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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาค

อีสานตอนลาง กลุมที่ 2 2) พัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง 

กลุมที่ 2 3) ทดสอบความสอดคลองของความสัมพันธโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง

ถิน่ในเขตภาคอสีานตอนลาง กลุมที ่2 พฒันาขึน้กบัขอมลูเชงิประจกัษกลุมผูใหขอมลูสมัภาษณเชงิลกึประกอบดวย

ผูเชีย่วชาญ จาํนวน 20 คน และกลุมตัวอยางคอืผูบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ในเขตภาคอสีานตอนลาง กลุม

ที่ 2 จํานวน 300 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ แบบสอบถาม เปนแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ  มีคา

ความเชื่อมั่นทั้งระดับเทากับ 0.908 มีคาความตรงเชิงเนื้อหาอยูระหวาง 1.00 การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป ซึ่งมีผลการวิจัยดังนี้

 1. สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 2 ประกอบดวย 2 

องคประกอบ ไดแก สมรรถนะหลัก และสมรรถนะประจําผูบริหาร

 2. ผลการพัฒนาตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุม

ที่ 2 จากการสังเคราะหการสัมภาษณเชิงลึกกลุมผูเชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณา ตัวบงชี้ จากการสังเคราะหสัมภาษณเชิง

ลกึผูเชีย่วชาญเพือ่พจิารณาตวับงชี ้พบวา รางตวับงชีส้วนใหญมคีวามตรงตามจดุประสงคการวจัิยและมคีวามเหมาะ

สมโดยมีรายละเอียดของตัวบงชี้ที่ไดสังเคราะหจากการสัมภาษณเชิงลึก จํานวน 58 ตัวบงชี้ 

 3. ผลการทดสอบความสอดคลองของความสัมพันธโครงสรางสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมท่ี 2 พบวา มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ โดยพิจารณาจาก

คาไคว-สแควร (Chi-square) เทากับ 86.161 คาชั้นแหงความเปนอิสระ (df) เทากับ 30 คาระดับนัยสําคัญทาง

สถิติ (p-value) เทากับ 0.6708 คาดัชนีวัดความกลมกลืน (CFI) เทากับ 0.942, คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง

เปรยีบของ Tucker-Lewis (TLI) เทากบั 0.914 คาดชันรีากของคาเฉล่ียกาํลังสองของสวนทีเ่หลือมาตรฐาน (SRMR) 

เทากบั 0.050 คาดชันรีากของกาํลงัทีส่องเฉลีย่เศษของการประมาณคาความคลาดเคลือ่น (RMSEA) เทากบั 0.079 

 คําสําคัญ : การพัฒนาตัวบงชี้ สมรรถนะผูบริหาร องคกรปกครองสวนทองถิ่น
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ABSTRACT

 This research had three objectives: 1) to study of sub-district administrators compe-

tency in Southern Isan Group 2 2) To develop the sub-district administrators of the competency 

indicators in Southern Isan Group 2 3) to test the agreement of competency indicator’s structural 

model of sub-district administrator in Southern Isan Group 2 by creating and developing from 

empirical data. The informants in-depth interview included 20 experts and sample were 300 sub-

-district administrators in Southern Isan Group 2. An instrument used in this research was a qu-

estionnaire with five levels of rating, reliability at 0.908 and content validity ant 1.00. Data were 

analyzed with computer package for data analysis. The results of the research were found that:

 1) The competency of sub-district administrators in Southern Isan Group 2 had two 

main competency. 1) The principle competency and 2) The administrator’s competency.

 2) The results of the developing the sub-district administrators of the competency 

indicators in Southern Isan Group 2. From the synthesis of the in-depth interview to determine 

the indicator found that draft indicators majority met for the purpose of research and appropria-

te. The details of the indicators that have been synthesized from the in-depth interview of 58 

indicators.

 3) The results of analysis in the empirical components of structural model’s agreement 

for sub-district administrators in Southern Isan Group 2 was found that such a model was in con-

sistent with empirical data Chi- square at 86.161, with, degree of freedom (df) at 30, probability 

value (P-value) at 0.6708 , comparative fit index (CFI) at 0.942, Trucker Lewis Index (TLI) at 0.914, 

Standard Root Mean Square Residual (SRMR) at 0.050, Root Mean Square Error of Approximation 

(RMSEA) at 0.079.

 Keywords : Development Indicators, Competency Administrator, Local Organization 

Administrators in Southern Isan Group 2

บทนํา 
 องคกรปกครองสวนทองถิน่ ถอืเปนหนวย

งานของรฐัทีเ่กิดจากการกระจายอาํนาจจากสวนกลาง

มาสูสวนภูมิภาค โดยทั่วไปประกอบดวย 3 ประเภท 

คือ องคการบริหารสวนตําบล เทศบาล และองคการ

บรหิารสวนจงัหวดั และแบบพเิศษ คอื กรงุเทพมหานคร 

และพัทยา โดยผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

โดยปกติแลวมีที่มาอยู 2ประการคือ มาจากการเลือก

ตัง้โดยตรง และมาจากการแตงตัง้ซึง่ขอมลูจาก กรมสง

เสริมการปกครองสวนทองถ่ิน (2558, ออนไลน) ป 

2558 ประเทศไทยมีจํานวนองคกรปกครองสวนทอง

ถิ่นทั้งหมด 7,853 แหง 

 ในการบรหิารองคกรปกครองสวนทองถิน่ 

มักประสบปญหาในการบริหารจัดการหลายดาน 

จะเห็นไดจากหนังสือสํานักงานปลัดสํานักนายก

รัฐมนตรีที่ นร0107/ว 5046 วันที่ 3 กรกฎาคม 2558 

เรือ่งผลการประเมนิการบรหิารงานขององคกรปกครอง

สวนทองถิ่นที่ดีในปงบประมาณ 2557 พบวามีองคกร

ปกครองสวนทองถิน่ทีม่กีารบรหิารจดัการท่ีด ีดานการ

สงเสริมและการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ จํานวน 

11 แหง ดานการสงเสรมิและการศกึษา จาํนวน 7 แหง 

ดานการดูแลรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอม จําวนวน 10 
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แหง ดานการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมและประเพณี 

จํานวน 11 แหงซึ่งเปนผลมาจากมีขอจํากัด หลายดาน 

เชน ดานทรัพยากรการดําเนินงาน งบประมาณ และ

กําลังคน การจัดบริหารสาธารณะใหประชาชนอยางมี

คณุภาพและทัว่ถงึการพึง่พางบประมาณจากสวนกลาง

สูง ความไมคุมคาในการดําเนินงาน ปญหาความรู 

ทกัษะของบคุลากรในการจดัการบรกิารสาธารณะ รวม

ถงึปญหาดานธรรมาภบิาลในการบรหิาร มกีระบวนการ

ในการทุจริตที่มีการปองกันการเอาผิดอยางเปนกระ

บวนการ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถิ่นขนาด

เล็กซึ่งขาดกลุมประชาชนหรือกลุมประชาสังคมที่จะ

เขามาตรวจสอบการทํางาน (มิตรธีรา วิสูตรานุกูล,

2559) อยางไรก็ตามจากสภาพที่ปรากฏดังกลาว 

สะทอนใหเห็นวามีจํานวนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ที่มีการบริหารจัดการที่ดีนอยมากเมื่อเทียบกับจํานวน

องคปกครองสวนทองถิ่นในประเทศไทยและในสวน

การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในเขต

ภาคอสีานตอนลาง กลุมที ่2 ในภาพรวมปญหาทีพ่บใน

ทองถิน่นัน้สวนใหญเกดิจาก การกระจายอาํนาจในการ

บริหารงาน การทํางานลาชา ไมตอบสนองตอความ

ตองการของประชาชนในทองทีท่ีแ่ตกตางกนั บคุลากร

ขาดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (คณะรักษาความ

สงบแหงชาติ, 2557, น.2)

 จากสภาพดังกลาว ทําใหองคกรกครอง

สวนทองถิ่นตองมีการปรับปรุงกระบวนการบริหาร ซึ่ง

เปนที่ยอมรับกันโดยทั่วไปวาทรัยพากรบุคคลเปน

ทรัพยสินอันมีคา และเปนปจจัยที่สําคัญที่จะนําความ

สําเร็จมาสูองคกร ฉะนั้น การบริหารทรัพยากรบุคคล

ภาครฐัเพือ่เพ่ิมคณุคาในการปฏบิตังิานใหกบัองคกร จึง

เปนสิ่งทาทายที่ตองเผชิญ ซึ่งปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่

จะกําหนดความสําเร็จของการบริหารงานไดเปนอยาง

ดี คือการพัฒนาสมรรถนะการบริหารงาน (David 

McClelland, 1970 อางถึงใน พรชัย โพคันโย, 2552) 

โดยเฉพาะอยางยิง่ องคกรปกครองสวนทองถิน่ถือเปน

แหลงบมเพาะผูนําทางการเมืองในอนาคต เปนหนวย

งานที่รับรูสภาพปญหาของประชาชนในทองถิ่นไดด ี

ผูบรหิารจงึจําเปนตองมคีวามรู และทักษะการบรหิารงาน 

เพือ่นาํพาองคกรสูเปาหมายทีว่างไว และตอบสนองตอ

ความตองของประชาชนในทองถิน่ ไดอยางมปีระสทิธิภ์าพ

 สําหรับบทความนี้มุ งศึกษาสมรรถนะผู

บริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสาน

ตอนลาง กลุมที2่ ซึง่จะเปนประโยชนตอการเสรมิสราง 

การขยายองคความรูใหมการประยุกตใชใหเหมาะสม

กับบริบทของทองถิ่นไทยอยางมีประสิทธ์ิภาพและ

ประสิทธิผลผู วิจัยจึงมุ ง ศึกษาเพื่อพัฒนาตัวบงชี้

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

ภาคอีสานตอนลาง กลุมที่2เพื่อใหทราบปญหาที่เกิด

ขึ้นในระดับภูมิภาคและอันจะสะทอนปญหาที่เปน

แนวทางในการแกไขหรือนําไปประยุกตใชใหเกิด

ประโยชน ดานการบริหารงานในระดับประเทศตอไป 

วัตถุประสงคของการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิน่ในเขตภาคอสีานตอนลาง กลุมที ่2

 2. เพื่อพัฒนาตัวบงช้ีสมรรถนะผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง

กลุมที่ 2

 3. เพื่อทดสอบความสอดคลองของความ

สัมพันธโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 

2 ที่พัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ

วิธีดําเนินการวิจัย
 การวจิยัครัง้นี ้เปนการวจิยัแบบผสมผสาน 

(Mixed Method Research) ซึ่งมีขั้นตอนในการ

ดําเนินการ 3 ระยะ ไดแก
 ระยะที ่1 ศกึษาสมรรถนะผูบรหิารองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในเขตอีสานตอนลาง กลุ มที่ 
2ดําเนินการดังนี้ 

 ศึกษาแนวคิด เกี่ยวกับตัวบงชี้สมรรถนะ

ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิน่ จากตํารา เอกสาร

ทางวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวของทั้งในและตาง
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ประเทศ เพือ่นาํแนวคดิทีไ่ดมาสงัเคราะห สรปุเปนราง

ตัวบงช้ีสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

ในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 2 

 ระยะที่ 2 การพัฒนาตัวบงช้ีสมรรถนะผู

บริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสาน

ตอนลาง กลุมที่ 2 ดําเนินการดังนี้

 1. จากการศึกษาสมรรถนะของผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ในระยะที่ 1 ผูวิจัยไดองค

ประกอบของสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น จํานวน 2 องคประกอบหลัก 10 องคประกอบ

ยอย จากนั้นจึงนําไปกําหนดเปนขอคําถามเพื่อ

สัมภาษณผูเชี่ยวชาญ จํานวน 20 คน แลวพิจารณาตัว

บงชีส้มรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซึง่

แบบสมัภาษณมสีาระสาํคญัคลอบคลมุ 2 ประเดน็ใหญ

คอื องคประกอบหลกัและองคประกอบยอยของกรอบ

แนวคิด และรางตัวบงชี้มากําหนดเปนแนวคําถาม 2 

ประเด็นไดแกองคประกอบและตัวบงช้ีท่ีแสดงถึง

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

ภาคอสีานตอนลาง กลุมที ่2 ดานสมรรถนะหลัก ตลอด

ทั้งสมรรถนะประจําผูบริหาร ควรมีการเพิ่มเติมจากท่ี

ผูวิจัยนําเสนออะไรบาง และองคประกอบและตัวบงชี้

ที่แสดงถึงสมรรถนะประจําผูบริหารองคกรปกครอง

สวนทองถิ่นที่ผูวิจัยนําเสนอมีความสัมพันธกันหรือไม 

เพียงใดและมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ

หรือไมอยางไร ควรมีการปรับปรุงแกไขในประเด็นใด

บาง จากนั้น เสนอตออาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความ

เหมาะสมและความสมบูรณของขอคําถาม พรอม

ปรับปรุงและดําเนินการจัดสงใหผูเชี่ยวชาญไดทําการ

ศึกษาลวงหนาหนึ่งสัปดาหกอนดําเนินการสัมภาษณ

 2. ดาํเนนิการสมัภาษณ และสรปุประเดน็

ความคดิเหน็ดวยการสงัเคราะหผลการสมัภาษณเชิงลกึ 

จากนัน้ นาํผลการพจิารณารวมกบัตัวบงชีท่ี้ไดจากการ

ศึกษาในระยะที่ 1 มาดําเนินการวิเคราะห สังเคราะห 

และปรับปรุงหรือเพิ่มเติมตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นใหม ใหมีความสอดคลอง

กับขอมูลเชิงประจักษมากท่ีสุด โดยผลการสังเคราะห

จากเอกสาร และการสัมภาษณ ผู วิจัยคงไดองค

ประกอบหลัก 2 องคประกอบ องคประกอบยอย 10 

องคประกอบเชนเดิม แตไดเพิ่มเติมในสวนของตัวบงชี้

อีก 63 ตัวบงชี้ จากนั้นทําการสรางเปนแบบสอบถาม

เพื่อหาคาความสอดคลองและความเหมาะสม โดยสง

ใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 ทาน เพ่ือตรวจสอบ และ

พิจารณาประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวกับกับองคประกอบตัว

บงช้ีสมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นใน

เขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 2

 ระยะที ่3 การทดสอบความสอดคลองของ

ความสัมพันธโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง 

กลุมที่ 2 กับขอมูลเชิงประจักษดําเนินการดังนี้

 ผู  วิจัยได  ดําเนินการทดสอบตัวบ งชี้

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

ภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 2 และสรางเครื่องมือตาม

กรอบโครงสราง โดยใชแบบสอบถามฉบับสมบูรณ

สอบถามความคิดเห็นเพื่อเปนการยืนยันจากกลุม

ตัวอยางเกี่ยวกับความเหมาะสมในการใชตัวบงชี้จาก

นั้นจึงวิเคราะหขอมูล สรุปและอภิปรายผลตอไป โดย

มีรายละเอียดดังนี้

 ประชากรและกลุมตัวอยาง

 ประชากรคือผูบรหิารองคกรปกครองสวน

ทองถิน่ในเขตภาคอสีานตอนลาง กลุมที ่2ไดแก จงัหวดั

อุบลราชธานี อํานาจเจริญ ยโสธร และ ศรีสะเกษ

จํานวน 540 คน โดยแยกเปนนายกเทศมนตรีเทศบาล

ตําบล จํานวน 135 คน และรองนายก 270 คน ปลัด 

135 คน (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น,2558) 

  กลุมตัวอยาง ไดแก ผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 

2 จํานวน 300 คนการกําหนดกลุมตัวอยางผูวิจัยใช

แนวคิดของ แฮร (Hair, 2006) ซึ่งเสนอวา ขนาดกลุม

ตัวอยางเพื่อการวิเคราะห ตองมีขนาดอยางนอย 20 

เทาของตัวแปรที่จะศึกษา สําหรับการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัย

จึงใช 30 เทาของตัวแปรที่ศึกษา โดยงานวิจัยช้ินน้ี 

มีจํานวนตัวแปรทั้งหมด 10 ตัวแปร ดังนั้น จึงไดกลุม
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ตวัอยาง จาํนวน 300 กลุมตวัอยาง และทาํการสุมแบบ

สัดสวน โดยการเทียบบัญญัติไตรยางศ 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 งานวิจัยชิ้นน้ีเปนงานวิจัยแบบผสมผสาน 

ซึ่งมีวิธีการดําเนินการวิจัยตามหลักการพัฒนาตัวบงช้ี 

4 ขั้นตอน ดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1 การพัฒนาแบบจําลองเชิง

ทฤษฎีเกี่ยวกับตัวบงช้ีสมรรถนะผู บริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมท่ี 

2 โดยใชการวเิคราะห สงัเคราะหจากการศกึษาเอกสาร 

ที่เกี่ยวกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น

 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาตัวบงชี้และเครื่องมือ

วิจัย โดยใชผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความสอดคลองและ

ความเหมาะสมจาํนวน 5 ทาน เพือ่ตรวจสอบ พจิารณา

ประเด็นตางๆ ที่เกี่ยวกับกังองคประกอบตัวบงช้ี

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่น นํา

เครือ่งมอืทีเ่ปนแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณ

คา แบบลิเคอรท โดยคัดเฉพาะขอที่มีคา 1.00 ดังนั้น 

จากตัวบงชี้ 63 ตัวบงชี้ จึงเหลือ 58 ตัวชี้ จากนั้นได

ปรับปรุงขอคําถามตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ

แลวนําไปทดลองใช กับกลุมไมใชกลุมตัวอยาง จํานวน 

40 คน วเิคราะหความเชือ่มัน่โดยพบวาไดคาความเชือ่

มั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเทากับ .908 ซึ่งถือวามี

ความนาเชื่อถือมาก 

 ขัน้ตอนท่ี 3 การเกบ็รวบรวมขอมลู ดําเนนิ

การสงแบบสอบถามไปยังกลุมเปาหมาย จํานวน 300 

คน โดยจดัดาํเนนิการจดัสงเองในพืน้ที่ๆ  ผูวจิยัสามารถ

ดําเนินการสงเองได และนัดวันรับคืน ในสวนที่สงทาง

ไปรษณียผูวิจัยรอรับกลับทางไปรษณีย และทางอีเมล

ลหรือชองทางอื่นตามแตผูสงจะสะดวก

 ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะหขอมูล

 วิเคราะหขอมูลพ้ืนฐาน โดยใชโปรแกรม 

SPSS ไดแก1) วิเคราะหขอมูลพื้นฐานโดยใชความถี่และ

รอยละ 2) คาเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน เพือ่นาํคาเฉลีย่

ไปเปรียบเทียบกับเกณฑในการประเมินความเท่ียงตรง

ของตัวบงชี้ 3) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

คาดัชนี Kaiser-Meyer-OlkinMeasure of Sampling 

Adequacy และคา Bartlett’s Test of Sphericity

 วเิคราะหขอมลูเพือ่ตอบวตัถปุระสงคการ

วิจัย โดยใชโปรแกรม Mplus 7ไดแก วัตถุประสงคขอ 

1) ผลการศกึษาสมรรถนะผูบรหิารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 2 ดวยการ

วิเคราะหเอกสาร แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวของ 2) 

ผลการพัฒนาตัวบงช้ีสมรรถนะผูบริหารองคปกครอง

สวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 2 ดวย

การตรวจสอบความถกูตอง เหมาะสมโดยการสมัภาษณ

เชงิลกึผูเชีย่วชาญ3) ผลการตรวจสอบความสอดคลอง

ของโมเดลความสัมพันธโครงการตัวบงชี้สมรรถนะผู

บริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสาน

ตอนลาง กลุมที่ 2 ที่พัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษ

ดวยการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน

ผลการวิจัย
 ผลการวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้
 1. ผลการศึกษาสมรรถนะผูบริหารองคกร
ปกครองสวนทองถิน่ในเขตภาคอสีานตอนลาง กลุมที ่2

 จากการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสมรรถนะผูบริหาร

องคปกครองสวนทองถิ่นพบวาสมรรถนะผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิน่ มอีงคประกอบหลกั 2 องค

ประกอบ10 องคประกอบยอย คือ องคประกอบดาน

สมรรถนะหลักประกอบดวยสมรรถนะยอยอีก 5 

สมรรถนะ ไดแก การมุงผลสมัฤทธิ ์บรกิารทีด่ ีการสัง่สม

ความเชีย่วชาญในงานอาชพี การยดึมัน่ในความถกูตอง

ชอบธรรมและจริยธรรม การทํางานเปนทีมและองค

ประกอบดานสมรรถนะประจําผูบริหาร ประกอบดวย

สมรรถนะยอยอีก 5 สมรรถนะ ไดแก วิสัยทัศน ภาวะ

ผูนํา การวิเคราะห การสื่อสารและการจูงใจ และการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากร 

 2. ผลการพัฒนาตัวบงชีส้มรรถนะผูบรหิาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง 

กลุมที่ 2 จากการศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
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เอกสารและงานวิจัย ตลอดจนการสังเคราะหผลการ

สัมภาษณเชิงลึกผูเชี่ยวชาญ เพื่อพิจารณาตัวบงชี้ สรุป

ไดวา องคประกอบหลักและองคประกอบยอยนั้นมี

ความเหมาะสมในการดาํเนนิการวจัิยทีป่ระกอบไปดวย 

2 องคประกอบหลัก10 องคประกอบยอย 58 ตัวบงชี้

แตอยางไรกต็ามในสวนของรางตวับงชีท้ีผู่วจิยันาํเสนอ

และสัมภาษณผูเชี่ยวชาญนั้น พบวา รางตัวบงชี้สวน

ใหญมคีวามตรงตามจดุประสงคของการวจิยัและเหมาะ

สมดีแลว คงเพิ่มเติม ปรับปรุง แกไขตัวบงชี้บางตัวให

เปนรูปธรรมสามารถวัดและสังเกตได โดยมีราย

ละเอียดของตัวบงชี้ที่ไดรับการพัฒนาแลว ดังนี้

 สมรรถนะหลัก (aa) มี 5 องคประกอบ

ยอย 32 ตัวบงชี้ ดังนี้

 องคประกอบยอยดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 

(a)5 ตวับงชี ้ไดแก 1) มคีวามมุงมัน่ในการปฏบิตัหินาที่

ใหสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 2) มุงมั่นในงานที่

ปฏิบัติไดอยางมีมาตรฐาน 3) สามารถพัฒนาผลงาน

ของตนสูความสาํเรจ็ได 4) มกีระบวนการปฏิบตังิานให

สาํเรจ็ตามเปาหมายทีก่าํหนดไว 5) ปฏบิตังิานไดสาํเรจ็

ถึงแมสถานการจะไมเอื้ออํานวย

 ดานการบริการที่ดี (b)5 ตัวบงชี้ ไดแก 1) 

เอาใสใจในการใหบริการตอผูมารับบริการ 2) ใหความ

สําคัญตอความพึงพอใจของผูมารับบริการ 3) ปฏิบัติ

ตนแกผูรับบริการดวยความเสมอภาคและใหเกียรติ

เสมอ 4) รับฟงความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะจากผูมา

รับบริการเพื่อนําไปปรับปรุงการปฏิบัติงานใหมี

ประสิทธิภาพ 5) แสดงถึงความตั้งใจในการพัฒนาและ

ปรับปรุงการบริการ

 ดานการทาํงานเปนทีม (c)7 ตวับงชี ้ไดแก 

1) สามารถทํางานรวมกับผูอื่นไดดวยความตั้งใจและ

ใสใจในการทํางานเสมอ 3) ชวยเหลือผูอื่นในทีมอยาง

เต็มความสามารถเมื่อทีมเกิดปญหาในการทํางาน 4) 

สงเสรมิ สนบัสนนุ ปจจยัดานตางๆ แกผูปฏบัิติงานและ

ใหโอกาสในการนําความรูที่มี มาใชในการทํางานของ

ตน 5) พรอมที่จะทํางานรวมกับผูอื่นในทีมไดไมวาจะ

อยูในฐานะใดของทีม 6) ใหความชวยเหลือ สนับสนุน 

และรวมมือกับสมาชิกในทีมในการทํางานอยาง

สมํา่เสมอ 7) ยกยองใหเกียรตสิมาชิกในทมีเสมอ 8) รบั

ฟงความคิดเห็นของผูใตบังคับบัญชาดวยความเต็มใจ

 ดานการยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม

และจริยธรรม (d)7 ตัวบงชี้ ไดแก 1) ประพฤติตนเปน

แบบอยางทีด่แีกผูใตบงัคับบญัชาและผูอืน่ 2) มบีทบาท

ในการกระตุนใหผูอืน่ใหรูจักปฏิบตัติามกฎ ระเบยีบ ขอ

บังคับตางๆ ในการทํางานและในการดํารงตน 3) นํา

หลักการบริหาร หลักธรรมาภิบาลมาใชในการบริหาร

งานไดและคลอบคลุม 4) มีจรรยาบรรณแหงวิชาชีพที่

นํามาใชในการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 5) ใหความ

เคารพศรัทธาในเกียรติของตนและผูอื่น 6) ใหความ

เคารพศรัทธาในเกียรติของตนและผูอื่น 7) ปฏิบัติตาม

กฎ ระเบียบ ขอบังคับที่กําหนดไวอยางเครงครัด 8) 

ธํารงรักษา ปกปองเกียรติภูมิ เชิดชูสมาชิกในวิชาชีพ

ของตน

 ดานการสัง่สมความเชีย่วชาญในงานอาชพี

(e)8 ตัวบงชี้ ไดแก 1) มีทักษะในการบริหารสามารถ

บริหารงานไดสําเร็จลุลวงตามหนาที่ 2) สามารถสราง

นวัตกรรมโดยใชการวิจัยเปนฐานในการพัฒนาและ

ถายทอดความรูนัน้ใหแกผูอืน่ได 3) นาํนวตักรรมใหมๆ  

มาใชในการพัฒนางานและตนเองอยูเสมอ 4) สามารถ

เลือกวิธีการจัดการความรูในการพัฒนางาน 5) มีการ

ประยุกตทักษะการทํางานดานคอมพิวเตอร และ

เทคโนโลยกีารสือ่สารมาใชเปนเครือ่งมอืในการบรหิาร

งาน 6) รบัรูขาวสารหรอืสารสนเทศไดอยางรวดเรว็และ

นาํมาประยกุตใชในการบรหิารงาน 7) สามารถนาํความ

รูในเชงิวิชาการมาประยกุตใชในการทาํงานไดเปนอยาง

ดี 8) สามารถกําหนดทิศทางความสําเร็จใหเปนที่

ประจักษแกผูอื่นได

 สมรรถนะประจาํผูบรหิารองคกรปกครอง

สวนทองถิ่น(bb)มี 5 องคประกอบยอย 26 ตัวบงชี้

 ดานวสิยัทศัน (f)5 ตวับงชีไ้ดแก 1) มคีวาม

สามารถในการกําหนดวิสัยทัศน ทิศทางหรือแนวทาง

ในการพฒันาสถานศกึษาไดอยางเหมาะสม 2) กาํหนด

วิสัยทัศน ทิศทาง ภารกิจและเปาหมายการทํางานที่
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ชัดเจนสอดคลองประสานกันขององคกร 3) สามารถ

ปรับเปลี่ยนวิสัยทัศนใหเมาะสมกับสภาพการณที่

เปล่ียนแปลงได 4) ใชหลกัการมสีวนรวมในการกาํหนด

วิสัยทัศน ภารกิจและเปาหมายการทํางาน 5) สามารถ

ทาํใหเกดิความรวมแรงรวมใจ ในการปฏบิตังิานเพือ่นาํ

ไปสูเปาหมายของหนวยงาน

 ดานภาวะผูนํา (g)5 ตัวบงชี้ ไดแก 1) 

ประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดี และยึดหลักธร

รมาภิบาลในการปกครองผูใตบังคับบัญชา 2) มีศิลปะ

ในการโนมนาว จูงใจ กระตุนและใหกําลังใจแกผูรวม

งานเพื่อใหเกิดความรวมมือในการปฏิบัติงาน 3) นําพา

หนวยงานและผูใตบังคบับญัชา ใหกาวไปสูพนัธกจิระยะ

ยาวขององคกร 4) มคีวามต้ังใจและเต็มใจรวมกันทาํงาน

ใหสําเร็จ 5) สงเสริมและจัดปจจัยเกื้อหนุนเพื่อใหผูใต

บังคับบัญชาปฏิบัติหนาที่ไดอยางเต็มประสิทธิภาพ

 ดานการวิเคราะหและสังเคราะห (h)5 ตัวบง

ช้ีไดแก 1) สามารถวิเคราะหแกไขปญหาและความ

เปลี่ยนแปลงที่มาจากภายนอกไปสูการปฏิบัติและสราง

โอกาสใหกับหนวยงาน 2) มีการวางแผน การวิเคราะหถึง

ปญหาอปุสรรคทีอ่าจจะเกดิขึน้ไวลวงหนาเสมอ 3) สามารถ

วิเคราะหสภาพปญหา ความตองการของหนวยงานและ

ชุมชน เพือ่จดัทาํนโยบายของหนวยงานได 4) สามารถแยก

ประเด็นตางๆ ตามหลกัการหรือกฎเกณฑท่ีกําหนดไดอยาง

ถูกตอง 5) สามารถวิเคราะหองคกร หรืองานในภาพรวม

และดําเนินการแกปญหาอยางเปนระบบได

 ดานการสื่อสารและการจูงใจ (i)5 ตัวบง

ช้ี ไดแก 1) สามารถสรปุประเดน็จากการฟง การอาน 

และประเด็นจากการประชุมไดอยางมีประสิทธิภาพ 

2) สามรถสือ่สารเพือ่สรางความเขาใจตรงกนัระหวาง

บุคคลไดอยางมปีระสทิธิภาพ 3) ใชกระบวนการทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมือ

ในการปฏิบตังิานทาํใหงานบรรลเุปาหมายทีว่างไวได 

4) สามารถเจรจาไกลเกลี่ยใหบุคลากรที่มีความเห็น

แตกตางกันสามารถรวมกันปฏิบัติหนาที่ตามที่

กําหนดไวไดอยางมีประสิทธิภาพ 5) สรางแรงจูงใจ

ในการทํางาน มีการยกยอง ชมเชยหรือใหรางวัลแก

ผูปฏิบัติงาน

 ดานการพัฒนาศักยภาพบุคลากร (j)6 ตัว

บงชี้ ไดแก 1) สามารรถใหคําปรึกษา คําแนะนํา แก

บุคลากรได 2) มีความใสใจและตั้งใจที่จะชวยเหลือ

บคุลากรในการแกปญหาใหลงุลวง 3) จดัใหมกีารนเิทศ 

กาํกบัตดิตาม ในการแกปญหาการปฏิบตังิานดานตางๆ 

ของบคุลากร 4) สิง่เสรมิ สนบัสนนุการจดักจิกรรมตางๆ 

ใหบุคลากรไดพัฒนาตนเอง 5) เปดโอกาสใหบุคลากร

ไดแสดงศักยภาพของตนเองอยูเสมอ 6) เปดโอกาสให

บุคลากรไดแสดงศักยภาพของตนเองอยูเสมอ

 3. การทดสอบความสอดคลองของความ

สัมพันธโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 

2 ที่พัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ
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 จากภาพแสดงผลการทดสอบความสอบ

คลองของความสัมพันธโครงสรางตัวบงช้ีสมรรถนะผู

บริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสาน

ตอนลาง กลุมที่ 2 พบวา โมเดลมีความสอดคลองกับ

ขอมลูเชิงประจกัษ โดยพจิารณาจาก คาสถติทิีใ่ชตรวจ

สอบความตรงของโมเดลจาก คาไคว-สแควรเทากับ 

86.161 คาองศาอิสระ (df) เทากับ 30 คาระดับนัย

สําคัญทางสถิติ (p-value) เทากับ 0.6708 คาดัชนีวัด

ความกลมกลนืเปรยีบเทยีบ(CFI) เทากบั 0.942 คาดชันี

วัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบของ Tucker-

-Lewis (TLI) เทากับ 0.914 คาดัชนีรากของคาเฉลี่ย

กําลังสองของสวนที่เหลือมาตรฐาน (SRMR) เทากับ 

0.050 คาดัชนีรากของกําลังท่ีสองเฉลี่ยเศษของการ

ประมาณคาความคลาดเคลือ่น (RMSEA) เทากบั 0.079 

chi-Square = 86.161 , df = 30 , = 2.872 , P-value = 0.6708 CFI = 0.942 , TLI = 0.914, SRMR = 0.050 

, RMSEA = 0.079

ภาพที่ 1 แสดงผลการทดสอบความสอดคลองสัมพันธโครงสรางตัวบงชี้สมรรถนะผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมที่ 2

อภิปรายผล
 1. ผลจากการศึกษาสมรรถนะผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง 

กลุมที่ 2 ซ่ึงผูวิจัยไดจากการสังเคราะหศึกษาหลักการ 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวา 

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

ภาคอสีานตอนลาง กลุมที ่2 ประกอบดวยองคประกอบ

หลกั 2 องคประกอบ องคประกอบยอย 10 องคประกอบ 

และ 58 ตัวบงชี้ ดังนี้ 1) องคประกอบดานสมรรถนะ

หลักมี 5 องคประกอบยอย 32 ตัวบงชี้ คือ การมุงผล

สัมฤทธิ์ มี 5 ตัวบงชี้ การบริการที่ดี มี 5 การทํางานเปน

ทมี มี 7 ตัวบงชีก้ารยดึม่ันในความถกูตองชอบธรรมและ

จริยธรรม มี 7 ตัวบงชี้ การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงาน

อาชีพ มี 8 ตัวบงชี้ ซึ่งสอดคลองกับ วิทยา จันทรศิริ 
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(2551) ศึกษาเรื่องการพัฒนาสมรรถนะหลักของผู

บริหารสายสนับสนุนในมหาวิทยาลัยของรัฐ พบวา มี

สมรรถนะหลัก 5 ดาน คือ ดานการทํางานเปนทีม ดาน

การวางแผนและการจัดการ ดานภาวะผูนํา ดานความ

คิดริเริ่ม และดานจริยธรรม นอกจากนี้ ยังสอดคลองกับ 

จํานง สายวงคปญญา (2551, น.123) ศึกษาเร่ือง 

แนวทางสรางสมรรถนะของขาราชการ สํานักบริหาร

พืน้ทีอ่นรุกัษที ่12 นครสวรรค พบวา สมรรถนะโดยรวม

อยูในระดับมาก โดยสมรรถนะดานจริยธรรมอยูใน

อนัดบัสงูสดุ และ การสัง่คมความเชีย่วชาญในงานอาชพี 

2)องคประกอบดานสมรรถนะประจําผูบริหาร มี 5 องค

ประกอบยอย 26 ตัวบงชี้ คือ วิสัยทัศน มี 5 ตัวบงชี้ 

ภาวะผูนํา มี 5 ตัวบงชี้ การวิเคราะหและสังเคราะห มี 

5 ตัวบงชี้ การสื่อสารและการจูงใจ มี 5 ตัวบงชี้และการ

พัฒนาศักยภาพบุคลากร มี 6 ตัวบงชี้ ซึ่งสอดคลองกับ 

สพุจน วชิยัศร ี(2550,น.12) ศกึษาความสมัพนัธระหวาง

พฤติกรรมการบริหารกับมาตรฐานการบริหารและการ

จัดการศึกษาของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดสํานักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาสุพรรณบุรีเขต 1 พบวา การบริหาร

ที่มีประสิทธิภาพ ประกอบดวย การเปนผูนํา การจูงใจ 

การติดตอสื่อสาร การตัดสินใจ การกําหนดเปาหมาย 

และการควบคุมการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังสอดคลอง

กับสาํนกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ(2556)

ไดจัดทํารูปแบบสมรรถนะของระบบขาราชการไทย ใช

ในการประเมินการบริหารและประเมินผลงาน โดยมี 

สมรรถนะหลัก ซึ่งประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธิ์ การ

บรกิารทีด่ ีจรยิธรรม ความรวมแรงรวมใจ และสมรรถนะ

ประจํากลุมงานประกอบดวย การพัฒนาศักยภาพ การ

คิดวิเคราะห ภาวะผูนํา นอกจากน้ี วัสสัน (Watson, 

2000)ไดศึกษาเรือ่ง ภาวะผูนาํในศตวรรษที ่21 ตามการ

รบัรูของผูนาํในภาคเอกชนในประเทศแคนาดา จากการ

ศกึษาพบวา ผูนาํในภาคเอกชนรับรูถงึความสําคัญอยาง

มากเก่ียวกับการมวีสิยัทศัน การทาํงานเปนทมี จรยิธรรม 

เปนความสามารถหรือสมรรถนะที่สําคัญของผูนํา 

 2. ผลการพฒันาตวับงชีส้มรรถนะผูบรหิาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง 

กลุมที ่2 จากการสมัภาษณเชงิลกึ องคประกอบหลกัและ

องคประกอบยอยมคีวามเหมาะสมในการดําเนนิการวิจยั 

ประกอบดวยองคประกอบหลัก 2 องคประกอบ องค

ประกอบยอย 10 องคประกอบ58 ตัวบงชี้ แตอยางไร

ก็ตามในสวนของตัวบงชี้ท่ีผูวิจัยนําเสนอและสัมภาษณ

เชงิลกึผูเชีย่วชาญ พบวา รางตวับงชีส้วนใหญมคีวามตรง

ตามวตัถปุระสงคการวจิยั และมคีวามเหมาะสม แตมีบาง

ขอที่ควรเพิ่มเติม ปรับปรุงและแกไขเพื่อใหเปนรูปธรรม

สามารถวดัและสงัเกตได ซึง่เปนผลมาจากการทีผู่วจิยัได

ศึกษา แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ

กบัการพฒันาตวับงชีส้มรรถนะผูบรหิารองคกรปกครอง

ส วนทองถิ่นทั้งในและต างประเทศ ตามขั้นตอน

กระบวนการวิจยั และเมือ่ทาํการตรวจสอบความถกูตอง

เหมาะสมโดยผูเชีย่วชาญมคีวามเหน็ควรปรบัขอความใน

องคประกอบยอยบางตัวที่มีความหมายคลายคลึงกัน

ออกเพื่อใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ มนัส 

สายเสมา (2557)ศึกษาเร่ืองการพัฒนาสมรรถนะผู 

บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฏ พบวามีสมรรถนะที่มีผลตอ

ผูบรหิารมหาวทิยาลัยราชภฏัประกอบดวย 3 ดาน ไดแก 

ดานสวนบุคคล สังคม และบทบาทหนาที่ ซึ่งสมรรถนะ

สวนบุคคลประกอบดวย การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการที่

ดี การสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ จริยธรรม และ

การทาํงานเปนทมี สมรรถนะดานสงัคมไดแก สภาวะผูนาํ 

วสิยัทศัน การวางกลยทุธภาครฐัเพือ่นําการเปลีย่นแปลง 

การควบคมุตนเอง และการใหอาํนาจแกผูอืน่ สมรรถนะ

บทบาทหนาที่ ไดแก ดานความเปนราชภัฏ ดานความ

เขาใจในองคกร และดานการพัฒนาทองถิ่น

 3. จากผลการทดสอบความสอดคลองของ

โมเดลความสัมพันธโครงสรางของสมรรถนะผูบริหาร

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง 

กลุมที่ 2 ที่พัฒนาขึ้นกับขอมูลเชิงประจักษ พบวา องค

ประกอบที่ไดจากการวิจัยนี้ คือ สมรรถนะหลัก 5 

สมรรถนะไดแก การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การ

ทาํงานเปนทีมการยดึม่ันในความถกูตองชอบธรรมและ

จริยธรรมการสั่งสมความเชี่ยวชาญในงานอาชีพ 

มีคานํ้าหนักองคประกอบ ตั้งแต .109 ถึง 1.188 และ
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สมรรถนะประจาํผูบรหิาร 5 สมรรถนะ ไดแก วสิยัทศัน

ภาวะผูนาํการวเิคราะหและสงัเคราะห การสือ่สารและ

การจงูใจ การพัฒนาศกัยภาพบคุลากร มคีานํา้หนกัองค

ประกอบ อยูระหวาง .216 ถึง .913 เมื่อนําตัวแปรดัง

กลาว เขาสมการโครงสรางเชิงเสน พบวา มีความ

สอดคลองกลมกลืนและมีความสําคัญตอสมรรถนะผู

บริหารองคกรกครองสวนทองถิ่น

ขอเสนอแนะ
 1. ขอเสนอแนะในการนาํผลการวจัิยไปใช

ประโยชน

 ผลการวจิยัครัง้นีช้ีใ้หเหน็องคกอบและตวั

บงชี้ที่สําคัญของตัวบงช้ีสมรรถนะผู บริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมท่ี 

2 ดงันัน้ จงึเปนแนวทางใหผูบรหิารองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น นําไปใชประโยชน ดังนี้

  1.1 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง

ถิ่นสามารถนําตัวบงชี้สมรรถนะผู บริหารองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในเขตภาคอีสานตอนลาง กลุมท่ี 

2 ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาใชเปนแนวทางในการพัฒนา

ตนเอง และหนวยงานใหมีคุณภาพมากขึ้นได

   1.2 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทอง

ถ่ินสามารถนํากลยุทธ หรือแนวทางในการพัฒนา

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

ภาคอีสานตอนลาง กลุมท่ี 2 ที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้นมาใช

เปนแนวทางในการปฏิบัติงาน และประยุกตใชให

สอดคลองกับบริบทของทองถิ่น

 2. ขอเสนแนะในการวิจัยครั้งตอไป
  2.1ควรมีการวิจัยการพัฒนาตัวบงชี้
สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือ
หนวยงานอื่น ๆ ที่เหมาะสมตามบริบทนั้นๆ

  2.2 ควรมีการวิจัยเชิงปริมาณและ

ตดิตามผลการนาํตวับงชีท้ีไ่ดไปใชในการประเมนิความ

สมรรถนะผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถิ่นในเขต

ตางๆ เพื่อเปนขอมูลสารสนเทศในการวางแผนการ

พัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่นตอไป
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