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การมีสวนรวมของบุคลากรจากสามภาคสวนในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน
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บทคัดยอ
 วตัถปุระสงคการวจัิย เพือ่ศกึษาการมสีวนรวมและความตองการมสีวนรวมของบลุคลากรจากสามภาค

สวนในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคาม กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาชนใน 3 ชุมชนของจังหวัดมหาสารคาม รวมทั้งหมด จํานวน 164 คน เลือกมาโดยวิธีการสุมเชิงชวง

ชั้นอยางมีสัดสวน (Propostional Stratefied Random Sampling) และสุมอยางงาย (Simple Random Sam-

pling) เกบ็รวบรวมขอมลูโดยใชแบบสอบถามประมาณคา 3 ชุดวิเคราะหขอมลูโดยใชกระบวนการทางสถติ ิประกอบ

ดวยสถิติเชิงพรรณนา คารอยละ คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบวา 1) การมีสวนรวมของ

บุคลากรจากภาครัฐในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคาม โดยภาพรวม อยูในระดับมาก 

(  =4.25 S.D.=.55)การมีสวนรวมของบุคลากรจากภาคเอกชน และถาคประชาชน โดยภาพรวม อยูในระดับปาน

กลาง  ( =3.10 S.D.=.64)  และ (  =3.20 S.D.=.53) 2) การศึกษาความตองการมีสวนรวมของบุคลากรจากภาค

รัฐ ภาคเอชนและภาคประชาชนในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษา พบวา 

โดยภาพรวม อยูในระดับมาก ( =4.25 S.D.=.56) ( =4.2 S.D.=.61) และ ( =4.24 S.D.=.45) ตามลําดับ

 คําสําคัญ : การมีสวนรวม บุคลากรจากสามภาคสวน การจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจังหวัด

มหาสารคาม
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ABSTRACT

 The objectives of the survey research were to study the participation and needs for 

the participation of the governments sectors, private sectors and public sectors in cultural tourism 

management in Maha Sarakham Province, The sample subjects of the study were 

one hundred and sixty four participants. They were selected by propostional stratefied random 

sampling and simple random sampling.The data was collected by three sets of a 5-point rating 

questionnaire. The data was analyzed and tabulated by means of statistical procedures: percen-

tage, mean and standard deviation. The research findings showed that the overall participation 

of the personnel from the government sectors in cultural tourism management in Maha Sarakham 

Province  was at a high level ( =4.25 S.D.=.55). 2) The overall participation of the personnel from 

the private sectors and public sectors in cultural tourism management in Maha Sarakham Provin-

ce  was at a moderate level ( =3.10 S.D.=.64) and ( =3.20 S.D.=.53). 3) The overall need of the 

personnel from the government, private and public sectors  for the cultural tourism management 

was a high level (  =4.25 S.D.=.56) (  =4.2 S.D.=.61) and (  =4.24 S.D.=.45) respectively.

 Keywords : Participation, Personnel from Three Sections, Cultural Tourism 

Management, Maha Sarakham Province

บทนํา
 การทองเท่ียวเปนอุตสาหกรรมหลักที่มี

ความสาํคัญตอการพฒันาทางดานสงัคมและเศรษฐกจิ

ของประเทศไทย แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง

ชาติฉบับที่ 12 ของประเทศไทย (2559) ไดกําหนด

กรอบวิสัยทัศนและเปาหมายของประเทศเพ่ือพัฒนา

จากประเทศทีม่รีายไดปานกลางไปสูประเทศท่ีมรีายได

สงู มคีวามมัน่คง มัง่คัง่ และยัง่ยนื สงัคมอยูรวมกนัอยาง

มีความสุข โดยกําหนดยุทธศาสตรของประเทศ (Co-

untry Strategies) ใหไทยเปนประเทศที่มีรายไดสูง มี

การกระจายรายได เปนศูนยกลางดานการขนสง และ

โลจิสติกสของภูมิภาค สู ความเปนชาติการคาและ

บริการ (Trading and Service Nation) เนนการเพิ่ม

ขดีความสามารถในการแขงขนั การเชือ่มโยงเศรษฐกจิ

ในภูมิภาคโดยใชการวิจัยและพัฒนา รายงานของสภา

ปฏิรูปแหงชาติ (2558) ไดสรุปวา อุตสาหกรรมทอง

เที่ยวมีความสําคัญยิ่งในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทย 

และเปนการเผยแพรประวัติศาสตร ศิลปะ วัฒนธรรม

ไทยและทําใหคนไทยมีความรักในชาติ ทําใหเกิดการ

ลงทุนดานอื่นๆ การจางงาน (Employment) และ

การกระจายรายได (Income Distribution) 

 อยางไรก็ตาม จากรายงานของสภาปฏิรูป

แหงชาติ (2558) อุตสาหกรรมทองเที่ยวของไทยยังมี

ปญหาและอปุสรรคหลายประการ เก่ียวกับประสิทธภิาพ

การบริหารจัดการ แหลงทองเที่ยวเสื่อมโทรม การเขา

ถึงแหลงทองเที่ยว สิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐานและ

การบรกิารดานการทองเท่ียว ขาดบคุลากรทางการทอง

เที่ยวทั้งเชิงคุณภาพและปริมาณ และปญหาความ

ปลอดภัยสําหรับนักทองเที่ยว ปญหาเหลานี้นาจะเนื่อง

มาจาก ขาดการประสานงานกันอยางมีระบบของ

โครงสรางและบริหารจัดการของอตุสาหกรรมทองเทีย่ว 

กอบกาญจน วัฒนวรางกูร (2558) ไดกลาวถึงนโยบาย

และแผนปฏิบติัการเกีย่วกบัการทองเทีย่ว ในแผนพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่12 (2559)  สรุปได

วา การจดักจิกรรมทองเทีย่ววถิไีทย มุงสรางความยัง่ยนื 

ควบคูกบัการสรางมูลคาเพิม่เนนทัง้ปรมิาณและคณุภาพ 
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โดยดึงจุดแข็งที่มีอยูในทองถิ่นมาใช นั่นคือวัฒนธรรม

และวถีิชวีติทีเ่ปนเอกลกัษของไทย รวมทัง้ความโดดเดน

ทางประวัติศาสตร ทรัพยากรธรรมชาติ เนนบรรยากาศ

การทองเที่ยวที่สนุกสนาน ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

มคีวามโดดเดนมากเก่ียวกบัการทองเทีย่วทางวัฒนธรรม

และสิ่งแวดลอม กระทรวงการทองเที่ยวและกีฬา รวม

กับสํานักงานการทองเที่ยวแหงประเทศไทย ภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ เขต 3 ไดกําหนดยุทธศาสตรของการ

ทองเที่ยวสําหรับกลุมจังหวัดอีสานตอนกลาง ประกอบ

ดวย รอยเอด็ ขอนแกน มหาสารคาม และกาฬสนิธุ เพือ่

ยกระดับการทองเที่ยวใหอยูในระดับมาตรฐานสากล 

โดยรักษาเอกลักษณของตนเองเนนการทําตลาดเชิงรุก

มากขึน้ และการพฒันาทนุมนษุยและสงัคมเพือ่คณุภาพ

ชีวิตที่ดี ยุทธศาสตรการทองเที่ยวไทย พ.ศ. 2558 – 

2560 (2558) จังหวัดมหาสารคาม หรือ “ตักศิลาแหง

อีสาน”  เปนจังหวัดที่มีสถานที่ทองเที่ยวทางวัฒนธรรม

ทีโ่ดดเดนหลายแหง ไดแก พพิธิภณัฑทางวัฒนธรรม วัด 

สถานที่ทองเที่ยวทางประวัติศาสตร และชุมชนที่มีงาน

ทางดานหัตถกรรม ตลอดจนงานประเพณีตางๆที่

สามารถมาเที่ยวไดตลอดทั้งป จากรายงานสถิติจํานวน

นักทองเที่ยวภายในประเทศ ป 2560 (2561) พบวา ใน

ป 2559 และ 2560 มีจํานวนนักทองเที่ยวชาวไทยมา

จงัหวดัมหาสารคามลดลง 106,663  และ 104,693 ตาม

ลําดบั สวนจาํนวนนักทองเทีย่วตางชาตมิจํีานวนเพ่ิมขึน้

เพียงเล็กนอย 1,769 และ 1,904 ตามลําดับ เมื่อเปรียบ

เทียบกับกลุมจังหวัดตางๆในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

โดยเฉพาะกลุมจงัหวดัรอย-แกน-สาร-สินธ พบวาจาํนวน

นักท องเที่ยวทั้ งชาวไทยและต างชาติมาจังหวัด

มหาสารคาม นอยมาก สาเหตุสําคัญอาจจะเนื่องจาก

ขาดการประชาสัมพันธ และความรวมมือของทุกภาค

สวนที่เก่ียวของ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาชนในการพัฒนาสถานที่ทองเที่ยว โครงสรางพื้น

ฐาน ตลอดจนการเชื่อมโยงสถานที่ทองเที่ยวตางๆใน

ทองถิ่นและภูมิภาค ดังน้ัน จังหวัดมหาสารคามจึงได

กาํหนดยทุธศาสตรการทองเทีย่ว เพือ่สรางรายไดใหกบั

ประชาชนในจงัหวดัทัง้ทางตรงและทางออม การสงเสรมิ

ฟนฟูภูมิปญญาชาวบาน และการพัฒนาผลิตภัณฑพื้น

เมือง รวมทั้งสถานที่ทองเที่ยวและสิงอํานวยความ

สะดวกตางๆ มนัส  สุวรรณ และคณะ (2541) กลาวได

วา กลยทุธการจดัการทองเทีย่วทีย่ัง่ยนื ควรใหประชาชน

ในทองถิ่นมีสวนรวมในการกําหนดนโยบายและการ

พัฒนาการทองเที่ยวในพื้นที่ เพื่ออนุรักษและเผยแพร

จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น ศิลปวัฒนธรรมอันดี

งามของทองถิน่แกผูมาเยอืน นอกจากนีย้งัเปนการสราง

รายไดใหกับประชาชนในพื้นที่ดวย   

 ดังนั้นการศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษา 

การมีสวนรวมของบุลคลากรจากสามภาคสวนใน

การจัดการท อง เที่ ยว เ ชิงวัฒนธรรมในจั งหวัด

มหาสารคามเพื่อใหไดข อมูลเบื้องตนสําหรับการ

กําหนดกลยุทธการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน

จังหวัดมหาสารคาม โดยเนนการมีส วนรวมของ

บคุลากรทีเ่กีย่วของจาก 3 ภาคสวน ไดแก ภาครฐั ภาค

เอกชน และภาคประชาชน ใน 4 ดาน คือ การตัดสิน

ใจ การดําเนินการ การรับผลประโยชน และการ

ประเมินผล

วัตถุประสงคการวิจัย

 เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของบุลคลากร

จากสามภาคสวนในการจดัการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรม

ในจังหวัดมหาสารคาม 

 เพื่อศึกษาความตองการมีสวนรวมของ

บุคลากรจากสามภาคสวนในการจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคาม

ขอบเขตการวิจัย

 1เนื้อหาการวิจัย การมีสวนรวม 4 ดาน 

ประกอบดวย การตัดสินใจ  การดําเนินการ การรับผล

ประโยชน และการประเมินผลของ 3 ภาคสวน ไดแก 

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 

 2 พื้นท่ีการวิจัย ได แก  วิถี ชีวิตของ

ประชาชนในชุมชน 3 แหง ในจังหวัดมหาสารคาม 

ประกอบดวย ชุมชนบานหมอ ตําบลบานลาด อําเภอ
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เมือง ชุมชนบานกําพี้ ตําบลกําพี้ อําเภอบรบือ และ

ชุมชนบานแพง ตําบลบานแพง อําเภอโกสุมพิสัย 

 3. ระยะเวลาการวจิยั 6 เดอืน ตัง้แตเดอืน 

เมษายน 2561 –กันยายน 2561

วิธีดําเนินการวิจัย
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเชิง

สํารวจ (Survey Research) มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

การมสีวนรวมและความตองการมสีวนรวมของบคุคลา

กรที่เกี่ยวของในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใน

จังหวัดมหาสารคาม เพื่อใชเปนขอมูลที่สําคัญสําหรับ

กําหนดแนวทางการพัฒนาและสงเสริมการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคาม

ประชากรเปาหมายและกลุมตัวอยาง

 1.1 ประชากรเปาหมายภาครัฐไดแก 

บุคลากรจากสํานักวัฒนธรรมจังหวัดมหาสารคาม 

สํ านักงานการท อง เที่ ยวและการกีฬาจั งหวัด

มหาสารคาม และบุคลากรจากองคการบริหารตําบล

บานเขวาองคการบริหารตําบลบานกําพี้และองคการ

บริหารตําบลบานแพง รวมทั้งหมด จํานวน 215 คน

ประชากรเปาหมายภาคเอกชน ไดแกผูประกอบอาชีพ 

ใน 3 ชุมชน ไดแก ขายของที่ระลึก จํานวน 11 คน ขาย

อาหาร จํานวน 10 คน ที่พัก จํานวน 10 คน และ

การขนสง จํานวน  8 คน  รวมทั้งหมด 39 คน  และ

ภาคประชาชน ไดแก หัวหนาครอบครัวหรือตัวแทน

ของครอบครัวๆละ 1 คน ใน 3 ชุมชน จํานวน 34 รวม

ทั้งหมดจํานวน 288 คน 

  1.2 กลุมตัวอยาง ไดแก บุคลากรภาค

รัฐ ประกอบดวยบุคลากรจากสํานักงานทองเที่ยวและ

กีฬาจังหวัดมหาสารคาม5 คน สํานักงานวัฒนธรรม

จังหวัดมหาสารคาม 16 คน องคการบริหารสวนตําบล

บานเขวา 35 คน องคการบรหิารสวนตาํบลบานกาํพี3้0 

คน และองคการบรหิารสวนตาํบลบานแพง35 คน รวม

ทั้งหมด 121 คน ภาคเอกชน ประกอบดวย ผูประกอบ

อาชีพขายของที่ระลึก พักบานแพง และการขนสง ใน 

3 ชุมชน รวมทั้งหมด 23 คน  และภาคประชาชน 

ประกอบดวย หวัหนาครอบครวัหรอืตวัแทนของครอบ

ครัวๆละ 1 คน ใน 3 ชุมชน จํานวน 20 คน รวมกลุม

ตัวอยางทั้งหมด จํานวน 164 คน กําหนดขนาดกลุม

ตัวอยางโดยใชตารางของเครซี่และมอรแกน (Krejcie 

& Morgan) เลือกโดยวิธีการสุมแบบเชิงชวงชั้นอยางมี

สดัสวน (Proportational Stratified Random Sam-

pling) และสุมอยางงาย (Simple Random Sam-

pling) Robert V. Krejcie and Earyle W. Morgan. 

(1970: 608 – 609) 
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ตารางที่ 1 ประชากรและกลุมตัวอยาง

ลําดับ หนวยงาน/ตําแหนง ประชากร

(คน)

กลุมตัวอยาง

(คน)

1 ภาครัฐ

-สํานักงานวัฒนธรรมจังหวัดมหาสารคาม

-สํานักงานการทองเที่ยวและกีฬาจังหวัดมหาสารคาม

-องคการบริหารสวนตําบลเขวา

-องคการบริหารสวนตําบลกําพี้

-องคการบริหารสวนตําบลแพง

29

9

61

55

61

16

5

35

30

35

รวม 215 121

2 ภาคเอกชน

-ผูประอบอาชีพขายของที่ระลึกใน 3 ชุมชน

-ผูประอบอาชีพขายอาหาร ใน 3 ชุมชน 

-ผูประอบอาชีพเกี่ยวกับที่พัก ใน 3 ชุมชน 

-ผูประอบอาชีพการขนสง ใน 3 ชุมชน 

11

10

10

8

6

6

6

5

รวม 39 23

3 ภาคประชาชน

-ครอบครัวที่ปนหมอและทําเครื่องปนดินเผาชุมชนบานหมอ

-ครอบครัวที่ทําเสื่อกกชุมชนบานแพง

-ครอบครัวที่ทําผาไหมชุมชนบานกําพี้

10

12

12

6

7

7

รวม 32 20

รวมทั้งหมด 288 164
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 เครื่ องมือที่ ใช  ในการวิจัยค ร้ังนี้ เป น

แบบสอบถามทีพ่ฒันามาจาก  ธนภทัร  สีสดใส. (2561) 

และแนวคดิ Rural Development Participation  ของ 

Cohen, J.M. &Uphoff, N.T.  (1977) มีลักษณะเปน

แบบสอบถามแบบเลอืกตอบ และแบบมาตราประมาณ

คา 5 ระดับ จํานวน 3 ชุด สําหรับภาครัฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาชน มคีาความเชือ่ม่ันทัง้ฉบบัเทากับ .97 

.98 และ .86เพื่อใชในการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการมี

สวนรวม และความตองการในการจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคาม แบบสอบถามแบง

ออกเปน 3 ตอน 1) ขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถาม 

2)การมีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

และ 3)ความตองการมสีวนรวมในการจดัการทองเทีย่ว

เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคาม

การเก็บรวบรวมขอมูล

 1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 3 กลุม 

ประกอบดวยบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค

ประชาชนที่เกี่ยวของกับการจัดการทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรมของ 3 ชุมชนในจังหวัดมหาสารคาม ไดแก 

ชุมชนบานหมอ ชุมชนบานแพง และชุมชนบานกําพี้ 

จํานวนทั้งหมด164 คน โดยใชแบบสอบถาม

 2. สภาพปจจุบันปญหาการมีสวนรวมการ

จดัการการทองเทีย่วเชงิวัฒนธรรมในจงัหวัดมหาสารคาม

ของบคุลากรภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดย

ใชแบบสอบถามมาตราประมาณคา 5 ระดับ

 3. ความตองการมีสวนรวมในการจัดการ

ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคามของ

บุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดย

ใชแบบสอบถามมาตราประมาณคา 5 ระดับ

การวิเคราะหขอมูล

 1. วิเคราะหขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับผูตอบ

แบบสอบถามของบคุลากรภาครฐั ภาคเอกชน และภาค

ประชาชน โดยใชคาความถี่  และรอยละ

 2. วิเคราะหขอมูลสภาพปจจุปญหาของ

บคุลากรภาครฐั ภาคเอกชน และภาคประชาชน ในการ

มสีวนรวมการจดัการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมในจงัหวดั

มหาสารคาม โดยใช คาเฉลีย่ และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 

 3. วิเคราะหความตองการของบุคลากร

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ในการมีสวน

รวมการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัด

มหาสารคาม โดยใช คาเฉลีย่ และคาเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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สรุปผลการวิจัย
 1.ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

ตารางที่ 2 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม

ลําดับ หนวยงาน/ตําแหนง จํานวน คารอยละ

1 บุคลากรภาครัฐ
บุคลากรภาคเอกชน
บุคลากรภาคประชาชน

121 คน
23 คน
20 คน

73.70
14.00
12.30

รวม 164 100

3 ระดับการศึกษา
      ตํากวาปริญญาตรี
      ปริญญาตรี
      สูงกวาปริญญาตรี

90 คน
60 คน
14 คน

54.80
36.50
8.70

รวม 164 100

4 สถานภาพทางสังคม
      ผูบริหาร
      เจาหนาที่
      ประชาชนทั่วไป

20 คน
31 คน
113 คน

12.20
18.90
68.90

รวม 164 คน 100

5 อาชีพ
      รับราชการ
      ลูกจางประจํา
      ประกอบอาชีพรานอาหาร
      ประกอบอาชีพเกี่ยวกับที่พัก
      ประกอบอาชีพเกี่ยวกับขายของที่ระลึก
      ประกอบอาชีพเกี่ยวกับการขนสง
      ประกอบอาชีพปนหมอ
      ประกอบอาชีพทอผาไหม
      ประกอบอาชีพทอเสื่อกก

68 คน
53 คน
6 คน
6 คน
6 คน
5 คน
6 คน
7 คน
7 คน

41.40
32.30
3.60
3.60
3.60
3.40
3.60
4.20
4.20

รวม 164 คน 100
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 จากตารางท่ี 2 แสดงขอมูลท่ัวไปของผู

ตอบแบบสอบถามทั้งหมด  164 คน ประกอบดวย 

บุคลากรภาครัฐ จํานวน 121 คน คิดคารอยละเทากับ 

73.70 ภาคเอกชน จาํนวน 23 คน คดิคารอยละเทากบั 

14.00 และภาคประชาชน จํานวน 20 คน คิอคารอย

ละเทากับ 12.30 ผูตอบแบบสอบถามสวนมากการ

ศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 90 คน คิดคารอยละ

เทากับ 54.80 ปริญญาตรี จํานวน 60คน คิดเปนรอย

ละเทากับ 36.50 และสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 14 

คน คดิคารอยละเทากบั 8.70 สถานภาพทางสงัคม เปน

ผูบริหาร จํานวน 20 คน คิดคารอยละเทากับ 12.20 

เจาหนาที่ จํานวน 31 คน คิดคารอยละเทากับ 18.90 

ประชาชนทั่วไป จํานวน 113 คน คิดคารอยละเทากับ 

68.90 สวนใหญประกอบอาชพีเปนขาราชการ จาํนวน 

68 คน  คิดคารอยละเทากับ 41.400 ลูกจางประจํา 

จํานวน 53 คน คิดคารอยละเทากับ 32.30 ประกอบ

อาชีพทําธุรกิจสวนตัว 43 คน คิดเปนรอยละเทากับ 

11.80  

 2. การมสีวนรวมของบคุลากรจากภาครฐั 

ภาคเอกชนและภาคประชาชนในการจัดการทองเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคามสรุปไดดังตอไปนี้

กราฟชุดที่ 1

 กราฟแสดงใหเห็นวา บคุลากรจากภาครฐั

มีสวนรวมในการจัดการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมใน

จงัหวดัมหาสารคามโดยภาพรวม อยูในระดบัมากทัง้ 4 

ดาน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.20 สวนภาคเอกชนและภาค

ประชาชน มีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในจังหวัดมหาสารคามโดยภาพรวม อยูใน

ระดบัปานกลาง ทัง้ 4 ดาน มคีาเฉลีย่เทากบั 3.10 และ 

3.20 ตามลําดับ กราฟชุดที่ 2

 กราฟแสดงใหเห็นวา บคุลากรจากภาครฐั 

ภาคเอกชน และภาคประชาชนมีความตองการมีสวน

รวมของในการจดัการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมในจงัหวดั

มหาสารคาม โดยภาพรวม อยูในระดับ มาก ทั้ง 4 ดาน 

โดยเฉพาะดานการดําเนินการ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 

4.30 และ4.30 ตามลําดับ 

อภิปรายผล
 1. ผลการศกึษาการมสีวนรวมของบคุคลา

กรจากภาครฐัในการจดัการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมใน

จงัหวดัมหาสารคาม โดยภาพรวม อยูในระดบัมาก เม่ือ

พิจารณารายดาน พบวา การมีสวนรวมทั้ง 4 ดานอยู

ในระดับมาก ประกอบดวย การดําเนินการ การรับผล

ประโยชน การวางแผนและตัดสินใจ และการประเมิน

ผล ตามลําดับ การมีสวนรวมของบุคคลากรจากภาค

ภาคเอกชน โดยภาพรวม อยู ในระดับปานกลาง 

ประกอบดวย การรบัผลประโยชน การประเมนิผล การ

ดําเนินการ และการวางแผนและตัดสินใจตามลําดับ

และการมีสวนรวมของบุคคลากรจากภาคภาคประชน 

โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ประกอบดวย การ

วางแผนและตัดสินใจ การดําเนินการ การรับผล

ประโยชน และการประเมนิผลตามลาํดบัการศกึษาการ

มสีวนรวมของบคุคลากรทีเ่กีย่วของกบัการจดัการทอง

เทีย่วทัง้ทีเ่ปนทางการและไมเปนทางการมคีวามสําคัญ

อยางมากในการพัฒนาและการจัดการทองเที่ยวใน

ชุมชน เพราะเปนการสื่อสารและเปดโอกาศให

ประชาชนหรือผูที่เกี่ยวของในการดําเนินงาน ไดรวม

คิด รวมตัดสินใจ รวมการดําเนินการ และรวมรับผล

ประโยชน โดยมีเปาหมายรวมกันของกลุมบุคคลที่

เกีย่วของ และเปนการเสริมสรางความสามคัคีและรวม

รับผิดชอบของสมาชิกในองคกรดวยชาติชาย ณ 

เชียงใหม (2533) ไดกลาววา การมีสวนรวมในปฏิบัติ

งาน มี4 รูปแบบ ไดแกการตัดสินใจ การปฏิบัติการใน

กิจกรรมโครงการ การไดรับผลประโยชน และการ

ประเ มินผล ซึ่ งสอดคล องกับ  Cohen and 

Uphoff(1980) ไดกลาวสนับสนุนวา การมีสวนรวมที่

ครบวงจรตองประกอบดวย การมสีวนรวมในการตดัสิน

ใจ การดําเนินการ การรับผลประโยชน และการ

ประเมนิผล สอดคลองกบัสราวรรณ เรอืงกัลปวงศ และ

อรรนพ เรืองกัลปปวงศ (2559) ไดกลาววา การมีสวน

รวมในการจัดการการทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมของ

ชุมชนเกาะเกร็ด  อําเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ได

ใหความสาํคญัอยู 3 ประการตามลาํดบัดงันี ้การมสีวน
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รวมรับผลประโยชน การคนหาปญหา และการตัดสิน

ใจนอกจากนีก้ารศกึษาปจจยัทีเ่กีย่วของกบัการจดัการ

ทองเที่ยว มีความสําคัญและจําเปนอยางมาก เพื่อ

กําหนดแนวทางพัฒนาและการจัดการทองเท่ียวใหมี

ความยั่งยืนธนภัทร  สีสดใส (2561) ไดกลาววา ปจจัย

ที่สงผลตอการมีสวนรวมในการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

ของชมุชน ประกอบดวยการมสีวนรวมวเิคราะหปญหา 

วางแผน ดําเนินการพัฒนา รับผลประโยชน และตรวจ

สอบประเมินผล จารุณี พันธุเสงี่ยม (2550) ไดกลาว

สนับสนุนวา ปจจัยดานเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง 

มีผลตอการเขารวมพัฒนาชุมชนของสมาชิกในชุมชน 

ประชาชนใหความสําคัญการมีสวนรวมในการปฏิบัติ

การ การตัดสินใจ การประเมินผล และการรับผล

ประโยชน ตามลําดับ 

 2. ผลการศึกษาความตองการมีสวนรวม

ของทุกภาคสวนในการจัดการการทองเท่ียวเชิง

วัฒนธรรม ในจังหวัดมหาสารคามพบวา โดยภาพรวม 

อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายดาน พบวา ภาครัฐมี

ความตองการมสีวนรวมในการดาํเนนิการ การประเมนิ

ผล การรบัผลประโยชน และการวางแผนและตดัสนิใจ 

ตามลาํดบัภาคเอกชนมคีวามตองการมสีวนรวมในการ

ดําเนินการ การรับผลประโยชน การประเมินผล และ

การวางแผนและตดัสนิใจ ตามลาํดบัและภาคประชาชน

มีความตองการมีสวนรวมในการดําเนินการ การ

ประเมินผล การรับผลประโยชน และการวางแผนและ

ตัดสินใจตามลําดับการศึกษาความตองการของ

บุคลากรที่เกี่ยวของเปนหัวใจสําคัญสําหรับการพัฒนา

อยางยัง่ยนื ปรชัญา เวสารชัช (2528) ไดกลาวถงึ ปจจยั

ทีผ่ลกัดนัใหประชาชนมคีวามตองการเขามามสีวนรวม

ในการพัฒนาทองถิน่ ประกอบดวยปจจยัทางเศรษฐกจิ

สังคมการเมืองภาวะผูนํา  รางวัลตอบแทนและความ

เกรงใจสอดคลองกบั ธวชั เบญจาธกิลุ (2529) กลาววา 

ปจจยัทีม่อีทิธพิลตอความตองการเขามามสีวนรวมของ

ประชาชนในการพัฒนามี 4 ประการไดแก ปจจัยดาน

สังคมเศรษฐกิจการเมืองวัฒนธรรม และจิตวิทยาทาง

สังคม นอกจากน้ี นอกจากน้ีถวิลวดี บุรีกุล (2544) 

อางใน แสงดาว  นํา้ฟา (2551) ไดกลาววา กระบวนการ

ทีส่งเสรมิใหประชาชนสามารถเขามามสีวนรวมไดครบ

วงจร มี4 ขั้นตอน ไดแกมีสวนรวมในการวางแผนการ

ปฏิบัติ/ดําเนินการ และการตัดสินใจ การจัดสรร

ประโยชน และการติดตามประเมินผล 

ขอเสนอแนะ
 1. ขอเสนอแนะสําหรับการนําผลวิจัย

นี้ไปใช 

  ผลการวิจัยครั้งนี้ พบวา บุคลากรจาก

ภาคประชาชนและภาคเอกชนมสีวนรวมในการจดัการ

ทองเที่ยว ในระดับปานกลาง เพื่อการทองเที่ยวเชิง

วฒันธรรมเกดิความหยัง่ยนืในจงัหวดัมหาสารคาม ควร

ใหบุคลากรจากภาคประชาชน ภาคเอกชนววมกับ

บุคลากรภาครัฐในการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ในชุมชนมากยิ่งขึ้น ทั้งการพัฒนาสถานที่ทองเที่ยว 

โครงสรางพืน้ฐานและการประชาสัมพนัธ เพือ่สรางราย

ไดและคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของประชนในชุมชนและ

บุคลที่เกี่ยวของ  

 2. ขอเสนอแนะสาํหรบัการวจัิยครัง้ตอไป

  2.1 ควรศึกษาปจจัยที่สงผลตอการมี

สวนรวมในการจดัการทองเทีย่วเชงิวฒันธรรมในชุมชน

ของบุคลากรจากภาคประชาชนภาคเอกชนและภาค

ภาคประชาชน

  2.2 ควรศึกษาผลกระทบทั้งทางบวก

และทางลบตอการจัดการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน

ชมุชนของบคุลากรจากภาคประชาชนภาคเอกชนและ

ภาคภาคประชาชน

  2.3 นําแนวความคิดเกี่ยวกับการ

พัฒนาการทองเที่ยวโดยเนนชุมชนเปนฐานมาใชใน

การศกึษาครัง้ตอไปเพือ่ใชเปนตวัอยางการจดัการทอง

เที่ยวโดยชุมชนและเพื่อชุมชน
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