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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของประชากรกลุมเบบี้บูมเมอรในเขต

กรุงเทพมหานคร และเพื่อคนหาองคประกอบของรูปแบบการดําเนินชีวิตของกลุ มเบบี้บูมเมอรในเขต

กรุงเทพมหานคร การวจิยันีเ้ปนการวจิยัเชิงปรมิาณเกบ็ขอมลูโดยใชแบบสอบถามทีม่คีาความเชือ่มัน่เทากบั 0.889 

กับประชากรกลุมเบบี้บูมเมอรในเขตกรุงเทพมหานครจํานวน 400 คน ที่มีอายุระหวาง 54-72 ป สถิติที่ใชในการ

วจิยั ไดแก ความถีร่อยละ คาคะแนนเฉลีย่ คาเบีย่งเบนมาตรฐาน และการวเิคราะหองคประกอบของปจจยั (Factor 

Analysis) สกัดปจจัยดวยวิธี Principal Component Analysis ใชวิธีการหมุนแกนแบบ Varimax ผลการวิจัย

แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รายไดของครอบครัวตอเดือน 

15,001-25,000 บาท และอาศัยอยูรวมกับคูสมรสและบุตรหลาน สวนองคประกอบปจจัยของรูปแบบการดําเนิน

ชีวิตของประชากรกลุมเบบ้ีบูมเมอรในเขตกรุงเทพมหานคร สามารถแบงไดเปน 4 ปจจัย ไดแก กลุมคุณคาจาก

ภายใน กลุมกระแสนิยม กลุมชอบทํากิจกรรมตื่นเตน และกลุมสายบุญ

 คําสําคัญ : รูปแบบการดําเนินชีวิต, เบบี้บูมเมอร, เจเนอเรชั่น
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ABSTRACT

 The purpose of this research was to study the lifestyles of baby boomer and to find 

the elements of the lifestyle of baby boomer in Bangkok Metropolis. This was a quantitative re-

search by using questionnaires with a reliability of 0.889 from 400 people aged between 54-72 

year old in Bangkok Metropolis. Data analysis was carries out through percentage, means, standard 

deviation and factor analysis with analyzed principal component analysis and orthogonal rotation 

by Varimax method to group similar variables into lifestyles dimensions. The results revealed that 

most of the samples were female, having a bachelor’s degree, monthly income of 15,001-25,000 

baht, and living with spouses and children. In addition, the factor element of lifestyles of baby 

boomer generation in Bangkok Metropolis could be divided into four factors that were internal 

value group, trend group, excited activity group, and merit group. 

 Keywords : Lifestyle, Baby Boomer, Generation

บทนํา
 การวิจัยรูปแบบการดําเนินชีวิตสวนใหญ

ยึดแนวคิดว า “คนเราจะกระทําสิ่งต างๆตามที่

สอดคลองกบัรปูแบบการดาํเนนิชวีติทีเ่รากําลงัดาํเนนิ

อยู หรือที่เราตองการจะเปน” ซึ่งจะแตกตางจากการ

วจิยัตามลกัษณะบคุลกิภาพทีย่ดึตามแนวความคดิทีว่า 

“คนเรากระทําสิ่งตางๆ ตามลักษณะหรือบุคลิกที่เรา

เปนทั้งนี้รูปแบบการดําเนินชีวิตจะมีลักษณะท่ีไมคงท่ี 

เปลี่ยนไปเปลี่ยนมา ในขณะที่บุคลิกภาพจะมีลักษณะ

คงเดิมเปนเวลานาน” (Kotler and Andreasen, 

1996: 173) อีกทั้ง Hawkins, Best and Coney 

(1986: 411) ไดกลาววา “รูปแบบการดําเนินชีวิตตาม

แนวคิดของผูบริโภค มีความแตกตางจากบุคลิกภาพ

อยางชัดเจน รูปแบบการดําเนินชีวิตจะแสดง ความ

หมายวา ผูบริโภคดํารงชีวิตอยางไร ใชเงิน และแบง

เวลาไปใชเพ่ือดาํเนนิกจิกรรมตางๆอยางไรซ่ึงจะเห็นได

ชัดวาเกี่ยวของกับการกระทําและพฤติกรรมการเปด

เผยของผูบริโภคที่สังเกตได” ซึ่งเปนการอธิบายถึง

ลกัษณะการใชชวีติของผูบรโิภความกีารจดัสรรเวลาตอ

กิจกรรมตางๆ อยางไร มีความสนใจเรื่องใดเปนพิเศษ 

และมีความคิดเห็นเชนไรตอสภาพแวดลอมทางสังคม 

เพื่อใหสามารถเขาใจถึงพฤติกรรมของผูบริโภค ไดแก 

ความตองการ ความรูสึกนึกคิด พฤติกรรมการบริโภค

และการเลอืกซือ้สนิคา รวมถงึพฤตกิรรมการเปดรบัสือ่

ของผูบริโภค เปนตน (พนิดา หอมบุญยงค, 2552: 4) 

จากบริบททางสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป

อยางรวดเร็ว รวมทั้งความกาวหนาทางดานการแพทย

และดานสาธารณสุขสงผลใหปจจุบันประชากรมีอายุ

เฉล่ียสูงขึ้นสงผลใหมีจํานวนประชากรสูงอายุเพิ่มขึ้น

อยางตอเนือ่งเปนจํานวนมาก โดยเฉพาะประชากรกลุม

เบบี้บูมเมอร (Baby Boomer Generation) ซึ่งเปนก

ลุมประชากรคอนขางมีบทบาทสําคัญอยางมากเพราะ

เปนกลุมที่มีกําลังซื้อและมีเวลาไมจํากัด โดยสวนใหญ

มีการศึกษาคอนขางสูง และมีอาชีพการงานที่มั่นคง 

จากการสํารวจของบริษัท เอเออารพี ไดประมาณการ

วา กลุมเบบีบ้มูเมอรมกีารใชจายมากกวา 120 พันลาน

เหรียญสหรัฐฯ ในแตละปสําหรับการเดินทางพักผอน 

ไมวาจะเปนการเยีย่มครอบครวั ลองเรือ หรอืทองเทีย่ว

ในจุดหมายที่วาดฝน (TCDC, 2017: ออนไลน) กลุม

เบบี้บูมเมอรมีรูปแบบการดําเนินชีวิต และพฤติกรรม

การบริโภคจะเปล่ียนไปตามปจจัยภายในของแตละ

บุคคล ตามดานกิจกรรม (Activity) ความสนใจ (Inte-

rest) และความคดิเหน็ (Opinion) ตามสภาวะแวดลอม

ของแตละบคุคล ประชาชนกลุมน้ีมกัถกูมองวาเปนพวก
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อนุรักษนิยม หรือพวกหัวเกา มีนิสัยยึดมั่นไมเปลี่ยน

อะไรงายๆ ใหความสาํคญักบัผลงานแมตองใชเวลานาน

กวาจะประสบความสําเร็จ (รศรินทร เกรย และคณะ, 

2559: 8) อกีทัง้ยงัใหความสาํคญักบัครอบครวัมากกวา

รายได คือ การไดรับการสนับสนุนทางครอบครัวเปน

ปจจยัทีท่าํใหเกดิความพงึพอใจในชวีติมากท่ีสุด รองลง

มา คือ ความรูสึกเพียงพอของรายไดที่ไดรับในรอบป 

และความรู สึกมีความสุขจากงานท่ีทํา นอกจากน้ี 

ประชากรกลุมเบบี้บูมเมอร ยังใหความสําคัญกับภาวะ

สุขภาพ ซึ่งเปนปจจัยอันดับตนๆ (รศรินทร เกรย และ

คณะ, 2559 :81)

 ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษารูป

แบบการ ดํ า เนิ น ชี วิ ตก ลุ  ม เบ บ้ีบู ม เ มอร  ใ น เ ขต

กรงุเทพมหานคร เพือ่นาํเสนอสินคาหรอืบรกิารท่ีสามารถ

ตอบสนองความตองการและเพิ่มคุณคาใหกับกลุมเปา

หมายไดตรงจุด อีกทั้งสามารถนําขอมูลไปกําหนด

นโยบาย เพ่ือสงเสริมและพฒันาประชากรกลุมเบบีบ้มูเม

อรใหมีคุณภาพและศักยภาพในการดํารงชีวิตที่ดีตอไป 

วัตถุประสงคการวิจัย

 1. เพ่ือศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตของ

กลุมเบบี้บูมเมอรในเขตกรุงเทพมหานคร

 2. เพ่ือคนหาองคประกอบของรปูแบบการ

ดําเนินชีวิตของกลุ มเบบี้บูมเมอรในเขตกรุงเทพ 

มหานคร

ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

 1. เพื่อนําขอมูลใชเปนแนวทางในการ

พัฒนาระดับการดําเนินชีวิตของกลุมเบบ้ีบูมเมอรใน

เขตกรุงเทพมหานคร

 2. เ พ่ือเป นประโยชน ต อการศึกษา 

คนควา อางอิงดานการดําเนินชีวิตของกลุมเบบี้บูมเม

อรในพื้นที่อื่นๆและระดับประเทศ

 3. เพื่อใหผูประกอบนําขอมูลไปใช และนํา

เสนอสนิคาหรอืบรกิารทีส่ามารถตอบสนองความตองการ

และเพิ่มคุณคาใหกับลูกคากลุมเบบี้บูมเมอรไดตรงจุด

ขอบเขตการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้ กําหนดประชากรที่อยูใน

เบบี้บูมเมอร ที่มีอายุตั้งแต 54 – 72 ป ในเขต

กรุงเทพมหานคร ตามขอมูลในป พ.ศ. 2561 

วิธีดําเนินการวิจัย
 ผูวจิยัใชวธิวีจิยัเชิงปริมาณ Quantitative 

Research โดยวิธีการสํารวจ Survey Research โดย

ใชแบบสอบถาม Questionnaires

ประชากร

 ประชากรที่ใชในงานวิจัยคร้ังนี้ ไดมาจาก

จาํนวนประชากรชวงอาย ุ54-72 ป ในเขตกรงุเทพมหานคร 

จํานวน 1,151,886 คน พ.ศ. 2560 (สํานักบริหารการ

ทะเบียน กรมการปกครอง, 2561: ออนไลน) จากนั้นใช

สูตรเพื่อหาขนาดตัวอยางจากสัดสวนประชากรที่ระดับ

ความเชื่อมั่น 95% (Yamane, Taro,1973: 1088) โดย

ประมาณคาสัดสวนหรือรอยละ ทําใหไดขนาดของกลุม

ตัวอยางในการวิจัยคือ 400 ตัวอยาง 

การเก็บรวบรวมขอมูล
 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) แหลงขอมูลไดมาจาก

 1. ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) โดย

เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน 

ที่มีอายุระหวาง 54 – 72 ป ซึ่งอยูในกรุงเทพมหานคร 

โดยวิธีการสุมตัวอยางแบบตามความสะดวก (Conve-

nience Sampling) เพื่อเก็บรวบรวมขอมูลโดยนํา

แบบสอบถามที่ไดจัดเตรียมไวไปทําการจัดเก็บขอมูล 

ณ สถานที่ชุมชน เชน ตลาด บริเวณนอกศูนยการคา 

หมูบาน เปนตน โดยใหนกัศกึษาลงไปเกบ็แบบสอบถาม 

กอนลงเก็บแบบสอบถาม นกัศกึษาตองไดรบัการอบรม

เรือ่งการเกบ็แบบสอบถาม รวมทัง้เขตพืน้ทีท่ีจ่ะไปเกบ็ 

และขอควรระวังตางๆ ไดแก ผูตอบแบบสอบถามตอง

เต็มใจใหขอมูล และตรวจสอบเอกสารวาผูตอบแบบ

เอกสารกรอกขอมูลใหครบถวน ถูกตอง เปนตน
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 2. ขอมลูทตุยิภมู ิ(Secondary Data) โดย

เก็บรวบรวมขอมูลจากหนังสือ ตํารา วารสาร ฐาน

ขอมูลและเว็บไซตที่ เ ก่ียวของ เพื่อใชเปนขอมูล

ประกอบในการศึกษา วิเคราะห และสรุปผล

  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

 เคร่ืองมอืทีใ่ชในการวิจยัคอื แบบสอบถาม 

Questionnaire ทีส่รางตามแนวคดิและทฤษฎรีปูแบบ

การดําเนินชีวิต AIOs (Activities, Interests and 

Opinions) และงานวจิยัทีเ่กีย่วของนาํมาประยกุตและ

ปรับปรุงใหเหมาะสมกับลักษณะกลุมตัวอยาง โดย

แบบสอบถามเปนแบบสอบถามปลายปด (Close-

ended Questionnaire) โดยแบงออกเปน 2 ตอนดงันี้

 ตอนที่  1  คํ าถามเ ก่ียวกับลักษณะ

ประชากรศาสตรของกลุมตัวอยาง ไดแก อายุ เพศ 

ระดับการศึกษา รายไดของครอบครัวตอเดือน และ

ลักษณะครอบครัว

 ตอนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับรูปแบบการ

ดาํเนนิชวีติ ประกอบดวย 3 สวน ไดแก กจิกรรม ความ

สนใจ และความคิดเห็น โดยใชแบบมาตราสวน

ประมาณคา 5 ระดับ ของ Likert Rating Scale โดย

ใหคะแนนแตละระดับตั้งแตคาคะแนนนอยท่ีสุดคือ 1 

ถึงคาคะแนนมากที่สุดคือ 5

 การตรวจสอบเครื่องมือ

 ในการสรางเครือ่งมอื ผูวจิยัไดทาํการสราง

แบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนดังนี้

 ขั้นที่ 1 ตรวจสอบแบบสอบถามฉบับราง

โดยคณะผูจดัทํา ดาํเนนิการโดยใหคณะผูจดัทาํทัง้หมด

ในกลุมตรวจสอบแบบสอบถามฉบับราง โดยพิจารณา

ในแงความสอดคลองในทฤษฎีพฤติกรรม ทฤษฎีการ

ตลาด และชวยกันขัดเกลาขอความในแบบสอบถาม 

ใหมีความทันสมัยและเหมาะสมกับกลุมตัวอยาง

 ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความตรงเฉพาะหนา 

(Face Validity) และความตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) ความตรงเฉพาะหนา คือ คุณสมบัติของ

เครื่องมือท่ีตรวจสอบอยางผิวเผินดวยดุลยพินิจของ

ผูเช่ียวชาญวาสามารถใชวัดในส่ิงที่ตองการจะวัดได 

สวนการตรวจสอบ ความตรงเชิงเนื้อหา เปนการสรุป

อางอิงถึงมวลเนื้อเรื่อง ความรู หรือประสบการณ 

ที่แบบสอบถามมุ ง ท่ีจะวัด ว าสามารถวัดได ผล

ครอบคลุม  และเป นตั วแทนมวลความรู  หรือ

ประสบการณที่มุงวัดเพียงไร (Drost, 2011:105-123)

 ดังนั้น ในการตรวจสอบความตรงทั้ง 2 

แบบขางตน จะดําเนนิการโดยนาํแบบสอบถามทีไ่ดจาก

ขั้นที่ 2 มาคํานวณคาดัชนีความสอดคลองของขอ

คาํถามแตละขอกบัวตัถุประสงค ทีเ่รยีกวา IOC (Index 

of Item – Objective Congruence) โดยใหผู 

เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ทาน เปนผู พิจารณาความ

สอดคลองของขอคําถามแตละขอกับวัตถุประสงค ซ่ึง

มีเกณฑการใหคะแนน สําหรับผูเชี่ยวชาญ ดังนี้

การใหคะแนน

    ผูเชี่ยวชาญใหชองเหมาะสม   = 1 คะแนน

    ผูเชี่ยวชาญใหชองไมเหมาะสม  = -1 คะแนน

    ผูเชี่ยวชาญใหชองไมแนใจ   = 0 คะแนน 

    เกณฑการผาน คือ ตองไดคา IOC = 0.50 ขึ้นไป

 สูตรที่ใชในการคํานวณ

  n
RIOC ∑=

  โดยที่ ∑R  คือ ผลรวมคะแนนของ

ผูเชี่ยวชาญ

  n    คือ จํานวนผูเชี่ยวชาญทั้งหมด

 ขัน้ที ่3 ทดลองใชแบบสอบถาม (Try Out) 

ในขั้นตอนนี้ คณะผูจัดทําไดนําแบบสอบถามที่แกไข

แลวในขั้นที่ 2 มาทดลองใช (Try Out) โดยตองใชกลุม

ตัวอยางที่มีลักษณะคลายคลึงกับประชากรที่ตองการ

วดั ซึง่ในทีน่ีค้ณะผูวิจยัเลอืกประชาชนทีม่อีายรุะหวาง 

54-72 ปในจงัหวดันนทบรุ ีจาํนวนทัง้สิน้ 30 คน เปนก

ลุมตวัอยางทีไ่มซํา้กบักลุมตวัอยางในขัน้ที ่2 แลวนาํผล

ที่ไดจากการทดลองใชแบบสอบถามในแตละตอนมา

คํานวณคาสัมประสิทธิ์แอลฟา เพื่อเปนการตรวจสอบ

ความสอดคลองภายใน (ความเทีย่ง) ของแบบสอบถาม 
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จากการทดลองมีคาความเชื่อมั่นเทากับ 0.889

การวิเคราะหขอมูล

 สถิติพื้นฐานที่ใชในการอธิบายลักษณะ

ทั่วไปของกลุมตัวอยาง ไดแก ความถี่ (Frequency) 

รอยละ (Percentage) คาคะแนนเฉลี่ย (Mean) คา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการ

วิเคราะหองคประกอบของปจจัย (Factor Analysis) 

สกัดปจจัยดวยวิธี Principal Component Analysis 

ใชวิธีการหมุนแกนแบบ Varimax เพื่อวิเคราะห

หาความสัมพันธระหวางตัวแปรและจัดกลุม

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

 แนวคดิ ทฤษฎเีก่ียวกบัรปูแบบการดาํเนนิ

ชีวิต

 ทฤษฎีเกี่ยวกับรูปแบบการดําเนินชีวิต 

AIOs (Activities, Interests and Opinions) เปนรูป

แบบการดาํเนนิชวีตินาํมาใชในการแบงสวนตลาด เพือ่

ทําใหนักการตลาดสามารถเขาใจผู บริโภคไดอยาง

ถองแท โดยรูปแบบการดําเนินชีวิตสามารถวัดไดจาก

ตัวแปรตางๆที่บริบทที่เกี่ยวกับ 1) ผูบริโภคใชเวลาใน

การทํากิจกรรมอยางไร (Activities) 2) ส่ิงที่พวกเขา

สนใจและใหความสําคัญ (Interests) 3) ความคิดเห็น

ที่มีตอตนเองและสิ่งรอบตัว (Opinions) 4) ขอมูลพื้น

ฐาน เชน อายุ รายได การศึกษา ภูมิลําเนา เปนตน 

(Plummer, 1974:34 และ Engel, J.F., Blackwell, 

R.D.& Miniard,P.W.,1993: 370-373) ซึ่งถือเปน

แนวทางในการศกึษาเร่ืองรปูแบบการดาํเนนิชวีติทีน่กั

วิจัยสวนใหญยึดถือกันดังตารางที่ 1

ตารางที่ 1 มิติของรูปแบบการดําเนินชีวิตในลักษณะ AIOs

กิจกรรม 

(Activities)

ความสนใจ (Interests) ความคิดเห็น (Opinions)
ลักษณะทางประชากร

การทํางาน (Work) ครอบครัว (Family) ตัวเอง (Themselves) อายุ

งานอดิเรก (Hob-

bies)

บาน (Home) ประเด็นทางสังคม (Social 

Issues)

ระดับการศึกษา

กิจกรรมสังคม 

(Social Event)

งาน (Job) การเมือง (Politics) รายได

การใชเวลาวาง 

(Vocation)

นันทนาการ

(Recreation)

ธุรกิจ (Business) อาชีพ

การพักผอน

(Entertainment)

การเขารวมกับชุมชน

(Community)

เศรษฐกิจ (Economics) ขนาดของครอบครัว

การเปนสมาชิก

สโมสร

(Club Member-

ship)

แฟชั่น (Fashion) การศึกษา (Education) ภูมิลําเนา
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การเขารวมกับ

ชุมชน

(Community)

อาหาร (Food) ผลิตภัณฑ (Product) ภูมิประเทศ

การจับจายใชสอย

(Shopping)

สื่อ (Media) อนาคต (Future) ขนาดเมือง

กีฬา (Sports) ความสําเร็จ (Achieve-

ment)

วัฒนธรรม (Culture) ขั้นของวงจรชีวิต

ที่มา: Plummer,J.T. (1974:34) และ Engel, J.F., Blackwell, R.D.& Miniard,P.W. (1993: 370-373)

กิจกรรม 

(Activities)

ความสนใจ (Interests) ความคิดเห็น (Opinions)
ลักษณะทางประชากร

ตารางที่ 1 (ตอ) มิติของรูปแบบการดําเนินชีวิตในลักษณะ AIOs

 จากตารางจะเห็นวา AIO Framework 

ประกอบดวยตัวแปรตางๆ ซ่ึงเปนแนวทางชวยใหได

ขอมูลที่เปนประโยชนในการนําไปวิเคราะหความ

สัมพันธ เพื่อนํามาจัดรูปแบบการดําเนินชีวิตของผู

บริโภคในกลุมตางๆ ใหออกมาอยางชัดเจน

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับกลุมเบบี้บูมเมอร

 กลุ มเบบี้ บูมเมอร  (Baby Boomer 

Generation) เปนกลุมคนทีเ่กิดระหวาง ป พ.ศ. 2489-

2507 ซึง่คนกลุมนีเ้ปนผลผลติหลงัสงครามโลกคร้ังที ่2 

ที่แตละประเทศตองการเรงผลิตประชากรเพื่อมา

พฒันาประเทศทีบ่อบชํา้ โดยเขาไดรบัรูถึงความลาํบาก

ของพอแม ความแรนแคนทางเศรษฐกิจ ภาวะวุนวาย

ตางๆ ทําใหมีความอดทนสูง สูงาน ชอบทํางานและ

ประสบความสําเร็จดวยตัวเอง จากการท่ีมีประชากร

จํานวนมากเกิดในชวงเดียวกัน ทําใหมีการแขงขันสูง 

นอกจากนี้คนกลุมเบบี้บูมเมอรยังยึดระบบชนชั้น ซึ่ง

หมายถึงการทํางาน เนื่องดวยสมัยกอนเทคโนโลยียัง

ไมทันสมัยและแพรหลายทําใหองคความรูตกอยูกับ

ชนชั้นนําหรือชนชั้นปกครอง ฉะนั้น เขาจึงเชื่อมั่นและ

รบัฟงคาํสัง่จากผูนาํหรือหวัหนางานทีม่อีงคความรูมาก

กวา ขณะเดยีวกนั คนยคุนีใ้ชชีวติเรยีบงาย เปนคนเกบ็

ออมมากกวาใช (มนัสวี ศรีนนท, 2561: 367)

งานวิจัยที่เกี่ยวของ

 จิรวรรณ ดีประเสริฐ และ จิรวุฒิ หลอม

ประโคน (2556) ศึกษารูปแบบการดําเนินชีวิตและ

พฤติกรรมการซื้อสินคาฟุมเฟอยของผูสูงอายุในเขต

กรุงเทพมหานคร พบวามีรูปแบบการดําเนินชีวิต 7 

กลุม ไดแก กลุมบนัเทงิเรงิรมย กลุมเฮฮานอกบาน กลุม

ชีวิตลิขิตเอง กลุมรักสันโดษสนใจการพยากรณโชค

ชะตา กลุมแอ็บแบวสนใจธรรมะและการทําบุญ กลุม

มัน่ใจแรงเกนิรอย และกลุมพฒันาชมุชนและวฒันธรรม

ซ่ึงแตละกลุมมีรูปแบบการดําเนินชีวิตที่แตกตางกัน 

และพบวาผูสูงอายุมีพฤติกรรมการซื้อสินคาฟุมเฟอย 

โดยการเลือกสถานทีจ่ดัจาํหนายสินคาทีม่คีวามนาเช่ือ

ถือ มีภาพลักษณที่ดี เปนที่รูจัก และมีการเลือกซื้อ

สินคาที่มีชื่อเสียงเปนที่รู จัก หรือสินคาแบรนดเนม 

มกีารเลอืกซือ้สนิคาผานรานคาปลกีสมยัใหม (Modern 

Trade) ที่มีราคาเปนมาตรฐาน และมีการสงเสริมการ

ขาย และพิจารณาความเหมาะสมระหวางคุณภาพกับ

ราคา และมกีารเลือกซือ้สินคาท่ีเดนิทางไปสะดวก และ
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มีความคิดเห็นวาการเดินทางไปซื้อสินคาคือการพัก

ผอนอยางหนึ่ง

 เสาวคนธ พนมเรงิศกัดิ ์(2549) ศึกษาการ

ดําเนินชีวิตของผูสูงอายุในอําเภอเมือง จังหวัดเลย ผล

การวจิยัพบวา สวนใหญผูสงูอายมุสีถานภาพสมรส จบ

การศึกษาระดับประถมศึกษา อยูในครอบครัวขยาย 

ไมมีหนี้สิน ไมมีงานทํา ไมมีตําแหนงในชุมชน ไมเปน

สมาชิกกลุม มีบุตร 3-4 คน และอยูนอกเขตเทศบาล 

ระดับการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุโดยภาพรวมพบวา 

สวนใหญผูสูงอายุมีการดําเนินชีวิตในแตละดานอยูใน

ระดบันานๆครัง้ คาเฉลีย่สงูสดุ ไดแก ความพงึพอใจใน

ชีวิตดานสุขภาพจิตและดานการรับประทานอาหาร 

ตามลําดับ

สรุปผลการวิจัย 

 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม พบ

วา กลุมตัวอยางอายุ 54 – 61 ป รอยละ48 เปนเพศ

หญิง รอยละ 59 มีระดับการศึกษาปริญญาตรี รอย

ละ35 รายไดของครอบครวัตอเดือน 15,001 – 25,000 

บาท รอยละ40 และอยูอาศัยรวมกับคูสมรสและบุตร

หลานรอยละ 58 มากที่สุด

 การวิเคราะหองคประกอบรูปแบบการ

ดําเนินชีวิตของเบบี้บูมเมอร ในเขตกรุงเทพมหานคร 

 ผลการวเิคราะหองคประกอบรูปแบบการ

ดําเนินชีวิตของเบบ้ีบูมเมอร ในเขตกรุงเทพมหานคร 

แบงไดตามขั้นตอนในการวิเคราะหปจจัยไดดังนี้

 1)  การตรวจสอบขอกําหนดเบื้องตนของ

การวิเคราะหปจจัย

 ขอกาํหนดเบือ้งตนของการวิเคราะหปจจยั 

คือ ตัวแปรที่ใชในการวิเคราะหตองมีความสัมพันธกัน

เพยีงพอ ซึง่สามารถตรวจสอบไดจากคา KMO และการ

ทดสอบ Bartlett’s Test ดังนี้

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหคา KMO และการทดสอบ Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .869

Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 17754.123

df 3741

Sig. .000

 จากตารางที่ 2 คา KMO เทากับ .869 ซึ่ง

มากกวา .5 และเขาสู 1 สรุปไดวา ตัวแปรที่ใชในการ

วิเคราะหมีความสัมพันธกันเพียงพอที่จะวิเคราะห

ปจจัยได (วิยะดา ตันวัฒนากูล, 2548 : 220 , อางถึง

ใน ยุทธ ไกยวรรณ, 2551: 81) ซึ่งสอดคลองกับการ

ทดสอบ Bartlett’s Test

 2)  การสกัดปจจัย

  การวิเคราะหปจจัยครั้งนี้ ใชวิธีองค

ประกอบหลกั (Principle component) เปนวธิใีนการ

สกัดปจจัย และใชคาไอเกน (Eigen value) ที่มากกวา 

1 เปนเกณฑในการสกัดปจจัย ซึ่งไดผลดังนี้
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ตารางที่ 3 ผลลัพธการสกัดองคประกอบองคประกอบรูปแบบการดําเนินชีวิตของเบบี้บูมเมอร ในเขต

กรุงเทพมหานคร 

Component

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loadings

Total

% of Vari-

ance

Cumulative 

% Total

% of Vari-

ance Cumulative %

1 14.571 16.749 16.749 12.817 14.733 14.733

2 10.207 11.732 28.481 9.969 11.458 26.191

3 4.186 4.812 33.292 5.036 5.789 31.980

4 3.285 3.776 37.068 4.427 5.088 37.068

. . . .      

. . . .      

87 .116 .133 100.000      

 จากตารางที ่3 เปนตารางท่ีแสดงคาสถติิ

ของแตละปจจัย ทั้งกอนและหลังการสกัดปจจัย โดย

ใชวิธีองคประกอบหลักในการสกัดปจจัย และใช

เกณฑการสกัดปจจัยจากคาไอเกนที่มากกวา 1 ซึ่ง

สรุปไดวา องคประกอบรูปแบบการดําเนินชีวิตของ

เบบี้บูมเมอร ในเขตกรุงเทพมหานคร มีทั้งหมด 4 

ปจจัย โดยปจจัยที่ 1-4 สามารถอธิบายความผันแปร

ของตัวแปรเดิมไดทั้งหมด 14.733%, 11.458%, 

5.789% และ 5.088% ตามลําดับ และปจจัยทั้ง 4 

ปจจัยนี้สามารถอธิบายความผันแปรของตัวแปรเดิม

ไดทั้งหมด 37.068%

 3) การหมุนแกนและแปลผล

ในการวิเคราะหปจจัยนี้ จะใชวิธี Varimax ซึ่งเปนวิธี

การหมุนแกนแบบมุมฉาก เพื่อใหคานํ้าหนักปจจัย 

(Factor Loading) ของตัวแปร มีคามากขึ้นหรือลดลง 

จนกระท่ังทําใหทราบวาตัวแปรนั้นควรอยูในปจจัยใด 

(วิยะดา ตันวัฒนากูล, 2548: 215, อางถึงใน ยุทธ ไกย

วรรณ, 2551: 87) ซึ่งไดผลดังนี้

ตารางที่ 4 ผลลัพธการหมุนแกนแบบ Varimax

ขอ รายการ 1 2 3 4

1 ฉันไปงานเลี้ยงสังสรรคและงานรื่นเริงตามเทศกาล .097 .532 -.058 .042

2 ฉันใชเวลาสวนใหญในการซื้อของตามศูนยการคา -.006 .565 .102 .049

3 ฉันทําความสะอาดบานดวยตัวเอง .286 -.037 .560 .133

4 ฉันใชเวลาวางในการทองอินเทอรเน็ต .045 .517 .051 .153

5 ฉันทํากิจกรรมที่ตื่นเตน ทาทาย เชน ปนผา ลองแกง -.107 .496 .598 -.067

6 ฉันเลนดนตรีเปนงานอดิเรก -.356 .524 .355 .088

7 ฉันสวดมนตและทําบุญ .161 -.214 .215 .522

8 ฉันเลี้ยงสัตวไวเปนเพื่อน -.001 .143 .528 .191

9 ฉันใชเวลาในการรองคาราโอเกะ -.273 .587 .261 .088

10 ฉันออกไปเท่ียวกลางคืน เชน เตนรีลาศ รองเพลงคาราโอเกะ -.372 .522 -.190 .175
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ขอ รายการ 1 2 3 4

11 ฉันมักทํากิจกรรมที่วัด/ปฏิบัติธรรม .003 .033 .208 .553

12 ฉันใหความสําคัญกับครอบครัวเปนอันดับแรก .577 -.123 .344 .086

13 ฉันสนใจเรื่องที่อยูในกระแสความนิยม .238 .515 .023 .247

14 ฉันสนใจติดตามรายการธรรมะ .173 -.047 .232 .619

15 ฉันสนใจกิจกรรมที่ตื่นเตนและทาทาย เชน ลองแกง ปนหนาผา -.229 .577 .017 .143

16 ฉันสนใจดูแลสุขภาพของตัวเองใหแข็งแรง .566 .161 .130 .311

17 ฉันใหความสําคัญกับการรับประทานอาหารท่ีถูกสุขอนามัย .502 .128 .208 .348

18 ฉันสนใจทดลองใชตราสินคาใหม ๆ  มากกวาใชแตตราสินคาเดิม .131 .634 .029 .115

19 ฉันนิยมซื้อตราสินคาที่มีชื่อเสียง (Brand Name) .030 .721 .024 .070

20 ความสําเร็จของฉัน คือ การมีชื่อเสียงและเกียรติยศ .128 .580 -.031 .118

21 ฉันชอบแตงตัวใหดูโดดเดนแตกตางจากคนอื่น ๆ -.026 .657 .087 -.016

22 ฉันใชชีวิตที่เรียบงาย ไมซับซอน .509 -.164 .187 .182

23 ฉันเปดใจกวางยอมรับความคิดเห็นของผูอื่น .539 .023 .084 .172

24 การเมืองเปนเรื่องของคนทั้งประเทศ .595 .131 .306 -.035

25 สําหรับฉันครอบครัวยอมสําคัญกวางาน .522 -.161 -.136 .141

26 การเลือกชุดช้ันในท่ีเหมาะกับสรีระของตัวเองเปนเร่ืองสําคัญ .565 .094 .037 .013

27 ฉันคาดหวังจะเปนผูบริหารระดับสูงในอีก 10 ปขางหนา .313 .539 .024 -.065

28 ฉันเปนนักจัดการดานการเงินที่ดี .523 .307 .084 .022

29 ชีวิตในวันนี้ตองดีกวาเมื่อวาน .667 .040 .105 -.067

30 ประชาชนทุกคนมีสวนรวมในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ .649 .117 .300 -.011

31 คนเราควรยึดทางสายกลางในการดําเนินชีวิต .701 .009 .168 .105

32 ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่เปนอยูทุกวันนี้ .610 -.130 -.090 .134

33 ประชาชนที่ดีควรไปใชสิทธิเลือกตั้ง .681 .045 .163 .061

34 สินคาราคาแพงคุณภาพยอมดีกวาสินคาราคาถูกแตคุณภาพตาํ .521 .212 .042 -.065

35 ประสบการณการทํางานมีคากวาปริญญาบัตร .643 -.036 -.026 -.097

36 ธรรมชาติสิ่งแวดลอมเปนเรื่องที่ทุกคนตองชวยกันอนุรักษ .725 -.105 -.016 .092

37 คุณคาทางจิตใจมีความหมายมากวาวัตถุสิ่งของ .700 -.080 .022 .089

38 องคกรธุรกิจควรคืนกําไรกลับสูสังคมบาง .712 .010 .004 .056

39 คนเรากําหนดชะตาชีวิตของตัวเอง ไมใชฟาลิขิต .651 -.054 .014 .067

40 คนจะดีดีที่ใจใชที่การแตงกาย .644 .016 -.025 .030

41 ภัยทางธรรมชาติเปนเหตุการณที่หลีกเลี่ยงไมได .524 -.118 .349 -.037

ตารางที่ 4 (ตอ) ผลลัพธการหมุนแกนแบบ Varimax
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ขอ รายการ 1 2 3 4

42 สินคามีราคาแพง จึงควรใชจายอยางประหยัด .605 -.031 .035 -.119

43 ฉันชอบใชสินคาแบรนดเนม .006 .591 .012 -.059

44 ฉันจะวิตกกังวลเมื่อไมมีโทรศัพทมือถืออยูขางตัว .180 .561 -.048 -.062

 จากตารางที่ 4 สามารถสรุปรายละเอียด

ในการหมุนแกนไดดังนี้

 ปจจัยที่ 1 : กลุ มคุณคาจากภายใน 

ประกอบดวยตัวแปรทั้งสิ้น 23 ตัวแปร ซึ่งอธิบาย

ความผันแปรของตัวแปรเดิมได 14.733% และ

สามารถเรียงลําดับตามคานํ้าหนักปจจัยไดดังนี้ 36. 

ธรรมชาติสิ่งแวดลอมเปนเรื่องที่ทุกคนตองชวยกัน

อนรุกัษ 38. องคกรธุรกิจควรคนืกาํไรกลบัสูสงัคมบาง 

31. คนเราควรยึดทางสายกลางในการดาํเนนิชวีติ 37. 

คุณคาทางจติใจมีความหมายมากกวาวัตถสุิง่ของ 33. 

ประชาชนที่ดีควรไปใชสิทธิเลือกตั้ง 29. ชีวิตในวันนี้

ตองดีกวาเมื่อวาน 39. คนเรากําหนดชะตาชีวิตของ

ตัวเอง ไมใชฟาลิขิต 30. ประชาชนทุกคนมีสวนรวม

ในการแกไขปญหาเศรษฐกิจ 40. คนจะดีดีท่ีใจใชที่

การแตงกาย 35. ประสบการณการทํางานมีคากวา

ปริญญาบัตร 32. ฉันมีความสุขและพอใจกับชีวิตที่

เปนอยูทุกวันนี้ 42.สินคามีราคาแพง จึงควรใชจาย

อยางประหยัด 24. การเมืองเปนเรื่องของคนท้ัง

ประเทศ 12. ฉันใหความสําคัญกับครอบครัวเปน

อนัดับแรก 16. ฉันสนใจดแูลสขุภาพของตวัเองใหแขง็

แรง 26. การเลือกชุดชั้นในที่เหมาะกับสรีระของตัว

เองเปนเรื่องสําคัญ 23. ฉันเปดใจกวางยอมรับความ

คิดเห็นของผูอื่น 41. ภัยทางธรรมชาติเปนเหตุการณ

ที่หลีกเลี่ยงไมได 28. ฉันเปนนักจัดการดานการเงินที่

ดี 25. สําหรับฉันครอบครัวยอมสําคัญกวางาน 34. 

สนิคาราคาแพงแตมคีณุภาพยอมดกีวาสนิคาราคาถกู

แตคุณภาพตํ่า 22. ฉันใชชีวิตที่เรียบงาย ไมซับซอน 

และ 17. ฉนัใหความสาํคญักบัการรบัประทานอาหาร

ที่ถูกสุขอนามัย

 ปจจยัที ่2 : กลุมกระแสนยิม ประกอบดวย
ตัวแปรทั้งสิ้น 15 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของ
ตัวแปรเดิมได 11.458% และสามารถเรียงลําดับตาม
คานํา้หนกัปจจยัไดดงันี ้19. ฉนันยิมซือ้ตราสนิคาทีม่ชีือ่
เสียง (Brand Name) 21. ฉันชอบแตงตัวใหดูโดดเดน
แตกตางจากคนอื่นๆ 18. ฉันสนใจทดลองใชตราสินคา
ใหม ๆ มากกวาใชแตตราสินคาเดิม 43. ฉันชอบใช
สินคาแบรนดเนม 9. ฉันใชเวลาในการรองคาราโอเกะ 
20. ความสําเรจ็ของฉนั คอื การมช่ืีอเสียงและเกยีรตยิศ 
15. ฉนัสนใจทาํกจิกรรมทีต่ืน่เตนและทาทาย เชน ลอง
แกง ปนหนาผา 2. ฉันใชเวลาสวนใหญในการซื้อของ
ตามศูนยการคา 44. ฉันจะวิตกกังวลเมื่อไมมีโทรศัพท
มือถืออยูขางตัว 27. ฉันคาดหวังจะเปนผูบริหารระดับ
สูงในอีก 10 ปขางหนา 1. ฉันไปงานเลี้ยงสังสรรคและ
งานรืน่เรงิตามเทศกาล 6. ฉนัเลนดนตรีเปนงานอดเิรก 
10. ฉันออกไปเที่ยวกลางคืน เชน เตนรีลาศ รองเพลง
คาราโอเกะ 4. ฉันใชเวลาวางในการทองอินเทอรเน็ต 
และ 13. ฉันสนใจเรื่องที่อยูในกระแสความนิยม
 ปจจัยที่ 3 : กลุมชอบทํากิจกรรมต่ืนเตน 
ทาทาย ประกอบดวยตวัแปรทัง้สิน้ 3 ตวัแปร ซึง่อธบิาย
ความผันแปรของตัวแปรเดิมได 5.789% และสามารถ
เรยีงลาํดับตามคานํา้หนกัปจจยัไดดังนี ้5. ฉันทาํกจิกรรม
ที่ตื่นเตน ทาทาย เชน ปนผา ลองแกง 3. ฉันทําความ
สะอาดบานดวยตัวเอง และ 8. ฉันเล้ียงสตัวไวเปนเพือ่น
 ปจจัยที่ 4 : กลุมสายบุญ ประกอบดวย
ตัวแปรทั้งสิ้น 3 ตัวแปร ซึ่งอธิบายความผันแปรของ
ตัวแปรเดิมได 5.088% และสามารถเรียงลําดับตาม
คาน้ําหนักปจจัยไดดังนี้ 14. ฉันสนใจติดตามรายการ
ธรรมะ 11. ฉันมักทํากิจกรรมที่วัด/ปฏิบัติธรรม และ 
7. ฉันสวดมนตและทําบุญ

ตารางที่ 4 (ตอ) ผลลัพธการหมุนแกนแบบ Varimax
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อภิปรายผล
 รูปแบบการดําเนินของประชากรกลุมเบบี้

บูมเมอรในเขตกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยสามารถอภิปราย

ผลวิจัยได 4 กลุมดังนี้ กลุมที่ 1 กลุมคุณคาจากภายใน 

กลุมที่ 2 กลุมกระแสนิยม กลุมที่ 3 กลุมชอบทํากิจกรรม

ตื่นเตนทาทาย และกลุมที่ 4 กลุมสายบุญ ซึ่งประชากร

กลุมนี้เติบโตในยุคที่สังคมมีการพัฒนา คุณคาของคนใน

ยุคเบบี้บูมเมอร (Baby Boomers) คือมีความเปน

ปจเจกบุคคล กลาแสดงออก และมองโลกในแงดี เปนก

ลุมคนทีข่ยนัขันแข็ง รับผดิชอบตอครอบครวั มีความเปน

ผูนํา (Kaylene & Robert, 2010 อางถึงใน ชนาธิป ผลา

วรรณ และจิรวรรณ ดีประเสริฐ, 2557) จากผลการวิจัย

พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ 54-61 จัดอยู

ในกลุมเบบี้บูมเมอร กลุม Best และกลุม Bright ซ่ึง

สอดคลองกับพงษ ชัยชนะวิจิตร และคณะ (2552) กลาว

คือ กลุม Best ปจจุบันมีอายุ 51 – 56 ป มีความชอบ

ความลํ้าสมัย กาวทันเทคโนโลยี ใหความสําคัญกับการ

ดูแลสุขภาพ ภาพลักษณทั้งภายในและภายนอกใหดูดี

เสมอ ใชสนิคาคุณภาพ เสริมบคุลกิภาพ ทานอาหารเสรมิ 

ไปสถานออกกําลังกาย นิยมทองเท่ียวภายในประเทศและ

ตางประเทศ และมีการใชบัตรเครดิตอยางนอย 2 – 3 ใบ

ตอคน นอกจากนี้กลุม Best มักจะเลือกซ้ือสินคาและ

บริการ โดยคํานึงถึงคุณภาพและประโยชนที่ไดรับ โดยมี

การจับจายตามหางสรรพสนิคาบริเวณใจกลางเมือง เลอืก

ซื้อสินคาหรือบริการทางเว็บไซต ซึ่งสอดคลองกับจิร

วรรณ ดีประเสริฐ และ จิรวุฒิ หลอมประโคน (2556) ที่

มีการเลือกซื้อสินคาที่มีชื่อเสียงเปนที่รูจัก หรือสินคาแบ

รนดเนม มีการเลือกซื้อสินคาผานรานคาปลีกสมัยใหม 

(Modern Trade) สวนกลุม Bright ซึ่งปจจุบันอายุ 55 

– 62 ปมีรูปแบบการใชชีวิตและทัศนคติในการดูแล

สขุภาพท้ังทางดานรางกายและจติใจโดยวถีิของธรรมชาติ

ชอบปฏบัิติธรรม ออกกาํลงักายตามแหลงธรรมชาต ินิยม

รับประทานอาหารชีวจิต ทานวิตามินหรือ อาหารเสริม

เพื่อสรางเสริมสุขภาพ ใชบัตรเครดิตเพียงใบเดียว เลือก

ซื้อสินคาและบริการพิจารณาจาก ความคุมคา กิจกรรม

ยามวาง คือ การดูโทรทัศน อานหนังสือ หรือพบปะกับ

กลุมเพื่อนสนิทเปนกลุมเล็กๆ

ขอเสนอแนะ
 ผูประกอบการควรใหความสําคัญกับการ

ทาํกจิการทีเ่ปนมติรกบัสิง่แวดลอมและตอบแทนสงัคม 

เนื่องปจจัยที่มีอิทธิผลตอการเลือกใชบริการของ

ประชากรกลุมเบบ้ีบูมเมอรในเขตกรุงเทพมหานคร 

และกลุมตางๆที่ตระหนักและใหความสําคัญกับเรื่อง

ดังกลาว

 2. ผูประกอบการควรเพิ่มชองทางการจัด

จําหนายสินคาผานมือถือ และมีการโฆษณาสินคาผาน

ออนไลน เชน line facebook เปนตน เพื่อเจาะกลุม

ลูกคากลุมเบบี้บูมเมอรที่มีกําลังซื้อ โดยเนนคุณภาพ

ของสินคาและการบริการเปนหลัก 

 3. ประชากรกลุมเบบี้บูมเมอรยังคงชอบ

กิจกรรมทาทาย ดังนั้นหนวยงานการทองเที่ยวทั้งภาค

รัฐและเอกชนควรวางแผนนโยบายดานการทองเที่ยว

จัดกิจกรรมใหเหมาะสม พรอมจัดสิ่งอํานวยความ

สะดวกและดูแลเรื่องความปลอดภัยใหประชากรกลุม

เบบี้บูมเมอร

 4. เพื่อเปนการกระตุนเศรษฐกิจในภาพ

รวมของประเทศ ภาครฐับาล ภาคเอกชนและเครอืขาย

การคาตางๆ ควรใหการสนับสนุนกิจกรรมที่สงเสริม

และใหความสาํคัญกบัศักยภาพของประชากรกลุมเบบี้

บูมเมอรใหทํางานตลาดแรงงาน เพื่อเสริมพลังใหเปน

แรงงานที่มีคุณภาพของประเทศ 

เอกสารอางอิง
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