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บทคัดยอ
 การบริหารจัดการดานสากลชายแดนไทย-ลาวที่มีประสิทธิภาพ มีความสําคัญอยางยิ่งตอการสงสินคา 

การบรกิารเขาออกของผูมาใชบรกิาร และความม่ันคงของทัง้สองประเทศ บทความนีม้วัีตถปุระสงคคอื 1) เพือ่ศกึษา

ปจจัยท่ีสงผลตอพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา (ไทย-สปป.ลาว) 

2) เพื่อสรางแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา และ 3)เพื่อ

ทดลองใชและประเมินผลแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา 

กลุมตัวอยางที่ใชประกอบดวย ผูบริหาร นักวิชาการ และเจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก -วังเตา จํานวน 207 จาก

ประชากรทั้งหมด 405 คน โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางสูตรของทาโร ยามาเน ดวยวิธีการสุมแบบกําหนดตาม

ชั้นภูมิ และสุมอยางงาย โดยแบงการศึกษาออกเปน 3 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาปจจัยที่สงผลตอพัฒนาการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวมการของดานสากลชองเม็ก-วังเตา ใชการวิเคราะหสมการเชิงโครงสราง โดยใชโปรแก

รมลิสเรล ระยะที่ 2 เปนการวิจัยเชิงคุณภาพเพื่อสรางรูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม

ของดานสากลชองเม็ก-วังเตา กลุมเปาหมาย ไดแก ผูเชี่ยวชาญ นักวิชาการและผูมีสวนเกี่ยวของ จํานวน 25 คน ใช

วธีิการเลอืกแบบเจาะจงเกบ็รวบรวมขอมลู โดยการจดัประชุมเชงิปฏบิตักิาร การระดมสมอง และการวพิากษ ระยะ

ที่ 3 กลุมทดลอง ประกอบดวยผูบริหาร 10 คน นักวิชาการ 10 คน และเจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก -วังเตา 

30 คน รวมทั้งหมด จํานวน 50 คน ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลกอนและหลังการใชแนวทางที่ไดจากระยะที่ 2 

และวิเคราะหขอมูลกอนและหลังการทดลองโดยใชการวิเคราะหความแปรปรวนหลายตัวแปรตามแบบวัดซ้ํา 

(MANOVA Repeated Measure) 

1นักศึกษาปริญญาเอก สาขาวิชายุทธศาสตรพัฒนาภูมิภาค คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
2รองศาสตราจารย สาขาวิชายุทธศาสตรพัฒนาภูมิภาค คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
3อาจารย สาขาวิชายุทธศาสตรพัฒนาภูมิภาค คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม
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 ผลการวิจัยระยะท่ี 1 พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก

-วังเตา ทั้ง 4 ปจจัย คือ ประสบการณการทํางาน ระดับการศึกษา อายุ และ เพศ ตามลําดับ ระยะที่ 2 แนวทาง

การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา ประกอบดวย 6 กิจกรรม 

1) การรูจักตัวเอง 2) การแสดงบทบาทสมมติ 3) กระดาษของฉัน 4) เรียนรูการพัฒนาเจาหนาที่ 5) การมีสวนรวม

ตัดสินใจ 6) การมีสวนรวมประเมินผล และผลการวิจัยระยะที่ 3 พบวา การบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม

ของดานสากลชองเม็ก-วังเตาดีขึ้น เกี่ยวกับการมีสวนรวม 4 ดาน 1) การวางแผน 2) การตัดสินใจ 3) การปฏิบัติ

งาน และ 4) การประเมินผล ตามลําดับ โดยภาพรวม พบวา การบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมกอนและหลัง

การใชแนวทางดังกลาวมีความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 การบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวมในกลุมทดลองหลังการทดลองดีกวากอนการทดลอง ดังนั้น แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกร

แบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา (ไทย-สปป.ลาว) มีประสิทธิภาพและเหมาะสมมากยิ่งขึ้น

 คําสําคัญ : แนวทางการพัฒนา การบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม ดานสากลชองเม็ก-วังเตา

ABSTRACT
 The efficient administration and management are necessary for controlling the exports 

and imports, giving services to the customers and ensuring the security of international border 

checkpoint (Thai-Laos PDR). The purposes of the research were 1) to analyze the factors affecting 

participatory organization and management of Chong Mek-Wangtao International Border 

Checkpoint (Thai-Laos PDR), 2) to design practical guidelines for participatory organization and 

management of this checkpoint, and 3) to evaluate the practical guidelines for participatory 

organization and management. The research samplings were 207 Thai and Lao officers of this 

research area for the 1st phase, 20 experts for the 2nd phase and 50 officers for the 3rd phase. 

Taro Yamane method was used for calculating the sample size and they were selected by 

proportional stratified random sampling and simple random sampling. In the first 1st phase, the 

data was collected from Thai and Lao officers at the checkpoint by a questionnaire. Structural 

Equation Modeling of LISREL program was employed for data analysis. In the 2nd phase, |the 

practical guidelines were designed and assessed by 25 stakeholders through workshop, 

brainstorming and assessment by the experts. In the 3rd phase, the practical guidelines were 

implemented with 50 Thai and Lao officers. The data was collected by a questionnaire and 

analyzed by MANOVA Repeated Measure. 

 The research results indicated that 1) there were four major factors affecting 

participatory organization and management which were gender, age, educational level and work 

experience. 2) The practical guidelines for participatory organization and management consisted 

of six activities: self-awareness, role-plays, my paper, personnel development, participation in 

decision making, and participation in monitoring and evaluating. Finally, the research findings 
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revealed that the four high rated participations in organization and management of the Thai-Lao 

officers were planning, decision making, implementation, performance and evaluation 

respectively. The average performance of the Thai-Lao officers before and after implementing 

the practical guidelines was significantly different at the .05 level. The Thai-Lao officers improved 

gradually their work performance after implementing the practical guidelines. In conclusion, the 

practical guidelines were efficient and appropriate for participatory organization and management 

of this area.

 Keywords : Practical Guidelines, Participatory Organization and Management, Chong 

Mek-Wangtao International Border Checkpoint

บทนํา  

 การจัดการพรมแดนดานสากล ไทย-ลาว 

ที่มีประสิทธิภาพมีความความสําคัญอยางยิ่งสําหรับ

การควบคุมการสงสินคา การบริการแกนักทองเท่ียว 

และการดูแลความมั่นคงของทั้งสองประเทศ การ

จัดการพรมแดนสากลของสาธารณรัฐประชาธิปไตย

ประชาชนลาว โดยรวมยังตองไดรับการปรับปรุง 

เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันและ

อนาคต สําหรับการใหบริการผูเดินทางและการตรวจ

สอบสินคาเขาออก รวมทั้งความมั่นคงและความ

ปลอดภยั เนือ่งจาก การขาดแคลนและไมมคีวามรูการ

ใชระบบสารสนเทศสมยัใหม รวมทัง้ เจาหนาไมมีความ

รู และประสบการณดานกฎระเบียบ ความรวมมือ

ระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ จํานวนของเจาหนาท่ี 

และการจัดการที่ดี ของดานสากลชายแดนไทย-ลาว 

ดังนั้น สาธารณรัฐประชาธิปไตบประชาชนลาว จึงให

ความสาํคญัในการวางระบบบรหิารจดัการชายแดนทัง้

ในระดับชาติและระดับพื้นที่ และสรางกลไกประสาน

งานระหวางหนวยงานทีเ่กีย่วของในพืน้ทีเ่พือ่การตัดสนิ

ใจร วมกันในการขับเคลื่อนและเชื่อมต อระบบ

สารสนเทศภายในและระหวางหนวยงาน การจดัลาํดบั

ความสําคัญของการบริหารงานบุคคลเพื่อรับกับการ

เปดการคาเสรีอาเซียน และการขอรับความชวยเหลือ

และความรวมมอืระหวางประเทศ โดยเฉพาะแนวปฏบิตัิ

ที่เปนมาตรฐานจากประเทศที่พัฒนาแลวในการวาง

ระบบบริหารจัดการชายแดน สัญญา สัญญาวิวัฒน 

(2551 : 124-130) ไดกลาววา การพัฒนาองคกรใหมี

ประสิทธิภาพนั้น จะตองเนนการพัฒนาคนเปนสําคัญ 

เพราะคนเปนหัวใจขององคกร ซึงหลักการการพัฒนา 

ประกอบดวย 1) การพัฒนาคนใหคนมีคุณภาพและ

คุณธรรม 2) หลักการประชาธิปไตยในการดําเนินการ

พัฒนาในหลายดาน ได แก  การทํางานร วมกัน 

การใหการศึกษา การพึ่งพาตนเอง การวางแผน

โครงการทาํงาน การประเมนิโครงการทาํงาน และการ

สรางเครือขายในการพัฒนา และ3)วิธีการพัฒนาคน 

ดั งนั้น  การวิจัย เชิ งปฏิบัติการแบบมีส วนร วม 

(Participatory Action Research) จึงเปนแนวทาง

สาํหรับการพฒันาคนใหมคีวามรูและมคีณุธรรมสําหรบั

องคกร 

 การบรหิารจดัการพรมแดนของสาธารณรฐั

ประชาธิปไตยประชาชนลาวกับประเทศเพื่อนบาน

ตองการเนน การอํานวยความสะดวก ความปลอดภัย

ของนักทองเที่ยวและสินคา รวมทั้งความมั่นคงของ

สาธารณรฐัประชาธปิไตยประชาชนลาวกบัประเทศไทย 

การบริหารจัดการพรมแดนที่ผานมา พบวา มีปญหา

หลายประการ ไดแก 1) ใชระบบสารสนเทศสมัยใหม

ในการอาํนวยความสะดวกทางการคา 2) เจาหนาทีข่าด

ความรูและประสบการณดานกฎระเบียบ 3) ขาดการ
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บูรณาการความรวมมือระหวางหนวยงานที่เกี่ยวของ

ในพื้นที่ดานพรมแดน 4) จํานวนของเจาหนาที่ไม

สมัพนัธกบัความสาํคญัของดาน และ 5) ความเหมะสม

ของบริเวณที่ตั้งของดาน ดังน้ัน การบริหารจัดการ

พรมแดนไทย-สปป.ลาว ควรไดรบัการปรบัปรงุเพือ่การ

ดําเนินการท่ีมีประสิทธิภาพ โดย 1) การวางระบบ

บริหารจัดการชายแดนอยางเปนรูปธรรมทั้งในระดับ

ชาตแิละระดบัพืน้ที ่2) สรางกลไกประสานงานระหวาง

หนวยงานที่เกี่ยวของในพื้นท่ี เพื่อแลกเปลี่ยนและ

แบ งป นข อมูลเ พ่ือตัดสินใจร วมกันในบางกรณี 

3) ขบัเคลือ่นและเช่ือมตอระบบสารสนเทศภายในและ

ระหวางหนวยงาน (National Single Window) 

4) จัดลําดับความสําคัญของการบริหารงานบุคคลให

เพียงพอเพื่อรับกับการเปดเสรีอาเซียน และ 5) ขอรับ

ความชวยเหลือและความรวมมือระหวางประเทศ 

(International assistance and cooperation) 

จากประเทศที่พัฒนาแลวในการวางระบบจัดการ

ชายแดน

 จากความสําคัญและปญหาการบริหาร

จัดการดานพรมแดนที่กลาวมา ผูวิจัย เปนผูบริหารท่ี

รับผิดชอบโดยตรงที่ดานสากลวังเตา แขวงจําปาสัก 

จึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยเรื่อง “แนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของ

ดานสากลชองเมก็-วงัเตา (ไทย-สปป.ลาว)” ผลทีไ่ดเพ่ือ

เปนขอมลูทางดานวชิาการสาํหรับการพฒันาระบบการ

บริหารจัดการของดานสากลชองเม็ก-วังเตา และดาน

สากลอื่นๆของประเทศ 

วัตถุประสงคการวิจัย
 1. เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก

-วังเตา 

 2. เพือ่สรางแนวทางการพัฒนาการบรหิาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก

-วังเตา 

 3. เพื่อทดลองใชและประเมินผลแนวทาง

การพฒันาการบรหิารจดัการองคกรแบบมสีวนรวมของ

ดานสากลชองเม็ก-วังเตา 

วิธีดําเนินการวิจัย
 การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยและพัฒนา 

(Research and Development) โดยใชทั้งการวิจัย

แบบผสม (Mixed method) ประกอบดวย เชงิปรมิาณ

และเชิงคุณภาพ เพื่อศึกษาหาแนวทางการพัฒนาการ

บรหิารจดัการองคกรแบบมสีวนรวมของดานสากลชอง

เม็ก-วังเตา (ไทย-สปป.ลาว) โดยแบงการดําเนินการ

วิจัยเปน 3 ระยะ ระยะที่ 1 ศึกษาปจจัยที่สงผลตอการ

บรหิารจดัการองคกรแบบมสีวนรวมของดานสากลชอง

เม็ก-วังเตา ระยะท่ี 2 สรางแนวทางการพัฒนา

การบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม และระยะที่ 

3 การทดลองใชและประเมนิผลแนวทางการพฒันาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม

ขอบเขตการวิจัย
 1. ขอบเขตดานพ้ืนที ่ทาํการศกึษาวจิยัใน

ดานสากลชองเม็ก-วังเตา 

 2. ขอบเขตดานเนือ้หา ประกอบดวย การ

มีสวนรวม 4 ดาน 1) การดําเนินการ 2) การตัดสินใจ 

3) การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติการ และ 4) การ

ประเมินผล 

 3. ขอบเขตดานระยะเวลา แบงออกเปน 

3 ระยะ คอื 1)การศกึษาการบรหิารจดัการองคกรแบบ

มีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา 2)การสราง

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวม และ 3) นาํผลการศึกษามาปรบัใชสําหรบัการ

ทดลองใชสําหรับการพัฒนาการบริหารจัดการองคกร

แบบมีสวนรวม 

 4. ประชากรและกลุมตวัอยาง (Population 

& Sample) 
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 การวิจัยระยะที่ 1

  4.1 ประชากร คือ ผู บริหาร และ

เจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก -วังเตา ประกอบดวย 

เจาหนาท่ีของดานสากลชองเม็ก จํานวน 119 คน 

เจาหนาที่ของดานสากลวังเตา จํานวน 286 คน 

รวมจํานวน 405 คน

  4.2 กลุมตัวอยาง คือ ผูบริหาร และ

เจาหนาที่ของดาน ซ่ึงไดนํามาใชเปนกลุมตัวอยาง

ทั้งหมด จํานวน 207 คน

 การวิจัยระยะที่ 2 ประชากรเปาหมาย 

จํานวน 25 คน ประกอบดวย ผูบริหาร จํานวน 10 คน 

นักวิชาการ จํานวน 5 คน เจาหนาที่ จํานวน 10 คน 

การวิจัยระยะที่ 3 กลุมทดลอง ไดแก ผูบริหาร และ

เจาหนาทีข่องดานสากลชองเมก็-วังเตา (ไทย-สปป.ลาว) 

จํานวน 50 คน

 5. ตัวแปรที่ใชศึกษาในการวิจัย

การวิจัยระยะที่ 1 

  5.1 ตัวแปรอิสระ คือ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ประสบการณการทํางาน ซ่ึงสงผลตอการ

พฒันาการบรหิารจดัการองคกรแบบมสีวนรวม 4 ดาน 

ประกอบดวย 1) การดําเนินการ 2) การตัดสินใจ 

3) การเพิม่ประสิทธิภาพการปฏบิติังาน 4) การประเมินผล 

  5.2 ตัวแปรตาม คือ แนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของ

ดานสากลชองเม็ก-วังเตา 

 การวิจัยระยะที่ 2

  5.3 ตัวแปรอิสระ คือ รางแนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม 

  5.4 ตัวแปรตาม คือ แนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม 

 การวิจัยระยะที่ 3

  5.5 ตัวแปรอิสระ ไดแก แนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของ

ดานสากลชองเม็ก-วังเตา 

  5.6 ตัวแปรตาม ไดแก การพัฒนาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากล 

ประกอบดวย การมีสวนรวม 4 ดาน 1) การดําเนินการ 

2) การตดัสนิใจ 3) การเพิม่ประสทิธภิาพการปฏิบตังิาน 

และ 4) การประเมินผล

กรอบแนวคิดในการวิจัย
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ผาน

มา เกี่ยวกับ การบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม

ของดานสากลไทย-ลาว และ การพัฒนาการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวม โดย การศึกษาปจจัยเชิง

สาเหตกุบัแนวทางพัฒนาการบรหิารจัดการองคกรแบบ

มีสวนรวมของดานสากล สามารถสรุปและเขียนกรอบ

แนวคิดในการวิจัย ไดดังนี้ 
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เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
 1) เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

ระยะที่ 1

    1.1 แบบสอบถาม วัดการมีสวนรวม

วางแผนดําเนินการ จํานวน 10 ขอคําถาม วัดการมี

สวนรวมตัดสินใจ จํานวน 10 ขอคําถาม วัดการมี

สวนรวมปฏิบัติงาน จํานวน 10 ขอคําถาม และวัดการ

มีสวนรวมประเมินผล จํานวน 10 ขอคําถาม  

 

 2) การหาคณุภาพเครือ่งมอืวดัทีใ่ชในการ

วิจัย 

    2.1 เครื่องมือวัดทุกฉบับ ไดผานการ

พจิารณาดานเนือ้หา ความหมาย และการใชภาษาจาก

ผูทรงคณุวฒุ ิตรวจสอบความครอบคลมุตามโครงสราง

ของเนื้อหา ความสอดคลองของขอคําถามกับขอบเขต

ของความรู ที่กําหนดเปนเปาหมาย (Index Of 

Congruence : IOC) โดยผูเชี่ยวชาญ

  2.2 คัดเลอืกขอคาํถามทีมี่คาดชัน ีIOC 

เทากับหรือมากกวา 0.67 เพื่อนําเครื่องมือไปทดลอง

ใช (Try-out) กับ เจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก 

-วังเตา (ไทย-สปป.ลาว) จํานวน 40 คน ซึ่งไมไดเปน

กลุมตัวอยางในการวิจัย

  2.3 วิเคราะหขอคําถามรายขอ (Item 

Analysis) โดยหาคาสมัพนัธระหวางคะแนนรายขอกบั

คะแนนรวมของแบบสอบถามดานนั้น (Item-Total 

Correlation) ขอคําถามที่มีความสัมพันธกับคะแนน

รวมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จะนําไปใช

ในการศึกษากับกลุมตัวอยาง

 5.4 ตัวแปรตาม คือ แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วม  
การวิจัยระยะที่ 3 
 5.5 ตัวแปรอิสระ ได้แก ่แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากล
ช่องเม็ก-วังเตา  
 5.6 ตัวแปรตาม ได้แก ่การพฒันาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากล 
ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม 4 ด้าน 1) การดำเนินการ 2) การตัดสินใจ 3) การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน และ 4) การประเมินผล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ผ่านมา เกี่ยวกับ การบริหารจัดการองค์กรแบบมีสว่นรว่มของ
ด่านสากลไทย-ลาว และ การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วม โดย การศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุ
กับแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากล สามารถสรปุและเขียนกรอบแนวคิด
ในการวิจัย ได้ดังนี้  
  
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการบริหารจัดการ
องค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากลช่องเม็ก-
วังเต่า ได้แก่ เพศ อาย ุระดับการศึกษา และ 
ประสบการณ์การทำงาน  
 

การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กร
แบบมีส่วนร่วมของด่านสากลช่อง
เม็ก-วังเต่า  
  1)การมีส่วนร่วมการดำเนินการ 
  2)การมีส่วนร่วมตัดสินใจ         
  3)การมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน  
  4)การมีส่วนร่วมประเมินผล 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

การพัฒนาการ
บริหารจัดการ
องค์กรแบบมี

ส่วนร่วม 

สร้างแนวทางการ
พัฒนา 

กลุ่มเป้าหมาย 
การวิจัยระยะที่ 2  
วิพากย์ สร้าง และ
คัดเลือกแนวทาง 

ทดลองแนวทาง
การพัฒนา 

กลุ่มทดลอง 
การวิจัยระยะที่ 3 
ทดสอบและประเมิน 
แนวทาง 

 

ผลการพัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กร
แบบมีส่วนร่วมของ
ด่านสากลช่องเม็ก-วัง
เต่า  

การวิจัยระยะ     
ที่ 1 



43
วารสารชอพะยอม ปที่ 30 ฉบับที่ 2 (มิถุนายน – ตุลาคม) พ.ศ. 2562

CHOPHAYOM JOURNAL Vol.30 No.2 (June - October) 2019

 3) เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

ระยะที่ 2

  3.1 รางแนวทางการพฒันาการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดาน 

  3.2 การสรางและหาคุณภาพของ

เครื่องมือ ผูวิจัยนํารางแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก

-วังเตา ที่ไดจากผลการวิจัยระยะที่ 1 นําเสนอตอ

ผู เชี่ยวชาญและผูมีสวนเก่ียวของ จํานวน 25 คน

โดยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshops) และ

การระดมสมอง (Brain Storming) และวิพากษ

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวมของดาน ผูวิจัยทําการสังเคราะหขอมูลจาก

การวิจารณและขอเสนอแนะเพ่ือนํามาเทียบเคียงกับ

บริบทของการวิจัยและปรับปรุงแนวทางตามการ

วิจารณ และขอเสนอแนะเพื่อใชในระยะที่ 3

 4) เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล 

ระยะที่ 3

  4.1 แนวทางการพัฒนาการบริหาร

จดัการองคกรแบบมสีวนรวมของดานสากล ประกอบดวย 

แผนการพัฒนา และโครงการฝกอบรม 

  4.2 แบบสอบถาม การวัดแนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของ

ดาน ที่ใชในระยะที่ 1 

การเก็บรวบรวมและวิเคราะหขอมูล
 ระยะที ่1 ผูวจิยัจะดาํเนนิการเก็บรวบรวม

และวิเคราะหขอมูลเปนลําดับขั้นตอน ดังนี้

 1. เก็บรวบรวมขอมูล จาก ผูบริหาร และ

เจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก และดานสากลวังเตา 

จาํนวน 207 โดยใชแบบสอบถาม และนาํขอมลูทัง้หมด

มาจัดหมวดหมูและบันทึกคะแนนแตละขอในรูปแบบ

รหัส (Coding Form) เพื่อทดสอบสมมติฐาน โดยมี

ขั้นตอนดังนี้

  1.1 การวเิคราะหเชงิพรรณนา (Descriptive 

Method) เพื่ออธิบายขอมูลทั่วไป สถิติท่ีใช ไดแก 

คาเฉลี่ย รอยละ ความถี่ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  1.2 สถิติวิเคราะห ผูวิจัยใชโปรแกรม

สาํเรจ็รปูในการวเิคราะหสมการเชงิโครงสราง (Structural 

Equation Model) ดวยโปรแกรมลสิเรล ( LISREL for 

Windows) และอธบิายอทิธพิลเสนทาง (Path Analysis) 

ของปจจยัเชงิสาเหตทุีส่งผลทัง้โดยตรงและโดยออมตอ

ตัวแปรตาม โดยกําหนดระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .05 

ทําการตรวจขอมูลกอนการวิเคราะหขอมูล

  1.3 การแจกแจงเปนโคงปกติหลาย

ตัวแปร ในการตรวจสอบขอมูลคอนขางเปนไปไดยาก

ในเชงิปฏบิตั ินกัวชิาการจงึไดเสนอใหใชการตรวจสอบ

ขอมูลโดยดูการแจกแจงขอมูลทีละตัวแปร โดย

พิจารณาวา ตัวแปรที่นํามาศึกษามีการแจกแจงเปน

โคงปกติแบบตัวแปรเดียวหรือไม โดยพิจารณาจาก

ความเบ และความโดง ผูวิจัยกําหนดเกณฑใหคาความ

เบและความโดงไมเกิน 1.0 

  1.4 ตรวจสอบความสัมพันธระหวาง

ตัวแปร โดยใชการวิเคราะหหาคาสหสัมพันธระหวาง

ตัวแปร (Inter-correlation) ดวยวิธีการหาคา

สัมประสิท ธ์ิสหสัมพันธ แบบเพียรสันโดยที่ ค  า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธระหวางตัวแปร ควรมนียัสาํคญั

ทางสถิติที่ระดับไมตํ่ากวา .05 

  1.5 ตรวจสอบความเปนเส นตรง 

(Linearity) ของความสมัพนัธระหวางตัวแปร โดยตรวจ

สอบเฉพาะความสัมพันธระหวางตัวแปรเชิงสาเหตุกับ

ตวัแปรผลลัพธ ไดแก การมีสวนรวมวางแผนดาํเนนิการ 

การมีสวนรวมตัดสินใจ การมีสวนรวมปฏิบัติงาน 

การมสีวนรวมรบัผลประโยชน การมสีวนรวมประเมนิผล 

โดยใชการวิเคราะหสวนที่เหลือ โดยเมื่อนําคาสวนที่

เหลือของตัวแปรผลลัพธ (y- ý) กับตัวแปรอิสระมาลง

จุดดูการกระจาย ซ่ึงการกระจายของขอมูลควรเปน

เสนตรง

 ระยะที ่2 เสนอตอ กลุมเปาหมาย (Target 

Group) คือ ผูมีสวนเกี่ยวของ ไดแก ผูบริหาร จํานวน 

 5.4 ตัวแปรตาม คือ แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วม  
การวิจัยระยะที่ 3 
 5.5 ตัวแปรอิสระ ได้แก ่แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากล
ช่องเม็ก-วังเตา  
 5.6 ตัวแปรตาม ได้แก ่การพฒันาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากล 
ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม 4 ด้าน 1) การดำเนินการ 2) การตัดสินใจ 3) การเพิ่มประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน และ 4) การประเมินผล 
 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่ผ่านมา เกี่ยวกับ การบริหารจัดการองค์กรแบบมีสว่นรว่มของ
ด่านสากลไทย-ลาว และ การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วม โดย การศึกษาปัจจัยเชิงสาเหตุ
กับแนวทางพัฒนาการบริหารจัดการองค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากล สามารถสรปุและเขียนกรอบแนวคิด
ในการวิจัย ได้ดังนี้  
  
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อการบริหารจัดการ
องค์กรแบบมีส่วนร่วมของด่านสากลช่องเม็ก-
วังเต่า ได้แก่ เพศ อาย ุระดับการศึกษา และ 
ประสบการณ์การทำงาน  
 

การพัฒนาการบริหารจัดการองค์กร
แบบมีส่วนร่วมของด่านสากลช่อง
เม็ก-วังเต่า  
  1)การมีส่วนร่วมการดำเนินการ 
  2)การมีส่วนร่วมตัดสินใจ         
  3)การมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน  
  4)การมีส่วนร่วมประเมินผล 
 

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม 

การพัฒนาการ
บริหารจัดการ
องค์กรแบบมี

ส่วนร่วม 

สร้างแนวทางการ
พัฒนา 

กลุ่มเป้าหมาย 
การวิจัยระยะที่ 2  
วิพากย์ สร้าง และ
คัดเลือกแนวทาง 

ทดลองแนวทาง
การพัฒนา 

กลุ่มทดลอง 
การวิจัยระยะที่ 3 
ทดสอบและประเมิน 
แนวทาง 

 

ผลการพัฒนาการ
บริหารจัดการองค์กร
แบบมีส่วนร่วมของ
ด่านสากลช่องเม็ก-วัง
เต่า  

การวิจัยระยะ     
ที่ 1 
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10 คน นักวิชาการ จํานวน 5 คน เจาหนาที่ของดาน

สากลชองเม็ก-วังเตา จํานวน 10 คน รวมจํานวน 25 

คน เพือ่พิจารณาในการจดัประชมุเชงิปฏบิตักิาร ระดม

สมอง และวิพากษแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวม และทําการสังเคราะห

ขอมลูจากการวพิากษและขอเสนอแนะ นาํมาจดัทาํราง

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวมของดานสากลชองเมก็-วงัเตา โดยไดผานความ

เห็นชอบจากผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณตรง จํานวน 

3 ทาน เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมดังนี้

  2.1 คํานวณคาดัชนีความสอดคลอง 

(IOC) ของขอคําถามมีคาเทากับ 1 จากน้ันคัดเลือก

กิจกรรมที่มีคาดัชนีความสอดคลองมากกวา 0.67 

เพือ่นาํไปใชในการเปนตวัแบบในการพจิารณา สาํหรบั

กิจกรรมที่มีคา IOC ตํ่ากวา 0.67 ผูวิจัยไดทําการ

ปรับปรุงกอนจะนําไปใชเปนตัวแบบในการพิจารณา 

  2.2 นําแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก

-วงัเตา (ไทย-สปป.ลาว) ที่ผูวิจัยจัดทําขึ้นมาจัดประชมุ

เชงิปฏบิตักิาร โดยเนนผูทีม่สีวนเกีย่วของประกอบดวย 

ผูบริหาร จํานวน 10 คน นักวิชาการ จํานวน 5 คน 

เจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก-วังเตา (ไทย-สปป.

ลาว) จํานวน 10 คน รวมจํานวน 25 คน โดยใชเวลา

ในการจดัประชมุเชงิปฏบิตักิาร 1 วนั โดยใหแตละกลุม

น่ังรวมกัน และรวมกันวิพากษแนวทางที่ผู วิจัยได

สรางข้ึน และนําเสนอผลในการประชุมกลุ มยอย 

แลวสรุปและนํามาเสนอผลท้ังหมดในท่ีประชุมใหญ 

จากนั้นผูวิจัยนําผลการเสนอแนะมาปรับปรุงแนวทาง

การพฒันาการบรหิารจดัการองคกรแบบมสีวนรวมของ

ดานสากลชองเม็ก-วังเตา (ไทย-สปป.ลาว) ใหสมบูรณ

ยิ่งขึ้น 

 ระยะท่ี 3 การดําเนินการในขั้นตอนนี้ 

ใชวิธีการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi Experimental 

Design) โดยมีแบบแผนการวิจัยแบบ One -Group 

Pretest-Posttest Design โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 1. เลือกกลุมตัวอยางในการดําเนินการ

ทดลองใชแนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการองคกร

แบบมีสวนรวมของดาน โดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) ประกอบดวย ผูบริหาร และ

เจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก 25 คน ดานสากล

วังเตา 25 คน รวมทั้งหมด จํานวน 50 คน 

 2. ทําการเก็บขอมูลกอนทดลองกับกลุม

ตัวอยาง เปน Pretest

 3. ดําเนินการทดลองใชแนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีส วนร วม 

กับกลุมทดลอง จํานวน 50 คน

 4. ทําการเก็บขอมูลหลังการทดลองกับ

กลุมตัวอยาง เปน Posttest 

 5. นําผลที่ไดจาการทดลองมาวิเคราะห

ขอมลู แลวสรปุผลกอนการทดลองและหลงัการทดลอง

ดวย MANOVA Repeated Measure) 

สรุปผลการวิจัย
 1. ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง คือเจา

หนาที่ของดานสากลชองเม็ก-วังเตา (ไทย-สปป.ลาว) 

ทั้งหมด 207 คน นํามาตรวจสอบความสมบูรณ โดย

แสดงรายละเอียดที่เปนขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยาง 

พบวา เจาหนาที่ของดานสากลชองเม็ก -วังเตา 

(ไทย-สปป.ลาว) ที่เปนเพศชายมีจํานวน 143 คน 

คิดเปนรอยละ 69.10 เพศหญิงมีจํานวน 64 คน 

คิดเปนรอยละ 30.90 ของจํานวนเจาหนาที่ที่ใหขอมูล 

มีอายุระหวาง 20-30 ปมี จํานวน 53 คน คิดเปน

รอยละ 25.60 อายุระหวาง 31-40 ป มีจํานวน 88 คน 

คิดเปนรอยละ 42.50 อายุระหวาง 41-50 ป มีจํานวน 

46 คนคิดเปนรอยละ 22.20 เจาหนาที่ที่มีอายุเกิน 

51 ปขึ้นไป มีจํานวน 20 คนคิดเปนรอยละ 9.70 

เจาหนาที่มีการศึกษาระดับตอนปลาย/ปวช จํานวน 

22 คน คิดเปนรอยละ 10.60 ระดับอนุปริญญา/ปวส. 

มีจํานวน 68 คน คนคิดเปนรอยละ 32.90 ระดับ

ปริญญาตรี มีจํานวน 84 คน คนคิดเปนรอยละ 40.60 

ระดบัปริญญาโท มจีาํนวน 24 คน คดิเปนรอยละ 11.60 
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และการศึกษาระดับปริญญาเอก มีจํานวน 9 คน 

คิดเปนรอยละ 4.30 สําหรับประสบการณการทํางาน 

พบวา เจาหนาที่มีประสบการณการทํางานระหวาง 

1-10 ป จํานวน 84 คน คนคิดเปนรอยละ 40.60 

ประสบการณการทํางานระหวาง 11-20 ป จํานวน 53 

คน คนคิดเปนรอยละ 25.60 ประสบการณการทํางาน

ระหวาง 21-30 ป จํานวน 46 คน คนคิดเปนรอยละ 

22.20 ประสบการณการทํางานระหวาง 31-40 ป 

จํานวน 13 คน คนคิดเปนรอยละ 6.30 ประสบการณ

การทํางานระหวาง 41 ปขึ้นไป จํานวน 11 คน คนคิด

เปนรอยละ 5.30 

 2. ปจจัยท่ีสงผลตอตอพัฒนาการบริหาร

จัดการองค กรแบบมีส  วนร  วม ประกอบด วย 

ประสบการณทํางาน ระดับการศึกษา อายุ และ เพศ 

ตามลําดับ

 3. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

องคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา 

โดยการนําผลการวิจัยในระยะที่ 1 มายกรางแนวทาง

เบื้องตน และจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ ไดผลการสราง

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวม เปนหลกัสตูรการฝกอบรม ทีค่รอบคลมุปจจยั

ทัง้ 4 ดาน 1) การมีสวนรวมดาํเนินการ 2) การมสีวนรวม

ตัดสินใจ 3) การมีสวนรวมการเพิ่มประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงาน 4) การมีสวนรวมประเมินผล ประกอบดวย 

6 กจิกรรม ดงันี ้1) การรูจกัตวัเอง 2) การแสดงบทบาท

สมมติ 3) กระดาษของฉัน 4) เรียนรู การพัฒนา

เจาหนาที่ 5) การมีสวนรวมตัดสินใจรวมกัน 6) การมี

สวนรวมประเมินผล นําผลท่ีไดมาปรับปรุงรูปแบบให

สมบูรณ แลวนําไปทดลองใชในระยะที่ 3

 4. ผลจากการใชแนวทางการพัฒนาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม โดยประเมินจาก

ตัวแปรตาม จากคาเฉลี่ยมากสุดไปหานอยท่ีสุด 

ประกอบดวย 1) การมีสวนรวมในการวางแผน 

2) การมสีวนรวมตดัสนิใจ 3) การมสีวนรวมในการการ

ปฏบิตังิาน 4) การมสีวนรวมประเมนิผล ผลการทดลอง 

พบวา คาเฉลีย่ของการพฒันาการบรหิารจดัการองคกร

แบบมีสวนรวมของกลุมทดลองกอนและหลังการใช

แนวทางการพัฒนา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 โดยคาเฉลี่ยของผลการพัฒนาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมในกลุมทดลอง

หลังการทดลองดกีวากอนการทดลอง กอนการทดลอง

พบวา โดยรวมมีการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับนอย ( = 2.247, S.D. 

= .468) หลงัการทดลองพบวา โดยรวมมกีารพัฒนาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมมีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมาก ( = 4.194, S.D. = .587) จึงสรุปไดวา

หลงัการใชแนวทางการพฒันาการบรหิารจดัการองคกร

แบบมสีวนรวม ทีผู่วจิยัสรางขึน้ ทาํใหผลการพฒันาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากล

ชองเมก็-วงัเตา มปีระสิทธิภาพและเหมาะสมมากยิง่ขึน้ 

การอภิปรายผล
 1. การศึกษาปจจัยที่มีผลตอการบริหาร

จัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก

-วังเตา พบวา ประสบการณทํางาน ระดับการศึกษา 

อายุ และเพศ มีผลตอการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวม สอดคลองกับงานวิจัยของ สมยศ แยมเผื่อน 

(2551) ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการทํางานของ

พนักงานปฏิบัติการ บริษัท เอเชียน มารีน เซอรวิสส 

จํากัด พบวา ระยะเวลาที่ปฏิบัติงาน ระหวาง 1-8 ป 

เป นพนักงานในตําแหนงระดับปฏิบัติการ และ

สอดคลองกบังานวจัิยของ สุรชยั หาญกรีตกิาจร (2557) 

พบวา ผลการปฏิบัติงานของพนักงานแผนกซอมบํารุง

เคร่ืองจักร บริษัท สยามโตโยตาอุตสาหกรรมจํากัด 

ผูตอบแบบสอบถาม มปีระสบการณทาํงาน 6-9 ป การ

ศึกษาสรางคนใหมีความรู  ความสามารถ มีทักษะ

พื้นฐาน มีลักษณนิสัที่ดีงาม และมีความพรอมในการ

ประกอบอาชีพ เพราะการศึกษาชวยใหคนเจริญ

งอกงาม ทั้งปญญา จิตใจ รางกาย และสังคม แตผล

วจิยัไมสอดคลองกบังานวิจยัของ สุรชยั หาญกรีตกิาจร 

(2557) การศึกษาผล จํากัด พบวา การปฏิบัติงานของ
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พนกังานแผนกซอมบาํรุงเครือ่งจกัร บรษิทัสยามโตโยตา

อตุสาหกรรม มกีารศกึษาระดบัอนปุรญิญา/ปวส. และ 

สมยศ แยมเผื่อน (2551) พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอ

ประสทิธภิาพการทาํงานของพนกังานปฏบิตั ิสวนใหญ

มีการศึกษาระดับระดับมัธยมศึกษา/ปวช. อายุ สงผล

ทางการพัฒนาการบรหิารจดัการองคกรแบบมสีวนรวม

ของดานสากลชองเมก็-วงัเตา แสดงใหเหน็วา บคุลากร

ที่มีอายุมากเปนที่ยอมรับเกี่ยวกับความรู ความนาเชื่อ

ถอึ และประสบการณทาํงาน สอดคลองกบังานวจิยัของ 

สุรชัย หาญกีรติกาจร (2557) พบวา อายุเปนปจจัยที่

มีผลตอการปฏิบัติงานของพนักงานแผนกซอมบํารุง

เครื่องจักร บริษัท สยามโตโยตาอุตสาหกรรม จํากัด 

พบวา อายุ มีผลตอการปฏิบัติงานในระดับมาก 

สวนเพศ พบวา เอกลกัษณและบทบาททางเพศ มคีวาม

เหมาะสมเฉพาะงานเพศชายจะเนนพฤติกรรมท่ีแสดง

ถึงความสามารถที่จะผลักดันตนเองไปสูความสําเร็จ

และเนนบทบาทการเปนผูนาํ ในขณะทีเ่พศหญงิมคีวาม

สามารถในการปฏสิมัพันธกบัเจาหนาทีข่องดานสากลอ่ืน 

นอกจากนี ้บทบาททางเพศ อาจสงผลถงึความคาดหวงั 

อารมณ และความรูสึกที่มีในเพศนั้นๆ เชน คาดหวังวา

ผูชายตองเปนผูนําและเขมแข็ง ในขณะท่ีผูหญิงตอง

ออนโยน นุ มนิ่ม และเปนผู ตาม จากความสําคัญ

ดงักลาว อาจสงผลใหเพศชาย ท่ีปฏบัิตงิานในดานสากล

ชองเม็ก-วังเตา มีจํานวนมากและมีผลทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมในครั้ง

นี้ สอดคลองกับงานวิจัยของ สมยศ แยมเผื่อน (2551) 

พบวา พนักงานปฏิบัติการของบริษัท เอเชียน มารีน 

เซอรวิสส จํากัด สวนใหญเปนเพศชาย สงผลให

ประสทิธิภาพในการทํางานของพนกังาน ดานปรมิาณงาน 

ดานคุณภาพ และดานผลผลิต แตละดานอยูในระดับดี 

 2. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการ

องคกรแบบมีสวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา 

สรางขึ้นมา โดยการประยุกตใชแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับ

การพฒันา การพัฒนาทรพัยากรมนษุย หรอืการพฒันา

และฝกอบรมทรพัยากรมนษุย เพือ่สงเสรมิใหเจาหนาที่

ของดานสากลชองเม็ก -วังเตา มีความรูความสามารถ 

ความเขาใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมี

ทัศนคติและพฤติกรรมที่ดี สรุปไดวา แนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม เปน

หลักสูตรการฝกอบรม ประกอบดวย 6 กิจกรรม ไดแก 

1) การรู  จักตัวเอง 2) การแสดงบทบาทสมมติ 

3) กระดาษของฉัน 4) เรียนรูการพัฒนาเจาหนาที่ 

5) การมสีวนรวมตดัสนิใจรวมกนั และ 6) การมีสวนรวม

ประเมินผลงาน ในการเพิ่มผลทางการพัฒนาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมของดานสากล

ชองเม็ก-วังเตา 

 3. ผลการทดลองใชและประเมินผล

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวมของดานสากลชองเม็ก-วังเตา พบวา หลังการ

ทดลองแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการองคกร

แบบมีสวนรวมดีขึ้นกวากอนการทดลอง อยางมี

นยัสําคัญทางสถิตทิีร่ะดบั .05 โดยรวมมกีารพฒันาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม มีคาเฉลี่ยอยูใน

ระดบัมาก เมือ่จาํแนกตามตวัแปร พบวา คาเฉลีย่สงูสดุ

ทั้ง 4 ดาน คือ การมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน การมี

สวนรวมในการวางแผน การมีสวนรวมตัดสินใจ และ

การมสีวนรวมประเมนิผล ตามลาํดบั สอดคลองกับงาน

วิจัยของ ฤทัยรัตน ปญญาสิม และดวงใจ ชนะสิทธิ 

(2560) พบวา การบริหารงานแบบมีสวนรวมสงผลตอ

ประสทิธผิลการบรหิารสถานศกึษาสงักดัสาํนกังานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ประกอบดวย 

การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน การประเมินผล 

การดําเนินการ และการตัดสินใจ ซึ่งเปนปจจัยที่สงผล

ตอประสิทธิผลการบริหารสถานศึกษา สอดคลองกับ

งานวิจัยของ ทานตะวัน อินทรจันทร (2546) ไดศึกษา

การมีสวนรวมของคณะกรรมการชุมชนในการพัฒนา

ชมุชนยอยเทศบาลเมอืงลาํพนู 4 ดาน ไดแก การมสีวน

รวมตัดสินใจ การปฏิบัติงาน การรับผลประโยชน และ

การประเมนิผล พบวา อาย ุและการไดรบัการฝกอบรม 

มีผลตอการมีสวนรวมพัฒนาชุมชนในเขตเทศบาล

เมืองลําพูนที่แตกตางกัน กลาวคือ คณะกรรมการที่

มีอายุนอย และคณะกรรมการที่ไดรับการฝกอบรม 
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มีแนวโนมของการมีสวนรวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติ 

รวมรบัผลประโยชน และรวมประเมนิผลในการพฒันา

ชุมชนยอยมากกวาคณะกรรมการท่ีมีอายุมาก และ

คณะกรรมการชุมชนที่ไมไดรับการฝกอบรม 

ขอเสนอแนะ
 1.ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัย ผลการ

วิจัย พบวา การฝกอบรมเปนกิจกรรมที่สําคัญและมี

ประโยชนสําหรับการพัฒนาการบริหารจัดการองคกร

แบบมีสวนรวมของดานสากลชองเมก็-วงัเตา ดังนัน้ควร

มนีาํแนวทางและกจิกรรมการฝกอบรม ไปใชพฒันาการ

บริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวมขององคกรอื่นๆ

 2. ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาปจจัยดานอื่นๆ

ที่มีผลตอการพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมี

สวนรวมของดานสากล 

    2.2 ควรมีการศึกษาการจัดทําแผนการ

การพัฒนาการบริหารจัดการองคกรแบบมีสวนรวม
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