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บทคัดย่อ

	 การวิจัยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ​ศึกษา​พฤติกรรม​ของ​ผู้บริโภคท่ีส่งผลต่อ

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดในการเลอืกใช้บรกิาร และการก�ำหนดกลยทุธ์ร้าน

อาหารคโีตในจงัหวดัชลบรุ ีประชากรเขตจังหวดัชลบรุจี�ำนวน 1,316,293 คน กลุม่

ตัวอย่าง คือ ลูกค้าที่เข้ารับบริการร้านอาหารคีโต จ�ำนวน 400 คน วิธีการเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลทาง

ค่าสถิติ ความถี่ ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การ

ถดถอย ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ 20-30 ปี จ�ำนวน 283 คน 

คิดเป็น ร้อยละ 70.8  มีการศึกษาระดับ ปริญญาตรี จ�ำนวน 216 คน คิดเป็นร้อย

ละ 45.5  มอีาชพีเป็นพนกังานบรษัิท/เอกชน จ�ำนวน 203 คน คดิเป็นร้อยละ 50.7 

รายได้ 10,000-20,000 บาท จ�ำนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 51.2 ปัจจัยกลยุทธ์

ทางการตลาดของผูป้ระกอบธรุกจิร้านคโีต ในจงัหวัดชลบุรโีดยรวม พบว่า มคีวาม

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย  เท่ากับ 4.06, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 

0.78   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งเรียงล�ำดับ	
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จากค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดไปหาน้อยท่ีสุด ดังนี้ ด้านผลิตภัณฑ์ มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.16, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.73  รองลง

มา ได้แก่ ด้านสิ่งแวดล้อมและกายภาพอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.13, 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.74 ด้านบุคคลอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 

4.13, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.68  ด้านสถานที่จัดจ�ำหน่ายอยู่ในระดับ

มาก ค่าเฉลีย่ เท่ากบั 4.11, ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน เท่ากบั 0.77 ด้านกระบวนการ

ให้บริการอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.09, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 

0.76 ด้านราคา อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.05, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เท่ากบั 0.80 และด้านส่งเสรมิทางการตลาด ค่าเฉลีย่ เท่ากบั 3.87, ส่วนเบีย่งเบน

มาตรฐาน เท่ากับ 0.94 ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคญั : พฤตกิรรม, กลยทุธ์ทางการตลาด, ธรุกจิร้านอาหารคโีต,  ผูป้ระกอบการ	

 

Abstract 

 	 TThe research aimed to study the consumers behavior affects 

the factors of marketing mix in choosing the service and strategic 

formulation of keto restaurants in Chonburi province. The population 

of Chonburi province was 1,316,293 people. The samples were 400 

customers of the keto restaurants obtained by using simple random 

sampling. The research instrument used for data collecting was the 

questionnaire. The statistics used in the data analysis were, frequency,	

 mean, percentage, standard deviation, and regression analysis. The 

results of the study revealed that 283 of the respondents were 20-30 

years old (70.8%), 216 of them graduated Bachelor’s Degree (45.5%), 

203 people were company employees (50.7%), and 205 of them 

earned  10,000 – 20,000 baht per month (51.2%). As a whole the 
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opinion	on	factors	of	marketing	strategies	of	keto	shop	entrepreneur	

operators	in	Chonburi	province	was	at	the	high	level	with	a	mean	

at	4.06	and	a	standard	deviation	at	0.78.	The	opinion	on	all	aspects	

was	considered	at	the	high	level	which	ordered	from	the	highest	to	

the	least	as	follow;	the	product	was	at	the	high	level	with	a	mean	

at	4.16	and	a	standard	deviation	at	0.73,	the	physical	environment	

was	at	the	high	level	with	a	mean	at	4.13	and	a	standard	deviation	

at	0.74,	and	the	employee	was	at	the	high	level	with	a	mean	at	4.13	

and	a	standard	deviation	at	0.68.	 the	place	was	at	the	high	 level	

with	a	mean	at	4.11	and	a	standard	deviation	at	0.77,	the	process	

was	at	the	high	level	with	a	mean	at	4.09	and	a	standard	deviation	

was	0.76,	the	price	was	at	the	high	level	with	a	mean	at	4.05	and	a	

standard	deviation	was	0.80,	and	the	promotion	was	at	the	high	level	

with	a	mean	at	3.87	and	a	standard	deviation	was	0.94	respectively.

Keywords:	Behavior,	Marketing	Strategy,	Keto	Restaurant	Business,	

Entrepreneur

บทน�า	

										 อาหารเป็นปัจจัยพ้ืนฐานส�าคัญในการด�ารงชวีติของมนษุย์	นบัเป็นหนึง่ใน

ปัจจัย	4	ของชวิีต	เราไม่อาจปฏเิสธได้ว่า	อาหารมผีลต่อการเสรมิสร้างร่างกายและ

สติปัญญา	ตลอดจนสภาพจิตใจของมนุษย์	ดังนั้นอาหารจึงมีความผูกพันกับชีวิต

ประจ�าวันของมนุษย์เราอย่างเลี่ยงไม่ได้	 แต่อย่างไรก็ตาม	 อาหารแต่ละประเภท	

แต่ละชนิดต่างให้คุณประโยชน์สารอาหารในปริมาณท่ีแตกต่างกัน	 ท้ังนี้อยู่ท่ีว่า	

ผู้บริโภคแต่ละคนสามารถเลือกสรรอาหารที่เหมาะสมกับความต้องการของ

ร่างกายของตนเองได้มากน้อยเพียงใด	 เพื่อให้อาหารที่บริโภคเข้าสู่ร่างกายช่วย
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เสริมสร้างประโยชน์ให้ร่างกาย และท�ำให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น

	 คีโตเจนิค (Ketogenic diet) คือ การกินท่ีเน้นไขมันสูง รองมาด้วย

โปรตนี โดยลดคาร์โบไฮเดรตให้เหลอืในปรมิาณทีน้่อยมาก ๆ  เพือ่ให้ร่างกายน�ำไข

มันสะสมมาเผาผลาญเป็นพลังงาน โดยสัดส่วนของประเภทอาหาร คือ ไขมันที่ดี 

70% โปรตีนทุกประเภท 25% และคาร์โบไฮเดรต 5% ของปริมาณแคลอรี่ต่อวัน

เพือ่เปลีย่นระบบการใช้พลงังานของร่างกาย การใช้พลงังานจากน�ำ้ตาลมาเป็นการ

ใช้พลังงานจากไขมันด้วยการรับประทานไขมันจากพืชและสัตว์เป็นพลังงานหลัก 

(กรมอนามัย, 2561) ปัจจุบันในแง่ของธุรกิจ อาหารคีโต ถือเป็นตลาดเฉพาะกลุ่ม 

(Niche Marker) ทีม่ขีนาดเลก็ทีม่คู่ีแข่งน้อย จงึท�ำให้มธุีรกจิ SME หลายรายทีเ่ริม่

เข้ามา ตลาดเริ่มมีการบริโภคอาหารคีโตกันมากข้ึน ในรูปแบบอาหารส�ำเร็จรูป 

หรือวัตถุดิบอาหาร ทั้งมีหน้าร้านและไม่มีหน้าร้าน  และมีธุรกิจ SME ที่เดิมผลิต

จ�ำหน่ายอาหารเพือ่สขุภาพเพยีงอย่างเดยีว ได้มกีารพฒันาผลติภณัฑ์ตรงกบัหลกั

การของคโีตมากขึน้ และยงัครอบคลุมการรบัประทานอาหารเพ่ือสขุภาพประเภท

อื่น เช่น ผลติไส้กรอกที่ไม่ผสมสารปรุงแตง่ใด ๆ  และLemon Farm ผลติไส้กรอก

ใหม่ เป็นไส้กรอกที่ปราศจากสารปรุงแต่งและสารกันเสีย เนื่องจากกระแสความ

นิยมของอาหารคีโตในประเทศไทยอย่างต่อเนื่อง 

	 โดยธุรกิจร้านอาหารคีโตเจนิคเป็นที่นิยมอย่างมาก โดยร้านอาหารคีโต	

ระดับกลาง และระดับล่างมีการเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่องมากท่ีสุด ลักษณะ

ของร้านอาหารคีโตมีหลากหลายประเภทไว้ให้บริการลูกค้า บางร้านมีขนมเค้ก

ไว้บริการเสริม ร้านอาหารคีโตแต่ละร้านมีการตกแต่งท่ีเป็นเอกลักษณ์ฉพาะตัว 

บางร้านเน้นบรรยากาศในร้าน เพื่อให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้กว้างยิ่งขึ้น

	 ในขณะเดียวกนัจังหวดัชลบรีุยงัเป็นจังหวดัทีม่ทีรพัยากรแหล่งวตัถดุบิทีด่ี

มคีณุภาพได้รบัความนิยม แต่อย่างไรก็ตามการท�ำร้านอาหารคโีตและคณุภาพของ

อาหารยงัต้องสร้างความสมัพนัธ์เชือ่มโยงระหว่างผูป้ระกอบการ ซึง่เป็นส่วนหนึง่

ในการขบัเคล่ือน การท�ำร้านอาหารคโีตในจงัหวดัชลบรุ ีในทางกลบักนัผูป้ระกอบ
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การร้านสะดวกซื้อหรือร้านอาหารในจังหวัดชลบุรียังเติบโตค่อนข้างช้า	เนื่องจาก				

กลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบการยงัไม่เสถยีรเท่าท่ีควรจึงท�าให้ร้านอาหารคี

โตทัง้ขนาดเลก็และขนาดใหญ่ยงัต้องมกีารศึกษากระบวนการกรรมวธิใีนการท�าให้	

ร้านอาหารดึงดูดใจลูกค้า	

	 ดังนั้น	 ผู้วิจัยจึงได้ท�าการวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนากลยุทธ์ทางการตลาด

ของผู้ประกอบการธุรกิจ	ร้านอาหารคีโตในจังหวัดชลบุรี	

วัตถุประสงค์  

										 1.	เพื่อ	ศึกษา	พฤติกรรม	ของ	ผู้บริโภคที่ส่งผลต่อปัจจัยส่วนผสมทางการ

ตลาดในการเลือกใช้บริการและการก�าหนดกลยุทธ์ของร้านอาหารคีโตในจังหวัด

ชลบุรี

วิธีการศึกษา 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรทีใ่ช้ในการศกึษาในครัง้นี	้ได้แก่	ประชากรในเขตจงัหวดัชลบรุี	

1,316,293	คน	ข้อมูล	ณ	ปี	พ.ศ.	2564	ที่มา:	ส�านักงานสถิติแห่งชาติ.	ใช้กลุ่ม

ตัวอย่าง	(Sample)	จ�านวน	400	คน	ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบอย่าง

ง่าย	(Simple	Sampling)

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการศกึษาครัง้นี	้คือ	การใช้แบบสอบถามในการรวบรวม

ข้อมลูผูใ้ช้บริการร้านอาหารคีโตในจงัหวดัชลบรุ	ีโดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น	4	

ส่วน	ดังนี้

	 ส่วนที	่1	แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมลูปัจจยัส่วนบคุคล	ทัง้หมด	5	ข้อ	ซึง่

เป็นค�าถามเกี่ยวกับ	เพศ	อายุ	ระดับการศึกษา	อาชีพ	รายได้ต่อเดือน	

	 ส่วนที	่2		แบบสอบถามเกีย่วกับข้อมลูพฤตกิรรมผู้บรโิภคในจงัหวดัชลบุรี
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จ�ำนวน 7 ข้อ 

	 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรม

ทางการตลาดของผู้ประกอบการร้านอาหารคีโตในจังหวัดชลบุรีจ�ำนวน   7 ข้อ  

แบบสอบถามด้านกลยุทธ์จ�ำนวน 6 ข้อ

	 ส่วนที่ 4 ข้อเสนอแนะ

	 การตรวจสอบเครื่องมือ

	 การหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม 	

Reliability   ได้ใช้แบบสอบถามทดลองจ�ำนวน 30 ชุด ซึ่งได้ค่าทางสถิติเท่ากับ 

0.871 และได้ให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความสอดคล้องวัตถุประสงค์ของเนื้อหางาน

วิจัยหรือ IOC เท่ากับ 1 ทุกข้อ 

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 วิธีการเก็บรวบรวบรวมข้อมูลเพื่อประกอบการศึกษาแบ่งออกเป็นดังนี้

	 1. ข้อมูลปฐมภูมิ(Primary Data) เป็นข้อมูลที่ได้จากการส�ำรวจ โดย

การใช้วธิกีารเกบ็แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นการเกบ็รวบรวบข้อมลูจาก

แหล่งข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามของกลุ่มตัวอย่าง

	 2. ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา

ค้นคว้าจาก หนังสอืพมิพ์ วารสาร อนิเตอร์เนต็  สถติแิละเอกสารต่าง ๆ  ท่ีเกีย่วข้อง

ผู้วิจัยได้น�ำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปด�ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยน�ำ

แบบสอบถาม จ�ำนวน 400 ชุด แจกให้กับกลุ่มตัวอย่างประชากรจังหวัดชลบุรี

	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้ศึกษาด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์โปรแกรม

ส�ำเร็จรูป SPSS ดังนี้

	 1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปโดยใช้สถิติดังนี้ คือ ความถี่ (Frequency) 

ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean)  

	 2. การวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค โดยผู้วิจัยเลือกใช้ ความถ่ี 	
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(Frequency)	ค่าร้อยละ	(Percentage)	ส่วนปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด	โดย

ผู้วิจัยเลือกใช้	ค่าเฉลี่ย	(Mean)		ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(SD.)

	 	 	 	 	 	 	

ผลการศึกษา 

										 1.	ข้อมูลทั่วไป

	 พบว่า	กลุม่ตัวอย่างส่วนใหญ่อายุ	20-30	ปี	จ�านวน	283	คน	คดิเป็น	ร้อย

ละ	70.8		มีการศึกษาระดับ	ปริญญาตรี	จ�านวน	216	คน	คิดเป็นร้อยละ	45.5		มี

อาชีพเป็นพนักงานบริษัท/เอกชน	จ�านวน	203	คน	คิดเป็นร้อยละ	50.7	รายได้	

10,000-20,000	บาท	จ�านวน	205	คน	คิดเป็นร้อยละ	51.2	

	 2.	พฤติกรรมผู้บริโภค

	 พบว่า	กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่รบัประทานอาหารทีร้่าน	1-2	ครัง้/สปัดาห์	

จ�านวน	196	คน	คดิเป็นร้อยละ	49.0	ใช้ค่าใช้จ่ายในการใช้บรกิาร	101-200	บาท	

จ�านวน	140	คน	คิดเป็นร้อยละ	35.0	ช่วงเวลาที่รับประทานอาหารที่ร้าน	18.01-

21.00	น.	จ�านวน	184	คน	คิดเป็นร้อยละ	46.0	บริโภคอาหารที่ร้าน	จ�านวน	259	

คน	คดิเป็นร้อยละ	259	คน	คิดเป็นร้อยละ	64.8	เลอืกรับประทานอาหารจานเดยีว	

จ�านวน	259	คน	คิดเป็นร้อยละ	64.8	ติดใจในรสชาติอาหาร	จ�านวน	276	คน	คิด

เป็นร้อยละ	69.0	

	 3.	ปัจจัยกลยุทธ์ทางการตลาด

	 พบว่า	ปัจจัยกลยุทธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบธรุกิจร้านคโีต	ในจังหวัด

ชลบุรีโดยรวม	พบว่า	มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก	( =	4.06	,	SD.	0.78	)	เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	อยู่ในระดับมากทุกด้าน	ซึ่งเรียงล�าดับจากค่าเฉลี่ย

มากที่สุดไปหาน้อยที่สุด	ดังนี้	ด้านผลิตภัณฑ์	มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก	( =	

4.16	,	SD.	=	0.73	)	รองลงมา	ได้แก่	ด้านสิ่งแวดล้อมและกายภาพอยู่ในระดับ

มาก	( =	4.13	,	SD.	=	0.74)	ด้านบุคคลอยู่ในระดับมาก	( =	4.13	,	SD.	=	0.68)

ด้านสถานทีจ่ดัจ�าหน่ายอยูใ่นระดับมาก	( =	4.11,	SD.	=	0.77)		ด้านกระบวนการ
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ให้บริการอยู่ในระดับมาก ( = 4.09, SD. = 0.76) ด้านราคา อยู่ในระดับมาก	

( = 4.05, SD. = 0.80) และด้านส่งเสริมทางการตลาด( = 3.87, SD. = 0.94) 

ตามล�ำดับ

 	 4. กลยุทธ์

 	 พบว่า กลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบธรุกจิร้านคโีต ในจงัหวดัชลบรุี

โดยรวม พบว่า 1. แบบรุก ( = 4.16, SD. = 0.73)  ระดับมาก 2. แบบรับ ( = 

4.05, SD. = 0.80) ระดับมาก 3. สร้างความแตกต่าง ( = 4.11, SD. = 0.77) 

ระดับมาก 4. เวลารวดเร็ว ( = -.78, SD. = 94) ระดับมาก
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กลยุทธ์ Mean Std. 

Deviation

ระดับ

ประเมิน

ล�าดับที่

1.	แบบรุก 4.16 0.73 มาก 1

2.	แบบรับ 4.05 0.80 มาก 2

3.	สร้างความ

แตกต่าง

4.11 0.77 มาก 3

4 . เ ว ล า

รวดเร็ว

3.87 0.94 มาก 4

รวม 4.04 0.81 มาก

ตารางที่ 1	ตารางสรุปค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกี่ยวกับปัจจัยกลยุทธ์

ของผู้ประกอบธุรกิจร้านคีโต	ในจังหวัดชลบุรี	โดยภาพรวม

ตารางที ่ 1	แสดงกลยทุธ์ทางการตลาดของผูป้ระกอบธรุกจิร้านคโีต	ในจงัหวดัชลบรุี

โดยรวม	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	อยู่	ในระดับมากทุกด้าน	ซึ่งเรียงล�า	ดับ

จากค่าเฉล่ียมากทีส่ดุไปหาน้อยทีส่ดุ	ดงันี	้แบบรกุ	มคีวามคดิเหน็อยูใ่นระดบัมาก	

รองลงมา	 ได้แก่	 สร้างความแตกต่าง	 อยู่ในระดับมาก	 แบบรับ	 อยู่ในระดับมาก	

เวลารวดเร็ว	อยู่ในระดับมาก	
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ตารางที ่2 ผลการวเิคราะห์การถดถอยปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านราคา

และพฤติกรรมของผู้บริโภค ด้านวัตถุประสงค์ในเลือกการใช้

ตารางที่ 2 แสดงปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านราคาและด้านวัตถุประสงค์

ในการเลือกใช้บริหารส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการร้านอาหารคีโต อย่างมีนัย

ส�ำคัญที่ระดับ 0.05

	 	 	

สรุปผล 

         	 จากการวิเคราะห์พฤติกรรมของผู้บริโภค ซึ่งเป็นผู้ที่มาใช้บริการร้าน

อาหารในจังหวัดชลบุรี ผลจากการศึกษา พบว่า ด้านเพศ เพศชาย จ�ำนวน 136 

คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 และเพศหญิง จ�ำนวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 

มีอายุ 20 – 30 ปี จ�ำนวน 283  คน คิดเป็นร้อยละ 70.8 อยู่ต�่ำกว่าปริญญาตรี 

จ�ำนวน  216 คน คิดเป็นร้อยละ 54.00 อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน / ลูกจ้าง 
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จ�านวน	203	คน		คิดเป็นร้อยละ	50.70	มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน	10,000	–	20,000	

บาท	จ�านวน	205	คน	คิดเป็นร้อยละ	51.20	และข้อมูลผู้บริโภคร้านอาหาร	กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่รับประทานอาหารที่ร้าน	1-2	ครั้ง/สัปดาห์	จ�านวน	196	คน	คิด

เป็นร้อยละ	49.00	ใช้ค่าใช้จ่ายในการใช้บริการ	101-200	บาท	140	คน	คิดเป็น

ร้อยละ	35.00	ช่วงเวลาที่รับประทานอาหารที่ร้าน	18.01-21.00	น.	จ�านวน	184	

คน	คิดเป็นร้อยละ	46.00	บริโภคอาหารที่ร้าน	จ�านวน	259	คน	คิดเป็นร้อยละ	

64.8	เลือกทานอาหารจานเดียว	จ�านวน	259	คน	คิดเป็นร้อยละ	64.8	ติดใจใน

รสชาติอาหาร	จ�านวน	276	คน	คิดเป็นร้อยละ	69.0	

	

อภิปรายผล 

									 1.	พฤตกิรรม	ของ	ผูบ้รโิภคที	่ผลการวิจัยพบว่า	กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่เป็น

เพศหญงิ	มอีาชพีเป็นพนกังานบรษิทัและมรีายได้เฉลีย่ต่อเดอืน	15,001	-	35,000	

บาท	ผลการศึกษาพฤติกรรมพบว่า	ผู้บริโภคใช้บริการร้านอาหาร	1	–	2	ครั้งต่อ

เดือน	ในช่วงเวลาเย็นมากที่สุด	(17.00	-	20.00	น.)	โดยเฉลี่ยค่าใช้จ่าย	101	–	

500	บาท/คร้ัง	ซึง่สอดคล้องกับ	พลอยไพลนิ	ค�าแก้ว	(2559)	ซึง่กล่าวว่าผูบ้รโิภคมี

ความถีใ่นการรับประทาน	อาหารเพือ่สขุภาพคือ	2-3	คร้ังต่อสปัดาห์	ซึง่สอดคล้อง

กับ	ชนัญญา	พรศักดิ์วิวัฒน์	(2560)	พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพรูป

แบบอาหารคลีน	(Clean	Food)	กลุ่มวัยท�างานใน	เขตกรุงเทพมหานคร	ซึ่งกล่าว

ว่าโดยส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกที่จะซื้ออาหารแบบพร้อมรับประทาน

มากกว่าน�ากลับไปปรุงเอง

		 2.	ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด	สอดคล้องกบังานวจิยัของ	ขวญักมล	

ดอนขวา	(2560)	อิทธิพลของปัจจัยส่วนประสมการตลาดและปัจจัยทัศนคติที่ส่ง

ผลต่อการตัดสินใจซื้ออาหารคลีนของผู้บริโภคในจังหวัดนครราชสีมา	ผลผลการ

วจิยัพบว่า	ด้านปัจจยัส่วนประสมการตลาด	ผู้บรโิภคให้ความส�าคญักบัปัจจยัด้าน

สถานที่	ช่องทางการจัดจ�าหน่ายและการกระจายสินค้ามากที่สุด	
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 	 3. ด้านการพัฒนากลยุทธ์ของผู้ประกอบการร้านอาหารคีโตในจังหวัด

ชลบุรี ซึ่งสอดคล้องกับ นลินี พานสายตา และคณะ (2561) กลยุทธ์การบริหาร

ร้านอาหารและเครื่องดื่มแบบฟู้ดทรัคให้ประสบความส�ำเร็จ ผลการวิจัยพบว่า 

ปัจจยัทีท่�ำให้การบรหิารร้านอาหารและเครือ่งด่ืมแบบฟูด้ทรคัประสบความส�ำเรจ็

นั้น ประกอบด้วย 2 ปัจจัยหลัก คือ ปัจจัยทางการบริหาร และปัจจัยส่วนประสม 

ทางการตลาดบรกิาร ผลการวจัิยเชงิประจักษ์แสดงให้เหน็ว่า ปัจจัยทางการบรหิาร

ทีส่่งผลต่อความส�ำเรจ็ของการบรหิารร้านอาหารและเครือ่งดืม่แบบฟูด้ทรคัทีเ่ด่น

ชัดที่สุดคือ กลยุทธ์ (Strategy) ด้วยการสร้าง ความแปลกใหม่และเอกลักษณ์

เฉพาะตวัของร้านฟูด้ทรคัแต่ละร้าน  ส่วนปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด บรกิาร

ที่ส่งผลต่อความส�ำเร็จของการบริหารร้านอาหารและเครื่องดื่มแบบฟู้ดทรัคท่ี

เด่นชัดที่สุด คือ การ ส่งเสริมทางการตลาด (Promotion) ผ่านการใช้สื่อสังคม

ออนไลน์ในการสื่อสารข้อมูลกับลูกค้า และผลิตภัณฑ์ (Product) มีความแปลก

ใหม่ มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว และการใช้วัตถุดิบที่มีคุณภาพ

ข้อเสนอแนะ 

         	 2.1 ศกึษาความคิดเหน็ของผูบ้ริโภคหรือกลุ่มเป้าหมาย โดยเฉพาะเจาะจง

ในแต่ละปัจจัยทางกลยุทธ์การตลาด ได้แก่ กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์อาหารคีโต	

กลยทุธ์ด้านราคาของอาหารคีโตกลยทุธ์ท�ำเลท่ีต้ังของร้านอาหารคโีต หรอื ส่งเสรมิ

การขายในเชงิธรุกิจ เพือ่ทราบถงึพฤติกรรมและปัจจยัต่าง ๆ  ทีม่ผีลต่อการบรโิภค

ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนการตลาด 

	 2.2 ข้อควรระวังการทานอาหารคีโต ต้องหมั่นตรวจดู homocysteine 

ซึง่เกีย่วกบัหลอดเลอืดว่าสงูกว่าค่าปกตหิรอืไม่จะเสีย่งต่อหลอดเลอืดสมอง Sock 

อัมพฤกษ์ และอัมพาต ซึ่งคนที่รับประทานคีโตจะรับประทานคาร์โบไฮเดรตที่ต�่ำ

มาก ลดน�้ำตาลได้ความถึงผลไม้ ไม่รับประทานแป้ง จ�ำเป็นต้องทานวิตามิน B6 

ได้แก่ ปลา ไข่ไก่ ตับสัตว์ ข้าวไม่ขัดสี นม เนื้อปลา ถั่วต่าง ๆ B9 ได้แก่ ผักสีเขียว
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อ่อน	เนื้อหมู	ผักพวกหัว	ไข่และผลิตภัณฑ์จากนม	B12	ได้แก่	ตับ	ไต	นม	ไข่แดง	

ชีส	ปลา	เนื้อหมู	เนื้อวัว	อาหารหมักดอง	เป็นต้น	ถึงจะขับออกได้	ซึ่งอยู่ในพวก

ผลไม้
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