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บทคัดย่อ

	 การวิจยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาปัจจัยในการก�ำกับตนเองท่ีส่งผลต่อ

การรู ้ สารสนเทศของนักศึกษาคณะครุศาสตร ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

กลุ่มรัตนโกสินทร์ และศึกษาอิทธิพลการก�ำกับตนเองที่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศ

ของนักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่มรัตนโกสินทร์ กลุ่ม

ตัวอย่างคือนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏกลุ่ม

รัตนโกสินทร์ ปีการศึกษา 2563 จ�ำนวน 408 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ

แบบสอบถามการก�ำกับตนเอง ทีม่ต่ีอการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาคณะครศุาสตร์
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	 ผลวิจัยพบว่า ปัจจัยในการก�ำกับตนเองที่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศของ

นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ โดยการก�ำกับ

ตนเองที่มาจากปัจจัยส่วนบุคคล การก�ำกับตนเองท่ีมาจากปัจจัยจากสภาพ

แวดล้อม และการก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยพฤติกรรมสามารถใช้อธิบายการรู้

สารสนเทศได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (F=128.60, p<.001) และอิทธิพลการ

ก�ำกบัตนเองทีส่่งผลต่อการรูส้ารสนเทศของนักศึกษา คณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยั

ราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า การก�ำกับตนเองในการรู้สารสนเทศมีความ

สัมพันธ์กับการรู้สารสนเทศอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r=.69, p<.01 ) 

ค�ำส�ำคญั : การรูส้ารสนเทศ, การก�ำกบัตนเอง, นักศึกษาครศุาสตร์, ปัจจยั, อทิธพิล

Abstract

	 The objectives of this research were 1) To study the factors 

of self-regulation affected the information literacy of students in the 

Faculty of Education of Rattanakosin Rajabhat University Groups. 

2) To study the influence of self- regulation in information literacy 

of students in the Faculty of Education of Rattanakosin Rajabhat           

University Groups. The sample consisted of 408 students who studied 

in the Faculty of Education of Rattanakosin Rajabhat University Groups, 

academic year 2020. The research instrument was a questionnaire.

	 It was found that there were three factors of self-regulation                  

affected the information literacy of students as follows; personal factor, 

environmental factor and behavioral factor statistically significance 

(F = 128.60, p <.001). The influence of self- regulation in information 

literacy of students found that self – regulation in information literacy 
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of students correlated to the information literacy statistically significance 

(r = .69, p <.01)

Keywords : information literacy, self-regulation, students in Faculty 

of Education, factors, influences

บทน�ำ

	 ปัจจบุนัสภาพแวดล้อมทางสงัคมและสภาพเทคโนโลยมีกีารเปลีย่นแปลง

อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยคีอมพวิเตอร์หรอืระบบเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็ 

เทคโนโลยเีข้ามามีบทบาทในชวีติประจ�ำวนัท�ำให้การเข้าถงึเครอืข่ายอนิเทอร์เนต็

สามารถเข้าถงึได้อย่างสะดวกรวดเรว็และทกุท่ีทกุเวลา ส่งผลต่อรปูแบบการด�ำเนนิ

ชวีติประจ�ำวนัของสงัคม รวมไปถงึรปูแบบการสือ่สารทีม่กีารเปลีย่นแปลงไปตาม

เทคโนโลยีที่เปลี่ยน การจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงต้องปรับเปลี่ยนให้ตอบสนอง

กับทิศทางการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้

ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้ได้ทั้งความรู้และทักษะที่จ�ำเป็นต้องใช้ใน

การด�ำรงชวิีต การประกอบอาชพี และการพัฒนาเศรษฐกจิและสงัคมของประเทศ

ท่ามกลางกระแสแห่งการเปลี่ยนแปลง โดยทักษะส�ำคัญจ�ำเป็นในโลกศตวรรษท่ี 

21 ประกอบด้วยทกัษะทีเ่รยีกตามค�ำย่อว่า 3Rs + 8Cs (ส�ำนกังานเลขาธกิารสภา

การศึกษา, 2560)

	 การเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 การรู้สารสนเทศจะเป็นวิธีการที่มีการท�ำความ

เข้าใจในเรือ่งของสารสนเทศทีไ่ด้มา การจัดการสารสนเทศ และต้องมีทกัษะในการ

จัดการและใช้งาน การรู้สารสนเทศจึงถือได้ว่าเป็นคุณลักษณะที่ส�ำคัญส�ำหรับทุก

คนในการเรียนรู้ศตวรรษที่ 21 (SCONUL Working Group on Information   

Literacy, 2011) และได้มีการอธิบายถึงกระบวนการเรียนรู ้สารสนเทศ                 

ซ่ึงประกอบไปด้วย 7 องค์ประกอบ ที่เรียกว่าแผนภูมิเสาหลักเจ็ดแท่งแห่งการ
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เรียนรู้สารสนเทศ (Seven Pillars of Information Literacy: Core Model) 

การรู้สารสนเทศ (Information Literacy) คือทักษะท่ีจ�ำเป็นส�ำหรับผู้เรียนใน

ศตวรรษที่ 21 เพราะการเรียนรู้ในปัจจุบันไม่ได้จ�ำกัดแค่ในห้องเรียน การเรียนรู้

สามารถสืบค้นได้จากแหล่งเรยีนรูท้ีม่มีากมาย ผูเ้รียนจงึจ�ำเป็นต้องมทีกัษะในการ

รู้สารสนเทศ เพื่อให้สามารถเข้าถึง ค้นหา วิเคราะห์ และสามารถน�ำสารสนเทศ

นั้น ๆ ไปใช้งานได้ เนื่องจากปัจจุบันนี้มีข้อมูลหรือแหล่งเรียนรู้สารสนเทศต่าง ๆ 

ผ่านเครือข่ายระบบอินเตอร์เน็ตที่ท�ำให้ผู้เรียนสามารถค้นหาได้อย่างหลากหลาย 

สารสนเทศที่มีอยู่อย่างมากมายนั้นผู้ใช้งานจ�ำเป็นที่จะต้องมีการใช้ทักษะการรู้

สารสนเทศเพื่อให้ได้สารสนเทศที่เป็นความจริง มีความน่าเชื่อถือและสามารถน�ำ

ไปใช้งานหรืออ้างอิงได้อย่างมีคุณภาพ การรู้สารสนเทศนั้นท�ำให้ผู้เรียนมีความได้

เปรียบในการเรียนรู้ (Santos & Mayoral, 2018)

	 การรูส้ารสนเทศจะเกิดจากการทีบ่คุคลสามารถรู ้และควบคมุตนเองเพ่ือ

ให้เกดิการตระหนกัในการใช้งานหรอืเข้าถงึสือ่สารสนเทศต่าง ๆ  หนึง่ในปัจจยันัน้

ก็คอืการควบคมุตนเองความสมัพนัธ์ระหว่างการรูส้ารสนเทศและพฤตกิรรมในการ

ก�ำกับตนเองจะส่งผลซึ่งกัน การก�ำกับตนเอง เป็นกระบวนการที่บุคคลได้ควบคุม 

ก�ำกับตนเองในการวางแผน แนะน�ำ  ติดตามพฤติกรรมและลดความสนใจด้วย

ตนเอง (Berk, 1995) หากบุคคลรู้จักที่จะวางแผน ควบคุมตนเองได้แล้ว ปัญหา

ต่าง ๆ ในการด�ำเนินชีวิต จะสามารถถูกแก้ไขได้อย่างง่ายดายมากยิ่งข้ึน การที่

บุคคลจะก�ำกับตนเองได้นั้นมีอยู่ด้วยหลายปัจจัย หากผู้ใช้มีการวางแผน ในการ

ใช้งานจะท�ำให้เกิดการตระหนักในการใช้งาน ป้องกันปัญหาในการใช้งานสื่อสาร

สนเทศต่าง ๆ ที่อาจตามมาภายหลังได้ และเพ่ือให้สอดคล้องกับทักษะท่ีผู้เรียน

ควรมีในการเรียนรู้ในศตวรรษ 21 จะเห็นได้ว่าความส�ำคัญของการรู้สารสนเทศ

เป็นทักษะที่จ�ำเป็นที่ผู้เรียนต้องมี ซึ่งต้องอาศัยการควบคุมตนเองเพื่อให้การรู้

สารสนเทศสามารถสัมฤทธิ์ผลได้
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วัตถุประสงค์

	 1. เพื่อศึกษาปัจจัยในการก�ำกับตนเองที่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศของ

นักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์

	 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลการก�ำกับตนเองที่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศของ

นักศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ 

ขอบเขตของการศึกษา 

	 1. การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ำรวจ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ 

นกัศกึษาคณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั กลุม่รตันโกสนิทร์ ปีการศกึษา 2563 

จ�ำนวน 79,417 คน ซึ่งประกอบไปด้วยมหาวิทยาลัยดังนี้ 

	 	 - มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

	 	 - มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

	 	 - มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

	 	 - มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

	 	 - มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

	 2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 

	 	 ตัวแปรท�ำนาย คือ การก�ำกับตนเอง 

	 	 ตัวแปรเกณฑ์ คือ การรู้สารสนเทศ

วิธีการศึกษา

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างประชากร คือนักศึกษาระดับปริญญาตรี  

คณะครุศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏั กลุม่รตันโกสนิทร์ ปีการศกึษา 2563 จ�ำนวน 

79,417 คน การได้มาซ่ึงกลุ่มตัวอย่างพิจารณาโดยใช้การค�ำนวณด้วยวิธีการ

ค�ำนวณจากสูตรการหาขนาดตัวอย่างของ Taro Yamane ที่มีความเชื่อมั่น 95% 

ค่าความคลาดเคลื่อน ±5% ท�ำให้ได้ขนาดตัวอย่างอย่างน้อย 398 คน การสุ่ม
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ตวัอย่าง จากประชากรคือนกัศึกษาระดับปรญิญาตร ีคณะครศุาสตร์ มหาวทิยาลยั

ราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ ปีการศึกษา 2563 ซึ่งประกอบไปด้วยนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี คณะครุศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยทั้ง 5 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสนัุนทา มหาวิทยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี และมหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จาก

ขนาดตวัอย่างทีค่�ำนวณจากสตูรของ Taro Yamane ได้จ�ำนวนกลุม่ตวัอย่าง อย่าง

น้อย 398 คน ท�ำการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Sampling) โดยมีขั้น

ตอนในการสุม่ดงันี ้แบ่งประชากรทัง้หมดตามสดัส่วนของมหาวทิยาลยั แล้วท�ำการ

สุ่มอย่างง่ายจากแต่ละมหาวิทยาลัย หน่วยในการสุ่มคือ นักศึกษาคณะครุศาสตร์ 

ท�ำให้ได้นกัศึกษาคณะครุศาสตร์จากมหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร จ�ำนวน 37 คน 

มหาวทิยาลัยราชภฏัสวนสนุนัทา จ�ำนวน 72 คน มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 

จ�ำนวน 65 คน มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุรี จ�ำนวน 67 คน และมหาวทิยาลัยราชภฏั

บ้านสมเด็จเจ้าพระยา จ�ำนวน 167 คน รวมทั้งหมด 408 คน

	 เครือ่งมอืการวจัิย แบบสอบถามการก�ำกบัตนเอง ทีม่ต่ีอการรูส้ารสนเทศ

ของนกัศกึษาคณะครศุาสตร์  มหาวทิยาลยัราชภฏั กลุม่รตันโกสนิทร์ ซ่ึงแบบสอบถาม

ข้อมูลการก�ำกับตนเอง ตามแนวคิดของ Bandura (1986); Zimmerman (1998); 

Tadlock and Robert (2011) ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบประมาณค่า 

(Rating scale) 5 ระดบัได้แก่ จรงิ ค่อนข้างจรงิ เป็นบางครัง้ ค่อนข้างไม่จรงิ และ

ไม่จรงิ มจี�ำนวนข้อค�ำถาม 36 ข้อ โดยแบ่งออกเป็น 3 ปัจจยั ประกอบไปด้วยปัจจยั

ส่วนบคุคล ปัจจยัจากสภาพแวดล้อม และปัจจัยพฤติกรรมในการก�ำกบัตนเอง และ

แบบทดสอบเพ่ือวัดระดับการรูส้ารสนเทศของนกัเรยีน พฒันาข้ึนโดยองิมาตรฐาน

การรู้สารสนเทศ ที่พัฒนาโดย Khlaisang & Koraneekij (2019) จ�ำนวน 49 ข้อ 

แบบสอบถามในการก�ำกับตนเองมีค่าความเที่ยงเท่ากับ .895 แบบสอบถามการ

รู้สารสนเทศมีค่าความเที่ยงเท่ากับ .935 และค่าความเที่ยงของแบบสอบถามทั้ง

ฉบับเท่ากับ 08.79
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	 การเก็บข้อมูลด�ำเนินการน�ำแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว 

ให ้ นักศึกษาคณะครุศาสตร ์  มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ ่มรัตนโกสินทร  ์

ท�ำแบบสอบถาม โดยผูว้จัิยได้อธบิายวตัถปุระสงค์ของแบบสอบถาม และประโยชน์

ท่ีได้รบัจากการวจัิยเพือ่ให้นกัศกึษาเข้าใจถงึความส�ำคญัของการท�ำแบบสอบถาม 

	 การวเิคราะห์ข้อมลู น�ำข้อมลูทั้งหมดทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามมาวเิคราะห์

ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ โดยวิเคราะห์การ

ถดถอยพหุคณู (Multiple Regression Analysis) โดยการหาค่าสหสมัพนัธ์พหคุณู 

(Multiple Correlation) ซึ่งใช้การก�ำกับตนเองเป็นตัวแปรท�ำนาย และ ใช้การรู้

สารสนเทศเป็นตวัแปรเกณฑ์ แล้วสร้างสมการถดถอยพหคุณู (Multiple Regression 

Equation) เป็นสมการท�ำนายการรู้สารสนเทศของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ และทดสอบนัยส�ำคัญของสมการถดถอย

พหุคูณโดยการทดสอบค่าที (t-test) และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) โดยการหาค่าสหสมัพนัธ์พหคุณู (Multiple Correlation) 

ใช้ปัจจัยของการก�ำกับตนเองเป็นตัวแปรท�ำนาย และใช้การรู้สารสนเทศเป็น

ตวัแปรเกณฑ์ แล้วสร้างสมการถดถอยพหคุณู (Multiple Regression Equation) 

เป็นสมการท�ำนายการรู้สารสนเทศของนักศึกษาคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ และทดสอบนัยส�ำคัญของสมการถดถอยพหุคูณโดย

การทดสอบค่าที (t-test)

	 การพิทกัษ์สิทธิก์ารวจัิยครัง้นีไ้ด้รบัการอนุมัตกิารวจิยัจากคณะกรรมการ

พิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี

ผลการศึกษา

	 จากการศึกษาวิเคราะห์ผลของการส�ำรวจนักศึกษาคณะครุศาสตร ์

มหาวทิยาลัยราชภฏั กลุม่รตันโกสนิทร์ สามารถสรปุผลการวิจยั ได้ดงันี ้นกัศกึษา

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ กลุ่มนี้มีทั้งหมด 408 คน 
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นักศึกษาส่วนใหญ่ศึกษาอยู่ระดับชั้นปีที่ 2 จ�ำนวน 143 คน คิดเป็นร้อยละ 35 

รองลงมาอยู่ระดับชั้นปีที่ 3 จ�ำนวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.2 อยู่ระดับชั้นปี

ที่ 4 จ�ำนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 และอยู่ระดับชั้นปีที่ 1 และระดับชั้นปีที่ 

5 มจี�ำนวนใกล้เคียงกนั นกัศกึษาส่วนใหญ่มเีกรดเฉลีย่สะสมอยูใ่นช่วง 2.50-3.49 

จ�ำนวน 203 คน คดิเป็นร้อยละ 49.8 รองลงมาคือมเีกรดเฉลีย่สะสมตัง้แต่ 3.50 ขึน้

ไป จ�ำนวน 196 คน คดิเป็นร้อยละ 48 นกัศกึษาศกึษาอยูใ่นสาขาวชิาคณติศาสตร์

มากทีส่ดุ จ�ำนวน 81 คิดเป็นร้อยละ 19.9 รองลงมาศึกษาอยูใ่นสาขาวิชาภาษาไทย 

จ�ำนวน 75 คน คดิเป็นร้อยละ 18.4 และน้อยทีส่ดุคอืศกึษาอยูใ่นสาขาวชิาประถม

ศึกษา จ�ำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.7 นักศึกษาส่วนใหญ่มาจากมหาวทิยาลยั

ราชภัฏบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา จ�ำนวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 40.93 รองลงมาคือ

มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จ�ำนวน 67 คน คิดเป็นร้อยละ 16.42 และน้อยที่สุด

คือมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จ�ำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.07

	 ปัจจัยในการก�ำกับตนเองท่ีส่งผลต่อการรู้สารสนเทศของนักศึกษาคณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ โดยการก�ำกับตนเองที่มาจาก

ปัจจัยส่วนบุคคล การก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยจากสภาพแวดล้อม และการ

ก�ำกับตนเองทีม่าจากปัจจยัพฤติกรรม สามารถใช้อธบิายการรูส้ารสนเทศได้อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (F=128.60, p<.001) การก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยส่วน

บุคคล การก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยจากสภาพแวดล้อม และการก�ำกับตนเอง

ที่มาจากปัจจัยพฤติกรรม สามารถอธิบายการรู ้สารสนเทศได้ร ้อยละ 49 

(Adjusted       =.49) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์เท่ากับ .70 การก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยส่วนบุคคล (         =.26, 

p<.001) และการก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยพฤติกรรม (       =.41, p<.001)      

ที่สามารถอธิบายการรู้สารสนเทศได้อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ส่วนการก�ำกับ

ตนเองทีม่าจากปัจจยัจากสภาพแวดล้อมสามารถอธบิายการรู้สารสนเทศได้อย่าง

ไม่มีนัยส�ำคัญทางสถิติ (       =.10, p=.066) ซึ่งสามารถน�ำมาเขียนเป็นสมการ
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ท�ำนายแบบคะแนนดิบได้ดังนี้

	 การรู้สารสนเทศ = .98 +.24***(การก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยส่วน

บุคคล) +.10 (การก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยจากสภาพแวดล้อม) +.41***(การ

ก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยพฤติกรรม)

	 แสดงว่าถ้านกัศกึษามคีะแนนการก�ำกับตนเองทีม่าจากปัจจยัส่วนบุคคล

เพิม่ขึน้ 1 คะแนน นกัศกึษาจะมคีะแนนการรูส้ารสนเทศเพิม่ขึน้ .24 คะแนน เมือ่

การก�ำกบัตนเองทีม่าจากปัจจยัจากสภาพแวดล้อมและการก�ำกบัตนเองทีม่าจาก

ปัจจัยพฤติกรรมคงที่ ถ้านักศึกษามีคะแนนการก�ำกับตนเองท่ีมาจากปัจจัยจาก

สภาพแวดล้อมเพิ่มขึ้น 1 คะแนน นักศึกษาจะมีคะแนนการรู้สารสนเทศเพิ่มขึ้น 

.10 คะแนน เมื่อการก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยจากบุคคลและการก�ำกับตนเอง

ทีม่าจากปัจจัยพฤตกิรรมคงท่ี และถ้านกัศึกษามคีะแนนการก�ำกบัตนเองทีม่าจาก

ปัจจัยพฤติกรรมเพิ่มขึ้น 1 คะแนน นักศึกษาจะมีคะแนนการรู้สารสนเทศเพิ่มขึ้น 

.41 คะแนน เมื่อการก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยจากบุคคลและการก�ำกับตนเอง

ที่มาจากปัจจัยจากสภาพแวดล้อมคงที่

	 อิทธิพลการก�ำกับตนเองที่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศของนักศึกษา คณะ

ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า การก�ำกับตนเองในการ

รู้สารสนเทศมีความสัมพันธ์กับการรู้สารสนเทศอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ (r=.69, 

p<.01) การก�ำกบัตนเองในการรูส้ารสนเทศสามารถอธบิายการรูส้ารสนเทศได้ร้อยละ 

48 (       =.48) โดยการก�ำกับตนเองในการรู้สารสนเทศและการรู้สารสนเทศมี

ความสมัพันธ์กันระดับปานกลาง (r=.69) ซึง่สามารถน�ำมาเขียนเป็นสมการท�ำนาย

แบบคะแนนดิบได้ดังนี้	

	 การรู้สารสนเทศ = .97 + .76***(การก�ำกับตนเองในการรู้สารสนเทศ)

โดยนักศึกษาที่มีคะแนนการก�ำกับตนเองในการรู้สารสนเทศเพิ่มข้ึน 1 คะแนน   

จะมีคะแนนการรู้สารสนเทศเพิ่มขึ้น .76 คะแนน
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 สรุปและอภิปรายผล

	 สามารถสรุปและอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ได้ดังนี้

	 1. ปัจจัยในการก�ำกับตนเองที่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศของนักศึกษา

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ โดยการก�ำกับตนเองที่มา

จากปัจจยัส่วนบคุคล การก�ำกับตนเองทีม่าจากปัจจยัจากสภาพแวดล้อม และการ

ก�ำกบัตนเองทีม่าจากปัจจัยพฤติกรรมส่งผลต่อการรูส้ารสนเทศได้อย่างมนียัส�ำคัญ

ทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของทุติยา จันทร์ปลอด (2550) ภูษิต วงศ์หล่อ

สายชล (2555) ปวีร์ ม่วงชื่น (2559) จักรพงศ์ วารี อุดม หอมค�ำ ขจรศักดิ์ สงวน

สัตย์ และ ประชิต อินทะกนก (2561) ซึ่งอาจเป็นผลสืบเนื่องมาจากการก�ำกับ

ตนเองทีม่แีนวคดิพืน้ฐานมาจากทฤษฎกีารเรยีนรูท้างปัญญาสงัคมของ Bandura 

ซ่ึงมคีวามเชือ่ว่าพฤติกรรมของคนเราน้ัน ไม่ได้เกิดขึน้และเปลีย่นแปลงไปเนือ่งจาก

ปัจจัยทางสภาพแวดล้อมแต่เพียงอย่างเดียว หากแต่ว่าจะต้องมีปัจจัยส่วนบุคคล 

(ปัญญา ชีวภาพ และสิ่งภายในอื่นๆ) ร่วมด้วย และการร่วมของปัจจัยส่วนบุคคล

นัน้จะต้องร่วมกนัในลกัษณะทีก่�ำหนดซึง่กันและกนั (Reciprocal Determinism) 

กับปัจจัยทางด้านพฤติกรรมและสภาพแวดล้อม(Bandura, 1986) 

	 เมื่อแยกพิจารณารายด้านพบว่านักศึกษามีคะแนนการก�ำกับตนเอง

ที่มาจากปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยพฤติกรรมส่งผลต่อการรู้สารสนเทศได้อย่าง

มีนัยส�ำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการก�ำกับตนเองที่มาจากปัจจัยส่วน

บุคคลนั้นเป็นการก�ำกับตนเองที่มีผลมากจากการสังเกตตนเอง การตัดสินตนเอง 

และการแสดงปฏิกิริยาต่อตนเอง โดยผู้เรียนจะแสวงหาการตอบสนองการเรียน

รู้อย่างจ�ำเพาะเจาะจงในด้านดี (สาลินี จงใจธรรม น�ำชัย ศุภฤกษ์ชัยสกุล และ

วินัย ด�ำสุวรรณ, 2558) นอกจากนี้การจัดโครงสร้างและการปรับเปลี่ยนรูปแบบ 

การก�ำหนดจุดมุ่งหมาย การวางแผน รวมไปถึงการประเมินตนเอง พิจารณาจาก

การกระท�ำของตนเองเป็นสิง่ทีเ่กดิจากการก�ำกบัตนเองส่วนบคุคล และการก�ำกบั

ตนเองในด้านพฤติกรรม ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นส่วนหนึ่งของการรู้สารสนเทศที่ต้องมี
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การก�ำหนดจุดมุ่งหมายของสารสนเทศที่ต้องการ นอกจากนี้การประเมินตนเอง

จะเป็นการประเมนิตนเองตามความเป็นจรงิ จะน�ำไปสูก่ารรบัรูค้วามสามารถของ

ตนได้อย่างถูกต้อง (Schunk  & Zimmerman, 1994) 

	 ในส่วนของปัจจัยด้านสิ่งแวดล้อมพบว่าไม่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศได้

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการรู้สารสนเทศท่ีมีลักษณะใน

การเสาะแสวงหาสารสนเทศส่วนใหญ่ เป็นลกัษณะในการปฏบิตัส่ิวนบคุคลใช้การ

ตัดสินใจ หรือพิจารณาในการตัดสินใจของสารสนเทศเหล่านั้นด้วยตนเอง    

ซ่ึงแตกต่างจากการเรียนการสอนที่มีสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน 

จะเหน็ได้ว่าการก�ำกบัตนเองทีม่ผีลมากจากปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมจะส่งผลต่อ

การปฏิบัติ ผลของการใช้ตัวแบบ การพูดชักชวน และโครงสร้างสิ่งแวดล้อมใน

การเรียนรู้ (สาลินี จงใจธรรม น�ำชัย ศุภฤกษ์ชัยสกุล และวินัย ด�ำสุวรรณ, 2558) 

สอดคล้องกับงานวิจัยของจักรพงศ์ วารี อุดม หอมค�ำ ขจรศักดิ์ สงวนสัตย์ และ

ประชิต อินทะกนก (2561) ที่พบว่ากลุ่มผู้เรียนที่มีระดับการรับรู้ความสามารถ

ของตนเองสูงที่มีรูปแบบการก�ำกับตนเองด้านส่ิงแวดล้อม มีคะแนนเฉลี่ยของ

ระดบัประสิทธิภาพในการสร้างสือ่การสอนมัลตมีิเดยีสงูกว่าการก�ำกบัตนเองด้าน

อืน่ ๆ  งานวิจยัน้ีท�ำการทดลองโดยให้ผูเ้รยีนท�ำงานร่วมกนัเป็นกลุม่จึงท�ำให้ปัจจยั 

ด้านสิ่งแวดล้อมส่งผลต่อการเรียนรู้มากกว่าด้านอื่นก็เป็นได้

	 2. อิทธิพลการก�ำกับตนเองที่ส่งผลต่อการรู้สารสนเทศของนักศึกษา 

คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ กลุ่มรัตนโกสินทร์ พบว่า การก�ำกับตนเอง

ในการรู้สารสนเทศมีความสัมพันธ์กับการรู้สารสนเทศอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

แสดงให้เห็นว่าหากนักศึกษาหรือผู้เรียนที่มีการก�ำกับตนเองได้ดีย่อมส่งผลที่ดีใน

ด้านต่าง ๆ ที่ตั้งใจกระท�ำรวมไปถึงด้านการเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ทุติยา จันทร์ปลอด (2550) ภูษิต วงศ์หล่อสายชล (2555) ปวีร์ ม่วงชื่น (2559) 

จักรพงศ์ วารี อุดม หอมค�ำ ขจรศักดิ์ สงวนสัตย์ และประชิต อินทะกนก (2561) 

ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากการก�ำกับตนเองนั้นท�ำให้บุคคลสามารถกระท�ำทุก



22
วารสารช่อพะยอม ปีที่ 33 ฉบับที่ 1 พ.ศ. 2565

อย่างได้ประสบความส�ำเร็จมากยิ่งขึ้น เป็นผลสืบเนื่องมากจากการก�ำกับตนเอง

อาศัยการก�ำหนดกฎเกณฑ์ และกลยุทธ์ในการเรียนรู้ของตนเองได้ ได้แก่ กลุ่มผู้

เรียนที่มีเมตาคอดนิชั่นมีแรงจูงใจและมีพฤติกรรมที่กระตือรือร้น ผู้เรียนในกลุ่มนี้

จะเป็นผู้ที่ตระหนักในความสามารถของตนเองสูง เป็นผู้ที่ริเริ่มกระบวนการเรียน

รู้ มีกลยุทธ์ในการเรียนรู้ที่สามารถวางแผนตรวจสอบและประเมินการเรียนรู้เพื่อ

การปรับปรุงแก้ไขได้ด้วยตนเอง (ใจทิพย์ ณ สงขลา, 2550) 

	 ซ่ึงนอกจากนี้การก�ำกับตนเองเป็นกระบวนการท่ีบุคคลต้ังเป้าหมาย

ส�ำหรบัตนเอง บนัทกึพฤตกิรรมตนเอง และคดิกลวธิใีห้บรรลเุป้าหมายด้วยตนเอง 

บคุคลจะเป็นผูค้วบคมุกระบวนการนีด้้วยตนเอง (Zimmerman, 1998) นอกจาก

นี้การที่ผู้เรียนที่มีการก�ำกับตนเอง จะตระหนักถึงการรับรู้ข้อเท็จจริงว่า ตนเองมี

ทักษะหรือไม่มีทักษะส�ำหรับเรื่องที่จะศึกษา เป็นผู้ที่มีความกระตือรือร้นในการ

แสวงหาข้อมลู และท�ำงานเป็นขัน้เป็นตอนจนสามารถเรยีนรูง้านนัน้ ๆ  รูจ้กัวธิแีก้

ปัญหาเมือ่ประสบกบัอปุสรรคต่างๆ เช่น สภาพแวดล้อมในห้องเรยีนไม่ด ีอาจารย์

สอนไม่เข้าใจ หรือไม่เข้าใจบทเรียนในต�ำรา เป็นต้น ผู้เรียนที่มีการก�ำกับตนเอง 

เหน็การเรียนรู้เป็นกระบวนการทีเ่ป็นระบบและควบคมุได้ และมคีวามรบัผดิชอบ

ต่อผลสมัฤทธิด้์านการเรยีนทีเ่กดิขึน้ของตนเอง (Zimmerman and Martinez – 

Pons, 1986) 

ข้อเสนอแนะ

      ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1. ควรสนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถวางแผน และตั้งเป้า

หมายในการเรียนรู้สารสนเทศได้ด้วยตนเอง ในส่วนที่ส่งเสริมปัจจัยการก�ำกับ

ตนเองที่เป็นปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยจากสภาพแวดล้อม

	 2. สถาบันการศึกษาควรส่งเสริมการให้ความรู้แก่คณาจารย์ในการเรียน

การสอนที่ส่งเสริมกลวิธีการก�ำกับตนเองให้แก่ผู้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนรู้
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      ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1. เพิ่มการวัดทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในด้านอื่น ๆ 

	 2. ส่งเสรมิการเรยีนรูใ้นรปูแบบทีห่ลากหลายมากยิง่ขึน้ เพือ่ให้ตอบโจทย์

ตามคุณสมบัติของบัณฑิตในศตวรรษที่ 21
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