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บทคัดย)อ 

 ภาษาอังกฤษจัดวYาเป\นภาษากลาง (Lingua Franca) ที่ผู cคนทั่วโลกใชcในการสื่อสารระหวYางกัน 

ดำเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจและการคcา รวมถึงการถYายทอดและสYงตYอองค%ความรูcใหมY ๆ ผYานเอกสารทาง

วิชาการที่ตีพิมพ%เผยแพรYไปทั่วโลก ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเป\นทักษะแบบ Productive Skill ที่แตกตYาง

จากทักษะการพูด ทักษะการเขียนนั้นมุYงเนcนการถYายทอดความคิดและความถูกตcองในการใชcภาษาเพื่อใหc

ผูcอYานเขcาใจเจตนารมณ%ของผูcเขียน จึงถือวYาทักษะการเขียนเป\นทักษะที่ยากที่สุดและเป\นทักษะที่เป\นปtญหา   

ที่เกิดขึ้นกับผูcเรียนภาษาอังกฤษบYอยครั้งดcวยเหตุผลหลายประการมีผลตYอทัศนคติในเชิงลบตYอภาษาอังกฤษ

ระยะยาว 

 บทความวิชาการเรื ่องทักษะการเขียนภาษาอังกฤษที่เนcนกระบวนการ: หลักการ ปtญหาและ       

การแกcไขเขียนขึ้นเพื่อ 1) รวบรวมแนวคิดและองค%ความรูcที่เกี่ยวขcองกับการเขียนที่เนcนกระบวนการ 2) ระบุ

ปtญหาดcานการเขียนภาษาอังกฤษของผูcเรียนชาวไทย  และ 3) เสนอแนะแนวทางดcานวิธีการแกcไขปtญหา     

การเขียนภาษาอังกฤษโดยใชcกระบวนการ (Process-based Writing Strategy) เพ่ือใหcผูcอYานไดcรับมุมมองและ

แนวทางในการนำไปพัฒนางานเขียนภาษาอังกฤษของตนเองในฐานะผู cเรียนหรือผู cใชcทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษในการทำงาน และพัฒนาการเรียนรู cผ Yานกิจกรรมการเขียนภาษาอังกฤษสำหรับผู cสอน

ภาษาอังกฤษตYอไป 

คำสำคัญ: การเขียนภาษาอังกฤษ การเขียนภาษาอังกฤษท่ีเนcนกระบวนการ กลยุทธ%การเขียนภาษาอังกฤษ 
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Abstract 
 English is an internationally recognized language that has served as a lingua franca 
for communication, economic activities, trade, and the dissemination of knowledge through 
academic writing worldwide. While English writing is a productive skill, it differs from speaking 
in that it necessitates accurate grammar to expound writers' ideas and enhance readers' 
comprehension effectively. Therefore, writing is recognized as the most difficult skill and the 
complexity of writing often results in English language learners developing a persistently 
negative attitude towards this skill. 

This article entitled “Process – based Writing Strategy: Concept, Problems, and 
Solutions” was written to: 1) to collect conceptual principles of process-based writing 
strategies; 2) to examine English writing problems of Thai learners, and; 3) to propose solutions 
for Thai English language learners using Process-based writing strategies. This article will 
provide readers with perspective and guidelines for enhancing their English writing skills as 
learners or users of the language in professional settings. Additionally, it aims to provide English 
language teachers with practical insights to further develop their students' English writing 
abilities. 

Keywords: English Writing, Process-based English Writing, English Writing Strategies 

 

บทนำ 

 ภาษาอังกฤษนับไดcวYาเป\นภาษากลางของโลก (Lingual Franca) ภาษาหนึ ่งที ่ผู cคนทั ่วโลกใชc

ติดตYอสื่อสาร สYงผYานความคิดความเขcาใจทางวัฒนธรรม ถYายทอดองค%ความรูcตYาง ๆ การรับรูcขcอมูลขYาวสาร  

ทั้งยังเป\นภาษาเพื่อการคcา การทำงาน หรือแมcกระทั่งการรวมกลุYมระหวYางประเทศ สถานะของภาษาอังกฤษ

ไมYวYาจะฐานะภาษาแมY (Mother Tongue) ภาษาที่สอง (Second Language) ภาษาตYางประเทศ (Foreign 

Language) หรือภาษาโลก (Global Language) ลcวนทวีความสำคัญทั้งในแงY การเมือง เศรษฐกิจ และสังคม 

ของประเทศตYาง ๆ อีกทั้งความสามารถทางภาษาอังกฤษของพลเมืองชาตินั้น ๆ เป\นตัวบYงชี้หนึ่งของโอกาส

การทำงานและระดับการพัฒนาของประเทศ  

 ทักษะทางภาษาอังกฤษที่ใชcในการสื่อสารระหวYางกันในกลุYมของผูcที่ใชcภาษาอังกฤษเป\นภาษาแมY

และผูcที ่ไมYไดcใชcภาษาอังกฤษเป\นภาษาแมY ไดcแกY ทักษะการฟtง ทักษะการพูด ทักษะการอYาน และทักษะ      

การเขียน  สำหรับทักษะการเขียนนั้นกลYาวไดcวYาเป\นทักษะทางภาษาอังกฤษที่ยากที่สุดและมักพบปtญหาบYอย

ที่สุดทั้งในกลุYมผูcใชcภาษาอังกฤษในฐานะตYาง ๆ (Sommers, 2006, อcางถึงใน เอษณ ยามาลี, 2563) อยYางไรก็

ตามทักษะการเขียนไมYวYาจะภาษาใดจำเป\นตcองอาศัยการฝ�กฝนและความคุcนเคยกับลักษณะของภาษานั้น ๆ 

ทั้งการใชcคำศัพท%ในบริบทตYาง ๆ เพื่อสื่อความหมายไดcอยYางถูกตcองแมYนยำ ความเขcาใจทางดcานไวยากรณ%  

การเรียบเรียงใจความเพื่อใหcผูcอYานอYานไดcอยYางเขcาใจเจตนาของผูcเขียน ภาษาอังกฤษก็เชYนกันที่จำเป\นตcองใชc
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ความถี่และประสบการณ%ในการฝ�กฝนพัฒนาเพื่อใหcงานเขียนออกมาดีมีประสิทธิภาพ อยYางไรก็ตามผูcที่ไมYไดcใชc

ภาษาอังกฤษเป\นภาษาแมYเมื่อจะตcองเขียนภาษาอังกฤษอาจจะตcองคำนึงถึงแงYมุมทางความแตกตYางของ

ภาษาอังกฤษกับภาษาแมYของตนเองใหcชัดเจนกYอนเพื่อป�องกันการแทรกแซงของอิทธิพลภาษาแมYในการเขียน

ภาษาอังกฤษ เชYน การทำความเขcาใจลักษณะที ่เหมือนแตกตYางกันของท้ังภาษาอังกฤษและภาษาแมY 

วัฒนธรรมท่ีแฝงอยูYในคำศัพท%และบริบทท่ีเขียน เป\นตcน  

 กลยุทธ%ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษที่เนcนกระบวนการ (Process – based Writing Strategy)  

ถือเป\นวิธีการหนึ่งที ่จะชYวยพัฒนาความสามารถทางการเขียนและการคิดของผู cเรียนภาษาอังกฤษใหcมี

ประสิทธิภาพและชYวยลดขcอบกพรYองทางการเขียนภาษาอังกฤษใหcไดcมากที่สุด ผูcเรียนภาษาอังกฤษจำเป\นตcอง

ใสYใจและสรcางกำลังใจภายในตนเองเพื่อที่จะเพิ่มทักษะและความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษใหcสูงข้ึน 

ความสามารถที่สูงขึ ้นดังกลYาวจะเป\นพื้นฐานที่แข็งแกรYงในการใชcภาษาอังกฤษในระดับที่กcาวหนcา เชYน  

การสอบ TOEFL หรือ IELTS ที ่จะตcองใชcท ักษะการเขียนเป\นเกณฑ%การประเมินความสามารถทาง

ภาษาอังกฤษของผูcใชcภาษาอังกฤษ ผูcเขียนบทความนี้มุYงรวบรวมและนำเสนอขcอมูลดcานการเขียนภาษาอังกฤษ

ที่เนcนกระบวนการ (Process – based Writing Strategy) จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวขcอง เพื่อผูcที่สนใจ

หรือผูcสอนภาษาอังกฤษจะสามารถนำขcอมูลไปประยุกต%กับการเรียนการสอนหรือใชcอcางอิงทางวิชาการตYอไป 

โดยผูcเขียนแบYงประเด็นขcอมูลดังตYอไปนี้ 1) รวบรวมแนวคิดและองค%ความรูcที่เกี่ยวขcองกับการเขียนที่เนcน

กระบวนการ 2) ปtญหาดcานการเขียนภาษาอังกฤษของผูcเรียนชาวไทย และ 3) เสนอแนะแนวทางดcานวิธีการ

แกcไขปtญหาการเขียนภาษาอังกฤษโดยใชcกระบวนการ (Process-based Writing Strategy) 

 

การเขียนท่ีเนFนกระบวนการ (Process – based Writing)  

 การเขียนที่เนcนกระบวนการเป\นแนวทางการสอนหนึ่งท่ีไดcรับอิทธิพลจากแนวคิดของนักจิตวิทยา

แนวทฤษฎีเชิงพฤติกรรม (Behavioral Approach) และแนวทฤษฎีการรู cคิด (Cognitive Approach) ที ่มี   

การนำแนวคิดดังกลYาวมาประยุกต%กับการสอนการเขียน (Wallace, 1996, อcางถึงใน ดวงตา ลักคุณะประสิทธ์ิ 

และกรองแกcว กรรณสูต, 2548) ผYานกิจกรรมสYงเสริมการเขียน (Reinforcement) ไดcแกY การเตรียมตัว     

กYอนเขียน (Pre-writing) การลงมือเขียน (Writing) การแกcไขงานเขียนใหมY (Revising) ผูcสอนใชcสัญลักษณ%บYงช้ี

ขcอผิดพลาดในการเขียน (Writing Correction Symbols) โดยมีพื้นฐานความเชื่อที่วYาถcาผูcเรียนไดcรับการฝ�ก 

ไปตามลำดับข้ันเป\นระยะเวลาหน่ึงจะทำใหcทักษะการเขียนดีข้ึน ซ่ึงตYอมากลายเป\นเป\นทฤษฎีท่ีมีช่ือวYา Stage-

Model Theory ซึ่งเชื ่อวYาการเขียนควรเกิดขึ้นหลังการพูดและเป\นสิ่งที ่เรียนรูcไดc (Trachsel and Parry, 

1992, อcางถึงใน ดวงตา ลักคุณะประสิทธิ ์ และกรองแกcว กรรณสูต, 2548) นักทฤษฎีการรู cคิดเสนอวYา

กระบวนการเขียนไมYไดcเป\นกระบวนการที่เป\นเสcนตรง มีความซับซcอนวกวนไปมาและแตกสาขายYอย ๆ ไดcอีก 

เป\นการกระทำที่มีจุดมุYงหมายและตcองมีการทำซ้ำ ๆ (Flower & Hayes, 1981) นักทฤษฎีกลุYมนี้มีความเช่ือ

ที่วYาคนแตYละคนมีความสามารถในการรับรูcหรือคิดอYานไดcไมYเทYากัน ดังนั้นการจัดกิจกรรมการเรียนรูcแบบกลุYม

จะชYวยใหcสมาชิกในกลุYมเรียนรูcไดcดีขึ้น การไดcเห็นตัวอยYางการคิดและการเขียนที่ดีของผูcอื่น การรYวมกันใหc
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คำแนะนำติชมอยYางสรcางสรรค%ผYานกิจกรรมกลุYมจะชYวยใหcเห็นคุณคYาของการคิดอยYางเป\นระบบและคุณคYา 

การประเมินตัดสินโดยกลุYม โดยรูปที่ 1 ดcานลYาง เป\นแผนภูมิการเขียนที่เนcนกระบวนการโดย White and 

Arndt (1991 อcางถึงใน ดวงตา ลักคุณะประสิทธิ์ และกรองแกcว กรรณสูต, 2548) ที่สะทcอนวYาการเขียนเป\น

กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนยcอนกลับไปมาไดc ไมYเป\นเสcนตรงตามลำดับกYอน-หลังทิศทางเดียว 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 : แผนภูมิกระบวนการเขียนของ White and Arndt 

 

 อยYางไรก็ตามเป\นที่ทราบกันดีอยูYแลcววYาทักษะการสื่อสารดcวยภาษาอังกฤษประกอบไปดcวยทักษะ

การฟtง พูด อYาน และเขียน โดยทักษะการเขียนถือเป\นทักษะแบบ Productive Skill ที่ยากที่สุดเนื่องจากเป\น

การใชcระบบภาษาอังกฤษที่เนcนความถูกตcองมากที่สุดทั้งเรื่องของคำศัพท% ระบบไวยากรณ% หรือแมcกระท่ัง 

การสรcางประโยคที่มีความสั้นยาว มีความยากงYาย และสลับซับซcอนตYอเนื่องกันเป\นอนุเฉท (Paragraph) เพ่ือ

เลYาเรื่องราวของผูcเขียนใหcผูcอYานงานเขียนไดcเขcาใจ รวมไปถึงการจัดลำดับความคิดอยYางมีเหตุผลและเชื่อมโยง

เนื้อเรื่องใหcกระชับ (ประยงค% กลั่นฤทธ์ิ, 2556) ตcองผYานกระบวนการคิดหลายขั้นตอน การเรียบเรียงขcอมูล 

การสรรคำ และการถYายทอดออกมาเป\นลายลักษณ%อักษรที่สื่อสารตรงความตcองการ (รัตนา มหากุศล, 2540) 

ผูcเรียนภาษาอังกฤษชาวไทยเมื่อจะตcองเผชิญกับทักษะการเขียนภาษาอังกฤษลcวนมีความวิตกกังวลวYาจะเขียน

ไมYไดc หรือเขียนไดcไมYดี ซึ่งความกังวลเหลYาน้ีสYวนใหญYลcวนมาจากการขาดความรูcพ้ืนฐานดcานคำศัพท% โครงสรcาง

ประโยค หลักไวยากรณ% ความมั่นใจในการเขียนงาน หรือแมcกระทั่งระบบการสอนเขียนในชั้นเรียนที่มีการจัด

กิจกรรมการสอนการเขียนไมYหลากหลายรวมถึงการใชcสื่อการสอนไมYทันสมัย (อัญชลีพร คำมงคล และภัทร

ลดา วงษ%โยธา, 2562) อาจกลYาวไดcวYาผูcเรียนชาวไทยที่เรียนภาษาอังกฤษเป\นภาษาตYางประเทศสYวนใหญY

ประสบปtญหาดcานทักษะการเขียนแทบทุกดcาน (อาภาภรณ% จินดาประเสริฐ, 2545)  

 การเขียนที่เนcนกระบวนการ หรือ Process – based Writing ถือไดcวYาเป\นแนวคิดที่สามารถนำมา

ประยุกต%ใชcเพื ่อลดปtญหาดังกลYาว ซึ ่งแตกตYางจากการเขียนที ่เนcนผลงาน หรือ Product – oriented 
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Approach ที่ไมYมุYงเนcนคุณภาพของความคิดแตYกลับมุYงเนcนไปที่ความถูกตcองและหลักภาษา และคาดหวังวYา

ผูcเรียนจะตระหนักถึงกฎเกณฑ%ทางไวยากรณ%อยYางมาก ไมYเป¢ดโอกาสใหcผูcเรียนเกิดขcอผิดพลาดในงานเขียนใน

เชิงโครงสรcางภาษา ท้ังท่ีประโยคท่ีผิดพลาดน้ันอาจจะพอส่ือความหมายไดcบcาง แตYดcวยการเขียนท่ีเนcนผลงานน้ี

ทำใหcชิ้นงานของผูcเรียนประหนึ่งเป\นชิ้นงานชิ้นสุดทcาย (Final Draft) ที่จะตcองไดcรับการประเมินคะแนนทำใหc

ผู cเรียนเครYงเครียดตYอการทำใหcงานเขียนของตนถูกตcองตามไวยากรณ%มากที่สุดจนละเลยการมุYงเนื ้อหา 

อยYางแทcจริงไป (เอษณ ยามาลี, 2563) ผูcเชี่ยวชาญดcานการเขียนภาษาอังกฤษหลายทYานกลYาวถึงการเขียนท่ี

เนcนกระบวนการ (Process – based Writing) ไวcใกลcเคียงกันวYาการเขียนที่เนcนกระบวนการนั้นเป\นกิจกรรม

กระตุcนการระดมสมองในทุกขั้นตอนตั้งแตYขั้นรYางงานเขียน (Drafting) ขั้นลงมือเขียน (Writing) ขั้นการใหc

ขcอมูลยcอนกลับ (Feedback) ขั้นการอYานทบทวน (Revising) และขั้นการแกcไข (Editing) เป\นวงจรหมุนวนท่ี

จะชYวยสYงเสริมใหcผูcเรียนเขียนภาษาอังกฤษไดcดีขึ้น (Sokolic, 2003, p.96 อcางถึงใน อัญชลีพร คำมงคล และ

ภัทรลดา วงษ%โยธา, 2562) ดังรูปท่ี 2 
 

ข้ันรYางงานเขียน (Drafting) 

 

ข้ันลงมือเขียน (Writing) 

 

ข้ันการใหcขcอมูลยcอนกลับ (Feedback) 

 

ข้ันการอYานทบทวน (Revising) 

 

ข้ันการแกcไข (Editing) 

 

รูปท่ี 2  แผนภูมิกระบวนการเขียนของ Sokolic 

 

 ซึ่งชื่อเรียกของขั้นตอนการเขียนที่แตกตYางกันนั้นตามความเห็นของผูcเขียนมองวYาบางครั้งเป\น

ขcอสรุปจากทฤษฎีดั้งเดิมและบางครั้งก็เป\นการเรียกแยกยYอยออกมาใหcมีความชัดเจนยิ่งขึ้นในภายหลัง และ

อาจมีการเสนอเพิ ่มเติมบางขั ้นตอนเชYน ขั ้นการอYานพิสูจน% (Proofreading) และขั ้นนำเสนองานเขียน 

(Publishing) (Rylant, 1993, น.8-9 อcางถึงใน อัญชลีพร คำมงคล และภัทรลดา วงษ%โยธา, 2562)  

 นอกจากนี ้การที ่ผู cเขียนตcองถYายทอดความรู cส ึกนึกคิดและขcอมูลไปยังผู cอ Yาน จึงตcองอาศัย

กระบวนการเขียนอยYางมีระบบ เริ่มจากฉบับรYาง มีการตรวจสอบการเขียนจากเพื่อน หรือประเมินการเขียน
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ดcวยตนเอง หรือใหcครูชYวยประเมินงานเขียนใหc และมีการปรับปรุงงานเขียนของตนเองในขั้นตYอไป (Cohen, 

1990 อcางถึงใน อัญชลีพร คำมงคล และภัทรลดา วงษ%โยธา, 2562) ดังรูปท่ี 3 

เร่ิมจากฉบับรYาง 

 

มีการตรวจสอบการเขียนจากเพ่ือน หรือประเมินการเขียนดcวยตนเอง หรือใหcครูชYวยประเมินงานเขียนใหc 

 

มีการปรับปรุงงานเขียนของตนเอง 

รูปท่ี 3  แผนภูมิกระบวนการเขียนของ Cohen 
 

 ตามความเห็นของผูcเขียนนั้นเห็นดcวยกับแนวคิดและทฤษฎีดังกลYาวขcางตcนแตYหากจะชYวยใหcเกิด

ความชัดเจนเป\นประโยชน%ต Yอการศึกษาในอนาคต ผู c เข ียนเห็นวYาการรวมขั ้นตอนการอYานพิส ูจน% 

(Proofreading) เขcากับ ขั้นการอYานทบทวน (Revising) และเพิ่มขั้นนำเสนองานเขียน (Publishing) เขcาไป

จากเดิมรวมเป\น 6 ขั้นตอน ไดcแกY 1) ขั้นรYางงานเขียน (Drafting) 2) ขั้นลงมือเขียน (Writing) 3) ขั้นการใหc

ขcอมูลยcอนกลับ (Feedback) 4) ขั ้นการอYานทบทวนและการอYานพิสูจน% (Revising and Proofreading)       

5) ขั ้นการแกcไข (Editing) ผู cเขียนไดcประยุกต%ใชcทฤษฎีของ Sokolic (2003, p.96, อcางถึงใน อัญชลีพร          

คำมงคล และภัทรลดา วงษ%โยธา, 2562) และทฤษฎีของ Cohen, (1990 อcางถึงใน อัญชลีพร คำมงคล และ

ภัทรลดา วงษ%โยธา, 2562) และ 6) ขั ้นนำเสนองานเขียน (Publishing) ผู cเขียนไดcประยุกต%ใชcทฤษฎีของ 

Rylant (1993, pp.8-9 อcางถึงใน อัญชลีพร คำมงคล และภัทรลดา วงษ%โยธา, 2562) ดcวยเหตุผลที่วYาเพื่อใหc

งานเขียนมีความถูกตcองแมYนยำทั้งในเชิงความคิดและกลไกการเขียนรวมไปถึงเพื่อเป¢ดโอกาสใหcผูcเรียนหรือ

ผูcเขียนมีโอกาสเผยแพรYงานเขียนของตนเพื่อเสริมสรcางความมั่นใจและเป¢ดรับขcอเสนอแนะในการพัฒนา     

งานเขียนของตนใหcมีคุณภาพสูงขึ้น และหากเกิดกิจกรรมการเขียนจนครบวงจรตามขั้นตอนก็จะเป\นการพิสูจน%

วYากระบวนการเขียนนั้นไมYไดcมีรูปแบบที่ตายตัวสามารถลื่นไหลมีความกลับไปกลับมาจาก 1 ไป 2 หรือ 2 ไป 4 

แลcวกลับมา 3 ก็เป\นไดc ซึ่งจะเป\นประโยชน%ตYอผูcเรียนที่จะไดcเขcาใจแนวคิดของทฤษฎีดังกลYาวไดcอยYางชัดเจน

และสามารถนำความเขcาใจนั้นมาพัฒนาการเรียนรูcของตนและแนะนำใหcผูcอื่นที่เพิ่งเริ่มฝ�กการเขียนใหมY ๆ     

ใหcเกิดความเขcาใจและสามารถวางแผนการเขียนของตนเองไดcอยYางชัดเจนแมYนยำ อยYางไรก็ตามในบางกรณี

พิเศษ เชYน การสอบวัดมาตรฐานภาษาอังกฤษ (IELTS) มีการกำหนดขั้นตอนการฝ�กการเขียนที่ตYางออกไปจาก         

6 ขั้นตอนขcางตcนใหcสั้นลงดcวยเวลาการเขียนที่จำกัดเพื่อจุดประสงค%ในการสอบโดยเฉพาะ ซึ่งแบYงออกเป\น      

3 ขั้นตอน ไดcแกY การวางแผน (Planning) การเขียน (Writing) และการทบทวนแกcไข (Revising) เพื่อนำมา

เป\นแนวทางในการฝ�กผูcเรียนใหcเขcาใจระบบความคิดของโจทย% และการจัดระบบระเบียบความคิดของตนเองใน

การเขียนเพื่อบรรยายโจทย%ที่บางครั้งถูกกำหนดดcวยแผนภูมิ แผนภาพ หรือตาราง ประกอบกับเกณฑ%การใหc
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คะแนน (Marking Criteria) มีองค%ประกอบยYอย 4 องค%ประกอบ ไดcแกY การเขียนตามที่โจทย%กำหนด (Task 

Response) การเรียบเรียงและความเชื่อมโยง (Cohesion and Coherence) การใชcคำศัพท%ที่หลากหลาย 

(Lexical Resource) และ ความแมYนยำระดับความถูกตcองทางไวยากรณ% (Grammatical Range and 

Accuracy) (Lin Loughheed, 2006) ซึ่งเมื่อผูcเรียนฝ�กการเขียนแบบ 6 ขั้นตอนตามที่ผูcเขียนกลYาวไวcขcางตcน

จนชำนาญแลcว ไมYวYาผูcเรียนจะตcองเจอสถานการณ%การเขียนแบบใด กฎเกณฑ%อยYางไร ผูcเรียนก็จะสามารถผลิต

งานเขียนของตนใหcมีประสิทธิภาพมากที่สุดไดcโดยอัตโนมัติ ดังนั้น ไมYวYาการเขียนในรูปแบบใดก็ตาม สิ่งท่ี

ผูcเรียนพึงตระหนักและใหcความสำคัญอยูYเสมอไปพรcอม ๆ กัน คือการจัดวางระบบความคิดของเรื่องที่จะเขียน

และการฝ�กฝนความสามารถทางการใชcภาษาอังกฤษที่ถูกตcองทั้งคำศัพท%และระบบไวยากรณ%อันจะสYงผลตYอ

คุณภาพของงานเขียนของตนเอง ประกอบกับการใชcกระบวนการตามวิธีการเขียนแบบเนcนกระบวนการ      

เป\นสYวนเสริมและผลักดันใหcงานเขียนมีคุณภาพประสบความสำเร็จ  

 การเขียนแบบเนcนกระบวนการชYวยใหcผู cเรียนเห็นขั ้นตอนการเขียนของตนเองผYานขั ้นตอน           

ทั้ง 6 ขั้นตอนขcางตcน การเลือกหัวขcอที่จะเขียนรวมไปถึงรายละเอียดการเขียน การจัดวางแนวคิด การวาง 

โครงเรื่อง และจุดมุYงหมายของผูcเขียนสูYผูcอYาน ซึ่งเป\นไปตามหลักของ Rylant (1993) ตามการรายงานของการ

วิจัยของ อัญชลีพร คำมงคล และภัทรลดา วงษ%โยธา (2562) ที่พบวYาผลสัมฤทธิ์ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษ

ของผูcเรียนชั้นประถมศึกษาป¤ที่ 5 หลังฝ�กดcวยกิจกรรมการเขียนที่เนcนกระบวนการสูงกวYาผลสัมฤทธิ์กYอนใชc

กิจกรรมการเขียนที่เนcนกระบวนการ เน่ืองดcวยกิจกรรมการเขียนแบบเนcนกระบวนการเป\นกิจกรรมที่อาศัย

ความรYวมมือจากหลายฝ¥ายในการที่จะชYวยพัฒนาทักษะของผูcเรียนทั้งเพื่อนรYวมชั้นเรียนและครูผูcสอนสYงผลใหc

บรรยากาศการฝ�กทักษะมีความผYอนคลายเป\นกันเองไมYกดดัน และยังไดcแลกเปลี่ยนขcอมูลความคิดกับบุคคล

รอบขcางเพื่อสำรวจตนเองและพัฒนาคุณภาพการเขียนภาษาอังกฤษของตนเองใหcดียิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลcองกับ

ขcอสรุปของ Shaw (1994) และ Frederick (1987) ที่วYาการเขียนแบบเนcนกระบวนการดcวยกิจกรรมการจับคูY 

การปรับแกcไขงานเขียนเป\นกลุYมชYวยใหcผูcเรียนตระหนักถึงผูcอYาน สYงเสริมใหcคุณภาพงานเขียนของผูcเรียนดีข้ึนไดc 

(อัญชลีพร คำมงคล และภัทรลดา วงษ%โยธา, 2562) นอกจากนี้องค%ประกอบบางอยYางเชYน การเลือกเรื่องท่ี   

จะเขียน (Choice) การใหcเวลาในการเขียน (Time) และการปรึกษาหารือกันระหวYางผู cสอนและผู cเรียน 

(Conference) มีสYวนสำคัญที ่จะใหcผู cเรียนไดcเรียนรู cที ่จะเขียนและประสบพบเจอกับการเขียนในฐานะ

กระบวนการของการคcนพบ การสำรวจ การใชcภาษาอังกฤษในการเรียนรูcเรื่องราว การประเมินผลการเขียน 

และการสื่อสารกับผูcอื ่นผYานงานเขียน ตามท่ี Dhanarattigannon (2010) กลYาวไวcวYา การเริ่มตcนเขียนคือ    

การเลือกเรื่อง (Choice) ที่จะเขียนการที่ผูcเรียนไมYมีตัวเลือกในการเขียนจะสYงผลใหcผูcเรียนรูcสึกวYาตัวเองไมYไดc

เป\นเจcาของเรื่องราวที่จะเขียนนั้น การเลือกเรื่องราวเพื่อเขียนงานของผูcเรียนโดยอิสระจะชYวยใหcผูcเรียนเขียน

เรื่องราวไดcดีกวYาการไดcรับหัวขcอการเขียนจากครูหรือเพื่อน หรือการเขียนแบบฉับพลันทันที เนื่องจากผูcเรียน

สามารถใชcความคิด การเชื่อมโยง การเรียนรูcและการหาขcอมูลที่เป\นประโยชน%ตYองานเขียนของตนเองเพ่ือ

สนับสนุนความคิดของตน ในขณะที่เวลา (time) ก็เป\นเรื่องสำคัญในการผลิตงานเขียนเชYนกัน กลYาวคือผูcเรียน

ตcองมีเวลาเขียนฉบับรYางและแกcไขงานของตนไปเรื ่อย ๆ จนกวYาจะพอใจ รYางงานเขียนฉบับแรกถือเป\น
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จุดเริ่มตcนของความคิดและการคcนพบตYาง ๆ และการเขียนมีขั้นตอนหลายขั้นตอนทำใหcผูcเรียนจำเป\นตcองมี

เวลาคิดและพัฒนาความคิดในงานเขียนของตน และสุดทcายเป\นเรื่องของการปรึกษาหารือรYวมกันระหวYาง

ผูcเรียนและผูcสอน (Conference) ถือเป\นการสรcางปฏิสัมพันธ%ที่ดีระหวYางกันสYงผลตYอทัศนคติในการเรียนรูcและ

การเขียนภาษาอังกฤษทางอcอม การปรึกษาหารือรYวมกันนี้เป\นขั้นตอนการใหcขcอมูลสะทcอนกลับเพื่อใหcผูcเรียน

พัฒนาแนวคิดในงานเขียนของตนสูYขั้นตอนการทบทวนเรื่องราวของตนผYานการพูดคุยและการประเมินผลงาน

เขียน ซ่ึงวิธีการน้ีทcายท่ีสุดจะชYวยสYงเสริมใหcผูcเรียนสามารถเขียนงานไดcดcวยตนเองอยYางอิสระ 

 ตามความคิดเห็นของผูcเขียนเห็นวYาแมcวYาหลักการหรือขcอคcนพบในการพัฒนาทักษะการเขียน       

จะรุดหนcาไปไกลแคYไหนก็ตาม ความรูcพื ้นฐานของผูcเรียนเชYน วงคำศัพท% ความเขcาใจในระบบไวยากรณ%          

ที่หลากหลายที่ใชcในการเขียน และการจัดระบบความคิดของตนเองตYอเรื่องที่เขียนยังถือวYามีความสำคัญไมY   

แพcกัน ผูcเรียนจะรูcถึงคุณภาพงานเขียนของตนไดcก็ตcองไดcรับผลสะทcอนกลับจากผูcอYาน หรือแมcหากอยากทราบ

วYาผูcเรียนเขียนไดcถูกตcองตามหลักการใชcภาษาอังกฤษหรือไมYก็ตcองไดcรับการตรวจสอบและประเมินจากผูcสอน

เกี่ยวกับผลงานเขียน (Writing Product) เชYนกัน อยYางไรก็ตามการพัฒนาทั้งองค%ความรูcและระเบียบขั้นตอน

ในการเรียนรูcทักษะทางภาษาอังกฤษแบบเฉพาะทางเชYนน้ีจำเป\นตcองเกิดข้ึนคูYขนานกันไปเน่ืองจากไมYมีข้ันตอน

ใดจะสามารถนำพาใหcผูcเรียนไปถึงเป�าหมายการเป\นผูcเขียนอิสระ หรือ Independent Writer ไดcจำเป\นตcอง

อาศัยการฝ�กฝนทักษะทางภาษาอันเกิดจากตัวผูcเรียนเองและทักษะการเรียนรูcจากกิจกรรมการเขียนในช้ันเรียน

ตามขั้นตอนดังที่กลYาวมาขcางตcน ผูcเรียนอาจจะตcองเผชิญกับสถานการณ%การใชcภาษาอังกฤษในการเขียนใหc     

ถ่ีขึ้นบYอยขึ้นเพื่อเรียนรูcวิธีการเขียน แนวคิดที่ใชcเขียนจากผูcอื่น และนำมาปรับใชcกับงานเขียนของตน การจะ

เขียนไดcดีมีคุณภาพนั้นจำเป\นอยYางยิ่งที่จะตcองอาศัยขcอมูลจากการอYาน ยิ่งอYานงานเขียนของผูcอื่นมากเทYาไหรY

ผูcเรียนเองก็จะเห็นความคิด การเรียบเรียงเรื่องราว อารมณ% จินตนาการ ทYวงทำนอง การใชcทักษะภาษาใน   

การเขียนของงานเขียนอื่นที่ผูcเรียนกำลังอYานอยูY ซึ่งแนYนอนวYาจะเป\นประโยชน%ตYอการเรียนรูcและการพัฒนา

กระบวนข้ันตอนการเขียนอันจะสYงผลตYอคุณภาพงานเขียนของตนเองอยYางแนYนอน 

 

ปXญหาดFานการเขียนของผูFเรียนภาษาอังกฤษ (English writing problems of the learners) 

 เป\นที่ยอมรับกันทั่วไปวYาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษเป\นทักษะที่ยากที่สุดในบรรดาทักษะดcาน 

การสื่อสารดcวยทักษะการเขียนเป\นทักษะที่ตcองใชcความคิด การวางโครงเรื่อง การเรียบเรียง การถYายทอด

ความคิดของผูcเขียนออกมาใหcผูcอYานไดcรับรูcอยYางมีคุณภาพ สามารถสื่อสารความคิดดังกลYาวไปยังผูcอYานไดcอยYาง

ชัดเจน การเขียนเป\นทักษะที่ตcองฝ�กฝนและใชcเวลาในการฟูมฟtกพัฒนาตนเองอยYางตYอเนื่องผYานการอYานงาน

เขียนของผูcอื่นซึ่งจะชYวยใหcผูcเขียนเห็นแนวทางการกYอรYางความคิด การเรียบเรียง และการถYายทอดความคิด 

เจตนาของตนไปยังผูcอYาน อยYางไรก็ตามเม่ือผูcเขียนภาษาอังกฤษเร่ิมตcนเขียนขcอความภาษาอังกฤษเพ่ือถYายทอด

ความคิดไมYวYาสิ่งนี้จะเกิดขึ้นเองตามความตcองการสYวนตัวหรือเกิดขึ้นจากกิจกรรมในชั้นเรียนมักเกิดปtญหาข้ึน

อยYางเลี ่ยงไมYไดcขึ ้นอยู Yกับประสบการณ%ของผู cเรียนแตYละคน การศึกษาที ่เกี ่ยวขcองกับปtญหาการเขียน
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ภาษาอังกฤษของกลุYมตัวอยYางที่เป\นนักเรียน-นักศึกษา และปtญหาการเขียนของผูcเรียนที่ผูcเขียนมักประสบ  

พบเจอสามารถสรุปไดcเป\นหัวขcอใหญY ๆ ดังน้ี  

 1) ปXญหาดFานจิตใจ (ความวิตกกังวลในการเขียน) ผูcเขียนกังวลเรื่องรูปแบบการเขียนมากกวYา

เนื้อหาที่จะเขียน เนื่องจากเกิดความรูcสึกวYามีผูcอYานงานเขียนกำลังรออYานงานของตนอยูY ภาวะดังกลYาวสYงผลใหc

ผู cเขียนไมYเกิดพัฒนาการดcานการเขียน เนื ่องจากอยู Yภายใตcความกดดันและรู cส ึกไมYอิสระที ่จะเขียน 

(Rorchanch, 1986 อcางถึงใน ดวงตา ลักคุณะประสิทธิ์ และกรองแกcว กรรณสูต, 2548) รวมไปถึงงานท่ี

ผูcเขียนไดcรับมอบหมายสYวนใหญYไดcรับการตรวจสอบความถูกตcองที่มุYงเนcนเชิงไวยากรณ%การใชcคำศัพท% สYงผลใหc

ผูcเรียนท่ีมีความสามารถทางภาษาท่ีจำกัดเกิดความวิตกกังวลท่ีจะตcองเขียนงานน้ัน ๆ (สินีนาฎ มีศรี, 2559) 

 2) ปXญหาดFานภาษา เมื่อผูcเรียนตcองเขcารับการประเมินการเขียน ผูcเรียนจะตcองทราบและมีขcอมูล

เพื่อเขียนใหcเป\นไปตามเกณฑ%การใหcคะแนน เชYน คำศัพท%ที่ใชc (Lexicon) ไวยากรณ%ที่เขียน (Grammar) และ

เนื้อหาที่ถYายทอดจากความคิด (Content) ทั้งนี้ยังรวมไปถึง ลีลาการใชcภาษา (Style) และกลไกทางภาษา 

(Mechanics) ซึ่งหากผูcเรียนขาดทักษะดังกลYาวก็จะทำใหcการประเมินงานเขียนอยูYในระดับต่ำ เป\นปtญหาระยะ

ยาวที่จะตcองไดcรับการแกcไข (สุภาพร พันเหลา, 2560) และในขณะท่ีเขียนผูcเขียนตcองเรียบเรียงประโยคใหc

ถูกตcองชัดเจนโดยไมYมีการโตcตอบใด ๆ ซ่ึงแตกตYางจากทักษะฟtง-พูด (สินีนาฎ มีศรี และภัทร%ธีรา เทียนเพ่ิมพูน, 

2559) ผูcเขียนบางรายละเลยประเด็นเล็ก ๆ นcอย ๆ เชYน การใชcเครื่องหมายวรรคตอน (Punctuation) การไมY

ใชcตัวอักษรพิมพ%ใหญY (Capitalization) เมื่อขึ้นตcนประโยคและคำนามเฉพาะ การไมYใสYจุดเมื่อจบประโยค 

(Full Stop) การไมYผันกริยาใหcสอดคลcองกับประธาน (Subject and Verb Agreement) การใชcนามเอกพจน%-

พหูพจน% เมื่อใชcคำนามรYวมกับคำบอกปริมาณ (Quantifier) ทั้งยังรวมไปถึงสรcางประโยคที่ไมYเป\นประโยค 

(ประโยคท่ีขาดประธาน – กริยา)   

 3) ปXญหาดFานพฤติกรรมการเรียนรูF ผู c เร ียนขาดทักษะและประสบการณ%ที ่ เก ี ่ยวขcองกับ

ภาษาอังกฤษสYงผลใหcคลังคำศัพท%ที่ใชcเขียนมีจำนวนนcอย ไมYแมYนยำโครงสรcางไวยากรณ%ในการเขียน การสะกด

คำไมYถูกตcอง การวางตำแหนYงของคำในประโยคไมYถูกตcอง การแบYงประโยคไมYเป\น การจบประโยคไมYไดc การคิด

เป\นภาษาไทยแลcวแปลเป\นภาษาอังกฤษ การอYานไมYออกเขียนไมYไดc การใชcคำไมYตรงกับความหมายที่จะส่ือ    

ไมYรูcวิธีเริ่มตcนที่จะเขียน ไมYรูcวYาจะเริ่มตcนการเขียนประโยคภาษาอังกฤษที่ถูกตcองอยYางไร ไมYรูcวิธีการจัดวาง

ความคิดเป\นขcอความที่เป\นเหตุเป\นผล มีขcอมูลไมYเพียงพอที่จะเขียนใหcตรงกับประเด็นหรือหัวขcอที่กำหนด    

ซึ่งทcายที่สุดจะสYงผลถึงทัศนคติตYอภาษาอังกฤษในระยะยาว (วิพารุณี ซYอนเจริญ, 2555 อcางถึงใน สุภาพร พัน

เหลา, 2560) ทำใหcผูcเขียนมองวYาภาษาอังกฤษเป\นภาษาที่ยาก ไมYอยากเรียน หรือเรียนพอใหcผYานๆไป ไมYไดcมุYง

ประโยชน%ท่ีจะไดcจากภาษาอังกฤษอยYางแทcจริง  

 จากปtญหาทั้ง 3 ดcานขcางตcนผูcเขียนเห็นสอดคลcองที่วYาการพบวYาผูcเรียนภาษาอังกฤษมีปtญหา 

ดcานใดบcางในการเขียนนั้นนำไปสูYการวิเคราะห%ปtญหา และการหาวิธีแกcไขปtญหาโดยนำหลักทฤษฎีการเรียนรูc

และทฤษฎีทางภาษามาชYวยแกcไขปtญหาทั้งในสYวนของผูcเรียนภาษาอังกฤษเองและสYวนของครูที่ทำหนcาท่ี

แนะนำ ตรวจสอบ แกcไขงานเขียน อยYางไรก็ตามมีบางประเด็นที่นYาสนใจที่อาจจะชYวยเสริมสรcางประสบการณ%
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การใชcภาษาอังกฤษในการเขียน ไดcแกY การเสริมทักษะดcานการแปลเพื ่อใหcผู cเขียนเขcาใจความเหมือน        

ความแตกตYางทั้งดcานคำศัพท% ไวยากรณ% และโครงสรcางประโยค ระหวYางภาษาไทยและภาษาอังกฤษในเวลา

เดียวกัน ซึ ่งเป\นการสรcางความตระหนักในเรื ่องอิทธิพลของกฎเกณฑ%ภาษาแมYใหcผู cเรียนเขียนงานอยYาง

ระมัดระวังในขcอจำกัดของการใชcกฎเกณฑ%ทางภาษา เชYน บางกรณีโครงสรcางภาษาในภาษาแมYเหมือนกับ

โครงสรcางภาษาในภาษาอังกฤษ แตYในบางกรณีไมYสามารถใชcตรรกะเดียวกันนี้ไดcเสมอไป (ป¢ยวรรณ รุYงวรพงศ%, 

2557) เนื่องจาก มีความแตกตYางของระบบภาษาอังกฤษและภาษาไทย เชYน ภาษาไทยเป\นภาษาที่ละประธาน

ในบางกรณี แตYภาษาอังกฤษจะละประธานไมYไดcในประโยคบอกเลYาเพราะจะทำใหcประโยคนั้นไมYสมบูรณ% 

อยYางไรก็ตามการเขียนไมYเพียงแตYจะตcองใชcทักษะการใชcภาษาอังกฤษที่ดีและแมYนยำเทYานั้น แตYการเขียน      

ยังเป\นเรื ่องเกี ่ยวกับการคิดและการถYายทอดความคิดสูYผู cอYานโดยใชcหลักการทางภาษาอังกฤษที่ถูกตcอง        

เป\นตัวกำหนดในการถYายทอดความคิดผYานภาษาอังกฤษไปยังผูcอYานซึ่งถือวYาเป\นผูcรับสาร กลYาวอีกนัยหนึ่งคือ

การเขียนถือเป\นการสื่อสารอยYางหนึ่งที่มีผูcสYงสาร (ผูcเขียน) สาร (งานเขียน) และผูcรับสาร (ผูcอYาน) ดังน้ัน      

การบูรณาการความคิดและทักษะการใชcภาษาอังกฤษที่ถูกตcองในการเขียนจึงมีความจำเป\นในลักษณะคูYขนาน

กันไปไมYสามารถเลือกใชcอยYางใดอยYางหนึ่งเป\นตัวนำไดc การสรcางความสมดุลทั้งดcานการคิดและทักษะการใชc

ภาษาจะชYวยใหcงานเขียนออกมามีคุณภาพ กลYาวคือผูcรับสาร (ผูcอYาน) เขcาใจเจตนารมณ%ของผูcเขียนในเนื้อหา   

ท่ีเขียนดcวยภาษาอังกฤษท่ีถูกตcองน่ันเอง 

 นอกเหนือจากปtญหาทั้ง 3 ดcาน จากประสบการณ%ของผูcเขียนในการสอนการเขียนและการแปล

ใหcกับผูcเรียนระดับปริญญาตรี สาขาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารทางธุรกิจ พบวYาแมcผูcเรียนจะใชcพจนานุกรม

ชYวยเขียนและชYวยแปลแตYผูcเรียนก็ยังไมYสามารถเขcาใจตัวอยYางประโยคที่อยูYในพจนานุกรมนั้นไดcในกรณีการใชc

คำศัพท%ที่ผูcเรียนหาความหมายอยูY นอกจากนี้คำไวพจน% (Synonym) เป\นประเด็นที่ผูcเรียนยังเกิดความสับสน

อยูYบYอยครั้งดcวยเหตุที่วYาผูcเรียนคิดวYา Synonym คำนั้นสามารถใชcแทน Synonym คำอื่นที่มีความหมาย

เหมือนกันไดcทั้งหมดซึ่งในความเป\นจริงไมYเป\นเชYนนั้น นอกจากนี้การใชc Google Translate ชYวยแปลประโยค

จากภาษาไทยเป\นภาษาอังกฤษเพื่อชYวยฝ�กทักษะการเขียนนั้น ผูcเรียนยังขาดทักษะความรูcในการใชcเครื่องมือ

ชYวยแปล กลYาวคือผูcเรียนมักเชื่อในสิ่งที่ Google Translate แปลออกมา ทั้งที่ในบางกรณีโดยเฉพาะเนื้อหา

การเขียนที่เกี่ยวขcองกับวัฒนธรรมยังมีความแปลกประหลาดอยูY ทำใหcการเขียนของผูcเรียนไมYไหลลื่นมีผลตYอ

การส่ือความหมายและการส่ือสารใหcผูcอYานเขcาใจในท่ีสุด ประกอบกับอิทธิพลภาษาแมYท่ีผYานการแปลแลcวนำมา

เขียนภาษาอังกฤษนั้นเป\นปtญหาอยYางหนักในเชิงระบบการคิด (Cognition) และการรูcภาษา (Language 

Acquisition) ผูcเรียนมักถYายทอดคำศัพท%และสรcางประโยคโดยใชcภาษาแมYเป\นแบบ ประโยคที่สรcางสYวนใหญY

มักเป\นประโยคไรcเสcนแบYง (Run-on Sentence) บcาง ประโยคที่ไมYสมบูรณ% (Incomplete Sentence) บcาง 

และเมื่อผูcเรียนกลับมาอYานงานของตนอีกครั้งกลับไมYสามารถตอบไดcวYาตcองการจะเขียนอะไร จะถYายทอดอะไร 

ดังนั้นการใชcเครื่องมือชYวยเขียนหรือชYวยแปลในการเรียนรูcหรือฝ�กทักษะการเขียนจำเป\นอยYางยิ่งที่ผูcเรียน

จะตcองมีความรูcความเขcาใจขั้นพื้นฐานทั้งการใชcภาษาอังกฤษที่ถูกตcองเป\นอยYางดีและการจัดระบบความคิดท่ี

รcอยเรียงเชื่อมโยงกันอยYางมีเหตุผล อันจะชYวยใหcผู cเรียนสามารถตYอยอดทักษะการเขียนและประยุกต%ใชc
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เครื่องมือชYวยเขียนหรือชYวยแปลในการอำนวยความสะดวกในการเขียนของตน ซึ่งจะทำใหcประหยัดเวลาใน

การปรับแกcไขงานเขียนของตนไดcมากข้ึน 

การแกFไขปXญหาทักษะการเขียนโดยวิธีเขียนแบบเนFนกระบวนการ 

 หลักการเขียนที ่เนcนกระบวนการ หรือ Process-based Writing Approach เป\นที ่นิยมใชcจัด       

การเรียนการสอนวิชาการเขียนภาษาอังกฤษ (English Writing) และมีการนำหลักการดังกลYาวไปใชcใน       

การทดลองเพื่อศึกษาวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพของหลักการเขียนที่เนcนกระบวนการกับทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษของผูcเรียนภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตYางประเทศ (English as a Foreign Language or EFL 

learners) ในประเทศตYาง ๆ ที่ไมYไดcใชcภาษาอังกฤษเป\นภาษาหลัก (Non-English Speaking Countries) เชYน 

ไทย จีน ญี่ปุ¥น มาเลเซีย อินโดนีเซีย ซาอุดิอาระเบีย ตุรกี เอธิโอเป¤ย โอมาน อิหรYาน เป\นตcน และเพื่อแกcไข

ปtญหาการเขียนที่ผูcเรียนพบกYอนที่จะลงมือเขียน ในระหวYางที่เขียน และหลังเขียนเสร็จแลcว รวมถึงการเพ่ิม

ประสิทธิภาพและคุณภาพของการเขียนและทัศนคติตYอการเขียนใหcดียิ ่งขึ ้น โดยแบYงเป\นสามสYวน ไดcแกY         

1) กลยุทธ%ในการแกcปtญหาทางดcานจิตใจ และ 2) กลยุทธ%ในการแกcปtญหาทางดcานภาษา และ 3) กลยุทธ%ใน

การแกcปtญหาทางดcานพฤติกรรมการเรียนรูc ซ่ึงผลจากการใชcกลยุทธ%ท้ังในสYวนของผูcสอนและผูcเรียนน้ันจะสYงผล

ตYอผูcเรียนโดยตรงท้ังทางตรงและทางอcอม ซ่ึงทางตรงไดcแกYคุณภาพและความสำเร็จของงานเขียน สYวนทางอcอม

ก็คือผูcเรียนคลายความวิตกกังวลในการเขียนลง มีความมั่นใจและมีทัศคติที่ดีตYอการเขียนภาษาอังกฤษและ

ภาษาอังกฤษท่ีดีย่ิงข้ึนดcวย 

 การศึกษาวิจัยที่เกี่ยวขcองกับการศึกษากลยุทธ%ในการแกcไขปtญหาของผูcเรียนภาษาอังกฤษจำนวน

มากใหcผลการศึกษาที่สอดคลcองกันในเชิงบวกในหลายกลุYมตัวอยYาง และสามารถแบYงเป\นกลยุทธ%ที่พบไดcบYอย

ดังตYอไปน้ี 

 1) กลยุทธsก)อนการเขียน (Pre-Writing Strategies) ซึ ่งประกอบไปดcวยหลากหลายวิธีเพื ่อใหc

ผู cเรียนมีความพรcอมดcานขcอมูล การคิด กYอนการลงมือเขียนจริง ไดcแกY การระดมสมอง (Brainstorming)     

การรวมตัวของกลุ Yมความคิด (Clustering) การเข ียนอยYางอิสระ (Freewriting) และ การตั ้งคำถาม 

(Questioning) 

 2) กลยุทธsการตรวจสอบตนเอง (Self-Regulated Strategy Development: SRSD) เป\นกรอบ

แนวคิดที่รวมเอาทฤษฎีการเรียนรูcที่สำคัญไวcดcวยกัน โดยมีกลยุทธ%เพื่อชYวยใหcผูcเรียนเสริมสรcางความสามารถใน

การเรียนรูc บริบททางสังคม การมีสYวนรYวม และการเป\นนักเขียนอิสระในอนาคตไดc นอกจากนี้ SRSD ยังเป\น

ชุดของกลยุทธ%สำหรับผู c เร ียนและวิธ ีการในการจัดเตรียมคำแนะนำสำหรับครูและชYวยใหcผ ู c เร ียนมี              

ความรับผิดชอบตYอการเรียนรูcของตนเอง ทวYา SRSD ยังไมYใชYโปรแกรมสำเร็จรูปที่นำไปใชcเหมือนกันทุกบริบท 

ตามแนวความคิดของ Harris & Graham (2012) และ Mason และคณะ (2011) และMegan (2017) ซ่ึง

ผูcเรียนสามารถเลือกใชcกลยุทธ%อยYางใดอยYางหนึ่งไปใชcแกcปtญหาการเขียนของตนเอง (Gilbert, 2010) ทำใหc

คุณภาพงานเขียนดีขึ้นอยYางมีนัยสำคัญรวมไปถึงจำนวนคำในงานเขียนที่เพิ่มขึ้น วิธีการดังกลYาวมีการนำมาใชc

เพ่ือชYวยเหลือผูcเรียนในการคิดเคcาโครงและรYางงานเขียน (Drafting) ของตนเองในรูปแบบของการเลYาเร่ือง  
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 3) กลย ุทธ sอภ ิปร ิชาน (Metacognitive Strategies) เป \นกลย ุทธ %การเข ียนกล ุ Yมหน ึ ่ งท ี ่ มี

องค%ประกอบ สำคัญ 3 ประการ ไดcแกY 1) การวางแผน (Planning) 2) การตรวจสอบ (Monitoring) และ       

3) การประเมิน (Evaluating) ที่ผูcเรียนภาษาใชcในการจัดการเรียนรูcของตนเอง โดยกำหนดและควบคุมการ

เรียนรูcดcวยการตรวจสอบกระบวนการทางความคิดของตนเองเพื่อใหcบรรลุเป�าหมายที่ตั้งไวc (Wenden, 1991) 

ซึ่งตYอมา Zhang & Qin (2018) กลYาววYาเป\นกลยุทธ%ที่ควบคุมกระบวนการทางความคิดที่มีความลึกซึ้งและ   

ลุYมลึกในการวางแผนและความคุมงานเขียนของผูcเรียน โดยผลของการใชcกลยุทธ%แบบอภิปริชานชYวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพการเขียนและกำหนดทิศทางการเขียนไดcอยYางแมYนยำ 

 4) การสอนโดยใชFกลยุทธsเปuนฐาน เป\นวิธีการหนึ่งที่ผูcสอนนำกลยุทธ%การเขียนตามหลักการทฤษฎี

มาเป\นตัวตั ้งตcนในการสอนเขียน ตั ้งแตYการวางแผน (Planning) การใหcขcอมูลป�อนกลับ (Feedback 

Handling) การขยายเนื ้อหา (Text-generating) และการปรับปรุงเนื ้อหา (Revising) ซึ ่งวิธีการดังกลYาว

สอดคลcองกับกระบวนการเขียน 3 ขั้นตอน ไดcแกY การวางแผนการเขียน (Planning) การเขียนฉบับรYางและ

การเขียนฉบับจริง (Drafting and Writing) และการปรับปรุงแกcไข (Revising) ซึ ่งการสอนการเขียนแบบ   

เนcนกระบวนการที่ใชcกลยุทธ%เป\นฐานนี้มีการแบYงบทบาทหนcาที่และความรับผิดชอบของผูcเรียนและผูcสอนอยYาง

ชัดเจน ดังตารางท่ี 1 
 

ตารางท่ี 1  บทบาทการสอนเขียนท่ีเนcนกลยุทธ% 
 

บทบาทของผู)สอน บทบาทของผู)เรียน 

1. ขั้นเตรียมและขั้นนำเสนอเนื้อหา : กระตุZนความรูZภูมิหลัง

ใหZกับผูZเรียนและอธิบาย ตัวอยeาง 

1. เขZาชั้นเรียน และมีสeวนรeวมในชั้นเรียน 

2. ขั้นฝhก : ใชZกลยุทธjการเขียนในการสอนและใหZขZอมูล

ปlอนกลับ 

2. ประยุกตjกลยุทธjการเขียนในงานเขียนตามคำแนะนำ   

    ของผูZสอน 

3. ขั้นประเมินผลและขยายเนื้อหาใจความ : ประเมินกลยุทธjที่

ใชZสอนและสนับสนุนการนำกลยุทธjการเขียนไปใชZกับงาน

เขียนอื่น ๆ ตeอไป 

3. ประเมินกลยุทธjการเขียนของตนเอง ใชZกลยุทธjการ 

    เขียนอยeางอิสระ และนำกลยุทธjการเขียนไปใชZกับ 

    งานเขียนอื่น ๆ ตeอไป 

 

 5) กลยุทธsอื่น ๆ ไดcแกY การแกcไขหลักไวยากรณ% (Grammatical Editing) การแกcไขเนื้อหาใจความ 

(Text Editing) การจดบันทึกยYอกYอนลงมือเขียน (Note-taking) การระดมสมอง (Brainstorming) การใชc

พจนานุกรมชYวยระหวYางการเขียนและหลังการเขียน (Dictionary-assisted While Writing and Post 

Writing) การเตรียมเคcาโครงการเขียน (Drafting) การปรับปรุงแกcไขงานเขียนโดยเพื่อน (Peer Feedback 

and Conference) การขอความชYวยเหลือจากศูนย%ฝ�กการเขียน (Writing Center Assistance)    

 ประสิทธิภาพของหลักการเขียนที่เนcนกระบวนการ (Process-based Writing Approach) และ 

กลยุทธ%การเขียน (Writing Strategies) สYงผลดีตYอคุณภาพงานเขียนและเป\นประโยชน%ตYอผูcเรียน หลักการ

ดังกลYาวไดcรับการยืนยันประสิทธิภาพและผลสำเร็จที่เกิดขึ้นกับผูcเรียนจากการอcางอิงงานวิจัยในหลายประเทศ
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ที่ทำอยYางตYอเนื่องเป\นระยะเวลามากกวYา 10 ป¤ และนำไปทดลองในบริบทของผูcเรียนแตYละประเทศ ที่เรียน

ภาษาอังกฤษในฐานะภาษาตYางประเทศ (EFL Learners) ซ่ึงไมYไดcใชcภาษาอังกฤษเป\นภาษาแมY  

 ในมุมมองของผูcเขียนที่มีตYอรูปแบบและวิธีการสอนการเขียนภาษาอังกฤษใหcแกYผูcเรียนคนไทยใน

ปtจจุบัน เห็นวYาผูcสอนมีความสำคัญอยYางยิ่งในการจัดการเรียนรูcและสรcางความตระหนักถึงขcอดีของหลักการ

เขียนที่เนcนกระบวนการแกYผูcเรียน และควรนำมาประยุกต%กับการจัดการสอนรายวิชาการเขียนภาษาอังกฤษ 

โดยการใชcเทคโนโลยีชYวยในการเขียนเพื่อใหcผูcเรียนเกิดการเรียนรูcผYานการใชcเทคโนโลยีและตั้งคำถามตYอส่ิงท่ี

เทคโนโลยีแกcไขงานเขียนของตน และในสYวนของผูcสอนนั้นสามารถนำเทคโนโลยีมาชYวยตรวจงานเขียนเพ่ือ

อำนวยความสะดวกและลดภาระงานในการตรวจงานเขียนของผูcเรียน ตลอดจนควรกระตุcนสYงเสริมใหcผูcเรียนไดc

ใชcกลยุทธ%การเขียนทั้ง 3 ขั้นตอน (กYอนลงมือเขียน ระหวYางเขียน และหลังจากเขียนเสร็จ) ไมYเพียงแตYเพ่ือ

บรรลุเป�าหมายของการเขียนแตYยังเป\นประสบการณ%การเรียนรูcใหcผูcเรียนสัมผัสและสรcางการรับรูcวYาผูcเรียนเอง

สามารถพัฒนาการเขียนของตนเองใหcมีคุณภาพไดcดcวยการใชcกลยุทธ%การเขียนมาเป\นเครื่องมือชYวยอำนวย

ความสะดวก เสริมสรcางพฤติกรรมเชิงบวก แนวทางการเป\นผูcเรียนที่พึ่งพาตนเอง (Autonomous Learners) 

อันจะสYงผลตYอทัศนคติดcานการเขียนภาษาอังกฤษและทัศนคติตYอภาษาอังกฤษในภาพรวมระยะยาว  

 

บทสรุป  

 ทักษะการเขียนภาษาอังกฤษจัดวYาเป\นทักษะที่ยากที่สุดนอกเหนือจากทักษะทางภาษาอื่นๆ        

(ฟtง พูด อYาน) ดcวยทักษะการเขียนเป\นทักษะที่ตcองใชcความคิด การเรียบเรียง และทักษะการใชcภาษาอังกฤษ

ดcวยหลักการที่ถูกตcอง จึงทำใหcทักษะการเขียนเป\นทักษะที่ตcองใชcเวลาในการดำเนินการจนไดcงานเขียนฉบับ

สุดทcาย (Final Draft) การเขียนที่เนcนกระบวนการ (Process-based Writing) จัดเป\นแนวคิดที่ชYวยอำนวยใหc

ผูcเขียนมุYงเนcนความคิด เรื่องราวในสิ่งที่จะเขียนผYาน 3 ขั้นตอนหลัก ไดcแกY ขั้นตอนกYอนการเขียน ขั้นตอน

ระหวYางเขียน และขั้นตอนหลังการเขียน ซึ่งแตYละขั้นตcนนั้นจะมีการนำเอากลยุทธ%ตYาง ๆ มาใชcเพื่ออำนวย

ความสะดวกใหcแกYผูcเรียน อยYางไรก็ตามผูcเรียนสYวนใหญYมักประสบปtญหาการเขียนในหลากหลายประเภท เชYน 

ทักษะทางภาษา การเรียบเรียงความคิด การไมYรูcวYาเริ่มตcนการเขียนอยYางไร การใชcกลยุทธ%การเขียนจะชYวยเพ่ิม

ความสามารถทางการเขียนใหcแกYผูcเรียนทั้งทางตรงและทางอcอม กลYาวคือเกิดการพัฒนาคุณภาพการเขียนและ

สรcางพฤติกรรมเชิงบวกใหcแกYผูcเรียนอันจะเป\นแนวทางใหcผูcเรียนสามารถพัฒนาทักษะทางความคิดและทักษะ

การใชcภาษาผYานงานเขียนของตนเองจนผูcเรียนสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกาเรียนรูcจากการที่คอยรับ

ความรูcจากผูcสอนอยYางเดียว แตYกลับสามารถแสวงหาความรูcและพัฒนาทักษะการเขียนภาษาอังกฤษไดcดcวย

ตนเอง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้เป\นการเปลี่ยนแปลงที่ยิ่งใหญYทำใหcผูcเรียนประสบความสำเร็จและเห็นคุณคYา    

ในตนเองไมYมองวYาภาษาอังกฤษเป\นส่ิงท่ียากตYอการเรียนรูcอีกตYอไป 

 สำหรับขcอเสนอแนะในการจัดการเรียนรูcสำหรับผูcสอนนั้นควรเป\นไปในลักษณะที่เนcนใหcผูcเรียน

แสดงออกตามแนวทางการเรียนรูcแบบรYวมมือ (Cooperative Learning) เนcนผูcเรียนเป\นสำคัญ (Student 

Oriented) ซึ่งกลยุทธ%การเขียนหลายดcานมีความสอดคลcองกับรูปแบบการเรียนรูcในลักษณะดังกลYาวอีกทั้งยัง
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สอดคลcองกับแนวคิด Active Learning ดcวยเหตุผลที่วYาการเขียนเป\นทักษะที่ผูcเรียนตcองผลิตงานเขียนออกมา 

(Productive Skill) ผูcสอนมีความจำเป\นตcองกระตุcนความคิดใหcแกYผูcเรียนในการเลือกเรื่องราวของตนเอง

จากนั้นใหcผูcเรียนดำเนินการตามกลยุทธ%การเขียนที่เนcนกระบวนการ ซึ่งในขั้นตอนนี้บทบาทของผูcสอนและ

ผูcเรียนจะแตกตYางกัน กลYาวคือผูcสอนคอยอำนวยความสะดวกในเรื ่องหัวเรื ่อง เวลา และการใหcขcอเสนอ      

สYวนบทบาทของผูcเรียนคือใชcกลยุทธ%การเขียนเพื่อผลิตผลงานเขียนของตนเอง ซึ ่งทั ้งนี ้ทั ้งนั ้นขึ ้นอยูYกับ      

กรอบความคิดหลักที่ผู cสอนใชcจัดกิจกรรมการเรียนรูcการเขียน อยYางไรก็ตามในขั้นแรกกYอนเริ ่มกิจกรรม        

การเรียนรูcการเขียนผูcสอนควรจัดใหcมีการทดสอบเพื่อวัดระดับความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษของ

ผูcเรียน ซึ่งจะทำใหcผูcสอนเห็นถึงความแตกตYางดcานทักษะการเขียนแตYละคนและนำไปเป\นแนวทางในการ    

วางแผนการจัดการเรียนใหcเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยYางสูงท่ีสุด  

 ทั้งนี้ผู cเขียนมีความเชื่ออยYางยิ่งวYาหากผูcสอนและผูcเรียนดำเนินกิจกรรมพัฒนาทักษะการเขียน

ภาษาอังกฤษรYวมกันในบรรยากาศที่เป\นมิตร ผYอนคลาย หัวขcอเรื่องนYาสนใจ เป\นเรื่องใกลcตัวผูcเรียน จะชYวยใหc

ทัศนคติตYอการเขียนภาษาอังกฤษของผูcเรียนเป\นไปในทางบวกและเป\นโอกาสที่ผู cสอนสามารถเพิ่มระดับ    

การพัฒนาใหcแกYผูcเรียนงYายข้ึนในโอกาสตYอ ๆ ไป     
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