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บทคัดย)อ 

 องค/ความรู `ในวิชาสังคมศึกษาจำนวนมากถูกนำเสนอผfานเว็บไซต/ตfาง ๆ ครอบคลุมเนื ้อหา

หลากหลายประเภททั้งที่เปnนข`อเท็จจริง ความคิดเห็น และมโนทัศน/ ผู`สอนสังคมศึกษาสามารถใช`ประโยชน/

จากเนื ้อหาในเว็บไซต/เพื ่อการเรียนการสอนได`โดยใช`เปnนแหลfงข`อมูลในการทำภารกิจที ่กำหนดด`วย

กระบวนการสืบเสาะผfานเว็บเควสท/ ซึ่งมีพื้นฐานแนวคิดประกอบด`วยการเรียนรู`แบบสืบเสาะ การเรียนรู`แบบ 

มีส fวนรfวม การออกแบบการเร ียนการสอนแบบย`อนกลับ และทฤษฎีการสร`างความรู `ด `วยตนเอง                 

ผfานกระบวนการ 4 ขั้นตอนได`แกf 1) การกำหนดคำถามและวางแผนการสืบเสาะ  2) การกำหนดภารกิจ/   

งานที่มุfงประยุกต/ใช`มโนทัศน/และเครื่องมือในสาขาวิชา 3) การประเมินแหลfงข`อมูลและการใช`หลักฐาน และ   

4) การสื่อสารข`อสรุป ทั้งนี้ผู`สอนสามารถเลือกใช`เว็บเควสท/ที่ผู`อื่นพัฒนาขึ้นหรือสร`างเว็บเควสท/ของตนเองได̀

ตามองค/ประกอบดังนี ้ ข`อมูลเบื ้องต`นของเว็บเควสท/ บทนำ ภารกิจหรืองานที่มอบหมาย กระบวนการ 

แหลfงข`อมูล การประเมินผล และบทสรุป ทั้งนี้ การสืบเสาะผfานเว็บเควสท/เปnนทางเลือกหนึ่งที่ผู`สอนสังคม

ศึกษาสามารถใช`เปnนแนวทางการจัดการเรียนรู`สังคมศึกษาที่มุfงให`ผู`เรียนปฏิสัมพันธ/กับสิ่งแวดล̀อมในโลก

เว็บไซต/และสร̀างความรู̀ข้ึนด̀วยตนเองจากการทำภารกิจสืบเสาะหาความรู̀ 
 

คำสำคัญ: การเรียนรู̀แบบสืบเสาะ, เว็บเควสท/, การสอนสังคมศึกษา 
 
Abstract 

 A wealth of social studies knowledge is presented on various websites, 

encompassing a diverse range of content, including facts, opinions, and concepts. Social 
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studies teachers can leverage this online content for teaching and learning as a source of 

information for assigned tasks using an inquiry-based process through WebQuests.               

This approach is grounded in the principles of inquiry-based learning, participatory learning, 

backward design, and constructivism. This process involves four steps: 1) formulating 

questions and planning the inquiry, 2) designing a mission or task that requires the application 

of concepts and tools, 3) evaluating information sources and utilizing evidence, and              

4) communicating conclusions. However, teachers have their alternatives to either adopt 

existing WebQuests or create their own by incorporating the following components: basic 

information about the WebQuest, an introduction, the assigned mission or task, procedures, 

information sources, evaluation criteria, and a conclusion. Through this approach, inquiry-

based learning via WebQuests offers social studies teachers an alternative pedagogical 

approach that encourages learners to interact with the online environment and construct 

knowledge independently through structured inquiry. 

Keywords: Inquiry-Based Learning, WebQuest, Teaching Social Studies 

 

บทนำ 

 อินเทอร/เน็ตเปnนเครื ่องมือสำคัญในการเข`าถึงองค/ความรู `ในโลกออนไลน/ที ่อยู fในเว็บไซต/และ        

แอปพลิเคชันตfาง ๆ  การใช`อินเทอร/เน็ตในประเทศไทยเพิ่มจำนวนมากขึ้นทั้งในแงfของจำนวนผู`ใช`และ

ระยะเวลาที่ใช` กลfาวคือในป� พ.ศ.2556 มีคนไทยอายุ 6 ป�ขึ้นไปที่ใช`อินเทอร/เน็ตเพียง 18.3 ล`านคนหรือคิด

เปnนร̀อยละ 28.9 และมีระยะเวลาการใช̀อินเทร/เน็ตเพียงวันละ 4 ชั่วโมง 36 นาที แตfในป� พ.ศ.2565 มีคนไทย

อายุ 6 ป�ขึ้นไปที่ใช`อินเทอร/เน็ตจำนวนถึง 56.7 ล`านคน หรือคิดเปnนร`อยละ 86.6 (สำนักงานสถิติแหfงชาติ, 

2565) คนไทยใช`อินเทอร/เน็ตเฉลี่ยถึงวันละ 7 ชั่วโมง 4 นาที โดยคนไทยนิยมใช`อินเทอร/เน็ตในกิจกรรม

เกี่ยวกับการใช`สื่อสังคมตfาง ๆ การดูหนังฟ�งเพลงออนไลน/ และการค`นหาข`อมูลออนไลน/ ทั้งนี้ กลุfมนักเรียน

และนักศึกษาเปnนกลุfมที่มีจำนวนชั่วโมงการใช`อินเทอร/เน็ต 8 ชั่วโมง 57 นาที โดยคนไทยสfวนใหญfใช`อุปกรณ/

เข`าถึงอินเทอร/เน็ตด`วยโทรศัพท/เคลื่อนที่คิดเปnนร`อยละ 97.07 (สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส/, 

2565) 

 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 กำหนดให`ผู`เรียนนักเรียนระดับประถมศึกษาใช̀

เวลาในการเรียนรู`ประมาณ 1,000 ชั่วโมงตfอป� สfวนระดับมัธยมศึกษาใช`เวลาในการเรียนรู`ประมาณ 1,200 

ชั ่วโมงตfอป� (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, น.23) อนุสนธิของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน          

พ.ศ.2551 ทำให`ผู`เรียนใช`เวลาอยูfในโรงเรียนไมfน`อยกวfาวันละ 7 ชั่วโมง เวลาที่มากมายนี้นfาจะสfงผลให`ผู`เรียน

มีความรู`ความสามารถตามที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานได`กำหนดไว̀ แตfจากผลการทดสอบทาง

การศึกษาระดับชาติของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาป�ที ่ 6 ในป�พ.ศ.2564 พบวfาผู `เรียนมีคะแนนเฉล่ีย
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ระดับประเทศในกลุfมสาระการเรียนรู `ภาษาไทย สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม ภาษาตfางประเทศ 

คณิตศาสตร/ และวิทยาศาสตร/ เทfากับ 46.40, 36.87, 25.56, 21.28, และ 28.65 ตามลำดับ (สถาบันทดสอบ

ทางการศึกษาแหfงชาติ, 2565) จากคะแนนดังกลfาวข`างต`นแสดงให`เห็นวfาผู`เรียนมีคะแนนต่ำกวfาร`อยละ 50   

ในทุกกลุfมสาระการเรียนรู`ที่มีการทดสอบ ซึ่งถือได`วfาผู`เรียนมีคะแนนทุกกลุfมสาระการเรียนรู`สังคมศึกษา 

ศาสนา และวัฒนธรรม อยูfในระดับต่ำอยfางตfอเนื่อง ทั้งที่ผู`เรียนใช`เวลาในการศึกษาเรียนรู`ภายในโรงเรียน

ค fอนข `างมากและยาวนาน ป �ญหาน ี ้ สะท `อนถึงป �ญหาของการนำหล ักส ูตรไปใช `  (Curriculum 

Implementation) ของสถานศึกษา ดังที่ดรุณี จำปาทอง (2560, น.126-128) พบวfา สภาพการจัดการเรียน

การสอนสังคมศึกษาของครูไมfสอดคล`องกับแนวคิดของหลักสูตร ครูมักจัดการเรียนการสอนสังคมศึกษาตาม

หนังสือของสำนักพิมพ/ ครูมักใช`วิธีสอนแบบบรรยายเปnนหลัก เน`นเนื้อหาสาระมากกวfากระบวนการ และ      

ครูจัดการเรียนการสอนสังคมศึกษาไมfครบตัวชี้วัด ซึ่งสอดคล`องกับข`อค`นพบของ มาเรียม นิลพันธุ/, ไชยยศ    

ไพวิทยศิริธรรม, ศิริวรรณ วณิชวัฒนวรชัย, และ อุบลวรรณ สfงเสริม (2558) ที่พบวfา โรงเรียนบางสfวนยังสอน

แบบดั้งเดิม สอนโดยไมfอิงมาตรฐานและตัวชี้วัด ผู`สอนยังขาดความเข`าใจในการวิเคราะห/ตัวชี้วัดเพื่อนำไปสูf

การเรียนการสอน และการสอนยังไมfเอื้อให̀ผู`เรียนสร̀างความรู`ด̀วยตนเอง จากป�ญหาด̀านการนำหลักสูตรไปใช̀

และการจัดการเรียนรู`สังคมศึกษาที่ได`กลfาวมาข`างต`นเปnนหลักฐานเชิงประจักษ/ที่สำคัญที่บfงชี้วfาผู`สอนควร

เปลี่ยนแนวทางการจัดการเรียนการสอนให`สอดคล`องกับธรรมชาติของเนื้อหาความรู`ที่กว`างขวางและขยายตัว

อยูfตลอดเวลา อีกท้ังเพ่ิมบทบาทเชิงรุกให̀แกfผู̀เรียนในการเรียนรู̀ให̀มากข้ึน 

 เว็บเควสท/เปnนการเรียนการสอนที่เน`นการแก`ป�ญหาหรือทำภารกิจที่ซับซ`อนผfานกิจกรรมการ      

สืบเสาะหาความรู`จากแหลfงการเรียนรู`ตfาง ๆ ที่คัดสรรในโลกอินเทอร/เน็ต จึงมีความเหมาะสมกับสภาพ

ธรรมชาติของผู`เรียน และสถานการณ/การเรียนการสอนแบบปกติใหมf งานวิจัยทั้งในและตfางประเทศบfงชี้วfา

เว็บเควสท/สามารถใช`เปnนแนวทางการพัฒนาการเรียนรู`ของผู`เรียนในด`านตfาง ๆ ได` ทั้งการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน (Arugu & Njoku, 2023; BinTaleb, 2021; Gürgil, 2019; ศรันย/ นินทนาวงศา, กิตติศักด์ิ 

ลักษณา, กานต/รวี บุษยานนท/, & อภิชา แดงจำรูญ, 2561) การคิดขั้นสูง (Kachina, 2012) ทักษะการทำงาน

รfวมกัน (Henning & Bell, 2011) ทักษะการอfานและเขียน (Henning & Bell, 2011) การจดจำข`อมูล 

(Arugu & Njoku, 2023; Gürgil, 2019) คุณลักษณะใฝ¡เรียนรู ` (ศรันย/ นินทนาวงศา, กิตติศักดิ ์ ลักษณา,  

กานต/รวี บุษยานนท/, & อภิชา แดงจำรูญ, 2561) นอกจากนี้ผู`เรียนและผู`สอนยังมีความพึงพอใจตfอการจัด 

การเรียนรู̀ด̀วยเว็บเควสท/อีกด̀วย (Arugu & Njoku, 2023; BinTaleb, 2021; Masabanda Guamán, 2021) 

 บทความนี้ผู`เขียนมุfงนำเสนอพื้นฐานแนวคิด ความหมาย ลักษณะ องค/ประกอบ ความสอดคล`อง

ระหวfางเว็บเควสท/กับวิชาสังคมศึกษา ตลอดจนแนวทางการพัฒนาการเรียนการสอนด̀วยเว็บเควสท/ตามลำดับ 

  

 พ้ืนฐานแนวคิดของเว็บเควสทK 

 เว็บเควสท/พัฒนาขึ้นโดย Bernie Dodge และ Tom Marsh แหfง San Diego State University 

และได`รับการเผยแพรfสูfแวดวงทางการศึกษาในป�ค.ศ.1995 (Dodge, 2001) โดยตีพิมพ/ในบทความเชื่อวfา 
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“Some thoughts about WebQuests” ตfอมาในภายหลังมีนักการศึกษาจำนวนมากท่ีผลิตบทความวิชาการ

และงานวิจัยที ่เกี ่ยวกับเว็บเควสท/  ผู `เขียนสรุปแนวคิดพื ้นฐานของการเรียนการสอนโดยใช`เว็บเควสท/ 

(Hartsell & Juneau, 2008; Dodge, 2001) ดังน้ี 

 1. การเรียนรู`แบบสืบเสาะ (Inquiry-based Learning) กิจกรรมการเรียนรู`ของเว็บเควสท/มุfงให̀

ผู̀เรียนสืบเสาะหาความรู̀จากเว็บไซต/ท่ีผู̀สอนคัดเลือกและกำหนดไว̀ โดยมุfงเน̀นใช̀ทักษะกระบวนการให̀เหตุผล  

 2. การเรียนรู`แบบมีสfวนรfวม (Collaborative Learning) กิจกรรมการเรียนรู`ของเว็บเควสท/มุfงให̀

ผู̀เรียนใช̀กลุfมการเรียนรู̀ (Group Learning) แลกเปล่ียนเรียนรู̀และทำงานรfวมกันกับเพ่ือนในกลุfมเพ่ือให̀บรรลุ

ภารกิจหรืองานท่ีผู̀สอนมอบหมาย 

 3. การออกแบบการเรียนการสอนแบบย`อนกลับ (Backward Design) การเรียนรู`โดยใช`เว็บเควสท/

มุfงให`ผู`เรียนเรียนรู`ผfานภารกิจทางวิชาการ (Academic Prompts) ที่เน`นการประยุกต/ใช`ความรู` และภารกิจท่ี

มุ fงเน`นการปฏิบัติ (Performance Tasks) ตามแนวคิดของ Wiggins and Mctighe (2005, p.153) ซึ่งชfวย

พัฒนาความเข̀าใจท่ีคงทนให̀แกfผู̀เรียน  

 4. ทฤษฎีการสร`างความรู`ด`วยตนเอง (Constructivism) การเรียนรู`โดยใช`เว็บเควสท/มุfงให`ผู̀เรียน

ปฏิสัมพันธ/กับข`อมูลตfาง ๆ ในเว็บไซต/ที่ผู `สอนคัดเลือกให` จนสามารถสร`างความรู`ความเข`าใจขึ้นด`วยตัว    

ผู̀เรียนเอง 

 

เว็บเควสทK: ความหมาย ลักษณะ และองคKประกอบ 

 เว็บเควสท/คือกิจกรรมการเรียนรู`ที่มุfงเน`นให`ผู`เรียนได`เรียนรู`ผfานกระบวนการสืบเสาะ (Inquiry-

oriented Activities) จากข`อมูลจำนวนมหาศาลที่อยูfบนเครือขfายอินเทอร/เน็ตซึ่งเว็บไซด/เหลfานี้จะต`องผfาน

การเลือกสรรจากผู`สอนวfามีความเหมาะสมกับระดับชั้นและชfวงวัยของผู`เรียน อีกทั้งเปnนกระบวนการเรียนรู̀   

ที่มุ fงเน`นให`ผู `เรียนได`เรียนรู`จากการลงมือปฏิบัติจริง โดยอาศัยประสบการณ/ตรง อันจะทำให`ผู `เรียนเกิด       

การเรียนรู̀และปฏิบัติได̀จริง (Dodge, 1995) สfวน Thombs, Gillis, and Canestrari (2009, p.20) ได̀อธิบาย

เพิ่มเติมเกี่ยวกับเว็บเควสท/โดยเน`นในมิติของภารกิจ/งาน กลfาวคือ เว็บเควสท/เปnนการจัดการเรียนรู`โดยการ

มอบหมายภารกิจ/งานที่กระตุ`นให`ผู`เรียนได`แก`ไขป�ญหาที่กำหนดขึ้น โดยชี้นำให`ผู`เรียนได`เข`าถึงแหลfงข`อมูล   

ที่เกี่ยวข`องที่จะนำไปสูfข`อมูลตfาง ๆ ในเว็บไซต/ที่จำเปnนและกระตุ`นให`ผู`เรียนได`ฝ¨กทักษะการคิดวิเคราะห/ผfาน

ทางกิจกรรมสืบเสาะหาความรู̀ ซ่ึงผู̀เรียนจะเสาะหาข̀อมูลบางสfวนหรือท้ังหมดท่ีเก่ียวข̀องจากอินเทอร/เน็ต  

 ดังนั้นเว็บเควสท/ (WebQuest) เปnนการจัดกิจกรรมการเรียนรู`ที่มุfงเน`นให`ผู`เรียนสืบเสาะหาความรู̀

ผfานแหลfงการเรียนรู`ตfาง ๆ ในเว็บไซต/ที่ถูกคัดสรรมาให̀เหมาะสมกับเนื้อหา ภารกิจ และชfวงวัยของผู`เรียนโดย

ผู `สอน ทั ้งผู `สอนและผู `เรียนจะต`องมีอุปกรณ/ที ่ใช`ในการเข`าถึงเว็บไซต/ เชfน คอมพิวเตอร/สfวนบุคคล 

คอมพิวเตอร/แบบพกพาไอแพด สมาร/ตโฟน เปnนต̀น อีกทั้งจะต̀องเข̀าถึงบริการอินเทอร/เน็ตอีกด̀วย ซึ่งสองสิ่งน้ี

เปnนป�จจัยพื้นฐานของการเรียนการสอนโดยใช`เว็บเควสท/ที่ขาดมิได` อยfางไรก็ตาม สำหรับประเทศผู`เรียนที่มี

สถานภาพเศรษฐกิจสังคมต่ำ การเข`าไมfถึงป�จจัยพื้นฐานในด`านอุปกรณ/และบริการอินเทอร/เน็ตนี้ก็เปnนสิ่งที่ครู
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และนักศึกษาครูมีความกังวลในการจัดการเรียนการสอนแบบโดยใช`เว็บเควสท/ (Gürgil, Ünal, & Aksoy, 

2019) 

 การให`คำจำกัดความหรือนิยามสิ่งใดสิ่งหนึ่งอาจอธิบายภาพสิ่งนั้นได`ไมfเพียงพอ ดังนั้นการอธิบาย

ด`วยการบอกลักษณะซึ่งจะชfวยสร`างความเข`าใจมากขึ้น การจัดกิจกรรมการเรียนรู`โดยใช`เว็บเควสท/มีลักษณะ

ดังน้ี (March, 2004, p.44) 

 1. ผู`สอนจะต`องออกแบบและกำหนดขั้นตอนในการเรียนรู` ตลอดจนเลือกสรรเว็บไซต/ที่มีเนื้อหา

เก่ียวข̀องกับเน้ือหา/หัวข̀อ/เร่ืองท่ีต̀องการให̀ผู̀เรียนเกิดการเรียนรู̀  

 2. ผู`สอนจัดกิจกรรมการเรียนรู`ภายในชั้นเรียน (Classroom-based) ที่เน̀นให̀ผู`เรียนแสวงหาข̀อมูล

ผfานทางระบบอินเทอร/เน็ต  

 3. ผู`สอนจัดการเรียนรู`ให`แกfผู`เรียนอยfางเปnนระบบโดยใช`กระบวนการสืบเสาะ (Inquiry-oriented 

Activities)  

 4. ผู`สอนตั้งคำถามปลายเปªดแกfผู`เรียน ซึ่งกระตุ`นผู`เรียนให`ศึกษาค`นคว`า และแสวงหาคำตอบจาก

ข̀อมูลท่ีนำเสนอในเว็บไซต/ท่ีผู̀สอนคัดสรรไว̀  

 5. ผู`สอนมอบหมายภารกิจ/งานที่มีลักษณะท`าทาย และดึงดูดใจผู`เรียนให`เกิดความรู`สึกอยากที่จะ

เรียนรู̀ 

 6. ผู`เรียนจะต`องเรียนรู`จากการค`นคว`าหาข`อมูลจากแหลfงเรียนรู`บนอินเทอร/เน็ตที่ผู`สอนคัดเลือก

มาแล̀ววfาเหมาะสม 

 7. ผู̀เรียนเรียนรู̀จากการลงมือปฏิบัติจริง โดยอาศัยประสบการณ/ตรงของผู̀เรียน  

 

เว็บเควสทK: แนวคิดและการพัฒนา 

 การออกแบบเว็บเควสท/เปnนการตัดสินใจเกี่ยวกับรายละเอียดขององค/ประกอบหลักของเว็บเควสท/

ท่ีผู̀จัดทำจะต̀องพิจารณา ดังน้ี 

 แนวทางการออกแบบและประเมินเว็บเควสท/ นักการศึกษา (Thombs, Gillis, & Canestrari, 

2 0 0 9 ; Unal, Bodur, & Unal, 2 0 12 ; Morihara, 2016; Doulgeri, & Antoniou, 2018)  ไ ด ` ก ล f า ว ถึ ง

องค/ประกอบที่จำเปnนในการออกแบบเว็บเควสท/วfาประกอบไปด`วย 7 องค/ประกอบหลัก ซึ่งมีรายละเอียดและ

แนวคิดในการพัฒนาเว็บเควสท/ ดังน้ี 

 1. ข`อมูลเบื ้องต`นของเว็บเควสท/ (WebQuest Information) เปnนสfวนที ่ให`ข`อมูลทั ่วไปที ่ให̀

รายละเอียดเบื้องต`นเกี่ยวกับเว็บเควสท/ประกอบไปด`วยชื่อเว็บเควสท/ คำอธิบายครfาว ๆ เกี่ยวกับหัวข`อหรือ

เนื้อหาที่บรรจุ ระดับชั้นที่เหมาะสมที่จะใช`เว็บเควสท/ และคำสำคัญเพื่อสะดวกในการสืบค`น ข`อมูลเบื้องต`นน้ี

ชfวยให`ผู`เรียนและบุคคลอื่นที่ประสงค/จะใช`เว็บเควสท/ได`ทราบถึงข`อมูลที่จำเปnนของเว็บเควสท/นั้นกfอนที่จะ

เลือกเข̀าไปดูรายละเอียด  
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 2. บทนำ (Introduction) เปnนสfวนที่ให`ข`อมูลแกfผู`เรียนเพื่อให`ผู`เรียนทราบถึงเนื้อหาโดยภาพรวม  

และผลการเรียนรู`ที ่คาดหวังให`เกิดแกfผู`เรียนทั้งในด`านความรู` ทักษะ กระบวนการ คfานิยม เจตคติ และ

คุณลักษณะตfาง ๆ หลังจากศึกษาเว็บเควสท/ ตลอดจนคำถามสำคัญที่ท̀าทายให̀ผู`เรียนค̀นคว`า แสวงหาคำตอบ 

โดยบทนำจะต̀องเขียนให̀มีความนfาสนใจและกระตุ̀นให̀ผู̀เรียนอยากเรียนรู̀  

 3. ภารกิจหรืองานท่ีมอบหมาย (Task) เปnนสfวนท่ีบอกให̀ผู̀เรียนทราบวfาผู̀เรียนจำเปnนจะต̀องทำงาน

หรือภารกิจอะไรในบทเรียนเว็บเควสท/ ท้ังน้ีจะต̀องเช่ือมโยงกับจุดประสงค/การเรียนรู̀ และตัวช้ีวัดในหลักสูตร 

 4. กระบวนการ (Process) เปnนสfวนท่ีได̀แบfงการจัดการเรียนรู̀ออกเปnนข้ันตอนตfาง ๆ ตามลำดับข้ัน

และมีการอธิบายให̀ผู̀เรียนทราบวfาจะต̀องดำเนินการตามข้ันตอนตามลำดับกfอน-หลังอยfางไร ซ่ึงผู̀สอนสามารถ

แบfงขั้นตอนออกเปnนขั้นตอนยfอย ๆ เพื่อให`งfายและสะดวกตfอผู`เรียนในการเรียนรู̀ นอกจากนี้จะต`องมีการ

กำหนดเวลาในการเรียนรู̀ในแตfละข้ันตอนกำกับไว̀ด̀วย 

 5. แหลfงข`อมูล (Resources) เปnนสfวนที่ผู`สอนได`พิจารณา คัดสรรและรวบรวมแหลfงข`อมูลตfาง ๆ   

ที่เกี่ยวข`องกับเนื้อหาสาระหรือเกี่ยวกับสถานการณ/ที่เปnนป�ญหาในเครือขfายเว็บไซต/ตfาง ๆ เพื่อให`ผู`เรียน

สามารถไปสืบค̀นข̀อมูลท่ีเก่ียวข̀องกับเร่ืองท่ีเรียนได̀  

 6. การประเมินผล (Evaluation) เปnนสfวนที่จะแจ`งให`ผู `เรียนได`ทราบวfา ผู`สอนจะมีแนวทางใน    

การวัดและประเมินผลอยfางไร ซึ่งผู`สอนอาจระบุสิ่งตfาง ๆ ที่ผู`สอนจะประเมิน สัดสfวนคะแนน ตลอดจนเกณฑ/

การให`คะแนน (Scoring Rubrics) เพื่อชfวยให`ผู`เรียนทราบความคาดหวังที่มีตfอตัวผู`เรียนและผลงาน/ภารกิจท่ี

มอบหมายให̀แกfผู̀เรียน  

 7. บทสรุป (Conclusion) เปnนสfวนที่เปnนการสรุปเนื้อหาสาระและองค/ความรู`จากการสืบเสาะหา

ความรู`วfาผู`เรียนได`เรียนรู`มโนทัศน/ กฎ ทฤษฎี และแนวคิด ตลอดจนทักษะ กระบวนการ เจตคติ คfานิยม 

คุณลักษณะ ทั ้งนี ้อาจเขียนในลักษณะที ่เปnนสาระสำคัญ แนวคิดหลัก (Big Ideas) หรือหลักการสรุป 

(Generalizations) นอกจากนี้ยังสามารถเพิ่มเติมคำแนะนำเกี่ยวกับสารสนเทศตfาง ๆ ของหัวข`อหรือประเด็น

น้ีและประเด็นท่ีนfาใจอ่ืนท่ีเก่ียวข̀อง ท่ีผู̀เรียนจะสามารถใช̀ศึกษาค̀นคว̀าตfอไป 

 

เว็บเควสทKกับการเรียนการสอนสังคมศึกษา 

 การเรียนการสอนสังคมศึกษาโดยใช`เว็บเควสท/นั้นมีความเหมาะสมหลากหลายประการดังเหตุผล

ตfอไปน้ี 

 1. สอดคล`องกับธรรมชาติของสาขาวิชา สังคมศึกษาเปnนสาขาวิชาที ่ประกอบไปด`วยเนื ้อหา

หลากหลายประเภทท้ังข̀อเท็จจริง มโนทัศน/ หลักการสรุป กฎ และทฤษฎี ท่ีมาจากศาสตร/สาขาวิชาตfาง ๆ เชfน 

ภูมิศาสตร/ ประวัติศาสตร/ รัฐศาสตร/ เศรษฐศาสตร/ สังคมวิทยา มานุษยวิทยา นิติศาสตร/ ปรัชญา ศาสนศาสตร/ 

เปnนต`น ทำให`สังคมศึกษามีขอบเขตเนื้อหากว`างขวางและลึกซึ้ง ในป�จจุบันเนื้อหาเหลfานี้ถูกเก็บรวบรวมสะสม

ไว`ในลักษณะข`อมูลสารสนเทศในเว็บไซต/ ซึ่งเปnนที่นิยมแพรfหลายในป�จจุบัน นอกจากนี้ เว็บเควสท/ยังสfงเสริม

เป®าหมายของสังคมศึกษาในด`านการสืบเสาะแสวงหาความรู` ซึ่งสอดคล`องกับเป®าหมายของกรอบแนวคิด C3 
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(College, Career, and Civic Life) (National Council for the Social Studies, 2013) อีกด̀วย ท้ังน้ีเพราะ

เว็บเควสท/เปªดโอกาสให̀ผู̀เรียนได̀ลงมือสืบเสาะหาความรู̀ผfานเทคโนโลยีในหัวข̀อหรือประเด็นหน่ึง ๆ  

 2. สอดคล`องกับธรรมชาติของผู`เรียน กลfาวคือ ผู`เรียนในป�จจุบันนั้นตามธรรมชาติมีความสามารถ

ในการใช`เทคโนโลยีคอมพิวเตอร/สูง ซึ่ง Prensky (2001) ได`ขนานนามผู`เรียนในยุคสมัยนี้วfาเปnน “ชาวดิจิทัล

โดยกำเนิด” (Digital Native) อีกทั้งผู`เรียนนิยมเรียนวิชาที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร/และเทคโนโลยี ทั้งนี้เพราะ

ผู`เรียนเติบโตมาพร`อมคอมพิวเตอร/และเทคโนโลยี อีกทั้งมีความคิดเห็นวfาคอมพิวเตอร/และเทคโนโลยีชfวย

พัฒนาความคิดสร`างสรรค/ และชfวยให`นักเรียนมีความพร`อมสำหรับอนาคต นอกจากนี้จากการสำรวจความ

คิดเห็นของผู`เรียนโดย Adorbeeducation (2016) พบวfา “ผู`เรียนเห็นวfาสิ่งที่ตfาง ๆ ที่ได̀เรียนรู`นอกห̀องเรียน

มีความสำคัญตfออาชีพของตนในอนาคต  ผู`เรียนยังเห็นวfาวิธีการเรียนรู`ที่เหมาะสมและมีประสิทธิผลตfอการ

เรียนรู`คือการลงมือปฏิบัติ” อยfางไรก็ตาม ผู`เรียนคุ`นเคยกับการกวาดสายตาผfานข`อความอยfางรวดเร็วโดยมิได̀

พินิจพิจารณาเนื้อความหรือความหมายของเนื้อหาที่บรรจุในเว็บไซต/เทfาใดนัก การกำหนดภารกิจจึงชfวยให̀

ผู̀เรียนใสfใจเน้ือหาในเว็บไซต/ท่ีคัดสรรอยfางถ่ีถ̀วนมากข้ึน 

 3. สอดคล`องกับจุดเน`นของทักษะในศตวรรษที่ 21 การศึกษาเนื้อหาสาระผfานเว็บเควสท/นั้นชfวย

พัฒนาทักษะด`านภาษา (Literacy) เนื่องจากผู`เรียนได`อfานทำความเข`าใจเนื้อหาสาระตfาง ๆ ในเว็บไซต/ท่ี

กำหนด อีกทั้งยังสfงเสริมทักษะการใช`เทคโนโลยี (ICT Literacy) จากการที่ผู`เรียนได`ใช`อุปกรณ/ตfาง ๆ ไมfวfา   

จะเปnน คอมพิวเตอร/สfวนบุคคล คอมพิวเตอร/แบบพกพา ไอแพด และสมาร/ตโฟนในการสืบค̀นความรู̀ ตลอดจน

เว็บเควสท/นั ้นชfวยพัฒนาการคิดอยfางมีวิจารณญาณ (Critical Thinking) กระบวนการของเว็บเควสท/ยัง

สfงเสริมให`ผู`เรียนมีทักษะการทำงานรfวมกับผู̀อื่น (Collaboration) เพื่อทำภารกิจที่กำหนดให`สำเร็จลุลfวง 

ตลอดจนชfวยพัฒนาทักษะการส่ือสาร (Communication)  

 4. ชfวยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ตลอดจนพัฒนาทักษะและคุณลักษณะตfาง ๆ งานวิจัย

จำนวนมากได`บfงชี้ถึงประสิทธิผลของการเรียนการสอนสังคมศึกษาโดยใช`เว็บเควสท/ ได`แกf 1) ชfวยพัฒนาให̀

ผู`เรียนมีความรู`ความเข`าใจในเนื้อหาสาระหรือมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสังคมศึกษาสูงขึ้น (BinTaleb, 2021; 

Gürgil, 2019; อาทิตยา โคตุรพันธ/, ประสพสุข ฤทธิเดช, และทัชชวัฒน/ เหลfาสุวรรณ, 2565; ศรันย/ นินทนา

วงศา, กิตติศักดิ์ ลักษณา, กานต/รวี บุษยานนท/, & อภิชา แดงจำรูญ, 2561) 2) ชfวยพัฒนาคุณลักษณะของ

ผู`เรียน เชfน ใฝ¡เรียนรู̀ (อาทิตยา โคตุรพันธ/, ประสพสุข ฤทธิเดช, และทัชชวัฒน/ เหลfาสุวรรณ, 2565; ศรันย/ นิ

นทนาวงศา, กิตติศักดิ์ ลักษณา, กานต/รวี บุษยานนท/, & อภิชา แดงจำรูญ, 2561) 3) ชfวยพัฒนาความคงทน

ในการเรียนรู` (Gürgil, 2019; Atri, & Srivastava, 2017) และ 4) ชfวยพัฒนาความพึงพอใจในการเรียนของ

ผู̀เรียน (BinTaleb, 2021; อาทิตยา โคตุรพันธ/, ประสพสุข ฤทธิเดช, และทัชชวัฒน/ เหลfาสุวรรณ, 2565) 

 อยfางไรก็ตามแม`เว็บเควสท/จะมีคุณูปการหลากหลายด`าน และครูผู`สอนจะพึงพอใจที่จะสนับสนุน

การเปลี่ยนแปลงการเรียนการสอนแบบดั้งเดิมไปใช`เว็บเควสท/ แตfก็ยังมีความกังวลที่เกี่ยวข`องกับการควบคุม

การเรียนรู` การจัดการเวลา พฤติกรรมในชั้นเรียน และการบูรณาการไอทีกับการเรียนการสอน (Murphy, 

Abu-Tineh, Calder, & Mansour, 2019) นอกจากนี้ ชั้นเรียนที่จะใช`เว็บเควสท/จะต`องมีสิ่งสนับสนุน ได`แกf 
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คอมพิวเตอร/หรือแท็บเล็ต เครือขfายอินเทอร/เน็ตที่สามารถเชื่อมตfอได` และเวลาในการเตรียมบทเรียน ทั้งน้ี

ครูผู`สอนยังมีความคิดเห็นถึงข`อจำกัดในการใช`เว็บเควสท/ ได`แกf มีทรัพยากรไมfเพียงพอบนอินเทอร/เน็ต เข`าถึง

ทรัพยากรบางอยfางได`ยาก ทรัพยากรบางอยfางไมfนfาเชื่อถือ ทรัพยากรบางอยfางไมfเหมาะสมสำหรับระดับของ

นักเรียน มีเนื้อหาที่เปnนภาษาแมfของผู`เรียนไมfมากนัก การเตรียมสถานการณ/คfอนข`างยาก จำเปnนต`องมี

ประสบการณ/ และจำเปnนต`องรู`วิธีใช`คอมพิวเตอร/ (Akçay, 2017) มากไปกวfานั้นยังอาจเกิดความเมื่อยล̀า

อfอนเพลียจากที่ต`องจ`องเลื่อนหน`าจอขึ้น-ลงเพื่อเรียนรู`ข`อมูลในเว็บ  และความสับสนจากการศึกษาข`อมูลใน

เว็บที่มีลักษณะข`อมูลมากมายเกินกวfาจะศึกษาได` ซึ่งจะทำให`ผู`เรียนเกิดภาวะสำลักข`อมูล (Subramaniam, 

2012) นอกจากนี้ข`อมูลที่นำเสนอผfานเว็บตfาง ๆ ยังมีลักษณะไมfเปnนระเบียบ ทำให`เนื้อหาที่นำเสนอมีป�ญหา

ในแงfการขาดความตfอเน่ือง (Kurtulus & Ada, 2012)  

 

การประเมินเว็บเควสทK 

 การประเมินเว็บเควสท/นั้นสัมพันธ/กับบทบาทของผู`สอนที่สัมพันธ/กับเว็บเควสท/ใน 2 ลักษณะ ได̀แกf 

บทบาทแรกในฐานะผู̀สร̀างเว็บเควสท/ และบทบาทท่ีสองคือผู̀เลือกใช̀เว็บเควสท/ ดังรายละเอียดตfอไปน้ี 

 1. บทบาทผู`สร`างเว็บเควสท/ กลfาวคือผู`สอนเมื่อได`ออกแบบและจัดทำเว็บเควสท/ด`วยโปรแกรมหรือ

แอปพลิเคชันตfาง ๆ เชfน Google Site จนสำเร็จเสร็จสิ้น ผู`สร`างควรประเมินองค/ประกอบตfาง ๆ เพื่อทราบ

ข̀อจำกัดของเว็บเควสท/ที่สร̀างขึ้น อันจะเปnนผลย̀อนกลับให̀สามารถปรับปรุงแก̀ไของค/ประกอบตfาง ๆ ของเว็บ

เควสท/ให̀สมบูรณ/มากย่ิงข้ึน 

 2. บทบาทผู `เลือกใช`เว็บเควสท/ บทบาทนี้ผู `สอนเปnนผู `ตัดสินใจเลือกเว็บเควสท/ที ่บุคคลหรือ

หนfวยงานตfาง ๆ จัดทำขึ้นเพื่อใช`สนับสนุนการเรียนรู`ในบทเรียนที่ผู`สอนรับผิดชอบ การประเมินองค/ประกอบ

ตfาง ๆ ของเว็บเควสท/ในฐานะผู̀เลือกใช̀จะชfวยให̀ผู̀สอนทราบถึงข̀อจำกัดของเว็บเควสท/ท่ีจะเลือกใช̀ อีกท้ังชfวย

ให̀ผู̀สอนสามารถเปรียบเทียบคุณคfาและความเหมาะสมของเว็บเควสท/กfอนการตัดสินใจเลือกใช̀ 

 ผู`สอนที่จะใช`เว็บเควสท/ไมfวfาจะในฐานะผู`สร`างหรือผู`เลือกใช`เว็บเควสท/จะต`องคำนึงถึงคุณภาพของ

เว็บเควสท/ (Unal, Bodur, & Unal, 2012; Morihara, 2016) ดังน้ี  

 1. ชื่อเว็บเควสทK Ü มีการระบุชื่อเว็บเควสท/ และชื่อนั้นจะต`องสะท`อนหัวข`อและเนื้อหาที่บรรจุ

อยู fในเว็บเควสท/อยfางเฉพาะเจาะจงเพียงพอ ทั้งนี ้ไมfควรกำหนดชื่อที ่กว`างจนเกินไป เชfน สังคมศึกษา 

ประวัติศาสตร/ ศาสนา เปnนต̀น เพราะทำให̀ผู̀สนใจไมfทราบเน้ือหาท่ีแท̀จริงของเว็บเควสท/น้ัน 

 2. คำอธิบาย Ü มีคำอธิบายที่สรุปรายละเอียดครอบคลุมเนื ้อหาสาระของเว็บเควสท/ วfามี

ขอบขfายเนื้อหาสาระใดบ`าง มีหัวข`อหลักและหัวข`อรองใดบ`าง เพื่ออำนวยความสะดวกให`แกfผู`เรียนหรือบุคคล

อ่ืนท่ีจะใช̀เว็บเควสท/ได̀ทราบขอบขfายเน้ือหาเบ้ืองต̀น  

 3. ระดับชั ้น Ü ระบุระดับชั ้นที ่ใช`อยfางเหมาะสม เชfน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ระดับ

มัธยมศึกษาป�ที่ 1 ทั้งนี้หากสามารถระบุระดับชั้นได`สัมพันธ/กับตัวชี้วัดหรือสาระแกนกลางที่ถูกกำหนดไว`ใน

หลักสูตรก็จะย่ิงมีความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน  
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 4. คำสำคัญ Ü มีการระบุคำสำคัญ (Keyword) และคำสำคัญนั้นสัมพันธ/กับจุดเน`นของเว็บ

เควสท/ โดยคำสำคัญนั้นควรเขียนในลักษณะมโนทัศน/ (Concepts) เชfน ภัยพิบัติ ศักดินาสวามิภักดิ์ การฟ°±นฟู

ศิลปวิทยาการ นโยบายการคลัง เปnนต̀น 

 5. ประสิทธิผลในการสรeางแรงจูงใจของบทนำ Ü มีการเขียนบทนำของเว็บเควสท/ที่จูงใจผู`เรียน

โดยเขียนให̀สัมพันธ/กับความสนใจและเป®าหมายของผู̀เรียน ตลอดจนระบุป�ญหาหรือประเด็นคำถามสำคัญ 

 6. ความชัดเจนของงาน/ภารกิจ Ü มีการเขียนอธิบายงาน/ภารกิจที่ให̀ผู`เรียนปฏิบัติอยfางชัดเจน 

ระบุเป®าหมายปลายทางหรือผลลัพธ/ท่ีคาดหวัง อีกท้ังภารกิจ/งานจะต̀องสัมพันธ/กับเป®าหมายของเว็บเควสท/ 

 7. ความสัมพันธKของงาน/ภารกิจกับระดับพุทธิปkญญา Ü งานหรือภารกิจนั้นต`องมีความยาก

และความซับซ`อนมากเพียงพอให`ผู`เรียนต`องวิเคราะห/สังเคราะห/ข`อมูลจากเนื้อหาที่บรรจุในเว็บไซต/ตfาง ๆ 

ตลอดจนใช̀ความสร̀างสรรค/ในการทำงาน/ภารกิจจนสำเร็จ 

 8. ความสัมพันธKของงาน/ภารกิจกับผูeเรียน Ü งาน/ภารกิจมีความเหมาะสมสอดคล̀องกับผู`เรียน

ท่ีใช̀เว็บเควสท/ในด̀านพัฒนาการ ความแตกตfางระหวfางบุคคล อายุ สังคมและวัฒนธรรม 

 9. ความชัดเจนของกระบวนการ Ü กระบวนการนำเสนอควรจัดแบfงเปnนตอน หรือ เปnนหน`าให̀

ชัดเจน และนำเสนอเปnนลำดับขั้นตอนอยfางเปnนรูปธรรมมากพอที่ผู`เรียนจะสามารถทราบได`วfาพวกเขากำลัง

เรียนรู̀อยูfในข้ันตอนใด และจะต̀องทำอะไรตfอไป 

 10. การสนับสนุนของกระบวนการ Ü กระบวนการท่ีกำหนดจะต̀องชfวยสนับสนุนหรือเสริมสร̀าง

ให̀ผู̀เรียนสามารถทำภารกิจได̀อยfางลุลfวงสำเร็จ 

 11. ความร)วมมือร)วมแรง Ü ผู`เรียนในกลุfมได`รับมอบหมายบทบาทและหน`าที่ที ่แตกตfางกัน

เพ่ือให̀เข̀าใจมุมมองท่ีแตกตfางกัน และกลุfมมีการกระจายความรับผิดชอบเพ่ือให̀สามารถทำงานได̀บรรลุภารกิจ 

 12. ความเกี่ยวขeองและคุณภาพของแหล)งขeอมูล Ü เว็บไซต/ที่เปnนแหลfงข̀อมูลที่กำหนดจะต̀องมี

ความเกี่ยวข`องกับภารกิจ/งาน มีความชัดเจน และมีความหมาย ข`อมูลจากแหลfงข`อมูลต`องชfวยให`ผู`เรียน

สามารถบรรลุภารกิจได̀ 

 13. คุณภาพของแหล)งขeอมูล Ü เว็บไซต/ที ่เปnนแหลfงข`อมูล (เว็บ ลิงค/ ไฟล/) มีความถูกต`อง

นfาเช่ือถือ และมีความหลากหลายเพียงพอท่ีผู̀เรียนเรียนรู̀และทำภารกิจจนเสร็จส้ินบรรลุผล 

 14. การจัดการแหล)งขeอมูล Ü แหลfงข`อมูลถูกจัดการและจัดระเบียบอยfางเหมาะสม เชfน แบfง

เนื้อหาเปnนหัวข`อหรือเปnนตอนตามความยาก-งfาย (Simple-to-complex Sequencing) หรือความจำเปnน

กfอน-หลัง (Logical Prerequisite Sequencing) สารสนเทศสำหรับงานกลุ fมหรืองานรายบุคคล เปnนต̀น 

นอกจากนี้ ควรมีคำชี้แจงที่ใช`บอกผู`เรียนให`ทราบวfาแหลfงข`อมูลดังกลfาวเกี่ยวข`องกับภารกิจหรือเป®าหมาย

อะไรและอยfางไร 

 15. การวัดประเมินผลที่ชัดเจน Ü ระบุวิธีการ เครื่องมือที่ใช`ในการวัดและประเมินผล และระบุ

เกณฑ/ความสำเร็จของงานอยfางชัดเจน (เกณฑ/การให`คะแนน แบบตรวจสอบรายการ ข`อสอบ โครงงาน และ

แบบฝ̈กหัด)  
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 16. ความสอดคลeองของการประเมินผล Ü วิธีการและเครื่องมือที่ใช`ในการวัดและประเมินผล

สอดคล`องเชื่อมโยงกับจุดประสงค/ ตัวชี้วัด ผลการเรียนรู` หรือมาตรฐานการเรียนรู` ซึ่งวิธีการและเครื่องมือ

จะต̀องมีความตรงหรือเช่ือมโยงกับงาน/ภารกิจท่ีผู̀เรียนต̀องรู̀และสามารถปฏิบัติได̀ 

 17. บทสรุป Ü มีบทสรุป และบทสรุประบุรายละเอียดที่สำคัญจำเปnนที่ผู`เรียนควรได`รู`เมื่อจบ

บทเรียนหรือจบกิจกรรม 

 18. การศึกษาต)อและการถ)ายโอนการเรียนรูe Ü มีข̀อความ แนวคิด คำถาม และแหลfงการเรียนรู̀

เพิ่มเติมที่สfงเสริมการเรียนรู`ของผู`เรียน ตลอดจนชfวยให`ผู`เรียนสามารถใช`ความรู`ใหมfที่ได`เรียนรู`ในบทเรียนไป

ใช̀ในหัวข̀อหรือบริบทอ่ืน  

 19. มาตรฐาน Ü ระบุมาตรฐานการเรียนรู̀ ตัวช้ีวัด ผลการเรียนรู̀ครบถ̀วน 

 20. ความน)าเชื่อถือ Ü มีการอ`างอิงเนื้อหาทั้งหมดที่ใช`ในเว็บเควสท/ เชfน แผนภาพ ภาพ เพลง 

คลิป โดยระบุแหลfงข̀อมูลภายนอกท่ีใช̀อ̀างอิง 

 21. การใชeกราฟqก Ü เลือกและใช`กราฟªกตfาง ๆ ได`อยfางเหมาะสม กลfาวคือใช`กราฟªกที่เกี่ยวข`อง

เชfน ภาพ ข`อความกราฟฟªก สัญลักษณ/ ตาราง แผนภูมิ เปnนต`น แตfจะต`องไมfใช`มากเกินไปจนรบกวนการ

เรียนรู̀หรือทำห̀ผู̀เรียนสำลักข̀อมูล กราฟªกชfวยให̀ข̀อมูลหรือแนวคิดแกfผู̀เรียนในลักษณะท่ีแตกตfาง  

 22. ภาษาและการสะกดคำ Ü ภาษาได`รับการเรียบเรียงให`เข`าใจได`งfาย เหมาะสมกับวัยวุฒิของ

ผู̀เรียน และสะกดถูกต̀องทุกคำ 

 23. รูปลักษณKและความรูeสึกที่สอดรับกัน Ü เว็บเควสท/มีรูปลักษณ/และให`ความรู`สึกที่สอดรับ 

เข`ากันได`ดีทั้งแบบตัวอักษร สี ตาราง ภาพ และอื่นๆ เชfน รูปมีขนาดเหมาะสม ไมfเล็กหรือใหญfเกินไป ภาพ

และตารางปรากฏให̀เห็นชัดเจน 

 24. การเชื่อมต)อ Ü เว็บเควสท/สามารถเชื่อมตfอกับเว็บไซต/ คลิป หรือเนื้อหาได`อยfางสะดวกและ

ราบรื่น ตลอดจนเชื่อมตfอร`อยเรียงระหวfางองค/ประกอบของเว็บเควสท/ในแตfละหน`าหรือแตfละองค/ประกอบ   

ได̀ดี เชfน มีแถบข̀อความ “ถัดไป” ให̀ผู̀เรียนกดเพ่ือเปล่ียนหน̀าหรือเรียนในข้ันตอนถัดไป 

 นอกจากการประเมินคุณภาพของเว็บเควสท/ สิ่งที่ต`องคำนึงถึงอีกคือประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ของเว็บเควสท/ซึ ่งจำเปnนต`องนำเว็บเควสท/ไปทดลองใช`กับกลุfมเป®าหมายเพื่อประเมินประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลตfอไป 

 

การสืบเสาะผ)านเว็บเควสทK 

 การเรียนการสอนด`วยการสืบเสาะหาความรู` (Inquiry-based Instruction) เปnนกระบวนการเรียน

การสอนที่มีความเหมาะสมเมื่อใช`ควบคูfกับเว็บเควสท/ การสืบเสาะหาความรู`ในสาขาสังคมศึกษาประกอบด`วย 

4 ขั ้นตอน (National Council for the Social Studies, 2013; Grant, Swan, & Lee, 2017, pp.21-23) 

ดังน้ี 
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 1. การกำหนดคำถามและวางแผนการสืบเสาะ คำถามที่ใช`ในการสืบเสาะหาความรู`อาจกำหนดโดย

ผู`สอนหรือรfวมกับผู`เรียนก็ได` โดยมีความสำคัญในฐานะที่เปnนองค/ประกอบพื้นฐานและเปnนจุดเริ่มต`นของการ

สืบเสาะ การกำหนดคำถามที่ดีจะชfวยให`การสืบเสาะมีกรอบการดำเนินการที่ชัดเจน กลfาวคือ คำถามที่ดีและ

ชัดเจนจะชfวยเปnนเสมือนหมุดหมายให`ผู`สอนใช`ในการตัดสินใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระ แนวทางการจัดการเรียนรู̀ 

แหลfงข`อมูล และการประเมิน ทั้งนี้คำถามที่ใช`ในการเรียนรู`แบบสืบเสาะนั้นอาจจำแนกได`เปnน 2 ลักษณะ 

ได̀แกf  

  1.1 คำถามที่นfาสนใจ (Compelling Questions) คำถามประเภทนี้มุ fงดึงดูดหรือกระตุ`นให̀

ผู`เรียนเกิดความสนใจใครfรู`ในแนวคิดของบทเรียน ดังนั้นคำถามจะต`องมุfงสะท`อนหรือตอบสนองความสนใจ

ของผู̀เรียน รวมถึงเน้ือหาและหลักสูตรท่ีผู̀เรียนมีประสบการณ/คfอนข̀างจำกัด คำถามท่ีนfาสนใจมีลักษณะดังน้ี  

   1) เปnนคำถามมีคุณคfาทางวิชาการ กลfาวคือมุfงตั้งคำถามที่เน`นแนวคิดหลักหรือหลักการสรุป 

(Big Ideas or Generalization or Important Ideas) ของบทเรียน และสามารถใช`แนวคิด หลักการ หรือ

ทฤษฎีในสาขาวิชาสังคมศึกษามาเปnนมุมมองในการพิจารณาได̀   

   2) เปnนคำถามที่นำไปสูfการเรียนรู`เนื้อหาทางวิชาการ และสัมพันธ/กับหลักสูตรหรือข̀อกำหนด

ด̀านเน้ือหาสาระ เชfน มาตรฐานการเรียนรู̀ ตัวช้ีวัด จุดเน̀นของท̀องถ่ิน เปnนต̀น   

   3) เปnนคำถามที่นำไปสูfมุมมองที่หลากหลาย ทั้งมุมมองจากสาขาวิชาที่หลากหลาย และ

มุมมองท่ีหลากหลายของบุคคลหรือกลุfมบุคคล   

   4) เปnนคำถามท่ีเก่ียวข̀องกับประสบการณ/ของผู̀เรียน 

  1.2 คำถามสนับสนุน (Supporting Questions) เปnนคำถามที่กำหนดขึ้นเพื่อชfวยสนับสนุนการ

สืบเสาะหาความรู̀และข̀อมูลเชิงลึกของคำถามท่ีนfาสนใจ ให̀มีความเฉพาะเจาะจงและมีทิศทางมากย่ิงข้ึน ซ่ึงใน

แตfละบทเรียนอาจกำหนดคำถามสนับสนุนจำนวน 3-4 คำถามเพื่อชfวยสนับสนุนการสืบเสาะให`ชัดเจนและ    

มีขอบขfายการสืบเสาะท่ีเหมาะสม 

 นอกเหนือจากคำถามที่ถือเปnนจุดเริ่มต`นของการสืบเสาะ การเลือกและกำหนดแหลfงข`อมูลที่ใช`ใน

การสืบเสาะก็มีความสำคัญเชfนกัน แหลfงข`อมูลที่ดีจะเปnนประโยชน/และชfวยให`ผู`เรียนสามารถตอบคำถามท่ี

นfาสนใจและคำถามสนับสนุน แหลfงข`อมูลที่ควรนำมาใช`ในการสืบเสาะนั้นควรมีลักษณะที่เปªดโอกาสให`ผู`เรียน

มีมุมมองที่หลากหลายในการตอบคำถาม  มีโครงสร`างเนื้อหาที่อธิบายเรื่องราวอยfางเปnนลำดับ ผู`เรียนสามารถ

เข̀าถึงหรือใช̀งานได̀งfายและสะดวก สอดรับกับลักษณะของแหลfงการเรียนรู̀เว็บเควสท/ท่ีผู̀สอนสามารถคัดเลือก

เนื้อหาหรือเว็บไซต/ที่เหมาะสมกับบทเรียนและคำถามการสืบเสาะ อีกทั้งยังสามารถเข`าถึงได`งfาย ดังตัวอยfาง

คำถามท่ีนfาสนใจและคำถามสนับสนุนในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 คำถามท่ีนfาสนใจและคำถามสนับสนุน 
 

คำถามที่น*าสนใจ คำถามสนับสนุน มโนทัศน3 

“ทำไมเราไมNไดPรับใน

สิ่งที่จำเป\นหรือ

ตPองการทุกอยNาง” 

 

“มีสิ่งใดที่จำเป\นตNอเราบPาง หรือเราตPองการอะไร”  

“สินคPาและบริการตอบสนองความตPองการของเราไดP

อยNางไร”  

“จะเกิดอะไรขึ้น เมื่อมีสินคPาหรือบริการไมNเพียงพอแกN

ทุกคน”      

มโนทัศนpหลัก: เศรษฐกิจ 

มโนทัศนpรอง: ความตPองการจำเป\น 

ส ินค P า  บร ิ การ  ความขาดแคลน       

การจัดสรร รายไดP บทบาทของรัฐบาล 

“ทำไมถึงเก ิดการฆNา

ลPางเผNาพันธุpในรวันดา” 

(วิชาสันติศึกษา) 

“สถานภาพและบทบาทของชาวฮูตูและตุ~ดซี่ในรวันดา

เป\นอยNางไร” 

“การจัดจำแนกทางเชื ้อชาติ และแนวคิดการแยก

ประเภทเทียมสNงผลอยNางไรตNอชาวฮูตูและชาวตุ~ดซี่ใน

รวันดา” 

“มีความรุนแรงใดบPางที่ชาวฮูตูและชาวตุ~ดซี่ตPองเผชิญ

ในชNวงการฆNาลPางเผNาพันธุp” 

มโนทัศนpหลัก: ความขัดแยPง 

มโนทัศนpรอง: ความรุนแรงทางตรง 

ความรุนแรงทางอPอม ความรุนแรงทาง

ว ัฒนธรรม การแยกประเภทเทียม 

สถานภาพ บทบาท 

“ทำไมโรมันจึงสามารถ

แผ N ขย ายอำนาจ ไดP

อย Nางกว Pางขวางและ

ยาวนาน” 

(วิชาประวัติศาสตรp) 

“โรมมีพัฒนาการอยNางไรตั้งแตNตPนจนกระทั่งลNมสลาย

ในป�ค.ศ.476” 

“ป�จจัยใดเป\นเหตุใหPโรมแผNขยายอำนาจไดPอยNาง

กวPางขวาง” 

“โรมมีความกPาวหนPาทางอารยธรรมในดPานใดบPาง” 

มโนทัศนpหลัก: ประวัติศาสตรp 

มโนทัศนpรอง: การคิดทางประวัติศาสตรp

ครอบคลุม ความตNอเนื่องการเปลี่ยนแปลง 

เหตุ และความกPาวหนPา 

 

 2. การกำหนดภารกิจ/งานที่มุfงประยุกต/ใช`มโนทัศน/และเครื่องมือในสาขาวิชา การสืบเสาะนั้นต`อง

ให̀ความสำคัญกับการใช̀มโนทัศน/ของสาขาวิชาสังคมศึกษา ดังน้ันผู̀สอนต̀องกำหนดมโนทัศน/หลักและมโนทัศน/

รองท่ีผู̀เรียนจะได̀เรียนรู̀ในบทเรียน ตลอดจนประยุกต/ใช̀มโนทัศน/เหลfาน้ันในการสืบเสาะและเรียนรู̀  

 การประยุกต/ใช`มโนทัศน/และเครื่องมือในสาขาวิชาจำเปnนต`องมีการกำหนดภารกิจ/งาน (Task)      

ท่ีเหมาะสม ซ่ึงอาจจำแนกเปnน 2 ประเภท ได̀แกf   

  2.1 งานที ่ทำระหวfางการสืบเสาะ (Formative Task) ซึ ่งอาจเปnนให`ผู `เรียนทดสอบโดยใช̀

แบบทดสอบแบบเลือกตอบ การเขียนตอบสั้น นอกจากนี้อาจเปnนงานอื่น ๆ ที่ผู`สอนกำหนดก็ได` เชfน เขียน

รวบรวมป�ญหาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองของรวันดาชfวงกfอนการฆfาล`างเผfาพันธุ/ในชfวงทศวรรษ 

1950-1990  เขียนสรุปความสัมพันธ/ระหวfางคนตุ́ดซ่ีกับฮูตูท่ีเปล่ียนแปลงไป 

  2.2 ผลงานสรุปรวมการเรียนรู̀ (Summative Task) ภารกิจ/งานสรุปรวมการเรียนรู̀ท่ีมอบหมาย

ให̀ผู̀เรียนน้ันควรมีลักษณะดังน้ี 1) เปnนงานท่ีมีคุณคfา มีความหมาย และมีประโยชน/ตfอผู̀เรียน  2) เปnนงานท่ีมุfง

การประยุกต/ใช`มโนทัศน/ หลักการ หรือเครื่องมือในสาขาวิชานั้น ๆ ซึ่งผู`เรียนจะต`องใช`ความรู`และทักษะ/

กระบวนการในสาขาวิชาเพ่ือทำงาน/ภารกิจน้ัน  3) เปnนงานท่ีเปªดโอกาสให̀ผู̀เรียนได̀คิด อธิบาย และให̀เหตุผล

หรือข`อเสนอแนะการสืบเสาะจะเสร็จสิ้นเมื่อผู`เรียนได`ตอบคำถามที่กำหนดอยfางครบถ`วน โดยคำตอบนั้นเปnน
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ข`อสรุปจากการศึกษาแหลfงข`อมูลตfาง ๆ ดังนั ้น ผลงานสรุปการเรียนรู `จึงเปnนองค/ประกอบที่สำคัญของ        

การสืบเสาะ เพราะเปnนสิ ่งที ่บfงชี ้ว fาผู `เรียนมีความรู `ความเข`าใจในเรื ่องที ่เรียนรู `มากน`อยเพียงใดจาก             

การพิจารณาข̀อค̀นพบวfามีความถูกต̀องเช่ือมโยงกับคำถามเพียงใด 

 3. การประเมินแหลfงข`อมูลและการใช`หลักฐาน แหลfงข`อมูลมีความสำคัญอยfางยิ่งในการสืบเสาะ

เนื่องจากเปnนสิ่งชfวยให`ผู`เรียนเรียนรู`และเข`าใจเนื้อหาวิชา ตลอดจนชfวยในการพัฒนาการคิดที่อิงกับสาขาวิชา 

นอกจากนี้ยังชfวยดึงดูดและเร`าความสนใจของผู`เรียนที่มีตfอเนื้อหาได̀อีกด̀วย ผู`เรียนสามารถใช̀แหลfงข̀อมูลจาก

เว็บเควสท/ได̀หลากหลายวิธีต้ังแตfวิธีงfาย ๆ ไปจนถึงวิธีการท่ีซับซ̀อนเพ่ือสร̀างข̀อสรุปของการสืบเสาะหาความรู̀ 

ได̀แกf  

  3.1 การตัดตอน (Excerpting) กลfาวคือผู`เรียนใช`ข`อมูลโดยตรงจากเว็บเควสท/เพื่อการสืบเสาะ

และตอบคำถามของภารกิจ/งาน  

  3.2 การแก`ไข (Modifying) กลfาวคือผู`เรียนปรับ แก`ไข แทรก หรือเปลี่ยนภาษาของข`อมูลใน 

เว็บเควสท/เพ่ือการทำภารกิจ/งาน  

  3.3 การเพิ่มคำอธิบาย (Annotating) กลfาวคือผู`เรียนให`คำอธิบายเพิ่มเติมประกอบข`อมูลจาก

เว็บเควสท/น้ัน 

  3.4 การใช`ข`อมูลเพื่อสนับสนุน/โต`แย`ง (Making and Supporting Evidence-based Claims 

and Counter-claims) โดยผู`เรียนใช`ข`อมูล เรื่องราวจากเว็บเควสท/มาใช`เพื่อการสนับสนุนความคิดเห็นให`มี

ความหนักแนfนนfาเช่ือถือมากข้ึน  หรือใช̀ข̀อมูลเพ่ือให̀การโต̀แย̀งมีเหตุมีผลมีน้ำหนักมากย่ิงข้ึน 

  3.5 การประเมิน (Evaluating) โดยผู`เรียนทำภารกิจ/งานโดยมุfงตัดสินคุณคfาจากข`อมูลหรือ

เร่ืองราวในเว็บเควสท/  

 4. การสื่อสารข`อสรุป เมื่อได`ข`อค`นพบจากการสืบเสาะหาความรู`แล`วผู`เรียนจะต`องแบfงป�นสิ่งที่ตน

ค`นพบซึ่งอาจเปnนผลลัพธ//ผลงานของการทำโครงการ วิธีการที่ใช`ในการดำเนินการแก`ป�ญหา และรวมถึงสิ่งท่ี

นfาสนใจตfาง ๆ ท่ีได̀ระหวfางการสืบเสาะเพ่ือส่ือสารกับบุคคลหรือกลุfมอ่ืนเพ่ือการแลกเปล่ียนเรียนรู̀ 

 การสื่อสารข`อสรุปนี้เปªดโอกาสให`ผู`เรียนพัฒนาด`านตfางๆ ทั้งด`านการใช`ภาษาเพื่อการสื่อสาร เชfน   

การอธิบายข`อค`นพบ การเลือกใช`ข`อความนำเสนอที่นfาสนใจ การแสดงความคิดเห็น และการสรุปความ  

ตลอดจนชfวยพัฒนาด̀านการใช̀สื่อและเทคโนโลยี เชfน การเลือกใช̀ภาพ ผังกราฟฟªก แผนภูมิ ตาราง การจัดทำ

คลิป และสไลด/ประกอบการนำเสนออีกด̀วย 
 

สรุป 

 การจัดการเรียนรู`สังคมศึกษาด`วยเว็บเควสท/เปnนทางเลือกหนึ่งที่เปªดโอกาสให`ผู`เรียนเรียนรู`แบบ  

สืบเสาะหาความรู`ผfานเว็บไซต/ที่คัดสรร ทั้งนี้สำหรับครูที่เกิดและเติบโตกfอนยุคดิจิทัล ซึ่ง Prensky (2001) ได̀

ขนานนามวfาเปnน “ผู`อพยพสูfโลกดิจิทัล” (Digital Immigrant) สามารถใช̀ประโยชน/จากเนื้อหาสาระทางสังคม

ศึกษาที่มีอยูfในเว็ปไซต/อยfางมากมายและหลากหลายประเภทได`ทั้งในฐานะผู`สร`างเว็บเควสท/หรือเลือกใช`เว็บ

เควสท/ที่ผู`อื่นสร`างขึ้น ทั้งนี้เว็บเควสท/ประกอบด`วยองค/ประกอบดังนี้ ข`อมูลเบื้องต`นของเว็บเควสท/ บทนำ 

ภารกิจหรืองานท่ีมอบหมาย กระบวนการ แหลfงข̀อมูล การประเมินผล และบทสรุป ผู̀สอนสังคมศึกษาสามารถ
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วางแผนการจัดการเรียนรู`ผfานกระบวนการสืบเสาะ 4 ขั้นตอนได`แกf 1) การกำหนดคำถามและวางแผนการ

สืบเสาะ  2) การกำหนดภารกิจ/งานที่มุ fงประยุกต/ใช`มโนทัศน/และเครื่องมือในสาขาวิชา 3) การประเมิน

แหลfงข`อมูลและการใช`หลักฐาน และ 4) การสื่อสารข`อสรุป การสืบเสาะผfานเว็บเควสท/เปnนทางเลือกหนึ่งท่ี

ผู`สอนสังคมศึกษาสามารถใช̀เปnนแนวทางการจัดการเรียนรู`สังคมศึกษาที่มุfงให̀ผู`เรียนปฏิสัมพันธ/กับสิ่งแวดล̀อม

ในโลกเว็บไซต/และสร̀างความรู̀ข้ึนด̀วยตนเองจากการทำภารกิจสืบเสาะหาความรู̀ 
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