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บทคัดย*อ 

การวิจัยนี้ใช@ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานชนิดอธิบายตามลำดับ โดยเน@นเชิงปริมาณและเสริม  

เชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค&เพื่อศึกษา 1) สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนและชYองทางการเรียนแบบดิจิทัล 

พลิกผัน และผลลัพธ&การเรียนรู@ 2) อิทธิพลของสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่มีตYอ

ผลลัพธ&การเรียนรู@ และ 3) บทบาทของชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่มีตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ 

กลุYมตัวอยYางเชิงปริมาณ คือ นักศึกษาครูระดับปริญญาตรีในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล จำนวน 400 คนจาก

การสุYมหลายขั้นตอนเพื่อรวบรวมข@อมูลด@วยแบบสอบถามที่ผYานการตรวจสอบคุณภาพแล@ว ข@อมูลวิเคราะห&

ด@วยสถิติพรรณนา การวิเคราะห&องค&ประกอบเชิงสำรวจ และ PLS-SEM สYวนเชิงคุณภาพใช@การสัมภาษณ& 

เชิงลึกจากผู@ให@ข@อมูลหลัก 9 คน วิเคราะห&ข@อมูลด@วยการวิเคราะห&เน้ือหา พบวYา ผลการวิจัยเชิงคุณภาพมีความ

สอดคล@องกับผลเชิงปริมาณ ดังน้ี  

สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนและชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน ตลอดจน

ผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครูอยูYในระดับมาก โดยผลการวิจัยชี้วYา สภาพแวดล@อมด@านความรู@และ

ทักษะ ด@านกระบวนการเรียนรู@ผYานแพลตฟอร&มดิจิทัล และด@านกระบวนการเรียนรู@ผYานการจัดสรรทรัพยากร

ของมหาวิทยาลัย สYงผลโดยตรงอยYางมีนัยสำคัญทางสถิติตYอชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน 

ทั้งแบบผสมผสานและแบบดิจิทัล และมีอิทธิพลตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ รวมทั้งทำหน@าที่เปlนตัวแปรคั่นกลาง

ระหวYางสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันกับผลลัพธ&การเรียนรู@ โดยตัวแปรสาเหตุจาก

แบบจำลองการวิจัยทำให@ผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครูเกิดความแปรปรวนได@ร@อยละ 52.8 และอีก

ร@อยละ 47.2 เปlนผลจากสาเหตุอื ่น ๆ ด@วยเหตุนี ้สถาบันอุดมศึกษาจึงควรลงทุนพัฒนาแพลตฟอร&มและ

สภาพแวดล@อมดิจิทัลให@มีประสิทธิภาพ เพื่อสYงเสริมชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันให@แกY

นักศึกษาวิชาชีพครู ซึ่งจะยกระดับทักษะและผลลัพธ&การเรียนรู@ด@านวิชาชีพให@สอดคล@องกับยุคดิจิทัลได@อยYาง
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Abstracts 

 This study employed a sequential explanatory mixed-methods design, with the 
quantitative phase preceding the qualitative phase. Its objectives were to: (1) investigate the 
state of digital disruption learning environment, learning channels, and learning outcomes 
among pre-service teachers; (2) examine the influence of the digital disruption learning 
environment on students’ learning outcomes; and (3) explore the mediating role of learning 
channels between the digital disruption learning environment and learning outcomes. The 
quantitative sample consisted of 400 pre-service undergraduate teachers in Bangkok and its 
vicinity, selected through multistage sampling. A validated and reliable questionnaire was 
employed. Data were analyzed using descriptive statistics, exploratory factor analysis, and PLS-
SEM. The qualitative phase involved in-depth interviews with nine key informants and 
employed content analysis. The findings from the qualitative research align with those 
obtained through quantitative methods, revealing that: 
 The learning environment, digital disruption learning channels, and learning 
outcomes of pre-service teachers, were all found to be at a high level. The structural model 
indicated that elements of the learning environment—namely, knowledge and skills 
development, learning processes through digital platforms, and learning processes supported 
by university resource allocation—had statistically significant direct effects on both blended 
and fully digital disruption learning channels. These channels, in turn, significantly influenced 
learning outcomes and also served as mediating variables between the learning environment 
and those outcomes. Moreover, the combined influence of the digital disruption learning 
environment and learning channels accounted for approximately 52.8% of the variance in 
learning outcomes of pre-service teachers, with the remaining 47.2% attributed to other 
contributing factors. Consequently, higher education institutions should invest in developing 
effective digital platforms and environments to promote digital disruption learning channels 
for pre-service teachers, which will sustainably enhance their professional skills and learning 
outcomes in alignment with the digital era. 
 

Keywords:  Digital Disruption,  Learning Environment,  Learning Outcomes, Learning Channels, 

Pre-Service Teachers 

  

บทนำ 

 ในยุคป�จจุบันและอนาคตที่ขับเคลื่อนด@วยเทคโนโลยีดิจิทัลอยYางรวดเร็วและพลิกผัน ประชาชนไทย

จำเปlนต@องปรับตัวให@ทันตYอการเปลี่ยนแปลง ด@วยการพัฒนาความรู@ ทักษะ และทัศนคติที่เหมาะสม พร@อม

เรียนรู @ตลอดชีวิตได@ทุกเพศ ทุกวัย ทุกเวลา และทุกสถานที่ ซึ ่งสะท@อนถึงความเปล่ียนแปลงของระบบ
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การศึกษาทุกระดับ ตั้งแตYอนุบาลถึงอุดมศึกษาท่ีต@องพัฒนาให@สอดคล@องกับบริบทเทคโนโลยีดิจิทัลและ

ตลาดแรงงานป�จจุบัน 

 อยYางไรก็ตาม การจัดการศึกษายังเผชิญความท@าทายในการตอบสนองตYอการเปลี่ยนแปลงดังกลYาว 

จึงจำเปlนต@องพัฒนาหลักสูตรและสภาพแวดล@อมการเรียนรู@ให@สYงเสริมศักยภาพของผู@เรียนให@สามารถทำงานได@

อยYางมีคุณภาพและทันตYอกระแสดิจิทัล ซึ่งสอดคล@องกับนโยบายคณะกรรมการมาตรฐานการอุดมศึกษา 

(2565) ที่เน@นผลลัพธ&การเรียนรู@ด@านความรู@ ทักษะ จริยธรรม และลักษณะบุคลิกภาพ รวมถึงนโยบายของ

กระทรวงศึกษาธิการ (2566) ที่สYงเสริม Lifelong Learning, Active Learning, Reskill, Upskill และ New 

Skill ตลอดจนการพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของผู@เรียน ครู และบุคลากรให@มีความเสมอภาคและเน@นผู@เรียนเปlน

ศูนย&กลาง การเรียนรู@ในยุคนี้ต@องอาศัยเทคโนโลยีเปlนกลไกหลัก เชYน AR, VR, IoT, ห@องสมุดอิเล็กทรอนิกส& 

คิวอาร&โคด ป�ญญาประดิษฐ& และสื่อสังคมออนไลน& (Social Media) ตYาง ๆ เพื่อสนับสนุนการเรียนรู@ได@ทุกท่ี 

ทุกเวลาอยYางแท@จริง 

 การว ิจ ัยในคร ั ้ งน ี ้ ได @นำทฤษฎ ีการประมวลสารสนเทศ (The Information Technology 

Processing) (Mayer, 1995) โดยการนำหลักทฤษฎีด@วยการประมวลสารสนเทศด@วย ระบบการเรียนการสอน

ที่เน@นให@ผู@เรียนมีความรู@ ความสามารถในการแก@ป�ญหาจากการประมวลสารสนเทศ ซึ่งนำมาซึ่งความสำเร็จใน

การเรียน และจากทฤษฎีการสร@างองค&ความรู@ (Constructivist) ที่กลYาวถึงการจัดสภาพแวดล@อมการเรียนรู@ 

ท่ีเกิดจากผู@เรียนในการสร@างองค&ความรู@ด@วยตนเองจากความรู@และความเข@าใจที่มีตYอสภาพแวดล@อมเดิม แล@ว

เชื่อมกับสภาพแวดล@อมการเรียนรู@ใหมYและนำมาซึ่งการสร@างองค&ความรู@ใหมY (Santrock, 1997) ประกอบกับ

จากนโยบายด@านการศึกษาในป�จจุบันที่ชี้ให@เห็นถึงความจำเปlนในการจัดสภาพแวดล@อมการเรียนรู@แบบดิจิทัล

พลิกผัน โดยเน@นผลลัพธ&ของผู@เรียนเปlนสำคัญ เพื่อให@การเรียนการสอนสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยี ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงมุYงพัฒนาแบบจำลองเพื่ออธิบายความสัมพันธ&ระหวYางสภาพแวดล@อมการเรียนรู@

แบบดิจิทัลพลิกผันกับผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู โดยอาศัยทั้งข@อมูลเชิงปริมาณและการ

วิเคราะห&เชิงลึกจากการสัมภาษณ& เพื่อสรุปแนวทางที่เปlนไปได@ในการจัดการเรียนรู@ที่มีประสิทธิภาพ และ

สามารถนำไปประยุกต&ในระดับหลักสูตรและระดับนโยบายของหนYวยงานที่เกี ่ยวข@อง เชYน ครุสภาและ

มหาวิทยาลัย 

 

วัตถุประสงคGการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน ชYองทางการเรียนการสอนแบบ

ดิจิทัลพลิกผัน และผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู   

 2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่มีตYอผลลัพธ&การ

เรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู  

 3. เพื่อศึกษาบทบาทของชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่มีตYอสภาพแวดล@อมการ

เรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันและผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู  
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กรอบแนวคิดการวิจัย  

 จากการศึกษาหลักการ ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข@องผู@วิจัยได@สร@างกรอบแนวคิดการวิจัย ดังน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 1 กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 

 กรอบแนวคิดการวิจัยในรูปที่ 1 พัฒนาจากการทบทวนวรรณกรรม ซึ่งสรุปได@วYาสภาพแวดล@อม  

การเรียนการสอนแบบดิจิทัลเปlนป�จจัยภายนอกที่สYงผลตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ โดยประกอบด@วย 4 ด@าน ได@แกY 

(1) โครงสร@างพื้นฐานทางเทคโนโลยี (Evan et al., 2018; Mario et al., 2021; Piñón & González, 2022; 

Pires & Fortes, 2023) (2) เนื ้อหาและสื ่อการเรียนรู @ (Tungpantong, Nilsook & Wannapiroon, 2022; 

ทิศนา แสงระวี และเรชา ชูสุวรรณ, 2565) (3) กระบวนการเรียนรู@ (สุพจน& อิงอาจ และ อภิญญา อิงอาจ, 

2561) และ (4) ความรู @และทักษะของผู @เรียน (สุพจน& อิงอาจ และ อภิญญา อิงอาจ, 2564; Aguilera-

Hermida, 2020; Legon & Garrett, 2017) 

 สำหรับผลลัพธ&การเรียนรู@ของผู@เรียน อ@างอิงจาก Prabowo et al. (2022) และ อภิญญา อิงอาจ 

(2567) ขณะเดียวกัน มีงานวิจัยจำนวนหนึ่งระบุวYา ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันทำหน@าที่เปlน

ตัวแปรคั่นกลางระหวYางสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนกับผลลัพธ&การเรียนรู@ (ศยามน อินสะอาด, 2565;

อภิญญา อิงอาจ, 2567; อัมพร วัจนะ, 2567; Prabowo et al., 2022) ซึ่งนำไปสูYการตั้งสมมติฐานการวิจัย

ตYอไปน้ี 

  H1: สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบพลิกผันมีอิทธิพลโดยตรงตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ 

  H2: สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบพลิกผันมีอิทธิพลโดยตรงตYอชYองทางการเรียน 

การสอนแบบดิจิทัลพลักผัน 

  H3: ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลักผันมีอิทธิพลโดยตรงตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ 

  H4: ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลักผันเปlนตัวแปรคั่นกลางระหวYางสภาพแวดล@อม

การเรียนการสอนแบบพลิกผันกับผลลัพธ&การเรียนรู@ 

 

 

 

ผลลัพธ&การเรียนรู/ 

สภาพแวดล/อมการเรียนการสอนแบบ

ดิจิทัลพลิกผัน  

- โครงสรJางพื้นฐานทางเทคโนโลย ี 

- เนื้อหาและสื่อการเรียนรูJ 

- กระบวนการเรียนรูJ  

- ความรูJและทักษะของผูJเรียน  
 

ช=องทางการเรียนการสอน

แบบดิจิทัลพลิกผัน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั ้งนี ้ใช@รูปแบบผสานวิธีชนิดอธิบายตามลำดับ (Sequential Explanatory Mixed-

Methods Design) (Creswell, 2014) โดยเน@นการวิจัยเชิงปริมาณเปlนหลัก เพื่อทดสอบวัตถุประสงค&ที่ 1–3 

และสมมติฐานท้ังหมดในระยะท่ี 1 และเสริมด@วยการวิจัยเชิงคุณภาพในระยะท่ี 2 เพ่ือสนับสนุนและอธิบายผล

การวิเคราะห&เชิงปริมาณให@ชัดเจนย่ิงข้ึน ท้ังน้ี รายละเอียดการดำเนินงานในแตYละระยะมีดังน้ี 

 1. ระยะท่ี 1 การวิจัยเชิงปริมาณ 

  1.1 ประชากรและตัวอยYาง  

  ประชากรในงานวิจัยคือ นักศึกษาวิชาชีพครูระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเขต

กรุงเทพมหานครและปริมณฑล การกำหนดขนาดกลุYมตัวอยYางอ@างอิงจากแนวทางการวิเคราะห&โมเดลสมการ

โครงสร@าง (SEM) ตามข@อเสนอแนะของ Hair et al. (2010) ท่ีแนะนำให@มีขนาดตัวอยYางอยYางน@อย 10–20 เทYา

ของจำนวนตัวแปรสังเกตได@ โดยงานวิจัยนี้มีจำนวนตัวแปรสังเกตได@ราว 15–35 ตัว จึงควรกำหนดกลุYม

ตัวอยYางระหวYาง 150–700 คน นอกจากนี้ ได@นำสูตรของ Roscoe (1969) มาคำนวณ โดยกำหนดระดับความ

เช่ือม่ัน 95% และคYาความคลาดเคล่ือน e = SD/10 ได@ผลลัพธ&ประมาณ 384.16 จึงกำหนดกลุYมตัวอยYางข้ันต่ำ

ท่ี 385 คน และเลือกใช@จำนวนกลุYมตัวอยYาง 400 คน โดยใช@วิธีการสุYมแบบหลายข้ันตอน โดยแบYงมหาวิทยาลัย

ออกเปlน 6 กลุYม และสุYมเลือกสถาบันในแตYละกลุYม ได@แกY มหาวิทยาลัยรามคำแหง 100 คน มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคล 100 คน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร& 50 คน มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 50 คน  

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 50 คน และมหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 50 คน 

  1.2 เคร่ืองมือการวิจัยและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

  เครื่องมือวิจัยคือแบบสอบถามที่พัฒนาตามนิยามเชิงปฏิบัติของตัวแปร แบYงเปlน 7 สYวน ได@แกY 

(1) ข@อมูลทั่วไปของผู@ตอบแบบสอบถาม (2) โครงสร@างพื้นฐานด@านเทคโนโลยี (3) เนื้อหาและสื่อการเรียนรู@ (4) 

กระบวนการเรียนรู@ (5) ความรู@และทักษะของผู@เรียน (6) ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน และ 

(7) ผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู โดยข@อคำถามในสYวนที่ 2–7 เปlนแบบมาตราสYวนประเมินคYา 6 

ระดับ ต้ังแตYระดับ 0 คะแนน (ไมYมี) ระดับ 1 คะแนน (น@อยท่ีสุด) จนถึงระดับ 5 คะแนน (มากท่ีสุด) 

  การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ประเมินความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดย

ผู@ทรงคุณวุฒิ 3 ทYาน ซึ่งคYาดัชนีความสอดคล@องของข@อคำถาม (IOC) ทุกข@อล@วนมากกวYา 0.50 จากนั้นได@นำ

แบบสอบถามไปทดลองใช@กับนักศึกษานอกกลุYมตัวอยYาง 50 คน เพื่อประเมินความเข@าใจ ความชัดเจน และ

ระยะเวลาในการตอบ กYอนนำมาวิเคราะห&หาความเชื ่อมั ่น (Reliability) โดยใช@สัมประสิทธิ ์แอลฟาของ      

ครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ซึ่งผลการวิเคราะห&แบบสอบถามรายสYวนและรายฉบับมีคYามากกวYา 0.70 

(Cronbach, 1990) ทุกตัวแปร (ดังตารางที่ 1) แสดงวYาเครื่องมือมีความเชื่อมั่นและเหมาะสมสำหรับใช@เก็บ

ข@อมูลจริง 
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ตารางที ่ 1 คYาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha’s Cronbach) ของแบบสอบถามรายด@านและ 

รายฉบับ 
 

แบบสอบถาม จำนวนขJอ แอลฟาของครอนบาค ผล 

โครงสรJางพื้นฐานทางเทคโนโลย ี 10 0.879 Reliable 

เนื้อหาและสื่อการเรียนการสอน 10 0.888 Reliable 

กระบวนการเรียนรูJ 16 0.931 Reliable 

ความรูJและทักษะของผูJเรียน 7 0.881 Reliable 

ชnองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน 13 0.937 Reliable 

ผลลัพธrการเรียนรูJ 9 0.889 Reliable 

รวม 65 0.971 Reliable 
  

  1.3 การวิเคราะห&ข@อมูล 

  การวิเคราะห&ข@อมูลในงานวิจัยนี้แบYงเปlน 5 ขั้นตอนหลัก ได@แกY (1) การวิเคราะห&เบื้องต@นด@วย

สถิติเชิงพรรณนา (ความถี่ ร@อยละ คYาเฉลี่ย และสYวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน) (2) ตรวจสอบการแจกแจงปกติของ

ข@อมูลด@วยคYาความเบ@ ความโดYง และ Mahalanobis Distance Square (3) วิเคราะห&ความสัมพันธ&ระหวYางตัว

แปรด@วยสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ&ของเพียร&สัน (4) วิเคราะห&องค&ประกอบเชิงสำรวจ (EFA) เพื่อตรวจสอบความ

ตรงเชิงโครงสร@างและเชิงจำแนกของข@อคำถาม และ (5) ทดสอบสมมติฐานด@วยแบบจำลองสมการเชิง

โครงสร@าง (SEM) ตามแนวทาง Variance-Based SEM โดยแบYงการวิเคราะห&เปlนโมเดลการวัดตัวแปร 

(Measurement Model) เพื่อยืนยันความตรงและความเชื่อมั่น และโมเดลโครงสร@าง (Structural Model) 

เพ่ือตรวจสอบความสัมพันธ&เชิงสาเหตุระหวYางตัวแปร 

 2. ระยะท่ี 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การวิจัยในสYวนน้ี ใช@วิธีการเลือกกลุYมตัวอยYางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดย

กำหนดจำนวนผู@ให@ข@อมูลหลักไว@ที่ 9 คน ซึ่งเปlนจำนวนที่เพียงพอตYอการวิจัยเชิงคุณภาพในเชิงลึก เนื่องจากมี

วัตถุประสงค&เพื่อทำความเข@าใจปรากฏการณ&ในมุมมองที่ลึกซึ้งจากผู@ที่มีความเกี่ยวข@องกับบริบทของงานวิจัย 

โดยยึดหลักเกณฑ&ของความอิ่มตัวของข@อมูล (Data Saturation) ซึ ่งเปlนหลักการสำคัญของการวิจัยเชิง

คุณภาพ ที่การเก็บข@อมูลเพิ่มเติมแล@วไมYพบประเด็นใหมY ๆ อีกแล@ว (Morse, 1995) ทั้งนี้ จำนวนดังกลYาว

สอดคล@องกับคำแนะนำของ Creswell (2013) ที่ระบุวYางานวิจัยเชิงคุณภาพสามารถใช@ผู @ให@ข@อมูลหลักได@

ระหวYาง 3-10 คน ดังนั้น งานวิจัยนี้จึงกำหนดผู@ให@ข@อมูล 9 คนประกอบด@วยผู@บริหารและผู@เชี่ยวชาญจาก 

ครุสภา กระทรวงศึกษาธิการ มหาวิทยาลัย โรงเรียน หนYวยงานด@านเทคโนโลยีการศึกษา และนักศึกษา 

วิชาชีพครู การเก็บข@อมูลใช@การสัมภาษณ&กึ่งโครงสร@างแบบเผชิญหน@า (Semi-Structured Interview) ซ่ึง

พัฒนาขึ้นโดยอ@างอิงวัตถุประสงค&การวิจัยและผYานการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู@ทรงคุณวุฒิ (IOC = 

1.00) กYอนนำไปใช@จริง ผู@วิจัยดำเนินการสัมภาษณ&ด@วยตนเองโดยยึดประเด็นตามแนวคำถามหลัก จากนั้นนำ
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ข@อมูลมาวิเคราะห&เชิงเนื้อหา โดยเปรียบเทียบความเหมือนและความตYาง จัดลำดับความสำคัญ และสังเคราะห&

คุณลักษณะของข@อมูลเพ่ือสรุปผลเชิงคุณภาพอยYางเปlนระบบ 

 

ผลการวิจัย 

 ส*วนท่ี 1 ผลการวิเคราะหGข_อมูลส*วนบุคคลของตัวอย*าง 

 ผลการวิเคราะห&ข@อมูลจากนักศึกษาวิชาชีพครูระดับปริญญาตรีในสถาบันอุดมศึกษาเขตกรุงเทพฯ 

และปริมณฑล จำนวน 400 คน พบวYา สYวนใหญYเปlนเพศหญิง (64.3%) มีอายุระหวYาง 18–33 ป« เฉลี่ย 20.27 

ป« (SD = 2.124) โดยกำลังศึกษาอยูYชั้นป«ที่ 2 มีสัดสYวนสูงสุด (34.0%) ด@านสาขาวิชาที่ศึกษา พบวYา กลุYมที่พบ

มากที่สุด ได@แกY เทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา (22.0%) พลศึกษา (20.3%) การประถมศึกษา (20.0%) 

การศึกษาปฐมวัย (7.0%) และนาฏศิลป¬ไทยศึกษา (6.5%) รวมถึงสาขาอื ่น ๆ เชYน ภาษาจีน ภาษาไทย 

วิทยาศาสตร& คอมพิวเตอร& และสังคมศึกษา 

 ส*วนที่ 2 ผลการวิเคราะหGจัดองคGประกอบและระดับของตัวแปรสภาพแวดล_อมการเรียน      

การสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน ช*องทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน และผลลัพธGการเรียนรู_ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู 

 2.1 ผลการวิเคราะห&จัดองค&ประกอบของตัวแปรสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัล    

พลิกผัน ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน และผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

 ผู@วิจัยสร@างแบบสอบถามขึ้นใหมYจากการทบทวนวรรณกรรม และได@นำข@อมูลที่ได@มาวิเคราะห&

องค&ประกอบเชิงสำรวจ (EFA) เพื่อคัดกรองข@อคำถามที่สัมพันธ&กันในการอธิบายความแปรปรวนของแตYละ     

ตัวแปร ผลการวิเคราะห&แสดงในตารางท่ี 2 

  ผลการวิเคราะห&องค&ประกอบเชิงสำรวจ พบวYา ข@อคำถามด@านโครงสร@างพ้ืนฐานเทคโนโลยี (TECH) 

จำนวน 5 ข@อ รวมเปlน 1 องค&ประกอบ อธิบายความแปรปรวนได@ 65.743% สYวนด@านเน้ือหาและส่ือการเรียนรู@ 

(CONT) จำนวน 8 ข@อ รวมเปlน 1 องค&ประกอบ อธิบายได@ 55.263% ด@านกระบวนการเรียนรู@ (LEAR) จำนวน 

8 ข@อ จำแนกได@ 2 องค&ประกอบ ได@แกY การเรียนรู@ผYานแพลตฟอร&ม (LEAR_P) และการจัดสรรทรัพยากร 

(LEAR_Re) รวมกันอธิบายได@ 72.091% สำหรับชYองทางการเรียนการสอน (CHAN) จำนวน 11 ข@อ แยกเปlน 

3 องค&ประกอบ ได@แกY ชYองทางผสมผสาน (CHAN_Hy) สื่อสังคมออนไลน& (CHAN_So) และชYองทางดิจิทัล 

(CHAN_Di) รวมอธิบายได@ 75.039% สYวนผลลัพธ&การเรียนรู @ (OUTC) ทั้ง 9 ข@อรวมเปlน 1 องค&ประกอบ 

อธิบายได@ 64.097% โดยการจัดกลุYมทั้งหมดผYานเกณฑ&ทางสถิติ ได@แกY คYา KMO > 0.50, Bartlett’s Test  

มีนัยสำคัญ และคุณสมบัติองค&ประกอบครบถ@วน (คYาไอเกนจะต@องไมYน@อยกวYา 1.00, ในแตYละองค&ประกอบ

จะต@องมีตัวบYงชี้มากกวYา 1 ตัวบYงชี้, คYาน้ำหนักของแตYละตัวบYงชี้ต@องไมYต่ำกวYา 0.70 และ คYาความแปรปรวน

สะสมของทุกองค&ประกอบจะต@องไมYต่ำกวYาร@อยละ 50) แสดงวYาองค&ประกอบทั้ง 9 มีความเหมาะสมตYอการ

วิเคราะห&ข้ันตYอไป 
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ตารางที่ 2 ผลการจัดองค&ประกอบเชิงสำรวจตัวแปรสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน  

ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน และผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู 
 

แบบสอบถาม 
จำนวน

องคrประกอบ 

จำนวนขJอ 

คำถาม 

ชื่อองคrประกอบ % of 

variance 

โครงสร Jางพ ื ้นฐาน

ทางเทคโนโลย ี
1 5 

สภาพแวดลJอมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน

ดJานโครงสรJางพื้นฐานทางเทคโนโลยี (TECH) 

65.743 

เนื้อหาและสื่อการ

เรียนการสอน 

1 8 สภาพแวดลJอมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน

ดJานเนื้อหาและสื่อการเรียนรูJ (CONT) 

55.263 

กระบวนการเรียนรูJ 

2 8 - 72.091 

 4 สภาพแวดลJอมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน

ดJานกระบวนการเรียนรูJผnานแพลตฟอรrมดิจิทัล 

(LEAR_P) 

36.766 

 4 สภาพแวดลJอมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน

ดJานกระบวนการเรียนรูJผnานผnานการจัดสรร

ทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (LEAR_Re) 

35.325 

ความรูJและทักษะ

ของผูJเรียน 

1 7 สภาพแวดลJอมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน

ดJานความรูJและทักษะ (KNOW) 

58.611 

ช nองทางการเร ียน

การสอนแบบดิจิทัล

พลิกผัน 

3 11 - 75.039 

 3 การเรียนทางผสมผสาน (CHAN_Hy) 32.479 

 3 การเรียนทางสื่อสังคมออนไลนr (CHAN_So) 21.703 

 5 ชnองทางดิจิทัล (CHAN_Di) 20.857 

ผลลัพธrการเรียนรูJ 1 9 ผลลัพธrการเรียนรูJ (OUTC) 64.097 

รวม 9 48 - - 

  

 2.2 ผลการวิเคราะห&ระดับของตัวแปรสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน        

ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน และผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

 หลังจากการวิเคราะห&องค&ประกอบเชิงสำรวจ ดังที่นำเสนอไว@ใน 2.1 ผู@วิจัยจึงนำมาข@อมูลมา

วิเคราะห&คYาเฉล่ีย และสYวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรดังกลYาว ปรากฏดังตารางท่ี 3 
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ตารางที่ 3 คYาเฉลี่ย สYวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของตัวแปรสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัล

พลิกผัน ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน และผลลัพธ&การเรียนรู @ของนักศึกษา 

วิชาชีพครู 
 

ตัวแปร Mean SD ระดับ 

สภาพแวดลJอมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน 4.188 0.506 มาก 

     ดJานโครงสรJางพื้นฐานทางเทคโนโลยี (TECH) 4.119 0.669 มาก 

     ดJานเนื้อหาและสื่อการเรียนรูJ (CONT) 4.329 0.532 มากที่สุด 

     ดJานกระบวนการเรียนรูJผnานแพลตฟอรrมดิจิทัล (LEAR_P) 4.246 0.624 มากที่สุด 

     ดJานกระบวนการเรียนรูJผnานการจัดสรรทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (LEAR_Re) 3.998 0.741 มาก 

     ดJานความรูJและทักษะ (KNOW) 4.247 0.533 มากที่สุด 

ชnองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน 3.904 0.683 มาก 

     ชnองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันทางผสมผสาน (CHAN_Hy) 4.110 0.733 มาก 

     ชnองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันทางสื่อสังคมออนไลนr (CHAN_So) 3.935 0.841 มาก 

     ชnองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันทางดิจิทัล (CHAN_Di) 3.667 0.920 มาก 

ผลลัพธrการเรียนรูJ (OUTC) 4.140 0.903 มาก 

หมายเหตุ: เกณฑrการแปลความหมายคnาเฉลี ่ย 6 ระดับ ไดJแกn 0.00 – 0.84 = ไมnมีเลย, 0.85 – 1.68 = นJอยที ่สุด,            

1.69 – 2.52 = นJอย, 2.53 – 3.36 = ปานกลาง, 3.37 – 4.20 = มาก และ 4.21 – 5.00 = มากที่สุด (บุญชม ศรี

สะอาด, 2556) 
 

 ผลการวิเคราะห&คYาเฉลี่ยจากองค&ประกอบที่ศึกษา พบวYา นักศึกษาวิชาชีพครูในเขตกรุงเทพฯ และ

ปริมณฑลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันในระดับมาก โดยให@

คะแนนสูงสุดกับด@านเนื ้อหาและสื่อการเรียนรู @ รองลงมาคือด@านความรู @และทักษะ และการเรียนรู @ผYาน

แพลตฟอร&มดิจิทัล สYวนความคิดเห็นตYอโครงสร@างพื้นฐานทางเทคโนโลยี และการจัดสรรทรัพยากรของ

มหาวิทยาลัยก็อยูYในระดับมากเชYนกัน ด@านชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันโดยรวมอยูYในระดับ

มาก โดยรูปแบบการเรียนแบบผสมผสานได@รับคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ขณะที่ผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษามี

คYาเฉล่ียอยูYในระดับมากเชYนกัน  

 ส*วนที่ 3 ผลการวิเคราะหGอิทธิพลของสภาพแวดล_อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่มี

ต*อผลลัพธGการเรียนรู_ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

 การนำเสนอในสYวนนี ้เปlนการรายงานผลของวัตถุประสงค&การวิจัยที ่ 2 โดยใช@การวิเคราะห&

แบบจำลองสมการเชิงโครงสร@างตามแนวทางของการวิเคราะห&ความแปรปรวน (VB-SEM) เพื่อทำการค@นหา 

(Exploratory) ป�จจัยเชิงสาเหตุที่สYงผลอยYางมีนัยสำคัญทางสถิติตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

ทั้งน้ี ด@วยวิธีการของ SEM กYอนจะทำการทดสอบสมมติฐานการวิจัย จะต@องมีการวิเคราะห&แบบจำลองการวัด

ตัวแปรกYอน เพื ่อยืนยันคุณภาพของตัวแปรที ่ศึกษาทั ้งมิติของความตรง (Validity) และความเชื ่อม่ัน 

(Reliability) ซ่ึงผลการประเมินเปlนดัง 3.1 
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 3 .1 ผลการประเม ินแบบจำลองการว ัด (Measurement Model Assessment)  ต ั วแปร

สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันท่ีมีตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

  3.1.1 การประเมินความตรงเชิงโครงสร@าง (Construct Validity) และความตรงเชิงลู Yเข@า 

(Convergent Validity)  

  ทั ้งนี ้มีเกณฑ&การพิจารณาจาก (1) คYาน้ำหนักองค&ประกอบ (Outer Loadings: l) ควรมี

นัยสำคัญทางสถิติ และมีคYาไมYต่ำกวYา 0.70 แตYถ@ามีคYาต่ำกวYา 0.70 ให@พิจารณาเกณฑ&ที่ 2- 4 ตYอไป (2) ความ

เชื ่อมั ่นสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค (a) มีคYาไมYต่ำกวYา 0.70 (3) ความเชื ่อมั ่นเชิงองค&ประกอบ 

(Composite Reliability) ได@แกY Rho_A (rA) และ Rho_C (rC) มีคYาไมYต่ำกวYา 0.70 และ (4) ความแปรปรวน

ที ่สกัดได@โดยเฉลี ่ย (Average Variance Extracted: AVE) มีคYาไมYต่ำกวYา 0.50 (Hair, Hult, Ringle and 

Sarstedt, 2016) ซึ่งผลการวิเคราะห& พบวYา ข@อคำถามของตัวแปรแฝงทุกตัวมีคYาน้ำหนักองค&ประกอบที่มี

นัยสำคัญทางสถิติและมีคYามากกวYา 0.70 ทุกข@อ และทุกตัวแปรแฝงมีความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาของ 

ครอนบาคมากกวYา 0.70 ความเชื่อมั่นเชิงองค&ประกอบ (Composite Reliability) ได@แกY Rho_A (rA) และ 

Rho_C (rC) มีคYามากกวYา 0.70 อีกทั้งความแปรปรวนที่สกัดได@โดยเฉลี่ย (Average Variance Extracted: 

AVE) มีคYามากกวYา 0.50 จึงสรุปได@วYา ทุกตัวแปรมีความตรงเชิงโครงสร@างและความตรงเชิงลูYเข@า 

  3.1.2 การประเมินความตรงเชิงจำแนก (Discriminant Validity)  

  การประเมินความตรงเชิงจำแนกในแบบจำลองวิจัยใช@ 2 วิธีหลัก ได@แกY (1) วิธี Hetero-Trait 

Mono-Trait (HTMT) ซึ่งพิจารณาความสัมพันธ&ระหวYางตัวบYงชี้ข@ามตัวแปรเมื่อเทียบกับภายในตัวแปรเดียวกัน 

โดยคYา HTMT ไมYควรเกิน 0.80 หรือ 0.90 หากเกินจะสะท@อนภาวะความสัมพันธ&ร Yวมกันสูง (High 

Collinearity) ซึ่งอาจสYงผลให@คYาพารามิเตอร&ที่ประมาณได@มีความเอนเอียง เชYน คYากลับทิศหรือมีคYาสูงเกิน 

±1.00 ซึ่งผลพบวYา ความสัมพันธ&ระหวYางตัวแปรแฝงทุกคูYมีคYาต่ำกวYา 0.80 ซึ่งสะท@อนวYาตัวแปรแฝงทั้งหมด 

มีความตรงเชิงจำแนกตYอกันตามเกณฑ&วิธีการ Hetero-Trait Mono-Trait (HTMT) และ (2) วิธีของ Fornell 

and Larcker (1981) โดยเปรียบเทียบคYาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ&ระหวYางตัวแปรแฝงกับคYารากที่สองของคYา 

AVE ของแตYละตัวแปร หากคYาสัมประสิทธิ์ต่ำกวYารากที่สองของ AVE แสดงวYามีความตรงเชิงจำแนกเพียงพอ 

ซ่ีงผลวิเคราะห&พบวYา ความสัมพันธ&ระหวYางตัวแปรแฝงทุกคูYมีคYาต่ำกวYาคYารากท่ีสองของ AVE ตัวแปรแฝงน้ัน ๆ 

จึงสรุปได@วYา ตัวแปรแฝงท้ังหมดมีความตรงเชิงจำแนกตYอกันตามเกณฑ&ของ Fronell and Lacrker (1981)  

  3.1.3 การวิเคราะห&แบบจำลองโครงสร@าง (Structural Model)  

  หลังจากที่ผู@วิจัยได@ประเมินความตรงของตัวแปรแฝงในกรอบแนวคิดการวิจัยแล@ว จึงมาสูYการ

วิเคราะห&แบบจำลองโครงสร@าง หรือ Structural Model เพื ่อทำการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ทั ้งน้ี  

การทดสอบสมมติฐานการวิจ ัย ผู @ว ิจ ัยใช@ว ิธ ีการทดสอบ Bootstrapping จำนวน 5,000 ตัวอยYางซ้ำ 

(Resample) และประมาณชYวงเชื่อมั่นพารามิเตอร&ที่ 95% ผลการค@นหาสาเหตุของตัวแปรสภาพแวดล@อมการ

เรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่มีตYอชYองทางการเรียนการสอนแบบพลิกผันและผลลัพธ&การเรียนรู@ ที่มี-ไมYมี

นัยสำคัญทางสถิติ พบวYา ตัวแปรด@านโครงสร@างพื้นฐานทางเทคโนโลยี (TECH) และด@านเนื้อหาและสื่อการ

เรียนรู@ (CONT) มีอิทธิพลอยYางไมYมีนัยสำคัญทางสถิติตYอตัวแปรชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน

และผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู นอกจากน้ี พบวYา ตัวแปรชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัล
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พลิกผันมีอิทธิพลอยYางไมYมีนัยสำคัญทางสถิติตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู ดังน้ันผู@วิจัยจึงตัดตัว

แปรด@านโครงสร@างพื้นฐานทางเทคโนโลยี (TECH) และด@านเนื ้อหาและสื่อการเรียนรู @ (CONT) ออกจาก

แบบจำลองการวิจัย และวิเคราะห&ใหมYอีกครั้งเพื่อปรากฏเฉพาะตัวแปรสาเหตุที่มีอิทธิพลอยYางมีนัยสำคัญตYอ

ตัวแปรผลลัพธ& ซ่ึงปรากฏดังรูปท่ี 2 และตารางท่ี 4 
 

 
 

รูปท่ี 2 เส@นทางอิทธิพลท่ีมีนัยสำคัญทางสถิติของตัวแปรสาเหตุท่ีมีตYอตัวแปรผลลัพธ&การเรียนรู@ 

ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

 

ตารางท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจัยท่ีเปlนอิทธิพลทางตรง (Direct Effect: DE) ท่ีมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

สมมติฐานการวิจัย b b SE t-test p-values 
Effect 

size: f2 

ระดับ 

H1: สภาพแวดล/อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันมีอิทธิพลทางตรงต=อผลลัพธ&การเรียนรู/  

KNOWàOUTC .418*** .419 .049 8.496 .000 .215 ปานกลาง 

LEAR_PàOUTC .131* .131 .052 2.517 .012 .023 นJอย 

H2: สภาพแวดล/อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันมีอิทธิพลทางตรงต=อช=องทางการเรียนการสอนแบบพลิกผัน 

KNOWàCHAN_Hy .270*** .271 .064 4.215 .000 .052 นJอย 

LEAR_PàCHAN_Hy .270*** .273 .052 5.224 .000 .076 นJอย 

LEAR_ReàCHAN_Hy .172** .173 .063 2.727 .006 .025 นJอย 

LEAR_ReàCHAN_Di .407*** .410 .046 8.946 .000 .199 ปานกลาง 
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ตารางท่ี 4 (ตYอ) 
 

สมมติฐานการวิจัย b b SE t-test p-values 
Effect 

size: f2 

ระดับ 

H3: ช=องทางการเรียนการสอนแบบพลิกผันมีอิทธิพลทางตรงต=อผลลัพธ&การเรียนรู/  

CHAN_HyàOUTC .130* .128 .051 2.524 .012 .020 นJอย 

CHAN_DiàOUTC .250*** .252 .046 5.424 .000 .101 นJอย 

หมายเหต:ุ **p-value < .01, ***p-value < 0.001 

f2 ³ 0.02: small effect size,  f2 ³ 0.15: medium effect size, f2 ³ 0.35: large effect size (Cohen, 2013) 

 

 ผลการทดสอบดังที่ปรากฏในตารางที่ 5 แสดงให@เห็นวYา สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบ

ดิจิทัลพลิกผันที่มีอิทธิพลโดยตรงตYอผลลัพธ&การเรียนรู@อยYางมีนัยสำคัญทางสถิติ คือ สภาพแวดล@อมการเรียน

การสอนแบบดิจิทัลพลิกผันด@านความรู@และทักษะ (KNOW) ที่สYงผลกระทบขนาดปานกลาง (Medium Effect 

Size) ตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ (OUTC) (f2 = .215) และสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันด@าน

กระบวนการเรียนรู@ผYานแพลตฟอร&มดิจิทัล (LEAR_P) โดยมีผลกระทบขนาดเล็กน@อย (Small Effect Size) ตYอ

ผลลัพธ&การเรียนรู@ (OUTC) (f2 = .023) และพบวYา ทั้งสองสาเหตุสYงอิทธิพลทางบวกตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ของ

นักศึกษาวิชาชีพครู  

 สำหรับการทดสอบคำกลYาวที่วYา สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันมีอิทธิพล

ทางตรงเชิงบวกตYอชYองทางการเรียนการสอนแบบพลิกผัน พบวYา สภาพแวดล@อมที่เปlนสาเหตุอยYางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติตYอชYองทางการเรียนการสอนแบบพลิกผัน คือ (1) สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัล 

พลิกผันด@านความรู @และทักษะ (KNOW) (2) สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันด@าน

กระบวนการเรียนรู@ผYานแพลตฟอร&มดิจิทัล (LEAR_P) และ (3) สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัล

พลิกผันด@านกระบวนการเรียนรู@ผYานการจัดสรรทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (LEAR_Re) โดยพบวYา ทั้งสาม

ป�จจัยเปlนสาเหตุโดยตรงตYอชYองทางการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (CHAN_Hy) แตYมีผลกระทบขนาด

เล็กน@อย (Small Effect Size) (f2 = .052, 0.076 และ 0.025 ตามลำดับ) ในขณะที่พบวYา สภาพแวดล@อมการ

เรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันด@านกระบวนการเรียนรู @ผYานการจัดสรรทรัพยากรของมหาวิทยาลัย 

(LEAR_Re) เปlนสาเหตุที่สYงผลโดยตรงตYอชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันทางดิจิทัล (CHAN_Di) 

และมีผลกระทบขนาดปานกลาง (Medium Effect Size) (f2 = .199) 

 ผลการทดสอบที่พบวYา ชYองทางการเรียนการสอนแบบพลิกผันทั้งแบบผสมผสาน และแบบดิจิทัลมี

อิทธิพลทางตรงเชิงบวกตYอผลลัพธ&การเรียนรู@อยYางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยที่ชYองทางการเรียนการสอนแบบ

ดิจิทัลพลิกผันทางผสมผสาน (CHAN_Hy) มีผลกระทบขนาดเล็กน@อย (Small Effect Size) ตYอผลลัพธ&การ

เรียนรู@ (OUTC) (f2 = .020) และ ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันทางดิจิทัล (CHAN_Di) มี

ผลกระทบขนาดน@อย (Medium Effect Size) ตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ (OUTC) (f2 = .101) 
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 สำหรับการทดสอบอิทธิพลทางอ@อมของสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่มีตYอ

ผลลัพธ&การเรียนรู@ (OUTC)  ของนักศึกษาวิชาชีพครู ซึ่งเปlนการพิสูจน&วYาตัวแปรชYองทางการเรียนการสอน

แบบดิจิทัลพลิกผันทางดิจิทัล (CHAN_Di)  และ ชYองทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันทางผสมผสาน 

(CHAN_Hy) จะทำหน@าที่เปlนตัวแปรคั่นกลาง (Mediator) ระหวYางตัวแปรดังกลYาวข@างต@นได@หรือไมY ผลการ

ทดสอบเปlนดังตารางท่ี 5 
 

ตารางท่ี 5 ผลการทดสอบอิทธิพลทางอ@อม (Indirect Effect: IE) 
 

สมมติฐานการวิจัย b b SE t-test p-values ผลการทดสอบ 

H4: ช=องทางการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลักผันเปMนตัวแปรคั่นกลางระหว=างสภาพแวดล/อมการเรียนการสอนแบบ

พลิกผันกับผลลัพธ&การเรียนรู/ 

KNOWàCHAN_HYàOUTC .035* .035 .016 2.181 .029 เป�นจริง 

LEAR_PàCHAN_HYàOUTC .0335* .035 .015 2.368 .018 เป�นจริง 

LEAR_REàCHAN_HYàOUTC .022 .023 .014 1.598 .110 ไมnเป�นจริง 

LEAR_REàCHAN_DIàOUTC .102*** .104 .025 4.119 .000 เป�นจริง 

หมายเหตุ: *p-value< .05, ***p-value < 0.001 
 

 ผลการวิเคราะห&ตามตารางที ่ 6 พบวYา ชYองทางการเรียนแบบดิจิทัลพลิกผันทางผสมผสาน 

(CHAN_Hy) ทำหน@าที่เปlนตัวแปรคั่นกลางระหวYางสภาพแวดล@อมด@านความรู@และทักษะ (KNOW) กับการ

เรียนรู@ผYานแพลตฟอร&มดิจิทัล (LEAR_P) ตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ (OUTC) แตYไมYใชYตัวแปรคั่นกลางระหวYาง 

สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันด@านกระบวนการเรียนรู@ผYานการจัดสรรทรัพยากรของ

มหาวิทยาลัย (LEAR_Re) กับผลลัพธ&การเรียนรู @ (OUTC) ขณะที่ชYองทางดิจิทัล (CHAN_Di) เปlนตัวแปร

คั่นกลางระหวYาง สภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันด@านกระบวนการเรียนรู@ผYานการจัดสรร

ทรัพยากรของมหาวิทยาลัย (LEAR_Re) กับผลลัพธ&การเรียนรู@ (OUTC)  

 นอกจากน้ี จากผลการวิเคราะห&ยังพบวYา ตัวแปรสาเหตุเหลYาน้ียังชYวยกันอธิบายความแปรปรวนของ

ผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครูได@ร@อยละ 52.8 สYวนอีกร@อยละ 47.2 เปlนสาเหตุที่มาจากป�จจัยอ่ืน 

ท่ีไมYได@ศึกษา 

 ส*วนท่ี 4 ผลการสัมภาษณGข_อมูลเชิงลึก 

 จากการสัมภาษณ&ข@อมูลเชิงลึกจากผู@ให@ข@อมูลหลักท้ัง 9 คน กลYาวสอดคล@องกันวYา สภาพแวดล@อม

การเรียนการสอนแบบพลิกผันเปlนชYองทางของการเกิดชYองทางการเรียนการสอนแบบใหมYหรือแบบดิจิทัล 

พลิกผัน ที่นำไปสูYผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครูได@ดี และยังสรุปถึงบทบาทของมหาวิทยาลัยในยุค

ดิจิทัลพลิกผันที่จะชYวยให@นักศึกษาเกิดผลลัพธ&การเรียนรู@ที่ดีขึ้นจากการที่ผู@เรียนเข@าถึงเทคโนโลยีได@งYายสะดวก

รวดเร็ว และได@รับความรู@จากการเข@าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลในแตYละมิติ ดังน้ี 
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 มิติของสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน มหาวิทยาลัยมีเทคโนโลยีดิจิทัล 

ที ่หลากหลาย ที ่มีการจัดสภาพแวดล@อมให@เกิดการเรียนรู @ตลอดชีวิต สYงเสริมสนับสนุนการประยุกต&ใช@

เทคโนโลยีการเรียนรู@ และสYงเสริมการสร@างทักษะการเรียนรู@ด@วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 มิติบทบาทของชYองทางการเรียนรู@ มหาวิทยาลัยควรจัดการจัดการเรียนการสอนให@กับทุกชYวงวัย  

ให@ทันตYอการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ& และความก@าวหน@าทางเทคโนโลยีดิจิทัล จัดการเรียนการสอนโดย

อาศัยชYองทางเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลาย จัดการเรียนการสอนแบบการเรียนรู@ที่เน@นผู@เรียนเปlนศูนย&กลาง 

และจัดการเรียนรู@ได@ด@วยตนเองและการเรียนการสอนโดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 ส*วนท่ี 5 องคGความรู_ใหม*จากการวิจัย 

 จากผลการดำเนินการวิจัยตามระเบียบวิธีตั้งแตYขั้นตอนการเสนอขอทุน ผYานการรับรองจริยธรรม

การวิจัย และพัฒนาเครื่องมือจนได@แบบสอบถามที่มีความตรงเชิงเนื้อหา ความเชื่อมั่น ความตรงเชิงโครงสร@าง 

และเชิงจำแนกที่ชัดเจน และใช@วิธีแบบผสมผสานที่นำมาสูYการได@องค&ความรู@ใหมYเกี่ยวกับสภาพแวดล@อม 

การเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันที่สYงผลตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู และนำเสนอเปlน

แบบจำลองใหมYท่ีมีความเฉพาะเจาะจง ดังรูปท่ี 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 3 แบบจำลองสภาพแวดล@อมการเรียนการสอนดิจิทัลพลิกผันตYอผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครู 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสะท@อนวYา ภาพรวมของสภาพแวดล@อมการเรียนการสอน ชYองทางการเรียนรู@ และ

ผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพครูอยูYในระดับมาก โดยเฉพาะด@านเนื้อหาและสื่อการเรียนรู@ การเรียน

ผYานแพลตฟอร&มดิจิทัล และความรู@กับทักษะของผู@เรียน ถือเปlนองค&ประกอบสำคัญที่ผู@เรียนให@ความสำคัญ

สูงสุด สอดคล@องกับผลของ Tungpantong et al. (2022) ซึ่งเน@นวYาการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผันต@อง

ให@ความสำคัญกับการออกแบบเน้ือหา กระบวนการเรียนรู@ และการพัฒนาทักษะอยYางสอดคล@องกัน 

ผลลัพธrการเรียนรูJ 

ชnองทางการเรียนการสอนแบบ

ดิจิทัลพลิกผันทางผสมผสาน 

ชnองทางการเรียนการสอนแบบ

ดิจิทัลพลิกผัน 

สภาพแวดลJอมการเรียนการสอน

ดิจิทัลพลิกผันดJานความรูJและทักษะ 

สภาพแวดลJอมการเรียนการสอน

ดิจิทัลพลิกผันดJานกระบวนการ

เรียนรูJผnานแพลตฟอรrมดิจิทัล 

สภาพแวดลJอมการเรียนการสอน

แบบดิจิทัลพลิกผันผnานการจัดสรร

ทรัพยากรของมหาวิทยาลัย 
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 การวิเคราะห& SEM พบวYา สภาพแวดล@อมการเรียนรู@สามารถอธิบายความแปรปรวนของผลลัพธ& 

การเรียนรู@ได@ 52.80% โดยตัวแปร "ความรู@และทักษะ" มีอิทธิพลทางตรงและทางอ@อมสูงสุด รองลงมาคือ "ชYอง

ทางการเรียนรู@" และ "การเรียนผYานแพลตฟอร&มดิจิทัล" ในขณะที่ "การจัดสรรทรัพยากรของมหาวิทยาลัย" 

สYงผลเฉพาะทางอ@อมเทYานั้น ชYองทางดิจิทัลพลิกผันยังแสดงบทบาทเปlนตัวแปรคั่นกลางสำคัญ ซ่ึงสะท@อนถึง

ความเชื่อมโยงระหวYางบริบทการจัดการเรียนรู@และผลลัพธ&การเรียนรู@ เชYนเดียวกับแนวคิดของ Prabowo et 

al. (2022) และการวิจัยของ สุพจน& อิงอาจ และอภิญญา อิงอาจ (2561) ที่เน@นบทบาทของป�จจัยแวดล@อมเชิง

ระบบในการสYงผลเชิงบวกตYอการเรียนรู@ เหตุที่เปlนเชYนน้ีเนื่องจากเปlนกระบวนการในการเรียนการสอน และ

การจัดสรรทรัพยากรของมหาวิทยาลัย ซ่ึงอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเปlนชYองทางในการเรียนรู@ของนักศึกษาวิชาชีพ

ครู โดยจะเห็นได@จากนักศึกษาใช@ชYองทางจากกระบวนการเรียนการสอนโดยอาศัยชYองสื่อดิจิทัลเปlนสื่อกลาง 

และการเรียน โดยศึกษาค@นคว@าเพิ ่มจากการเรียนในห@องเรียนปกติ ดังนั ้น ในอนาคตจำเปlนอยYางยิ ่งท่ี

มหาวิทยาลัยต@องมีการจัดสรรทรัพยากรเทคโนโลยีดิจิทัลสำหรับการเรียนการสอนแบบดิจิทัลพลิกผัน เพื่อเพ่ิม

ผลลัพธ&การเรียนรู@ของนักศึกษา และผลการสัมภาษณ&เชิงลึกที่เปlนข@อมูลเชิงคุณภาพจากการวิเคราะห&เชิง

ปริมาณนั้น ในป�จจุบันและอนาคตต@องมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลพลิกผันสำหรับจัดการเรียนการสอน เชYน ส่ือ

สังคมออนไลน& การเรียนการสอนผสมผสานทางชYองทางออนไลน& แฟลตฟอร&มออนไลน& สื ่ออินเทอร&เน็ต  

แอปพลิเคชัน ไมโครเลิร&นนิง (อัมพร วัจนะ, 2567; ศยามน อินสะอาด, 2565; 2566) โดยเฉพาะอยYางยิ่งใช@

เปlนชYองทางผYานส่ือเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือเสริมกระบวนการไปยังผลลัพธ&ของผู@เรียนท่ีเปlนนักศึกษาวิชาชีพครู 

 นอกจากนี้ ผลการสัมภาษณ&ผู@ทรงคุณวุฒิยังตอกย้ำวYา การจัดสภาพแวดล@อมการเรียนรู@แบบดิจิทัล

พลิกผันไมYเพียงแตYจำเปlนในป�จจุบันเทYานั้น แตYยังเปlนแนวทางสำคัญของอนาคต โดยเฉพาะการเรียนรู@ผYาน

ชYองทางออนไลน& เชYน สื่อสังคม แอปพลิเคชัน แพลตฟอร&มเรียนรู@ และไมโครเลิร&นนิง ซึ่งสอดคล@องกับข@อเสนอ

ของ ศยามน อินสะอาด (2565), อัมพร วัจนะ (2567) และ อภิญญา อิงอาจ (2567) ที ่ตYางเห็นพ@องวYา 

การพัฒนาชYองทางดิจิทัลเปlนหัวใจของการสร@างผลลัพธ&การเรียนรู@ท่ีครอบคลุมและย่ังยืน 

 การนำผลการวิจัยไปใช@ประโยชน&ควรดำเนินการอยYางชัดเจนและให@สอดคล@องกับแนวทาง 

การพัฒนาคุณภาพผู@เรียนด@วยนวัตกรรมที่เปlนการใช@เทคโนโลยีและการสื่อสารทางการศึกษา ด@วยวิธีการ  

(1) การจัดสภาพแวดล@อมการเรียนรู@ด@วยเทคโนโลยีดิจิทัลพลิกผัน (2) การประยุกต&ใช@นวัตกรรมทางการศึกษา

ที่เปlนแอปพลิเคชันสำหรับการเรียนรู@ (3) การเรียนรู@ที่ใช@เทคโนโลยีและการสื่อสารแบบสองทาง (4) การใช@

เทคโนโลยีและการสื่อสารสำหรับการพัฒนาและการประมินผู@เรียน และ (5) ผู@สอนหรืออาจารย&เปlนผู@อำนวย

ความสะดวกและชี้แนวทางการเรียนการสอน ซึ่งทำให@ผู@เรียนได@เข@าถึงเทคโนโลยีและการสื่อสารเพื่อสYงผลตYอ

การพัฒนาผู@เรียน 
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ข_อเสนอแนะ 

1. ข@อเสนอแนะเชิงนโยบายและการปฏิบัติ  

 หนYวยงานที่เกี่ยวข@อง เชYน ครุสภา และสถาบันอุดมศึกษา ควรนำนโยบายการจัดสภาพแวดล@อม 

การเรียนรู@แบบดิจิทัลพลิกผันไปใช@ในการพัฒนาการเรียนการสอนของนักศึกษาวิชาชีพครู และควรประยุกต&

รูปแบบการจัดการเรียนรู@ที่ได@จากผลวิจัยกับระบบการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ตลอดจนผู@บริหาร 

อาจารย& และนักศึกษาในคณะครุศาสตร&หรือศึกษาศาสตร& ควรสYงเสริมและใช@การเรียนการสอนแบบดิจิทัล

พลิกผันให@เกิดผลลัพธ&การเรียนรู@ท่ีมีประสิทธิภาพ 

 2. ข@อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในอนาคต  

 แบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นในงานวิจัยนี้ผYานการตรวจสอบคุณภาพ เหมาะแกYการนำไปพัฒนาเปlน

แบบวัดมาตรฐาน และทดลองใช@จริงกับนักศึกษาวิชาชีพครูหรือนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสาขาอื่น ทั้งน้ี 

งานวิจัยมีข@อจำกัดด@านตัวแปร จึงควรศึกษาตัวแปรอื่นเพิ่มเติม เชYน ทัศนคติหรือการยอมรับเทคโนโลยี รวมถึง

ดำเนินการวิจัยแบบยืนยัน (Confirmatory SEM) เพ่ือทดสอบความม่ันคงของแบบจำลองท่ีได@พัฒนา 
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