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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา วัตถุประสงค์ในการวิจัยเพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน  

สภาพพึงประสงค์และความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก 

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยคือ โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ 

ประถมศึกษาและระดับมัธยมศึกษาจ�ำนวน 283 โรงเรียนใน 3 สังกัด คือ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ 

การศึกษาข้ันพื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ สังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม 

การศึกษาเอกชน (สช.) กระทรวงศึกษาธิการ และสังกัดส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ก�ำหนดขนาด

ของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการของ Yamane (1973) โดยระดับความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง 

เท่ากับ 0.05 และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบ และได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา 271 โรงเรียน  

คิดเป็นร้อยละ 96 โดยผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มสาระ

การเรียนรู้ ครูผู้สอน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 1,441 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ แบบสอบถามลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับและน�ำมา
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วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการหาค่าดัชนี

ความต้องการจ�ำเป็น (PNI
Modified

)

	 ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้าง

จิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร 

ในภาพรวมและรายด้านของการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมากและมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยจากสูงที่สุด

ไปหาน้อยที่สุดในทิศทางเดียวกันเหมือนกันคือ การบริหารโรงเรียนในด้านที่ 1 การพิจารณาขอบเขต 

ที่ต้องการพัฒนา ด้านที่ 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา และด้านที่ 3 การมีกระบวนการบริหาร

ที่ชัดเจน ตามล�ำดับ ส่วนผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้าง

จิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร  

พบว่า ล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นจากสูงที่สุดไปหาต�่ำท่ีสุด คือ การบริหารโรงเรียนในด้านท่ี 3  

การมีกระบวนการบริหารท่ีชัดเจน ด้านท่ี 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา และด้านที่ 1  

การพิจารณาขอบเขตที่ต้องการพัฒนา ตามล�ำดับ

ค�ำส�ำคัญ : จิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก การบริหารโรงเรียน แนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน 

Abstract

	 This research was conducted using a descriptive research method. The objectives 

of this research were to study the actual state, the desirable state and the priority  

needs of school management to enhance students’ global consciousness by whole 

school approach in Bangkok Metropolitan. The sample of this research consisted of  

283 primary and secondary schools of basic education curriculum in Bangkok  

Metropolitan under OBEC, OPEC and BMA which calculated using Yamane (1973)  

formula with an error of 5% and using systematic random sampling method. The returned 

questionnaires from 271 sampling schools were 96% of the sampling schools. The  

respondents were 1,441 comprising Principals, Vice Principals, Heads of subject, teachers 

and students in grade 9 and 12. The research instrument in this study was the 5  

level rating scaled questionnaire. The data were analyzed by frequency distribution, 

percentage, mean, standard deviation and PNI
Modified.
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	 The findings indicated that the overall of actual state and desirable state of school 

management to enhance students’ global consciousness by whole school approach  

in Bangkok Metropolitan were at the high level and the highest level respectively.  

The average values of both states of school management sorted in the same direction 

from the highest to the lowest were as follows: 1) Consider for improving area; 2)  

Set improving partners and 3) Set a clear management process, respectively. For the 

priority needs of school management to enhance students’ global consciousness by 

whole school approach in Bangkok Metropolitan sorted from highest to lowest were as 

follows: 3) Set a clear management process; 2) Set improving partners and 1) Consider 

for improving areas, respectively.

Keywords: Global consciousness, School management, Whole School Approach (WSA)

บทน�ำ
	 “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” ต้องทันโลกทันการเปลี่ยนแปลง แต่ยังคงยึดมั่นในค่านิยม 

ที่มีคุณธรรมจริยธรรมเป็นพื้นฐาน มีจิตส�ำนึกรับผิดชอบต่อส่วนรวม มีจิตอนุรักษ์ รักษา ฟื้นฟู และ 

ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมอย่างมีคุณค่าและเหมาะสมเพ่ือก้าวสู่การสร้างสังคม 

ที่พึงปรารถนา (รัฐบาลไทย, 2560) คุณสมบัติเหล่านี้ล้วนเป็นที่คาดหวังของทุกชาติในโลกนี้

	 ช่วงหลายทศวรรษที่ผ่านมา นักเคลื่อนไหวทางการศึกษาท้ังเก่าและใหม่ในทั่วโลกได้ค่อย ๆ  

หลอมรวมเจตนารมณ์เป็นหนึ่งเดียวดั่งสายธารที่ยิ่งใหญ่และเชี่ยวกรากในการเรียกคืนบทบาทด้ังเดิม 

ตามรากศัพท์ภาษาละตินของ “การศึกษา (Education)” ในการดึงศักยภาพหรือดึงพลังแห่งจิตใจ 

ของมนุษย์ในการก�ำหนดทศิทางรปูแบบสงัคมใหม่ทีส่ร้างคณุค่าและส่งผลให้เกดิสนัตสิขุอย่างยัง่ยนืยิง่ขึน้

บนโลกใบนี้ เนื่องจากมนุษย์เท่านั้นท่ีจะปูเส้นทางสู่อนาคตของโลกได้ ดังนั้นจึงไม่มีสิ่งใดที่จะมีอิทธิพล

เหนือกว่าการพัฒนามนุษย์ด้วยการศึกษาที่เน้นมนุษย์เป็นศูนย์กลาง (Human-centered education) 

ไม่ใช่เฉพาะการศึกษาที่มีเศรษฐกิจและการเมืองเป็นศูนย์กลางอีกต่อไป ควรเป็นการศึกษาที่หล่อเลี้ยง

และหล่อหลอมศักยภาพหรือพลังแห่งจิตใจท่ีไม่มีขอบเขตจ�ำกัดในตัวมนุษย์เราและช่วยน�ำพาพลัง 

ของพวกเราไปสู่การสร้างคุณค่าแก่ตนเองและสังคมโลกร่วมกันอย่างยั่งยืน (Goulah, 2013; Ikeda & 

Kazanjian, 2010)

	 การเคล่ือนไหวอย่างต่อเนือ่งนีไ้ด้ร่วมกันส่งพลังเชงิบวกต่อยเูนสโก (UNESCO: องค์การการศกึษา 

วิทยาศาสตร์ และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ) ยูเนสโกเป็นองค์การที่ถูกก่อต้ังขึ้นหลังสงครามโลก 
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คร้ังที่สองสิ้นสุดลงใน พ.ศ. 2489 (ค.ศ. 1945) เพ่ือปลูกและปลุก “สติปัญญาและจิตส�ำนึก 

ของมนษุยชาต”ิ ในโลกของเรา ซึง่ปัจจบัุนนีม้รีฐัภาคีรวม 195 ประเทศและสมาชกิสมทบอกี 10 ประเทศ 

(ข้อมูล พ.ศ. 2560) ซึ่งต่างเห็นพ้องถึงความจ�ำเป็นอย่างยิ่งยวดและความเร่งด่วนในการจัดการศึกษา 

ที่สามารถส่งเสริมให้ผู ้เรียนและประชาชนทุกคนเป็นผู ้มีจิตส�ำนึกที่ดีในการก�ำกับการใช้ความรู ้ 

ความสามารถต่าง ๆ เพื่อให้ก่อเกิดรูปแบบคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและสร้างคุณค่าใหม่ ๆ ที่ยั่งยืนท่ามกลาง

การเคลือ่นตวัอย่างเสรไีร้พรมแดนในยคุโลกาภวิตัน์นี ้ดังนัน้ เมือ่เร็ว ๆ  นีย้เูนสโกจึงได้ประกาศอย่างจริงจัง

ถึงแผนที่น�ำทางเกี่ยวกับจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก : “การคิดและการเรียนรู้เพ่ือศตวรรษที่ 21”  

A Roadmap on Global Consciousness: “Thinking and Learning for the 21st Century” ขึ้น 

เพื่อให้สมาชิกทั่วโลกได้เริ่มต้นน�ำจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกเป็นฐานคิดและการเรียนรู้ในการน�ำ

ทางการใช้สมรรถนะความเป็นพลเมืองโลกในทุกแขนงวิชาและการด�ำเนินชีวิตจากนี้ไปในคริสต์ศตวรรษ

ที่ 21 (UNESCO, 2017)

	 จิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก (Global consciousness) ในที่นี้หมายถึง องค์ประกอบด้าน 

ค่านิยมและทัศนคติ (Value and attitude) ซึ่งเป็น 1 ใน 2 องค์ประกอบใหญ่ ๆ ของการศึกษาเพื่อ 

ความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship Education) ในปัจจุบันนี้ ส่วนสมรรถนะความเป็น 

พลเมืองโลก (Global competency) นั้นหมายถึง องค์ประกอบด้านความรู้ (Knowledge) และ  

ทักษะ (Skills) (Dill, 2013) หลายทศวรรษที่ผ่านมาการจัดการศึกษาหรือการบริหารโรงเรียนในทั่วโลก

รวมถึงในประเทศไทยด้วยนั้น ได้เน้นย�้ำการใช้สมรรถนะความเป็นพลเมืองโลกเป็นฐานเพื่อเพิ่มขีด 

ความสามารถในการแข่งขันบนเวทีภูมิภาคและเวทีโลก โดยให้ความส�ำคัญกับการเสริมสร้างจิตส�ำนึก 

ความเป็นพลเมืองโลกแก่ผู้เรียนค่อนข้างน้อยและไม่เป็นระบบ จนก่อเกิดการแข่งขันอย่างไม่สมดุลและ

ละเลยศักดิ์ศรีของชีวิตมนุษย์กันอย่างรุนแรงและกว้างขวางไปทั่วโลก ดังนั้นจึงเกิดการเคลื่อนไหวทาง 

การศึกษาให้ทบทวนแนวทางการจัดการศึกษาหรือการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก 

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน โดยท�ำให้การแข่งขันต่าง ๆ  กลายเป็น “แรงกระตุ้น” “แรงเสริมสร้าง

ความร่วมมือ” และเป็น “แรงของความเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกัน” ในการสร้างความผาสุกแก่ทั้งตนเอง 

และมนุษยชาติขึ้น (UNESCO, 2014)

	 ในประเทศไทยเองก็ได้เพียรพยายามในการรณรงค์การสร้างจิตส�ำนึกที่ดีแก่ประชาชนมาโดยตลอด  

ซึ่งใน พ.ศ. 2559 ที่ผ่านมา รัฐบาลไทยได้ประกาศแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับท่ี 1  

(พ.ศ. 2559-2564) ขึ้น โดยคาดหวังให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการปลูกฝังคุณธรรม สร้างค่านิยม  

และจติส�ำนกึทีด่ใีห้กบัประชาชน โดยเน้นย�ำ้ในส่วนของงานด้านการศกึษาซ่ึงถือเป็นปัจจัยท่ีมคีวามส�ำคญั

ที่สุดในการสร้างคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ในศตวรรษที่ 21 (รัฐบาลไทย, 2560)
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ดังนั้น จากสภาพการณ์ท้ังหมดข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจเป็นอย่างยิ่งที่จะศึกษาสภาพปัจจุบัน  

สภาพพึงประสงค์และความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็น

พลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครว่ามีสภาพอย่างไร  

โดยในการศึกษาครั้งนี้ ผู ้วิจัยใช้กระบวนการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน  

(Whole School Approach: WSA) ท่ีสถาบันทางการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลกในทั่วโลก 

ได้แนะน�ำไว้และเนือ้หาหลกัสตูรท่ีประกอบด้วยองค์ประกอบจิตส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกมาเป็นกรอบ

แนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ โดยผู้วิจัยคาดหวังว่าผลการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นจังหวัดที่มี 

จ�ำนวนนักเรียนมากที่สุดของประเทศไทยคือ 824,581 คน คิดเป็นร้อยละ 9.89 ของนักเรียนทั้งประเทศ 

ข้อมูล ณ วันที่ 29 เมษายน 2558 ของส�ำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา  

(องค์การมหาชน) : สมศ. (2558) จะเป็นข้อมลูส�ำคญัในการเป็นต้นแบบการเตรียมแนวทางการพัฒนาการ

บริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนา 

ทั้งโรงเรียนส�ำหรับโรงเรียนทั้งหมดในประเทศไทยอย่างเป็นระบบ มีความเป็นสากลและยั่งยืนต่อไป 

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียน 

ในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน 

ในเขตกรุงเทพมหานคร

การทบทวนวรรณกรรม
	 1.	องค์ประกอบจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก (Elements of Global consciousness)  

	 จติส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก (Global consciousness) อนัหมายถึง องค์ประกอบด้านค่านยิม 

และทัศนคติ (Value and attitude) ส่วนสมรรถนะความเป็นพลเมืองโลก (Global competency) นั้น 

หมายถึง องค์ประกอบด้านความรู้ (Knowledge) และทักษะ (Skills) ซึ่งเป็น 2 องค์ประกอบใหญ่ ๆ  

ของการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลก (Global Citizenship Education) ในปัจจุบันนี้ (Dill, 2013)

	 ใน พ.ศ. 2559 ในประเทศไทย ได้มีการศึกษาวิจัยองค์ประกอบจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก 

ที่เหมาะกับบริบทโรงเรียนไทย (สุนีย์ บันโนะ, 2559) โดยองค์ประกอบชุดนี้เป็นผลจากการวิเคราะห์

เอกสาร แจกแจงและจัดหมวดหมู่จิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของสถาบันการศึกษาต่าง ๆ ทั่วโลก

ที่ท�ำการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน ได้แก่ เครือโรงเรียนโซกะ : SOKA schools 

การศึกษาอ็อกซ์แฟม : Oxfam Education โรงเรียนโดยรัฐบาลประเทศออสเตรเลีย : Schools by  

Australian Government และทีชยนูเิซฟ โดยกองทนุสหรฐัอเมรกิาเพือ่องค์การยนูเิซฟ : Teach UNICEF, 
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U.S. Fund for UNICEF โดยน�ำหลกัการ 5 ข้อของเครอืโรงเรยีนโซกะ (SOKA Schools) ในประเทศญีปุ่น่ 

มาเป็นกรอบแนวคิดซึ่งครอบคลุมจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของสถาบันการศึกษาเพื่อความเป็น

พลเมืองโลกต่าง ๆ ข้างต้น 

	 โรงเรียนโซกะเป็นโรงเรียนท่ีใช้ปรัชญาการศึกษาที่เน้นมนุษย์เป็นศูนย์กลาง และหล่อหลอม

นกัเรยีนให้เป็นพลเมอืงโลกทีพ่ึง่ตนเองได้และอทุศิตนเพือ่สนัตภิาพโลก โดยทกุคนในโรงเรยีน ทัง้นกัเรยีน 

ครู และบุคลากรของโรงเรียนจะยึดหลักการ 5 ข้อของโรงเรียนที่ Ikeda ผู้ก่อตั้งโรงเรียนได้มอบให้ไว ้

ใน ค.ศ. 1968 นี้เสมือนหนึ่งเป็นค่านิยมหลักหรือค่านิยมร่วมหรือเป็นวิถีชีวิตของโรงเรียน และ 

องค์ประกอบชุดน้ีได้ผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิไทยจ�ำนวน 5 ท่านว่ามีความเหมาะสมกับบริบท 

โรงเรียนไทยในระดับมากที่สุดในการน�ำไปใช้ในการวิจัยพฤติกรรมการแสดงออกของนักเรียนไทย  

เพื่อท�ำการเสริมสร้างให้กับนักเรียนไทยด้วย

	 องค์ประกอบจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกชุดนี้ ประกอบด้วยองค์ประกอบหลัก 5 ข้อ 

กับองค์ประกอบย่อย 14 ข้อ ดังนี้ 

	 องค์ประกอบหลักที่ 1 เชิดชูศักดิ์ศรีของชีวิต (Uphold the dignity of life) มีองค์ประกอบย่อย

คือ 1.1 มีความเมตตากรุณาที่จะไม่ทอดทิ้งผู้อื่นให้ทุกข์ตามล�ำพัง 1.2 มีปัญญาที่เข้าใจในความเท่าเทียม

และศักยภาพที่ไร้ขอบเขตจ�ำกัด และ 1.3 มีความกล้าหาญที่จะลงมือท�ำให้ความแตกต่างกลายเป็น 

การยกระดับความเป็นมนุษย์ของตนเองและของผู้อื่น 

	 องค์ประกอบหลักท่ี 2 เคารพในเอกัตภาพ (Respect individuality) มีองค์ประกอบย่อยคือ  

2.1 เคารพในภาระหน้าที่เฉพาะของบุคคล 2.2 เคารพในคุณลักษณะเฉพาะของบุคคล และ 2.3 เคารพ

ในวิถีการด�ำเนินชีวิตของบุคคล

	 องค์ประกอบหลักท่ี 3 ถักทอมิตรภาพที่ยั่งยืน (Build bonds the lasting friendship)  

มีองค์ประกอบย่อยคือ 3.1 มีความเป็นน�้ำหนึ่งใจเดียวกัน และ 3.2 มีการปฏิวัติชีวิตมนุษย์ของตนเอง 

	 องค์ประกอบหลักที่ 4 คัดค้านการใช้ความรุนแรง (Oppose violence) มีองค์ประกอบย่อยคือ 

4.1 ไม่ใช้ความรุนแรงด้วยตนเอง 4.2 ไม่เป็นเหตุให้ผู้อื่นใช้ความรุนแรง และ 4.3 คัดค้านการใช้ 

ความรุนแรงของผู้อื่น

	 องค์ประกอบหลักที่ 5 น�ำชีวิตด้วยความรู้และปัญญา (Lead a life based on knowledge  

and wisdom) มีองค์ประกอบย่อยคือ 5.1 มีเป้าหมายที่ชัดเจนเพื่อการสร้างคุณค่า 5.2 มีความส�ำนึก 

รับผิดชอบอย่างเต็มที่ และ 5.3 มีความปรารถนาอันแรงกล้าที่จะอุทิศตนเพื่อความผาสุกของมนุษยชาติ

และโลก 
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	 2.	แนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน (Whole School Approach: WSA)

	 Young and Commins (2002) ได้กล่าวไว้ในหนังสือเรื่อง Global Citizenship: The  

Handbook for Primary Teaching ว่า ในการด�ำเนินการของโรงเรียนในการเสริมสร้างให้นักเรียน 

กลายเป็นพลเมืองโลกได้นั้น มีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ีทุกคนท่ีเก่ียวข้องกับโรงเรียน ได้แก่ บุคลากร 

ทางการศึกษาทั้งที่เป็นครูผู้สอนและไม่ใช่ครูผู้สอน ผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศึกษา  

และพ่อแม่และผู้ปกครอง ล้วนมีส่วนร่วมส�ำคัญในการให้การศึกษาและให้การสนับสนุนแก่นักเรียน

	 การศกึษาออ็กแฟม (2006) กล่าวไว้ว่า วธิทีีจ่ะเสรมิสร้างความเป็นพลเมอืงโลกคอื การใช้แนวคดิ

การพัฒนาทั้งโรงเรียน (Whole School Approach) ที่มีลักษณะการท�ำงานเป็นแบบองค์รวม หมายถึง 

การด�ำเนินงานในพื้นท่ีที่แตกต่างกันท่ัวโรงเรียน เช่น การพัฒนาหลักสูตร กิจกรรมนอกหลักสูตร  

การเพิ่มแรงจูงใจแก่นักเรียน การฝึกอบรมครูผู ้สอนและการพัฒนาความรู้ต่อเนื่องทางวิชาชีพ  

การพัฒนาบุคลากรและการมีส่วนร่วมของชุมชน นอกจากนี้ยังหมายถึงการด�ำเนินงานในการเชื่อมโยง

ต่าง ๆ ที่ครอบคลุมถึงวิสัยทัศน์หรือวัตถุประสงค์ที่มุ่งเน้นความเป็นพลเมืองโลก

	 นอกจากนี้ Ikeda (Soka Gakkai, 2012) ผู้ก่อต้ังโรงเรียนโซกะ ได้เน้นย�้ำถึงความส�ำคัญของ 

ความไว้วางใจ (Trust) ระหว่างครูกับนักเรียน โดยให้ข้อสังเกตเร่ืองการล่มสลายของความไว้วางใจ 

ของครูกับนักเรียนนี้เป ็นปัจจัยส�ำคัญของเหตุการณ์ความรุนแรงในโรงเรียนญี่ปุ ่นในปัจจุบันนี ้ 

ความไว้วางใจนั้นไม่สามารถถูกบังคับจากบุคคลอื่นได้ แต่เป็นการแสดงออกโดยตัวเองต่อผู้อ่ืนก่อน  

Ikeda กล่าวเน้นต่อครูของโรงเรียนโซกะว่า การท่ีครูจะสามารถสร้างความไว้วางใจกันในห้องเรียน 

หรือไม่นั้น จะข้ึนอยู่ตัวครูนั่นเองว่าครูนั้นมีความเชื่อมั่นต่อนักเรียนหรือไม่ “การเชื่อนั้นเป็นคุณธรรม  

(To believe is a virtue)” และคณุธรรมคอื เครือ่งเชือ่มโยงระหว่างมนษุย์ทีแ่ขง็แรงทีส่ดุ บคุคลทีมี่หวัใจ

ที่กว้างใหญ่ไพศาลที่รักและเชื่อมั่นในตัวนักเรียนจะไม่มีวันล้มเหลวและจะสามารถโอบกอดนักเรียน 

ทุกคนอย่างอบอุ่น โรงเรียนโซกะเป็นโรงเรียนแนวมนุษยนิยมหรือการศึกษาที่มีมนุษย์เป็นศูนย์กลาง  

มนุษย์นั้นสามารถถูกปรับเปลี่ยนโดยมนุษย์ ซึ่งการศึกษาที่ขาดซึ่งปฏิสัมพันธ์และแรงบันดาลใจที่ 

เอาจริงเอาจังแล้ว ก็จะหาใช่เป็นการศึกษาที่แท้จริงไม่ นอกเหนือจากนี้ Ikeda ยังกล่าวถึงความลึก 

ของอัชฌาสัยของครูว่ามีความส�ำคัญยิ่งต่อสมการที่ว่า ระดับทางวัฒนธรรมหรือคุณภาพของชีวิตที่ลึกซึ้ง

ของครูที่ได้ผ่านการพยายามอย่างเต็มที่นั้น จะถ่ายทอดจากชีวิตหนึ่งสู่อีกชีวิตหนึ่ง จากครูสู่นักเรียน

	 3.	การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดของการพัฒนาทั้งโรงเรียน

	 การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดของการพัฒนาทั้งโรงเรียน มีการก�ำหนดความสนใจพิเศษ 

เพ่ือสร้างความส�ำเร็จให้แก่นักเรียนด้วยกลยุทธ์ในการเปลี่ยนแปลงโรงเรียนโดยการเพิ่มประสิทธิภาพ 

ในการจดัท�ำหลักสตูร การเพิม่สภาพแวดล้อมการเรยีนรูเ้ชงิบวกมากข้ึนภายในโรงเรยีนและการเพิม่ระดับ

การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และผู้ปกครองในการเรียนรู้ของลูก ๆ ทั้งในโรงเรียนและที่บ้าน
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	 กระบวนการการพฒันาโรงเรยีนของ The Education Improvement Commission, Canada 

เป็นตัวอย่างหนึ่งของแนวคิดการพัฒนาท้ังโรงเรียน ซึ่งเป็นหน่วยงานของกระทรวงศึกษาธิการในรัฐ 

ออนแทรีโอ (Ministry of Education, Ontario province) ประเทศแคนาดาที่ก่อตั้งขึ้นใน ค.ศ. 1997 

ท�ำหน้าที่ก�ำกับดูแลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงสู ่ระบบการศึกษาใหม่ที่เน้นความส�ำเร็จของนักเรียน 

เป็นเป้าหมายในรฐัออนแทรโีอ และได้จดัท�ำคูม่อืการวางแผนพฒันาโรงเรียนส�ำหรบัผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน 

ครู และคณะกรรมการโรงเรียนหรือสภาโรงเรียนข้ึนใน ค.ศ. 2000 (Education Improvement  

Commission, 2000) สามารถสรุปกระบวนการการพัฒนาทั้งโรงเรียน คือ 1) การพิจารณาขอบเขต 

ที่ต้องการพัฒนา 2) การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา 3) การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ 4) การสร้าง

แผนงาน 5) การด�ำเนินการตามแผน 6) การประเมินผล และ 7) การคงไว้ซึ่งงานที่ดี

	 จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับกระบวนการการพัฒนาทั้งโรงเรียนของ  

The Education Improvement Commission (2000) ของประเทศแคนาดา ผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้

กระบวนการการพฒันาท้ังโรงเรยีนนีเ้ป็นแนวทางการศึกษาการบรหิารโรงเรยีนในการเสริมสร้างจติส�ำนกึ

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครในครั้งนี้  

โดยประยุกต์ขั้นตอนการบริหารโรงเรียนออกเป็น 3 ด้าน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

	 ด้านที่ 1	การพจิารณาขอบเขตทีต้่องการพฒันา ได้แก่ 1.1 การจดัท�ำหลกัสตูร 1.2 สภาพแวดล้อม

ของโรงเรียน และ 1.3 การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และผู้ปกครอง

	 ด้านที่ 2	การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา ได้แก่ 2.1 คณะกรรมการก�ำหนดนโยบายจาก

หน่วยงานต้นสังกัด 2.2 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาจากหน่วยงาน

ต้นสังกัด 2.3 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานหรือสภาโรงเรียน พ่อแม่ผู้ปกครอง และสมาชิก 

ในชุมชน 2.4 ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 2.5 ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ 2.6 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่ 1 

	 ด้านท่ี 3	การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน ได้แก่ 3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ  

3.2 การสร้างแผนงาน 3.3 การด�ำเนินการตามแผน 3.4 การประเมินผล และ 3.5 การคงไว้ซึ่งงานที่ดี 

เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1.	ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรในการวิจัยคือ โรงเรียนประเภทสามัญศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับ
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ประถมศึกษาและระดบัมธัยมศกึษาจ�ำนวน 963 โรงเรยีนในกรงุเทพมหานคร กลุม่ตวัอย่างในการวจิยัคอื 

โรงเรยีนประเภทสามญัศึกษาตามหลกัสตูรการศกึษาขัน้พ้ืนฐานระดบัประถมศกึษาและระดบัมัธยมศกึษา

จ�ำนวน 283 แห่งในกรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็นโรงเรียนใน 3 สังกัด คือ 1) สังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน (สพฐ.) กระทรวงศกึษาธกิาร จ�ำนวน 46 โรงเรยีน 2) สงักดัส�ำนกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) กระทรวงศึกษาธิการ จ�ำนวน 108 โรงเรียน และ 3) สังกัด

ส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร จ�ำนวน 129 โรงเรียน โดยก�ำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการ

ของ Yamane (1973) โดยระดับความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างเท่ากับ 0.05 และใช้วิธีการ 

สุ่มตัวอย่างแบบเป็นระบบในสัดส่วนของแต่ละสังกัดโรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลคือ ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน  

รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูผู้สอน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6

	 2.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 แบบสอบถามส�ำหรับการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียน 

ในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน 

ในเขตกรุงเทพมหานคร แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ

	 ตอนท่ี 1	ข้อมูลพื้นฐานของผู ้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  

(Check list) และเติมข้อความ (ส�ำหรับทุกคน)

	 ตอนที ่2	สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาท้ังโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร มีลักษณะ

เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดบั จ�ำนวน 9 ข้อใหญ่ รวม 35 ข้อย่อย โดยนกัเรยีน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 มีค�ำถามเฉพาะข้อใหญ่ 1-3 เท่านั้น

	 3.	การสร้างเครื่องมือ

	 ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการตามขั้นตอนดังนี้คือ

	 	 3.1	 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดการพัฒนา 

ทั้งโรงเรียนจากหนังสือ รายงาน บทความทางวิชาการงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีค�ำส�ำคัญ ได้แก่ Whole 

School Approach: WSA, School-wide Approach, Whole School Improvement และ Whole 

School Development และฐานข้อมูลในเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ  

และประยกุต์ใช้แนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีนของ The Education Improvement Commission (2000) 

มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยเพื่อพัฒนาเครื่องมือในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง และผู้วิจัยได้น�ำ

องค์ประกอบจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกที่เหมาะกับบริบทโรงเรียนไทย (สุนีย์ บันโนะ, 2559)  

มาเป็นเนื้อหาในการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยด้วย
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	 	 3.2	 สร้างแบบสอบถามโดยก�ำหนดประเดน็ให้ครอบคลมุกรอบแนวคดิในการวิจยั และประเมนิ

แบบสอบถามโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�ำนวน 5 ท่านท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษาเพื่อความเป็นพลเมืองโลกและ 

การบริหารโรงเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนโดยใช้วิธีการเลือกกลุ ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่  

(Snowball Sampling) และตรวจสอบความตรงของเนื้อหา โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง

ข้อค�ำถามกับและวัตถุประสงค์ (IOC: index of item-objective congruence) พบว่า ข้อค�ำถาม 

จ�ำนวน 9 ข้อใหญ่ รวม 35 ข้อย่อย ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.902 

	 	 3.3	 ท�ำการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามและท�ำการทดลองใช้ (Tryout) กับกลุ่มเป้าหมาย 

ทัง้ 6 กลุม่ จ�ำนวน 30 คนท่ีไม่ได้อยูใ่นโรงเรยีนกลุม่ตัวอย่าง และท�ำตรวจสอบความเทีย่งของแบบสอบถาม

ด้วยการวัดการสอดคล้องภายใน (internal consistency) หรือเรียกว่า การหาค่า Cronbach's alpha 

เป็นการหาค่า “สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น” (coefficient of reliability) หรือค่าความเที่ยง โดยใช้

โปรแกรมส�ำเร็จรูป SPSS for Windows version 21.0 โดยศูนย์บรรณสารสนเทศทางการศึกษา  

คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ผลการตรวจสอบความเที่ยงของแบบสอบถามได้ค่าเท่ากับ 

0.974 จึงน�ำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างได้ต่อไป เกณฑ์การวิจัยทางสังคมศาสตร์ยอมรับ 

อยู่ที่ 0.7 ขึ้นไป (สรายุทธ กันหลง, 2555)

	 4.	การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผูว้จิยัส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ถึงผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน ตัง้แต่วนัที ่22 มถินุายน-28 กนัยายน 

2559 โดยได้ท�ำการรับแบบสอบถามกลับด้วยตนเองจ�ำนวน 82 โรงเรียน และขอให้ส่งกลับทางไปรษณีย ์

ในซองเอกสารท่ีตดิแสตมป์จ่าหน้าซองถงึผูวิ้จยัจ�ำนวน 189 โรงเรียน รวม 271 โรงเรียน คดิเป็นร้อยละ 96  

หลังจากตรวจสอบแบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมด จึงน�ำแบบสอบถามที่สมบูรณ์จ�ำนวน 1,441 ชุด  

ไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป

	 5.	การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยด�ำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้สถิติบรรยายดังนี้

	 	 5.1	 วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามโดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency 

Distribution) และหาค่าร้อยละ (Percentage) น�ำเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมลูในรปูแบบตารางประกอบ

ความเรียง

	 	 5.2	 วิเคราะห์สภาพปัจจุบันและสภาพพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้าง

จิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน โดยการหาค่าเฉลี่ย ( )  

และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: SD) น�ำเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมลูในรปูแบบตาราง

ประกอบความเรียง
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	 	 5.3	 จดัล�ำดบัความต้องการจ�ำเป็นของการบรหิารโรงเรยีนในการเสริมสร้างจติส�ำนกึความเป็น

พลเมืองโลกของนกัเรยีนตามแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีน โดยใช้สตูร Modified Priority Needs Index 

(PNI
Modified

) (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550)

ผลการวิจัย
	 1.	ข้อมูลทั่วไปของโรงเรียนผู้ให้ข้อมูลและข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 	 1.1	 โรงเรยีนผูใ้ห้ข้อมลูในการวิจยัคร้ังนีม้จี�ำนวน 271 โรงเรียน เรียงล�ำดับจากมากไปหาน้อย  

ได้แก่ โรงเรียนในสังกัดส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร (กทม.) จ�ำนวน 117 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 

43 รองลงมาคือ โรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) กระทรวง

ศึกษาธิการ จ�ำนวน 94 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 35 และโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) กระทรวงศึกษาธิการ จ�ำนวน 60 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 22 ตามล�ำดับ

	 	 1.2	 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามจ�ำนวน 1,441 คน ประกอบด้วย ผู้อ�ำนวยการ

โรงเรียนจ�ำนวน 230 คน รองผู้อ�ำนวยการโรงเรียนจ�ำนวน 218 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู ้

จ�ำนวน 368 คน ครูผู้สอน 396 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 จ�ำนวน 140 คน และนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 จ�ำนวน 89 คน

	 2.	สภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหาร

โรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาท้ัง

โรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร

ตาราง 1	 สภาพปัจจบุนั สภาพพงึประสงค์ และการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียน 
	 	 ในการเสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรยีนตามแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีน 
	 	 ในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม

การพัฒนาทั้งโรงเรียน

สภาพปัจจุบัน
(D)

สภาพพึงประสงค์
(I)

PNI
Modified ล�ำดับที่

SD SD

การพิจารณาขอบเขตที่ต้องการพัฒนา* 4.17 0.97 4.70 0.94 0.127 3

การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา 4.07 1.21 4.60 1.14 0.130 2

การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน 3.95 1.02 4.52 1.03 0.144 1

*ข้อ 1 N = 1,441 คน (รวมนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 และ 6) ข้อ 2 และ 3 N = 1,212
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	 	 จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนในการ 

เสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาท้ังโรงเรียนในเขต

กรุงเทพมหานครท้ังในภาพรวมและรายด้านของการบริหารโรงเรียนอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน  

โดยการบรหิารโรงเรยีนด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุไปหาต�ำ่ทีส่ดุคอื ด้านที ่1 การพจิารณาขอบเขตทีต้่องการ

พัฒนา ด้านที่ 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา และด้านที่ 3 การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน 

ตามล�ำดับ

	 ส่วนสภาพพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก

ของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครท้ังในภาพรวมและรายด้านของ 

การบริหารโรงเรียนพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน โดยการบริหารโรงเรียนด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย 

สงูทีส่ดุไปหาต�ำ่ทีส่ดุคือ ด้านที ่1 การพจิารณาขอบเขตทีต้่องการพฒันา ด้านที ่2 การก�ำหนดผูม้ส่ีวนร่วม

ในการพัฒนา และด้านที่ 3 การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน ตามล�ำดับ

	 ส�ำหรับผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาท้ังโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวม

ที่มีความต้องการจ�ำเป็นจากสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุดคือ การบริหารโรงเรียนในด้านที่ 3 การมีกระบวนการ

บริหารที่ชัดเจน ด้านท่ี 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา และด้านที่ 1 การพิจารณาขอบเขต 

ที่ต้องการพัฒนา ตามล�ำดับ

	 เมื่อพิจารณาสภาพปัจจุบัน สภาพพึงประสงค์ และการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น 

ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิด 

การพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจ�ำแนกตามด้านของการบริหารโรงเรียนฯ  

ผลการวิเคราะห์มีดังนี้
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ตาราง 2	 สภาพปัจจบัุน สภาพพงึประสงค์ และการจดัล�ำดบัความต้องการจ�ำเป็นของการบรหิารโรงเรยีน 

	 	 ในการเสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรยีนตามแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีน 

	 	 ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านที่ 1 การพิจารณาขอบเขตที่ต้องการพัฒนา

การพัฒนาทั้งโรงเรียน

สภาพปัจจุบัน
(D)

สภาพพึงประสงค์
(I)

PNI
Modified ล�ำดับที่

SD SD

1.1	 การจัดท�ำหลักสูตรที่เสริมสร้างจิตส�ำนึก
	 ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน

4.47 0.97 4.70 1.05 0.122 2

1.2	 การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่สะท้อน
	 การเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก

4.26 0.96 4.73 0.87 0.110 3

1.3	 การมส่ีวนร่วมของพ่อแม่และผูป้กครองในการ
	 เสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก
	 ของนักเรียน

3.94 1.00 4.61 0.97 0.170 1

	 ด้านท่ี 1 การพิจารณาขอบเขตท่ีต้องการพัฒนา จากตาราง 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  

สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน 

ตามแนวคดิการพัฒนาทัง้โรงเรยีนในเขตกรงุเทพมหานครของการบริหารโรงเรียนในด้านที ่1 การพจิารณา

ขอบเขตที่ต้องการพัฒนาท้ังในภาพรวมและรายขอบเขตที่ต้องการพัฒนาอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน  

โดยขอบเขตที่ต้องการพัฒนาที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุดคือ 1.2 การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียน 

1.1 การจัดท�ำหลักสูตร และ 1.3 การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และผู้ปกครอง ตามล�ำดับ

	 ส่วนสภาพพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก

ของนักเรียนตามแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีนในเขตกรงุเทพมหานครของการบรหิารโรงเรยีนในด้านที ่1 

การพิจารณาขอบเขตที่ต้องการพัฒนาทั้งในภาพรวมและรายขอบเขตที่ต้องการพัฒนาพบว่าอยู่ในระดับ

มากที่สุดเช่นเดียวกัน โดยขอบเขตท่ีต้องการพัฒนาที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุดคือ 1.2 การจัด 

สภาพแวดล้อมของโรงเรียน 1.1 การจัดท�ำหลักสูตร และ 1.3 การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และผู้ปกครอง 

ตามล�ำดับ

	 ส�ำหรับผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครของ 

การบริหารโรงเรียนในด้านที่ 1 การพิจารณาขอบเขตที่ต้องการพัฒนา สามารถสรุปล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นสูงที่สุดไปหาต�่ำที่สุดคือ 1.3 การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และผู้ปกครอง 1.1 การจัดท�ำหลักสูตร  

และ 1.2 การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียน ตามล�ำดับ
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ตาราง 3	 สภาพปัจจบัุน สภาพพงึประสงค์ และการจดัล�ำดบัความต้องการจ�ำเป็นของการบรหิารโรงเรยีน 

	 	 ในการเสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรยีนตามแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีน 

	 	 ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านที่ 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา

การพัฒนาทั้งโรงเรียน

สภาพ
ปัจจุบัน

(D)

สภาพพึง
ประสงค์

(I)

PNI
Modified ล�ำดับที่

SD SD

2.1	 คณะกรรมการก�ำหนดนโยบายในการ
	 เสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก
	 ของนักเรียนจากหน่วยงานต้นสังกัด

3.91 0.93 4.51 0.97 0.148 2

คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล
และนิเทศการศึกษาในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็น
พลเมืองโลกของนักเรียนจากหน่วยงานต้นสังกัด

3.88 1.07 4.49 1.08 0.157 1

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานหรือ
สภาโรงเรียน พ่อแม่ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชน

3.96 1.06 4.50 1.06 0.136 3

ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 4.18 0.99 4.16 0.97 0.130 6

ครูผู้สอนหรือบุคลากรของโรงเรียน 4.14 1.04 4.59 0.98 0.109 5

นักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 ขึ้นไป 4.35 2.15 4.91 1.80 0.129 4

	 ด้านที่ 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา จากตาราง 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  

สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน 

ตามแนวคิดการพฒันาทัง้โรงเรียนในเขตกรงุเทพมหานครของการบรหิารโรงเรยีนในด้านที ่2 การก�ำหนด

ผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาในภาพรวมและรายประเภทอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยผู้มีส่วนร่วม 

ในการพัฒนาที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 2.6 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ขึ้นไป ในการมีส่วนร่วมและ 

เป็นตัวแทนในคณะท�ำงานวเิคราะห์ข้อมลูสารสนเทศ การวางแผนงาน การด�ำเนนิการ และการประเมนิผล  

รองลงมาคอื 2.4 ผูอ้�ำนวยการโรงเรียน ท�ำหน้าท่ีเป็นผูน้�ำหลกัในการเสริมสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืง

โลกของนักเรียน ส่วนผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำท่ีสุดคือ 2.2 คณะกรรมการติดตาม  

ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน

จากหน่วยงานต้นสังกัด

	 ส่วนสภาพพึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก

ของนักเรียนตามแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีนในเขตกรงุเทพมหานครของการบรหิารโรงเรยีนในด้านที ่2 
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การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาในภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาประเภท 

ของผูม้ส่ีวนร่วมในการพฒันาพบว่าอยูใ่นระดบัมากถงึมากทีส่ดุ โดยการก�ำหนดผูม้ส่ีวนร่วมในการพฒันา

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือ 2.6 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ขึ้นไป ในการมีส่วนร่วมและเป็นตัวแทนใน 

คณะท�ำงานวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ การวางแผนงาน การด�ำเนินการ และการประเมินผล รองลงมา

คือ 2.4 ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน ท�ำหน้าที่เป็นผู้น�ำหลักในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก 

ของนักเรียน ส่วนการก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุดคือ 2.2 คณะกรรมการติดตาม  

ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน

จากหน่วยงานต้นสังกัด 

	 ส�ำหรับผลการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานคร 

ของการบริหารโรงเรียนในด้านที่ 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาพบว่า การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วม

ในการพฒันาทีม่ลี�ำดบัความต้องการจ�ำเป็นสงูทีสุ่ดคอื 2.2 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมนิผล

และนเิทศการศกึษาในการเสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรียนจากหน่วยงานต้นสังกดั 

รองลงมาคือ 2.1 คณะกรรมการก�ำหนดนโยบายในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก 

ของนักเรียนจากหน่วยงานต้นสังกัด ส่วนการก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาที่มีล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นต�่ำท่ีสุดคือ 2.4 ผู ้อ�ำนวยการโรงเรียน ท�ำหน้าท่ีเป็นผู้น�ำหลักในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก 

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน

ตาราง 4	 สภาพปัจจบัุน สภาพพงึประสงค์ และการจดัล�ำดบัความต้องการจ�ำเป็นของการบรหิารโรงเรยีน 

	 	 ในการเสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรยีนตามแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีน 

	 	 ในเขตกรุงเทพมหานคร ในด้านที่ 3 การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน

การพัฒนาทั้งโรงเรียน

สภาพปัจจุบัน
(D)

สภาพพึงประสงค์
(I)

PNI
Modified ล�ำดับที่

SD SD

การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ 3.81 1.02 4.45 1.04 0.168 1

การสร้างแผนงาน 3.90 1.02 4.49 1.04 0.151 3

การด�ำเนินการตามแผนงาน 4.05 1.02 4.49 1.01 0.126 4

การประเมินผล 3.89 1.06 4.50 1.05 0.157 2

การคงไว้ซึ่งงานที่ดี 4.11 0.97 4.61 0.99 0.122 5
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	 ด้านที่ 3 การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน จากตาราง 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า  

สภาพปัจจุบันของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน 

ตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครของการบริหารโรงเรียนในด้านที่ 3  

การมกีระบวนการบรหิารทีช่ดัเจนทัง้ในภาพรวมและรายข้ันตอนอยูใ่นระดับมากเช่นเดียวกนั โดยข้ันตอน

ในกระบวนการบริหารที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 3.5 การคงไว้ซึ่งงานที่ดี รองลงมาคือ 3.3 การด�ำเนินการ

ตามแผน ส่วนขั้นตอนในกระบวนการบริหารที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุดคือ 3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ

ส่วนสภาพพงึประสงค์ของการบรหิารโรงเรยีนในการเสริมสร้างจิตส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรียน

ตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครของการบริหารโรงเรียนในด้านที่ 3 

การมีกระบวนการบริหารท่ีชัดเจนท้ังในภาพรวมและรายขั้นตอนพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน 

โดยขั้นตอนในกระบวนการบริหารท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ 3.5 การคงไว้ซึ่งงานที่ดี รองลงมาคือ 3.3  

การด�ำเนินการตามแผน ส่วนขั้นตอนกระบวนการบริหารที่มีค่าเฉลี่ยต�่ำที่สุดคือ 3.1 การวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศ

	 ส�ำหรับการจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก 

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครของ 

การบริหารโรงเรียนในด้านที่ 3 การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน พบว่า ขั้นตอนในกระบวนการบริหาร

ที่มีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นสูงที่สุดคือ 3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ รองลงมาคือ 3.4  

การประเมินผล ส่วนขั้นตอนในกระบวนการบริหารที่มีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นต�่ำที่สุดคือ 3.5  

การคงไว้ซึ่งงานที่ดี

อภิปรายผล
	 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยขออภิปรายผลโดยจ�ำแนกตามล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นของรายด้าน 

ของการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิด 

การพัฒนาทั้งโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครดังต่อไปนี้

	 1.	ความต้องการจ�ำเป็นล�ำดับที่ 1 ด้านที่ 3 การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน

	 	 1.1	 การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ การประเมินความต้องการจ�ำเป็นของขั้นตอนในด้านที่ 3  

การมกีระบวนการบรหิารทีช่ดัเจนของการบรหิารโรงเรยีนในการเสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลก 

ของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาท้ังโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครนั้น พบว่าขั้นตอนที่ 3.1  

การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ มีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นด้านท่ีสูงท่ีสุด ท้ังนี้การวิเคราะห์ข้อมูล

สารสนเทศของจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนโดยมีการส�ำรวจอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง  

รวมถึงท�ำการวิเคราะห์ข้อมูล หารือข้อมูลสารสนเทศ ค้นหาจุดอ่อนจุดแข็งของขอบเขตทั้ง 3 ด้าน 
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ของโรงเรียน ทบทวนบริบทความพร้อมของโรงเรียน เพื่อก�ำหนดความต้องการจ�ำเป็นของการจัดท�ำ

หลักสูตร ก�ำหนดความต้องการจ�ำเป็นของการจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียน และก�ำหนดความต้องการ

จ�ำเป็นของการสร้างความร่วมมือระหว่างบ้านกับโรงเรียนเป็นข้ันตอนท่ีส�ำคัญและจ�ำเป็นอย่างยิ่ง 

ถ้าโรงเรียนความต้องการที่จะพัฒนาการบริหารโรงเรียน ดังท่ีแนวคิดการพัฒนาท้ังโรงเรียนของ  

Education Improvement Commission (2000: 18-19) ได้ระบุไว้ว่า ข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 

สารสนเทศเป็นข้ันตอนแรกท่ีต้องท�ำในการพัฒนาโรงเรียน โดยผู้อ�ำนวยการโรงเรียนในฐานะผู้น�ำของ 

การพัฒนา จะต้องเชื้อเชิญตัวแทนจากคณะกรรมการจากหน่วยงานต้นสังกัด คณะกรรมการติดตาม  

ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาหน่วยงานต้นสังกัด คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

หรือสภาโรงเรียน พ่อแม่ผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชน ตัวแทนครูผู้สอนและบุคลากรของโรงเรียน  

รวมถึงตัวแทนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ขึ้นไป โดยแต่งต้ังอย่างเป็นทางการ ในการท�ำหน้าที ่

ท�ำความเข้าใจบริบทของโรงเรียน ท�ำการส�ำรวจ รวบรวมและปรึกษาหารือข้อมูลสารสนเทศของ  

3 ขอบเขตท่ีต้องการพัฒนา และจัดล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น (Priority of Need) ของขอบเขต 

ที่ต้องการพัฒนา เพื่อใช้ในการสร้างแผนงานที่มีเป้าประสงค์ที่แม่นย�ำในขั้นตอนต่อไป

	 	 1.2	 การประเมินผล นอกจากนี้พบว่าข้ันตอนที่ 3.4 การประเมินผล มีล�ำดับความต้องการ

จ�ำเป็นรองลงมา ซึ่งขั้นตอนของการประเมินผลมีความส�ำคัญมากและใช้เวลาอย่างมากมายในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล อีกทั้งการสรุปผลการประเมินอย่างเป็นระบบชัดเจนเป็นการรับรอง

ผลการท�ำงานหนักของคณะกรรมการชุดต่าง ๆ ทั้งชุดใหญ่และชุดย่อยด้วย ดังที่แนวคิดการพัฒนา 

ทั้งโรงเรียนของ Education Improvement Commission (2000: 52) ได้ระบุไว้ว่า โรงเรียนควร 

มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินผลการพัฒนาในภาพรวมของการด�ำเนินงานตามแผนงาน ควรมีการ

ก�ำหนดกรอบระยะเวลาที่ชัดเจนและเป็นทางการในการประเมินผล และท�ำการรวบรวมและวิเคราะห์

ข้อมูลสารสนเทศที่เกิดจากแผนงานที่ท�ำไปแล้วทั้งหมดเพื่อใช้ในการวางแผนพัฒนาฯ ครั้งต่อ ๆ ไป

	 	 1.3	 การคงไว้ซึ่งงานที่ดี พบว่าล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นล�ำดับที่ต�่ำที่สุดคือ 3.5 การคงไว้ 

ซึ่งงานที่ดี โดยผู ้อ�ำนวยการโรงเรียน ครู และบุคลากรของโรงเรียนส่วนใหญ่ในโรงเรียนมั่นใจ 

ว่ามีกระบวนการคงไว้ซึ่งงานที่ดีอยู่แล้ว ซึ่งเป็นเรื่องที่ดี ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน 

ของ Education Improvement Commission (2000: 56-57) โดยระบุไว้ว่า ผู้อ�ำนวยการโรงเรียน 

ต้องแสดงความชื่นชมต่อความส�ำเร็จจากการท�ำงานของผู ้มีส ่วนร ่วมแม้จะเป็นความส�ำเร็จ 

ของการเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อย (minor changes) เพื่อให้ก�ำลังใจแก่ผู้มีส่วนร่วมในการท�ำงานต่อไป 

และโรงเรียนท�ำการเผยแพร่ความก้าวหน้าของแผนพัฒนาการบริหารโรงเรียนสู่สาธารณะ
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	 2.	ล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นอันดับที่ 2 ด้านที่ 2 การก�ำหนดผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา 

	 คณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด และ 

คณะกรรมการก�ำหนดนโยบายจากหน่วยงานต้นสังกดั การประเมนิความต้องการจ�ำเป็นของการก�ำหนด

ผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนา พบว่าล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นล�ำดับที่ 1 และ 2 คือ คณะกรรมการ 

ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลและนิเทศการศึกษาในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก 

ของนักเรียนจากหน่วยงานต้นสังกัด และคณะกรรมการก�ำหนดนโยบายในการเสริมสร้างจิตส�ำนึก 

ความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนจากหน่วยงานต้นสังกัด ซึ่งอาจสอดคล้องกับผลส�ำรวจของส�ำนักงาน

ส่งเสรมิสงัคมแห่งการเรยีนรูแ้ละคุณภาพเยาวชน (สสค.) ทีส่รวงมณฑ์ สทิธสิมาน (2557) ทีไ่ด้ชีใ้ห้เห็นว่า  

ครูส่วนใหญ่เห็นว่าการประเมินโรงเรียนโดย สมศ. การอบรม และการประเมินอื่น ๆ ส่งผลเสียต่อ 

การเรียนการสอน โดยอยากให้หน่วยงานมีการปรับปรุงมากท่ีสุดคือ สมศ. ร้อยละ 98 รองลงมาคือ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่และ สพฐ. ร้อยละ 1.70 โดยเสนอให้ปรับปรุงวิธีการประเมินท่ีเน้นผลลัพธ์ของเด็ก

มากกว่าเอกสารและลดภาระการประเมินลง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน Education 

Improvement Commission (2000: 12) โดยระบุว่า คณะกรรมการจากส่วนกลางหรือต้นสังกัด 

จะท�ำหน้าที่ส�ำคัญในการก�ำหนดทิศทางและให้การสนับสนุนทุกรูปแบบเพื่อให้การพัฒนาการบริหาร

โรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน

ประสบผลส�ำเร็จ อย่างไรก็ดี ต้องเข้าใจให้ได้ว่า การพัฒนาการบริหารโรงเรียนเกิดขึ้นภายในชุมชน 

ของโรงเรียนเอง ดังนั้น การพัฒนาการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพต้องเป็นผลจากผู้อ�ำนวยการ

โรงเรียน ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานหรือสภาผู้ปกครอง และสมาชิกในชุมชนท�ำงาน 

ร่วมกันเป็นทีมในการก�ำหนดความส�ำคัญก่อนหลังของสิ่งที่ต้องการพัฒนา ก�ำหนดเป้าหมาย ด�ำเนินงาน

ตามแผน ท�ำการประเมนิผล ดงันัน้ คณะกรรมการจากต้นสังกดัควรให้การสนบัสนนุทุกรูปแบบตามสภาพ

ของโรงเรยีนแต่ละแห่ง เช่น ความรูแ้ละทรพัยากรต่าง ๆ  ทีต้่องการ เพ่ือให้การพัฒนาการบริหารโรงเรียน

ในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน 

ประสบผลส�ำเร็จได้

	 3.	ล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นอันดับที่ 3 ด้านที่ 1 การพิจารณาขอบเขตที่ต้องการพัฒนา 

	 	 3.1	 การมส่ีวนร่วมของพ่อแม่และผูป้กครอง การประเมนิความต้องการจ�ำเป็นของการพจิารณา

ขอบเขตที่ต้องการพัฒนา พบว่าล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นที่สูงที่สุดคือ การมีส่วนร่วมของพ่อแม่และ 

ผู้ปกครองในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจากพ่อแม่และ 

ผู้ปกครองเป็นอีกหนึ่งสิ่งแวดล้อมที่ส�ำคัญในการพัฒนาจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน 

อย่างสอดคล้องกับแนวทางของโรงเรยีน ดงันัน้ โรงเรยีน คร ู และบคุลากรทุกภาคส่วนควรให้ความส�ำคญั 

กับขอบเขตที่ต้องการพัฒนาน้ีด้วย ซึ่งแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน Education Improvement  



Educational Management and Innovation Journal
 Vol.1 No.1 January-April 2018

19วารสารการบริหารและนวัตกรรมการศึกษา 

Commission (2000: 33) ได้ระบุไว้ว่า โรงเรียนท�ำหน้าที่ให้ความรู้แก่พ่อแม่ผู ้ปกครองในการ 

สร้างบรรยากาศของบ้าน สื่อสารกับพ่อแม่ผู้ปกครอง เชิญชวนพ่อแม่ผู้ปกครองมาเป็นอาสาสมัคร  

ร่วมมือกับพ่อแม่ผู้ปกครองในการจัดหาแหล่งเรียนรู้ในชุมชน เป็นต้น นอกเหนือจากนี้ยังสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ LaBahn (1995) ที่ชี้ว่า โรงเรียนต้องเข้าใจให้ได้ว่า ถ้าพ่อแม่แสดงความสนใจห่วงใย  

น่ันหมายถึงผลสัมฤทธิ์ที่จะเกิดขึ้นต่อนักเรียนมากขึ้น ถ้าพ่อแม่มีส่วนร่วมกับครู หลักสูตรของโรงเรียน

และการบริหารโรงเรียน นั่นจะท�ำให้พ่อแม่รู้สึกดีกับโรงเรียนมากขึ้น พ่อแม่จะรู้สึกภูมิใจในโรงเรียนและ

ชุมชน ถ้าพ่อแม่เรียนรู้กระบวนการบริหารของโรงเรียน พ่อแม่ก็จะเข้าใจกระบวนการทางการศึกษาและ

การตดัสนิใจทางการศกึษามากขึน้ เมือ่ไรทีพ่่อแม่และโรงเรยีนเป็นพนัธมติรกนัและมผีลประโยชน์ร่วมกนั 

ก็จะสามารถช่วยให้นักเรียนก้าวข้ามความยากล�ำบากและก้าวข้ามสถานการณ์ที่ล�ำบากของโรงเรียน 

ได้ด้วยเช่นเดียวกัน

	 	 3.2	 การจัดท�ำหลักสูตร นอกเหนือจากนี้ยังพบว่า ล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นล�ำดับท่ี 

รองลงมาคือ การจัดท�ำหลักสูตรที่เสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน ทั้งที่เพราะ 

องค์ประกอบจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกเป็นเรื่องใหม่ส�ำหรับวงการศึกษาไทย จึงควรมีการก�ำหนด

เป็นหลกัสตูรสถานศกึษา เพือ่ท�ำการปลกูฝังให้กบันกัเรยีนอย่างเป็นระบบ ดังทีส่นุย์ี บนัโนะ (2559: 272) 

ได้เสนอแนวทางการพฒันาหลกัสตูรเป็น 1) หลกัสตูรหลกั (The explicit curriculum) โดยบรรจจุติส�ำนกึ

ความเป็นพลเมอืงโลกศกึษาทีม่อีงค์ประกอบจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลก 5 องค์ประกอบหลกัและ 14 

องค์ประกอบย่อยและพฤติกรรมการแสดงออกที่พึงประสงค์เป ็นรายวิชาเฉพาะในหลักสูตร 

สถานศกึษา และ 2) หลกัสตูรแฝง (Hidden/The implicit curriculum) ทีใ่ช้จิตส�ำนกึความเป็นพลเมอืง

โลกเป็นฐานในความความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ (Human relationship) และปฏิสัมพันธ์  

(Interaction) ในห้องเรียนและโรงเรียน

	 	 3.3	 การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียน และพบว่าล�ำดับความต้องการจ�ำเป็นล�ำดับที่ต�่ำที่สุด

คือ การจัดสภาพแวดล้อมของโรงเรียนที่สะท้อนการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก โดย 

ผลการวจิยัพบว่า โรงเรยีนส่วนใหญ่ในเขตกรงุเทพมหานครมคีวามมัน่ใจในการจัดส่ิงแวดล้อมของโรงเรียน  

ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิการพฒันาทัง้โรงเรยีน Education Improvement Commission (2000: 10-11)  

โดยระบุไว ้ว ่า โรงเรียนควรจัดสภาพแวดล ้อมของโรงเรียนที่สะท ้อนเป ้าหมายการพัฒนา  

(การเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลก) ในปรัชญาการศึกษาของโรงเรียน ค่านิยมร่วมหรือ 

ค่านยิมหลกั วสิยัทศัน์ พนัธกิจ สภาพแวดล้อมทางกายภาพ ผูอ้�ำนวยการโรงเรยีนทีเ่ป็นผูน้�ำ สมัพนัธภาพ

และความไว้วางใจระหว่างครูกับนักเรียน ปฏิสัมพันธ์ระหว่างครู บุคลากรของโรงเรียนและผู้ที่เกี่ยวข้อง

กับโรงเรียน เชื่อมั่นในตัวนักเรียนจะสามารถเรียนรู้และประสบความส�ำเร็จตามแบบฉบับ (ปัจเจกบุคคล) 

ของนักเรียนแต่ละคนและตามความคาดหวังของโรงเรียนและสังคม
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ข้อเสนอแนะการวิจัย
	 1.	กระทรวงศึกษาธิการ และส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร ควรจัดให้ผู้เชี่ยวชาญฝึกอบรม 

จัดท�ำคู่มือและสื่อให้ความรู้แก่บุคลากรของกระทรวงศึกษาธิการ ส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร  

ผูอ้�ำนวยการโรงเรยีน คร ูบคุลากรทางการศึกษา และคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน/สภาโรงเรยีน

ในสังกัดได้เข้าใจการบริหารโรงเรียนในการเสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียน 

ตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียน สืบเนื่องจากผลการศึกษาพบว่า การมีกระบวนการบริหารที่ชัดเจน  

มคีวามต้องการจ�ำเป็นของการบรหิารโรงเรียนในการเสรมิสร้างจติส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรยีน

ตามแนวคิดการพัฒนาทั้งโรงเรียนที่สูงที่สุด

	 2.	โรงเรยีนควรใช้เครือ่งมอืในการวจิยัทีเ่ป็นแบบสอบถามจากการวจิยัในการส�ำรวจสภาพปัจจบัุน 

สภาพพงึประสงค์ และความต้องการจ�ำเป็นของการเสริมสร้างจิตส�ำนกึความเป็นพลเมอืงโลกของนกัเรียน 

ของตนเพ่ือให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีถูกต้องแม่นย�ำในการสร้างแผนงานที่มีเป้าประสงค์ท่ีแม่นย�ำ  เพื่อให้

เกิดผลส�ำเร็จในการบริหารโรงเรียน สืบเนื่องจากปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการ และส�ำนักการศึกษา 

กรุงเทพมหานครยังไม่มีหลักสูตรจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกศึกษา และผลการศึกษาพบว่า  

การจัดท�ำหลักสูตรของโรงเรียนที่เสริมสร้างจิตส�ำนึกความเป็นพลเมืองโลกของนักเรียนของโรงเรียน 

ตามแนวคิดการพัฒนาท้ังโรงเรียนในเขตกรุงเทพมหานครในปัจจุบันมีล�ำดับความต้องการจ�ำเป็น 

ที่ไม่สอดคล้องกับผลการวิจัยในครั้งนี้
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