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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษากรอบแนวคิดทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม และ 

การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู และ 2) ศึกษาสภาพ 

การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู วิธีด�ำเนินการวิจัย 

ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของคร ู

และการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู ขั้นตอนที่ 2  

ศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูและสภาพการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะ 

การคดิเชงินวตักรรมของคร ูโดยเกบ็ข้อมลูจากตัวแทนครทูีส่งักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา  

จ�ำนวน 340 คน โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

	 ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู ประกอบด้วย (1) ทักษะ

การตั้งค�ำถาม (2) ทักษะการสังเกต (3) ทักษะการทดลอง (4) ทักษะการสร้างเครือข่าย (5) ทักษะ 

การเชื่อมโยง และกรอบแนวคิดการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม

ของครู ประกอบด้วย (1) การสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม (2) การก�ำหนดโครงสร้าง 

การบริหารสถานศึกษา (3) ระบบของสถานศึกษาที่ก่อให้เกิดการคิดเชิงนวัตกรรม (4) รูปแบบของภาวะ

ผู้น�ำเชิงนวัตกรรม (5) การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล (6) ค่านิยมร่วมของสถานศึกษา (7) ทักษะ 

การบริหารองค์กรนวัตกรรม 2) ผลการศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในภาพรวมทั้ง 5 ทักษะ
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อยู่ในระดบัมาก ทกัษะการตัง้ค�ำถามมผีลการประเมนิสูงสุด รองลงมาคอื ทกัษะการเชือ่มโยง ส่วนทกัษะ

ที่มีผลการประเมินต�่ำสุดคือ ทักษะการสร้างเครือข่าย และผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู ด้านการบริหารอยู่ในระดับมาก โดยมีการ 

น�ำระบบเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ในการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่องมีผลการประเมินสูงสุด  

รองลงมาคือ ส่งเสรมิให้บคุลากรคดิค้นนวตักรรมมาใช้ในการพฒันาการศกึษาอย่างต่อเนือ่ง ส่วนประเดน็

ที่มีผลการประเมินต�่ำสุดคือ การน�ำระบบเครือข่ายมาใช้ในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูลเชิงนวัตกรรม

ค�ำส�ำคัญ : การบริหารสถานศึกษา นวัตกรรม ทักษะการคิด ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม

Abstract
	 The objectives of this research were to 1) study conceptual framework of teacher’s  

innovative thinking skills and 2) study the basic education school management for  

developing teachers’ innovative thinking skills. The research consists of 2 steps. Step 1: 

review the literature and research related to teachers’ innovative thinking skills and the 

basic education school management for developing teachers’ innovative thinking skills.  

Step 2: study the basic education school management for developing teachers’ innovative  

thinking skills using questionnaires from 340 teachers. Data were analyzed, using mean 

and standard deviation. 

	 The research results found that 1) the framework of the teachers’ innovative  

thinking skills were communication skills, observation skills, questioning skills, experimental  

skills, networking skills, collaborative skills. The framework of Basic Educational Institution 

management to develop teachers’ innovation thinking skills were (1) formulating vision 

and innovative strategies (2) structure of school management (3) systems of school to  

promote teachers’ innovative thinking skills (4) style of innovative leadership (5) personnel  

management (6) shared values and (7) innovative organizational management skills  

2) the results of the overall teachers’ innovative thinking skills were at a high level. 

Questioning skills was the highest, followed by collaborative skills. The lowest was the 

networking skills. Management conditions for developing innovative thinking skills  

of teachers in basic education schools was at a high level. The continuous use of  

educational technology in the development of innovation was at the highest level. 
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Secondly, to encourages innovation to be used in continuously education development. 

The lowest mean fell on introduction of networking to be used in innovative information 

sharing.

Keywords: School Management, Innovation, Thinking skills, Innovative thinking skills

บทน�ำ
	 ประเทศไทย 4.0 เป็นยุคเทคโนโลยสีมยัใหม่และนวตักรรม การศึกษา 4.0 คอื การน�ำองค์ความรู ้

มาบูรณาการสร้างนวัตกรรมเพื่อตอบสนองความต้องการของสังคม (ดิเรก พรสีมา, 2559) ในศตวรรษ 

ที่ 21 เป็นยุคของเศรษฐกิจฐานความรู้ที่ปัจจัยในการผลิตและแข่งขันก�ำลังเปลี่ยนไปเป็นปัจจัยที่ไม่อาจ

จับต้องได้มากขึ้น ดังนั้น การพัฒนานวัตกรรมจึงเป็นหนทางหนึ่งที่จะช่วยให้ทุกองค์กรสร้างจุดยืนที ่

เข้มแข็งเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม โดยมีเป้าหมายอยู่ท่ีความอยู่รอด การเจริญเติบโตและการสร้าง

สมรรถนะในการแข่งขันอย่างยั่งยืน สภาวการณ์ดังกล่าวไม่ได้จ�ำเพาะอยู่แต่ในด้านเศรษฐกิจเท่านั้น  

การบริหารในยุคโลกาภิวัตน์จ�ำเป็นต้องอาศัยผู้บริหารมืออาชีพในการท�ำให้กิจการด�ำเนินการไปด้วยดี

และบรรลุจุดมุ่งหมายที่ก�ำหนดไว้ (ธีระ รุญเจริญ, 2553) ทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 ต้องเตรียมคน

ออกไปเป็นคนงานท่ีมีความรู้และเป็นบุคคลพร้อมเรียนรู้ ครูต้องเลิกเป็นผู้สอนมาเป็นโค้ชหรือผู้อ�ำนวย

ความสะดวกการเรยีนของศษิย์ โดยโรงเรยีนในศตวรรษที ่21 ครเูพือ่ศษิย์ต้องเปลีย่นจดุสนใจหรอืจดุเน้น

จากการสอน ไปเป็นเน้นการเรียนทั้งของศิษย์และของตนเอง ต้องเรียนรู้และปรับปรุงรูปแบบการเรียนรู้

ที่ตนจัดให้แก่ศิษย์ (วิจารณ์ พานิชย์, 2555) การจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 ครูต้องมีทักษะการคิด 

เพื่อออกแบบการจัดการเรียนรู้และเชื่อมโยงองค์ความรู้ให้กับผู้เรียน หากครูคิดไม่เป็นคงเป็นการยาก 

ทีจ่ะพฒันาทกัษะของผูเ้รียน ดงัทีสุ่พรรณ ีอาวรณ์ และแก้วเวยีง น�ำนาผล (2557) พบว่า การจัดการเรียนรู้ 

ด้านการคิดวิเคราะห์ของครูแต่ละคนยังไม่ประสบผลส�ำเร็จ เนื่องจากครูมีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 

การจัดการเรียนรู้เร่ืองการคิดวิเคราะห์ไม่มากนัก เคยเข้ารับการอบรมการจัดการเรียนรู้ด้านการคิด

วิเคราะห์แต่ไม่เคยเขียนแผนและจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์อย่างจริงจัง ขาดงบประมาณในการ

สนบัสนนุ ขาดเอกสารและบุคลากรทีจ่ะช่วยแนะน�ำในการจดัการเรยีนรูเ้รือ่งการคดิวเิคราะห์ โดยต้องการ

ให้มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ และจัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ได้ 

และมีการสนับสนุนด้านเอกสาร บุคลากร การนิเทศติดตาม ให้ความช่วยเหลือ ฝึกปฏิบัติจนสามารถ

จัดการเรียนรู้ด้านการคิดวิเคราะห์ได้ 

	 จากผลการศกึษาดังกล่าวแสดงให้เหน็ว่า ครูยงัขาดทกัษะการคดิวเิคราะห์เพ่ือน�ำไปสู่การพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมในอนาคต ดังแนวคิดของชลาธิป ชาญชัยพฤกษ์ (2545 อ้างถึงใน 
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ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2557) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ที่ไม่ยึดติดกับหลักการและ 

ข้อจ�ำกดัเดมิจะน�ำไปสู่การสร้างสรรค์นวตักรรมและการแก้ไขปัญหาอย่างได้ผล และชยัณรงค์ วงศ์ธีรทรพัย์  

(2557) กล่าวว่า การคดิวเิคราะห์เพือ่จ�ำแนกแยกแยะและการสร้างสรรค์สิง่ใหม่ทีแ่ปลกแตกต่างไปจากเดิม 

ก่อให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมใหม่ ซึ่งเกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศักด์ิ (2559) กล่าวว่า ผู้ที่มีความคิดริเริ่ม 

และมีความสามารถในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ ย่อมมีโอกาสก้าวไปก่อน ก้าวไปไกล ก้าวไปสู่อนาคตที ่

ประสบความส�ำเร็จได้มากกว่า จึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องสร้างคนให้เป็นผู้คิดดี คิดได้ ท�ำเป็น คิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ท�ำสิ่งใหม่ ๆ ได้ด้วยตนเอง แสวงหาแนวทางใหม่ ๆ เพื่อให้ท�ำงานได้เร็วขึ้น ฉลาดข้ึน  

มปีระสทิธภิาพสงูขึน้ สร้างผลลัพธ์ตามเป้าหมายได้มากขึน้ หรอืเรยีกว่าการมคีวามคดิเชงินวตักรรมนัน่เอง 

และส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2552) ได้ประเมินสภาวการณ์และปัจจัยท่ีส่งผลต่อคุณภาพ 

การศึกษาของส�ำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษาพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นปัจจัยส�ำคัญอย่างยิ่ง 

ในหลาย ๆ ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อคุณภาพการจัดการศึกษาไทย เนื่องจากผู้บริหารเป็นตัวจักรส�ำคัญ 

ทีจ่ะบรหิารจดัการสถานศกึษาเพือ่น�ำพาองค์กรไปสูเ่ป้าหมาย โดยการสร้างบรรยากาศและสภาพทีเ่อือ้ต่อ 

การพัฒนา ต่อการสร้างสรรค์คุณภาพการเรียนการสอน กระตุ้นและสร้างเสริมทั้งทางด้านวิชาการ  

ด้านขวญัก�ำลงัใจ ผลกัดนัให้บุคลากรในสถานศกึษาได้มคีวามกระตือรอืร้นท�ำงานเพือ่นกัเรยีนอย่างต่อเนือ่ง  

จากความส�ำคญัของการบรหิารจดัการดงักล่าวจงึมคีวามจ�ำเป็นอย่างยิง่ทีส่ถานศกึษาต่าง ๆ  จะต้องพฒันา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมมาใช้เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาซึ่งผู้ที่มีส่วนส�ำคัญในการผลักดันให้ม ี

การสร้าง พฒันา หรือน�ำนวัตกรรมมาใช้กบัการศึกษากค็อืผูน้�ำหรือผูบ้รหิารสถานศกึษาทีส่ามารถใช้นวตักรรม 

ในการน�ำองค์การอย่างมีประสิทธิภาพหรือเรียกว่า “ผู้น�ำเชิงนวัตกรรม” (Innovative Leader) โดย

จ�ำเป็นต้องมีทักษะการคิดที่แตกต่างอย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้ได้สิ่งใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา

องค์การที่เรียกว่า “ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม” (Innovative Thinking) เป็นทักษะความคิดพ้ืนฐาน 

ในการท�ำให้เกดินวตักรรมในองค์การ ปลกูฝังทักษะการคดิลักษณะนีใ้ห้เกดิข้ึนกบัครู ผู้เรียน และบคุลากร

ในสถานศกึษา เนือ่งจากในการบรหิารการศกึษานัน้ต้องอาศยัความร่วมมอืจากครแูละบคุลากรทางการศกึษา 

เพือ่ขบัเคลือ่นผลลพัธ์ด้วยกระบวนการจดัการความรูก้จ็ะท�ำให้สถานศกึษาเป็น “องค์การแห่งนวตักรรม”  

(Innovative Organization) โดยผลลัพธ์ดังกล่าวก็คือ คุณภาพผู้เรียน ซ่ึงนับได้ว่าเป็นนวัตกรรม  

(Innovative Product) ที่เกิดจากการบริหารเชิงนวัตกรรมที่มีประสิทธิภาพ (สุกัญญา แช่มช้อย, 2555) 

	 จากผลการศึกษาดังกล่าวท�ำให้ผู้วิจัยท�ำการศึกษาการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูเพื่อน�ำมาใช้ในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของผู้เรียนต่อไป
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วัตถุประสงค์การวิจัย
	 1.	 เพื่อศึกษากรอบแนวคิดทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม และการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

เพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู

	 2.	 เพื่อศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 

ของครู

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 การศึกษาครั้งนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณโดยผู้วิจัยได้ก�ำหนดวิธีการศึกษาดังนี้

	 1.	 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู และการบริหาร

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู เพื่อพัฒนาเป็นกรอบแนวคิด 

ในการวิจัย โดยใช้การสังเคราะห์เนื้อหา 

	 2.	 ศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูและศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

เพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรท่ีใช้ในการวจิยัครัง้นีค้อื ครูผูส้อนทีส่งักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ จ�ำนวน 252,178 คน 

	 กลุม่ตวัอย่างคอื ครผููส้อนสงักดัส�ำนกังานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศึกษาธกิาร  

จ�ำนวน 400 คน ก�ำหนดขนาดตัวอย่างโดยการเทียบจากตารางของทาโร ยามาเน่ (Yamane, 1973)  

โดยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (multistage sampling)

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการวจิยัเป็นแบบสอบถามทกัษะการคดิเชงินวตักรรมของครแูละสภาพการบรหิาร

การศึกษาเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 3 ตอน 

ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับผู ้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบเลือกตัว  

(check list) ตอนที่ 2 ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (rating Scale) ตอนที่ 3 สภาพการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะ

การคิดเชิงนวัตกรรมของครู เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (rating scale)

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยระบบออนไลน์ โดยจัดท�ำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิต

วทิยาลยั มหาวทิยาลยันเรศวร ถงึกลุม่ตัวอย่างเพือ่ขอเก็บรวบรวมข้อมลู จากนัน้ส่งแบบสอบถามออนไลน์

ไปยังครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 400 ฉบับ ได้รับกลับมาจ�ำนวน 340 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 85
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	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและ 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย
	 1.	 การศึกษากรอบแนวคิดทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม และการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

เพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู 

	 จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารเพื่อพัฒนาทักษะการคิด 

เชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 

	 	 1.1	ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู จากการสังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการที่น�ำเสนอ

แนวคิดเกี่ยวกับทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม ได้แก่ Lee and Benza (2015), Hoidn and Kakkaninen 

(2014), Horth (2014), Swallow (2012), B. Nees (2011), Safko (2007), ISBA (2007), Grobal 

(2007), Miller (1989) และไพฑูรย์ สินลารัตน์ และคณะ (2557) สามารถสรุปได้ว่า ทักษะการคิด 

เชิงนวัตกรรมการของครู ประกอบด้วย

	 	 	 	 1.1.1	 ทักษะการตั้งค�ำถาม คือ ความสามารถในการใช้ค�ำถามเพื่อช่วยขยายความคิด 

โดยกระตุ้นให้สืบเสาะหาค�ำตอบ และเกิดการคิดวิเคราะห์เพื่อสร้างองค์ความรู้ และสร้างแรงบันดาลใจ

พัฒนาสิ่งใหม่ ประกอบด้วย 1) สามารถใช้ค�ำถามกระตุ้น ยั่วยุให้เกิดข้อสงสัยเพื่อค้นหาค�ำตอบได้  

2) สามารถใช้ค�ำถามจุดประกายให้ฉุกคิดและเกิดข้อสงสัยเพื่อค้นหาค�ำตอบได้ 3) สามารถใช้ค�ำถาม 

ที่ท้าทายความสามารถให้แสวงหาค�ำตอบและความรู้โดยไม่มีที่ส้ินสุด 4) สามารถใช้ค�ำถามพื้นฐานเพ่ือ

ให้เกิดการค้นหาค�ำตอบได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 5) สามารถใช้ค�ำถามเพ่ือให้เกิดการคิดวิเคราะห์และ 

สร้างองค์ความรู้และแนวคิดใหม่ ๆ ได้ 6) สามารถใช้ค�ำถามเพื่อขยายความคิดความเข้าใจให้กระจ่างได้ 

7) สามารถใช้ค�ำถามเพื่อเช่ือมโยงความคิดต่าง ๆ ได้สมเหตุสมผล 8) สามารถใช้ค�ำถามเพ่ือสร้างพลัง 

ให้เกดิการค้นหาค�ำตอบในการขยายความรูท้ีส่่งผลต่อการพัฒนาความคดิใหม่ ๆ  และ 9) สามารถใช้ค�ำถาม

เพื่อสร้างแรงบัลดาลใจในการพัฒนาสิ่งใหม่ได้อย่างต่อเนื่อง

	 	 	 	 1.1.2	 ทักษะการสังเกต คือ ความสามารถในการใส่ใจรายละเอียดของการจัดเก็บข้อมูล

ได้อย่างถูกต้องเป็นระบบ เพื่อน�ำไปเช่ือมโยงให้เกิดความรู้ใหม่ และสามารถคาดการณ์เหตุการณ์ที่จะ 

เกิดตามมาได้อย่างเหมาะสม ประกอบด้วย 1) สามารถให้ความใส่ใจในการเกบ็รายละเอยีดข้อมลูได้อย่าง

ถี่ถ้วนรอบคอบ 2) สามารถเก็บรายละเอียดข้อมูลได้อย่างถูกต้อง แม่นย�ำ  3) สามารถมองเห็นจุดเด่น  

จุดด้อยของข้อมูลที่สังเกตได้อย่างรวดเร็วและชัดเจน 4) สามารถจัดระบบความคิดในการจดจ�ำข้อมูล 

หรอืเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้ตามล�ำดบัขัน้ตอน 5) สามารถน�ำรายละเอยีดของข้อมลูทีไ่ด้ไปเชือ่มโยงท�ำให้เกิด
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ภาพการหยั่งรู้ได้ 6) สามารถน�ำรายละเอียดของข้อมูลที่ได้ไปเชื่อมโยงท�ำให้เกิดข้อมูลที่แปลกใหม่ได ้ 

7) สามารถสรุปข้อมูลจากการสังเกตเพื่อหาที่มาของสาเหตุว่าเหตุการณ์ใดท�ำให้ปรากฏการณ์นั้นเกิดขึ้น 

8) สามารถใช้ปฏิภาณไหวพริบในการคาดการณ์และแก้ไขเหตุการณ์เฉพาะหน้าได้แนบเนียน และ  

9) สามารถสรุปข้อคิดจากการสังเกตเพื่อท�ำนายเหตุการณ์ต่อไปในอนาคตได้

	 	 	 	 1.1.3	 ทักษะการทดลอง คือ ความสามารถในการระบุปัญหา ตั้งสมมุติฐาน วางแผน 

และเลือกวิธีการท่ีเหมาะสมในการค้นหาค�ำตอบใหม่ ๆ เพื่อน�ำมาใช้ในการแก้ปัญหาได้อย่างเป็นระบบ

ประกอบด้วย 1) สามารถระบุปัญหาหรอืข้อสงสยัทีต่นเองอยากรูไ้ด้อย่างรวดเรว็ 2) สามารถต้ังสมมติุฐาน

โดยการใช้ความรูเ้ดิมในการคาดเดาค�ำตอบได้ 3) สามารถวางแผนในการค้นหาค�ำตอบได้อย่างเหมาะสม 

4) สามารถวางแผนในแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม 5) สามารถตัดสินใจเลือกวิธีการที่เหมาะสมมาใช้ 

ในการค้นหาค�ำตอบและแก้ปัญหา 6) สามารถนําวิธีการที่ตัดสินใจเลือกแล้วไปใช้หาค�ำตอบและใช้ 

แก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 7) สามารถสรุปผลการหาค�ำตอบและแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง

เหมาะสม

	 	 	 	 1.1.4	 ทักษะการสร้างเครือข่าย คือ ความสามารถในการสร้างพลังความร่วมมือในการ 

แลกเปลีย่นเรยีนรู้เพือ่สร้างสรรค์และพฒันาความรูใ้หม่ ๆ โดยจดัระบบความสมัพนัธ์ให้เกือ้กูลเชือ่มโยงกนั 

ประกอบด้วย 1) สามารถสร้างพลังความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวคิด ความรู้ ข้อมูลข่าวสาร

สารสนเทศได้อย่างหลากหลาย 2) สามารถสื่อสารแบบสองทางเพ่ือถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก และ

อารมณ์เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน มีความคิดร่วมกัน 3) สามารถสร้างแบบอย่างค่านิยมองค์กร 

ให้เกิดพฤติกรรมทางบวกที่จะส่งผลดีต่อการสร้างความร่วมมือในองค์กร 4) สามารถรวบรวมความคิด 

และสร้างสรรค์แนวทางใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการท�ำงานให้มีประสิทธภิาพมากข้ึน 5) สามารถสร้างความสัมพนัธ์ 

ให้เก้ือกูลเชื่อมโยงกันโดยมีความเท่าเทียม มีอิสระต่อกัน เพื่อให้เกิดแรงบันดาลใจในการท�ำงาน และ  

6) สามารถสร้างทีมงานประสานความช่วยเหลือกันและเป็นความสัมพันธ์เชิงแนวราบมากกว่าท่ีจะเป็น

แนวดิ่ง

	 	 	 	 1.1.5	 ทักษะการเชื่อมโยง คือ ความสามารถในการหาความสัมพันธ์ของข้อมูลเดิมและ

ข้อมูลใหม่มาใช้ในการแก้ปัญหาและสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ด้วยทักษะการต้ังค�ำถาม การสังเกต การทดลอง 

และการสร้างเครือข่าย ประกอบด้วย 1) สามารถบอกความหมายของข้อมูลเดิมและข้อมูลใหม่ได้อย่าง

ถูกต้อง 2) สามารถบอกความสัมพันธ์ของข้อมูลเดิมและข้อมูลใหม่ได้อย่างถูกต้อง 3) สามารถน�ำข้อมูล

เดิมและข้อมูลใหม่มาเชื่อมโยงกันได้ลงตัวจนค้นพบความคิดใหม่ 4) สามารถอธิบายเหตุผลที่ถูกต้องและ

เหมาะสมในการค้นพบสิ่งใหม่ 5) สามารถมองเห็นแนวทางในการแก้ปัญหาสถานการณ์ที่เกิดขึ้นได้อย่าง

รวดเร็ว 6) สามารถนําความรู้และทักษะที่เกี่ยวข้องมาใช้ในแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง สมเหตุสมผล และ 
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7) สามารถน�ำทักษะการตั้งค�ำถาม การสังเกต การทดลอง การสร้างเครือข่ายมาเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน 

เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่

	 	 1.2	การบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู ผู้วิจัย 

ได้ศกึษาแนวคดิ 7s McKinsey (Peter & Waterman, 1982) เป็นหลกั และน�ำมาก�ำหนดเป็นกรอบแนวคดิ 

ในการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู แนวคิดดังกล่าว 

มคีวามเกีย่วข้องกบั 7 ปัจจยัท่ีมคีวามสมัพนัธ์กนั โดยแบ่งออกเป็นทัง้ “hard” และ “soft” ภายในองค์กร 

โดยองค์ประกอบของ hard ได้แก่ กลยุทธ์ โครงสร้าง และระบบ ส่วนองค์ประกอบของ soft ได้แก ่ 

ค่านิยมร่วม ทักษะ/ประสบการณ์ท�ำงาน สไตล์ และพนักงาน ซ่ึงแนวคิด 7s McKinsey เป็นแนวคิด 

ที่ใช้ได้ทั้งระบบขององค์กร ประกอบด้วย การบริหารระดับองค์กร และการบริหารระดับบุคคล สามารถ

น�ำมาใช้ในการแก้ไขปัญหาในการบริหารได้เกือบทุกปัญหา และเพิ่มประสิทธิภาพให้กับองค์กรหรือ 

ทมีงาน ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึน�ำมาประยุกต์ใช้ในการวจิยัครัง้นีโ้ดยองค์ประกอบดงักล่าวมรีายละเอยีดดงัต่อไปนี้

	 	 	 	 1.2.1 Strategy (กลยุทธ์) การสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย  

1) การมีวิสัยทัศน์เป็นข้อความที่ชัดเจนในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู 2) มีเป้าหมายที่

ชัดเจนในการพฒันาทกัษะการคดิเชงินวตักรรมของคร ู3) ก�ำหนดเป้าหมายทีส่อดคล้องกบัความต้องการ

ของครูในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 4) ก�ำหนดเป้าหมายที่เป็นไปได้ในการพัฒนาทักษะการ

คิดเชิงนวัตกรรม 5) มีกลยุทธ์ที่มุ่งเน้นการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมที่ชัดเจน และ 6) สามารถ

ส่ือสารวิสยัทศัน์ เป้าหมาย และกลยทุธ์การพฒันาทกัษะการคดิเชงินวตักรรมให้สมาชกิทกุคนได้รบัรูแ้ละ

เข้าใจอย่างชัดเจน

	 	 	 	 1.2.2	 Structure (โครงสร้าง) การก�ำหนดโครงสร้างการบรหิารสถานศกึษา ประกอบด้วย  

1) มโีครงสร้างการบรหิารงานแบบมส่ีวนร่วม โดยผูเ้ข้าร่วมงานมสีทิธเิท่าเทยีมกันในการแสดงความคิดเหน็ 

และตัดสินใจในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม 2) มีโครงสร้างแบบแนวราบที่มีความยืดหยุ่น  

คล่องตัว สามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม 3) จัดโครงสร้างแบบเน้นการมีส่วนร่วมของทุกส่วน

ที่เกี่ยวข้อง 4) มีระบบการสื่อสารที่เปิดกว้างเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นใหม่ 5) มีช่องทางการสื่อสาร 

ที่หลากหลายเพื่อให้ครูสามารถเข้าถึงได้ 6) มีระบบการจัดเก็บข้อมูลที่ดี สามารถเผยแพร่และแบ่งปัน 

ให้กับหน่วยงานอื่นได้ 7) ให้ความส�ำคัญกับทีมงานในการสร้างเครือข่ายเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร

และทรัพยากรต่าง ๆ 8) ให้ความส�ำคัญกับการกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมมีการแบ่งปันข้อเท็จจริงและ

ข้อมลูทีเ่กีย่วข้อง 9) ให้ความส�ำคญักบัการให้ข้อมลูย้อนกลบั และการวพิากษ์วจิารณ์เชงิสร้างสรรค์ และ 

10) สร้างบรรยากาศที่ท�ำให้รู้สึกเป็นอิสระที่จะริเริ่มการคิดสร้างสรรค์นวัตกรรม

	 	 	 	 1.2.3	 Systems (ระบบ) ก�ำหนดเป้าหมายที่สอดคล้องกับความต้องการของครูในการ

พัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1) มีการให้รางวัลกับผู้ที่ประสบความส�ำเร็จด้านการคิด 
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เชิงนวัตกรรม 2) มีการให้รางวัลที่สอดคล้องกับเป้าหมายด้านการคิดเชิงนวัตกรรม 3) มีการตั้งเป้าหมาย

และหลกัเกณฑ์การให้รางวลัอย่างชดัเจนและยตุธิรรมส�ำหรบัผูท้ีส่�ำเร็จด้านการคิดเชงินวัตกรรม 4) ให้การ

ยอมรับและยินดีกับบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จด้านการคิดเชิงนวัตกรรม 5) ได้ดึงเอาความรู้และ

ประสบการณ์ของบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จด้านการคิดเชิงนวัตกรรมออกมาเป็นความรู้ท่ีสามารถ 

จดัเกบ็และเผยแพร่ได้ง่าย 6) ส่งเสรมิให้บคุลากรแลกเปล่ียนความรู้เพ่ือพัฒนาทักษะการคดิเชงินวตักรรม

ทัง้แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 7) มช่ีองทางการแลกเปลีย่นความรูแ้ละข้อมลูข่าวสารด้านการคดิ 

เชิงนวัตกรรมท่ีหลากหลายเพื่อให้บุคลากรสามารถเข้าถึงได้ง่าย 8) ก�ำหนดเรื่องการคิดเชิงนวัตกรรม 

เข้าเป็นส่วนหนึ่งในการประเมินผลปฏิบัติงาน 9) มีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับผลงาน

ด้านการคิดเชิงนวัตกรรม

	 	 	 	 1.2.4	 Style (รูปแบบ) รูปแบบของภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม ประกอบด้วย 1) ผู้บริหาร 

มวีสัิยทศัน์ในการพฒันาทักษะการคดิเชงินวตักรรมทีช่ดัเจน สามารถถ่ายทอดไปสูบ่คุลากรให้น�ำไปปฏบิตัิ

ได้อย่างเหมาะสม 2) ผู้บริหารเป็นคนกล้าคิด กล้าท�ำ  กล้าตัดสินใจถึงการเปลี่ยนแปลงในอนาคต  

3) ผู้บริหารเป็นคนท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ และชอบคิดค้นสิ่งใหม่ สามารถเป็นต้นแบบให้บุคลากร 

ในด้านนวัตกรรมได้ 4) ผู้บริหารสามารถกระตุ้น จูงใจให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ และสามารถ 

สร้างนวัตกรรมใหม่ได้ 5) ผู้บริหารมีความอดทนและยอมรับกับความผิดพลาดหรือล้มเหลวที่จะเกิดข้ึน 

จากการสร้างนวตักรรมของบคุลากรได้ 6) ผู้บริหารก�ำหนดรูปแบบการท�ำงานท่ีเป็นอสิระต่อกัน 7) ผู้บริหาร 

เปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระเพื่อให้เกิดแนวคิดที่หลากหลาย 8) ผู้บริหารมอบ

อ�ำนาจและกระจายอ�ำนาจหน้าทีใ่ห้กบับคุคลได้ปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างเตม็ความสามารถ 9) ผูบ้รหิารมบีทบาท

และหน้าที่ในการส่งเสริมให้บุคลากรมีการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมด้วยรูปแบบที่หลากหลาย

	 	 	 	 1.2.5	 Staff (ทมีงาน) การบรหิารจดัการทรพัยากรบคุคล ประกอบด้วย 1) สรรหาบคุลากร 

ที่มีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์สิ่งใหม่และมีประสบการณ์ที่หลากหลาย 2) มีการฝึกอบรม  

พัฒนาบุคลากรในเร่ืองความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 3) มีบุคลากรหลักที่มีความรู้ ความสามารถ 

ด้านนวตักรรมเป็นพีเ่ลีย้งให้กบับุคคลอืน่ได้ 4) มบีคุลากรภายนอกทีม่คีวามรู ้ความสามารถด้านนวตักรรม 

เป็นพี่เลี้ยงให้กับบุคลากรในสถานศึกษาได้ 5) ส่งเสริมให้บุคลากรมีนิสัยแห่งการเรียนรู้โดยการศึกษา

หาความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการพัฒนานวัตกรรมอย่างสม�่ำเสมอ 6) กระตุ้นให้กําลังใจบุคลากร 

ให้เกิดความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าคิดและแสดงออกอย่างหลากหลาย 7) สร้างบรรยากาศที่มีอิสระ  

โดยการเปิดโอกาสให้บุคลากรได้คดิค้นสิง่ใหม่ ได้ตัดสินใจเลอืกท�ำสิง่ใหม่อย่างสร้างสรรค์ และ 8) มรีะบบ

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่น่าเชื่อถือและมีความยุติธรรม

	 	 	 	 1.2.6	 Shared values (ค่านิยมร่วม) ค่านิยมร่วมของสถานศึกษา ประกอบด้วย 

1) ส่งเสริมให้บุคลากรกล้าคิดกล้าเสี่ยงในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 2) เปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็น 
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หรอืแนวคดิใหม่ ๆ 3) ยอมรับความผดิพลาดหรือล้มเหลวทีเ่กดิจากการสร้างนวตักรรมเพือ่น�ำไปพฒันาใหม่ 
4) ยอมรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่ 5) มองการเปลี่ยนแปลงเป็นโอกาส
ในการพัฒนานวัตกรรมใหม่ และ 6) เน้นให้บุคลากรพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมจนเป็นนิสัย
	 	 	 	 1.2.7	 Skills (ทกัษะ) ทักษะการบรหิารองค์กรนวตักรรม ประกอบด้วย 1) มคีวามสามารถ
ในการวนิจิฉัยองค์กรเพือ่ค้นหาจดุเด่น จดุด้อย และปัญหา เพือ่น�ำไปวางแผนพฒันาในอนาคต 2) ส่งเสรมิ
ให้บุคลากรคิดค้นนวัตกรรมมาใช้ในการพัฒนาการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 3) ส่งเสริมให้บุคลากรปรับปรุง
และสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่อง 4) ให้ความส�ำคัญกับการจัดการความรู้และการแบ่งปัน 
ข้อมูลข่าวสาร เพือ่เป็นองค์กรแห่งการเรยีนรูท้างนวัตกรรม 5) น�ำระบบเครอืข่ายมาใช้ในการแลกเปลีย่น
เรียนรู ้ข ้อมูลเชิงนวัตกรรม 6) ให้การสนับสนุนทรัพยากรและเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในการ 
พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาอย่างเหมาะสม 7) น�ำระบบเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช้ในการ 
พัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง
	 2.	 การศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูและสภาพการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู	
	 	 2.1	ผลการศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในภาพรวม 
ทั้ง 5 ทักษะ

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในภาพรวม

ด้านที่ รายการ
N = 340

ความหมาย
SD

1 ทักษะการตั้งค�ำถาม 3.99 0.52 มาก

2 ทักษะการสังเกต 3.90 0.51 มาก

3 ทักษะการทดลอง 3.93 0.54 มาก

4 ทักษะการสร้างเครือข่าย 3.89 0.57 มาก

5 ทักษะการเชื่อมโยง 3.95 0.51 มาก

รวม 3.93 0.46 มาก

	 จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ผลการศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในภาพรวมทั้ง 5 ทักษะ อยู่ในระดับมาก (  = 3.93) เมื่อพิจารณาเป็นรายทักษะพบว่า 
ทักษะการตั้งค�ำถามมีผลการประเมินสูงสุด (  = 3.99) รองลงมาคือ ทักษะการเชื่อมโยง (  = 3.95)  

ส่วนทักษะที่มีผลการประเมินต�่ำสุดคือ ทักษะการสร้างเครือข่าย (  = 3.89)
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	 2.2 ผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม

ของครูในภาพรวมทั้ง 7 ด้าน

ตารางที ่2 ผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศกึษาขัน้พืน้ฐานเพือ่พฒันาทกัษะการคิดเชงินวัตกรรมของครู

ด้านที่ รายการ
N = 340

ความหมาย
SD

1 การสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 3.95 0.66 มาก

2 การก�ำหนดโครงสร้างการบริหารสถานศึกษา 4.09 0.61 มาก

3 ระบบของสถานศกึษาทีก่่อให้เกิดการคดิเชงินวตักรรม 3.86 0.68 มาก

4 รูปแบบของภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรม 4.11 0.71 มาก

5 การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล 3.88 0.67 มาก

6 ค่านิยมร่วมของสถานศึกษา 4.06 0.67 มาก

7 ทักษะการบริหารองค์กรนวัตกรรม 3.95 0.65 มาก

รวม 3.99 0.58 มาก

	 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า สภาพการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิด
เชิงนวัตกรรมของครูในภาพรวมทั้ง 7 ด้านอยู่ในระดับมาก (  = 3.99) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  
รปูแบบของภาวะผูน้�ำเชิงนวตักรรมมีผลการประเมนิสงูสดุ (  = 4.11) รองลงมาคอื การก�ำหนดโครงสร้าง
การบริหารสถานศึกษา (  = 4.09) ส่วนด้านที่มีผลการประเมินต�่ำสุดคือ ระบบของสถานศึกษาที่ 
ก่อให้เกิดการคิดเชิงนวัตกรรม (  = 3.86)

อภิปรายผล
	 1.	 การบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู
	 	 1.1	ทักษะการคดิเชงินวตักรรมของครู ประกอบด้วย1) ทกัษะการสือ่สาร 2) ทกัษะการสงัเกต 
3) ทักษะการตั้งค�ำถาม 4) ทักษะการทดลอง 5) ทักษะการสร้างเครือข่ายสอดคล้องกับแนวคิดของ 
สวอลโลว์ (Swallow, 2012) ได้เสนอว่า ผู้ที่จะเป็นนักพัฒนานวัตกรรมได้ดีต้องมีทักษะทั้ง 5 ประการ 
คอื การตัง้ค�ำถาม (Questioning) การสงัเกต (Observing) การสร้างเครอืข่าย (Networking) การทดลอง 
(Experimenting) การเชื่อมโยง (Association thinking) ส่วนลี และเบนซา (S.K. Lee and Benza, 
2015) เสนอว่า กระบวนการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมให้กับผู้เรียน ประกอบด้วย ความคิด
สร้างสรรค์การเอาใจใส่ การเปิดใจ การทดลอง การสื่อสาร การเชื่อมโยง
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	 	 1.2	การบรหิารสถานศกึษาข้ันพืน้ฐานเพ่ือพัฒนาทกัษะการคดิเชงินวตักรรมของคร ูประกอบด้วย 

	 	 	 	 1.2.1	 Strategy (กลยุทธ์) คือ การสร้างวิสัยทัศน์และกลยุทธ์เชิงนวัตกรรมที่ชัดเจน  

มีความเป็นไปได้ สามารถถ่ายทอดไปสู่ฝ่ายงานต่าง ๆ ภายใต้การสร้างเป้าหมายร่วมกัน สอดคล้องกับ

แนวคิดของฮิกกิน (Higgins, 1995) คริสเตียนเซน (Christiansen, 2000) โวน สแตม (Von Stamm, 

2008) วชิน อ่อนอ้าย และคณะ (2558) อรชร ปราจันทร์ และสุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า 

องค์กรนวตักรรมต้องมีจดุมุง่หมายนโยบายและกลยทุธ์ด้านนวตักรรมทีช่ดัเจนแน่นอน และมกีารถ่ายทอด

ไปสู่ฝ่ายงานต่าง ๆ เพราะการมีวิสัยทัศน์ที่ชัดเจนและมีความเป็นไปได้จะช่วยสร้างแรงบันดาลใจ 

เพื่อน�ำไปสู่การสร้างนวัตกรรมขององค์กร ดังนั้น สถานศึกษาจะต้องมีกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรม

อย่างจริงจังและชัดเจนในระยะยาว ซึ่งจะท�ำให้การบริหารจัดการสถานศึกษาสามารถส่งเสริมและ

สนับสนุนให้เกิดความคิดใหม่ ๆ และส่งผลให้บุคลากรในองค์กรมีความคิดเชิงนวัตกรรม 

	 	 	 	 1.2.2	 Structure (โครงสร้าง) คือ การก�ำหนดโครงสร้างการบริหารสถานศึกษาแบบ 

แนวราบภายใต้การมส่ีวนร่วมและแสดงความคดิเหน็อย่างเป็นอสิระของทกุฝ่าย มรีะบบการส่ือสารแบบ

เปิดเพื่อสร้างบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม โดยการท�ำงานแบบทีมเพื่อ 

สร้างเครือข่ายในการสร้างสรรค์นวัตกรรม สอดคล้องกับแนวคิดของฮิกกิน (Higgins,1995) อไดร์  

(Adair, 1996) ครสิเตยีนเซน (Christiansen, 2000) วชนิ อ่อนอ้าย และคณะ (2558) อรชร ปราจันทร์  

และสกัุญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า การก�ำหนดโครงสร้างองค์กรทีม่ลัีกษณะเป็นแนวราบ มกีารท�ำงาน 

แบบทีมข้ามสายงาน มีการสื่อสารแบบเปิด มีโครงสร้างองค์กรที่มีความยืดหยุ่น มีพันธมิตรในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม มีโครงสร้างที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนั้น หากสถานศึกษาสามารถ 

จัดโครงสร้างองค์กรดังกล่าว จะส่งผลต่อบรรยากาศที่ช่วยส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 

ของบุคลากรได้มากกว่าโครงสร้างแบบแนวดิ่ง 

	 	 	 	 1.2.3	 System (ระบบ) คือ ระบบของสถานศึกษาที่เอื้อต่อการส่งเสริมการคิด 

เชิงนวัตกรรมโดยเน้นการบริหารแบบบูรณาการเข้าด้วยกันเพื่อให้เกิดความเชื่อมโยงอย่างลงตัว 

มปีฏสิมัพนัธ์กบัทกุฝ่าย เพือ่ถ่ายทอดและสร้างความเข้าใจทีต่รงกนั มรีะบบการนเิทศติดตามประเมนิผล 

อย่างต่อเนื่องเพื่อสะท้อนผลการด�ำเนินงานมาปรับปรุง โดยมีระบบการให้รางวัลและการยอมรับ ระบบ

การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร สอดคล้องกับฮิกกิน (Higgins, 1995) เชอร์วูด (Sherwood, 2001) 

โฮลเดอร์ และมัสเตอร์ (Holder and Matter, 2008) อรชร ปราจันทร์ และสุกัญญา แช่มช้อย (2561) 

ได้เสนอคุณลักษณะของระบบ ๆ ต่างขององค์กรนวัตกรรมคือ มีระบบการให้รางวัลกับนวัตกรรม  

มีการเฉลิมฉลองให้กับความส�ำเร็จด้านนวัตกรรม มีระบบข้อมูลข่าวสารการจัดการนวัตกรรม มีระบบ 

การแลกเปลีย่นข้อมลูข่าวสารเกีย่วกบันวตักรรม มโีปรแกรมการให้ข้อเสนอแนะท่ีมปีระสทิธภิาพส�ำหรบั 

นวัตกรรมซึ่งจะเป็นวิธีการท่ีให้บุคลากรมีความคิดสร้างสรรค์ และมีส่วนร่วมในการสร้างนวัตกรรม  
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มีการวัดผลการปฏบิตังิานเป็นการตรวจสอบและควบคมุในทกุ ๆ  ขัน้ตอน ดงันัน้ หากสถานศกึษามรีะบบ

การติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ และมีระบบการสร้างขวัญและก�ำลังใจท่ีเหมาะสม จะส่งผลให้

บุคลากรเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเกิดแนวคิดใหม่ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมได้อย่างหลากหลาย 

	 	 	 	 1.2.4	 Style (รูปแบบ) คือ รูปแบบของภาวะผู้น�ำเชิงนวัตกรรมในการส่งเสริมสนับสนุน

ให้หน่วยงานเกิดการสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม สอดคล้องกับแนวคิดของฮิกกิน (Higgins, 1995) 

อไดร์ (Adair, 1996) และโวน สแตม (Von Stamm, 2008) โฮลเดอร์ และมัสเตอร์ (Holder and  

Matter, 2008) ทิดแอนด์ออเทอร์ (Tidd and Other, 2001) อรชร ปราจันทร์ และสุกัญญา  

แช่มช้อย (2561) ได้เสนอภาวะผู้น�ำนวัตกรรม ประกอบด้วย การสร้างวสัิยทศัน์และความมุง่มัน่ทางกลยทุธ์ 

โดยการสื่อสารและสร้างความชัดเจนในการรับรู้ การอนุญาตให้บุคลากรท�ำผิดพลาดได้ ให้เวลาในการ

ตัดสินความคิดใหม่ ค้นหาความคิดใหม่ของบุคลากรแล้วช่วยสนับสนุนให้บุคลากรได้สร้างสรรค์ 

ความคิดใหม่อยู่เสมอ มอบอ�ำนาจและกระจายอ�ำนาจหน้าที่ให้กับบุคคลในการสร้างนวัตกรรมการ 

ใช้รูปแบบการจัดการแก้ไขปัญหา มีการใช้ภาวะผู้น�ำแบบเปลี่ยนรูป มีความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม 

ดงัน้ัน หากผูบ้รหิารมภีาวะผู้น�ำเชงินวตักรรม จะสามารถผลกัดนัให้บคุลากรเกดิการสร้างสรรค์นวตักรรม 

สามารถเป็นต้นแบบและช่วยสร้างแรงบันดาลให้แก่บุคลากรในองค์กรได้ท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

	 	 	 	 1.2.5	 ทีมงาน (Staff) คือ การบริหารจัดการทรัพยากรด้วยการพัฒนาส่งเสริมศักยภาพ

ของบคุลากรให้มปีระสทิธภิาพด้านนวตักรรมด้วยวธิกีารทีห่ลากหลาย โดยเน้นการเรียนรู้ด้วยกนัเป็นทมี 

การสร้างขวัญและก�ำลังใจให้บุคลากรด้วยการให้แรงเสริมเชิงบวก และจัดเวทีการประกวดแข่งขัน

นวัตกรรมเพื่อให้บุคลากรได้ชื่นชมและแสดงผลงาน สอดคล้องกับจิมมิเนส แซนวอลเลย์ (Jimenez 

SanzValle, 2005) ลี ฮาว และหลุย (Li, Zhao andLiu, 2006) อรชร ปราจันทร์ และสุกัญญา  

แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า ระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นองค์ประกอบท่ีมีความส�ำคัญต่อ 

ความส�ำเรจ็ของนวตักรรม โดยใช้ระบบการประเมนิผลการปฏิบติังานท่ีมปีระสิทธภิาพภายใต้การมส่ีวนร่วม 

ของทุกฝ่าย มีค่าตอบแทนที่เหมาะสม มีความก้าวหน้าในอาชีพ ฝึกอบรมให้บุคลากรมีความเชี่ยวชาญ

เป็นมืออาชพีและส่งเสรมิให้บุคลากรมกีารเรยีนรูอ้ย่างเป็นระบบ การสร้างแรงจงูใจภายในด้วยให้การยอม 

รับทางสังคม การสรรเสริญและเกียรติยศ ให้ความท้าทายทางด้านนวัตกรรมแก่บุคลากร อนุญาตให้

บุคลากรท�ำผิดพลาดได้ ผู้น�ำและผู้ใต้บังคับบัญชามีความเชื่อมั่นซ่ึงกันและกันสูง ดังนั้น สถานศึกษา 

จะต้องมีระบบการบรหิารทรพัยากรมนุษย์ทีเ่หมาะสมเพือ่สร้างทมีงานสร้างสรรค์นวตักรรม ด้วยการสร้าง

ความสัมพันธ์อันดี มีการให้เกียรติและไว้วางใจระหว่างผู้บังคับบัญชาและทีมงานในสถานศึกษา 

	 	 	 	 1.2.6	 Shared values (ค่านิยมร่วม) คือ ค่านิยมร่วมของสถานศึกษาที่เห็นว่ามีคุณค่า 

ยอมรบัและปฏบิตัสิบืทอดกนัเพือ่กระตุน้และโน้มน้าวให้บคุลากรเกดิความกระตือรือร้นในการสร้างและ

พฒันานวตักรรมไปในทางเดยีวกนั สามารถยอมรบัการเปลีย่นแปลงเพือ่สร้างสรรค์นวตักรรมจนเป็นนสิยั 
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สอดคล้องกับแนวคิดของฮิกกิน (Higgins, 1995) โฮลเดอร์ และมัสเตอร์ (Holder and Matter, 2008) 

ทิด และคณะ (Tidd and Other, 2001) วชิน อ่อนอ้าย และคณะ (2558) อรชร ปราจันทร์ และ 

สุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์กรไม่เพียงแต่ช่วยส่งเสริมให้คนในองค์กรเกิดการ 

มุ่งเน้นให้ความส�ำคัญกับนวัตกรรม แต่ยังสามารถขัดขวางไม่ให้นวัตกรรมเกิดขึ้นในองค์กรได้อีกด้วย 

องค์กรจะต้องพยายามค้นหาค่านิยมที่จะช่วยในการสร้างนวัตกรรมและพยายามสร้างให้เป็นวัฒนธรรม

ขององค์กร องค์กรจะต้องสนับสนุนให้มีวัฒนธรรมที่ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม ดังนั้น ผู้บริหารต้อง 

ปรับเปลี่ยนแนวความคิดของตนเองให้เห็นความส�ำคัญของนวัตกรรมและสนับสนุนการสร้างสรรค์

นวัตกรรมโดยให้เปิดโอกาสและรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร และต้องท�ำให้บุคลากรเห็นความส�ำคัญ

ของนวัตกรรมด้วย 

	 	 	 	 1.2.7	 Skills (ทักษะ) คือ ทักษะการบริหารองค์กรนวัตกรรมในการวินิจฉัยองค์กร 

การบริหารจัดการของสถานศึกษาท่ีมุ่งเน้นในการพัฒนาบุคลากรให้เกิดการคิดค้น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ในการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพโดยเน้นระบบเครือข่ายและ

เทคโนโลยทีางการศกึษา สอดคล้องกบัแนวคิดของทดิ และคณะ (Tidd and Other, 2001) อรชร ปราจันทร์  

และสุกัญญา แช่มช้อย (2561) กล่าวว่า องค์กรที่ต้องการมุ่งสู่องค์กรนวัตกรรมต้องให้ความส�ำคัญกับ 

การสร้างเครือข่ายซึ่งท�ำให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและทรัพยากรต่าง ๆ  การมีเครือข่ายภายนอก

จะช่วยเพ่ิมประสทิธภิาพในการท�ำงานเพราะท�ำให้มพีลงัอ�ำนาจในการต่อรองเพิม่มากข้ึน ดังนัน้ ผูบ้รหิาร

สถานศึกษาจะต้องให้ความส�ำคัญกับการสร้างเครือข่ายเพื่อส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้ 

อย่างหลากหลายเพื่อก่อให้เกิดนวัตกรรมในสถานศึกษา และน�ำแนวคิดทั้ง 7 ตัวมาใช้ในการขับเคลื่อน

บริหารสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมให้บุคลากรเกิดทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมและสามารถถ่ายทอดทักษะ 

ดังกล่าวไปสู่ตัวผู้เรียนได้

	 2.	 ทกัษะการคดิเชงินวตักรรมของครูและสภาพการบริหารสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐานเพ่ือพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู	

	 	 2.1	ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีครูมีน้อยท่ีสุดคือ ทักษะ 

การสร้างเครอืข่าย ทัง้นีส้บืเนือ่งจากปัจจบัุนครูส่วนใหญ่ปฏิบตัหิน้าทีต่ามขอบข่ายงานทีไ่ด้รบัมอบหมาย 

ขาดการติดต่อประสานงาน และเชื่อมโยงกับบุคคลอื่นทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา ท�ำให้ขาด 

การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู หากครูสามารถ 

สร้างพลงัความร่วมมอืในการแลกเปลีย่นเรยีนรูแ้นวคดิ ความรู ้ข้อมลูข่าวสารสารสนเทศได้อย่างหลากหลาย  

สื่อสารแบบสองทางเพื่อถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก และอารมณ์เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน  

มีความคิดร่วมกัน สร้างแบบอย่างค่านิยมองค์กรให้เกิดพฤติกรรมทางบวกที่จะส่งผลดีต่อการสร้าง 

ความร่วมมือในองค์กร รวบรวมความคิดสร้างสรรค์แนวทางใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการท�ำงานให้มี
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ประสทิธภิาพมากขึน้ สร้างความสมัพนัธ์ให้เชือ่มโยงกนัโดยมอีสิระทางความคดิ เพือ่ให้เกดิแรงบนัดาลใจ

ในการสร้างสรรค์สิง่ใหม่ และสร้างทีมงานประสานความร่วมมอืทีเ่ป็นอสิระต่อกนั สอดคล้องกบัการศึกษา

ของอรชร ปราจันทร์ และสุกัญญา แช่มช้อย (2561) พบว่า ครูต้องวางแผนการสร้างเครือข่ายทั้งภายใน

และภายนอกสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยการสร้างเป้าหมายร่วมกัน 

อย่างสม�่ำเสมอ เน้นความสัมพันธ์เชิงบวก สร้างการยอมรับในความแตกต่างระหว่างสมาชิก และ 

จัดกิจกรรมให้สมาชิกได้ท�ำงานร่วมกัน มีการติดตามและตรวจสอบกระบวนการท�ำงานของเครือข่าย 

อย่างสม�่ำเสมอ และการช่วยเหลือกลุ่มสมาชิกที่ยังอ่อนแอให้สามารถช่วยเหลือตนเองได้ นอกจากนี ้

ยังมีการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูด้วยการสร้างทีมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยการวางแผนให้

ครูเข้าร่วมทีมเพื่อแลกเปลี่ยนตามความสนใจโดยจัดตารางเวลาการประชุมทีมสม�่ำเสมอ และก�ำหนด

ประเด็นที่จะน�ำมาหารือ ก�ำหนดเป้าหมาย ตัวชี้วัดร่วมกัน เพื่อวัดผลการท�ำงานของกลุ่ม เพื่อให้เกิด 

ระบบการพัฒนาที่ยั่งยืน ส่งเสริมให้ทีมร่วมกันตัดสินใจบนฐานของข้อมูลหลักฐาน สร้างวัฒนธรรม 

การท�ำงานเป็นทีมให้ฝังลึกในโรงเรียน ส่งเสริมความร่วมมือข้ามทีมและขยายฐานความรู้ของทีม  

ด�ำเนินการติดตามความก้าวหน้าการท�ำงานของทีมอย่างใกล้ชิด ส่งเสริมให้ทีมช่วยเหลือและแก้ไข 

เมื่อเกิดปัญหา

	 	 2.2	สภาพการบริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานเพื่อพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของคร ู 

ด้านที่มีค่าต�่ำสุดคือ ระบบของสถานศึกษาท่ีก่อให้เกิดการคิดเชิงนวัตกรรม ท้ังนี้สืบเนื่องจากระบบ 

การบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครูในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานยังขาดการ 

บรูณาการเข้าด้วยกนั ขาดการสร้างขวญัและก�ำลงัใจให้กับบคุลากรในสถานศึกษาเพือ่ให้เกดิแรงบนัดาลใจ 

ในการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม ที่ส�ำคัญคือ การขาดการนิเทศติดตามอย่างเป็นระบบ  

สอดคล้องกบัการศกึษาของอรชร ปราจนัทร์ และสกุญัญา แช่มช้อย (2561) พบว่า ระบบของสถานศกึษา

ทีเ่อือ้ต่อการส่งเสรมิการคดิเชงินวตักรรมจะต้องมีระบบการบริหารแบบบรูณาการเข้าด้วยกนัเพ่ือให้เกดิ

ความเชื่อมโยงการคิดเชิงนวัตกรรมอย่างลงตัว และมีปฏิสัมพันธ์กับทุกฝ่ายเพ่ือถ่ายทอดและ 

สร้างความเข้าใจท่ีตรงกัน มีระบบ หลักเกณฑ์ และให้การยอมรับ ยินดีกับบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จ  

ดึงเอาความรู้และประสบการณ์ของบุคคลที่ประสบความส�ำเร็จออกมาเป็นความรู้ที่สามารถจัดเก็บและ

เผยแพร่โดยใช้ช่องทางการแลกเปลี่ยนความรู้และข้อมูลข่าวสารที่หลากหลายเพื่อให้บุคลากรสามารถ 

เข้าถึงได้ง่าย มีระบบการนิเทศติดตามสะท้อนผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง และสอดคล้องกับผลงาน

ด้านการคิดเชิงนวัตกรรม กล่าวคือ หากผู้บริหารสถานศึกษาต้องการพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม

ของครู ซึ่งเป็น soft skills ก็ต้องมีการบริหารของสถานศึกษาในองค์ประกอบที่เป็น hard ให้สนับสนุน 

ส่งเสริมการพัฒนาดังกล่าวด้วย
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
	 1.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 	 1.1	ส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาควรมกีารก�ำหนดนโยบายทีช่ดัเจนในการพฒันา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู โดยการน�ำแนวคิดการบริหารแบบ 7s มาใช้ในการขับเคลื่อนสถาน

ศึกษาเพื่อพัฒนาไปสู่องค์กรนวัตกรรม

	 	 1.2	สถานศึกษาควรมีการพัฒนาครูให้มีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรรมเพื่อจะได้น�ำความรู้ไป

ถ่ายทอดและพัฒนาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของผู้เรียนต่อไป 

	 2.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป

	 จากผลการศึกษาทกัษะการคดิเชิงนวตักรรมของครใูนสถานศกึษาข้ันพ้ืนฐานพบว่า ทกัษะทีค่รมูี

น้อยที่สุดคือ ทักษะการสร้างเครือข่าย จึงเป็นประเด็นท่ีควรศึกษาต่อว่ามีแนวทางใดที่สามารถพัฒนา

ทักษะการสร้างเครือข่ายของครู ส่วนผลการศึกษาสภาพการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อพัฒนา

ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของครู ด้านที่มีค่าต�่ำสุดคือ ระบบของสถานศึกษาที่ก่อให้เกิดการคิด 

เชิงนวัตกรรม จึงเป็นประเด็นท่ีควรศึกษาต่อว่ามีแนวทางใดที่สามารถพัฒนาระบบของสถานศึกษา 

ที่ก่อให้เกิดการคิดเชิงนวัตกรรม
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