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บทคัดย่อ 

	 การสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย และอ�ำนวยความสะดวกให้งานวิจัยสามารถด�ำเนินการไปได้ 

ตามวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ หรือที่เรียกว่า “การบริหารงานวิจัย” (research management) ถือเป็น

พันธกิจหลักของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาเชื่อมโยงกับคุณภาพการศึกษา แม้ว่านักวิจัยจะม ี

ความรู้ความสามารถในวิธีวิทยางานวิจัยมากเพียงใดก็ตาม แต่หากไม่มีหน่วยสนับสนุน เช่น การให้ 

การสนับสนุนด้านงบประมาณ ด้านทรัพยากร ด้านการเผยแพร่ หรือการขึ้นทะเบียนลิขสิทธิ์ทางปัญญา

แล้ว งานวิจัยย่อมเกิดข้ึนไม่ได้ เพราะในปัจจุบันงานวิจัยมีความซับซ้อนและไม่อาจใช้แต่เพียงศักยภาพ 

ของนกัวจิยัเพยีงฝ่ายเดยีว ส�ำหรบัหน่วยงานทีต้่องสร้างงานวิจยัจ�ำนวนมาก เช่น สถาบนัอุดมศกึษาต่าง ๆ  

ซึ่งมีพันธกิจเก่ียวกับงานวิจัยโดยตรง จะมีหน่วยงานเช่นสถาบันวิจัยหรือหน่วยบริหารงานวิจัยทั้งใน 

ระดับคณะหรือในระดับสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งจะมีหน้าที่โดยตรงเกี่ยวกับการบริหารและจัดการระบบ 

งานวิจัยทั้งหมดของสถาบัน ด้วยเหตุนี้จึงมีความจ�ำเป็นที่จะต้องศึกษาและท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับระบบ

การบริหารงานวจัิย การใช้กลยทุธ์การบรหิารงานวจัิยในระดับอดุมศกึษา ในรูปแบบของบริหารแบบต้นน�ำ้ 

กลางน�้ำ และปลายน�้ำ เพื่อความเป็นเลิศในคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา

ค�ำส�ำคัญ : การบริหารงานวิจัย ความเป็นเลิศ คุณภาพการศึกษา อุดมศึกษา 
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Abstract

	 To support the research activities and to facilitate research to be carried out for an intended  

purpose, so-called “Research management” is considered the main mission of quality higher  

education. Although the researcher is very knowledgeable in the research methodology, 

it also requires the support units, such as funding, publishing resources, or the registration 

of intellectual property. Otherwise the research cannot happen. At present, research is  

complex and cannot depend only on the potential of researchers. For agencies  

that need to create a lot of research, such as higher education institutions with a  

direct mission of research conducting, there will be specific units, such as research  

institutes or research administrative at the faculty level, or at the university level, with a 

direct responsibility of managing units the system of research tasks. For this reason, it is 

necessary to study and understand the research management system. The use of research  

management strategies in higher education in each phase of upstream, midstream and 

downstream approaches, towards excellence in quality assurance in higher  

education.
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บทน�ำ

	 ความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ท�ำให้สังคมโลกเปลี่ยนแปลงไป

สู่สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้ (Knowledge based society and economy) ทุนความรู้ (Knowledge  

capital) เป็นปัจจยัส�ำคญัในการผลิต (Production factor) และขบัเคลือ่นระบบเศรษฐกจิทีจ่ะก่อให้เกิด 

ผลผลติ ทรัพย์สนิทางปัญญาและความสามารถในการแข่งขนักับนานาชาติ (Drucker, 1998) การแข่งขนั 

ในโลกไร้พรมแดนจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ “คุณภาพของคน”  

เป็นปัจจัยหลักสู่ความส�ำเร็จของการพัฒนาประเทศ โดยการอาศัยการจัดการศึกษาเป็นเคร่ืองมือและ 

เป็นองค์ประกอบส�ำคัญ ซึ่งการจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาเป็นเป้าหมายส�ำคัญ 

ของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่สอง (พ.ศ. 2552-2561) เพื่อให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมี

คุณภาพ และพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ได้ก�ำหนดความมุ่งหมายและหลักการที่เน้น

เรื่องคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา โดยให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ

และมาตรฐานการศึกษาทุกระดับเป็นจุดเน้นท่ีส�ำคัญโดยเฉพาะการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีต้อง

สร้างความเชื่อมั่นต่อสังคมในการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ
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	 ส่วนงานวิจัยเป็นพันธกิจที่ส�ำคัญของสถาบันอุดมศึกษา และเป็นตัวบ่งชี้ด้านผลผลิตที่มี 

ความสัมพันธ์กับองค์ประกอบคุณภาพของสถาบันการศึกษาซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของ 

คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายนอกที่น่าสนใจหลายประเด็นที่เป็นข้อเสนอแนะในเชิงนโยบาย เพื่อ

การพัฒนาการด�ำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา (ส�ำนักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, 2558) 

สถาบนัจงึควรก�ำหนดประเดน็ยทุธศาสตร์ในการใช้กลยทุธ์เชงิรุก มาตรการท่ีมปีระสิทธภิาพในการพัฒนา 

และการผลิตผลงานวิจัยและผลงานวิชาการที่มีคุณภาพสูงขึ้น และมีเป้าหมายที่ชัดเจนทั้งระยะสั้นและ

ระยะยาว ควรสนับสนุนงบประมาณการเสริมสร้างศักยภาพอาจารย์ด้านงานวิจัย การสร้างแรงจูงใจ 

ในการผลิตผลงานวิจัย ผลงานวิชาการเพิ่มขึ้นและยกระดับคุณภาพให้สูงขึ้นอย่างครบวงจร เพื่อให ้

การด�ำเนินงานบรรลุเป้าหมายควรมีการเร่งรัดพัฒนาผลงานวิจัย การเผยแพร่และการตีพิมพ์ผลงานวิจัย 

บทความ การผลติผลงานทางวชิาการ โดยเชญิผูท้รงคณุวฒุทิัง้ภายในและภายนอกเป็นทีป่รกึษา โดยการ

ก�ำหนด สรรหาแหล่งทุน แหล่งตีพิมพ์เผยแพร่ พัฒนาศักยภาพอาจารย์ในงานวิจัยที่มีคุณภาพสูง  

การเขียนบทความทางวิชาการ เขียนต�ำรา ควรมีระบบพี่เลี้ยงหรือมีที่ปรึกษา และมีการสนับสนุน 

งบประมาณในการท�ำงานวจัิยอย่างเพยีงพอ ควรจดัให้มกีารแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างนกัวจิยัของเครอืข่าย  

ระหว่างสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาต่าง ๆ เพื่อสร้างระบบการพัฒนาศักยภาพ และสร้างระบบ 

พ่ีเลี้ยงนักวิจัย น�ำไปสู่การท�ำวิจัยที่มีคุณภาพและส่งผลให้การด�ำเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา 

มีความเป็นเลิศ มีคุณภาพมาตรฐานที่ยอมรับ สร้างความเชื่อมั่นในการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

แนวคิดคุณภาพการศึกษา

	 ความหมายของคุณภาพการศึกษา

	 จากการสังเคราะห์ความหมายของค�ำว่า “คุณภาพ” เข็มทอง ศิริแสงเลิศ (2552) ได้เสนอว่า  

โดยทั่วไปคุณภาพมีความหมายมาจาก 3 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายนักวิชาการซึ่งจะเน้นในเรื่องกระบวนการผลิตที่

ได้มาตรฐานและความรับผิดชอบต่อสังคม ฝ่ายผู ้ผลิตสินค้าหรือการให้บริการซึ่งจะเน้นในเรื่อง

กระบวนการผลติทีไ่ด้มาตรฐานและตอบสนองความพงึพอใจของลกูค้า และฝ่ายผูบ้รโิภคหรอืผูรั้บบรกิาร

ซึ่งเน้นการตอบสนองความต้องการของตนเองและสังคม โดยความสัมพันธ์ของค�ำว่าคุณภาพของทั้ง  

3 ฝ่าย เปรียบเสมือนรูปสามเหลี่ยมด้านเท่าที่แต่ละด้านต่างมีความส�ำคัญเท่าเทียมกัน

	 ในท�ำนองเดยีวกนั เมือ่พจิารณาค�ำว่า คณุภาพ ในบริบททางการศกึษากค็อื “คณุภาพการศกึษา” 

ความหมายก็แตกต่างกันไปตามลักษณะผู้ที่เกี่ยวข้อง 3 ฝ่าย ได้แก่ สถาบันอุดมศึกษาหรือผู้ให้บริการ  

นักวิชาการ และผู้รับบริการหรือผู้ปกครองและนักเรียน ดังนี้ (เข็มทอง ศิริแสงเลิศ, 2552)

	 1.	 ด้านสถาบันอุดมศึกษา คุณภาพ หมายถึง กระบวนการบริหารจัดการศึกษาที่ได้มาตรฐาน  

มปีระสทิธภิาพ และก่อให้เกดิประสทิธผิลตามจดุมุง่หมายทีก่�ำหนดไว้ ตามความพงึพอใจ ความรับผดิชอบ 

ต่อสังคม มาตรฐาน นักวิชาการ



Educational Management and Innovation Journal
Vol.2 No.3 September-December 2019

86 วารสารการบริหารและนวัตกรรมการศึกษา 

	 2.	 ด้านนักวิชาการ คุณภาพ หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ก่อให้เกิดผลถาวรแก ่

ผู้เรียนตามมาตรฐานการเรียนรู้ของหลักสูตร รวมทั้งมีสมรรถนะส�ำคัญและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

ตามหลักสูตร

	 3.	 ด้านผูป้กครองและนกัเรยีน คณุภาพ หมายถงึ การจดัการศกึษาทีท่�ำให้ผูเ้รยีนบรรลมุาตรฐาน

ตามหลักสูตรที่ก�ำหนด นั่นแสดงถึงผู้เรียนมีพัฒนาการครบสมบูรณ์ในทุกด้าน ได้แก่ สติปัญญา ร่างกาย 

อารมณ์-จิตใจ สังคม มีความสามารถในการเรียนต่อระดับสูง และประสบความส�ำเร็จในชีวิต

	 ดังนั้น คุณภาพการศึกษาในมุมมองดังกล่าวจึงหมายถึง คุณลักษณะของการจัดการศึกษาท่ีมี

มาตรฐาน ท�ำให้เกิดผลถาวรแก่ผู้เรียนตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร และสามารถสนองความต้องการ 

ของนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน

	 คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ

	 ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 

แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 3 พ.ศ. 2553 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ก�ำหนดให้สถาบันอุดมศึกษาทุกระดับ

ด�ำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถาบันอุดมศึกษาหลายแห่งท่ีมีศักยภาพในการพัฒนา

คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศได้ จึงได้น�ำเสนอแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

โดยมีปัจจัยที่ท�ำให้สถาบันการศึกษาจ�ำเป็นต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศนั้น เป็นเพราะ

สภาพแวดล้อมการแข่งขันท่ีนบัวนัจะทวคีวามรนุแรงมากขึน้ ไม่ว่าจะเป็นการจดัอนัดับสถาบนัอดุมศกึษา

ขององค์กรนานาชาติ การแข่งขันในระดับอุดมศึกษา ความท้าทายในการออกนอกระบบ รวมถึงการ 

ขยายตัวของอุดมศึกษาไทย การอยู่รอด 

	 เมือ่พจิารณาในด้านการจดัอันดบัสถาบนัอดุมศกึษา พบว่ามอีงค์กรนานาชาติทีไ่ด้รับความเชือ่ถอื 

ด้านน้ีที่เรารู้จักกันดี ได้แก่ Time Higher Education (THE), Quacquarelli Symonds (QS),  

Academic Ranking of World Universities (ARWU) ซึ่งแต่ละองค์กรจะมีหลักเกณฑ์การจัดอันดับ 

ที่แตกต่างกัน (รัชต์วรรณ กาญจนปัญญาคม, 2556) เช่น Times Higher Education (THE) คือ  

ผู ้ให้บริการชั้นน�ำด้านข้อมูลการศึกษาระดับอุดมศึกษาแก่สถาบันงานวิจัยชั้นน�ำระดับโลก รวมถึง 

มีการอันดับมหาวิทยาลัยโลกท่ีมีมาตรฐานตัวชี้วัดซ่ึงประเมินผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยตัวชี้วัด

ประสทิธภิาพในการจดัอนัดบัของ THE ได้แบ่งออกเป็น 5 รายการ โดยมเีปอร์เซน็ต์การคดิแตกต่างกนัคอื  

1) งานวิจัย (ปริมาณ รายได้และชื่อเสียง) 2) การอ้างอิง (ผลงานวิจัย) และ 3) การเรียนการสอน  

(สภาพแวดล้อมการเรียนรู้) หัวข้อละ 30 % ส่วนของ 4) ภาพลักษณ์ในระดับนานาชาติ (เจ้าหน้าที ่

ในมหาวทิยาลยั นักศกึษาและงานวจิยั) 7.5 % และ 5) รายได้ทางด้านอตุสาหกรรม (การถ่ายทอดความรู)้  

2.5 % ซึ่งในส่วนของเกณฑ์ของ Quacquarelli Symonds (QS) ซึ่งถือเป็นองค์กรชั้นน�ำระดับโลกด้าน

การศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่ท�ำหน้าที่จัดอันดับมหาวิทยาลัยท่ีเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุดในโลก จะมีเกณฑ์ 
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ตัวชี้วัดซึ่งแบ่งออกเป็น 5 รายการ คือ 1) ชื่อเสียงทางด้านวิชาการ 40 % 2) อัตราส่วนจ�ำนวนนักศึกษา

ต่ออาจารย์ 20 % 3) งานวิจัยที่ถูกไปอ้างอิงในฐาน Scopus 20 % 4) ชื่อเสียงจากนายจ้าง 10 % และ  

5) อัตราส่วนของกนักศึกษา/อาจารย์ต่างประเทศ หรือนานาชาติ 5 % เป็นต้น

	 จากหลกัเกณฑ์ท่ีกล่าวมาในการจดัอนัดับต่าง ๆ  นี ้ท�ำให้สถาบนัอดุมศกึษาจ�ำเป็นต้องมกีารปรบัตัว 

เพื่อให้มีสถานะที่ดีในเวทีระดับนานาชาติเพื่อสร้างการยอมรับในวงการวิชาการ และพบว่าทุกสถาบัน

อดุมศกึษาในประเทศไทยขณะนีก้�ำลงัประสบปัญหาเดียวกนัคอื ภาระงานอาจารย์ท่ีมากเกนิไปจนไม่อาจ 

เพิม่ผลงานวจิยัสูก่ารตพิีมพ์เผยแพร่ผลงาน ซึง่ทางออกของปัญหานีอ้าจจะต้องมกีารพจิารณาหลกัเกณฑ์

การรับนิสิตระดับปริญญาเอกเฉกเช่นสถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ โดยระบุว่าผู้ที่จะเข้ามาศึกษาต่อ

ระดับปริญญาเอกต้องมีคุณสมบัติที่สามารถสอนนักศึกษาระดับปริญญาตรีหรือปริญญาโทได้ และมี 

หลักการในการคิดวิเคราะห์เชิงเหตุผล เพราะนั่นคือความสามารถในการอธิบายแนวคิดในด้านงานวิจัย 

เพื่อให้นักศึกษามีส่วนช่วยในการสอน เพื่อลดภาระของอาจารย์เพื่อให้มีเวลาไปท�ำงานวิจัยมากขึ้น

	 ทั้งนี้เกี่ยวกับความเป็นมาของโครงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ เริ่มมาจาก 

กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551-2565) ซึ่งได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ

ด�ำเนินการในเรื่องนี้อย่างจริงจัง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับคุณภาพอุดมศึกษาไทย และเพิ่มขีด 

ความสามารถในการแข่งขันของประเทศในโลกาภิวัตน์ ซึ่งมีเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการด�ำเนินการ

ที่เป็นเลิศ (Education Criteria for Performance Excellence, EdPEx) เป็นเคร่ืองมือที่ได้รับ 

การยอมรับในระดับสากลว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพในการพัฒนาปรับปรุงองค์กรสู่ความเป็นเลิศ 

มีความยืดหยุ่น เน้นการแข่งขันกับตนเอง (ส�ำนักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, 2558) 

	 เกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพื่อการเป็นเลิศ (EdPEx) 

	 เกณฑ์ EdPEx มาจากเกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติของประเทศไทย ซึ่งพัฒนามาจากเกณฑ์

คุณภาพการศกึษาของสหรฐัอเมรกิา โดยลักษณะของเกณฑ์ EdPEx เป็นเกณฑ์ทีใ่ช้ในการประเมนิองค์กร

ในภาพรวม อยู่บนกรอบของการด�ำเนินงานที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศ สามารถใช้ประเมินได้ทั้งระดับคณะวิชา 

และระดับสถาบัน เป็นเกณฑ์ความเป็นเลิศเดียวกันกับระบบอื่น ๆ ที่ได้มีการริเริ่มใช้ในภาคส่วนต่าง ๆ  

ในประเทศไทย ได้แก่ Public Sector Management Quality Award, PMQA (เกณฑ์ประเมนิหน่วยงาน 

ภาครัฐ) Hospital Accreditation, HA (เกณฑ์ประเมินโรงพยาบาล) Thailand Quality Award, TQA 

(เกณฑ์รางวัลคุณภาพแห่งชาติ) โดยมีการก�ำหนดเนื้อหาในเกณฑ์ EdPEx ของระบบการบริหารจัดการ

องค์กรในเร่ืองหลัก ๆ โดยอาศัยแนวคิดและทฤษฎีของการจัดการที่เป็นระบบ และการปรับปรุงผล 

การด�ำเนนิงานทีมุ่ง่สูค่วามเป็นเลศิ สอดแทรกหลกัการของการบริหารจัดการท่ีอยูบ่นระบบค่านยิมท่ีสร้าง

ความยั่งยืนให้กับองค์กร และความสมดุลของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม
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	 วัตถุประสงค์ของเกณฑ์ EdPEx 

	 1.	 พัฒนาเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศที่เป็นสากล ให้เหมาะกับบริบทของสถาบัน

อุดมศึกษาไทย

	 2.	 ส่งเสริมเครือข่ายการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ เพื่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

แนวปฏิบตัทิีด่ ีการจดัระดบัเทยีบเคยีง (Benchmarking) และด�ำเนนิงานท่ีเป็นเลศิของสถาบนัอุดมศกึษา 

ในการก้าวสู่ความเป็นเลิศอย่างก้าวกระโดด

	 3.	 ส่งเสริม สนับสนุนให้สถาบันอุดมศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษา ระบบการบริหารจัดการ 

ด้วยเกณฑ์คุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศที่สามารถเทียบได้ในระดับสากล

	 การท�ำความเข้าใจกับเกณฑ ์EdPEx 

	 1.	 การบริหารจัดการทั่วทั้งองค์กร

	 2.	 บูรณาการพันธกิจ ระบบงาน กับแนวคิดของการขับเคลื่อนสู่ความเป็นเลิศ

	 3.	 การตั้งเป้าหมายที่ท้าทาย เพื่อให้เกิดโอกาสในการพัฒนา

	 4.	 การเข้าใจบริบท ความสามารถ ความท้าทาย ความได้เปรียบ และสภาพแวดล้อมการแข่งขัน

ในระดับองค์กร

	 5.	 การบริหารจัดการกระบวนการ และระบบงานอย่างมีประสิทธิภาพ

	 6.	 การก�ำหนดตัวชี้วัดที่จะใช้ขับเคลื่อนองค์กรไปสู่ความสามารถในการแข่งขัน และสร้างความ

ยั่งยืน (สถาบันอุดมศึกษาควรก�ำหนดตัวชี้วัดเพื่อก�ำกับติดตามผลลัพธ์ของสถาบัน 1 ชุด และคณะก็อาจ

ไปก�ำหนดตัวชี้วัดภายในคณะเพิ่มเติมอีก 1 ชุด ทั้งนี้ การก�ำหนดจ�ำนวนตัวชี้วัดไม่ควรมีมากเกินไป  

ควรเป็นตัวชี้วัดในเรื่องที่ส�ำคัญ ๆ ส�ำหรับตัววัดในระบบ QA เป็นเพียงตัววัดที่บอกความเป็นมาตรฐาน 

ดังนั้น หน่วยงานควรก�ำหนดตัววัดของตนเองที่สามารถบอกความเป็นเลิศควบคู่ไปด้วย)

	 7.	 การปรับปรุงระบบงานและกระบวนการเพ่ือน�ำไปสู่ผลลัพธ์ที่ดีขึ้นในภาพรวม ซึ่งถือว่าเป็น

อ�ำนาจหน้าที่ของผู้บริหารที่ต้องขับเคลื่อนโดยใส่กลไกในการกระตุ้น ผลักดันให้เกิดผลลัพธ์ที่ดี

	 8.	 การค้นหากระบวนการที่เป็นเลิศ และการจัดการความรู้ขององค์กร

	 9.	 การพัฒนาให้รวดเร็วทันกับการเปลี่ยนแปลงและสภาพแวดล้อมการแข่งขันภายนอก 

การบริหารจัดการทั่วทั้งองค์กร 

	 โครงสร้างของเกณฑ์ EdPEx 

	 1.	 การบรหิารจดัการทัว่ทัง้องค์กร โดยมมุมองจากบรบิทขององค์กรเป็นหลกั จากหลกัการบรหิารงาน 

ทั่วไปในเรื่องของการน�ำองค์กรและระบบการก�ำกับดูแล การบริหารยุทธศาสตร์ การใส่ใจผู้เรียนและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การใช้ข้อมูลและการจัดการความรู้ การบริหารและสร้างความผูกพันของบุคลากร  

และการบริหาร เพื่อน�ำสู่ผลลัพธ์ขององค์กรในเรื่องที่ส�ำคัญ มีองค์ประกอบ 6 หมวด ได้แก่ หมวด 1  
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การน�าองค์กร : วัดประสิทธิผลของการน�า หมวด 2 การวางแผนเชิงกลยุทธ์ : วัดการบรรลุแผนงานและ

ยุทธศาสตร์ หมวด 3 การมุ่งเน้นลูกค้า : วัดความพึงพอใจและความผูกพัน (เกี่ยวกับหลักสูตรและกลไก

การสนับสนุนการเรียนรู้ หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ : วัดผลการเรียนรู้

ขององค์กรและการแก้ปัญหา หมวด 5 การมุ่งเน้นบุคลากร : วัดการสร้างและพัฒนาบุคลากร หมวด 6 

การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ : วัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของทุกส่วนงานดังภาพที่ 1 นี้ (รัชต์วรรณ 

กาญจนปัญญาคม, 2556)

ภาพที่ 1 เกณฑ์โครงสร้างของ EdPEx (รัชต์วรรณ กาญจนปัญญาคม, 2556)

 ดังน้ัน จากเกณฑ์โครงสร้าง EdPEx การบรหิารงานวจิยัน�าสู่องค์กรแห่งความเป็นเลศิของคณุภาพ

การศึกษา เน้นในทุกหมวดที่เกี่ยวข้อง ทั้งในส่วนของการน�าองค์กรสู่การเป็นองค์กรงานวิจัย การบริหาร

ยุทธศาสตร์ที่เน้นในส่วนของการให้บุคลากรสถาบันอุดมศึกษามีภาวะผู้น�าทางด้านงานวิจัย การใส่ใจ

ในผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อน�าไปสู่งานวิจัยนอกชั้นเรียนและงานวิจัยสู่ชุมชน การใช้ข้อมูลและการจัดการ

ความรู้ การสืบค้นข้อมูล ทบทวนวรรณกรรมในการท�างานวิจัย และสุดท้าย การบริหารและสร้าง

ความผูกพันขององค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ในการท�างานวิจัย ดังนั้น การบริหารงานวิจัยที่น�าสู่

องค์กรแห่งความเป็นเลศิในคณุภาพการศึกษา จะต้องมกีลยทุธ์ในการบริหารงานวจัิยท่ีสนบัสนนุบคุลากร

สถาบันอุดมศึกษาให้เกิดการเรียนรู้ และมีความสุขในการสร้างสรรค์งานวิจัย จนถึงการเผยแพร่งานวิจัย

ในระดับนานาชาติ จึงจะท�าให้สถาบันอุดมศึกษาเป็นองค์กรแห่งความเป็นเลิศในคุณภาพการศึกษา 

ตามเป้าหมายที่ตั้งใจไว้
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การบริหารงานวิจัย 

	 ค�ำว่า การบริหาร (management) หมายถึง การด�ำเนินการ การปฏิบัติงานใด ๆ เพื่อให้ระบบ 

ที่ด�ำเนินการอยู่นั้นสามารถให้ผลอันเป็นเป้าหมายของระบบ หรือบรรลุซ่ึงวัตถุประสงค์ของระบบนั้น  

ด้วยเหตุนี้ การบริหารงานวิจัย จึงหมายถึง การด�ำเนินการต่าง ๆ เพ่ือให้งานวิจัยสามารถด�ำเนินการ 

ตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยได้ อย่างไรก็ตาม ความหมายของการบริหารงานวิจัยได้ขยายขอบเขต 

ที่กว้างขึ้น กล่าวคือ หมายรวมถึงการด�ำเนินการต่าง ๆ เพื่อให้มีการผลิตหรือสร้างสรรค์ผลงานวิจัย  

การวางแผนงานวิจัย การติดตามและควบคุมดูแลงานวิจัยให้ด�ำเนินไปตามแผน การเผยแพร่และ 

ใช้ผลงานวิจัย ซึ่งถือว่าเป็นงานที่ให้ประโยชน์แก่ประเทศชาติในระยะยาว (เฉลิมลาภ ทองอาจ, 2552)

	 ความจ�ำเป็นของการบริหารงานวิจัย 

	 สาเหตุส�ำคัญที่ท�ำให้ต้องมีการบริหารงานวิจัยนั้น เนื่องจากการขยายตัวของการสนับสนุนให้มี

งานวิจัย ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการพัฒนาประเทศ หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนได้สนับสนุน

ให้หน่วยงานหรือนักวิจัยผลิตงานวิจัยเพื่อรอบรับกับการพัฒนา ทั้งที่เป็นงานวิจัยในระดับนโยบาย  

รวมถึงงานวิจัยเพื่อพัฒนาหรือสร้างนวัตกรรมต่าง ๆ เมื่อความต้องการในการใช้ผลวิจัยอยู่ในระดับสูง 

ย่อมเป็นเหตุให้หน่วยงานต่าง ๆ จ�ำเป็นจะต้องขับเคลื่อนให้มีงานวิจัยมากยิ่งขึ้นไปด้วย และเมื่องานวิจัย

มีจ�ำนวนมาก และนักวิจัยรุ่นใหม่ก็เกิดข้ึนอีกเป็นจ�ำนวนมาก จึงจ�ำเป็นท่ีหน่วยงานด้านงานวิจัยจะต้อง 

มีระบบส�ำหรับบริหารและจัดการให้งานวิจัยสามารถเกิดขึ้นและด�ำเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

ดังจะสังเกตได้จากสถาบันอุดมศึกษาซึ่งเป็นหน่วยงานที่มีพันธกิจหลักในการผลิตและสร้างผลงานวิจัย

เพื่อพัฒนาในด้านต่าง ๆ ได้จัดตั้งฝ่ายวิจัยหรือสถาบันวิจัย เพ่ือท�ำหน้าที่หลักโดยตรงในการจัดการ 

กับงานวิจัยที่จะเกิดขึ้นในสถาบัน ซ่ึงฝ่ายวิจัยหรือสถาบันเหล่านี้จะมีคณะกรรมการฝ่ายวิจัยหรือ 

คณะกรรมการบริหารงานวิจยัเป็นผู้ควบคมุและบรหิารงานวจิยัของสถาบนัทัง้ระบบ (วภิาพร นธิปิรีชานนท์,  

2554) 

	 การบริหารงานวิจัยเป็นไปเพื่อส่งเสริมให้อาจารย์และบุคลากรในทุกหน่วยงานของสถาบัน

อุดมศึกษามีผลงานวิจัยตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา ซ่ึงผลงานวิจัยจะเป็นตัวชี้วัดคุณภาพ

ของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบัน และสาเหตุส�ำคัญที่ท�ำให้ต้องมีการบริหารงานวิจัย 

สรุปได้ 5 ประเด็นปัญหา ดังนี้ 1) ปัญหาการคิดริเริ่มในการท�ำวิจัย ปัญหานี้เกิดจากนักวิจัยซึ่งส่วนใหญ่

เป็นอาจารย์หรือบุคลากรรุ่นใหม่ประสบปัญหาในการหาหัวข้อหรือประเด็นงานวิจัย ซ่ึงอาจจะเกิดจาก

การขาดความรู้และประสบการณ์ 2) ปัญหาการท�ำวิจัยไม่เสร็จตามระยะเวลาท่ีก�ำหนด 3) ปัญหา 

การเขยีนรายงานงานวจิยั การเขยีนรายงานผลงานวจัิยเป็นปัญหาท่ีส�ำคญัส�ำหรับการเผยแพร่ผลงานวจัิย 

เพราะเป็นการแสดงคุณภาพของงานวิจัยในระดับอุดมศึกษา 4) ปัญหาขาดการวิพากษ์เพ่ือประเมิน

คุณภาพผลงานวิจัย ปัญหาน้ีเกิดจากการท่ีผลงานวิจัยที่ได้ด�ำเนินงานวิจัยเสร็จสิ้นตามกระบวนการแล้ว 
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ไม่ได้รับการวิพากษ์จากผู้ทรงคุณวุฒิ 5) ปัญหาการเผยแพร่งานวิจัย ปัญหานี้มักเกิดจากเมื่อด�ำเนินงาน

วจิยัเสรจ็แล้ว นกัวจิยัมไิด้เผยแพร่งานวจิยัด้วยการน�ำไปเสนอในท่ีประชมุวชิาการ หรือมไิด้เขียนบทความ

วิจัยเพื่อเผยแพร่ (ส�ำนักวิจัยและบริหารวิขาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, 2547 อ้างถึงใน  

วิภาพร นิธิปรีชานนท์, 2554) ปัญหาต่าง ๆ ดังท่ีกล่าวมาล้วนต้องอาศัยกลไกของการบริหารงานวิจัย 

ในการบริหารจัดการในการด�ำเนินการทั้งสิ้น 

	 ขอบเขตของการบริหารงานวิจัย 

	 ขอบเขตหรือภาระงานของการบริหารงานวิจัย แบ่งได้ตามระยะหรือขั้นตอนส�ำคัญในงานวิจัย

เป็น 3 ระยะ ได้แก่ 1) ระยะการบริหารก่อนงานวิจัย 2) ระยะการบริหารระหว่างงานวิจัย และ 3) ระยะ

การบริหารหลังงานวิจัย ซึ่งในแต่ละระยะฝ่ายสนับสนุนจะต้องเข้าไปด�ำเนินการเพื่อให้งานวิจัยผ่าน

อปุสรรคและด�ำเนนิการในขัน้ตอนต่อไปได้ โดยจะได้กล่าวถงึขอบเขตหรือภาระงานส�ำคญัในแต่ละระยะ

เป็นล�ำดับ 

	 กลยุทธ์การบริหารงานวิจัยสู่ความเป็นเลิศของคุณภาพการศึกษา

	 แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานวิจัยมักจะมุ่งไปที่การบริหารงานในระดับหน่วยงานหรือองค์กร 

อย่างไรก็ตาม การบริหารงานวิจัยส่วนบุคคลก็มีความส�ำคัญเช่นเดียวกัน นักวิจัยจะต้องมีความสามารถ 

ในการบริหารงานวิจัยของตนเองด้วย อย่างน้อยก็คือการท�ำวิจัยให้ถูกต้องตามหลักวิธีวิทยางานวิจัย  

และการใช้ระยะเวลาและทรพัยากรต่าง ๆ ตามทีก่�ำหนดไว้อย่างคุ้มค่าและตรงกบัทีข่อไว้ โดยสามารถสรุป 

ขอบเขตภาระงานการบริหารงานวิจัยออกเป็น 3 ระยะ 1) การบริหารงานวิจัยต้นน�้ำ หรือการจัดการ

ต้นทาง (Upstream Management) 2) การบรหิารงานวจิยักลางน�ำ้ หรอืการจดัการกลางทาง (Midstream  

Management) และ 3)การบริหารงานวิจัยปลายน�้ำ หรือการจัดการปลายทาง (Downstream  

management) ซึ่งมีภาระงานส�ำคัญดังนี้

	 1.	 การบริหารงานวิจัยต้นน�้ำ หรือการจัดการต้นทาง (Up stream)

	 การบริหารจัดการ “ต้นน�้ำ” (Up stream) ไม่ได้ด�ำเนินการเฉพาะการน�ำนักวิจัยมานั่งฟัง 

บรรยายจากผูท้รงวุฒแิล้วกแ็ยกย้ายกนักลบัเท่านัน้ จ�ำเป็นต้องน�ำนกัวิจยัไปลงมือปฏิบตัจิริงในการพฒันา

โครงงานวิจัยหรือชุดโครงงานวิจัย และให้กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิร่วมกันวิพากษ์และให้ข้อเสนอแนะ  

รวมถึงการสร้างโจทย์วิจัยแบบมส่ีวนร่วมจากทกุภาคีทีเ่กีย่วข้อง (users) การบรหิารจดัการด้าน “ต้นน�ำ้” 

ยงัรวมไปถึงการให้ความส�ำคญักบัการพจิารณาโครงงานวจิยัเพือ่การสนบัสนนุทุนวจิยั ไม่ว่าจะเป็นแหล่งทนุ 

งบประมาณเงนิรายได้ หรอืเงินอดุหนนุงบประมาณแผ่นดิน โดยจะให้ความส�ำคญัอย่างยิง่ในการพจิารณา

ข้อเสนอโครงงานวิจัยโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอกทั้งหมดในการพิจารณา เพ่ือความโปร่งใสและ 

ได้มาตรฐานวิชาการ โครงการท่ีผ่านการพิจารณาและได้รับการแก้ไขตามข้อเสนอแนะจะเป็นผลดีต่อ 

ทั้งตัวนักวิจัยและสถาบันอุดมศึกษาเอง (เสมอ ถาน้อย, 2007)
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 โครงสร้างการบรหิารงานวจิยัแบบต้นน�า้ของระดบัสถาบนัอดุมศกึษา เริม่ตัง้แต่โครงสร้างองค์กร 

การบรหิารงานด้านต่าง ๆ การวางแผนกลยทุธ์ และการจดัท�าแผนพัฒนา การจดัองค์กร การอ�านวยการ 

การควบคุม และระบบสารสนเทศ ซึ่งเป็นกรอบส�าหรับผู้บริหารในการบริหารงานวิจัย เพื่อให้เกิด

การความเป็นเลิศทางด้านคุณภาพการศึกษา ที่แสดงถึงแผนภูมิรูปแบบการบริหารงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัย (ดวงเดือน ภูตยานันท์ และคณะ, 2554) ดังภาพที่ 2 

ภาพที่ 2 แผนภูมิรูปแบบการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย (ดวงเดือน ภูตยานันท์ และคณะ, 2554)
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	 จากภาพที่ 2 แผนภูมิการบริหารงานวิจัยของมหาวิทยาลัย ซึ่งน�ำมาประยุกต์ใช้เป็นรูปแบบ 

การบรหิารงานวจิยัของสถาบนัอดุมศึกษาทีม่อีงค์ประกอบของรปูแบบม ี6 ด้าน เริม่ต้นจาก 1) การบรหิาร 

งานวิจัย ซึ่งจะประกอบด้วยโครงสร้างองค์กร ปรัชญา วิสัยทัศน์ พันธ์กิจของสถาบันอุดมศึกษา และ 

การบรหิารจดัการต่าง ๆ  2) การวางแผนทัง้แผนกลยทุธ์และแผนปฏบิติั 3) การจดัองค์กรโครงการสถาบนั 

การจัดท�ำนโยบายงานวิจัย หาทุนงานวิจัย การส่งเสริมการท�ำงานวิจัย และวิชาการกับเครือข่าย  

4) การอ�ำนวยการ เพือ่ให้การด�ำเนนิงานต่าง ๆ  สัมฤทธผิลด้วยดี ลดความขัดแย้งทีเ่กดิขึน้ 5) การควบคมุ 

รวมไปถึงงานประกันคุณภาพภายในและภายนอกสถาบัน และ 6) ระบบสารสนเทศ เพ่ือสนับสนุน 

การบริหารงานวิจัยให้เกิดความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

	 กลยทุธ์การบรหิารงานวจิยัแบบต้นน�ำ้ของระดบัสถาบนัอดุมศกึษา (อาทติยา ดวงมณ,ี 2555) ดังนี้

	 การบริหารงานวิจัยระดับต้นน�้ำ (ต้นทาง) ประกอบด้วย

	 1) การก�ำหนดวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และปรัชญา/ค่านยิมของสถาบนั 2) การจัดโครงสร้างการบริหาร

งานวจิยั 3) การก�ำหนดนโยบาย ทศิทาง และล�ำดับความส�ำคญัของงานวจัิย 4) การจัดท�ำแผน/ยทุธศาสตร์ 

ด้านงานวจิยั 5) การก�ำหนดโจทย์/ประเดน็วจิยั 6) การพฒันาแผนงาน/ชุดโครงงานวจิยั 7) การตรวจสอบ 

คุณภาพข้อเสนอโครงงานวิจัย 8) การจัดการทุน/งบประมาณสนับสนุนงานวิจัย 9) การพัฒนานักวิจัย 

10) การพัฒนาสมรรถนะผู้บริหารงานวิจัย 11) การพัฒนาระบบฐานข้อมูล/สารสนเทศด้านงานวิจัย 

	 นั่นคือการบริหารงานวิจัยระดับต้นน�้ำหรือต้นทาง (Upstream management) มีกลยุทธ์คือ 

เน้นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนก่อนท่ีจะเร่ิมลงมือด�ำเนินโครงงานวิจัย ซึ่งส่วนนี้ครอบคลุมถึงการก�ำหนด 

เป้าหมายโครงการหรือชุดโครงการ การก�ำหนดประเด็นวิจัยหรือทางเลือกในงานวิจัย การตรวจสอบ

คุณภาพของข้อเสนอโครงการ การเตรียมความพร้อมของโครงการ เป็นต้น 

	 2.	 การบริหารงานวิจัยกลางน�้ำ หรือการจัดการกลางทาง (Midstream Management) 

	 การจัดการกลางทาง (Midstream management) เป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นในระหว่าง 

การด�ำเนินโครงการหรอืชุดโครงการ โดยมช่ีวงอยูร่ะหว่างตัง้แต่เร่ิมท�ำโครงการหรอืเริม่ท�ำสญัญาโครงการ 

จนกระท่ังส่งรายงานผลงานวิจัย บทบาทของงานในส่วนนี้ส่วนใหญ่ได้แก่การติดตามและประเมินผล 

การด�ำเนินโครงงานวิจัย ดังนั้น หากมีการจัดการต้นทางที่ดี เช่น มีการก�ำหนดวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน  

มีแผนกิจกรรมและตัวชี้วัดที่ชัดเจนและตรวจสอบได้ ก็จะท�ำให้การจัดการกลางทางท�ำได้ง่ายและ 

มีประสิทธิภาพมากขึ้น (เสมอ ถาน้อย, 2007)

	 การบริหารงานวิจัยระดับกลางน�้ำ (กลางทาง) (อาทิตยา ดวงมณี, 2555) ได้แก่ 1) การช่วยเหลือ 

และอ�ำนวยความสะดวกแก่นักวิจัย 2) การสร้างบรรยากาศทางงานวิจัย 3) การสร้างวัฒนธรรมวิจัย  

4) การก�ำกับดูแลด้านจริยธรรม/จรรยาบรรณนักวิจัย 5) การติดตามและประเมินผลโครงงานวิจัย  

6) การสร้างความร่วมมือด้านงานวิจัย/เครือข่ายวิจัย 7) การสร้างแรงจูงใจและมอบสิ่งตอบแทนนักวิจัย 
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น่ันคือ การบริหารงานวิจัยระดับกลางน�้ำหรือกลางทาง (Midstream management) มีกลยุทธ์คือ  

การบริหารให้ความช่วยเหลือ การสร้างบรรยากาศท�ำงานวิจัย มีการก�ำกับติดตาม ตลอดจนสร้าง 

แรงบันดาลใจให้แก่นักวิจัย ให้ประสบความส�ำเร็จในการจัดท�ำงานวิจัยให้ส�ำเร็จ พร้อมที่จะเผยแพร ่

ตีพิมพ์ในระดับต่อไป 

	 3.	 การบรหิารงานวจัิยปลายน�ำ้ หรือการจดัการปลายทาง (Downstream management)

	 การจัดการปลายน�ำ้ หรือการจดัการปลายทาง (Downstream management) เป็นกระบวนการ 

ที่เกิดขึ้นเมื่อโครงการสิ้นสุดลงแล้ว และเป็นขั้นตอนของการน�ำผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ตามเป้าหมาย

ที่ก�ำหนดไว้ตั้งแต่ต้น อย่างไรก็ตาม หลายโครงการอาจน�ำผลงานวิจัยไปใช้ได้ตั้งแต่ยังไม่สิ้นสุดโครงการ

กไ็ด้ การผลกัดนัผลงานวจิยัไปใช้ประโยชน์จะด�ำเนนิการได้ง่าย หากมกีารก�ำหนดไว้ในแผนกจิกรรมต้ังแต่

ต้น นอกจากนี้ หากมีการจัดการต้นทางที่ดี เช่น มีผู้ใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัยเข้าร่วมในกระบวนการ

ก�ำหนดประเด็นวิจัย หรือมีส่วนร่วมอื่น ๆ ต้ังแต่ต้น ก็จะท�ำให้โอกาสที่ผลงานนั้นถูกน�ำไปใช้มีมากขึ้น  

แต่งานวจิยับางอย่างต้องรอให้เสรจ็ก่อนจงึจะทราบว่าจะน�ำไปใช้อะไรได้บ้าง ซ่ึงในกรณเีช่นนีก้ารจดัการ 

ปลายทางเป็นเรื่องที่จ�ำเป็นอย่างยิ่ง และต้องให้ความส�ำคัญอย่างมาก เพื่อป้องกันไม่ให้เป็นการลงทุน 

ที่สูญเปล่า

	 การบริหารงานวิจัยระดับปลายน�้ำ (ปลายทาง) (อาทิตยา ดวงมณี, 2555) ได้แก่ 

	 1)	 การจัดการความรู้ด้านงานวิจัย เกี่ยวกับการเผยแพร่ผลงานวิจัย จัดให้มีพ่ีเล้ียงหรือผู้ช่วย 

นักวิจัยในการจัดเตรียมบทความวิจัยเพื่อเสนอหรือตีพิมพ์ในวารสาร ช่วยเหลือด้านการตรวจสอบ 

ภาษาองักฤษของบทความวจิยั สนบัสนนุงบประมาณเพือ่เข้าร่วมประชมุเสนอผลงานวิจยั การตอบแทน 

ผลงานวิจัย และสนับสนุนค่าตีพิมพ์วารสาร นอกจากนี้ควรมีการวางแนวทาง ขั้นตอน หลักเกณฑ์ และ

ผู้รับผิดชอบ น�ำองค์ความรู้ท่ีได้เผยแพร่สู่สาธารณชนผ่านส่ือต่าง ๆ ตลอดจนเรื่องการจัดการทรัพย์สิน

ทางปัญญา เช่น การให้ความรู้ค�ำปรึกษาด้านทรัพย์สินทางปัญญา ช่วยร่างค�ำขอและยื่นขอจดสิทธิบัตร 

	 2)	 การประเมินผลกระทบของงานวิจัย เป็นขั้นตอนที่ส�ำคัญอย่างมากในการบริหารงานวิจัย คือ 

ความคุ้มค่าต่อการลงทุนวิจัย สถาบันอุดมศึกษาควรมีการประเมินผลกระทบของงานวิจัยในทุก ๆ ด้าน 

ทั้งเศรษฐกิจ สังคม การสร้างความเข้มแข็งของสถาบันวิจัย การสร้างนักวิจัยท่ีมีคุณภาพ การสร้าง 

ความสามารถในการพึ่งพาตนเองของสถาบัน ตลอดจนความสามารถในการแข่งขัยของประเทศ เป็นต้น 
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ภาพที่ 3  Dernlt, M. (2014) The process from submitting to publishing a paper 

(http://www.inderscience.com/storage/f321011475861129.pdf)

 จากภาพท่ี 3 แสดงถึงกระบวนการเข้าระบบการตีพิมพ์ในวารสาร หรือแหล่งตีพิมพ์ในระดับ

นานาชาติ ซึ่งนักวิจัยจะต้องท�าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบการตีพิมพ์ ซึ่งควรมีพี่เลี้ยงหรือผู้ช่วยนักวิจัย 

รวมถึงงบประมาณในการสนับสนุน ทั้งในการเตรียมองค์ความรู้ การติดตาม และการใช้ความช่วยเหลือ 

โดยเฉพาะในเร่ืองของการประสานซ่ึงจะต้องใช้ภาษาอังกฤษ มีหลายข้ันตอนจึงจะได้รับตีพิมพ์เผยแพร่

ส�าเร็จเป็นรูปธรรมและมีความสุขกับการท�างานวิจัยตั้งแต่เริ่มต้นจนกระทั่งสิ้นสุดการเผยแพร่งานวิจัย 

 การบริหารงานวิจัยระดับปลายน�้าหรือปลายทาง (Downstream management) มีกลยุทธ์

คือ การสนับสนุนให้อาจารย์นักวิจัยน�าผลงานวิจัยที่ตนเองผลิตได้ไปเผยแพร่หรือใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่า

กบังบประมาณงานวจิยัทีใ่ช้ไป โดยการจดัเวทวีชิาการเพ่ือการเผยแพร่ผลงานวจัิย หรือการจัดการอบรม

การจดทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา เพื่อนักวิจัยสะดวกยื่นขอลิขสิทธิ์ อนุสิทธิบัตร หรือสิทธิบัตรได้ 

รวมถึงการเชิญนักวิจัยมืออาชีพมาให้ความรู้และถ่ายทอดประสบการณ์ การเขียนบทความวิจัย เพื่อการ

ตีพิมพ์ในวารสารระดับสากล เป็นต้น นอกจากนี้ยังได้ประสานงานกับหน่วยทรัพย์สินทางปัญญา และ

ศูนย์บ่มเพาะวิสาหกิจ เพื่อการน�าผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ในเชิงอุตสาหกรรมและเชิงพาณิชย์ 

(เสมอ ถาน้อย, 2007)
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สรุป

	 การบริหารงานวิจัยสู่ความเป็นเลิศในคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ถือเป็นเรื่องที่จ�ำเป็น 

ดงัจะเหน็ได้จากนโยบายของรฐับาลท่ีได้ให้ความส�ำคญักบังานวจัิยและพฒันาโดยระบไุว้ในแผนการศกึษา

ชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-2559) ว่า “ให้มีการส่งเสริมงานวิจัยและพัฒนาเพ่ือสร้างองค์ความรู้ 

นวัตกรรม และทรัพย์สินทางปัญญา พัฒนาระบบบริหารจัดการความรู้และสร้างกลไกการน�ำผลงานวิจัย

ไปใช้ประโยชน์” ด้วยเหตุนี้ ผู้บริหารและบุคลากรสถาบันอุดมศึกษาจ�ำเป็นต้องตระหนักในความส�ำคัญ

ในการบริหารงานวิจัย เพื่อให้บุคลากรสถาบันอุดมศึกษามีความกระตือรือร้น และมีความต้องการมี 

ส่วนร่วมในการท�ำงานวจิยั ซึง่ส่วนใหญ่จะไม่เหน็ความส�ำคญั เนือ่งจากงานวจิยัถอืเป็นภาระงานทีเ่พิม่ขึน้  

ดงันัน้ กลยทุธ์การบรหิารงานวจัิยทัง้ในส่วนของการบรหิารงานต้นน�ำ้ กลางน�ำ้ และปลายน�ำ้ มส่ีวนส�ำคัญ 

ท�ำให้เกดิการบรรลเุป้าหมายความต้องการในการท�ำงานวจิยัของสถาบนัในอดุมศกึษาให้มจี�ำนวนมากขึน้  

และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งน�ำไปสู่การใช้ประโยชน์จากงานวิจัยเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

เพื่อให้เกิดความส�ำเร็จของสถาบันอุดมศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานวิจัยต่อไป
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