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บทคัดย่อ 

การวิจ ัยครั ้งนี ้ม ีว ัตถุประสงค์ ดังนี ้ 1) เพื ่อศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและ 
แนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที ่มีเป้าหมายเฉพาะ 
ส าหรับพื ้นที ่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 2) เพื ่อพัฒนาและตรวจสอบระบบประกัน
คุณภาพภายในฯ และ 3) เพื่อประเมินระบบประกันคุณภาพภายในฯ กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย 
ผู ้บริหารสถานศึกษา ครูผู ้ร ับผิดชอบงานประกันคุณภาพการศึกษาและผู ้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 
98 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการประชุมรับฟังความคิดเห็น การสังเคราะห์เอกสาร การประชุม
เชิงปฏิบัติการ การถอดบทเรียน การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย  ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า 

บทความวิจัย  (Research Article) 
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1) สภาพปัญหา สถานศึกษาน าร่องส่วนใหญ่ยังไม่สามารถก าหนดมาตรฐานการศึกษา 
ที ่เป็นเป้าหมายของตนเองและสอดคล้องกับบริบท มีความต้องการสร้างความตระหนักให้  
ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาตามสภาพจริง แนวทางการพัฒนา ควรมีการพัฒนา 
ชุดความคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในแนวใหม่และมีการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
ที่เป็นระบบ 2) ผลการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในฯ มี 3 ส่วน ประกอบด้วย 2.1) ข้ันตอน
การด าเนินงาน 7 ข้ันตอน ประกอบด้วย ก าหนดมาตรฐานการศึกษา จัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 
ด าเนินการตามแผนฯ จัดประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ ติดตามผลการด าเนินงาน รายงานผล
การประเมินตนเอง และสร้างวัฒนธรรมคุณภาพ 2.2) มาตรฐานการศึกษาที ่สอดคล้องกับ
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา จ านวน 3 กลุ่ม และ 2.3) แนวทางการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบของ
คณะกรรมการขับเคลื่อนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผลการตรวจสอบระบบฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
มีความถูกต้องและความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 3) ผลการประเมินระบบประกันคุณภาพภายในฯ 
ด้วยการประชุมรับฟังความคิดเห็น มีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้และความเป็น
ประโยชน์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ค าส าคัญ : ระบบประกันคุณภาพภายใน พื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
 
Abstract 

The objectives of this study emphasized 1) examining problems, needs, as well 
as guidelines for developing the internal quality assurance system for pilot schools,  
2) developing and investigate the internal quality assurance system for pilot schools, 
and 3) assessing the internal quality assurance system for pilot schools within Chiang 
Mai Education sandbox. The sample size included 98 school administrators, teachers 
with the responsibility of educational quality assurance, and qualified experts.  
The data were collected through public hearings, document synthesis, workshop,  
lesson learned, interviews, including group discussion with the analysis of mean, 
standard deviation, and content analysis. The results showed as follows: 
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1) The problems revealed that most pilot schools had not set educational 
standards with their own goals and in accordance with the context yet. They had an 
intention to raise awareness to stakeholders participating in authentic development 
and development guidelines. Moreover, there should have the conceptual development 
of  internal quality assurance, and there is systematic educational quality audit; 2)  
the development of the internal quality assurance system for pilot schools within 
Chiang Mai Education sandbox  were  divided into three parts; 2.1) seven operational 
steps consisted of setting educational standards; writing an educational development 
plan, proceeding  according to the plan, organize assessment  and quality audit, 
monitoring  performance, reporting  self-assessment  as well as  creating quality 
culture; 2.2) there were three groups of educational standards consistent with 
educational achievement; and 2.3) the guidelines for supervision, monitoring and 
auditing of the driving committee and related agencies showed that the system audit 
of  the internal quality assurance system for pilot schools within Chiang Mai Education 
sandbox by the qualified experts had accuracy and suitability at a high level; and  
3) the results of the quality assurance system assessment in pilot schools within Chiang 
Mai Education sandbox by the public hearings had  accuracy, appropriateness, 
feasibility and overall usefulness were at a high level. 
 
Keywords: Internal Quality Assurance System, Chiang Mai Education Sandbox 
 
บทน า 

จังหวัดเชียงใหม่ได้รับการประกาศก าหนดเป็นพื้นที่ปฏิรูปการบริหารและการจัดการศึกษา
เพื่อสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมการศึกษาตาม “พระราชบัญญัติพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา  
พ.ศ. 2562” นับเป็นโอกาสของคนเชียงใหม่ที่จะพัฒนากลไกและกระบวนการปฏิรูปการศึกษา 
ที่สามารถจัดการศึกษาที่สอดคล้องกับบริบทในพื้นที่ โดยมีการบริหารจัดการที่ยืดหยุ่นและคล่องตัว 
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ไม่ต้องอิงกับมาตรฐาน กฎระเบียบ และภาระที่ไม่จ าเป็นของสถานศึกษา ในด้านการประกันคุณภาพ
การศึกษา ได้บัญญัติไว้ในมาตรา 37 “ก าหนดให้สถานศึกษาน าร่องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาและมีการประเมินเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผู้เรียนและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
คณะกรรมการนโยบายก าหนด ให้สถานศึกษาน าร่องรายงานผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาต่อคณะกรรมการขับเคลื่อน และให้คณะกรรมการขับเคลื่อน  
ให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา เพื่อให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา
พัฒนาอย่างต่อเนื่อง” (Education Sandbox Act of B.E. 2562, 2019) อย่างไรก็ตาม จากรายงาน
ของ Matichon Online (2016) เกี่ยวกับปัญหาการศึกษาของเชียงใหม่พบว่า ความเป็นเอกลักษณ์ 
ตัวตนของเด็กเชียงใหม่ก าลังถูกท้าทาย ผู้เรียนเชียงใหม่มีคุณลักษณะที่ไม่สอดคล้องกับความต้องการ
ของตลาดแรงงาน ขาดอัตลักษณ์ ตัวตนของความเป็นเชียงใหม่ ส่งผลท าให้การศึกษาของเชียงใหม่
อ่อนแอ ทั้งที่จังหวัดเชียงใหม่นั้นเป็นจังหวัดที่มีประวัติศาสตร์ยาวนาน 720 ปี มีฐานทรัพยากร 
ธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์  มีภาษา วัฒนธรรม ความเช่ือ และองค์ความรู้ภูมิปัญญาของท้องถ่ินตนเอง 
และจากรายงานการประชุมเชิงปฏิบัติการของสถานศึกษาน าร่องพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
เชียงใหม่ ครั้งที่ 1 เมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ณ โรงแรมคุ้มภูค า จังหวัดเชียงใหม่ สรุปว่า 
สภาพและปัญหาของการขับเคลื่อนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ในด้านการประกัน
คุณภาพแนวใหม่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาและครูยังขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องการประกัน
คุณภาพที่เป็นระบบการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนไม่สอดคล้องกบัการประกนัคุณภาพ การนิเทศ/
ประเมินขาดความต่อเนื่องในการด าเนินการ สถานศึกษาขาดการก าหนดกรอบมาตรฐานใน 
การประกันคุณภาพของตนเอง ( Chiang Mai Provincial Education Office, 2019)  และมี
ข้อเสนอแนะว่า ควรปรับสภาพการบริหารโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน (School based management) 
ลดภาระของครูในด้านการจัดท าเอกสาร ผลงานทางวิชาการ เพื่อให้ครูมีเวลาในการจัดการเรียน 
การสอนอย่างเต็มที่ และควรศึกษาทบทวนหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพภายในให้เข้มแข็ง 
ครบวงจร และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาและความต้องการของพื้นที่ โดยแนวคิดการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรม
การศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ดังภาพที่ 1 
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ภาพท่ี 1 แนวคิดการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่อง 
ที่มีเป้าหมายเฉพาะส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 

 
ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงได้จัดท าโครงการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ” โดยมี
สถานศึกษาน าร่อง จ านวน 23 แห่ง จาก 61 แห่ง ที่เป็นผู้ปฏิบัติโดยตรง สมัครเข้าร่วมโครงการ 
โดยมีเป้าหมายที่จะพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาที่มีลักษณะเฉพาะ  
ที่จะท าให้สามารถจัดการศึกษาได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา 
ยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผู้เรียน ลดความเหลื่อมล้ าและสร้างโอกาสทางการศึกษาให้แก่
กลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ ในทุกช่วงวัย ให้ผู้เรียนในจังหวัดเชียงใหม่ได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพ 
โดยไม่ทอดทิ้งใครไว้ข้างหลัง และสอดคล้องตามวิสัยทัศน์ของการพัฒนาประเทศไทยเพื่อความมั่นคง  
มั่งค่ัง และยั่งยืนต่อไป 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ

ภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
2. เพื่อพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ 

ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
3. เพื่อประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ 

ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
คณะผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎี หลักการ แนวคิด กฎหมาย กฎระเบียบ เอกสารและงานวิจัย  

ที่เกี่ยวข้อง น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพที่ 2 

 

ภาพท่ี 2 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย 

คณะผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัย เป็น 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
ข้ันตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัด
เชียงใหม่ แบ่งออกเป็น 2 ข้ัน ดังนี้ 

ข้ันที่ 1.1 ศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่อง โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) แหล่งข้อมูล ได้แก่ 
ผู้บริหารหรือครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพภายในฯ ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง จ านวน  
23 คน ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ สภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาระบบประกัน
คุณภาพภายในฯ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบบันทึกการประชุม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย 
การวิเคราะห์เนื้อหา  

ข้ันที่ 1.2 ศึกษาแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน โดยการศึกษาดูงาน
สถานศึกษาที่มีการปฏิบัติที่ดี (Best practices) แหล่งข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาที่มี  
การปฏิบัติที่ดี ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติ จ านวน 5 โรงเรียน ตัวแปรที่ศึกษา 
ได้แก่ แนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาที่มีการปฏิบัติที่ดีที่สามารถ
น าไปปฏิบัติหรือประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับสถานศึกษาน าร่องฯ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้ แก่  
แบบสัมภาษณ์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา  

ข้ันตอนที่ 2 การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมาย
เฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ แบ่งออกเป็น 2 ข้ัน ดังนี ้

ข้ันที่ 2.1 ยกร่างระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมาย
เฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) 
แหล่งข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลจากข้ันตอนที่ 1 นักวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับผิดชอบงาน
ประกันคุณภาพภายใน จ านวน 15 คน ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ระบบประกันคุณภาพภายในฯ 
ประกอบด้วย ข้ันตอนการด าเนินงาน มาตรฐานการศึกษา และแนวทางการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบบันทึกการประชุม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์
เนื้อหา  
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ข้ันที่ 2.2 ตรวจสอบระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมาย
เฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ โดยการประชุมสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ 
แหล่งข้อมูล ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญ ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติ จ านวน 9 คน ตัวแปร 
ที่ศึกษา ได้แก่ ความถูกต้องและความเหมาะสมของระบบประกันคุณภาพภายในฯ เครื่องมือที่ใช้ใน 
การวิจัย ได้แก่ แบบบันทึกการประชุมและแบบสอบถามเพื่อประเมินความถูกต้องและความเหมาะสม
ของระบบประกันคุณภาพภายในฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ค่าเฉลี่ยและ 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ข้ันตอนที่ 3 การประเมินระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมาย
เฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ โดยการประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public 
hearing) แหล่งข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับผิดชอบการประกันคุณภาพภายใน 
ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงตามคุณสมบัติ จ านวน 46 คน ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความเป็นไปได้
และความเป็นประโยชน์ของระบบประกันคุณภาพภายในฯ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่  
แบบบันทึกการประชุม และแบบสอบถามเพื่อประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมาย
เฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลการศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในฯ สรุปได้ดังนี้ 

1.1 สภาพปัญหาของการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน พบว่าสถานศึกษาส่วนใหญ่ 
ยังไม่สามารถก าหนดมาตรฐานการศึกษาที่เป็นเป้าหมายของตนเองและสอดคล้องกับบริบท และ 
การตรวจสอบคุณภาพการศึกษายังไม่เป็นระบบ ขาดความต่อเนื่องในการด าเนินการเพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาตามแผนที่ก าหนดไว้ ผู้บริหารและครูผู้สอนขาดเครื่องมือเพื่อการประเมิน
มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน หน่วยงานต้นสังกัดยังมีความเข้าใจในบริบทของแต่ละสถานศึกษา
ค่อนข้างน้อย จึงท าให้ใช้วิธีการก ากับ ติดตาม และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในรูปแบบเดียวกัน 
ทุกแห่ง 
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1.2 ความต้องการการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน พบว่าควรสร้างความตระหนัก
ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในตามสภาพจริง  โดย
มุ่งเน้นตัวผู้เรียนเป็นส าคัญ การก าหนดมาตรการส าหรับการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาที่เป็นระบบ
และสามารถปฏิบัติได้จริง  

1.3 แนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน พบว่าควรมีการประสานงานกับ
หน่วยงานต้นสังกัดหรือสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาชุดความคิด (Mindset) ของผู้บริหารและครู
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในด้วยรูปแบบและวิธีการใหม่  และมีการตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาที่เป็นระบบ 

2. ผลการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายใน โดยน าข้อมูลจากข้ันตอนที่ 1 มาจัดประชุม
เชิงปฏิบัติการเพื่อยกร่างระบบประกันคุณภาพภายใน และตรวจสอบความถูกต้องและความ
เหมาะสม โดยการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ ผลการตรวจสอบในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ระบบประกัน
คุณภาพภายในที่พัฒนาข้ึน ดังภาพที่ 3 

 

 

ภาพท่ี 3 ระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ 
ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม ่
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จากภาพที่ 3 ระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ 
ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี้  

ส่วนที่ 1 ข้ันตอนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่อง ประกอบด้วย 
7 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) ด าเนินการ
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 4) จัดประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 5) ติดตาม                
ผลการด าเนินการเพื่อพัฒนา 6) จัดท ารายงานผลการประเมนิตนเอง และ 7) สร้างวัฒนธรรมคุณภาพ
ของสถานศึกษาน าร่อง และมีวงจรคุณภาพ (PDCA) ขับเคลื่อนทุกข้ันตอน 

ส่วนที่ 2 มาตรฐานการศึกษาที่สอดคล้องกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของสถานศึกษาน าร่อง 
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม  ดังนี ้

กลุ่มที่ 1 มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาน าร่องพัฒนาข้ึนใหม่ โดยก าหนด
มาตรฐานการศึกษาและประเด็นการพิจารณาที่พัฒนาข้ึนใหม่ ซึ่งสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ของสถานศึกษาน าร่องทั้ง 2 ระดับ ได้แก่ มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัยและระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐาน มีจ านวน 3-5 มาตรฐาน  

กลุ่มที่  2 มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาน าร่องปรับใช้ โดยใช้มาตรฐาน
การศึกษาและปรับประเด็นการพิจารณาของกระทรวงศึกษาธิการ ที่ก าหนดตามประกาศกระทรวงฯ 
เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานและระดับการศึกษา 
ข้ันพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ณ วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 2561 ทั้ง 2 ระดับเป็นหลัก แต่ปรับประเดน็
การพิจารณาให้สอดคล้องกับบริบทและอัตลักษณ์ของสถานศึกษาน าร่อง 

กลุ่มที่ 3 มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาน าร่องใช้ตามที่กระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนด โดยสถานศึกษาน าร่องใช้มาตรฐานการศึกษาและประเด็นการพิจารณาของกระทรวงฯ 
ที่ก าหนดไว้ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง ให้ใช้มาตรฐานการศึกษาระดับปฐมวัย ระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐานและระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานศูนย์การศึกษาพิเศษ ณ วันที่ 6 สิงหาคม พ.ศ. 
2561 ทั้ง 2 ระดับ 

ส่วนที่ 3 แนวทางการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาน าร่องจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) คณะกรรมการขับเคลือ่นพื้นทีน่วัตกรรมการศึกษาหรือคณะอนุกรรมการ
ที่ได้รับมอบหมาย ควรศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบประกันภายในของสถานศึกษาน าร่อง
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อย่างถ่องแท้เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน 2) คณะกรรมการขับเคลื่อนฯ คณะอนุกรรมการฯ 
หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาน าร่องและสถานศึกษาน าร่อง ร่วมกันก าหนดรูปแบบ วิธีการ
ประเมินและการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาน าร่อง 3) ควร
มีการประชุมช้ีแจง ท าความเข้าใจการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาน าร่องให้แก่
ผู้เกี่ยวข้องจากหน่วยงานต้นสังกัดและผู้เกี่ยวข้องกับสถานศึกษาน าร่องทุกฝ่ายก่อนที่จะด าเนินการ 
4) ควรจัดท าแผนการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาน าร่อง 5) ควรมี
การสร้างเครื่องมือที่จะน ามาใช้ในการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
น าร่อง 6) ควรก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาน าร่องตามแผนที่ก าหนด
ไว้ และ 7) ควรสรุปผลการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ตลอดจนการให้ค าปรึกษา 
ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษาน าร่อง 

3. ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของระบบประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาน าร่อง จากการประชุมรับฟังความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้รับผิดชอบ
งานประกันคุณภาพ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 
อภิปรายผล 

การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมาย
เฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่   มีประเด็นส าคัญที่ควรน ามาอภิปรายผล 
ดังนี ้

1. ผลการศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการและแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ ส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่  
ในด้านสภาพปัญหา พบว่า สถานศึกษาส่วนใหญ่ยังไม่สามารถก าหนดมาตรฐานการศึกษาที่เป็น
เป้าหมายของตนเองและสอดคล้องกับบริบท และการตรวจสอบคุณภาพการศึกษายังไม่เป็นระบบ 
ขาดความต่อเนื่องในการด าเนินการเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามแผนที่ก าหนดไว้ ผู้บริหาร
และครูผู้สอนขาดเครื่องมือเพื่อการประเมินมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน หน่วยงานต้นสังกัดยังมี
ความเข้าใจในบริบทของแต่ละสถานศึกษาค่อนข้างน้อย จึงท า ให้ใช้วิธีการก ากับ ติดตาม และ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาในรูปแบบเดียวกัน ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารและผู้รับผิดชอบการประกัน
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คุณภาพการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัด ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนยังขาดความตระหนัก
เกี่ยวกับการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในว่าเป็นเรื่องที่เป็นภาระและเป็นเพียงการเตรียมความ
พร้อมเพื่อการประเมินคุณภาพภายนอกเท่าน้ัน จึงท าให้ขาดการด าเนินงานอย่างจริงจังและไม่มีการ
ด าเนินงานที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของพื้นที่ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Jusri and Wongsrirasawat (2015) ที่ได้ศึกษาเรื่องการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในของสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน พบว่า การติดตาม ตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษามีสภาพการด าเนินงานต่ าสุด ส่วนการด าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของ
สถานศึกษา ด้านที่มีปัญหาการด าเนินงานสูงสุด ได้แก่ จัดท าแผนพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
และยังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Sukseetong, Muangman, and Srimakutphun (2019) ที่
ได้ศึกษาเรื่องการพัฒนาแบบจ าลองระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาเอกชนระดับ
ประถมศึกษาฯ สรุปว่า การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาปฏิบัติน้อยที่สุด ได้แก่ 
1) ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 2) เผยแพร่ผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพื่อให้เกิดการพัฒนา และ 3) น าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารและพัฒนาการ
เรียนการสอน ก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา และ
ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้วิธีการและ
เครื่องมือที่หลากหลาย 

ในด้านความต้องการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในฯ  พบว่า ควรสร้างความตระหนัก
ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในตามสภาพจริง  โดย
มุ่งเน้นตัวผู้เรียนเป็นส าคัญ การก าหนดมาตรการส าหรับการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาที่เป็นระบบ
และสามารถปฏิบัติได้จริง ทั้งนี้เนื่องจากเมื่อสถานศึกษาได้รับการคัดเลือกให้เป็นสถานศึกษาน าร่อง
ตามพระราชบัญญัติพื้นที่นวัตกรรมการศึกษา พ.ศ. 2562 (Education Sandbox Act of B.E. 2562, 
2019) ในมาตรา 37 ก าหนดให้สถานศึกษาน าร่องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาและมีการประเมินเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผู้เรียนและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี และมาตรา 38 ที่ระบุว่า “สถานศึกษาน าร่องที่มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผู้เรียนตามหลักเกณฑ์ที่คณะกรรมการนโยบายประกาศก าหนด ให้ถือว่า
เป็นการผ่านการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติแล้ว” 
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นับว่าเป็นทางเลือกและปลดล็อกให้ผู้บริหาร คณะครูและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้น าปัญหาและข้อจ ากัด
ในการด าเนินงานระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษามาร่วมกันพัฒนาการประกัน
คุณภาพการศึกษาแนวใหม่ที่สอดคล้องกับบริบทและสามารถจัดการศึกษาให้บรรลุเปา้หมายที่ท้าทาย 
พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง พร้อมทั้งลดความซ้ าซ้อนในการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Khunaphrom 
(2017) ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาฯ พบว่า ความ
ต้องการแนวการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาฯ เรียงล าดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านการจัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการ
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดระบบ
บริหารและสารสนเทศ ด้านการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ด้านการจัดให้มี การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง ด้านการจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ด้าน
การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน ตามล าดับ  

ในด้านแนวทางการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องฯ พบว่าควรมี
การประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดหรือสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาชุดความคิด (Mindset) ของ
ผู้บริหารและครูเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในด้วยรูปแบบและวิธีการใหม่ และมีการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาที่เป็นระบบ แนวทางการพัฒนาฯ นี้สอดคล้องกับการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในจากสถานศึกษาที่มีการปฏิบัติที่ดี พบว่าสถานศึกษาได้มีการจัดประชุม การศึกษาดูงานเพื่อให้
ความรู้ สร้างชุดความคิดของการประกันคุณภาพภายในให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาทุกคน 
ผู้บริหารจัดการประชุมรับฟังความคิดเห็น เพื่อร่วมกันก าหนดเป้าหมายส าหรับการพัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน สถานศึกษาที่ชัดเจน ร่วมกันก าหนดขอบข่าย การตรวจสอบและการประเมินตนเองที่มี
ทิศทาง เป้าหมายเป็นไปตามระบบประกันคุณภาพภายใน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Ketkhajorn, Vajarintaranggoon, and Sri-ngan (2018) ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผล    
การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 32 พบว่า ปัจจัยที่ใช้ในการส่งเสริมสนับสนุน และพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนให้เกิดประโยชน์และเป็นรูปธรรม เช่น ภาวะผู้น า ผู้บริหารต้องมีภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง 
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มุ่งมั่น ทุ่มเทในการท างาน ตัดสินใจโดยใช้ข้อมูล ใช้การบริหารแบบให้บุคลากรและชุมชนมีส่วนร่วม
ในการด าเนินงานของโรงเรียน การบริหารงานบุคคล ผู้บริหารควรเสริมสร้างให้บุคลากรในโรงเรียนมี
ความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีวัฒนธรรมขององค์กรที่มุ่งสู่คุณภาพ ออกแบบการบริหารให้บุคลากรมีการ
ท างานเป็นทีม มีโอกาสได้ร่วมคิด ร่วมเรียนรู้ ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมประเมินและปรับปรงุ
พัฒนาการท างานอย่างต่อเนื่อง ทัศนคติของบุคลากร โรงเรียนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องให้
ความรู้เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อให้มีทัศนคติที่ดีและตระหนักในความส าคัญ รวมทั้ง
ให้ความร่วมมือในการด าเนินการระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ  

2. ผลการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมายเฉพาะ 
ส าหรับพื้นที่วัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ประกอบด้วย 3 ส่วน ดังนี ้

ส่วนที่ 1 ข้ันตอนการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่อง ประกอบด้วย 
7 ข้ันตอน ได้แก่ 1) ก าหนดมาตรฐานการศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) ด าเนินการ
ตามแผนพัฒนาการจัดการ ศึกษา 4)  จัดประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา  
5) ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนา 6) จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง และ 7) สร้าง
วัฒนธรรมคุณภาพของสถานศึกษาน าร่อง ทั้งนี้เนื่องจากข้ันตอนการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายใน เป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนให้การด าเนินงานไปสู่มาตรฐานการศึกษาหรือผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการศึกษาที่ก าหนดไว้ โดยเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ปฏิบัติโดยตรง รวมถึงการศึกษา 
แนวปฏิบัติจากสถานศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี จึงเกิดเป็นข้ันตอนการด าเนินงานที่ชัดเจน ต่อเนื่องและ 
เป็นระบบ และเกิดผลการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 
Puangkhajorn, Worain, and Kornpuang (2018) ที่ ได้ ศึกษาการพัฒนารูปแบบการประกัน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาข้ันพื้นฐานด้วยวิธีการบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิ พบว่ารูปแบบที่
เหมาะสมประกอบด้วย การวางแผนกลยุทธ์ขององค์การ การก าหนดรายละเอียดของตัวช้ีวัดผล
ด าเนินงาน  

การจัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดการความเสี่ยง การวัดและติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา การใช้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ การรักษา ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่อง  
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ส่วนที่ 2 มาตรฐานการศึกษาที่สอดคล้องกับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของสถานศึกษาน าร่อง 
แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม  ได้แก่ กลุ่มที่ 1 มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาน าร่องพัฒนาข้ึนใหม่ กลุ่มที่ 
2 มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาน าร่องปรับใช้ กลุ่มที่ 3 มาตรฐานการศึกษาที่สถานศึกษาน าร่อง
ใช้ตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารและครูของสถานศึกษาน าร่องเป็นผู้ที่มี
ความพร้อมที่จะเรียนรู้และพัฒนาตนเองเพื่อการพัฒนาสถานศึกษาน าร่อง และได้รับโอกาสในการ
ประชุมแลกเปลีย่นเรยีนรู้ และปรับแนวคิดในโอกาสต่าง ๆ  โดยเฉพาะการคิดค้นและพัฒนานวัตกรรม
การศึกษาและการเรียนรู้เพื่อยกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของผู้เรียน รวมทั้งเพื่อด าเนินการให้มี
การขยายผลไปใช้ในสถานศึกษาข้ันพื้นฐานอื่น และการสร้างและพัฒนากลไกในการจัดการศึกษา
ร่วมกันระหว่างภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมในพื้นที่
นวัตกรรมการศึกษา จึงท าให้เกิดมุมมองใหม่ และปรับกระบวนทัศน์ใหม่ในการท างาน ตั้งแต่การ
ก าหนดเป้าหมายด้านคุณภาพโดยการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาที่ สอดคล้องกับบริบทของ
สถานศึกษาน าร่องที่เกิดข้ึนจากการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง ท าให้เกิดความชัดเจน และสามารถ
น าไปสู่การปฏิบัติได้จริง จึงท าให้มาตรฐานการศึกษาส าหรับการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาน าร่องมีการด าเนินงานที่มีความหลากหลายมากข้ึน สอดคล้องกับผลการ ศึกษาของ 
Khunsri (2016) ได้ศึกษาเรื่องการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินจังหวัดสระบุรี มีข้อเสนอแนะว่า สถานศึกษาควรวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาให้มีมาตรฐานที่สอดคล้องชัดเจนและสามารถไปสู่การปฏิบัติของบุคคล สถานศึกษา
ควรสนับสนุนและปรับระบบการบริหาร รวมถึงการน านวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในระบบสารสนเทศ 
สะดวกต่อการเข้าถึงข้อมูล และการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานโดยน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา
ใช้ในองค์กรมากยิ่งข้ึน และสถานศึกษาควรสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้รับความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการเพื่อให้รู้ถึงประโยชน์ของ
การประกันคุณภาพ จึงจะท าให้การขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาสามารถด าเนินการได้
อย่างเป็นรูปธรรม 

ส่วนที่ 3 แนวทางการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาน าร่องจากหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง พบว่าคณะกรรมการขับเคลื่อนพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาหรือคณะอนุกรรมการที่ได้รับ
มอบหมาย ควรศึกษาและท าความเข้าใจเกี่ยวกับระบบประกันภายในของสถานศึกษาน าร่องอย่าง
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ถ่องแท้เพื่อน าไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน ร่วมกันก าหนดรูปแบบ วิธีการประเมินและการตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาน าร่อง ทั้งนี้เนื่องจากกระบวนการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัดเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย 
การควบคุม การติดตามและการประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งผู้เกี่ยวข้องต้องมีความรู้ ความเข้าใจ
สามารถก าหนดรายละเอียดเพิ่มเติมกระบวนการที่ส าคัญเพื่อให้เกิดความชัดเจนและสามารถน าไปใช้
ในการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพที่จะเกิดข้ึนในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Phramaha Siriwattago (Noosura) (2019) 
ได้น าเสนอกระบวนการการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศึกษา ควรประกอบด้วย 1) การควบคุมคุณภาพ 2) การตรวจสอบ 3) การประเมิน
คุณภาพ และ 4) การให้การรับรองคุณภาพการศึกษา ผ่านวงจรควบคุมคุณภาพ ได้แก่ ก าหนด
โครงการ/แผนงาน/กิจกรรม และก าหนดวัตถุประสงค์ ปฏิบัติหน้าที่ตามแผนที่ก าหนดไว้ให้มี
ประสิทธิผล ควบคุม และการทบทวนกระบวนการปฏิบัติงานซึ่งจะท าให้คุณภาพของสถานศึกษา
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว้ 

3. ผลการประเมินความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ของระบบประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษาน าร่อง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารและครูผู้สอน 
ของสถานศึกษาน าร่องได้มีโอกาสในการเรียนรู้ร่วมกัน ได้ออกแบบและก าหนดข้ันตอนการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่เหมาะสมต่อผู้ปฏิบัติงานโดยไม่เพิ่มภาระ 
แต่เป็นข้ันตอนที่ลดภาระและน าไปปฏิบัติได้จริงอย่างต่อเนื่อง และสามารถพัฒนาเป็นนวัตกรรมการ
ประกันคุณภาพการศึกษาแนวใหม่ที่มีลักษณะเฉพาะและตอบสนองต่อโจทย์ของพื้นที่ อย่างแท้จริง 
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Phoolkum and Yafu (2016) ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานของโรงเรียนต้นแบบ ได้มีข้อเสนอแนะว่าควรจัดให้ 
มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน เพื่อเป็นการพัฒนาคน พัฒนางาน พัฒนาคุณภาพการศึกษา  
จนเกิดเป็นวัฒนธรรมของสถานศึกษา หากมีปัญหา/อุปสรรค สถานศึกษาร่วมกันวิเคราะห์และ
ทบทวนกระบวนการด าเนินงานย้อนกลับ เป็นการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1. สถานศึกษาน าร่องควรด าเนินการก าหนดมาตรฐานการศึกษาที่มีลักษณะเฉพาะสอดคลอ้ง

กับบริบทและความต้องการของพื้นที่โดยใช้การมีส่วนร่วมอย่างจริงจังจากทุกภาคส่วน 
2. สถานศึกษาน าร่องควรก าหนดแนวทางการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาที่เป็นระบบ 

พร้อมทั้งพัฒนาเครื่องมือส าหรับการประเมินมาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน การบริหารจัดการและ
การจัดการเรียนการสอนที่สามารถลดภาระการท างานของผู้บริหารและครูผู้สอนได้อย่างแท้จริง 

3. คณะกรรมการขับเคลื่อน และหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาน าร่อง ควรร่วมกัน
ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาส าหรับสถานศึกษาน าร่อง รวมถึง กลไก 
การก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษาเพื่อให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าให้
สถานศึกษาน าร่องพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาเรื่อง กลไกการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพส าหรับสถานศึกษาน าร่อง 

ในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
2. ควรศึกษาเรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกส าหรับ

สถานศึกษาในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
3. ควรศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบการบริหารจัดการสู่คุณภาพการศึกษาที่พึงประสงค์ของ

สถานศึกษาน าร่องในพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ 
 

กิตติกรรมประกาศ  
การวิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาน าร่องที่มีเป้าหมาย

เฉพาะส าหรับพื้นที่นวัตกรรมการศึกษาจังหวัดเชียงใหม่นี้  ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัยจากส านักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ปีงบประมาณ 2563 จึงสามารถ
ด าเนินการวิจัยได้ตามวัตถุประสงค์และข้ันตอนที่ก าหนดไว้ คณะวิจัยรู้สึกซาบซึ้งและขอขอบคุณเป็น
อย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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