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Abstract 
The purpose of this research was to study the present and desirable conditions, study the need 

and to develop elements and guidelines of digital leadership development for school administration in 
the disruptive change era of school administrators, under the Upper Northern Primary Educational 
Service Area Office of Thailand. The samples were obtained by multistage random sampling. The 
research tools were the questionnaire and the draft digital leadership development assessment form. 
Data were analyzed by descriptive statistics, including frequency, percentage, mean, standard deviation 
and PNImodified technique and Qualitative data were analyzed by content analysis and data classification.  

The findings revealed that 1) the overall results of present and desirable conditions of leadership 
development in the digital age showed that, the present condition was at a high level, and the desirable 
condition was at the highest level, especially, in the field of citizenship in the digital age. 2) Need 
accessment of leadership development in the digital age for school administration in the disruptive 
change era, the most demanding aspect was being able to use digital agility and professionalism. And 
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the lowest aspect was citizenship in the digital age and was an effective communicator; and 3) elements 
and guidelines of digital leadership development for school administration in the age of disruptive 
change consisted of 8 elements and 56 development guidelines.   

 
Keywords: Digital Leadership, Leadership Development and The Era of Disruptive Change 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัจจบุันและสภาพที่พึงประสงค์ ศึกษาความต้องการจ าเป็น และเพื่อ
พัฒนาองค์ประกอบและแนวทางของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่
พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย กลุ่ม
ตัวอย่างได้จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบประเมินร่างการพัฒนา
ภาวะผู้น ายุคดิจิทัล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิงบรรยาย ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และเทคนิค PNImodified วิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาและการจ าแนกประเภทข้อมูล 

ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจบุันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจทิัล  โดยรวมมีสภาพ
ปัจจุบันอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเฉพาะในด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล  
2) ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นสูงที่สุด คือ การเป็นผู้ มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่าง
คล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ ส่วนด้านที่มีความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด คือ การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล และเป็นผู้มีการ
สื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ และ 3) องค์ประกอบและแนวทางของการพัฒนาภาวะผู้น าดิจทิัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยคุ
การเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย องค์ประกอบ 8 ด้าน และแนวทางการพัฒนา 56 แนวทาง   

 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น ายุคดิจิทัล การพัฒนาภาวะผู้น ายุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน 
 
บทน า (Introduction) 

ในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยา่งรวดเร็ว ภาวะผู้น าจงึเป็นสิ่งส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัลเพราะการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นต้องอาศยัผู้น าที่มีคุณลักษณะที่ท าให้ผู้ตามม่ันใจและเช่ือม่ันในทักษะ ความสามารถ
ในการน าพาองค์กรให้สามารถคงอยู่และแข่งขันกับองค์กรอื่น ๆ  ได้ หากผู้น าขาดภาวะผู้น าที่จะท า ให้ผู้ตามเช่ือม่ัน การ
ท างานร่วมกันให้บรรลุเป้าหมายก็เป็นไปได้ยาก เพราะภาวะผู้น าเป็นพฤติกรรมของผูบ้ริหารที่มีความสัมพันธ์หรือมีอทิธิพล
ระหว่างผู้น าและผู้ตามเพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกันโดยมีความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
ต่าง ๆ ที่เผชิญได้ (Sinlarat & Meesaen, 2018) และภาวะผู้น ายุคดิจิทัลน้ันผู้น าควรมีทักษะ ความรู้ และกรอบแนวคิดที่
จะเอื้ออ านวยให้บุคลากรในองค์กรสามารถปฏิบัติหน้าที่ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสามารถใน
การปรับตัว ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี และน าพาองค์กรให้อยู่รอดในยุคดิจิทัล องค์ประกอบภาวะผู้น าดิจิทัลที่



Volume 7 No.1 January – April 2024 
 

50 

ส าคัญประกอบไปด้วย การมีวิสัยทัศน์ (Visionary leadership) การเป็นผู้ใช้งานดิจิทัลได้อย่างคล่องแคล่ว (Professional 
Practice) ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ (Data driven) ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนใน
องค์กร (Talent management) และการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล (Digital age learning) (Buachu & 
Buachu, 2019)  

ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลถือเป็นสิ่งส าคัญที่แสดงถึงคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันที่ต้องมี
ลักษณะที่โดดเด่นต้องเป็นผู้น ายุคใหม่ สามารถมองภาพองค์กรได้อย่างทะลุปรุโปร่งและชัดเจน มีการบริหารจัดการในยุค
การเปลี่ยนที่มีประสิทธิภาพทั้งในเร่ือง การจัดการข้อมูลมหึมา (Big Data) การจัดการความเสี่ยง (Risk management) 
และการจัดการการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ (Climate change) นอกจากน้ียังต้องเรียนรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีการ
สื่อสารและคอมพิวเตอร์ (ICT) เรียนรู้ผลกระทบที่เกิดขึ้นต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อการใช้ ICT ให้เหมาะสมเกิด
ประโยชน์สูงสุด มีวิสัยทัศน์ด้าน ICT ของสถานศึกษาให้ชัดเจน สร้างวัฒนธรรมการท างานและบรรยากาศสถานศึกษาให้มี
การใช้ ICT อบรมพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้าน ICT ส่งเสริมสนับสนุนสร้างแรงจงูใจครู บุคลากรทุกคนของ
สถานศึกษาให้น าความรู้ความสามารถด้าน ICT และเทคโนโลยีมาสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ เป็นต้น (Keesukpan, 2016)   

การพัฒนาภาวะผู้น าเป็นแนวทางในการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลให้กับองค์การ เป็นการสร้างความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน (Vanichvasin, 2017) การพัฒนาภาวะผู้น าเป็นการพัฒนาคุณลกัษณะและความสามารถ ความรู้
ของบุคลากรในองคก์ร ท าให้เกิดผู้น าคนใหม่ ๆ เป็นการช่วยให้ผู้น าหรือผู้บริหารได้รับการยอมรับ ความน่าเช่ือถือจากกลุม่
มากยิ่งขึ้น และสามารถสร้างความม่ันใจแก่ตัวผู้น าในการตัดสินใจในการด าเนินงาน และสร้างความม่ันใจแก่ผู้ร่วมงานที่มี
ปฏิสัมพันธ์ในการท างานร่วมกัน (Ratanit, 2013) และการบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันน้ันเก่ียวข้อง
กับการบริหารการเปลี่ยนแปลงด้านนวัตกรรมและเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ความท้าทายของผู้น าด้านดิจทิัลในการ
จัดการศึกษาคือการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีด้วยอัตราเร่งสูงที่เข้ามามีบทบาทและส่งผลกระทบต่อวิธีการในการจัด
การศึกษา เช่น การลดอุปสรรคในการเข้าถึง ความต้องการของ Digital Natives ความซับซ้อนและความไม่แน่นอนของ
เทคโนโลยีดิจิทัล และการพัฒนาความเช่ียวชาญด้านดิจิทัล (Malisuwan, 2016) ดังน้ันผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาท
และหน้าที่ในการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรยุคดิจทิัล คือ ผู้น าต้องผลักดันให้หน่วยงานคิดค้นผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ 
อย่างต่อเน่ือง เม่ือถึงเวลาต้องเปลีย่นแปลง ผู้น าต้องสามารถปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ขององค์กรให้สามารถใช้ประโยชน์จาก
ความรู้ ความเช่ียวชาญ และศักยภาพของบุคลากรที่มีอยู่ ผู้น าในยุคดิจิทัลต้องเข้าใจคุณลักษณะของ “Digital Worker” 
เช่ือม่ันในทักษะการใช้เทคโนโลยีที่คนเหล่าน้ีมี ทั้งน้ี ผู้น าต้องมีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม เช่น การใส่ใจ การเห็นคุณค่า
ของคุณลักษณะส่วนบุคคล ต้องมีจินตนาการ จริงจังในการท างาน การท างานเป็นทีม ในที่น้ีการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัล
เป็นการพัฒนาคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาด้านต่าง ๆ เพื่อน าพาองค์กรและท าให้บุคคลในองค์กรสามารถอยู่รอด
ในยุคดิจิทัลได้  

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนประกอบด้วย 8 จังหวัด ได้แก่ 
เชียงใหม่ แม่ฮ่องสอน ล าปาง ล าพูน เชียงราย น่าน พะเยา และแพร่ มีสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษา จ านวน 2,796 โรงเรียน ส่วนใหญ่เป็นสถานศึกษาขนาดเล็กมากว่าร้อยละ 50 ของโรงเรียนทั้งหมด หลาย
แห่งมีสภาพปัญหาต่าง ๆ เกิดขึ้น เช่น จ านวนนักเรียนที่ลดลงอย่างต่อเน่ือง จ านวนครูผู้สอนที่ไม่เพียงพอ ความไม่พร้อม
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ของสื่อ วัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ  ฯลฯ ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีภาวะผู้น าในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้สามารถจัด
การศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพในยุคการเปลี่ยนแปลงอย่างพลิกผันในปัจจุบัน ด้วยการจัดการทรัพยากรที่มีอยู่อย่าง
จ ากัด ดังน้ันการน าเอาเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วยบริหารจัดการจึงเป็นสิ่งส าคัญ ผู้บริหารจึงต้องมีภาวะผู้น าดิจิทัล คือ
สามารถใช้ได้อย่างมีประโยชน์และเหมาะสม และเทคโนโลยีดิจทิัลมีผลกระทบต่อการบริหารงานของสถานศึกษาในด้าน
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหารทรัพยากรบุคคล การบริหารอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อม การบริหารกิจการนักเรียน และการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ซ่ึงงานของสถานศึกษาในทุก
ด้านจะต้องมีระบบจัดการฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา 
(Keesukpan, 2016) จากผลการติดตามและประเมินมาตรฐานส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดพะเยาซ่ึงเป็นจังหวัด
หน่ึงในภาคเหนือตอนบน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 พบว่า การบริหารและการจัดการศึกษาเร่ืองการบริหารงาน
บุคคลผลอยู่ในระดับแค่พอใช้ ถือว่ายังไม่ดีพอเม่ือเทียบกับประสิทธิภาพที่วางไว้ และปัญหา อุปสรรคในการบริหารและ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา ด้านผู้บริหารโรงเรียนยังพบว่า บางคนยังยึดติดพฤติกรรมการบริหารหรือวัฒนธรรมการ
บริหารเดิม ๆ ผู้บริหารขาดความรู้ความสามารถในการบริหารงานตามการกระจายอ านาจ รวมทั้งขาดความสามารถในการ
วิเคราะห์นโยบาย และด าเนินงานตามโครงการให้เป็นไปตามนโยบายที่ก าหนด และครูไม่ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน 
ขาดเน้ือหาสาระที่จ าเป็นต่อการเรียนรู้ในโลกอนาคต และเทคโนโลยีสารสนเทศยังไม่เพียงพอ รวมถึงผู้บริหารสถานศึกษา
ยังขาดทักษะการบริหารในยุคการกระจายอ านาจและยุคสมัยใหม่ (ดิจิทัล) เป็นต้น ( Office of Phayao Primary 
Educational Service Area, Region 1, 2019) 

ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความส าคัญและปัญหาดังกล่าวจึงสนใจศึกษาวิจัย เร่ือง “การพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการ
บริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย” เพื่อศึกษาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษา
ในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือ
ตอนบนของประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย 

3. เพื่อพัฒนาองค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย 
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กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 
 การศึกษาวิจัยน้ีใช้กรอบแนวคิด โดยการประยุกต์จากหลักการและแนวคิดของนักวิชาการและงานวิจัยที่
เก่ียวข้อง จ านวน 7 แหล่ง และน ามาสังเคราะห์ประเด็นต่าง ๆ ที่สอดคล้องและเหมาะสมในบริบทของภาวะผู้น ายุคดิจทิลั
เพื่อการบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน แสดงในตารางที่ 1 ดังน้ี 
 
Table 1 Shows a synthesis of the element’s digital leadership for educational administration in the era 
of disruptive change. 
   แสดงการสังเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน 

องค์ประกอบภาวะผู้น ายุคดิจิทัลฯ 
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คว
าม

ถี่ 

1. การมีวิสัยทัศน์และแสวงหาอนาคต √ √ √ √ √  √ 6 

2. การเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งาน
ดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 

√ √ √ √ √ √  6 

3. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ พื้นที่การเรียนรู้ 
และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 

 √ √ √  √ √ 5 

4. การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล  √   √   2 

5. ความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของ
คนในองค์การและการสร้างระบบนิเวศ 
การเรียนรู้และการท างาน 

  √ √   √ 3 

6. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบและการสร้าง 
การเปลี่ยนแปลงองค์กร 

 √     √ 2 

7. ความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ใน 
การก าหนดทิศทางทางการศึกษา 

  √ √   √ 3 

8. เป็นผู้มีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ √     √  2 
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จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยได้คัดเลือกตัวแปรที่มีความถี่ 2 ขึ้นไปมาใช้ในการวิจัย สรุปได้องค์ประกอบภาวะผู้น ายุค
ดิจิทัลเพื่อการบริหารการศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน 8 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการมีวิสัยทัศน์และแสวงหาอนาคต 
2) ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 3) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการ
เรียนรู้ การสร้างพื้นที่การเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 4) ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะ
ความสามารถของคนในองค์การและการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้และการท างาน 5) ด้านความสามารถในการน าข้อมูล
มาใช้ในการก าหนดทิศทางทางการศึกษา 6) ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจทิัล 7) ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบและการ
สร้างการเปลี่ยนแปลงองค์กร และ 8) ด้านเป็นผู้มีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    Figure 1 Conceptual framework 

  กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
 
 
 

องค์ประกอบภาวะผู้น ายุคดิจทิัลของผู้บรหิารสถานศึกษาใน
ยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลกิผัน ประกอบด้วย  

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์และแสวงหาอนาคต 
2) ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่าง
คล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 
3) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ พื้นที่การเรียนรู้ และ
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในโลกดิจิทัล 
4) ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนใน
องค์การและการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้และการท างาน 
5) ด้านความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ในการก าหนดทิศทาง
ทางการศึกษา 
6) ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล 
7) ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบและการสร้างการเปลี่ยน 
แปลงองค์กร 
8) ด้านเป็นผู้มีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 

การพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัล
เพ่ือการบริหารสถานศึกษาใน
ยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน
ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาภาคเหนือตอน 
บนของประเทศไทย 
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วิธดี าเนินการวิจัย (Methodology) 
 การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods research) ซ่ึงมีทั้งการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
มี 6 ขั้นตอน ได้แก่ 1) ก าหนดกรอบแนวคิดการวิจัย โดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ และองค์ความรู้ที่เก่ียวข้อง  
2) ศึกษาสภาพปัจจบุันและสภาพที่พึงประสงค์จากกลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากรของสถานศึกษา จ านวน 580 คน แบ่งเป็น
ผู้บริหาร 146 คน และครู 434 คน ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย ใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน คือ ก าหนดขนาดตามตารางเครซีและมอร์แกน แบ่งสัดส่วนกลุ่ม
ตัวอย่างตามจังหวัด 8 จังหวัดภาคเหนือตอนบนของประเทศไทยและตามจ านวนโรงเรียนในแต่ละเขตพื้นที่ และเลือกช่ือ
โรงเรียนโดยวิธีการแบบเจาะจง เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 
ระดับ มีค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อ อยู่ระหว่าง 0.60-1.00 และค่าอ านาจจ าแนกรายข้อของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 
0.240-0.845 ได้ค่าความเช่ือม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.987 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  (x̅) 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 3) สังเคราะห์ผลการศึกษาและยกร่างแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น า ใช้วิธีวิเคราะห์ความ
ต้องการจ าเป็น (Priority needs index) 4) จัดท าร่างการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษา ฉบับที่ 1 ด้วยการเรียงล าดับความต้องการจ าเป็น 5) ประเมินร่างการ
พัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาจากแบบ
ประเมินร่างการพัฒนาภาวะผู้น า โดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน ตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ และ  
6) การพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาฉบบั
สมบูรณ์ด้วยการสนทนากลุ่ม (Focus group) อิงผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ด้วยการวิเคราะห์เน้ือหาและจ าแนกประเภท
ข้อมูล  
 
ผลการวิจัย (Research results) 

1. ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหาร
สถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย แสดงดังตารางต่อไปน้ี 
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Table 2  Shows the average and standard deviation of the current conditions and desired conditions of 
digital leadership development for school administration in the era of disruptive change. 
    แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของสภาพปัจจบุันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผู้น า
ยุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน 

การพัฒนาภาวะผู้น ายุคดจิทิัลเพ่ือการ
บริหารสถานศึกษาในยุคการเปล่ียนแปลง

ที่พลิกผัน 

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ 

x̅ SD ระดับ x̅ SD ระดับ 

1) ด้านการมีวิสัยทัศน์และแสวงหาอนาคต 3.846 0.785 มาก 4.516 0.531 มากที่สุด 
2) ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถใน
การใช้งานดิจทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็น
มืออาชีพ 

3.690 0.858 มาก 4.465 0.587 มาก 

3) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ พื้นที่
การเรียนรู้ และสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ใน
โลกดจิิทัล 

3.837 0.807 มาก 4.504 0.569 มากที่สุด 

4) ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะ
ความสามารถของคนในองค์การและการ
สร้างระบบนิเวศการเรียนรู้และการท างาน 

3.919 0.780 มาก 4.544 0.550 มกาที่สุด 

5) ด้านความสามารถในการน าขอ้มูลมาใช้
ในการก าหนดทิศทางทางการศึกษา 

3.834 0.790 มาก 4.531 0.566 มากที่สุด 

6) ด้านการเป็นพลเมอืงในยคุดจิิทลั 3.941 0.779 มาก 4.560 0.546 มากที่สุด 
7) ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบและ 
การสร้างการเปลี่ยนแปลงองค์กร 

3.855 0.821 มาก 4.516 0.579 มากที่สุด 

8) ด้านเป็นผู้มีการสือ่สารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

3.927 0.814 มาก 4.545 0.588 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 3.856 0.753 มาก 4.523 0.527 มากที่สดุ 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า สภาพปัจจุบันของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการ

เปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการเป็นพลเมืองในยุค
ดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยปัจจุบันสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านเป็นผู้มีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและด้านความเข้าใจในความรู้
และทักษะความสามารถของคนในองค์การและการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้และการท างาน ส่วนการเป็นผู้มีความรู้
ความสามารถในการใช้งานดิจทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด และสภาพที่พึงประสงค์ของการ
พัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจทิัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัลมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านเป็นผู้มีการสื่อสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ และด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองคก์ารและการสร้างระบบนิเวศการเรียนรู้
และการท างานส่วนด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพมีค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุด  

2. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย แสดงดังตารางต่อไปน้ี 
 
Table 3  Shows the essential needs of digital leadership development for school administration in the 
era of disruptive change. 

 แสดงค่าความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยน 
แปลงที่พลิกผัน  

การพัฒนาภาวะผู้น ายุคดจิทิัลเพ่ือการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่
พลิกผัน 

ความต้องการจ าเป็น 

PNImodofied 
ผลการ

จัดล าดับ 
1) ด้านการมีวิสัยทัศน์และแสวงหาอนาคต 0.148 3 
2) ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดจิทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็น 
มืออาชีพ 

0.174 1 

3) ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ พื้นที่การเรียนรู้ และสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ใน
โลกดจิิทัล 

0.148 3 

4) ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การและการสร้าง
ระบบนิเวศการเรียนรู้และการท างาน 

0.138 5 

5) ด้านความสามารถในการน าขอ้มูลมาใช้ในการก าหนดทิศทางทางการศึกษา 0.154 2 
6) ด้านการเป็นพลเมอืงในยคุดจิิทลั 0.136 6 
7) ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบและการสร้างการเปลีย่นแปลงองค์กร 0.146 4 
8) ด้านเป็นผู้มีการสือ่สารอย่างมีประสิทธิภาพ 0.136 6 

รวมเฉลี่ย 0.147  

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุค

การเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน สามารถเรียงล าดับความตอ้งการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ดังน้ี ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ
ในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ ด้านความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ในการก าหนดทิศทางทาง
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การศึกษา และด้านการมีวิสัยทัศน์และแสวงหาอนาคต ส่วนด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล และด้านเป็นผู้มีการสื่อสาร
อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าความต้องการจ าเป็นต่ าที่สุด  

3. องค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิก
ผันของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย พบว่า 
ประกอบด้วย องค์ประกอบ 8 ด้าน และแนวทางการพัฒนา 56 แนวทาง ดังน้ี 

องค์ประกอบที่ 1 ด้านความเข้าใจในความรู้และทักษะความสามารถของคนในองค์การและการสร้างระบบนิเวศ
การเรียนรู้และการท างาน ประกอบด้วย 9 แนวทางการพัฒนา ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรเข้าใจถึงขีดความสามารถของ
บุคลากรแต่ละคนในการท างาน 2) ผู้บริหารควรมีการวิเคราะห์ขีดความสามารถของบุคลากรแต่ละคนในการท างาน  
3) ผู้บริหารควรพัฒนาวิธีการจัดการเพื่อส่งเสริมทักษะและความสามารถของบุคลากรในการท างานให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ของงานน้ัน ๆ (สามารถใช้คนให้ตรงกับงาน) 4) ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมการสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล 
ใหม่ ๆ จากคนใหม่ ๆ  เช่น การรับบุคลากรที่มีความรู้ความคิดเชิงนวัตกรรมมาร่วมท างาน 5) ผู้บริหารควรมีการส่งเสริม
การสร้างเครือข่ายในการแบ่งปันประสบการณ์และความเช่ียวชาญในการท างานกับบุคลากรในองค์การ 6) ผู้บริหารควร
ส่งเสริมการสร้างสภาพแวดล้อมที่หลากหลายใหม่  ๆ  เพื่อให้เกิดนวัตกรรมในการท างาน 7) ผู้บริหารควรพัฒนา
ความสามารถในการจัดการกับปัญหาในการท างานที่เกิดขึ้น 8) ผู้บริหารควรส่งเสริมและท าตัวเป็นแบบอย่างที่โปร่งใส
ตรวจสอบได้ 9) ผู้บริหารมีการส่งเสริมการท างานแบบร่วมมือเน้นการมีส่วนร่วมในการท างาน 
 องค์ประกอบที่ 2 ด้านการปรับปรุงอย่างเป็นระบบและการสร้างการเปลี่ยนแปลงองค์กร ประกอบด้วย 7 แนว
ทางการพัฒนา ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรส่งเสริมการใช้เทคนิควิธีการและเคร่ืองมือจัดการองค์กรที่เหมาะสม เช่น balanced 
scorecard (BSC), TQM เพื่อการบริหารให้องค์เกิดคุณภาพและเป็นระบบที่ต่อเน่ืองในการบริหารจัดการ 2) ผู้บริหารควร
ส่งเสริมให้เกิดการจัดวางระบบ เงื่อนไข และตัวช้ีวัดการท างานอย่างเหมาะสม 3) ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมความเป็นผู้น า
ในยุคดิจิทัลให้กับบุคลากร 4) ผู้บริหารควรส่งเสริมให้เกิดระบบการท างานที่ตอบสนองการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและ
สามารถประยุกต์ใช้ดิจิทัลเพื่อการเปลี่ยนแปลงในการท างานได้ 5) ผู้บริหารควรพัฒนาความเข้าใจและความสามารถใน
การประยุกต์ใช้รูปแบบการด าเนินการต่าง ๆ ทั้งกระบวนการ บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบ การท าให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงและเกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ ในสถานศึกษา 6) ผู้บริหารควรมีการส่งเสริมการบริหารจัดการคุณภาพอย่าง
ต่อเน่ืองโดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 7) ผู้บริหารควรส่งเสริมการใช้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
เพื่อหาแนวทางการพัฒนาโรงเรียนให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของดิจิทัลทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน 
 องค์ประกอบที่ 3 ด้านความสามารถในการน าข้อมูลมาใช้ในการก าหนดทิศทางทางการศึกษา ประกอบด้วย 6 
แนวทางการพัฒนา ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรส่งเสริมการใช้ข้อมูลที่ถูกต้องในการตัดสินใจและบริหารองค์กรอย่างชาญฉลาด 
เช่น ใช้เทคโนโลยี Coding หรือใช้โปรแกรมแอปพลิเคชันในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 2) ผู้บริหารควรส่งเสริม
ให้สถานศึกษามีการจัดการระบบสารสนเทศที่สามารถเรียกใช้ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างอิสระและสะดวกรวดเร็ว  
3) ผู้บริหารควรส่งเสริมการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการท างานประจ าวัน การวางแผนกลยุทธ์ การบริหารจัดการ
คุณภาพอย่างต่อเน่ือง 4) ผู้บริหารควรมีการสร้างและส่งเสริมให้เกิดการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลของสถานศึกษาอย่าง
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มีประสิทธิภาพ 5) ผู้บริหารควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการวางแผนและการตัดสินใจในองค์กร 6) ผู้บริหารควร
ส่งเสริมให้จัดระบบการบริหารจัดการฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีประสิทธิภาพ 
 องค์ประกอบที่ 4 ด้านการเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ประกอบด้วย 6 แนวทางการพัฒนา ได้แก่ 1) ผู้บริหารควร
แสดงออกถึงการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการเข้าถึงและใช้เทคโนโลยีและสื่อดิจิทัลต่าง  ๆ  2) ผู้บริหารควรพัฒนา
ความสามารถในการจัดสรรเวลาหน้าจอ และการรับมือกับการคุกคามทางโลกออนไลน์ 3) ผู้บริหารควรพัฒนาคุณสมบัติ
ในเร่ือง การรู้และใช้ดิจิทัล และการสื่อสารโดยใช้ดิจิทัล 4) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถในการรักษาอัตลักษณ์ที่ดี 
รักษาข้อมูลส่วนตัว และการคิดวิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณในการใช้เทคโนโลยี 5) ผู้บริหารควรพัฒนาคุณสมบัติในเร่ือง 
การมีจริยธรรมในการใช้ดิจิทัล เข้าใจบรรทัดฐานของการปฏิบัติตัวให้เหมาะสม และมีความรับผิดชอบในการใช้เทคโนโลยี 
6) ผู้บริหารควรเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย 
 องค์ประกอบที่ 5 ด้านการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ พื้นที่การเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในโลกดิจทิลั 
ประกอบด้วย 8 แนวทางการพัฒนา ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรพัฒนาความรอบรู้ คุณสมบัติและส่งเสริมการรวบรวมพื้นที่การ
เรียนรู้และสภาพแวดล้อม เช่น ให้เด็กใช้อุปกรณ์ดิจิทัลของตนเองในการเรียนรู้ ใช้การสอนแบบ Flipped Classroom 
การเรียนรู้ผ่านเกม ส่งเสริมการสอนให้เป็นผู้สร้างพื้นที่การเรียนรู้ และการเรียนรู้เสมือนจริง 2) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้มี
การใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษาให้เป็นเร่ืองปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้โลกดิจิทัล 3) ผู้บริหารควรจัดและส่งเสริม
ให้ผู้เรียนทุกคนได้มีโอกาสทดลองโครงการใหม่ ๆ  4) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้เกิดค่านิยมในการใช้ดิจิทัลในสถานศึกษา 
เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจ 5) ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เผชิญกับความเสี่ยงใหม่  ๆ และรับฟัง
ข้อเสนอแนะจากบุคลากร และแสดงถึงความจริงจงัและมุ่งม่ันที่จะเปลี่ยนแปลงสถานศึกษาในยุคดิจทิัล 6) ผู้บริหารควร
จัดและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้เทคโนโลยีอยา่งทั่วถึง มีการติดตามแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
ตลอดเวลา 7) ผู้บริหารควรมีการช้ีแนะ ส่งเสริมให้บุคลากรเห็นประโยชน์ระยะยาวของการเปลี่ยนแปลงและการปรับตัวใน
ยุคดิจิทัล 8) ผู้บริหารควรสนับสนุนการสร้างการเปลี่ยนแปลงพื้นที่การเรียนรู้ และสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมทักษะที่จ าเปน็ 
และเหมาะสมกับโลกปัจจุบันแก่บุคลากรและผู้เรียน 
 องค์ประกอบที่ 6 ด้านการมีวิสัยทัศน์และแสวงหาอนาคต ประกอบด้วย 9 แนวทางการพัฒนา ได้แก่ 1) ผู้บริหาร
ควรส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีในการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ให้กับบุคลากรในโรงเรียน 2) ผู้บริหารควรพัฒนา
ความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ ในปัจจุบันเพื่อส่งเสริมการท างานให้มีประสิทธิภาพ 3) ผู้บริหารควรเป็น
ผู้ศึกษาและวิเคราะห์แนวโน้มดิจิทัลเพื่อน าไปสู่การก าหนดกลยุทธ์ใหม่ ๆ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว 
4) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถในการสร้างแรงบันดาลใจในการท างานของตนเองและผู้ใต้บังคับบัญชา 5) ผู้บริหาร
ควรส่งเสริมการน าเทคโนโลยีมาบูรณาการเพื่อบริหารสู่ความเลิศ และสร้างจุดเด่นให้โรงเรียน 6) ผู้บริหารควรพัฒนาความ
เข้าใจและความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหาร 7) ผู้บริหารควรเป็นผู้ที่สนับสนุนและยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงในองค์กร และปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม 8) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถในการเป็น
ผู้น าการพัฒนา 9) ผู้บริหารควรมีการก าหนดวิสัยทัศน์และแผนกลยุทธ์ในการสร้างโรงเรียนให้เป็นองค์กรการเรียนรู้ดิจิทัล 
 องค์ประกอบที่ 7 ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 
ประกอบด้วย 7 แนวทางการพัฒนา ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถและความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีมา
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สร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลในโรงเรียน 2) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถและความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลใน
การสร้างนวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ใหม่ๆในการบริหารและการจัดการเรียนการสอน 3) ผู้บริหารควรพัฒนา
ความสามารถและความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนและบุคลากร  
4) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถและความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการ
ท างานและการเรียนรู้ของบุคลากรและผู้เรียน 5) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถและความเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการค้นหาข้อมูล และการวัดประเมินผล และสร้างสรรค์สารสนเทศต่าง  ๆ  6) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถ
และความเช่ียวชาญในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการเสริมสร้างพลังอ านาจให้ครูในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
7) ผู้บริหารควรแสดงออกถึงการมีความตระหนักในการควบคุมและใช้เคร่ืองมือเทคโนโลยีในการเรียนรู้ ให้เกิดประโยชน์ 
เช่น มีนโยบาย กฎกติกา ระเบียบปฏิบัติ ในการควบคุมการใช้เทคโนโลยี ฯลฯ 
 องค์ประกอบที่ 8 ด้านเป็นผู้มีการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 4 แนวทางการพัฒนา ได้แก่  
1) ผู้บริหารควรส่งเสริมการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารผ่านสื่อสังคม social media และการสื่อสารสองทาง ใน
การถ่ายทอดกลยุทธ์สู่บุคลากรและนักเรียน 2) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถในการสื่อสารกับนักเรียน ครู บุคลากร 
และชุมชน ให้ได้ข้อมูลข่าวสารที่ส าคัญ โดยใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารผ่านสื่อสังคม social media หรือสื่อทางเทคโนโลยี
ในรูปแบบต่าง ๆ 3) ผู้บริหารควรพัฒนาความสามารถในการสื่อสารและประชาสัมพันธ์เชิงรุกกับบุคลากร นักเรียน และ
ชุมชน 4) ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาความสามารถในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับผู้ปกครอง นักเรียน และ
ชุมชน 
 
อภิปรายผล (Conclusion) 
 การศึกษาวจิยัคร้ังน้ีผู้วจิยัยกประเด็นส าคญัที่สามารถน ามาอภปิรายผลได ้ดงัน้ี  
 1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของ
ประเทศไทย พบว่า สภาพปัจจุบนั โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งน้ีอาจเปน็
เพราะการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในปัจจุบันเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วทั่วทั้งประเทศ และจากสถานการณ์การแพร่ระบาด
ของเช้ือไวรัส COVID-19 ที่ท าให้สถานศึกษาต้องปรับตัวและพยายามปรับรูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้เกิด
ประสิทธิภาพ ดังน้ันผู้บริหารจึงต้องพัฒนาภาวะผู้ยุคน าดิจิทัลของตนเองและบุคลากรในสถานศึกษาให้รู้จักและปรับตัวใน
การน าเทคโนโลยีต่าง ๆ  มาใช้ในสถานศึกษาให้มากขึ้นกว่าที่ผ่านมา รวมถึงนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564-2565 ได้ให้นโยบายการปฏิรูปการเรียนรู้ด้วยดิจิทัล ผ่านแพลตฟอร์มการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแห่งชาติ (NDLP) 
และการส่งเสริมการฝึกทักษะดิจิทัลในชีวิตประจ าวัน มีการส่งเสริมแพลตฟอร์มการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลที่สามารถน าไปใช้ใน
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ทันสมัยและเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ได้อยา่งกว้างขวางผ่านระบบออนไลน์ เป็นต้น และในภาคเหนือ
ตอนบนมีความหลากหลายของผู้เรียนตามบริบทพื้นที่หากมีการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ 
ความสามารถ และมีแนวคิดการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการจะท าให้เกิดประโยชน์ต่อการศึกษาอย่างมาก 
และความต้องการผู้น าดิจิทัลจะมีเพิ่มมากขึ้นตามการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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Suksaen et al. (2021) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะ
เซนต์คาเบรียลแห่งประเทศไทย พบว่า สภาพปัจจบุันของการพัฒนาภาวะผู้น าด้านดิจทิัลของผู้บริหารโรงเรียนโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาภาวะผู้น าด้านดิจิทัลของผู้บริหารโรงเรียนโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจยัของ Papavate and Srisa-ard (2021) ที่ได้ศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนาภาวะ
ผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบรีุรัมย์ เขต 2 พบว่า สภาพปัจจบุนั
ของภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาภาวะผู้น าดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิก
ผันของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า ด้านที่มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด คือ ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการ
ใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในปัจจุบันเทคโนโลยีมาพร้อมกับการเปลี่ยนแปลงที่
รวดเร็วและมีรูปแบบที่หลากหลายรวมถึงในโลกเสมือนจริง และความเป็นดิจิทัลในปัจจุบันจะเร่ิมเข้าสู่ความซับซ้อนมาก
ขึ้น ผู้ใช้งานดิจิทัลต้องมีความคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพจึงจะสามารถใช้งานดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
รวมถึงความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัลก็เป็นเร่ืองที่ต้องระมัดระวัง เช่น จากการถูกโจรกรรมข้อมูลหรือการถูกหลอกลวงจาก
ภัยเทคโนโลยีดิจิทัล และโรงเรียนหลายแห่งได้เร่ิมใช้การจัดการระบบข้อมูลสารสนเทศผ่านเครือข่ายต่าง ๆ ที่หลากหลาย 
เพื่อการบริหารจัดการข้อมูลอย่างมหึมา (Big Data) ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วน้ีท าให้ผู้บริหารสถานศึกษา
หลายแห่งโดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็กในภาคเหนือตอนบน ไม่สามารถปรับตัวเข้ากับการเปลี่ยนแปลงน้ีได้ อาจจะดว้ย
ความพร้อมของเทคโนโลยี เคร่ืองมือต่าง ๆ ยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ รวมถึงความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษาใน
การเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันที่ยังขาดทักษะการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพและรวดเร็วตามการ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ดังน้ันการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในปัจจุบันนอกจากจะใช้เทคโนโลยีได้แล้วต้องมีความเป็นมือ
อาชีพท่ีสามารถสร้างประโยชน์จากเทคโนโลยีและน าเทคโนโลยีมาใช้เพื่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในองค์กรของตนเอง ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chawanapaisarn (2020) ที่ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าเชิงเทคโนโลยีของ
ผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มสหวิทยาเขตทวารวดี สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาสุพรรณบุรี พบว่า ภาวะผู้น า
ของผู้บริหารที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดซ่ึงแสดงให้เห็นว่ามีการปฏิบัติได้น้อยที่สุดและควรพัฒนา คือ ความเป็นเลิศใน
การปฏิบัติอย่างมืออาชีพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Pengputh, Wichitputchraporn, and Niyamabha (2022)  
ที่ได้ศึกษาการพัฒนาความฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 2 พบว่า ความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาความฉลาดทางดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษามีท้ัง
เร่ืองของอัตลักษณ์บนโลกดิจิทัล ความม่ันคงปลอดภัยทางดิจิทัล และความปลอดภัยทางดิจิทัล สิ่งเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึง 
ความเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจทิัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพมีความตระหนักในการควบคุมและ
ใช้เคร่ืองมือทางเทคโนโลยีในการเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์  

3. ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการ
เปลี่ยนแปลงที่พลิกผันของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า องค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลมีความ
เหมาะสมและความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษาให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ภาวะผู้น า โดยเฉพาะในด้านดิจิทัลเพื่อให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถท างานในยุคการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นโดยเฉพาะใน
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เร่ืองเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ และที่ส าคัญแนวทางที่น าเสนอเป็นแนวทางที่ผู้วิจัยได้ศึกษาทบทวนแนวคิด ทฤษฎี
ทีเ่ก่ียวข้องกับภาวะผู้น าดิจทิัลอยา่งหลากหลาย และได้ใช้ผู้เช่ียวชาญในการประชุมสนทนากลุ่มเพื่อสังเคราะห์แนวทางการ
พัฒนาภาวะผู้น าที่เหมาะสม และสามารถน าไปปฏิบัติได้ในบริบทของสถานศึกษาในปัจจุบัน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Papavate and Srisa-ard (2021) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย์ เขต 2 พบว่า องค์ประกอบและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุค
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา มีผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน   
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ควร
พัฒนาตนเองให้เป็นพลเมืองในยุคดิจทิัลที่มีประสิทธิภาพและให้เกิดความต่อเน่ือง เพราะผลการวิจัยพบว่า ด้านการเป็น
พลเมืองในยุคดิจิทัล มีสภาพปัจจุบันอยู่ในระดับมากเป็นล าดับแรก และมีสภาพที่พึงประสงค์อยู่ในระดับมากที่สุดเป็น
ล าดับแรก   
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ควร
เร่งพัฒนาและฝึกฝนภาวะผู้น ายุคดิจิทลัของตนเองให้มีความความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอยา่งคล่องแคล่วและเป็นมือ
อาชีพ เพราะผลการวิจัยพบว่า ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ 
มีผลการจัดล าดับความต้องการจ าเป็นมากที่สุด 
 3. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย ควรส่งเสริมพัฒนาภาวะผู้น ายคุ
ดิจิทัลด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างคล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพโดยเฉพาะเร่ืองผู้บริหารมี
ความสามารถและเช่ียวชาญในการใช้เทคโนโลยีมาสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลในโรงเรียน โดยการจัดอบรม สัมมนา และ
ก าหนดนโยบายสนับสนุน เป็นต้น เพราะผลการวิจัยพบว่า ด้านการเป็นผู้มีความรู้ความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่าง
คล่องแคล่วและเป็นมืออาชีพ มีการด าเนินการสภาพปัจจุบันอยู่ในล าดับสุดท้าย และผลการจัดล าดับความต้องการจ าเปน็
พบว่า มีล าดับความต้องการจ าเป็นล าดับแรก 
 4. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย และสถานศึกษาควรน าแนว
ทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหารสถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผันไปประยุกต์ใช้อย่างต่อเน่ือง 
เพื่อพัฒนาบุคลากรในสังกัด ทั้งผู้บริหารและครู ให้มีภาวะผู้น ายุคดิจทิัลเพื่อยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาในยุคของ
การเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน เพราะผลการวิจัยพบว่า มีองค์ประกอบของการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจทิัล 8 ด้าน และมีแนว
ทางการพัฒนา 56 แนวทาง ซ่ึงองค์ประกอบและแนวทางได้ผ่านการตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ และมีการร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพื่อตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะจนเป็นที่น่าเช่ือถือและปฏิบัติได้จริง
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรท าวิจัย เร่ือง “การพัฒนาความสามารถในการใช้งานดิจิทัลอย่างเป็นมืออาชีพของผู้บริหารสถานศึกษา”  
 2. ควรท าวิจัย เร่ือง “การพัฒนาการใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลในสถานศึกษา”  
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 3. ควรท าวิจัย เร่ือง “ประสิทธิภาพและประสิทธิผลการใช้แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น ายุคดิจิทัลเพื่อการบริหาร
สถานศึกษาในยุคการเปลี่ยนแปลงที่พลิกผัน”  
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