
Volume 7 No.2 May – August 2024 
 

88 

 
 

  

Research Article 

The current issue and full text archive of this journal is available on Thaijo at: 
https://so01.tci-thaijo.org/index.php/emi 

Received 8 May 2023 Revised 10 July 2023 Accepted 12 July 2023 
 

The Factor Analysis of Digital Competency of School  
Administrator in Phitsanulok Province Secondary Schools  
การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 

ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
 

Sunantana Kusolprasert1 and Sathiraporn Chaowachai2 
สุนันทนา กุศลประเสริฐ1 และสถิรพร เชาวน์ชัย2 

1,2Faculty of Education, Naresuan University 
1,2คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยันเรศวร     

*Corresponding Author, e-mail: sunantanak64@nu.ac.th 
 

Abstract 
The purpose of this research was to analyze the digital competency components of school 

administrators in Phitsanulok Province secondary schools. The sample groups used in this research were 
school administrators and teachers in Phitsanulok province, the academic year 2022, totaling 345 people. 
Classified as school administrators, 88 people were obtained by purposive selection and teachers, 257 
people were obtained by stratified random sampling according to the proportion of teachers in each 
inter-campus of Phitsanulok secondary schools. The tool used to collect data was a questionnaire. The 
statistics used in the data analysis were Exploratory Factor Analysis (EFA) by using the Principal 
Component Analysis (PCA) and Orthogonal Rotation by Varimax Rotation. 

The research results found that the components of digital competency of school administrators 
in Phitsanulok Province secondary schools consisted of 6 components:  

1) Creation of digital innovation had a factor loading between 0.559-0.847; 
2) Communication and creating digital networks for learning had a factor loading between 0.651-

0.810;  
3) Critical digital literacy had a factor loading between 0.711-0.859;  
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4) Educational institute development to facilitate digital organization had a factor loading between 
0.503-0.809;  

5) Ability to the use of digital technology had a factor loading between 0.547-0.770; and  
6) Ethics and safety in digital use had a factor loading between 0.534-0.832. It was possible to 

explain the digital competency components of school administrators in Phitsanulok Province secondary 
schools at 72.60 percent. 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 345 คน โดยจ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 88 คน ได้มาจากการ
เลือกแบบเจาะจง และครู จ านวน 257 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสัดส่วนของครูในแต่ละสหวิทยาเขตของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยใช้การวิ เคราะห์ด้วยวิธีสกัดองค์ประกอบหลักหลังหมุนแกนแบบมุมฉากด้วยวิธี  
แวริแมกซ์ 

ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
พิษณุโลกพบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 
0.559-0.847 2) การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.651-0.810  
3) การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.711-0.859 4) การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อ
การเป็นองค์กรดิจิทัล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.503-0.809 5) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.547-0.770 และ 6) จรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบระหว่าง 0.534-0.832 สามารถอธิบายองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ได้ร้อยละ 72.60 

 
ค าส าคัญ : การวิเคราะห์องคป์ระกอบ สมรรถนะดจิิทัล ผู้บริหารสถานศึกษา 

 
บทน า (Introduction) 

จากการที่ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาล ที่ท าให้โครงสร้างทาง
เศรษฐกิจ สังคม เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซ่ึงรัฐบาลได้มีการก าหนดและจัดท าแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ดังปรากฏในยุทธศาสตร์ที่ 5 โดยมีสาระส าคัญคือ การพัฒนาก าลังคนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
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และสังคมดิจิทัล ให้ความส าคัญกับการพัฒนาก าลังคนวัยท างานทุกสาขาอาชีพ ทั้งบุคลากรภาครัฐและภาคเอกชน ให้มี
ความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ  และพัฒนาผู้บริหาร
เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สามารถวางแผนการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปพัฒนาภารกิจตลอดจนสามารถสร้างคุณค่าจากสารสนเทศ
ขององค์กร (Office of the National Digital Economy and Society Commission, 2019) 
 สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงเป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นต้องเข้าใจบริบท
ของสถานศึกษาในยุคน้ี ที่สภาพแวดล้อมภายนอกได้เข้ามามีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาอย่างมาก 
(Chaemchoy, 2017) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และจ าเป็นต้องมี
ทักษะและสมรรถนะใหม่ ๆ เพิ่มขึ้น เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ตนเอง จะได้มีศักยภาพพร้อมที่จะแข่งขันในโลกยุค 
ไร้พรมแดน (Wiriyapan, 2007) จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็นต้องมีความรู้  
ความเข้าใจเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจทิัล ตลอดจนมีสมรรถนะดิจิทัล เพื่อน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ มีความทันสมัย และ
เหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 
 สมรรถนะดิจิทัลเป็น 1 ใน 8 สมรรถนะหลักที่ประชาชนทุกคนควรได้รับการพัฒนา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
สนับสนุนและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ตรงกับความต้องการของสังคม ให้สามารถใช้ประโยชน์จากความเจริญก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีดิจิทัล และสร้างการมีส่วนร่วมและขับเคลื่อนสังคมแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงสมรรถนะดิจิทัลเป็น
ทักษะที่มีความต้องการในทุกภาคส่วนและทุกสาขาอาชีพ (European Union, 2006) โดยจะเป็นตัวช่วยในการปฏิบัติงาน  
การสื่อสาร การใช้งาน รวมไปถึงการท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 จากแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ ในกลยุทธ์ที ่4 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา เป้าหมายข้อที่ 1 ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
ในการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ทั้งในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา (The Secondary 
Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit, 2022) แสดงว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ ต้องการพัฒนาการบริหารการจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงผู้บริหารเป็นกลไกส าคัญที่จะท า
ให้การจัดการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์และน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมาย และการที่จะน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้น้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะ รวมถึงสมรรถนะดิจิทัล 
และจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่สอดคล้องเหมาะสมกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งต่างประเทศและใน
ประเทศไทย พบว่า ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของครูและบุคลากรทางศึกษา (Muangklum, 2019) 
เท่าน้ัน แต่งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยตรงมีน้อยมาก ซ่ึงสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นเร่ืองที่ส าคัญและจ าเป็นต้องศึกษาวิจัย เพื่อให้มีสมรรถนะที่เพียงพอในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการยกระดับกระบวนการท างานหรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสมกับผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยจะท าการสังเคราะห์ความรู้จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ท าให้ได้องค์ประกอบที่จะสามารถพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ สามารถน าไปปรับใช้ในการวางแผน 
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หรือสร้างเกณฑ์ประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีสมรรถนะดิจิทัลในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ให้สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ  ส่งผลให้ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีการพัฒนาไปสู่เป้าหมายได้ และเป็นแนวทางให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้เข้า
กับยุคดิจิทัล น าไปสู่การบริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

 เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 
ผู้วิจัยศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก จาก

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัล จ านวน 12 แหล่ง ตามแนวคิดและงานวิจัยของนักวิชาการ 
ดั ง น้ี  Ferrari (2013), Stephanie, Riina, and Yves (2016), Ketia Kellen, da Silva, and Patricia (2017), Mannila 
et al. (2018), Sirisak (2016), Office of the Higher Education Commission (OHEC) (2018), Child and Youth 
Media Institute (2018), The Office of the Civil Service Commission (OCSC) (2019), Office of the National 
Digital Economy and Society Commission (2019), Muangklum (2019), Somchob (2020), Nuansri and 
Pantuworakul (2021) แล้วท าการสังเคราะห์ออกมาเป็นพฤติกรรมได้ทั้งหมด 52 พฤติกรรม 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Figure 1 Conceptual framework  
      กรอบแนวคิดการวจิยั 
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วิธดี าเนินการวิจัย (Methodology) 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิัยเชิงส ารวจ (Survey research) มีวิธีการด าเนินการวจิัย ดังน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 
39 โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 88 คน และครู จ านวน 1,411 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 1,499 คน 
(ข้อมูล ณ วันที ่10 มิถุนายน 2565)  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2565 
จ านวน 345 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 88 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) 
และครู จ านวน 257 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) ตามสัดส่วนของครูในแต่ละ 
สหวิทยาเขต 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.  ลักษณะของเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม เร่ือง สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษาและกลุ่มสหวิทยาเขตของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ลักษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check list) และตอนที่ 2 สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศกึษาจงัหวดั
พิษณุโลก จ านวน 52 ข้อ ลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 

2.  การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัล เพื่อให้ได้กรอบแนวคิด พฤติกรรมที่เป็น 
ตัวแปรและโครงสร้างของตัวแปร โดยพยายามตีความจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาเป็นการกระท า เป็นพฤติกรรมที่สังเกต
ได้ และได้ข้อค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 52 ข้อ แล้วน ามาสร้างเป็น
แบบสอบถาม ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ความตรงเชิงเน้ือหา โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ได้ค่าความตรงเชิงเน้ือหา
อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 จ านวน 52 ข้อ และน าไปทดลองใช้ พบว่าค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.983  
 การเก็บรวมรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองและเก็บข้อมูลด้วยวิธีการกรอกแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์  (Google 
form) ได้รับผลการตอบแบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคืนมา จ านวน 345 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) 
 1.  การวิเคราะห์ค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) ผู้วิจัยจะพิจารณา
จากค่า KMO มีค่ามาก (เข้าสู่หน่ึง) และค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Significance น้อยกว่า 0.05 แสดงว่า
เทคนิค Factor analysis เหมาะสมกับข้อมูลที่มีอยู่ (Vanichbuncha, 2021) 
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 2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal component analysis) หลังหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal 
rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax rotation) ผู้วิจัยพิจารณาองค์ประกอบตามเกณฑ์ คือ องค์ประกอบที่ส าคัญน้ัน
ต้องมีค่าไอเกน (Eigenvalues) มากกว่าหรือเท่ากับ 1 และมีตัวแปรที่อธิบายองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ตั้งแต่ 4 ตัวแปรขึ้นไป โดยในแต่ละตัวแปร (Factor Loading) ต้องมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 
0.5 ขึ้นไป 
 3.  การตั้งช่ือองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก โดย
ตั้งช่ือองค์ประกอบจากพฤติกรรมที่ปรากฏเด่นชัดของตัวแปร 
 
ผลการวิจัย (Research results) 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) ขององค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
 1.  การวิเคราะห์ค่าดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มีค่าเท่ากับ 0.844 
แสดงว่าข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์น้ีเหมาะสมที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ และค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity 

มีค่าเท่ากับ 25,685 (Sig ≤ .000) แสดงถึงตัวแปรมีความสัมพันธ์กันสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 

 2.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal component analysis) หมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal 
rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax rotation) แสดงดังตารางที ่1 
 

Table 1 shows Eigenvalues Percentage of Variance Accumulative Percentage of Variance for each 
component.  
            แสดงค่าความแปรปรวนของตัวแปร ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวนของแต่
ละองค์ประกอบ 
 

component 
 

Eigenvalues 
Percentage 
of Variance 

Accumulative 
Percentage of 

Variance 

number of variables 
in the composition 

1 23.24 44.68 44.68 11 
2 4.34 8.35 53.03 8 
3 3.08 5.93 58.96 6 
4 2.64 5.08 64.04 6 
5 2.26 4.34 68.38 6 

6 2.19 4.21 72.60 5 
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จากตารางที ่1 พบว่า องค์ประกอบที่มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) มากกว่า 1 ขึ้นไป อยู่ที่ 6 
ค่า แสดงว่าตัวแปรท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก จัดเปน็ 
6 องค์ประกอบ ดังน้ันจึงได้จ านวนองคป์ระกอบทั้งหมด 6 องค์ประกอบ สามารถอธิบายองค์ประกอบสมรรถนะดิจทิลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลกได้ร้อยละ 72.60 
 3.  ผลการตั้งช่ือองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
 องค์ประกอบที่ 1 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความสามารถในการสร้างสรรค์
ผลงานดิจิทัล และการแก้ปัญหา เช่น ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาทางเทคนิคเบื้องตน้ได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.847 
ผู้บริหารสามารถออกแบบและสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัลได้  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.834 ผู้บริหารสามารถสร้างสื่อ 
สารสนเทศ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และแอปพลิเคชันได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.821 
 องค์ประกอบที่ 2 การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง การสื่อสารและ
การสร้างเครือข่ายผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ผู้บริหารเข้าร่วมประชุมด้านดิจิทัลกับผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.810 ผู้บริหารสามารถใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ด้วยเคร่ืองมือที่หลากหลาย เช่น การประชุมผ่านวีดิทัศน์ (Video conferencing) 
และการเข้าร่วมสัมมนาผ่านเว็บไซต์ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.786  
 องค์ประกอบที่ 3 การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความสามารถในการวิเคราะห์ 
ประเมิน และคัดเลือกสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการท างานได้อย่างเหมาะสม เช่น ผู้บริหารสามารถประเมินความ
น่าเช่ือถือของข้อมูล สารสนเทศ และเน้ือหาดิจิทัล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.859 ผู้บริหารสามารถคัดเลือกสื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการท างานได้อย่างเหมาะสม โดยค านึงถึงเน้ือหา ระยะเวลา ความถูกต้อง 
และความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.753 
 องค์ประกอบที่ 4 การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง การส่งเสริม
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และสนับสนุนการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการท างาน  รวมไปถึงการตระหนักถึง
บทบาทของตนเองในฐานะพลเมืองดิจิทัล เช่น ผู้บริหารส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม
ด้วยเทคโนโลยี มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.809 ผู้บริหารส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เรียนรู้และใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการท างาน มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.778  
 องค์ประกอบที่ 5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ผู้บริหารสามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานส าหรับการท างาน ได้แก่ Word, Excel, 
PowerPoint ได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.770 ผู้บริหารสามารถใช้โปรแกรมสนทนา (Instant messaging) ในการ
ติดต่อสื่อสาร ได้แก่ Line, Facebook Massage ได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.770 ผู้บริหารสามารถใช้เคร่ืองมือและ
เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น คอมพิวเตอร์, โทรศัพท์, แท็บเล็ต และสื่อออนไลน์ ที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ 0.685 
 องค์ประกอบที่ 6 จรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความปลอดภัยใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และการปฏิบัติตามกฎหมายดิจิทัล เช่น ผู้บริหารค านึงถึงสิทธิของผู้อืน่ โดยที่ไม่ละเมิดสิทธิหรือท า
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ให้บุคคลอื่นได้รับความเสียหาย มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.832 ผู้บริหารตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน์ 
รวมถึงการปกป้องข้อมูลและภาพลักษณ์ส่วนตนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.808 ผู้บริหาร
ระมัดระวังและไตร่ตรองในการแบ่งปันข้อมูลกับผู้อื่น และในการมีปฏิสัมพันธ์กับคนอื่น ๆ ทางออนไลน์ มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 0.539 

 
อภิปรายผล (Conclusion) 

การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 
 1. องค์ประกอบที่ 1 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารในการออกแบบและ
สร้างสรรค์ผลงานดิจิทัลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และแอปพลิเคชัน พร้อมทั้งน าผลงานที่สร้างขึ้นไปน าเสนอและ
เผยแพร่ผ่านสื่อดิจิทัล สามารถตัดสินใจใช้เคร่ืองมือดิจิทัลที่เหมาะสมได้อย่างชาญฉลาด สามารถระบุปัญหาทางเทคนิค
จากการใช้อุปกรณ์ดิจิทัล และแก้ไขปัญหาเหล่าน้ันเบื้องต้นได้ สามารถปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และเน้ือหาดิจิทัล 
เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ และน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและระบบการบริหารการศึกษา ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากใน
ปัจจุบันนวัตกรรมกลายเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จและคุณภาพของบุคลากรและสถานศึกษา การสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง
การศึกษาของสถานศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยผู้น าที่มีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมที่มีความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ใหม่ ๆ ที่มีคุณค่าเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษา พร้อมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีการสร้างและใช้สื่อในรูปแบบดิจิทัลภายในสถานศึกษามากขึ้น เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
แลกเปลี่ยนความรู้ น าเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการพัฒนานวัตกรรม และให้รางวัลกับผู้ที่มีความส าเร็จในด้าน
นวัตกรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ Pakotang (2018) ได้กล่าวถึงการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพไว้ว่า หน่ึงในทักษะที่ผู้บริหารต้องมีในยุคดิจิทัล คือ ความสามารถในการสร้างและนวัตกรรม (Create 
and innovate) จากความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล จึงเป็นเร่ืองง่ายมากขึ้นที่ท าให้สามารถที่จะสร้าง
นวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่สามารถตอบสนองต่อการท างานได้ดีมากขึ้น เพราะเป็นทักษะที่สามารถหยิบเอาสิ่งต่าง ๆ ที่
มีอยู่ทั้งจากภายในองค์กรและภายนอกมาสร้างนวัตกรรมและสิ่งใหม่ได้ และสอดคล้องกับ Muangklum (2019) ได้ท าวิจยั
เร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบด้านความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา จังหวัดสระบุรี กล่าวถึง
องค์ประกอบความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ว่าผู้บริหาร
ควรให้ความส าคัญต่อการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างคุณค่าแก่งานปัจจุบัน และเพื่อสร้างงานใหม่ให้แก่สถานศึกษา 
ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  ในการสร้างนวัตกรรม พร้อมทั้งเข้าร่วมอบรมเพื่อสร้างเสริม
ทักษะด้านดิจิทัลอย่างสม่ าเสมอ  
 2. องค์ประกอบที่ 2 การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหาร
ในการใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการติดต่อสื่อสาร การท างาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 
รวมถึงแบ่งปันข้อมูล สารสนเทศ และเน้ือหาดิจิทัลกับผู้อื่นผ่านสื่อดิจิทัลที่เหมาะสม ร่วมประชุมด้านดิจิทัลกับผู้มีส่วน
เก่ียวข้องต่าง ๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ พร้อมทั้งสนับสนุนให้
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บุคลากรน าเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการสื่อสารและสร้างเครือข่ายผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล เพราะ
จะช่วยสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ สร้างพันธกิจสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องมีวิสัยทัศน์และเป้าหมาย
ร่วมกัน และช่วยให้การด าเนินกิจกรรมในสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์และเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Pakotang (2018) ได้กล่าวถึง การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อดิจิทัลของสถานศึกษาที่หลากหลาย
รูปแบบ สามารถช่วยให้การสื่อสารข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษา การสื่อสารระหว่างผู้เรียน ผู้ปกครอง และบุคลากร
ทางการศึกษามีคุณภาพมากขึ้น สอดคล้องกับ Saenglun and Ruangsuwan (2021) ได้ท าวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 กล่าวถึง 
ภาวะผู้น าด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางดิจิทัลว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาควร
ก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายทางการเรียนรู้ และจัดท าข้อตกลงร่วมกันของสถานศึกษากับหน่วยงาน
ภายนอก พร้อมกับส่งเสริมให้ครูและบุคลากรน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ การเรียนการ
สอนออนไลน์ การท างานในรูปแบบออนไลน์ที่หลากหลาย เน่ืองจากการก าหนดนโยบายและการท าข้อตกลงร่วมกันของ
แต่ละฝ่ายในการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายทางการเรียนรู้เป็นวิธีการที่ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูหรือบุคลากรได้มี
โอกาสที่จะพัฒนาตนเองให้มีความรู้ พร้อมทั้งเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลที่จ าเป็นที่น ามาใช้เพื่อการสร้างเครือข่ายในรูปแบบ
ต่าง ๆ  
 3. องค์ประกอบที่ 3 การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารในการเข้าถึง สืบค้น
และส่งต่อข้อมูลให้กับผู้อื่นได้อย่างปลอดภัย สามารถวิเคราะห์ แยกแยะข้อเท็จจริงของสื่อและสารสนเทศที่หลากหลาย 
รวมไปถึงประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลและคัดเลือกสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในแหล่งต่าง  ๆ  มาใช้ในการท างานได้อย่าง
เหมาะสม ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารในยุคดิจทิัลจ าเป็นตอ้งอาศัยการขับเคลื่อนด้วยข้อมูล เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
ดังน้ันข้อมูลที่น ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นข้อมูลที่มีความแม่นย าและเช่ือถือได้  ผู้บริหารสถานศึกษาจึง
ต้องสามารถค้นหา ประเมิน และคัดเลือกสารสนเทศจากสื่อสังคมออนไลน์มาใช้ในการท างานได้อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม
กับลักษณะงานและการบริหารจัดการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ Wongkijrungruang and Jittaroek (2017) เสนอ
ว่า โลกดิจิทัลเป็นโลกที่ท่วมท้นด้วยสารสนเทศจ านวนมหาศาล จนบางทีไม่สามารถจัดการและอาจเผลอเช่ือข้อมูล
บางอย่างโดยไม่พินิจพิจารณาให้รอบคอบ ความรู้ด้านสารสนเทศที่เก่ียวข้องกับความสามารถในการจัดการและใช้
ประโยชน์จากสารสนเทศออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน ควรเข้าถึงข้อมูลได้อย่างทันท่วงที เข้าใจวิธีการเลือกใช้ค าค้น
หาหรือใช้กลยุทธ์การค้นหาอันหลากหลาย และรู้จักแหล่งข้อมูลที่ดี รู้เท่าทันว่าเน้ือหาที่พบในโลกออนไลน์ไม่สามารถ
เช่ือถือได้ทั้งหมด และสามารถประเมินความถูกต้องและความน่าเช่ือถือของข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ และสอดคล้องกับ 
Suttagarn and Chaowachai (2022) ได้ท าวิจัยเร่ือง แนวทางการส่งเสริมการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาน่าน กล่าวถึงแนวทางการส่งเสริมการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
ประเมินข้อมูลดิจิทัลว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาควรส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษาให้มี
ความสามารถในการประเมินข้อมูลดิจิทัลสู่การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลดิจิทัลเพิ่มเติม เพื่อเพิ่มทักษะและ
ความสามารถในการประเมินข้อมูลดิจิทัลอย่างครอบคลุมและเหมาะสม       
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 4. องค์ประกอบที่ 4 การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของ
ผู้บริหารในการตระหนักถึงบทบาทของตนเองในการส่งเสริม สนับสนุนการใช้สื่อ สารสนเทศเพื่อแสดงออกในฐานะ
พลเมืองดิจิทัล ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เรียนรู้และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน  ส่งเสริม
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ไปสู่วัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการส่งเสริมบุคลากรให้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี มีความจ าเป็นอย่าง
ยิ่งส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล ซ่ึงในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจทิัล ผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อการส่งเสริม 
ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เรียนรู้และใช้เทคโนโลยเีพื่ออ านวยความสะดวกในการท างาน และผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจทิัลอย่างสม่ าเสมอเป็นปกติ จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดจิทิัลในองคก์ร โดย
สนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้เข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้ดังกล่าวอย่างทั่วถึง สอดคล้องกับแนวคิดของ 
International Society for Technology in Education: ISTE (2009) ซ่ึงได้ก าหนดมาตรฐานชาติด้านเทคโนโลยี
การศึกษาส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถสร้าง
แรงบันดาลใจ สามารถน าการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  2) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัล 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดจิิทลั
ในองค์การ 3) การปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ
ให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลังอ านาจครูให้จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง  ๆ   
4) การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมความเป็นผู้น าในยุคดิจิทัลและการบริหารจัดการคุณภาพ
อย่างต่อเน่ืองในองค์การ โดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 5) การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย 
ตลอดจนความรับผิดชอบในสิ่งที่เก่ียวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจทิัล และสอดคล้องกับ Sanpek and 
Chaowachai (2022) ได้ท าวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 กล่าวถึงองค์ประกอบด้านการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
จัดการเรียนรู้ว่า การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มีความส าคัญกับผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าทาง
วิชาการในยุคปัจจุบันที่เป็นยุคดิจิทัล เพราะผู้บริหารมีความส าคัญในฐานะที่เป็นผู้น าองค์กรจะต้องเป็นผู้น าทางในการ
พัฒนาการเรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคดิจิทัลด้วยแล้วจึงต้องน าเทคโนโลยีมาใช้จัดการเรียนการสอน 
 5. องค์ประกอบที่ 5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารในการน า
เคร่ืองมือและเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน การติดต่อสื่อสาร และการบริหารสถานศึกษา
ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ โดยมีความรู้เก่ียวกับการใช้งานโปรแกรมพื้นฐานในคอมพิวเตอร์ สื่อดิจิทลั 
รวมถึงการติดต่อสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลน้ี ผู้บริหารจ าเป็นต้อง
มีความรู้ ทักษะเก่ียวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อที่จะสามารถน าไปใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่า และเพียงพอต่อการใช้งาน รวมถึงตระหนักว่าจะต้องเป็นผู้น าในการใช้งานดิจิทัลได้
อย่างคล่องแคล่ว เช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยี (Digital native) สามารถจดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัล
ได้อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ท างานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์  และการเสริมสร้างพลัง
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อ านาจด้วยเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ สอดคล้องกับ Sangkhwan (2017) ที่ได้น าเสนอไว้ว่า ผู้น าเชิง
เทคโนโลยี สามารถใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสนใจ และความสามารถเรียนรู้
เทคโนโลยีได้อย่างตอ่เน่ือง เล็งเห็นความส าคัญของเทคโนโลยีในการสร้างเครือขา่ยการท างาน สนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้ที่
เก่ียวข้องได้ตระหนักถึงประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยี และมีส่วนร่วมในการน าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการศกึษา 
มีความสามารถในการบริหารสู่ความเป็นสากลมากขึ้น และสามารถก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงได้ และสอดคล้องกับ 
Khantong and Boobpha (2021) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถใช้
เคร่ืองมืออุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีดิจิทัลในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต และสื่อออนไลน์ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และการปฏิบัติงานร่วมกันของคนในองค์กร  
 6. องค์ประกอบที่ 6 จรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารใน
การปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล โดยตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน์ ระมัดระวังและ
ไตร่ตรองในการแบ่งปันข้อมูลกับผู้อื่น ค านึงถึงสิทธิของผู้อื่นด้วยการไม่ละเมิดสิทธิหรือท าให้บุคคลอื่นได้รับความเสียหาย 
มีการอ้างอิงหรือให้เครดิตแก่ผู้ผลิตหรือผู้ที่เป็นเจ้าของทุกคร้ังก่อนน าสื่อหรือเทคโนโลยีน้ัน  ๆ มาใช้งาน ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการด าเนินงานตามสถานการณ์ต่าง  ๆ ภายในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นผ่านช่องทางดจิิทัล ซ่ึงจะต้องมีความรอบคอบและปลอดภัย และมีจรรยาบรรณในการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เข้าใจสิทธิของตนเองและเคารพในสิทธิของผู้อื่น รวมถึงให้เกิดความเสมอภาคในการเข้าถึงและการใช้
งานเทคโนโลยีสถานศึกษา มีการก าหนดนโยบายเพื่อสร้างความตระหนักถึงประเด็นทางสังคม จริยธรรมและกฎหมายที่
เก่ียวข้องกับการใช้เทคโนโลยีส าหรับครู บุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ Sangpho, 
Chanthiwasarakit, and Udeeram (2017) กล่าวว่า การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็น
แบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย ตลอดจนความรับผิดชอบใน
สิ่งที่เก่ียวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล และสอดคล้องกับ Muangklum (2019) ได้ท าวิจัยเร่ือง  
การวิเคราะห์องค์ประกอบด้านความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา  จังหวัดสระบุรี กล่าวถึง
องค์ประกอบความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายเทคโนโลยีดิจิทัลว่า
ผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อการจัดกิจกรรมป้องกันและต่อต้านการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  มีส่วนร่วมในการจัด
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยต่อการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา สามารถใช้เคร่ืองมือดิจทิัลในสถานศึกษา
เพื่อการจัดเก็บข้อมูล และการท างานในด้านต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบความน่าเช่ือถือของเว็บไซต์ก่อนเช่ือและ
น าไปใช้ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
พิษณุโลก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจทิัลเพื่อ
การเรียนรู้ การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล ความสามารถในการใช้
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เทคโนโลยีดิจิทัล และจรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล ดังน้ันส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ และผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ควรน าผลการวิจัยไปใช้ดังน้ี 
 1. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ควรน าเอาผลการวิจัยทั้ง 6 องค์ประกอบไปเป็น
ข้อมูลองค์ประกอบพื้นฐานในการสร้างเกณฑ์ประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา และจัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
ผู้บริหารในสังกัดให้มีสมรรถนะดิจิทัลส าหรับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าเอาผลการวิจัยทั้ง  6 องค์ประกอบ ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้มี
สมรรถนะดิจิทัลในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล  ให้สถานศึกษามีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาชาติ ด้วยการเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ การฝึกอบรม และการสัมมนา ซ่ึงจะน าไปสู่การบริหาร
สถานศึกษาที่มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  1. ควรวจิยัและพฒันาตัวช้ีวัดสมรรถนะดจิิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2. ควรพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม เพือ่พฒันาคุณลักษณะสมรรถนะดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาในยคุดจิิทลั 
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