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Abstract 
This research was a mixed method research. The research tools were questionnaires, interview 

forms, and group discussion recording forms. The target group studied were executives in the preparation 
of the educational development plan in Nakhon Ratchasima Province, advisory board, head of education 
government in Nakhon Ratchasima province, education management network, a master school, and 
network schools. Phase 1: study and development of educational management cooperative mechanisms. 
Phase 2: trials of educational management cooperative mechanisms. And Phase 3: expand the use of 
educational management cooperative mechanisms. The results showed that: 1) Mechanisms for cooperation 
in education management, consisting of leadership development, development of management mindset, 
participation development, curriculum development, teacher development, and student development. 
2) Experimenting with educational management cooperative mechanisms included self-knowledge, 
formulate personnel development policies for professional advancement, give constructive feedback, 
admit mistakes and share what you learn, the community participates in the development of the local 
curriculum, help teachers individually, develop attitudes, skills and knowledge. 3) Expanding the use of 
educational management cooperative mechanisms in network schools, the overall and individual 
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aspects were at the highest level. When considering each side, it was found that at the highest level in 
all aspects. The aspects with the highest averages were as follows: 1) teacher development system,  
2) management thinking development system, 3) participation development system, 4) curriculum 
development system, and 5) leadership development system, respectively. 
 
Keywords: Systematic Innovation, Educational Management Cooperative Mechanisms 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสานวิธี เคร่ืองมือวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการ
สนทนากลุ่ม กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา ได้แก่ ผู้บริหารในการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาจังหวัดนครราชสีมา คณะกรรมการที่
ปรึกษา หัวหน้าส่วนราชการด้านการศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา เครือข่ายการจัดการศึกษา โรงเรียนต้นแบบ และ
โรงเรียนเครือข่าย ระยะที่ 1 การศึกษาและพัฒนากลไกความร่วมมือ ระยะที่ 2 การทดลองใช้กลไกความร่วมมือ และ
ระยะที่ 3 การขยายผลการใช้กลไกความร่วมมือ ผลการวิจัยพบว่า 1)  การศึกษาและพัฒนากลไกความร่วมมือ 
ประกอบด้วย การพัฒนาภาวะผู้น า การพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ การพัฒนาการมีส่วนร่วม การพัฒนาหลักสูตร 
การพัฒนาครู และการพัฒนานักเรียน 2) การทดลองใช้กลไกความร่วมมือ ประกอบด้วย การรู้จักตนเอง ให้ข้อเสนอแนะที่
สร้างสรรค์ ยอมรับความผิดพลาดและแบ่งปันสิ่งที่เรียนรู้ เฝ้าระวังกลุ่มเด็กเปราะบาง ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
หลักสูตรท้องถิ่น ช่วยเหลือครูเป็นรายบุคคล พัฒนาทัศนคติ ทักษะ และความรู้ 3) การขยายผลการใช้กลไกความร่วมมือ
การใช้นวัตกรรมเชิงระบบในโรงเรียนครือข่าย ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดตามล าดับดังน้ี 1) ระบบการพัฒนาครู 2) ระบบการพัฒนาฐานคิด
ในการบริหารจัดการ 3) ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม 4) ระบบการพัฒนาหลักสูตร และ 5) ระบบการพัฒนาภาวะผู้น า 
ตามล าดับ 

 
ค าส าคัญ : นวัตกรรมเชิงระบบ กลไกความร่วมมือการจัดการศกึษา 
 
บทน า (Introduction) 

การจัดการศึกษาฐานสมรรถนะเป็นการศึกษาที่ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความ
สนใจ ความถนัด และก้าวหน้าไปตามความสามารถของตน โดยมีเป้าหมายให้ผู้เรียนเกิดสมรรถนะที่จ าเป็นส าหรับการ
ท างาน และการด ารงชีวิต (Sawat & Buosonte, 2022) บุคคลมีความจ าเป็นต้องมีสมรรถนะส าคัญที่ต้องใช้ในการ
ด ารงชีวิต ผู้เรียนสามารถพัฒนาผ่านหลักสูตรฐานสมรรถนะ แต่ระบบการศึกษายังคงยึดติดกับวิธีการสอนแบบเดิม ๆ 
ผู้เรียนเรียนรู้แบบท่องจ ามากกว่าที่จะเรียนรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้ด้วยตัวเอง ส่งผลให้ผู้เรียนไม่สามารถน าความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ การจัดการศึกษาฐานสมรรถนะเป็นการวางแผนการสอนของหลักสูตรรายวิชาที่เกิดจาก
การศึกษา และก าหนดแนวทางและวิธีการตั้งแต่ก่อนการสอน ขณะด าเนินการสอน และหลังการสอน โดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
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เกิดสมรรถนะด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติที่สอดคล้องกับจดุประสงคร์ายวิชา ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุ
เป้าหมายของจุดประสงค์รายวิชาและสมรรถนะรายวิชา  
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1 มีโรงเรียนมากถึง 142 โรงเรียน อย่างไรก็ตาม 
เม่ือโครงสร้างประชากรของประเทศเปลี่ยนไป โรงเรียนจึงไม่ใช่สิ่งที่สังคมและประเทศไทยต้องการมากเท่ากับในอดีต 
(Sakworawich & Klinhomruen, 2021) แม้มีจ านวนเด็กไม่มากนักแต่ก็ยังมีครูไม่เพียงพอเน่ืองจากจ านวนช้ันที่ มีขนาด
ห้องเรียนเล็กเกินไป (Faedsungnoen, Nakvicaet, & Wangpanich, 2018) พบปัญหาความไม่ยืดหยุ่นของแผน
ยุทธศาสตร์ งบประมาณประจ าปีมีจ ากัด การเปลี่ยนแปลงผู้บริหารท าให้การด าเนินงานไม่ต่อเน่ือง โรงเรียนในเมืองและ
โรงเรียนชายขอบมีคุณภาพแตกต่างกันสูง (Mungfloyklang & Wongthong, 2020)   
 ปัญหาดังกล่าวควรแก้ไขโดยการวางแผนการด าเนินงานรวมกันทั้งหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชนอย่างเป็น
รูปธรรม (Kansungnoen, 2018) จะท าให้เกิดผลส าเร็จ ผู้เรียนจะได้รับการพัฒนาศักยภาพเป็นรายบุคคล มีสมรรถนะที่
จ าเป็นเพื่อใช้ในการด ารงชีวิต การสร้างประโยชน์ต่อสังคม สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพสังคมและ
ความก้าวหน้าทางวิทยาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมามีพันธกิจในการวิจัยเพื่อสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
สร้างต้นแบบการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วน ฯลฯ จากการศึกษางานวิจัยและว
รณกรรมที่เก่ียวข้อง จึงมีการค้นหาแนวทางใหม่ในเชิงระบบที่เรียกว่ากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะ
ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวัดนครราชสีมา ซ่ึงประกอบด้วยระบบการพัฒนาภาวะผู้น า ระบบการพัฒนาฐานคิดใน
การบริหารจัดการ ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม ระบบการพัฒนาหลักสูตร และระบบการพัฒนาครู ซ่ึงจะสามารถ
พัฒนาการจัดการศึกษาเชิงพื้นที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาและพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวัด
นครราชสีมา  
 2. เพื่อทดลองใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวัด
นครราชสีมา 
 3. เพื่อขยายผลการใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจงัหวัด
นครราชสีมา 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 

1. แนวคิดเกี่ยวกับนวตักรรมเชิงระบบ 
 นวัตกรรมเชิงระบบเป็นการเปลี่ยนแปลงแบบพลวัตทั้งระบบเพื่อเพิ่มคุณค่าให้กับกระบวนการและผลลัพธ์
ทางการศึกษา ความหมายของค าน้ียังมีความเห็นที่แตกต่างกัน (Midgley, Cavana, Brocklesby, Foote, Ahuriri-
Driscoll, & Wood, 2013) นวัตกรรมเชิงระบบมีดังต่อไปน้ี 
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 1.1 ระบบการพัฒนาภาวะผู้น า มีหลายวิธี เช่น การรู้จักตนเอง การสร้างวินัยในตนเอง การศึกษาหรือการ
อบรม ประสบการณ์ตรง และการให้ค าปรึกษา ฯลฯ การอยู่รอดในสภาพแวดล้อมที่ผันผวน ไม่แน่นอน ต้องการทักษะ
ความเป็นผู้น า (Narayandas & Moldoveanu, 2019) 
 1.2 ระบบการพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ เป็นการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงสิ่งที่มีอยู่แต่เดิมให้ดีมาก
ยิ่งขึ้น คนที่มีความคิดแบบเติบโตเช่ือว่าความสามารถของบุคคลสามารถพัฒนาได้หากมีความพยายามอย่างต่อเน่ือง และมี
กลยุทธ์ที่ดี (Plemmons, O’Leonard, & Seaborn, 2021)  
 1.3 ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม ระดับของการมีส่วนร่วมจะถูกวัดโดยใช้ตัวบ่งช้ี ซ่ึงรวมถึงจ านวนบุคคล 
เวลาที่ลงทุน การท างานเป็นทีม เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม และมีพลังจากเครือข่ายภายนอก (Kanyati & Choosuwan, 
2020)   
 1.4 ระบบการพัฒนาหลักสูตร ควรท าตามโครงสร้างอยา่งเป็นทางการเพื่อให้ได้ประโยชน์สูงสุด (Tractenberg, 
Lindvall, Attwood, & Via, 2020) หลักสูตรจ าแนกออกเป็น 4 ระดับ ได้แก่ หลักสูตรระดับที่คาดหวัง หลักสูตรระดับน า 
ไปสู่การปฏิบัติ หลักสูตรระดับการเรียนการสอน และหลักสูตรแฝง    
 1.5 ระบบการพัฒนาครู ครูต้องมีความรู้ความเข้าใจในการจัดการเรียนรู้ (Janpleng & Chookhampaeng, 
2019) การพัฒนาทางวิชาชีพควรค านึงถึงสิ่งที่จะพัฒนา การปฏิบัติจริง การให้ค าแนะน า มีระยะเวลาที่เพียงพอ และ
สามารถเรียนรู้ได้อย่างหลากหลาย (Hammond, Hyler, & Gardner, 2017)   
 2. แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมการเรียนรู้ 
 นวัตกรรมการเรียนรู้ เป็นการศึกษาวิถีใหม่บนแพลตฟอร์มที่ตอบโจทย์ในอนาคต ครู และนักเรียนสามารถ
สร้างสรรค์จินตนาการร่วมกันได้ ถ้ากล้าคิดนอกกรอบ (Poovarawan, 2015)  
 2.1 การเรียนรู้โดยใช้สถานที่เป็นฐาน หมายถึง การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ตระหนักถึงคุณค่า ความส าคัญของ
สถานที่ต่าง ๆ ต่อวิถีชีวิตของเรา ให้เป็นนักจัดการสถานที่สภาพแวดล้อมน้ัน ๆ  
 2.2 การเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน หมายถึง การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ตระหนักถึงคุณค่า ความส าคัญของ
ท้องถิ่น ชุมชน ที่มีต่อวิถีชีวิตของเรา ให้เป็นนักจัดการชุมชน อะไรควรอนุรักษ์ อะไรควรพัฒนาปรับเปลี่ยน  
 2.3 การเรียนรู้โดยใช้การท างานเป็นฐาน หมายถึง การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ตระหนักถึงคุณค่า ความส าคัญ
ของการเป็นคนท างานเป็น 
 2.4 การเรียนรู้การประกอบการเป็นฐาน หมายถึง การจัดการเรียนรู้เพื่อให้ตระหนักถึงคุณค่า ความส าคัญ
ของการเป็นนักประกอบการ 

 
วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) 

ระยะที่ 1 การศึกษาและพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ของจังหวัดนครราชสีมา 
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 1. กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา  
  1.1 ผู้บริหารในการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษาจงัหวัดนครราชสีมา ได้แก่ รองผู้ว่าราชการจังหวัดที่รับผิดชอบ
ด้านการศึกษา ศึกษาธิการภาค 13 ศึกษาธิการจังหวัดนครราชสีมา และประธานอนุกรรมการศึกษาธิการจังหวัด
นครราชสีมา รวมจ านวน 8 คน  
  1.2 คณะกรรมการที่ปรึกษา ตามค าสั่งจังหวัดนครราชสีมา ที่ 6588/2565 เร่ือง แต่งตั้งทีมบูรณาการและ
คณะท างานสนับสนุนโครงการยกระดับคุณภาพการศึกษาฐานสมรรถนะด้วยนวัตกรรมเชิงระบบและการเรียนรู้ จังหวัด
นครราชสีมา รวมจ านวน 7 คน  
  1.3 หัวหน้าส่วนราชการด้านการศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา รวมจ านวน 26 คน 
  1.4 เครือข่ายการจัดการศึกษา รวมจ านวน 66 คน  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 แบบบันทึกการสัมภาษณ์ 
  ประเด็นการสัมภาษณ์ “ถ้าต้องการพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐานของจังหวัดนครราชสีมา ท่านมีแนวทางในการพัฒนานวัตกรรมเชิงระบบอะไรบ้าง อย่างไร” 
  2.2 แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 
  ประเด็นการสนทนากลุ่ม “ถ้าต้องการพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขัน้
พื้นฐานของจังหวัดนครราชสีมา ท่านมีแนวทางในการพัฒนานวัตกรรมเชิงระบบอะไรบ้าง อย่างไร”   
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  ข้อมูลการสัมภาษณ์ และการสนทนากลุ่ม น ามาวิเคราะห์เน้ือหา มีการจัดหมวดหมู่กลุ่มค า ประเด็นหลัก 
ประเด็นรอง และประเด็นอื่น ๆ น ามาเรียบเรียงเป็นข้อความเชิงพรรณนา 
 4. ระยะเวลาที่ศึกษา  
 ระหว่างเดือนเมษายน-เดือนสิงหาคม 2565 
 ระยะที่ 2 ทดลองใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของจังหวดั
นครราชสีมา 
 1. กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา  
 กลุ่มเป้าหมายเป็นโรงเรียนต้นแบบนวัตกรรมเชิงระบบและการเรียนรู้ของจังหวัดนครราชสีมา คือ โรงเรียนบ้าน
จอหอ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 1  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
  2.1 คู่มือการใช้นวัตกรรมเชิงระบบ และแผนภาพความสัมพันธ์นวัตกรรมเชิงระบบ  
  2.2 แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม “องค์ประกอบหรือตัวช้ีวัดระบบการพัฒนาภาวะผู้น า ระบบการพัฒนาฐานคดิใน
การบริหารจัดการ ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม ระบบการพัฒนาหลักสูตร และระบบการพัฒนาครู”   
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 3. การเก็บรวมรวมข้อมูล 
 ด าเนินการสนทนากลุ่มโรงเรียนบ้านจอหอ ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการ
โรงเรียน ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ข้อมูลที่ได้น ามาวิเคราะห์เน้ือหา มีการจัดหมวดหมู่กลุ่มค า ประเด็นหลัก ประเด็นรอง และน ามาเรียบเรียงเป็น
ข้อความเชิงพรรณนา 
 5. ระยะเวลาที่ศึกษา  
 ระหว่างเดือนกันยายน-เดือนตุลาคม 2565 
 ระยะที่ 3 ขยายผลการใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของ
จังหวัดนครราชสีมา 
 1. กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษา  
 กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษาเป็นโรงเรียนเครือข่าย รวมจ านวน 13 โรงเรียน ประกอบด้วย 1) โรงเรียนบ้านใหม่        
(คุรุราษฎร์พัฒนา) 2) โรงเรียนกันเกราพิทยาคม 3) โรงเรียนโพธารามพิทยาคม 4) โรงเรียนสวนหม่อน 5) โรงเรียน
ชลประทานสงเคราะห์ 6) โรงเรียนต าบลโคกกรวด (ผดุงรัฐประชานุกูล) 7) โรงเรียนบ้านกระถินหนองเครือชุด 8) โรงเรียน
ประชาสามัคคี 9) โรงเรียนบ้านพะไล 10) โรงเรียนบ้านพลจลก 11) โรงเรียนบ้านพลกรัง (เดชาติวงค์คงฤทธิ์อนุสรณ์)    
12) โรงเรียนบ้านบึงสาร 13) โรงเรียนอ่างหนองแหนประชาสามัคคี  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 แบบสอบถามความคิดเห็นจากการใช้นวัตกรรมเชิงระบบ ซ่ึงมีลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประมาณค่า 5 ระดับ 
จ านวน 26 ข้อ ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ ( Index of item-objective congruence: IOC) มีค่า
ระหว่าง 0.80-1.00 ซ่ึงเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนดทุกข้อคือ ไม่ต่ ากว่า 0.60  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนเครือข่ายทั้ง 13 โรงเรียน เก่ียวกับการน านวัตกรรมเชิงระบบและการ
เรียนรู้ของจังหวัดนครราชสีมาไปทดลองใช้ ซ่ึงโรงเรียนเครือขา่ยสามารถพัฒนาปรับปรุงนวัตกรรมเชิงระบบและการเรียนรู้
ตามบริบทที่แตกต่างกัน ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน ศึกษานิเทศก์ และหัวหน้าโครงการวิจัยย่อย  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อค านวณหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
 5. ระยะเวลาที่ศึกษา  
 ระหว่างวันที่ 17 มกราคม-27 กุมภาพันธ์ 2566 
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ผลการวิจัย (Research results) 
1. การศึกษาและพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวัด

นครราชสีมา    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  1.1 กลไกการพัฒนาภาวะผู้น า มี 3 รูปแบบใหญ่ ๆ ประกอบด้วย การพัฒนาภาวะผู้น าผ่านการศึกษาและ
การจัดฝึกอบรม การพัฒนาภาวะผู้น าผ่านผู้อื่น และการพัฒนาภาวะผู้น าผ่านประสบการณ์ท างาน ผู้บริหารต้องมีความ
ซ่ือสัตย์สุจริต มีวิสัยทัศน์ มีความเป็นมืออาชีพ กล้าคิดนอกกรอบ บนกรอบการพัฒนาประเทศ กล้าตัดสินใจ กล้า
เปลี่ยนแปลง เป็นผู้ประสานงาน มีบารมีในการท างาน เม่ือมีบารมีจะสามารถท าเป้าหมายในการท างานให้ส าเร็จได้ 
สามารถสอนลูกน้องให้มีความรับผิดชอบ และยอมรับในความแตกต่างระหว่างบุคคล  
  1.2 กลไกการพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ รวมนโยบายการศึกษาและแผนการศึกษาจากทุกกระทรวง
ที่เก่ียวข้องในจังหวัด จังหวัดเป็นศูนย์กลางการพัฒนาด้านการศึกษาของทุกสังกัด ศึกษาธิการจังหวัดจัดท าฐานข้อมูล คน
ที่มาท างานการศึกษาระดับจังหวัดต้องรู้การศึกษาของทุกสังกัด เน้นการให้บริการเป็นหลัก น าโปรแกรมอ านวยความ
สะดวกมาใช้ในการบริหารจัดการ จัดตั้งประชาคมการศึกษาจังหวัด   
  1.3 กลไกการพัฒนาการมีส่วนร่วม ผู้บริหารมองความส าเร็จเป็นภาพเดียวกัน เป้าหมายเพื่อเด็กทุกคนต้องมี
งานท า ร่วมมือกับสถานประกอบการในการพัฒนาก าลังคนด้านวิศวกรรมศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม การสร้าง
เครือข่ายทางการศึกษาจะช่วยเสริมจุดแข็ง ควรมีระบบข้อมูลสารสนเทศเช่ือมต่อทุกภาคส่วนโดยใช้โปรแกรมอ านวยความ
สะดวก กระตุ้นทุกภาคส่วนให้มีส่วนร่วมในการดูแลนักเรียน นักศึกษา 
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  1.4 กลไกการพัฒนาหลักสูตร ควรมีหลักสูตรรองรับความเป็น MICE City ซ่ึงเป็นหน่ึงในธุรกิจท่องเที่ยวและ
การบริการของไทยที่มีขีดความสามารถในการแข่งขันสูงในระดับโลก หรือที่ย่อมาจากค า 4 ค า ได้แก่ การประชุมสัมมนา 
(Meetings) การจัดงานอินเซนทิฟหรือการเดินทางเพื่อเป็นรางวัล (Incentives) การประชุมนานาชาติ (Conventions) 
และการจัดงานแสดงสินค้า (Exhibitions) พัฒนาหลักสูตรเพื่อรองรับความเป็น Geo Park (อุทยานธรณี) คือ พื้นที่
ต่อเน่ืองที่ได้รับการคุ้มครองขั้นสูงและก าหนดให้เป็นมรดกทางธรณีวิทยาภายใต้แนวทางของความยั่งยืนและส่งเสริมความ
เป็นอยู่ทางเศรษฐกิจของผู้คนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ พัฒนาหลักสูตรเพื่อเพิ่มทางเลือกอาชีพในอนาคต เช่น เพลงโคราช  
ควรสอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกับประวัติศาสตร์โคราช จัดท าหลักสูตรระยะสั้น เช่น หลักสูตรอบรมนวดต่อเส้น หลักสูตร 
อาชีวอนามัย หลักสูตร Body and Paint หลักสูตร Robot ฯลฯ 
  1.5 กลไกการพัฒนาครู พัฒนาครูให้มีแรงบันดาลใจในการสอน มีความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ พัฒนาครูตามความคาดหวังของผู้ปกครอง ครูได้รับการพัฒนาทักษะ ความสามารถถ่ายทอดความรู้ และ
การพัฒนาวิชาชีพ ปรับเปลี่ยนกลยุทธ์การเรียนการสอนในยุควิถีใหม่ พัฒนาครูประวัติศาสตร์  
  1.6 กลไกการพัฒนานักเรียน โดยการพัฒนาระบบการจงูใจในการเรียนรู้ของผู้เรียน เช่น จัดสรรทุนการศกึษา 
สร้างอาชีพในอนาคต ปลูกฝังความขยันหม่ันเพียร ความรับผิดชอบ ยอมรับความผิดหวัง รอคอยเป็น จัดการเรียนการสอน
บูรณาการกับการท างานในสภาพจริง  
 2. ผลการทดลองใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวัด
นครราชสีมา  
 2.1 ระบบการพัฒนาภาวะผู้น า ประกอบด้วย 1) การรู้จักตนเอง 2) การสร้างวินัยในตนเอง 3) เป็นผู้ใฝ่รู้  
4) เป็นที่ปรึกษาให้กับครู 5) การศึกษาดูงาน  
 2.2 ระบบการพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 1) การยอมรับ 2) ก าหนดนโยบายพัฒนา
บุคลากร 3) สร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ 4) ให้ข้อเสนอแนะที่สร้างสรรค์ 5) ส่งเสริมบุคลากรทดลองสิ่งใหม่ๆ 6) ยอมรับ
ความผิดพลาดและแบ่งปันสิ่งที่เรียนรู้ 7) มองทุกความล้มเหลวคือบทเรียนอันล้ าค่าที่สามารถเรียนรู้ได้  
  2.3 ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 1) วางแผนการบริหารงานร่วมกับคณะกรรมการ
สถานศึกษา 2) ปฐมนิเทศผู้ปกครอง 3) เฝ้าระวังปัญหาของกลุ่มเด็กเปราะบาง 4) พัฒนาทักษะการเรียนรู้ 
  2.4 ระบบการพัฒนาหลักสูตร ประกอบด้วย 1) การติดตามการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา 2) พัฒนา
หลักสูตรที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 3) ชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น 4) นิเทศติดตามการใช้
หลักสูตรอย่างต่อเน่ือง 5) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับเพื่อนร่วมวิชาชีพ  
  2.5 ระบบการพัฒนาครู ประกอบด้วย 1) ช่วยเหลือครูเป็นรายบุคคล 2) สร้างเครือข่ายร่วมกับ
สถาบันอุดมศึกษา 3) พัฒนาทัศนคติ ทักษะ และความรู้ 4) ส่งเสริมให้ครูพัฒนาวิชาชีพ  
 3. ผลการขยายผลการใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจงัหวดั
นครราชสีมา ในโรงเรียนครือข่ายภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 1) ระบบการ
พัฒนาครู 2) ระบบการพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ 3) ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม 4) ระบบการพัฒนาหลักสูตร 
และ 5) ระบบการพัฒนาภาวะผู้น า ตามล าดับ  
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อภิปรายผล (Conclusion) 
 1. การศึกษาและพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวัด
นครราชสีมา    
  1.1 กลไกการพัฒนาภาวะผู้น า ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญ คือ ผู้น าต้องกล้าคิดนอกกรอบ บนกรอบการ
พัฒนาประเทศ กล้าตัดสินใจ และกล้าเปลี่ยนแปลง ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการคิดนอกกรอบเปน็การคิดอยา่งแตกตา่ง
เพื่อสร้างมุมมองใหม่ ๆ มีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาหรือปรับปรุงแก้ไขสิ่งเดิมให้มีประสิทธิภาพหรือมีคุณภาพสูงขึ้น สามารถ
ตอบสนองความต้องการของบุคคล และสังคม ไม่กลัวล้มเหลว และสนุกกับการแสวงหาความเป็นไปได้จากความท้าทาย
ใหม่ๆ (Jaroslawska, McCormack, Burns, & Caruso, 2020)    
  1.2 กลไกการพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญ คือ ต้องมีการบริหารจัด
การศึกษาแบบบูรณาการโดยให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วม โดยเฉพาะสถานประกอบการ และความต้องการของพื้นที่ ที่
เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการผลิตก าลังคนที่ตรงกับความต้องการของตลาดแรงงาน ควรมีการก าหนดนโยบายร่วมกับ
สถานประกอบการ มีการสร้างแพลตฟอร์มการเรียนรู้ใหม่ในระบบดิจิทัล (Khumphai, Chengwatthanaphong, 
Rattanaudum, Bouaroon, & Pandam, 2021)  
  1.3 กลไกการพัฒนาการมีส่วนร่วม  ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ การพัฒนาก าลังคนด้าน
วิศวกรรมศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรม โดยการร่วมมือกับสถานประกอบการ ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากประเทศไทย
ก าลังต้องการก าลังคนที่สามารถท างานในภาคอตุสาหกรรมของประเทศอย่างตรงเป้าหมาย และการขยายตัวทางเศรษฐกิจ
เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ (Sophonpanich, 2021)  
  1.4 กลไกการพัฒนาหลักสูตร ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ การพัฒนาหลักสูตรจะเพิ่มทางเลือกอาชีพ
ในอนาคต ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการพัฒนาผู้เรียนผ่านหลักสูตรพื้นฐานอาชีพจะส่งผลให้เยาวชนรุ่นหลังได้สืบทอด
อาชีพของชุมชนให้คงอยู่สืบไป หลักสูตรพื้นฐานอาชีพที่ดีควรสร้างจิตส านึกหรือการรู้จักอาชีพ (Isaacson & Brown, 
2000)   
  1.5 กลไกการพัฒนาครู ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ ครูต้องมีความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติ ศาสนา 
พระมหากษัตริย์ ที่เป็นเช่นน้ีเพราะชาติถือเป็นสถาบันหลักที่ทุกคนในชาติต้องค านึงถึง คนในชาติต้องยอมเสียสละทุกสิ่ง
ทุกอย่างเพื่อผลประโยชน์ของชาติ ซ่ึงความจงรักภักดีต่อสถาบันชาติท าได้โดยการติดธงชาติและธงตราสัญลักษณ์ ยืนตรง
เคารพธงชาติ ฯลฯ ศาสนา เป็นสิ่งส าคัญที่จะสร้างภูมิคุม้กันทางจติใจให้คนในชาติเป็นคนดี ไม่เบียดเบียนกัน การยึดม่ันใน
หลักธรรมทางศาสนาจะสร้างพลังทางสังคมจิตวิทยา ท าให้เกิดความม่ันคง เป็นปึกแผ่น การแสดงความศรัทธาต่อศาสนา
ท าได้โดยเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา การเป็นคนดี ฯลฯ พระมหากษัตริย์ของไทยทุกพระองค์ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจบุันทรง
เป็นศูนย์รวมแห่งจิตใจของคนไทย การแสดงออกซ่ึงความจงรักภักดีต่อพระมหากษัตริย์ท าได้โดยการเข้าร่วมจัดกิจกรรมที่
เก่ียวกับสถาบันพระมหากษัตริย์ แสดงความส านึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระมหากษัตริย์ จุดเทียนถวายพระพร ฯลฯ 
(The Office of the Basic Education Commission, 2017)  
  1.6 กลไกการพัฒนานักเรียน ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ ควรปลูกฝังนักเรียนให้เรียนรู้ที่จะคิด และ
คิดที่จะเรียน ขยันหมั่นเพียร มีความรับผิดชอบ ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่ท่ี
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มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญน้ันจะเป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ตัดสนิใจ และสามารถแสดงความคิดเห็นได้อยา่งเสรี รวมทั้ง
สามารถน าความรู้น้ันไปประยุกต์ใช้แก้ปัญหาในชีวิตประจ าวันได้ (Tanompong, 2019)  
 2. การทดลองใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจังหวัด
นครราชสีมา 
 2.1 ระบบการพัฒนาภาวะผู้น า ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ การท าความรู้จักตนเอง ที่เป็นเช่นน้ีอาจ
เน่ืองมาจากการรู้จักและเข้าใจตนเองเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เรามองบทบาทในลักษณะของภาพรวมที่เป็นตนเองได้อย่าง
ชัดเจนมากยิ่งขึ้น ซ่ึงจะน าไปสู่การยอมรับตนเอง และน าไปสู่การเข้าใจผู้อื่น (Chaiyapan, 2014)  
 2.2 ระบบการพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ ควรมีการให้
ข้อเสนอแนะหรือค าวิจารณ์ที่สร้างสรรค์ ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากจะเสริมสร้างพฤติกรรมที่ต้องการ ผู้บริหารที่ให้
ความส าคัญกับจุดแข็งของพนักงานจะได้รับความร่วมมือมาก (Wigraisakda & Siriwong, 2016)    
  2.3 ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ มีการวางแผนและก าหนดนโยบายการ
บริหารงานร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษา ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการกระจายอ านาจไปยังสถานศึกษาโดยตรง 
เป็นพลังส าคัญที่จะร่วมกับสถานศึกษาในการขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรู้ซ่ึงเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษาให้
ประสบความส าเร็จ (Hunpayon, Kaewkumkong, & Jaiborisudhi, 2017)  
  2.4 ระบบการพัฒนาหลักสูตร ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ ควรมีการสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรมี
การติดตามข่าวความเคลื่อนไหว และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาอยู่เสมอ ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากโลกมีการ
เปลี่ยนแปลงผ่านมาหลายยคุ จากยุคเกษตรกรรม ยุคอุตสาหกรรม และปัจจุบันเรียกว่ายุคความรู้ ที่มีการเปลี่ยนแปลงและ
การแข่งขันสูง (Panich, 2012) สถานศึกษาหลีกเลี่ยงไม่ได้ที่จะได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลง บุคลากรจึงควรมีการ
ติดตามข่าวความเคลื่อนไหวทางการศึกษาอยู่เสมอ 
  2.5 ระบบการพัฒนาครู ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ ครูควรได้รับการช่วยเหลือแนะน าในปัญหา
ครอบครัว การท างาน หน้ีสิน ฯลฯ ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากครูมีการใช้จ่ายกับสิ่งที่เกินความสามารถในการช าระหน้ี 
เช่น กู้ยืมเงินเพื่อน ามาซ้ือที่อยู่อาศัย ค่าเล่าเรียนของบุตรหลาน พัฒนาการศึกษาของตน ปัญหาหน้ีสินท าให้ครูมี
ความเครียด ดังน้ันผู้บริหารควรให้ค าปรึกษาแนะน าที่ถูกต้องแก่ครู เพราะครูเป็นอาชีพคาดหวังของสังคม (Peakamen, 
Soponphattanabundit, Sudhikhambhirayan, & Saññato, 2020) 
 3. ผลการขยายผลการใช้กลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานของจงัหวดั
นครราชสีมาในโรงเรียนครือข่าย ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับ
มากที่สุดทุกด้าน ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้บริหารรู้จักตนเอง ให้การยอมรับ สร้างแรงบันดาลใจให้บุคลากรมีส่วนร่วม
ในการบริหารจัดการ (Narayandas & Moldoveanu, 2019) โรงเรียนจัดให้มีการปฐมนิเทศผู้ปกครองเพื่อสร้างความ
เข้าใจที่ถูกต้องเก่ียวกับเป้าหมายของเครือข่าย (Kansungnoen, 2018) สนับสนุนให้บุคลากรมีการติดตามข่าวความ
เคลื่อนไหว และการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาอยู่เสมอ (Hammond, Hyler, & Gardner, 2017) พัฒนาครูด้านทัศนคติ 
ทักษะ และความรู้อย่างสมดุล (Kanyati & Choosuwan, 2020)  
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  3.1 การขยายผลนวัตกรรมเชิงระบบ : ระบบการพัฒนาภาวะผู้น า ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ ควรมี
การนิเทศก ากับให้สม่ าเสมอต่อเน่ือง ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการนิเทศการพัฒนาภาวะผู้น าจะช่วยกระตุ้นให้ผู้บริหารมี
ความตื่นตัวในการพัฒนาให้โรงเรียนมีประสิทธิภาพสูงขึ้น หากผู้บริหารได้รับการกระตุ้นให้มีการพัฒนาภาวะผู้น าอย่าง
ต่อเน่ือง จะท าให้ผู้บริหารสามารถปฏิบัติงานร่วมกันกับบุคลากร และแก้ไขปัญหาร่วมกันอย่างเหมาะสม (Sasri & 
Piampeuchana, 2022)   
  3.2 การขยายผลนวัตกรรมเชิงระบบ : ระบบการพัฒนาฐานคิดในการบริหารจัดการ ผลการศึกษาพบประเดน็
ส าคัญคือ ต้องพัฒนาความคิดแบบเติบโต ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้บริหารต้องเช่ือว่าความสามารถเป็นสิ่งที่พัฒนาได้ 
ถึงแม้ว่าจะส าเร็จการศึกษาจากหลักสูตรวิชาชีพ ผู้ที่จะเป็นผู้บริหารยังต้องถูกปลูกฝังความคิดให้มีความรักในการเรียนรู้ 
เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาตนเอง (Gunn, Morrison, & Hanesworth, 2015) บุคคลที่มีฐานคิดแบบเติบโตเช่ือวา่
ความสามารถ สติปัญญา พรสวรรค์ และบุคลิกภาพเป็นสิ่งที่พัฒนาได้ตลอดเวลา  
  3.3 การขยายผลนวัตกรรมเชิงระบบ : ระบบการพัฒนาการมีส่วนร่วม ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ 
ควรมีการร่วมคิดแก้ปัญหากับผู้น าชุมชน (ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน) ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากก านันและผู้ใหญ่บ้านจะท าหน้าที่
บ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขแก่ประชาชน อย่างไรก็ตาม หากมีความคลุมเครือในบทบาทจะส่งผลโดยตรงต่อประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ปัญหาและอุปสรรคระหว่างก านัน ผู้ใหญ่บ้าน และผู้บริหารท้องถิ่น ส่วนใหญ่เกิดขึ้นจากการขาดสัมพันธภาพท่ี
ดีต่อกัน (Iamardharn, 2011)  
  3.4 การขยายผลนวัตกรรมเชิงระบบ : ระบบการพัฒนาหลักสูตร ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ ควรมี
การส ารวจปัญหาและความต้องการของชุมชน ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากการพัฒนาชุมชนที่ประสบความส าเร็จน้ัน ล้วน
แต่เป็นแนวทางในการพัฒนาที่อาศัยความต้องการ และศักยภาพของชุมชนทั้งสิ้น การพัฒนาหลักสูตรโดยใช้ชุมชนเป็น
ฐานมีความจ าเป็นที่จะต้องศึกษาอย่างลุ่มลึกและรอบด้าน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของชุมชนให้ได้มาตรฐาน ตามมาตรฐาน
ของสินค้าหรือบริการจะท าให้สินค้าหรือบริการน้ันอยู่ในความต้องการของตลาด หากสามารถพัฒนาได้ทั้งระบบ อาจเป็น
ที่ต้องการของตลาดในอนาคตได้ (Siriwarin, Chantarasena, Santhong, Sanglee, & Jansong, 2020) 
  3.5 การขยายผลนวัตกรรมเชิงระบบ : ระบบการพฒันาครู ผลการศึกษาพบประเด็นส าคัญคือ สถาบันการผลิตครู
ควรปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครูให้กับนักศึกษา ที่เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากวิชาชีพครูถือเป็นวิชาชีพช้ันสูง เป็นวิชาชีพที่ใช้
วิธีการแห่งปัญญาน าทางการเรียนรู้ให้กับศิษย์ ดังปรากฏในแผนการศึกษาแห่งชาต ิ(พ.ศ. 2560-2579) ที่เน้นการปรับปรุงระบบ
การผลิตและพัฒนาครูอาจารยแ์ละบุคลากรทางการศกึษาในทุกระดบัให้มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มีจิตใจเสียสละ ส านึกรัก
บ้านเกิด ดังน้ันควรปลูกฝังจิตวิญญาณความเป็นครูตั้งแต่ในระบบการศึกษาและต่อเน่ืองไปถึงการประกอบอาชีพครูในอนาคต 
(Mahawong, Yokchoo, Suwannarod, Wuntong, & Wilaiwit, 2021) 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
 1. หากผู้บริหารหรือหัวหน้าส่วนงานน านวัตกรรมน้ีไปใช้ ควรมีข้อพึงระวังหรือมีวิธีการน านวัตกรรมน้ีไปใช้
อย่างไร 
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 2. เน่ืองจากผลการวิจัยพบว่าบุคลากรต้องการความก้าวหน้าทางวิชาชีพโดยผ่านประสบการณ์ที่หลากหลายและ
มีทักษะเพิ่มมากขึ้นในโลกอนาคตที่ไม่มีความแน่นอน กล้าที่จะยอมรับความผิดพลาดและต้องการแบ่งปันสิ่งที่เรียนรู้ 
ผู้บริหารทุกระดับควรสนับสนุน สร้างแรงจูงใจ และให้การยอมรับ เพื่อให้บุคลากรมีความกระตือรือร้นในการพัฒนาตัวเอง 
หรือมีความมุ่งม่ันสูงในการปฏิบัติงาน  
 3. เน่ืองจากผลการวิจัยพบว่าครูส่วนใหญ่มีปัญหาครอบครัว การท างาน หน้ีสิน ฯลฯ ซ่ึงส่งผลกระทบต่อ
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ความส าคัญกับการช่วยเหลือแนะน าแก่ครูทั้งในปัญหาครอบครัว 
การท างาน หน้ีสิน ฯลฯ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐานของจังหวัดนครราชสีมา 
 2. ควรวิจัยเปรียบเทียบการพัฒนากลไกความร่วมมือการจัดการศึกษาฐานสมรรถนะระหว่างโรงเรียนของรัฐและ
เอกชน เพื่อน าข้อค้นพบท่ีได้มาพัฒนาหรือปรับปรุงปัจจัยต่าง ๆ ให้ตรงกับหน่วยงาน และเป็นข้อมูลในระดับนโยบาย 
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