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Abstract 
This research aims to 1) study the current condition actual condition Expected conditions, needs, 

and guidelines for supervision 2) develop a supervisory model and 3) check suitability feasibility, 
consistency, and usefulness of the format and user manual The research has 3 steps: step 1: study the 
current condition actual condition Expected conditions, needs, and guidelines for supervision The sample 
group included 311 administrators and teachers and 11 experts. The instrument used was a questionnaire 
on the current condition of supervision. actual condition expected condition and interview form step 2: 
development of the supervision model Organize seminars based on experts By 16 experts and experts. 
The tool used is a recording of a seminar based on experts. step 3 :  checking suitability feasibility, 
consistency, and usefulness of the format and user manual The sample group included 220 administrators 
and teachers and academic supervisors. The tool used is a suitability assessment model. feasibility, 
consistency, and usefulness Data were analyzed using statistics, mean, standard deviation. and content analysis 
 The research results found that 1) Current condition of supervision Overall it is at a high level. 
actual condition Overall it is at a high level. expected condition Overall, it is at the highest level. and 
the student side There is the greatest need. 2) The supervision model has 5 elements: ( 1) principles,  
( 2) objectives, ( 3) supervision process, ( 4) steps of conducting supervision to develop the quality of 
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distance education provision, and ( 5) conditions for success. The quality that results from using the 
format is the quality of distance education management. 3) Suitability assessment feasibility, 
consistency, and usefulness of the format and format usage manual were found to be at the highest 
level. 
 
Keywords: Supervision Format, Quality of Distance Education Management 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพที่ เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง ความต้องการ            
และแนวทางการนิเทศ 2) พัฒนารูปแบบการนิเทศ และ 3) ตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง                       
และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบและคู่มือการใช้ การวิจัยมี 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน 
สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง ความต้องการ และแนวทางการนิเทศ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารและครู จ านวน 311 
คน และผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 11 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจบุันของการนิเทศ สภาพที่เป็นจริง สภาพที่
คาดหวัง และแบบสัมภาษณ์ ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศ จัดสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้ทรงคุณวุฒิและ
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบบันทึกการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบและคู่มือการใช้ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ผู้บริหารและครูหัวหน้างานวิชาการ จ านวน 220 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความ
สอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการนิเทศ โดยรวมอยู่ในระดับมาก สภาพที่เป็นจริง โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก สภาพที่คาดหวัง โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และด้านผู้เรียน มีความต้องการจ าเป็นมากที่สุด 2) รูปแบบการนิเทศ 
มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) กระบวนการนิเทศ 4) ขั้นตอนของการด าเนินการนิเทศเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล และ 5) เงื่อนไขความส าเร็จ คุณภาพที่เกิดจากการใช้รูปแบบ คือ คุณภาพการจัด
การศึกษาทางไกล 3) การประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ
และคู่มือการใช้รูปแบบ พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
ค าส าคัญ : รูปแบบการนิเทศ, คุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล 
 
บทน า (Introduction) 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวด 16 การปฏิรูปประเทศ มาตรา 258 จ.(3) ให้มีกลไก
และระบบการผลิตคัดกรองและพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครูและอาจารย์ให้ได้ผู้มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มีความรู้
ความสามารถอย่างแท้จริง ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งมีกลไก
สร้างระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพครู (4) ปรับปรุงการจัดการเรียน การสอนทุกระดับ
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เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเรียนได้ตามความถนัดและปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อบรรลุเป้าหมายดังกล่าว
โดยให้สอดคล้องกันทั้งในระดับชาติและระดับพื้นที่ นอกจากนี้ ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ตาม
เจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยเพื่อให้ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนา ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยยุทธศาสตร์ที่ 4.3 ด้านการพัฒนา
และเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคน
ดี เก่งและมีคุณภาพ มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะความรู้ความสามารถและสมรรถนะตามมาตรฐานการศกึษา 
มาตรฐานวิชาชีพและพัฒนาคุณภาพชวีิตได้ ตามศักยภาพสถานศึกษาทุกระดับการศึกษาสามารถจัดกิจกรรม/กระบวนการ
เรียนรู้ตามหลักสูตรอย่างมีคุณภาพและมาตรฐาน รวมทั้งแหล่งเรียนรู้ สื่อ ต าราเรียน และนวัตกรรม ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้โดยไม่จ ากัดเวลาและสถานที่ มีระบบและกลไกการวัดการติดตามและประเมินผลมีประสิทธิภาพ (Secretariat of 
the House of Representatives, 2017, pp. 77-80) 
 แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา ก าหนดการปฏิรูปการศึกษามุ่งเน้นการยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษา 
ลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษาและปฏิรูประบบการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ สามารถรองรับความหลากหลายของการจัด
การศึกษาและตอบโจทย์การพัฒนาของโลกอนาคต โดยมีเป้าหมายเพื่อให้ผู้เรียนทุกกลุ่มวัยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน มีทักษะที่จ าเป็นของโลกอนาคต สามารถแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้อย่างมี
ประสิทธิผล มีวินัย มีนิสัยใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และเป็นพลเมืองที่รู้สิทธิและหน้าที่มีความรับผิดชอบ มีจิต
สาธารณะ มีความรักและความภาคภูมิใจในความเป็นไทย โดยมีขอบเขตครอบคลุมทั้งการสร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางการศึกษาตั้งแต่ระดับปฐมวัยไปจนถึงระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานลดความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา การพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนสู่การเรียนรู้ฐานสมรรถนะ เพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 (National Education 
Reform Commission, 2017, p. 295) 
 การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกระบวนการที่เป็นที่ยอมรับของวงการศึกษาไทย ว่าสามารถช่วยในการพัฒนา
ปรับปรุงประสิทธิภาพการศึกษาให้ดีขึ้น การนิเทศภายในโรงเรียนมีจุดมุ่งหมายที่ส าคัญซึ่ง Harris (1985, p. 19) กล่าวว่า 
การช่วยครูให้เป็นครูที่ดีขึ้น ช่วยนักเรียนได้เรียนรู้ที่ดีขึ้น และช่วยเหลือโรงเรียนให้เป็นโรงเรียนที่ดีขึ้น ดังนั้นการนิเทศ
ภายในโรงเรียนจึงเป็นภารกิจหลักที่ส าคัญของโรงเรียนประถมศึกษา  คือ การด าเนินการให้มีการจัดกิจกรรมการเรียน 
การสอนในโรงเรียนให้สามารถสร้างเสริมนักเรียนให้มีพัฒนาการทุกด้านเต็มตามวัยและศักยภาพ บุคลากรที่ส าคัญที่จะ
เป็นผู้ปฏิบัติภารกิจหลักคือครูผู้สอนที่มีความสามารถในการปฏิบัติงาน จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ประสบ
ความส าเร็จตามความต้องการของหน่วยงาน ทั้งยังมีความจ าเป็นที่จะต้องเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ในการท างาน 
ซึ่งการนิเทศที่จัดขึ้นภายในโรงเรียนจึงเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหารโรงเรียนที่จะช่วยให้ประสบความส าเร็จ
ในการรวมพลังครู และการพัฒนาครูให้มีความสามารถในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนให้ดียิ่งขึ้น 
ตอบสนองหลักสูตรยิ่งขึ้น ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และร่วมมือกันวางแผนพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น ใน
ขณะเดียวกันครูก็มีความมั่นใจ มีขวัญก าลังใจดี มีความภูมิใจที่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานจนถึงขั้ นเกิดความ
ภาคภูมิใจแล้วก็จะปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนให้ดี ซึ่งการจัดการที่ดีเป็นกุญแจในการน าไปสู่
ความส าเร็จขององค์กร การนิเทศที่ดีน าไปสู่การจัดการที่ดี (Office of the Basic Education Commission, 2019, p. 6)  
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 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกลผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Distance Learning Information 
Technology: DLIT) คือ เครื่องมือที่มีเนื้อหาและเทคโนโลยีส าหรับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างครบวงจรตั้งแต่การ
วางแผนการจัดการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน การจัดการเรียนการสอน
เพิ่มเติม การสอบที่มีประสิทธิภาพ  และการพัฒนาวิชาชีพอย่างยั่งยืน ในด้านเนื้อหา DLIT  มีเนื้อหาที่ตอบสนองความ
ต้องการและการใช้งานในชีวิตของครู นักเรียน และผู้มีส่วนเก่ียวข้องที่สนใจทุกคนในด้านเทคโนโลยี  DLIT มีเทคโนโลยียุค
ใหม่ที่ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันสมัย DLIT เป็นสื่อที่เปิดส าหรับทุกคน 
(Open Resources) ครู นักเรียน บุคลากรทางการศึกษา ผู้ปกครอง และประชาชนทั่วไป เข้าถึง DLIT ได้ทุกที่ทุกเวลา
และบนเครื่องมือทุกชนิด ได้แก่ โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ต และคอมพิวเตอร์ ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองและน าไปใช้
ประกอบการสอนนักเรียนได้ ยกเว้นคลังข้อสอบที่อนุญาตเฉพาะกลุ่ม และเทคโนโลยีบางประเภทที่สนับสนุนเฉพาะ
บุคลากรทางการศึกษา DLIT มีเป้าหมายเพื่อให้ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาดีขึ้น นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่
สอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 ครูมีเครื่องมือที่สามารถท าให้เกิดการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องและท าให้การศึกษาไทยก้าว
ไกลไปข้างหน้าอย่างแท้จริง (Ministry of Education, 2016, p. 8) 
 การนิเทศการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา เป็นกระบวนการที่ส าคัญส าหรับครูที่ส่งผลต่อผู้เรียนและมี
ความส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารงานของสถานศึกษาที่มีผลต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกล และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน โดยผู้บริหารและบุคลากรที่เก่ียวข้องร่วมกันก าหนดแผนการนิเทศโดยมี
องค์ประกอบคือ การนิเทศ เนื้อหา ระยะเวลา วิธีการแนวทาง และผู้นิเทศให้ครอบคลุมตามประเด็นการพิจารณา แล้ว
ด าเนินการนิเทศตามบริบทของสถานศึกษา เช่น คู่สัญญา , เยี่ยมชั้นเรียน ฯลฯ และสรุปผลการนิเทศแลกเปลี่ยนผลการ
นิเทศและน าผลการนิเทศมาปรับปรุงพัฒนา เพื่อให้มีการด าเนินการปรับปรุงและพัฒนาการนิเทศให้ดียิ่งขึ้น ครู ผู้บริหาร 
และบุคลากรที่เกี่ยวข้องควรให้การร่วมมือเพื่อพัฒนาแนวทางการนิเทศด าเนินการตามแผนการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผลการจัดการศึกษาทางไกลอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ มีการประเมินและรายงานผลการจัดการศึกษาทางไกล 
และให้ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุง/พัฒนา ร่วมกันจัดกิจกรรมคัดเลือกผลการปฏิบัติที่ดี และมอบรางวัล/ยกย่องเชิดชู
เกียรติโรงเรียน ครูและบุคลากรด้านการจัดการศึกษาทางไกล ปีการศึกษาละ 1 ครั้ง และมีการเผยแพร่สู่สาธารณชน 
(Office of the Basic Education Commission, 2019, p. 32) 
 จากผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม DLTV โรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด
ส านกงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ปีการศึกษา 2562 จ านวน 70 โรงเรียน พบว่า มาตรฐานที่ 
1 ด้านปัจจัยพื้นฐานของสถานศึกษา มีผลการประเมินอยู่ในระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 5 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 
7.14 มาตรฐานที่ 2 ด้านผู้บริหารสถานศึกษา มีผลการประเมินอยู่ในระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 8 โรงเรียนคิดเป็น
ร้อยละ 11.43 มาตรฐานที่ 3 ด้านครูผู้สอน มีผลการประเมินอยู่ในระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 3 โรงเรียนคิดเป็น 
ร้อยละ 4.29 มาตรฐานที่ 4 ด้านนักเรียนมีผลการประเมินอยู่ในระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 10 โรงเรียนคิดเป็น 
ร้อยละ 14.29 ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการจัดการศึกษาทางไกล DLIT โรงเรียนขนาดกลางและขนาดใหญ่  
ปีการศึกษา 2562 จ านวน 82 โรงเรียน พบว่า มาตรฐานที่ 1 ด้านปัจจัยพื้นฐานของสถานศึกษา มีผลการประเมินอยู่ใน
ระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 7 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 8.54 มาตรฐานที่ 2 ด้านผู้บริหารสถานศึกษา มีผลการประเมนิ
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อยู่ในระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 19 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 23.17 มาตรฐานที่ 3 ด้านครูผู้สอน มีผลการประเมิน
อยู่ในระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 21 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 25.61 มาตรฐานที่ 4 ด้านนักเรียน มีผลการประเมินอยู่
ในระดับปรับปรุงและพอใช้ จ านวน 33 โรงเรียนคิดเป็นร้อยละ 40.24 นั้น (Surat Thani Primary Educational Service 
Area Office, Area 3, 2021, p. 13)  
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยในบทบาทศึกษานิเทศก์สังกัดส านกงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา  
สุราษฎร์ธานี เขต 3 ตระหนักถึงความส าคัญของการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา จึงมีความ
สนใจพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของ
สถานศึกษา และเพื่อน าไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการนิเทศของสถานศึกษาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศ สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง ความต้องการ และแนวทางการนิเทศ
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 
 2. เพื่อพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
 3. เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบและคู่มือ
การใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 โดยศึกษา 
  แนวคิด ทฤษฎี ในการออกแบบการสร้างและพัฒนารูปแบบจาก Chano  (2012), Prommanee, Iamsaat, 
and Krasang (2017), Nitchanet (2017),  Khaemmanee (2018), Chaiwong (2017), Wutthiwanit  (2020) และ 
Wechayalak  (2021)  
  ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกลของสถานศึกษา โดยการสังเคราะห์จาก Harris (1985), Acheson and Gall (2003), Copeland and Boyan 
(1978), Office of the Basic Education Commission (2019), Satchapiboon (2017), Chaikirin (2019), Songajin 
(2017), Chaiwong (2017), Muangong (2019), Wutthiwanit (2020), Butprom (2019), Nanthamasawangnara 
(2017) และ Tossa (2018)  
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  แนวคิด ทฤษฎี เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับคุณภาพตามมาตรฐานการจัดการศึกษาทางไกลของ Office of 
the Basic Education Commission, Ministry of Education (2016), Satellite Distance Education Foundation 
Under the Royal Patronage (MP.), Sapourairat (MP.), Pinjanthong (2015) , Sriwichai (MP.) (2020) สรุปเป็น
กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังภาพ  
 

                  ตัวแปรต้น                            ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
 
 
 
 

Figure 1 Research conceptual framework 
กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 

รูปแบบการนิเทศเพ่ือพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา 

สังกัดส านกังานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 

1. หลักการ 
2. วัตถุประสงค ์
3. กระบวนการนิเทศ 
    3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศเชิงรุก  
    3.2 การวางแผนการนิเทศ 
    3.3 การปฏิบัติการนิเทศวิถีใหม่ 
    3.4 การประเมินผลการนเิทศ 
    3.5 การสะท้อนผลการนเิทศ 
    3.6 การปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
4. ขั้นตอนของการด าเนินการนิเทศเพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล  
5. เงื่อนไขความส าเร็จ 

แนวคิดการนิเทศ 

กระบวนการนเิทศ 

การพัฒนาคุณภาพ 
การจัดการศึกษาทางไกล 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 
และการพัฒนารูปแบบ 

คุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา 
1. ด้านการบริหารจดัการของผู้บรหิารสถานศึกษา 
2. ด้านกระบวนการจัดการเรยีนการสอนของครผูู้สอน 
3. ด้านผู้เรยีน 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศ สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง ความต้องการ และแนวทาง

การนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล  
ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

สุราษฎร์ธานี เขต 3 กลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้บริหาร จ านวน 29 คน ครู จ านวน 282 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 311 คน และการ
สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญทางการบริหารทางการศึกษา และผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 11 คน 

ด าเนินการศึกษาโดยศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี สังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษาสภาพ
ปัจจุบันของการนิเทศ ศึกษาสภาพที่เป็นจริง และสภาพที่คาดหวัง และศึกษาแนวทางการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาทางไกล เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสังเคราะห์เอกสาร แบบสอบถามสภาพปัจจุบันของการนิเทศ มีค่าความเชื่อมั่น

เท่ากับ α = .993 แบบสอบถามสภาพที่เป็นจริง มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ α = .976 แบบสอบถามสภาพที่คาดหวัง มีค่า

ความเชื่อมั่นเท่ากับ α = .993 และแบบสัมภาษณ์แนวทางการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล 
วิเคราะห์ข้อมูลสภาพปัจจุบันของการนิเทศ สภาพปัจจุบันและความต้องการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของ 
โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็น โดยการ
ประเมินความต้องการจ าเป็น (Priority Need Index: PNI) และวิเคราะห์ข้อมูลจากจากการสัมภาษณ์ ด้วยการวิเคราะห์
เชิงพรรณนา (Descriptive analytics) ผลที่ได้รับคือ แนวทางการพัฒนารูปแบบการนิเทศ สภาพปัจจุบันของการนิเทศ 
สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่คาดหวัง เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล แนวทางการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาทางไกล 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล โดยการสัมมนาอิง
ผู้เชี่ยวชาญ (Connoisseurship) เป็นผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบบันทึกการ
สัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญ วิเคราะห์ความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ ในประเด็นต่าง ๆ และสังเคราะห์สรุปความ
คิดเห็น/ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมและข้อวิจารณ์ ตามองค์ประกอบของรูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกล ผลที่ได้รับคือ รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ที่ผ่านผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญ  

ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ของรูปแบบ
และคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง เป็นผู้บริหารสถานศึกษา และครูหัวหน้างาน
วิชาการ รวมทั้งสิ้น 220 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความ
เป็นประโยชน์ วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ของคู่มือ
การใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล โดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) และความคิดเห็นและข้อเสนอแนะโดยการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive 
analytics) ผลที่ได้รับคือ รูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ที่ผ่านการ
ตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ 
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ผลการวิจัย (Research results) 
1. ผลศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศ สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง ความต้องการ และแนวทางการนิเทศ

เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 พบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียง
ตามล าดับจากมากไปน้อยคือ ด้านการสะท้อนผลการนิเทศ รองลงมาคือ ด้านการประเมินผลการนิเทศ ด้านการวาง
แผนการนิเทศ ด้านการการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานการนิเทศและด้านการปฏิบัติการนิเทศ ตามล าดับ 2) สภาพที่เป็นจริง 
และสภาพที่คาดหวัง พบว่า (1) สภาพที่เป็นจริง โดยรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับคือ ด้านกระบวนการจัดการเรียน
การสอนของครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา และด้านผู้เรียน  
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ตามล าดับ (2) สภาพที่คาดหวัง โดยรวมอยู่ ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับคือ ด้านกระบวนการจัด 
การเรียนการสอนของครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ ด้านผู้เรียน และด้านการบริหารจัดการของผู้บริหาร
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 3) การจัดล าดับความต้องการจ าเป็นด้วยดัชนี PNImodified พบว่า ด้านนักเรียน มีความ
ต้องการจ าเป็นมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านผู้บริหารสถานศึกษา และด้านครูผู้สอน ตามล าดับ 
 2. ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 สรุปรูปแบบการนิเทศได้ดังภาพ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Figure 2 Supervision model to development the quality of distance education management of  
             the school Under the Surat Thani Primary Educational Service Area Office 3 

  รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
             การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
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 รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 มี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 หลักการ องค์ประกอบที่ 2 
วัตถุประสงค์ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการนิเทศ ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศเชิงรุก (Analysis: A)  
2) การวางแผนการนิเทศ (Plan: P) 3) การปฏิบัติการนิเทศวิถีใหม่ (Do: D) 4) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluation: E) 
5) การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflect: R) 6) การปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ( Improvement: I) องค์ประกอบที่ 4 
ขั้นตอนของการด าเนินการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไขความส าเร็จ และ
คุณภาพที่เกิดจากการใช้รูปแบบ คือ คุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารจัดการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 2) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน 3) ด้านนักเรียน 
 3. ผลการตรวจสอบความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความสอดคล้อง และความเป็นประโยชน์ ของรูปแบบและ
คู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า 1) ความเหมาะสมของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 2) ความเป็นไปได้ของรูปแบบอยู่ในระดับมาก และความเป็นไปได้ของคู่มือการใช้รูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด  
3) ความสอดคล้องของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด 4) ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบและคู่มือ
การใช้รูปแบบอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
อภิปรายผล (Conclusion) 
 1. ผลศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศ สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง ความต้องการ และแนวทางการนิเทศ
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1.1 สภาพปัจจุบันของการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับจากมากไปน้อยคือ ด้านการ
สะท้อนผลการนิเทศ รองลงมาคือ ด้านการประเมินผลการนิเทศ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการการวิเคราะห์ข้อมูล
พื้นฐานการนิเทศ และด้านการปฏิบัติการนิเทศ ดังนั้นส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 ควร
เปิดโอกาสให้มีการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารโรงเรียน ครู และศึกษานิเทศก์ ในการปรับปรุงแก้ไขพัฒนาการ
ท างานให้มีประสิทธิภาพ และส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน ร่วมกันพัฒนาคน พัฒนางาน ประสานสัมพันธ์ สร้างขวัญและ
ก าลังใจการนิเทศ ให้สถานศึกษาในสังกัดมีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดให้
สถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในหลักสูตร สามา รถพัฒนาหลักสูตร 
การเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงตามสถานภาพเศรษฐกิจ สังคมและการเมือง พัฒนาบุคลากร
ในสถานศึกษาให้เพิ่มพูนความรู้ทักษะประสบการณ์ในการเรียนการสอน และการปฏิบัติงาน ตลอดจนความก้าวหน้าใน
วิชาชีพเพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษามีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงานพัฒนางานตามหน้าที่ และเพื่อให้เกิดการ
ประสานงาน และความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาระหว่างสถานศึกษาในสังกัดหน่วยงานของรัฐและเอกชน 
ตลอดจนองค์กรต่างประเทศ เพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Office 
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of the Basic Education Commission (2019, p. 6) ได้กล่าวถึง ความจ าเป็นของการนิเทศ คือการด าเนินการให้มี 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในโรงเรียน ให้สามารถสร้างเสริมนักเรียนให้มีพัฒนาการทุกด้านเต็มตามวัยและศักยภาพ 
บุคลากรที่ส าคัญที่จะเป็นผู้ปฏิบัติภารกิจหลักนี้  ให้บรรลุผลส าเร็จคือ ครูผู้สอน ครูเหล่านี้มีความแตกตางกันทั้งในด้าน
ความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน เจตคติต่อวิชาชีพ บุคลิกภาค และความต้องการ ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องรวมพลัง
ของครูที่มีความแตกต่างกันเหล่านี้ให้สามารถปฏิบัติภารกิจของตน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ประสบความส าเร็จ
ตามความต้องการของหน่วยงาน ในขณะเดียวกันก็มีความจ าเป็นที่จะต้องเพิ่มพูนความรู้และประสบการณ์ในการท างาน
ให้แก่ครูทุกคนในโรงเรียน เพื่อเสริมสร้างขวัญและก าลังใจให้ครูสามารถปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนให้
ดียิ่งขึ้นอยู่เสมอ และตรงตามความต้องการพัฒนาของนักเรียนด้วยเทคนิควิธีการที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Khunnakaew (2016) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ ประเภท
สามัญเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนในจังหวัดชลบุรี ที่พบว่าสภาพปัจจุบันและความต้องการการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาเอกชนขนาดใหญ่ประเภทสามัญ มีระดับการปฏิบัติการโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง
กับงานวิจัย Wutthiwanit (2020) ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผลต่อการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 
ของโรงเรียนเทศบาลวัดท่าสะต๋อย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ ที่พบว่าสภาพการปฏิบัติด้านระบบการนิเทศการจัด  
การเรียนการสอน ด้านการด าเนินการนิเทศ และด้านการประเมินผลการการนิเทศอยู่ในระดับมาก 
  1.2 สภาพที่เป็นจริง และสภาพที่คาดหวังเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 โดยภาพรวมปรากฏผลดังนี้ (1) สภาพที่เป็นจริง โดยรวม
อยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับคือ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ 
ด้านการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษาและด้านผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ตามล าดับ (2) สภาพที่คาดหวัง โดยรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด เรียงตามล าดับคือ ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมา
คือ ด้านผู้เรียน และด้านการบริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ดังนั้นในการด าเนินงานด้านการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 3 ควรด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกล โดยเน้นการส่งเสริมให้นักเรียนมีนิสัยใฝ่เรียนรู้ด้วยตนเอง มีวินัยใน
ตนเอง มีความรับผิดชอบ โดยมีครูผู้สอนเป็น ผู้สนับสนุนการเรียนรู้ ทั้งนี้หากผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกระดับมีการบริหารจัดการ
อย่างเป็นระบบ มีการส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมอย่างจริงจัง และอ านวยสะดวกให้
การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง ประกอบกับมีการนิเทศ ก ากับ ติดตาม และประเมินผล
อย่างเป็นกระบวนการ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยให้การจัดการเรียนการสอนทุกห้องเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิด
ความต่อเนื่อง สม่ าเสมอ ส่งผลให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีคุณภาพตามที่หลักสูตรก าหนด ซึ่งการศึกษาทางไกล เป็น
การศึกษาที่ผู้สอนและผู้เรียนอยู่ห่างกัน มีการวางแผน เตรียมการ ถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ การบริการ และการ
ประเมิน ผ่านสื่อประสมทั้งที่เป็นสื่อหลักและสื่อเสริม เพื่อให้ผู้เรียนสามารถแสวงหาความรู้ด้วยตนเองโดยไม่จ าเป็นต้อง
เข้าชั้นเรียนปกติ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Yaboonthong, Phutthaprasert, and Manokarn, (2018, p. 13) ที่
กล่าวว่า การศึกษาทางไกล คือการจัดการศึกษาโดยอาศัยสื่อผสม ผ่านช่องทางที่มีอยู่ในปัจจุบันมาช่วยในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองเป็นหลัก ซึ่งเรียนได้ทุกที่ ทุกเวลาตามความสนใจของผู้เรียน โดยครู
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เป็นผู้ดูแลให้ค าปรึกษา เติมเต็มหรือเสริมในส่วนที่ขาด และคอยแก้ไขปัญหาในจุดที่ขาดตกบกพร่องไป สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Sirirat (2014) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาที่จัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม 
ส าหรับโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ ที่พบว่าสภาพการปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษาที่จัดการศึกษาทางไกลผ่าน
ดาวเทียมอยู่ในระดับมาก   
 2. ผลการพัฒนารูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา  สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 พบว่า รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 หลักการ ประกอบด้วย หลักการท างานเป็นทีม หลักการมีส่วนร่วม 
และหลักการบูรณาการอย่างต่อเนื่อง องค์ประกอบที่ 2 วัตถุประสงค์ องค์ประกอบที่ 3 กระบวนการนิเทศ ประกอบด้วย 
1) การวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศเชิงรุก (Analysis: A) 2) การวางแผนการนิเทศ (Plan: P) 3) การปฏิบัติการนิเทศวิถีใหม่ 
(Do: D) 4) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluation: E) 5) การสะท้อนผลการนิเทศ (Reflect: R) 6) การปรับปรุงพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง (Improvement: I) องค์ประกอบที่ 4 ขั้นตอนของการด าเนินการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกล ใช้วงจรการปฏิบัติการ 2 วงรอบ วงรอบที่ 1 ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการ 
(Preparation) ขั้นตอนที่ 2 การวางแผน (Planning) ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติการ (Acting) ขั้นตอนที่ 4 การสังเกตผล 
(Observing) ขั้นตอนที่ 5 การสะท้อนผล (Reflecting) วงรอบที่ 2 ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 6 การวางแผน
ใหม่ (Re-planning) ขั้นตอนที่ 7 การปฏิบัติการใหม่ (Re-acting) ขั้นตอนที่ 8 การสังเกตผลใหม่ (Re-observing) ขั้นตอน
ที่ 9 การสะท้อนผลใหม่ (Re-reflecting) ขั้นตอนที่ 10 การปรับปรุง ( Improvement) องค์ประกอบที่ 5 เงื่อนไข
ความส าเร็จ ประกอบด้วย 1) ก าหนดนโยบายและแผนการนิเทศที่ชัดเจน 2) ผู้นิเทศจะต้องมีองค์ความรู้ในการจัด
การศึกษาทางไกล 3) ผู้รับการนิเทศต้องมีองค์ความรู้ ทักษะ เครื่องมือของการนิเทศการจัดการศึกษาทางไกล มีเทคนิค
การสอนที่มีประสิทธิภาพ 4) มีการเสริมสร้างขวัญและก าลังใจในรูปแบบต่าง ๆ  5) ประเมินผลและน าผลมาปรับปรุงการ
นิเทศอย่างต่อเนื่อง และคุณภาพที่เกิดจากการใช้รูปแบบ คือ คุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ประกอบด้วย 1) ด้านการ
บริหารจัดการของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน 3) ด้านผู้เรียน ดังนั้นผู้วิจัย
จึงน าผลจากการสังเคราะห์เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศ การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล  
การพัฒนารูปแบบ รวมไปถึงศึกษาสภาพปัจจุบันของการนิเทศ สภาพที่เป็นจริง สภาพที่คาดหวัง และแนวทางการนิเทศ
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล และมีการตรวจสอบรูปแบบ โดยการสัมมนาอิงผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ 
(Connoisseurship)  ผู้ทรงคุณวุฒิและผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการบริหารและการจัดการศึกษา 
ท าให้ได้รูปแบบที่สามารถปฏิบัติได้จริง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Wechayalak (2021, pp. 162-163) ที่กล่าวว่า 
องค์ประกอบของรูปแบบ โดยทั่วไปมีองค์ประกอบร่วมที่ส าคัญซึ่งจะพัฒนารูปแบบการสอนควรค านึงถึง คือ หลักการของ
รูปแบบ จุดประสงค์ของรูปแบบ และกระบวนการของรูปแบบ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Chaiwong (2017) ได้ศึกษา 
การพัฒนารูปแบบการนิเทศตามแนวคิดการเรียนรู้แบบผสมผสานเพื่อพัฒนาความสามารถด้านการวิจัยในชั้นเรียนของครู 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 1 พบว่า รูปแบบการนิเทศตามแนวคิดการเรียนรู้แบบ
ผสมผสาน เพื่อเสริมสร้างความสามารถด้านการวิจัยในชั้นเรียนของครู ที่พัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ ดังนี้ 1) หลักการ  
2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) กระบวนการนิเทศ และ 5) การวัดผลและประเมินผล ซึ่งกระบวนการนิเทศมี 4 ขั้น ดังนี้  
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(1) การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ (2) การวางแผนการนิเทศ (3) การด าเนินการนิเทศ และ (4) การสรุปและรายงานผลการ
นิเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wutthiwanit (2020) ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศที่มีประสิทธิผลต่อการจัดการเรียน 
การสอนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนเทศบาลวัดท่าสะต๋อย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า รูปแบบการนิเทศที่มี
ประสิทธิผล ประกอบด้วยส่วนส าคัญ 6 ส่วน ดังนี้ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) องค์ประกอบ และกระบวนการ SPIDER 
Model 4) วิธีด าเนินการ 5) ผลลัพธ์  6) เงื่อนไขความส าเร็จของรูปแบบ และคู่มือการใช้ ประกอบด้วย ค าชี้แจงการใช้
คู่มือ ตอนที่ 1 บทน า ตอนที่ 2 ความรู้ เบื้องต้นเก่ียวกับการนิเทศการจัดการเรียนการสอน ตอนที่ 3 รูปแบบการนิเทศที่มี
ประสิทธิผล ตอนที่ 4 กระบวนการใช้ ตอนที่ 5 การประเมินผล และภาคผนวก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Noiko 
(2018) ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศโรงเรียนสองภาษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ที่พบว่ารูปแบบการนิเทศโรงเรียนสองภาษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ส่วนน า ประกอบด้วย หลักการพื้นฐานของการนิเทศโรงเรียนสองภาษา 
ระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และวัตถุประสงค์ของรูปแบบการนิเทศโรงเรียน
สองภาษาระดับประถมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส่วนที่ 2 เนื้อหา ประกอบด้วย 
องค์ประกอบที่ 1 การก ากับดูแล องค์ประกอบที่ 2 ปัญหา และความต้องการ องค์ประกอบที่ 3 การวางแผนและออกแบบ 
องค์ประกอบที่ 4 การสร้าง เครื่องมือ องค์ประกอบที่ 5 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ องค์ประกอบที่ 6 การสร้างบรรยากาศการ
นิเทศ และองค์ประกอบที่ 7 การติดตามประเมินผล ส่วนที่ 3 เงื่อนไขความส าเร็จ   
 3. ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาทางไกล โดยภาพรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด ความเป็นไปได้ของรูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล โดยภาพรวมมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก และความเป็นไปได้ของคู่มือการใช้รูปแบบ
การนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล โดยภาพรวมมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด ความสอดคล้อง 
ของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล โดยภาพรวมมีความสอดคล้อง
อยู่ในระดับมากที่สุด ความเป็นประโยชน์ของรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกล โดยภาพรวมมีความสอดคล้องอยู่ในระดับมากที่สุด ดังนั้นในรูปแบบและคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ควรมีแนวทางการปฏิบัติมีการเปิดโอกาสให้ผู้บริหาร ครู และศึกษานิเทศก์ มีสิทธิใน
กระบวนการการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ทั้งยังมีความจ าเป็นที่จะต้องเพิ่มพูนความรู้และ
ประสบการณ์ในการท างาน ซึ่งการนิเทศที่จัดขึ้นภายในโรงเรียนจึงเป็นเครื่องมือส าคัญอย่างหนึ่งของผู้บริหารโรงเรียนที่จะ
ช่วยให้ประสบความส าเร็จในการรวมพลังครู และการพัฒนาครูให้มีความสามารถในการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนของตนให้ดียิ่งขึ้น ตอบสนองหลักสูตรยิ่งขึ้น ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์และร่วมมือกันวางแผนพัฒนานักเรียนให้
มีคุณภาพยิ่งขึ้น ในขณะเดียวกันครูก็มีความมั่นใจ มีขวัญก าลังใจดี มีความภูมิใจที่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน
จนถึงขึ้นเกิดความภาคภูมิใจแล้วก็จะปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของตนให้ดี ซึ่งการจัดการที่ดีเป็นกุญแจ 
ในการน าไปสู่ความส าเร็จขององค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Nanthamasawangnara (2017) ได้ศึกษารูปแบบการ
นิเทศภายในสถานศึกษาทีมีประสิทธิผลของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ที่
พบว่าผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการน ารูปแบบการนิเทศภายในสถานศึกษาทีมีประสิทธิผลของ
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โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 ไปใช้ พบว่ามีความเหมาะสมและเป็นไปได้อยู่ใน
ระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Tossa (2018) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศภายในส าหรับโรงเรียน
ขนาดเล็กสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ที่พบว่ารูปแบบการนิเทศภายใน
ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือที่พัฒนาขึ้นมี
ความถูกต้อง ความเหมาะสม และเป็นประโยชน์ โดยรวมในระดับมากที่สุด และคู่มือการใช้รูปแบบการนิเทศภายใน
ส าหรับโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความเหมาะสม 
โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ Muangong (2019) ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการนิเทศ เพื่อ
ส่งเสริมสมรรถนะการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของครูโรงเรียนอนุบาล สังกัดกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ที่พบว่าผล
จากการตรวจสอบรูปแบบการนิเทศ เพื่อส่งเสริมสมรรถนะการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ของครูโรงเรียนอนุบาล สังกัด
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น จากผู้เชี่ยวชาญ 10 ท่าน ผลการประเมินความเป็นไปได้ ความถูกต้อง และความ
เหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ Wutthiwanit (2020) ได้ศึกษารูปแบบการนิเทศที่มี
ประสิทธิผลต่อการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ของโรงเรียนเทศบาลวัดท่าสะต๋อย อ าเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม่ 
ผลการตรวจสอบรูปแบบ และคู่มือการใช้ พบว่ามีความถูกต้อง ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากที่สุด   

 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations)   
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้  
  1. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
  1.1 การวางแผน 
  1.1.1 ควรน ารูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ไปสู่ภาคปฏิบัติ โดยวาง
แผนการด าเนินงาน โดยการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันปัญหาด้านคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกล ประชุมชี้แจง รับฟัง
ข้อเสนอแนะ เพื่อสร้างความเข้าใจที่ตรงกันในการน ารูปแบบไปใช้ มีการก าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตการด าเนินงาน
อย่างชัดเจน ศึกษา ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการน ารูปแบบไปใช้ร่วมกัน มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานและ
มอบหมายความรับผิดชอบ รวมทั้งก าหนดปฏิทินด าเนินงาน และ ระยะเวลาในการด าเนินงานร่วมกัน เพื่อน าไปสู่การ
ปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม 
  1.2 การปฏิบัติ 
  1.2.1 ควรปฏิบัติตามกระบวนการด าเนินงานของรูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกล รวมถึงการตรวจสอบความสอดคล้องของการด าเนินงาน และอุปสรรคในการด าเนินงาน และรายงานผลการ
ด าเนินงานให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบ 
  1.3 การตรวจสอบ 
  1.3.1 ควรติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง สร้างเครื่องมือในการติดตามผลและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน สรุปผลการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ ถือเป็นการประเมินความก้าวหน้าและความส าเร็จอย่าง
สม่ าเสมอ 
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  1.4 การปรับปรุงการด าเนนิการ 
  1.4.1 ควรมีการสรุปและทบทวนสิ่งที่ได้เรียนรู้และผลที่เกิดจากการด าเนินงานร่วมกัน การปรับปรุงอย่าง
เหมาะสม วิเคราะห์ผลส าเร็จของกิจกรรมและน าเสนอผลของการด าเนินงาน ขยายผลเพื่อต่อยอดการปรับปรุงอย่างและ
พัฒนาต่อเนื่อง 
 1.4.2 สามารถน าไปใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยรูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัด
การศึกษาทางไกลในเขตพื้นที่อื่น ๆ ได้เป็นอย่างดี 
    2. ข้อเสนอแนะส าหรับสถานศึกษา 
 2.1 จากข้อค้นพบด้านการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานการนิเทศ ควรการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย  
ในการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลโดยการมีส่วนร่วมเพื่อก าหนดตัวชี้วัดความส าเร็จของการนิเทศ
เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลอย่างมีคุณภาพสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 2.2 จากข้อค้นพบด้านการวางแผนการนิเทศ ควรวางแผนบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ เพื่อส่งเสริม
สนับสนุนการจัดการศึกษาทางไกลอย่างจริงจัง และอ านวยสะดวกให้การจัดการเรียนการสอนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และต่อเนื่อง 
 2.3 จากข้อค้นพบด้านการปฏิบัติการนิเทศ ควรปฏิบัติการวิเคราะห์ข้อมูลสารและสนเทศที่ได้จากการนิเทศ 
สรุปและรายงานผลเพื่อน าไปใช้ประโยชน์ในการก าหนดยุทธศาสตร์ การปรับปรุงและการจัดการศึกษาทางไกลให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 2.4 จากข้อค้นพบด้านการประเมินผลการนิเทศ ควรมีการตรวจสอบประเมินผลคุณภาพการจัดการศึกษา
ทางไกลของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 เพื่อจะได้ข้อมูลสารสนเทศที่
จะน าไปสู่การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 2.5 จากข้อค้นพบด้านการสะท้อนผลการนิเทศ ควรด าเนินการสะท้อนผลการนิเทศการจัดการศึกษาทางไกล 
เพื่อเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทางไกลผ่านดาวเทียมตามประเด็นการนิเทศ
ให้กับครูแต่ละคนทราบ 
 2.6 ผลกระทบต่อสังคมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทางไกล ควรพัฒนาคุณภาพของการเรียนทางไกลเพื่อ
จัดการเรียนการสอนโดยมีความพร้อมในการเข้าถึงเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ทักษะดิจิทัล และการมีช่องทางในการติดต่อ
ระหว่างผู้เรียนและครูผู้สอน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนทางไกล  
  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรวิจัยการประเมินผลการใช้รูปแบบการนิเทศเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาทางไกลของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 เพื่อปรับปรุงและพัฒนารูปแบบ ให้มีประสิทธิภาพ
มากข้ึน 

2. ควรวิจัยและพัฒนาระบบการนิเทศการจัดการศึกษาทางไกลยุคใหม่ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
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3. ควรวิจัยพัฒนาระบบนิเทศทางไกลในรูปแบบออนไลน์ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 

4. ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบการพัฒนาบุคลากรในการจัดการศึกษาทางไกลในรูปแบบออนไลน์ของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 3 
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