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บทบรรณาธิการ 
 

เรื่อง นวตักรรมการเรียนรู้แบบสามลูป (Triple-Loop Learning)  
และการเรียนรู้แบบสี่ลูป (Quadruple-Loop Learning) 

 

 ปัจจุบันน้ีมีการยอมรับกันอย่างกว้างขวางว่า การเรียนรู้แบบดั้งเดิม ไม่มีพลังเพียงพอส าหรับพัฒนาคนทุกวัยให้มี
คุณภาพในโลกอนาคตที่มีการเปลี่ยนแลงอย่างพลิกผัน ที่เรียกว่า disruptive change อีกต่อไป 
 บทบรรณาธิการฉบับน้ี ผมจึงน าเสนอนวัตกรรมการเรียนรู้ใหม่ ที่เรียกว่า การเรียนรู้แบบสามลูป ที่ใช้ในภาษา 
อังกฤษว่า Triple-Loop Learning ตามแนวคิดของ Chris Argyris and Donald Shon (1999) และการเรียนรู้แบบสี่ลูป 
ที่ใช้ภาษาอังกฤษว่า Quadruple-Loop Learning ตามแนวคิดของ Andy Wilkins  

ตามแนวคิดดังกล่าว การเรียนรู้แบบดั้งเดิมจะเป็นการเรียนรู้แบบลูปเดยีว ที่เรยีกว่า Single-Loop Learning คือ
มักมีการก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ (Learning Outcomes) และจัดการเรียนรู้ที่เรียกว่า ปฏิบัติการ (Actions) ให้เกิด 
การเรียนรู้ตามผลลัพธ์ท่ีก าหหนดไว้ จุดมุ่งหมายคือ การมีความรู้ ท าตามหลักวิชา ทฤษฎีและกฎเกณฑ์ของศาสตร์วิชาการ
ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง ที่เรียกว่า How to do things right และ Following the Rules 

ต่อมามีการพัฒนาการเรียนรู้เป็นการเรียนรู้แบบสองลูป ที่เรียกว่า Double-Loop Learning คือ มีการเรียนรู้
ภายใต้สมมุติฐานที่เรียกว่า Assumptions ให้เกิดการเรียนรู้ที่เหมาะสมตามสมมุติฐาน จุดมุ่งหมายคือ การมีความรู้
มากกว่าความรู้ตามหลักวิชา  แต่มีความสามารถในการใช้ดุลยพินิจ ที่เรียกว่า Judgment หรือดุลยพินิจที่ดีกว่า สิ่งที่ควร
ท าคืออะไร และรู้วิธีที่ถูกต้องในการท าสิ่งที่ควรท า ที่เรียกว่า Doing the right things, use the right ways to do the 
right things. และ Changing the Rules  

การเรียนรู้รูปแบบใหม่เกือบล่าสุด คือ การเรียนรู้แบบสามลูป ที่เรียกว่า Triple-Loop Learning คือการเรียนรู้
ภายใต้บริบทที่เรียกว่า Context ให้เกิดการเรียนรู้ที่ค านึงถึงการน าใช้ให้เหมาะสมกับบริบทที่แตกต่างกัน จุดมุ่งหมายคือ 
การมีความรู้ที่ลึกซ้ึงมากกว่าเดิม ที่เรียกว่า Profound Learning คือ มีความสามารถในการใช้ดุลยพินิจที่ดีกว่าเดมิว่าอะไร
คือเหตุผล สนับสนุนดุลยพินิจว่าอะไรคือสิ่งที่ควรท า และวิธีการท าที่ถูกต้องในการท าสิ่งที่ถูกต้อง ที่ใช้ภาษาอังกฤษว่า 
how we decide what is the right  things to do and the right ways to do the right things.   

การเรียนรู้แบบสามลูป จึงเป็นการเรียนรู้ที่ลึกซ้ึงและมีความเป็นนวัตกรรมมาก มีลักษณะการเรียนรู้เชิงอภิมาน  
ที่ใช้ภาษาอังกฤษว่า Meta Learning หรือ Learning About Learning แต่ Andy Wilkins ได้เสนอการเรียนรู้แบบสี่ลูป        
ที่เรียกว่า Quadruple-Loop Learning ที่เพิ่มการมีส่วนร่วมและความผูกพันของสังคมและชุมชน (Social and Community  
Engagement) และการน าความรู้ใช้กับสถานการณ์จริง (Real-world implementation) และความเข้าใจอย่างลึกซ้ึง 
(Deeper Understanding) ของหลักวิชาในศาสตร์ต่าง ๆ  จุดมุ่งหมายส าคัญคือ การสร้างผู้น าที่ใช้ความรู้เพื่อสร้างนวัตกรรม
และภาวะผู้น า (A Framework for Leaders  to  use Learning as an enables to Innovation and Leadership.) 

 
 

ศาสตราจารย์ ดร.พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ์ 
        ที่ปรึกษากองบรรณาธิการ 
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Guidelines for Managing IoT Systems to Develop Innovation Management 
of Teaching and Learning of Private Higher Education Institutions in Thailand 

แนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรม 
การจัดการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย 

 

Ntapat Worapongpat  
ณฐาพัชร์ วรพงศ์พัชร์ 

Center for Knowledge Transfer, Technology, Community Innovation, Entrepreneurship,  
Tourism and Education Eastern Institute of Technology Suvarnabhumi (EITS) 

and Educational Innovation Institute Association for the Promotion of Alternative Education (EII)  
ศูนย์ถ่ายทอดองค์ความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรมชุมชน ผู้ประกอบการ การท่องเที่ยว และการศึกษา 

สถาบันเทคโนโลยีภาคตะวันออกแห่งสุวรรณภูมิ และสถาบันนวัตกรรมทางการศึกษา สมาคมส่งเสริมการศึกษาทางเลือก 
*Corresponding Author, e-mail: dr.thiwat@gmail.com 

 

Abstract 
The objectives of this research were to: 1) study the conditions and guidelines for the 

management of the IoT system; 2) create a model for the management of the IoT system; and 3) present 
the appropriate guidelines for the management of the IoT system. This research was a mixed methods. 
Research tools were questionnaires, interviews, and focus group guide. The questionnaire had an 
accuracy of 0.936. The population and sample used a specific sampling method, i.e. faculty and experts 
in educational IoT. The research methodology consisted of 4 steps. Quantitative analysis was conducted 
through frequency and percentage calculations, while qualitative analysis was performed using content 
analysis. The research results revealed that the suitable guidelines for managing IoT systems to develop 
innovation management of teaching and learning at the graduate level of private higher education 
institutions in Thailand were consisted of 5 components: (1) curriculum; (2) instruction; (3) courseware; 
(4) evaluation; and (5) management. Guidelines for the development of IoT systems for effective 
management of educational innovations include: 1) the design and implementation of the IoT system 
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should respond to all functions; 2) using of standardized methods in system development ensured 
efficient and met objectives; 3) creating learning support along with technology in the areas of 
administrators, teachers, personnel and students; and 4) planning and setting targets for users of the IoT 
system that were clear and must respond to use was important, which will make teaching and learning 
arrangements of private higher education institutions in Thailand of better quality in the future.    
 
Keywords: IoT System for Innovation Development, Teaching and Learning Management, Graduate 
Level, Private Higher Education Institutions in Thailand 
 
บทคัดย่อ 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานระบบไอโอที 2) สร้างรูปแบบการบริหาร 
งานระบบไอโอที และ 3) น าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีที่เหมาะสม การวิจัยน้ีเป็นแบบผสมผสาน เคร่ืองมือ
ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบสนทนากลุ่ม แบบสอบถามมีค่าความเที่ยงทั้งฉบับเท่ากับ 0.936 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง คือ คณาจารย์และผู้ ทรงคุณวุฒิด้านระบบไอโอทีเพื่อ
การศึกษา วิธีด าเนินการวิจัยมี 4 ขั้นตอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ค่าความถี่ และร้อยละ ส่วนเชิง
คุณภาพเป็นการวิเคราะห์แก่นสาระ ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการ
จัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยที่เหมาะสมมีประเด็นส าคัญก็คือ 
การพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษา 5 ด้าน ได้แก่ (1) หลักสูตร (2) วิธีการเรียนการสอน (3) สื่อการสอน (4) การวัดและ
การประเมินผล และ (5) การบริหารจัดการ แนวทางการพัฒนาระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษาที่มี
ประสิทธิภาพจะประกอบด้วย 1) การออกแบบและใช้งานระบบไอโอทีควรให้ตอบสนองต่อการท างานทุกฟังก์ชัน 2) การ
ใช้วิธีการมาตรฐานในการพัฒนาระบบเพื่อให้การใช้งานมีประสิทธิภาพและตรงตามวัตถุประสงค์ 3) การสร้างสิ่งสนับสนุน
การเรียนรู้ควบคู่ไปกับเทคโนโลยีทั้งในส่วนของผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากร และนักศึกษา และ 4) การวางแผนและก าหนด
เป้าหมายของผู้ใช้งานระบบไอโอทีที่ชัดเจนและต้องตอบสนองต่อการใช้งานเป็นส าคัญ โดยจะท าให้การจัดการเรียนการ
สอนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยมีคุณภาพดีขึ้นได้ในอนาคต 

 
ค าส าคัญ : ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรม การจัดการเรียนการสอน บัณฑิตศึกษา สถาบันอุดมศึกษาเอกชนประเทศ
ไทย 
 
บทน า (Introduction) 

ปัจจุบันระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือไอซีที  ( Information and Communication 
Technology: ICT) โดยเป็นเร่ืองที่เก่ียวกับวิถีความเป็นอยู่ของสังคมสมัยใหม่ พัฒนาการของระบบไอซีทีก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนเราแทบทุกด้าน รวมถึงกลายเป็นสิ่งส าคัญและจ าเป็นที่ขาดไม่ได้ในการปฏิบัติงานของทุก
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องค์กรไม่ว่าจะเป็นการท าธุรกิจ การธนาคาร การอุตสาหกรรม การให้บริการโทรคมนาคม การท่องเที่ยว และการศึกษา 
เป็นต้น หรือกล่าวอีกได้ว่าโลกเข้าสู่สังคมฐานความรู้ (Knowledge-based society) โดยสมบูรณ์ ส่วน Internet of 
Things (IoT) คือ “อินเทอร์เน็ตปประสานสรรพส่ิง” หมายถึง การที่อุปกรณ์ต่าง ๆ  สิ่งต่าง ๆ  ได้ถูกเช่ือมโยงทุกสิ่งทุกอยา่ง
สู่โลกอินเทอร์เน็ต ท าให้มนุษย์สามารถสั่งการควบคุมการใช้งานอุปกรณ์ต่าง ๆ ไอซีทีเป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์และการสื่อสารในรูปแบบต่าง ๆ  (Maneein, 2022) ดังน้ันในปัจจุบันและอนาคตจึงเป็นยุคของเทคโนโลยี
ดิจิทัล ซ่ึงท าให้สังคมโลกเปลี่ยนรูปโฉมไปมาก หรือกล่าวได้อีกว่าเป็นยุคของทางด่วนสารสนเทศ ( Information 
superhighway) ระบบอินเทอร์เน็ตที่สามารถเช่ือมต่อจกัรวาลอย่างไร้พรมแดน และ Mobile Application หรือสมาร์ตโฟน 
ที่เป็นการเช่ือมโยงผู้คนทั่วโลกเอาไว้ด้วยกัน ทั้งน้ีเพื่อการเข้าถึงสารสนเทศและบริการที่ต้องการให้ได้มากที่สุด ท าให้ยุค
สารสนเทศตกอยู่ในมือของทุกคนไม่ว่าจะอยู่ที่ไหนและเวลาใด (Phangphol & Phakamas, 2022)  

ดังน้ันการที่องค์กรทางการศึกษาจะประสบความส าเร็จและอยู่รอดท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงของโลกอย่าง
รวดเร็วดังกล่าว ส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับการมีความคิดสร้างสรรค์การค้นพบสิ่งใหม่ ๆ และการสร้างสรรค์นวัตกรรม จาก
องค์กรแบบการดั้งเดิมที่เน้นการสั่งการจากบนลงล่าง ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ควบคุมสั่งการและวางแผนการท างานทั้งหมด
ต้องเปลี่ยนลักษณะองค์กรไปสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมทางการศึกษา (Educational Innovative Organization)  
ที่ต้องมีการพัฒนารูปแบบการจัดการศึกษา การบริหารงานใหม่ ๆ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
รวมไปถึงการสร้างนิสัยนวัตกรรมให้เกิดขึ้นกับคนในองค์กร น่ันก็คือ ครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถาบันการศึกษาที่
จะต้องมีความคิดริเร่ิม สามารถสรรค์สร้างรูปแบบการท างานใหม่ ๆ การสร้างสื่อการเรียนการสอน และใช้รูปแบบวิธีการ
จัดการเรียนการสอนแบบใหม่ ๆ อยู่เสมอ (Worapongpat & Phakamach, 2022) ทั้งน้ีเพื่อการพัฒนาสถาบันการศึกษา
ให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ของสังคมยคุดิจทิัล เพราะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ถือเป็นจดุก าเนิดของการสร้างนวัตกรรมให้
เกิดขึ้นภายในองค์กรเป็นทรัพย์สินทางปัญญาที่ไม่อาจจับต้องได้ แต่มีค่ามหาศาลมากกว่าทรัพย์สินทางกายภาพ และ
เผยแพร่สู่ “นักนวัตกรรม” ของสถาบันการศึกษาอื่น ๆ  และกลุ่มผู้เก่ียวข้องอื่น ๆ  ที่สนใจในการพัฒนาระบบการศึกษา 
ตั้งแต่ต้นน้ าจนถึงปลายน้ าที่อยู่ในคลัสเตอร์ (Cluster) เป้าหมายเดียวกัน มารวมกลุ่มกันและมีนวัตกรรมต่อเน่ืองร่วมกัน 
ทั้งน้ีเพื่อเสริมสร้างความแข็งแกร่งของวงการศึกษาของประเทศไทยร่วมกัน  (Paokantha & Methiweerawong. 2022) 

ในการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยน้ันจะต้องค านึงถึงความส าคัญของผู้ใช้กับผู้พัฒนาระบบเป็นส าคัญ เน่ืองจากมี
ความเก่ียวข้องกับการพัฒนา การบริหาร และการใช้งานระบบ ตั้งแต่เร่ิมต้นที่จะพัฒนาระบบใหม่ให้กับองค์กรและกลุ่ม
บุคคลเหล่าน้ีควรมีการท างานที่ใกล้ชิดกับทีมงานพัฒนาระบบหรืออาจจะเข้าไปเป็นส่วนหน่ึงของทีมงานพัฒนาระบบก็ได้ 
ทั้งน้ีเพื่อให้การพัฒนาระบบใหม่ส าเร็จลงได้ทั้งในแง่ของงบประมาณ กรอบระยะเวลา วิธีการบริหารจัดการ และตรงตาม
เป้าประสงค์ที่ต้องการ การพัฒนาระบบไอโอทีในทางปฏิบัติอาจจะอาศัยแนวทางค้นพบข้อบกพร่องที่มีอยู่และการหา
โอกาสในการแก้ข้อบกพร่องเหล่าน้ันเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ในสภาวะปัจจบุันพบว่าการจัดการเรียน
การสอนในระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยยังคงมีสัดส่วนของการใช้งานระบบไอโอทีน้อย 
ดังน้ันในการพัฒนาระบบเพื่อเสริมสมรรถนะการท างานของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนน้ัน สิ่งที่จ าเป็นที่จะต้องค านึงถึงจะ
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เป็นประเด็นที่สัมพันธ์กันระหว่างผู้ใช้ซ่ึงเป็นบุคลากรที่อยู่ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนและระบบงานใหม่ที่มีการพัฒนาแล้ว
ด้วยเช่นกัน 

ด้วยเหตุผลที่ได้กล่าวมา คณะผู้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะสร้างและก าหนดเป็นแนวทางการบริหารงานระบบไอโอที
เพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอดุมศึกษาเอกชนในประเทศไทย โดยอาศยั
ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ระหว่างเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการ
วิจัยเป็นผู้ที่เก่ียวข้องโดยตรงกับงานบริหารจัดการระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน โดยประยุกต์ตามแนวคิดและทฤษฎีให้สอดรับกับแนวทางการบริหารจัดการระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการ
จัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา การออกแบบและพัฒนาระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียน
การสอนให้ครบทุกมิติ และเพื่อให้ได้รูปแบบของการบริหารจัดการระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียน  
การสอนที่เหมาะสม เป็นประโยชน์ และเพื่อเป็นเคร่ืองมือส าคัญส าหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชนส าหรับ
น าไปใช้ในการจัดการการศึกษาให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 
 1. เพื่อศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

2. เพื่อสร้างรูปแบบการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชน 

3. เพื่อน าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชนที่เหมาะสม 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 

การออกแบบและพัฒนาระบบไอซีทีก็คือ การสร้างระบบงานใหม่หรือการปรับเปลี่ยนระบบงานเดิมที่มีอยู่แล้วให้
สามารถท างานเพื่อแก้ปัญหาการด าเนินงานในทุกด้านได้ตามความต้องการของผู้ใช้งานและองค์กร ซ่ึงสามารถกระท าได้
โดยอาจน าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการน าข้อมูลเข้าสู่ระบบเพื่อประมวลผล เรียบเรียง เปลี่ยนแปลง แสดงผล และจัดเก็บให้
ได้ผลลัพธ์ตามต้องการได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรืออาจจะเรียกได้ว่าเป็นการพัฒนาองค์กรโดยใช้ระบบไอซีทีน่ันเอง 
(Phangphol & Phakamas, 2022) 

องค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ ได้มีการพัฒนาและน าระบบไอซีทีให้เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินธุรกิจในแต่ละวัน 
ตลอดจนเป็นเคร่ืองมือช่วยในการตัดสินใจและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  ที่เกิดขึ้นได้อย่างมากมาย แต่ปัจจุบันพบว่าทรัพยากร
ระบบไอซีทีได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมากไม่เว้นแต่ละวันอันสืบเน่ืองมาจากปัจจยัส าคญัตา่ง ๆ  เช่น การเจริญเติบโตทางดา้น
เศรษฐกิจ การขยายตัวขององค์กร การเกิดขึ้นของธุรกิจรูปแบบใหม่ และการปรับเปลี่ยนอุตสาหกรรม สามารถสรุป
ประเด็นความจ าเป็นในการพัฒนาระบบไอซีทีได้ดังน้ี (Worapongpat & Phakamach, 2022) 
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1) ระบบไอซีทีที่ใช้อยู่ในปัจจุบันอาจไม่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้ระบบได้หรือต่อองค์กร เช่น 
ผู้ใช้ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการหรือระบบไม่สามารถท างานได้ตามท่ีต้องการ  

2) ระบบไอซีทีที่ใช้อยู่ในปัจจุบันไม่สามารถสนับสนุนการด าเนินงานในอนาคตได้ เน่ืองจากระบบไอซีทีเดิมที่
พัฒนาขึ้นมาน้ัน เม่ือเวลาผ่านไประบบดังกล่าวอาจไม่สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ในอนาคต 

3) เทคโนโลยีที่ใช้อยู่ในระบบไอซีทีปัจจบุนัอาจลา้สมัย มีต้นทุนสูง ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการบ ารุงรักษามาก และมี
ประสิทธิภาพต่ า จึงจ าเป็นจะต้องมีการออกแบบและพัฒนาระบบไอซีทีใหม่ที่ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่เพื่อลดปัญหาต่าง ๆ 

4) ระบบไอซีทีที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีขั้นตอนการใช้งานที่ยุ่งยากและซับซ้อน ท าให้การใช้งาน หรือการควบคุมกลไก
ในการด าเนินงาน การตรวจสอบข้อผิดพลาด และการบ ารุงรักษาข้อมูลท าได้ยาก 

5) ระบบไอซีทีที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีการด าเนินงานที่ผิดพลาดซ่ึงอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งระบบไอซีทีที่เก่ียวข้องกับการตัดสินใจของผู้บริหารที่ต้องการข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ ตรงตามความต้องการของ
ปัญหา มีความถูกต้อง และชัดเจน 

6) ระบบเอกสารภายในองค์กรของระบบไอซีทีปัจจุบันไม่มีมาตรฐานหรืออาจขาดเอกสารที่ใช้อ้างอิงระบบ ซ่ึง
เป็นผลให้การปรับปรุงหรือแก้ไขระบบไอซีทีเดิมท าได้ยาก ดังน้ันจึงต้องมีการทบทวนหรือแก้ไขระบบเอกสารทั้งหมดใหม่
อีกคร้ัง 

อย่างไรก็ตาม ในการพัฒนาระบบไอซีทีส าหรับองค์กรใดน้ันจะต้องค านึงถึงความส าคัญของผู้ใช้กับผู้พัฒนาระบบ
เป็นส าคัญเน่ืองจากมีความเก่ียวข้องกับการพัฒนาและการใช้งานระบบไอซีที ทั้งน้ีตั้งแต่เร่ิมต้นที่จะพัฒนาระบบใหม่ให้กับ
องค์กรและกลุ่มบุคคลเหล่าน้ีควรมีการท างานที่ใกล้ชิดกับทีมงานพัฒนาระบบหรืออาจจะเข้าไปเป็นส่วนหน่ึงของทีมงาน
พัฒนาระบบ ทั้งน้ีเพื่อให้การพัฒนาระบบใหม่ส าเร็จลงได้ทั้งในแง่ของงบประมาณ กรอบระยะเวลา วิธีการบริหารจัดการ 
และตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ การพัฒนาระบบไอซีทีและไอซีทีในทางปฏิบัติอาจจะอาศัยแนวทางค้นพบข้อบกพร่อง
ที่มีอยู่ และการหาโอกาสในการแก้ข้อบกพร่องเหล่าน้ันเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ดังน้ันในการพัฒนา
ระบบเพื่อเสริมสมรรถนะการท างานขององค์กรน้ัน สิ่งที่จ าเป็นที่จะต้องค านึงถึงจะเป็นประเด็นที่สัมพันธ์กันระหว่างผู้ใช้ซ่ึง
เป็นบุคลากรที่อยู่ในองค์กรหรือหน่วยธุรกิจและระบบงานใหม่ที่มีการพัฒนาแล้ว 
 
วิธดี าเนินการวิจัย (Methodology) 
 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียน  
การสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

1) การศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่เก่ียวข้องกับแนวทางการบริหารงาน
ระบบไอโอทีเพื่อการศึกษา (Documentation method)  

2) การศึกษาสภาพการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน  
อุดมศึกษาเอกชนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี (Best practice) จ านวน 3 สถาบัน จากความเห็นของคณาจารย์และผู้มีส่วนเก่ียวข้อง
กับระบบไอโอทีเพื่อการศึกษา จากการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 30 คน 
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3) การระบุแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน 
อุดมศึกษาเอกชน จากความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิโดยการสัมภาษณ์ ( Interview method) ผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง 
จ านวน 3 คน 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในขั้นตอนน้ีจะใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซ่ึงเป็นกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) โดยก าหนดคุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างให้เป็นผู้ที่เก่ียวข้องโดยตรงกับงานบริหาร
จัดการระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่ม
ดังน้ี  
 กลุม่ที่ 1 คณาจารย์และผู้มีส่วนเก่ียวข้องกับระบบไอโอทีเพื่อการศึกษา จ านวน 30 คน 1) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ
ธนบุรี 2) มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 3) มหาวิทยาลัยชินวัตร 4) มหาวิทยาลัยศรีปทุมชลบุรี และ  
5) มหาวิทยาลัยฟาร์อีสเทอร์น 
 กลุ่มที่ 2 ผู้ทรงคุณวุฒิด้านระบบไอโอทีเพื่อการศึกษา จ านวน 3 คน 
 เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยจะสามารถแบ่งแยกเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลตาม
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างดังน้ี กลุ่มที่ 1 จะเป็นแบบสอบถาม ที่ประกอบด้วยข้อค าถามแบบตรวจสอบรายการ (Check-
list) และแบบเติมข้อความ (Fill in the blank) และกลุ่มที่ 2 จะเป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structure 
interview form) 

1) เคร่ืองมือที่ใช้ศึกษาเชิงคุณภาพ เป็นแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง (Semi-structured interview guide)  
2) เคร่ืองมือที่ใช้ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามท่ีเก่ียวกับสภาพการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สังกัดคณะวิชา สถานภาพปัจจบุัน ระดับการศึกษา 

ต าแหน่งทางวิชาการ งานที่รับผิดชอบ หน้าที่รับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอน ประสบการณ์การใช้เค ร่ือง
คอมพิวเตอร์ และอื่น ๆ 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลเก่ียวกับสภาพและรูปแบบการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียน  
การสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิธีปฏิบัติที่ดี ซ่ึงเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)  

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ ดังน้ันในการแปลผลการวิจัย ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลผลเกณฑ์ค่าเฉลี่ยของสภาพ
และรูปแบบการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีวิธีปฏิบัตทิี่ดี  
 การสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือที่เป็นแบบสอบถามจะเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content validity)  ตลอดจนความเหมาะสมของภาษาและการใช้ถ้อยค า (Wording) แล้วน าไปทดลองใช้ (Try out) 
จากน้ันน ามาทดสอบหาค่าความเที่ยงโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาก (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้
ค่าความเที่ยวของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.936 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยในขั้นตอนน้ีจะน ามาวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis)   
 การวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มที่ 1 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อค านวณวิเคราะห์ค่าสถิติ โดยการ
แจกแจงจ านวนและค่าร้อยละ  
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 การวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มที่ 2 โดยการน าข้อมูลมาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อหาข้อสรุปแนวทางการบริหารงาน
ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

ขั้นตอนที่ 2 การจัดท าร่างรูปแบบที่เก่ียวข้องกับโครงสร้าง องค์ประกอบ การบริหารจัดการ และข้อเสนอแนะ
เชิงนโยบาย  

ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบ ปรับปรุง และน าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรม 
การจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

วิธีด าเนินการวิจัย การวิจัยในขั้นตอนน้ีจะน าผลการวิจัยในขั้นตอนที่ 2 มาท าการตรวจสอบปรับปรุงวิเคราะห์ 
โดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus groups discussion) ผู้ทรงคุณวุฒิด้านระบบไอโอทีเพื่อพัฒนาการศึกษาในระดับ 
อุดมศึกษาเอกชน จ านวน 5 คน ให้แสดงความเห็นและข้อเสนอแนะ  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในขั้นตอนน้ีจะเป็นผู้ทรงคุณวุฒิด้านระบบไอโอทีเพื่อ
พัฒนาการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเอกชน จ านวน 5 คน  

ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์ความเป็นไปได้และน าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรม
การจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

วิธีด าเนินการวิจัย การวิจัยในขั้นตอนน้ีจะน าผลการวิจัยในขั้นตอนที่ 3 มาท าการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของ
แนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกแบบเจาะจง (Focused interview) ผู้เช่ียวชาญด้านระบบไอโอที จ านวน 5 คน เพื่อตรวจสอบยืนยัน 
(Confirmatory) ให้แสดงความเห็นและข้อเสนอแนะ จากน้ันน าผลการตรวจสอบไประบุแนวทางการบริหารงานระบบ 
ไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่สมบูรณ์และจัดท ารายงานผลการวิจัย
ฉบับสมบูรณ์ 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในขั้นตอนน้ีจะเป็นผู้เช่ียวชาญด้านระบบไอโอทีเพื่อ
การศึกษา จ านวน 5 คน 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ( Structured 
interview form)  

การวิเคราะห์ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลเชิงเน้ือหาที่ระบุแนวทางส าหรับทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่สมบูรณ์ 
 
ผลการวิจัย (Research results) 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนา
นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  

1) จากข้อมูลทั่วไปพบว่า เพศของกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาจากกลุ่มตัวอยา่งทั้งสิ้น 25 คน พบว่า เพศชาย 19 คน 
ร้อยละ 76 และเพศหญิง 6 คน ร้อยละ 24 ส่วนอายุของกลุ่มตัวอย่างมีอายุ 31-40 ปี ร้อยละ 60  รองลงมา อายุ 20-30 ปี 
ร้อยละ 36 และอายุ 51 ปีขึ้นไป ร้อยละ 4 ตามล าดับ สาขาวิชาที่กลุ่มตัวอย่างสังกัดเป็นคณะบริหารศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์ 
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วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ศึกษาศาสตร์ และมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ อย่างละเท่า ๆ  กันร้อยละ 20 ประสบการณ์
การใช้คอมพิวเตอร์ของกลุ่มตัวอย่างเรียงล าดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ มีประสบการณ์จากการปฏิบัติงาน 
ร้อยละ 88 ตามล าดับ ส่วนด้านประโยชน์ของการน าระบบไอโอทีมาใช้ในการบริหารจัดการการศึกษา กลุ่มตัวอย่างได้
เลือกประโยชน์ทุกด้าน คือ พัฒนาการสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียน ร้อยละ 88 ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้
แม้อยู่ห่างไกล ร้อยละ 72 ตามล าดับ 

2) สภาพและแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่มีวิธีปฏิบัติที่ดีพบว่า องค์ประกอบของการพัฒนาระบบไอโอทีเพื่อการบริหารงานจัดการใน
คณะ/สาชาวิชาที่ควรมีของกลุ่มตัวอย่าง เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย 3 อันดับแรก คือ คอมพิวเตอร์ ร้อยละ 96 
ตามล าดับ กลยุทธ์ที่ควรน ามาใช้ในการพัฒนางานไอโอทีในหน่วยงานของกลุ่มตัวอย่าง เรียงอันดับจากมากไปหาน้อย  
3 อันดับแรก คือ กลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพและมีเทคโนโลยีในการบริหารข้อมูล ร้อยละ 76 คือ ใช้และบริหารจัดการ
ซอฟต์แวร์ให้ถูกต้องและเทคโนโลยีโทรคมนาคมที่ทันสมัย อย่างละเท่า ๆ กันร้อยละ 60 ตามล าดับ ส่วนฟังก์ชันของระบบ
ส านักงานอิเล็กทรอนิกส์ของคณะ/สาขาวิชา ที่สอดคล้องกับการบริหารที่ควรมีของกลุ่มตัวอย่าง คือ ทุกฝ่าย เรียงล าดับ
จากมากไปหาน้อย คือ ฝ่ายวิจัย (Research) ร้อยละ 96   
 จากการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านระบบไอโอทีและนวัตกรรมทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ผู้เช่ียวชาญได้
ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบของฟังก์ชันของระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในระดับ
บัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย โดยมีโครงสร้างและประเด็นส าคัญประกอบด้วย     
 1) นวัตกรรมด้านหลักสูตร (Curriculum) ควรมีการประยุกต์ใช้ระบบไอโอทีเพื่อสนับสนุนนวัตกรรมด้าน
หลักสูตรเป็นการเฉพาะเพื่อให้ระบบไอซีทีสามารถสนับสนุนการสร้างสรรค์หลักสูตรใหม่ ๆ  ที่เป็นที่ต้องการของสังคมใน
ยุคเศรษฐกิจดิจิทัล ตัวอย่างของการน าระบบไอโอทีเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านหลักสูตร ได้แก่ ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนา
หลักสูตรบูรณาการ ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนาหลักสูตรกิจกรรมและประสบการณ์ ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนาหลักสูตรเร่งรัด 
และระบบไอโอทีเพื่อสนับสนุนการศึกษาทางเลือก เป็นต้น 
 2) นวัตกรรมด้านวิธีการเรียนการสอน ( Instruction) ควรมีการประยุกต์ใช้ระบบไอโอทีเพื่อสนับสนุน
นวัตกรรมด้านวิธีการเรียนการสอนเป็นการเฉพาะเพื่อปรับปรุงรูปแบบวิธีการเรียนรู้ให้ทันสมัยยิ่งขึ้น ตัวอย่างของการน า
ระบบไอโอทีเพื่อสร้างสรรค์นวัตกรรมด้านวิธีการเรียนการสอน เช่น ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนาการสอนแบบร่วมมือ ระบบ 
ไอโอทีเพื่อพัฒนาการสอนแบบอภิปราย ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนาวิธีสอนแบบบทบาทสมมุติ ระบบไอโอทีเพื่อพัฒนา 
การสอนด้วยรูปแบบการเรียนเป็นคู่ และระบบไอโอทีเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนด้วยแพลตฟอร์มดิจิทัลออนไลน์  
 3) นวัตกรรมด้านสื่อการสอน (Courseware) การน าศักยภาพของเทคโนโลยีเหล่าน้ีมาใช้ในการผลิตสื่อการ
เรียนการสอนใหม่ ๆ ทั้งการเรียนด้วยตนเอง การเรียนเป็นกลุ่ม และการเรียนแบบมวลชน ตลอดจนสื่อที่ใช้เพื่อสนับสนุน
การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์ เช่น บทเรียนออนไลน์ แพลตฟอร์มดิจิทัลออนไลน์ แผ่นวิดีทัศน์เชิงโต้ตอบ สื่อ
หลายมิติ แพลตฟอร์มแบบแอกทีฟ แอปพลิเคชันสนับสนุนการเรียนรู้และการจัดการเรียนรู้ และ AR/VR/MR  ดังน้ันควรมี
การประยุกต์ใช้ระบบไอโอทีเพื่อสนับสนุนนวัตกรรมด้านสื่อการสอนเพื่อปรับปรุงสื่อการสอนให้ทันสมัยและสามารถ
ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ยุคดิจิทัลมากขึ้น 
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 4) นวัตกรรมด้านการวัดและการประเมินผล (Evaluation) ควรมีการประยุกต์ใช้ระบบไอโอทีเพื่อสนับสนุน
นวัตกรรมด้านการวัดและการประเมินผลในการปรับปรุงรูปแบบวิธีการวัดและการประเมินผลให้สามารถสนับสนุนการ
จัดการเรียนการสอนให้ทันสมัยและมีผลตอบสนองที่รวดเร็วในการวัดสมรรถนะการเรียนรู้และการจัดการศึกษายุคดิจิทัล 
โดยระบบไอโอทีเพื่อเพื่อสนับสนุนนวัตกรรมด้านการวัดและการประเมินผลสามารถส่งเสริมการจัดการศึกษายุคดจิทิัลให้มี
คุณภาพเพิ่มขึ้น 
 5) นวัตกรรมด้านการบริหารจัดการ (Management) นวัตกรรมด้านการบริหารจัดการเป็นการใช้นวัตกรรมที่
เก่ียวข้องกับการใช้ระบบไอโอทีมาช่วยในการบริหารจัดการการศึกษาให้มีรูปแบบที่ต้องการ เพื่อการตัดสินใจของผู้บริหาร
การศึกษาให้มีความรวดเร็วทันเหตุการณ์ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก ดังน้ันควรมีการประยุกต์ใช้ระบบไอโอทีเพื่อ
สนับสนุนนวัตกรรมด้านการบริหารจัดการการศึกษาอย่างเป็นระบบและสามารถน าไปประยุกต์ใช้ได้จริง 
 ส่วนแนวทางการพัฒนาระบบไอโอทีส าหรับการจัดการศึกษา ประกอบด้วย ควรมีนโยบาย แผนการ
ด าเนินงาน และการปฏิบัติงานด้านระบบไอโอทเีพื่อการศึกษาจริงอยา่งชัดเจนและต่อเน่ือง จัดหาอุปกรณ์ เคร่ืองมือ จัดท า
และวางแผนงานงบประมาณ ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้บุคลากรและนักศึกษาเห็นความส าคัญและเข้าใจถึงประโยชน์
ของการใช้ระบบไอโอทีโดยจัดอบรมบุคลากร และควรมีหน่วยงานกลางในการประสานงาน   
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่ 2  

ผลการศึกษาปัญหา ความต้องการ แนวทาง และข้อเสนอแนะในการใช้ระบบไอโอทีส าหรับการบริหารจัดการ
การศึกษา  

1) ปัญหาของการใช้ระบบไอโอที กลุ่มเป้าหมายได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาของการใช้ระบบไอโอที ดังน้ี     
ด้าน Hardware ซ่ึงได้แก่ เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในสถาบัน ได้แก่ (1) คุณสมบัติการใช้งาน 

(Specification) ของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ไม่เพียงพอต่อการใช้งานในระบบไอซีที  (2) เคร่ืองคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
การสื่อสารอินเทอร์เน็ตมีการบ ารุงรักษาไม่เพียงพอและไม่ทันสมัย (3) เคร่ืองคอมพิวเตอร์มีจ านวนน้อยไม่เพียงพอต่อ 
การใช้งานแม้ว่าจะมีห้อง Smart Classroom แล้วก็ยังมีจ านวนน้อย และ (4) ระบบการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ตและ WiFi ไม่
ครอบคลุมการบริการข้อมูลทางการศึกษาและยังมีปัญหาอยู่หลายจุด 

ด้าน Software ซ่ึงได้แก่ ชุดค าสั่งหรือโปรแกรมที่ใช้ในส าหรับการจัดการเรียนการสอน ได้แก่ (1) มีซอฟต์แวร์
ลิขสิทธิ์สนับสนุนการเรียนรู้น้อยท าให้การเรียนรู้ในลักษณะออนไลน์มีปัญหาในการเข้าเรียน (2) มีซอฟต์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์
เพื่อสนับสนุนการท างานระบบไอซีทีน้อย (3) ควรมีการจัดอบรมการใช้ซอฟต์แวร์ต่าง ๆ อย่างต่อเน่ือง เพื่อสนับสนุนการ
จัดท าระบบไอโอทีเพื่อการศึกษา 

ด้าน Peopleware ซ่ึงได้แก่ บุคลากรที่คอยให้ค าแนะน าเก่ียวกับการใช้ส าหรับการเรียนการสอน ได้แก่  
(1) บุคลากรที่ให้ค าแนะน า/ปรึกษามีน้อยและไม่เพียงพอต่อการให้บริการทางการศึกษาในรูปแบบที่ต้องการ (2) บุคลากร
ที่ให้ค าแนะน า/ปรึกษามีความรู้ ความเช่ียวชาญ และช านาญในการแก้ปัญหาอย่างแท้จริงไม่เพียงพอ และ (3) มีบุคลากร
ในการซ่อมบ ารุงเม่ือประสบปัญหาทางด้านเทคนิคไม่เพียงพอความต้องการใช้ระบบไอซีที 

กลุ่มตัวอย่างที่เป็นบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทยได้ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับความตอ้งการใช้
ระบบไอโอทีเพื่อจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน ดังน้ี     
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ด้าน Hardware เช่น (1) ต้องการคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ และคุณสมบัติการใ ช้งานที่ทันยุคสมัยมากขึ้น 
(2) คอมพิวเตอร์ที่ทันสมัยและเพียงพอเพื่อรองรับการท างานของระบบไอซีทีให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดและรวดเร็ว   
(3) มีระบบอินเทอร์เน็ตทั้งระบบมีสายและไร้สายเพื่อรองรับการใช้บริการระบบไอโอทีในอนาคต และ (4) ควรมีการ
ปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์ทุก ๆ 2 ปี เพื่อให้สามารถน ามาพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนได้ทัน 

ด้าน Software เช่น (1) ควรมีซอฟต์แวร์ที่ทันสมัย หลากหลาย ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ และควรมีการ
ปรับปรุงให้เป็นปัจจบุันเสมอ (2) ควรมีซอฟต์แวร์สนับสนุนทางด้านการเรียนการสอนและการวิจัย เช่น LMS Module, 
MOOC, SPSS, MATLAB, MatCAD และ AMOS ฯลฯ และซอฟต์แวร์พื้นฐานเพื่อสนับสนุนการท างานระบบไอโอที   
(3) ควรจัดท าโปรแกรมการจัดเก็บข้อมูล/ฐานข้อมูลอย่างมีระบบและง่ายต่อการสืบค้น และ (4) โปรแกรมที่น ามาใช้ควร
เป็นโปรแกรมที่ถูกต้องตามลิขสิทธิ์  

ด้าน Peopleware เช่น (1) ผู้ใช้ระบบไอโอทีควรได้รับการอบรมทั้งก่อนใช้ ระหว่างใช้ และหลังการใช้ เพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพในการใช้งาน (2) ควรมีผู้ให้ค าแนะน า/ปรึกษาในการใช้งาน (3) ควรมีผู้รับผิดชอบในการซ่อมบ ารุง 
และ (4) จัดอบรมผู้ดูแลรับผิดชอบโดยอาจจัดตั้งเป็นหน่วยงานกลางหรือหน่วยงานเฉพาะกิจที่ให้บริการระบบไอโอทีทาง
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 

2) แนวทางการพัฒนาระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน กลุ่มตัวอย่างได้ให้ความ
คิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน ดังน้ี (1) ควรมีนโยบาย 
แผนการด าเนินงาน และการปฏิบัติงานด้านระบบไอโอทีเพื่อการศึกษาจริงอย่างชัดเจนและต่อเน่ือง  (2) จัดหาอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือ โปรแกรมที่มีประสิทธิภาพเพื่อสนับสนุนและรองรับการจัดท าระบบไอโอทีให้มีประสิทธิภาพ  (3) จัดท าและ
วางแผนงานงบประมาณให้สอดคล้องและเหมาะสมกับการจัดท าระบบไอโอทีเพื่อการศึกษา (4) ประชาสัมพันธ์และ
รณรงค์ให้บุคลากรและนักศึกษาเห็นความส าคัญและเข้าใจถึงประโยชน์ของการใช้ระบบไอโอที (5) จัดอบรมบุคลากรให้
เข้าใจและใช้งานระบบไอโอทีเพื่อประโยชน์ในการท างาน การเรียนการสอน และการเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านวิชาการได้
เป็นอย่างดี (6) ควรมีหน่วยงานกลางในการประสานงาน ให้ค าปรึกษา/แนะน าการใช้งานในระบบไอโอทีให้มีประสิทธิภาพ 
และ (7) มีการจัดท าการประเมินผลการใช้งานเพื่อค้นพบปัญหาและหาแนวทางแก้ไขให้มีประสิทธิภาพการสร้างรูปแบบ
การบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบด้วย  
(1) นวัตกรรมด้านหลักสูตร (Curriculum), (2) นวัตกรรมด้านวิธีการเรียนการสอน (Instruction), (3) นวัตกรรมด้านสื่อ
การสอน (Courseware), (4) นวัตกรรมด้านการวัดและการประเมินผล (Evaluation) และ (5) นวัตกรรมด้านการบริหาร
จัดการ (Management) 

3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่ 3 และขั้นตอนที่ 4 
การตรวจสอบ ปรับปรุง การวิเคราะห์ความเป็นไปได้ และน าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อ

พัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย ปรากฏผล
ดังน้ี 
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จากการวิเคราะห์ข้อมูลในขั้นตอนที่ 1 และ 2 สามารถน ามาก าหนดโครงสร้าง องค์ประกอบ การบริหารจัดการ 
และข้อเสนอแนะเชิงนโยบายที่เป็นแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับบัณฑิตศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย โดยการสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ปรากฏผลดังน้ี 

1) แนวทางในการออกแบบและการใช้ระบบไอโอทีเพ่ือการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษา ประกอบด้วย 

1.1 โครงสร้างของระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนในประเทศไทย โดยแบ่งตามฟังก์ชันการบริการผู้ใช้ทั้งในส่วนการบริหารจัดการระบบไอซีทีเพื่อพัฒนานวัตกรรม
ทางการศึกษาของผู้บริหาร คณาจารย์ และส่วนของนักศึกษา  

1.2 องค์ประกอบของระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา องค์ประกอบของระบบไอซีทีเพื่อ
การจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ซ่ึงจ าแนกออกได้เป็น 2 ระบบ คือ ระบบ  
e-Office และ e-Student และมีองค์ประกอบหลักดังน้ี 

รูปแบบของฟังก์ชันการท างานอิเล็กทรอนิกส์ (e-Function) ในส่วนของระบบ e-Office จะมีฟังก์ชัน 
การท างานหลัก 5 ส่วน ได้แก่ (1) e-Administration Management and Foreign Affair คือ ฟังก์ชันการท างานของ
ฝ่ายบริหารและวิ เทศสัมพันธ์  ( Administration  Management and Foreign Affair) (2) e-Academic Affair คือ 
ฟังก์ชันการท างานของฝ่ายวิชาการ (3) e-Research and Innovation คือ ฟังก์ชันการท างานของฝ่ายวิจัยและนวัตกรรม  
(4) e-Planning and Quality Assurance คือ ฟังก์ชันการท างานของฝ่ายวางแผนและประกันคุณภาพ และ (5) e-Student  
Affair คือ ฟังก์ชันการท างานของฝ่ายกิจการนักศึกษา 

ฟังก์ชันการท างานรองของระบบ e-Office ในส่วนการท างานของผู้บริหารฝ่ายต่าง ๆ สามารถแบ่งย่อยออกเป็น
ฟังก์ชันการท างานสนับสนุนดังน้ี (1) e-QM (Quality Manual) หมายถึง ฟังก์ชันของนโยบายและคู่มือการปฏิบัติงาน 
ต่าง ๆ (2) e-WP (Work Procedure) หมายถึง ฟังก์ชันของงานที่ท า (3) e-FR (Forms) หมายถึง ฟังก์ชันของแบบฟอร์ม
ต่าง ๆ (4) e-SD (Supporting Document) หมายถึง ฟังก์ชันของเอกสารสนับสนุนการท างาน และ (5) e-DB (Debate) 
หมายถึง ฟังก์ชันของการประชุมและรายงานการประชุม 

องค์ประกอบฟังก์ชันการท างานดังที่กล่าวมาสามารถน าไปออกแบบระบบการท างานจริงในส่วนของการออกแบบ
ฐานข้อมูลของระบบ e-Faculty ซ่ึงเป็นระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนต่อไป 

1.3 ระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศ
ไทย  

ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการออกแบบและใช้งานระบบไอโอทเีพื่อการจดัการนวัตกรรมการจดัการเรียนการสอน
ของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนควรให้ตอบสนองต่อการบริหารงานและการบริการข้อมูล ได้แก่  

(1) งานด้านนวัตกรรมทางการศึกษา 5 ด้าน ได้แก่ (1) นวัตกรรมด้านหลักสูตร (Curriculum), (2) นวัตกรรม
ด้านวิธีการเรียนการสอน (Instruction), (3) นวัตกรรมด้านสื่อการสอน (Courseware), (4) นวัตกรรมด้านการวัดและการ
ประเมินผล และ (5) นวัตกรรมด้านการบริหารจัดการ (Management) 
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(2) งานด้านทรัพยากรทางการศึกษา เช่น การเก็บข้อมูลบุคลากรทางการศกึษา งานที่บุคลากรได้รับมอบหมาย 
การบริการข้อมูลทางการศึกษา และการวัดผลส าเร็จของงาน  

(3) งานด้านการสนับสนุนการเรียนรู้เทคโนโลยีทางการศึกษาทั้งในส่วนของผู้บริหาร อาจารย์ บุคลากร และ
นักศึกษา  

(4) งานด้านการตัดสินใจของผูบ้ริหารของสถาบัน เช่น รายงานการประชุมและการออกรายงานรูปแบบต่าง ๆ   
(5) งานด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษายุคดิจิทัล เช่น การออกแบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์เชิง

สร้างสรรค์ การน าเสนอผลงานวิชาการ และการบริการวิชาการแก่สังคม  
2) การออกแบบและพัฒนาฐานข้อมูลในระบบไอซีทีเพ่ือการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนของ

สถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เหมาะสม มีประเด็นส าคัญดังน้ี 
(1) ควรมีการวางแผนและก าหนดเป้าหมายของผู้ใช้งานที่ชัดเจนและต้องตอบสนองต่อการใช้งานของผู้ใช้เปน็

ส าคัญ  
 (2) ฐานข้อมูลที่ดีจะต้องมีขนาดเหมาะสมกับสถาบันการศึกษาโดยใช้โปรแกรมออกแบบที่มีความยืดหยุ่นสูง

เพื่อรองรับงานในอนาคต  
 (3) มีการน าเสนอข้อมูลที่เหมาะสมทั้งในเชิงวิชาการและการบริการความรู้ทั่วไปแบบ Active Learning  
 (4) มีการปรับปรุงข้อมูลได้ตลอดเวลารวมถึงรองรับการใช้งานในอนาคต 
 (5) การใช้วิธีการมาตรฐานของ DBLC เพื่อให้การใช้งานมีประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนส าคัญ ได้แก่ (1) การ

วิเคราะห์ระบบ (System analysis), (2) การออกแบบระบบ (System design), (3) การด าเนินการระบบ (System 
implementation), (4) การติดตั้งระบบ (System installation), (5) การน าไปใช้และประเมินผล (System operation 
and evaluation) และ (6) การบ ารุงรักษาและปรับปรุงระบบ (System maintenance and evolution)  

3) รูปแบบของการใช้ระบบไอโอทีกับส านักงานอัตโนมัติเพ่ือบริการบุคลากรและนักศึกษา รูปแบบของการใช้
ระบบไอโอทีกับส านักงานอัตโนมัติเพื่อบริการบุคลากรและนักศึกษา ประกอบด้วย 

(1) ควรใช้ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหรืออินทราเน็ตและระบบเสมือนจริง  
(2) สามารถใช้ WWW เพื่อความสะดวกในการบริหารจัดการ การติดต่อสื่อสาร และการเข้าถึงของผู้ ใช้ โดย

ภายในระบบควรมีระบบอีเมลและเว็บบอร์ดในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกัน  
(3) การสร้างแพลตฟอร์มทางการศึกษา (Education platform) ที่ตอบสนองต่อการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน์  
4) ยุทธศาสตร์ในการน าระบบไอโอทีเพ่ือการจัดการนวัตกรรมการจดัการเรียนการสอนไปใช้งาน ควรก าหนด

เป็นนโยบายและแนวทางที่ชัดเจนและปฏิบัติได้ อีกทั้งควรมีกิจกรรมเสริมโดยพิจารณาในภาพรวมถึงการใช้ประโยชน์และ
การเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารสถาบันเพื่อให้สะดวกในการจัดการการศึกษา การให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่
ครบถ้วนและเพื่อให้ผู้บริหารใช้ในการตัดสินใจและน าไปสู่การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ ยุทธศาสตร์ที่ดีจะช่วยให้การ
บริหารจัดการและการเข้าถึงระบบเป็นไปได้ด้วยความสะดวก บางคร้ังอาจจะใช้กลยุทธ์ในการสร้างแรงจูงใจเพื่อให้ผู้ใช้
สนใจระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนและสามารถใช้ระบบให้ได้ทุกมิติในที่สุด 
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สรุปผล (Summary of results) 
จากการศึกษาสภาพ การสร้างรูปแบบของฟังก์ชัน และน าเสนอแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนา

นวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนที่เหมาะสม ดังน้ันสามารถน ามาสรุปผลการวิจัยในประเด็น
ส าคัญตามวัตถุประสงค์ที่กล่าวมาดังน้ี 

องค์ประกอบของระบบไอโอทีเพื่อการจัดการนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษาเอกชนใน
ประเทศไทยจ าแนกออกได้เป็น 2 ระบบ คือ ระบบ e-Office และ e-Student ซ่ึงระบบ e-Office จะให้บริการผู้ใช้ในส่วน
ของผู้บริหารและคณาจารย์ ส่วนระบบ e-Student จะให้บริการการเรียนการสอนแก่นักศึกษาทุกคณะ และมี
องค์ประกอบหลัก ได้แก่ ฟังก์ชันการท างานอิเล็กทรอนิกส์ (e-Function) ในส่วนของระบบ e-Office จะมีฟังก์ชัน 
การท างานหลัก 5 ส่วน ได้แก่ (1) e-Administration Management, (2) e-Academic Affair, (3) e-Research and 
Innovation, (4) e-Planning and Quality Assurance และ (5) e-Student Affair ส่วนฟังก์ชันการท างานรองของ
ระบบ e-Office ในส่วนการท างานของผู้บริหารฝ่ายต่าง ๆ  สามารถแบ่งย่อยออกเป็นฟังก์ชันการท างานสนับสนุน ได้แก่ 
(1) e-QM (Quality Manual), (2) e-WP (Work Procedure), (3) e-FR (Forms), (4) e-SD (Supporting Document) 
และ (5) e-DB (Debate) เป็นต้น 

การก าหนดองค์ประกอบฟังก์ชันการท างานดังที่กล่าวมาแล้วในหัวข้อที่ผ่านมา จะสามารถน าไปออกแบบระบบ
การท างานจริงในส่วนของการออกแบบฐานข้อมูลของระบบ e-Faculty ซ่ึงเป็นระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารการศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษาเอกชนต่อไป 

ส่วนกระบวนการในการออกแบบและพัฒนาฐานข้อมูลควรใช้วิธีการมาตรฐานของ DBLC เพื่อให้การใช้งานมี
ประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนส าคัญ ได้แก่ (1) การวิเคราะห์ระบบ (System analysis), (2) การออกแบบระบบ (System 
design), (3) การด าเนินการระบบ (System implementation), (4) การติดตั้งระบบ (System installation), (5) การ
น าไปใช้และประเมินผล (System operation and evaluation) และ (6) การบ ารุงรักษาและปรับปรุงระบบ (System 
maintenance and evolution) 

 
อภิปรายผล (Conclusion) 
 จากการวิจัยเพื่อระบุแนวทางการบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนใน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในประเทศไทย สามารถน ามาอภิปรายผลการวิจัยในประเด็นส าคัญตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้
ดังน้ี 

1. การได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารสถาบันการศึกษาและการมีนโยบายหรือกลยุทธ์การพัฒนาระบบไอโอที
อย่างต่อเน่ืองจะท าให้การบริหารงานระบบไอโอทีเพื่อพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนในสถาบันอุดมศึกษา
เอกชนประสบผลส าเร็จ ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ Panjarattanakorn, Phakamach, Senarith, Dolprasit, Brahmawong, 
and Wachirawongpaisarn (2022) รวมถึงงานวิจัยของ Chailapo and Kanjananopinit (2022) ที่พบว่า กลยุทธ์การ
จัดการศึกษาต้องได้รับการสนับสนุนจากผู้บริหารของสถาบันการศึกษาน้ันเป็นอย่างดี จะช่วยให้เกิดการพัฒนาการเรียนรู้
เชิงลึกกับผู้เรียนยุคใหม่ได้มากขึ้น 



Volume 7 No.2 May – August 2024 
 

14 

2. ระบบไอโอทีเพื่อการพัฒนานวัตกรรมการจัดการเรียนการสอนที่ออกแบบใช้งานควรเป็นระบบเปิดที่มีข้อมูล
สนับสนุนในระบบอย่างเต็มรูปแบบ (Metainformation) ทั้งทางด้านการบริหารจัดการและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ซ่ึงสอดคล้องกับผลการวิจยัของ Phangphol, Phakamach, and Chaisakulkiet (2022) รวมถึงงานวิจยัของ Wongwatkasem 
and Romsri (2022) ที่ได้วิเคราะห์ว่า การประเมินผลการศึกษาผ่านระบบเครือข่ายจะเป็นพัฒนาการใหม่อีกรูปแบบหน่ึง
ที่ท าให้ผู้สอนและผู้เรียนได้ปฏิสัมพันธ์กัน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนได้มีความสนใจในการเรียนรู้ รวมถึงการสร้างบรรยากาศใหม่
แห่งการเรียนรู้ในอนาคตด้วย 

3. การสร้างแรงจูงใจและการก าหนดนโยบายหรือกลยุทธ์เร่งด่วนทางด้านระบบไอโอทีของฝ่ายบริหารเพื่อให้ผู้ที่
มีส่วนเก่ียวข้องกับองค์กรได้ใช้งานได้เต็มประสิทธิภาพ หรือท าให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้ใช้ (User participation)  
ให้ได้มากที่สุด สอคคล้องกับแนวคิดของ Phunongong, Khaikleng, and Wongpreedee (2022) ที่กล่าวว่า ผู้บริหาร
สถาบันการศึกษาอาจจะพิจารณาจัดท าระบบอื่น ๆ  ขึ้นมาใช้ได้อีกเพื่อเช่ือมโยงกับระบบไอโอที ระบบที่ยังไม่ได้กล่าวถึง 
ก็คือ งานประชาสัมพันธ์บัณฑิต ระบบจัดการการตลาด แนวโน้มนักศึกษาในอนาคต คู่แข่งของสถาบันมีอะไรบ้าง งาน
สวัสดิการคณาจารย์และบุคลากร สถานศึกษาอาจต้องการทราบว่านักศึกษาเก่าของเราน้ันไปอยู่ที่ไหนกันบ้าง สามารถเข้า
มหาวิทยาลัยที่ไหนได้ บัณฑิตจบมามีอาชีพอะไรบ้าง การประเมินคุณภาพการศึกษาด าเนินการถึงขั้นตอนใด ทั้งน้ีเพื่อ
ประโยชน์ในการประกันคุณภาพทางการศึกษาต่อไป 

4. มีเคร่ืองมือสนับสนุนอย่างเต็มรูปแบบเพื่อให้การเข้าถึงข้อมูลเป็นไปได้อย่างสะดวกหรือการจัดการศึกษาแบบ
ออนไลน์ เพื่อให้เกิดองค์กรแห่งการเรียนรู้ทางด้านระบบไอโอที ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Wachirawongpaisan, 
Panjaratanakorn, Senarit, Dolprasit, Phakamat, and Phromwong (2022) ที่ได้ศึกษาประสบการณ์การสร้างระบบ
การศึกษาแบบออนไลน์และไร้สาย รวมถึงสื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์พบว่า  การสร้างระบบดังกล่าวจะช่วยให้เกิด
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาเสมือนจริงและช่วยพัฒนาความรู้แก่นักศึกษาได้เป็นอย่างดี   

5. การใช้ระบบไอโอทีในการเรียนการสอนจะเก่ียวข้องการใช้คอมพิวเตอร์ หลักสูตรการศึกษา การเรียนผ่านเว็บ
และแพลตฟอร์มทางการศึกษา การใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน และการให้ค าปรึกษาแนะน านักศึกษา เน่ืองด้วยการเรียน 
การสอนด้วยไอโอทีสามารถกระท าที่ใดและเม่ือใด (anywhere, anytime) ก็ได้โดยไม่จ ากัดสถานที่และเวลา ดังเช่น  
การจัดกิจกรรมด้านการติดต่อสื่อสารแบบสองทาง (Two-way communication) หรือการสร้างปฏิสัมพันธ์มวลชน 
(Interaction community) รวมถึงการเช่ือมโยงกับภาคอุตสาหกรรม ซ่ึงสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ Ta-oub (2022) 
รวมถึงงานวิจัยของ Kaewkhieo (2022) ที่ได้ศึกษาวิเคราะห์ความจ าเป็นของการเช่ือมโยงทางการสื่อสารเพื่อการพัฒนา
ทั้งการศึกษาทางวิศวกรรม และการประยุกต์ใช้เพื่อการพัฒนาโครงสร้างของภาคอุตสาหกรรม เป็นต้น  

6) การใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการน าส่งข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ (Electronically transfer technology) แบบ
ผสมผสานผ่านระบบเครือข่ายความเร็วสูง และการรองรับระบบการเช่ือมโยงด้วยเทคโนโลยีไร้สาย ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ Wachirawongpaisan, Panjaratanakorn, Senarit, Dolprasit, Phakamat, and Phromwong (2022) 
และงานวิจัยของ Soraphum (2022) ที่ได้วิเคราะห์ว่า การน าระบบไอโอทีมาใช้งานจะต้องมีกลยุทธ์การพัฒนาโครงสร้าง
พื้นฐานทั้งทางด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ รวมถึงการติดตั้งอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และระบบเครือข่ายความเร็วสูงที่
สามารถรองรับการบริหารจัดการในอนาคตได้ 
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7) การสร้างแบบจ าลองในอนาคตส าหรับการปรับปรุงระบบให้สามารถใช้ระบบไอโอทีได้อย่างยั่งยืน โดย
สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ Phakamas, Wachirawongpaisan, Phakamas, Rachawiang, Chaisakulkiat, 
and Onsamphan (2022) ที่กล่าวสรุปในการวิจัยว่า การน าระบบไอโอทีมาใช้ให้เกิดประโยชน์จะเป็นเร่ืองที่ส าคัญมาก
ต่อการพัฒนาการศึกษาทุกระดับ รวมถึงการใช้เป็นกลไกส าคัญในการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งน้ีระบบไอโอทีเพื่อการ
พัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษา การส่งเสริมสมรรถนะและทักษะของผู้เรียนและบุคลากร
ทางการศึกษา และท าให้เกิดกระบวนการเรียนรู้แบบยั่งยืน 
 
องค์ความรู้ใหม่  

แนวทางการพัฒนาระบบไอโอทีส าหรับการจัดการศึกษา ประกอบด้วย (1) ควรมีนโยบาย แผนการด าเนินงาน 
และการปฏิบัติงานด้านระบบไอโอทีเพื่อการศึกษาจริงอย่างชัดเจนและต่อเน่ือง (2) จัดหาอุปกรณ์ เคร่ืองมือ โปรแกรมที่มี
ประสิทธิภาพเพื่อสนับสนุนและรองรับการจัดท าระบบไอโอทีให้มีประสิทธิภาพ (3) จัดท าและวางแผนงานงบประมาณให้
สอดคล้องและเหมาะสมกับการจัดท าระบบไอโอทีเพื่อการศึกษา (4) ประชาสัมพันธ์และรณรงค์ให้บุคลากรและนักศึกษา 
เห็นความส าคัญและเข้าใจถึงประโยชน์ของการใช้ระบบไอโอที (5) จัดอบรมบุคลากรให้เข้าใจและใช้งานระบบไอโอที เพื่อ
ประโยชน์ในการท างาน การเรียนการสอน และการเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านวิชาการได้เป็นอย่างดี  (6) ควรมีหน่วยงาน
กลางในการประสานงาน ให้ค าปรึกษา/แนะน าการใช้งานในระบบไอโอทีให้มีประสิทธิภาพ และ (7) มีการจัดท าการ
ประเมินผลการใช้งานระบบไอโอทีเพื่อค้นพบปัญหาและหาแนวทางแก้ไขให้มีประสิทธิภาพ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. การพัฒนาฟังก์ชันการท างานเพิ่มเติมในส่วนงานของคณะ เช่น สื่อการสอนอิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นก าแพงแห่ง
ความรู้ (Knowledge wall) บทเรียนออนไลน์ แพลตฟอร์มดิจิทัลรายวิชา รวมถึงการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่
เก่ียวข้องกับงานวิชาการมากขึ้น  

2. การพัฒนาระบบให้สาขาวิชาได้มีส่วนร่วมในการควบคุม/แก้ไขเอกสารข้อมูลต่าง ๆ ได้ เพื่อให้รองรับการ
บริหารจัดการการศึกษาด้วยระบบไอโอทีในส่วนย่อยของสาขาวิชาน้ัน โดยเป็นระบบที่ง่ายต่อการเขา้ถึงและการก ากับดแูล
ให้ระบบมีเสถียรภาพอย่างยั่งยืน  

3. การพัฒนาระบบให้มีสมรรถนะที่ดีขึ้นในส่วนของการติดต่อกับผู้ใช้และการปรับปรุงแก้ไขฐานข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบันตามแผนงานของคณะวิชา โดยควรมีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนและสามารถตรวจสอบผลการด าเนินงานได้
ในทางปฏิบัติ  

4. การน าไปใช้กับการบริหารงานคณะอื่น ๆ ควรเลือกเฉพาะฟังก์ชันที่จ าเป็นและเหมาะสมกับคุณลักษณะหรือ
อาจจะใช้แหล่งทรัพยากรภายนอก (Outsourcing) เสริมก็ได้เพื่อให้ระบบมีสมรรถนะและความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
1. ควรท าการวิจัยและพัฒนาระบบฐานข้อมูลในส่วนงานย่อยอื่น ๆ เช่น ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 

การประเมินผลการปฏิบัติงาน ระบบการบริการวิชาการ และการรายงานผลตามรูปแบบมาตรฐาน  
2. ควรท าการวิจัยและพัฒนาระบบฐานข้อมูลในรูปแบบใหม่ที่ให้มีการด าเนินกิจกรรมบนระบบเครือข่ายแบบ

ผสมผสาน (Hybrid system) และการสร้างระบบไอโอทีที่สามารถรองรับระบบฐานข้อมูลชนิดอื่นหรือการพัฒนาไปสู่การ
จัดการศึกษาไร้สาย (Mobile education) หรือออนไลน์เต็มรูปแบบ 

3. ควรท าการวิจัยเพื่อจดัท าเป็นระบบดาต้าแวร์เฮาส์ (Data warehouse) ที่สามารถรองรับการเก็บข้อมูลการ
บริหารจัดการอย่างเป็นระบบเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงลึกทุกมิติเก่ียวกับการบริหารงานบัณฑิตศึกษาและการท ารายงาน
ที่มีคุณภาพ 

4. ควรท าการวิจัยเพื่อพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้รองรับกับข้อมูลการบริหารจัดการการศึกษาที่เป็นแบบไฮเปอร์
มีเดีย (Hypermedia) เพื่อให้การบริหารจัดการมีคุณภาพและสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
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Abstract 
This research aimed to study the needs of private secondary school management according to 

the concept of student voice. Data was collected from 259 schools and 777 school administrators and 
teachers. The instruments used in this study were questionnaires. The data were analyzed by frequency, 
percentage, average, standard deviation, and modified priority needs index (PNImodified).  

The findings revealed that the current state of private secondary school management according 
to the concept of student voice was high level. The highest average of private secondary school 
management was student council organization and followed by learning management, student 
development activities, and measurement and evaluation. The lowest average was school curriculum 
development. In addition, the desired state was at the highest level. The highest component of private 
secondary school management was learning management and student council organization, followed 
by school curriculum development. The lowest average was measurement and evaluation and student 
development activities. The Overall priority needs index was .266; the priority needs was school 
curriculum development. The second priority needs index was the measurement and evaluation, 
student development activities, learning management, and the last priority needs index was student 
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council organization. The research results can be used for curriculum development and learning 
management, promoting student voices in other schools. 

 
Keywords: Student Voice, Private Secondary School Management 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตาม
แนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน เก็บรวบรวมข้อมูลจาก 259 โรงเรียน โดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน ผู้ให้
ข้อมูลแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอน จ านวน 777 คน เคร่ืองมือที่ใช้ คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น  

ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจบุันของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่า
ของนักเรียน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยการบริหารโรงเรียนที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การด าเนินงานสภานักเรียน 
รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การวัดผลประเมินผล และการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ส่วนสภาพที่พึงประสงค์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาเอกชนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ การจัดการเรียนการสอน และการด าเนินงานสภานักเรียน รองลงมาคือ การ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ส่วนการวัดผลประเมินผล และการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนมีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด ทั้งน้ีค่าดัชนี
ความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนที่มีล าดับความต้องการจ าเป็นในภาพรวมคือ .266 สูงสุด 
คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา รองลงมาคือ การวัดผลประเมินผล การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การจัดการเรียน 
การสอน และการด าเนินงานสภานักเรียน ตามล าดับ ผลการวิจัยน้ีสามารถน าไปใช้เป็นฐานในการพัฒนาหลักสูตร และ
การจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในสถานศึกษาต่อไป 

 
ค าส าคัญ : การมีส่วนร่วมที่มีคุณคา่ของนักเรียน การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชน 
 
บทน า (Introduction) 

นักเรียนคือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่ส าคัญที่สุดในระบบการศึกษา แต่การมีส่วนร่วมในโรงเรียน การแสดงออกทาง
ความคิดของนักเรียน รวมถึงวิธีการได้รับการศึกษายังไม่ได้รับความส าคัญอย่างแท้จริง อีกทั้งการแสดงถึงการมีส่วนร่วม
ของนักเรียนที่ไม่ได้รับการยอมรับจากระบบการศึกษา สิ่งเหล่าน้ีแสดงให้เห็นถึงการเสียโอกาสในการเรียนรู้ และโอกาสใน
การเตรียมความพร้อมนักเรียนส าหรับการเรียนรู้ทักษะใหม่ ๆ  ของโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา (Benner et al., 
2019) ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาขององค์กรสหประชาชาติ UNESCO (2020) ที่กล่าวว่า เยาวชนส่วนใหญ่สูญเสียโอกาส
จากการไม่ได้รับฟังความคิดเห็น แสดงให้เห็นถึงการขาดโอกาสในการเรียนรู้ และการพัฒนาความสามารถเพื่อให้เกิด
สมรรถนะที่ส าคัญของตนเอง รวมถึงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของนักเรียนเก่ียวกับชีวิตในโรงเรียนของเขา ( Great 
Schools Partnership, 2013)  
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ในปัจจุบันการเคลื่อนไหวหรือการแสดงออกของนักเรียนจากทั่วโลกได้เรียกร้องให้มีการเปลี่ยนแปลงระบบ
การศึกษาอย่างจริงจงั เช่น การให้นักเรียนมีสิทธ์ิได้รับการลงคะแนนในการเลือกคณะกรรมการบริหารโรงเรียน การมีส่วน
ร่วมในการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมทางการศึกษา การเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพโดยปราศจากความเหลื่อมล้ า  
ไปจนถึงนักเรียนสามารถเรียกร้องให้ผู้ก าหนดนโยบาย หรือผู้บริหารให้ความส าคัญกับความปลอดภัยของโรงเรียนมากขึ้น 
(St John & Briel, 2017) จะเห็นได้ว่าการแสดงออกของนักเรียนดังกล่าวเป็นการแสดงออกในยุคที่มีการเพิ่มขึ้นของความ
รับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ และมุ่งเน้นถึงความชัดเจนในกระบวนการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียน การแสดง 
ออกรวมถึงการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน (Student voice) เหล่าน้ีจึงเป็นการขับเคลื่อนที่ส าคัญ และแสดงถึง 
การเติบโตทางการศึกษาซ่ึงแตกต่างจากอดีตที่นักเรียนจะเป็นเพียงผู้ถูกกระท าจากการสั่งการของครู หรือการถูกก ากับ
แนวทางในการเรียนรู้จากการก าหนดของโรงเรียนเท่าน้ัน (De Vroey et al., 2016)  

นักวิจัยทางการศึกษา สถาบันการศึกษา หน่วยงาน และองค์กรที่สนับสนุนด้านการศึกษาทั่วโลกได้ให้ความสนใจ 
และสนับสนุนการน าแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนมาใช้ในกระบวนการปฏิรูปการศึกษา เน่ืองจาก “การมี
ส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน เป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมเก่ียวกับมุมมอง ค่านิยม ความเช่ือ ความคิด การกระท าของ
นักเรียนที่สามารถแสดงออกเก่ียวกับการได้รับการศึกษา สร้างโอกาสการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิ ด ออกแบบ 
ตัดสินใจร่วมกับผู้ใหญ่ มีอิทธิพลร่วมกันกับผลลัพธ์ พัฒนาผลสัมฤทธิ์ ปรับปรุง และพัฒนาการจัดการศึกษาในโรงเรียน” 
(Mitra, 2006) ซ่ึงสามารถยืนยันได้จากรายงานการวิจัยที่ระบุว่า การมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนเป็นองค์ประกอบ 
ที่ส าคัญในการแสดงออกของนักเรียน และเป็นปัจจัยที่ส าคัญของความส าเร็จในการปฏิรูปโรงเรียน (Newmann, 1992) 
ซ่ึงสิ่งเหล่าน้ีมีความส าคัญอย่างยิ่งในการประสบความส าเร็จของนักเรียน (Benner et al., 2019) ดังน้ันแนวคิดเก่ียวกับ
การมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนน้ันจึงเป็นมากกว่าการรับฟังความคิดเห็นของนักเรียนเพียงอย่างเดียว เพราะการมี
ส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนน้ันคือมุมมอง การกระท าของนักเรียน หรือกลุ่มของเยาวชนที่แสดงออกในบริบทของ  
การเรียนรู้ และบริบทของการศึกษา ซ่ึงค าจ ากัดความน้ีสามารถช่วยให้เข้าใจถึงพลังของนักเรียนในยุคปัจจุบันได้เป็น  
อย่างดี (Fletcher, 2012)  

ในปัจจุบันน้ีงานวิจัยเก่ียวกับการมีส่วนร่วมที่มีคุณคา่ของนักเรียนได้รับความนิยมมากขึ้นในเวทีการศึกษาระหวา่ง
ประเทศทั่วโลก (Quaglia & Fox, 2018) และมีความจ าเป็นมากขึ้นในกระบวนการทางการศึกษา (Cook-Sather, 2006) 
เพราะกระบวนการพัฒนานักเรียนตามแนวคิดน้ีจะน าไปสู่ความเป็นไปได้ที่นักเรียนจะได้สัมผัสถึงคุณค่าในตนเอง เกิด
ความผูกพัน และมีจุดมุ่งหมายในการพัฒนาโรงเรียนมากขึ้น มีทางเลือกในการเรียนรู้ และมีโอกาสในการท างานร่วมกัน 
อีกทั้งยังส่งเสริมให้เกิดแรงจูงใจและการมีส่วนร่วมในระบบการศึกษา (Toshalis & Nakkula, 2012) แนวคิดน้ีจึงเป็น
กระบวนการในการแสดงออกของผู้เรียนที่เก่ียวข้องกับการศึกษาอย่างแท้จริง ( Fletcher, 2012) สามารถพัฒนาให้
นักเรียนเกิดความเช่ียวชาญทางความคิด มีทักษะในการแสดงความคิดเห็น และตระหนักถึงคุณค่าของการมีส่วนร่วม 
(Gunter & Thomson, 2007) นอกจากน้ียังช่วยส่งเสริมความร่วมมือในการท างานระหว่างนักเรียนกับผู้ใหญ่ (Bahou, 
2011) ปรับปรุง และพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับครู (St John & Briel, 2017) ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วม
อย่างกระตือรือร้นในโรงเรียน ชุมชน และระบบการศึกษา มีส่วนช่วยในกระบวนการตัดสินใจ และสร้างอิทธิพลร่วมกันใน
ผลลัพธ์ของการพัฒนา ผ่านการน าเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับมุมมอง และแนวคิดของนักเรียน (McMahon et al., 2012) 
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อีกทั้งยังเป็นการสร้างและรักษาสภาพแวดล้อมเชิงบวก สร้างความสัมพันธ์ในความเป็นเจ้าของ พัฒนาความสามารถส่วน
บุคคล และสังคม (NSW Department of Education, 2020)  

จะเห็นได้ว่าความส าคัญของกระบวนการพัฒนานักเรียนตามแนวคิดน้ีคือ ความส าคัญของการมีส่วนร่วมที่มี
บทบาทอย่างมากในปัจจบุัน และสามารถเปลี่ยนแปลงโรงเรียนได้ ครอบคลุมทั้งเร่ืองของหลักสูตร การปรับปรุงการเรียนรู้ 
แนวทางในการจัดการเรียนการสอน การวัดผลประเมินผล การปรับปรุงโรงเรียน การพัฒนาเยาวชน เสริมสร้างวัฒนธรรม
ที่มีความหลากหลาย การให้ความส าคัญกับนักเรียน การปลูกฝังคุณธรรม และการมีส่วนร่วมของพลเมืองในอนาคต ซ่ึง
เป็นกลไกที่ทรงพลังที่สุดในการปรับปรุงการเรียนรู้ผ่านการศึกษาในระบบโรงเรียน สอดคล้องกับขอบข่ายการบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาในงานวิชาการ และงานกิจการนักเรียน เช่นตัวอย่างแนวคิดการบริหารโรงเรียนกรุงเทพคริสเตียน
วิทยาลัย ผ่านการด าเนินงานสภานักเรียน ที่ตระหนักถึงสังคมที่มีความหลากหลาย และนักเรียนเป็นหัวใจหลักของ
โรงเรียนที่จ าเป็นต้องมีการดูแลทั้งด้านวิชาการและกิจกรรม ซ่ึงเป็นการจ าลองสังคมขนาดใหญ่มาไว้ในโรงเรียนเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กับเยาวชนในการก้าวออกไปสู่สังคมที่ใหญ่กว่า จะเห็นได้ว่าสภานักเรียนเป็นหน่วยงานภายในโรงเรียน
กรุงเทพคริสเตียนวิทยาลัยที่ปลูกฝังประชาธิปไตยให้กับนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม สามารถเช่ือมความสัมพันธ์ระหว่าง
นักเรียนและครูให้มีแนวทางความร่วมมือกันอย่างเหมาะสม ทั้งยังเป็นการสะท้อน “เสียง” ของนักเรียนที่มีจ านวนมาก 
เพื่อความสุขอันเกิดขึ้นในโรงเรียน ก่อนก้าวไปสู่สังคมที่เรียกว่า “ประเทศชาติ” ในอนาคตต่อไป (Bangkok Christian 
College, 2023) 

ดังน้ันการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนจึงเป็นกระบวนการที่ช้ีให้เห็นถึงแนวทางการปฏิบัติของผู้น าทาง
การศึกษาที่จ าเป็นต้องพัฒนานักเรียนที่เป็นเยาวชน เน่ืองจากเป็นวัยที่มีมุมมองที่เป็นเอกลักษณ์ เร่ิมมีความคิดเห็นที่
เก่ียวกับการเรียนรู้ การจัดการเรียนการสอน และการจัดการศึกษาที่เก่ียวข้องกับพวกเขา ข้อมูลเชิงลึกของคนวัยน้ีไม่
เพียงแต่แสดงความต้องการมีส่วนร่วมของนักเรียนเท่าน้ัน แต่ยังรวมถึงความคาดหวังในการตอบสนองของผู้ใหญ่ด้วย และ
การมีส่วนร่วมน้ีควรได้รับโอกาสในการก าหนดรูปแบบการศึกษาอย่างจริงจัง (Cook-Sather, 2006) ซ่ึงผลการวิจัยได้มี
การอภิปรายถึงความส าคัญของเยาวชน ซ่ึงเป็นวัยที่มีบทบาทในการเข้าร่วมการเปลี่ยนแปลง และการส่งเสริม
ความสัมพันธ์ระหว่างเยาวชนกับผู้ใหญ่ รวมถึงเยาวชนเป็นวัยที่เหมาะสมในการส่งเสริมความคิดริเร่ิม และเป็นวัยที่เห็น
คุณค่าในการแสดงความคิดเห็นที่สามารถส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลง จึงเน้นการศึกษานักเรียนในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา
เป็นหลัก (Mitra, 2006)  

โรงเรียนเอกชนเป็นสถาบันการศึกษาที่รองรับการขยายตัวทางการศึกษาของภาครัฐ ต้องจัดการเรียนการสอน
อย่างมีคุณภาพ เพื่อสร้างความเช่ือม่ันให้กับผู้ปกครอง ซ่ึงเก่ียวข้องกับระบบบริหารจัดการหลักสูตรกระบวนการจัดการ
เรียนการสอน อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีที่ทันสมัย ( Suekrasae, 2013) สอดคล้องกับ (Office of 
Private Education Commission, 2013; Leelapalin, 2021) กล่าวว่า โรงเรียนเอกชนมีศักยภาพในการบริหารจัดการ
ที่มีอิสระ คล่องตัว สามารถตัดสินใจปรับปรุง เปลี่ยนแปลงการบริหารงานด้านต่าง ๆ  ตลอดจนบุคลากรและทรัพยากร 
อื่น ๆ ที่เอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาการจัดศึกษาให้สามารถบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด 

ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิด
การมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน เพื่อเป็นต้นแบบในการพัฒนาการบริหารโรงเรียนและนักเรียนให้มีคุณภาพต่อไป  
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วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 
เพื่อศึกษาความต้องการจ าเป็นในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของ

นักเรียน 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิดการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนจากเอกสารมาตรฐานการบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2552) และแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน (Student voice) จาก 
Rudduck (2007), Benner et al. (2019) และ NSW Department of Education (2021) ประกอบด้วยองค์ประกอบ   
การพัฒนานักเรียนในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปน้ี 
 
Table 1 Definition and elements of the concept of private secondary school management and the                         
concept of student voice. 

  ค าจ ากัดความ และองค์ประกอบของกรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชน และกรอบแนวคิด
การมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน  

กรอบแนวคิดการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชน (Ministry of Education, 2009)  

องค์ประกอบ ค าจ ากัดความ 

1. งานวิชาการ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน และการวัดผลประเมินผล 

2. งานกิจการนักเรียน การด าเนินงานสภานักเรียน 

กรอบแนวคิดการมีส่วนร่วมท่ีมีคุณค่าของนักเรียน Rudduck (2007), Benner et al. (2019), and NSW Department of 
Education (2021)   

องค์ประกอบ ค าจ ากัดความ 

1. การร่วมออกแบบและสร้างทาง 
เลือกในการเรียนรู้ 

การส่งเสริมให้นักเรียนเป็นผู้ขับเคลื่อนการเรียนรู้ และเสริมสร้างบรรยากาศที่ดีใน
โรงเรียนด้วยตนเอง โดยการออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผล 

2. การร่วมแก้ปัญหาการเรียนรู้ ผู้บริหาร ครู และนักเรียนมีโอกาสแลกเปลี่ยนมุมมองเก่ียวกับการเรียนรู้ และ
นโยบายของโรงเรียน เพื่อรวบรวมความคิดเห็นมาจัดการปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. การพัฒนาความสัมพันธ์และท างาน
ร่วมกับครู 

การแสดงการยอมรับในตัวนักเรียนด้วยการฟังความคิดเห็น ออกแบบวิธีการตอบ 
สนองต่อนักเรียนที่เหมาะสม และการมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกระหว่างครูกับนักเรียน 

4. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ นักเรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจโดยการท างานร่วมมือกับครู มีส่วนร่วมในการ
ออกแบบหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการวัดและประเมินผล  
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5. การได้รับบทบาทที่มีคุณค่า การสร้างบทบาทที่มีคุณค่าให้แก่นักเรียน เพิ่มขอบเขตหน้าที่ ความรับผิดชอบให้
นักเรียนสามารถตัดสินใจในประเด็นส าคัญของโรงเรียนที่ส่งผลต่อการเพิ่ม
ประสบการณ์ในการเรียนรู้ 

6. การสร้างบรรยากาศเชิงบวกใน
โรงเรียน 

นักเรียนและครูร่วมสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ ครูและผู้บริหารโรงเรียนร่วมจัด
บรรยากาศชั้นเรียนเชิงบวกให้เกิดขึ้นในโรงเรียน 

7. การเป็นตัวแทนและท างานร่วมกับ
ชุมชน 

การให้นักเรียนเป็นตัวแทน และท างานร่วมกับคณะกรรมการชุมชน โดยจัดตั้ง
นักเรียนเป็นหน่วยงานหรือตัวแทน ส่งเสริมตัวแทนนักเรียนในการพัฒนากลยุทธ์เพื่อ
รับข้อมูลจากมุมมองของนักเรียน 

8. การได้รับการยอมรับและมีอ านาจ
ในการน า 

การยอมรับนักเรียน และให้โอกาสนักเรียนมีอ านาจในการน าท ากิจกรรมต่าง ๆ ของ
โรงเรียน 

 
วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) 

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจัยแบบบรรยายที่ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ โดยมีขั้นตอน ได้แก่ ศึกษา
สภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ จากน้ันน าข้อมูลที่ได้มาค านวณหาความต้องการจ าเป็นของการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากร คือ โรงเรียนเอกชนสังกัดคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ที่มีการจัดการเรียนการสอน

ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1-6 จ านวน 777 โรงเรียน (Office of Private Education Commission, 2022) โดยกลุ่ม
ตัวอย่างได้จากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของโรงเรียน โดยใช้ตาราง
ก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan ที่ระดับความเช่ือม่ัน 95 % กลุ่มตัวอย่างจ านวน 259 โรงเรียน 
โดยผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 3 คน ได้แก่ ผู้บริหาร (ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ และผู้ช่วยผู้อ านวยการ) 1 คน และครูผู้สอน 
(หัวหน้าฝ่าย หัวหน้างาน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ และครูผู้สอน) 2 คน รวมจ านวนทั้งสิ้น 777 คน 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แบบสอบถามสภาพปัจจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชน ตามแนวคิดการ

มีส่วนร่วมที่ มีคุณค่าของนักเรียน มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า  (Rating scale) มีทั้งหมด 2 ตอน ได้แก่ 
สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม และสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
เอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน โดยผู้วิจัยได้ศึกษากรอบแนวคิดเก่ียวกับการบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาเอกชน และแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน น ามาสร้างแบบสอบถามเพื่อเสนอต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาพิจารณาความเหมาะสม จากน้ันตรวจสอบคุณภาพโดยผู้ทรงคณุวุฒิ จ านวน 5 ท่าน โดยใช้เทคนิค IOC (Index of 
Item Objective Congruence) คัดเลือกข้อที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไปมาใช้ และตรวจสอบภาษาให้เหมาะสมตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จากน้ันน าแบบสอบถามหาค่าความเที่ยงโดยน าไปทดลองใช้กับกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายคลึง
กับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาก ผลการตรวจสอบพบว่า ข้อค าถาม
รวมทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ 0.994  
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การเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู้วิจัยขอหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล จากคณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ถึงโรงเรียน

มัธยมศึกษาเอกชนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ได้จัดส่งหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลและแบบสอบถาม โดยได้แนบ 
คิวอาร์โค้ด และซองพร้อมแสตมป์ไปทางไปรษณีย์ เพื่อให้โรงเรียนส่งแบบสอบถามกลับคืนมายังผู้วิจัยทางไปรษณีย์ หรือ
ตอบแบบสอบถามออนไลน์ ได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ านวนทั้งหมด 241 โรงเรียน จากจ านวน 259 คิดเป็นร้อยละ 
93.05 โดยได้รับกลับคืนทางไปรษณีย์ 35 โรงเรียน ออนไลน์ 197 โรงเรียน และผู้วิจัยด าเนินการไปเก็บข้อมูลด้วยตนเอง 
9 โรงเรียน  

การวิเคราะห์ข้อมูล  
1. การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถาม สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ความถี่ และ

ค่าร้อยละ ส่วนสภาพปัจจบุัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วน
ร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน ใช้สถิติบรรยาย ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

2. การวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มี
คุณค่าของนักเรียน โดยใช้การวิเคราะห์ดัชนีความต้องการจ าเป็น  (Modified Priority Needs Index: PNImodified) จัด 
ล าดับความต้องการจ าเป็นโดยเรียงค่าดัชนีจากมากไปหาน้อย 
 
ผลการวิจัย (Research results) 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามสภาพปจัจุบัน และสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
เอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน มีผลวจิยัดงัตารางที ่2   
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Table 2  Basic information about respondents. 
   ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

ข้อมูลพื้นฐาน 
ผู้ให้ข้อมูล 

จ านวน ร้อยละ 

ต าแหน่งงาน 
ผู้บริหาร 248 35.90 
ครูผู้สอน 443 64.10 

รวม 691 100.00 

เพศ 
ชาย 293 42.40 
หญิง 398 57.60 

รวม 691 100.00 

อายุ 

ต่ ากว่า 25 ปี 36 5.20 

26-35 ปี 94 13.60 
36-45 ปี 220 31.83 

46-55 ปี 249 36.06 

55 ปีขึ้นไป 92 13.31 

รวม 691 100.00 

ระดับการศึกษา 

ปริญญาตรี 296 42.80 

ปริญญาโท 359 52.00 

ปริญญาเอก 36 5.20 
รวม 691 100.00 

 
ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า ผู้ให้ข้อมูลทั้งหมดมีจ านวน 691 คน คิดเป็นร้อยละ 100 โดยจ าแนก

ตามข้อมูลพื้นฐานตามรายละเอียด ดังน้ี 1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นครูผู้สอน คิดเป็นร้อยละ 64.10 2) เพศของ
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 57.60 3) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 46-55 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 36.06 และ 4) ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาโท คิดเป็น  
ร้อยละ 52.00  

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชน
ตามแนวคิดการมีส่าวนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน มีผลวิจัยดังตารางที่ 3 
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Table 3 The current state, the desired state and needs of private secondary school management 
according to the concept of student voice. 
             สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ และความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
เอกชนตามแนวคิดการมีส่าวนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน 
 

 
 
 

การบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาเอกชน 

 
 
 

ประเด็น 

การมีส่วนร่วมที่มคีุณค่าของนักเรียน (Student voice) 
ภาพรวม สภาพปัจจุบัน M = 3.59   สภาพที่พึงประสงค์ M = 4.54   PNImodified = .266 
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1. การบริหารงานวชิาการ 
1.1 การพัฒนาหลักสตูร
สถานศึกษา 

D 3.33 3.47 3.63 3.35 3.32 3.56 3.44 3.52 3.45 ปานกลาง 1 
I 4.67 4.71 4.46 4.72 4.32 4.36 4.56 4.50 4.54 มากท่ีสุด 

PNImodified .418(1) .366(3) .230(7) .418(1) .304(5) .223(8) .328(4) .280(6) .320  

 1.1.1 การวิเคราะห์ข้อมูล
พ้ืนฐานส าหรับการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษา 

D 2.97 3.14 3.45 3.21 3.11 3.52 3.23 3.59 3.32 ปานกลาง  
I 4.90 4.87 4.42 4.96 4.12 4.10 4.36 4.27 4.57 มากท่ีสุด 

PNImodified .649(1) .550(2) .281(6) .545(3) .324(5) .164(8) .349(4) .189(7) .381(1) (1) 
1.1.2 การออกแบบหลักสูตร D 3.24 3.54 3.78 3.12 3.11 3.45 3.44 3.50 3.39 ปานกลาง 

I 4.54 4.71 4.42 4.63 4.22 4.41 4.18 4.87 4.57 มากท่ีสุด 

PNImodified .401(2) .330(6) .169(8) .483(1) .356(5) .278(7) .389(4) .391(3) .349(2) (2) 
1.1.3 การประเมินหลักสูตร D 3.80 3.75 3.68 3.74 3.75 3.73 3.65 3.47 3.69 มาก 

I 4.58 4.57 4.56 4.59 4.62 4.58 4.55 4.38 4.55 มากท่ีสุด 

PNImodified .204(8) .219(7) .240(3) .227(6) .232(4) .228(5) .247(2) .260(1) .232(3) (3) 

1.2 การจัดการเรยีนการสอน 
8 กลุม่สาระการเรียนรู ้

D 3.50 3.48 3.69 3.66 3.72 3.70 3.65 3.72 3.64 มาก 4 
I 4.44 4.44 4.59 4.61 4.60 4.57 4.57 4.60 4.55 มากท่ีสุด 

PNImodified .268(2) .275(1) .242(5) .260(3) .237(6) .236(8) .252(4) .237(6) .250  

1.3 การจดักจิกรรมพฒันา
ผู้เรียน 

D 3.50 3.65 3.63 3.51 3.66 3.65 3.69 3.64 3.61 มาก 3 
I 4.47 4.60 4.56 4.49 4.54 4.54 4.54 4.57 4.53 มากท่ีสุด 

PNImodified .277(2) .261(3) .256(4) .282(1) .242(6) .242(6) .231(8) .255(5) .255  

1.4 การวัดผลประเมินผล D 3.45 3.45 3.45 3.42 3.67 3.68 3.71 3.69 3.56 มาก 2 
I 4.49 4.48 4.50 4.47 4.59 4.60 4.59 4.57 4.53 มากท่ีสุด 

PNImodified .302(3) .296(4) .304(2) .309(1) .250(5) .248(6) .240(7) .239(8) .273  

 1.4.1 การวัดผลประเมินผล
การจัดการเรียนการสอน 8 
กลุ่มสาระการเรียนรู ้

D 3.52 3.48 3.51 3.50 3.68 3.69 3.73 3.69 3.60 มาก  
I 4.47 4.43 4.49 4.47 4.57 4.59 4.61 4.57 4.52 มากท่ีสุด 

PNImodified .271(4) .273(3) .282(1) .277(2) .243(6) .244(5) .237(8) .239(7) .258(2) (2) 

1.4.2 การวัดผลประเมินผล
การจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน 

D 3.38 3.43 3.40 3.34 3.67 3.68 3.69 3.70 3.53 มาก 

I 4.51 4.53 4.52 4.48 4.61 4.61 4.58 4.58 4.55 มากท่ีสุด 

PNImodified .334(4) .319(3) .327(2) .342(1) .257(5) .252(6) .243(7) .239(8) .289(1) (1) 

2. การบริหารงานกิจการนักเรยีน 
D 3.48 3.52 3.69 3.80 3.81 3.75 3.76 3.78 3.69 มาก 
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การบริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาเอกชน 

 
 
 

ประเด็น 

การมีส่วนร่วมที่มคีุณค่าของนักเรียน (Student voice) 
ภาพรวม สภาพปัจจุบัน M = 3.59   สภาพที่พึงประสงค์ M = 4.54   PNImodified = .266 
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2.1 การด าเนนิงานสภา
นักเรยีน 

I 4.43 4.47 4.61 4.58 4.64 4.57 4.57 4.59 4.55 มากท่ีสุด 
5 PNImodified .273(1) .271(2) .248(3) .204(8) .216(5) .219(4) .216(5) .215(7) .232(1)  

 

D = สภาพปัจจุบัน  I = สภาพที่พึงประสงค์      PNImodified = ความต้องการจ าเป็น 

 
1. ผลการศึกษาสภาพปัจจบุันของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมทีมี่

คุณค่าของนักเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.59) โดยการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด
คือ ด้านการด าเนินงานสภานักเรียน (M = 3.69) รองลงมาคือ การจัดการเรียนการสอน (M = 3.64) และการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน (M = 3.61) เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบของแต่ละด้านมีผลดังน้ี 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า สภาพปัจจุบันของการประเมินหลักสูตร (M = 3.69) มีค่าเฉลีย่
สูงที่สุด รองลงมาคือ การออกแบบหลักสูตร (M = 3.39) เม่ือพิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของ
นักเรียนในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า การได้รับการยอมรับและมี
อ านาจในการน า (M = 3.59) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ด้านการออกแบบหลักสูตร พบว่า การพัฒนาความสัมพันธ์และท างานร่วม 
กับครู (M = 3.78) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการประเมินหลักสูตร พบว่า การร่วมออกแบบและสร้างทางเลือกในการเรียนรู้  
(M = 3.80) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M = 3.64) เม่ือพิจารณา
องค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า การได้รับการยอมรับและมี
อ านาจในการน า (M = 3.72) และการได้รับบทบาทที่มีคุณค่า (M = 3.72) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

3) ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M = 3.61) เม่ือ
พิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณคา่ของนักเรียนในด้านการจดักิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า การเป็นตัวแทน
และท างานร่วมกับชุมชน (M = 3.69) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

4) ด้านการวัดผลประเมินผล พบว่า การวัดผลประเมินผลของการจัดการเรียนการสอน 8 กลุ่มสาระ 
การเรียนรู้ (M = 3.60) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และการวัดผลประเมินผลของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน (M = 3.53) มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด เม่ือพิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการวัดผลประเมินผล ของ 
การจัดการเรียนการสอน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า การเป็นตัวแทนและท างานร่วมกับชุมชน (M = 3.73) มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด ส่วนด้านการวัดผลประเมินผลของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า การได้รับการยอมรับและมีอ านาจในการน า  
(M = 3.70) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  
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5) ด้านการด าเนินงานสภานักเรียน พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (M = 3.69) เม่ือพิจารณา
องค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการด าเนินงานสภานักเรียน พบว่า การได้รับบทบาทที่มี
คุณค่า (M = 3.81) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

2. ผลการศึกษาสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วน
ร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.54) โดยการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ด้านการจัดการเรียนการสอน (M = 4.55) และการด าเนินงานสภานักเรียน (M = 4.55) มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมาคือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (M = 4.54) เม่ือพิจารณารายองค์ประกอบของแต่ละด้านมีผลดังน้ี 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า  สภาพที่พึงประสงค์ของการออกแบบหลักสูตร (M = 4.57)  
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ การประเมินหลักสูตร (M = 4.55) เม่ือพิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่า
ของนักเรียนในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  
(M = 3.21) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ด้านการออกแบบหลักสูตร พบว่า การได้รับการยอมรับและมีอ านาจในการน า (M = 4.87)  
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ด้านการประเมินหลักสูตร พบว่า การได้รับบทบาทที่มีคุณค่า (M = 3.21) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า สภาพปัจจุบันมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.55) เม่ือ
พิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า การมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ (M = 4.61) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  

3) ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.53) 
เม่ือพิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า การร่วม
แก้ปัญหาการเรียนรู้ (M = 4.60) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และการร่วมออกแบบและสร้างทางเลือกในการเรียนรู้ (M = 4.47)  
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด 

4) ด้านการวัดผลประเมินผล พบว่า สภาพที่พึงประสงค์ของการวัดผลประเมินผลของการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียน (M = 4.55) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด และการวัดผลประเมินผลของการจัดการเรียนการสอน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้  
มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุด (M = 4.52) เม่ือพิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการวัดผล
ประเมินผลของการจัดการเรียนการสอน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า การเป็นตัวแทนและท างานร่วมกับชุมชน (M = 4.61) 
มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ด้านการวัดผลประเมินผลของการจดักิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า การสร้างบรรยากาศเชิงบวกในโรงเรียน 
(M = 4.61) และการได้รับบทบาทที่มีคุณค่า (M = 4.61) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  

5) ด้านการด าเนินงานสภานักเรียน พบว่า สภาพที่พึงประสงค์มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด  (M = 4.55) 
เม่ือพิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการด าเนินงานสภานักเรียนพบว่า การได้รับ
บทบาทที่มีคุณค่า (M = 4.64) มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  

3. ผลการศึกษาความต้องการจ าเป็นของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วน
ร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในภาพรวมคือ (PNImodified = .266) การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนที่มีล าดับความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาสูงสุดคือ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNImodified = .320) รองลงมาคือ การวัดผล
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ประเมินผล (PNImodified = .273) และการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน (PNImodified = .255) ตามล าดับ เม่ือพิจารณาราย
องค์ประกอบของแต่ละด้านมีผลดังน้ี 

1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของ
นักเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา อยู่ในกลุ่มสูงและเป็นจุดอ่อน 2 ด้าน คือ การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส าหรับ
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (PNImodified = .381) และด้านการออกแบบหลักสูตร (PNImodified = .349) เม่ือพิจารณา
องค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา พบว่า การร่วมออกแบบและสร้างทางเลือกในการเรียนรู้ (PNImodified = .649) มีค่าสูงที่สุด ด้านการออกแบบ
หลักสูตร พบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (PNImodified = .483) มีค่าสูงที่สุด ด้านการประเมินหลักสูตร พบว่า  
การได้รับการยอมรับและมีอ านาจในการน า (PNImodified = .260) มีค่าสูงที่สุด  

2) ด้านการจัดการเรียนการสอน พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน 
ด้านการเป็นตัวแทนและท างานร่วมกับชุมชน (PNImodified = .252) มีค่าสูงที่สุด 

3) ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของ
นักเรียน ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (PNImodified = .282) มีค่าสูงที่สุด  

4) ด้านการวัดผลประเมินผล พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน 
ด้านการวัดผลประเมินผล อยู่ในกลุ่มสูงและเป็นจุดออ่น 1 ด้าน คือ การวัดผลประเมินผลของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
(PNImodified = .289) ส่วนค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน อยู่ในกลุ่มต่ า และเป็น 
จุดแข็ง 1 ด้าน คือ การวัดผลประเมินผลของการจัดการเรียนการสอน 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ (PNImodified = .258) เม่ือ
พิจารณาองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในด้านการวัดผลประเมินผลของการจัดการเรียนการสอน  
8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ พบว่า ด้านการพัฒนาความสัมพันธ์และท างานร่วมกับครู (PNImodified = .282) มีค่าสูงที่สุด ด้าน
การวัดผลประเมินผลของการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (PNImodified = .342) มีค่าสูง
ที่สุด 

5) ด้านการด าเนินงานสภานักเรียน พบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นของการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของ
นักเรียน ด้านการร่วมออกแบบและสร้างทางเลือกในการเรียนรู้ (PNImodified = .273) มีค่าสูงที่สุด 

 
อภิปรายผล (Conclusion) 
 จากผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมี
ส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนมีประเด็นที่นามาอภิปรายได้ ดังน้ี 

1. สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมี
ส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนในภาพรวม สภาพปัจจบุันอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์มากที่สุด โดยด้านการ
ด าเนินงานสภานักเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด อาจเน่ืองมากจากการด าเนินงานสภานักเรียนมีผลกระทบโดยตรงต่อแนวคิดการ
มีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน เพราะเป็นกระบวนการที่นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็น และด าเนินการใด ๆ ที่
เก่ียวข้องกับการเรียนรู้ตามความคิดของพวกเขาผ่านโครงสร้าง ขั้นตอน การปฏิสัมพันธ์ และการมีส่วนร่วมจากการ
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ด าเนินงานสภานักเรียนได้ โดยนักเรียนสามารถใช้สภานักเรียนเป็นกระบวนการที่สร้างการมีส่วนร่วมที่มากขึ้น และฝึก
ความเป็นผู้น า นักเรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ผ่าน “การมีส่วนร่วมที่แท้จริง” ระหว่างนักเรียน โรงเรียน และชุมชนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ (Mitra & Gross, 2009) อีกทั้งแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) ด้านการศึกษาที่ระบุใน
ขั้นตอนที่ 4 กล่าวถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาและการเรียนรู้กับภาคีเครือข่ายต่าง ๆ  ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน เพื่อเสริมสร้างการเรียนรู้และยกระดับคุณภาพผู้เรียน  (Prime Minister’s Office, 2021) ส่งผลให้
โรงเรียนได้ก าหนดเป้าหมายเพื่อให้นักเรียนทุกกลุ่มวัยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ มีทักษะที่จ าเป็นของโลกอนาคต และ
ท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิผล จึงท าให้ความเป็นไปได้ในการน าแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียนไป
ปฏิบัติผ่านการด าเนินงานสภานักเรียนเป็นรูปธรรมชัดเจนมากขึ้นในปัจจุบัน  

สภาพที่พึงประสงค์ของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศกึษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมทีมี่คุณคา่ของ
นักเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ข้อมูลน้ีช้ีให้เห็นว่า  การจัด 
การเรียนการสอนมีความส าคัญมากในการพัฒนานักเรียนตามแนวคิดน้ี โดยเฉพาะด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจที่มี
ค่าเฉลี่ยสภาพที่พึงประสงค์สูงที่สุด อาจเน่ืองมาจากสังคมไทยมีเงื่อนไขทางวัฒนธรรมหลายประการที่เป็นอุปสรรคต่อการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาไทย เช่น การขาดวัฒนธรรมการมีส่วนร่วม (PimPa, 2018) จึงอาจเป็นอุปสรรคในการ
จัดการเรียนการสอนที่ขาดการมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างครูกับนักเรียน ดังน้ันผู้บริหารสามารถ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของนักเรียนได้จากการให้ร่วมออกแบบการเรียนรู้ซ่ึงจะเพิ่มการมีส่วนร่วมในช้ันเรียน
ของนักเรียนมากขึ้น (NSW Department of Education, 2020) สอดคล้องกับนโยบายในการพลิกโฉมระบบการเรียนรู้
เพื่อสร้างชีวิตใหม่ทางสังคมและเศรษฐกิจที่มีความสุขและมีคุณค่า โดยระบบการเรียนรู้ใหม่จะเปลี่ยนประสิทธิภาพของ
ผู้เรียนจากการเรียนรู้โดยมีครูเป็นผู้ออกแบบการเรียนรู้ไปสู่การเรียนรู้โดยมีนักเรียนเป็นนักออกแบบการเรียนรู้ด้วย 
(Chaemchoy et al., 2022) จากข้อมูลข้างต้นจึงท าให้สภาพที่พึงประสงค์ด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด  

2. ความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่า
ของนักเรียน จากผลการวิจัยพบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา มีค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นสูงสุด โดยด้านการ
วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการออกแบบหลักสูตร เป็นสิ่งที่ผู้บริหารจะต้อง
ส่งเสริมให้ครูด าเนินการให้สอดคล้องกับการพัฒนานักเรียนตามแนวคดิน้ีมากที่สุด เพราะทั้ง 2 ด้านสามารถสร้างเสริมการ
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจเก่ียวกับการเรียนรู้โดยการท างานร่วมมือกันระหว่างครูกับนักเรียน สามารถช่วยพัฒนาแนว
ทางการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพได้อย่างยั่งยืน โดยผู้บริหารและครูควรให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนา
หลักสูตร และออกแบบหลักสูตรที่ตอบสนองต่อวัฒนธรรมการเรียนรู้ของนักเรียน ให้สอดคล้องกับความถนัด ความสนใจ 
และค่านิยมของนักเรียน (Benner et al., 2019) ซ่ึงท าให้เกิดผลตอบรับที่ส าคญั และสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของที่สามารถ
น าไปสู่ผลการปฏิบัติงานของนักเรียนในระดับที่สูงขึ้นได้ (Fletcher, 2012) จะเห็นได้ว่าการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ทั้งด้านการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการออกแบบหลักสูตรน้ันเป็นขั้นตอนที่
มีความส าคัญต่อการจัดการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และเก่ียวเน่ืองโดยตรงกับการพัฒนานักเรียนตามแนวคิดการมี
ส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน 
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ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. ผลการวิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นพบว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเป็นด้านที่มีค่าดัชนีความต้องการ
จ าเป็นสูงที่สุด โดยเฉพาะด้านการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการออกแบบ
หลักสูตร ผู้บริหารโรงเรียนควรพัฒนาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการพัฒนาการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่า
ของนักเรียน ซ่ึงเป็นสิ่งส าคัญในการก าหนดแนวทางการจัดการเรียนการสอนให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการพัฒนาการมีส่วน
ร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน  

2. ผลการวิจัยด้านการจัดการเรียนการสอนที่ใ ห้นักเรียนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เป็นหัวข้อที่สภาพที่พึง
ประสงค์มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ผู้บริหารโรงเรียนควรให้ความส าคัญในการจัดการเรียนการสอน โดยเน้นจัดการเรียนการสอนที่
เน้นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจของนักเรียนเก่ียวกับการเรียนรู้เป็นส าคัญ ซ่ึงเป็นพื้นฐานของการพัฒนาการมีส่วนร่วมที่
มีคุณค่าของนักเรียน 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  

เน่ืองจากผลการวิจัยพบว่า ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นในภาพรวมของการพัฒนาการบริหารโรงเรียนมัธยม  
ศึกษาเอกชนตามแนวคิดการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษามีค่าสูงที่สุด ควรศึกษา
เร่ืองแนวทางการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนาการมีส่วนร่วมที่มีคุณค่าของนักเรียน และออกแบบการจัดการ
เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพ เพื่อให้สะดวกต่อการน าหลักสูตรไปใช้มากขึ้น  
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Abstract 
This study aimed to assess the needs of academic management of secondary schools based on 

the concept of intercultural competence (IC). This study used a population of 19 public secondary 
schools implementing international program (IP) under the Educational Hub Project. Respondents 
included school administrators and teachers, accounting for 307 respondents. A five-point Likert scale 
survey questionnaire was used to collect data. Data were analyzed using frequencies, percentages, 
mean, standard deviation, and modified priority needs index (PNImodified). Results showed that measurement 
and evaluation had the highest need compared to the other three functions, and teaching and learning 
had the lowest need. Among the ten components of IC, the top three highest needs included 
intercultural team effectiveness, interpersonal communication, and intercultural empathy, and the top 
three lowest needs included respect for otherness, intercultural goal orientation, and nonjudgmentalness.  
 
Keywords: Needs Assessment, Academic Management, Intercultural Competence 
 
Introduction 

Geopolitical and societal changes are a result of globalization and multiculturalism (Hong & 
Cheon, 2017) , and as society evolves, identities are not monolithic, stable, or binary; rather, they are 
negotiated and renegotiated through a process of cultural syncretism (Hajisoteriou & Angelides, 2016) . 
Communities all around the world are becoming increasingly cosmopolitan as a result of the coexistence 
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of people from many cultural backgrounds (Zhang & Zhou, 2019). Thailand has gradually evolved into 
a global society that requires its residents to have a deeper awareness of many cultures as a result of 
ASEAN integration and globalization. 

Increases in prejudice, intolerance, and discrimination against minority religious and ethnic 
groups, which are worse now than they have ever been in the preceding 50 years, can pose intercultural 
issues (European Commission, 2014; European Union Agency for Fundamental Rights, 2015, as cited in 
Barrett, 2018). Serious crimes may also be the outcome of these issues. Many misdeeds and crimes have 
recently surfaced in some countries. Examples of these violations and crimes were documented by the 
British Broadcasting Corporation (BBC). These include the death of an elderly immigrant who was pushed 
to the ground, a foreigner who was stabbed in the face with a box cutter, a foreign woman who was 
smacked and set on fire, and eight people were slain in a shooting rampage that spanned three foreign 
spas in one night (Cabral, 2021) .  As Thailand becomes a more globalized society, the aforementioned 
issues must be addressed. The greatest approach to accomplish this is to train everyone in society, 
particularly young people, to be culturally competent so that they can learn, live, and work effectively 
and appropriately in varied situations. Educators have expressly said that they are accountable not 
simply for training students for work but also for the complex interactions that go with global citizenship 
(Bennett, 2009). 

Individuals who thrive in these culturally diverse settings have been referred to as effective 
interculturalists with high levels of intercultural competence (IC) (Eriksen, 2018; Sercu, 2010). In globalized 
situations, IC has been highlighted as a crucial indicator of interculturalism, and it has frequently been 
mentioned in the mission statements of governmental and educational organizations that strive to 
develop knowledgeable and skillful people (Bennett, 2013). As a result, one of the important outcomes 
of a nation's citizens is IC. Given the diversity of Thai society, it is vital that schools equip their students 
with IC.  

To develop the IC of the students, academic management plays a crucial role. Academic 
management is a primary task of an educational institution. It is generally involved in curriculum 
development, instruction, and assessment. 

Recently, the Office of Basic Education Commission (OBEC) announced “Student Acceptance 
from the Development of Thailand as an Educational Hub in the Region Project” (Office of Basic 
Educaiton Commission, 2020) .  This project consists of three distinct programs: a multilingual program 
(MP), an international program (IP), and a bilingual program for science and mathematics (SMBP). The 
project's inception underlines the significance of the intercultural settings that the Thai students must 
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immerse. The project objective is to work on developing secondary education management to meet 
quality and international standards, preparing for Thai students to enter the ASEAN community, opening 
a special classroom for the project (Office of Basic Education Commission, 2017). In developing IC among 
students, IP is significant. Therefore, Schools under the Education Hub Project are significant for studying 
to equip their students with IC. 

Given the significance of developing IC in students, this study aims to study needs assessment 
for the academic management of secondary schools based on the concept of intercultural competence. 
 
Research Objective  

To assess the needs of academic management of secondary schools based on the concept of 
intercultural competence. 

 
Literature Review and Conceptual Framework  

INCA project team (2004) constructed a framework of IC for evaluating young professionals in 
intercultural work environment or team, which consists of six comonents: tolerance for ambiguity, 
behavioral flexibility, communicative awareness, knowledge discovery, respect for otherness, and 
empathy. Deller and Stahl (2015) recommended seven components of IC, including tolerance for 
ambiguity, behavioral flexibility, goal orientation, sociability and interest in other people, cultural 
empathy, nonjudgmentalness, and metacommunication skills. Matveev (2002) suggested four dimensions 
of IC in intercultural team effectiveness, including interpersonal skills, team effectiveness, intercultural 
uncertainty, and intercultural empathy. By synthesizing IC literature as mentioned above, a conceptual 
framework of IC consists of interpersonal communication, tolerance for ambiguity, behavioral flexibility, 
intercultural empathy, intercultural team effectiveness, intercultural knowledge discovery, intercultural 
sociability, respect for otherness, intercultural goal orientation, and nonjudgmentalness (Deller & Stahl, 
2015; INCA project team, 2004; Matveev, 2002).  

By reviewing relevant literature, academic management can be synthesized into four components: 
curriculum development; teaching and learning; learning media and resources; and measurement  
and evaluation (Asawapoom, 2008; Ministry of Education, 2007; Pooprasert, 2002; Wahachat, 2007; 
Wonganutaroj, 2010). 

Based on frameworks of IC and academic management, a conceptual framework of the study 
can be constructed as shown in Figure 1.  
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Figure 1 Conceptual Framework of the Study 
 

Research Methodology  
 Population 

 The study population was all 19 public secondary schools under the OBEC, which took part in 
“the Development of Thailand as an Educational Hub in the Region Project” and opened international 
program (IP). All 17 special large and two large school-sized schools across five regions took part in the 
study. Thirteen instructors were conveniently chosen from each school, together with the vice school 
director in charge of academic affairs and the school director. 380 copies of questionnaires were sent to 
respondents, including school directors, vice school directors in charge of academic affairs, head 
teachers, and teachers. Of 380 copies of questionnaires sent, 307 (80 %) were returned, so it was 
acceptable. The responses were on-site (78.2 %) and online (21.8 %). Among respondents, 161 (52.4 %) 
were male. Most of the respondents were between the ages of 31 and 50 (70 %). Most of the respondents 
held bachelor’s and master’s (48.5 % and 44.6 %, respectively). About a half of the respondents (52.7 %) 

Academic Management of 
Secondary Schools 

(Asawapoom, 2008; Ministry of 
Education, 2007; Pooprasert, 2002; 

Wahachat, 2007; Wonganutaroj, 
2010) 

1. Curriculum development 
2. Teaching and learning 
3. Learning media and resources 
4. Measurement and evaluation 

 
 
 
 
 

Intercultural Competence 
(Deller & Stahl, 2015; INCA project team, 

2004; Matveev, 2002) 
1. Interpersonal communication 
2. Tolerance for ambiguity 
3. Behavioral flexibility  
4. Intercultural empathy 
5. Intercultural Team effectiveness 
6. Intercultural Knowledge discovery  
7. Intercultural Sociability 
8. Respect for otherness 
9. Intercultural Goal orientation  
10. Nonjudgementalness  

Needs Assessment for Academic Management of Secondary Schools 
Based on the Intercultural Competence 
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had the position of head teacher, and about one-third of the respondents (34.2 %) were teachers. Over 
a third of the respondents (39.1 %) had work experience between 11 and 20 years. Respondents with 
work experience of 21-30 years (26.1 %) and less than 11 years (26.4 %) accounted for slightly less than 
a third, respectively. 
 Research Instrument 
 A survey questionnaire developed by the researchers was used to collect data. The 
questionnaire comprises two sections: demographic characteristics and existing and desirable conditions 
of academic management based on the concept of intercultural competence. Section 1 consisted of 
five questions, including gender, age, education level, position, and work experience in the current 
position. Section 2 was comprised of 40 questions for existing conditions and 40 questions for desirable 
conditions in a dual format. On a five-point Likert scale (1 = the least practiced and 5 = the most desired, 
respectively), respondents were asked to score each item for its existing and desirable conditions. 
Sample questions regarding curriculum development were “1. At what level does your school develop 
the curriculum that aims at developing students’ intercultural competence as follows: 1.1 interpersonal 
communication, 1.2 tolerance for ambiguity …etc.”  
 To scrutinize the instrument quality, the instrument was sent to five content experts using the 
Item Objective Congruence (IOC) index. IOC indices of all items were equal to 1 or above 0.5, suggesting 
that content validity was met. The instrument was tried out with 38 respondents. The reliability of the 
instrument using Cronbach alpha coefficient was calculated to be 0.994. The reliability of data obtained 
from the online protocol was insured by coordinating with each school director in order that the 
questionnaire was sent to the target population. 
 Data Collection 
 The researchers asked the faculty for authorization letters before starting to collect data. 
Questionnaires were submitted both online (google form) and through the postal service. Information 
sheet for research participants was attached to the questionnaire, which inform the research participants 
about the research aim, research beneficiaries, voluntary participation, associated risks, confidentiality, 
and data analysis, reporting and deletion. The completed and returned surveys were viewed as evidence 
of participation. 
 Data Analysis 
 Quantitative data from the questionnaire was analyzed by frequencies, percentages, mean, 
standard deviation, and PNImodified. The interpretation of mean scores is as follows (Srisaat, 1996): 
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4.51-5.00 is interpreted as the highest level 
3.51-4.50 is interpreted as the high level 
2.51-3.50 is interpreted as the moderate level 
1.51-2.50 is interpreted as the low level 
1.00-1.50 is interpreted as the lowest level  

 
Research results  
 Table 1 displays the priority of need for academic management based on the concept of 
intercultural competence in terms of academic management components. 
 
Table 1 Existing Conditions, Desirable Conditions, and Needs of Academic Management Based on the 
Concept of Intercultural Competence Regarding Academic Management Components (n = 307). 

Academic Management Based 
on the Concept of 

Intercultural Competence 

Existing 
Conditions Result 

Desirable 
Conditions Result 

Needs 

M SD M SD PNImodified Rank 

1. Curriculum Development 3.31 0.504 Moderate 4.73 0.453 Highest 0.428 2 
2. Teaching and Learning 3.73 0.264 High 4.73 0.449 Highest 0.269 4 
3. Learning Media and 
Resources 

3.43 0.337 Moderate 4.68 0.433 Highest 0.364 3 

4. Measurement and Evaluation 3.29 0.594 Moderate 4.73 0.452 Highest 0.439 1 
Total 3.44 0.400  4.72 0.443    

 
As shown in Table 1, measurement and evaluation were rated as the highest priorities of need. 

Curriculum development and learning media and resources were ranked as the second and third 
priorities of need, respectively. Teaching and learning were scored as having the lowest priority of need. 
 Table 2 illustrates the priority of need of academic management based on the concept of 
intercultural competence in terms of intercultural competence components. 
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Table 2 Existing Conditions, Desirable Conditions, and Needs of Academic Management Based on the 
Concept of Intercultural Competence Regarding intercultural competence Components (n = 307). 

Intercultural Competence 

Existing 
Conditions Result 

Desirable 
Conditions Result 

Needs 

M SD M SD PNImodified Rank 

1. Interpersonal 
communication 

3.37 0.449 Moderate 4.73 0.455 Highest 0.405 2 

2. Tolerance for ambiguity 3.48 0.386 Moderate 4.73 0.449 Highest 0.358 5 
3. Behavioral flexibility 3.49 0.384 Moderate 4.73 0.451 Highest 0.354 6 
4. Intercultural empathy 3.37 0.485 Moderate 4.73 0.451 Highest 0.404 3 
5. Intercultural team 
effectiveness 

3.32 0.582 Moderate 4.73 0.449 Highest 0.426 1 

6. Intercultural knowledge 
discovery 

3.44 0.484 Moderate 4.73 0.450 Highest 0.374 4 

7. Intercultural Sociability 3.50 0.389 Moderate 4.73 0.449 Highest 0.35 7 
8. Respect for otherness 3.52 0.302 High 4.69 0.435 Highest 0.333 10 
9. Intercultural goal 
orientation 

3.51 0.296 High 4.68 0.440 Highest 0.333 9 

10. Nonjudgmentalness 3.50 0.344 Moderate 4.68 0.434 Highest 0.336 8 

As shown in Table 2, intercultural team effectiveness, interpersonal communication, and 
intercultural empathy were ranked first, second, and third in terms of needs, respectively.  Respect for 
otherness, intercultural goal orientation, and nonjudgmentalness were the top three with the lowest 
PNImodified values. 
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Table 3 Needs of Academic Management Based on the Concept of Intercultural Competence (n = 307). 

 
As shown in Table 3, regarding curriculum development, the top three prioritized needs included 

interpersonal communication, intercultural knowledge discovery, and intercultural team effectiveness. 
In terms of teaching and learning, interpersonal communication, tolerance for ambiguity, and behavioral 
flexibility were the top three prioritized needs. Regarding learning media and resources, tolerance for 
ambiguity, intercultural empathy, and behavioral flexibility were the top three prioritized needs. 
Intercultural goal orientation, intercultural knowledge discovery, and intercultural empathy were the 
top three prioritized needs in measurement and evaluation.  
 
Discussion  

This study shows that measurement and evaluation had the highest need, and teaching and 
learning had the lowest need, which is consistent with the study of Songkitipisal (2020). It might be 
stated that IC measurement and evaluation require significant improvement. The findings support 
Chitayawong (2019)’s argument that measurement and evaluation are the OBEC’s weaknesses, as it 
focuses primarily on classroom achievement rather than comprehensive measurement and evaluation 
across all aspects. To remain current, educational institutions must keep enhancing the measurement 
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1. Curriculum 
Development 

PNImodified 0.607 0.387 0.282 0.377 0.483 0.499 0.478 0.366 0.373 0.476 
0.428 2 

Rank 1 6 10 7 3 2 4 9 8 5 

2. Teaching 
and Learning 

PNImodified 0.479 0.389 0.300 0.298 0.289 0.199 0.202 0.200 0.200 0.199 
0.269 4 

Rank 1 2 3 4 5 10 6 8 7 9 

3. Learning 
Media and 
Resources 

PNImodified 0.293 0.471 0.464 0.467 0.464 0.352 0.377 0.325 0.237 0.237 
0.364 3 

Rank 8 1 3 2 4 6 5 7 10 9 

4. Measurement 
and Evaluation 

PNImodified 0.288 0.390 0.384 0.489 0.488 0.489 0.374 0.468 0.582 0.480 
0.439 1 

Rank 10 7 8 3 4 2 9 6 1 5 
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and evaluation process, focusing on measuring the skills needed and 21st-century skills. The measurement 
and evaluation may be standardized, misleading, to inaccurate assessment. The assessment of IC should 
be authentic, reflecting the actual performance of the students. One purpose of the authentic 
evaluation is to examine how successfully a student’s knowledge and abilities can be applied outside 
of the classroom (Burrack, 2018). The examples of authentic assessment include simulations and role 
plays, application letters, laboratory experiments, and budget proposals, according to Burrack. In an 
example of authentic assessment in an international entrepreneurial class, the score can be divided into 
two parts (Curtis, Moon, & Penaluna, 2020). A 10-minute live video presentation, screencast, animation, 
or other creative technique developed by the students will count for 50 % of their final grade. The 
remaining 50 % is for a 1,500-word report that includes a critical appraisal and reflection of the students’ 
first approach. 
 Regarding teaching and learning, the findings indicate that teachers are adopting the international 
curriculum as planned. In their teaching, they may use effective instructional tactics, methods, and 
activities, such as cooperative learning. This finding is consistent with the findings of Eisenchlas and 
Trevaskes (2007), who proposed three programs for internationalizing students’ cultural experiences:  
1) internationalizing the experience of culture through research, 2) exploring internationalization and 
culture via interviews, and 3) arranging an exchange program in the regional community. Schools should 
maintain their strength in teaching and learning and continue to adopt the above programs as 
recommended by literature. In addition, the schools must continuously use study abroad programs and 
intercultural service learning. The best predictor of positive development score change in intercultural 
competence between the pre- and post-study abroad periods was pre-departure orientation (Hanada, 
2019). More importantly it has a more significant influence if the program is academic-credited, according 
to the same study. As the world is rapidly changing, technology also plays a crucial role in the study 
abroad program in enhancing intercultural competence. Machado, Klein, Freitas, Schlemmer, and Pedron 
(2016) found that the digital virtual world can develop IC as it provides rich experiential and relational 
or conversational learning opportunities, particularly due to the affordances of immersion, interaction in 
society, content creation, and knowledge sharing.  
 If looking into IC components, intercultural team effectiveness, interpersonal communication, 
and intercultural empathy were the top three prioritized needs that academic management must 
emphasize. Shonk (1982) stated that the process of team development or teambuilding is bringing 
together a group of people who share a shared goal to form an efficiently operating unit. Shonk 
suggested the critical factors imperative for team effectiveness, including 1) clear communication  
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(i.e., intercultural team members have to be sensitive to both verbal and nonverbal communication 
cues, which can mean different things in different cultural contexts); 2) common objective (i.e., 
intercultural team members have to understand the common goal or why the team exists and what is 
the responsibility of individual team members; 3) rewards/recognition (i.e., intercultural team members 
need to understand the incentives the company provides for working on the team and how the team’s 
contributions will be recognized; 4) trust (i.e., intercultural team members need to trust each other.), 
and 5) decision-making process (i.e., intercultural team members have to understand how decisions are 
made and what process is being used to make those decisions). Wheelan and Hochberger (1996) argued 
that the development of multicultural team follows the four-stage process: dependency and inclusion, 
counterdependency and fight, trust and structure, and work. Uncertainty may occur during the early 
stages.  

Regarding interpersonal communication in an intercultural environment, team members have 
to 1) acknowledge differences in communication and interaction styles, 2) be flexible in dealing with 
communication misunderstandings, 3) feel comfortable when communicating with foreign nationals,  
4) be aware of own cultural conditioning, and 5) have a basic knowledge an information about the 
country, the culture, and the language of another team member (Matveev, 2002). Concerning 
intercultural empathy, effective intercultural team members have to understand the world from others’ 
cultural perspectives; have a spirit of inquiry about other cultures, values, beliefs, and their communication 
patterns; have an appreciation for different working styles; and view the ways things are done in other 
cultures not as bad, but as different. 
 This study provided a new insight into academic management at the secondary level on purpose 
of developing IC among students. Academic affairs is the core of educational institutions. Many scholars 
place the imotance of academic management. Upper Secondary Education Bureau (2017) stated that 
academic management is the heart of an educational institution. In particular, it is a task to develop 
learners to have characteristics in the 21st century in order to become individuals with a good quality 
of life in the future. Academic management is an administration that clearly gives importance to learners 
and educational management processes. The important role of educational institutions must be based 
on the principle of responding to learners based on the principle that all learners have knowledge and 
ability and can develop themselves. Learners are the most important. Teaching and learning management 
must arrange supporting activities appropriate to learners' interests and aptitudes, focusing on assessing 
learners’ development, desirable characteristics, participation in learning activities, measuring and 
evaluating learners using a variety of methods suitable for level and form of education management. 
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Faber and Shearron (1970) claimed that academic management is teaching and learning as an important 
mission. Administrators must plan things well, accurately and appropriately in order to develop learners 
to reach the destination as planned. In this regard, the teaching and learning management or academic 
administration must be arranged appropriately in accordance with the learners and should be open to 
learners to be curious all the time both inside and outside the classroom, and most importantly, for 
students to be good people. 
 
Recommendations 

Recommendations for Practices 
School administrators should emphasize measurement and evaluation and formulate a policy 

on measurement and evaluation of IC as this study found that measurement and evaluation had the 
highest need. 

Teachers should design effective measurement and evaluation on IC since this study found that 
measurement and evaluation had the highest need. 

Teachers should continue to implement the international curriculum with the use of various 
teaching methods, such as cooperative learning, to enhance internationalized experiences of the 
students because the current study indicates that teaching and learning have the lowest needs. 

Teachers emphasize developing intercultural team effectiveness because this study yields the 
highest need for intercultural team effectiveness. 

Recommendations for Future Research 
  Further research should focus on developing IC measurement and evaluation approaches 
because this study yields the highest need for measurement and evaluation. 
 Further studies should explore teaching strategies that the teachers use to develop IC of the 
students as this study shows that teaching and learning had the lowest need, meaning that teaching 
and learning were the strength. 

Further research should investigate instructional strategies to enhance intercultural team 
effectiveness because this study found the highest need for intercultural team effectiveness. 
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Pannisa Kunpet1 and Sathiraporn Chaowachai2  
พรรณิศา ขันเพ็ชร1 และสถิรพร เชาวน์ชัย2 

1,2Faculty of Education, Naresuan University 
1,2,คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 

*Corresponding Author, e-mail: pannisak64@nu.ac.th 
 

Abstract 
The purpose of this research was to analyze the exploratory components factor of professional 

school administrators in digital age of school administrators under Phrae Primary Educational Service 
Area Office 2. The sample groups were school administrators and teachers under the Phrae Primary 
Educational Service Area Office 2. The sample consisted of 345 people. The tool used was a questionnaire. 
The data were analyzed with basic statistics and Exploratory Factor Analysis (EFA) by using the Principal 
Component Analysis (PCA) and Orthogonal Rotation by Varimax Rotation.  

The finding of this research revealed that components of professional school administrators in 
digital age of school administrators under Phrae Primary Educational Service Area Office 2 had 4 components 
including driving with innovation, creating a digital culture, strategic leadership in management, and 
technology leadership. 
 
Keywords: Analysis of The Component, Professional School Administrators in Digital Age, School Administrators 
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บทคัดย่อ 
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุค

ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ในคร้ังน้ี คือ ผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 กลุ่มตัวอย่างจ านวน 345 คน 
เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยใช้ 
การวิเคราะห์ด้วยวิธีสกัดองค์ประกอบหลัก หลังหมุนแกนแบบมุมฉาก ด้วยวิธีแวริแมกซ์  

ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ การขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม  
การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล ภาวะผู้น าเชิงกลยุทธ์ในการบริหาร และผู้น าการใช้เทคโนโลยี 

 
ค าส าคัญ : การวิเคราะห์องคป์ระกอบ ความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามอือาชีพในยุคดจิิทัล ผู้บริหารสถานศึกษา 
 
บทน า (Introduction) 
 วิวัฒนาการการศึกษาไทยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจบุันต่างมีเพือ่ปรับให้เข้ากับยุคสมัยของผู้คนในแตล่ะยุค ปัจจัยน้ันมี
ทั้งปัจจัยภายในและปัจจยัภายนอกประเทศ ปัจจัยภายในเกิดจากความต้องการพัฒนาสังคมให้มีความเจริญและทันสมัย 
ส่วนปัจจัยภายนอกเกิดจากกระแสความเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในด้านต่าง ๆ หรือกระแสโลกาภิวัตน์ ที่ก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในสังคมอย่างมาก ดังที่ Chanthanam (2020) กล่าวว่า โลกยุคดิจิทัล มีคุณลักษณะของการเป็นโลก 
ที่ไร้พรมแดน ไม่มีขอบเขตที่แท้จริงในการเข้าถงึข้อมูลขา่วสารและสารสนเทศตา่ง ๆ  การเดินทางติดต่อสื่อสารรวดเร็วมาก
ขึ้น และมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยคุณลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไปดังกล่าวเน่ืองมาจากมีตัวเร่งปฏิกิริยาที่ส าคัญ คือ 
เทคโนโลยี  

ปัจจุบันเทคโนโลยีไม่ได้เพียงแต่เข้ามามีบทบาทที่ส าคัญในการด าเนินชีวิตประจ าวันของมนุษย์เท่าน้ัน แต่ยังได้
เขา้มามีบทบาทต่อการจัดประสบการณ์ด้านการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนของสถานศึกษาในยุคดิจิทัลอย่างเต็มรูปแบบ ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ดังที่ Chaemchoy (2018) กล่าวว่า 
การเรียนรู้ของผู้เรียนในยุคดิจิทัลน้ันต้องน าไปใช้ให้ทั่วทั้งสถานศึกษา และเกิดเป็นวัฒนธรรมที่ยั่งยืน มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างยั่งยืน ซ่ึงหมายถึง การมีวัฒนธรรมที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง และในท้ายที่สุดจะท าให้สถานศึกษากลายเป็นองคก์ร
แห่งนวัตกรรม ดังน้ันการเป็นผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาเองจะต้องมี
คุณลักษณะและทักษะรวมทั้งภาวะผู้น าที่แตกต่างไปจากยุคอื่น ๆ  

จากรายงานการประกันคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.  2554-2558) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่า
สถานศึกษาหลายแห่งประสบปัญหาในด้านการประกันคุณภาพสถานศึกษา การประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไม่
เป็นไปตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนดไว้ ทั้งในด้านการพัฒนาผู้เรียน การพัฒนาบุคลากรและการพัฒนาองค์การให้มี
ความทันสมัยในการจัดการเรียนรู้ ดังที่ Namnil (2021) กล่าวว่า สาเหตุหลักน้ันเกิดจากการที่บุคลากรในสถานศึกษาขาด
ความรู้ ความสามารถในการน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการท างาน การไม่ยอมรับต่อการเปลี่ยนแปลงทางด้าน
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เทคโนโลยีที่เกิดขึ้น ก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมามากมายภายในสถานศึกษา อาจกล่าวได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
กลไกส าคัญและมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพของผลลัพธ์ที่ได้จากระบบการศึกษา ประสิทธิภาพของการบริหารและ
ประสิทธิผล  

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ได้ก าหนดทิศทางการพัฒนาการศึกษา ในพันธกิจที่ 5 
ส่งเสริมการพัฒนาผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เป็นมืออาชีพ แสดงให้เห็นว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาแพร่ เขต 2 มีความต้องการที่จะให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูมีความเป็นมืออาชีพ และพันธกิจที่ 7 ปรับ
สมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการศึกษา และจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) เพื่อ
พัฒนามุ่งสู่ Thailand 4.0 แสดงให้เห็นว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ต้องการพัฒนาการ
บริหารการจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจากที่กล่าวมาน้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงเป็นกลไกส าคัญที่จะท าให้การจัด
การศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาการวิเคราะห์องค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 
มืออาชีพในยุคดิจิทัล โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) ซ่ึงมีวัตถุประสงค์คือ  
การส ารวจและระบุองค์ประกอบร่วมที่ใช้อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ ช่วยให้ลดจ านวนองค์ประกอบ
ความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลให้อยู่ในรูปองค์ประกอบร่วม เผยให้เห็นโครงสร้างภายในที่เกิดจากการ
รวมกลุ่มเป็นองค์ประกอบและสามารถอธิบายคุณลักษณะที่ต้องการศึกษาได้อย่างชัดเจน สอดคล้องกับบริบทของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ส่งผลให้มีการพัฒนาไปสู่เป้าหมายได้และเป็น
แนวทางให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องน าไปสู่การบริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจของความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 

 
กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 
 ผู้วิจัยศึกษาองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยผู้วิจัยสามารถ
สังเคราะห์พฤติกรรมจากแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับคณุลักษณะผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ จ านวน 5 คน ซ่ึงมีเน้ือหาตรงกัน
ไ ด้ แ ก่  ( Educational Administrator Development Institute, Ministry of Education; Duangchathom, 2013; 
Srisaan, 2018; Meesuk, 2021; Wannasri, 2021) และแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับคุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาใน 
ยุคดิจิทัล จ านวน 5 คน ซ่ึงมีเน้ือหาตรงกัน ได้แก่ (Keesukpan, 2010; Tran, 2017; Brett, 2019; Wannasri, 2020; 
Onchoi, 2020) ประกอบด้วยคุณลักษณะ 6 ด้าน ดังน้ี ด้านการเป็นผู้น าที่มีคุณธรรม จริยธรรม ด้านความสามารถในการ
บริหารจัดการการเปลี่ยนแปลง ด้านการมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ด้านการก าหนดวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยี ด้านส่งเสริม
การใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน และด้านความสามารถในการสื่อสารด้วยเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
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วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) 
ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2  

ปีการศึกษา 2565 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 85 คน ครู จ านวน 722 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 807 คน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2  

ปีการศึกษา 2565 จ านวน 345 คน เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 85 คน ครู จ านวน 260 คน โดยมีขั้นตอนดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยได้เลือกเกณฑ์การก าหนดขนาดตัวอย่างของ Comrey and Lee (2013) ได้เสนอว่า ขนาด

กลุ่มตัวอย่างมีจ านวน 300 คนถือว่าดี (As go๐d) ผู้วิจัยจึงก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 300 คน 
 ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยได้เพิ่มกลุ่มตัวอย่างขึ้นประมาณร้อยละ 15 เน่ืองจากคาดว่าจะได้รับแบบสอบถามคืน

ประมาณร้อยละ 70-90 (Wiersma, 1991) โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างอย่างง่าย (Simple random sampling) จากครู
จ านวน 45 คน ดังน้ันกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีคือ 345 คน 

 ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยได้เลือกกลุ่มตัวอย่างที่ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 85 คน โดยเลือกแบบ
เจาะจง ครู จ านวน 260 คน โดยเลือกแบบแบ่งช้ันตามสัดส่วนกลุ่มอ าเภอในส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
แพร่ เขต 2 จากน้ันท าการสุ่มอย่างง่าย  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามเร่ือง องค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุค
ดิจิทัลของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังน้ี 
  ตอนที ่1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ สถานะ วุฒิการศึกษา และเขตอ าเภอในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 

ตอนที่ 2 ความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 จ านวน 42 ข้อ ลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ (Srisaard, 
2017) 

การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้เนินการสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือตามล าดับขั้นตอนดังน้ี 
1.  จากการศึกษาเก่ียวกับองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล ผู้วิจัยจึงอาศัยจาก

เอกสาร แนวคิดทฤษฎีในเอกสาร เพื่อให้ได้กรอบแนวคิดพฤติกรรมที่เป็นตัวแปรและโครงสร้างของตัวแปร 
2.  รวบรวมข้อมูลที่ได้สร้างข้อค าถาม (Item) โดยยึดตามโครงสร้างของตัวแปรที่ผู้วิจัยคาดว่าจะสัมพันธ์กับ

องค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล โดยพยายามตีความจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาเป็น
การกระท า การปฏิบัติกิจกรรมหรือตีความพฤติกรรมนามธรรมเป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้และได้ข้อค าถามเก่ียวกับ
พฤติกรรมของความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล จ านวน 42 ข้อ 

3.  ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะจากข้อค าถามจากพฤติกรรมของความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุค
ดิจิทัลทีไ่ด้จากการสังเคราะห์เอกสาร 

4.  สร้างแบบสอบถามฉบับร่างมาตรวจสอบความสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะอีกคร้ัง แล้วน าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาเพื่อพิจารณาและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา 
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5.  ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) โดยน าแบบสอบถามเสนอผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อ
ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างนิยามศัพท์เฉพาะองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลกับ 
ข้อค าถามและหาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) และความ
เหมาะสมของภาษาของแบบสอบถามท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น น าผลที่ได้จากการตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาของผู้เช่ียวชาญไป
หาค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม ปรากฏว่าได้ค่า IOC ตั้งแต่ 0.80-1.00 

6.  คัดเลือกข้อค าถามท่ีผู้เช่ียวชาญเห็นว่าเหมาะสมและสอดคล้องกับนิยามศัพท์เฉพาะ โดยประยุกต์ใช้ค่าดัชนี
ความสอดคล้อง IOC และพิจารณาข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป ผลการตรวจสอบพบว่ามีข้อค าถามท่ีมีค่าดัชนี
ความสอดคล้องมากกว่า 0.50 ซ่ึงมีค่าตั้งแต่ 0.80-1.00 จ านวน 42 ข้อ 

7.  ปรับปรุงแบบสอบถามให้มีความเหมาะสมตามค่า IOC และข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญโดยผ่านความ
เห็นชอบของอาจารย์ที่ปรึกษา 

8.  น าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try-out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาแพร่ เขต 1 จ านวน 40 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเพื่อหาความเช่ือม่ัน ( Reliability) ของ
แบบสอบถามด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ของครอนบาก (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) พบว่าอยู่ที่ระดับ 0.990 

9.  น าข้อมูลจาการทดลองมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์แล้วน าไปเสนออาจารย์ทีป่รึกษาตรวจสอบอกีคร้ังหน่ึงเพือ่
จัดพิมพ์เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) ซ่ึงเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 จ านวน 345 คน ได้แก่ เพศ สถานะ วุฒิการศึกษาและ
เขตอ าเภอในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้สถิติค่าร้อยละ 

2.  การวิเคราะห์ข้อมูลองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจทิัล ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้
สถิติค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์ในการแปลค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมเป็นมาตรประมาณค่า ( Rating 
scale) 5 ระดับ (Srisaard, 2017) 

3.  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) 
3.1  การวิเคราะห์ค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) ผู้วิจัยจะ

พิจารณาจากค่า KMO มีค่ามาก (เข้าสู่หน่ึง) และค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Significance น้อยกว่า 
0.05 แสดงว่าเทคนิค Factor analysis เหมาะสมกับข้อมูลที่มีอยู่ (Wanichbuncha, 2018) 

3.2  การวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal component analysis) หลังหมุนแกนแบบมุมฉาก 
(Orthogonal rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax rotation) ผู้วิจัยพิจารณาองค์ประกอบตามเกณฑ์ คือ องค์ประกอบที่
ส าคัญน้ันต้องมีค่าไอเกน (Eigenvalues) มากกว่าหรือเท่ากับ 1 และมีตัวแปรท่ีอธิบายองคป์ระกอบของความเปน็ผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล ตั้งแต่ 5 ตัวแปรขึ้นไป โดยในแต่ละตัวแปร (Factor loading) ต้องมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป (Wanichbuncha, 2018) 
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3.3  การตั้งช่ือองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล  โดยตั้งช่ือองค์ประกอบจาก
พฤติกรรมที่ปรากฏเด่นชัดของตัวแปร 
 
ผลการวิจัย (Research results) 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงเป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 จ านวน 345 คน ได้แก่ เพศ สถานะ วุฒิการศึกษา และเขตอ าเภอในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 พบว่าเป็นเพศชาย จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 48.4 เป็นเพศ
หญิง จ านวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 51.6 เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 260 คน คิดเป็นร้อยละ 75.4 และเป็นครู 
จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 24.6 มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 213 คน คิดเป็นร้อยละ 61.7 และสูงกว่า
ปริญญาตรี จ านวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 38.3 อยู่เขตอ าเภอในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ 
เขต 2 อ าเภอวังช้ิน จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 29.6 อ าเภอลอง จ านวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 31.6 อ าเภอสูงเม่น 
จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 และอ าเภอเด่นชัยจ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 16.5 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 โดยภาพรวมทั้งหมด 42 ตัวแปร อยู่ในระดับมากที่สุด  
(M= 4.56) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ผู้บริหารเป็นผู้มีความใฝ่รู้ ศึกษาค้นคว้า แสวงหา 
เรียนรู้สิ่งใหม่เพื่อพัฒนาศักยภาพตนเอง อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.74) รองลงมาคือ ผู้บริหารมีการบริหารทรัพยากร
อย่างมีประสิทธิภาพ และการจัดการในยุคดิจิทัลได้อย่างสอดคล้องกับยุคสมัย อยู่ในระดับมากที่สุด (M = 4.73) และ 
ผู้บริหารบริหารจัดการผ่านสื่อสังคมออนไลน์ ใช้เว็บไซต์ กลุ่มไลน์ ในการสั่งการ ติดต่อประสานงาน อยู่ในระดับมากที่สุด 
(M = 4.73) 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) ของความเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่  
เขต 2 

  3.1 ค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) และค่าสถิติ Bartlett’s 
Test of Sphericity  

  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มีค่าเท่ากับ 
0.923 แสดงว่าข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์น้ีเหมาะสมที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบมากที่สุด และค่าสถิติ Bartlett’s Test 
of Sphericity มีค่าเท่ากับ 22607 (Sig<0.000) แสดงถึงตัวแปรมีความสัมพันธ์กัน ผู้วิจัยจึงได้น าข้อมูลไปวิเคราะห์
องค์ประกอบต่อไป 
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  3.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal component analysis) หลังหมุนแกนแบบมุมฉาก 
(Orthogonal rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax rotation) 

 
Table 1 Shows the Principal Component extraction results and Varimax Rotation. 

 แสดงผลการสกัดองค์ประกอบโดยวิธี Principal Component และหมุนแกนแบบ Varimax 
 

Total Variance Explained 

Component 

Initial Eigenvalues 
Extraction Sums of 
Squared Loadings 

Rotation Sums of Squared 
Loadings 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 
Total 

% of 
Variance 

Cumulative 
% 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 

1 21.34 50.82 50.82 21.34 50.82 50.82 10.64 25.34 25.34 
2 5.46 13.00 63.82 5.46 13.00 63.82 9.35 22.27 47.60 
3 3.72 8.86 72.68 3.72 8.86 72.68 8.14 19.37 66.97 
4 1.66 3.96 76.64 1.66 3.96 76.64 3.76 8.96 75.94 

EXtraction Method: Principal Component Analysis. 

 
จากตารางที ่1 พบว่า องค์ประกอบที่มีค่าความแปรปรวนของตวัแปร (Eigenvalues) มากกว่า 1 ขึ้นไป 

อยู่ที่ 4 องค์ประกอบ แสดงว่าตัวแปรท่ีเก่ียวขอ้งกับองค์ประกอบความเปน็ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจทิลั จัดได้
เป็น 4 องค์ประกอบ  

3.3 ผลการตั้งช่ือองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2   

  ผลการคัดเลือกตัวแปรในองค์ประกอบที่ 1 โดยพิจารณาค่า Factor loading ที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.5 ขึ้นไป (n = 345) พบว่า องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน  
15 ตัวแปร ได้แก่ X2, X4, X5, X6, X8,X10, X18, X19, X20, X23, X25, X27, X31, X34 และ X36 มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบระหว่าง 0.540-0.863 มีค่าไอเกน (Eigenvalues) เท่ากับ 21.34 สามารถอธิบายความแปรปรวนร่วมกันได้
ร้อยละ 50.82 เม่ือพิจารณาข้อค าถามในองค์ประกอบที่ 1 แล้วส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ผู้บริหารขับเคลื่อนองค์กรเพื่อ
ตอบสนองนโยบาย มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.863 ผู้บริหารมีพฤติกรรมการใช้สื่อสังคมออนไลน์ได้ตามความเหมาะสม  
มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.855 ผู้บริหารสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการประเมิน มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 0.828 ดงัน้ันจึงตั้งช่ือองค์ประกอบด้านที่ 1 ว่า การขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม 

  ผลการคัดเลือกตัวแปรในองค์ประกอบที่ 2 โดยพิจารณาค่า Factor loading ที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.5 ขึ้นไป (n = 345) พบว่า องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 12 
ตัวแปร ได้แก่ X13, X16, X17, X21, X22, X24, X28, X32, X33, X37, X38 และ X41 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหวา่ง 
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0.592-0.824 มีค่าไอเกนเท่ากับ 5.46 สามารถอธิบายความแปรปรวนร่วมกันได้ ร้อยละ 13.00 เม่ือพิจารณาข้อค าถามใน
องค์ประกอบที่ 2 แล้วส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ผู้บริหารริเร่ิมและสร้างความเจริญเติบโตให้องค์กรโดยใช้เทคโนโลยีทั้ง
องค์กร มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.824 ผู้บริหารเห็นความส าคัญของเทคโนโลยีและสร้างวัฒนธรรมดิจทิัล มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 0.818 ผู้บริหารยอมรับความคิดที่แตกต่าง มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.807 ดังน้ันจึงตั้งช่ือองคป์ระกอบดา้น
ที่ 2 ว่า การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล 
   ผลการคัดเลือกตัวแปรในองค์ประกอบที่ 3 โดยพิจารณาค่า Factor loading ที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.5 ขึ้นไป (n = 345) พบว่า องค์ประกอบที่ 3 ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 9  
ตัวแปร ได้แก่ X1, X3, X7, X9, X12, X14, X15, X29 และ X30 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง  0.531-0.889  
มีค่าไอเกนเท่ากับ 3.72 สามารถอธิบายความแปรปรวนร่วมกันได้ ร้อยละ 8.86 เม่ือพิจารณาข้อค าถามในองค์ประกอบที่ 
3 แล้วส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ผู้บริหารมีการวางแผนกลยุทธ์ในการท างานสู่ความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดย
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและแนวโน้มการบริหารองค์กรที่ควรเป็น มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.889 ผู้บริหารปกป้องตนเอง
และองค์กรจากความเสี่ยงในการใช้สื่อออนไลน์ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.819 ผู้บริหาร พูดดี คิดดี ท าดี มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 0.808 ดังน้ันจึงตั้งช่ือองค์ประกอบด้านที่ 3 ว่า ผู้น าเชิงกลยุทธ์ในการบริหาร 

  ผลการคัดเลือกตัวแปรในองค์ประกอบที่ 4 โดยพิจารณาค่า Factor loading ที่มีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.5 ขึ้นไป (n = 345) พบว่า องค์ประกอบที่ 4 ประกอบด้วยตัวแปร จ านวน 5 ตัว
แปร ได้แก่ X11, X26, X35, X39 และ X42 มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.536-0.734 มีค่าไอเกนเท่ากับ 1.66 
สามารถอธิบายความแปรปรวนร่วมกันได้ ร้อยละ 3.96 เม่ือพิจารณาข้อค าถามในองค์ประกอบที่ 4 แล้วส่วนใหญ่จะ
กล่าวถึงเร่ือง ผู้บริหารมีเทคนิควิธีการน าเสนอผ่านโปรแกรมคอมพิวเตอร์  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.734 ผู้บริหาร 
มีแผนการจัดการด้านนวัตกรรม มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.648 ผู้บริหารใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพื่อสร้าง ออกแบบ 
ทดลองและขับเคลื่อนให้เกิดนวัตกรรม มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.567 ดังน้ันจึงตั้งช่ือองค์ประกอบด้านที่ 4 ว่า ผู้น า 
การใช้เทคโนโลยี 

 
อภิปรายผล (Conclusion) 

การวิเคราะห์องค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจทิัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 

1.  องค์ประกอบที่ 1 การขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกดังน้ี ก าหนดวิสัยทัศน์ด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสารและเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ ( ICT) ของสถานศึกษาได้ชัดเจน เห็นความส าคัญของเทคโนโลยีและ
สร้างวัฒนธรรมดิจทิัล น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาเพิ่มประสิทธิภาพเพื่อส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจาก 
การก าหนดวิสัยทัศน์ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมสามารถเพิ่มประสิทธิภาพและส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษา
ในด้านต่าง ๆ ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่หลากหลายและทันสมัย เกิดการสร้างสรรค์และบูรณาการสร้างสิ่งใหม่   
มีความคิดที่ยืดหยุ่นพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงกับสถานการณ์ในปัจจุบันเพื่อน าไปสู่เป้าหมายของสถานศึกษา ทั้งยังส่งผล
ต่อคุณภาพผู้เรียน คุณภาพครู และคุณภาพสถานศึกษา สอดคล้องกับ Onchoi (2020) ที่ได้ท าวิจัยเร่ือง คุณลักษณะ
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ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 1 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องการขับเคลื่อนองค์กรเพื่อตอบสนองนโยบาย ก าหนดทิศทาง ถ่ายทอดวิสัยทัศน์ วางกลยทุธ์ 
มีแผนการจัดการด้านนวัตกรรม น าเทคโนโลยีมาบูรณาการเพื่อยกระดับความเป็นเลิศทางด้านการศึกษา และสอดคล้อง
กับ Chaemchoy (2015) ทีก่ล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นต้องมีวิสัยทัศน์เพื่อก าหนดโยบายและแนวทางการ
บริหารจัดการให้สอดคล้องกับบริบทในยุคดิจิทัลที่ความรู้มีการเช่ือมโยงหลายมิติและมีเทคโนโลยีที่หลากหลายในการ
เข้าถึงโดยหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ต้องค านึงถึงผู้เรียนและน าเทคโนโลยีไปประยุกต์ใช้ 

2.  องค์ประกอบที่ 2 การสร้างวัฒนธรรมดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกดังน้ี ริเร่ิมและสร้างความเจริญเติบโต
ให้องค์กรโดยใช้เทคโนโลยีทั้งองค์กร เป็นผู้น าและสร้างแรงบันดาลใจในการใช้เทคโนโลยี ส่งเสริมครูใช้สื่อเทคโนโลยีอย่าง
สร้างสรรค์และมีจริยธรรม มีการจัดการในยุคดิจิทัลได้อย่างสอดคล้องกับยุคสมัย ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากวัฒนธรรมดิจิทัลใน
สถานศึกษาเป็นสิ่งที่สนับสนุนและพัฒนาให้สถานศึกษาเป็นองค์กรที่ก้าวหน้าและทันสมัยด้วยเทคโนโลยี การด าเนิน
กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปอย่างรวดเร็วและทันสมัย ทั้งยังช่วยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีเทคนิควิธีสอน 
ที่หลากหลายและน่าสนใจยิ่งขึ้นและกระตุ้นให้บุคลากรเกิดการพัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีของตนเองส่งผลถึง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการจัดการเรียนรู้และสถานศึกษา สอดคล้องกับ Praphanphat (2017) ที่ได้ท าวิจัย
เร่ือง การศึกษาภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี พบว่า การสร้างบรรยากาศแห่งนวัตกรรมในสถานศึกษา เป็นการก าหนดทิศทาง 
โครงสร้างองค์กรและวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน มุ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการสร้างวัฒนธรรมภายในองค์การด้วยการเล็งเห็น
คุณค่าของนวัตกรรมเป็นส าคัญ ให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อกระบวนการสร้างสรรค์นวัตกรรมใหม่  ๆ  
และสอดคล้องกับ Intramanee (2019) ที่ได้ท าวิจัยเร่ือง การบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัลต้องมีทักษะเก่ียวกับการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและสารสนเทศ จัดบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการท างาน
วัฒนธรรมองค์กร ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ผลักดันให้ครูและผู้เรียนคิดค้นนวัตกรรมการบริหารจัดการและนวัตกรรม
การเรียนการสอนอย่างต่อเน่ือง  

3.  องค์ประกอบที่ 3 ผู้น าเชิงกลยุทธ์ในการบริหาร เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกดงัน้ี มีความรอบรู้เก่ียวกับหลักการ 
แนวคิด ศาสตร์การบริหารการจัดการศึกษา วิเคราะห์สภาพแวดล้อมและแนวโน้มการบริหารองค์กรที่ควรจะเป็น มีการ
วางแผนกลยุทธ์ในการท างานสู่ความส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปกป้องตนเองและองค์กรจากความเสี่ยงในการใช้สื่อ
ออนไลน์ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการก าหนดกลุทธ์ในการบริหารสถานศึกษาเป็นสิ่งที่ส าคัญในการน าสู่การปฏิบัติ ผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลจึงจ าเป็นต้องมีการก าหนดกลยุทธ์ด้าน ICT โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและแนวโน้ม 
การบริหารสถานศึกษาที่ควรจะเป็นและด าเนินการสู่แนวปฏิบัติที่เป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประสิทธิภาพ
ในการบริหารงานทุกฝ่ายและการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา สอดคล้องกับ Thamnongdee (2017) ที่ได้ท าวิจัย
เร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการวางแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นนทบุรี เขต 1 พบว่า การวางแผนเชิงกลยุทธ์เป็นเร่ืองที่มีความจ าเป็นอยา่งมากส าหรับผู้บริหารองค์การสมัยใหม่ที่จะตอ้ง
พิจารณาจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดไม่ว่าจะเป็นเงินงบประมาณ บุคลากรตลอดจนเคร่ืองมือ
อุปกรณ์ต่าง ๆ รวมทั้งจะต้องผนึกก าลังประสานการด าเนินงานภายในให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และสอดคล้องกับ 
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Sanpek and Chaowachai (2022) ที่ได้ท าวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล ประกอบไปด้วย การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อจัดการเรียนรู้ การส่งเสริมบุคลากรให้มีทักษะใน
การใช้เทคโนโลยี การจัดหลักสูตรที่ส่งเสริมคุณภาพผู้เรียน การเสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการในสถานศึกษา การมี
กัลยามิตรในการนิเทศติดตาม และก าหนดวิสัยทัศน์ที่เน้นความเป็นเลิศทางวิชาการ 

4.  องค์ประกอบที่ 4 ผู้น าการใช้เทคโนโลยี เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกดังน้ี มีแผนการจัดการด้านนวัตกรรม ใช้
ประโยชน์จากเทคโนโลยีเพื่อสร้าง ออกแบบ ทดลองและขับเคลื่อนให้เกิดนวัตกรรม ส่งเสริมวัฒนธรรมแบบเป็นทีมกับการ
มุ่งเน้นส่วนบุคคลได้อย่างเหมาะสม บริหารเชิงรุก ใช้เทคนิคการบริหารจัดการแนวใหม่มุ่งอนาคตข้างหน้า ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากการเป็นผู้น าในสถานศึกษายุคดิจิทัลจะต้องเป็นแบบอย่างแก่คณะครูและนักเรียนในการน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
ด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการบริหารจัดการสถานศึกษา การนิเทศติดตาม การติดต่อสื่อสาร การประชาสัมพันธ์และ 
ด้านอื่น ๆ เพื่อแสดงให้เห็นถึงการด าเนินงานในสถานศึกษาที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยี  อีกทั้งเป็นการ
ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับ Chanthanam (2020) ที่ได้ท าวิจัยเร่ือง การศึกษา
ภาวะผู้น าในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
พบว่า การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าในยุคดิจิทัล ในด้านการเรียนรู้และการสอน ผู้บริหารโรงเรียน
จะต้องสร้างทักษะกระบวนการในการเข้าถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ สร้างความม่ันใจในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ
เข้าไปในหลักสูตร และสอดคล้องกับ Suttagarn and Chaowachai (2022) ที่ได้ท าวิจัยเร่ือง แนวทางการส่งเสริมการรู้
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาน่าน พบว่า ควรสนับสนุนให้มีการสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจ ให้ผู้บริหารสถานศึกษาน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการบริหารตามภารกิจของสถานศึกษา รวมทั้งมี
การนิเทศ ติดตาม ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 จากการวิเคราะห์องค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลของสถานศึกษาในสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2  มีข้อเสนอแนะดังน้ี 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.  ระดับนโยบาย ได้แก่ ผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 ควรน าเอาผลการวิจัยไปเป็น
ข้อมูลองค์ประกอบพื้นฐานในการจัดท านโยบายการพัฒนาความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล 
    2.  ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าผลการวิจัยมาใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาตนเองเพื่อให้ มีความเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
 1.  ควรพัฒนาตัวช้ีวัดองค์ประกอบความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล  เพื่อจะได้ทราบถึง
พฤติกรรมของความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัลน้ันว่าองค์ประกอบใดมีความส าคัญมากที่สุด 
     2.  ควรพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม เพื่อพัฒนาคุณลักษณะของความเป็นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพในยุคดิจิทัล 
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Abstract 
The objectives of this research were to: 1) study the conceptual framework in academic 

administration to develop innovators’ characteristics of students in vocational institutes under Office of 
Vocational Education Commission (OVEC), 2) explore present and expected conditions of academic 
administration to develop innovators’ characteristics of students in vocational institutes under OVEC, 
and 3) develop academic administration strategies to develop innovators’ characteristics of students in 
vocational institutes under OVEC. The research employed multiphase mixed methods research with 822 
samples consisting of vocational administrators, lecturers, and students of colleges under OVEC. The 
research instrument included assessment forms, questionnaires and recording forms. The collected data 
were analyzed by frequency, percentage, mean, SD, Priority Need Index (PNImodified), and content analysis. 

The results revealed that: 1) the conceptual framework consisted of 3 conceptual frameworks: 
1.1) academic administration to develop innovators’ characteristics of students in vocational institutes 
under OVEC, 1.2) the innovators’ characteristics, and 1.3) strategy development and evaluation. 2) The 
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analysis of the present and expected conditions in developing innovators’ characteristics of students in 
vocational institutes under OVEC revealed at high level of both conditions. The analysis of the external 
context also revealed at high level of the present and expected conditions. And 3) The academic 
administration strategies to develop innovators’ characteristics of students in vocational institutes under 
OVEC consisted of 4 main strategies, 12 secondary strategies and 39 development guidelines.  

 
Keywords: Strategies, Academic Administration, Characteristics of Innovators 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกร
ของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) 2) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์
ของการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด สอศ. และ 3) พัฒนากลยุทธ์
การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด สอศ. ด าเนินการวิจัยโดยใช้ระเบียบ
วิธีวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียน นักศึกษาของวิทยาลัยในสังกัด สอศ. ทั่ว
ประเทศ จ านวน 822 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมิน แบบสอบถามและแบบบันทึกข้อมูล วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น และการวิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดการบริหารวิชาการมี 3 กรอบแนวคิด 1.1) กรอบการบริหารวิชาการ  
1.2) กรอบคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน และ 1.3) กรอบการพัฒนาและประเมินกลยุทธ์ 2) สภาพปัจจุบันและ
สภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด สอศ.  
จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยรวมอยู่ในระดับมาก 3) การพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด สอศ. ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง และ 39 
แนวทางพัฒนา 

 
ค าส าคัญ : กลยุทธ์ การบริหารวิชาการ คุณลักษณะนวัตกร 
 
บทน า (Introduction) 

จากนโยบายส าคัญของรัฐบาลไทยในการขับเคลื่อนพัฒนาประเทศไทยก้าวสู่โมเดล “ประเทศไทย 4.0” หรือ 
“ไทยแลนด์ 4.0” ในการสร้างเศรษฐกิจใหม่ ก้าวข้ามกับดักรายได้ปานกลางน้ัน ระบบรูปแบบปรัชญาการศึกษาไทยใน
ปัจจุบันยังไม่สามารถตอบโจทย์ไทยแลนด์ 4.0 ได้ซ่ึงการศึกษาไทยในโลกยุคใหม่ต้องก้าวสู่การคิดวิเคราะห์ ค้นคว้าสิ่งใหม่ 
ดังน้ันการศึกษาจะเป็นเคร่ืองมือส าคัญในการยกระดับคุณภาพแรงงานให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงสู่ยุค Thailand 
Economy การศึกษาที่จะตอบโจทย์น้ีต้องเปลี่ยนวิธีการสอน ลดการเรียนรู้เชิงเทคนิค และการท่องจ า แต่ให้น้ าหนักกับ
การสร้างทักษะการเรียนรู้และปรับตัวของผู้เรียนให้สามารถพัฒนาตนเองได้ตลอดชีวิต ต้องการมุ่งเน้นสายวิชาชีพมากขึ้น 
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ผู้เรียนอาชีวะจึงเป็นแรงงานที่มีคุณค่า และส าคัญต่อการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ดังน้ันการยกระดับการศึกษา
สายอาชีวะให้เป็นรากฐานส าคัญของประเทศ และเศรษฐกิจไทยจึงมีความส าคัญอย่างยิ่ง ( Auntthachai, 2016; 
Dangthongdee, 2017) 

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (สอศ.) ซ่ึงเป็นผู้รับผิดชอบนโยบายและมีพันธกิจหลักในการจัดและ
ส่งเสริมและพัฒนาการอาชีวศึกษาและการอบรมวิชาชีพให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน ยกระดับคุณภาพและมาตรฐาน
ก าลังคนสายอาชีพสู่สากล ขยายโอกาสทางการศึกษาสายอาชีพให้ทั่วถึงต่อเน่ือง เสมอภาค และเป็นธรรม เป็นแกนกลาง
ในการจัดอาชีวศึกษาและอบรมวิชาชีพ ระดับฝีมือ เทคนิค และเทคโนโลยีของประเทศ สร้างเครือข่ายความร่วมมือให้ทุก
ภาคส่วนมีส่วนร่วมในการพัฒนาการจัดการอาชีวศึกษาและการฝึกอบรมวิชาชีพ วิจัย สร้างนวัตกรรม จัดการองค์ความรู้
เพื่อการพัฒนาอาชีพ และคุณภาพชีวิตของประชาชน และส่งเสริม/พัฒนาครูและบุคลากรอาชีวศึกษาเพื่อความเป็นเลิศ 
ม่ันคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ (Office of the Vocational Education Commission, 2015) โดยเฉพาะในด้านการผลิต
ก าลังคนในระดับช่างฝีมือและช่างเทคนิค จะต้องพยายามวางแผนนโยบายและแผนในการจัดการเรียนการสอนให้ตรงตาม
ความต้องการก าลังคนของภาคผู้ใช้หรือสถานประกอบการ 

สถานศึกษามีหน้าที่บริหารจัดการสถานศึกษาเพื่อให้บรรลุตามเจตนารมณ์และเหตุผลในการตราพระราชบัญญัติ
การอาชีวศึกษา ยุทธศาสตร์อาชีวศึกษา เพื่อให้ผลผลิตของการอาชีวศึกษาซึ่งก็คือผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษามีคุณภาพ 
มีประสิทธิภาพ และมีสมรรถนะสอดคล้องกับความต้องการของสังคมโลกในยุคปัจจุบัน ผู้เรียนและผู้ส าเร็จการศึกษา
อาชีวศึกษาจะต้องมีคุณลักษณะที่เป็นนักคิด นักเทคโนโลยีที่สอดคล้องกับความต้องการสังคมหรือที่เรียกว่านักนวัตกร 

ทั้งน้ีการพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน จ าเป็นต้องมีหลายภาคส่วนในสถานศึกษาร่วมกัน
ขับเคลื่อนอย่างเป็นระบบ ซ่ึงเม่ือพิจารณาภาระงานหลักในสถานศึกษาที่จะท าให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะการเป็นนวัตกร  
ก็ต้องเป็นฝ่ายวิชาการที่จะบริหารงานวิชาการซ่ึงเป็นงานที่ส าคัญส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา เน่ืองจากงานวิชาการเป็น
หัวใจในสถานศึกษามีขอบข่ายครอบคลุมเก่ียวกับงานด้านหลักสูตรและการเรียนการสอนตั้งแต่การวางแผนเก่ียวกับงาน
วิชาการ การจัดการเรียนการสอน ตลอดจนการวัดและประเมินผล (Munkongwattana, 2012) ที่สอดคล้องกับความ
ต้องการของสังคมทุกระยะด้วยการจัดเน้ือหาวิชาให้ทันสมัยบางคร้ังก็มีการเพิ่มวิชาใหม่ ๆ เข้าไปด้วย ผลที่เกิดขึ้นกับ
นักเรียนอย่างแท้จริงน้ันเกิดจากการเรียนการสอน ดังน้ันการที่สถานศึกษาต้องการพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของ
ผู้เรียนจึงจ าเป็นต้องบริหารจัดการงานด้านวิชาการของสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ 

เม่ือสืบค้นข้อมูลของส านักวิจัยและพัฒนาการอาชีวศึกษาโดยการสอบถามผู้ประกอบการทั้งด้านความรู้ ด้าน
ทักษะ ด้านเจตคติ และคุณสมบัติพื้นฐานที่ผู้ประกอบการต้องการ ส่วนใหญ่มีความต้องการด้านทักษะควบคู่ กับ
คุณลักษณะเก่ียวกับความริเร่ิมสร้างสรรค์ การสร้างสรรค์ผลงาน การบูรณาการเทคโนโลยี ความตั้งม่ันในการบรรลุ
เป้าหมายหรือการเป็นผู้น า เป็นต้น ซ่ึงคุณลักษณะดังกล่าวก็คือคุณลักษณะของการเป็นนวัตกรของผู้เรียนน่ันเอง อันได้แก่
คุณลักษณะ 4 ประการ คือ 1) พื้นฐานในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 2) การจัดการกับปัญหาที่ซ้ าซ้อน 3) การ
ปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป และ 4) การพัฒนานวัตกรรม แต่จากสภาพความเป็นจริง ผู้ประกอบการให้
ความเห็นว่า ผู้ส าเร็จการศึกษาหรือแม้กระทั่งบัณฑิตอาชีวศึกษายังขาดทักษะโดยเฉพาะทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ส าหรับใช้ประกอบในการปฏิบัติงาน และส่วนใหญ่ก็ยังขาดคุณสมบัติด้านความคิดสร้างสรรค์ การพัฒนางานให้
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ก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงทักษะหรือคุณสมบัติดังกล่าวเป็นคุณสมบัติที่สอดคล้องกับ
คุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน (Jaroenrujithrup, 2021) 

จากเหตุผลแนวคิดและสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเร่ือง กลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เพื่อรองรับการเป็น
ประเทศไทย 4.0 เพื่อให้ก้าวทันอย่างเหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลก และเพื่อให้การจัดระบบการศึกษา
อาชีวศึกษาของประเทศไทยมีคณุภาพและประสิทธิภาพสามารถแขง่ขนัได้ในเวทีโลก และมีความก้าวหน้าในเส้นทางอาชีพ
สายงานอาชีวะอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

1.  ศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

2.  ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกร
ของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

3.  พัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลกัษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 
วิธีด าเนินการวิจัย (Methodology) 

1.  ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ วิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวนทั้งสิ้น 914 

แห่ง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ วิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จ านวน 274 

วิทยาลัย ซ่ึงได้มาจากการก าหนดขนาดตัวอย่างของเครจซีและมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970) ระดับความเช่ือม่ัน 
95 % และผู้ให้ข้อมูลในวิทยาลัยแต่ละแห่ง ได้แก่ ผู้บริหาร ครูผู้สอน และนักเรียนนักศึกษา ประเภทละ 1 คน เป็น 3 คน
ต่อวิทยาลัย รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 822 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มโดยใช้หลักอาศัยความน่าจะเปน็ (Probability sampling) 
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างเป็นตัวแทนที่ดี ครอบคลุมทุก
ประเภท ทุกที่ตั้งและทุกขนาดของวิทยาลัย  

2.  เคร่ืองมือวิจัย  
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังน้ีมี 5 ฉบับ ประกอบด้วย 
ฉบับที่ 1 แบบประเมินกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน

วิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีลักษณะแบบเลือกตอบ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 
1.00  
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ฉบับที่ 2 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะ
การเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จากสภาพแวดล้อมภายใน มีลักษณะ
แบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 และค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.927 

ฉบับที่ 3 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะ
การเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จากสภาพแวดล้อมภายนอก มีลักษณะ
แบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 และค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.938 

ฉบับที่ 4 แบบประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ของร่างกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลั ยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
มีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 และค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.930 

ฉบับที่ 5 แบบบันทึกข้อมูลสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ (Connoisseurship) ที่มีต่อร่างกลยุทธ์การบริหารวิชาการ
เพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีลักษณะแบบ
บันทึกค า โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 1.00 

3.  การวิเคราะห์เชิงปริมาณ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการจ าเปน็ 
และการวิเคราะห์เชิงคุณภาพ ได้แก่ การวิเคราะห์เน้ือหา  

4.  ขั้นตอนการวิจัย  
ขั้นตอนที ่1 ศึกษากรอบแนวคิดงานวิจัย 
การศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด

ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยมีรายละเอียดการด าเนินการดังน้ี สังเคราะห์กรอบแนวคิดงานวิจัยด้วย 
การทบทวนเอกสาร ประเมินกรอบแนวคิดการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อประเมินกรอบแนวคิด วิเคราะห์ผลการประเมิน
กรอบแนวคิดเพื่อหาค่าความตรงด้านเน้ือหาในเชิงปริมาณ โดยใช้ความถี่ ร้อยละ และในเชิงคุณภาพโดยการวิเคราะห์
เน้ือหา เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินกรอบแนวคิดการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็น  
นวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการ
เป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

ใช้การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ จากกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ที่ด ารงต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือรองผู้อ านวยการฝ่ายวิชาการ จ านวน 1 คน ครูผู้สอนซ่ึงเป็นกลุ่มที่น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ 
จ านวน 1 คน และนักเรียนนักศึกษาซ่ึงเป็นกลุ่มผู้ได้รับการปฏิบัติ จ านวน 1 คน รวมจ านวน 822 คน จากสถานศึกษา
จ านวน 274 แห่ง เคร่ืองมือใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหาร
วิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
เก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายใน และแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเก่ียวกับสภาพแวดล้อม
ภายนอก  
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ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนาและประเมินกลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของ
ผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

 ด าเนินการโดยน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ในขั้นตอนที่ 2 มาจัดล าดับความต้องการจ าเป็น โดยใช้วิธี 
Priority Need Index (PNImodified) วิเคราะห์จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) โอกาส (O) และอุปสรรค (T) การบริหารวิชาการ
ของสถานศึกษาอาชีวศึกษาตามแนวคิดการพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน โดยใช้วิธี SWOT Analysis 
จัดท า TOWS Matrix โดยการจับคู่จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ภาวะคุกคาม สร้างกลยุทธ์ทางเลือก สร้างกลยุทธ์การบริหาร
วิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส า นักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
ประกอบด้วย กลยุทธ์หลัก กลยุทธ์รอง และแนวทางพัฒนา ประเมินกลยุทธ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ จ านวน 17 คน โดยผู้วิจัยได้เลือกแบบเจาะจง พัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อ
พัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ด้วยการสัมมนาอิง
ผู้เช่ียวชาญ (Connoisseurship) จ านวน 9 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินด้านความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ และแบบบันทึกการสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ ของร่างกลยทุธ์การบริหารวิชาการเพื่อพฒันา
คุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  
 
ผลการวิจัย (Research results) 

1.  ผลการศึกษากรอบแนวคิดการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยใน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผู้วิจัยได้สังเคราะห์กรอบแนวคิดการวิจัยด้วยการทบทวนเอกสาร เพื่อ
สังเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ และประเมินกรอบแนวคิดการวิจัยโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

1.1  กรอบการบริหารวิชาการ 4 องค์ประกอบ คือ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กิจกรรม
เสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผล พบว่ามีความเหมาะสมทั้ง 4 องค์ประกอบ 

1.2  กรอบคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน 4 องค์ประกอบ คือ คุณลักษณะพื้นฐานในการประยุกต์ใช้
ในชีวิตประจ าวัน คุณลักษณะในการจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อน คุณลักษณะในการปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมที่
เปลี่ยนไป คุณลักษณะในการพัฒนานวัตกรรม พบว่ามีความเหมาะสมทั้ง 4 องค์ประกอบ 

1.3  กรอบการพัฒนาและประเมินกลยุทธ์ มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา (SWOT Analysis) การสร้างกลยุทธ์ด้วย TOWS matrix และการประเมินความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ พบว่ามีความเหมาะสมทั้ง 4 องค์ประกอบ 

2.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกร
ของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

2.1  สภาพแวดล้อมภายในการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัย
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส าหรับสภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.62, SD = 0.80) 
และสภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.42, SD = 0.57) เช่นกัน เม่ือพิจารณาค่าความต้องการจ าเป็น
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เฉลี่ยรายด้าน พบว่า ด้านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 0.267 ด้านการพัฒนาหลักสูตรและด้าน
การจัดการเรียนการสอนมีค่าต่ าสุดเท่ากับ 0.193  

2.2  สภาพแวดล้อมภายนอกการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัย
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส าหรับสภาพปัจจุบันโดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 3.71, SD = 0.73) และ
สภาพที่พึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (M = 4.43, SD = 0.57) เช่นกัน เม่ือพิจารณาค่าความต้องการจ าเป็นเฉลี่ย
รายด้าน พบว่า ด้านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 0.238 และด้านการจัดการเรียนการสอนมีค่า
ต่ าสุดเท่ากับ 0.174 

3.  ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 

การพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง และ 39 แนวทางพัฒนา โดย 
กลยุทธ์หลักและกลยุทธ์รอง ประกอบด้วย กลยุทธ์หลักที่ 1 พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะและทักษะที่จ าเป็นของ
ผู้เรียนสู่การเป็นนวัตกร กลยุทธ์รอง 1.1 สร้างกลไกในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ
เป็นนวัตกร 1.2 ส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร 1.3 บริหารจัดการ
หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกรอย่างมีประสิทธิภาพ 1.4 พัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล
ที่ส่งเสริมการพัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาผู้เรียนสู่การเป็นนวัตกร กลยุทธ์หลักที่ 2 สร้างความเป็นเลิศด้านการจัดการเรียนรู้
เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร กลยุทธ์รอง 2.1 ยกระดับการจัดท าแผนการเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อพฒันา
ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร 2.2 สนับสนุนให้ครูผู้สอนจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการเพื่อพัฒนาผู้เ รียนให้มี
คุณลักษณะเป็นนวัตกร 2.3 สร้างเครือข่ายภายนอกเพื่อจดัการเรียนรู้แบบบรูณาการเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเปน็
นวัตกร กลยุทธ์หลักที่ 3 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร  
กลยุทธ์รอง 3.1 ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ร่วมกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพที่ส่งผลต่อคุณลักษณะการเป็นนวัตกร 
3.2 สนับสนุนให้ครูผู้สอนการจัดกิจกรรมเสริมทักษะการคิด การน าเสนอ และขยายองค์ความรู้สู่ชุมชนเพื่อให้ผู้เรียนมี
คุณลักษณะการเป็นนวัตกร 3.3 เร่งสร้างเครือข่ายภายนอกเพื่อจดักิจกรรมเสริมหลักสูตรเพือ่พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ
เป็นนวัตกร และกลยุทธ์หลักที่ 4 การยกระดับการประเมินผลการเ รียนรู้เพื่อพัฒนาผู้ เ รียนให้มีคุณลักษณะ 
เป็นนวัตกร กลยุทธ์รอง 4.1 พัฒนาการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร 4.2 สนับสนุน
การวัดและประเมินผลที่หลากหลายสอดคล้องกับการพัฒนาคุณลักษณะของผู้เรียนสู่การเป็นนวัตกร ซ่ึงผ่านการประเมิน
ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์จากผู้ทรงคุณวุฒิในระดับมากที่สุด  
 
อภิปรายผล (Conclusion) 

1.  ผลการศึกษากรอบแนวคิดงานวิจัยการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน
วิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ส าหรับน าไปใช้ในการพัฒนาเคร่ืองมือวิจัยในการศึกษาสภาพ
ปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
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ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 3 กรอบแนวคิด ได้แก่ 1.1) กรอบการบริหารวิชาการ มี 4 ด้าน 
ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร การวัดและประเมินผล 1.2) กรอบคุณลักษณะ
การเป็นนวัตกรของผู้เรียน มี 4 คุณลักษณะ ได้แก่ การประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน การจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อน  
การปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป การพัฒนานวัตกรรม และ 1.3) กรอบการพัฒนาและประเมินกลยุทธ์  
มี 3 องค์ประกอบ ได้แก่ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกสถานศึกษา (SWOT Analysis) การสร้าง 
กลยุทธ์ด้วย TOWS matrix และการประเมินความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ ทั้งน้ีเป็นเพราะ
องค์ประกอบส าคัญและขอบข่ายในการบริหารวิชาการมีหลากหลายภาระงานตามบริบทของการจัดการศึกษาแต่ละส่วน
ทั้งการศึกษาขั้นพื้นฐาน การศึกษาระดับอาชีวศึกษา หรือการศึกษาระดับอุดมศึกษา แต่เม่ือน าแนวคิดของนักวิชาการและ
หน่วยงานทางการศึกษามาพิจารณาและสรุปความสอดคล้อง ซ่ึงวิเคราะห์โดยจัดกลุ่มเน้ือหา พบว่า สามารถแบ่งขอบข่าย
การบริหารวิชาการออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตร 2) การจัดการเรียนการสอน 3) กิจกรรมเสริมหลักสูตร 
และ 4) การวัดและประเมินผล ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Sangasaeng and Rojratanavanit (2022) ที่ได้ศึกษาวิจัย
เร่ือง การศึกษากรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการกลุ่มโรงเรียนตามแนวคิดทักษะข้ ามวัฒนธรรม ผลจากการศึกษา
ค้นคว้าพบว่า กรอบแนวคิดการบริหารงานวิชาการกลุ่มโรงเรียน ประกอบด้วย 4 ขอบข่ายงาน ได้แก่ 1.1) การพัฒนา
หลักสูตร 1.2) การจัดการเรียนการสอน 1.3) สื่อการสอนและแหล่งเรียนรู้ และ 1.4) การวัดและประเมินผล และ
สอดคล้องกับ Wongtienlai, Usaho, and Chaemchoy (2019) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการ
วิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดสมรรถนะนวัตกรของนักเรียนพยาบาล ผลการวิจัยพบว่า  
1) กรอบแนวคิดทฤษฎีการบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย การบริหารหลักสูตร การบริหารการจัดการเรียนการสอน 
การบริหารแหล่งเรียนรู้ การบริหารการวัดและประเมินผลและการบริหารงานวิจัย กรอบแนวคิดสมรรถนะนวัตกรของ
นักเรียนพยาบาล ประกอบด้วย สมรรถนะภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม การคิดเชิงนวัตกรรมและการเป็นผู้ประกอบการ และ
เม่ือพิจารณาเก่ียวกับกรอบคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้ เ รียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ  
การอาชีวศึกษาที่ประกอบด้วย 4 คุณลักษณะ ได้แก่ 1) คุณลักษณะพื้นฐานในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน  
2) คุณลักษณะในการจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อน 3) คุณลักษณะในการปรับตัวเข้าสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป และ  
4) คุณลักษณะในการพัฒนานวัตกรรม ทั้งน้ีเป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องกับแนวคิดการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่
กล่าวถึงการจัดการศึกษาในยุคปัจจุบันว่าการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ต้องเน้นที่ผู้ เรียนเป็นส าคัญ คือ แนวการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นให้ผู้เรียนสร้างความรู้ใหม่ และสิ่งประดิษฐ์ใหม่โดยการใช้กระบวนการทางปัญญา (กระบวนการ
คิด) กระบวนการทางสังคม (กระบวนการกลุ่ม) ซ่ึงสอดคล้องกับ Klaichun and Trirat (2021) ที่ศึกษาวิจัยรูปแบบ 
การเสริมสร้างความเป็นนวัตกรส าหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย พบว่า  
กรอบแนวคิดการเสริมสร้างความเป็นนวัตกรส าหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรีของมหาวิทยาลัยเอกชนมี 4 ด้าน ได้แก่  
1) การบริหารงานวิชาการ 2) กระบวนการคิดเชิงออกแบบ 3) แนวคิดการสร้างนวัตกรรม และ 4) ทักษะที่จะควานหาและ
ค้นพบความคิดสร้างสรรค์ และผลผลิตของรูปแบบการเสริมสร้างความเป็นนวัตกรส าหรับหลักสูตรระดับปริญญาตรีของ
มหาวิทยาลัยเอกชนในประเทศไทย คือ สมรรถนะความเป็นนวัตกรที่ประกอบด้วย 1) มีแรงบันดาลใจ ( Inspiration)  
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2) มีจินตนาการ (Imagination) 3) มีความคิดริเร่ิมหลากหลาย (Ideation) 4) มีความสามารถในการวางแผนเชิงองค์รวม 
(Integration) และ 5) มีความสามารถในการน าผลไปปฏิบัติและขยายผล (Implementation)  

2.  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกร
ของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในของวิทยาลัย
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การพัฒนาหลักสูตร 
รองลงมา ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ส าหรับสภาพที่พึง
ประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การวัดและประเมินผล รองลงมา ได้แก่ การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร และการจัดการเรียนการสอน ส าหรับผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่
พึงประสงค์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การวัด
และประเมินผล รองลงมา ได้แก่ การจัดการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร ส าหรับ
สภาพที่พึงประสงค์โดยรวมอยู่ในระดับมากเช่นกัน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การวัดและประเมินผล รองลงมา ได้แก่ 
การพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน ทั้งน้ีเป็นเพราะสถานศึกษาอาชีวศึกษาให้
ความส าคัญกับการบริหารงานวิชาการ โดยเฉพาะการพัฒนาหลักสูตรส าหรับการจัดการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันที่ได้มี
การปรับเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วท้ังดา้นนวัตกรรมการศึกษา ด้านเทคโนโลยีดิจิทลั และสื่อต่าง ๆ  เพื่อให้ผู้เรียนได้ก้าวทันกับ
การเปลี่ยนแปลงของโลก ทั้งน้ีหลาย ๆ หน่วยงานมีความพยามยามให้การจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning ที่
เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางต้องการให้เรียนรู้ด้วยประสบการณ์ตัวเองมากขึ้น และอีกประเด็นคือด้านการวัดและประเมินผล 
ส่วนใหญ่ต้องการให้มีการประเมินผลตามสภาพจริง โดยเฉพาะการประเมินผลเก่ียวกับคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของ
ผู้เรียน จะต้องมีการพัฒนาให้สามารถวัดสมรรถนะของผู้เรียนโดยการเทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นองค์ประกอบในการ
ประเมินผล ดังน้ันความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการเร่ืองหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมเสริม หรือการ
วัดประเมินผล ส่วนใหญ่จึงมีความพึงประสงค์ในระดับมาก ทั้งน้ีเพื่อต้องการให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ รู้จัก
เลือกใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสม มีทักษะในการจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อน และการสร้างสรรค์ผลงานนวัตกรรม เป็นต้น 
ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ Jubjit (2016) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง การพัฒนากลยุทธ์บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเพื่อ
สนับสนุนการเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียนส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาเพื่อสนับสนุนการเสริมสร้างคุณลักษณะนักเรียน
ส าหรับสังคมอยู่ดีมีสุข โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและมากที่สุด ตามล าดับ และสอดคล้องกับ Independent 
Committee for Education Reform (ICER) (2019) ที่ได้ศึกษาการจัดการศึกษาและได้ระบุในแผนการปฏิรูปการศึกษา
ของประเทศไทย เร่ืองที่ 7 การปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้โดยการพลิกโฉมด้วยระบบดิจิทัล ( Digitalization for 
Educational and Learning Reform) มีประเด็นการปฏิรูปที่ส าคัญคือ การปฏิรูปการเรียนรู้ด้วยดิจิทัลผ่านแพลตฟอร์ม 
การเรียนรู้ด้วยดิจิทัลแห่งชาติ ซ่ึงจะเป็นการคัดสรรรวบรวม เช่ือมโยง (Syndicate) และพัฒนาปรับปรุงสื่อ และเทคโนโลยี
คุณภาพอย่างเป็นระบบมุ่งเป้าหมายการน าไปใช้เพื่อการเปลี่ยนแปลงสู่การเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) และกระบวน
วิธีการสอนที่มีความเป็นนวัตกรรมและปรับเหมาะตามความต่างของผู้เรียน และสอดคล้องกับ Tansakul, Usaho, and 
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Siribanpitak (2017) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การพัฒนาครูเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงคข์องนักเรียน
ประถมศึกษา โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน ผลการวิจัยพบว่า สภาพปัจจบุันของการพัฒนาครูเพื่อเสริมสร้างคณุลกัษณะ
อันพึงประสงค์ของนักเรียนประถมศึกษาจากสภาวะแวดล้อมภายนอก โอกาส ได้แก่ สภาพสังคมและเทคโนโลยี ภาวะ
คุกคาม ได้แก่ การเมืองและนโยบายของรัฐบาล สภาพเศรษฐกิจ  

3.  ผลการพัฒนากลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จากการสร้างกลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกร
ของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ฉบับร่าง และผ่านการประเมินความเหมาะสม ความ
เป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ และจัดสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญ (Connoisseurship) พัฒนาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ
ของผู้ทรงคุณวุฒิ ท าให้ได้กลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก 12 กลยุทธ์รอง และ 39 แนวทางพัฒนา ส าหรับ 
กลยุทธ์หลักที่ประกอบด้วย กลยุทธ์หลักที่ 1 พัฒนาหลักสูตรเพื่อพัฒนาสมรรถนะและทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียนสู่การเป็น
นวัตกร กลยุทธ์หลักที่ 2 สร้างความเป็นเลิศด้านการจัดการเรียนรู้เพื่อพัฒนาพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร  
กลยุทธ์หลักที่ 3 ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร และกลยุทธ์
หลักที่ 4 การยกระดับการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะเป็นนวัตกร จากผลการพัฒนาและประเมิน
จากผู้ทรงคุณวุฒิในด้านต่าง ๆ  ที่เก่ียวข้อง จะเห็นว่ามีความสอดคล้องกับบริบทการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ที่ประกอบด้วย การพัฒนาหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน  กิจกรรม
เสริมหลักสูตร และการวัดและประเมินผล โดยเฉพาะกลยุทธ์รองที่ได้พัฒนาให้สอดรับความสภาพปัจจุบัน สภาพที ่
พึงประสงค์ ความต้องการจ าเป็น ที่ผ่านการวิเคราะห์โดยวิธี SWOT ท าให้ทราบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
น ามาจัดท ากลยุทธ์ทางเลือกเพื่อเสริมจุดแข็ง พัฒนาจุดอ่อน ที่จะน าสู่การพัฒนาเป็นกลยุทธ์การพัฒนาผู้เรียนให้มี
คุณลักษณะของการเป็นนวัตกรที่ครอบคลุมทั้ง 4 ประการ ได้แก่ คุณลักษณะพื้นฐานในการประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
คุณลักษณะในการจัดการกับปัญหาที่ซับซ้อน คุณลักษณะในการปรับตัวเข้าสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป และคุณลักษณะใน
การพัฒนานวัตกรรม ส าหรับการจัดท ากลยุทธ์ดังกล่าวได้ผ่านการประเมินและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคณุวุฒิ ทั้งด้านความ
เหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ และได้ปรับปรุงกลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการ
เป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาจนมีความสมบูรณ์พร้อมน าสู่การปฏิบัติ 
ทั้ง น้ีเป็นเพราะได้ด าเนินการตามขั้นตอนและหลักวิชาการที่ก าหนด สอดคล้องกับ  Wongtienlai, Usaho, and 
Chaemchoy (2019) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง กลยุทธ์การบริหารงานวิชาการวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหม
ตามแนวคิดสมรรถนะนวัตกรของนักเรียนพยาบาล โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมวิธีพหุระยะ ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การ
บริหารงานวิชาการวิทยาลัยพยาบาลสังกัดกระทรวงกลาโหมตามแนวคิดสมรรถนะนวัตกรของนักเรียนพยาบาล 
ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์หลัก คือ 1) ยกระดับการบริหารการวัดประเมินผลที่มุ่งเน้นสมรรถนะนวัตกรด้านการเป็น
ผู้ประกอบการ 2) เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารแหล่งเรียน รู้ที่มุ่งเน้นสมรรถนะ นวัตกรด้านภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม  
3) เสริมสร้างความเข้มแข็งการบริหารงานวิจัยที่มุ่งเน้นสมรรถนะนวัตกรด้านภาวะผู้น าเชิงนวัตกรรม และ 4) เพิ่มขีด
ความสามารถการบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นสมรรถนะนวัตกรด้านการเป็นผู้ประกอบการ และ
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สอดคล้องกับงานวิจัยของ Tuptone, Sathapornwachana, and Charoontham (2020) ที่ศึกษากลยุทธ์การบริหาร
สถานศึกษาด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมของโรงเรียนสังกัดเทศบาล ซ่ึงในขั้นตอนการพัฒนากลยุทธ์ด าเนินการด้วยการ
วิเคราะห์ SWOT และตาราง TOWS Matrix วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อน าไปพัฒนาเป็นร่างกลยุทธ์การ
บริหารสถานศึกษาด้วยความรับผิดชอบต่อสังคมเพื่อให้ผู้เช่ียวชาญให้ความคิดเห็นต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1. สถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาที่จะน ากลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนา
คุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไปใช้เพื่อพัฒนา
คุณลักษณะการเป็นนวัตกรผู้เรียน ควรด าเนินการตามแนวทางการบริหารเชิงกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา เพื่อน ามาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับกลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะ 
การเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไปใช้เพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็น 
นวัตกรผู้เรียน และน าไปปรับประยุกต์ใช้โดยเร่ิมตั้งแต่การวางแผนกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมและ
ประเมินผลกลยุทธ์ เพื่อให้กระบวนการขับเคลื่อนที่เป็นไปอย่างเป็นระบบ และเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการวิเคราะห์กระบวนการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา และน ากลยุทธ์หลัก 4 
กลยุทธ์ และกลยุทธ์รอง 12 กลยุทธ์ และ 39 แนวทางพัฒนาเป็นกรอบในการด าเนินการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็น 
นวัตกรของผู้เรียน ส าหรับวิธีด าเนินการแต่ละสถานศึกษาสามารถปรับปรุงได้ตามบริบทของสถานศึกษา ควรมีการช้ีแจง
ให้บุคลากรที่เก่ียวข้องทุกภาคส่วนทั้งผู้บริหาร ครูผู้สอน ผู้เรียน ผู้ปกครอง และภาคีเครือข่ายได้ทราบ และร่วมขับเคลื่อน
กันอย่างเป็นระบบ  

3. ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดปัจจัยสนับสนุนทั้งทรัพยากร งบประมาณ เคร่ืองมือและอุปกรณ์ โดยเฉพาะ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เพียงพอต่อการด าเนินงานที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา  

4. ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายอย่างต่อเน่ืองเพื่อสนับสนุนทรัพยากรที่
จ าเป็น ทั้งด้านบุคลากร เทคโนโลยี หรืองบประมาณ ที่จะส่งผลให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จ โดยเฉพาะการจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่จะเป็นการเติมเต็มคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน  
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  

1. ควรศึกษาวิจัยเชิงประเมินเพื่อติดตามผลการใช้กลยุทธ์การบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็น  
นวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในแต่ละปี เพื่อน ามาพัฒนาหรือปรับแผน 
กลยุทธ์ให้สามารถด าเนินงานเป็นไปตามกรอบที่ก าหนดไว้ 

2. ควรศึกษาวิจัยเร่ืองรูปแบบการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐและเอกชนในการส่งเสริมและ
สนับสนุนการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
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การอาชีวศึกษา เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียนวิทยาลัยในสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาให้เกิดความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

3. ควรศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ  ที่ส่งผลต่อการบริหารวิชาการเพื่อพัฒนาคุณลักษณะการเป็นนวัตกรของผู้เรียน
วิทยาลัยในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เช่น ด้านประสิทธิภาพการสอนของครู ด้านการบริหารจัดการ 
และด้านการจูงใจ  
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Abstract 
The objectives of this research were to: 1) study the Neuroleadership conceptual framework of 

private school administrators; 2) identify the element and Neuroleadership indicators of private school 
administrators; 3) verify the structural straightness of Neuroleadership indicators for private school 
administrators. The sample group was multi-stage randomly chosen from private school administrators. 
The research tools included semi-structured interview forms, focus group discussion forms, and 
questionnaires. The statistics for this research were: mean, standard deviation, content analysis, and 
confirmatory factor analysis. 

The results of the research were as follows: 1)  the conceptual framework of Neuroleadership 
consisted of 5 attributes indicator; status, certainty, autonomy, relatedness, and fairness. 2)  The 
components and indicators consisted of 5 attributes with 16 indicators as follows; ( 1) Status consisted 
of 4 features, (2) Certainty consisted of 3 features, (3) Autonomy consisted of 3 features, (4) Relatedness 
consisted of 3 features, and ( 5) Fairness consisted of 3 features. 3 )  The results of the confirmatory 
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inspection showed that Neuroleadership indicators of private school administrators were consistent with 
the empirical data by considering the value of Goodness of fit: X2 = 74.06, df = 65, p-value 0.21; Relative 
X2 = 1.14; GFI = .98; AGFI = .95, RMR = .01; SRMR = .01, RMSEA = .02   

 
Keywords: Leadership, Neuroleadership, Private School Administrators 

 
บทคัดย่อ 

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากรอบแนวคิดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียน
เอกชน 2) ศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 3) ตรวจสอบ
ความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ ผู้อ านวยการโรงเรียนเอกชน ใช้การสุ่มอย่างแบบหลายขั้นตอน  เคร่ืองมือการวิจยั ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง  
แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และแบบสอบถาม  สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์เน้ือหาและการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) กรอบแนวคิดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 
สถานะ ความแน่นอน ความมีอิสระ ความเก่ียวพัน และความเป็นธรรม 2) องค์ประกอบและตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาท
วิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 16 ตัวช้ีวัด ดังน้ี (1) ด้านสถานะ ประกอบด้วย 4 ตัวช้ีวัด (2) ด้านความ
แน่นอน ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด (3) ด้านความมีอิสระ ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด (4) ด้านความเก่ียวพัน ประกอบด้วย 3 
ตัวช้ีวัด (5) ด้านความเป็นธรรม ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด  3) ผลการตรวจสอบเชิงยืนยัน พบว่า ตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิง
ประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่า
ดัชนีความกลมกลืน คือค่า X2 = 74.06, df = 65, p-value 0.21; Relative X2 = 1.14; GFI = .98; AGFI = .95, RMR = 
.01; SRMR = .01, RMSEA = .02  

 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น า ภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ ผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
 
บทน า (Introduction) 

โลกในยุคปัจจุบันก าลังเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงผันผวนและความไม่แน่นอน หรือที่เรียกว่า “VUCA”  
(V: Volatility, U: Uncertainty, C: Complexity, A: Ambiguity) เกิดปรากฏการณ์ทางเศรษฐกิจสังคมสมัยใหม่ การ
พัฒนาเศรษฐกิจจากเดิมที่เป็นการพัฒนาโดยการขับเคลื่อนด้วยปัจจัย (Factor-driven economy) และการขับเคลื่อน
ด้วยประสิทธิภาพ (Efficiency-driven economy) ปรับเปลี่ยนเป็นการขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Innovation-driven 
economy) เป็นยุคที่มีความพลิกผันทางเทคโนโลยี (Disruptive Technology) น ามาซ่ึงการเปลี่ยนแปลงในการด าเนิน
ชีวิตและการท างานอย่างต่อเน่ืองและไม่สามารถคาดการณ์ได้ ดังน้ันประเทศไทยต้องเตรียมพร้อมรับมือกับ การ
เปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจสังคมอย่างเร่งด่วน โดยให้ความส าคัญกับการพัฒนาด้านการศึกษาในการพัฒนาทรัพยากร
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มนุษย์ เพื่อที่จะสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันกับนานาชาติ นอกจากน้ัน กระบวนการเรียนการสอนและการบริหาร
จัดการการศึกษา ต้องสอดคล้องและรับกับการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นเพื่อเท่าทันความก้าวหน้าของโลกและการมีชีวิตใน
สังคมสมัยใหม่ที่มีลักษณะเป็นพลวัตและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

ตลอดระยะเวลา 20 กว่าปีที่ผ่านมา สถาบันการศึกษาช้ันน าในต่างประเทศได้สนใจเก่ียวกับสมองกับการเรียนรู้ 
โดยน าความรู้พื้นฐานทางประสาทวิทยาศาสตร์ (Neuroscience) มาศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างสมอง จิตใจและ
การศึกษา ในปีการศึกษา 2001 Harvard University ได้เปิดหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขา “Mind, brain, and 
education (MBE)” (Tokuhama-Espinosa, 2008) รวมถึงมหาวิทยาลัยอื่น ๆ  เช่น University of Texas, University 
of Southern California, University of Cambridge, Stanford University, University College of London, Beijing 
Normal University, and Southeast University (Tokuhama-Espinosa, 2010) ซ่ึงหลักสูตรที่เปิดสอนเก่ียวกับสมอง 
จิตใจ และการศึกษาน้ันได้รับความนิยมทั้งในยุโรปและออสเตรีย ส าหรับประเทศไทยเร่ิมให้ความส าคัญในปีการศึกษา 
2557 โดยภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาประยุกต์ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาบูรพาได้พัฒนาและเปิดท าการสอนหลักสูตร
วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาสมอง จิตใจและการเรียนรู้  และต่อมาใน พ.ศ. 2562 หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ได้ปรับปรุงหลักสูตรโดยใช้ประสาทวิทยา
การศึกษา เป็นฐานในการเตรียมบุคลากรครูให้มีความรู้ความสามารถในการประยุกต์ใช้หลักการท างานของสมองเพื่อใช้ใน
การจัดการเรียนการสอน (Kulnanun, 2019) นอกจากการจัดการเรียนการสอนที่จ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนเพื่อตอบสนองตอ่ 
การเปลี่ยนแปลงของโลกอย่างรวดเร็วแล้ว การบริหารการศึกษาก็มีบทบาทส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวไปสู่
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซ่ึงการน าความรู้ทางประสาทวิทยาศาสตร์มาใช้ในการบริหารองค์กร ทั้งในแง่ของการพัฒนาตนเอง 
และท าความเข้าใจบุคคลอืน่ เป็นศาสตร์ที่ผสมผสานความรู้พื้นฐานของประสาทวิทยาศาสตร์กับภาวะผู้น า และการจัดการ
องค์กร เรียกว่า ภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์  

ภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ (Neuroleadership) ถูกกล่าวถึงโดย Ringleb and Rock (2008)  ใน พ.ศ. 
2551 เป็นสหวิทยาการของการเป็นผู้น า ผนวกเข้ากับวิทยาศาสตร์การแพทย์ ซ่ึงเก่ียวข้องกับกลไกลทางระบบประสาท 
กระบวนการทางประสาทของมนุษย์ เพื่อท าความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างสมอง เคมีของสมอง กับจิตใจ อารมณ์ สังคม 
และพฤติกรรมของมนุษย์  เป็นการประยุกต์ความรู้ทางประสาทวิทยาศาสตร์และจิตวิทยา น าไปสู่การปรับปรุง
ประสิทธิภาพความเป็นผู้น าในองค์กร ท าให้ผู้น าเข้าใจสภาวการณ์ในการที่จะลดภาวะภัยคุกคาม หรือเป็นผู้น าที่สามารถ
จูงใจคนเพื่อสร้างความร่วมมือในงาน จากการศึกษาพบว่าภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ 
ความพึงพอใจในการท างาน (Molina & Collazos, 2021) และความผูกพันต่องาน (Leigh, Zwaan, & Dorrian, 2019) 
ส่งผลให้การบริหารองค์กรเกิดประสิทธิผล ตลอดทศวรรษที่ผ่านมานักวิจัยได้พยายามศึกษาถึงความเช่ือมโยงของประสาท
วิทยาศาสตร์ไปยังภาวะผู้น าและการพัฒนาภาวะผู้น าเพื่อท าความเข้าใจ อธิบายและพัฒนาความเป็นภาวะผู้น าได้ในเชิง
รูปธรรมทั้งในด้านธุรกิจ การบริหารปกครอง และการศึกษา 

ใน พ.ศ. 2551 Ringleb and Rock (2008) ได้น าเสนอโมเดลที่ช่ือว่า SCARF ที่สอดคล้องกับบริเวณการคุกคาม
และรางวัลของสมอง สามารถน าไปใช้ได้ทุกสถานการณ์ที่มีคนท างานอยู่ร่วมกัน รวมถึงสถานที่ท างานทุกประเภท 
ครอบครัว กิจกรรมทางสังคมทั่วไปหรือทางการศึกษา โมเดล SCARF เก่ียวข้องกับประสบการณ์ทางสังคม 5 ประการ 
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ได้แก่ สถานะ (Status) ความแน่นอน (Certainty) ความมีอิสระในการควบคุมหรือตัดสินใจบางอย่างด้ วยตนเอง 
(Autonomy) ความเก่ียวข้อง (Relatedness) และความเป็นธรรม (Fairness) ซ่ึงโมเดลน้ีได้รับความสนใจและน าไปต่อ
ยอดในการศึกษาวิจัยหลายฉบับ ตลอดทศวรรษที่ผ่านมานักวิจัยได้พยายามศึกษาถึงความเช่ือมโยงของประสาท
วิทยาศาสตร์ไปยังภาวะผู้น าและการพัฒนาภาวะผู้น าเพื่อท าความเข้าใจ อธิบายและพัฒนาความเป็นภาวะผู้น าได้ในเชิง
รูปธรรมทั้งในด้านธุรกิจ การบริหารปกครอง และการศึกษา  

การจัดการศึกษาเอกชนมีบทบาทส าคัญอยา่งยิ่งในการช่วยแบ่งเบาภาระการจัดการศึกษาให้กับภาครัฐ ช่วยสร้าง
โอกาสทางการศึกษา พัฒนาผู้เรียนให้เป็นทุนมนุษย์ที่มีศักยภาพ เป็นก าลังส าคัญของการพัฒนาประเทศ ซ่ึงการจัด
การศึกษาของโรงเรียนเอกชนจะประสบความส าเร็จได้น้ันส่วนหน่ึงมาจากการส่งเสริมสนับสนุนจากภาครัฐ และการ
ด าเนินงานของผู้บริหารโรงเรียน ซ่ึงโรงเรียนเอกชนส่วนใหญ่ประสบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานอยูห่ลายประการ 
ประเด็นส าคัญที่พบส่วนใหญ่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา (Kwanyuen, 2017) จากสภาพปัญหาของ
การด าเนินกิจการของโรงเรียนเอกชนและการเปลี่ยนแปลงของสภาวการณ์ของโลก ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นปัจจัยส าคัญที่จะท าให้เกิดการพัฒนาทุนมนุษย์ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ในการบริหาร
การศึกษาให้สามารถด าเนินงานไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ จึงมีความจ าเป็นต้องมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาภาวะผู้น า ให้
โรงเรียนเอกชนสามารถบริหารงานที่เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาเอกชนของประเทศไทยใน
ยุคการจัดการศึกษาที่ซับซ้อนและความผันผวนยิ่ง อีกทั้งจากการศึกษางานวิจัยทั้งในและต่างประเทศจนถึงปัจจุบันยังไม่
พบว่ามีการศึกษาวิจัยใดเก่ียวกับภาวะผู้น าและตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน  
ดังน้ันผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเร่ือง การพัฒนาตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สังกัด
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน  ผลการวิจัยเป็นการสร้างองค์ความรู้ใหม่เก่ียวกับภาวะผู้น าเชิงประสาท
วิทยาศาสตร์ และใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

1. เพื่อศึกษากรอบแนวคิดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

2. เพื่อศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

3. เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
 
กรอบแนวคิดการวจิัย (Conceptual framework)  
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องของนักวิชาการทั้งในและต่างประเทศ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดโมเดล 
SCARF ของ Ringleb and Rock (2008) มาสังเคราะห์ประเด็นพฤติกรรมบ่งช้ีร่วมของแต่ละองค์ประกอบ จากการ
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ศึกษาวิจัยของ Hamlin (2017), Kiartivich (2019), Pope (2019) และ Ahmet (2021) เป็นกรอบแนวคิดการพัฒนา
ภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 16 ตัวช้ีวัด ดังน้ี  
 1. ด้านสถานะ (Status) ประกอบด้วย 4 ตัวช้ีวัด คือ การให้ความส าคัญต่อความสัมพันธ์กับผู้อื่น การให้
ความส าคัญกับเพื่อนร่วมงาน การยอมรับผู้อื่น และการยกย่องให้เกียรติผู้อื่น 
 2. ด้านความแน่นอน (Certainty) ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด คือ ความชัดเจน ความสามารถท านายอนาคต และ
ความมีวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ 
 3. ด้านความมีอิสระ (Autonomy) ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด คือ การให้อิสระทางความคิด การควบคุมตนเอง 
การให้อ านาจตัดสินใจ 
 4. ด้านความเก่ียวพัน (Relatedness) ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด คือ การสร้างบรรยากาศความปลอดภัย การสร้าง
ความไว้วางใจ และการสร้างความสัมพันธ์ต่อผู้อื่น 

5. ด้านความเป็นธรรม (Fairness) ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด คือ การปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเคารพ การให้ความ
เสมอภาคเท่าเทียม และการให้ความยุติธรรม 
 
วิธดี าเนินการวิจัย (Methodology)  

การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed methods research) ที่มุ่งศึกษาการพัฒนาตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิง
ประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษาเอกชน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ
วิจัยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังน้ี  

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษากรอบแนวคิดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังน้ี 1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับ
หลักการแนวคิดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ และแนวคิดทฤษฎีอื่น ๆ 2) สังเคราะห์แนวคิดของนักวิชาการ และ
หน่วยงานทั้งในและต่างประเทศ และ 3) สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์
แบบก่ึงโครงสร้างและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content analysis) 
 ขั้นตอนที่ 2 การศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม ผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความ
เช่ียวชาญ จ านวน 9 คน เพื่อยืนยันองค์ประกอบและตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย
เป็นแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา  
 ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของโมเดลตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของ
ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถาม ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยตรวจสอบความตรงเชิง เน้ือหา (Index of Item-Objective 
Congruence: IOC) จากผู้ทรงคุณวุฒจิ านวน 5 คน ได้ค่า IOC เท่ากับ 0.87 และน าแบบสอบถามไปทดลองใช้กับผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 โรงเรียน โดยหาความเช่ือม่ันจากค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s 
alpha coefficient) มีค่าเท่ากับ 0.97  
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ผลการวิจัย (Research results) 
 ผลการศึกษาการพัฒนาตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน สรุปผลการศึกษา
ได้ดังน้ี 
 1. ผลการศึกษากรอบแนวคิดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน  ประกอบด้วย
องค์ประกอบภาวะผู้น า 5 ด้าน 16 ตัวช้ีวัด ดังน้ี 1) ด้านสถานะ ประกอบด้วย ตัวช้ีวัด 4 ด้าน ได้แก่ การให้ความส าคัญต่อ
ความสัมพันธ์กับผู้อื่น การให้ความส าคัญกับเพื่อนร่วมงาน การยอมรับผู้อื่น การยกย่องให้เกียรติผู้อื่น 2) ด้านความแน่นอน 
ประกอบด้วย ตัวช้ีวัด 3 ด้าน ได้แก่ ความชัดเจน ความสามารถท านายอนาคต ความมีวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ 
3) ด้านความมีอิสระ ประกอบด้วย ตัวช้ีวัด 3 ด้าน ได้แก่ การให้อิสระทางความคิด การควบคุมตนเอง การให้อ านาจ
ตัดสินใจ 4) ด้านความเก่ียวพัน ประกอบด้วย ตัวช้ีวัด 3 ด้าน ได้แก่ การสร้างบรรยากาศความปลอดภัย การสร้างความ
ไว้วางใจ การสร้างความสัมพันธ์กับผู้อื่น 5) ด้านความเป็นธรรม ประกอบด้วย ตัวช้ีวัด 3 ด้าน ได้แก่ การปฏิบัติต่อผู้อื่น
ด้วยความเคารพ การให้ความเสมอภาคเท่าเทียม การให้ความยุติธรรม 
 2. ผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
    2.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรท้ัง 5 องค์ประกอบ 16 ตัวช้ีวัด ดังน้ี 
         1) ด้านสถานะ พบว่า ตัวช้ีวัดผู้บริหารให้การต้อนรับด้วยอัธยาศัยไมตรีต่อผู้มาติดต่อกับโรงเรียน มีคะแนน
เฉลี่ยสูงสุด (M = 4.45, SD = 0.77) และผู้บริหารจัดกิจกรรมยกย่องเชิดชูครูอย่างเหมาะสม (M = 4.16, SD = 0.90) 
มีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด 
         2) ด้านความแน่นอน พบว่า ตัวช้ีวัดผู้บริหารสามารถก าหนดวัตถุประสงค์การพัฒนาโรงเรียน และผู้บริหาร
ก าหนดแผนงานและโครงการที่สนองต่อเป้าหมายของโรงเรียน มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.29, SD = 0.80 และ M= 4.29, 
SD = 0.82 ตามล าดับ) และตัวช้ีวัดผู้บริหารสามารถวิเคราะห์ความเสี่ยงในการบริหารงานที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ส่วน
พฤติกรรมผู้บริหารสามารถก าหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดความส าเร็จของโรงเรียนได้อย่างชัดเจน (M = 4.16, SD = 0.81 
และ M= 4.16, SD = 0.80) มีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด 
         3) ด้านความมีอิสระ พบว่า ตัวช้ีวัดที่ผู้บริหารแสดงวิสัยทัศน์ในการบริหารงานอย่างชัดเจน มีคะแนนเฉลี่ย
สูงสุด (M = 4.33, SD = 0.79) และตัวช้ีวัดผู้บริหารสามารถจัดการกับอารมณ์และแสดงออกอย่างเหมาะสม (M = 11,  
SD = 97) มีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด 
        4) ด้านความเก่ียวพัน พบว่า ตัวช้ีวัดผู้บริหารรับฟังปัญหาจากทุกฝ่าย มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.28,  
SD = 0.91) และตัวช้ีวัดผู้บริหารมีความสามารถช่วยเหลือครูตรงตามความต้องการ (M = 4.07, SD = 0.93) มีคะแนน
เฉลี่ยต่ าสุด 
         5) ด้านความเป็นธรรม พบว่า พฤติกรรมผู้บริหารก าหนดขอบเขตหน้าที่ภาระงานของครูแต่ละฝ่ายอย่าง
ชัดเจน มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด (M = 4.31, SD = 0.80) และตัวช้ีวัดผู้บริหารใช้วาจาสุภาพ นุ่มนวลกับครู (M = 4.22, SD = 
0.93) มีคะแนนเฉลี่ยต่ าสุด  
     2.2 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชนมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
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         1) ด้านสถานะ พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวช้ีวัดการยอมรับผู้อื่นกับตัวช้ีวัดการยกย่องให้
เกียรติผู้อื่น มีความสัมพันธ์กันมากที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.87 และตัวช้ีวัดการให้ความส าคัญต่อความสัมพันธ์กับผู้อื่นกับ
ตัวช้ีวัดการยกย่องให้เกียรติผู้อื่น มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.82 
         2) ด้านความแน่นอน พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวช้ีวัดความชัดเจนกับตัวช้ีวัดความสามารถ
ท านายอนาคตมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.89 และตัวช้ีวัดความชัดเจนกับตัวช้ีวัดความมีวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.75 
         3) ด้านความมีอิสระ พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวช้ีวัดการให้อิสระทางความคิดกับตัวช้ีวัด
การควบคุมตนเองมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.87 และตัวช้ีวัดการให้อิสระทางความคิดกับตัวช้ีวัดการให้
อ านาจตัดสินใจมีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.83 
         4) ด้านความเก่ียวพัน พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวช้ีวัดการสร้างบรรยากาศความปลอดภัย
กับตัวช้ีวัดการสร้างความไว้วางใจมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.92 และตัวช้ีวัดการสร้างบรรยากาศความ
ปลอดภัยกับตัวช้ีวัดการสร้างความสัมพันธ์ต่อผู้อื่น มีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.83 
         5) ด้านความเป็นธรรม พบว่า ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวช้ีวัดการให้ความเสมอภาคเท่าเทียมกับ
ตัวช้ีวัดการให้ความยุติธรรมมีความสัมพันธ์กันมากที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.89 และตัวช้ีวัดการปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเคารพ
กับตัวช้ีวัดการให้ความยุติธรรมมีความสัมพันธ์กันน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 0.83 
 3. ผลการตรวจสอบความตรงของตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน โดย
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 
    3.1 ค่าสถิติวัดความกลมกลืนของโมเดลองค์ประกอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์  พบว่า ตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิง
ประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนที่พัฒนาขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผลดังตารางที่ 1 
        3.2 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับหน่ึงซ่ึงแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิง
ประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน พบว่า ตัวแปรที่มีค่าน้ าหนักมากที่สุดคือ การสร้างบรรยากาศความ
ปลอดภัย  โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.98 รองลงมา ได้แก่ การให้อิสระทางความคิด  การให้ความยุติธรรม 
การควบคุมตนเอง และการสร้างความไว้วางใจ ซ่ึงมีค่า 0.97, 0.95, 0.95 และ 0.94 ตามล าดับ ส่วนตัวแปรท่ีมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบน้อยที่สุดคือ ความชัดเจน ซ่ึงมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.87 ดังภาพที่ 1 
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Table 1 Goodness of fit indices of the model with empirical data of neuroleadership indicators of private 
school administrators. 
            ค่าสถิติวัดความกลมกลืนของโมเดลองค์ประกอบกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์
ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 

ดัชนีความกลมกลืน เกณฑ ์ ค่าสถิติท่ีได้จาก
การวิเคราะห์ 

แปลผล 

Chi-Square-Sig 
Chi-Square/Degree of Freedom (x2/df) 
Goodness of Fit (GFI)  
Adjust Goodness of Fit (AGFI) 
Root Mean Square Error of Approximation 
(RMSEA) 

> 0.05 
< 2.00 
> 0.90 
> 0.90 
< 0.05 

74.06 
1.14 
0.98 
0.95 
0.02 

ผ่านเกณฑ ์
ผ่านเกณฑ ์
ผ่านเกณฑ ์
ผ่านเกณฑ ์
ผ่านเกณฑ ์

 
  

 
Figure 1 Model of neuroleadership indicators of private school administrators 

              โมเดลตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
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      3.3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุดคือ ด้าน
ความเป็นธรรม ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 0.96 รองลงมา ได้แก่ ด้านสถานะ และด้านความเก่ียวพัน มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 
0.95 และด้านความแน่นอน มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบน้อยที่สุดเท่ากับ 0.89  
 
อภิปรายผล (Conclusion)  
 จากผลการศึกษาวิจัยเร่ืองภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน มีประเด็นที่น ามา
วิจารณ์ ดังน้ี 
 1. ผลจากกรอบแนวคิดในการวิจัย พบว่า องค์ประกอบของภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหาร
โรงเรียนเอกชน ประกอบด้วย 5 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านสถานะ 2) ด้านความแน่นอน 3) ด้านความมีอิสระ 4) ด้านความ
เก่ียวพัน และ 5) ด้านความเป็นธรรม และประกอบด้วย 16 ตัวช้ีวัด จากผลการวิจัยน้ีแสดงให้เห็นว่า โมเดล SCARF 
สามารถเป็นองค์ประกอบในการพัฒนาตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ ในผู้บริหารโรงเรียนเอกชน โดยอาศัย
วิธีการให้รางวัลและหลีกเลี่ยงภัยคุกคามจากการรับรู้ของสมอง ตามที่นักประสาทวิทยาศาสตร์ Gordon (2000) ได้ให้
หลักการ “ลดอันตรายและให้รางวัลสูงสุด” ซ่ึงเป็นหลักการจัดระเบียบของสมอง หากบุคคลได้รับการกระตุ้นอารมณ์เชิง
บวกหรือการให้รางวัล จะท าให้เกิดการตอบสนองตามมา แต่ในขณะเดียวกันหากเก่ียวข้อกับอารมณ์เชิงลบหรือการลงโทษ 
ก็อาจจะน าไปสู่การหลีกเลี่ยงการตอบสนอง (Ringleb & Rock, 2008) ซ่ึงปัจจุบันได้มีการน าโมเดล SCARF ไปประยุกต์ใช้
กับการบริหารงาน จากการศึกษาวิจัยของ Kiartivich (2018) ได้น าหลักการของประสาทวิทยาศาสตร์ซ่ึงเป็นการบริหารที่
เข้าใจเก่ียวจิตใจ อารมณ์ สังคมของมนุษย์และการท างานของสมองไปประยุกต์ใช้กับภาวะผู้น าและการบริหารจัดการ
ภาครัฐแนวใหม่ให้เกิดประสิทธิภาพได้ หากอธิบายในเชิงประสาทวิทยา เม่ือมนุษย์ถูกคุกคาม ไม่ว่าจะทางร่างกายหรือ
จิตใจ ร่างกายจะปล่อยฮอร์โมนคอร์ติซอล (Cortisol) หรือที่เรียกว่า ฮอร์โมนความเครียด ออกสู่ร่างกาย ซ่ึงจะมีผลต่อ
ความคิดสร้างสรรค์และประสิทธิภาพในการท างาน การคิด การวางแผน การตัดสินใจและความมีเหตุผล ในทางกลับกัน
หากมนุษย์รู้สึกได้รับรางวัล สมองของเราจะปล่อยสารโดปามีน (Dopamine) หรือที่เรียกว่า ฮอร์โมนแห่งความสุข จะท า
ให้เกิดความต้องการที่จะได้รับอีกคร้ัง ซ่ึงจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานได้ 
 2. จากผลการวิจัยองค์ประกอบเชิงยนืยันของตวัช้ีวัดที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบในการบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงประสาท
วิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ในด้านสถานะ ประกอบด้วย 4 ตัวช้ีวัด ได้แก่ การให้ความส าคัญต่อ
ความสัมพันธ์กับผู้อื่น การให้ความส าคัญกับเพื่อนร่วมงาน การยอมรับผู้อื่น และการยกย่องให้เกียรติผู้อื่น มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบเท่ากับ 0.91, 0.91, 0.92 และ 0.92 ตามล าดับ ซ่ึงสามารถอธิบายความแปรผันร่วมกับองค์ประกอบตัวช้ีวัด
ภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ในด้านสถานะ ได้ร้อยละ 91, 91, 92 และ 92 ตามล าดบั 
จะเห็นได้ว่า ตัวช้ีวัดในด้านสถานะที่มีค่าถ่วงน้ าหนักมากที่สุดคือ การยอมรับผู้อื่น และการยกย่องให้เกียรติผู้อื่น ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากผู้น าต้องรู้จักยอมรับในความแตกต่างของแต่ละบุคคลซ่ึงได้รับประสบการณ์มาต่างกัน เข้าใจในความแตกต่าง 
เน้นบริหารงานผ่านการสร้างแรงจูงใจในการท างาน ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ Champajorn (2018) ที่ได้
กล่าวถึงพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นผู้ให้การยอมรับผู้อื่น อันเป็นหลักส าคัญในการครองตน โดยต้องรู้จักตน 
รู้จักคน รู้จักงาน รู้จักองค์กร น ากระบวนการบริหารมาปฏิบัติให้ส าเร็จ  
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 3. ตัวช้ีวัดที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบในการบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
ในด้านความแน่นอน ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ความชัดเจน ความสามารถท านายอนาคต และความมีวิสัยทัศน์ 
เป้าหมาย วัตถุประสงค์ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.87, 0.92 และ 0.92 ตามล าดับ ซ่ึงสามารถอธิบายความแปร
ผันร่วมกับองค์ประกอบตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ในด้านความแน่นอน  
ได้ร้อยละ 87, 92 และ 92 ตามล าดับ จากผลที่ได้พบว่า ความสามารถท านายอนาคต และความมีวิสัยทัศน์ เป้าหมาย 
วัตถุประสงค์เป็นตัวช้ีวัดในด้านความแน่นอนที่มีความส าคัญเป็นอันดับแรก แสดงว่าความสามารถท านายอนาคต และ
ความมีวิสัยทัศน์ เป้าหมาย วัตถุประสงค์เป็นคุณลักษณะที่ส าคัญของผู้น าในปัจจุบัน เน่ืองจากผู้น าจะต้องมีบทบาทเป็น 
นักวางแผน เพื่อเตรียมบุคลากรให้พร้อมในการรับมือกับสิ่งใหม่ ๆ  ที่จะเกิดขึ้น (Knezevich, 1984) สอดคล้องกับทฤษฎี
ภาวะผู้น าแบบเปลี่ยนสภาพ (transformational leadership) ที่ผู้น าจะมุ่งเน้นการเปลี่ยนแปลงเร่ืองค่านิยม คุณธรรม 
และการมองการณ์ไกลไปในอนาคต ผลการวิจัยของ Patipimpakorm (2007) เร่ืองรูปแบบภาวะผู้น าและประสิทธิผล 
ของผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้น าของผู้บริหารที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด แสดงว่า
เป็นภาวะผู้น าที่มีความส าคัญกับผู้บริหารสถานศึกษาเอกชนมาก ดังน้ันผู้น าควรให้ความส าคัญในการคาดคะเนเหตุการณ์
ในอนาคต มองการณ์ไกล มีความรู้ความเข้าใจในการก าหนดนโยบายและวางแผน เพื่อจัดการศึกษาให้เท่าทันกับการ
เปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน นอกจากน้ัน ทักษะความเป็นผู้น าที่มีวิสัยทัศน์ยังเป็นคุณลักษณะที่ผู้บริหารควรมีเพื่อความส าเร็จ
ของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  
 4. ตัวช้ีวัดที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบในการบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
ในด้านความมีอิสระ ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ การให้อิสระทางความคิด การควบคุมตนเอง และการให้อ านาจ
ตัดสินใจ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.97, 0.95 และ 0.92 ตามล าดับ ซ่ึงสามารถอธิบายความแปรผันร่วมกับ
องค์ประกอบตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ในด้านความมีอิสระ ได้ร้อยละ 97, 
95 และ 92 ตามล าดับ จากผลที่ได้พบว่า การให้อิสระทางความคิด เป็นตัวช้ีวัดด้านความมีอิสระที่มีความส าคญัเป็นอนัดบั
แรก แสดงให้เห็นว่าการให้อิสระทางความคิดเป็นสิ่งส าคัญซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของงานวิจัยของ Wonganutraroj 
(2003) ที่ระบุว่าผู้บริหารควรมีทักษะในการรับฟังเป็นผู้ฟังที่ดี มีเทคนิคในการรับฟังความคิดเห็น โดยผู้บริหารต้องสร้าง
บรรยากาศให้ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได้ และวิเคราะห์พิจารณาความคิดเห็นก่อนน าไปใช้ ซ่ึงจะท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถแสดงความคิดเห็นได้โดยเสรี การที่ผู้บริหารท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาที่มีบุคลิกภาพที่ต่างกันมี
พฤติกรรมเชิงรุกเพิ่มขึ้นตามระดับบุคลิกภาพและการรับรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล ผ่านการให้อิสระในการท างานจะ
ท าให้เกิดประโยชน์ต่อองค์การโดยรวม ท าให้มีทัศนะที่เปิดกว้างและมีความส านึกในหน้าที่สูง ภูมิใจในความสามารถของ
ตนเอง เกิดแรงเสริมกับตนเองในการท างน เกิดความคาดหวังผลการท างานของตนเอง และประเมินผลการท างานของ
ตนเอง เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการท างานทั้งต่อพนักงานและองค์การต่อไปในอนาคต (Chantawan, 2017) 
 5.  ตัวช้ีวัดที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบในการบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
ในด้านความเก่ียวพัน ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ การสร้างบรรยากาศความปลอดภัย การสร้างความไว้วางใจ และการ
สร้างความสัมพันธ์ต่อผู้อื่น มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.98, 0.94 และ 0.92 ตามล าดับ ซ่ึงสามารถอธิบายความ
แปรผันร่วมกับองค์ประกอบตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ในด้านความเก่ียวพัน 
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ได้ร้อยละ 98, 94 และ 92 ตามล าดับ ผลที่ได้พบว่า การสร้างบรรยากาศความปลอดภัย เป็นตัวช้ีวัดด้านความเก่ียวพันที่มี
ความส าคัญเป็นอันดับแรก แสดงให้เห็นว่าการสร้างบรรยากาศความปลอดภัยเป็นสิ่งที่มีอิทธิพลต่อการรับรู้หรือความรู้สึก
ของครูและบุคลากร เน่ืองจากบรรยากาศองค์การจะเป็นความรู้สึกของการปฏิบัตงิานต่อลักษณะที่มองเห็นได้ขององค์การ
การสร้างบรรยากาศองค์การให้เอื้อต่อการปฏิบัติงานของพนักงานเป็นสิ่งที่ผู้บริหารควรให้ความส าคัญ สอดคล้องกับ
การศึกษางานวิจัยของ Kiartivich (2018) ที่พบว่าบรรยากาศองค์การในภาพรวมน้ันมีความสัมพันธ์กับการพัฒนาตนเอง
ของพนักงาน ซ่ึงเป็นปัจจัยส าคัญอย่างหน่ึงที่มีผลต่อความส าเร็จขององค์กร นอกจากน้ัน ตัวช้ีวัดการสร้างความไว้วางใจ
ของผู้บริหารที่ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความไว้วางในองค์การและการรับรู้การสนับสนุนจากองค์การ รวมถึงความยึดม่ัน
ผูกพันในงานยังพบว่ามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีขององค์การอีกด้วย (Rongklad, 2016; Phoruksa, 
2018) ซ่ึงองค์การสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาหรือก าหนดนโยบายแนวทางในการด าเนินงานขององค์การให้มี
ประสิทธิภาพ 
 6.  ตัวช้ีวัดที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบในการบ่งช้ีภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน 
ในด้านความเป็นธรรม ประกอบด้วย 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ การปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยความเคารพ การให้ความเสมอภาคเท่าเทียม 
และการให้ความยุติธรรม มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.92, 0.90 และ 0.95 ตามล าดับ ซ่ึงสามารถอธิบายความแปร
ผันร่วมกับองค์ประกอบตัวช้ีวัดภาวะผู้น าเชิงประสาทวิทยาศาสตร์ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน ในด้านความเป็นธรรม  
ได้ร้อยละ 92, 90 และ 95 ตามล าดับ ผลที่ได้พบว่า การให้ความยุติธรรม เป็นตัวช้ีวัดด้านความเป็นธรรมที่มีความส าคัญ
เป็นอันดับแรก แสดงให้เห็นว่าการให้ความยุติธรรม เป็นสิ่งส าคัญในการบริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับการศึกษาวิจัย
ของ Makmeesab (2013) ที่ระบุถึงด้านความยุติธรรมเป็นองค์ประกอบหน่ึงของจริยธรรมผู้บริหารสถานศึกษา ดังน้ันการ
บริหารงานด้วยระบบยุติธรรมในองค์กรของผู้บริหารมีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยรักษาทั้งบุคลากรและผู้บริหารที่ดี  
ที่ได้รับผลประโยชน์ซ่ึงกันและกัน ท าให้องค์กรสามารถด าเนินไปสู่จุดหมายได้ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรบริหารงานโดยยึดหลักคุณธรรม   ให้ความเป็นธรรมและความยุติธรรมแก่
ผู้ร่วมงาน ไม่ข่มเหงรังแกผู้ใต้บังคับบัญชา ให้ความเสมอภาคเท่าเทียมแก่ผู้ร่วมงาน  
 2. ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรให้เกียรติ ให้ความไว้วางใจ ยอมรับในความรู้ความสามารถของผู้ร่ วมงาน 
แสดงออกให้ผู้ร่วมงานรู้สึกว่าตนเองมีความส าคัญกับองค์กร ทักทาย วิธีการพูดคุย การตั้งใจฟัง รับฟังความคิดเห็นที่
แตกต่าง มอบหมายงานส าคัญให้รับผิดชอบ ให้ความสนใจกับความเป็นอยู่นอกเหนือการท างาน คอยช่วยเหลือผู้ร่วมงาน
เม่ือตกอยู่ในสถานกาณ์ยากล าบาก รวมทั้งควรยกย่องให้เกียรติผู้อื่น โดยให้ความช่ืนชมท้ังทางตรงและทางอ้อม ประกาศ
ยกย่องคุณงามความดีของผู้ร่วมงานในโอกาสต่าง ๆ  
 3. ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนต้องสามารถก าหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ และเป้าหมายในการบริหารโรงเรียนอย่าง
ชัดเจนและเท่าทันการเปลี่ยนแปลงในสถานการณ์ต่าง ๆ  โดยให้ความส าคัญในการระบุกิจกรรมและวิธีการด าเนินงาน 
สามารถเผยแพร่สื่อสารวิสัยทัศน์ให้ผู้อื่นเข้าใจถึงวัตถุประสงค์ ส่งเสริมสนับสนุนให้ครูและบุคลากรได้มีส่วนร่วมในการ
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ปฏิบัติตามวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา จัดท าแผนปฏิบัติการ มอบหมายบทบาทหน้าที่ให้กับครูและบุคลากรอย่างชัดเจน 
สามารถตัดสินใจในสภาวการณ์วิกฤติคับขันได้อย่างรวดเร็วบนฐานข้อมูลที่เก่ียวข้องกับสถานศึกษาทั้งสภาพแวดล้อม
ภายในและภายนอกสถานศึกษา สามารถวางแผนการปฏิบัติงานได้ทั้งระยะสั้นและระยะยาว ก าหนดทิศทางและแนวทาง
ปฏิบัติให้บรรลุผล สามารถวางรากฐานของสถานศึกษาได้อย่างยั่งยืนพร้อมรับกับการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันที่เกิด 
ขึ้นได้ 
 4. ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการท างาน เปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานแสดงความ
คิดเห็นในระดับการบริหาร ส่งเสริมสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาได้พัฒนาศักยภาพให้มีความสามารถในการแก้ไขปัญหาจาก
การปฏิบัติงาน มีทักษะในการจัดการตนเอง ให้อิสระในการวางแผนการด าเนินงาน ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าใน
การปฏิบัติงานในส่วนงานต่าง ๆ ท าให้ผู้ร่วมงานรับรู้ว่าตนเองมีความสามารถ มีอิสระทางความคิดและการกระท า เพื่อให้
ผู้ร่วมงานรับรู้ว่าตนมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงาน มีศักยภาพในการท าสิ่งต่าง ๆ มีความม่ันใจในการปฏิบัติให้บรรลุ
เป้าหมายได้ 
 5. ผู้บริหารโรงเรียนเอกชนควรให้ความส าคัญต่อการสร้างบรรยากาศท างานที่ดีทั้งทางกายภาพ พื้นที่ปฏิบัติงาน
มีบรรยากาศสภาพแวดล้อมที่ดี ให้ผู้ร่วมงานรู้สึกถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน มีความผ่อนคลาย รู้สึกภูมิใจใน
สถานที่ท างาน มีความสุขที่ได้ปฏิบัติหน้าที่ในที่ท างาน นอกจากด้านกายภาพแล้ว ความสัมพันธ์แบบกัลยาณมิตรระหว่าง
ผู้บริหารและผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้ร่วมงานด้วยกันก็มีผลต่อบรรยากาศที่ดีในการท างานผู้บริหารควรส่งเสริมให้เกิด
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างเพื่อนร่วมงาน สนับสนุนให้เกิดการท างานเป็นทีม สร้างความผูกพันธ์เป็นอันหน่ึงอันเดียวกัน
เหมือนคนในครอบครัว ให้ผู้ร่วมงานทุกคนรู้สึกอบอุ่นไม่โดดเดี่ยว และรับรู้ได้ว่าจะมีผู้บริหารและผู้ร่วมงานที่พร้อมคอย
ช่วยเหลืออยู่ นอกจากน้ัน ผู้บริหารควรพิจารณาการให้ค่าตอบแทนและสวัสดิการที่เหมาะสมแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา ไม่เพียง
ดูแลเฉพาะคนท างานเท่าน้ัน แต่ควรดูแลไปถึงครอบครัวของผู้ร่วมงานด้วย เพื่อสร้างบรรยากาศความไว้วางใจ ความสุขใจ
ในการปฏิบัติงาน ส่งผลถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
          1. ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนเพื่อเสริมสร้างความเป็นธรรมและยุติธรรมในโรงเรียนเอกชน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
 2. ควรศึกษาวิจัยบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชน 
สังกัดส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
 3. ควรศึกษาวิจัยอนาคตภาพการบริหารเชิงรุกของโรงเรียนเอกชนในยุคดิจิทัลสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
 4. ควรศึกษาวิจัยกลยุทธ์การบริหารแบบกระจายอ านาจในสถานศึกษาเอกชนสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
 5. ควรศึกษาปัจจัยที่เอื้อและอุปสรรคในการสร้างบรรยากาศความไว้วางใจในโรงเรียนเอกชนสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
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Abstract 
The purpose of this research was to analyze the digital competency components of school 

administrators in Phitsanulok Province secondary schools. The sample groups used in this research were 
school administrators and teachers in Phitsanulok province, the academic year 2022, totaling 345 people. 
Classified as school administrators, 88 people were obtained by purposive selection and teachers, 257 
people were obtained by stratified random sampling according to the proportion of teachers in each 
inter-campus of Phitsanulok secondary schools. The tool used to collect data was a questionnaire. The 
statistics used in the data analysis were Exploratory Factor Analysis (EFA) by using the Principal 
Component Analysis (PCA) and Orthogonal Rotation by Varimax Rotation. 

The research results found that the components of digital competency of school administrators 
in Phitsanulok Province secondary schools consisted of 6 components:  

1) Creation of digital innovation had a factor loading between 0.559-0.847; 
2) Communication and creating digital networks for learning had a factor loading between 0.651-

0.810;  
3) Critical digital literacy had a factor loading between 0.711-0.859;  



Volume 7 No.2 May – August 2024 89 

4) Educational institute development to facilitate digital organization had a factor loading between 
0.503-0.809;  

5) Ability to the use of digital technology had a factor loading between 0.547-0.770; and  
6) Ethics and safety in digital use had a factor loading between 0.534-0.832. It was possible to 

explain the digital competency components of school administrators in Phitsanulok Province secondary 
schools at 72.60 percent. 
 
Keywords: The Factor Analysis, Digital Competency, School Administrators 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 345 คน โดยจ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 88 คน ได้มาจากการ
เลือกแบบเจาะจง และครู จ านวน 257 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ันตามสัดส่วนของครูในแต่ละสหวิทยาเขตของ
โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ โดยใช้การวิ เคราะห์ด้วยวิธีสกัดองค์ประกอบหลักหลังหมุนแกนแบบมุมฉากด้วยวิธี  
แวริแมกซ์ 

ผลการศึกษาพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
พิษณุโลกพบว่า ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 
0.559-0.847 2) การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.651-0.810  
3) การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.711-0.859 4) การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อ
การเป็นองค์กรดิจิทัล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.503-0.809 5) ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบระหว่าง 0.547-0.770 และ 6) จรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบระหว่าง 0.534-0.832 สามารถอธิบายองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ได้ร้อยละ 72.60 

 
ค าส าคัญ : การวิเคราะห์องคป์ระกอบ สมรรถนะดจิิทัล ผู้บริหารสถานศึกษา 

 
บทน า (Introduction) 

จากการที่ประเทศไทยก าลังก้าวเข้าสู่ยุคดิจิทัลภายใต้นโยบายไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาล ที่ท าให้โครงสร้างทาง
เศรษฐกิจ สังคม เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซ่ึงรัฐบาลได้มีการก าหนดและจัดท าแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม ดังปรากฏในยุทธศาสตร์ที่ 5 โดยมีสาระส าคัญคือ การพัฒนาก าลังคนให้มีความพร้อมในการเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
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และสังคมดิจิทัล ให้ความส าคัญกับการพัฒนาก าลังคนวัยท างานทุกสาขาอาชีพ ทั้งบุคลากรภาครัฐและภาคเอกชน ให้มี
ความสามารถในการสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ  และพัฒนาผู้บริหาร
เทคโนโลยีดิจิทัล ให้สามารถวางแผนการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปพัฒนาภารกิจตลอดจนสามารถสร้างคุณค่าจากสารสนเทศ
ขององค์กร (Office of the National Digital Economy and Society Commission, 2019) 
 สถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงเป็นสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษามีความจ าเป็นต้องเข้าใจบริบท
ของสถานศึกษาในยุคน้ี ที่สภาพแวดล้อมภายนอกได้เข้ามามีผลกระทบต่อการบริหารสถานศึกษาอย่างมาก 
(Chaemchoy, 2017) ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลต้องก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และจ าเป็นต้องมี
ทักษะและสมรรถนะใหม่ ๆ เพิ่มขึ้น เพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่ตนเอง จะได้มีศักยภาพพร้อมที่จะแข่งขันในโลกยุค 
ไร้พรมแดน (Wiriyapan, 2007) จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลจ าเป็นต้องมีความรู้  
ความเข้าใจเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจทิัล ตลอดจนมีสมรรถนะดิจิทัล เพื่อน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จ มีความทันสมัย และ
เหมาะสมต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบัน 
 สมรรถนะดิจิทัลเป็น 1 ใน 8 สมรรถนะหลักที่ประชาชนทุกคนควรได้รับการพัฒนา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
สนับสนุนและพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ตรงกับความต้องการของสังคม ให้สามารถใช้ประโยชน์จากความเจริญก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีดิจิทัล และสร้างการมีส่วนร่วมและขับเคลื่อนสังคมแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซ่ึงสมรรถนะดิจิทัลเป็น
ทักษะที่มีความต้องการในทุกภาคส่วนและทุกสาขาอาชีพ (European Union, 2006) โดยจะเป็นตัวช่วยในการปฏิบัติงาน  
การสื่อสาร การใช้งาน รวมไปถึงการท างานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 จากแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก 
อุตรดิตถ์ ในกลยุทธ์ที ่4 เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษา เป้าหมายข้อที่ 1 ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้
ในการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ทั้งในระดับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและระดับสถานศึกษา (The Secondary 
Educational Service Area Office Phitsanulok Uttaradit, 2022) แสดงว่าส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ ต้องการพัฒนาการบริหารการจัดการศึกษาโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ซ่ึงผู้บริหารเป็นกลไกส าคัญที่จะท า
ให้การจัดการศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์และน าพาองค์กรไปสู่เป้าหมาย และการที่จะน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพได้น้ัน ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องพัฒนาตนเองให้มีความรู้ ทักษะ รวมถึงสมรรถนะดิจิทัล 
และจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่สอดคล้องเหมาะสมกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งต่างประเทศและใน
ประเทศไทย พบว่า ส่วนใหญ่เป็นการศึกษาเก่ียวกับสมรรถนะดิจิทัลของครูและบุคลากรทางศึกษา (Muangklum, 2019) 
เท่าน้ัน แต่งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยตรงมีน้อยมาก ซ่ึงสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นเร่ืองที่ส าคัญและจ าเป็นต้องศึกษาวิจัย เพื่อให้มีสมรรถนะที่เพียงพอในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการยกระดับกระบวนการท างานหรือระบบงานในองค์กรให้มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ  
 จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลที่เหมาะสมกับผู้บริหาร
สถานศึกษา โดยจะท าการสังเคราะห์ความรู้จากการศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษา ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ ท าให้ได้องค์ประกอบที่จะสามารถพัฒนาสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ สามารถน าไปปรับใช้ในการวางแผน 
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หรือสร้างเกณฑ์ประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษาให้มีสมรรถนะดิจิทัลในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล ให้สถานศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ  ส่งผลให้ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ มีการพัฒนาไปสู่เป้าหมายได้ และเป็นแนวทางให้กับหน่วยงานที่เก่ียวข้องให้เข้า
กับยุคดิจิทัล น าไปสู่การบริหารสถานศึกษาที่มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 

 
วัตถุประสงค์การวิจัย (Objectives) 

 เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
 

กรอบแนวคิดการวิจัย (Conceptual framework) 
ผู้วิจัยศึกษาองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก จาก

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัล จ านวน 12 แหล่ง ตามแนวคิดและงานวิจัยของนักวิชาการ 
ดั ง น้ี  Ferrari (2013), Stephanie, Riina, and Yves (2016), Ketia Kellen, da Silva, and Patricia (2017), Mannila 
et al. (2018), Sirisak (2016), Office of the Higher Education Commission (OHEC) (2018), Child and Youth 
Media Institute (2018), The Office of the Civil Service Commission (OCSC) (2019), Office of the National 
Digital Economy and Society Commission (2019), Muangklum (2019), Somchob (2020), Nuansri and 
Pantuworakul (2021) แล้วท าการสังเคราะห์ออกมาเป็นพฤติกรรมได้ทั้งหมด 52 พฤติกรรม 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Figure 1 Conceptual framework  
      กรอบแนวคิดการวจิยั 
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วิธดี าเนินการวิจัย (Methodology) 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวจิัยเชิงส ารวจ (Survey research) มีวิธีการด าเนินการวจิัย ดังน้ี 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2565 จ านวน 
39 โรงเรียน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 88 คน และครู จ านวน 1,411 คน รวมทั้งสิ้นจ านวน 1,499 คน 
(ข้อมูล ณ วันที ่10 มิถุนายน 2565)  
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ปีการศึกษา 2565 
จ านวน 345 คน จ าแนกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 88 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive selection) 
และครู จ านวน 257 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) ตามสัดส่วนของครูในแต่ละ 
สหวิทยาเขต 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1.  ลักษณะของเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม เร่ือง สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก แบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย เพศ ต าแหน่ง วุฒิการศึกษาและกลุ่มสหวิทยาเขตของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ลักษณะเป็น
แบบตรวจสอบรายการ (Check list) และตอนที่ 2 สมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศกึษาจงัหวดั
พิษณุโลก จ านวน 52 ข้อ ลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ 

2.  การสร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
      ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัล เพื่อให้ได้กรอบแนวคิด พฤติกรรมที่เป็น 
ตัวแปรและโครงสร้างของตัวแปร โดยพยายามตีความจากพฤติกรรมที่แสดงออกมาเป็นการกระท า เป็นพฤติกรรมที่สังเกต
ได้ และได้ข้อค าถามเก่ียวกับพฤติกรรมของสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 52 ข้อ แล้วน ามาสร้างเป็น
แบบสอบถาม ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ ความตรงเชิงเน้ือหา โดยผู้เช่ียวชาญ จ านวน 5 คน ได้ค่าความตรงเชิงเน้ือหา
อยู่ระหว่าง 0.80-1.00 จ านวน 52 ข้อ และน าไปทดลองใช้ พบว่าค่าความเช่ือม่ันเท่ากับ 0.983  
 การเก็บรวมรวมข้อมูล  
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลด้วยตนเองและเก็บข้อมูลด้วยวิธีการกรอกแบบสอบถามอิเล็กทรอนิกส์  (Google 
form) ได้รับผลการตอบแบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับคืนมา จ านวน 345 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) 
 1.  การวิเคราะห์ค่าดัชนี Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) ผู้วิจัยจะพิจารณา
จากค่า KMO มีค่ามาก (เข้าสู่หน่ึง) และค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity มีค่า Significance น้อยกว่า 0.05 แสดงว่า
เทคนิค Factor analysis เหมาะสมกับข้อมูลที่มีอยู่ (Vanichbuncha, 2021) 
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 2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal component analysis) หลังหมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal 
rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax rotation) ผู้วิจัยพิจารณาองค์ประกอบตามเกณฑ์ คือ องค์ประกอบที่ส าคัญน้ัน
ต้องมีค่าไอเกน (Eigenvalues) มากกว่าหรือเท่ากับ 1 และมีตัวแปรที่อธิบายองค์ประกอบของสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ตั้งแต่ 4 ตัวแปรขึ้นไป โดยในแต่ละตัวแปร (Factor Loading) ต้องมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 
0.5 ขึ้นไป 
 3.  การตั้งช่ือองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก โดย
ตั้งช่ือองค์ประกอบจากพฤติกรรมที่ปรากฏเด่นชัดของตัวแปร 
 
ผลการวิจัย (Research results) 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory factor analysis) ขององค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
 1.  การวิเคราะห์ค่าดัชนี Kaiser-Mayer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) มีค่าเท่ากับ 0.844 
แสดงว่าข้อมูลที่น ามาวิเคราะห์น้ีเหมาะสมที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ และค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity 

มีค่าเท่ากับ 25,685 (Sig ≤ .000) แสดงถึงตัวแปรมีความสัมพันธ์กันสามารถน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 

 2.  ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal component analysis) หมุนแกนแบบมุมฉาก (Orthogonal 
rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax rotation) แสดงดังตารางที ่1 
 

Table 1 shows Eigenvalues Percentage of Variance Accumulative Percentage of Variance for each 
component.  
            แสดงค่าความแปรปรวนของตัวแปร ค่าร้อยละของความแปรปรวน ค่าร้อยละสะสมของความแปรปรวนของแต่
ละองค์ประกอบ 
 

component 
 

Eigenvalues 
Percentage 
of Variance 

Accumulative 
Percentage of 

Variance 

number of variables 
in the composition 

1 23.24 44.68 44.68 11 
2 4.34 8.35 53.03 8 
3 3.08 5.93 58.96 6 
4 2.64 5.08 64.04 6 
5 2.26 4.34 68.38 6 

6 2.19 4.21 72.60 5 
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จากตารางที ่1 พบว่า องค์ประกอบที่มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) มากกว่า 1 ขึ้นไป อยู่ที่ 6 
ค่า แสดงว่าตัวแปรท่ีเก่ียวข้องกับสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจงัหวัดพิษณุโลก จัดเปน็ 
6 องค์ประกอบ ดังน้ันจึงได้จ านวนองคป์ระกอบทั้งหมด 6 องค์ประกอบ สามารถอธิบายองค์ประกอบสมรรถนะดิจทิลัของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลกได้ร้อยละ 72.60 
 3.  ผลการตั้งช่ือองค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก 
 องค์ประกอบที่ 1 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความสามารถในการสร้างสรรค์
ผลงานดิจิทัล และการแก้ปัญหา เช่น ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาทางเทคนิคเบื้องตน้ได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.847 
ผู้บริหารสามารถออกแบบและสร้างสรรค์ผลงานดิจิทัลได้  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.834 ผู้บริหารสามารถสร้างสื่อ 
สารสนเทศ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และแอปพลิเคชันได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.821 
 องค์ประกอบที่ 2 การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง การสื่อสารและ
การสร้างเครือข่ายผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ผู้บริหารเข้าร่วมประชุมด้านดิจิทัลกับผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่าง ๆ ทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.810 ผู้บริหารสามารถใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีดิจิทัลในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ด้วยเคร่ืองมือที่หลากหลาย เช่น การประชุมผ่านวีดิทัศน์ (Video conferencing) 
และการเข้าร่วมสัมมนาผ่านเว็บไซต์ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.786  
 องค์ประกอบที่ 3 การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความสามารถในการวิเคราะห์ 
ประเมิน และคัดเลือกสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการท างานได้อย่างเหมาะสม เช่น ผู้บริหารสามารถประเมินความ
น่าเช่ือถือของข้อมูล สารสนเทศ และเน้ือหาดิจิทัล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.859 ผู้บริหารสามารถคัดเลือกสื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยู่ในแหล่งต่าง ๆ มาใช้ในการท างานได้อย่างเหมาะสม โดยค านึงถึงเน้ือหา ระยะเวลา ความถูกต้อง 
และความน่าเช่ือถือของแหล่งข้อมูล มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.753 
 องค์ประกอบที่ 4 การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง การส่งเสริม
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และสนับสนุนการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการท างาน  รวมไปถึงการตระหนักถึง
บทบาทของตนเองในฐานะพลเมืองดิจิทัล เช่น ผู้บริหารส่งเสริมสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรม
ด้วยเทคโนโลยี มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.809 ผู้บริหารส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เรียนรู้และใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในการท างาน มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.778  
 องค์ประกอบที่ 5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น ผู้บริหารสามารถใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์พื้นฐานส าหรับการท างาน ได้แก่ Word, Excel, 
PowerPoint ได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.770 ผู้บริหารสามารถใช้โปรแกรมสนทนา (Instant messaging) ในการ
ติดต่อสื่อสาร ได้แก่ Line, Facebook Massage ได้ มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.770 ผู้บริหารสามารถใช้เคร่ืองมือและ
เทคโนโลยีดิจิทัล เช่น คอมพิวเตอร์, โทรศัพท์, แท็บเล็ต และสื่อออนไลน์ ที่หลากหลายได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีค่า
น้ าหนักองค์ประกอบ 0.685 
 องค์ประกอบที่ 6 จรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล ส่วนใหญ่จะกล่าวถึงเร่ือง ความปลอดภัยใน
การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล และการปฏิบัติตามกฎหมายดิจิทัล เช่น ผู้บริหารค านึงถึงสิทธิของผู้อืน่ โดยที่ไม่ละเมิดสิทธิหรือท า
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ให้บุคคลอื่นได้รับความเสียหาย มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.832 ผู้บริหารตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน์ 
รวมถึงการปกป้องข้อมูลและภาพลักษณ์ส่วนตนในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 0.808 ผู้บริหาร
ระมัดระวังและไตร่ตรองในการแบ่งปันข้อมูลกับผู้อื่น และในการมีปฏิสัมพันธ์กับคนอื่น ๆ ทางออนไลน์ มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ 0.539 

 
อภิปรายผล (Conclusion) 

การวิเคราะห์องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก  
ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 
 1. องค์ประกอบที่ 1 การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารในการออกแบบและ
สร้างสรรค์ผลงานดิจิทัลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และแอปพลิเคชัน พร้อมทั้งน าผลงานที่สร้างขึ้นไปน าเสนอและ
เผยแพร่ผ่านสื่อดิจิทัล สามารถตัดสินใจใช้เคร่ืองมือดิจิทัลที่เหมาะสมได้อย่างชาญฉลาด สามารถระบุปัญหาทางเทคนิค
จากการใช้อุปกรณ์ดิจิทัล และแก้ไขปัญหาเหล่าน้ันเบื้องต้นได้ สามารถปรับปรุงข้อมูล สารสนเทศ และเน้ือหาดิจิทัล 
เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ใหม่ และน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานและระบบการบริหารการศึกษา ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากใน
ปัจจุบันนวัตกรรมกลายเป็นตัวช้ีวัดความส าเร็จและคุณภาพของบุคลากรและสถานศึกษา การสร้างสรรค์นวัตกรรมทาง
การศึกษาของสถานศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยผู้น าที่มีวิสัยทัศน์เชิงนวัตกรรมที่มีความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรม 
ใหม่ ๆ ที่มีคุณค่าเพื่อพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษา พร้อมทั้งส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษามีการสร้างและใช้สื่อในรูปแบบดิจิทัลภายในสถานศึกษามากขึ้น เปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
แลกเปลี่ยนความรู้ น าเสนอความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการพัฒนานวัตกรรม และให้รางวัลกับผู้ที่มีความส าเร็จในด้าน
นวัตกรรม สอดคล้องกับแนวคิดของ Pakotang (2018) ได้กล่าวถึงการบริหารสถานศึกษายุคดิจิทัล ส าหรับผู้บริหาร
สถานศึกษามืออาชีพไว้ว่า หน่ึงในทักษะที่ผู้บริหารต้องมีในยุคดิจิทัล คือ ความสามารถในการสร้างและนวัตกรรม (Create 
and innovate) จากความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล จึงเป็นเร่ืองง่ายมากขึ้นที่ท าให้สามารถที่จะสร้าง
นวัตกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่สามารถตอบสนองต่อการท างานได้ดีมากขึ้น เพราะเป็นทักษะที่สามารถหยิบเอาสิ่งต่าง ๆ ที่
มีอยู่ทั้งจากภายในองค์กรและภายนอกมาสร้างนวัตกรรมและสิ่งใหม่ได้ และสอดคล้องกับ Muangklum (2019) ได้ท าวิจยั
เร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบด้านความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา จังหวัดสระบุรี กล่าวถึง
องค์ประกอบความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ว่าผู้บริหาร
ควรให้ความส าคัญต่อการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่อสร้างคุณค่าแก่งานปัจจุบัน และเพื่อสร้างงานใหม่ให้แก่สถานศึกษา 
ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ใช้เทคโนโลยีใหม่ ๆ  ในการสร้างนวัตกรรม พร้อมทั้งเข้าร่วมอบรมเพื่อสร้างเสริม
ทักษะด้านดิจิทัลอย่างสม่ าเสมอ  
 2. องค์ประกอบที่ 2 การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหาร
ในการใช้เคร่ืองมือและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการติดต่อสื่อสาร การท างาน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ 
รวมถึงแบ่งปันข้อมูล สารสนเทศ และเน้ือหาดิจิทัลกับผู้อื่นผ่านสื่อดิจิทัลที่เหมาะสม ร่วมประชุมด้านดิจิทัลกับผู้มีส่วน
เก่ียวข้องต่าง ๆ เพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และสร้างเครือข่ายดิจิทัลเพื่อการเรียนรู้ พร้อมทั้งสนับสนุนให้
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บุคลากรน าเอาเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการสื่อสารและสร้างเครือข่ายผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล เพราะ
จะช่วยสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับ สร้างพันธกิจสัมพันธ์ให้ผู้มีส่วนเก่ียวข้องมีวิสัยทัศน์และเป้าหมาย
ร่วมกัน และช่วยให้การด าเนินกิจกรรมในสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์และเป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  สอดคล้องกับ
แนวคิดของ Pakotang (2018) ได้กล่าวถึง การสื่อสารและประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อดิจิทัลของสถานศึกษาที่หลากหลาย
รูปแบบ สามารถช่วยให้การสื่อสารข้อมูลข่าวสารของสถานศึกษา การสื่อสารระหว่างผู้เรียน ผู้ปกครอง และบุคลากร
ทางการศึกษามีคุณภาพมากขึ้น สอดคล้องกับ Saenglun and Ruangsuwan (2021) ได้ท าวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนา
ภาวะผู้น าด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาขอนแก่น เขต 5 กล่าวถึง 
ภาวะผู้น าด้านดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ทางดิจิทัลว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาควร
ก าหนดนโยบายในการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายทางการเรียนรู้ และจัดท าข้อตกลงร่วมกันของสถานศึกษากับหน่วยงาน
ภายนอก พร้อมกับส่งเสริมให้ครูและบุคลากรน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ การเรียนการ
สอนออนไลน์ การท างานในรูปแบบออนไลน์ที่หลากหลาย เน่ืองจากการก าหนดนโยบายและการท าข้อตกลงร่วมกันของ
แต่ละฝ่ายในการส่งเสริมการสร้างเครือข่ายทางการเรียนรู้เป็นวิธีการที่ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาและครูหรือบุคลากรได้มี
โอกาสที่จะพัฒนาตนเองให้มีความรู้ พร้อมทั้งเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลที่จ าเป็นที่น ามาใช้เพื่อการสร้างเครือข่ายในรูปแบบ
ต่าง ๆ  
 3. องค์ประกอบที่ 3 การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารในการเข้าถึง สืบค้น
และส่งต่อข้อมูลให้กับผู้อื่นได้อย่างปลอดภัย สามารถวิเคราะห์ แยกแยะข้อเท็จจริงของสื่อและสารสนเทศที่หลากหลาย 
รวมไปถึงประเมินความน่าเช่ือถือของข้อมูลและคัดเลือกสื่อเทคโนโลยีดิจิทัลในแหล่งต่าง  ๆ  มาใช้ในการท างานได้อย่าง
เหมาะสม ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารในยุคดิจทิัลจ าเป็นตอ้งอาศัยการขับเคลื่อนด้วยข้อมูล เทคโนโลยี และนวัตกรรม 
ดังน้ันข้อมูลที่น ามาใช้ในการบริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นข้อมูลที่มีความแม่นย าและเช่ือถือได้  ผู้บริหารสถานศึกษาจึง
ต้องสามารถค้นหา ประเมิน และคัดเลือกสารสนเทศจากสื่อสังคมออนไลน์มาใช้ในการท างานได้อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม
กับลักษณะงานและการบริหารจัดการศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ Wongkijrungruang and Jittaroek (2017) เสนอ
ว่า โลกดิจิทัลเป็นโลกที่ท่วมท้นด้วยสารสนเทศจ านวนมหาศาล จนบางทีไม่สามารถจัดการและอาจเผลอเช่ือข้อมูล
บางอย่างโดยไม่พินิจพิจารณาให้รอบคอบ ความรู้ด้านสารสนเทศที่เก่ียวข้องกับความสามารถในการจัดการและใช้
ประโยชน์จากสารสนเทศออนไลน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพน้ัน ควรเข้าถึงข้อมูลได้อย่างทันท่วงที เข้าใจวิธีการเลือกใช้ค าค้น
หาหรือใช้กลยุทธ์การค้นหาอันหลากหลาย และรู้จักแหล่งข้อมูลที่ดี รู้เท่าทันว่าเน้ือหาที่พบในโลกออนไลน์ไม่สามารถ
เช่ือถือได้ทั้งหมด และสามารถประเมินความถูกต้องและความน่าเช่ือถือของข้อมูลอย่างมีวิจารณญาณ และสอดคล้องกับ 
Suttagarn and Chaowachai (2022) ได้ท าวิจัยเร่ือง แนวทางการส่งเสริมการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาน่าน กล่าวถึงแนวทางการส่งเสริมการรู้ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาด้านการ
ประเมินข้อมูลดิจิทัลว่า ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาควรส่งเสริมและพัฒนาให้ผู้บริหารสถานศึกษาให้มี
ความสามารถในการประเมินข้อมูลดิจิทัลสู่การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูลดิจิทัลเพิ่มเติม เพื่อเพิ่มทักษะและ
ความสามารถในการประเมินข้อมูลดิจิทัลอย่างครอบคลุมและเหมาะสม       
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 4. องค์ประกอบที่ 4 การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของ
ผู้บริหารในการตระหนักถึงบทบาทของตนเองในการส่งเสริม สนับสนุนการใช้สื่อ สารสนเทศเพื่อแสดงออกในฐานะ
พลเมืองดิจิทัล ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้เรียนรู้และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการท างาน  ส่งเสริม
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างนวัตกรรมด้วยเทคโนโลยี เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ไปสู่วัฒนธรรมองค์กรดิจิทัล ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการส่งเสริมบุคลากรให้มีทักษะในการใช้เทคโนโลยี มีความจ าเป็นอย่าง
ยิ่งส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจทิัล ซ่ึงในการขับเคลื่อนเทคโนโลยีดิจทิัล ผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อการส่งเสริม 
ให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เรียนรู้และใช้เทคโนโลยเีพื่ออ านวยความสะดวกในการท างาน และผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมดิจทิัลอย่างสม่ าเสมอเป็นปกติ จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดจิทิัลในองคก์ร โดย
สนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้เข้าถึงทรัพยากรการเรียนรู้ดังกล่าวอย่างทั่วถึง สอดคล้องกับแนวคิดของ 
International Society for Technology in Education: ISTE (2009) ซ่ึงได้ก าหนดมาตรฐานชาติด้านเทคโนโลยี
การศึกษาส าหรับผู้บริหารสถานศึกษา ประกอบด้วย 5 ด้าน ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถสร้าง
แรงบันดาลใจ สามารถน าการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี  2) การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดิจิทัล 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบโลกดจิิทลั
ในองค์การ 3) การปฏิบัติที่เป็นเลิศอย่างมืออาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้อย่างมืออาชีพ
ให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลังอ านาจครูให้จัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง  ๆ   
4) การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมความเป็นผู้น าในยุคดิจิทัลและการบริหารจัดการคุณภาพ
อย่างต่อเน่ืองในองค์การ โดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 5) การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย 
ตลอดจนความรับผิดชอบในสิ่งที่เก่ียวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจทิัล และสอดคล้องกับ Sanpek and 
Chaowachai (2022) ได้ท าวิจัยเร่ือง การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแพร่ เขต 2 กล่าวถึงองค์ประกอบด้านการส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อ
จัดการเรียนรู้ว่า การส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้มีความส าคัญกับผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้น าทาง
วิชาการในยุคปัจจุบันที่เป็นยุคดิจิทัล เพราะผู้บริหารมีความส าคัญในฐานะที่เป็นผู้น าองค์กรจะต้องเป็นผู้น าทางในการ
พัฒนาการเรียนการสอนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคดิจิทัลด้วยแล้วจึงต้องน าเทคโนโลยีมาใช้จัดการเรียนการสอน 
 5. องค์ประกอบที่ 5 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารในการน า
เคร่ืองมือและเทคโนโลยีดิจิทัลที่หลากหลายมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน การติดต่อสื่อสาร และการบริหารสถานศึกษา
ได้อย่างถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ โดยมีความรู้เก่ียวกับการใช้งานโปรแกรมพื้นฐานในคอมพิวเตอร์ สื่อดิจิทลั 
รวมถึงการติดต่อสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ ทั้งน้ีอาจเน่ืองมาจากการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลน้ี ผู้บริหารจ าเป็นต้อง
มีความรู้ ทักษะเก่ียวกับเทคโนโลยีการสื่อสาร และเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เพื่อที่จะสามารถน าไปใช้ในการบริหาร
สถานศึกษาได้อย่างเหมาะสม คุ้มค่า และเพียงพอต่อการใช้งาน รวมถึงตระหนักว่าจะต้องเป็นผู้น าในการใช้งานดิจิทัลได้
อย่างคล่องแคล่ว เช่ือม่ันในการใช้เทคโนโลยี (Digital native) สามารถจดัสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมดิจิทัล
ได้อย่างมืออาชีพ ออกแบบสถานที่ท างานเพื่อช่วยสร้างบรรยากาศให้เกิดความคิดสร้างสรรค์  และการเสริมสร้างพลัง
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อ านาจด้วยเทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่าง ๆ สอดคล้องกับ Sangkhwan (2017) ที่ได้น าเสนอไว้ว่า ผู้น าเชิง
เทคโนโลยี สามารถใช้เทคโนโลยีในการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความสนใจ และความสามารถเรียนรู้
เทคโนโลยีได้อย่างตอ่เน่ือง เล็งเห็นความส าคัญของเทคโนโลยีในการสร้างเครือขา่ยการท างาน สนับสนุนและส่งเสริมให้ผู้ที่
เก่ียวข้องได้ตระหนักถึงประโยชน์ของการใช้เทคโนโลยี และมีส่วนร่วมในการน าเทคโนโลยีไปบูรณาการในการจัดการศกึษา 
มีความสามารถในการบริหารสู่ความเป็นสากลมากขึ้น และสามารถก้าวทันต่อการเปลี่ยนแปลงได้ และสอดคล้องกับ 
Khantong and Boobpha (2021) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถใช้
เคร่ืองมืออุปกรณ์ หรือเทคโนโลยีดิจิทัลในปัจจุบัน เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็บเล็ต และสื่อออนไลน์ เพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด และการปฏิบัติงานร่วมกันของคนในองค์กร  
 6. องค์ประกอบที่ 6 จรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล เป็นพฤติกรรมที่แสดงออกของผู้บริหารใน
การปฏิบัติตามกฎหมาย และหลักปฏิบัติที่ดีด้านดิจิทัล โดยตระหนักถึงประเด็นความปลอดภัยออนไลน์ ระมัดระวังและ
ไตร่ตรองในการแบ่งปันข้อมูลกับผู้อื่น ค านึงถึงสิทธิของผู้อื่นด้วยการไม่ละเมิดสิทธิหรือท าให้บุคคลอื่นได้รับความเสียหาย 
มีการอ้างอิงหรือให้เครดิตแก่ผู้ผลิตหรือผู้ที่เป็นเจ้าของทุกคร้ังก่อนน าสื่อหรือเทคโนโลยีน้ัน  ๆ มาใช้งาน ทั้งน้ีอาจ
เน่ืองมาจากผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการด าเนินงานตามสถานการณ์ต่าง  ๆ ภายในสถานศึกษา 
โดยเฉพาะการติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นผ่านช่องทางดจิิทัล ซ่ึงจะต้องมีความรอบคอบและปลอดภัย และมีจรรยาบรรณในการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เข้าใจสิทธิของตนเองและเคารพในสิทธิของผู้อื่น รวมถึงให้เกิดความเสมอภาคในการเข้าถึงและการใช้
งานเทคโนโลยีสถานศึกษา มีการก าหนดนโยบายเพื่อสร้างความตระหนักถึงประเด็นทางสังคม จริยธรรมและกฎหมายที่
เก่ียวข้องกับการใช้เทคโนโลยีส าหรับครู บุคลากรและนักเรียนในสถานศึกษา สอดคล้องกับแนวคิดของ Sangpho, 
Chanthiwasarakit, and Udeeram (2017) กล่าวว่า การเป็นพลเมืองในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็น
แบบอย่างที่ดีและส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย ตลอดจนความรับผิดชอบใน
สิ่งที่เก่ียวข้องเพื่อวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล และสอดคล้องกับ Muangklum (2019) ได้ท าวิจัยเร่ือง  
การวิเคราะห์องค์ประกอบด้านความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา  จังหวัดสระบุรี กล่าวถึง
องค์ประกอบความสามารถทางดิจิทัลของครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านการปฏิบัติตามกฎหมายเทคโนโลยีดิจิทัลว่า
ผู้บริหารควรให้ความส าคัญต่อการจัดกิจกรรมป้องกันและต่อต้านการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา  มีส่วนร่วมในการจัด
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยต่อการใช้เทคโนโลยีในสถานศึกษา สามารถใช้เคร่ืองมือดิจทิัลในสถานศึกษา
เพื่อการจัดเก็บข้อมูล และการท างานในด้านต่าง ๆ และสามารถตรวจสอบความน่าเช่ือถือของเว็บไซต์ก่อนเช่ือและ
น าไปใช้ 
 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย (Recommendations) 
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
พิษณุโลก ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ได้แก่ การสร้างสรรค์นวัตกรรมดิจิทัล การสื่อสารและสร้างเครือข่ายดิจทิัลเพื่อ
การเรียนรู้ การรู้ดิจิทัลอย่างมีวิจารณญาณ การพัฒนาสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเป็นองค์กรดิจิทัล ความสามารถในการใช้
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เทคโนโลยีดิจิทัล และจรรยาบรรณและความปลอดภัยในการใช้ดิจิทัล ดังน้ันส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิษณุโลก อุตรดิตถ์ และผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดพิษณุโลก ควรน าผลการวิจัยไปใช้ดังน้ี 
 1. ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาพิษณุโลก อุตรดิตถ์ ควรน าเอาผลการวิจัยทั้ง 6 องค์ประกอบไปเป็น
ข้อมูลองค์ประกอบพื้นฐานในการสร้างเกณฑ์ประเมินการปฏิบัติงานของผู้บริหารสถานศึกษา และจัดฝึกอบรมเพื่อพัฒนา
ผู้บริหารในสังกัดให้มีสมรรถนะดิจิทัลส าหรับการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 
 2. ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าเอาผลการวิจัยทั้ง  6 องค์ประกอบ ไปใช้ในการปรับปรุงและพัฒนาตนเองให้มี
สมรรถนะดิจิทัลในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคดิจิทัล  ให้สถานศึกษามีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาชาติ ด้วยการเข้ารับการอบรมเชิงปฏิบัติการ การฝึกอบรม และการสัมมนา ซ่ึงจะน าไปสู่การบริหาร
สถานศึกษาที่มีคุณภาพและเกิดประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป  
  1. ควรวจิยัและพฒันาตัวช้ีวัดสมรรถนะดจิิทัลของผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 2. ควรพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม เพือ่พฒันาคุณลักษณะสมรรถนะดิจิทลัของผู้บริหารสถานศึกษาในยคุดจิิทลั 
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Abstract 
The objectives of this study were 1) to study the objectives and teaching approaches related to 

entrepreneurship and 2) to investigate the problems, obstacles, and challenges of teaching 
entrepreneurship to promote entrepreneurial skills for students in the context of university teaching in 
Thailand. The study involved 28 instructors affiliated with Thai universities ranked in the 1st and 2nd 
group, with 14 instructors from each group constituting 50 % of the universities in each group. The 
findings indicated that 71.43 % of the instructors aimed to encourage students to apply entrepreneurial 
skills (Education through Entrepreneurship). The teaching approach was found to promote students' 
ability to use entrepreneurial skills and learn how to create value for others. Additionally, the study 
identified the instructors' perspectives on the problems, obstacles, and challenges of teaching 
entrepreneurship. The challenges encompassed various dimensions such as university-level policies, 
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instructor perspectives, understanding the importance of entrepreneurial skills, and designing a 
curriculum that fosters a sustainable entrepreneurial mindset and lifestyle for students . 
 
Keywords: Entrepreneurship Education, Entrepreneurship Pedagogy, Value Creation, Entrepreneurship, 
Intrapreneurship 
 
บทคัดย่อ 
 กำรศึกษำในคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษำวัตถุประสงค์และรูปแบบของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำน
ผู้ประกอบกำร และ 2) ศึกษำปัญหำและควำมท้ำทำยของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร เพื่อส่งเสริมทักษะ
ผู้ประกอบกำรส ำหรับนักศึกษำ ในบริบทของกำรเรียนกำรสอนในมหำวิทยำลัยในประเทศไทยในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 
โดยกำรศึกษำในคร้ังน้ีมีอำจำรย์ผูส้อนที่มีส่วนเก่ียวข้องกับกำรจดักำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำรที่ตอบแบบสอบถำม 
จ ำนวน 28 ท่ำน จำกมหำวิทยำลัยในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 จ ำนวนกลุ่มละ 14 ท่ำน ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 50 ของ
มหำวิทยำลัยในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 โดยจำกผลกำรศึกษำพบว่ำ อำจำรย์ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำร ร้อยละ 71.43  
มีวัตถุประสงค์เพื่อให้ผู้เรียนน ำทักษะของผู้ประกอบกำรไปประยุกต์ใช้ (Education through entrepreneurship) ซ่ึง
พบว่ำรูปแบบและแนวทำงกำรเรียนกำรสอน (Pedagogical approach) เป็นกำรส่งเสริมให้ผู้เรียนสำมำรถเรียนรู้วิธีกำร
สร้ำงคุณค่ำให้แก่ผู้อื่นและน ำทักษะของผู้ประกอบกำรไปประยุกต์ใช้ ซ่ึงรูปแบบและแนวทำงกำรเรียนกำรสอนดังกล่ำว
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของกำรเรียนกำรสอน และจำกกำรศึกษำควำมเห็นของอำจำรย์ผู้สอนถึงปัญหำ อุปสรรค และ
ควำมท้ำทำยของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำรพบว่ำผู้สอนยังคงมีปัญหำ อุปสรรค และควำมท้ำทำยในมิติ
ต่ำง ๆ เช่น นโยบำยระดับมหำวิทยำลัย มิติของตัวอำจำรย์ผู้สอน มิติกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมส ำคญัของทักษะควำม
เป็นผู้ประกอบกำร และมิติด้ำนควำมท้ำทำยส ำหรับกำรออกแบบหลักสูตรกำรสอนควำมเป็นผู้ประกอบกำร 
 
ค าส าคัญ : กำรศึกษำด้ำนผู้ประกอบกำร แนวทำงกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร กำรสร้ำงคุณค่ำ  ควำมเป็น
ผู้ประกอบกำร ควำมเป็นผู้ประกอบกำรในองค์กร 
 
บทน า (Introduction) 
 ปัจจุบันพบว่ำกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำรท ำให้ผู้เรียนมีควำมตั้งใจเป็นผู้ประกอบกำรหลังจำกจบ
กำรศึกษำ (Pittaway & Cope, 2007) ซ่ึงสำมำรถเป็นผู้ประกอบกำร (Entrepreneur) สำมำรถประกอบกิจกำรเป็นของ
ตนเอง และมีควำมเป็นผู้ประกอบกำร (Entrepreneurship) หรืออีกนัยหน่ึงผู้เรียนสำมำรถท ำงำนในสำยงำนของผู้เรียน 
(Intrapreneur) โดยผู้เรียนมีคุณลักษณะและพฤติกรรมแบบผู้ประกอบกำรในกำรประกอบอำชีพในสำยงำนของตน 
(Intrapreneurship) ได้เช่นกัน (Baruah & Ward, 2014; Rahman, Hasibuan, Syah, Sagala, & Prayogo, 2022) ทั้งน้ี
ขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์และรูปแบบกำรเ รียนกำรสอนของผู้สอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนหลังจำกจบกำรศึกษำเพื่อไปเป็น
ผู้ประกอบกำร หรือเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะของผู้ประกอบกำรและน ำทักษะของผู้ประกอบกำรไปประยุกต์ใช้ หรือให้ผู้เรียน
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ได้ตระหนักและเข้ำใจควำมเป็นผู้ประกอบกำร (Lackéus, 2015; Scott, Penaluna, & Thompson, 2016) ซ่ึงมีรูปแบบ
กำรเรียนกำรสอน หลักสูตร และวิธีกำรเรียนกำรสอนที่แตกต่ำงกันขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ของผู้สอน (Falkäng & Alberti, 
2000; Hoppe, Westerberg, & Leffler, 2017) ดังน้ันกำรออกแบบหลักสูตร รูปแบบ และเน้ือหำของกำรเรียนกำรสอนฯ 
จ ำเป็นต้องสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค ์(Hoppe et al., 2017) และต้องค ำนึงถึงควำมแตกต่ำงของผู้เรียน (Gavigan et al., 
2022) นอกจำกน้ี กำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำที่เก่ียวข้องกับกำรพัฒนำผู้ประกอบกำร เพื่อส่งเสริมทักษะผู้ประกอบกำร
ให้แก่ผู้เรียนพบว่ำคงมีปัญหำ อุปสรรค และควำมท้ำทำย เน่ืองจำกเป็นกำรศึกษำในรูปแบบใหม่ที่แตกต่ำงไปจำกกำรเรียน
กำรสอนในรูปแบบเดิม (Gibb, 2011; Lackéus, 2015) ดังน้ันวัตถุประสงค์ของกำรศึกษำในคร้ังน้ี เพื่อศึกษำรูปแบบ 
วิธีกำร และวัตถุประสงค์ของกำรจัดกำรเรียนกำรสอน และศึกษำปัญหำ อุปสรรค และควำมท้ำทำยของกำรจัดกำรเรียน
กำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร เพื่อส่งเสริมทักษะผู้ประกอบกำรส ำหรับนักศึกษำในบริบทของกำรเรียนกำรสอนใน
มหำวิทยำลัยในประเทศไทย และเป็นกำรส่งเสริมจัดท ำนโยบำยที่เอื้อต่อกำรพัฒนำทักษะด้ำนผู้ประกอบกำรของผู้เรียน
ต่อไป 
 
เอกสารที่เกี่ยวข้อง 

การศึกษาด้านผูป้ระกอบการ (Entrepreneurial education) 
ปัจจุบันมีรูปแบบกำรเรียนกำรสอนที่มีควำมคล้ำยคลึงกันกับกำรเรียนกำรสอนด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร เช่น 

กำรเรียนรู้โดยใช้ปัญหำเป็นฐำน (Problem-based learning) (Tan & Ng, 2006) กำรเรียนรู้โดยใช้โครงงำนเป็นฐำน 
(Project-based learning) (Jones & English, 2004) กำรเรียนรู้โดยกำรบริกำรสังคม (Service-learning) (Desplaces, 
Wergeles, & McGuigan, 2009) แต่อย่ำงไรก็ตำม มีควำมคล้ำยคลึงและมีควำมแตกต่ำงระหว่ำงกำรเรียนกำรสอนด้ำน
ควำมเป็นผู้ประกอบกำรและรูปแบบอื่น ๆ  ที่มีควำมคล้ำยคลึงกัน โดยทุกรูปแบบกำรศึกษำมีควำมคล้ำยคลึงกันในเร่ือง
ของกำรเน้นที่ปัญหำ กำรลงมือท ำจริง และมีกำรท ำงำนร่วมกัน (ยกเว้น Service-learning) แต่อย่ำงไรก็ตำม กำรศึกษำ
ด้ำนผู้ประกอบกำร (Entrepreneurial education) มีควำมแตกต่ำงที่เป็นเอกลักษณ์จำกรูปแบบวิธีกำรเรียนกำรสอน  
อื่น ๆ โดยกำรศึกษำด้ำนผู้ประกอบกำรเป็นหน่ึงในวิธีกำรเรียนกำรสอนที่นอกจำกผู้เรียนได้เน้นที่ปัญหำ (Problem) ยัง
ส่งเสริมและเน้นให้ผู้เรียนได้มองหำโอกำส (Opportunity) เน้นให้ผู้เรียนได้สร้ำงบำงสิ่ง (Artifact creation) โดยอำจเป็น
สิ่งใหม่ ๆ หรือนวัตกรรม (Newness/innovativeness) และน ำไปทดลองซ้ ำกับบุคคลที่เก่ียวข้อง (Iterative experiment) 
เพื่อให้เกิดกำรสร้ำงคุณค่ำ (Value creation) ให้แก่ผู้อื่น ผู้มีส่วนร่วม หรือผู้ที่เก่ียวข้อง ดังตำรำงที่ 2.1 จำกควำมแตกตำ่ง
ที่เป็นเอกลักษณ์ของรูปแบบกำรศึกษำด้ำนผู้ประกอบกำรที่แตกต่ำงจำกรูปแบบอื่น  ๆ จึงท ำให้ผู้เรียนเกิดแรงกระตุ้น 
แรงจูงใจ (Motivation) ผู้เรียนได้ประสบกำรณ์ในกำรเรียนรู้ ด้ำนกำรมีส่วนร่วม และกำรเรียนรู้เชิงลึก มำกกว่ำรูปแบบ
วิธีกำรเรียนกำรสอนอื่น ๆ ที่มีควำมคล้ำยคลึงกัน  
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Table 1 Comparison of pedagogical approaches between Entrepreneurial education and similarity stated 
entrepreneurial education approach. 

กำรเปรียบเทียบรูปแบบกำรเรียนกำรสอนที่มีลักษณะคล้ำยกับกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร  

Major focus on... 
Entrepreneurial 

education 
Problem- 

based learning 
Project-based 

learning 
Service-
learning 

…problems    

…opportunities    

…authenticity    

…artifact creation    

…iterative experimentation    

…real world (inter-) action    

…value creation to external 
stakeholders 



 



…team-work    

…work across extended periods of time    

…newness/ innovativeness    

…risk of failure    

หมำยเหตุ : ดัดแปลงมำจำก Lackéus (2015) 
 

ปัจจุบันมีควำมหลำกหลำยของกำรศึกษำด้ำนผู้ประกอบกำร น ำไปสู่ควำมเข้ำใจคลำดเคลื่อนในวัตถุประสงค์ของ
กำรศึกษำ กำรออกแบบหลักสูตร รูปแบบและวิธีกำรเรียนกำรสอนดำ้นผู้ประกอบกำร เน่ืองจำกนิยำมท่ีมีควำมหลำกหลำย
ของกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร โดย Erkkilä (2000) ได้แบ่งกำรศึกษำด้ำนผู้ประกอบกำร (Entrepreneurial 
education) แบ่งออกเป็น 2 มุมมอง 1) มุมมองด้ำนกำรสร้ำงธุรกิจ (start-up perspective) โดยในมุมมองน้ีเน้นให้
ผู้เรียนเกิดควำมตระหนัก เกิดกำรรับรู้ มีทัศนคติที่ดีต่อกำรเป็นผู้ประกอบกำร และสำมำรถเร่ิมต้นสร้ำงธุรกิจ (Venture 
creation) เพื่อเป็นทำงเลือกหน่ึงในกำรประกอบอำชีพหลังจำกจบกำรศึกษำ และ 2) มุมมองด้ำนกำรด ำเนินกำรธุรกิจ 
(Enterprising perspective) เพื่อเสริมสร้ำงให้ผู้เรียนมีลักษณะ แนวคิด และวิธีกำรคิดแบบผู้ประกอบกำร ดังน้ันจึง
สำมำรถแบ่งวัตถุประสงค์ของกำรเรียนกำรสอนได้ออกเป็น 4 รูปแบบ 1) กำรศึกษำเก่ียวกับ (about) ผู้ประกอบกำร  
2) กำรศึกษำใน (in) กำรประกอบกำร 3) กำรศึกษำเพื่อ (for) เป็นผู้ประกอบกำร และ 4) กำรศึกษำผ่ำน (through) 
ผู้ประกอบกำร (Hoppe et al., 2017) โดยรูปแบบที่แตกต่ำงกันส่งผลท ำให้มีแนวทำงกำรเรียนกำรสอน (Pedagogical 
approach) มีควำมแตกต่ำงกันเช่นกัน (Falkäng & Alberti, 2000) โดยกำรศึกษำเพื่อ (for) เป็นผู้ประกอบกำร คือ 
กำรศึกษำที่เน้นผู้เรียนมีควำมสำมำรถสร้ำงและด ำเนินกำรกิจกำรของตนได้หลังจำกจบกำรศึกษำ (Henry & Lewis, 
2018; Jamieson, 1984) โดยเน้ือหำจะเน้นไปที่ทักษะใด ๆ ที่เก่ียวข้องกับผู้ประกอบกำรที่ผู้เรียนมีควำมต้องกำรศึกษำ
ทักษะน้ัน ๆ ซ่ึงจะแตกต่ำงจำกกำรศึกษำใน (in) กำรผู้ประกอบกำร โดยเน้ือหำกำรสอนจะคลอบคลุมทักษะของกำร
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ประกอบกำรทั้งหมด (Hoppe et al., 2017) กำรเรียนกำรสอนในรูปแบบกำรศึกษำผ่ำน (through) ผู้ประกอบกำร เป็น
กำรศึกษำถึงกำรประกอบกิจกำรของผู้ประกอบกำร และส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รู้จักและวิธีกำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่ผู้อื่น อำจ
เป็นคุณค่ำทำงเศรษฐกิจ สังคม หรือสิ่งแวดล้อมก็ได้เช่นกัน (Real-life social, cultural or economic value to 
stakeholders) ไม่ใช่เพียงแต่กำรเน้นก ำไรที่เป็นตัวเงิน (Profit) เพียงอย่ำงเดียว (Lackéus, 2015) และกำรศึกษำเก่ียวกับ 
(about) ผู้ประกอบกำร มีวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนได้เกิดควำมตระหนัก เกิดกำรรับรู้ และมีทัศนคติที่ดีต่อกำรเป็น
ผู้ประกอบกำรและสำมำรถเป็นทำงเลือกหน่ึงในกำรประกอบอำชีพหลังจำกจบกำรศึกษำ (Henry & Lewis, 2018)  
กำรเรียนกำรสอนที่มีวัตถุประสงค์กำรศึกษำเพื่อให้ผู้เรียน (for) เป็นผู้ประกอบกำร และให้ผู้เรียนมีกระบวนกำรคิด 
ทัศนคติแบบผู้ประกอบกำร (through) คือกำรเรียนกำรสอนเพื่อสร้ำงคุณค่ำให้แก่ผู้อื่น ซ่ึงจ ำเป็นต้องเสริมสร้ำงสมรรถนะ
ด้ำนผู้ประกอบกำร (Entrepreneurial competencies) ซ่ึงประกอบไปด้วยสมรรถนะทำงวิชำกำร (Cognitive 
competencies) และสมรรถนะทำงพฤติกรรม (Non-cognitive competencies) โดยกำรเสริมสร้ำงสมรรถนะทำง
พฤติกรรมของผู้เรียน สำมำรถเกิดจำกกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร เน่ืองเป็นกำรเรียนกำรสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลำง เน้นให้ผู้เรียนได้ประสบกำรณ์จำกกำรเรียนรู้ (Experiential learning) โดยจำกกำรลงมือปฏิบัติ (Learning-
by-doing) เน้นกำรท ำงำนงำนร่วมกันของผู้เ รียนจำกต่ำงศำสตร์วิชำ จึงสำมำรถก่อให้สมรรถนะทำงพฤติกรรม  
(Kozlinska, Rebmann, & Mets, 2023; Yeung, 2015) 
 
การด าเนินการวจิัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กำรเก็บข้อมูลในคร้ังน้ีเพื่อท ำกำรหำข้อมูลด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน สถำนภำพ และควำมท้ำทำยของ 

กำรเรียนกำรสอนวิชำที่เก่ียวข้องกับวิชำควำมเป็นผู้ประกอบกำร จำกอำจำรย์ผู้สอนวิชำดังกล่ำวจำกมหำวิทยำลัยในกลุม่ที่ 
1 และกลุ่มที่ 2 โดยกลุ่มตัวอย่ำงได้จำกกำรสุ่มแบบเจำะจง (Purposive sampling) อำจำรย์ผู้สอนจำกมหำวิทยำลัยใน
กลุ่มที่ 1 และกลุ่มที่ 2 ที่มีประสบกำรณ์ด้ำนกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำดังกล่ำว 

เครื่องมือวิจัย 
ผู้วิจัยได้พัฒนำแบบสอบถำมออนไลน์เพื่อส ำหรับแบบสอบถำมงำนวิจัยส ำหรับกำรเก็บข้อมูลเชิงปริมำณ โดย

แบบสอบถำมแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังน้ี  
1) ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม โดยลักษณะแบบสอบถำมเป็นแบบเติมข้อควำม (Open end) และแบบ

ตรวจสอบรำยกำร (Check list)  
2) กำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร โดยสอบถำมวัตถุประสงค์ที่คำดหวังในกำรจัดกำรเรียน

กำรสอน และเทคนิค แนวทำงกำรสอนวิชำที่เก่ียวข้องกับด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร โดยลักษณะแบบสอบถำมเปน็แบบ
แบบตรวจสอบรำยกำร และแบบเติมข้อควำม และส่วนแบบสอบถำมส ำหรับอำจำรย์ผูส้อนถึงเทคนิค วิธีกำร และแนวทำง
กำรสอน โดยใช้มำตรวัดแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ (Rating scale) 3 ระดับ คือ ใช้มำกที่สุด ใช้น้อยที่สุด และไม่ใช้เลย  

3) แบบสอบถำมด้ำนสถำนภำพ อุปสรรค และควำมท้ำทำยของกำรจดักำรสอนด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร โดย
แบบสอบถำมในส่วนน้ีเป็นแบบสอบถำมเชิงควำมคิดเห็นของอำจำรย์ผู้สอนที่มีต่อข้อค ำถำม โดยใช้มำตรวัดแบบมำตรำ
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ส่วนประเมินค่ำ (Rating scale) 5 ระดับ โดย ระดับที่ 1 ไม่เห็นด้วยมำกที่สุด ระดับที่ 2 ไม่เห็นด้วย ระดับที่ 3 เห็นด้วย
ปำนกลำง ระดับที่ 4 เห็นด้วย ระดับที่ 5 เห็นด้วยมำกที่สุด โดยแบบสอบถำมในส่วนน้ีแบ่งออกเป็น 4 มิติ ดังน้ี 1) มิติด้ำน
สถำนภำพของนโยบำยระดับมหำวิทยำลัย 2) มิติด้ำนสถำนภำพของอำจำรย์ผู้สอน 3) มิติด้ำนควำมท้ำทำยส ำหรับกำร
สร้ำงควำมเข้ำใจและควำมส ำคญัของทักษะควำมเป็นผู้ประกอบกำร 4) มิติด้ำนควำมท้ำทำยส ำหรับกำรออกแบบหลักสตูร
กำรสอนควำมเป็นผู้ประกอบกำร  

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้น ำแบบสอบถำมมำพัฒนำเป็นแบบสอบถำมออนไลน์ และส่งแบบสอบถำมดังกล่ำวไปยังอำจำรย์ผู้สอน

ในรำยวิชำที่เก่ียวข้องกับด้ำนกำรพัฒนำควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่สังกัดในมหำวิทยำลัยกลุ่ม 1 และกลุ่ม 2  
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ 
แบบสอบถำมในส่วนที่ 1 และส่วนที่ 2 ผู้วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถำมในรูปแบบเชิง

พรรณนำ โดยคิดเป็นค่ำร้อยละต่ำง ๆ  และผู้วิจัยได้จดัอันดับรูปแบบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน วัตถุประสงค์ที่คำดหวังใน
กำรจัดกำรเรียนกำรสอน และเทคนิควิธีกำรสอนของแบบสอบถำมในส่วนที่ 2 เพื่อน ำไปสรุปและอภิปรำยผลกำรศึกษำ
ต่อไป แบบสอบถำมในส่วนที่ 3 ผู้วิจัยได้ท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลควำมเห็นต่อสถำนภำพ อุปสรรค ควำมท้ำทำยของกำร
เรียนกำรสอนในรำยวิชำดังกล่ำวในรูปแบบค่ำทำงสถิติ เช่น ค่ำเฉลี่ย ค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และน ำมำแปลผลกำร
วิเครำะห์ค่ำเฉลี่ยของระดับควำมคิดเห็นตำมอันตรภำคช้ัน  
 
ผลการศึกษา 

จำกกำรศึกษำในคร้ังน้ีมีอำจำรย์ผู้สอนในรำยวิชำที่เก่ียวข้องดังกล่ำว จ ำนวน 28 รำย โดยมีอำจำรย์ผู้สอน แบ่ง
ออกเป็นเพศชำยจ ำนวน 18 ท่ำน เพศหญิงจ ำนวน 10 ท่ำน คิดเป็นร้อยละ 64.29 และ 35.71 ของผู้ตอบแบบสอบถำม
ทั้งหมด ช่วงอำยุเฉลี่ยของอำจำรย์ผู้ตอบแบบสอบถำมมำกที่สุดคือ 41-45 ปี คิดเป็นร้อยละ 50 ของผู้ตอบแบบสอบถำม
ทั้งหมด อำจำรย์ผู้สอนจบกำรศกึษำในระดับปริญญำเอกมำกที่สุด จ ำนวน 12 ท่ำน และปริญญำโทจ ำนวน 2 ท่ำน คิดเป็น
ร้อยละ 85.71 และ 14.29 ของผู้ตอบแบบสอบถำมทั้งหมด ประวัติกำรท ำงำนภำคเอกชน พบว่ำอำจำรย์ผู้สอนด้ำน
ผู้ประกอบกำรมีประสบกำรณ์ท ำงำนในภำคเอกชนจ ำนวน 11 ท่ำน ไม่เคยท ำงำนภำคเอกชนจ ำนวน 3 ท่ำน คิดเป็น 
ร้อยละ 78.57 และ 21.43 ของผู้ตอบแบบสอบถำมท้ังหมด อำจำรย์ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำรสังกัดมหำวิทยำลัยในกลุ่ม 1 
จ ำนวน 9 มหำวิทยำลัย และกลุ่ม 2 จ ำนวน 7 มหำวิทยำลัย โดยมีอำจำรย์ผู้สอนที่ตอบแบบสอบถำม กลุ่มละจ ำนวน 28 
ท่ำน โดยมีจ ำนวนมหำวิทยำลัยในกลุ่ม 1 ทั้งหมด 8 มหำวิทยำลัย และมีจ ำนวนมหำวิทยำลัยในกลุ่ม 2 ทั้งหมด 8 
มหำวิทยำลัย  

ประวัติกำรจบกำรศึกษำของอำจำรย์ผู้สอนฯ เม่ือจัดกลุ่มตำมมำตรฐำนกำรจัดจ ำแนกกำรศึกษำตำม (ISCED, 
2013) สำมำรถแบ่งตำมกลุ่มสำขำหลัก (Broad field) โดยพบว่ำอำจำรย์ผู้สอนร้อยละ 53.57 จบกำรศึกษำที่เก่ียวข้องกับ
ด้ำนกำรบริหำรธุรกิจและ กฎหมำย ร้อยละ 17.85 จบกำรศึกษำที่เก่ียวข้องกับด้ำนวิศวกรรม, อุตสำหกรรมและกำร 
ก่อสร้ำง ร้อยละ 14.28 จบกำรศึกษำที่เก่ียวข้องกับด้ำนวิทยำศำสตร์ ธรรมชำติ, คณิตศำสตร์ และสถิติ ร้อยละ 7.14 จบ
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กำรศึกษำที่เก่ียวข้องกับด้ำนสังคมศำสตร์, วำรสำรศำสตร์และสำรสนเทศ ร้อยละ 3.57 จบกำรศึกษำที่เก่ียวข้องกับด้ำน
สุขภำพและสวัสดิกำร ร้อยละ 3.57 จบกำรศึกษำที่เก่ียวข้องกับด้ำนงำนบริกำร ดังตำรำงที่ 3 
 
Table 2 Demographic characteristics of respondents. 

 ขอ้มูลทั่วไปของผูต้อบแบบสอบถำม  
เพศ จ ำนวนรวม ร้อยละ 

ชำย 18 64.29 
หญิง 10 35.71 

รวม 28 100 
ระดับช่วงอำยุ จ ำนวนรวม ร้อยละ 

< 30 1 3.57 
30-35 2 7.14 
36-40 7 25.00 
41-45 5 17.86 
46-50 7 25.00 
51-55 4 14.29 
56-60 1 3.57 
> 60 1 3.57 

รวม 28 100 

ระดับกำรศึกษำสูงสุด จ ำนวนรวม ร้อยละ 

ปริญญำโท 3 10.71 
ปริญญำเอก 25 89.29 

รวม 28 100.00 

ประสบกำรณ์ท ำงำนภำคเอกชน จ ำนวนรวม ร้อยละ 

เคยท ำงำนภำคเอกชน 17 60.71 
ไม่เคยท ำงำนภำคเอกชน 11 39.29 

รวม 28 100.00 

มหำวิทยำลัยต้นสังกัด จ ำนวนรวม ร้อยละ 

มหำวิทยำลัยกลุ่มที่ 1 14 50.00 
มหำวิทยำลัยกลุ่มที่ 2 14 50.00 

รวม 28 100.00 

 
 



Volume 7 No.2 May – August 2024 
 

110 

Table 3 Instructor Educational background divided according to international standards for classification 
of education.  

ประวัติกำรจบกำรศึกษำของอำจำรย์ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำร แบ่งตำมมำตรฐำนสำกลกำรจัดจ ำแนกกำรศึกษำ  
กลุ่มสำขำหลัก กลุ่มสำขำวิชำย่อย จ ำนวน ร้อยละ 

03 Social science, journalism, and 
information 

031 Social and behavioral science 2 7.14 

04 Business, administration, and law 041 Business administration  14 50.00 

048 Inter-disciplinary programs and qualifications 
involving business, administration, and law 

1 3.57 

05 Natural sciences, mathematics, and 
statistics  

050 Natural sciences, mathematics and statistics 
not further defined 

1 3.57 

051 Biological and related sciences 2 7.14 

054 Mathematics and statistics 1 3.57 

07 Engineering, manufacturing, and 
construction  

071 Engineering and engineering trades 3 10.71 

072 Manufacturing and processing 2 7.14 

09 Health and welfare 091 Health 1 3.57 

10 Services 101 Personal services 1 3.57 

รวม                                                                                                           28 100 

 
ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

จำกกำรศึกษำพบว่ำวัตถุประสงค์ที่คำดหวังของอำจำรย์ผู้สอนจำกกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนควำมเป็น
ผู้ประกอบกำร ร้อยละ 71.43 ของอำจำรย์ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำร  คำดหวังให้นักศึกษำได้น ำทักษะควำมเป็น
ผู้ประกอบกำรไปประยุกต์ใช้ ( Education through entrepreneurship) ร้อยละ 14.28 ของอำจำรย์ผู้สอนด้ำน
ผู้ประกอบกำร คำดหวังเพื่อให้นักศึกษำไปเป็นผู้ประกอบกำร (Education for entrepreneurship) และคำดหวังเพื่อให้
นักศึกษำได้เข้ำใจควำมเป็นผู้ประกอบกำร (Education about entrepreneurship) 
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Table 4 Objective expectation from Entrepreneurial education. 
 วัตถุประสงค์ที่คำดหวังจำกกำรจดักำรเรียนกำรสอนด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร 

วัตถุประสงค์ทีค่ำดหวงัจำกกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร  จ ำนวนรวม ร้อยละ 

เพื่อให้นักศึกษำได้ น ำทักษะควำมเป็นผู้ประกอบกำรไปประยุกต์ใช้ (Education through 

entrepreneurship) 
20 71.43 

เพื่อให้นักศึกษำ ไปเป็นผูป้ระกอบกำร (Education for entrepreneurship) 4 14.28 

เพื่อให้นักศึกษำได้ เข้ำใจควำมเป็นผู้ประกอบกำร (Education about entrepreneurship) 4 14.28 

รวม 28 100 

 
เทคนิคกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำที่เก่ียวข้องกับควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่ใช้มำกที่สุด  พบว่ำจำกผล

กำรศึกษำร้อยละ 82.14 ของอำจำรย์ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำรได้ใช้ 3 เทคนิคของกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร 

ดังต่อไปน้ีมำกที่สุดเป็นอันดับที่ 1 คือ ให้นักศึกษำได้ฝึกกำรวิจำรณ์และถกประเด็นต่ำง ๆ ที่ส ำคัญทำงวิชำกำร (Group 
discussions) ให้นักศึกษำได้สร้ำงโครงงำน (Project) จำกกำรเรียนรู้ในประเด็นกรณีศึกษำต่ำง ๆ ที่นักศึกษำสนใจ 
(Project / case based work) และให้นักศึกษำได้ทดลองสร้ำงโมเดลธุรกิจ ( Business model generation) ผล
กำรศึกษำพบว่ำ ร้อยละ 75.00 ของอำจำรย์ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำรได้ใช้ 2 เทคนิคของกำรเรียนกำรสอนด้ำน
ผู้ประกอบกำรดังต่อไปน้ีมำกที่สุดเป็นอันดับที่ 2 คือ ให้นักศึกษำได้ทดลองเขียนแผนธุรกิจอย่ำงง่ำย (“Dry” business 
plan writing) และให้นักศึกษำน ำเสนอโมเดลธุรกิจหรือทดลองจ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์กับกลุ่มลูกค้ำเป้ำหมำย (Pitching/ 
selling to external) และพบว่ำร้อยละ 71.43 ของอำจำรย์ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำรได้ใช้ 2 เทคนิคของกำรเรียนกำร
สอนด้ำนผู้ประกอบกำรดังต่อไปน้ีมำกที่สุดเป็นอนัดับที่ 3 คือ มอบหมำยกำรบ้ำนให้นักศึกษำ (Homework assignment) 
และให้นักศึกษำได้ลองฝึกค้นหำโอกำสทำงธุรกิจ (Opportunity mapping)  

เทคนิคกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำรที่ใช้น้อยที่สุด 3 อันดับแรก พบว่ำร้อยละ 64.29 ของอำจำรย์
ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำรได้ใช้เทคนิคดังต่อไปน้ีน้อยทีสุ่ดเปน็อันดับที่ 1 จ ำนวน 2 เทคนิค คือ 1) กำรบรรยำย (Lectures) 
2) ให้นักศึกษำเขียนประมำณกำรณ์งบกำรเงิน (Financial projection) พบว่ำร้อยละ 57.14 ของอำจำรย์ผู้สอนด้ำน
ผู้ประกอบกำรได้ใช้เทคนิคดังต่อไปน้ีน้อยที่สุดเป็นอันดับที่ 2 จ ำนวน 1 เทคนิค คือ กำรใช้เทคนิคส่งเสริมให้นักศึกษำ 
ได้เรียนรู้ และปรึกษำจำกผู้ มีประสบกำรณ์ (Guest lectures) และพบว่ำร้อยละ 50.00 ของอำจำรย์ผู้สอนด้ำน
ผู้ประกอบกำรได้ใช้เทคนิคดังต่อไปน้ีน้อยที่สุดเป็นอันดับที่ 2 จ ำนวน 1 เทคนิค คือ ให้นักศึกษำได้เรียนรู้ ค้นคว้ำข้อมูล
ผ่ำนบทควำมทำงวิชำกำร (Literature study)  

และเทคนิคกำรจัดกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร โดยอำจำรย์ผู้สอนไม่ได้ใช้ในกำรเรียนกำรสอนฯ 3 
อันดับแรก พบว่ำร้อยละ 46.43 ของอำจำรย์ผู้สอนไม่ได้ใช้เทคนิคเป็นอันดับที่ 1 คือ ให้นักศึกษำได้ไปฝึกงำน/เป็น
นักศึกษำแลกเปลี่ยนด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร (Traineeships/internship) พบว่ำร้อยละ 28.57 ของอำจำรย์ผู้สอน
ไม่ได้ใช้เทคนิคดังต่อไปน้ี เป็นอันดับที่ 2 ให้นักศึกษำได้พัฒนำโมเดลธุรกิจและผลิตภัณฑ์ร่วมกับพันธมิตร (Partner)  
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(Co-creation with partner) และพบว่ำร้อยละ 25.00 ของอำจำรย์ผู้สอนไม่ได้ใช้เทคนิคดังต่อไปน้ี เป็นอันดับที่ 3 คือ  
ให้นักศึกษำได้ตั้งธุรกิจและด ำเนินกำรจริง (Venture creation program) 

  
Table 5 Pedagogical approach in Entrepreneurial related courses. 

 วิธีกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำที่เก่ียวขอ้งกับดำ้นผู้ประกอบกำร 
 

อันดับที่ 1 อันดับที่ 2 อันดับที่ 3 

ใช้บ่อยที่สุด - Group discussions 

- Project/case-based work 

- Business model generation 
   (82.14 %)  

- Dry business plan writing 

- Pitching/selling to external 
   (75.00 %) 

- homework assignment 

- Opportunity mapping 
  (71.43 %) 

ใช้น้อยที่สุด - Lectures 

- Financial projection 
  (64.29 %) 

- Guest Lectures 

- Literature study 
  (57.14 %) 

- Literature study 
  (50.00 %) 

ไม่ใช้เลย - Traineeships/internship 
(46.43 %) 

- Co-creation with partner 
  (28.57 %) 

- Venture creation program 
  (25 %) 
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Table 6 The status and challenges in Entrepreneurial education in the 1st and 2nd groups of Thai University context. 
 สถำนภำพและควำมท้ำทำยของกำรสอนวิชำด้ำนควำมเป็นผูป้ระกอบกำรในบริบทของมหำวิทยำลยัในประเทศไทยในกลุ่มที่ 1 และกลุ่มที ่2 

สถานภาพของการสอนด้านวิชาความเป็นผู้ประกอบการ ในมิตินโยบายระดับมหาวิทยาลัย M SD 
ความเห็น 
(ระดับ) 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีนโยบำยสนับสนุนให้นักศึกษำ มีทักษะควำมเป็นผู้ประกอบกำร โดยประกำศออกมำและชี้แจงอย่ำงชัดเจน 4.36 0.73 มำกที่สุด 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุน หน่วยบ่มเพำะ (Incubator) อย่ำงชัดเจน 4.11 0.99 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุนกิจกรรมส่งเสริมควำมเป็นผู้ประกอบกำรส ำหรับนักศึกษำ  4.07 0.81 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรให้กำรสนับสนุนและจัดตั้งหน่วยงำนที่เก่ียวข้องกับศูนย์กำรเรียนรู้ทักษะผู้ประกอบกำรอย่ำงชัดเจน 4.00 1.19 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุนสถำนที่ให้นักศึกษำสำมำรถพัฒนำงำนร่วมกัน  3.86 0.89 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุน หน่วยงำนทรัพย์สินทำงปัญญำ อย่ำงชัดเจน 3.82 0.98 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุนให้นักศึกษำได้พบปะแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้ประกอบกำรจริง  3.75 0.97 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุนอย่ำงดีด้ำนอำชีพและกำรเป็นผู้ประกอบกำรใหม่ 3.72 1.08 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุนอำคำรสถำนที่ อุปกรณ์กำรเรียนกำรสอนที่ตอบสนองต่อกำรเรียนกำรสอนด้ำนควำมเป็น
ผู้ประกอบกำร 

3.69 1.02 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีโครงสร้ำง (Structure) และหลักสูตร (Course) ด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร ในทุกระดับของกำรศึกษำ 3.64 1.19 มำก 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุนกำรสร้ำงต้นแบบผลิตภัณฑ์/บริกำร (Prototype) 3.32 0.90 ปำนกลำง 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีนโยบำยสนับสนุนให้บุคลำกรมีทักษะควำมเป็นผู้ประกอบกำรอย่ำงชัดเจน 3.21 1.07 ปำนกลำง 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรสนับสนุนกองทุน/เงินทุนเพื่อพัฒนำควำมเป็นผู้ประกอบกำร  3.18 0.94 ปำนกลำง 

มหำวิทยำลัยของท่ำนมีกำรให้ใบรับรองประกำศนียบัตรด้ำนควำมผู้ประกอบกำรจำกศูนย์ฝึกอบรมหรือหลักสูตร 2.96 1.14 ปำนกลำง 

 สถานภาพสอนวิชาด้านความเป็นผู้ประกอบการ ในมิติด้านผู้สอน 

กำรสอนนักศึกษำจ ำนวนครั้งละมำก ๆ ภำยในห้องเรียนเดียว เป็นควำมท้ำทำยอย่ำงสูงต่อประสิทธิผลในกำรสอนด้ำนควำมเป็น
ผู้ประกอบกำร 

4.46 0.79 มำกที่สุด 

วิธีกำรสอนนักศึกษำแบบออนไลน์ เป็นควำมท้ำทำยอย่ำงสูงต่อประสิทธิผลในกำรสอนด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร  4.07 1.02 มำก 
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สถานภาพสอนวิชาด้านความเป็นผู้ประกอบการ ในมิติด้านผู้สอน M SD 
ความเห็น 
(ระดับ) 

ท่ำนคิดว่ำท่ำนมีองค์ควำมรู้ด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่สอดคล้องกับปัจจุบันและทันสมัยอยู่เสมอ  3.96 0.92 มำก 

ท่ำนมีควำมรู้ควำมเข้ำใจด้ำนกำรวัดผลและกำรประเมินผลนักศึกษำที่ผ่ำนกำรเรียนวิชำด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร  3.82 0.86 มำก 

ท่ำนมีประสบกำรณ์ด้ำนกำรพัฒนำเทคโนโลยีและนวัตกรรม 3.79 0.99 มำก 

ควำมแตกต่ำงระหว่ำงวัยของผู้สอนและนักศึกษำ เป็นอุปสรรคในกำรสอนควำมเป็นผู้ประกอบกำร  2.36 1.25 น้อย 

 สถานภาพการสอนวิชาด้านความเป็นผู้ประกอบการ ในมิติการสร้างความเข้าใจ และความส าคัญของทักษะความเป็นผู้ประกอบการ 

ท่ำนคิดว่ำกำรท ำให้ฝ่ำยสนับสนุนกำรศึกษำจำกภำยในคณะ/ภำควิชำเข้ำใจควำมหมำยและควำมส ำคัญของควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่
ถูกต้อง เป็นเรื่องที่ท้ำทำยอย่ำงมำก 

3.89 1.26 มำก 

ท่ำนคิดว่ำกำรท ำให้นักศึกษำจำกต่ำงคณะ/ภำควิชำเข้ำใจควำมหมำยและควำมส ำคัญของควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่ถูกต้องเป็นเรื่องที่ 
ท้ำทำย 

3.82 1.16 มำก 

ท่ำนคิดว่ำกำรท ำให้บุคลำกรระดับผู้บริหำรมหำวิทยำลัยเข้ำใจควำมหมำยและควำมส ำคัญของควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่ถูกต้องเป็นเรื่อง
ที่ท้ำทำยอย่ำงมำก 

3.82 1.31 มำก 

ท่ำนคิดว่ำกำรท ำให้บุคลำกรทำงกำรศึกษำ ฝ่ำยสนับสนุนจำกต่ำงคณะ/ภำควิชำเข้ำใจควำมหมำยและควำมส ำคัญของควำมเป็น
ผู้ประกอบกำรที่ถูกต้องเป็นเรื่องที่ท้ำทำยอย่ำงมำก 

3.82 1.19 มำก 

ท่ำนคิดว่ำกำรท ำให้อำจำรย์ภำยในคณะ/ภำควิชำเข้ำใจควำมหมำยและควำมส ำคัญของควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่ถูกต้องเป็นเรื่องที่ 
ท้ำทำยอย่ำงมำก 

3.75 1.21 มำก 

ท่ำนคิดว่ำกำรท ำให้นักศึกษำในคณะ/ภำควิชำเข้ำใจควำมหมำยและควำมส ำคัญของควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่ถูกต้องเป็นเรื่องที่ท้ำทำย
อย่ำงมำก 

3.75 1.27 มำก 

ท่ำนคิดว่ำกำรท ำให้อำจำรย์ต่ำงคณะ/ภำควิชำเข้ำใจควำมหมำยและควำมส ำคัญของควำมเป็นผู้ประกอบกำรที่ถูกต้องเป็นเรื่องที่ท้ำทำย
อย่ำงมำก 

3.64 1.13 มำก 

สถานภาพของการสอนวิชาด้านความเป็นผู้ประกอบการ ในมิตินักศึกษา 

กำรสอนในรำยวิชำควำมเป็นผู้ประกอบกำร พบว่ำนักศึกษำยังไม่กล้ำเสี่ยง ไม่ชอบควำมท้ำทำย และไม่กล้ำออกจำก comfort zone 3.64 0.78 มำก 

นักศึกษำยังไม่มีทักษะกำรท ำงำนร่วมกันกับเพื่อนต่ำงสำขำ/ศำสตร์ 3.36 0.87 ปำนกลำง 
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สถานภาพของการสอนวิชาด้านความเป็นผู้ประกอบการ ในมิตินักศึกษา M SD 
ความเห็น 
(ระดับ) 

นักศึกษำยังไม่สนใจเรียนวิชำด้ำนควำมเป็นผู้ประกอบกำร 2.79 1.1 ปำนกลำง 

นักศึกษำยังไม่เห็นควำมส ำคัญของทักษะควำมเป็นผู้ประกอบกำร 2.79 1.1 ปำนกลำง 

สถานภาพของการสอนวิชาด้านความเป็นผู้ประกอบการ ในมิติหลักสูตรการสอนความเป็นผู้ประกอบการ 

ท่ำนสำมำรถออกแบบหลักสูตรกำรเรียนกำรสอนเพื่อส่งเสริมให้นักศึกษำสำมำรถฝึกปฏิบัติและลองผิดลองถูกได้ 3.96 0.69 มำก 

ท่ำนสำมำรถออกแบบหลักสูตรให้ตรงกลุ่มเป้ำหมำย และสอดคล้องต่อควำมต้องกำรของนักศึกษำ 3.86 0.71 มำก 

ท่ำนสำมำรถออกแบบหลักสูตรเพื่อให้นักศึกษำเกิดกำรบูรณำกำรท ำงำนร่วมกันจำกต่ำงคณะภำควิชำ 3.61 0.83 มำก 
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อภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
จำกกำรศึกษำในคร้ังน้ีพบว่ำ ร้อยละ 71.43 ของอำจำรย์ผู้ตอบแบบสอบถำม มีวัตถุประสงค์กำรสอนด้ำน

ผู้ประกอบกำร  คือ เพื่อ ให้นักศึกษำได้น ำทักษะควำมเป็นผู้ประกอบกำรไปประยุกต์ใช้ ( Education through 
entrepreneurship) โดยวัตถุประสงค์ของกำรเรียนกำรสอนในรูปแบบดังกล่ำว คือ กำรเรียนกำรสอนเพื่อกำรสร้ำงคุณค่ำ
ให้กับผู้อื่น โดยผ่ำนกระบวนกำร วิธีกำรคิด และประสบกำรณ์ของผู้ประกอบกำร (Kyrö, 2005) จำกวัตถุประสงค์ดังกลำ่ว 
รูปแบบกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร จ ำเป็นต้องจัดกำรเรียนกำรสอนแบบเชิงปฏิบัติกำร (Action-base 
entrepreneurial education) ที่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จำกประสบกำรณ์จำกกำรลงมือปฏิบัติ จึงจ ะท ำให้ผู้เรียนมี
สมรรถนะแบบผู้ประกอบกำร (Kozlinska et al., 2023) ซ่ึงสอดคล้องกับงำนวิจยัในคร้ังน้ีพบว่ำรูปแบบกำรเรียนกำรสอน
ที่ผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำรใช้มำกที่สุดคือ กำรลงมือปฏิบัติ โดยให้นักศึกษำได้สร้ำงโครงงำน (Project) จำกกำรเรียนรู้ใน
ประเด็นกรณีศึกษำต่ำง ๆ ที่นักศึกษำสนใจ (Project/case-based work) หรือให้นักศึกษำได้ทดลองสร้ำงโมเดลธุรกิจ 
(Business model generation) เพื่อที่จะให้ผู้เรียนได้ฝึกเรียนรู้ถึงวิธีกำรสร้ำงบำงสิ่ง (Artifacts) เช่น สิ่งประดิษฐ์ สินค้ำ 
หรือบริกำร จำกกำรเรียนกำรสอนรูปแบบโครงงำน (Project) ของผู้เรียน แต่อย่ำงไรก็ตำม สิ่งประดิษฐ์ดังกล่ำวยังไม่ไดถ้กู
ส่งมอบไปยังผู้อื่นหรือยังไม่ถูกจัดตั้งหรือพัฒนำในขั้นจัดตั้งธุรกิจ แต่เป็นเพียงแค่กำรเรียนรู้ถึงวิธีกำรสร้ำงคุณค่ำเพื่อผู้อื่น
เท่ำน้ัน (Lackéus, 2013) ซ่ึงสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของผู้สอนด้ำนผู้ประกอบกำร คือ เพื่อให้นักศึกษำได้น ำทักษะ
ควำมเป็นผู้ประกอบกำรไปประยุกต์ใช้ (through) นอกจำกน้ีผู้สอนยังให้ผู้เรียนได้ฝึกท ำงำนเป็นกลุ่ม โดยให้นักศึกษำได้
ฝึกกำรวิจำรณ์และถกประเด็นต่ำง ๆ ที่ส ำคัญทำงวิชำกำร (Group discussions) ซ่ึงสอดคล้องกับรูปแบบกำรศึกษำแบบ
ผู้ประกอบกำรที่จะต้องด ำเนินกำรศึกษำในรูปแบบกลุ่มเพื่อส่งเสริมสมรรถนะด้ำนผู้ประกอบกำรและกำรสร้ำงคุณค่ำให้แก่
ผู้อื่นของผู้เรียน (Lackéus, 2015; Rasmussen & Nybye, 2013)  

ด้ำนสถำนภำพ ควำมท้ำทำยต่อกำรเรียนกำรสอนและกำรสนับสนุนด้ำนผู้ประกอบกำรในควำมเห็นของผู้สอน
ด้ำนผู้ประกอบกำรของมหำวิทยำลัยกลุ่ม 1 และกลุ่ม 2 พบว่ำไม่พบควำมท้ำทำยในมิติของกำรออกแบบหลักสูตรกำรสอน
ควำมเป็นผู้ประกอบกำร ทั้งน้ีอำจเน่ืองจำกผู้สอนส่วนใหญ่มีควำมเข้ำใจถึงควำมส ำคัญของกำรเรียนแบบเชิงปฏิบัติกำร 
โดยเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง มีกำรเรียนรู้เป็นกลุ่มจำกต่ำงภำควิชำ แต่อย่ำงไรก็ตำม  พบว่ำมีควำมท้ำทำยที่เก่ียวข้องกับ
นโยบำยและบุคคลที่มีส่วนเก่ียวข้องกับกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร ดังน้ี ควำมท้ำทำยในมิติของนโยบำยระดับ
องค์กร/มหำวิทยำลัย ควำมท้ำทำยในมิติด้ำนผู้สอน ควำมท้ำทำยในมิติด้ำนกำรสร้ำงควำมเข้ำใจและควำมส ำคัญของ
ทักษะควำมเป็นผู้ประกอบกำร และควำมท้ำทำยในมิติด้ำนนักศึกษำ ทั้ง น้ีอำจเน่ืองจำกกำรเรียนกำรสอนด้ำน
ผู้ประกอบกำรเป็นกำรศึกษำในรูปแบบใหม่ท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง ซ่ึงแตกต่ำงจำกกำรเรียนกำรสอนในรูปแบบเดิมที่
เน้นผู้สอนเป็นศูนย์กลำง  

 
ข้อเสนอแนะ 
 กำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำรมีควำมหลำกหลำยในมิติของวัตถุประสงค์ของกำรเรียนกำรสอน เน่ืองจำก
นิยำมของควำมเป็นผู้ประกอบกำร (Entrepreneurship) ที่หลำกหลำย ซ่ึงส่งผลต่อรูปแบบกำรเรียนกำรสอนด้ำน
ผู้ประกอบกำร (Entrepreneurship pedagogy) ทั้งน้ี รูปแบบกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำรที่แตกตำ่งกัน สำมำรถ
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ท ำให้ผู้เรียนมีสมรรถนะของผู้ประกอบกำร (Entrepreneurial competencies) มีควำมแตกต่ำงกันเช่นกัน โดยกำรเรียน
กำรสอนลงมือปฏิบัติที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง เช่น กำรศึกษำเพื่อ (for) กำรศึกษำใน (in) และกำรศึกษำผ่ำน (through) 
ผู้ประกอบกำร โดยเน้นให้ผู้ เ รียนได้ประสบกำรณ์จำกกำรเรียนรู้ (Experiential learning) จำกกำรลงมือปฏิบัติ 
(Learning-by-doing) เน้นกำรท ำงำนงำนร่วมกันของผู้เรียนจำกต่ำงศำสตร์วิชำ จึงก่อให้เกิดสมรรถนะทำงวิชำกำร 
(Cognitive competencies) และสมรรถนะทำงพฤติกรรม (Non-cognitive competencies) แต่อย่ำงไรก็ตำม กำรเรียน
กำรสอนเก่ียวกับ (about) ผู้ประกอบกำร เป็นกำรเรียนกำรสอนในเชิงทฤษฎีที่ก่อให้เกิดสมรรถนะทำงวิชำกำร และไม่
ก่อให้เกิดสมรรถนะผู้ประกอบกำรของผู้เรียน (Kozlinska et al., 2023) ดังน้ันกำรก ำหนดวัตถุประสงค์ของกำรเรียน 
กำรสอนเป็นสิ่งส ำคัญ เพื่อเป็นจุดเร่ิมต้นในกำรออกแบบรูปแบบกำรเรียนกำรสอน นอกจำกน้ี กำรสร้ำงควำมเข้ำใจกับผู้ที่
มีส่วนเก่ียวข้องกับกำรเรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำรเป็นสิ่งส ำคัญอย่ำงยิ่งส ำหรับกำรออกแบบนโยบำยเพื่อสนับสนุน
กำรศึกษำด้ำนผู้ประกอบกำร และส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสมรรถนะด้ำนผู้ประกอบกำรตรงตำมวัตถุประสงค์ของกำรจัดกำร
เรียนกำรสอนด้ำนผู้ประกอบกำร 
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