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บทคัดยอ 
 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือพัฒนารูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 2) เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพรูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
3) เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยกลุม
ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีท่ีลงทะเบียนกระบวนรายวิชาคานิยมและคุณลักษณะความเปนครู 
โดยแบงเปนกลุมตัวอยางเพ่ือศึกษาสภาพปญหาและความตองการรูปแบบ จํานวน 144 คน กลุมตัวอยางในการทดสอบประสิทธิภาพ
ของรูปแบบจํานวน 43 คน และกลุมตัวอยางในการหาประสิทธิผลของรูปแบบ จํานวน 30 คน การวิเคราะหขอมูลโดยใชรอยละ 
คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียน โดยการใช t-test for dependent 
samples ผลการวิจัยพบวา 1) ไดรูปแบบการโคช FEED Coaching Model ประกอบดวย 2 องคประกอบ ไดแก 1. หลักและ
วิธีการโคช (Coaching) ประกอบดวย การสรางความสัมพันธ ความสามารถในการอธิบาย การสํารวจตรวจสอบ การกระตุน
ใหเกิดการปฏิบัติ และ 2. องคประกอบและกระบวนการเกิดความคิดสรางสรรค (Creative thinking) ประกอบดวย ข้ันการรับรู
ขอมูลสถานการณ ข้ันการวิเคราะห ข้ันการสรางความคิด ข้ันการเลือกความคิด ข้ันการนําความคิดไปใช ข้ันการประเมินผล 
2) ประสิทธิภาพเทากับ 84.77/85.37 เปนไปตามเกณฑ 80/80 และ 3) ประสิทธิผลของรูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนาทักษะการคิด
เชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี พบวา 3.1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนตามรูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนา
ทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 3.2) ผูเขารับการอบรมตามรูปแบบการโคชฯ มีระดับ
ความพึงพอใจตอรูปแบบการโคชฯโดยรวมอยูในอยูในระดับมาก 
 
คําสําคัญ : รูปแบบการโคช  การคิดเชิงสรางสรรค  ทักษะการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 
 

 

 

 

 

 

 

1 อาจารย ดร. ประจําสาขาวิชาการศึกษาตลอดชีวิต ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
2 ผูชวยศาสตราจารย ประจาํสาขาวิชาการศึกษาตลอดชวีิต ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
3 อาจารย ดร. ประจําสาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
4 อาจารย ประจําสาขาวิชาเทคโนโลยแีละส่ือสารการศึกษา ภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง  
5 อาจารย ประจําสาขาวิชาภูมิศาสตร ภาควิชาภูมิศาสตร คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 



2 

The Development of Coaching Model to Enhance the Creative Thinking  
for Undergraduate Students 

 

Nissorn Bumpen 1  
Pongphun Sittichai 2 

Uncharee Vimolsilp 3 
Pimchanok Photipussa 4  

         Somkamon Rukveratham 5  

1 Corresponding author, Tel. 09-6978-8456, E-mail : nissorn@ru.ac.th 
  Received 30 October 2021; Revised 18 December 2021; Accepted 23 December 2021 
 
Abstract 
 This research was conducted to develop, test the efficiency and determine the effectiveness of the 
model of coaching to enhance the creative thinking for undergraduate students. The sample group recruited 
from the students of “Values and Attributes of Teachers” class and was divided into a sample group of 
144 people to study needs and problems; a group of 43 people to determine the efficiency of the model 
of coaching; and a group of 30 people to determine the effectiveness of the model of coaching. The data 
was analyzed by percentage, mean and standard deviation. The pre-test and post-test learning outcomes 
were compared by t-test for the dependent samples. The research findings can be summarized as follows : 
1) the model of coaching to enhance creative thinking is FEED Coaching Model consisting of two elements 
including 1. Coaching (First Connect, Explain, Explore and Drive Action) and 2. Creative Thinking (Accept, 
Analyze, Ideate, Select, Implement and Evaluation); 2) the efficiency of the model of coaching to enhance 
creative thinking was 84.77/85.37, which was equal to the standard criteria of 80/80; and 3) the findings on 
the effectiveness of the model of coaching to enhance creative thinking were as follows:  3.1) The students 
who studied with the model of coaching to enhance creative thinking were found to be higher than the 
pre-test score with a statistical significance of .05 (p<.05) with post-test score; and 3.2) The students who 
studied with the model of coaching to enhance creative thinking had a high level of satisfaction.  
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1. บทนํา 
 การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญของการพัฒนาคนใหมีความรู ความสามารถ มีทักษะในการแกปญหาเพ่ือใหสามารถดํารงชีวิต
อยูในสังคมไดอยางมีความสุข ดังน้ัน การจัดการศึกษาในปจจุบันจึงมีจุดเนนท่ีสําคัญคือ การฝกใหผูเรียน คิดเปน แกปญหาเปน 
สามารถคิดวิเคราะหและเลือกสิง่ท่ีเหมาะสม มีทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ทักษะการสรางสรรคและผลิตนวัตกรรม ทักษะ
การคิดเชิงวิพากษและการแกปญหา และทักษะการสื่อสารและการทํางานรวมกัน ทักษะดานขอมูลสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี 
(ชัยวัฒน  สุทธิรัตน, 2564) รวมถึงมีสวนรวมในการพัฒนาประเทศชาติใหมีความเจรญิกาวหนาในกระแสโลกาภิวัตน  ผูเรียน
สามารถคิด วิเคราะห สังเคราะหและตัดสินใจไดอยางถูกตองเหมาะสมบนพ้ืนฐานของขอมูลและสถานการณ เพ่ือใหสอดคลอง
กับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ท่ีมุงเนนผูเรียนใหมีทักษะในการคิดอยางมีวิจารณญาณ การคิดสรางสรรค การเปนผูนํา การนําไป
ประยุกตใช การติดตอสื่อสารได ซึ่งแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดระบุถึงแผนการพัฒนาผูเรียน โดยมุงพัฒนา
ผูเรียนทุกคนใหมีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 (3Rs 8Cs) ประกอบดวย ทักษะและคุณลักษณะตอไปน้ี 
3Rs ไดแก การอานออก (Reading) การเขียนได (Writing) และการคิดเลขเปน (Arithmetics) สวน 8Cs ไดแก ทักษะดานการคิด
อยางมีวิจารณญาณ และทักษะในการแกปญหา (Critical Thinking and Problem Solving) ทักษะดานการคิดเชิงสรางสรรค
และการคิดเชิงนวัตกรรม (Creativity and Innovation) ทักษะดานความเขาใจตางวัฒนธรรม ตางกระบวนทัศน (Cross–cultural 
Understanding) ทักษะดานความรวมมือ การทํางานเปนทีม และภาวะผูนํา (Collaboration, Teamwork and Leadership) 
ทักษะดานการสื่อสาร สารสนเทศ และการรูเทาทันสื่อ (Communications, Information and Media Literacy) ทักษะดาน
คอมพิวเตอร และ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing and ICT Literacy) ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู 
(Career and Learning Skills) และความมเีมตตา กรุณา มีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Compassion) (สํานักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา, 2560) 
 จากคุณลักษณะและทักษะการเรียนรูท่ีสําคัญอยางหน่ึงของผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 คือ การคิดเชิงสรางสรรค ซึ่งการคิด
เชิงสรางสรรค หมายถึง ความสามารถในการสรางสรรคสิ่งตาง ๆ ซึ่งสามารถวัดไดจากกระบวนการคิด โดยกระบวนการคิด
เชิงสรางสรรค มีองคประกอบ 4 ดานดวยกัน คือ คิดคลอง คิดยืดหยุน คิดละเอียดลออ คิดริเริ่ม จากผลงานท่ีสรางสรรคข้ึน 
(Osborne, 1957; Spearman, 1963; Wescott and Smith, 1963 อางถึงใน อารีย  พันธมณี, 2557) กระบวนการคิด
เชิงสรางสรรคเปนกระบวนการคิดของสมองซึ่งมีความสามารถในการคิดไดหลากหลายและแปลกใหมจากเดิม โดยสามารถนําไป
ประยุกตทฤษฎี หรือหลักการไดอยางรอบคอบและมีความถูกตอง จนนําไปสูการคิดคนและสรางสิ่งประดิษฐท่ีแปลกใหมหรือ
รูปแบบความคิดใหม (Divito, 1971) ซึ่งจะชวยแกปญหาทําใหผูคนมีความสะดวกสบายในการดําเนินชีวิตมากข้ึน นอกจากน้ี
ความคิดสรางสรรคยังเปนเครื่องมือสําคัญท่ีทําใหเกิดการคนพบนวัตกรรม ชวยทําใหสังคมมนุษยไปสูสิ่งท่ีดีกวาในปจจุบัน ทําใหมี
คุณภาพชีวิตท่ีดีมากข้ึน (ประจักษ  ปฏิทัศน, 2562) 
 การโคชเปนบทบาทของผูสอนท่ีจะชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและพัฒนาตนเองไดอยางเต็มตามศักยภาพ เปนการชวย
ทําใหผูเรียนเปนบุคคลแหงการเรียนรู มีทักษะในการเรียนรู ซึ่งเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญของทักษะการสรางสรรคนวัตกรรม อันเปน
ทักษะจําเปนท่ีผูเรียนทุกคนจําเปนตองมีในโลกปจจุบันและอนาคต (วิชัย  วงษใหญ และมารุต  พัฒผล, 2562) การโคชไมใช
การสั่งการและใหคําตอบ แตเปนการสรางการเปลี่ยนแปลงถาวรท้ังสภาวะจิตใจ ความคิด และพฤติกรรม โดยหลักการสําคัญ 
ของการโคช คือ การกระตุนศักยภาพของผูรับการโคชใหสามารถหาทางออกของปญหาดวยตัวเอง โดยโคชทําหนาท่ีในการสะทอน
มุมมอง และทาทายใหเกิดความคิดท่ีรอบดาน ทําใหเกิดการฝกฝนและพัฒนาเปนทักษะใหมในตัวผูรับการโคช ชวยใหเพ่ิมความ 
สามารถในการแกปญหาและความคิดสรางสรรคดวยตัวเอง (วิสา  ฑีฆายุ, 2563) ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะพัฒนารูปแบบ
การโคชเพ่ือพัฒนาความคิดเชิงสรางสรรค โดยมีความสนใจท่ีจะศึกษาวิจัยกับนักศึกษาท่ีเพ่ิงเขารับการศึกษาเพ่ือท่ีจะไดเปน
ประโยชนในการศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึน 
 
2.  วัตถุประสงคการวิจัย 
 2.1  เพ่ือพัฒนารูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2.2  เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 2.3  เพ่ือหาประสิทธิผลของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตร ี
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3.  สมมติฐานการวิจัย 
 3.1  รูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 3.2  ความสามารถดานการคิดเชิงสรางสรรคนักศึกษาท่ีไดรับการโคชตามรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิด
เชิงสรางสรรคมีผลสัมฤทธ์ิหลังการเรียนรูสูงกวากอนการเรียนรู 
 3.3  ความพึงพอใจตอรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคอยูในระดับมาก 
 
4.  การทบทวนวรรณกรรมและกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 4.1  แนวคิดเกี่ยวกับการโคช 
 การโคช คือการเปนคูคิดของผูไดรับการโคช ในกระบวนการพัฒนาท่ีสรางสรรคและกระตุนใหผูไดรับการโคช ไดนําศักยภาพ
ของตนเองออกมาใชไดอยางเต็มท่ีท้ังชีวิตสวนตัวและอาชีพ การโคชเนนการลงมือปฏิบัติดวยตนเองเพ่ือใหเกิดการพัฒนาและ
การเปลี่ยนแปลงดานดีท่ีเปนรูปธรรม ซึ่งการโคช มีเปาหมายหลักเพ่ือพัฒนาศักยภาพดานการคิดของผูเรียน การใครครวญ
ตรวจสอบตนเองเพ่ือนําไปสูการพัฒนาอยางตอเน่ือง ไมใชเปนการอบรมสั่งสอนโดยตรง แตเปนการใชเทคนิควิธีการตาง ๆ เชน 
การตั้งคําถาม การใหขอมูลยอนกลับ การใหคําแนะนํา การใหหลักคิด วิธีการคิด วิธีการเรียนรู ท่ีทําใหผูเรียนเกิดแรงบันดาลใจ
ในการเรียนรู (inspiration) และนําไปสูการแสวงหาความรู การฝกฝนทักษะ และการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมคุณธรรมจริยธรรม
และใหความสําคัญกับกระบวนการเรียนรูและผลลัพธของการเรียนรู (John, 2017; วิชัย  วงษใหญ และมารุต พัฒผล, 2557) 
จากการศึกษาหลักและวิธีการโคชของ Whitmore (2017); Brent and Dent (2015); วิสา  ฑีฆายุ (2563) และวิชัย  วงษใหญ 
และมารุต  พัฒผล (2562) ผูวิจัยไดสรุปหลักและวิธีการโคชไดดังตอไปน้ี คือ 1. การสรางความสัมพันธ เปนการใหความสําคัญ
กับการสรางความสัมพันธในครั้งแรก โดยแสดงใหเห็นถึงความใสใจเพ่ือเปนการสรางความนาเช่ือถือ เปนการสรางปฏิสัมพันธ
เพ่ือรักษาความสัมพันธ 2. ความสามารถในการอธิบาย คือ ความสามารถในการบอกหรือสอน ชวยใหมีทิศทางและสามารถ
ตั้งความคาดหวังท่ีชัดเจน มีประโยชนสําหรับผูไมมีประสบการณ หรือตองการคําตอบโดยตรง 3. การสํารวจตรวจสอบ เปนการใช
คําถามเพ่ือใหการเรียนรูและการแกปญหา สามารถสะทอนกลับในสิ่งท่ีไดยิน ใชทักษะการฟงเพ่ือตรวจสอบความเขาใจรวมกัน 
และ 4. การกระตุนใหเกิดการปฏิบัติ เปนการสรางขอตกลงรวมกัน เก่ียวบทบาท/ความรับผิดชอบ ระยะเวลา และการติดตามผล 
 4.2  แนวคิดเกี่ยวกับความคิดสรางสรรค 
 ความคิดสรางสรรค หมายถึง ความสามารถในการสรางสรรคสิ่งตาง ๆ ซึ่งสามารถวัดไดจากระบวนการคิด องคประกอบ
ของความคิดสรางสรรคน้ีไดรับอิทธิพลมาจากทฤษฎีโครงสรางทางสติปญญาของกิลฟอรด (Guilford, 1967) ซึ่งความคิดสรางสรรค
เปนความสามารถทางสมองท่ีคิดไดอยางซับซอน กวางไกล หลายทิศทาง หรือท่ีเรียกวา คิดอเนกนัย (Divergent Thinking) 
ซึ่งประกอบดวย ความคิดริเริ่ม (Originality) ความคิดคลองแคลว (Fluency) ความคิดยืดหยุน (Flexibility) ความคิดละเอียดลออ 
(Elaboration) จากการศึกษาองคประกอบกระบวนการเกิดความคิดสรางสรรคของ Divito (1971); Rossman (1996); Osborn 
(1996); ประจักษ  ปฏิทัศน (2562) และจันทรา  ดานคงรักษ (2561) ผูวิจัยไดสรุปองคประกอบกระบวนการเกิดความคิดสรางสรรค
ไดองคประกอบดังตอไปน้ี 1. ข้ันการรับรูขอมูลสถานการณ เปนข้ันตอนการรวบรวมขอมูลตาง ๆ เก่ียวกับความรูท่ัวไปและ
ความรูเฉพาะ ตลอดจนขอมูลเก่ียวกับสภาพปญหาตาง ๆ เพ่ือมาประกอบการพิจารณา 2. ข้ันการวิเคราะห ข้ันสัมผัสหรือเผชิญกับ
สถานการณ ซึ่งสวนมากจะเปนปญหาตาง ๆ ปญหาจะถูกนํามาวิเคราะห กําหนดนิยามเพ่ือกอใหเกิดความเขาใจในปญหาและ
สวนประกอบของปญหา 3. ข้ันการสรางความคิด เปนข้ันของการสรางความคิดท่ีหลากหลาย เปนการสรางความเขาใจใหเกิด
ความชัดเจน 4. ข้ันการเลือกความคิด ข้ันการทดลองเพ่ือทดสอบความคิดสรางสรรคในการแกปญหา เลือกและดัดแปลงความคิด
สรางสรรคใหมีความสมบูรณเหมาะสม 5. ข้ันการนําความคิดไปใช เปนข้ันท่ีนําความคิดสรางสรรคไปใชในการแกปญหาหรือ
สรางสรรคและพัฒนาสิ่งใหม 6. ข้ันการประเมินผล เปนข้ันการทบทวน ตรวจสอบ ปรับปรุง ประเมินผลจากการใชความคิด
สรางสรรค ในการแกไขปญหาและสรางสรรคสิ่งใหม 
 4.3  แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
 การพัฒนารูปแบบ หมายถึง การออกแบบ พัฒนา สภาพหรือลักษณะท่ีจัดไวอยางเปนระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 
หลักการ แนวคิดหรือความเช่ือตาง ๆ โดยมีการจัดกระบวนการหรือข้ันตอนในการเรียนการสอนโดยอาศัยวิธีสอนและเทคนิค
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การสอนตาง ๆ เขามาชวยทําใหสภาพการเรียนการสอนน้ันเปนไปตามหลักการท่ียึดถือ ซึ่งไดรับการพิสูจน ทดสอบหรือยอมรับวา
มีประสิทธิภาพ สามารถใชเปนแบบแผนในการเรียนการสอนใหบรรลุวัตถุประสงคเฉพาะของรูปแบบน้ัน ๆ ซึ่งแตละรูปแบบมี
วัตถุประสงคท่ีแตกตางกัน กลาวคือ เปนรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเนนการพัฒนาดานพุทธิพิสัย การพัฒนาดานจิตพิสัย การพัฒนา
ดานทักษะพิสัย การพัฒนาดานทักษะกระบวนการ หรือการบูรณาการ ท้ังน้ีรูปแบบดังกลาวลวนเปนรูปแบบการเรียนการสอน
ท่ีมีลักษณะเนนผูเรียนเปนสําคัญ (Keeves, 1997; กาญจนา  วัธนสุนทร, 2551 และทิศนา  แขมมณี, 2564) และผูวิจัยไดสรุป
ข้ันตอนการพัฒนารูปแบบจากแนวคิดของ Willer (1986); บุญชม  ศรีสะอาด และนิภา  ศรีไพโรจน (2531); ขวัญฟา รังสิยานนท 
(2552); จิราภรณ  พิมใจใส (2553); พิจิตรา  ทีสุกะ (2556) และนงเยาว  สมพิทยานุรักษ (2559) ไดข้ันตอนการพัฒนารูปแบบ 
ดังน้ี 1. ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการ 2. การพัฒนารูปแบบ 3. การทดลองใชรูปแบบและการประเมินรูปแบบ โดยแสดง
ในรูปของกรอบแนวคิดในการวิจัย ดังน้ี 

 
 4.4 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดการวิจัย เปนการนําหลักและวิธีการโคช สังเคราะหรวมกับองคประกอบกระบวนการเกิดความคิด
สรางสรรค โดยผานกระบวนการพัฒนารูปแบบจนไดเปนรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค ซึ่งมุงหวัง
ใหนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีความคิดสรางสรรคเพ่ิมมากข้ึน 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

หลักและวิธกีารโคช 
1 การสรางความสัมพันธ 
2. ความสามารถในการอธิบาย 
3. การสํารวจตรวจสอบ 
4. การกระตุนใหเกิดการปฏิบัต ิ

 

องคประกอบ 
กระบวนการเกิดความคิดสรางสรรค 

1 ข้ันการรับรูขอมลูสถานการณ                     
2. ข้ันการวิเคราะห 
3. ข้ันการสรางความคิด 
4. ข้ันการเลือกความคดิ 
5. ข้ันการนําความคิดไปใช 
6. ข้ันการประเมินผล 

รูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะ 
การคิดเชิงสรางสรรค 

การพัฒนารูปแบบ  
1. ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการ 
2. การพัฒนารูปแบบ 
3. การทดลองใชรูปแบบและการประเมินรูปแบบ 

ความคิดสรางสรรค 
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5.  วิธีการวิจัย 
 การวิจัยครั้งน้ีเปนการดาํเนินการวิจัยในลักษณะวิจัยและพัฒนา (Research and Development)  
 5.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง  
  5.1.1 ประชากร เปนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชา EDU 1401 คานิยมและคุณลักษณะความเปนคร ู
ประจําภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จํานวนรวมท้ังสิ้น 230 คน   
  5.1.2 กลุมตัวอยาง เปนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนกระบวนวิชา EDU 1401 คานิยมและคุณลักษณะความเปนครู 
ประจําภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 จํานวน 144 คน ซึ่งเปนกลุมตัวอยางท่ีใชสําหรับ 1. การสํารวจสภาพปญหาและ
ความตองการรูปแบบการโคชเพ่ือเสรมิสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคสําหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 2. การทดสอบประสิทธิภาพ
ของรูปแบบการโคชฯ และ 3. การหาประสิทธิผลของรูปแบบการโคชฯ โดยใชวิธีการสุมอยางงายจากการจับฉลาก จากประชากร 
230 คน จับฉลากเพ่ือการสํารวจสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการโคชฯ ไดกลุมตัวอยาง 144 คน และจับฉลากจาก 
144 คน เพ่ือการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการโคชฯ จํานวน 43 คน และการหาประสิทธิผลของรูปแบบการโคชฯ 
จํานวน 30 คน กลุมตัวอยางน้ีใชตารางกําหนดกลุมตัวอยางของ Krejcie and Morgran (1970 อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 
2560) ระดับความเช่ือมั่น 95% 
 5.2  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย มีขั้นตอนดังตอไปนี้  
 ข้ันท่ี 1 ศึกษาสภาพ ปญหา และความตองการรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคโดยมีข้ันตอน
การศึกษาขอมูลพ้ืนฐานท่ีจําเปน ไดแก 1) ศึกษาขอมูล แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัย และ 2) ศึกษาสภาพ ปญหา 
และความตองการของประชากร โดยการใชแบบสอบถามท่ีสรางจากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีไปสอบถามกลุมตัวอยาง 
กลุมตัวอยางท่ีใชในการสํารวจสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค ท่ีลงทะเบียน
กระบวนวิชา EDU 1401 คานิยมและคุณลักษณะความเปนครูจํานวน 144 คน กลุมตัวอยางน้ี ใชตารางกําหนดกลุมตัวอยางของ 
Krejcie and Morgran (1970 อางถึงใน บุญชม  ศรีสะอาด, 2560) ระดับความเช่ือมั่น 95% 
 ข้ันท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคโดยดําเนินการดังน้ี 1) สรางรูปแบบการโคช
เพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคและหาความสอดคลองของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค
โดยผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 ทาน ซึ่งผลการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ไดคา 0.80 – 1.00 และ 2) สรางเครื่องมือประกอบ 
การเรียนรู และเครื่องมือประเมินผลการเรียนรู และหาความเหมาะสมเครื่องมือดังกลาวโดยผูเช่ียวชาญ ผลท่ีไดคือ 2.1) แผน 
การเรียนรูกระบวนการโคชไดคาดัชนีความสอดคลองเน้ือหา (IOC) คือ 0.83 – 1.00 และ 2.2) แบบทดสอบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู
กระบวนการโคชไดคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) คือ 0.76 – 1.00 ผลการวิเคราะหไดคาความยากงาย (p) = 0.39 – 0.65 
คาอํานาจจําแนก (r) = 0.44 – 0.59 
 ข้ันท่ี 3 การทดลองใชรูปแบบและการประเมินรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคประกอบดวย  
 1)  การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคทําการทดสอบเพ่ือหาประสิทธิภาพ
ตามเกณฑ 80/80 โดยทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 43 คน โดยใชการสุมอยางงาย (Simple random sampling) และใช
วิธีการจับฉลาก ซึ่งแบงเปน 3 ข้ันตอน ดังน้ี 
  ข้ันตอนท่ี 1 ทําการทดลองใชแบบหน่ึงตอหน่ึง (One-to-one method) เปนการทดสอบกับนักศึกษา จํานวน 3 คน 
เพ่ือทดสอบคุณภาพเบ้ืองตน โดยการสังเกต สอบถามและนําขอมลูท่ีไดมาปรับปรุงแกไขเพ่ือใชทดลองในข้ันตอไป   
  ข้ันตอนท่ี 2 ทําการทดลองใชกับกลุมเล็ก (Small group pilot) เปนการทดสอบกับนักศึกษา จํานวน 10 คน 
ดําเนินการเชนเดียวกับการทดลองใชแบบหน่ึงตอหน่ึง (One-to-one method) เพ่ือทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการโคช
เพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 
  ข้ันตอนท่ี 3 ทําการทดลองแบบภาคสนาม (Field test) เปนการทดสอบนักศึกษาจํานวน 30 คน เพ่ือทดสอบ
ประสิทธิภาพรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค โดยใหมีประสิทธิภาพตามเกณฑ 80/80 
 2) การหาประสิทธิผลของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคโดยทดลองกับกลุมตัวอยาง จํานวน 
30 คน โดยใชวิธีรับสมัครนักศึกษาท่ีสนใจ ซึ่งไมใชกลุมตัวอยางเดียวกับกลุมท่ีทดสอบประสิทธิภาพ โดยใช 2.1) แบบทดสอบ
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ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทดสอบกับกลุมตัวอยางท้ังกอนและหลังการเรียนรู และ 2.2) แบบสอบถามความพึงพอใจในรูปแบบ
การโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค  
 
 5.3  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยประกอบดวย  
  5.3.1 แบบสํารวจสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการโคชฯ เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดพัฒนา และทําการแกไข 
ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ ประกอบดวยขอมูล 3 ตอน ไดแก ตอนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม 
และตอนท่ี 2 สภาพปญหาและความตองการรูปแบบการโคช ซึ่งเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) แบงเปน 5 ระดับ 
ไดแก มีความเห็นดวยมากท่ีสุด มีความเห็นดวยมาก มีความเห็นดวยปานกลาง มีความเห็นดวยนอย และมีความเห็นดวยนอยท่ีสุด  
ตอนท่ี 3 เปนคําถามปลายเปด เพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามเสนอแนะความคิดเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับการโคชและความคิดสรางสรรค 
ผูวิจัยเขาพบผูตอบแบบสอบถามเพ่ืออธิบายวัตถุประสงคและวิธีการตอบแบบสอบถามแลวใหผูตอบแบบสอบถามผานระบบ
เครือขายไรสายกูเกิลฟอรม 
  5.3.2 รูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค ประกอบดวยเน้ือหาการโคชฯ เน้ือหาความคิด
สรางสรรค และกระบวนการการฝกการโคชฯ ตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการโคชฯ จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 5 คน 
  5.3.3 แบบทดสอบความคิดสรางสรรคของสํานักงานขาราชการพลเรือน (สํานักงานขาราชการพลเรือน, 2559) 
  5.3.4 แบบประเมินความพึงพอใจตอการใชรูปแบบรูปแบบการโคชฯ โครงสรางของแบบสอบถามความพึงพอใจ
แบบปลายปด มีลักษณะการตอบแบบมาตรประเมินคา (Rating Scale) แบงเปน 5 ระดับ ไดแก มีความพึงพอใจมากที่สุด 
มีความพึงพอใจมาก มีความพึงพอใจปานกลาง มีความพึงพอใจนอย และมีความพึงพอใจนอยท่ีสุด  
  5.3.5 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวย 1) การหาคาเฉลี่ย (Mean) 2) สวนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 3) คาดัชนีความสอดคลอง (IOC หรือ Index of Consistency) 4) การเปรียบเทียบ
คะแนนจากแบบวัดกอนและหลังการอบรม โดยการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยท่ีกลุมตัวอยางสัมพันธกัน (t-test 
Dependent Samples) 5) การวิเคราะหหาประสิทธิภาพของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคโดยใช
สูตร E1/E2 ตามเกณฑที่กําหนด 80/80 6) การวิเคราะหสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการโคช และการวิเคราะห
ความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค โดยวิเคราะหขอมูลโดยรวม รายดาน และ
รายขอ จากการหาคาเฉลี่ย (X�) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และมีระดับการแปลความหมาย (บุญชม  ศรีสะอาด, 2560) 
ดังน้ี คาเฉลี่ย 4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเห็นดวยมากท่ีสุด คาเฉลี่ย 3.50 – 4.49 หมายถึง มีความเห็นดวยมาก คาเฉลี่ย 
2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเห็นดวยปานกลาง คาเฉลี่ย 1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเห็นดวยนอย และคาเฉลี่ย 1.00 – 1.49 
หมายถึง มีความเห็นดวยนอยท่ีสุด สําหรับเกณฑการยอมรับความคิดเห็นตองมีคาเฉลี่ยตั้งแต 3.50 ข้ึนไป จึงจะถือวาผูตอบ
แบบสอบถามมีความเห็นดวย 7) การวิเคราะหความพึงพอใจตอการใชรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 
โดยวิเคราะหขอมูลโดยรวม รายดาน และรายขอ จากการหาคาเฉลี่ย (X� ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และมีระดับการแปล
ความหมาย ดังน้ี คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ
ระดับมากคาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีความพึงพอใจ
ระดับนอยและคาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึงมีความพึงพอใจระดับนอยท่ีสุด เกณฑการยอมรับความพึงพอใจตองมีคาเฉลี่ย
ตั้งแต 3.50 ข้ึนไป จึงจะถือวาผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจตอรูปแบบการโคชฯ 
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ข้ันตอนการพัฒนารูปแบบการโคชเพ่ือเสรมิสรางทักษะการคดิเชิงสรางสรรค 
 

 
 
 

ภาพท่ี 1  ข้ันตอนการพัฒนารูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 
 
6. ผลการวิจัย 
 ผลจากการวิจัย สรุปไดดังน้ี 
 6.1  การพัฒนารูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคจากผลการวิจัยทําใหไดทําใหไดองคประกอบ
ของรูปแบบ ดังน้ี  
  6.1.1   แนวคิดพ้ืนฐานและความสําคัญ อธิบายสภาพปญหาและความตองการรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะ
การคิดเชิงสรางสรรครวมถึงความสําคัญของการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค พบวา นักศึกษาสวนใหญขาด
ทักษะความคิดสรางสรรคโดยการใชแบบทดสอบความคิดสรางสรรคของสํานักงานขาราชการพลเรือน (สํานักงานขาราชการ
พลเรือน, 2559) โดยพบวา นักศึกษาผานเกณฑจากการทําแบบทดสอบมีคะแนนเกินรอยละ 50 เพียง 40 คน 
  6.1.2  ลักษณะสําคัญของรูปแบบการโคชท่ีไดจากการศึกษาขอมูลและการศึกษาขอมูลความตองการจําเปนดาน
การโคชฯ ของนักศึกษา พบวา รูปแบบการโคชฯ ประกอบดวย 2 องคประกอบ ไดแก องคประกอบท่ี 1 คือ หลักและวิธีการโคช 
(Coaching) ประกอบดวย 1.1 การสรางความสัมพันธ (First Connect) คอืการสรางปฏิสัมพันธท่ีดีระหวางโคชและผูถูกโคช 
โดยการแสดงความหวงใยอยางจริงใจ เพ่ือใหเกิดความไววางใจกัน 1.2 ความสามารถในการอธิบาย (Explain) เปนการบอกกลาว
หรือใหคําช้ีแนะ ใหแนวทางหรือกําหนดความคาดหวัง เปนการใหขอมูลพ้ืนฐาน 1.3 การสํารวจตรวจสอบ (Explore) ใชการถาม
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เพ่ือสงเสริมใหเกิดการเรียนรูและแกปญหา สะทอนกลับความรูสึก ชวยสรางความรูสึกรวม 1.4 การกระตุนใหเกิดการปฏบัิติ 
(Drive Action) กระบวนการที่กระตุนใหเกิดการพัฒนาและใชความคิดสรางสรรคอยางตอเนื่อง และองคประกอบท่ี 2 คือ 
องคประกอบและกระบวนการเกิดความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) ประกอบดวย 2.1 ข้ันการรับรูขอมูลสถานการณ 
(Accept) คือ การจําแนกชนิดของปญหาท่ีจะใหแกความคิดสรางสรรค จะเกิดข้ึนไดในสถานการณซึ่งไดเตรียมปญหาไวให 
แตไมบอกวิธีการแกปญหาและจากสถานการณดังกลาวจึงจะนําไปสูสถานการณท่ีไมบอกท้ังปญหา และวิธีการแกปญหาแกผูเรียน
ถาผูเรียนรูสถานการณของปญหามากนอยเทาไรผูเรียนก็จะสามารถคิดสรางสรรคไดมากข้ึน 2.2 ข้ันการวิเคราะห (Analyze) 
ประกอบดวย การวางแผนกําหนดมาตรฐานและการสรางความเขาใจใหเกิดความชัดเจน 2.3 ข้ันการสรางความคิด (Ideate) 
เปนข้ันของการสรางความคิดท่ีหลากหลาย 2.4 ข้ันการเลือกความคิด (Select) จากความคิดสรางสรรคท่ีเกิดข้ึนผูเรียนสามารถ
เลือกความคิดท่ีสอดคลองกับสถานการณในปจจุบันได 2.5 ข้ันการนําความคิดไปใช (Implement) เมื่อเลือกความคิดสรางสรรค
ไดแลวก็นําไปใชกับสถานการณจริง 2.6 ข้ันการประเมินผล (Evaluation) ประเมินความเหมาะสมสอดคลองจากการนําความคิด
สรางสรรคไปใช โดยประเมินจากสภาพจริง โดยเรียกรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคน้ีวา “FEED 
Coaching Model”   

 
 

ภาพท่ี 2  FEED Coaching Model 
 
 กระบวนการโคชฯ เริ่มจากการสรางความสัมพันธ (First Connect) จากน้ันนําไปสูกระบวนการใชความสามารถใน
การอธิบาย (Explain) โดยในกระบวนการน้ีจะกอใหเกิดการรับรูขอมูลสถานการณ (Accept) การวิเคราะห (Analyze) และ
การสรางความคิด (Ideate) และเขาสูการสํารวจตรวจสอบ (Explore) จะกอใหเกิดการเลือกความคิด (Select) การนําความคิดไปใช 
(Implement) และการประเมินผล (Evaluation) สุดทายการกระตุนใหเกิดการปฏิบัติ (Drive Action) จนนําไปสูการเกิดความคิด
สรางสรรค 
 6.2 ทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค  
 ผลการทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค พบวา รูปแบบการโคชเพ่ือ
เสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคมีประสิทธิภาพเทากับ 84.77/85.37 เปนไปตามเกณฑ 80/80 
 
 6.3 การหาประสิทธิผลของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 
  6.3.1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังการเขาอบรมของผูเขารับการฝกอบรมตามรูปแบบ
การโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคพบวา ผูผานการอบรมตามรปูแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 
มีผลสัมฤทธ์ิทางเรียนหลังเรียนรูสูงกวากอนการเรียนรูอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (p<.05) 
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ตารางท่ี 1  แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังเรียนตามรูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนาทักษะการคิด 
  เชิงสรางสรรค 

การทดสอบ n X� S.D. df t P 

กอนเรียน 30 17.27 1.74 30 21.158* 0.00 

หลังเรียน 30 26.03 1.56    
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
  6.3.2 ผลการสอบถามความพึงพอใจตอรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค พบวา อยูใน
ระดับมาก (X� = 4.21, S.D. = 0.46) 
 
ตารางท่ี 2  แสดงผลการสอบถามความพึงพอใจตอรูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนาทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 

ความพึงพอใจ X�. S.D. ระดับ 

1.  หลักและวิธีการโคช (Coaching) 4.21 0.45 มาก 

    1.1  การสรางความสัมพันธ (First Connect)  4.25 0.46 มาก 

     1.2  ความสามารถในการอธิบาย (Explain)  4.20 0.44 มาก 

     1.3  การสํารวจตรวจสอบ (Explore)  4.20 0.44 มาก 

    1.4  การกระตุนใหเกิดการปฏบัิต ิ(Drive Action)  4.20 0.46 มาก 

2.  องคประกอบและกระบวนการเกิดความคิดสรางสรรค (Creative Thinking)  4.21 0.47 มาก 

    2.1  ข้ันการรับรูขอมูลสถานการณ (Accept)   4.10 0.45 มาก 

    2.2  ข้ันการวิเคราะห (Analyze)  4.20 0.47 มาก 

    2.3  ข้ันการสรางความคดิ (Ideate)  4.30 0.47 มาก 

    2.4  ข้ันการเลือกความคิด (Select)  4.25 0.47 มาก 

    2.5  ข้ันการนําความคดิไปใช (Implement)  4.20 0.46 มาก 

    2.6  ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 4.20 0.47 มาก 

 4.21 0.46 มาก 
 
7.  อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยมีประเด็นท่ีนาสนใจอยางมาอภิปรายผลไดดังน้ี 
 7.1 รูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคท่ีผูวิจัยพัฒนาข้ึนจากการสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับ
การโคช แนวคิดทฤษฎี เก่ียวกับกระบวนการคิดเชิงสรางสรรค กระบวนการฝกอบรมและกระบวนการพัฒนารูปแบบ จากเอกสาร
และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยดังกลาว ผูวิจัยไดพัฒนารูปแบบการโคชการการศึกษาขอมูลและ  
การสอบถามความตองการรูปแบบการโคชฯ จากนักศึกษาจนไดแนวทางการสรางรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิด
เชิงสรางสรรคโดยมีองคประกอบ 2 องคประกอบ ไดแก 1. หลักและวิธีการโคช (Coaching) ประกอบดวย การสรางความสัมพันธ 
(First Connect) ความสามารถในการอธิบาย (Explain) การสํารวจตรวจสอบ (Explore) การกระตุนใหเกิดการปฏิบัติ (Drive 
Action) 2. องคประกอบและกระบวนการเกิดความคิดสรางสรรค (Creative Thinking) ประกอบดวย ข้ันการรับรูขอมูลสถานการณ 
(Accept) ข้ันการวิเคราะห (Analyze) ข้ันการสรางความคิด (Ideate) ข้ันการเลือกความคิด (Select) ข้ันการนําความคิดไปใช 
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(Implement) ข้ันการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งสอดคลองกับ Linder-Pelz (2014) ท่ีไดศึกษาและพบวากระบวนการโคช
ท่ีสําคัญจะตองเริ่มจากการสรางความสัมพันธอันดีระหวางโคชและผูถูกโคชท่ีจะสงผลใหผูถูกโคชเกิดความรูคือ การสนับสนุน 
การรับฟง การตั้งคําถาม การใหผลตอบกลับและการประเมินผล และ Hodge (2016) ท่ีไดศึกษาแลวพบวา ผูโคชควรพรอมท้ัง
ทางดานเน้ือหาและวิธีการ รวมถึงความสามารถในการอธิบาย การตรวจสอบและตอบขอซักถาม รวมถึงทราบกระบวนการประเมิน
ความพรอมของผูถูกโคชดวย นอกจากน้ียังสอดคลองกับ Bennie and O’Connor (2011) ท่ีไดศึกษาและพบวาหลักสําคัญของ
การโคชท่ีดี ผูโคชตองใหความสําคัญกับการกระตุนผูถูกโคชใหสามารถดึงศักยภาพของตนเองออกมาใหได และ McComb (2013) 
ท่ีไดศึกษา และพบวา ความสําคัญของการโคชวามิไดเปนเพียงแคการถายทอดความรูแตยังเปนการสรางแรงจูงใจท่ีดีในการทํางาน 
การพัฒนาทักษะการคิด การใชชีวิตใหกับผูถูกโคชอีกดวย นอกจากน้ียังสอดคลองกับ Rossman (1996) ไดทําการตรวจสอบ
กระบวนการคิดสรางสรรคโดยผานการสอบถามนักประดิษฐจํานวน 710 คน และพบวา กระบวนการเกิดความคิดสรางสรรค 
ประกอบดวย 7 ข้ันตอน ดังน้ี 1. การสังเกตสิ่งท่ีตองการคนหาหรือสิ่งท่ียุงยาก 2. การวิเคราะหสิ่งท่ีตองการคนหา 3. สํารวจ
ขอมูลท่ีเก่ียวของและเปนประโยชน 4. กําหนดวิธีการแกปญหาตามวัตถุประสงคท้ังหมด 5. วิเคราะหวิพากษวิธีการแกปญหา
ท้ังท่ีมีประโยชนและไมมีประโยชน 6. เกิดความคิดใหมเกิดสิ่งประดิษฐท่ีแปลกใหม และ 7. การทดลองเพ่ือทดสอบวิธีการแกปญหา 
เลือกและดัดแปลงรูปรางใหมีความสมบูรณ และสอดคลองกับ Osborn (1996) ซึ่งไดศึกษาและพบวา กระบวนการเกิดความคิด
สรางสรรคมี 7 ข้ันตอนดังน้ี 1. ข้ันช้ีประเด็นปญหา 2. ข้ันรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของโดยตรง 3. ข้ันจําแนกแยกแยะรายการท่ีเก่ียวกับ
ปญหา 4. ข้ันการสะสมรูปแบบการคิด 5. ข้ันครุนคิดไปสูการรูแจง 6. ข้ันการสังเคราะหขอมูลเขาดวยกัน และ 7. ข้ันการตัดสิน
ผลของการคิด 
 7.2 ทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค ผลการทดสอบประสิทธิภาพ
ของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคพบวา รูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค
มีประสิทธิภาพเทากับ 84.77/85.37 เปนไปตามเกณฑ 80/80 สอดคลองดานประสิทธิภาพของรูปแบบกับมารุต  พัฒผล (2558) 
ท่ีศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการพัฒนาครูประถมดานการโคชเพ่ือการรูคิด มีประสิทธิภาพเทากับ 82.85/81.59 สูงกวาเกณฑท่ีกําหนดไว 
80.80 และพบวา มีสวนท่ีแตกตางกันในดานองคประกอบ ไดแก 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค 3) เน้ือหาสาระ 4) ข้ันตอน (ข้ันท่ี 1 
สรางแรงบันดาลใจ ข้ันท่ี 2 ขยายการเรียนรูข้ันท่ี 3 นําสูปฏิบัติ ข้ันท่ี 4 จัดใหแลกเปลี่ยน ข้ันท่ี 5 เรียนรูและพัฒนา 5) การประเมนิผล 
และ 6) ปจจัยสนับสนุน  
 7.3 การหาประสิทธิผลของรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค 
  7.3.1  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังการเขาอบรมของผูเขารับการฝกอบรมตามรูปแบบ
การโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคพบวา ผูผานการอบรมตามรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิด
เชิงสรางสรรคมีผลสัมฤทธ์ิทางเรียนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (p<.05)  2) ผลการสอบถาม
ความพึงพอใจตอรูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรค พบวา อยูในระดับมาก (X� = 4.21, S.D.= 0.46) 
สอดคลองกับการวิจัยของธัญพร  ช่ืนกลิ่น และวัชรา  เลาเรียนดี (2555) ท่ีศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบการโคชเพ่ือพัฒนา
สมรรถนะการจัดการเรียนรูของอาจารยพยาบาลที่สงเสริมทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาล ในสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุข พบวาสมรรถนะการโคชและสมรรถนะการจัดการเรียนรูของอาจารยพยาบาล
ท่ีสงเสริมการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษากอนและหลังการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
ทักษะการคิดอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษาพยาบาลกอนและหลังการทดลองแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 อาจารยพยาบาลและผูบริหารมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด และนักศึกษาพยาบาลมีความคิดเห็นวาการจัดการเรียนรู
เหมาะสมในระดับมาก และสอดคลองกับจิตณรงค  เอี่ยมสาํอางและวิสาข  จัติวัตร (2556) ท่ีศึกษาเรื่องการพัฒนารูปแบบ
การโคชทางปญญาแบบเพื่อนชวยเพ่ือนเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพการโคชและการจัดการเรียนรูที่สงเสริมการคิดวิเคราะหของ
ครูพณิชยกรรม พบวา สมรรถภาพการโคชและการจัดการเรียนรูของครูท่ีสงเสริมการคิดวิเคราะหหลังการใชรูปแบบการโคชฯ
สูงกวากอนการใชรูปแบบการโคชฯ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และครูพาณิชยกรรมมีความเห็นวารูปแบบท่ีพัฒนาข้ึนน้ี
สงเสริมการพัฒนาวิชาชีพและการจัดการเรียนรูท่ีสงเสริมการคิดวิเคราะห และความสามารถในการคิดวิเคราะหหลังเรียนของ
นักเรียน สูงกวากอนเรียนอยางมีระดับนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 รวมท้ังนักเรียนพณิชยกรรมมีความคิดเห็นตอการจัดการ
เรียนรูท่ีสงเสริมการคิดวิเคราะหของครูในระดับเห็นดวยมาก  
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8.  สรุปและขอเสนอแนะ 
 8.1 การนํารูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคไปใช ผูใชควรทําความเขาใจรายละเอียด องคประกอบ
และข้ันตอน รวมถึงกิจกรรมการเรียนรูอยางละเอียด ตองมีการเตรียมเน้ือหา สถานท่ีท่ีใชใหมีความเหมาะสมและสอดคลองกันดวย 
 8.2 ควรมีการเพ่ิมเติมการโคชในรูปแบบออนไลน เพ่ือใหนักศึกษาไดสามารถเรียนรูไดตลอดเวลาเพ่ือสงเสริมใหเกิด
การเรียนรูตลอดชีวิต 
 8.3 ขอเสนอแนะในการทําวิจัยครั้งตอไป ควรมีการนํารูปแบบการโคชเพ่ือเสริมสรางทักษะการคิดเชิงสรางสรรคไปใชกับ
นักศึกษาในคณะอ่ืน ๆ และควรมีการวางแผนการติดตามผลการเรียนรูของนักศึกษาภายหลังการดําเนินการตามรูปแบบท้ังระยะสั้น
และระยะยาว เชน ระยะสั้นทุก 3 เดือน เปนตน เพ่ือติดตามการพัฒนาของทักษะการคิดเชิงสรางสรรคของนักศึกษา 
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