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บทคัดยอ 
 

กระบวนทัศนการปกครองการบริหารสาธารณะเปนการปฏิรูปการจัดการภาครัฐ 
โดยเปลี่ยนแปลงบทบาทของรัฐบาลและความสัมพันธระหวางภาครัฐกับภาค
ประชาสังคม การปกครองการบริหารสาธารณะเปนการอํานวยความสะดวก
กอใหเกิดปฏิสัมพันธอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพระหวางรัฐและประชาชนซึ่ง
ไมไดข้ึนอยูกับแนวทางแบบเดิมท่ีเนน "การควบคุมและคําสั่ง" แตรัฐยังใชแนวทาง
ความยืดหยุน การสื่อสาร การชักชวน และการมีสวนรวม แนวคิดดังกลาวมีอิทธิพล
ตอการจัดการภาครัฐไทยภายใตช่ือวา ประชารัฐ บทความน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ
ศึกษาแนวคิดประชารัฐโดยศึกษาจากรายการคืนความสุขใหคนในชาติ ผล
การศึกษาพบวาการจัดการภาครัฐแบบประชารัฐไดรับอิทธิพลจากแนวคิดการ
ปกครองการบริหารสาธารณะ ซึ่งประกอบดวย รัฐทําหนาท่ีอํานวยความสะดวก
และประสานงาน การมีสวนรวมของภาคประชาชน /ภาคเอกชนและการให
ความสําคัญกับความเปนพลเมือง 

 
คําสําคัญ : การปกครองการบรหิารสาธารณะ; ประชารัฐ; รายการคืนความสุขใหคน 
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Abstract 

 

Public governance paradigm is a public management reform which is 
the transforming  role of the government and the relationship 
between the government and civil society. Public governance is an 
administration to facilitate seamless interaction and contributes to 
efficiency between state and citizens, which is not based on 
traditional approaches focused "command and control" approach, 
but the state has flexibility, communication, persuasion and 
participation. These concepts have influenced the Thai public sector 
management under the name civil state. This article aims to study 
the concept of the civil state by studying restore happiness  to the 
nation program. The results showed that the civil state has been 
influenced by the concept of public governance contain with state 
acts to facilitate and coordinate, the participation  of civil society and 
private sectors and focus on citizenship. 
 
Keywords : Public Governance; Civil State;  Restore Happiness to  
                   the Nation Program 
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บทนํา 
 

  เมื่อวันท่ี 20 กันยายน พ.ศ. 2558 พลเอกประยุทธ  จันทรโอชา 
นายกรัฐมนตรี ไดกลาวในเวที จุดประกาย “สานพลังประชารัฐเพ่ือเศรษฐกิจฐาน
ราก” ท่ีศูนยประชุมอิมแพค เมืองทองธานี วา จะเดินหนาขับเคลื่อนประเทศชาติ
ตามยุทธศาสตรประชารัฐแทนประชานิยม (รติมา คชนันทน, 2558)   คําวาประชา
รัฐ จะมาจากเพลงชาติไทย แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 8  มา
จากช่ือ “สวนประสานเครือขายประชารัฐ” สํานักงานคณะกรรมการกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (สทบ.)  การขับเคลื่อนประเทศไทยไปสูอนาคต
ของรัฐบาล พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา  โดยยทุธศาสตร “ประชารัฐ” ถูกนําเขามา
ใชในรัฐบาล พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา โดยนายสมคิด จาตุศรีพิทักษ รอง
นายกรัฐมนตรีดานเศรษฐกิจ  ยุทธศาสตรประชารัฐประกอบไปดวยกลไก 3 ระดับ
ดวยกัน ไดแก 1) “ระดับประเทศ” มีคณะทํางานสานพลังประชารัฐ 12 คณะ    
โดยมีนายสมคิด จาตุศรีพิทักษ รองนายกรัฐมนตรีเปนประธานภาครัฐและนาย
อิสระ วองกุศลกิจ ประธานกรรมการหอการคาไทยและสภาหอการคาแหงประเทศ
ไทยเปนประธานในภาคเอกชน 2) “ระดับจังหวัด” มีบริษัท ประชารัฐรักสามัคคี 
จํากัด 76 จังหวัด และ 3) คณะทํางานรวมรัฐ-เอกชน-ประชาชน ตามภารกิจ อาทิ 
รานคาประชารัฐสุขใจ โรงเรียนประชารัฐ 
  กระท่ังในวันท่ี  29 เมษายน พ.ศ. 2559 มีการลงนามการจัดตั้ง “บริษัท 
ประชารัฐรักสามัคคีประเทศไทย จํากัด” โดยใชโครงสรางของ Social Enterprise 
หรือ “วิสาหกิจเพ่ือสังคม” ซึ่งมีลักษณะธุรกิจท่ีมีรายไดหลักมาจากการขายสินคา
และบริการไมใชเงินจากรัฐหรือเงินบริจาค กําไรตองนําไปขยายผล เปาหมายหลัก
เพ่ือสังคมมิใชกําไรสูงสุด โดยมีนายมีชัย วีระไวทยะ เปนประธานกรรมการบริษัท 
บริษัท ประชารัฐรักสามัคคีประเทศไทย จํากัด ระดับประเทศจะทําหนาท่ีบริหาร
จัดการองคความรู สงเสริมพัฒนาสินคา บริหารการข้ึนทะเบียนทรัพยสินทาง
ปญญา หาชองทางตลาด เปนตน สวนบริษัท ประชารัฐรักสามัคคี (จังหวัด) จะทํา
หนาท่ีคนหาชุมชนท่ีมีความพรอม บริหารจัดการ พัฒนาสินคาชุมชน หาชองทาง
การตลาด เปนตน โดยการจัดตั้งบริษัทจะประกอบดวยกรรมการซึ่งมาจากผูแทน
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ภาคเอกชน ภาควิชาการ ภาคประชาสังคมและภาคประชาชน ขอดีของยุทธศาสตร
ประชารัฐคือ แกปญหาท่ีรัฐบาลทุกรัฐบาลมักถูกกลาวหาวา รัฐบาลทําอยูฝายเดียว
โดยท่ีประชาชนไมมีสวนรวม รัฐบาลไมรับฟงปญหาหรือความตองการของ
ประชาชนอยางแทจริง รัฐบาลทําแลวประชาชนไมพอใจ หรือรัฐบาลทําอยางหน่ึง 
แตประชาชนตองการอีกอยางหน่ึง ทําแลวแทนท่ีจะเปนผลดี กลับมีความขัดแยง
หรือความไมพอใจเกิดข้ึน (พูลเดช กรรณิการ, ออนไลน)   

ไมวาคําวาประชารัฐจะมาจากท่ีใด มียุทธศาสตรอยางไร การเขาใจ
แนวคิดประชารัฐจากมุมมองของพลเอกประยุทธ จันทรโอชา นายกรัฐมนตรี
โดยตรงซึ่งใหความหมายประชารัฐผานรายการคืนความสุขใหคนในชาติจะทําให
เกิดความเขาใจในแนวคิดดังกลาวมากกวาการรับฟงจากแหลงขอมูลอ่ืนๆ  
บทความเรื่อง “ประชารัฐจากรายการคืนความสุขใหคนในชาติคืออะไร?” มีคําถาม
การศึกษาวาประชารัฐคืออะไร เหมือนหรือตางอยางไรจากแนวคิดการปกครองการ
บริหารสาธารณะ  
 

วัตถุประสงค 
 

การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวคิดประชารัฐจากรายการคืน
ความสุขใหคนในชาติ   
 

วิธีการศึกษา 
 

การศึกษาน้ีใชวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ ศึกษาแนวคิดประชารัฐ ซึ่ง
ประกอบดวยประเด็นการศึกษา ไดแก ความหมาย เปาหมายของประชารัฐ 
บทบาทภาครัฐ บทบาทภาคเอกชน บทบาทภาคประชาชน โดยศึกษาจากรายการ
คืนความสุขใหคนในชาติท่ีออกอากาศระหวางวันท่ี 30 พฤษภาคม พ.ศ. 2557 ถึง 
วันท่ื 7 ตุลาคม พ.ศ. 2559  โดยมีการกลาวถึงแนวคิดประชารัฐจํานวนท้ังสิ้น 14 
ครั้งรายละเอียดดังตารางท่ี 1  ในการวิเคราะหขอมูลใชการตีความและใชโปรแกรม 
Atlas.ti ชวยในการวิเคราะห สําหรับการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลใชการ
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ตรวจสอบแบบสามเสา โดยการใหผูชวยวิจัยทําการวิเคราะหซ้ําเพ่ือเปนการทวน
สอบความถูกตองของการตีความ 

 
ตารางท่ี 1 : ตารางการออกอากาศท่ีมีแนวคิดประชารัฐ 

ลําดับที ่ วันที่ออกอากาศ 
1 วันศุกรที่ 25 กันยายน 2558 เวลา 20.15 น. 
2 วันศุกรที่ 23 ตุลาคม 2558 เวลา 20.45 น. 
3 วันศุกรที่ 20 พฤศจิกายน 2558 เวลา 20.15 น. 
4 วันศุกรที่ 27 พฤศจิกายน 2558 เวลา 20.15 น. 
5 วันเสารที่ 12 ธันวาคม 2558 เวลา 08.00 น. 
6 วันศุกรที่ 18 ธันวาคม 2558 เวลา 20.15 น. 
7 วันศุกรที่ 25 ธันวาคม 2558 เวลา 20.15 น. 
8 วันศุกรที่ 1 มกราคม 2559 เวลา 20.15 น. 
9 วันศุกรที่ 8 มกราคม 2559 เวลา 20.15 น. 
10 วันศุกรที่ 29 มกราคม 2559 เวลา 20.15 น. 
11 วันศุกรที่ 5 กุมภาพันธ 2559 เวลา 20.15 น. 
12 วันศุกรที่ 25 มีนาคม 2559 เวลา 20.15 น. 
13 วันศุกรที่ 8 กรกฎาคม 2559 เวลา 20.15 น. 
14 วันศุกรที่ 5 สิงหาคม 2559 เวลา 20.15 น. 

 
การทบทวนแนวคิดท่ีเกี่ยวของ 

 
แนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะหรือ Public Governance   
ความหมายคําวาการปกครองการบริหารสาธารณะ 

คําวา Governance  คําๆ น้ี เปนท่ีรูจักในทศวรรษ 1990 ในรายงานของ
ธนาคารโลก  คําๆ น้ีเปนคําท่ีใชกลาวถึงความสําคัญของการกํากับดูแลท่ีดีในการ
พัฒนาระหวางประเทศ ธนาคารโลกนิยามคําวา Governance หมายถึง "ลักษณะ
ท่ีจะใชสิทธิอํานาจในการบริหารจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคมของ
ประเทศเพ่ือการพัฒนาประเทศ" (World Bank, 1992) สิ่งท่ีนาสนใจคือคําน้ีไมได
เฉพาะเจาะจงใชกับรัฐบาลหรือหนวยงานภาครัฐ แตเก่ียวของกับทุกคนท่ีมีบทบาท
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ในการพัฒนาระหวางประเทศ นอกจากน้ี Mark Bevir (2013 :  1 ; จักรกฤษ  
กมุทมาศ และ ศุภวรรณ คลองดําเนินกิจ, 2560 : 157) ไดสรุปใจความสําคัญวา 
“Governance คือ กระบวนการท้ังมวลซึ่งดําเนินการผานความรวมมือของรัฐบาล
รวมกับภาคสวนอ่ืน ไมวาจะเปนตลาดหรือเครือขาย ครอบครัวหรือชนเผา ท้ัง
องคกรท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ หรือดินแดนในอาณัติ ท้ังในแงของกฎ
กฎหมาย จารีตปฏิบัติ อํานาจ หรือภาษา...” ซึ่งทําใหเห็นวาแนวคิด Governance 
เนนกระบวนการของการบริหารจัดการทางการปกครองของรัฐท่ีเก่ียวของสัมพันธ
กับตัวแสดงอ่ืนๆ เพ่ือรวมมือกันพัฒนากิจกรรมสาธารณะของรัฐ  
  การปกครองการบริหารสาธารณะยังหมายถึง การเตรียมการอยางเปน
ทางการและไมเปนทางการในการกําหนดวิธีการท่ีจะตดัสนิใจและวิธีการดําเนินการ
รักษาคุณคาตามรัฐธรรมนูญของประเทศเมื่อประเทศตองเผชิญกับปญหาและ
สภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไป (OECD, 2011) การปกครองการบริหารสาธารณะ
เปนสิ่งสําคัญสําหรับนักลงทุนและธุรกิจ เพราะชวยสรางความไววางใจและใหกฏ
ระเบียบตลอดจนความมั่นคงท่ีจําเปนสําหรับการลงทุนในระยะกลางและระยะยาว  
การปกครองการบริหารสาธารณะยังหมายความถึง การอํานวยความสะดวก
กอใหเกิดปฏิสัมพันธอยางราบรื่นและมีประสิทธิภาพระหวางรัฐและประชาชนซึ่ง
ไมไดข้ึนอยูกับแนวทางแบบเดิมท่ีเนน "การควบคุมและคําสั่ง" แตรัฐยังใชแนวทาง
ความยืดหยุน การสื่อสารและการชักชวน การปกครองการบริหารสาธารณะจึงเนน
การมีสวนรวมและความโปรงใสมากข้ึน ใชกลไกท่ีเปนนวัตกรรมเพ่ือตรวจสอบและ
ประเมินผลการจัดการภาครัฐเพ่ือใชในการปรับปรุงความโปรงใสและสรางความ
นาเช่ือถืออันเปนปจจัยสําคัญในการทํางานของรัฐ  
 
การจัดการภาครัฐ (Public Management) และการปกครองการบริหาร
สาธารณะ (Public Governance) 

การจัดการสาธารณะหรือเรียกอีกอยางหน่ึงวา การจัดการภาครัฐแนว
ใหม (New Public Management : NPM) เปนคําท่ีคุนเคยในการบริการ
สาธารณะในชวงทศวรรษท่ี 1980 – 1990  การจัดการภาครัฐแนวใหมเปนชุด
เครื่องมือการจัดการ (สวนใหญยืมมาจากภาคเอกชน) เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพใน
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การทํางานของภาครัฐ แนวคิดดังกลาวใหความสําคัญกับการบริหารผลการ
ปฏิบัติงาน ท่ีมีความยืดหยุนมากข้ึน มีการจัดการทางการเงินการวัดผลการ
ปฏิบัติงานในการบริหารงานบุคคล การทําสัญญาสวนบุคคล การตอบสนองตอผูใช
และลูกคาในการใหบริการสาธารณะ การกระจายอํานาจมากข้ึนของผูมีอํานาจ 
การใชกลไกตลาด  เชน  การทําสัญญาจาง การแปรรูปรัฐวิสาหกิจ เปนตน (OECD, 
1993 as cited by Bovaird and Löffler, 2003: 17) แมวาตอมาจะเกิดแนวคิด
การบริการสาธารณะแนวใหมหรือ New Public Service ท่ีวิจารณแนวคิดการ
จัดการภาครัฐแนวใหมวาใหความสําคัญกับประชาชนในฐานะลูกคามากกวาความ
เปนพลเมือง   ใหความสําคัญกับสินคาและบริการมากกวาประโยชนสาธารณะ
ประกอบกับในทศวรรษ 1960 Bennis คาดการณวาองคกรในอนาคตจะเปน
องคกรช่ัวคราวและปรับตัวอยางรวดเร็ว องคกรเหลาน้ีมีทีมงานประกอบดวยคน
แปลกหนาท่ีมีภูมิหลังและทักษะแตกตางกันรวมมือกันในการแกปญหา การ
คาดการณดังกลาวไดกลายมาเปนสวนหน่ึงของกระบวนทัศนใหมท่ีเรียกกวาการ
ปกครองการบริหารสาธารณะน่ันเอง 

กระบวนทัศนการปกครองการบริหารสาธารณะจึงเปนการปฏิรูปการ
จัดการภาครัฐ เปนการเปลี่ยนแปลงบทบาทของภาครัฐและความสัมพันธระหวาง
ภาครัฐกับภาคประชาสังคม (Chen, 2000) แนวคิดดังกลาวไดวิพากษวิจารณ
แนวคิดการบริหารราชการแบบดั้งเดิมท่ีเนนระเบียบกฏเกณฑ ประสิทธิภาพในการ
จัดการ และวิจารณแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม วาเปนแนวคิดท่ีมีพ้ืนฐานอยู
บนการจัดการทางเศรษฐกิจแบบดั้งเดิมและการเนนกลไกตลาดในการกระจาย
ทรัพยากรและแกไขปญหามากเกินไป จนละเลยผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับองคกร
อ่ืนๆ ดังน้ันกระบวนทัศนการปกครองการบริหารสาธารณะท่ีเกิดข้ึน  จึงให
ความสําคัญกับการเช่ือมโยงระหวางภายในและภายนอกองคการ กระบวนทัศนน้ีมี
ช่ือเรียกหลายช่ือดวยกัน เชน New Public Governance (Osborne & Gaebler, 
1993) หรือ “New Governance” (Rhodes, 1996) หรือ “Public Governance” 
(Skelcher, Mathur, & Smith, 2005) เปนตน แมวาแนวคิดดังกลาวจะมีช่ือเรียก
แตกตางกันไปบาง แตโดยท่ัวไปคําเหลาน้ีแสดงใหเห็นแนวโนมการเปลี่ยนแปลง
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การบริหารงานภาครัฐจากการจัดการภาครัฐแนวใหมมาสูการปกครองการบริหาร
สาธารณะ อันเปนกระบวนทัศนใหมของการกํากับดูแลกิจการสาธารณะ 

หากเปรียบเทียบแนวคิดการบริหารภาครัฐแนวดั้งเดิม การจัดการภาครัฐ
แนวใหม การบริการสาธารณะแนวใหม และการปกครองการบริหารสาธารณะใน
มิติตางๆ ดังปรากฏดังตารางท่ี 2  
 
ตารางท่ี 2 : เปรียบเทียบแนวคิดการบริหารรัฐกิจแบบดั้งเดิมการจัดการภาครัฐ
แนวใหม การบริการสาธารณะแนวใหมและการปกครองการบริหารสาธารณะ 

ประเด็น การบริหารรัฐกิจ
แบบดั้งเดิม 

การจัดการ
ภาครัฐแนวใหม 

การบริการ
สาธารณะแนว

ใหม 

การปกครอง
การบริหาร
สาธารณะ 

คุณคา การปกครองและ
กระบวนการ 

ประสิทธิผล ประชาธิปไตย ประชาธิปไตย
และประสิทธิผล 

ทฤษฎี
พ้ืนฐาน 

ระบบราชการ 
การแยก
การเมืองออก
จากการบริหาร 

ทฤษฎี
เศรษฐศาสตร 
การจัดการ
ภาคเอกชน 

ความเปน
พลเมือง ประชา
สังคม  

ทฤษฎีเครือขาย 
การประสานงาน 
การแลกเปล่ียน
ทรัพยากร  

พฤติกรรม การแยกการ
กําหนดนโยบาย
ออกจากการนํา
นโยบายไป
ปฏิบัติ การรวม
ศูนยอํานาจ 

การตลาด การ
แขงขันในการ
ใหบริการ การ
จางเหมาบริการ 

ความรวมมือของ
ภาคประชาสังคม 

การพึ่งพาตนเอง
ของประชาชน 
การเจรจา การ
กระจายศูนย
อํานาจ 

บทบาท
ประชาชน 

ผูรับผลของ
นโยบาย 

ลูกคา พลเมือง การมีสวนรวมใน
การตัดสินใจ 

วิธีการวิจัย การวิจยัเชิง
สถาบัน  

ปฏิฐานนิยมเชิง
ตรรกะ 

การวิจยัให
ความสําคัญกับ
ความเขาใจ 

การวิจยัแบบ
ผสมผสาน 

ท่ีมา : XU Runya, SUN Qigui, SI Wei, 2015 : 13. 
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ผลการศึกษา 
  
รายการคืนความสุขใหคนในชาติ 
 พลเอกประยุทธ จันทรโอชาประกาศใชกฎอัยการศึกท่ัวราชอาณาจักร 
เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอย โดยทํารัฐประหาร เมื่อวันท่ี 20 พฤษภาคม 2557 
หลังการชุมนุมของกลุมคณะกรรมการประชาชนเพ่ือการเปลี่ยนแปลงประเทศไทย
ใหเปนประชาธิปไตยท่ีสมบูรณอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข (กปปส.) ใน
ปลายป 2556 ท่ียืดเยื้อมานานกวาครึ่งป จนเกิดความขัดแยงอยางรุนแรงข้ึนเรื่อยๆ
หลังจากทํารัฐประหาร เมื่อวันท่ี 20 พฤษภาคม 2557 เปนตนมา พลเอกประยุทธ 
จันทรโอชา ไดเดินหนาแกไขปญหาภายในเมือง ปฏิรูปประเทศในฐานะหัวหนา
คณะรักษาความสงบแหงชาติ (คสช.) จนกระท่ังไดแตงตั้ง สภานิติบัญญัติแหงชาติ 
(สนช.) ข้ึนมารางกฎหมาย พรอมเสนอช่ือนายกรัฐมนตรีข้ึนมาบริหารประเทศ ใน
วันท่ี 21 สิงหาคม สมาชิก สนช. มีมติเห็นชอบให ประยุทธ จันทรโอชา ดํารง
ตําแหนงนายกรัฐมนตรี คนท่ี 29 ของประเทศไทย และดําเนินการประชาสัมพันธ
ผลงานของรัฐบาลผานรายการ 2 รายการคือ รายการเดินหนาประเทศไทยและ
รายการคืนความสุขใหคนในชาติ ซึ่งรายการหลังออกอากาศทุกวันศุกรเวลา
ประมาณ 20.15 น. มีวัตถุประสงคเพ่ือเสนอผลการดําเนินงานและผลงานของ 
คสช. ท่ีไดทําไปในรอบสัปดาห ตอมามีการปรับรูปแบบรายการ”คืนความสุขใหคน
ในชาติ”ท่ีออกอากาศทุกคืนวันศุกร มาเปนรายการ”ศาสตรพระราชาสูการปฏิบัติ
อยางยั่งยืน” 
 
แนวคิดประชารัฐ 
 ผลการศึกษาโดยการตีความแนวคิดประชารัฐในประเด็นแรก คือ  
ความหมายของประชารัฐ พบวานํ้าหนักประเด็นของคําวา ประชารัฐ น้ันหมายถึง 
การรวมมือกันทํางาน มากท่ีสุด รองลงมาคือ การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามี
สวนรวม   รัฐบาลสนับสนุนเอกชน ประชาชน การรวมมือแกไขปญหา การท่ี
รัฐบาลอํานวยความสะดวก การรวมพลังทุกภาคสวนการทํางานแนวตั้งและ
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แนวนอน การสรางการเติบโตจากภายในและการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 
ตามลําดับ                                                                 
ตารางท่ี 3 : ความหมายประชารัฐ 

องคประกอบ ความถ่ี (ครั้ง) 
การทํางานแนวต้ังและแนวนอน                    
การบริหารจัดการงบประมาณท่ีสมดุล                      
การรวมพลังทุกภาคสวน                          
การสรางเครือขาย                             
ทุกคนไดประโยชนเทาเทียม                      
ประชาชนเปนผูที่กําหนด                      
ประชาชนเปนศูนยกลาง                         
เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม                      
รวมมือแกไขปญหา                             
รวมมือทํางาน                               
รัฐบาลสนับสนุนเอกชน ประชาชน                      
รัฐบาลอํานวยความสะดวก                          
สนับสนุนเงินทุน                               
สรางการเติบโตจากภายใน                        
สรางความเขมแข็งใหกับชุมชน   
สรางความเชื่อมโยงกับพื้นที่                     

2 
1 
3 
1 
1 
1 
1 
5 
4 
18 
5 
3 
1 
2 
2 
1 

รวม 51 

 
ท้ังน้ี ความรวมมือกันทํางาน โดยรัฐทําหนาท่ีอํานวยความสะดวกให

ประชาชน เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม เปนการสรางการเติบโตจาก
ความตองการของชุมชนเพ่ือสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนน้ี  ใหนํ้าหนักการ
ความสําคัญพอๆ กันไปยังเปาหมาย คือ เพ่ือใหประชาชนสามารถพัฒนาตนเอง 
เปนการยกระดับคุณภาพชีวิต อํานวยประโยชนใหประชาชน เพ่ือใหประชาชนมี
อาชีพมีรายได  
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ตารางท่ี 4 : เปาหมายของประชารัฐ 

องคประกอบ ความถ่ี (ครั้ง) 
ประชาชนตองสามารถพัฒนาตนเอง                        
มีรายไดที่เพียงพอ                      
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน                      
ใหชาวบานมีอาชพี                              
อํานวยประโยชนแกชุมชน                        

1 
1 
1 
1 
1 

รวม 5 

 
เพ่ือบรรลเุปาหมายดังกลาวขางตน ประชารัฐจึงตองการการทํางาน

รวมกันของสามภาคสวนไดแก ภาครัฐ ภาคประชาชน และภาคเอกชน  ผล
การศึกษาพบวา แตละภาคสวนตองมีบทบาท ดังน้ี 

1. ภาครัฐ ผลการศึกษาพบวา รายการคืนความสุขใหคนในชาติให
ความสําคัญกับลักษณะการทํางานของเจาหนาท่ีภาครัฐ โดยมีนํ้าหนักประเด็น
สําคัญไมแตกตางกัน ประกอบดวย 1) คุณสมบัติของเจาหนาท่ี เชน การทํางานเชิง
รุก การคิดใหมทําใหม การตั้งใจทํางาน มีวิสัยทัศน วางแผนการทํางาน การลง
พ้ืนท่ี การยึดถือแบบอยางของพระเจาอยูหัว การติดตามขอมูลขาวสาร เปนตน 
และ 2) การปฏิสัมพันธกับประชาชน โดยเจาหนาท่ีภาครัฐตองสรางความไวใจ ใช
การพูดคุยในการทํางาน การเจรจา การรับฟงปญหาและขอเสนอแนะจาก
ประชาชน เปนตน  
 
ตารางท่ี 5 : บทบาทภาครัฐ 

องคประกอบ ความถ่ี (ครั้ง) 
คิดใหมทําใหม                           
เจาหนาที่ตองทํางานเชิงรุก                
เจาหนาที่เพิ่มขีดความสามารถ                
เจาหนาที่มีความต้ังใจ                 
เจาหนาที่มวีิสัยทัศน                 
เจาหนาที่สรางการเรียนรูดวยตนเอง                

1 
2 
1 
1 
1 
1 
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องคประกอบ ความถ่ี (ครั้ง) 
เจาหนาที่สรางความไวใจ               
ใชการพูดคุยในการทํางาน                            
ดูแลทรัพยสินและกจิการตางๆ                    
ตองตระหนักรูถึงผลกระทบ                     
ตองลงพื้นที่                           
ติดตามขอมูลจากส่ือส่ิงพิมพ               
ทุมเทการทํางาน                                  
พบปะใกลชิดประชาชนสม่ําเสมอ                    
มีการเจรจากัน                           
มีการวางแผน                             
ทํางานไมลาชา                               
ยึดถือแบบอยางการทํางานของพระเจาอยูหวัฯ                      
รับขอเสนอแนะจากประชาชน                           
รับฟงปญหาจากประชาชน                          

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

รวม 21 

 
2. ภาคเอกชน  ผลการศึกษาพบวา รายการคืนความสุขของคนในชาติให

ความสําคัญกับบทบาทภาคเอกชนในการมีสวนรวมดานการยกระดับคุณภาพชีวิต
ของประชาชน การสงเสริมอาชีพ และการสงเสริมการศึกษา เปนสําคัญ 
 
ตารางท่ี 6 : บทบาทภาคเอกชน 

องคประกอบ ความถ่ี (ครั้ง) 
บทบาทเอกชนในการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน               
บทบาทเอกชนในการสงเสริมอาชีพของประชาชน                
บทบาทเอกชนสงเสริมการศึกษาใหกับประชาชน 

1 
1 
1 

รวม 3 

 
3. ภาคประชาชน  บทบาทของภาคประชาชนในรายการคืนความสุขให

คนในชาติน้ัน ใหนํ้าหนักประเด็นไปท่ี ความเปนพลเมือง ประกอบดวย เสรีภาพของ
ประชาชนในการแสดงความคิดเห็น ในขณะเดียวกันประชาชนตองรูสิทธิ หนาท่ี ตอง
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เสียสละ มีจิตสาธารณะ คํานึงถึงประโยชนของสวนรวม และเคารพในสิทธิของผูอ่ืน
ดวย  
 
ตารางท่ี 7 : บทบาทภาคประชาชน 

องคประกอบ ความถ่ี (ครั้ง) 
เคารพในสิทธิของผูอื่น                   
คํานึงถึงสวนรวม                         
จิตสาธารณะ                              
มีวินัย                                 
มีเสรีภาพ                               
รูสิทธิ                                
รูหนาที่                              
เสียสละ                                 

1 
1 
1 
1 
2 
2 
2 
1 

รวม 11 

 
ดังน้ัน หากสรุป “แนวคิดประชารัฐ” ซึ่งประกอบดวย ความหมาย 

เปาหมาย บทบาทของภาครัฐ บทบาทของภาคประชาชนและบทบาทของ
ภาคเอกชน สามารถสรุปไดดังภาพท่ีจะแสดงตอไปน้ี ซึ่งแสดงใหเห็นวา ประชารัฐ 
หมายถึง การรวมมือกันทํางานระหวางภาครัฐ ภาคประชาชนและภาคเอกชน โดย
มีจุดมุงหมายเพ่ือประชาชนตองสามารถพัฒนาตนเองได  มีรายไดท่ีเพียงพอ   ให
ชาวบานมีอาชีพ  ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนและเพ่ืออํานวยประโยชนแก
ชุมชน ในการทํางานรวมกันน้ี ภาครัฐจะตองทํางานเชิงรุก  สนับสนุน อํานายความ
สะดวก รัฐใหความสําคัญกับการพูดคุย การสรางความไววางใจตอประชาชน  เปด
โอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม ในขณะท่ีประชาชนซึ่งมีเสรีภาพ มีสิทธิ แตก็
ตองรูจักหนาท่ี สําหรับภาคเอกชน ควรเขามามีบทบาทโดยการเขามารวมมือใน
ดานการจัดการการศึกษา และการส ง เสริมอาชีพใหประชาชนมาก ข้ึน
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ภาพท่ี 1 : แนวคิดประชารัฐ
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สรุปและอภิปรายผล 
 

  จากวัตถุประสงคของการศึกษา สามารถสรุปและอภิปรายผลการศึกษาได
ดังน้ี 

1. วัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวคิดประชารัฐจากรายการคืนความสุขใหคน 
ในชาติ  ผลการศึกษาพบวา แนวคิดประชารัฐเปนแนวคิดซึ่งมีท่ีมาจากแนวคิดการ
ปกครองการบริหารสาธารณะ หมายถึง การรวมมือกันทํางาน โดยเปดโอกาสให
ประชาชนเขามามีสวนรวม  บทบาทของรัฐทําหนาสนับสนุนเอกชน ประชาชน  
อํานวยความสะดวก  เปนการรวมพลังทุกภาคสวน   ประกอบดวยการทํางาน
แนวตั้งและแนวนอน และเปนการสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนจากความตองการ
ของชุมชนเอง ความหมายดังกลาวเปนไปตามความหมายท่ีองคการระหวาง
ประเทศและนักวิชาการตางประเทศไดใหไว (OECD, 2011; Chen, 
2000;Skelcher, Mathur, & Smith, 2005) โดยองคประกอบของประชารัฐน้ันไม
แตกตางจากแนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะเชนกัน เน่ืองจากท้ังสอง
แนวคิดใหความสําคัญกับบทบาทของภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน ดังน้ี                                 

1.1 รัฐทําหนาท่ีอํานวยความสะดวกและประสานงาน การบริหารงาน
ภาครัฐแบบประชารัฐเปนการเปลี่ยนแปลงความสัมพันธระหวางภาครัฐ ภาค
ประชาชนและภาคเอกชน ซึ่งเดิมทีการบริหารงานภาครัฐของไทยเปนการ
บริหารงานแบบระบบราชการท่ีเนนระเบียบกฏเกณฑ การทํางานตามสายงาน เนน
การบังคับบัญชา เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน ตอมาเมื่อการบริหาร
ราชการไดรับอิทธิพลจากแนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม การบริหารงานภาครัฐ
ไทยใหความสําคัญกับการบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ มีการปฏิรูปการ
บริหารงานภาครัฐในดานตางๆ เชน การบริหารทรัพยากรมนุษยท่ีนําตัวช้ีวัดผลการ
ปฏิบัติงานมาใช ดังเชน การประเมินสวนราชการและขาราชการพลเรือนฯ ตาม
คําสั่ง คสช.ท่ี 5/2559 เพ่ือประสิทธิภาพในการทํางาน เมื่อการจัดการภาครัฐไดรับ
อิทธิพลจากแนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะ รัฐบาลหันมาปรับเปลี่ยน
แนวคิดการบริหารงานภาครัฐโดยเนนการทํางานแนวราบหรือการทํางานแบบ
เครือขาย ซึ่งการทํางานแบบเครือขาย น้ันเปนพ้ืนฐานของแนวคิดการปกครองการ
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บริหารสาธารณะท่ีสําคัญ (XU Runya, SUN Qigui & SI Wei, 2015) การจัดการ
ภาครัฐแบบประชารัฐของไทยมีการทํางานแบบบูรณาการในประเด็นปญหา
สาธารณะตางๆ มากข้ึน เชน ปญหาผูสูงอายุมีการบูรณาการทํางานโดยใชพ้ืนท่ีเปน
ตัวตั้ง เน่ืองจากภาครัฐเพียงลําพังไมสามารถแกไขปญหาไดจึงมีการรวมมือกัน
ระหวางหนวยงานภาครัฐดวยกันเองหรือระหวางภาครัฐกับภาคประชาชนและ
ภาคเอกชน  
  1.2 การมีสวนรวมของภาคประชาชน /ภาคเอกชน จากแนวคิดเรื่องการ 
ปฏิรูประบบราชการใหมีขนาดเหมาะสม และจํากัดการเพ่ิมจํานวนขาราชการของ
ภาครัฐ เน่ืองจากภาระเรื่องงบประมาณ และหันมาบริหารงานตามแนวคิดแบบ
ประชารัฐท่ีใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของภาคประชาชนน้ัน ไมใชแนว
ทางการบริหารท่ีเปนเรื่องใหมแตอยางไร พิจารณาไดจากการมีอาสาสมัครเขามามี
สวนรวมในการทํางานซึ่งเริ่มมานานแลว  อาสาสมัครท่ีมีบทบาทมากท่ีสุดนาจะ
เปนอาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน (อสม.) ท่ีเริ่มตั้งแตป พ.ศ. 2520 
ปจจุบันอาสาสมัครท่ีภาครฐัแตงตั้งจึงมีหลายประเภท เชน อาสาสมัครดูแลผูสูงอายุ
ท่ีบาน อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย อาสาสมัครเหลาน้ีลวน
แลวแตเขามาทําหนาท่ีชวยสวนราชการในการจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชน 
และมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจ และรวมดําเนินการจัดบริการสาธารณะ อีกท้ัง
ยังมีอาสาสมัครท่ีเปนหนวยงานชวยรัฐในการจัดบริการสาธารณะ อาทิเชน มูลนิธิ
รวมกตัญู สอดคลองกับแนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะท่ีเนนให
ประชาชนพ่ึงพาตนเองและมีสวนรวมในการตัดสินใจ (XU Runya, SUN Qigui & 
SI Wei, 2015) 

นอกจากน้ัน รัฐบาลยังมีนโยบายทํางานรวมกันเพ่ือผนึกกําลังในการ
พัฒนา เศรษฐกิจ ของประเทศดวยการตั้ง “คณะกรรมการสานพลังประชารัฐ” 
โดยดึงภาคธุรกิจระดับผูบริหารเขามาชวยภาครัฐในการดําเนินงาน เพ่ือพัฒนา
นวัตกรรม เชน เครือซีเมนตไทย เครือเจริญโภคภัณฑ เปนตน มีการระดมสมอง
และความคิดเห็นผานการทํางานรวมกันระหวางภาครัฐกับภาคธุรกิจ โดยแบง
ออกเปน 12 คณะ เชน ภาค SMEs ภาคการเกษตร ภาคอุตสาหกรรม ภาคการ
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ลงทุน ท้ังน้ี รัฐบาลไดมีโอกาสนําผูบริหารกวา 100 บริษัทของประเทศมาชวยกัน
ทํางานใหภาครัฐ เปนตน   

1.3 การใหความสําคัญกับความเปนพลเมือง การทํางานแบบประชารัฐ  
การมีสวนรวมของประชาชนจะไมสามารถเกิดข้ึนได หากประชาชนขาดการ
ตระหนักในหนาท่ีและมีความเสียสละ ดังน้ัน รัฐบาลสมัยพลเอกประยุทธ จันทร
โอชา ไดแถลงนโยบายเมื่อวันท่ี  12 กันยายน 2557 ดานการศึกษา โดยระบุวา 
“จะพัฒนาคนทุกชวงวัยโดยสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต เพ่ือใหสามารถมีความรู
และทักษะใหมท่ีสามารถประกอบอาชีพไดหลากหลายตามแนวโนมการจางงานใน
อนาคต ปรับกระบวนการเรียนรูและหลักสูตรใหเช่ือมโยงกับภูมิสังคม โดยบูรณาการ
ความรูและคุณธรรม เขาดวยกันเพ่ือใหเอ้ือตอการพัฒนาผูเรียนท้ังในดานความรู 
ทักษะ การใฝเรียนรู การแกปญหา การรับฟงความเห็นผูอ่ืน การมีคุณธรรม จริยธรรม 
และความเปนพลเมืองดีโดยเนนความรวมมือระหวางผู เก่ียวของท้ังในและนอก
โรงเรียน”  (สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2557) ซึ่งแสดงใหเห็นวารัฐบาลให
ความสําคัญกับความเปนพลเมืองตามแนวคิดของการปกครองการบริหารสาธารณะ 
(XU Runya, SUN Qigui & SI Wei, 2015) 
 จากแนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะมาสูการบริหารงานภาครัฐ
แบบประชารัฐของไทย จึงกลาวไดวา คําวา “ประชารัฐ” ของไทยซึ่งสอดคลองกับ
แนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะน้ัน เปนคําท่ีเหมาะสมกับการนํามาใชใน
การจัดการภาครัฐไทยในปจจบัุนท่ีใหความสาํคัญกับการทํางานแบบรวมมือ ภาครัฐ
เปลี่ยนแปลงบทบาทมาเปนผูอํานวยความสะดวก และเปดโอกาสภาคประชาชน 
และภาคเอกชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจ การทํางาน โดยมีเปาหมายเพ่ือให
ประชาชนสามารถพัฒนาตนเอง เปนการยกระดับคุณภาพชีวิตใหกับประชาชน  

2. ขอคนพบอ่ืนๆ เมื่อพิจารณาการจัดการภาครัฐไทยในปจจุบันจะพบวา
จุดเนนของการจัดการภาครัฐไทยน้ันมีการนําแนวคิดตางๆ เขามาปรับใช  เชน การ
จัดจางเอกชนเขามาจัดบริการสาธารณะท้ังการจัดการในระดับชาติและระดับ
ทองถ่ิน เชน การปรับปรุงสภาพและภูมิทัศนของเกาะกลางถนนของเทศบาลเมือง
แกลง หรือการใหสัมปทานบริษัทเอกชนกรณีรถไฟฟา บีทีเอสภายใตสัมปทานของ
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กรุงเทพมหานคร โครงการทางดวนดอนเมืองโทลเวย  เพ่ือใหเกิดประสิทธิผลการ
จัดบริการสาธารณะ 

นอกจากน้ัน กรณีการมีสวนรวมของภาคประชาชน /ภาคเอกชนมี
ขอสังเกต วายังมีขอจํากัดอยู เชน จํากัดอยูท่ีการมีอาสาสมัครเขามามีสวนรวมใน
การทํางานโดยประชาชนสวนใหญยังขาดจิตสํานึกของความเปนพลเมืองตาม
แนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะ ดังเชนงานวิจัยของถวิลวดี บุรีกุล, รัชวดี 
แสงมหะหมัดและ Eugenie Merieau (2555 : 1-32 ) พบวาประเทศไทยยังคง
ตองมีการเสริมสรางความเปนพลเมืองของประเทศตอไป การศึกษาน้ีแบงความเปน
พลเมืองออกเปน 3 กลุม ไดแก  1) พลเมืองท่ีมีคานิยมตามประเพณีนิยม 2) 
พลเมืองมีความรูเก่ียวกับการเปนพลเมือง และ 3) พลเมืองท่ีมีสวนรวมทางการ
เมือง เมื่อเปรียบเทียบคุณสมบัติของความเปนพลเมืองท่ีพึงประสงคกับคุณสมบัติท่ี
มีอยูจริงของความเปนพลเมือง สามารถวิเคราะหและแสดงความคิดเห็นทางการ
เมือง (ดานการมีสวนรวมทางการเมือง) และมีความรูเก่ียวกับการเมืองการปกครอง 
(ดานการมีความรู) พบวามีความแตกตางระหวางความเปนจริงกับลักษณะท่ีพึง
ประสงค ซึ่งช้ีใหเห็นวา ประชาชนใหความสําคัญไปท่ีความเปนพลเมืองดานการมี
คานิยมตามประเพณีนิยม ในขณะท่ีดานการมีสวนรวมทางการเมืองและดานการมี
ความรูในฐานะพลเมืองกลับมีนอยท่ีสุด  

จึงสรุปไดวา ความหมายของคําวา “ประชารัฐ” จากรายการคืนความสุข
ใหคนในชาติเปนการใชคําท่ีมีความหมายไปในแนวทางเดียวกับความหมายของ
แนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะโดยมีจุดเนนท่ีความรวมมือกับภาคสวน
ตางๆ ท่ีอยูภายนอกภาครัฐ และประสิทธิผล หรืออาจกลาวไดวา การจัดการภาครัฐ
ไทยตามแนวคิดการปกครองการบริหารสาธารณะเปนการผสมผสานแนวคิดการ
จัดการภาครัฐแนวใหม กับแนวคิดการบริการสาธารณะแนวใหมเขาดวยกัน ซึ่ง
ภาครัฐจะตองผลักดันใหการดําเนินการตามแนวคิดประชารัฐประสบความสําเร็จ
ตอไป  

 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%B8%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3_(%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B9%8C%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%AA%E0%B9%88%E0%B8%A7%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99)
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