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บทคัดย่อ 
ในการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ระดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การ
สมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี และ (2) ปัจจัยการพัฒนาเพื่อ
มุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี ใช้วิธีการ
วิจัยเชิงปริมาณ กำหนดกลุ่มประชากรการวิจัยเป็นบุคลากรทั้งหมดของเรือนจำอำเภอ
ชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี จำนวน 52 คน เครื ่องมือในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
การวิเคราะห์ค่า t  การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว และวิเคราะห์
สหสัมพันธ์ ผลการวิจัยพบว่า  (1) ระดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะ
สูง ภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเมื่อเรียงลำดับองค์ประกอบของการพัฒนามุ่งสู ่การ
เป็นองค์การสมรรถนะสูงจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการนำองค์การ ด้านการบริหาร
ยุทธศาสตร์ ด้านการบริหารองค์การสมัยใหม่ ด้านมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล (2) ปัจจัย
การพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัด
ลพบุรี พบว่า การศึกษาการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่
องค์การสมรรถนะสูง จำแนกตามด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งการทำงาน 
อายุราชการ มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูงที่ไม่แตกต่างกัน และ
การศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเพื ่อมุ ่งสู ่การเป็นองค์การ
สมรรถนะสูง พบว่า ปัจจัยด้านการนำองค์การ ด้านการบริหารยุทธศาสตร์ ด้านการ
บริหารองค์การสมัยใหม่ และด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล มีความสัมพันธ์ต่อการ
พัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงทางบวก ซึ่งได้กำหนดระดับนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 
คำสำคัญ :  องค์สมรรถนะสูง; การพัฒนาองค์การ; เรือนจำอำเภอชัยบาดาล  
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Abstract 
The objectives of this research are to study: (1)The level of development 
of Chaibadan District Prison in Lopburi Province that aims at being a high-
performance organization; and ( 2)  The development factors used for a 
high- performance organization of the Chaibadan District Prison in Lopburi 
Province. This research is a quantitative research method. The population 
of this research are all personnel from  Chaibadan District Prison in Lopburi 
Province, which are 52 people.  The research tool used in this research is 
a questionnaire that analyzed data by using statistics, frequency, 
percentage, mean, and standard deviation, one- way analysis of variance, 
and correlation analysis.The research results showed the following: (1) The 
level of the development aimed at being a high-performance organization 
is wholistically seen as at high level, their contents are categorized from 
high to low, which are organizational leadership, strategic management, 
modern organization management, and human resources management 
strategy, respectively; and (2)The development factors aimed at becoming 
a high- performance organization of  Chaibadan District Prison in Lopburi 
province, are reflected from the study of personal factors that affect the 
level of development of high- performance organizations.  It has been 
concluded that the categorized factors, e. g. , gender, age, level of 
education, job, years of employment, similarly affect the level of high-
performance organization development. Moreover, the study between the 
factors and the high-performance organizational development has shown 
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that organizational leadership, strategic management, modern 
organization management, and human management strategy positively 
correlate to the development of becoming a high- performance 
organization. This research study has set the level of statistical significance 
at 0.05 level. 
Keywords:  High-Performance Organization; Organization Development; 
Chaibadan District Prison  
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บทนำ 
 สภาวการณ์ของประเทศไทยในปัจจุบันพบว่า สังคมไทยได้รับผลกระทบจาก
การเปลี่ยน แปลงอย่างรวดเร็วทั้งปัจจัยภายในและภายนอกอันเกิดจากการพัฒนาด้าน
เทคโนโลยีและนโยบายการพัฒนาประเทศ ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ส่งผลให้
องค์การหรือหน่วยงานต่าง ๆ ต้องมีการปรับตัวอยู่ตลอดเวลาเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแข่งข ัน รวมถึงการพัฒนาองค์การให้เก ิดความยั ่งย ืนสอดรับกับความ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยการปรับเปลี่ยนกระบวนการทำงานในรูปแบบใหม่ มีการ
มอบความรับผิดชอบให้กับพนักงานแต่ ละคนให้มีส่วนร่วมในแต่ละงานท้ังกระบวนการ
ตั้งแต่ต้นจนกระทั่งสิ้นสุด 
 กระบวนการองค์กรสมรรถนะสูง (High Performance Organization) หรือ
เรียกกันย่อ ๆ ว่า  HPO  นักวิชาการบางท่านเรียกว่า องค์กรที่เป็นเลิศ (Excellence  
Organization) ในปัจจุบันมีหน่วยงานหลายแห่งทั้งภาคเอกชนและภาครัฐของไทยได้
ให้ความสำคัญและนำเครื่องมือการบริหารต่าง ๆ มาพัฒนาหน่วยงานเพื่อก้าวไปสู่
องค์กรสมรรถนะสูง สำหรับในภาครัฐที ่สำคัญ เช่น กระทรวงพลังงาน  และการ
ปิโตรเลียมแห่งประเทศไทย ได้ตั ้งเป้าไว้อย่างชัดเจนในการที่จะผลักดันองค์กรให้
กลายเป็น HPO ให้ได้ ซึ่งผู้บริหารของหน่วยงานได้ให้ความสำคัญกับการเปลี่ยนแปลง
ครั้งนี้เป็นอย่างมากจากคำนิยามดังกล่าวจะเห็นได้ว่าในอดีตเรามองกันเพียงว่าองคก์ร
หรือหน่วยงานที่เก่งหรือมีสมรรถนะสูงนั้นคือองค์กรที่สามารถทำงานบรรลุเป้าหมายที่
กำหนด ระบบภายในขององค์กรเป็นอย่างไรไม่สำคัญ ทำให้บางครั้งการบรรลุเป้าหมาย
เกิดจากปัจจัยอื่น ๆ ไม่ได้ เกิดจากองค์กรนั้นหรือกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ ว่าหน่วยงาน
ทำงานสำเร็จเพราะโชคช่วย ซึ่งลักษณะเช่นนี้จะไม่ยั่งยืนเพราะไม่มีระบบที่ดี แนวคิด
ใหม่มองว่าเพียงบรรลุเป้าหมายที่กำหนดยังไม่พอแต่องค์กรนั้นจะต้องมีระบบการ
บริหารจัดการภายในที่ดีด้วยจึงจะเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงและเกิดความยั่งยืนใน
การทำงานในระยะยาว (วิเชียร คงเทพ, 2561)  
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  เรือนจำกลาง อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี เป็นหน่วยงานราชการส่วน
ภูมิภาค สังกัดกรมราชทัณฑ์ กระทรวงยุติธรรมภารกิจในการปฏิบัติงานตามกรอบแนว
ทางการดำเนินตามยุทธศาสตร์ของกรมราชทัณฑ์ซึ ่งได้กำหนดวิสัยทัศน์อ งค์กร
สมรรถนะสูงด้านการควบคุมและพัฒนาพฤตินิสัยผู้ต้องขัง แบบมืออาชีพบูรณาการ 
มาตรฐานและนวัตกรรม และพันธกิจไว้เป็นแนวทาง โดยจะใช้เป็นเครื่องมือในการ
บริหารจัดการและผลักดันให้ดำเนินงานตามแผน/โครงการ ภายใต้ยุทธศาสตร์วิเคราะห์
และกำหนดแนวทางให้บรรลุผลตามนโยบายที่ได้รับมอบหมายเพื่อให้บรรลุผลสัมฤทธิ์
ตามยุทธศาสตร์ที่กำหนดไว้ มีการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาเรือนจำอำเภอชัย
บาดาล  พบปัญหาด้านการบริหารงานทำให้มีอุปสรรคต่อการบริหารการปกครองและ
การพัฒนา การประสานงานยากและใช้เวลานาน บุคลากรยังขาดความรู้ความเข้าใจใน
ระบบการบริการสมัยใหม่  ที่มีเทคนิคและเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาเกี่ยวข้องขาด
ความคล่องตัวในการบริหารจัดการและแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ระหว่างองค์การเอกชน
ภาคประชาชนและส่วนราชการมีน้อยและมีการทำงานในลักษณะที่ซ้ำซ้อนกัน ไม่มี
ความชัดเจนในบทบาท ภารกิจและหน้าที่อีกทั้งการบริหารงานขององค์การส่วนใหญ่มี
เป้าหมายและทิศทางในการทำงานเพื่อตอบสนองนโยบายส่วนกลางแต่เรือนจำอำเภอ
ชัยบาดาลก็ปรารถนาที่จะก้าวไปสู่  การเป็นองค์การสมรรถนะสูง   
  จากสภาพปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัด

ลพบุรี ต้องพัฒนาไปสู่องค์การที่มีสมรรถนะสูงเพื่อยกระดับคุณภาพเรือนจำ ให้เป็น

องค์การที่มีขีดสมรรถนะสูงประสบความสำเร็จตามวิสัยทัศน์และบรรลุเป้าหมายตาม

พันธกิจหลัก ให้ได้รับการยอมรับ ในระดับประเทศ ระดับโลก สอดคล้องกับเป้าหมาย

ของกรมราชทัณฑ์และกระทรวงยุติธรรม ที่ต้องการยกระดับขีดความสามารถของส่วน

ราชการให้เป็นองค์การสมรรถนะสูง ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาสภาพปัจจัยและ

กระบวนการพัฒนาที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัย
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บาดาล ภายใต้แนวคิดและทฤษฎีปัจจัยกระบวนการ การพัฒนาองค์การสมรรถนะสูง 

ทั้งนี้เพื่อแสวงหาแนวทางในการสร้างขีดความสามารถและนำพาองค์การที่สามารถ

แข่งขันได้และอยู่ได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป ดังนั้น เรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัด

ลพบุร ี จ ึงมีความจำเป็นต้องการพัฒนาเรือนจำฯ ให้เป็นองค์การสมรรถนะสูง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านวิชาการ ให้มีการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่ การเป็นเรือนจำชั้นนำของ

ประเทศที่มีคุณภาพ และให้มีความสอดคล้องกับบริบทแวดล้อม ทั้งด้านนโยบายและ

ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในยุคปัจจุบัน เพื่อตอบสนองนโยบายการ

บริหารประเทศ และความต้องการของสังคม ยกระดับคุณภาพการบริหารองค์การให้

บรรลุเป้าหมายตามพันธกิจหลักได้อย่างมีประสทิธิภาพ อันจะส่งผลโดยตรงต่อสังคมตอ่

ผู้ต้องขังและประเทศชาติต่อไป 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงของ
เรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 
 2. เพื่อศึกษาปัจจัยการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงของ
เรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 
 

การทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับการพัฒนาเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง 
กรอบแนวคิดของปัจจัยการพัฒนาเพื่อมุ่งสู ่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง

นำมาใช้ในการวิจัยครั้งนี้       ได้จากการศึกษาแนวคิดและทฤษฎีงานวิจัยต่าง ๆ ซึ่ง
พบว่าการที่จะนำองค์การให้มีการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงนั้น มิได้
เกิดจากปัจจัยหนึ่งปัจจัยเดียว แต่มีองค์ประกอบอีกหลายประการที่จะนำองค์การไปสู่
การเป็นองค์การสมรรถนะสูง โดยเฉพาะในหน่วยงานของกรมราชทัณฑ์ที ่ใช้ใน



 
วารสารการบริหารปกครอง (Governance Journal) 

ปีที่ 10 ฉบับที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2564) 
 

[482] 
 

 

การศึกษาครั้งนี้อาจจะมีลักษณะแตกต่างจากองค์การภาคเอกชนที่ได้มีการวิจัยไว้แล้ว
จำนวนมาก เนื่องจากไม่สามารถประจักษ์ผลประกอบการได้ นอกจากนี้ยังต้องอาศั ย
ความต่อเนื่องในทางการดำเนินงานเป็นระยะเวลานาน  นอกจากนั้นการเปลี่ยนแปลง
และความก้าวหน้าในปัจจุบันทำให้องค์การต่าง ๆ ต้องปรับโครงสร้างและมีรูปที่
หลากหลายขึ้น ทำให้มีผลต่อการเปลี่ยนระบบและวิธีการทำงานซึ่งจะมีผลกระทบต่อ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานท้ังในเชิงกายภาพและจิตใจ ทำให้ฝ่ายบริหารไม่เพียงต้องตัดสินใจ
เปลี่ยนโครงสร้างขององค์การ แต่จะต้องสามารถวางแผนและทำการพัฒนาองค์การ
ประกอบกัน จากการที่คณะผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในเบื้องต้น
นั้นทำให้ทราบถึงการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงได้ดังนี้  1) การนำ
องค์การ 2) การบริหารยุทธศาสตร์ 3) การบริหารองค์การสมัยใหม่ 4) การมีพันธมิตร
เครือข่าย 5) การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 6) ระบบธรรมาภิบาล 7) ค่านิยมและวัฒนะ
ธรรมองค์การ แล้วนำมาบูรณาการและสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 
 ผลจากการสังเคราะห์แนวคิดและงานวิจัยมีผลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูง 
คณะผู้วิจัยพบว่า แนวคิดที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูงมีทั้งหมด 7 ปัจจัย แต่
ในการวิจัยครั้งนี้ ได้ใช้หลักเกณฑ์พิจารณาจากความถี่ของกระบวนการที่สอดคล้องกับ
แนวคิดของนักวิชาการที่มีความถี่ ตั้งแต่ 6 คนขึ้นไปมาศึกษาในครั้งนี้  ซึ่งทำให้ได้องค์
ประกออบที่จะใช้ในการศึกษาจำนวน 4 ปัจจัย ได้แก่ 
 1. การนำองค์การ หมายถึง วิธีการที่ผู้นำระดับสูงชี้นำและทำให้หน่วยงานมี
ความยั่งยืน การกำหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยม และความคาดหวังในผลการดำเนินการของ
สถาบัน โดยเน้นการสื่อสารระหว่างผู้นำระดับ สูงกับผู้ปฏิบัติงาน ยกระดับทักษะความ
เป็นผู้นำของแต่ละคน มีส่วนร่วมในการเรียนรู้ระดับองค์กรและพัฒนาผู้นำในอนาคต
หน่วยงาน การสร้างบรรยากาศเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้มีการประพฤติปฏิบัติตามจริยธรรม
และมีผลการดำเนินการที่ดียิ่งข้ึน 
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 2. การบริหารยุทธศาสตร์ หมายถึง การกำหนดทิศทางองค์การ การวาง
ยุทธศาสตร์ การสื่อสารและ  การถ่ายทอดยุทธศาสตร์ การเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์
โครงการและงบประมาณ โครงสร ้างและกระบวนการทำงาน สมรรถนะและ
ความสามารถของบุคลากร วัฒนธรรมและค่านิยมในการทำงาน ความรู้และระบบ
ข้อมูลสารสนเทศ ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน ระบบการจูงใจและผลการตอบ
แทน ความสามารถท่ีจะขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ทักษะ ความสามารถของผู้บริหาร ความ
มุ่งมั่นของผู้บริหาร การทำงานร่วมกับผู้อื่นในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ การแบ่งปัน
ความรู้ที่สำคัญภายในองค์กร นำผลจากการประเมินมาใช้ในการปรับ ปรุง 
 3.  การบริหารองค์การสมัยใหม่ หมายถึง โครงสร้างองค์การมีความยืดหยุ่น
สามารถปรับเปลี่ยนไปตามภารกิจมีการนำเทคนิคและวิธีการทางการบริหารแบบ
สมัยใหม่มาปรับใช้ในองค์การและนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้าใช้เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การทำงาน มีการกระจายอำนาจในการทำงาน เน้นการทำงานแบบเป็นทีมเน้นผลงาน
การทำงานมากกว่ากฎระเบียบ การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
 4. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล หมายถึง การมุ่งเน้นวิธีปฏิบัติต่าง ๆ ที่สำคัญ
นำไปสู ่บรรยากาศการทำงานที่มีสมรรถนะสูงและใส่ใจกับผู ้เร ียนรู ้ รวมทั ้งผูกใจ
ผู้ปฏิบัติงานให้ทำงานเพื่อสนับสนุนบรรยากาศและทำให้องค์กรสามารถปรับเปลี่ยนให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงอันนำไปสู่ความสำเร็จ 
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กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ      ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 

ปัจจัยสว่นบุคคล 
1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดับการศึกษา 
4. ระดับตำแหน่งการทำงาน 
5. อายุงาน 

ปัจจัยการพัฒนาเพือ่มุ่งสู่การเป็น
องค์การสมรรถนะสูง 
1. การนำองค์การ 
2. การบริหารยุทธศาสตร์ 
3. การบริหารองค์การสมัยใหม่ 
4. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
 

การพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์การสมรรถนะสูงของ
เรือนจำอำเภอชัยบาดาล จ.
ลพบุร ี
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วิธีการวิจัย 
 การวิจัยในครั้งน้ีใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณเพื่อศึกษาการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี โดยมีวิธีการวิจัยดังนี้ 
 กลุ่มประชากร คือ  บุคลากรทั้งหมดของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัด
ลพบุรี ทั้งหมดจำนวน 52 คนแบ่งเป็น 4 ระดับ ได้แก่ 1. ผู้บริหารระดับสูง 2. ผู้บริหาร
ระดับกลาง  3. ผู้บริหารระดับต้น  4. เจ้าหน้าที่ของเรือนจำ ของเรือนจำอำเภอชัย
บาดาล จังหวัดลพบุรี  
 เครื่องมือสำหรับการทำวิจัย เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเอง โดยมี
ผู้เชี่ยวชาญทำการตรวจสอบคำถามปลายเปิด (Closed-End Questionnaire) และ
คำถามแบบปลายปิด (Open–End Questionnaire) โดยใช้คำถามแบบมาตรส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับของลิเคอร์ท (Likert’s Five Rating Scale) เพื่อให้กลุ่มประชากร
เลือกตอบความหมาย ตรวจหาคุณภาพค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (IOC)  
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยส่งแบบสอบถาม
ให้กลุ่มประชากรจำนวน 52 คน เพื่อตอบแบบสอบถามตามข้อเท็จจริง โดยการแจก
แบบสอบถามด้วยตนเองทั้งหมด และนำแบบสอบถามที่ได้รับคืน มาตรวจสอบความ
ถูกต้องสมบูรณ์ในการตอบแบบสอบถาม จากนั้นนำข้อมูลไปประมวลผลผ่านโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ 
 การว ิ เคราะห ์ข ้อม ูล ผ ู ้ว ิจ ัยได ้ดำเน ินการตรวจสอบความถ ูกต ้องของ
แบบสอบถามทุกฉบับตรวจสอบการให้คะแนนของแบบสอบถามทั้งหมด แล้วนำมา
วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลโดยแบ่งออกดังน้ี 
 1. วิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยนำมาวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยวิธีแจกแจงความถี่ (Frequency Distributions) หาค่าร้อยละ (Percentage) และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  



 
วารสารการบริหารปกครอง (Governance Journal) 

ปีที่ 10 ฉบับที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2564) 
 

[486] 
 

 

 2. วิเคราะห์ระดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำ
อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ใช้วิธีหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(Standard 
Deviation) โดยแปลความหมายคะแนนเฉลี ่ย ระดับการพัฒนาเพื ่อมุ ่งสู ่การเป็น
องค์การสมรรถนะสูง นำมาพิจารณาระดับเกณฑ์เป็นรายเรื ่องและรายข้อและนำ
ค่าเฉลี่ยที่ได้ไปเปรียบเทียบหลักเกณฑ์ในการแปลความหมายช่วงคะแนน โดยมีเกณฑ์
การแบ่งความกว้างของระดับคะแนนในแต่ระดับคำนวณ  
 3. วิเคราะห์ผลการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อการพัฒนาเพื่อ
มุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี ใช้การ
วิเคราะห์ค่า t และการวิเคราะห์ความแปร ปรวนทางเดียว (One-way analysis of 
variance)  
 4. วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี ใช้การหาสถิติ
สหสัมพันธ์ (Correlation analysis)  
  

ผลการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้เพื่อต้องการศึกษาระดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การ

สมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี และปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
พัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี 
ซึ่งสามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปจัจัยสว่นบุคคล 
 จากการศึกษาบุคลากรของเรือนจำอำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี พบว่า 
ประชากรที่ศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 90.4 มีอายุในช่วง  31-40 ปี 
และ 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 44.2  ส่วนใหญ่จบการการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิด



 
วารสารการบริหารปกครอง (Governance Journal) 

ปีที่ 10 ฉบับที ่1 (มกราคม – มิถุนายน 2564) 
 

[487] 
 

 

เป็นร้อยละ 59.6 มีตำแหน่งระดับเจ้าหน้าที่ของเรือนจำ คิดเป็นร้อยละ 48.2 และมี
อายุราชการน้อยกว่า 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 53.8  
 
 2. ผลการวิเคราะห์ระดับการพัฒนาเพ่ือมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง 
 
ตารางที่ 2 สรุปผลการวิเคราะหร์ะดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

ปัจจัยการพัฒนาเพือ่มุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง ค่าเฉลี่ย แปลผล ลำดับที่  

1. การนำองค์การ 3.79 มาก 1 
2. การบริหารยุทธศาสตร์ 3.73 มาก 2 
3. การบริหารองค์การสมัยใหม่ 3.57 มาก 3 
4. การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 3.37 ปานกลาง 4 

รวมทุกด้าน 3.61 0.92  

 
 จากตารางพบว่า ระดับการพัฒนาเพื ่อมุ ่งสู ่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก พบว่า ระดับการพัฒนามุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการนำองค์การ ด้านการบริหารยุทธศาสตร์ ด้านการบริหาร
องค์การสมัยใหม่ ด้านมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
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 3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่
องค์การสมรรถนะสูง 
ตารางที่ 3: สรุปผลการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบปจัจัยส่วนบุคคลที่มผีลต่อระดับการ
พัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูง 

จำแนกตามดา้น Sig ผลการทดสอบสมมติฐาน 

1. เพศ 0.852 ไม่เป็นไปตามสมติฐาน 

2. อาย ุ 0.236 ไม่เป็นไปตามสมติฐาน 

3. ระดับการศึกษา 0.275 ไม่เป็นไปตามสมติฐาน 

4. ตำแหน่งการทำงาน 0.587 ไม่เป็นไปตามสมติฐาน 

5. อายุราชการ 0.603 ไม่เป็นไปตามสมติฐาน 

  
จากการวิเคราะหเ์ปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่

องค์การสมรรถนะสูง 
 สามารถสรปุตัวแปรส่วนบุคคลที่ใช้ทดสอบสมมติฐานได้ดังนี้ 
 1. เพศ จากสมมติฐานท่ีกำหนดไว้ว่าปัจจัยด้านเพศของบุคลากรเรือนจำอำเภอ
ชัยบาดาลที่แตกต่างกันมีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูงที่แตกต่างกัน ซึ่ง
จากการทดสอบสมมติฐานพบว่าค่า sig ที ่ได้มีค่าเท่ากับ 0.82 ซึ ่งมากกว่าระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่กำหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า ปัจจัยด้านเพศที่แตกต่างกันไม่มี
ผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูง 
 2. อายุ จากสมมติฐานท่ีกำหนดไว้ว่าปัจจัยด้านอายุของบุคลากรเรือนจำอำเภอ
ชัยบาดาลที่แตกต่างกันมีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูงที่แตกต่างกัน ซึ่ง
จากการทดสอบสมมติฐานพบว่าค่า sig ที ่ได้มีค่าเท่ากับ 0.23 ซึ ่งมากกว่าระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่กำหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า ปัจจัยด้านอายุที่แตกต่างกันไม่มี
ผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูง 
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 3. ระดับการศึกษา จากสมมติฐานท่ีกำหนดไว้ว่าปัจจัยด้านระดับการศึกษาของ
บุคลากรเรือนจำอำเภอชัยบาดาลที่แตกต่างกันมีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การ
สมรรถนะสูงที่แตกต่างกัน ซึ่งจากการทดสอบสมมติฐานพบว่าค่า sig ที่ได้มีค่าเท่ากับ 
0.27 ซึ่งมากกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติที่กำหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า ปัจจัยด้าน
ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันไม่มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูง 
 4. ตำแหน่งการทำงาน จากสมมติฐานที่กำหนดไว้ว่าปัจจัยด้านตำแหน่งการ
ทำงานของบุคลากรเรือนจำอำเภอชัยบาดาลที่แตกต่างกันมีผลต่อระดับการพัฒนาสู่
องค์การสมรรถนะสูงที่แตกต่างกัน ซึ่งจากการทดสอบสมมติฐานพบว่าค่า sig ที่ได้มีค่า
เท่ากับ 0.58 ซึ่งมากกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติที่กำหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า 
ปัจจัยด้านตำแหน่งการทำงานที่แตกต่างกันไม่มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การ
สมรรถนะสูง 
 5. อายุราชการ จากสมมติฐานที ่กำหนดไว้ว่าปัจจัยด้านอายุราชการของ
บุคลากรเรือนจำอำเภอชัยบาดาลที่แตกต่างกันมีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การ
สมรรถนะสูงที่แตกต่างกัน ซึ่งจากการทดสอบสมมติฐานพบว่าค่า sig ที่ได้มีค่าเท่ากับ 
0.60 ซึ่งมากกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติที่กำหนดไว้ที่ระดับ 0.05 แสดงว่า ปัจจัยด้าน
อายุราชการที่แตกต่างกันไม่มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูง 
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4. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธข์องปัจจัยท่ีมีผลต่อการพัฒนาเพ่ือมุ่งสู่การเป็น
องค์การสมรรถนะสูง 
ตารางที่ 4: สรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มผีลต่อการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่
การเป็นองค์การสมรรถนะสูง 

ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะ  
ปัจจัยการพัฒนา
เพื่อมุ่งสู่องค์การ

สมรรถนะสูง  

ระดับการพัฒนาเพือ่มุ่งสู่
องค์การสมรรถนะสูงของ
เรือนจำอำเภอชัยบาดาล 

1. ด้านการนำ
องค์การ 

Pearson Correlation 1 .889* 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 

N 52 52 

2. ด้านการ
บริหาร

ยุทธศาสตร์ 

Pearson Correlation 1 .932* 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 52 52 

3. ด้านการ
บริหาร 

องค์การสมัยใหม ่

Pearson Correlation 1 .961* 

Sig. (2-tailed) 
 

.000 

N 52 52 

4. ด้านการ
มุ่งเน้น

ทรัพยากรบุคคล 

Pearson Correlation 1 .940* 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 52 52 

 

 จากการศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัย ด้านการนำองค์การ ด้านการบริหาร
ยุทธศาสตร์ ด้านการบริหารองค์การสมัยใหม่ ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล มี
ความสัมพันธ์เพิ่มขึ้นต่อระดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู ่องค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำ
อำเภอชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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อภิปรายผล 
 จากผลการศึกษาระดับการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่มีตัวแปรการนำองค์การที่มีค่าเฉลี่ยระดับสูงสุด ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับ ศศิรัศมิ์ ประสานแก้ว (2556) ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยเชิงสาเหตุพหุ
ระดับในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่องค์การสมรรถนะสูง แบบบูรณาการพหุมิติ ศึกษา
กรณีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ มหาวิทยาลัยทักษิณและมหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ 
ตัวแปรการนำองค์การที่มีค่าเฉลี่ยระดับสูงสุด และสอดคล้องกับ สุขพงษ์ สุขพิพัฒน์ 
และคณะ (2558) ได้ทำการศึกษาการบริหารมหาวิทยาลัยรังสิตให้เป็นองค์การ
สมรรถนะสูง มีค่าเฉลี่ยปัจจัยด้านผู้นำหรือการนำองค์การสูงสุด ทั้งนี้เพราะเรือนจำ
อำเภอชัยบาดาลมีผู้บริหารหรือหัวหน้าส่วนต่าง ๆ มีการถ่ายทอดความรู้ วิสัยทัศน์และ
ค่านิยมของหน่วยงานให้กับเจ้าหน้าที่เพื่อเป็นความเข้าใจตรงกันและสามารถนำไป
ปฏิบัติได้ ถึงจะนำไปสู่การพัฒนาสู่องค์การสมรรถนะสูง 
 จากผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลที่มีผลต่อระดับการพัฒนาสู่องค์การ
สมรรถนะสูง เพศ อายุการศึกษา ตำแหน่งการทำงาน และอายุราชการส่วนใหญ่มีความ
คิดเห ็นที ่ไม ่แตกต่างกัน เป ็นผลมาจากหน่วยงานให้ความสำคัญและยอมรับ
ความสามารถของหน่วยงานอย่างเสมอภาคกัน ซึ่งขัดแย้งกับผลการศึกษาของ วิษณุ  
เทพสินธพ  (2560)  มีระดับความคิดเห็นต่อองค์กรสมรรถนะสูงของบริษัทอินบิสโก้ 
(ประเทศไทย) จำกัด จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่ง
ในการทำงานและประสบการณ์ทำงาน พบว่า พนักงานที่มีระดับการศึกษาต่างกันมี
ความคิดเห็นต่อองค์กรสมรรถนะสูง ที่แตกต่างกัน ทั้งนี้เรือนจำอำเภอชัยบาดาลมีความ
คิดเห็นที่ไม่แตกต่างกันอาจเนื่องจากระดับการศึกษาเป็นบ่อเกิดทำให้มีความรู้ความ
คิดเห็นและความเข้าใจท่ีลึกซึ้งในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในการปฏิบัติงานท้ังในด้านภาวะ
ผู้นำ สารสนเทศ กระบวนการบริหาร  การให้ความสำคัญแก่บุคลากร และผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและต่อความเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่แตกต่างกัน โดยกลุ่มตัวอย่างยังคงมี
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ปัญหาอย่างมากโดยเฉพาะในด้านสารสนเทศ และการตอบโจทย์ผู้มีส่วน ได้ส่วนเสีย 
ดังนั้นองค์การจึงยังต้องให้ความสำคัญกับการส่งผ่านข่าวสารข้อมูลต่าง ๆ เพื่อให้เกิด
การรับรู้และทราบถึงกระบวนการดำเนินงานด้านต่าง ๆ และรวมถึงการทราบผลลัพธ์
การดำเนินงานขององค์กรอย่างท่ัวถึง เพื่อท่ีบุคลากรจะมีโอกาสมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ปัจจัยสมรรถนะสูง องค์กรให้สูงขึ้นได้อย่างต่อเนื่อง และในส่วนของประเด็นเกี่ยวกับ
พนักงานที่มีตำแหน่งงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อองค์กรสมรรถนะสูงที่แตกต่าง
กันอาจเป็นผล เนื่องจากแต่ละตำแหน่งงานของระดับการบริหารที่ต่างระดับกันจะมี
ความยากง่ายและซับซ้อนของการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันอันได้แก่ ความสามารถใน
การสื่อสารด้านภาษาอังกฤษ  ความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษ  ความสามารถ
ในการใช้คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงาน  เป็นต้น ส่งผลต่อการสั่งสม ความรู้และ
ประสบการณ์แตกต่างกัน ดังนั้น พนักงานจึงมีตำแหน่งทำงานที่แตกต่างกัน จึงมีความ
คิดเห็นต่อความเป็นองค์กรของสมรรถนะสูงที่แตกต่างกันด้วย ในเรื่องนี้องค์กรจะต้อง
เน้นการพัฒนา ฝึกอบรมให้ความรู ้ทักษะและพบประสบการณ์ในการทำงานกับ
พนักงานในตำแหน่งงานต่าง ๆ เพื่อให้เกิด มีความรู้และประสบการณ์สูงขึ้นและจากผล
การศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเพื ่อมุ ่งสู ่การเป็นองค์การ
สมรรถนะสูงด้วยการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายของเพียร์สัน พบว่า 
ปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาเพื่อมุ ่งสู ่การเป็นองค์การสมรรถนะสูง มีความสัมพันธ์
ทางบวกในระดับมากในทุกด้าน ทั้งนี้อาจเนื่องจากการที่องค์การนั้นได้เป็นองค์การที่มี
สมรรถนะสูงย่อมเกิดจากความสามารถ ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีในองค์การ เป็น
การพัฒนาเจ้าหน้าเพื่อมุ่งสู่การเป็นองค์การสมรรถนะสูงใน ทุก ๆ ด้าน เนื่องจากการมี
ศักยภาพขององค์การในการจำกัดสมรรถนะสูงเป็นรากฐานที่สำคัญที่จะนำองค์กรไปสู่
ความสำเร็จที่ยาวนาน ดังนั้นปัจจัยขององค์การสมรรถนะสูง มีความสัมพันธ์กับด้าน
การนำองค์การ ด้านการบริหารยุทธศาสตร์ ด้านการบริหารองค์การสมัยใหม่ ด้านการ
มุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ซึ่งสอดคล้อง กับ ศศิรัศมิ์ ประสานแก้ว (2556) ได้ทำการศึกษา
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เรื่องปัจจัยเชิงสาเหตุพหุระดับในการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่องค์กรสมรรถนะสูง แบบ
บูรณาการพหุมิต ิ ศึกษากรณีมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์มหาวิทยาลัยทักษิณและ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ตัวแปรการนา องค์กรโดยผู้นำ ระดับสูงจะมีอิทธิพล
ทางตรงเชิงบวกซึ่งสอดคล้องกับ วิษณุ  เทพสินธพ (2560) ได้ทำ การศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูงขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตภาคเหนือ
ตอนล่าง พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูงในด้านการนำ
องค์การ ด้านการบริหารยุทธศาสตร์ ด้านการบริหารองค์การสมัยใหม่ ด้านการมุ่งเน้น
ทรัพยากรบุคคล มีอิทธิพลในเชิงบวก 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาครั้งนี้สามารถเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาเพื่อมุ่งสู่การเป็น
องค์การสมรรถนะสูงของเรือนจำชัยบาดาลได้ดังนี้  
 1. ในด้านการนำองค์การ ควรประสานงานขององค์การกับเจ้าหน้าที่ยังขาด
ความรู้ให้ทั่วถึง โดยเพิ่มการถ่ายทอดความรู้ให้กับเจ้าหน้าที่หรือการสื่อสารที่เ ข้าถึง
เจ้าหน้าที่ได้ง่าย เช่น การใช้แอพพิเคชั่นไลน์ในการแจ้งข้อมูลข่าวสาร ถ่ายทอดความรู้ 
ในกลุ่มของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน องค์การมีการถ่ายทอดให้หน่วยงานมีความรู้และ
เข้าใจวิสัยทัศน์และค่านิยมขององค์การให้กับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพื่อที่จะเข้าใจ
ตรงกันและสามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้องและชัดเจน นอกจากน้ันในประเด็นของ
การปฏิบัติงานต่าง ๆ ท่ีควรนำไปพัฒนาต่อไป  
 2. ด้านการบริหารยุทธศาสตร์ ควรให้เจ้าหน้าที่ในองค์การได้รับการฝึกอบรมใน
การแปลงยุทธศาสตร์เพื่อนำไปปฏิบัติงานให้ตรงกับความรับผิดชอบในการเป็นแนว
ปฏิบัติที ่ดี ให้องค์การประเมินสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกก่อนที่จะจัด
กิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้กระบวนต่าง ๆ ตั้งแต่เริ่มต้นจนจบโครงการ จะมีส่วนเกี่ยวข้อง 
คือ การวางแผน กำหนด กระบวนการทำงาน ควบคุม ไปจนถึงการประเมินผล จึงทำให้
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การบริหารยุทธศาสตร์มีผลต่อการเป็นองค์การสมรรถนะสูงได้ จึงสามารถนำไปพัฒนา
ต่อไป  
 3. ด้านการบริหารองค์การสมัยใหม่ ควรให้เจ้าหน้าที่เห็นความสำคัญกับการ
ทำงานเป็นทีมมากกว่าการทำงานแบบเฉพาะตัวบุคคล เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีทุกคนสามารถ
ร่วมกันทำงานที่ได้รับมอบหมายเป็นอย่างดี โดยมีการประชุม วางแผน ระดมสมอง
ร่วมกัน จะทำให้กลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นเลิศ ให้เจ้าหน้าที่ได้รับการส่งเสริมการ
อบรม การพัฒนาความรู้ในด้านความรู้เรื่องกฎหมาย เรื่องการปฏิบัติต่อผู้คุมขัง เป็นต้น  
 4. ด้านการมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล ควรสร้างขวัญ กำลังใจให้กับเจ้าหน้าที่เพื่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานทำให้การพัฒนางานให้ดีขึ ้น สามารถวางแผนการ
ปฏิบัติงานเพื่อป้องกันปัญหาที่อาจเกิด ได้รับความไว้วางใจและเช่ือมั่นในความสามารถ
มีความรู้สึกว่าได้รับส่วนหนึ่งของผลงานท่ีประสบความสำเร็จ อาทิเช่น เพิ่มค่าตอบแทน
เงินเดือนมากขึ้น ให้สวัสดิการกับเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอ สร้างกิจรรมในการ
ทำงานให้มีบรรยากาศที่ผู้ร่วมงานแรงจูใจในการทำงาน องค์การควรนำข้อปฏิบัติไป
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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