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บทคัดย่อ 
 การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าเป็นส่วนส าคัญที่ท าให้หลักการเรื่องตลาดเดียวอาเซียน (ASEAN 
Single Market) ด าเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในปัจจุบันอาเซียนยังไม่มีการบังคับใช้กฎหมายก ากับดูแล
ความปลอดภัยของสินค้า แนวทางการด าเนินการที่มีอยู่ก็ยังคงมีปัญหาและข้อจ ากัดหลายประการ ซึ่งจากการศึกษา
เปรียบเทียบกับสหภาพยุโรป พบว่าสหภาพยุโรปมีการบังคับใช้กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า  คือ 
General Product Safety Directive /2001/95/EC เพื่อรับประกันความปลอดภัยของสินค้าที่วางจ าหน่ายใน
ท้องตลาด ด้วยเหตุนี้เพื่อยกระดับการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนและให้การด าเนินการของตลาด
เดียวอาเซียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพตามจุดมุ่งหมายของการจัดตั้งอาเซียน สมควรจะต้องจัดท ากฎหมายก ากับ
ดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนตามแนวทางของสหภาพยุโรป อันมีลักษณะเป็นแนวทางปฏิบัติที่ก าหนด
หน้าที่และมาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า เพื่อให้แต่ละประเทศสมาชิกอาเซียนน าหลักเกณฑ์ดังกล่าวไป
ปรับใช้กับกฎหมายภายในของประเทศตน 
 
ค าส าคัญ 
 กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า (Product Safety Law), การคุ้มครองผู้บริโภค, ตลาดเดียว
อาเซียน (ASEAN Single Market), สหภาพยุโรป  
 
ABSTRACT 

The control of product quality and safety is very essential to the effectiveness of ASEAN 
single market. However, ASEAN still has no Product Safety Law, and existing measures for product 
safety are ineffective and problematic. In comparison, the European Union (EU) establishes and 
enacts the “General Product Safety Directive 2001/95/EC” (GPSD) to ensure that only safe  
products are placed on the market. Hence, to improve the control of product safety and facilitate 
ASEAN single market, “ASEAN General Product Safety Guidelines” should be established according 
to the model provided by the EU and set forth as standards or basic rules among ASEAN member 
states. 
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บทน า 
 การจัดตั้งอาเซียน (ASEAN) เป้าหมายหลักที่ส าคัญอย่างหนึ่งคือการเป็นประชาคมที่มีความมั่นคง และ
เข้มแข็งทางเศรษฐกิจสามารถแข่งขันในเวทีโลกได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในแผนงานจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(ASEAN Economic Community : AEC) จึงก าหนดให้อาเซียนกลายเป็นตลาด และฐานการผลิตเดียวกัน (Single 
Market And Production Base) ท าให้สินค้าสามารถเคลื่อนย้ายได้อย่างเสรีภายในประเทศสมาชิก ซึ่งในการนี้แม้ว่า
จะก่อให้เกิดผลกระทบในด้านบวกกล่าวคือ เป็นการส่งเสริมพัฒนาเศรษฐกิจท าให้เงินทุนหมุนเวียนในภูมิภาคและเป็น
การท าให้ผู้บริโภคมีโอกาสเลือกซื้อสินค้ามากขึ้น แต่เนื่องจากอาเซียนเป็นตลาดขนาดใหญ่ที่มีผู้บริโภคมากกว่า 600 
ล้านคน ย่อมท าให้เกิดการแข่งขันทางการค้าสูง ผู้ประกอบการบางรายจึงอาจใช้การเป็นตลาดเดียวของอาเซียนนี้เป็น
ช่องทางน าสินค้าที่ไม่มีคุณภาพ ไม่ได้มาตรฐาน และเป็นอันตรายมาวางจ าหน่ายในท้องตลาดเนื่องจากเป็นสินค้ามี
ต้นทุนต่ าและราคาถูกเพื่อดึงดูดให้ผู้บริโภคเลือกซื้อสินค้านั้น ประกอบกับปัจจุบันเทคโนโลยีการผลิตที่พัฒนาไปมาก
ท าให้ผู้บริโภคยากที่จะตรวจสอบความปลอดภัยของสินค้าได้ด้วยตนเอง ผู้บริโภคในอาเซียนจึงตกอยู่ในความเสี่ยงที่
จะได้รับอันตรายจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัยเหล่านั้น 
 ด้วยเหตุนี้ การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในท้องตลาดเพื่อคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของ
ผู้บริโภคจากการใช้สอยสินค้าจึงเป็นเร่ืองที่มีความส าคัญเป็นอย่างมาก แต่ในปัจจุบันอาเซียนยังคงไม่มีกฎหมาย หรือ
หลักเกณฑ์แนวทางที่ชัดเจนในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าแต่อย่างใด ในบทความนี้ ผู้เขียนจึงจะ
ท าการศึกษาการคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของผู้บริโภคตามตามหลักกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของ
สินค้า (Product Safety Law) โดยท าการศึกษาเปรียบเทียบกับสหภาพยุโรปที่มีรูปแบบของการรวมกันระหว่างกลุ่ม
ประเทศในภูมิภาคเพื่อการเป็นตลาดเดียวเหมือนกับอาเซียนและมีการบังคับใช้กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของ
สินค้า โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหาแนวทางในการมีกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าขึ้นในอาเซียน 
เพื่อให้อาเซียนมีกฎหมาย หรือหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าที่สอดคล้องเป็นไปใน
ทิศทางเดียว สามารถรับประกันความปลอดภัยของสินค้าที่วางจ าหน่ายในท้องตลาดได้ อันเป็นการยกระดับการ
คุม้ครองสุขภาพ และความปลอดภัยของผู้บริโภคอาเซียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 1. หลักการทั่วไปของกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า (Product Safety Law) 
 แต่เดิมนั้นการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้ามุ่งเน้นแต่ออกกฎหมายควบคุมดูแลเฉพาะสินค้าที่มี
ความส าคัญและมีความเสี่ยงสูงได้แก่สินค้าประเภทอาหาร ยา และเครื่องส าอาง เป็นต้น ซึ่งไม่ครอบคลุมทุกประเภท
สินค้าท าให้ผู้บริโภคยังคงได้รับอันตรายจากสินค้าไม่ปลอดภัย1 แนวคิดแรกที่ในการคุ้มครองผู้บริโภคให้ปลอดภัยจาก
อันตรายที่มีลักษณะครอบคลุมสินค้าทุกชนิดคือ แนวคิดในการออกกฎหมายชดใช้ความเสียหายที่เกิดขึ้นจากสินค้าไม่
ปลอดภัย (Product Liability Law) ซึ่งแม้ว่าจะครอบคลุมทุกประเภทสินค้า แต่กระนั้นก็ยังคงมีลักษณะเป็นการ
คุ้มครองในเชิงเยียวยา กล่าวคือ จะใช้บังคับก็ต่อเมื่อผู้บริโภคได้รับอันตรายจากสนิค้าไม่ปลอดภัยแล้วเท่านั้น อีกทั้งยัง
มีข้อจ ากัดในด้านของการเข้าถึงกระบวนการยุติธรรม และปัญหาการขาดความตระหนักถึงสิทธิของผู้บริโภค ส่งผลให้
ไม่สามารถคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของผู้บริโภคได้อย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุนี้ ต่อมาจึงเกิดแนวคิด
กฎหมายที่ท าหน้าที่คุ้มครองผู้บริโภคในเชิงป้องกัน และมีลักษณะครอบคลุมทุกประเภทสินค้าขึ้น อันเป็นที่มาของ
กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า2 
                                                           

 1 Christopher Hodges. European regulation of consumer product safety. (Newyork : Oxford 
University Press, 2005,) p. 5. 

 2 ณัฐพร ชัยชัชวาล, “กฎหมายว่าด้วยความปลอดภัยของสินค้า (Product Safety Law),” (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2556) น. 32. 
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 กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้ามีลักษณะเป็นกฎหมายกลาง  (Horizontal Legislation) 
ครอบคลุมทุกสินค้าเพื่ออุดช่องว่างในส่วนของสินค้าที่ไม่มีกฎหมายเฉพาะใดก ากับดูแลอยู่ ก าหนดเป็นหลักการทั่วไป
ว่าเฉพาะสินค้าที่ปลอดภัยเท่านั้นจึงจะวางจ าหน่ายในท้องตลาดได้ มีการก าหนดหลักเกณฑ์การด าเนินการและ
มาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าทั้งก่อนและหลังการวางจ าหน่ายสินค้า และที่ส าคัญก าหนดให้บุคคลทุก
ฝ่ายไม่ว่าจะเป็น ผู้ประกอบการ เจ้าหน้าที่รัฐและผู้บริโภค ต้องมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินคา้ทัง้
ในด้านของการให้ข้อมูล การติดตามตรวจสอบความปลอดภัยของสินค้า การแจ้งเตือนสินค้าไม่ปลอดภัย รวมไปถึงการ
ด าเนินการในกรณีที่พบสินค้าไม่ปลอดภัยขึ้น เพื่อให้ม่ันใจว่าสินค้าที่วางจ าหน่ายอยู่ในท้องตลาดเป็นสินค้าที่ปลอดภัย
ไม่เป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของผู้บริโภคและประชาชน 
 2. กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในสหภาพยุโรป 
 สหภาพยุโรป (European Union) มีลักษณะด าเนินการในรูปแบบเหนือรัฐ (Supranational Method) โดย
ประเทศสมาชิกยินยอมถ่ายโอนอ านาจอธิปไตยบางส่วนให้สถาบันของสหภาพยุโรป ส่งผลให้สถาบันของสหภาพยุโรป
มีอ านาจในการตัดสินใจแทนประเทศสมาชิกในขอบเขตอ านาจและวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ในสนธิสัญญาว่าด้วยการ
ด าเนินการของสหภาพยุโรป (Treaty on the function of the European Union) และสนธิสัญญาว่าด้วยสหภาพ
ยุโรป (Treaty on European Union)3 รวมถึงมกีารออกกฎหมายล าดับรองที่ส าคัญอันมีผลผูกพันให้ประเทศสมาชิก
ต้องปฏิบัติตาม ได้แก่ “ข้อบังคับ” (Regulation) “ข้อก าหนด” (Directive) และ “ค าตัดสิน” (Decision) โดยมี
คณะกรรมาธิการสหภาพยุโรป (European Commission) ก ากับดูแลให้แต่ละประเทศสมาชิกปฏิบัติหน้าที่ตาม
สนธิสัญญาและกฎหมายอื่น ๆ ในสหภาพยุโรป 
 สหภาพยุโรปได้มีการจัดตั้งตลาดเดียว (Single Market) โดยเปิดให้สินค้าสามารถเคลื่อนย้ายได้อย่างเสรี
ภายในประเทศสมาชิกเช่นเดียวกับอาเซียน ซึ่งทางสหภาพยุโรปเองก็ได้เห็นถึงความส าคัญในการคุ้มครองสุขภาพและ
ความปลอดภัยของผู้บริโภคในการใช้สอยสินค้า โดยมีการออกข้อก าหนดมาตรฐานความปลอดภัยของสินค้าขึ้นหลาย
ฉบับ เช่น ความปลอดภัยของเล่นเด็ก (Directive 2009/48/EC) ความปลอดภัยของยา (Directive 93/42/EEC)  
เป็นต้น และได้ออกกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าขึ้นคือ “ข้อก าหนดทั่วไปว่าด้วยความปลอดภัยของ
สินค้า” (General Product Safety Directive 2001/95/EC) ท าหน้าที่เป็นกฎหมายกลางครอบคลุมทุกสินค้าอุด
ช่องว่างในส่วนของสินค้าที่ไม่มีกฎหมายใดก ากับดูแลเป็นการเฉพาะ ซึ่งมีหลักการที่ส าคัญคือการก าหนดให้ทั้ง
เจ้าหน้าที่รัฐและผู้ประกอบการมีหน้าที่จะต้องร่วมมือกันในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า และก าหนด
หลักการความปลอดภัยของสินค้าทั่วไป (Safety requirement) ที่ว่าเฉพาะสินค้าที่ปลอดภัยเท่านั้นจึงจะวาง
จ าหน่ายในท้องตลาดได้ โดยมีการก าหนดมาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าที่ส าคัญ ดังต่อไปนี้ 

 1. มาตรการให้ข้อมูลสินค้า คือ ก าหนดให้ผู้ประกอบการมีหน้าที่ต้องให้ข้อมูลสินค้าที่ชัดเจนและเพียงพอแก่
ผู้บริโภคในการที่จะประเมินความเสี่ยงภัยของสินค้า รวมถึงข้อมูลที่จ าเป็นในการระบุตัวผู้ประกอบการเพื่อประโยชน์
ในการติดตามสินค้า4 

 2. มาตรการติดตามตรวจสอบความไม่ปลอดภัยของสินค้า คือ ก าหนดให้ทั้งผู้ประกอบการ และพนักงาน
เจ้าหน้าที่มีหน้าที่ต้องคอยติดตามตรวจสอบให้มั่นใจอยู่เสมอว่าสินค้าที่วางจ าหน่ายอยู่ในท้องตลาดเป็นสินค้าที่
ปลอดภัยตามวิธีการที่เหมาะสม เช่น การเก็บตัวอย่างสินค้ามาทดสอบความปลอดภัย เป็นต้น5 

 3. มาตรการแจ้งเตือนความไม่ปลอดภัยของสินค้า คือ ก าหนดให้เมื่อทราบว่าสินค้าใดเป็นสินค้าที่มีความ
เสี่ยงหรือเป็นสินค้าที่ไม่ปลอดภัยทั้งผู้ประกอบการและเจ้าหน้าที่รัฐมีหน้าที่จะต้องแจ้งเตือนให้สาธารณชนทราบโดย

                                                           

 3 อุษณีย์  เอมศิรานันท์, “ประชาคมอาเซียนในแบบสหภาพยุโรป: การเปรียบเทียบโครงสร้างความร่วมมือตาม
ธรรมนูญองค์การ,” วารสารการเมือง การบริหาร และกฎหมาย, ปีท่ี 8, ฉบับท่ี 1, น.88-89, (มกราคม-เมษายน 2559). 

 4 Article 5(2) of General product safety Directive 2001/95/EC 
 5 Article 5(1), 6(1) of General product safety Directive 2001/95/EC 
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ทันที6 นอกจากนี้ ยังก าหนดให้มีการจัดตั้ง ระบบการแจ้งเตือนสินค้าไม่ปลอดภัยเร่งด่วนของประชาคม (Rapid Alert 
System for Non-Food Products) หรือที่รู้จักกันดีในชื่อ RAPEX ท าหน้าที่ประสานงานแจ้งเตือนสินค้าไม่ปลอดภัย
ให้ทุกประเทศสมาชิกของสหภาพยุโรปผ่านทางเว็บไซต์ RAPEX 

 4. มาตรการความร่วมมือด้านการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า คือ ก าหนดให้ทั้งผู้ประกอบการและ
พนักงานเจ้าหน้าที่จะต้องร่วมมือกันในการด าเนินมาตรการก ากับดแูลความปลอดภัยของสินค้า รวมไปถึงความร่วมมือ
ในระดับระหว่างประเทศสมาชิกด้วยทั้งในด้านของการแลกเปลี่ยนข้อมูลและการพัฒนาความรู้เทคโนโลยี เป็นต้น7 

 5. มาตรการบังคับกรณีสินค้าที่เป็นอันตรายต่อผู้บริโภค คือ ก าหนดให้ในกรณีที่พบว่ามีสินค้าที่มีความเสี่ยง
หรือสินค้าที่ไม่ปลอดภัยวางจ าหน่ายในท้องตลาด จะต้องมีการเข้าจัดการโดยเร่งด่วน ได้แก่ การห้ามจ าหน่ายสินค้า 
การจัดเก็บสินค้าจากท้องตลาด และการเรียกคืนสินค้าจากผู้บริโภค ทั้งนี้จะต้องค านึงถึงระดับความรุนแรงของความ
เสี่ยงภัยที่เกิดขึ้นด้วย8 

 6. มาตรการลงโทษทางอาญา คือ ก าหนดบทลงโทษแก่ผู้ประกอบการที่ละเลยไม่ปฏิบัติหน้าที่ของตนในการ
ก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า โดยเฉพาะอย่างยิ่งหน้าที่ที่จะต้องวางจ าหน่ายเฉพาะสินค้าที่ปลอดภัยเท่านั้น9 

 ทั้งนี้ เนื่องจากกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในสหภาพยุโรปนี้ บัญญัติขึ้นเป็นข้อก าหนด 
(Directive) จึงมีลักษณะก าหนดเป็นแนวทางให้แต่ละประเทศสมาชิกในสหภาพยุโรปน าหลักเกณฑ์ของกฎหมาย
ดังกล่าวไปอนุวัติการเป็นกฎหมายภายของประเทศตนเอง ดังเช่น สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีน าไปอนุวัติการเป็น
กฎหมายว่าด้วยการวางจ าหน่ายสินค้า (Act on Making Product Available on The Market ) หรือใน 
สหราชอาณาจักรที่น าไปอนุวัติการเป็นกฎหมายภายในของตนคือ กฎหมายว่าด้วยการก ากับดูแลความปลอดภัยของ
สินค้า (The General Product Safety Regulations 2005) เป็นต้น 
 3. สถานการณ์การคุ้มครองผู้บริโภคอาเซียนในด้านการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในปัจจุบัน 
 อาเซียน (ASEAN) มีลักษณะการด าเนินการในรูปแบบของความร่วมมือโดยสมัครใจที่มุ่งเน้นหลักการเคารพ
อธิปไตยของประเทศสมาชิกและไม่แทรกแซงกิจการภายในซึ่งกันและกันใช้หลักการปรึกษาหารือและฉันทามติเป็น
พื้นฐานของกระบวนการตัดสินใจและการก าหนดนโยบาย10 โดยมีการก าหนดนโยบายแนวทางการด าเนินการไว้ใน
แผนงานจัดตั้งประชาคมต่าง ๆ (Blueprint)  
 อาเซียนได้ให้ความส าคัญกับการคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของผู้บริโภคในการใช้สอยสินค้า โดย
ก าหนดหลักเกณฑ์การคุ้มครองผู้บริโภคให้เป็นหนึ่งในองค์ประกอบหลักของแผนการจัดตั้งประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
(AEC Blueprint) ซึ่งในปัจจุบันแม้ว่าอาเซียนจะยังไม่มีกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าบังคับใช้ภายใน
ประชาคมเช่นเดียวกับสหภาพยุโรป แต่ก็มีการด าเนินการที่เกี่ยวข้องกับการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า 
ดังต่อไปนี้ 
  1. การจัดตั้งคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคอาเซียน (ASEAN Committee Consumer Protection : 
ACCP) ซึ่งท าหน้าที่เป็นองค์กรหลักในการประสานความร่วมมือในด้านการคุ้มครองผู้บริโภคของอาเซียน  ทั้งในด้าน
ของการแจ้งเตือน และแลกเปลี่ยนข้อมูลสินค้าไม่ปลอดภัย และการเยียวยาความเสียหาย เป็นต้น 
 2. การจัดท าเว็บไซต์แจ้งเตือนและแลกเปลี่ยนข้อมูลสินค้าไม่ปลอดภัย ซึ่งท าหน้าที่เป็นสื่อกลางในการแจ้ง
เตือนสินค้าไม่ปลอดภัยระหว่างประเทศสมาชิกในอาเซียน11 แต่ก็ยังคงไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรอันเนื่องมาจาก
ความแตกต่างของกฎหมายภายในของแต่ละประเทศสมาชิกอาเซียน12 

                                                           

 6 Article 5(3), 8(1) of General product safety Directive 2001/95/EC 
 7 Article 5, 10 of General product safety Directive 2001/95/EC 
 8 Article 5(1), 8(1) of General product safety Directive 2001/95/EC 
 9 Article 7 of General product safety Directive 2001/95/EC 
 10 อุษณีย์ เอมศิรานันท์. อ้างเล้ว เชิงอรรถท่ี 3, น. 89. 
 11 https://aseanconsumer.org/ product-alert 
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 3. การจัดท ามาตรฐานความปลอดภัยของสินค้าอาเซียน เพื่อให้มาตรฐานของสินค้าสอดคล้องไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยมุ่งเน้นไปที่กลุ่มสินค้าที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจ เช่น สินค้าเกษตรและสินค้าอุตสาหกรรม เป็นต้น  
 4. ความร่วมมือกับประเทศสมาชิกอื่นนอกภูมิภาค ซึ่งอาเซียนมีการร่วมมือทั้งกับประเทศออสเตรเลีย และ
ประเทศจีน ทั้งในด้านของการแลกเปลี่ยนข้อมูลสินค้าไม่ปลอดภัย และการหาแนวทางที่ดีสุดในการคุ้มครองสุขภาพ
และความปลอดภัยแต่ก็ยังอยู่ในรูปแบบของหลักการกว้างๆ ยังไม่มีหลักเกณฑ์การด าเนินการที่ชัดเจน  
 จะเห็นได้ว่า หลักเกณฑ์การคุ้มครองสุขภาพและด าเนินการของอาเซียนนั้น ก็ยังคงเป็นแนวทางการ
ด าเนินการในภาพรวมกว้าง ๆ ยังไม่มีการก าหนดแนวทางและวิธีด าเนินการที่ชัดเจนความร่วมมือที่เกิดขึ้นก็ยังไม่มี
ประสิทธิภาพมากเพียงพอ สุดท้ายแล้วการคุ้มครองสุขภาพและความปลอดภัยของผู้บริโภคก็ต้องไปพิจารณาจาก
กฎหมายภายในของแต่ละประเทศสมาชิก ซึ่งจากการศึกษาพบว่า แม้ว่าจะยังไม่มีประเทศสมาชิกใดในอาเซียนบัญญัติ
บังคับใช้กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า แต่ประเทศสมาชิกส่วนใหญ่ก็มีกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค13 ท า
หน้าที่เป็นกฎหมายกลางก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าทั่วไปอุดช่องว่างในส่วนของสินค้าที่ไม่มีกฎหมายใดก ากับ
ดูแลเป็นการเฉพาะ 
 อย่างไรก็ตาม การก ากับดูแลดังกล่าวก็ยังคงมีปัญหาและข้อจ ากัดหลายประการไม่วา่จะเป็นปญัหาบทบัญญตัิ
กฎหมายไม่ชัดเจนที่ส่งผลต่อการด าเนินการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า โดยเฉพาะอย่างยิ่งประเทศที่พึ่งมี
กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคเมื่อไม่นานมานี้  อย่างเช่น ในประเทศเมียนมาร์ และ สปป.ลาว เป็นต้น14 หรือในบาง
ประเทศที่แม้ว่าจะมีการบังคับใช้กฎหมายคุ้มครองผู้บริโภคมานานแล้วแต่ก็ยังมีปัญหาในด้านของการก าหนด
มาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าที่มุ่งเน้นเฉพาะมาตรการก่อนวางจ าหน่ายเท่านั้น อย่างเช่น ในกฎหมาย
ของประเทศอินโดนีเซียที่ไม่ได้ก าหนดมาตรการติดตามตรวจสอบความปลอดภัยของสินค้าไว้เลย หรือในบางประเทศ
ที่ไม่ก าหนดรายละเอียดการด าเนินมาตรการไว้ท าให้เกิดปัญหาในทางปฏิบัติ อย่างเช่น ในกฎหมายคุ้มครองผู้บริโภค
ในประเทศไทย เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีปัญหาความแตกต่างในด้านของการพัฒนาทางกฎหมายระหว่างประเทศ
สมาชิก กล่าวคือ บางประเทศมีการก าหนดหลักเกณฑ์การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าที่ชัดเจนมาก เช่น 
กฎหมายของประเทศมาเลเซีย หรือกฎหมายของประเทศสิงคโปร์ ที่มีการก าหนดหลักการทั่วไปว่าด้วยความปลอดภัย
ของสินค้าชัดเจนคล้ายคลึงกับหลักเกณฑ์ของกฎหมายในสหภาพยุโรปที่ว่าเฉพาะสินค้าที่ปลอดภัยเท่านั้นจึงจะวาง
จ าหน่ายในท้องตลาดได้ ในขณะที่บางประเทศสมาชิกก าลังอยู่ในช่วงพัฒนากฎหมาย เช่น ประเทศเมียนมาร์ หรือ

                                                                                                                                                                                     

 12 Luke Nottage และ ศักดา ธนิตกุล, สาธิตา วิมลคุณารักษ์ แปล, กฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ์และกฎหมาย
มาตรฐานความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียน, (กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2559), น.8-9. 

 13 1. ประเทศบรูไน Consumer Protection (Fair Trading) Order 2011 
    2. ประเทศกัมพูชา Law on the Management of Quality and Safety of Products and Services 2000 
    3. ประเทศอินโดนีเซีย Consumer Protection Law 1999 
    4. สปป.ลาว Consumer Protection Law (No. 02/NA) 
    5. ประเทศมาเลเซีย Consumer Protection Act 1999 
    6. ประเทศเมียนมาร์ Consumer Protection Law (Law No.10/2014) 
    7. ประเทศฟิลิปปินส์ Consumer Act 1992 
    8. ประเทศสิงคโปร์ Consumer Protection (Trade Descriptions and Safety Requirements ) Act 1975  และ  

Consumer Goods Safety Requirements 2011  
    9. ประเทศไทย พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้บริโภค พ.ศ. 2522 
   10. ประเทศเวียดนาม Law on Consumer Protection 2010 และ Law on Quality of Products and 

Goods 2007, Retrieved on November 30, 2018, from https://aseanconsumer.org/ 
 14 Syed Sagoff Alsaagoff and Rahmah Ismail, “Tread Liberalization and consumer vulnerability : A 

legal framework on legislations and testing mechanism for ASEAN product safety directive,” Sriwijaya Law 
Review. Vol. 1 Issue, (January 2017) : p.10. 
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ประเทศกัมพูชา ไม่ได้มีการบัญญัติหลักการดังกล่าวไว้แต่อย่างใด ส่งผลให้การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าใน
ประเทศสมาชิกเหล่านี้มีความแตกต่างไม่สอดคล้อง ซึ่งส่งผลกระทบต่อมาตรฐานความปลอดภัยระหว่างประเทศ
สมาชิก และความร่วมมือก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในระดับประชาคมอาเซียนด้วย 
 ด้วยเหตุนี้ จึงสามารถสรุปได้ว่าในปัจจุบันอาเซียนยังไม่มีกฎหมายหรือการก าหนดหลักเกณฑ์การด าเนินการ
ที่ชัดเจน ยังคงขาดการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของกฎหมาย หรือกลไกที่เป็นต้นแบบให้การด าเนินการของแต่ละ
ประเทศสมาชิกเป็นไปอย่างสอดคล้องกัน15 ส่งผลให้หลักเกณฑ์ในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในกฎหมาย
ของแต่ละประเทศสมาชิกมีความแตกต่างซึ่งกระทบต่อประสิทธิภาพความร่วมมือระหว่างประเทศสมาชิกโดยเฉพาะ
อย่างยิ่งด้านความร่วมมือในการแจ้งเตือนสินค้าไม่ปลอดภัยของอาเซียน16 ต่างจากสหภาพยุโรปที่มีการบังคับใช้
กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าเพื่อท าให้มั่นใจว่าสินค้าที่วางจ าหน่ายในท้องตลาดเป็นสินค้าที่ปลอดภัย 
ส่งผลให้ในปัจจุบันผู้บริโภคอาเซียนยังคงตกอยู่ในความเสี่ยงที่จะได้รับอันตรายจากสินค้าไม่ปลอดภัยเหล่านั้น 
 4. แนวทางในการมีกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียน 
 เพื่อแก้ไขปัญหาการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนให้มีประสิทธิภาพสามารถรับประกันความ
ปลอดภัยของสินค้าได้ ผู้เขียนเห็นว่าอาเซียนจ าเป็นจะต้องจัดท ากฎหมายแม่แบบ (Model Law) ก าหนดแนวทางใน
การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าขึ้นในประชาคมอาเซียนเพื่อเป็นแนวทางให้แต่ละประเทศสมาชิก17 น า
หลักเกณฑ์จากกฎหมายดังกล่าวไป แก้ไข เพิ่มเติม หรือน าไปบัญญัติเป็นกฎหมายภายในประเทศของตน ซึ่งสมควรน า
หลักเกณฑ์การด าเนินการมาจากทั้งกฎหมายของสหภาพยุโรปและกฎหมายของบางประเทศสมาชิกอาเซียน โดยมี
หลักเกณฑ์และแนวทางด าเนินการที่ส าคัญ ดังต่อไปนี้   
 4.1. รูปแบบของกฎหมาย  
 เนื่องจากอาเซียนมีลักษณะการด าเนินการในรูปแบบของความร่วมมือโดยสมัครใจและทรงไว้ซึ่งอ านาจ
อธิปไตยของแต่ละประเทศสมาชิก จึงไม่สามารถที่จะจัดท ากฎหมายในรูปแบบของข้อก าหนด (Directive) ที่มีลักษณะ
เป็น Hard Law บังคับให้ทุกประเทศสมาชิกต้องให้ปฏิบัติตามดังที่ก าหนดไว้ในสหภาพยุโรปได้ ด้วยเหตุนี้ ผู้เขียนเห็น
ว่า สมควรจัดท ากฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในรูปแบบ “แนวทางปฏิบัติ” (Guideline) อันมีลักษณะ
เป็น Soft Law ที่ไม่มีผลผูกพันประเทศสมาชิกแต่เป็นแนวทางให้แต่ละประเทศน าไปปรับใช้กับกฎหมายของประเทศ
ตน ซึ่งเหมาะสมกับลักษณะการด าเนินการของอาเซียน  
 นอกจากนี้ แม้ว่ารูปแบบกฎหมายดังกล่าวจะไม่มีบทบังคับให้ต้องปฏิบัติตามแต่เพื่อให้แนวทางปฏิบัติ
ดังกล่าวสามารถบังคับใช้ได้จริง จ าเป็นจะต้องมีการปรึกษาหารือระหว่างบุคคลผู้ที่เก่ียวข้อง ต้องมีการติดตามรายงาน
ผลการด าเนินการของแต่ละประเทศสมาชิกอย่างสม่ าเสมอ18 รวมไปถึงการเผยแพร่ความรู้ ข้อมูลและข่าวสารที่
เก่ียวข้องกับการด าเนินการดังกล่าวต่อสาธารณชนเพื่อให้ผู้บริโภคตระหนักถึงสิทธิและความจ าเป็นในการก ากับดูแล
ความปลอดภัยของสินค้า อันเป็นการกระตุ้นให้แต่ละประเทศสมาชิกและทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง
และมีประสิทธิภาพ 
 อย่างไรก็ตาม กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนนี้จะมีโอกาสพัฒนาจากกฎหมายใน
รูปแบบของแนวทางปฏิบัติไปสู่ข้อก าหนดอันมีลักษณะเป็น Hard Law เช่นเดียวกับกฎหมายก ากับดูแลความ
ปลอดภัยของสินค้าในสหภาพยุโรปได้หรือไม่นั้น ผู้เขียนมีความเห็นว่า หากอาเซียนสามารถสร้างความตระหนักรู้ถึง
สิทธิด้านความปลอดภัยจากการใช้สอยสินค้าของผู้บริโภคในอาเซียนจนประเด็นเรื่องความปลอดภัยของสินค้ากลาย

                                                           

 15 Luke Nottage, อ้างแล้ว เชิงอรรถท่ี 12, น. 92-93. 
 16 เพิ่งอ้าง, น.8-9. 
 17 ASEAN Consumer protection, “Policy Brief - ASEAN Consumer Protection,” Retrieved on 20 June 
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 18 ธรรมนิตย์  สุมันตกุล, “New Legislative Culture : Soft Law,” from web.krisdika.go.th/pdf.Page.jsp? 
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มาเป็นเงื่อนไขแรกในการเลือกซื้อสินค้าได้ กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าย่อมต้องมีการพัฒนาปรับปรุง
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น แนวทางปฏิบัติในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าดังกล่าวก็อาจได้รับการพัฒนา
เป็นข้อก าหนดที่มีลักษณะบังคับให้ทุกประเทศสมาชิกต้องด าเนินการบัญญัติหรือแก้ไขกฎหมาย หรือก าหนดมาตรการ
ก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าอย่างจริงจังเคร่งครัดและเป็นไปในทิศทางเดียวกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด
ดังเช่นสหภาพยุโรปก็เป็นได้  
 4.2 หน่วยงานที่ท าหน้าที่ก ากับดูแล  
 เพื่อให้การด าเนินการตามแนวทางของกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนด าเนินไป
อย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นจะต้องมีหน่วยงานที่ท าหน้าที่ติดตามดูแลการด าเนินการอยู่เสมอ ซึ่งผู้เขียนเห็นว่าสมควร
ให้เป็นหน้าที่ของคณะกรรมการคุ้มครองผู้บริโภคอาเซียน เนื่องจากเป็นหน่วยงานหลักที่ท าหน้าที่ในการประสานงาน
ความคุ้มครองผู้บริโภคของอาเซียนอยู่แล้ว โดยก าหนดให้มีอ านาจหน้าที่ในการติดตามตรวจสอบความคืบหน้าการ
ด าเนินการด้านการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าของแต่ละประเทศสมาชิก รวมถึง ให้มีการจัดประชุม
แลกเปลี่ยนความรู้ ข้อมูลและปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกันระหว่างบุคคลผู้เก่ียวข้องอย่างสม่ าเสมอ   
 นอกจากนี้ ในส่วนของการด าเนินการภายในแต่ละประเทศสมาชิกก็ต้องมีการจัดตั้งหน่วยงานกลางเพื่อท า
หน้าที่ก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าด้วย ซึ่งอาจจะก าหนดให้เป็นหน้าที่ของหน่วยงานคุ้มครองผู้บริโภคเดิมก็ได้
แต่ก็ต้องมีการก าหนดอ านาจหน้าที่ในการด าเนินมาตรการก ากับดูแลให้ชัดเจนด้วย 
 4.3. หลักการทั่วไปในกฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า 
 กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนนี้จะต้องมีลักษณะเป็นกฎหมายกลางที่ครอบคลุมทุก
สินค้า มีการก าหนดมาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าทั้งก่อนและหลังการวางจ าหน่าย โดยให้ผู้ เกี่ยวข้อง
ทุกฝ่ายทั้งผู้ประกอบการ ผู้บริโภคและเจ้าหน้าที่รัฐจะต้องมีส่วนร่วมในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า และที่
ส าคัญจะต้องมีการก าหนดหลักการความปลอดภัยของสินค้าทั่วไป (general safety requirement) ที่ว่าเฉพาะสินค้า
ที่ปลอดภัยเท่านั้นจึงจะสามารถวางจ าหน่ายในท้องตลาดได้  อันเป็นการผลักภาระการก ากับดูแลความปลอดภัยของ
สินค้าส่วนหนึ่งไปให้ผู้ประกอบการรับผิดชอบ 
 ทั้งนี้ การก าหนดหลักการทั่วไปว่าด้วยความปลอดภัยของสินค้านี้ ผู้เขียนเห็นว่า น่าจะน าหลักการมาจาก
กฎหมายของประเทศสมาชิกอาเซียน เนื่องจากเป็นหลักการที่บังคับใช้ภายในประเทศสมาชิกอาเซียนได้จริง  และมี
ประสิทธิภาพ ได้แก่ หลักการของกฎหมายประเทศมาเลเซียประเทศสิงคโปร์ที่ได้วางหลักการทั่วไปว่าด้วยความ
ปลอดภัยของสินค้าที่ชัดเจนคล้ายคลึงกับกฎหมายของสหภาพยุโรปว่า สินค้าที่จะวางจ าหน่ายในท้องตลาดได้นั้น
จะต้องเป็นสินค้าที่ปลอดภัยเท่านั้น โดยในประเทศมาเลเซียได้ก าหนดความหมายของสินค้าที่ปลอดภัยไว้ว่าจะต้องมี
ความปลอดภัยในระดับที่เหมาะสม โดยจะต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์ของการใช้สินค้า และการให้ข้อมูล ค าแนะน า  
ค าเตือนบนสินค้านั้นด้วย19 หรือหลักการของกฎหมายประเทศสิงคโปร์ที่ก าหนดหลักเกณฑ์ความปลอดภัยของสินค้า
โดยเทียบกับมาตรฐานความปลอดภัยของสินค้าสากล20 เป็นต้น 
 4.4 มาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า  
 การก าหนดมาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในกฎหมายนี้จะต้องครอบคลุมทั้งมาตรการก่อน
และหลังการวางจ าหน่ายสินค้าในท้องตลาด เช่นเดียวกับที่ก าหนดไว้ในกฎหมายของสหภาพยุโรป นอกจากนี้สมควร
จะก าหนดมาตรการก ากับดูแลเพิ่มเติมขึ้นบางส่วน เพื่อให้เหมาะสมกับสภาพปัจจุบันของอาเซียนด้วย ได้แก่การ 
ก าหนดมาตรการส่งเสริม และเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้า เพื่อให้ผู้บริโภคตระหนัก
ถึงความส าคัญ และความจ าเป็นในการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าอันส่วนส าคัญในการผลักดันให้เกิดการ
ปฏิบัติตามกฎหมายอย่างจริงจัง รวมไปถึงมาตรการเรียกค่าเสียหายที่เกิดจากสินค้าไม่ปลอดภัยเพื่อให้กฎหมายนี้
ครอบคลุมทั้งมาตรการก ากับดูแล และมาตรการเยียวยาความเสียหายไปในทีเดียว 
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 20 Consumer Goods Safety Requirements Regulation 2011 Regulation 4 
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 นอกจากนี้ เพื่อให้การด าเนินมาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าที่เกิดขึ้นมีประสิทธิภาพ อาเซียน
จ าเป็นจะต้องก าหนดแนวทางการด าเนินมาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าด้วย โดยอาจจะน าแนวทางการ
ด าเนินการมาจากสหภาพยุโรปที่มีการจัดท าแนวทางปฏิบัติในการแจ้งเตือนสินค้าไม่ปลอดภัย21 หรือแนวทางการ
ด าเนินการของบางประเทศสมาชิกอาเซียน เช่น ในกฎหมายของประเทศเวียดนามที่ก าหนดแนวทางในการเรียกคืน
สินค้า (Recall) ว่าให้ผู้ประกอบการจะต้องประกาศเรียกคืนสินค้าผ่านหนังสือพิมพ์ หรือผ่านการกระจายเสียงผ่าน
สถานีวิทยุส่วนกลาง หรือผ่านโทรทัศน์เป็นเวลา 5 คร้ังติดต่อกันเป็นเวลา 5 วัน22 เป็นต้น  
 4.5 ก าหนดหลักเกณฑ์ความร่วมมือในอาเซียน  
 เพื่อให้การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนด าเนินไปอย่างสอดคล้องและมีประสิทธิภาพ 
อาเซียนจะต้องมีการก าหนดหลักเกณฑ์แนวทางความร่วมมือระหว่างประเทศสมาชิกไว้ในกฎหมายก ากับดูแลความ
ปลอดภัยของสินค้านี้ให้มีความชัดเจน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านของความร่วมมือในการติดตาม
ตรวจสอบความปลอดภัยของสินค้า ความร่วมมือในการด าเนินมาตรการบังคับกรณีตรวจพบสินค้าไม่ปลอดภัย และ
ความร่วมมือในการแลกเปลี่ยนข้อมูลสินค้าไม่ปลอดภัยระหว่างประเทศสมาชิกอาเซียน23 โดยอาจจะจัดท าแนวทาง 
การด าเนินการดังกล่าวไว้ในภาคผนวกท้ายกฎหมายนี้  หรือท าแยกเป็นแนวทางการด าเนินการประกอบกับกฎหมาย
ก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าตามแนวทางของกฎหมายสหภาพยุโรปก็ได้ 
 
บทสรุป 
 อาเซียน และสหภาพยุโรปมีการจัดตั้งตลาดเดียวโดยเปิดให้สินค้าสามารถเคลื่อนย้ายได้อย่างเสรีภายใน 
ประเทศสมาชิกเช่นเดียวกัน แต่อาเซียนยังไม่มีการบังคับใช้กฎหมายก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าดัง  เช่น
สหภาพยุโรป การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในอาเซียนส่วนใหญ่จึงยังคงอยู่ในรูปแบบของนโยบาย และ
ความร่วมมือในรูปแบบกว้าง ๆ ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควรส่งผลให้ผู้บริโภคอาเซียนยังคงตกอยู่ในความเสี่ยงที่จะได้ 
รับอันตรายจากสินค้าที่ไม่ปลอดภัยเหล่านั้น  
 ดังนี้ เพื่อแก้ไขปัญหาการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าในปัจจุบันของอาเซียนให้มีประสิทธิภาพ
สามารถรับประกันความปลอดภัยของสินค้าที่วางจ าหน่ายอยู่ในท้องตลาดอาเซียนได้ ผู้เขียนจึงขอเสนอให้อาเซียน
จัดท า “แนวทางปฏิบัติว่าด้วยการก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าทั่วไปในอาเซียน” (ASEAN General Product 
Safety Guidelines) ตามแนวทางของกฎหมายสหภาพยุโรป อันมีลักษณะเป็นแม่แบบ หรือแนวทางให้แต่ละประเทศ
สมาชิกอาเซียนน าไปออกเป็นกฎหมาย หรือก าหนดมาตรการก ากับดูแลความปลอดภัยภายในประเทศของตน เพื่อให้
การก ากับดูแลความปลอดภัยของสินค้าของอาเซียนสอดคล้องเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ยกระดับการคุ้มครองผู้บริโภค
อาเซียนด้านสุขภาพ และความปลอดภัยให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สามารถรับประกันความปลอดภัยของสินค้าที่
วางจ าหน่ายในท้องตลาดอาเซียน อันเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้ตลาดเดียวของอาเซียนด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพสู่
การเป็นประชาคมที่มีความมั่นคงและเข้มแข็งทางเศรษฐกิจตามจุดมุ่งหมายของการจัดตั้งอาเซียน   

                                                           

 21 Decision 2010/15/EU laying down guidelines for the management of the Community Rapid 
Information System RAPEX established under Article 12 and of the notification procedure established 
under Article 11 of Directive 2001/95/EC (the General Product Safety Directive) 

 22 เอมผกา  เตชะอภัยคุณ, “มองกฎหมายว่าปลอดภัยด้วยการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคของประเทศสมาชิกในกลุ่ม
อาเซียน : กฎหมายของประเทศมาเลเซีย ประเทศสิงคโปร์ และประเทศเวียดนาม,” วารสารนิติศาสตร์. น. 582, (กันยายน 
2558).  

 23 ASEAN Consumer protection, supra note 17, p. 3-6.  
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