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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุน
สวสัดกิารชมุชน ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื (ตอนใต้) กลุม่ตวัอย่างในการวจิยัคอื กลุม่ตวัอย่าง 
ที่ใช้ในการวิจัยภาคสนาม คือ คณะกรรมการบริหารกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ (ตอนใต้) จ�ำนวน 671 คน ตัวอย่างท่ีใช้ในการทดลองรูปแบบคือกองทุนสวัสดิการ 
ชุมชนจ�ำนวน 3 แห่ง เลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
คือ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ  
และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุน
สวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) มี 5 องค์ประกอบคือ วัตถุประสงค ์
ของรูปแบบ หลักการพ้ืนฐานของรูปแบบ กระบวนการด�ำเนนิงานตามรปูแบบ การประเมินผล
รปูแบบ และเงือ่นไขความส�ำเรจ็ของรปูแบบ องค์ประกอบทัง้ 5 องค์ประกอบ มคีวามเหมาะสม 
มคีวามเป็นไปได้ในการน�ำไปสูก่ารปฏบิตั ิมคีวามถูกต้องตามทฤษฎ ีและเป็นประโยชน์ โดยรวม 
ในระดับมากที่สุด ในส่วนขององค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการ
ชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลกั 46 ตวัแปร คอื  
การวางแผนกลยทุธ์ ม ี24 ตวัแปร การก�ำหนดทิศทางขององค์กร ม ี5 ตัวแปร การก�ำหนดกลยทุธ์  
ม ี7 ตวัแปร การวิเคราะห์เชงิกลยทุธ์ ม ี3 ตวัแปร การปฏบิตัติามกลยทุธ์ ม ี4 ตวัแปร และการควบคมุ
และการประเมินกลยุทธ์ มี 3 ตัวแปร เมื่อน�ำรูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปใช้ในกองทุนพบว่า สามารถ

น�ำไปปฏิบัติได้จริงและมีความพึงพอใจต่อรูปแบบโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด
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ABSTRACT

The research aimed to develop a model of the strategic administration 
for the community welfare fund in the lower part of northeast Thailand. The 
samples used in the field research were 400 members of the community 
welfare fund and the samples used in an experiment were three community 
funds specifically selected. The research instruments were a questionnaire, an 
interview and a focus group. Statistics used in data analysis were frequency, 
percentage, mean, standard deviation, a survey analysis and a content  
analysis. The research found that the model of the strategic administration 
in the study consisted of five components: basic principles of the model, key  
components of the model, procedures, guidelines for the model evaluation,  
success conditions and indicators. The five components were found to be  
suitable, possible, practical, theoretically accurate and useful at the highest 
level. The strategic administration for the community welfare fund consisted 
of 6 main components and 46 indicators: strategic planning consisting of 24 
indicators, strategic direction consisting of 5 indicators, strategic analysis 
consisting of 3 indicators, strategic practice consisting of 4 indicators, strategic 
control and evaluation consisting of 3 indicators. The developed model used in 
the fund development was found to be practical and satisfactory at a high level. 

Keywords: Strategic Administration, Model of the Strategic Administration, 

	  Community Welfare Fund. 
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บทน�ำ

สังคมไทยมีวัฒนธรรมการอยู่แบบช่วยเหลือเก้ือกูล มีชุมชนเป็นศูนย์กลางมีศาสนา 

และภูมิปัญญาท้องถิ่นเป็นท่ีพึงพาในการแก้ปัญหา เป็นระบบสวัสดิการชุมชนแบบธรรมชาติ 

ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความเกื้อกูล เคารพซึ่งกันและกัน ระหว่างคนกับคน และคนกับธรรมชาติ 

เมื่อสังคมเปลี่ยนแปลงไป บทบาทของชุมชนในการดูแลกันและกันก็ลดลง แต่หลายปีที่ผ่านมา 

องค์กรชุมชนได้ตระหนักถึงความมั่นคงในชีวิตจึงได้ร่วมกันจัดต้ังกองทุนสวัสดิการชุมชน 

และพัฒนาให้สอดคล้องกับวิถีชุมชนที่หลากหลาย เน้นให้ชุมชนหันมาฟื้นฟูวัฒนธรรมประเพณี

และความสัมพันธ์ ในรูปแบบของสวัสดิการแบบครบวงจร เป็นสวัสดิการแบบพึ่งตนเองที่ชุมชน

ร่วมกันคิด ร่วมกันสร้างระบบ ร่วมบริหารจัดการและร่วมรับผลประโยชน์ เพ่ือให้เป็นกองทุน 

ที่ทุกคนเป็นเจ้าของร่วมกัน มีการสมทบงบประมาณจาก 3 ฝ่าย คือ ชุมชน องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่น และรัฐบาล เป็นระบบสวัสดิการของชุมชนเพื่อชุมชน มากกว่า 1,000 องค์กร  

รวมถึงการผลักดันนโยบายและกฎหมายเกี่ยวกับสวัสดิการชุมชน โดยมีสถาบันพัฒนาองค์กร

ชุมชน กระทรวงการพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ ร่วมกับเครือข่ายองค์กรชุมชน 

ให้การสนับสนุน (สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน,2552) 	

สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์การมหาชน),2554) ได้ด�ำเนินการและให้การสนับสนุน

การจัดสวัสดิการกองทุนสวัสดิการชุมชนบนฐานทุนท่ีลักษณะแตกต่างกันน�ำมาสู่การสัมมนา 

แลกเปลี่ยนแนวทางการจัดสวัสดิการชุมชนในปี 2547 ท�ำให้ได้พัฒนารูปแบบสวัสดิการชุมชน 

เป็นกองทนุสวสัดิการชมุชนต�ำบล ทีมุ่่งให้เป็นฐานรากของการสร้างหลกัประกนัความม่ันคงของคน 

ในชมุชนบนพืน้ฐาน “การให้อย่างมคีณุค่า รบัอย่างมศีกัดิศ์ร”ี โดยให้มีการสมทบงบประมาณจาก

สามฝ่าย (1:1:1) คือ ทุนจากการออม/สมทบของสมาชิกในชุมชน ทั้งในรูปแบบออมทรัพย์เดิม 

หรือสจัจะ ลดรายจ่ายวนัละบาท การสมทบจากรฐับาลกลาง และการสมทบจากองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาและสมทบกองทุนสวัสดิการชุมชนจากรัฐบาล

กองทุนสวัสดิการชุมชน ด�ำเนินงานโดยสถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน (องค์กรมหาชน) ทั่วประเทศ 

ดังน้ี 1) รัฐบาลประกาศนโยบายเป็นวาระแห่งชาติ “สวัสดิการชุมชน” เพ่ือสร้างหลักประกัน 

ความมัน่คงจากฐานรากสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนโดยรฐับาลให้การสนบัสนนุการจดัสวัสดกิาร

ชมุชนตามแนวทางสวสัดกิารชมุชน โดยรฐับาลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่จะให้การสนบัสนนุ

และสมทบงบประมาณกองทุนสวัสดิการชุมชนโดยตรงให้กับชุมชน และ 2) การเสริมสร้าง 

ความเข้มแข็งกองทุนสวัสดิการชุมชน ซึ่งเป็นหัวใจของการจัดสวัสดิการชุมชน คือ การพึ่งตนเอง

และการช่วยเหลือเกื้อกูลกัน “ให้อย่างมีคุณค่า รับอย่างมีศักดิ์ศรี”



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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จากข้อมูลสถิติในรอบ 5 ปีที่ผ่านมา ผู้วิจัยพบว่า มีจ�ำนวนกองทุนเป็นจ�ำนวนมาก 

ทีไ่ม่สามารถขบัเคลือ่นต่อไปได้เพราะไม่ผ่านเกณฑ์การประเมนิจากหน่วยประเมนิ จงึต้องยตุกิาร

ด�ำเนินการ และมีเพียงส่วนน้อยท่ีสามารถบริหารกองทุนขยับเป็นดีเด่น ด้วยเหตุผลดังกล่าวน้ี 

ผูว้จิยัจงึเลง็เหน็ความส�ำคญั และความจ�ำเป็นอย่างยิง่ในการแก้ไขปัญหาด้านการบรหิารกองทนุ

สวัสดิการชุมชน โดยเลือกท�ำวิจัยรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) เพื่อเป็นการสนับสนุนวิธีการบริหารกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนสู่ความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการ

ชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) 

2. เพื่อสร้าง และพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน  

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้)

3. เพื่อประเมินรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) 

4. เพื่อประเมินความพึงพอใจรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้)

ขอบเขตการวิจัย

1. ประชากร ในการวิจัยครั้งนี้คือ กองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

(ตอนใต้) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยภาคสนาม คือ คณะกรรมการบริหารกองทุนสวัสดิการ

ชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) จ�ำนวน 671 คน สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น ตัวอย่าง

ที่ใช้ในการทดลองรูปแบบคือกองทุนสวัสดิการชุมชน จ�ำนวน 3 แห่งเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการ

สนทนากลุ่ม		

2. เนื้อหา ศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) 

3. พื้นที่ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) 

4. ระยะเวลา ในการวิจัยครั้งน้ีมีกรอบระยะเวลาในการศึกษาตั้งแต่เดือนกุมภาพันธ์  

พ.ศ.2555 - ธันวาคม พ.ศ.2559
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วิธีด�ำเนินการวิจัย

ใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methodology) ผ่านการรับรองจากคณะ

กรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี แบ่งขั้นตอน 

การวิจัยเป็น 4 ระยะ ดังนี้

ระยะที ่1 ศกึษาองค์ประกอบของรปูแบบการบรหิารเชงิกลยทุธ์ส�ำหรับกองทนุสวสัดกิาร

ชมุชน ในภาคตะวันออกเฉยีงเหนอื (ตอนใต้)ประชากร เป็นการวจัิยเชิงคณุภาพ โดยการวจิยัเอกสาร 

การสมัภาษณ์และการสนทนากลุม่ กลุ่มตัวอย่างการสัมภาษณ์ คือ ผู้เช่ียวชาญที่มีประสบการณ ์

ในด้านการวางแผนควบคุมดูแลวิเคราะห์ บริหารงานชุมชน บริหารโครงการสวัสดิการชุมชน 

หรอืผูท้ีก่�ำหนดทศิทางในการน�ำนโยบายการจดัสวัสดกิารชมุชนไปปฏบิตัสิูช่มุชนในประเทศไทย

ได้ท�ำการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) จ�ำนวน 5 คน 

กลุ่มตัวอย่างการสนทนากลุ่มคือคณะกรรมการบริหารกองทุนสวัสดิการชุมชน ได้ท�ำการเลือ 

กกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากคณะกรรมการบริหารกองทุนสวัสดิการชุมชน ระดับดีเด่น 

(Best Practices) และมีประสบการณ์ ไม่น้อยกว่า 10 ปีจ�ำนวน 3 กองทุน ๆ ละ 10 คน 

เครื่องมือที่ใช้คือแบบสัมภาษณ์ และแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม ผ่านการตรวจสอบคุณภาพ

โดยผู้เชี่ยวชาญจ�ำนวน 5 ท่าน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)

ระยะที ่2 สร้าง และพฒันารปูแบบการบรหิารเชงิกลยทุธ์ส�ำหรบักองทนุสวสัดกิารชมุชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) เป็นการน�ำตัวแปรองค์ประกอบของรูปแบบการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) ที่ได้จาก

ระยะที่ 1 มาพัฒนาเป็นเครื่องมือการวิจัยในลักษณะแบบสอบถาม ประชากรคือกลุ่มตัวอย่าง

ที่ใช้ในการวิจัยภาคสนาม คือ คณะกรรมการบริหารกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ (ตอนใต้) จ�ำนวน 671 คนสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิเป็นสัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ 

เป็นแบบสอบถาม แบบเลือกตอบและแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบัของ Likert หาคุณภาพ 

โดยน�ำเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา โดยการวิเคราะห์ค่าดัชน ี

ความสอดคล้อง (IOC) มีค่าอยู่ระหว่าง .80-1.00 และหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) โดย

การหาค่าสัมประสิทธ์แอลฟ่าของ Cronbach มีค่าอยู่ระหว่าง .83 - .99 วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

ด้วยสถติร้ิอยละ ค่าเฉลีย่ และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานส่วนการวิเคราะห์องค์ประกอบการบรหิาร

เชิงกลยุทธ์ฯ ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส�ำรวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) 
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ระยะที่ 3 พิจารณาความเหมาะสม และประเมินรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับ

กองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) เป็นการน�ำร่างรูปแบบการ

บรหิารเชงิกลยทุธ์ส�ำหรับกองทนุสวสัดกิารชมุชน ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื (ตอนใต้) ทีไ่ด้จาก 

การพัฒนารูปแบบในข้ันตอนท่ี 2 มาตรวจสอบและเพิ่มความเชื่อถือในการสร้างรูปแบบ 

ที่เหมาะสม โดยการน�ำองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) มายืนยันด้วยวิธีการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญจ�ำนวน 5 คน 

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้วยตนเองการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหา 

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนข้อคิดเห็นเพิ่มเติมใช้การวิเคราะห์เนื้อหา

ระยะที่ 4 ทดลองใช้ และประเมินความพึงพอใจรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับ

กองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้)เป็นการน�ำรูปแบบที่พัฒนาขึ้น 

และผ่านการตรวจสอบยนืยนัจากผูเ้ชีย่วชาญไปทดลองใช้กับกลุ่มตวัอย่าง คือ กองทนุสวสัดกิาร

ชมุชน ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื (ตอนใต้) เลอืกตวัอย่างแบบเจาะจงจากกองทนุทีเ่คยด�ำเนนิ

การแล้วแต่ไม่ประสบผลส�ำเร็จ เป็นกองทุนที่ก�ำลังเริ่มด�ำเนินการ หรือเป็นกองทุนที่อยู่ระหว่าง

ด�ำเนินการแต่ก�ำลังประสบปัญหาด้านการบริหารฯ จ�ำนวน 3 กองทุน (คณะกรรมการกองทุนฯ 

จ�ำนวน 30 คน) และท�ำการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบฯ

สรุปผลการวิจัย

1. องค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออก

เฉยีงเหนอื (ตอนใต้) ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลกั 46 ตวัแปร เรยีงล�ำดบัตามค่าองค์ประกอบ

ของตัวแปร (Eigenvalues) ได้แก่ 1) การวางแผนกลยทุธ์ ม ี24 ตวัแปร 2) การก�ำหนดทิศทาง  

มี 5 ตัวแปร 3) การก�ำหนดกลยุทธ์ มี 7 ตัวแปร 4) การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ มี 3 ตัวแปร  

5) การปฏบิตัติามกลยทุธ์ ม ี4 ตวัแปร และ 6) การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์ มี 3 ตัวแปร 

ประกอบด้วย 9 องค์ประกอบมี 6 ตัวแปรย่อยดังตารางที่ 1

ตารางท่ี 1 องค์ประกอบ ค่า Eigen ค่าร้อยละของความแปรปรวนค่าร้อยละของความแปรปรวน

สะสมขององค์ประกอบการบรหิารเชงิกลยทุธ์ส�ำหรบักองทนุสวสัดกิารชมุชน ในภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือ (ตอนใต้) (n=671)



รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้)
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องค์ประกอบ
(Component)

ค่าความแปรปรวน
ของตัวแปร

(Eigenvalues)

ค่าความแปรปรวน
ร้อยละ

(% of Variance)

ค่าความแปรปรวน
สะสม
ร้อยละ

(Cumulative%)

1 15.41 14.14 14.14

2 5.84 5.36 19.50

3 5.15 4.73 24.22

4 4.43 4.06 28.28

5 4.30 3.94 32.22

6 3.21 2.94 35.16

	 องค์ประกอบท่ี 1 “การวางแผนกลยุทธ์” เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญ 

เป็นอันดับ 1 ประกอบด้วยตัวแปร จ�ำนวน 24 ตัวแปร มีค่าน�้ำหนักตัวแปรในองค์ประกอบ 

(Factor Loading) อยู่ระหว่าง 0.83– 0.54 มค่ีาความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues)  

เท่ากับ 15.41 และค่าร้อยละของความแปรปรวน (Percent of Variance) เท่ากับ 14.14  

รายละเอยีดแต่ละตวัแปรเรยีงตามค่าน�ำ้หนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 1) กลยุทธ ์

ที่ก�ำหนด เช่ือมโยง สอดคล้อง เหมาะสม และสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมขององค์กรสวัสดิการ

ชุมชน 2) แต่งตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินกลยุทธ์ขององค์กรสวัสดิการชุมชน  

3) มีการประสานสัมพันธ์และร่วมมือกันปฏิบัติงาน เพ่ือบรรลุเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน  

4) ข้อความในกลยุทธ์ กระตุ้น เร้าใจต่อการปฏิบัติงานและมีความเป็นไปได้จริง 5) จัดเก็บ

ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานที่เป็นปัจจุบัน ทันเหตุการณ์ เพื่อพร้อมใช้งาน

อยู่เสมอ 6) ก�ำหนดสถานภาพในอนาคตขององค์กรสวัสดิการชุมชนที่ต้องการ ซึ่งมีความ 

เป็นไปได้โดยพิจารณาจาก ข้อมูลย้อนอดีตและมองปัจจุบัน ทั้งสภาพ แวดล้อมภายนอก 

และภายใน 7) ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย ปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ขององค์กรสวัสดิการชุมชน 

ที่ก�ำหนดไว้ตามปฏิทินปฏิบัติงาน 8) มีการสื่อสารให้บุคลากรในองค์กรสวัสดิการชุมชนเข้าใจ 

เป้าหมายของกลยุทธ์อย่างชัดเจน 9) ร่วมวิเคราะห์เพ่ือหาสาเหตุของความส�ำเร็จและ 

ความล้มเหลวทีเ่กดิขึน้ 10) มกีารประชมุ ปรกึษาหารอื เมือ่เกดิปัญหา อปุสรรค และหาแนวทาง

ในการแก้ปัญหาร่วมกัน 11) ใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์โอกาส อุปสรรค จุดแข็งและจุดอ่อน  

เพื่อประเมินสถานภาพขององค์กรสวัสดิการชุมชน โดยใช้เทคนิค SWOT Analysis 12)  
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การรับรู้ข่าวสาร ข้อมูลผลการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อปรับปรุงกระบวนการท�ำงานให้บรรล ุ

เป้าหมาย 13) กิจกรรมตามโครงการ สามารถก่อให้เกิดผลงานและน�ำสู่การบรรลุวัตถุประสงค์

ของงาน/โครงการ อย่างเป็นรูปธรรม 14) ทบทวนจดัล�ำดับความส�ำคญัของกลยทุธ์ เพือ่ปรับลด

เป้าหมายกจิการรมตามกรอบวงเงิน 15) ก�ำหนดปฏทิินการประเมนิกลยทุธ์ขององค์กรสวสัดกิาร

ชุมชน 16) วิเคราะห์ทบทวนภารกิจหลัก อ�ำนาจหน้าท่ีในปัจจุบันขององค์กรสวัสดิการชุมชน 

แล้วก�ำหนดภารกิจที่คาดหวังส�ำหรับอนาคต 17) ทบทวน ปรับวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ 

กลยทุธ์ให้สอดคล้องกบัการเปลีย่นแปลง และสอดรบักบันโยบาย เป้าหมาย และตวัชีวั้ดของต้น

สังกัด 18) จัดท�ำแผนและปฏิทินการก�ำกับ ติดตามและประเมินผล 19) ติดตามกระบวนการ

ปฏิบัติงาน เพื่อหาทางแก้ปัญหาท่ีอาจเป็นอุปสรรคต่อความส�ำเร็จ 20) ระบุความคาดหวังใน

อนาคตให้ชัดเจนแล้วเขียนเป็นวิสัยทัศน์ขององค์กรสวัสดิการชุมชน โดยใช้ข้อมูลย้อนอดีต

แลมองปัจจุบัน ทั้งสภาพแวดล้อมภายนอกและภายใน 21) ก�ำหนดเป้าหมายผลผลิตหลัก  

ให้สอดคล้องกบันโยบายและเป้าหมายของต้นสงักดั โดยการพจิารณาควบคูไ่ปกบัข้อมลูพืน้ฐาน 

ทั้งด้านปริมาณ คุณภาพ เวลา และค่าใช้จ่าย 22) ศึกษาผลผลิตหลักและตัวชี้วัดที่หน่วยงาน

ต้นสังกัดก�ำหนดให้ด�ำเนินการ ประกอบกับทบทวนวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ขององค์กร

สวัสดิการชุมชน 23) การก�ำหนดสภาพการณ์ท่ีคาดหวัง ก�ำหนดวิธีปฏิบัติ และวิธีด�ำเนินการ 

ไว้อย่างชัดเจนและ 24) จัดท�ำแผนและปฏิทินการก�ำกับ ติดตามและประเมินผล

องค์ประกอบที่ 2 “การก�ำหนดทิศทางขององค์กร” เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญ 

เป็นอนัดบั 2 ประกอบด้วยตวัแปร จ�ำนวน 5 ตวัแปร มีค่าน�้ำหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่

ระหว่าง 0.97– 0.51 มค่ีาความแปรปรวนของตวัแปรเท่ากับ 5.84 ค่าร้อยละของความแปรปรวน 

เท่ากับ 5.36 รายละเอยีดแต่ละตัวแปรเรียงตามค่าน�้ำหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย ได้

ดังนี้ 1) บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนักในความส�ำคัญของการติดตามประเมิน

ผลการปฏิบัติงาน 2) วิเคราะห์การบริหารจัดการ ได้แก่ การมีส่วนร่วมของบุคลากรในองค์กร 

สวัสดิการชุมชน การมอบอ�ำนาจ การกระจายอ�ำนาจในการบริหารจัดการขององค์กร

สวัสดิการชุมชน และการประชาสัมพันธ์ 3) วิสัยทัศน์ขององค์กรสวัสดิการชุมชนระบุภาพหรือ 

ความคาดหวังในอนาคตที่ชัดเจน ท้าทาย กระตุ้นให้เกิดแรงบันดาลใจในการน�ำสู่ความเป็นจริง 

4) รายงายผลให้สมาชิกองค์กรสวัสดิการชุมชน และประชาชนทราบ และ 5) วิสัยทัศน์ 

สอดคล้องกับนโยบายขององค์กรสวัสดิการชุมชน และมีความเป็นไปได้
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องค์ประกอบที ่3 “การก�ำหนดกลยุทธ์”เป็นองค์ประกอบทีม่คีวามส�ำคญัเป็นอนัดบั 3  
ประกอบด้วยตวัแปร จ�ำนวน 7 ตวัแปรมีค่าน�ำ้หนกัตวัแปรในองค์ประกอบอยูร่ะหว่าง 0.74– 0.50 
มีค่าความแปรปรวนของตัวแปรเท่ากับ 5.15 ค่าร้อยละของความแปรปรวน เท่ากับ 4.73 ราย
ละเอยีดแต่ละตวัแปรเรยีงตามค่าน�ำ้หนกัองค์ประกอบจากมากไปน้อย ได้ดงันี ้1) ก�ำหนดแนวทาง
ในการด�ำเนินงาน โดยพิจารณาจากผลการวิเคราะห์สถานภาพขององค์กรสวัสดิการชุมชน 
2) น�ำจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส อุปสรรค เช่ือมโยงและสัมพันธ์กันเพื่อก�ำหนดกลยุทธ ์
3) เลือกกลยุทธ์ที่จัดล�ำดับความส�ำคัญ แปลงสู่การปฏิบัติในรูปงาน / โครงการ / กิจกรรม  
4) มีการสนับสนุนให้บุคลากรแสวงหา และเปลี่ยนความรู้ เพิ่มทักษะความช�ำนาญในการปฏิบัติ
งานด้วยวธีิทีห่ลากหลาย 5) ระดมความคดิเรยีงล�ำดบัประเดน็ แยกเป็นจดุแขง็ จดุอ่อนขององค์กร
สวัสดิการชุมชน 6) สร้างความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของผู้มีส่วนร่วมในการวางแผนกลยุทธ์ 
ขององค์กรสวัสดิการชุมชนและ 7) ก�ำหนด (พันธกิจ) บทบาทหน้าที่ขององค์กรสวัสดิการ 
ชุมชนที่ต้องการด�ำเนินการ เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ไว้ชัดเจน

องค์ประกอบที่ 4 “การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์”เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญ 
เป็นอนัดบั 4 ประกอบด้วยตวัแปร จ�ำนวน 3 ตวัแปรมค่ีาน�ำ้หนกัตวัแปรในองค์ประกอบอยูร่ะหว่าง  
0.75– 0.54 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปรเท่ากับ 4.43 รายละเอียดแต่ละตัวแปร 
เรียงตามค่าน�้ำหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย ได้ดังน้ี 1) ระดมความคิดของผู้มีส่วนร่วม 
ในการระบุการบริการและผลผลิต โดยให้รายละเอียดเก่ียวกับการบริการและผลผลิตหลัก 
ที่องค์กรสวัสดิการชุมชนจะพัฒนาข้ึนมา เพื่อให้บรรลุเป้าหมายของวิสัยทัศน์ 2) มีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ เทคนิค SWOT Analysis และ 3) ก�ำหนดเป้าหมายผลผลิตหลัก 
ในแต่ละปีเป็นระยะเวลา 5 ปี เพือ่ให้สอดคล้องกับวสิยัทศัน์ พนัธกิจ และเป้าประสงค์ขององค์กร
สวัสดิการชุมชน

องค์ประกอบท่ี 5 “ การปฏิบัติตามกลยุทธ์”เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญเป็น 
อันดับ 5 ประกอบด้วยตัวแปร จ�ำนวน 4 ตัวแปร มีค่าน�้ำหนักตัวแปรในองค์ประกอบอยู่ระหว่าง 
0.83– 0.51 รายละเอียดแต่ละตัวแปรเรียงตามค่าน�้ำหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 
1) โครงการ/กิจกรรม มีการก�ำหนดวัตถุประสงค์ เป้าหมาย ผลผลิต ผลลัพธ์ ตัวช้ีวัด ระยะ
เวลาด�ำเนินการ งบประมาณ มีผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน 2) ในการปฏิบัติงานมุ่งสู่ประสิทธิภาพ 
คุณภาพ นวัตกรรม และความพึงพอใจของประชาชน 3) สร้างเคร่ืองมือและก�ำหนดเกณฑ ์

ในการประเมินกลยุทธ์ให้ครอบคลุมวิสัยทัศน์ เป้าหมาย ภารกิจและ 4) มีการประมาณการ 

ค่าใช้จ่ายตามแผนงาน/โครงการ เพื่อก�ำหนดกรอบวงเงินรายจ่ายขององค์กรสวัสดิการชุมชน



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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องค์ประกอบที ่6 “การควบคมุและการประเมนิกลยทุธ์”เป็นองค์ประกอบทีม่คีวามส�ำคญั
เป็นอนัดบั 6 ประกอบด้วยตวัแปร จ�ำนวน 3 ตวัแปรมค่ีาความแปรปรวนของตวัแปรเท่ากบั 3.15 
ค่าร้อยละของความแปรปรวน เท่ากับ 2.94 รายละเอียดแต่ละตัวแปรเรียงตามค่าน�้ำหนักองค์
ประกอบจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ 1) ก�ำหนดกรอบและแนวทางในการติดตามและประเมินผล  
2) วิเคราะห์ด้านวัสดุ อุปกรณ์ ได้แก่ ความพอเพียงและคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ และ  
3) ก�ำหนดวิธีวัดและเครื่องมือในการติดตามและประเมินผลการด�ำเนินงานครอบคลุมตัวชี้วัด

2. ผลการพฒันาการบริหารเชงิกลยทุธ์ส�ำหรบักองทนุสวสัดกิารชุมชน ในภาคตะวนัออก
เฉยีงเหนือ (ตอนใต้) พบว่า รปูแบบการบรหิารเชิงกลยทุธ์ส�ำหรบักองทนุสวสัดกิารชมุชน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) มี5 องค์ประกอบคือ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ หลักการพื้นฐาน
ของรูปแบบ กระบวนการด�ำเนนิงานตามรปูแบบ การประเมนิผลรปูแบบ และเงือ่นไขความส�ำเรจ็
ของรปูแบบดงัภาพที ่2

วัตถุประสงค์

หลักการ
พื้นฐาน

กระบวนการ

เงื่อนไข
ความส�ำเร็จ

การ
ประเมินผล

1. เพื่อให้กองทุนสวัสดิการชุมชน มีรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์
ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน	
2. เพื่อให้กองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  
(ตอนใต้) มีความพึงพอใจต่อการน�ำรูปแบบฯ

1. หลักการบริหารเชิงกลยุทธ์
2. หลักการของสวัสดิการชุมชน
3. บทบาทของผู้ที่เกี่ยวข้องกับสวัสดิการชุมชน

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนกลยุทธ์ 
ขั้นตอนที่ 2 การก�ำหนดทิศทางขององค์กร  
ขั้นตอนที่ 3 การก�ำหนดกลยุทธ์ 
ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
ขั้นตอนที่ 5 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ 
ขั้นตอนที่ 6 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์

1. ประเมินสภาพการด�ำเนินงานตามรูปแบบ 
2. ประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบ

1. คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนตระหนักถึงความส�ำคัญ
ของการบริหารเชิงกลยุทธ์
2. คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนมีส่วนร่วมในการด�ำเนิน
งานตามรูปแบบ

รูปแบบการบริหาร
เชิงกลยุทธ์

ส�ำหรับกองทุน
สวัสดิการชุมชนใน
ภาคตะวันออกเฉียง

เหนือ (ตอนใต้)

ภาพที่ 2 รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ (ตอนใต้)



รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้)
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3. ผลการประเมินรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) โดยผู้เชี่ยวชาญ พบว่า

	 3.1 องค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์โดยรวมมีความเหมาะสม ความเป็น

ไปได้ ความถูกต้อง และการน�ำไปใช้ประโยชน์ น้ี ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นว่าองค์ประกอบ

การบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้)  

ทั้ง 6 องค์ประกอบ เป็นองค์ประกอบที่มีความส�ำคัญต่อการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุน

สวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) โดยทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสม

กับบริบท มีความเป็นไปได้ มีความถูกต้อง และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้

	 3.2 ผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับ

กองทนุสวสัดกิารชุมชน ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื (ตอนใต้) พบว่า ความคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชาญ

ทีม่ต่ีอรปูแบบการบรหิารเชงิกลยทุธ์ส�ำหรบักองทนุสวสัดกิารชมุชน ในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื 

(ตอนใต้) ที่สร้างขึ้นโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( x
_
=4.72, S=0.27) เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือด้านกระบวนการด�ำเนินงานตามรูปแบบ ( x
_
=5.00, S=0.00)  

รองลงมาคอื วตัถปุระสงค์ของรปูแบบ และเงือ่นไขความส�ำเรจ็ของรปูแบบ ( x
_
=4.80, S=0.80) และ

เมื่อพิจารณารายละเอียดรูปแบบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ปรากฏว่ามีค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 4.40 – 5.00 

อยู่ในระดับมากที่สุดทุกรายการ สรุปได้ว่ารูปแบบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความเหมาะสม เป็นไปได้ 

ถูกต้อง เป็นประโยชน์ และผ่านเกณฑ์การประเมินทุกรายการ 

4. ผลการประเมินความพึงพอใจรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการ

ชุมชนในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) พบว่ากรรมการบริหารกองทุนฯ มีความพึงพอใจ 

ต่อรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการโดยรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด  

( x
_
=4.49, S=0.25) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือรูปแบบการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนฯ สามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้จริง ( x
_
=4.67, S=0.48) รองลงมา 

คือ รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนฯ มีความเหมาะสม ( x
_
=4.53, S=0.51) และ

รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนฯ มีความถูกต้อง ( x
_
=4.50,S=0.51)

อภิปรายผลการวิจัย

จากการวิจัยเรื่องรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชนในภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) มีประเด็นส�ำคัญที่ควรน�ำมาอภิปราย ดังต่อไปนี้
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1. จากผลการวิจัยพบว่าองค์ประกอบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการ

ชุมชน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้)ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบหลัก เรียงล�ำดับ 

ตามค่าองค์ประกอบของตัวแปร ได้แก่ 1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) การก�ำหนดทิศทาง มี 

3) การก�ำหนดกลยุทธ์ 4) การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 5) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ และ  

6) การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์อธิบายได้ว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์เป็นที่ประกอบไป

ด้วยกระบวนการวางแผน การด�ำเนินการตามแผน การก�ำกับควบคุมและการประเมินผล  

ซึ่งเป็นการด�ำเนินการท่ีต่อเน่ืองกันตั้งแต่การก�ำหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าประสงค์ 

ของหน่วยงานภายใต้บริบทของสิ่งแวดล้อมของหน่วยงานที่บ่งบอกถึงโอกาส อุปสรรค  

จุดอ่อนและจุดแข็ง แล้วน�ำมาก�ำหนดกลวิธีที่เหมาะสม การปฏิบัติงานตามกลวิธีที่ก�ำหนดไว้  

เพื่อท�ำให้มั่นใจว่ากลวิธีของหน่วยงานท่ีน�ำมาใช้ สามารถน�ำไปสู่ความส�ำเร็จได้ ตลอดจน

สามารถก�ำกับ ควบคุม ติดตามประเมินเพื่อทราบความก้าวหน้าน�ำสู่ความส�ำเร็จตามเป้าหมาย  

มีการพัฒนาการและสามารถแข่งขันได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแนวคิดของ  

ปัณรส มาลากุล ณ อยุธยา (2551) ที่ว่าการบริหารเชิงกลยุทธ์ เป็นวิธีการจัดการแบบหนึ่ง 

ที่มุ ่งเน้นการก�ำหนดทิศทาง ภารกิจ และกลยุทธ์การด�ำเนินงานขององค์การให้ชัดเจน  

และสอดคล้องกับกระแสของการเปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ ในสภาพแวดล้อมภายนอก 

ขององค์การและสภาพแวดล้อมภายในองค์การเป็นการด�ำเนินการพัฒนาปรับปรุงส่วนต่าง ๆ  

ขององค์การให้สามารถน�ำกลยุทธ์ที่ก�ำหนดไว้ไปสู่การปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม และ 

การติดตาม ก�ำกับ ควบคุมประเมินผลการด�ำเนินการตามกลยุทธ์ เพื่อเรียนรู้ผลความก้าวหน้า 

ตลอดจนปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อน�ำไปแก้ไขปรับปรุง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

ขัตติยา ด้วงส�ำราญ (2552) ศึกษารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก  

ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับโรงเรียนขนาดเล็ก

ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบคือ 1) การวางแผนกลยุทธ์ 2) การประเมินกลยุทธ์ 3) การก�ำหนด

ทิศทางของ 4) การก�ำหนดกลยุทธ์ 5) การปฏิบัติตามกลยุทธ์ และ 6) การประเมินกลยุทธ์  

โดยทั้ง 6 องค์ประกอบมีความเหมาะสม ถูกต้อง เป็นไปได้ และสามารถน�ำไปใช้ประโยชน์ได้

2. รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน ในภาคตะวันออก 

เฉียงเหนือ (ตอนใต้) มี 5 องค์ประกอบ คือ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ หลักการพื้นฐาน 

ของรูปแบบ กระบวนการด�ำเนนิงานตามรปูแบบ การประเมนิผลรปูแบบ และเงือ่นไขความส�ำเรจ็

ของรูปแบบองค์ประกอบท้ัง 5องค์ประกอบ มีความเหมาะสมมีความเป็นไปได้ในการน�ำไปสู่ 

การปฏบิตั ิมคีวามถกูต้องตามทฤษฎ ีและเป็นประโยชน์ โดยรวม ในระดับมากที่สุดทั้งนี้เนื่องจาก
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รูปแบบฯ ที่สร้างขึ้นจากการสังเคราะห์แนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการบริหาร

เชิงกลยุทธ์ โดยยึดหลักการบริหารเชิงกลยุทธ์ หลักการของสวัสดิการชุมชน และบทบาท 

ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับสวัสดิการชุมชน ผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ ผ่านการปรับปรุงและพัฒนาตามขั้นตอน 

โดยได้รับการยืนยันจากผู้เชี่ยวชาญ อีกทั้งก่อนน�ำรูปแบบฯ ไปทดลองใช้ ผู้วิจัยได้ประชุมชี้แจง

แนวทางการใช้รปูแบบ ส่งผลให้คณะกรรมการกองทนุฯ ตระหนกัถงึความส�ำคัญของการบรหิาร

เชิงกลยุทธ์ เข้าใจถึงกระบวนการและเง่ือนไขความส�ำเร็จของการน�ำรูปแบบฯ และเข้ามา 

มีส่วนร่วมในการด�ำเนินงานตามรูปแบบ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับผลการศึกษาของ 

ดิษณ์กร สิงห์ยะเมือง (2557) ศึกษารูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการ 

กองทุนหลักประกันสุขภาพ พบว่า รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการกองทุน 

หลักประกันสุขภาพ ประกอบด้วย 9 กิจกรรม ได้แก่ 1) ความรู้เกี่ยวกับภาวะผู้น�ำ 2) การเสริม

สร้างภาวะผู้น�ำ 3) การเรียนรู้แผนสุขภาพ 4) การเรียนรู้ความรู้พื้นฐานเก่ยวกับการพัฒนา 

สุขภาพแนวใหม่ 5) การเรียนรู้วิเคราะห์และประเมินสถานการณ์ 6) การก�ำหนดจุดหมาย 

ปลายทาง 7) การสร้างแผนท่ียุทธศาสตร์ 8) การสร้างทีมงาน และ 9) การพัฒนาทีมงาน  

ผลการทดลองพบว่ารูปแบบการพฒันาประสทิธผิลการบรหิารจดัการกองทนุหลกัประกันสุขภาพ

ที่สร้างข้ึนมีผลท�ำให้ประสิทธิผลของการบริหารจัดการกองทุนหลักประกันสุขภาพ จังหวัด

ร้อยเอ็ด ดีขึ้นกว่าก่อนการทดลอง และสอดคล้องกับผลการศึกษาของสุภาภรณ์ มั่นเกตุวิทย์ 

(2557) ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์แบบมีส่วนร่วมส�ำหรับโรงเรียนที่จัดการ

ศึกษาร่วมกัน พบว่า รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์แบบมีส่วนร่วมส�ำหรับโรงเรียนที่จัดการ

ศึกษาร่วมกัน มีองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน ได้แก่ การวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ร่วมกัน การวางแผน

กลยทุธ์ร่วมกนั และการควบคมุและประเมนิผลกลยทุธ์ร่วมกนั รปูแบบดงักล่าวมคีวามเหมาะสม  

มีความเป็นไปได้ มีความถูกต้อง และการใช้ประโยชน์ในระดับมากที่สุด ผลการประเมิน 

ความพึงพอใจต่อการใช้รูปแบบฯ ร่วมกันของผู้บริหาร ครู คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ผู้ปกครอง และผู้น�ำชุมชน อยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ

	 1. ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัยไปใช้

	 1.1 คณะกรรมการกองทุนสวัสดิการชุมชนควรน�ำองค์ประกอบการบริหารเชิงกล

ยทุธ์ส�ำหรบักองทนุสวสัดกิารชมุชนในภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื (ตอนใต้) มาก�ำหนดเป็นขัน้ตอน

ในการบริหารจดัการกองทนุให้เกิดประสทิธภิาพยิง่ข้ึน
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	 1.2 ควรน�ำรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) ไปเป็นแนวทางประกอบการวางแผนพัฒนาและบริหาร

จัดการกองทุนฯ เพื่อให้เกิดการพัฒนาที่เป็นรูปธรรมชัดเจนยิ่งขึ้น

	 1.3 เพื่อให้การน�ำรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ส�ำหรับกองทุนสวัสดิการชุมชน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ตอนใต้) ไปใช้อย่างมีประสิทธิภาพ ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

ควรศึกษากระบวนและขั้นตอนการด�ำเนินงานตามรูปแบบให้เข้าใจ และสร้างข้อตกลงร่วมกัน

ก่อนน�ำไปใช้

	 2.ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1 ควรศึกษาถึงการน�ำกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม 

ขององค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์ท่ีได้ว ่าจะส่งผลให้การบริหารเชิงกลยุทธ ์

ของกองทุนฯ ประสบความส�ำเร็จหรือไม่

	 2.2 ควรศึกษารูปแบบผู ้น�ำท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานกองทุน

สวัสดิการชุมชน

	 2.3 ควรศึกษาเจาะลึกในแต่ละองค์ประกอบของการบริหารเชิงกลยุทธ์และ 

สภาพปัญหาและอุปสรรคในการน�ำรูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ์ผู้น�ำเชิงกลยุทธ์ไปปฏิบัติ
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