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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหาร 

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร 2) พัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคล 

ของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร 3) น�ำเสนอ 

การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียนขนาดเล็ก

สังกัดกรุงเทพมหานคร การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยแบบผสม ระหว่างวิธีวิจัยเชิงปริมาณ  

โดยใช้แบบสอบถาม จ�ำนวน 261 ชุด และการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก  

จ�ำนวน 11 คน ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการศึกษาพบว่า

1. สภาพการบรหิารงานบคุคลของผูบ้รหิารในโรงเรยีนขนาดเลก็ สงักดักรงุเทพมหานคร 

โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก และเมือ่จ�ำแนกเป็นรายข้อ พบว่า บคุลากรครไูม่ตรงกบัสาขาวชิา

เอกหรือวิชาที่ถนัดและครูต้องรับภาระหนัก สอนหลายระดับ หลายรายวิชา ครูขาดขวัญและ

ก�ำลังใจ ตลอดจนแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน

2.การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียน

ขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร 1) ด้านการวางแผนอัตราก�ำลัง ควรน�ำหลักอธิปไตย 3  

มาใช้ในการบริหารงานบุคคลด้านการวางแผน 2) ด้านการสรรหาและการบรรจุ แต่งตั้ง  

ควรมีการมอบหมายงานให้ตรงกับความรู ้ ความสามารถ ความถนัด การกระตุ ้นให้เกิด



ความกระตือรือร้นในการท�ำงานของตนเอง และการสร้างความสามัคคี ความไว้วางใจซึ่งกัน 

และกันในหมู่คณะ ในโรงเรียน 3) ด้านการเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ผู้บริหาร 

ควรมีการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ในการปฏิบัติงานโดยเสมอภาค การส่งเสริม

บคุลากรให้ได้ใช้ความคดิรเิริม่ใหม่ ๆ  ในการปฏบิตังิาน 4) ด้านวนิยัและการรกัษาวนิยั กฎระเบยีบ

การให้บุคลากรพ้นจากงานในโรงเรียนที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีความเหมาะสม 

3.รูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียนขนาดเล็ก

สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า

1) รูปแบบการวางแผนอัตราก�ำลังตามหลักพุทธธรรมที่เด่นชัด คือ การใช้หลักอธิปไตย 

3 คือ การวางแผนตามกฎระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ (โลกาธิปไตย) มีความยุติธรรมถูกต้อง

ตามเป็นจริง (ธรรมาธิปไตย) และมีคณะกรรมการสอบถูกต้อง (อัตตาธิปไตย)

2) รูปแบบการสรรหาและการบรรจุ แต่งตั้ง ตามหลักของพรหมวิหาร 4 คือ ตรงตาม

ความต้องการของผู้บริหารโรงเรียนด้วยความรัก ความยินดี ท�ำงานอย่างมีความสุข 

3) รูปแบบการเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ ตามหลักอิทธิบาท 4 คือ ท�ำงาน

ด้วยความรัก ขยัน อดทนและเอาใจใส่ปรับปรุงพัฒนาตลอดเวลา

4) รูปแบบวินัยและการรักษาวินัย ควรรักษาวินัย ตามหลักศีล 5 มีพฤติกรรมที่ดีงาม  

มีความเคารพนับถือในเกียรติ รักษาศักดิ์ศรีของตนและผู้อื่น

องค์ความรู้การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรมสรุปเป็น BPMM 

MODEL

ค�ำส�ำคัญ : การบริหารงานบุคคล หลักพุทธธรรม ในโรงเรียนขนาดเล็ก 



ABSTRACT

The objectives of this research were: 1. to study the status of human 
resource administration of small sized school administrators under Bangkok 
Metropolitan, 2. to develop a model of human resource administration based 
on Buddhadhamma of small sized school administrators under Bangkok 
Metropolitan, and 3. to propose the development model of human resource 
administration based on Buddhadhamma of small sized school administra-
tors under Bangkok Metropolitan. The mixed research methods were used in 
the study. The quantitative data were collected by questionnaires from 261  
samples and analyzed by frequency, percentage, mean and standard deviation.  
The qualitative data were collected from in-depth interview with 11 informants 
and analyzed by content analysis.

The results of the study found that:

1. The human resource administration status of small sized school  
administrators under Bangkok Metropolitan was at a high level totally. In  
details, the highest level was on unqualified teachers, followed by multi-subject 
teaching, lack of morale and incentive, and career progress.

2. The development of a human resource administration model based 
on Buddhadhamma of small sized school administrators under Bangkok  
Metropolitan: 1) In workforce plan; the three principles of  Dominant Influence 
should be used, 2) In recruitment; qualified, capable and skillful personnel 
must be recruited, 3) In work efficiency; material, instrument and working 
tools should be provided to personnel, and 4) In rule of law; rules, law and 
regulations should be enforced appropriately.

3. The model of human resource administration based on Buddhadhamma 
of small sized school administrators under Bangkok Metropolitan was that: 
1) The application of three principles of Dominant Influence in workforce 
plan,2) The application of the principles Brahmavihara Dhamma in the  
recruitment system,3) The application of four paths of accomplishment in work 
efficiency improvement, and 4) The application of the five precepts in rule of 
law and discipline. The body of knowledge in human resource administration 
based on Buddhadhamma could be concluded into “BPMM Model”.
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1. บทน�ำ

การบรหิารงานบคุคล (Personnel Administration) เป็นกระบวนการท่ีผูบ้รหิารใช้ศิลปะ

และกลยุทธ์ด�ำเนินการสรรหาคัดเลือก และบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ให้ปฏิบัติงาน 

ในองค์การ พร้อมท้ังสนใจการพัฒนา ธ�ำรงรักษาให้สมาชิกที่ปฏิบัติงานในองค์การเพิ่มพูน 

ความรูค้วามสามารถ มสีขุภาพกายและสขุภาพจติท่ีดีในการท�ำงาน และยงัรวมไปถงึการแสวงหา

วิธีการที่ท�ำให้สมาชิกในองค์การที่ต้องพ้นจากการท�ำงาน ด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุ  

หรือเหตุอื่นใด ให้สามารถด�ำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข (พยอม วงศ์สารศรี, 2538 : 5) 

ซึ่งสอดคล้องกับภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

(ส�ำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2542: 1)และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (ส�ำนัก

เลขาธิการคณะรัฐมนตรี, 2545 : 16)ท่ีมุ ่งให้กระจายอ�ำนาจในการบริหารจัดการไปให้ 

สถานศึกษามากที่สุด ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด�ำเนินการได้โดยอิสระ คล่องตัว  

รวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน สถานศึกษา ชุมชน ท้องถิ่น และการมีส่วนร่วม

จากผูม้ส่ีวนได้เสยีทกุฝ่าย ซึง่จะเป็นปัจจยัส�ำคญัท�ำให้สถานศกึษามคีวามเข้มแขง็ในการบรหิาร

และการจดัการ สามารถพฒันาบคุลากร รวมทัง้การวดัปัจจัยเกือ้หนนุการพฒันาคณุภาพนกัเรยีน 

ชุมชน ท้องถิ่น ได้อย่างมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพ

 โรงเรียนนับเป็นสถาบันทางการศึกษาท่ีส�ำคัญสถาบันหนึ่งที่น�ำนโยบายของทางการ

ศึกษาไปสู่ภาคปฏิบัติให้เกิดความส�ำเร็จหรือล้มเหลว ซ่ึงการจัดการศึกษาในโรงเรียนย่อม 

ขึ้นอยู่กับการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนเป็นส�ำคัญ ความหวังในอนาคตของเยาวชน 

ของชาติจึงต้องฝากไว้กับผู้บริหารโรงเรียนเป็นส�ำคัญ ความหวังในอนาคตของเยาชนในชาติ

จึงต้องฝากไว้กับผู้บริหารโรงเรียนเกือบทั้งสิ้น (ส�ำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา 

แห่งชาต,ิ 2541 : 12)ดงันัน้เมือ่ผูบ้รหิารโรงเรยีนเป็นบคุคลทีม่คีวามส�ำคญัย่ิงเช่นนีแ้ล้ว จงึจ�ำเป็น

อย่างยิ่งจะต้องตระหนักในหน้าที่ที่จะต้องบริหารงานในโรงเรียนให้ประสบความส�ำเร็จให้จงได้ 

ฉะนั้นการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนต้องถือเป็นสิ่งส�ำคัญยิ่ง เพราะโรงเรียนมีองค์ประกอบ

อยู่ 2 ประการ คือ คนและงาน นั้นหมายความว่า การบริหารคนอย่างไรจะได้มาซึ่งความส�ำเร็จ

ของงานอย่างมีประสิทธิภาพ คนถือว่าเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญ เพราะคนเป็นผู้กระท�ำให้เกิด

ปัจจัยอื่น ๆ โดยเฉพาะงานก็คนเป็นผู้ท�ำให้เกิดความส�ำเร็จตามเป้าหมายจากสภาพสังคมไทย

ในปัจจบุนั ได้มกีารเปลีย่นแปลงไปสูค่วามเจรญิก้าวหน้าทัง้ทางด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี

อย่างไม่หยุดยั้ง ท�ำให้เกิดผลกระทบทางเศรษฐกิจ วัฒนธรรมและอื่น ๆ อีกนานัปการ เมื่อวัตถุ

และวัฒนธรรมทางสังคมได้เปลี่ยนแปลงไป คนไทยในสังคมจึงต้องมีความจ�ำเป็นที่จะต้องได้รับ



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

ปที่ 8 ฉบับพิเศษ (ธันวาคม 2560)
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การพฒันาและได้รบัการเปลีย่นแปลงเช่นกนั เพราะจะท�ำให้เกดิความสมดลุในสิง่ทีเ่ปลีย่นแปลง

ไป ถ้าหากส่ิงหนึง่เปลีย่นไป แต่อกีสิง่หนึง่นิง่หยดุอยูก่บัทีย่่อมไม่เกดิผลดแีน่นอน ดังน้ันการศกึษา

จึงมีบทบาทส�ำคัญในการพัฒนาคนในระดับรากหญ้า ให้มีความเจริญก้าวหน้าในทุก ๆ ด้าน  

ซึ่งครูเป็นบุคคลที่ส�ำคัญในการผลิตนักเรียนให้มีคุณภาพ

	 ในปัจจบุนั ต้องยอมว่าวงการครตูกต�ำ่ถงึขัน้ทีอ่าจเรยีกได้ว่าภาวะวกิฤต ิโดยเฉพาะ 

เรือ่งปัญหาหนีส้นิซึง่เป็นปัญหาอมตะของครู (วรากรณ์ สามโกเศศ, 2550)การแก้ปัญหาหนีส้นิครู

จงึไม่ใช่เพียงการถ่ายโอนหนีจ้ากทีห่นึง่ไปยงัอกีทีห่นึง่ หรอืหาหนีใ้หม่มาใช้หนีเ้ก่า เพราะตราบใด 

ที่กระบวนทัศน์ยังเป็นแบบเดิม ทุกอย่างก็จะเหมือนเดิม และหนี้สินก็จะมีแต่เพิ่มขึ้น ไม่มีทาง 

ลดลงได้ ถ้าไม่ปรับกระบวนทัศน์การศึกษาไทย ไม่ปฏิรูปหรือปฏิวัติ ปัญหาหนี้สินครูก็มีแต่จะ 

เพิ่มขึ้น เป็นปัญหาและอุปสรรคส�ำคัญต่อการพัฒนาการศึกษาของชาติ (ภาวิช ทองโรจน์, 

ออนไลน์) การแก้ปัญหาหน้ีสินครูจะท�ำได้ ถ้าหากเกิดสองอย่างที่สัมพันธ์กัน คือ 1) ปฏิรูป 

การศึกษาอย่างแท้จริง  2) ปฏิรูปกระบวนการสร้างบุคลากรที่จะมาเป็นครู (เสรี พงศ์พิศ, 

ออนไลน์)

 	 เมื่อกล่าวถึงครูหรือบุคลากรทางการศึกษาที่อยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก ย่ิงเป็น

ปัญหาท้ังในแง่ของการบริหารและในแง่ของคุณภาพชีวิตที่ท�ำให้ครูต้องลาออกจากงานเป็น 

จ�ำนวนมาก เนื่องด้วยภาระงานท่ีหนัก ท่ีผ่านมาดูเหมือนว่า ระบบการศึกษาไทยยังไม่ม ี

การวางแผนการเตรยีมความพร้อมครรูุน่ใหม่ให้สอดคล้องกบัความต้องการของโรงเรยีนอนบุาล

และประถมขนาดเล็ก   ใน 10 กว่าปีที่ผ่านมาแม้จ�ำนวนโรงเรียนขนาดเล็กเพิ่มขึ้น 1 หม่ืน 

เป็น 1.5 หมื่นแห่ง จ�ำนวนสถาบันที่เปิดสอนคณะศึกษาศาสตร์เอกวิชาประถมกลับลดลงเหลือ  

22 จาก 44 แห่ง  ในปี 2557 มีผู้สมัครเข้ารับข้าราชการครูสังกัด สพฐ. ในสาขาวิชาประถม 

เพยีง 3 พันคนจากผูส้มคัรทัง้หมด 1 แสนคน ขณะที ่สพฐ. ยงัขาดครทูีจ่บวชิาประถมอกีอย่างน้อย  

4 พนักว่าคน  ในปี 2556-2560 คาดว่าจะมผีูจ้บเอกวชิาประถมศกึษา 8 พนัคนจากผูจ้บทัง้หมด 

2.5 แสนคน ขณะที่ ในปี 2557-2561 ครูท่ีสอนวิชาประถมศึกษาจะเกษียณถึง 2 หมื่นคน 

จากผู ้เกษียณทั้งหมด 1 แสนคน  การศึกษาข้างต้นชี้ว ่ากระทรวงศึกษาและผู ้เกี่ยวข้อง 

ควรพจิารณาปรบัปรงุกระบวนการวางแผนรบัและเตรยีมความพร้อมบคุลากรครรูุน่ใหม่เพราะมิ

เช่นนัน้ แม้มคีรคูรบชัน้ แต่สอนได้เฉพาะวชิาเดยีว กอ็าจไม่เกดิผลดต่ีอผลการเรยีนของนกัเรยีน

ดังที่คาดหวัง

ครูนับว่ามีความส�ำคัญยิ่ง ด้วยคุณภาพชีวิตเด็กคงไม่ใช่อยู่แค่ความรู้เท่าทันวิทยาการ 

อย่างเดียว แต่ต้องรวมถึงการพัฒนาการทั้งด้าน ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม เป็น “คนดี  
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คนเก่ง มีความสุข” การจะพัฒนาไปสู่เป้าหมายดังกล่าวได้อย่างเต็มตามศักยภาพที่แต่ละคน 

มีอยู่ก็ แต่ปัญหาการจัดการศึกษาท่ีเก่ียวข้องกับครูก็ยังมีให้เห็นอยู่มากมาย ซึ่งปัญหาหลัก 

ทีเ่ห็นอยูก่ค็งหนไีม่พ้น ปัญหาครขูาดแคลนนัน่เอง เมือ่โรงเรยีนขาดครผููส้อน ย่อมส่งผล กระทบ

ต่อคุณภาพเด็กและการด�ำเนินการจัดการศึกษา โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กที่ปัจจุบันมีอยู่ 

กว่า 13,000 แห่ง ที่ยังขาดแคลนครูอย่างหนัก 

		  ดังน้ัน การบริหารโรงเรียนในประเด็นเร่ืองการพัฒนาบุคคลต้องน�ำเอา 

หลักพุทธธรรม ซึ่งในที่นี้หมายถึง หลักธรรม ค�ำสอน ที่เชื่อกันว่า เป็นผลแห่งการค้นคว้า 

เป็นภูมิรู้ ภูมิปัญญาของพระพุทธองค์ ที่ถูกถ่ายทอดสืบต่อมาเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 2550 ปี  

แล้ว การที่ผู้บริหารน�ำหลักพุทธธรรมมาใช้ในการบริหารการศึกษาเป็นการสร้างความเชื่อถือ 

ให้การยอมรับจากสังคม สร้างความพึงพอใจให้แก่ผู ้ใต้บังคับบัญชาภายในสถานศึกษา 

ในการท่ีจะสร้างศรัทธาท�ำให้องค์กรต่าง ๆ ในสถานศึกษาขับเคล่ือนหรือพัฒนาไปในทิศทาง 

ที่ต้องการได้ หลักพุทธธรรมที่ผู ้บริหารเลือกสรรและน�ำมาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถาน

ศึกษา ในการปฏิบัติตนที่ส่งผลต่อสมรรถนะที่ส�ำคัญและจ�ำเป็นของผู้บริหารสถานศึกษา  

การปฏิบัติงานของครู และบุคลากรทางการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล

สงูสดุ หลกัพุทธธรรมเป็นสิง่ทีส่�ำคญัและจ�ำเป็นอย่างยิง่ในการน�ำไปประยกุต์ใช้ในการปฏบิติังาน 

ด้วยเหตผุลทีว่่าครูและบคุลากรทางการศกึษามีบทบาทส�ำคญัยิง่ในการถ่ายทอดความรู ้ประสิทธิ

ประสาทวิชาการความรู้ต่าง ๆ ไปสู่ผู้เรียน ซ่ึงผู้บริหารสถานศึกษามีหน้าที่ดูแล ก�ำกับ ติดตาม  

และตรวจสอบการปฏิบัติงานในส่วนต่าง ๆ ภายในสถานศึกษาจึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องเป็น

บุคคลที่มีคุณธรรม จริยธรรมที่ดีงามและมีหลักพุทธธรรมเป็นพื้นฐานในการบริหารสถานศึกษา  

(พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ. ปยุตฺโต). 2551: 210-211)สถานศึกษามีหน้าที่ในการจัดการศึกษา 

เพื่อให้ความรู้แก่สมาชิกในสังคม โดยใช้ทรัพยากรในด�ำเนินการ ซึ่งโดยปกติใช้ปัจจัยพื้นฐาน

ทางการบริหารคือ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการบริหารจัดการทรัพยากร ซึ่งคนมีความส�ำคัญ

ที่สุด แม้นแต่ผู้บริหารหรือผู้มีอ�ำนาจจะก�ำหนดแต่แผนงาน โครงการ หรือระบบงานไว้อย่างดี 

อย่างไรก็ตาม ถ้าหากขาดคนรับผิดชอบงาน ไม่มีความรู้ ไม่มีวิสัยทัศน์กับงานท่ีท�ำอยู่ ก็จะ 

ท�ำให้แผนงานโครงการของงานที่ก�ำหนดไว้ด�ำเนินการได้อย่างล่าช้าหรือไม่ส�ำเร็จ (รุ่ง แก้วแดง. 

2544 : 8)

จากความส�ำคัญของคนท่ีเป็นทรัพยากรท่ีมีค่าขององค์กร และการบริหารงานบุคคล

ของโรงเรียนซึ่งเป็นสถาบันทางสังคมท่ีส�ำคัญในการให้ความรู้กับสมาชิกในสังคม การประยุกต์

ใช้หลักพุทธธรรมด้านต่าง ๆ ในพระพุทธศาสนามาใช้ในการบริหารงาน จึงเป็นการสร้าง 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี
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ความประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคคลากร เพื่อให้เกิดประสิทธิผลต่อองค์กร ผู้วิจัย

จึงสนใจศึกษาเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรม

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร” เพ่ือได้แนวทางในการพัฒนา และสามารถ 

น�ำไปประยกุต์ใช้ในการบริหารงานบคุคลของผูบ้รหิารโรงเรยีนขนาดเล็กให้มีประสทิธิภาพยิง่ขึน้

2.วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 2.1 เพ่ือศกึษาสภาพการบรหิารงานบุคคลของผูบ้รหิารในโรงเรยีนขนาดเล็ก สังกดั

กรุงเทพมหานคร

 	 2.2 เพ่ือศึกษาการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรม

ในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร

 	 2.3 เพ่ือเสนอรปูแบบการบรหิารงานบคุคลตามหลักธรรมส�ำหรบัผูบ้รหิารโรงเรยีน

ขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร

3.รูปแบบการวิจัย

โดยในการศกึษาครัง้นี ้เป็นการวจิยัแบบผสม (Mixed Methodology Research) ระหว่าง

วธีิวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative Research) และการวจิยัเชงิคณุภาพ (Qualitative Research) 

โดยใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครือ่งมอืในการเกบ็ข้อมลูภาคสนาม (Field Study)  

และการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ใช้แบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็น 

เครื่องมือในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้ จากการวิจัยเชิงปริมาณ โดยหาค่า 

ความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation : S.D.) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

1. การวิจัยเชิงปริมาณ มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งหาข้อเท็จจริงและข้อสรุปเชิงปริมาณ  

ที่ผู้วิจัยต้องการข้อมูลท่ีเป็นตัวเลขเป็นหลักฐานยืนยันความถูกต้องของข้อค้นพบ และข้อสรุป 

ต่าง ๆ มีแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ

ระดับความคิดเห็น เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียน 

ขนาดเล็ก ใช้วิธีการสุ่มตัวแบบเจาะจง ไปยังผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก จากกลุ่มกรุงธนเหนือ 

และกรงุธนใต้ จ�ำนวน 25 โรงเรยีน ผูว้จิยัได้เลอืกแบบเจาะจงเฉพาะผูบ้รหิารและคร ูจาก จ�ำนวน 

25 โรงเรียน โดยได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเป็นผู้บริหาร จ�ำนวน 261 คนตามที่ก�ำหนดไว้

2. การวิจัยเชิงคุณภาพ ผู้วิจัย ได้ศึกษาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลัก



การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรม
ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดกรุงเทพมหานคร
นพพล โพธิ์เงิน

426

พุทธธรรมในโรงเรียนขนาดเล็ก โดยละเอียดทุกด้านในลักษณะเจาะลึก ใช้วิธีการสัมภาษณ ์

แบบกึ่งโครงสร้าง เป็นหลักในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล ทั้ง 2 ประเภท ดังนี้ 1. ข้อมูลเชิงคุณภาพ : ใช้วิธีการ

วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 2. ข้อมูลเชิงปริมาณ: ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

4. สรุปผลการวิจัย

ผลการศึกษาสภาพการบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัด

กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรม 

ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวม อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.96 

และเมือ่จ�ำแนกเป็นรายข้อแล้วพบว่าการบริหารงานบคุคลอยูใ่นระดบัมากทกุข้อ เกีย่วกบัสภาพ

ปัญหาด้านการบรหิารงานบคุคล พบว่าบคุลากรครไูม่ตรงกบัสาขาวชิาเอกหรอืวชิาทีถ่นดัและครู

ต้องรับภาระหนัก สอนหลายระดับ หลายรายวิชา ครูขาดขวัญและก�ำลังใจ ตลอดจนแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงาน จึงท�ำงานได้ไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร บุคลากรมีการย้ายบ่อย ท�ำให้เกิด

ความไม่ต่อเนื่องของงานที่ปฏิบัติ ขาดบุคลากรสายสนับสนุนการสอน เช่น งานธุรการ การเงิน

และพัสดุ บุคลากรบางส่วนเป็นครูอัตราจ้าง ระยะเวลาที่ท�ำการจ้างสั้น เช่น จ้างเหมา 4 เดือน  

จา้งเหมาตามปงีบประมาณ ท�ำใหข้าดความม่ันคงในอาชพีและความตอ่เน่ืองของงานท่ีท�ำ  

การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกับทักษะกระบวนการเรียนการสอน และ 

การใช้เทคโนโลยีทางการศึกษามีน้อย

	 ผลการศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธ

ธรรมในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดกรุงเทพมหานคร

1) ด้านการวางแผนอัตราก�ำลัง

ควรน�ำหลักอธิปไตย 3 มาใช้ในการบริหารงานบุคคลด้านการวางแผน เพื่อให้ ผู้ใต้บังคับ

บัญชามีอิสระในการแสดงความคิดเห็นส�ำหรับการปฏิบัติงาน มีส่วนร่วมตัดสินใจในการปฏิบัติ

งานอย่างเต็มที่ การบริหารงานบุคคลโดยยึดหลักให้บุคลากรมีส่วนร่วม มีการส่งเสริมสนับสนุน

ให้บุคลากร ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักประโยชน์ส่วนรวม

เป็นส�ำคัญ มีการมอบหมายให้ครูประเมินการปฏิบัติงานของครูด้วยกันเอง มีการจัดปฐมนิเทศ

ให้บุคลากรใหม่ มีการติดตามผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างสม�่ำเสมอ และมีการเข้าใจ 

ในความแตกต่างระหว่างบุคคล
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2) ด้านการสรรหาและการบรรจุ แต่งตั้ง

ผู้บริหารควรให้ค�ำแนะน�ำ ชี้แจง เมื่อประสบปัญหาในการท�ำงาน การช่วยเหลือผู้ใต้ 

บังคับบัญชาเมื่อประสบภัยพิบัติ เช่น ไฟไหม้ น�้ำท่วม เป็นต้น การส่งเสริมให้มีการตรวจสุขภาพ

ประจ�ำปี การแสดงความยินดีกับผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อได้เล่ือนต�ำแหน่ง การสร้างขวัญและ 

ก�ำลังใจให้แก่ผู ้ใต้บังคับบัญชา การให้เชิญชวนแก่บุคลากรที่พ้นจากงานไปแล้ว ให้เข้ามา 

มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน การส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรท�ำผลงานทางวิชาการ 

หรือท�ำงานวิจัย การมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถ ความถนัด การกระตุ้น 

ให้เกิดความกระตือรือร้นในการท�ำงานของตนเอง และการสร้างความสามัคคี ความไว้วางใจ 

ซึ่งกันและกันในหมู่คณะ ในโรงเรียน

3) ด้านการเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ

ผู ้บริหารควรมีการจัดสรรวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช ้ในการปฏิบัติงาน 

โดยเสมอภาค การส่งเสริมบุคลากรให้ได้ใช้ความคิดริเริ่มใหม่ ๆ ในการปฏิบัติงาน การก�ำหนด

ค่าตอบแทนและประโยชน์เกื้อกูลแกบุคลากรตามผลงานท่ีได้ปฏิบัติ การปรับปรุงวิธีท�ำงาน 

ให้มีประสิทธิภาพยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์ การยกย่องและชมเชยครูที่ประสบความส�ำเร็จ 

ในการปฏบิตังิาน ผูบ้รหิารใช้ถ้อยค�ำท่ีสภุาพ ไม่กล่าววาจาล่วงเกนิ หรอืดถูกู ผูบ้รหิารปฏบิตัติน 

เป็นแบบอย่าง ในการรักษาระเบียบวินัย การช่วยเหลืองานฌาปนกิจสงเคราะห์ของผู้ใต ้

บังคับบัญชาหรือญาติของผู้ใต้บังคับบัญชา การส่งให้ไปฝึกอบรมความช�ำนาญเฉพาะด้าน 

เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญในด้านน้ัน ๆ เช่น กีฬา คอมพิวเตอร์ เป็นต้น และการสนับสนุน 

เลื่อนต�ำแหน่งหรือปรับระดับตามความสามารถและความเหมาะสม

4) ด้านวินัยและการรักษาวินัย 

ผู ้บริหารควรมีการชี้แจงท�ำความเข้าใจแก่บุคลากรเกี่ยวกับการพิจารณาความดี 

ความชอบ การชี้แจงท�ำความเข้าใจเกี่ยวกับระเบียบ ข้อปฏิบัติต่าง ๆ แก่บุคลากร การช้ีแจง

เกี่ยวกับสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ที่พึงมีพึงได้ของบุคลากร ความพึงพอใจเม่ือผลงานของ

บุคลากรในโรงเรียนเป็นท่ียอมรับ การประเมินผลงานของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม  

การตักเตือนด้วยวาจาเมื่อมีการกระท�ำความผิดเป็นครั้งแรก ไม่ซ�้ำเติมผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเกิด

ปัญหาในหน้าที่การงาน กฎระเบียบการให้บุคลากรพ้นจากงานในโรงเรียนที่ใช้อยู่ในปัจจุบัน 

มคีวามเหมาะสม การประชมุคณะกรรมเพือ่พจิารณา ก่อนมกีารโยกย้ายหรอืปรบัเปลีย่นต�ำแหน่ง 

และการสอบสวนให้รู้ถึงข้อเท็จจริงของสาเหตุและสถานการณ์ที่มีการกระท�ำผิดอย่างรอบคอบ

ก่อนการลงโทษได้
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การน�ำเสนอการพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรม 

ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดกรุงเทพมหานคร

การบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด

กรุงเทพมหานคร หากจะท�ำให้การบริหารงานน้ันส�ำเร็จ จะต้องใช้หลักอธิปไตย 3 คือ  

มีความรัก ความเอาใจใส่ การแสดงความยินดี และการเข้าใจเมื่อประสบความทุกข์ หลักของ

พรหมวิหาร 4 มีการให้ส่ิงของ การพูดจาท่ีดี การประพฤติตัวที่เหมาะสม และการเสมอตน

เสมอปลาย หลักอิทธิบาท 4 คือ ท�ำงานด้วยความรัก ขยัน อดทนและเอาใจใส่ปรับปรุงพัฒนา

ตลอดเวลา และหลักศีล 5 มีพฤติกรรมที่ดีงาม มีความเคารพนับถือในเกียรติ รักษาศักดิ์ศร ี

ของตนและผูอ้ืน่ ทีส่ามารถน�ำมาใช้ในการบรหิารงานบคุคล และจะท�ำให้โรงเรยีนหรอืหน่วยงาน 

ต่าง ๆ สามารถพัฒนาบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพท้ังนี้โดยน�ำไปประยุกต์กับภาระงาน 

ด้านการบริหารงานบุคคล 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการวางแผนอัตราก�ำลัง 2) ด้านการสรรหา

และการบรรจุ แต่งตั้ง 3) ด้านการเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 4) ด้านวินัย 

และการรักษาวินัย 

5. อภิปรายผลการวิจัย

จากการศึกษา พบว่า ผู ้บริหารได้น�ำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ในการ

บริหารงานบุคคลในภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผู้บริหารของโรงเรียน 

ให้ความส�ำคญัในการใช้หลักธรรมทางพระพทุธศาสนาในการบรหิารงานบคุคลให้มปีระสทิธภิาพ 

ท�ำให้การปฏบิตังิานในสถานศกึษาส�ำเร็จตามเป้าหมาย เมือ่พจิารณารายด้านมปีระเดน็ทีจ่ะน�ำมา 

อภิปราย ดังนี้

หลักอธิปไตย 3 ค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า ผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระในการแสดง 

ความคิดเห็นส�ำหรับการปฏิบัติงาน มีส่วนร่วมตัดสินใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ การบริหาร

งานบุคคลโดยยึดหลักให้บุคลากรมีส่วนร่วม มีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร ปฏิบัติงานได้

อย่างเต็มศักยภาพ มีการปฏิบัติงานโดยยึดหลักประโยชน์ส่วนรวมเป็นส�ำคัญ มีการมอบหมาย 

ให้ครปูระเมินการปฏบิตังิานของครดู้วยกนัเอง มกีารจดัปฐมนเิทศให้บคุลากรใหม่ มกีารตดิตาม

ผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างสม�่ำเสมอ และมีการเข้าใจในความแตกต่างระหว่างบุคคล 

การบริหารงานบุคคลตามหลักอธิปไตย 3 น้ีเป็นแนวทางให้ ข้าราชการไม่ว่าจะเป็นผู้บริหาร

โรงเรียนและครูอาจารย์หรือเจ้าหน้าท่ีจะต้องน�ำมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้เป็นไป 

ในแนวทางเดียวกัน ส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชามีอิสระในการแสดงความคิดเห็นส�ำหรับการ
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ปฏิบัติงาน มีส่วนร่วมตัดสินใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มที่ การบริหารงานบุคคลโดยยึดหลัก 

ให้บุคลากรมีส่วนร่วม มีการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ  

มกีารปฏบิติังานโดยยดึหลกัประโยชน์ส่วนรวมเป็นส�ำคญั ซึง่สอดคล้องกบัผลงานวจิยัของนเิวศน์ 

เกิดปราชญ์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารงานบุคลากรของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดส�ำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดปทุมธานี” ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคลากร

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนประถมศกึษา ด้านการวางแผนบคุลากรปฏิบตัมิากทีสุ่ดคือให้ครมูส่ีวนร่วม 

ในการวางแผนบุคลากรด้านจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงานมากที่สุด คือ ประชุมชี้แจงนโยบาย  

แผนงาน โครงการงานบุคลากรให้ครูได้ทราบ เพื่อถือเป็นแนวปฏิบัติ ส่งเสริมให้บุคลากร 

ในโรงเรยีนมส่ีวนร่วมในการพัฒนางานของโรงเรียน ส่งเสรมิให้บุคลากรได้มโีอกาสเลือ่นต�ำแหน่ง

ที่สูงขึ้น พิจารณาความดี ความชอบตามเกณฑ์ และระเบียบด้วยความยุติธรรม ด้านการพัฒนา

บุคลากรปฏิบัติมากที่สุด คือ ส่งเสริมให้ครูสร้างผลงานใหม่ ๆ ที่เป็นประโยชน์แก่โรงเรียน 

และเพื่อนร่วมงาน ปัญหาอุปสรรคส�ำคัญที่พบมากที่สุด คือ บุคลากรไม่เพียงพอตามเกณฑ์

ที่ก�ำหนดโรงเรียนไม่สามารถคัดเลือกสรรบุคลากรตามต้องการได้และบุคลากรขาดความ

กระตือรือร้นในการพัฒนาตนเองและพัฒนาความรู้ 

	 หลักพรหมวิหาร ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การบริหารงานบุคคล 

ของผู้บริหารโรงเรียนมีการให้ค�ำแนะน�ำ ชี้แจง เมื่อประสบปัญหาในการท�ำงาน การช่วยเหลือ 

ผู้ใต้บังคับบัญชาเม่ือประสบภัยพิบัติ เช่น ไฟไหม้ น�้ำท่วม เป็นต้น การส่งเสริมให้มีการตรวจ

สุขภาพประจ�ำปี การแสดงความยินดีกับผู้ใต้บังคับบัญชาเมื่อได้เล่ือนต�ำแหน่ง การสร้างขวัญ

และก�ำลังใจให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา การให้เชิญชวนแก่บุคลากรที่พ้นจากงานไปแล้ว ให้เข้ามา

มีส่วนร่วมในกิจกรรมของโรงเรียน การส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรท�ำผลงานทางวิชาการ 

หรือท�ำงานวิจัย การมอบหมายงานให้ตรงกับความรู้ ความสามารถ ความถนัด การกระตุ้น 

ให้เกดิความกระตอืรอืร้นในการท�ำงานของตนเอง และสามารถสร้างความสามคัค ีความไว้วางใจ

ซึ่งกันและกันในหมู่คณะ ในโรงเรียนได้ การบริหารงานบุคคลตามหลักพรหมวิหาร 4 นับว่า 

เป็นสิ่งที่มีความส�ำคัญมาก ในการบริหารองค์กรและโรงเรียน ถ้าผู้บริหารและครูอาจารย์หรือ

เจ้าหน้าที่ ยึดหลักพรหมวิหาร 4ในการท�ำงาน จะสร้างความรัก ความสามัคคีขึ้นในองค์กร 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้บริหารโรงเรียนต้องยึดหลักธรรมน้ีเป็นส�ำคัญ ให้ความรักความเมตตา 

เห็นอกเห็นใจ ปฏิบัติงานด้วยความซ่ือสัตย์สุตจริต มีความขยันอดทน ยึดม่ันในความถูกต้องดี

งาม และเป็นแบบอย่างทีดี่ต่อบคุลากรในองค์กรหรอืโรงเรยีน อนัจะส่งผลให้บคุลากรตัง้ใจปฏิบตัิ

งานให้บรรลุตามเป้าหมาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของปราการ บุตรโยจันโทที่ได้ท�ำการวิจัย
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เรื่อง “คุณธรรมและจริยธรรมของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของบุคลากรในสังกัด

ส�ำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดเลย” พบว่า การปฏิบัติตนเกี่ยวกับคุณธรรมและจริยธรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้ง 6 งาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงการประพฤติตนจะต้อง

ปฏบิตัตัิวดจึีงจะได้ชือ่ว่าเป็นผูบ้ริหารทีม่คีณุธรรม ซ่ึงส่งผลให้เป็นทีร่กั นบัถอื ยกย่อง ศรทัธาของ 

ครูผู้สอน นักเรียน ผู้ปกครอง และชมชน 

	 หลักอิทธิบาท 4 จากการศึกษา ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การบริหาร

งานบุคคลของผู้บริหารในโรงเรียนขนาดเล็กนั้น มีภารกิจที่ต้องรับผิดชอบมากมาก เพราะมี

บุคลากรน้อย จึงต้องมีการปรับปรุงวิธีท�ำงานให้มีประสิทธิภาพยืดหยุ่นได้ตามสถานการณ์  

การยกย่องและชมเชยครูท่ีประสบความส�ำเร็จในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารและครูจ�ำต้องมี 

หลักอิทธิบาทในการท�ำงาน มีการส่งให้ไปฝึกอบรมความช�ำนาญเฉพาะด้านเพื่อให้เกิดความ

เชี่ยวชาญในด้านนั้น ๆ เช่น กีฬา คอมพิวเตอร์ เป็นต้น และการสนับสนุนเลื่อนต�ำแหน่ง 

หรอืปรบัระดบัตามความสามารถและความเหมาะสมได้ซึง่สอดคล้องกบัผลงานวจิยัของ มนฤทัย 

ลาภเฉลิมพงศ์ (มนฤทัย ลาภเฉลิมพงศ์, 2548)ได้ท�ำการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยที่มีความสัมพันธ ์

กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานต้อนรับภาคพื้นประจ�ำท่าอากาศยานกรุงเทพฯ  

ของบริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน)” ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงาน  

ได้แก่ ลักษณะการปฏบิตังิาน ความพงึพอใจในงาน ความก้าวหน้าในการปฏบิตังิาน ความสมัพนัธ์

กับหัวหน้างาน ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน นโยบายและการบริหารงาน และความม่ันคง 

และความปลอดภัย มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานต้อนรับ 

ภาคพื้นประจ�ำท่าอากาศยานกรุงเทพฯ ของบริษัท การบินไทย จ�ำกัด (มหาชน)

	 หลักศีล 5 ข้อค้นพบดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า การบริหารงานบุคคลของผู้บริหาร

ในโรงเรียนขนาดเล็ก ควรการชี้แจงท�ำความเข้าใจแก่บุคลากรเกี่ยวกับระเบียบ ข้อปฏิบัติต่าง ๆ  

แก่บคุลากร ตลอดจนถงึการชีแ้จงเกีย่วกบัสวสัดกิารและสทิธปิระโยชน์ทีพ่งึมพีงึได้ของบคุลากร 

ความพงึพอใจเมือ่ผลงานของบคุลากรในโรงเรยีนเป็นทีย่อมรบั การประเมนิผลงานของผูใ้ต้บังคบั

บัญชาอย่างเป็นธรรม การตักเตือนด้วยวาจาเม่ือมีการกระท�ำความผิดเป็นครั้งแรก ไม่ซ�้ำเติม 

ผู ้ใต้บังคับบัญชาเมื่อเกิดปัญหาในหน้าท่ีการงาน กฎระเบียบการให้บุคลากรพ้นจากงาน 

ในโรงเรียนที่ใช้อยู่ในปัจจุบันมีความเหมาะสม การประชุมคณะกรรมเพื่อพิจารณา ก่อนมีการ 

โยกย้ายหรอืปรบัเปลีย่นต�ำแหน่ง และการสอบสวนให้รูถ้งึข้อเทจ็จรงิของสาเหตแุละสถานการณ์

ที่มีการกระท�ำผิดอย่างรอบคอบก่อนการลงโทษได้ 



วารสารมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี

ปที่ 8 ฉบับพิเศษ (ธันวาคม 2560)
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การบริหารงานบุคคลตามหลักศีล 5 นี้เป็นแนวทางให้ ที่ท�ำให้ผู้บริหารโรงเรียนและครู 

มีวินัยในการท�ำงาน และมีหลักในการควบคุมตนเองไม่ให้ไปละเมิดบุคคลอ่ืน ซ่ึงสอดคล้อง 

กับพระศักดิ์ดา วิสุทฺธิญาโณ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักพระพุทธ

ศาสนา ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามหลักพระพุทธศาสนา ก่อให้เกิด 

การพัฒนาแบบยั่งยืนเนื่องจากกระบวนการเปลี่ยนแปลงด้านจิตใจซ่ึง ได้แก่ ความรู้สึกนึกคิด 

ทัศนคติ ซึ่งเป็นสิ่งที่มีบทบาทส�ำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรม ความประพฤติ  

หรอืลกัษณะนสิยัของแต่ละบคุคล และผลจากการพฒันาทรัพยากรมนษุย์ดงักล่าว ย่อมก่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อบุคคลและองค์กรสังคมโดยรวมตลอดจนถึงประเทศชาติบ้านเมืองในอนาคตต่อไป

อย่างยั่งยืนโดยมุ่งใช้จิตวิทยาพื้นฐานความเป็นมนุษย์ หรือ หลักความเชื่อ หลักการทางศาสนา 

เช่น หลกัศลี หรืออื่น ๆ  ภายใต้หลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธ ิและปัญญา ใหเ้หมาะสมตามแตจ่ริต

ของแต่ละบุคคลนั้น ๆ จึงท�ำให้เกิดผลลัพธ์ของการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามพุทธธรรมที่เป็น 

รูปธรรมขึ้น1 ซึ่งสอดคล้องกับพระราเชนทร์ วิสารโท ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง หลักพุทธธรรม 

กบัการพัฒนาทรพัยากรมนษุย์ในพระพทุธศาสนา ผลการวจิยัพบว่า การพฒันาทรพัยากรมนษุย์

ที่ถูกต้องเหมาะสมนั้น คือ สัมมาพัฒนาซ่ึงเป็นการพัฒนาที่ถูกต้อง ครบถ้วนตามหลักธรรม 

ทางพระพุทธศสานาด้วยการพัฒนาคนทั้งด้านพฤติกรรม ทางกาย วาจา และใจ (หลักสุจริต 3)  

อันเป็นหลักการที่ปรากฏในภาวนา 4 (การอบรมกาย จิต ศีล ปัญญา) น่ันเองและมนุษย ์

ที่พัฒนาตนครบถ้วนตามนัยนี้ จะเป็นแกนกลางหรือหลักที่ท�ำให้เกิดการปรับเปลี่ยนและบูรณา

การในเรือ่งของระบบความสมัพนัธ์ องค์รวมใหญ่ของการพัฒนา คอื มนษุย์ สงัคมและธรรมชาติ

สภาพแวดล้อม แต่การพัฒนาเช่นนี้จะสัมฤทธิ์ผลได้ต้องท�ำให้เป็นสมพัฒนา คือ พัฒนาต่อเนื่อง 

สม�่ำเสมอ จนกระทั้งเกิดมีพฤติกรรมทางกาย วาจา และใจ (พระราเชนทร์ วิสารโท, 2549 : 

111) หากผูบ้ริหารและครใูนโรงเรยีนขนาดเล็กสงักดักรงุเทพมหานครน�ำหลัก ศลี 5 ไปประยกุต์

ใช้ก็จะท�ำให้เกิดบรรยากาศที่ดีในการท�ำงาน

6. องค์ความรู้จากการวิจัย

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลัก

พุทธธรรมในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดกรุงเทพมหานคร” ผู้วิจัยสามารถสรุปองค์ความรู้ที่ได้จาก

การศึกษา 

1 พระศักดิ์ดา วิสุทฺธิญาโณ, , 2550), หน้า 112.
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ภาพแสดงรูปแบบการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารตามหลักพุทธธรรม 
ในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดกรุงเทพมหานคร 

การบริหารงานบุคคลของผู ้บริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียนขนาดเล็กสังกัด 
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้สรุปองค์ความรู้ได้ตาม BUDDHIST PERSONEL MANAGEMENT 
MODEL : BPMM ซึ่งจะท�ำให้การบริหารงานบุคคลนั้นจะต้องประกอบไปด้วยหลักอธิปไตย 3  
เป็นเครื่องมือในการปกครอง และใช้ในการวางแผนก�ำลังคนโดยการพิจารณาอย่างรอบด้าน  
หลักพรหมวิหาร 4 คือ มีความรัก ความเอาใจใส่ การแสดงความยินดี และการเข้าใจเมื่อประสบ
ความทกุข์ จะช่วยให้งานด้านการสรรหารวมถงึการบรรจแุต่งตัง้มคีวามยตุธิรรม หลกัอทิธบิาท 4 
คอื มคีวามมุง่มัน่ตัง้ใจในการท�ำงานทกุร)ูแบบ ท�ำให้เสรมิประสิทธภิาพการท�ำงานได้เป็นอย่างดี 
และหลักศีล 4 เป็นเครื่องมือในการช่วยส่งเสริมและรักษาระเบียบวินัยขององค์กรได้ 

7. ข้อเสนอแนะ

	 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย
1) ผู้บริหารโรงเรียนควรส่งเสริมการเรียนรู้และปลูกฝังเรื่องการท�ำงานโดยใช้หลักธรรม

ทางพระพุทธศาสนาทั้ง 4 หลักธรรมในโรงเรียนอย่างเคร่งครัด เป็นแบบอย่างให้กับครู อาจารย์ 
เจ้าหน้าที่ในโรงเรียน นักเรียน ตลอดจนชุมชน

2) รณรงค์ให้ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาในการบริหารงานองค์กรอย่างกว้างขวาง
และจริงจัง สร้างจิตส�ำนึกให้บุคลากรทุกคนในโรงเรียนได้ตระหนักถึงการปฏิบัติงาน และ 
การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

12 
 

ทรัพยากรมนุษยท่ีถูกตองเหมาะสมนั้น คือ สัมมาพัฒนาซ่ึงเปนการพัฒนาท่ีถูกตอง ครบถวนตาม

หลักธรรมทางพระพุทธศสานาดวยการพัฒนาคนท้ังดานพฤติกรรม ทางกาย วาจา และใจ (หลักสุจริต 

3)  อันเปนหลักการท่ีปรากฏในภาวนา 4  (การอบรมกาย จิต ศีล ปญญา) นั่นเองและมนุษยท่ีพัฒนา

ตนครบถวนตามนัยนี้ จะเปนแกนกลางหรือหลักท่ีทําใหเกิดการปรับเปลี่ยนและบูรณาการในเรื่องของ

ระบบความสัมพันธ องครวมใหญของการพัฒนา คือ มนุษย สังคมและธรรมชาติสภาพแวดลอม แต

การพัฒนาเชนนี้จะสัมฤทธิ์ผลไดตองทําใหเปนสมพัฒนา คือ พัฒนาตอเนื่อง สมํ่าเสมอ จนกระท้ังเกิด

มีพฤติกรรมทางกาย วาจา และใจ (พระราเชนทร  วิสารโท, 2549 : 111) หากผูบริหารและครูใน

โรงเรียนขนาดเล็กสังกัดกรงุเทพมหานครนําหลัก ศีล 5 ไปประยุกตใชก็จะทําใหเกิดบรรยากาศท่ีดีในการ

ทํางาน 

 

6. องคความรูจากการวิจัย 

 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานบุคคลของผูบริหารตามหลักพุทธ
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ภาพแสดงรูปแบบการบริหารงานบคุคลของผูบริหารตามหลักพุทธธรรมในโรงเรียนขนาด

เล็กสังกัดกรุงเทพมหานคร  

BUDDHIST 
PERSONEL  

MANAGEMENT  

MODEL   

๒) การสรรหาและ
การบรรจุ แตงต้ัง  

(พรหมวิหาร ๔) 

 

๓) การเสริมสราง
ประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติราชการ 

(หลักอิทธิบาท ๔) 

 

๔) วินัยและการ
รักษาวินัย 

(หลักศีล ๕) 

 

๑) การวางแผน

อตัรากําลงั 

(อธิปไตย) 
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3) ผู้บริหารโรงเรียนควรก�ำหนดนโยบาย มีแผนแม่บทอย่างชัดเจนเป็นลายลักษณ์อักษร 

มีร่องรอยตรวจสอบได้

4) ควรประชาสมัพนัธ์ให้ชุมชนหรือบคุลากรในท้องถิน่มส่ีวนร่วมในการพฒันาการบรหิาร

งานบุคคล และกิจกรรมการเรียนการสอน ที่มุ่งเน้นปฏิบัติตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา

ข้อเสนอแนะ เชิงการปฏิบัติ 

1) ควรน�ำผลการศึกษาน้ีเป็นข้อมูลเพื่อประกอบการบริหารงานบุคคลการให้ม ี

การพัฒนาการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2) ควรน�ำผลการศกึษาเป็นข้อมลูสารสนเทศแก่ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องกบัโรงเรยีนไม่ว่าจะเป็น 

ผู้บริหาร ครูอาจารย์ เจ้าหน้าที่ ผู้ปกครอง ชุมชน และบุคลากรอื่นที่เกี่ยวข้องในโรงเรียน 

เพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนให้สอดคล้องรับกับแนวคิดการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรม 

ทางพระพุทธศาสนาของโรงเรียน

4) ควรรายงานผลให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในระดับที่สูงขึ้น ได้ทราบปัญหาต่าง ๆ  

ในการบริหารงานบุคคลตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาของโรงเรียน และให้การสนับสนุน

โรงเรียนที่ยังขาดความพร้อมในด้านปัจจัยต่าง ๆ ต่อการพัฒนาสถาน ศึกษา และอ�ำนวย 

ความสะดวก ในด้านการประสานงานขอความช่วยเหลือจากเครือข่ายผู้อุปถัมภ์ต่าง ๆ  

ให้มากขึ้น	  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

ผู้วิจัยขอเสนอแนะการด�ำเนินการวิจัยในลักษณะต่อไปนี้

1) ควรศกึษาในการน�ำหลกัธรรมทีไ่ด้จากการศกึษาไปประยกุต์กบัการบรหิารบรหิารงาน

บุคคลโดยมีกลุ่มตัวอย่างเป็นบริษัทเอกชน

2) ควรศึกษาถึงตัวชี้วัดของการบริหารงานบุคคลที่มีลักษณะเป็นการบริหารงาน 

ตามหลักพุทธธรรม

3) ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารงานตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 

ในแง่มุมอื่น ๆ ของผู้บริหาร เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาประสิทธิภาพของผู้บริหารโดย

เฉพาะต่อไป
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