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บทคัดยอ
การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคคือ  1) เพ่ือศึกษาสภาพการจัดดําเนินการหอศิลปะและวัฒนธรรมใน

สถาบันอุดมศึกษาสองแหง คือ มหาวิทยาลัยบูรพา  และมหาวิทยาลัยทักษิณ และ 2) เพ่ือนําเสนอรูปแบบใน
การจัดการหอศิลปท่ีเหมาะสมแกคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒซ่ึงกลุมเปาหมายท่ีใชใน
การวิจัยคร้ังน้ี คือ ผูบริหารและผูท่ีปฏิบัติงานในหนาท่ีผูดูแลรับผิดชอบ หอศิลปะและวัฒนธรรมภาค
ตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา และหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณ ตั้งแตพุทธศักราช 2554-
2558 จํานวน 9 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังน้ี คือ แบบสัมภาษณ ผลการวิจัยพบวา

1. สภาพการจัดดําเนินการหอศิลปะและวัฒนธรรมท้ังสองแหงมีดังน้ี 1) ภารกิจและการบริหาร
จัดการ มีโครงสรางและยุทธศาสตรการบริหารงานที่อยูภายใตหนวยงานที่เกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรม โดย
ผูบริหารของหนวยงาน เชน คณบดี ผูอํานวยการสถาบันเปนผูดูแลมีบุคลากรประจําเพือ่ปฏิบัติงานเพียง 1-2
คน จึงอาศัยการประสานความรวมมือกับหนวยงานภายในและนอกเพ่ือใหภารกิจบรรลุตามเปาหมายท่ี
กําหนดไว มีกิจกรรมภายในที่ดําเนินการเองและการใหบริการเขาใชอาคารสถานที่ 2) การสรางเครือขายใน
การดําเนินงานเปนความรวมมือระหวางภาครัฐและภาคเอกชนกลุมศลิปนและองคกรตางประเทศและ 3)
ทุนทางชุมชนสังคมและวัฒนธรรมของหนวยงานแตละแหง สนับสนุนและเกื้อกูลใหการดําเนินงานของหอ
ศิลปะและวัฒนธรรม เปนไปอยางตอเนื่องและเกิดประสิทธิผลตามที่หนวยงานกําหนดไว

2. รูปแบบการดําเนินงานหอศิลปะและวัฒนธรรมท่ีเหมาะสม ควรมีการกําหนดโครงสรางการ
บริหารงานและยุทธศาสตรการบริหารงานที่เนนการบริการวิชาการแกชุมชนเมืองเพื่อสรางรายไดเชิงวิชาการ
ที่สอดรับการเปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มีผูบริหารมืออาชีพที่มีความรูและประสบการณท้ังในดานการ
บริหารงานหอศิลป พิพิธภณัฑ หรือแหลงเรียนรูในรูปแบบตางๆ เพ่ือใหการดาํเนินงานมีระบบและมีความ
ตอเนื่องตามวงจรคุณภาพการบริหาร บริหารงานแบบลีน และบริหารสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศในเชิงรุกที่
สอดคลองกับการเปน หอศิลปวัฒนธรรม ยุค 4.0 โดยมีการกําหนดแผนกลยุทธเพ่ือสนับสนุนการสราง
ฐานขอมูลทางศิลปะและวัฒนธรรม และแหลงเรียนรูทางศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาใน
ภาคกลางใหเปนที่ยอมรับในระดับชาติและนานาชาติ

คําสําคัญ  : รูปแบบ  การจัดการ  หอศิลปะและวัฒนธรรมสถาบันอุดมศึกษา
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Abstract
The purposes of this research are 1) to study the management conditions of Arts and

Culture Museum in two universities which are Burapha University as well as Thaksin University
and 2) to suggest the suitable model for the management of Arts and Culture Museum for
Faculty of Fine Arts, Srinakharinwirot University. The target groups 9 persons, used in this research
are the directors and staffs who are responsible for the operation of Eastern Center of Art and
Culture, Burapha University and Art Museum, Thaksin University during the year of 2011-2015.
The interview form is a research instrument for collecting data. The research findings are as
follows:

1. The management conditions for the operation of the two art and culture
museums are as follows: 1) the missions and the management of the museums apply the
same management structures and strategies of those that are under the institutes relating
to art and culture. The dean or the director of the institute will be appointed to be an
administrator of the museums. The permanent staff in charge will not exceed 1 or 2
people. Therefore, the museums rely primarily on the collaboration with both internal and
external institutes in order to accomplish their goals. Also, they run their own activities and
services to let people use a space in the museums; 2) the operation network of the
museums will be established by the collaboration between public and private sectors,
artists, and international organizations; and 3) Community, social and cultural capital
supporting from each institute will help subsidize and support the operation of the art and
culture museums to continuously accomplish their goals and create expected outcomes.

2. The suitable management model for the operation of art and culture museum is
that it should specify the organizational structure and the management strategies that
emphasize on providing the academic services for an urban community to generate the
academic income as it is the Autonomy university and also on recruiting a professional
director who has expertise and experiences in running art and culture center or a learning
hub in order to manage systematically and continuously. Moreover, the lean management
method and active media and technology management should be implemented. Also, it
should formulate a plan and strategy to create the database for art and culture and
function as an art and cultural learning hub for universities located in the central region of
Thailand aiming to be acknowledged both in national and international level.
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บทนํา
 พพิิธภัณฑหรือหอศิลปวัฒนธรรม มิไดเปนเพียงแหลงศึกษาทางดานศิลปวัฒนธรรมเทานั้น แตเปน

สถานที่ทีส่ะทอนถึงองคความรูดานมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร กลาวคือ ศิลปวัฒนธรรมเปนภาพสะทอน
ของมนุษย ภาพสะทอนของสังคม และภาพสะทอนของวัฒนธรรมในภาคตางๆ ฉะนั้นหอศิลปวัฒนธรรมจึง
ควรจะเชื่อมโยงหรือรวมกับสถานศึกษาตางๆ   เพื่อพัฒนาทั้งผูสรางสรรคและผูชื่นชมศิลปวัฒนธรรม และ
เปนแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตที่มีบทบาทสําคัญในสังคมไทย ซึ่งเปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พุทธศักราช 2542 และแกไขเพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545มาตรา 25 กําหนดใหรัฐมีหนาที่
สงเสริมการดําเนินงานการจัดตั้งแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตใหทั่วถึงและพอเพียง ตลอดจนการจัดแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ (กระทรวงศึกษาธิการ,2552) ท้ังน้ีเหตุการณท่ีสําคัญในป พ.ศ. 2538 รัฐบาล
สมัยของ ฯพณฯ ชวน  หลีกภัย  ไดสนับสนุนงบประมาณเพื่อการกอสรางหอนิทรรศการศิลปวัฒนธรรมใน
สถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แหงคือ ภาคเหนือ(มหาวิทยาลัย เชียงใหม) ภาคใต (มหาวิทยาลัยทักษิณ) ภาค
ตะวันออก (มหาวิทยาลัยบูรพา) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (มหาวิทยาลัยขอนแกน) โดยจัดสรรงบประมาณป
พ.ศ. 2539 ใหแกมหาวิทยาลัยทั้ง 4 แหงๆ ละ ประมาณ 50 ลานบาท

มหาวิทยาลัยเชียงใหมไดเสนอโครงการกอสรางหอศิลปกับรัฐบาลในสมัยน้ัน เพ่ือจัดสรางหอ
ศิลปวัฒนธรรมมหาวิทยาลัยเชียงใหมข้ึน ไดรับอนุมัติงบประมาณในการจัดสราง ในป พ.ศ. 2539 และสราง
แลวเสร็จในป พ.ศ. 2541  ซ่ึงหลักคิดในออกแบบใหเปนสถานท่ีท่ีนอกจากจะเปนหอศิลปไวแลกเปลี่ยน
ทางดานศิลปวัฒนธรรมและการศึกษาของศิลปน นักวิชาการและชาวเชียงใหมแลว  ยังเปนสถานที่ที่สามารถ
รองรับกิจกรรมทางดานวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนและชาวบานอยางใกลชิด เปนสถานท่ีท่ีคนในทองถ่ิน
ไดมาใช มาพบปะและรวมจรรโลงสังคม ศิลปวัฒนธรรมประเพณีใหยืนยงและงอกงามสืบไป สวนหอ
ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยขอนแกน ดําเนินการจัดสรางตั้งแตป พ.ศ.2539  ซึ่งไดรับงบประมาณเพื่อการ
กอสราง จํานวน 54.5 ลานบาท โดยหอศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยขอนแกน ตั้งอยูบริเวณบึงสีฐานฝง
ตะวันตก เปนอาคารทรงเลาขาวของชาวอีสาน เพื่อใชแสดงนิทรรศการกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม และเปน
อาคารเวทีแสดงศิลปวัฒนธรรมการแสดงกลางแจง  สวนมหาวิทยาลัยบูรพา ไดจัดดําเนินการเก่ียวกับหอ
ศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก เพื่อเปนแหลงทองเที่ยงเชิงวัฒนธรรม ที่แสดงใหเห็นถึงแหลงโบราณคดี
ประวัติศาสตรภาคตะวันออกของประเทศไทย ต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน และมีหอศิลปเพื่อเปนสถานท่ีจัด
แสดงนิทรรศการเพ่ือเปนแหลงการเรียนรูท่ีมนุษยสรางข้ึนอีกดวย และมหาวิทยาลัยทักษิณซ่ึงขณะน้ันคือ
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตสงขลา ไดมอบใหสถาบันทักษิณคดีศึกษา ซ่ึงดําเนินงานทาง
ศิลปวัฒนธรรมโดยตรงใหดําเนินการเกี่ยวกับหอศิลปวัฒนธรรมดวย เพื่อใหเกิดความสมบูรณยิ่งขึ้น จึงมี 3
สวนงานท่ีรับดําเนินการคือ ปรับปรุงพิพิธภัณฑคติชนวิทยา พัฒนาทักษิณนิเทศ และการกอสรางอาคาร
อาศรมศิลปกรรมทักษิณ (งานหอศิลปกรรมทักษิณ) และปจจุบันหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณ
ประกอบดวย 3 งานหลัก คือ งานนิทรรศการศิลปะ งานฐานขอมูลและคลังขอมูล และงานจัดกิจกรรมทาง
ศิลปะ
 ผลการศึกษารูปแบบการจัดการแหลงการเรียนรูในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ: กรณีศึกษา หอ
ศิลปวัฒนธรรม ซ่ึงพิศรวัส ภูทอง และอัมพวัลย  วิศวธีรานนท (2559) ไดศึกษารูปแบบการจัดการหอ
ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยขอนแกน และมหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา ลักษณะการบริหารจัดการหอ
ศิลปะและวัฒนธรรมของท้ังสองแหง มีโครงสรางการบริหารงานท่ีอยูภายใตหนวยงานท่ีเก่ียวของกับ
ศิลปวัฒนธรรม โดยอธิการบดีมอบอํานาจใหผูบริหารลําดับรองลงมาเปนผูดูแลและมีคณะกรรมการ
ดําเนินงาน  มีการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป มีกิจกรรมภายในที่ดําเนินการเองและการใหบริการอาคาร
สถานที่เพื่อจัดแสดงงานศิลปวัฒนธรรม โดยรายไดจากการใหบริการอาคารสถานที่จัดนําสงใหหนวยงานตน
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สังกัดและมีระเบียบการเบิกจายเงินของมหาวิทยาลัย ตลอดจนมีการสรางเครือขายรวมดําเนินงานเปน
เครือขายศิลปนและหนวยงานภาครัฐและเอกชน ซึ่งการศึกษาวิจัยดังกลาว ยังไมครอบคลุมหอ
ศิลปวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยบูรพา และมหาวิทยาลัยทักษิณ ซ่ึงถือเปนสวนหนึ่งของแหลงการเรียนรูใน
สถาบันอุดมศึกษา อีก 2 ภาค ที่จัดตั้งขึ้นในสมัยของ ฯพณฯ ชวน หลีกภัย

จากสภาพการณและแนวความคิดดังกลาว เปนผลใหเกิดการศึกษาวิจัยเรื่อง รูปแบบการ
จัดการหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษาที่จะศึกษาวิจัยรูปแบบการจัดการหอศิลปะและ
วัฒนธรรมภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา และ หอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณ เพื่อใหไดผล
การศึกษานโยบายแนวความคิดรูปแบบการบริหารจัดการและบทบาทของหอศิลปวัฒนธรรมใน
มหาวิทยาลัยของรัฐอีกสองภาค เปนผลใหเกิดความครอบคลุมการศึกษารูปแบบการบริหารจัดการหอ
ศิลปวัฒนธรรมท้ังส่ีภาค อันจะนํามาพัฒนารูปแบบ กระบวนทัศน และแนวความคิดในการบริหารจัดการ
หอศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒใหสามารถตอบสนองกับความตองการของชุมชน
เมือง และรูปแบบความหลากหลายทางวัฒนธรรมไดอยางสมบูรณ

วัตถุประสงคของการวิจยั
1. เพื่อศึกษาสภาพการจัดดําเนินการหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษาสองแหง คือ

มหาวิทยาลัยบูรพาและมหาวิทยาลัยทักษิณ
2. เพื่อนําเสนอรูปแบบในการจัดการหอศิลปที่เหมาะสมแกคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรี

นครินทรวิโรฒ

วิธีการดําเนินการวิจัย
การดําเนินการวิจยัครั้งนี้ เปนการศึกษาที่มีกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)

ตามหลักการบริหารจัดการ มีขั้นตอนการดําเนินการตามลําดับ
ข้ันตอนท่ี 1 การเตรียมการ

 1. ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับการจัดการแหลงเรียนรู แนวคิดเกี่ยวกับแหลงการเรียนรู
ในสถาบันอุดมศึกษา และงานวิจัยที่ เก่ียวของกับการจัดการแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตหอศิลป และ
พิพิธภัณฑ
 2. ติดตอหนวยงานที่เกี่ยวของคือ ผูบริหารและผูรับผิดชอบหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก
มหาวิทยาลัยบูรพา และหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณเพ่ือรวบรวมขอมูลเชิงเอกสารและเชิง
ประจกัษ
 3. สรางเคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยคือ แบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง ซ่ึงเปนขอคําถามปลายเปดที่มี
เน้ือหาครอบคลุมประเด็นหลักท้ัง 3 ดานคือ ภารกิจและการบริหารจัดการเครือขายการมีสวนรวมในการ
ดําเนินงานและทุนทางชุมชน สังคม และวัฒนธรรม

ข้ันตอนท่ี 2 การเกบ็รวบรวมขอมูล
1. กําหนดกลุมเปาหมายทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติงานของ หอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก

มหาวิทยาลัยบูรพาและหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณชวงพ.ศ. 2554-2558โดยกลุมเปาหมาย
จากหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา จํานวน 4 คน สวนกลุมเปาหมายจาก
หอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณ จํานวน 5 คน รวมกลุมเปาหมายทั้งสิ้นเปน 9 คน
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พิศรวัส ภูทอง  อัมพวัลย วิศวธีรานนท

 2. กําหนดเวลาเพ่ือสมัภาษณกลุมเปาหมาย โดยการทาบทามโดยวาจา และจัดทาํหนงัสือขอความ
อนุเคราะหเก็บขอมูลจากผูบริหารของหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา
และหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณ

ข้ันตอนท่ี 3 การวิเคราะหและรายงานผล
1. นําขอมูลจากการสัมภาษณเชิงลึกทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติงานของหอศิลปะและวัฒนธรรมภาค

ตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา และหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ไดมาจัดกลุมและดําเนินการ
วิเคราะหและสังเคราะหขอมูล

2. สรุปและรายงานผลการศึกษาการบริหารจัดการหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก
มหาวิทยาลัยบูรพาและหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทกัษิณ และพัฒนารูปแบบการจัดการหอศิลปะ
และวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมแกมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

เคร่ืองมือทีใ่ชในการเกบ็รวบรวมขอมูล
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง มีลักษณะที่กําหนด

ขอคําถามไวอยางแนนอน ประกอบดวย ขอมูลทั่วไป  ความคิดเห็นตอการบริหารจัดการและการพัฒนาหอ
ศิลปะและวัฒนธรรม ในประเด็นหลัก 3 ดาน คือ 1)  ภารกิจและการบริหารจัดการ ประกอบดวย
ยุทธศาสตรการบริหาร การบริหารบุคลากร การบริหารการเงนิและงบประมาณ การจัดการระบบการส่ือสาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรมการใหบริการ2)  เครือขายการมีสวนรวมในการดําเนินงานและ 3) ทุนทาง
ชุมชน สังคม และวัฒนธรรม โดยผานการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาจากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 คน
ท่ีมีความเชี่ยวชาญทางดานการบริหารจัดการองคการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา และมีความรู
ประสบการณในการบริหารองคการที่เกี่ยวกับแหลงเรียนรูตลอดชีวิต  พิพิธภัณฑ  หอศิลป ไมนอยกวา 10 ป
จํานวน 3 คน

การเก็บรวบรวมขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัย ดังน้ี
1. รวบรวมขอมูลเบื้องตนจากเอกสาร หลักฐานที่ปรากฏเปนสิ่งพิมพ หนังสือ ตํารา งานวิจัย และ

เว็บไซตที่เกี่ยวของกับหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา และหอศิลปกรรมทักษิณ
มหาวิทยาลัยทักษิณ
 2. การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม จากแบบสัมภาษณก่ึงโครงสราง โดยมีสวนรวม ประกอบดวย
วิธีการบันทึกภาพ บันทึกเสียง และจดบนัทึก และสังเกตพฤติกรรมของกลุมเปาหมายประกอบ

การวิเคราะหขอมูล
ผูวิจัยดําเนินการวิเคราะหขอมูลการวิจัย โดยจัดหมวดหมูของคําตอบตามวัตถุประสงคของการวิจัย

ท่ีกําหนดไว แลวทบทวนความสมบูรณของขอมูลท่ีเปนคําตอบจากการเก็บขอมูล และวิเคราะหขอมูลท้ังการ
ตีความขอสรุปจากขอมูลที่เปนปรากฏการณที่มองเห็น ตลอดจนการใชและไมใชทฤษฎี/แนวคิด ขึ้นอยูกับ
ความเหมาะสมของขอมูล
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สรุปผลการวิจัย
1. สภาพการจดัดําเนินการหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษาสองแหง มีรายละเอียด

ดังนี้
    1.1 หอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา มีการจัดดําเนินการดังนี้

  1.1.1 ภารกิจและการบริหารจัดการตามยุทธศาสตรการบริหารหอศิลปะและวัฒนธรรม
ภาคตะวันออก ซ่ึงมีหนาท่ีหลักในการสงเสริมและสนับสนุนการสรางสรรคงานดานทัศนศิลปและ
ศิลปวัฒนธรรมสวนภูมิภาค บริการวิชาการ เผยแพร ถายทอดและสืบสานศิลปะและวัฒนธรรม ใหแก
นักเรียน นิสิต นักศึกษาและบุคคลท่ัวไปแลว ยังใหบริการดานสถานท่ีเพ่ือรองรับการจัดกิจกรรมทางดาน
ทัศนศิลปรวมถึงศิลปะและวัฒนธรรม การบรหิารงานดานบุคลากร  อยูภายใตการดูแลของคณะศิลปกรรม
ศาสตร โดยมีคณบดีเปนผูกํากับดูแลหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออกเปนการชั่วคราว เนื่องจากยังไมมี
ผูบริหารเพื่อทําหนาที่เปนผูอํานวยการ มีบุคลากรประจํา จํานวน 2 คน คือ เจาหนาที่วิเคราะหนโยบายและ
แผน และชางศิลป สําหรับการบรหิารการเงินและงบประมาณที่ใชเพื่อการดําเนินงานทั้งเงินเดือน คาจาง
ของบุคลากร  การจัดโครงการตางๆ ท่ีสนองตอภารกิจ คาสาธารณูปโภค ตลอดจนการจัดซื้อวัสดุอุปกรณ
ตางๆ  ก็ยังใชงบประมาณแผนดินซึ่งอยูในรูปแบบของเงินอุดหนุน และงบประมาณเงินรายได จากกองทุน
ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม กองทุนสินทรัพยถาวร และกองทุนพัฒนาบุคลากร  สวนระบบการสื่อสาร
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารและการตัดสินใจท้ังแผนระบบสารสนเทศ
(Information System Plan) มีการประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศ มีการนําผลการ
ประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบสารสนเทศมาปรับปรุงระบบสารสนเทศ และมีการสงขอมูลผานระบบ
เครือขายของหนวยงานภายนอกท่ีเก่ียวของตามท่ีกําหนด อีกท้ังกิจกรรมการใหบริการ หอศิลปะและ
วัฒนธรรมภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา มีพ้ืนที่และการใชงานแบงออกเปน 7 สวน คือ สวนแสดง
นิทรรศการถาวรทางศิลปวัฒนธรรมภาคตะวันออก สวนแสดงนิทรรศการถาวรทางศิลปะรวมสมัยและศิลปะ
สมัยใหม สวนแสดงนิทรรศการหมุนเวียนทางทัศนศิลป ออกแบบ และศิลปวัฒนธรรมที่เกี่ยวของ มีผูเขามา
ใชพื้นที่ทั้งหนวยงานภายในและภายนอก เพื่อการจัดนิทรรศการ ประมาณรอยละ 30 สวนแสดงนิทรรศการ
ผลงานของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวบางสวน (หออัครศิลปน) สวนของหองประชุม (ขนาด 188 ที่นั่ง)
ซ่ึงในแตละป  มีผูเขามาใชพ้ืนท่ีท้ังหนวยงานภายในและภายนอก เพ่ือการจัดประชุมในรูปแบบตางๆ
ประมาณรอยละ 40-60 สวนของหองอาหารและขายของที่ระลึก และสวนของสํานักงานและหองประชุม
ผูบริหาร

1.1.2เครือขายการมีสวนรวมในการดําเนินงานในอดีตที่ผานมา กลาวคือไดรับเกียรติจาก
กระทรวงวัฒนธรรม และกระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา และกลุม LEILA จากสหรัฐอเมริกาใหเปนเจาภาพ
จัดงานศิลปกรรมนานาชาติ ครั้งที่  2 คือ INTERNATIONAL ART FESTIVAL “ART ON THE BEACH”
ระหวางวันที ่2 สิงหาคม-28 กันยายน พ.ศ.2547 และ LANTERN OF THE EAST INTERNATIONAL ART
FESTIVAL ระหวางวันที่ 20 มกราคม-15 มีนาคม 2548 มีศิลปนจากประเทศจีน สิงคโปร ญี่ปุน ออสเตรเลีย
เกาหลี สหรัฐอเมริกา เม็กซิโก และไทย เขารวมโครงการในงานดังกลาว (ชัยยศ  วนิชวัฒนานุวัติ และคณะ
,2549) ทําใหหอศิลปะและวัฒนธรรมภาคตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา เปนท่ีรูจักกันในระดับสากล
สงเสริมศิลปนไทย อาจารยในคณะศลิปกรรมศาสตรไดทํางานรวมกับศิลปนนานาชาติกับท้ังเปดโลกทัศน
นักเรียน นิสิต นักศึกษาและประชาชน ไดเห็นกรรมวิธีการปฏิบัติงานทางศิลปะของศิลปนจากชาติตางๆ

 1.1.3ทุนทางชุมชน สังคม และวัฒนธรรมน้ันพบวา หอศิลปะและวัฒนธรรม ภาค
ตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพา มีทุนทางชุมชน สังคมและวัฒนธรรม โดยมีประวัติศาสตรของทองถิ่นที่
ยาวนานเร่ิมตั้งแตชุมชนกอนประวัติศาสตร จากการศึกษาสํารวจขุดคนทางโบราณคดี โดยนักวิชาการ



216 รูปแบบการจัดการหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษา
พิศรวัส ภูทอง  อัมพวัลย วิศวธีรานนท

โบราณคดีจากมหาวิทยาลัยศลิปากร กรมศิลปากร รวมกับมหาวิทยาลัยโอตาโก ประเทศนิวซีแลนด ในชวงป
2516-2518 ในพ้ืนทีเ่ขตอําเภอพนัสนิคม พานทอง บอทอง จังหวัดชลบุรี พบวาพื้นที่ดังกลาวเปนดินแดนที่มี
ผูคนเขามาตั้งถิ่นฐานกระจัดกระจายอยูทั่วไป เปนชุมชนโบราณยุคกอนประวัติศาสตรถึงยุคประวัติศาสตร
ขนาดตางๆ กันนอกจากการมีประวัติศาสตรท่ียาวนานแลว หอศิลปะและวัฒนธรรม ภาคตะวันออก
มหาวิทยาลัยบูรพา ยังมีศิลปนและอาจารยดานศิลปกรรมภายนอกมหาวิทยาลัยท่ีเปนเครือขายรวมจัดกิ
จรรมการแสดงอยางตอเน่ือง อีกท้ังสภาพที่ตั้งของภาคตะวันออกมีพ้ืนท่ีติดชายฝงทะเลซ่ึงเปนพ้ืนท่ีอุดม
สมบูรณดวยทรัพยากรทางธรรมชาติ จึงเปนสาเหตุมีชุมชนเขามาตั้งหลักแหลงเปนจํานวนมาก โดยมีจังหวัด
8 จังหวัด คือ จังหวัดชลบุรี ฉะเชิงเทรา นครนายก ปราจีนบุรี สระแกว ระยอง จันทบุรี และตราด

1.2 หอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาลัยทักษิณ มีการจัดดําเนินการดังนี้
 1.2.1 ภารกิจและการบรหิารจัดการตามยุทธศาสตรการบรหิารของสถาบันทักษิณคดี

ศึกษา โดยมีภาระหนาที่หลักเกี่ยวกับวัฒนธรรมภาคใต คือ รวบรวมและประมวลขอมูล ศึกษาวิจัย อนุรักษ
สงเสริม เผยแพรและพัฒนาวัฒนธรรม ซ่ึงภารกิจของสถาบันทักษิณคดีศึกษา มี 5 กลุม ประกอบดวย 1)
กลุมภารกิจบริหารท่ัวไป  2) กลุมภารกิจวิชาการและวิจัย 3) กลุมภารกิจสารสนเทศ 4) กลุมภารกิจ
พิพิธภัณฑคติชนวิทยาและ 5) กลุมภารกิจสงเสริมเผยแพรและพัฒนา ซึ่งงานดานหอศิลปกรรมทักษิณ ก็อยู
ในกลุมภารกิจน้ี โดยมีบุคลากรประจําท่ีทําหนาท่ีรับผิดชอบหอศิลปกรรมทักษิณเพียง 1 คน เทาน้ันแต
สถาบันทักษิณคดีศึกษาก็ไดบริหารบุคคลดวยวิธีผนึกกําลังรวมประสานการทํางานท้ังสถาบันใหบรรลุ
จุดมุงหมายที่ตั้งไว สวนงบประมาณเพ่ือการการดําเนินการของหอศิลปกรรมทักษิณ ปละประมาณ 1
ลานบาท (สาวิตรี สัตยยายุทธ,2558) ระบบการสื่อสารเทคโนโลยีสารสนเทศ สถาบันทักษิณคดศีึกษา มี
ฐานขอมูลสารสนเทศทางวัฒนธรรมภาคใตผานระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศโดยเชื่อมโยงขอมูลกับ
ฐานขอมูลคลังปญญามหาวทิยาลัยทักษิณ (TSU Knowledge) เพื่อเผยแพรขอมูลและผลงานทางวิชาการใน
คลังแหงปญญาผานระบบเครือขาย มีเว็บไซทของสถาบันและการส่ือสารผานเฟสบุค สวนกิจกรรมการ
ใหบริการ สถาบันทักษิณคดีศึกษา มีการนําผลงานทางศลิปกรรมต้ังแตสมัยกอนประวัติศาสตรจนกระท่ัง
ปจจุบันมาจัดระบบ จัดเก็บ และจัดแสดงขอมูลเปนหองนิทรรศการถาวร ประกอบดวย หองประวัติศาสตร
ศิลปะในภาคใต เพื่อจัดแสดงศิลปะถ้ําตามแหลงโบราณคดีในภาคใต และจัดแสดงภาพจิตรกรรมไทยบนฝา
ผนังวดัสําคัญตาง ๆ ในภาคใตหองอัครศิลปนเพ่ือจัดแสดงพระราชประวัตดิานศลิปะของพระบาทสมเด็จ
พระเจาอยูหัวภูมิพลอดุลยเดช และสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี หองศิลปนเกียรติคุณ
เพ่ือจัดแสดงประวัตแิละผลงานของศิลปนแหงชาติชาวภาคใตทุกสาขา หองนิทรรศการศิลปกรรมศิลปน
และเยาวชนภาคใต เพ่ือแสดงประวัติและผลงานของศิลปนภาคใต ผูมีชื่อเสียงและมีคุณูปการตอสังคม
ภาคใต รวมท้ังผลงานของเยาวชนท่ีไดรับรางวัลจากการประกวดผลงานศิลปกรรมเยาวชนทักษิณ
(ธีระ จันทิปะ, 2558)  นอกจากน้ี ยังมีการจัดกิจกรรมทางศิลปกรรม การ ประกวดศิลปกรรมเยาวชนทักษิณ
ท่ีจัดดําเนินการเปนประจําทุกป (สถาบันทักษิณคดีศึกษา,2558) การแสดงนิทรรศการศิลปกรรม การ
ฝกอบรมเชิงปฏิบัติการทางศิลปะ การอบรมสัมมนาทางวิชาการศิลปกรรม และกิจกรรมอ่ืน ๆ ท่ีมีสวนชวย
ในการสงเสริมและพัฒนางานทางศิลปกรรมใหเปนไปอยางตอเน่ืองและมีประสิทธิภาพ เพ่ือสนองตอบตอ
ภารกิจของสถาบันทักษิณคดศีึกษา ในฐานะที่เปนแหลงทองเที่ยวทางวัฒนธรรมอันทรงคุณคา เปนศูนยกลาง
ของการศึกษาขอมูล และสงเสริมเผยแพรขอมูลทางวิชาการ และ ผลงานทางศิลปกรรมที่สําคัญแหงหนึ่งของ
ภาคใต

 1.2.2 เครือขายการมีสวนรวมในการดําเนินงานท่ีไดรับการสนับสนุนจากหนวยงาน
ภายนอก เชนสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยเชียงใหม เพื่อดําเนินโครงการความรวมมือทางวิชาการดาน
การประกันคุณภาพ การบริหารจัดการดานการวิจัย การบริการวิชาการ  การแลกเปลี่ยนเรียนรู

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%81%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B9%8C
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%B0%E0%B8%96%E0%B9%89%E0%B8%B3&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B8%A5%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%84%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%84%E0%B9%83%E0%B8%95%E0%B9%89&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B8%9D%E0%B8%B2%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%88%E0%B8%B4%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B9%84%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%9A%E0%B8%99%E0%B8%9D%E0%B8%B2%E0%B8%9C%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%88%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%AB%E0%B8%B1%E0%B8%A7%E0%B8%A0%E0%B8%B9%E0%B8%A1%E0%B8%B4%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%AD%E0%B8%94%E0%B8%B8%E0%B8%A5%E0%B8%A2%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%8A
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B9%87%E0%B8%88%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%99%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%AA%E0%B8%B8%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%AF_%E0%B8%AA%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A1%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%B5
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B4%E0%B8%A5%E0%B8%9B%E0%B8%B4%E0%B8%99%E0%B9%81%E0%B8%AB%E0%B9%88%E0%B8%87%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B4
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ปรึกษาหารือในเร่ืองการประกันคุณภาพและการบริหารจัดการดานการวิจัยและบริการวิชาการ และการ
ใหบริการขอมูลวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศและขาวสารรวมกัน  มูลนิธิฯพณฯพลเอกเปรม  ติณสูลานนท  ให
การสนับสนุนมอบโลรางวัลยอดเยี่ยมในระดับตางๆ ในโครงการศิลปกรรมเยาวชนทักษิณ และยังมีความ
รวมมือกับหนวยงานอ่ืนๆ เพื่อประสานการดาํเนินกิจกรรมทางวิชาการ วจัิย บริการวิชาการ กิจกรรมทาง
วัฒนธรรม กิจกรรมการทองเท่ียว เชน  การทองเที่ยวแหงประเทศไทย สํานักงานหาดใหญ  สํานักงาน
เทศบาลนครหาดใหญ   อาศรมวัฒนธรรมวลัยลักษณ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ  บริษัทศูนยการคาไดอานา
คอมแพล็กซ จํากัด  หาดใหญไอซโดม  บริษัทประกันภัย บริษัทโตโยตา สวนสัตวสงขลา  และสวน
ประวัติศาสตร  พลเอกเปรม  ติณสูลานนท (สาวิตรี สัตยายุทธ, 2558)
           1.2.3 ทุนทางชุมชน สังคม และวัฒนธรรม พบวา สถาบันทักษิณคดีศึกษา ไดรับการ
ยอมรับดานศิลปะและวัฒนธรรมที่เกี่ยวกับภาคใตและมีผลงานเปนที่ยอมรับในระดับชาติ และบุคลากรของ
สถาบันฯท่ีมีความเช่ียวชาญไดเชิญเปนวิทยากร ผูทรงคุณวุฒิในระดับนานาชาติ เปนท่ีประจักษจํานวนมาก
เชน การไดรับเชิญเปนวิทยากรประเมินชุดการแสดงในโครงการนวัตกรรมดานศิลปวัฒนธรรม”ระบําพุทธ
บูชา” ณ ประเทศอินเดีย เมื่อวันที ่21-29 ตุลาคม 2555  การไดรับเชิญเปนวิทยากร เรื่อง ปฏิสัมพันธทาง
วัฒนธรรม ระหวางไทย-มาลายู ในโครงการสัมมนาทางวิชาการ เร่ือง จากนานามาลยรัฐสูมาเลเซียและ
สิงคโปรที่เรารูจักกัน  ณ สํานักหอสมุดแหงชาติ กรุงเทพฯ วันที่ 6 มิถุนายน 2556 นอกจากน้ี พิพิธภัณฑคติ
ชนวิทยา ถือเปนแหลงเรียนรูทางศิลปะและวัฒนธรรมภาคใตและเปนแหลงทองเท่ียวทางวัฒนธรรมท่ีสําคัญ
ของจังหวัดสงขลาและภาคใต ตลอดจนมีขอมูลทางวัฒนธรรมที่มีคุณภาพ เปนที่ยอมรับและเพียงพอในการ
ใหบริการที่หลากหลายรูปแบบทั้งงานวิจัย งานวิชาการ วัตถุของจริง โบราณวัตถุล้ําคา และสื่อประเภทตางๆ
ซึ่งถือเปนแหลงเรียนรูทีม่ีผูเขามาเยี่ยมชมอยางสม่ําเสมอและตอเนื่อง อีกท้ังยังเปนที่รูจักของประชาชนทั่วไป
อีกดวย

2. รปูแบบในการจัดการหอศิลปที่เหมาะสมแกคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวทิยาลัยศรีนครินท
รวิโรฒจากการศึกษาสภาพการจัดดําเนินการหอศิลปกรรมทักษิณ มหาวิทยาทักษิณ และหอศิลปะและ
วัฒนธรรมตะวันออก มหาวิทยาลัยบูรพาที่กลาวมาขางตน ผูวิจัยสามารถเสนอรูปแบบการบริหารจัดการหอ
ศิลปะและวัฒนธรรมท่ีเหมาะสมกับคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ดังน้ี

2.1 โครงสรางการบริหาร  การดําริใหมีการปรับโครงสรางการบริหารจัดการหอศิลปะและ
วัฒนธรรมมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ โครงสรางการบริหารควรอยูภายใตการกํากับดูแลของคณะ
ศิลปกรรมศาสตร จะมีการจัดตั้งหนวยงานท่ีรับผิดชอบโดยตรงขึ้นมาในโครงสรางใหมท่ีเนนการบริหาร
จัดการและการสรางรายไดตลอดจนการใหบริการแกชุมชนเมือง โดยคณะมีอํานาจการบริหารและมีความ
อิสระในการใชจายงบประมาณ ทั้งนี้ยังคงดําเนินไปตามระเบียบการบรหิารจัดการทรัพยสินของมหาวิทยาลยั
ซึ่งมีผูแทนของมหาวิทยาลัยมาเปนคณะกรรมการบริหารงานหอศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยศรีนคริ
นทรวิโรฒ ยอมเปนการบริหารงานท่ีเนนการบริการวิชาการแกชุมชนท่ีหารายไดเชิงวิชาการท่ีสอดรับการ
เปนมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ

2.2 การจัดทําระบบและกลไกเพ่ือการบริหารงาน มีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ กลยุทธและ
แผนปฏิบัติการประจําปของหอศิลปะและวัฒนธรรม โดยมีผูบริหารมืออาชีพท่ีมีความรูและประสบการณท้ัง
ในดานการบริหารงานหอศิลป พิพิธภัณฑ หรือแหลงเรียนรูในรูปแบบตางๆ เปนผูกํากับดูแล ติดตาม
ประเมินผล และรายงานผลการดําเนินงานตอคณะกรรมการบริหารงานหอศิลปะและวัฒนธรรมเพ่ือ
พิจารณา และปรับปรุงผลการดําเนินงานอยางตอเน่ืองตามวงจรคุณภาพการบริหารงานอยางเปนระบบ
เพ่ือใหการบริหารงานหอศิลปะและวัฒนธรรมมีประสิทธิผลและเปนไปตามการบริหารแบบลีน
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พิศรวัส ภูทอง  อัมพวัลย วิศวธีรานนท

2.3 การบริหารสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ทามกลางกระแสส่ือสังคมออนไลนท่ีทําให
บคุคลเขาถึงขอมูลขาวสารไดงายและตลอดเวลา หอศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ
ควรมีระบบการบริหารส่ือและเทคโนโลยีสารสนเทศ ตั้งแตการกําหนดผูรับผิดชอบ การกําหนดแผนการ
ดําเนินงานเพื่อสนับสนุนการสรางฐานขอมูลทางศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒและ
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ เพ่ือเปนแหลงเรียนรูทางศิลปะและวัฒนธรรมของสถาบันอุดมศึกษาในภาคกลาง
ยอมถือเปนการสรางภาพลักษณของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

อภิปรายผลการวิจยั
 จากผลการศึกษาสภาพการจัดดําเนินการหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอดุมศึกษาทั้งสองแหง
พบวา มีประเด็นที่นาสนใจท่ีสามารถนํามาอภิปรายผลการศึกษาที่สอดคลองกับนโยบายการพัฒนาประเทศ
ไทยในปจจุบันที่ใหความสําคัญกับการขับเคลื่อนประเทศดวยการสรางนวัตกรรม  นําเทคโนโลยีและปญญา
สรางสรรคมาพัฒนาประเทศ ดังท่ีมีการกลาวขานกันมากกับ “ประเทศไทยในยุค 4.0” ดังน้ี

1. การบรหิารสือ่และเทคโนโลยีสารสนเทศ หอศิลปะและวัฒนธรรมจะดําเนินการบริหารองคการ
ใหสอดคลองกับนโยบายการพัฒนาประเทศจะตองใหความสําคัญตอการบริหารสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาเปนเครื่องมือเพื่อการบริหารงานใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดโดยการกําหนดผูรับผิดชอบ  จัดทําฐานขอมูล
เกี่ยวกับศิลปะและวัฒนธรรมผานชองทางการสื่อสารทางอิเล็กทรอนิกสที่หลากหลาย เพื่อใหประชาชนได
เขาถึงขอมูลไดงายอันนํามาสูสังคมแหงการเรียนรูทางศิลปะและวัฒนธรรม ซ่ึงสาระสําคัญใหครอบคลุม
องคประกอบของการบริหารจัดการ ท้ัง ยุทธศาสตร โครงสรางการบริหาร การบริหารพ้ืนท่ีและกิจกรรม การ
บริหารงบประมาณและบุคลากร ตลอดจนเครือขายความรวมมือทั้งองคการภายในและภายนอก โดยเฉพาะ
อยางย่ิงการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของหอศิลปะและวัฒนธรรม ท้ังการจัดแสดงนิทรรศการถาวร นิทรรศการ
หมุนเวียน การสัมมนาวิชาการ สัมมนาเชิงปฏิบัติการ ซึ่งสอดคลองกับมานิตา  ศรีสิตานนท (2552) ที่วิจัย
เร่ืองการบริหารหอศิลปรวมสมัยเอกชน พบวา การดําเนินงานและจัดกิจกรรมตางๆ ดวยการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธขาวสารใหสอดคลองกับกลุมเปาหมายแลว การจัดทําฐานขอมูลดานศิลปะจะเปนประโยชน
ตอการเรียนรูใหเกิดความรักและสืบสานศิลปะเพื่อเปนมรดกทางวัฒนธรรม สอดคลองกับกรรณิการ  กมล
รัตน (2550) ท่ีศึกษาภูมิปญญาทองถิน่ เร่ืองลายผาพ้ืนเมือง จังหวัดสกลนคร เพ่ือพัฒนาระบบฐานขอมูล
สารสนเทศผานเว็บแอพพลิเคชัน พบวา ระบบการบริหารจดัการขอมูลขาวสารผานเว็บแอพพลิเคชั่น เพื่อใช
เผยแพรขาวสารและงายตอการเขาถึงขอมูลของผูท่ีสนใจลายผาพ้ืนเมืองแลว ยังสะดวกรวดเร็ว และเปน
อนุรักษลายผาพ้ืนเมืองซ่ึงเปนภูมิปญญาทองถิ่นใหกับคนรุนใหมตอไป  สอดคลองกับ ศรีประไพ  อุดมละมุล
และคณะ (2560) ท่ีศึกษาเร่ือง การสรางการมีสวนรวมของชมุชนในการพัฒนาโบราณสถาน: กรณีศึกษา
โบราณสถานบานจาเละ  ต.ยะรัง จ.ปตตานี พบวา การประชาสัมพันธขาวสารเกี่ยวกับโบราณสถานบานจา
เละควรดําเนินการใหหลากหลายชองทางเพื่อใหผูท่ีสนใจไดรับรูขาวสารตางๆที่เปนขอมูลปจจุบัน
 2. การบริหารบุคลากร พบวาการสรรหาผูบริหารมืออาชีพที่ มีความรูความสามารถและมี
ประสบการณตรงทางการจัดการหอศิลป หอศิลปะและวัฒนธรรม หรือแหลงเรียนรูตลอดชีวิต เปนส่ิงสําคัญ
ของกระบวนการไดมาซ่ึงทรัพยากรบุคคล เพ่ือเปนตัวขับเคลื่อนองคการใหเปนท่ียอมรับในระดับชาติและ
นานาชาติ สอดคลองกับเทพศักดิ์  ทองนพเนื้อ (2558) ที่ใหความเห็นวาการไดมาซึ่งผูบริหารของหอศิลปะ
และวัฒนธรรมฯ ควรสรรหาจากผูที่มีความรูความสามารถและประสบการณทางดานนี้โดยตรงและมีความ
เปนมืออาชพี และสอดคลองกับณัฐวี  อุตฤษฏ (2550) ท่ีศึกษาแนวทางการพัฒนาการจัดเก็บ-การบริหาร
ขอมูลสารสนเทศ ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ พบวา ผูบริหารท่ีรับผิดชอบงาน
ทางดานนี้ ควรมาจากคณะ/หนวยงานตางๆ ที่มีความรู ความชํานาญ ตลอดจนมีวิสัยทัศนทางการบริหาร
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เทคโนโลยีสารสนเทศอยางแทจริง นอกจากน้ีการวิจัยของแฮทตัน (Hatton, 2012) ท่ีพบวา การบริหาร
จัดการพิพิธภัณฑสมัยใหมน้ัน จะตองเปลี่ยนแปลงเปาหมาย ปรับกระบวนทัศนเพ่ือเขาสูการเรียนรูใน
ศตวรรษที่ 21 และสรางภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงภายในแบบองครวม ดังน้ันจึงเปนความทาทายของ
ผูบริหารท่ีดูแลหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษาท่ีจะตองปรับตัวและกาวทันการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมไทยและสังคมโลก การบริหารองคการใหสอดรับกับการเปนประเทศไทย 4.0 นั่นคือ การบริหาร
หอศิลปะและวัฒนธรรม 4.0 ไดอยางมีดุลยภาพท่ีคงอัตลักษณของการเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อสราง
เยาวชนใหมีความเกง ดี มีความสุข ตลอดจนเทาทันตอการรับขอมูลขาวสารและเทคโนโลยีอีกดวย ซ่ึง
สอดคลองกับดุษฎีรัตน โกสุมภศิริ (2558) ที่ไดศึกษาภาวะผูนําสําหรับศตวรรษที่ 21 ที่มีลักษณะของภาวะ
ผูนําแบบดุลยภาพซ่ึงประกอบดวย 3 ประการหลัก คือ 1) ควรมีความรอบรู มีวิสัยทัศน เปดใจรับฟงความ
คิดเห็น สามารถจัดสถานการณใหเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการสรางแรงบันดาลใจ
สนใจในรายละเอียด และการจัดการความสามารถหลัก 2) ภาวะผูนําท่ีมีศักยภาพเปนเลิศ ท่ีสามารถนํา
ตนเองและผูอ่ืนได  และยังสามารถบมเพาะภาวะผูนําที่มีศักยภาพเปนเลิศในทุกๆ ระดับขององคกร และ 3)
ภาวะผูนําที่เกิดจากการปฏิบัติงานภายใตสภาพเสมือนจริง

3. เครือขายความรวมมือกับชุมชนพบวา องคการภาครัฐและเอกชนทัง้ในและตางประเทศตางถือ
เปนองคการเครือขายความรวมมือท่ีสนับสนุนการบริหารจัดการหอศลิปะและวัฒนธรรมท้ังทรัพยากรท่ีเปน
ตัวเงินและไมใชตัวเงิน  ซึ่งสวนใหญองคการภาคเอกชนมักใหการสนับสนนุในรูปของการเงินเพื่อใชในการจัด
โครงการ/กิจกรรม นิทรรศการทางศิลปะ  ทั้งนิทรรศการที่จัดเปนครั้งคราวหรือตอเน่ืองเปนประจําทุกป
แสดงถึงการมีสวนรวมตอการรับผิดชอบตอสังคม (Cooperate Social Responsibility: CSR)  ในมิติของ
การศึกษาและศิลปวัฒนธรรม สงเสริมใหเกิดภาพลักษณท่ีดีตอองคการอีกดวย  ท้ังน้ีหากหอศิลปะและ
วัฒนธรรม ไมไดรับการสนับสนุนจากเครือขายภายนอก ยอมทําใหภารกิจดานการทํานุศิลปวัฒนธรรมของ
การอุดมศึกษาออนดอยลง ทําใหขาดโอกาสในการสรางมูลคาเพิ่มทางศิลปวัฒนธรรมและเศรษฐกิจ
สรางสรรค  อยางไรก็ดีความรวมมือระหวางองคการของรัฐ มักอยูในรูปของความรวมมือดานทรัพยากร
บุคคล การเปนวิทยากรใหความรูทางศิลปะและวัฒนธรรม การใหบุคลากรตางสถาบันมารวมจัดแสดง
นิทรรศการ ทําใหเกิดความรวมมือชวยเหลือเก้ือกูลกัน สงผลใหเกิดความรวมมือในระยะยาวและเกิดความ
ยั่งยืนในการการบริหารจัดการหอศิลปะและวัฒนธรรม  สอดคลองกับวิจัยเรือ่ง แนวทางการพัฒนาและ
บริหารจัดการหอศิลปรวมสมัยในพ้ืนท่ี 35 ไร (ศูนยวัฒนธรรมแหงประเทศไทย,2560) พบวา การบริหาร
จัดการหอศิลปจะตองสรางความรวมมือกับชุมชนโดยเนนการมีสวนรวมของชุมชน มีการวางแผนงานในดาน
ตางๆ รวมกัน ซ่ึงถือเปนปจจัยหน่ึงที่สําคัญของการบริหารงานใหเกิดความย่ังยืน นอกจากน้ีงานวิจัยของ
สกอตและลูบ้ี (Scott & Edward, 2007) พบวา การบริหารจัดการพิพิธภัณฑใหเขากับชุมชนทองถ่ิน จะทํา
ใหองคการเกิดความเขมแข็งและยั่งยืนน้ัน เปนสิ่งทาทายที่จะตองมีการปรับทั้งโครงสราง นโยบายที่สําคัญที่
เก่ียวของกับชุมชนทองถิ่น ตลอดจนกระบวนการสรางบุคลากรใหมีความรูทางดานการบริหารจัดการ
พิพิธภัณฑเพ่ือทดแทนบุคคลท่ีลาออก และสอดคลองกับงานวจัิยของชวัลลักษณ  คุณาธิกรกิจ (2557) ท่ี
พบวา การจัดต้ังเครือขายความรวมมือทุกภาคเพ่ือใหเกิดศูนยกลางของการใหบริการดานตางๆ มีการ
กําหนดกลยุทธเพื่อเปนจุดขายและการเตรียมพรอมของบุคลากรภาคเอกชน การเตรียมคนเพื่อจะออกไป
ทํางานในประเทศเพือ่นบาน เปนสิ่งสําคัญเพื่อเตรียมพรอมในการพัฒนาตราสินคาดานการทองเที่ยวไทยเชิง
สรางสรรคเพ่ือสูการเปนศูนยกลางการทองเท่ียวกลุมประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ดังน้ันเครือขายความ
รวมมือ จึงเปนประเด็นสําคัญของการบริหารจัดการหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษาที่ตอง
ดําเนินนโยบายและแผนกลยุทธเพ่ือการพัฒนาองคการท่ีเนนการมีสวนรวมกับชุมชน ท้ังแผนการบริหาร
บคุลากร แผนการดําเนินกิจกรรมประจําป ตลอดจนการจัดทําโครงสรางใหมีเครือขายภายนอกโดยเฉพาะ
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อยางยิ่งองคการภาคเอกชนเขามารวมในการบริหารจัดการในรูปแบบของคณะท่ีปรึกษาและ/คณะทํางาน
ยอมสงผลใหหอศิลปะและวัฒนธรรมมีความเขมแขง็และถือเปนภาพลักษณขององคการภาคธุรกิจท่ีไดเขามา
มีสวนรวมคิด รวมดําเนินการ รวมประเมินผลการดําเนินการอีกดวย ซ่ึงแสดงถึงพัฒนาการของการแสดง
ความรับผิดชอบตอสังคมขององคการภาคธุรกิจที่มิใชเพียงการสนับสนุนงบประมาณเพื่อสนับสนุนองคการ
ภาครัฐ แตเปนการเขาไปแสดงความรับผิดชอบถึงการเปนผูมีสวนไดสวนเสียอยางแทจริงของสังคมนั่นเอง

ขอเสนอแนะการวิจยั
 การวิจัยเร่ือง รูปแบบการจัดการหอศิลปะและวัฒนธรรมในสถาบันอุดมศึกษา ผูวิจัย มี
ขอเสนอแนะดังนี้

1. ผู บริหารของคณะศิลปกรรมศาสตร ควรนําผลการวิจัยค รั้ง นี ้มาเปนแนวทางการ
บริหารงานหอศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒโดยเฉพาะอยางยิ่งการกําหนด
โครงสรางระบบและกลไกการบริหารองคกรท่ีเกี่ยวของกับศิลปะและวัฒนธรรมอยางเปนรูปธรรม
 2 .  ควรศึกษาระบบการบริหารการเงินและงบประมาณของหอศิลปะและวัฒนธรรม
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ท่ีเหมาะสมกับการท่ีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒเปนมหาวิทยาลัย
ในกํากับของรัฐ
 3. ควรศึกษาเกี่ยวกับขอเสนอเชิงนโยบายเพื่อการจัดการหอศิลปะและวัฒนธรรม ในยุค
ประเทศไทย 4.0

กิตตกิรรมประกาศ
 งานวิจัยน้ีไดรับงบประมาณสนับสนุนจากคณะศิลปกรรมศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2558
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