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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ประชากรเป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ          
ปีการศึกษา 2559 จ านวน 143 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามองค์ประกอบที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คุณภาพ
เครื่องมือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดย การหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ค่าความสอดคล้องรวมทั้งฉบับอยู่ที่ 
0.97   มีค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก  

ผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบด้าน
ผลิตภัณฑ์หรือผลผลิต องค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุน องค์ประกอบด้านสถานที่ องค์ประกอบด้านการ
ส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์ องค์ประกอบด้านบุคลากร องค์ประกอบด้านกระบวนการการ
ให้บริการ  และองค์ประกอบด้านเหตุผลส่วนตัว  โดยภาพรวม พบว่า ระดับความส าคัญอยู่ในระดับมาก      
(= 3.74  = .414)  เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีระดับความส าคัญอยู่ในระดับมากทุกประเด็น 
กล่าวคือ องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์หรือผลผลิต (= 3.70  = .533) องค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุน 
(= 3.54  = .610) องค์ประกอบด้านสถานที่ (= 3.84  = .564) องค์ประกอบด้านการส่งเสริม
การตลาดและประชาสัมพันธ์ (= 3.79  = .565) องค์ประกอบด้านบุคลากร (= 4.15  = .583) 
องค์ประกอบด้านกระบวนการการให้บริการ  (= 3.94  = .654) และองค์ประกอบด้านเหตุผลส่วนตัว   
(= 3.24  = .603)  
 
ค าส าคัญ: องค์ประกอบ  การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  
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Abstract  
The purpose this study was to study the factors involved in decision making to 

study at Faculty of Science and Technology, Rajamangala University of Technology 
Suvarnabhumi. The population were 143 students of the first year undergraduate at 
Faculty of Science and Technology, Rajamangala University of Technology Suvarnabhumi 
in academic year 2016. The instrument used was a questionnaire with rating scale and 
check list type. The total issue’s index of item objective congruence analysis for the 
research instrument was 0.97 and the reliability coefficient index result was 0.93 . The 
collected data were analyzed by Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation and 
the Weight Mean. 

The results were found 7 factors involved in decision making to study at 
Faculty of Science and Technology namely: the product factor, the price factor,  the 
place factor, the promoting and marketing factors, the personnel factor, the service 
factor and the personal reason factors had the priority at high level ( =3.74  = .414). 
Specifically, when considered each aspect, satisfaction in the high level were the 
product factor (= 3.70  = .533), the price factor (= 3.54  = .610),  the place factor 
(= 3.84  = .564), the promoting and marketing factors (= 3.79  = .565), the 
personnel factor (= 4.15  = .583), the service factor and the personal reason factors 
(= 3.24  = .603) . 
 
Keywords: Factors  Decision Making to Study  Rajamangala University of Technology  
                   Suvarnabhumi  
 
บทน า 

จากจุดเริ่มต้นของวิทยาลัยเทคโนโลยีและอาชีวศึกษา ใน พ.ศ. 2518 มุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตจน
สร้างความเชื่อถือต่อเนื่องมาเป็น สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล ในปี พ .ศ. 2531 และในปี พ.ศ. 2548          
ได้ปรับเปลี่ยนบทบาทและภารกิจเป็น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ตามประกาศในกิจจานุเบกษา เมื่อ
วันที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2548 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เป็น 1 ใน 9 มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคล ซึ่งได้รวมกลุ่มวิทยาเขตในกลุ่มภาคกลาง 3 จังหวัด 4 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต
พระนครศรีอยุธยาหันตรา  วิทยาเขตพระนครศรีอยุธยาวาสุกรี วิทยาเขตนนทบุรีและวิทยาเขตสุพรรณบุรี มี
ฐานะเป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยเป็น
สถาบันอุดมศึกษาด้านวิชาชีพและเทคโนโลยี มีวัตถุประสงค์ให้การศึกษา ส่งเสริมวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงที่
เน้นการปฏิบัติ ท าการสอน ท าการวิจัย ผลิตครูวิชาชีพ ให้บริการทางวิชาการในด้านวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีแก่สังคม ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยให้ผู้ส าเร็จอาชีวศึกษามี
โอกาสในการศึกษาต่อด้านวิชาชีพเฉพาะทางระดับปริญญาตรีเป็นหลัก (รุจิรา คงนุ้ย และเอกชัย เนาวนิช, 
2559) 

คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเป็น 1 ใน 6 คณะของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ
ประกอบด้วย 4 สาขาวิชา คือ สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ สาขาวิชาคณิตศาสตร์



 
247 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัอุบลราชธาน ี 

ปีที่ 9 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2561) 
 

และสาขาวิชาพลศึกษา เปิดสอนในปีการศึกษา 2559 จ านวน 5 หลักสูตร คือ หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต 
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ สาขาวิชาเคมี สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาวิชาจุลชีววิทยา และ
หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมีเดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีวิสัยทัศน์คือ
การผลิตบัณฑิตด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีคุณภาพและคุณธรรมได้มาตรฐานสากลเป็นที่ต้องการ
ของประเทศและนานาชาติ (คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ, 
2557)  

ส าหรับการศึกษาในระดับอุดมศึกษาถือว่าเป็นการศึกษาในระดับที่ส าคัญเนื่องจากเป็นการศึกษาที่
เตรียมบุคคลเข้าสู่อาชีพ โดยเฉพาะบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาจะต้องเป็นบัณฑิตที่มีคุณลักษณะตามที่สถาน
ประกอบการและสังคมยอมรับและต้องการ  ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันของ
สถาบันอุดมศึกษามีเพิ่มขึ้น จึงท าให้สถาบันอุดมศึกษาต่าง ๆ มีความพยายามทั้งในการพัฒนาและปรับตัว
เพื่อรองรับกับสภาพการแข่งขันทางธุรกิจระดับอุดมศึกษา โดยการมุ่งเน้นค้นหาเอกลักษณ์ด้านคุณภาพและ
เอกลักษณ์เฉพาะ โดยการเพิ่มศักยภาพการแข่งขันให้กับธุรกิจด้วยกลยุทธ์ที่ส าคัญ คือ การสร้างความ
แตกต่างจากคู่แข่งขัน การตลาดเชิงรุก การตลาดที่ต้องใช้ความรวดเร็ว และการสร้างสัมพันธภาพกับลูกค้า 
(วิวัฒน์ จันทร์กิ่งทอง, 2551) มุ่งแสวงหาความเชี่ยวชาญทางการศึกษา เพื่อดึงดูดกลุ่มผู้เรียน ควบคู่มุ่งเน้น
ผลงานวิจัยที่มีคุณภาพ โดยสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมใหม่ ๆ ตลอดจนการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัยใหม่ 
เสริมสร้างการเรียนการสอน สร้างความสามารถในการแข่งขัน การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน และ
การผลิตผู้เรียนให้เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงานในระดับอุดมศึกษา ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา
องค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหา วิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เพื่อทราบองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี อันจะน าไปสู่การก าหนดแนวทางนโยบายและกลยุทธ์ในเชิงรุก  การ
ประชาสัมพันธ์ให้ถูกตรงตามเป้าหมายและมีประสิทธิภาพ ตลอดจนการวางแผนจัดการเรียนการสอนให้ได้
ตามความต้องการของผู้เรียนอย่างแท้จริง  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และ 
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

2. เพื่อเปรียบเทียบองค์ประกอบมีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี คณะ 
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  จ าแนกตามเพศ อายุ สาขาวิชา 
แผนการเรียนก่อนเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับการศึกษาที่ส าเร็จก่อนเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี 
เกรดเฉลี่ยจากสถาบันเดิม สังกัดสถานศึกษาเดิม อาชีพบิดา อาชีพมารดา ระดับการศึกษาบิดา ระดับ
การศึกษามารดา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  
 ประชากร คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 
2559 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ จ านวน 143 คน 
   ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย  

 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ ตัวแปรอิสระ (Independent 
Variable) คือ เพศ อายุ สาขาวิชา แผนการเรียนก่อนเข้าศึกษาระดับปริญญาตรี ระดับการศึกษาที่ส าเร็จ
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ก่อนเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรีเกรดเฉลี่ยจากสถาบันเดิม สังกัดสถานศึกษาเดิม อาชีพบิดา อาชีพมารดา 
ระดับการศึกษาบิดา ระดับการศึกษามารดา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 
ได้แก่ องค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์หรือผลผลิต องค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุน 
องค์ประกอบด้านสถานที่ องค์ประกอบด้านการส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์ องค์ประกอบด้าน
บุคลากร องค์ประกอบด้านกระบวนการการให้บริการและองค์ประกอบด้านเหตุผลส่วนตัว)  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือแบบสอบถามองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา
ต่อคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ โดยแบบสอบถามได้รับ
การตรวจสอบคุณภาพจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่าน ได้ค่า IOC รวมทั้งฉบับเป็น .97 และตรวจสอบ
คุณภาพด้านความเที่ยงของแบบสอบถาม โดยน าไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างย่อย จ านวน 204 คน เพื่อ
ค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.93  
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา ตอนที่ 2 ข้อมูลที่เกี่ยวกับ
องค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ จ าแนกเป็น 7 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์หรือผลผลิต 
องค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุน องค์ประกอบด้านสถานที่ องค์ประกอบด้านการส่งเสริมการตลาดและ
ประชาสัมพันธ์ องค์ประกอบด้านบุคลากร องค์ประกอบด้านกระบวนการการให้บริการและองค์ประกอบ
ด้านเหตุผลส่วนตัว  
 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล  
 ผู้วิจัยน าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและความเชื่อมั่นไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับ
กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 ในช่วงการเรียนปรับพื้นฐานส าหรับ
นักศึกษาใหม่ของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ระหว่างวันที่ 14–29 กรกฎาคม พ.ศ. 2559 จ านวน   
143 ชุด  
 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย 5 ระดับ ได้แก่ ระดับความส าคัญมากที่สุด ระดับ
ความส าคัญมาก ระดับความส าคัญปานกลาง ระดับความส าคัญน้อยและระดับความส าคัญน้อยที่สุด และใช้
เกณฑ์การแปลความหมายของวิเชียร เกตุสิงห์ (2538) ดังนี้   
 
     4.50-5.00  ระดับความส าคัญมากที่สุด  
     3.50-4.49  ระดับความส าคัญมาก  
     2.50-3.49  ระดับความส าคัญปานกลาง  
     1.50-2.49  ระดับความส าคัญน้อย   
     1.00-1.49  ระดับความส าคัญน้อยที่สุด 
 
สรุปผลการวิจัย 

ผลจากการศึกษาองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ  จ าแนก 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของ
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นักศึกษา ตอนที่ 2 ข้อมูลที่เก่ียวกับองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา 
จากผลการวิจัย พบว่ากลุ่มประชากร จ านวน 143 คน ซึ่งเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1             
ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ เมื่อ
จ าแนกตามเพศ เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 47.55 และเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 52.45 มีอายุเฉลี่ย 18.42 
ปี จ าแนกตามสาขาวิชาที่เข้าศึกษาต่อ คือ สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร์ คิดเป็นร้อยละ 44.06 สาขาวิชา
เทคโนโลยีสารสนเทศ คิดเป็นร้อยละ 13.99  สาขาวิชาเคมี คิดเป็นร้อยละ 10.49 สาขาวิชาจุลชีววิทยา ร้อย
ละ 14.69  และสาขาวิชาเทคโนโลยีมัลติมิเดีย คิดเป็นร้อยละ 16.78 และเมื่อจ าแนกตามแผนการเรียนก่อน
เข้าศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี ราชมงคลสุวรรณภูมิ 
พบว่า ส าเร็จการศึกษาจากแผนการเรียนคณิต-วิทย์ก่อนเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 51.05 
รองลงมาแผนการเรียนแผนศิลป์-ค านวณ คิดเป็นร้อยละ 20.98 อาชีวศึกษา (ปวช. หรือ ปวส.) ร้อยละ 
14.69 และแผนศิลป์-ภาษา คิดเป็นร้อยละ 9.09 ตามล าดับ 

ระดับการศึกษาที่ส าเร็จก่อนเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาตรี คือระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 คิดเป็น
ร้อยละ 83.22 และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ คิดเป็นร้อยละ 13.99 โดยสถานศึกษาเดิมอยู่ต่างจังหวัด
เป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 51.05 และสถานศึกษาสังกัดรัฐบาล คิดเป็นร้อยละ 86.71 มีผลการเรียนเฉลี่ย
สะสมก่อนเข้าศึกษาต่อระดับปริญญาตรี อยู่ในช่วง 2.51-3.00 คิดเป็นร้อยละ 34.27 บิดาและมารดามีอาชีพ
รับจ้างทั่วไปเป็นส่วนใหญ่ คิดเป็นร้อยละ 37.76 และ 41.96 ตามล าดับ การศึกษาของบิดาส่วนใหญ่อยู่ใน
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลายและประถมศึกษาตอนปลาย คิดเป็นร้อยละเท่า ๆ กัน คือ 26.57  การศึกษา
ของมารดาส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 33.57 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ปกครอง อยู่
ในช่วง 10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 42.66     

ตอนที่ 2 ข้อมูลที่เกี่ยวกับองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและล าดับความส าคัญขององค์ประกอบที่มีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
แสดงดังตารางที่ 1 และ ตารางที่ 2 ดังนี้ 
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
รุจิรา  คงนุ้ย 
 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานของระดบัความคิดเห็นของนักศึกษาระดับปรญิญาตรี ชัน้ปีที่ 1  
          ปีการศึกษา 2559  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (n=143)   
 

รายการ     ความหมาย 
ด้านผลิตภัณฑห์รือผลผลิต 
1. การผลิตบัณฑิตจ านวนมาก 
2. คาดว่าจบสาขาวชิาที่เลือกจะมีโอกาส
ประกอบอาชีพสูง 
3. คาดว่าจบสาขาวชิาที่เลือกจะมีรายไดสู้ง  
ด้านราคาหรือต้นทุน 
1. ค่าหน่วยกิตและค่าลงทะเบยีนถูก 
2. ค่าใช้จา่ยในชีวิตประจ าวนัต่ า 
ด้านสถานที ่
1. สถานศึกษามีที่ตัง้ใกล้ภูมิล าเนา 
2. มหาวิทยาลัยสวยงามและสะอาด 
3. สิ่งแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียน 
4. การเดินทางสะดวก 
ด้านการส่งเสริมการตลาดและ
ประชาสัมพันธ ์
1. มีโควตาให้นักศึกษา   
2. มีเครื่องมือเครื่องใช้ที่ทันสมัย 
3. มีคณะและสาขาวิชาให้เลือกเพียงพอ  
4. ทุนการศึกษา 
5. การประชาสัมพันธ์/แนะน าเป็นอย่างด ี
ด้านบุคลากร 
1. อาจารย์มีความนา่เชื่อถือ 
2. เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ดี  
3. ผู้บริหารมีแนวคิดและวสิัยทศัน์กว้างไกล 
ด้านกระบวนการการใหบ้ริการ 
1. มีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน 
2. มีการบริการทางการศึกษาทีร่วดเร็วและ
ถูกต้อง 
3. มีระบบความปลอดภัยที่ด ี
ด้านเหตุผลส่วนตัว 
1. เลือกตามเพื่อน/ค าแนะน าของรุ่นพี่/ความ
ต้องการของผู้ปกครอง   
2. คิดว่ามีสาขาวชิาที่เหมาะสมกับตัวเอง 
3. เป็นคณะและสาขาวิชาที่ตั้งใจเลือกมาต้ังแต่
แรก 

3.70 
3.66 
3.83 

 
3.59 
3.54 
3.61 
3.46 
3.84 
3.80 
3.87 
3.96 
3.76 
3.79 
3.84 
3.87 
3.88 
3.61 
3.76 
4.15 
4.25 
4.11 
4.08 
3.94 
3.92 
3.94 

 
3.94 
3.24 
3.23 

 
3.75 
3.50 

        
2.49 

.533 

.655 

.718 
 

.692 

.610 

.662 

.744 

.564 
1.105 
.756 
.676 
.864 
.565 
.869 
.651 
.740 
.821 
.812 
.583 
.618 
.759 
.619 
.654 
.634 
.715 

 
.883 
.603 
1.045 

 
.718 
.986 

 
1.166 

มาก 
 มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
มาก 
มาก 

 
น้อย 
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ตารางที่ 

1 พบว่านักศึกษาระดับปริญญาตรีที่เข้าศึกษาใหม่ในชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ให้ความส าคัญโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (= 
3.74 ,   = .414 ) เมื่อแยกพิจารณาเป็นรายด้านก็พบว่า ทุกด้านมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากเกือบ
ทุกด้าน ยกเว้น ด้านเหตุผลส่วนตัวที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  

 
ตารางที่ 2    ค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก ระดับความส าคัญและล าดบัความส าคัญขององค์ประกอบรายประเด็นของ 
                 นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี    
                 มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ (n=143)  
 

4. เลือกเข้าศึกษาต่อมหาวิทยาลัยนี้เพราะไม่มี 
ที่ศึกษาต่อ 

ภาพรวม 3.74 .414 มาก 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย 

ถ่วงน  าหนัก 
ระดับ

ความส าคัญ  
ล าดับ

ความส าคัญ 
องค์ประกอบด้านผลติภัณฑ์หรอืผลผลิต  
1. การผลิตบัณฑิตจ านวนมาก 
2. คาดว่าจบสาขาวชิาที่เลือกจะมีโอกาส
ประกอบอาชีพสูง 
3. คาดว่าจบสาขาวชิาที่เลือกจะมีรายไดสู้ง  
องค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุน   
1. ค่าหน่วยกิตและค่าลงทะเบยีนถูก 
2. ค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวนัต่ า 
องค์ประกอบด้านสถานที่  
1. สถานศึกษามีที่ตัง้ใกล้ภูมิล าเนา 
2. มหาวิทยาลัยสวยงามและสะอาด 
3. สิ่งแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียน 
4. การเดินทางสะดวก 
องค์ประกอบด้านการส่งเสริมการตลาดและ
ประชาสัมพันธ์  
1. มีโควตาให้นักศึกษา   
2. มีเครื่องมือเครื่องใช้ที่ทันสมัย 
3. มีคณะและสาขาให้เลือกเพียงพอ  
4. มีทุนการศึกษา 
5. การประชาสัมพันธ์/แนะน าเป็นอย่างด ี
องค์ประกอบด้านบุคลากร  
1. อาจารย์มีความนา่เชื่อถือ 
2. เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ดี  
3. ผู้บริหารมีแนวคิดและวสิัยทศัน์กว้างไกล 

3.68 
3.64 
3.83 
3.57 
3.46 
3.54 
3.38 
3.84 
3.80 
3.85 
3.96 
3.73 
3.74 

 
3.78 
3.82 
3.85 
3.56 
3.73 
4.14 
4.25 
4.08 
4.08 
3.92 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 

ปานกลาง 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

5 
17 
10 
18 
6 
20 
22 
3 
12 
8 
4 
14 
4 
 

13 
11 
8 
19 
14 
1 
1 
2 
2 
2 
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รุจิรา  คงนุ้ย 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า องค์ประกอบที่มีผลต่อการเลือกศึกษาต่อในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559 องค์ประกอบด้านบุคลากร มีล าดับความส าคัญ
เป็นอันดับแรก มีค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักเป็น 4.14 รองลงมาคือ องค์ประกอบด้านกระบวนการการให้บริการ  
องค์ประกอบด้านสถานที่ องค์ประกอบด้านการส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์ องค์ประกอบด้าน
ผลิตภัณฑ์หรือผลผลิต องค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุนและองค์ประกอบด้านเหตุผลส่วนตัว มีค่าเฉลี่ยถ่วง
น้ าหนักเป็น 3.92, 3.84, 3.74, 3.68, 3.46 และ 3.22 ตามล าดับ  
 และเมื่อวิเคราะห์ล าดับความส าคัญรวมรายประเด็น พบว่า องค์ประกอบที่เป็นจุดเด่นของคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งส่งผลให้นักศึกษาเลือกเข้าศึกษาต่อในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คือ 
องค์ประกอบด้านบุคลากร ประเด็นอาจารย์มีความน่าเชื่อถือ ผู้บริหารมีแนวคิดและวิสัยทัศน์กว้างไกล 
เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ดี องค์ประกอบด้านสถานที่ ประเด็นสิ่งแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียน องค์ประกอบด้าน
กระบวนการการให้บริการ ประเด็นการบริการทางการศึกษาที่รวดเร็วและถูกต้อง และการมีสิ่งอ านวยความ
สะดวกครบถ้วน 

องค์ประกอบที่เป็นจุดด้อยของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คือ องค์ประกอบด้านเหตุผล
ส่วนตัว ประเด็นการเลือกศึกษาต่อที่นี่เพราะไม่มีที่ศึกษาต่อ ประเด็นเลือกตามเพื่อน/ค าแนะน าของรุ่นพี่/
ความต้องการของผู้ปกครอง ด้านกระบวนการการให้บริการ ระบบการรักษาความปลอดภัยไม่เหมาะสม  
ด้านราคาหรือต้นทุน ประเด็นค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวัน ด้านเหตุผลส่วนตัว ประเด็นเป็นสาขาวิชาที่ไมได้
ตั้งใจเลือกมาตั้งแต่เริ่มต้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปีที่ 1 ปีการศึกษา 2559  

1. องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์และผลผลิต ที่มีความส าคัญมากที่สุด คือ นักศึกษามีความคาดหวัง
ว่าเมื่อส าเร็จการศึกษาจากสาขาวิชาที่เลือกแล้วจะมีโอกาสประกอบอาชีพสูง ซึ่งผลที่ได้จากการวิจัย

องค์ประกอบด้านกระบวนการการให้บริการ  
1. มีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน 
2. มีการบริการทางการศึกษาทีร่วดเร็วและ
ถูกต้อง 
3. มีระบบความปลอดภัยที่ดี  
องค์ประกอบด้านเหตผุลส่วนตวั  
1. เลือกตามเพื่อน/ค าแนะน าของรุ่นพี่/ความ
ต้องการของผู้ปกครอง   
2. คิดว่ามีสาขาวชิาที่เหมาะสมกับตัวเอง 
3. เป็นคณะและสาขาวชิาที่ตั้งใจเลือกมาตั้งแต่
แรก 
4. เลือกเข้าศึกษาต่อมหาวิทยาลัยนี้เพราะไม่มีที่
ศึกษาต่อ 

3.92 
3.94 

 
3.92 
3.22 
3.19 

 
3.72 
3.48 
2.48 

มาก 
มาก 

 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
มาก 

ปานกลาง 
น้อย 

6 
5 
 
6 
7 
23 
 

16 
21 
24 



 
253 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัอุบลราชธาน ี 

ปีที่ 9 ฉบับที ่2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2561) 
 

องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์และผลผลิต สอดคล้องกับงานวิจัยของกัญกมญ เถื่อนเหมือน (2551) ที่พบว่า
กลุ่มตัวอย่างนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มหาวิทยาลัยศรีปทุมมีความคิดเห็นด้านความคาดหวังในอาชีพที่เก่ียวข้องกับ
บัณฑิต การได้รับการยอมรับจากสังคม และเป็นที่ยอมรับของหน่วยงานต่าง  ๆ ในการรับเข้าท างานและ
สอดคล้องกับผลการวิจัยกุลธนี ศิริรักษ์ (2550)  ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับการมีงานท าของ
บัณฑิตต่อการเลือกศึกษาต่อสถาบันการศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ และบุรีรัมย์ ทั้งยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของจ าเนียร สุขสง (2543) และอดิศร เจริญยงอยู่ (2543) ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ในจังหวัดสตูลและกลุ่มตัวอย่างชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในชนบทของประเทศไทยที่
ตัดสินใจเรียนต่อจะมีความสัมพันธ์กับความคาดหวังในอาชีพ 

2. องค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุน ที่มีความส าคัญมากที่สุด คือ ค่าหน่วยกิตและค่าลงทะเบียน
ถูก เนื่องจากคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคสุวรรณภูมิเป็นมหาวิทยาลัย
ในสังกัดของรัฐ จากผลการวิจัยองค์ประกอบด้านราคาหรือต้นทุน ผลการวิจัยขององค์ประกอบข้างต้น
สอดคล้องกับงานวิจัยของกุลธนี ศิริรักษ์ (2550) ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความส าคัญกับค่าใช้จ่ายใน
การศึกษาต่อการเลือกศึกษาต่อสถาบันการศึกษาในจังหวัดนครราชสีมา ชัยภูมิ และบุรีรัมย์ และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของวิลาวัลย์ เปลี่ยนสอาด (2551) ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่างค านึงถึงค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษาในการตัดสินใจศึกษาต่อหลักสูตรนานาชาติ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

3. องค์ประกอบด้านสถานที่ ที่มีล าดับความส าคัญมากที่สุด คือ สิ่งแวดล้อมเอื้อต่อการเรียน เป็น
ปัจจัยส าคัญในการส่งเสริมสนับสนุนทางด้านการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานของ เทศ แกล้วกสิกรรม (2544) 
ได้ชี้ให้เห็นความส าคัญของสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ที่มีผลกระทบต่อการเรียนการสอน และการจัด
สภาพแวดล้อมภายในสถาบันการศึกษา ที่สนับสนุนแนวคิดความสมดุลของ แสงสว่าง สี เสียง การถ่า ยเท
อากาศ และสอดคล้องงานวิจัยของพิมพันธ์ เดชะคุปต์ (2533) กล่าวว่าการจัดบรรยากาศภายใน
สถาบันการศึกษาให้เสริมสร้างบรรยากาศทางวิชาการ ถือเป็นสิ่งส าคัญเพราะบรรยากาศการเรียนการสอนมี
อิทธิพลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน บรรยากาศที่ดีอาจส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสุขภาพจิตดีมีความตั้งใจ มีเจตคติที่ดี
ท าให้การเรียนรู้มีประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ  

4. องค์ประกอบด้านการส่งเสริมการตลาดและประชาสัมพันธ์ ที่มีล าดับความส าคัญมากที่สุด คือ 
การมีคณะและสาขาวิชาให้เลือกเพียงพอ ทั้งนี้เพราะหากมีสาขาวิชาที่เพียงพอเพื่อให้นักศึกษาสามารถ
ตัดสินใจเข้าศึกษาต่อได้ตามความถนัดหรือสนใจของตน 

5. องค์ประกอบด้านบุคลากร ที่มีล าดับความส าคัญมากที่สุด คือ อาจารย์มีความน่าเชื่อถือ ผลของ
องค์ประกอบข้างต้นสอดคล้องกับงานวิจัยของเอนก ณะชัยวงค์ (2553) ที่พบว่ากลุ่มตัวอย่าง นักศึกษาชั้นปี
ที่ 1 มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่มีความคิดเห็นต่อปัจจัยภายในมหาวิทยาลัยด้านความรู้ ความสามารถใน
ถ่ายทอดความรู้ของผู้สอนว่าส่งผลต่อการตัดสินใจศึกษาต่อของนักศึกษาเป็นล าดับแรก 

6. องค์ประกอบด้านกระบวนการการให้บริการ ที่มีล าดับความส าคัญมากที่สุด คือ การบริการทาง
การศึกษาที่รวดเร็วและถูกต้อง 

7. องค์ประกอบด้านเหตุผลส่วนตัว ที่มีล าดับความส าคัญมากที่สุด คือ มีความคิดว่าสาขาวิชาที่
เลือกมีความเหมาะสมกับตัวเอง ผลที่ได้จากการวิจัยยังสอดคล้องกับวันวิสาข์ แก้วสมบูรณ์ (2556) ที่กล่าว
ว่า เหตุจูงใจที่ท าให้นิสิตเข้าศึกษาต่อมีปัจจัยด้านต่าง ๆ หลายด้านด้วยกัน ได้แก่ 1) ปัจจัยด้านความ
ครบถ้วนสมบูรณ์ของสถาบันการศึกษา ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีหลักสูตรการเรียนการสอนตรงตามความ
ต้องการของนักศึกษา มีอุปกรณ์การสอนที่ทันสมัย เป็นมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง มีอาจารย์สอนที่มีชื่อเสียง
และมีคุณภาพ มีการทดลองปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง และมีความสะดวกสบายของห้องเรียนและ
สวัสดิการของห้องอเนกประสงค์ต่าง ๆ 2) ปัจจัยด้านราคา ได้แก่ ค่าเล่าเรียนมีความเหมาะสม และระบบ
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มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
รุจิรา  คงนุ้ย 
 
 

การจ่ายค่าเล่าเรียนมีความสะดวก 3) ปัจจัยด้านสถานที่ ได้แก่ มหาวิทยาลัยมีที่จอดรถกว้างขวาง 
สะดวกสบาย มีพื้นที่บริเวณมหาวิทยาลัยกว้างขวางและมีสภาพแวดล้อมที่ดี สถานที่ตั้งของมหาวิทยาลัย
สะดวกในการเดินทางและเป็นศูนย์กลางในการเดินทาง 4) ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยมีการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ในสื่อต่างๆ อย่างทั่วถึง และมีระบบผ่อนผันค่าเล่าเรียนหรือมี
ทุนการศึกษาให้ 5) ปัจจัยด้านหน้าที่การงาน 6) ปัจจัยด้านเหตุผลส่วนตัว 7) ปัจจัยด้านอิทธิพลจากการชัก
จูงจากบุคคลและสื่อ และ 8) ปัจจัยด้านการเป็นสาขาวิชาที่ตรงกับความต้องการของสังคม 

เมื่อพิจารณาองค์ประกอบที่มีผลต่อการเลือกศึกษาต่อในคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ภาพรวม
รายด้าน องค์ประกอบรายประเด็นที่มีล าดับความส าคัญซึ่งเป็นจุดเด่นของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
คือ ประเด็นอาจารย์มีความน่าเชื่อถือ ผู้บริหารมีแนวคิดและวิสัยทัศน์กว้างไกล เจ้าหน้าที่มีมนุษยสัมพันธ์ดี 
การบริการทางการศึกษาที่รวดเร็วและถูกต้อง และการมีสิ่งอ านวยความสะดวกครบถ้วน ส่วนองค์ประกอบที่
เป็นจุดด้อยของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คือ การเลือกศึกษาต่อคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เพราะไม่มีที่ศึกษาต่อ ประเด็นเลือกตามเพื่อน/ค าแนะน าของรุ่นพี่/ความต้องการของผู้ปกครอง  การมีระบบ
ความปลอดภัยไม่เหมาะสม ค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ าวันยังอยู่ในระดับสูง และไม่ได้เป็นสาขาวิชาที่ตั้งใจเลือก
มาตั้งแต่แรก 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  

จากผลการวิจัย เรื่อง การศึกษาองค์ประกอบที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาต่อคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ   

1.ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ ควรให้ความส าคัญ

กับองค์ประกอบทุกด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง องค์ประกอบด้านเหตุผลส่วนตัว องค์ประกอบด้านราคาหรือ
ต้นทุน องค์ประกอบด้านผลิตภัณฑ์หรือผลผลิตและองค์ประกอบด้านการส่งเสริมการตลาดและ
ประชาสัมพันธ์ซึ่งมีค่าเฉลี่ยถ่วงน้ าหนัก 4 ล าดับความส าคัญสุดท้าย และควรรักษาและพัฒนาคุณภาพ
องค์ประกอบด้านบุคลากร องค์ประกอบด้านสถานที่ องค์ประกอบด้านกระบวนการการให้บริการ ซึ่งถึงแม้
จะเป็นจุดเด่นของคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแล้วก็ตามแต่เพื่อการพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นต่อไป  

2.ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 
   การวิจัยครั้งนี้เป็นจากการส ารวจความคิดเห็นจากกลุ่มประชากรซึ่งเป็นนักศึกษาแรกเข้าใหม่                

ปีการศึกษา 2559 จึงควรขยายการวิจัยโดยการเก็บข้อมูลจากนักศึกษาทุกชั้นปี เพื่อความสมบูรณ์ของข้อมูล
และองค์ประกอบที่ได้ และควรติดตามสอบถามความคิดเห็นเมื่อนักศึกษาเรียนในคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยีเป็นระยะ ๆ เพื่อการได้มาซึ่งข้อมูลที่ถูกต้องและติดตามดูแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงในระบบ
ความคิดของนักศึกษา เพื่อจะได้ข้อมูลที่ทันสมัยเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และควรศึกษาใน
ภาพรวมของคณะต่อไป 
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