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บทคัดย่อ

	 การวิจัยเรื่อง “การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะ 

แห่งชาติ: กรณีศึกษาพนักงานผู้ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่” พบว่า พนักงานส่วนใหญ่เป็น 

เพศหญิง อายุ 45– 49 ปี มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี มีต�ำแหน่งพนักงานบริหารงานทั่วไป  

มีปัจจัยทางสังคมด้านสัมพันธภาพในครอบครัวอยู่ในระดับมาก (X
_
=3.95) มีการเตรียม 

ความพร้อมโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X
_
=3.26) ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ คือ อายุ  

รายได้ต่อเดอืน จ�ำนวนปีก่อนเกษยีณอาย ุการรบัรูข่้าวสาร การมส่ีวนร่วมในสงัคม สมัพนัธภาพ 

ในครอบครัว และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงาน มีความสัมพันธ์ต่อการเตรียม 

ความพร้อมก่อนการเกษยีณอาย ุและปัจจยัทีม่อีทิธพิลหรอืร่วมกนัท�ำนาย คอื อายขุองพนกังาน 

การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ และการมีส่วนร่วมในสังคม

ค�ำส�ำคญั : พนกังานผูเ้ตรยีมความพร้อมก่อนการเกษยีณอาย,ุ ปัจจยัส่วนบคุคล, ปัจจยัทางสงัคม
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ABSTRACT

	 The research on the Preretirement Preparation of Officer in the  
National Housing Authority: A Case Study of Officer in Head Office. The 
results were reported that the most of the employees were females, 45-49 
years old, the education in bachelor degree and the general administrative 
officer. In the social factors, the employees had a high level in the relationship 
with family (3.95). In the retirement plans, the employee had a medium level 
in the overall retirement plans (3.26). The factors hadassociated with the  
retirement plans were age, salary per month, the number of before retirement, 
the information of the retirement plans, the public participation, the relationship 
with family and the social support from friends. However, the factors which 
could predict the retirement plans were age, the information of the retirement 
plans and the public participation, respectively.
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บทน�ำ

	 ปัจจุบันประเทศไทยก�ำลังเผชิญกับปัญหาการเปล่ียนแปลงโครงสร้างประชากรไปสู ่

การเป็นสังคมผู้สูงอายุ อันเกิดจากความก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์ การแพทย์และ 

ความเจริญทางด้านเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส่งผลให้ประชากรสูงวัยมีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นไม่เฉพาะ

แต่ในประเทศไทยเท่านัน้ ทัว่โลกต่างกก็�ำลงัประสบกบัสถานการณ์ผูส้งูอายลุ้นเมอืงเช่นเดยีวกนั 

การเกษียณอายุถือเป็นภาวะวิกฤติอย่างหน่ึงของชีวิต เป็นการเปล่ียนแปลงเก่ียวกับอาชีพ 

และรายได้ ผูเ้กษยีณอายตุ้องเผชญิกบัการสญูเสยีต�ำแหน่งหน้าทีก่ารงาน ผูท้ีม่ตี�ำแหน่งในสงัคม

ปัจจุบันกลายเป็นคนธรรมดา ส่งผลให้บางรายมีทัศนคติที่ไม่ดี เกิดมโนทัศน์ในด้านลบ รู้สึกว่า 

ตนเองด้อยคุณค่าลง ไร้ประโยชน์ ซ่ึงความรู้สึกเช่นน้ีก่อให้เกิดผลเสียหายต่อร่างกายและ

จิตใจของผู้เกษียณอายุ (ศิรางค์ ทับสายทอง, 2530 : 221 – 222) ดังน้ันจึงควรมีการเตรียม 

ความพร้อมตั้งแต่เนิ่น ๆ 

	 การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุจึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ�ำเป็นและมีความส�ำคัญ 

อย่างยิ่ง อันจะช่วยให้พนักงานมีความพร้อมในการด�ำรงชีวิตในบั้นปลายได้อย่างมีความสุข 

ด้วยเหตุน้ีจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเร่ืองการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงาน

การเคหะแห่งชาติ

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1. ศึกษาระดับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแห่งชาติ

	 2. ศึกษาถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์และที่มีอิทธิพลหรือร่วมกันท�ำนาย ต่อการเตรียม 

ความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแห่งชาติ

	 3. เป็นแนวทางในการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุให้กับพนักงานการเคหะ 

แห่งชาติและบุคลากรในหน่วยงานอื่น ๆ 

สมมติฐานการวิจัย 

	 สมมตฐิานที่ 1 เพศ อาย ุวฒุกิารศกึษาสงูสดุ ต�ำแหน่งปัจจบุนั รายได้ต่อเดอืน สถานภาพ

สมรส จ�ำนวนบุตร จ�ำนวนปีก่อนเกษียณอายุ มีความสัมพันธ์กับการเตรียมความพร้อม 

ก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแห่งชาติที่ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่

	 สมมติฐานท่ี 2 การรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ การมี 

ส่วนร่วมในสังคม สัมพันธภาพในครอบครัว และการสนับสนุนทางสังคมจากเพื่อนร่วมงาน 
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มีความสัมพันธ์กับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแห่งชาติ 

ที่ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่

	 สมมติฐานที่ 3 ปัจจัยส่วนบุคคล การรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อม 

ก่อนเกษียณอายุการมีส่วนร่วมในสังคม สัมพันธภาพในครอบครัว และการสนับสนุนทาง

สังคมจากเพ่ือนร่วมงานมีอิทธิพลหรือร่วมกันท�ำนาย การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ 

ของพนักงานการเคหะแห่งชาติที่ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่ได้

วิธีด�ำเนินการวิจัย
	 1. ประชากร

	 	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ พนักงานการเคหะแห่งชาติที่ปฏิบัติหน้าที่ใน 

ส�ำนกังานใหญ่ อาย ุ40 – 60 ปี มจี�ำนวนทัง้สิน้ 1,141 คน จาก 28 หน่วยงานท�ำการสุม่ตวัอย่าง 

จากทุกฝ่ายออกมาตามสัดส่วนมากน้อยของประชากรในแต่ละฝ่าย โดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง 

แบบง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวธิกีารจบัฉลากได้ตวัอย่าง ทัง้หมดจ�ำนวน 296 ราย

	 2. เครื่องมือ

	 	 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการศึกษา โดยเป็นแบบสอบถามท่ีผู้วิจัย 

ได้ปรับมาจากงานวิจัยของ ทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2550) ทักษอร ศรีภา (2541) และสุธิดา  

กิติศรีวรพันธุ์ (2551) ซึ่งแบบสอบถามแบ่งเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามปัจจัย

ส่วนบุคคล จ�ำนวน 8 ข้อ ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามปัจจัยทางสังคม 4 ปัจจัย และส่วนที่ 3 

เป็นแบบสอบถามการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ 4 ด้าน	

	 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 ผู้วิจัยด�ำเนินการจัดเก็บข้อมูลด้วยตัวเอง ณ ส�ำนักงานการเคหะแห่งชาติ โดยการ 

น�ำส่งแบบสอบถามให้แต่ละหน่วยงานตามจ�ำนวน จากการเลือกตัวอย่าง ทั้งหมด 296 ชุด

	 4. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติ SPSS for Windows Version 11.5 

(Statistical Package for the Social Sciences) โดยวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 

ของกลุ่มตัวอย่างโดยหาค่าความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) วิเคราะห์ข้อมูล

ปัจจัยทางสังคม และการเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุ โดยหาคะแนนเฉลี่ย (Mean) 

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ Point – Biserial (Point Biserial Correlation Coefficient:rpb) ส�ำหรับ 
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การทดสอบสมมติฐาน วิเคราะห์ข้อมูล เพื่อศึกษาปัจจัยต่าง ๆ  ที่มีความสัมพันธ์โดยการ 

วเิคราะห์สหสมัพนัธ์ (Correlation analysis) และวเิคราะห์ปัจจยัทีม่อีทิธพิลหรอืร่วมกนัท�ำนาย 

การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ ด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบเพ่ิมทีละ 

ตัวแปร (Multiple regression analysis: Stepwise) 

สรุปผลการศึกษา 

	 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

	 1) ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า พนักงานการเคหะแห่งชาติที่ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่ 

ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวน 296 ราย ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 61.5 มีอายุเฉลี่ยอยู่ที ่ 

50.04 ปี และอยู่ในกลุ่มอายุ 45 – 49 ปี ร้อยละ 29.7 ส่วนใหญ่มีระดับวุฒิการศึกษาสูงสุด 

ในระดับปริญญาตรี ร้อยละ 81.4 มีต�ำแหน่งปัจจุบันเป็นพนักงานบริหารท่ัวไปร้อยละ 24.0 

มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ท่ี 49,141.20 บาท และอยู่ในกลุ่มรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ  

32,000 บาท ร้อยละ 22.3 ส่วนใหญ่แล้วมีสถานภาพสมรสแล้วร้อยละ 72.3 มีจ�ำนวนบุตร 

อยูใ่นกลุม่ 1 – 2 คน ร้อยละ 64.5 และมจี�ำนวน ปีก่อนเกษยีณอายใุนกลุม่ 10 -17 ปี ร้อยละ 36.8

	 2) ปัจจัยทางสังคม พบว่า พนักงานการเคหะแห่งชาติที่ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่

ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง ส่วนใหญ่มีการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณ

อายุ โดยเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง (X
_
= 2.93) ส่วนใหญ่มีการมีส่วนร่วมในสังคม โดยเฉล่ีย 

อยูใ่นระดบัปานกลาง (X
_
= 2.61) ส่วนใหญ่มสีมัพนัธภาพในครอบครวัด ีโดยเฉลีย่อยูใ่นระดบัมาก 

(X
_
= 3.95) และส่วนใหญ่มีการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงาน โดยเฉล่ียอยู่ในระดับ 

ปานกลาง (X
_
= 2.71)

	 การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีการเตรียมความพร้อม 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X
_
= 3.26) 

	 การทดสอบสมมตฐิานความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีค่าดว่าจะมอีทิธพิลต่อการเตรยีม

ความพร้อมก่อนเกษียณอายุ โดยการทดสอบด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ Point - Biserial 

ส�ำหรับการทดสอบสมมติฐานท่ีก�ำหนดไว้ ในกรณีท่ีตัวแปรหนึ่งอยู่ในระดับ Scale และ 

อกีตวัแปรหนึง่อยูใ่นระดบั Nominal ทีม่ค่ีาข้อมลูเป็น 0 และ 1 และทดสอบด้วยค่าสมัประสทิธิ์

สหสมัพนัธ์ส�ำหรบัการทดสอบสมมตฐิานทีก่�ำหนดไว้ ในกรณทีีต่วัแปรอืน่ ๆ  ต่างจากกรณข้ีางต้น 

ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% สรุปได้ดังนี้ 
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	 ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะ

แห่งชาติที่ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่ ได้แก่อายุของพนักงาน พบว่า อายุมีความสัมพันธ์

เชิงบวกกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุโดยรวมด้วยขนาดความสัมพันธ์ระดับต�่ำ 

(r = 0.22) รายได้ต่อเดือน พบว่า รายได้ต่อเดือนมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเตรียม 

ความพร้อมก่อนเกษียณอายุโดยรวมด้วยขนาดความสัมพันธ์ระดับต�่ำ  (r = 0.19) จ�ำนวนปี

ก่อนเกษียณอายุ พบว่า จ�ำนวนปีก่อนเกษียณอายุท�ำงานมีความสัมพันธ์เชิงลบกับการเตรียม

ความพร้อมก่อนเกษียณอายุโดยรวมด้วยขนาดความสัมพันธ์ระดับต�่ำ (r = - 0.23) ปัจจัยการ

รับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ 

การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุโดยรวมด้วยขนาดความสัมพันธ์ระดับสูง (r = 0.61) 

ปัจจยัการมส่ีวนร่วมในสงัคม พบว่ามคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกกบัการเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณ

อาย ุโดยรวมด้วยขนาดความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง (r = 0.48) ปัจจยัสมัพนัธภาพในครอบครวั  

พบว่า มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ โดยรวมด้วยขนาด

ความสัมพันธ์ระดับต�่ำ  (r = 0.20) ปัจจัยสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงานพบว่ามี 

ความสมัพนัธ์เชงิบวกกบัการเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณอาย ุโดยรวมด้วยขนาดความสมัพนัธ์

ระดับปานกลาง (r = 0.38)

	 การวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลหรือร่วมกันท�ำนายการเตรียมความพร้อม 

ก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแห่งชาติที่ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่ พบว่า ปัจจัย

ท่ีมีอิทธิพลต่อการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติ

หน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่มากท่ีสุด คือ ปัจจัยทางสังคมด้านการรับรู้ข่าวสารเก่ียวกับการเตรียม

ความพร้อมก่อนเกษียณอายุ (Beta = 0.471) รองลงมา คือ ปัจจัยทางสังคมด้านการมีส่วนร่วม

ในสังคม (Beta = 0.229) และปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้ต่อเดือน (Beta = 0.108) ตามล�ำดับ 

โดยร่วมกันอธิบายความผันแปรของการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงาน 

การเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่ได้ร้อยละ 41.9 (R2 = 0.419) อย่างมี 

นัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01

อภิปรายผลการวิจัย
	 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

	 จากผลการศึกษาถึงลักษณะท่ัวไปของพนักงานการเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีใน
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ส�ำนกังานใหญ่ทีเ่ป็นกลุม่ตวัอย่าง จ�ำนวน 296 ราย พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ มอีายรุะหว่าง 

45 ถงึ 49 ปี มรีายได้ต่อเดอืนอยูใ่นระดบัน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 32,000 บาท ต�ำแหน่งงานปัจจบุนั

ส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริหารทั่วไป และมีระยะเวลาก่อนเกษียณ 10 ถึง 17 ปี ซึ่งสอดคล้อง 

กับลักษณะงานของการเคหะแห่งชาติในส�ำนักงานใหญ่ ท่ีส่วนใหญ่แล้วจะเป็นฝ่ายสนับสนุน

ท่ีปฏิบัติงานอยู่ในส�ำนักงานโดยจะเป็นงานด้านการวิเคราะห์ การวางแผน ตลอดจนงาน 

ด้านเอกสารต่าง ๆ ซ่ึงต้องใช้ความละเอียดและความรอบคอบในการท�ำงาน ประกอบกับ 

การเคหะแห่งชาติเป็นหน่วยงานด้านการบริการแก่ประชาชน ท�ำให้ส่วนใหญ่แล้วมีพนักงาน

เป็นเพศหญิง 

	 การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงาน

	 จากผลการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมพนักงานการเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ี 

ในส�ำนักงานใหญ่มีการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุโดยเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง 

และเมือ่พจิารณาถงึการเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณอายขุองพนกังานในแต่ละด้านนัน้ พบว่า 

มกีารเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณอายดุ้านร่างกายมากทีส่ดุ รองลงมาคอื ด้านการใช้เวลาว่าง 

ตามด้วยด้านการเงิน และสุดท้ายด้านจิตใจ ทั้งนี้อาจพิจารณาถึงการเตรียมความพร้อม 

ก่อนเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่ในแต่ละด้าน 

ตามล�ำดับ ดังนี้

	 1) การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุด้านร่างกาย มีระดับการเตรียมท่ีสูงท่ีสุด 

จากการตรวจร่างกายประจ�ำปี เมื่อแพทย์นัดท�ำการตรวจจะเข้าพบแพทย์ การรับประทานผัก

ผลไม้มากขึน้กว่าเดมิ เป็นต้น ทัง้นีอ้าจจะเนือ่งมาจากหน่วยงานได้จดัให้มโีครงการตรวจสขุภาพ

ประจ�ำปีขึน้ และกจิกรรมการออกก�ำลงักายต่าง ๆ  ซึง่มส่ีวนในการให้ความรูด้้านการดแูลสขุภาพ 

แก่พนักงาน จากเหตุผลต่าง ๆ  ดังกล่าวจึงน่าจะมีส่วนช่วยส่งเสริมให้พนักงานกลุ่มน้ีได้มี 

การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุด้านสุขภาพร่างกายในระดับปานกลาง ซ่ึงเป็นไป 

ตามแนวคดิของ บรรล ุศริพิานชิ (2531 : 97-98) ทีก่ล่าวว่า ในการเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณ

อายุ ควรหาความรู้เรื่องสุขศึกษา มีการตรวจเช็คร่างกายตามก�ำหนด หาความรู้เรื่องโภชนาการ 

มีการออกก�ำลังกายสม�่ำเสมอ ซ่ึงแนวคิดน้ีสอดคล้องกับ จรรยา เสียงเสนาะ (2527 : 36)  

และยรรยง ศุทธรัตน์ (2521 : 23) อีกด้วย

	 2) การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุด้านจิตใจ มีระดับการเตรียมท่ีสูงท่ีสุด 

จากการท�ำบุญเป็นประจ�ำ  การอ่านหนังสือเก่ียวกับจริยธรรม เช่น ค�ำสอนทางศาสนา 
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พนักงานผู้ปฏิบัติหน้าที่ในส�ำนักงานใหญ่
อังคณา วิชิต

หรือหนังสือธรรมะ เป็นต้น และการเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนา เช่น งานผ้าป่า งานกฐิน 

งานบวช เป็นต้น ท้ังน้ีอาจจะเน่ืองมาจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่น้ัน นับถือศาสนาพุทธและมี

การเข้าร่วมกจิกรรมทางศาสนาในระดบัสงู ซึง่มส่ีวนในการขดัเกลาจติใจ มองเหน็ทีส่จัธรรมของ 

ความไม่เที่ยง ตามแนวคิดของ ปราณี จาติเกต (2535 : 54) ที่กล่าวว่า การเตรียมความพร้อม 

ด้านจติใจก่อนเกษยีณอายุ ควรยดึหลกั ไม่ขุน่มวั จากความโลภ โกรธ หลง ซึง่เป็นหลกัของศาสนา 

	 3) การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุด้านการเงิน มีระดับการเตรียมท่ีสูงท่ีสุด 

จากการเตรียมสะสมเงินไว้ใช้จ่ายภายหลังเกษียณอายุเป็นจ�ำนวนท่ีเพียงพอ การประเมิน 

เก่ียวกับรายรับ-รายจ่ายภายหลังการเกษียณอายุไว้แล้ว การเตรียมสะสมทรัพย์ในรูปแบบ 

การฝากสะสมไว้บ้างแล้ว เช่น การซ้ือพันธบัตร การประกันสุขภาพ รวมถึงการเตรียมวิธี 

ลดรายจ่ายท่ีฟุ่มเฟือยภายหลังเกษียณอายุ ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่น้ัน 

มีสถานภาพทางเศรษฐกิจระดับปานกลาง นอกจากน้ีการมีสถานภาพสมรสแล้วและมีบุตร 

อาจท�ำให้กลุ่มตัวอย่างมีความรับผิดชอบต่อครอบครัวมากขึ้น ท�ำให้มีการวางแผนด้านการเงิน

และการใช้จ่ายให้มคีวามรอบคอบยิง่ขึน้ ซึง่เป็นไปตามแนวคดิของ ศรเีรอืน แก้วกงัวล (2530 : 11)  

ท่ีกล่าวว่า ผู้ท่ีเกษียณอายุควรมีการเตรียมพร้อมเร่ืองทรัพย์สินเงินทองไว้ล่วงหน้า ต้ังแต ่

วัยกลางค นตามความเหมาะสมของระดับเศรษฐกิจของตน และผลการวิจัยของ กนกวรรณ 

ศิลปกรรมพิเศษ (2527) อุทัยวรรณ กสานติ์สกุล (2536) Warling (1995) และ Walls (1991) 

ที่พบว่า สถานภาพทางเศรษฐกิจและความสมดุลของรายรับ-รายจ่าย จะส่งผลให้ผู้เกษียณอายุ

มีความพอใจในชีวิต และช่วยในการปรับตัวภายหลังการเกษียณอายุด้วย

	 4) การเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณอาย ุด้านการใช้เวลาว่าง มกีารเตรยีมความพร้อม 

ก่อนเกษียณอายุด้านมีเวลาไปพักผ่อนตามสถานท่ีต่าง ๆ มากข้ึนภายหลังเกษียณอายุ มีเวลา

ไปเย่ียมญาติ – พ่ีน้องมากข้ึน รวมถึงมีการเตรียมท�ำงานอดิเรกภายหลังเกษียณอายุไว้แล้ว  

ในระดับปานกลาง ท้ังอาจเน่ืองมาจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่อยู่ในกลุ่มท่ีมีภาระหน้าท่ี 

การงานและข้อจ�ำกัดในด้านเวลา และมีภูมิล�ำเนาเดิมเป็นคนต่างจังหวัดจึงมีความต้องการ 

ท่ีจะไปพักผ่อน หรือเย่ียมญาติ – พ่ีน้องเม่ือเกษียณอายุแล้ว ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ  

สุรกุล เจนอบรม (2534 : 61) ที่กล่าวว่า ในการใช้เวลาว่างนั้น ควรท�ำงานอดิเรก การท่องเที่ยว 

หรือการพบปะสังสรรค์กับบุคคลในหลายระดับ ไม่ว่าจะเป็น ญาติพ่ีน้อง หรือเพ่ือนสนิท 

ซึง่จะช่วยในการปรบัตวัด้านอารมณ์และสงัคมเป็นอย่างด ีและเป็นการทดแทนบทบาททีเ่สยีไป

จากการไม่ได้ท�ำงานเหมือนเดิม
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	 การทดสอบสมมตฐิานความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีค่าดว่าจะมอีทิธพิลต่อการเตรยีม
ความพร้อมก่อนเกษียณอายุ
	 ผลการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีคาดว่าจะมีอิทธิพลต่อการเตรียม 
ความพร้อมก่อนเกษยีณอายขุองพนกังานโดยภาพรวม ด้านร่างกาย จติใจ ด้านการเงนิ ด้านการ
ใช้เวลาว่าง พบว่า อาย ุรายได้ จ�ำนวนปีก่อนเกษยีณอาย ุปัจจยัทางสงัคมด้านการรบัรูข่้าวสารฯ  
ปัจจยัทางสงัคมด้านการมส่ีวนร่วมในสงัคม ปัจจยัสงัคมด้านสมัพนัธภาพในครอบครวั และปัจจยั
สนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนร่วมงาน เป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเตรียมความพร้อม 
ก่อนเกษียณอายุของพนักงาน ในทุก ๆ ด้าน ยกเว้นรายได้ ที่ไม่มีความสัมพันธ์กับการเตรียม 
ความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานด้านจิตใจ ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธาดา 
วิมลวัตรเวที (2543 : 129-160) ท่ีพบว่า อายุ รายได้ท่ีต่างกัน มีผลต่อการเตรียมความพร้อม
ก่อนเกษียณอายุหรือกล่าวอีกนัยว่ามีความสัมพันธ์ต่อการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุ
การท�ำงานบคุลากรของมหาวทิยาลยัของรฐั และจากงานวจิยัของ ดวงจนัทร์ บญุรอดช ู(2540 : 
126) ท่ีพบว่า ระยะเวลาก่อนเกษียณอายุ สัมพันธภาพในครอบครัว สัมพันธภาพกับเพ่ือน 
และการเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม เป็นปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการเตรียมความพร้อม 
ก่อนเกษียณอายุของข้าราชการ

	 การวิเคราะห์ปัจจัยต่าง ๆ  ท่ีมีอิทธิพลหรือร่วมกันท�ำนายการเตรียมความพร้อม 
ก่อนเกษียณอายุ ได้แยกประเด็นการอภิปรายผลตามปัจจัยหรือตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพล 
หรือร่วมกันท�ำนายการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุดังนี้

	 1) ปัจจัยทางสังคมด้านการรับรู้ข่าวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณ
อายุน้ันมีความสัมพันธ์ทางบวกกับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุในทุก ๆ  ด้าน
ท�ำให้ทราบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีโอกาสได้พบปะพูดคุยปรึกษาหารือและแลกเปล่ียน 
ประสบการณ์กันระหว่างสมาชิกในครอบครัวและญาติพ่ีน้องค่อนข่างสูง ประกอบกับ 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาท่ีค่อนข้างสูงและมีพ้ืนฐานการสืบค้นข่าวสารด้าน 
การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุสูง จึงน่าจะมีส่วนช่วยให้การรับรู้ข่าวสารได้ดีขึ้น 
ซ่ึงเหตุผลต่าง ๆ ดังกล่าวสอดคล้องกับแนวคิดของ อีวาน (Evan, 1984 : 369) และแอทเลย์ 
(Atchley, 1976 : 32) ท่ีกล่าวว่า หากบุคคลได้มีโอกาสพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์และ 
ความคิดเห็นซ่ึงกันและกันเก่ียวกับเร่ืองการเกษียณอายุกับสมาชิกในครอบครัวและญาติพ่ีน้อง 
เพ่ือนสนิท เพ่ือนร่วมงาน และเพ่ือนร่วมกิจกรรมทางสังคม ตลอดจนการมีโอกาสได้พบปะ
สนทนากับผู้เกษียณหรือได้รับข้อมูลข่าวสารจากสื่อต่าง ๆ ก็จะท�ำให้บุคคลมีการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารได้มากขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้สามารถเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุได้ดีขึ้น
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อังคณา วิชิต

	 2) ปัจจัยทางสังคมด้านการมีส่วนร่วมในสังคม พบว่า ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กับ 

การเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานใน 3 ด้านคือ ด้านจิตใจ และด้านการ

ใช้เวลาว่าง ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากพนักงานการเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่ 

เกือบทั้งหมดนั้น มีช่วงอายุที่ใกล้เคียงกัน ซึ่งมีส่วนในการสร้างกิจกรรมการมีส่วนร่วมในสังคม

ได้ง่าย โดยพบว่ามีการสร้างความสัมพันธ์กับบุคคลต่างวัย และวัยเดียวกันและเข้าร่วมกิจกรรม 

พบปะสร้างสรรค์ระหว่างผู้ท่ีก�ำลังจะเกษียณอายุและผู้ท่ีเกษียณอายุไปแล้วมีอยู่ระดับ 

ปานกลาง ซ่ึงมีส่วนช่วยให้ปัจจัยทางสังคมด้านการมีส่วนร่วมในสังคมของพนักงานการเคหะ 

แห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่เป็นไปได้ด้วยดี และการมีส่วนร่วมในสังคมดังกล่าว 

นบัว่าเป็นส่วนทีส่�ำคญัในการวางแผนเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณอายขุองบคุคลตามแนวคดิ 

ของ ศรีเรือน แก้วกังวาล (2530 : 258) ท่ีกล่าวว่า การมีส่วนร่วมในสังคม มีความส�ำคัญ 

และจ�ำเป็นมากส�ำหรบัผูท้ีเ่กษยีณเพราะภายหลงัการเกษยีณไปแล้วจะมเีวลาว่างมาก เนือ่งจาก

หยดุงานประจ�ำ ถ้าผูเ้กษยีณไม่วางแผนล่วงหน้าว่าจะใช้เวลาว่างทีเ่หลอือย่างไร กจ็ะส่งผลท�ำลาย

ชวีติของตนเองได้ หรอืท�ำให้จติใจห่อเหีย่ว และยงัสอดคล้องกบังานวจิยัของ ดวงจนัทร์ บญุรอดช ู

(2540 : 126) ทีพ่บว่าการเข้าร่วมกจิกรรมทางสงัคมส่งผลต่อการเตรยีมความพร้อมเกษยีณอายุ

ของข้าราชการกระทรวงสาธารณสุข

	 3) ปัจจัยทางสังคมด้านสัมพันธภาพในครอบครัว พบว่า ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์มี 

2 ด้านคอื ปัจจยัด้านการเงนิ และปัจจยัด้านจติใจ ซึง่สอดคล้องกบัการวางแผนเตรยีมความพร้อม

ก่อนเกษยีณอายดุ้านจติใจและด้านการเงนิของบคุคลตามแนวคดิของ อวีาน (Evan, 1984 : 368) 

ที่สนับสนุนว่า การมีสัมพันธภาพที่ดีในครอบครัวนั้นมีผลต่อการวางแผนเตรียมความพร้อม 

ก่อนเกษียณอายุและการตัดสินใจเกษียณของบุคคลและยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจมา 

เลาหพูนรังสี (2534) ท่ีพบว่า สัมพันธภาพท่ีดีในครอบครัวน้ันส่งผลต่อการปรับตัวภายหลัง

เกษียณอายุของข้ารางการ เน่ืองจากมีโอกาสในการพูดคุยแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกัน 

และกันกับสมาชิกในครอบครัวและญาติพี่น้อง

	 4) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านรายได้ต่อเดือน พบว่าด้านการเงิน โดยภาพรวม และด้านการ

ใช้เวลาว่างเป็นตวัแปรทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัการเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณอายขุองพนกังาน

ซึง่พนกังานเกอืบทัง้หมดมวีฒุกิารศกึษาสงูสดุอยูใ่นระดบัปรญิญาตร ีมตี�ำแหน่งปัจจบุนัเกีย่วกบั

การบริหารทั่วไป จากเหตุผลต่าง ๆ  เหล่านี้ อาจมีส่วนช่วยให้ระดับรายได้ต่อเดือนของพนักงาน 

การเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่อยู่ในระดับสูง และการมีระดับรายได้สูง 

ก็นับว่าเป็นส่วนท่ีส�ำคัญในการวางแผนเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของบุคคล 
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ปที่ 8 ฉบับที่ 1 (มกราคม- มิถุนายน 2560)

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของศรีเรือน แก้วกังวาน (2530 : 11) ที่กล่าวว่า ผู้ที่เกษียณอายุควรมี

การเตรียมพร้อมก่อนเกษียณอายุเร่ืองทรัพย์สินเงินทองไว้ล่วงหน้าต้ังแต่วัยกลางคนตามความ

เหมาะสมกับลักษณะอาชีพของบุคคล และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธาดา วิมลวัตรเวที  

(2543 : 129 - 160) ที่กล่าวว่า ระดับรายได้ต่อเดือนมีผลต่อเจตคติการเกษียณและการเตรียม

ความพร้อมก่อนเกษียณอายุการท�ำงาน 

	 5) ปัจจัยส่วนบุคคลด้านต�ำแหน่งปัจจุบัน พบว่า ด้านการใช้เวลาว่างเป็นตัวแปร 

ท่ีมีความสัมพันธ์กับการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงานท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจาก

พนักงานการเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่โดยส่วนใหญ่แล้วมีวุฒิการศึกษา

สูงสุดต้ังแต่ระดับปริญญาตรีเป็นต้นไป มีรายได้ต่อเดือนสูง ซ่ึงมีส่วนท�ำให้พนักงานการเคหะ

แห่งชาติที่ปฏิบัติงานในส�ำนักงานใหญ่มีต�ำแหน่งปัจจุบันอยู่ในค่าระดับต�่ำ  (อาทิเช่น พนักงาน

วิเคราะห์นโยบายและแผนพนักงานการเงินและบัญชี สถาปนิก เป็นต้น) ซ่ึงสอดคล้องกับ 

ธาดา วิมลวัตรเวที (2543 : 129 - 160) ที่พบว่า ลักษณะสายงานต�ำแหน่งหน้าที่ในปัจจุบันมีผล 

ต่อการเริ่มวางแผนเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุต่างกัน

ข้อเสนอแนะ

	 1) ศึกษาการวางแผนการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของบุคลากรในแต่ละกลุ่ม

เปรียบเทียบ เช่น กลุ่มบริหาร และกลุ่มปฏิบัติการ และอาจศึกษาเจาะลึกลงไปในรายละเอียด

ของการเตรียมความพร้อมในด้านอ่ืน ๆ  เพ่ิมเติม เช่น ด้านสุขภาพและการประกันสุขภาพ  

ด้านที่อยู่อาศัยด้านการท�ำกิจกรรมต่าง ๆ  

	 2) ศกึษาปัจจยัทีค่าดว่าจะมอีทิธพิลต่อการเตรยีมความพร้อมก่อนเกษยีณอายกุารท�ำงาน

ด้วยสมการความสัมพันธ์เชิงโครงสร้าง เพ่ือให้ทราบว่ามีปัจจัยอะไรบ้างท่ีส่งผลโดยตรง หรือ  

โดยอ้อม ต่อการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุการท�ำงาน 

	 3) ควรมีการติดตามประเมินผลการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณอายุของพนักงาน

การเคหะแห่งชาติท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่ ท้ังระยะก่อนเกษียณและภายหลังเกษียณ  

เพื่อติดตามผลระยะยาวถึงการใช้ชีวิตภายหลังเกษียณอายุการท�ำงานด้วย

กิตติกรรมประกาศ

	 วิทยานิพนธ์เร่ือง การเตรียมความพร้อมก่อนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะ 

แห่งชาติ : กรณีศึกษาพนักงานผู้ปฎิบัติหน้าท่ีในส�ำนักงานใหญ่ ฉบับน้ีส�ำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
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ด้วยการสนับสนุนจากทุนในการท�ำวิทยานิพนธ์ จากสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์

ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย์ ดร.สุรสิทธิ์ วชิรขจร อาจารย์ที่ปรึกษา ที่ได้ให้ความกรุณาสละ

เวลาในการตรวจสอบความถูกต้องของวิทยานิพนธ์พร้อมให้ค�ำแนะน�ำท่ีเป็นประโยชน์ อีกท้ัง 

ขอขอบคณุ รองศาสตราจารย์ ดร.สากล จรยิวทิยานนท์ ประธานกรรมการสอบ และ ดร.สมชาย 

ปัญญเจริญ กรรมการสอบ ท่ีได้กรุณาให้ค�ำแนะน�ำและแก้ไขขอ้พกพร่องจนท�ำใหวิ้ทยานิพนธ์

ฉบับน้ีมีความสมบรูณ์ รวมท้ังขอขอบคุณคณะผู้บริหารและพนักงานการเคหะแห่งชาติ 

ในส�ำนักงานใหญ่ทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอย่างดี
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