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บทคัดย่อ

	 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬา

จังหวัดบุรีรัมย์ เพื่อทราบเป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย์ ให้เหมาะสม 

กับกลุ่มนักท่องเท่ียวเชิงกีฬา โดยการศึกษาคร้ังน้ีอาศัยแบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บ 

รวบรวมข้อมูล ซ่ึงกลุ่มตัวอย่างคือนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวจังหวัด

บรุรีมัย์ จ�ำนวน 400 คน และวเิคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมการวเิคราะห์ข้อมลูทางสถติสิ�ำเรจ็รปู 

โดยใช้สถติเิชงิพรรณนา และใช้สถติเิชงิอนมุานในการทดสอบสมมตฐิาน เพือ่ท�ำการเปรยีบเทยีบ

ระดับความแตกต่างเป็นรายคู่ 

	 ผลการศึกษาพบว่านักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุ 24 ปี จัดอยู่ในกลุ่ม  

Generation-Y (อายุ 15-35 ปี) มีสถานภาพโสดจบการศึกษาในระดับปริญญาตรี ประกอบ

อาชีพพนักงานเอกชน และมีรายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 15,000 บาทต่อเดือน ในด้านพฤติกรรม 

การทอ่งเที่ยวของนกัท่องเทีย่วเชิงกีฬาสว่นใหญ่ พบว่า สือ่ทีใ่ช้เพือ่การรบัรู้ก่อนการเดนิทางคอื 

สื่อสังคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Instragram, Youtube ฯลฯ) มีจุดประสงค์การท่องเที่ยว 

เพ่ือชมการแข่งขันกีฬา โดยมีผู้ร่วมเดินทาง (รวมผู้ตอบแบบสอบถาม) จ�ำนวน 2 คน ใช้รถ

ส่วนบุคคล (รถยนต์/จักรยานยนต์) เพ่ือการเดินทาง ซ่ึงนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ท�ำการค้างแรม 

ในท่ีพักราคาประมาณ 1,000 บาท มีระยะเวลาการท่องเท่ียว 2 วัน ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการ 

ท่องเที่ยวแต่ละครั้งอยู่ที่ 10,000 บาท และมีความถี่ในการท่องเที่ยวอยู่ที่ 2 ครั้งต่อปี 

ค�ำส�ำคัญ : การท่องเที่ยวเชิงกีฬา, พฤติกรรมการท่องเที่ยว
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ABSTRACT

	 The purpose of this research was to study tourism behaviors of 
sport tourists in Buriram. in order to implement guidelines for tourism  
development in Buriram to match the behaviors of sport tourists. 
A questionnaire was used as data collection equipment. Survey questionnaires 
were collected from 400 Thai tourists who had travel experience in  
Buriram. The data were then analyzed with statistical analysis software through  
descriptive statistics and inferential. In case of statistical significance, 
Least-Significant Different (LSD)technique was used to determine the  
differences of any two means. 

	 The results indicated that the majority of tourists was female aged 24 
years, and classified as Generation-Y (aged 15-35 years). They were company 
employees with an average income of 15,000 baht per month, mostly single, 
and held a bachelor degree. In terms of sport travelling behaviors, it was found 
that most of them used online social media such as Facebook, Instragram, 
Youtube, etc., prior to their travel in order to plan the itinerary and watch 
sport competitions. The average number of travelers was 2, includingthe 
respondent, andprivate vehicles (car/motorcycle) were used. Most of them 
spent 2 days for travelling and stayed at a hotel which costs around 1,000 baht 
per night. The average expenses were 10,000 baht each. The travel frequency 
is twice per year.

Keywords : Sport Tourism, Sport tourists Behavior
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บทน�ำ

	 ประเด็นการขยายตัวของอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศไทย ส่วนใหญ่พบว่า 
นักท่องเที่ยวมีความต้องการกิจกรรมการท่องเที่ยวใหม่ ๆ  ส่งผลให้ภาคส่วนต่าง ๆ  ร่วมกันสร้าง
แผนพฒันาและส่งเสรมิกจิกรรมการท่องเทีย่วใหม่ ๆ  เพือ่เพิม่ความหลากหลายในแหล่งท่องเทีย่ว 
ซ่ึงถือเป็นส่วนท่ีดึงดูดความสนใจของนักท่องเท่ียวให้เข้ามาท่องเท่ียวในประเทศเพ่ิมมากข้ึน 
รวมทัง้สร้างชือ่เสยีงให้แหล่งท่องเทีย่วแห่งนัน้ (เทดิชาย  ช่วยบ�ำรงุ, 2554 : 3-4) “การท่องเทีย่ว 
เชิงกีฬา” (Sport Tourism) จึงจัดเป็นอีกหน่ึงรูปแบบการท่องเท่ียวท่ีสามารถด�ำเนินการ
จัดการจากทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิม เพื่อเพิ่มศักยภาพทางการท่องเที่ยวของประเทศ 
ให้สอดรับกับการมีแนวโน้มความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ีต้องการเรียนรู้และได้รับ
ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกันในแต่ละคร้ัง มีความสนใจท่องเท่ียวเฉพาะทางด้านสุขภาพและ 
การออกก�ำลังกาย ประกอบกับมีความต้องการกิจกรรมที่ตอบสนองความสนใจของตนมาก
ที่สุด (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2554 : 8) ทั้งนี้นางกอบกาญจน์ วัฒนวรางกูร รัฐมนตรี 
ว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา (สภาหอการค้าแห่งประเทศไทย, 2557) สามารถสรุป
ประเด็นส�ำคัญได้ว่า ประเทศไทยจะต้องพัฒนาการกีฬาให้เช่ือมโยงกับการท่องเท่ียว รวมถึง
พฒันาการกฬีาเชงิเศรษฐกจิให้มรีากฐานมัน่คง โดยทัง้สองสิง่นีจ้ะเป็นส่วนทีช่่วยให้ประเทศไทย
ก้าวขึน้เป็นผูน้�ำทางการกฬีาอาเซยีนได้อย่างภาคภมูเิพือ่พฒันาไปสูร่ะดบัโลกอย่างเป็นรปูธรรม
ต่อไป โดยต้ังเป้าหมายท่ีจะพัฒนาให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางกีฬาระดับอาเซียนหรือเอเชีย 
(Sport Hub of ASEAN or ASIA) 

	 จากกระแสการตื่นตัวด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬา จังหวัดบุรีรัมย์ จัดได้ว่าเป็นจังหวัดหนึ่ง
ทีมุ่ง่พฒันาการท่องเทีย่วของตน นอกเหนอืจากการน�ำเสนอรปูแบบการท่องเทีย่วทางธรรมชาติ
และวฒันธรรม โดยเลง็เหน็ถงึโอกาสในการมุง่พฒันาสูเ่ป้าหมายหลกัเป็นเมอืงกฬีามาตรฐานโลก 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนาจังหวัดบุรีรัมย์ให้เป็นจุดหมายปลายทางด้านการท่องเท่ียว 
เชิงกีฬาที่ส�ำคัญของประเทศไทย (บุรีรัมย์กูรู 2557) สอดรับแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน ในการมุ่งพัฒนาการกีฬา 
สูส่ากล พร้อมเพิม่ศกัยภาพด้านการท่องเทีย่วให้ควบคูก่นัไป เพือ่ให้สอดรบักบักระแสความนยิม 
ของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนไป (สิงหชัย ผ่องบุรุษ, 2557 : 10) ทั้งนี้นายเนวิน ชิดชอบ ประธาน
สโมสรบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด ถือเป็นผู้ริเริ่มแนวคิดการพัฒนาจังหวัดบุรีรัมย์สู่เมืองท่องเที่ยวเชิงกีฬา 
อย่างเต็มรูปแบบผ่านการจัดท�ำสโมสรฟุตบอล บุรีรัมย์ ยูไนเต็ด ท้ังน้ีสถาบันบัณฑิต
พัฒนบริหารศาสตร์ ได้จัดท�ำการส�ำรวจส่วนแบ่งหรือการครอบครองตลาดของสโมสรฟุตบอล
ต่าง ๆ  ที่มีอยู่ในทุกระดับของประเทศไทย พบว่า สโมสรบุรีรัมย์ ยูไนเต็ด จัดเป็นสโมสรฟุตบอล
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ที่มีส่วนแบ่งการตลาดสูงที่สุดในประเทศไทย (ทีมเศรษฐกิจไทยรัฐ, 2557 : 8) และมีสนาม 
การแข่งขันฟุตบอลท่ีได้มาตรฐานท่ีสุดในประเทศไทยประกอบกับการเกิดข้ึนของสนาม 
การแข่งรถความเร็วสูง “ช้าง อินเตอร์เนชันแนล เซอร์กิต” ซ่ึงเป็นสนามแข่งรถท่ีได้รับรอง
มาตรฐานโลกจากแห่งแรกของประเทศไทย จากการเกิดข้ึนของสนามแข่งขันฟุตบอลและ 
สนามแข่งรถความเร็วสูง แสดงให้เห็นถึงจุดเปล่ียนโครงสร้างทางเศรษฐกิจของจังหวัดบุรีรัมย ์
โดยส�ำนักงานคลังจังหวัดบุรีรัมย์ ชี้ให้เห็นว่าผลิตภัณฑ์จังหวัดมีการเพิ่มสูงขึ้นจาก 51,641.43 
ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2547 เป็น 75,181.57 ล้านบาท ในปี พ.ศ. 2557 ซึ่งเพิ่มขึ้นกว่าร้อยละ  
50 โดยมูลค่าเพิ่ม ณ ราคาคงที่ ซึ่งถือเป็นอีกดัชนีหนึ่งที่บ่งชี้ว่าจังหวัดบุรีรัมย์มีการเติบโต 
อย่างต่อเนื่อง (ทีมเศรษฐกิจไทยรัฐ, 2557 : 8)

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญของปัญหาดังกล่าวข้างต้นแสดงให้เห็นว่าจังหวัด
บรุรีมัย์เป็นจงัหวดัทีก่�ำลงัเตบิโตด้านการท่องเทีย่ว และเพือ่ให้เกดิการพฒันาด้านการท่องเทีย่ว 
ท่ีเหมาะสม การศึกษาถึงพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬา จะเป็นส่วน
ส�ำคัญที่ก่อให้เกิดข้อได้เปรียบในการท�ำความเข้าใจและการแนะน�ำผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยว 
ทีเ่หมาะสมตรงกบัความต้องการของนกัท่องเทีย่ว ซึง่เป็นส่วนส�ำคญัในการพฒันาการท่องเทีย่ว
ของจังหวัดบุรีรัมย์ ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย
	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาจังหวัดบุรีรัมย์

ขอบเขตของงานวิจัย
	 ขอบเขตของงานวิจัยนี้ แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ ขอบเขตเชิงเนื้อหาที่ท�ำการศึกษา
จากข้อมูลทุติยภูมิผ่านการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องรวมถึงศึกษาจากข้อมูลปฐมภูมิผ่าน
การเก็บแบบสอบถาม และขอบเขตเชิงประชากรที่ท�ำการศึกษากลุ่มท่องเที่ยวเชิงกีฬาชาวไทย
ที่เดินทางมาท่องเที่ยวจังหวัดบุรีรัมย์

สมมติฐานการวิจัย
	 ปัจจยัส่วนบคุคลต่างกนัส่งผลต่อพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่วเชงิกฬีาต่างกนั

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
	 แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงกีฬา

	 การกีฬาจัดเป็นวัฒนธรรมอย่างหน่ึงของมวลมนุษยชาติ ท่ีประกอบไปด้วยประโยชน์
และคุณค่าต่อการด�ำรงชีวิตอย่างมากมายมหาศาล โดยเฉพาะอย่างย่ิงเป็นกิจกรรมท่ีส�ำคัญ 
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ในการพัฒนาความเป็นมนุษย์ได้อย่างครบถ้วน ท้ังทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม และ 

สตปัิญญา (วรวนิทุ ์สวุณั ณ เขมรฐั และคนอืน่ ๆ , 2547 : 6) จงึอาจกล่าวได้ว่า กฬีาเป็นวฒันธรรม

ทีม่นษุย์ประสงค์เข้าร่วมด้วยสญัชาตญิาณของความเป็นมนษุย์โดยไม่จ�ำกดัอาย ุเพศ และปัจจยั

อื่น ๆ  (Stephen2001 : 3) ภายหลังได้มีนักวิชาการหลายท่านได้ออกมาท�ำการศึกษาด้านการ

ท่องเท่ียวเชิงกีฬาเพ่ิมมากข้ึน และได้ให้ค�ำจ�ำกัดความของการท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีแตกต่างกัน

ออกไป Gibson (1998 : 45-76, อ้างถึงใน สมบัติ กาญจนกิจ, 2554 : 3 ; Delpy 2003 : 1-4) 

ได้กล่าวว่า การท่องเท่ียวเชิงกีฬา คือ รูปแบบท่องเท่ียวท่ีมุ่งเน้นการพักผ่อนหย่อนใจ 

เป็นกจิกรรมแสดงออกถงึความสามารถ มปีระโยชน์มุง่ให้ผูเ้ล่นมสีขุภาพทีแ่ขง็แรงทัง้ทางร่างกาย 

เสริมสร้างก�ำลังใจ สร้างการมีส่วนร่วม ประกอบกับเป็นกิจกรรมเพ่ือผ่อนคลายความเครียด 

รวมถึงเป็นการสร้างประสบการณ์ดี ๆ  ให้กับชีวิต (รชพร จันทร์สว่าง, 2545) นอกจากนั้นการ 

ท่องเท่ียวเชิงกีฬาเป็นการเดินทางท่ีมิใช่เหตุผลเพ่ือการพาณิชย์ แต่มุ่งเข้าร่วมเพ่ือกิจกรรม

ทางการกีฬาทุกรูปแบบ ท้ังทางตรงและทางอ้อม อย่างเป็นทางการ และไม่เป็นทางการ 

(Hall, 1992 : 141-158 ; Standeven and De Knop, 1999) ทัง้ยงัเป็นการแสดงออกทางด้าน

พฤตกิรรมของคนผ่านรปูแบบต่าง ๆ  ในช่วงวนัหยดุพกัผ่อนโดยผ่านการท่องเทีย่วทางธรรมชาต ิ 

เข้าร่วมกิจกรรมกลางแจ้ง นอกพ้ืนท่ีของชุมชนท่ีตนพักอาศัย เพ่ือเข้าร่วม เพ่ือชมหรือ 

เพือ่เยีย่มเยอืนสถานทีท่่องเทีย่วทีเ่กีย่วข้องกบักจิกรรมทางด้านกฬีา ซึง่กจิกรรมจดัเป็นสิง่ดงึดดู

ใจหลกั (Ruskin, 1987; Gibson, 1998 : 49) โดยเป็นการเข้าชม หรอืเป็นผูแ้ข่งขนัทีเ่กีย่วข้องกบั

กจิกรรมกฬีาในช่วงวนัหยดุพกัผ่อน (Weed and Bull, 1997 : 129-148) หรอืการทีบ่คุคล และ/

หรอื กลุม่บคุคล ทีม่กีฬีาเป็นแรงจงูใจอนัดบัหนึง่ ทีท่�ำให้เกดิการเดนิทางเพือ่เข้าร่วมในกจิกรรม

การแข่งขันกีฬา (Gammon and Robinson, 1997 : 8-24) นอกเหนือจากนั้น การท่องเที่ยว 

เชิงกีฬา ยังก่อให้เกิดเงินทุนและดอกเบ้ียหรือรายได้จากกีฬาท่ีเป็นการแข่งขันและไม่ใช่ 

การแข่งขัน ด้วยการก�ำหนดแนวทางร่วมกันระหว่างผู้ประกอบการทางด้านกีฬาและทางการ

ท่องเท่ียวและองค์กรภาคส่วนต่าง ๆ  ท่ีเก่ียวข้อง (Tassiopoulos and Haydam, 2007:  

870-882) จากการให้ค�ำจ�ำกัดความของนักวิชาการหลาย ๆ  ท่าน งานวิจัยช้ินน้ีขอสรุป 

ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงกีฬา หมายถึง รูปแบบของการท่องเที่ยวที่ มุ ่งเน ้น 

การพักผ่อนหย่อนใจเป็นผสมผสานระหว่างการท่องเท่ียวและการกีฬา โดยมีวัตถุประสงค์ 

ในการเดินทางเพื่อการแข่งขันกีฬา การออกก�ำลังกาย การชมการแข่งขันกีฬาหรือการสถานที่

ที่จัดการแข่งขันกีฬา เป็นต้น 
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	 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมนักท่องเที่ยว

	 ภาคธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวได้พยายามปรับผลิตภัณฑ์ทางการ 

ท่องเท่ียวของตนให้มีความเหมาะสมกับพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวแต่ละกลุ่มซ่ึงมีลักษณะ 

ท่ีโดดเด่นแตกต่างกันออกไป รวมถึงพยายามปรับรูปแบบผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว 

ให้มีความแตกต่างจากคู่แข่งขัน เพ่ือให้นักท่องเท่ียวท่ีมีความสนใจในส่ิงน้ัน ๆ  ได้รับ 

ความประทับใจและเกิดการท่องเท่ียวซ�้ำอีกในอนาคต ดังน้ันการศึกษาถึงพฤติกรรม 

การท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว จงึเป็นกลยทุธ์หนึง่ทีส่�ำคญัเพือ่ท�ำให้ผูป้ระกอบการและบคุลากร

ที่เกี่ยวข้อง มีความเข้าใจถึงลักษณะและความต้องการของนักท่องเที่ยวเพื่อสามารถน�ำไปปรับ

ผลติภณัฑ์ทางการท่องเทีย่วของตนให้สอดรบักบัความต้องการและพฤตกิรรมของนกัท่องเทีย่ว

แต่ละกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงค�ำจ�ำกัดความของพฤติกรรมนักท่องเท่ียวน้ันศิริโสภาคย์

บูรพาเดชะ และ นฤมล สมิตินันทน์ (2534 : 19-26) กล่าวว่า พฤติกรรมของมนุษย์แต่ละคน

มีการแสดงออกท่ีแตกต่างกันไป และอาจมีเหตุผลหลายอย่างประกอบกัน กล่าวคือส่วนหน่ึง

มาจากความพึงพอใจส่วนบุคคล และอีกส่วนหนึ่งเพื่อให้ตนเป็นที่ยอมรับและยกย่องจากสังคม 

ดังนั้นเหตุผลที่ใช้อธิบายพฤติกรรมในการท่องเที่ยวของแต่ละบุคคลย่อมแตกต่างกันออกไป 

เช่นกัน (ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 2548 : 22) ทั้งนี้พฤติกรรมนักท่องเที่ยวยังหมายถึงการกระท�ำ 

หรือการแสดงออกของนักท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงเกี่ยวกับสิ่งกระตุ้นให้เกิดความต้องการก่อนแล้ว

ท�ำให้เกิดการตอบสนอง (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2539 : 41) โดยมีรายละเอียดของทฤษฎีดังนี้

	 1. สิ่งกระตุ้น (Stimulus) สิ่งกระตุ้นอาจเกิดขึ้นเองภายในร่างกาย (Inside Stimulus) 

และส่ิงกระตุ้นจากภายนอก เพ่ือให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการผลิตภัณฑ์ ส่ิงกระตุ้นถือว่าเป็น

ส่ิงจูงใจให้เกิดการซ้ือสินค้า (Buying motive) ซ่ึงอาจมีหลายเหตุจูงใจในการซ้ือสินค้าหน่ึง ๆ  

ท้ังด้านเหตุผล หรือด้านจิตวิทยาก็ได้ ซ่ึงส่ิงกระตุ้นภายนอกประกอบด้วย 2 ส่วน (ศิริวรรณ 

เสรีรัตน์, 2539 : 50-53 ; ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 2548 : 88-90) คือ 1) สิ่งกระตุ้นทางการตลาด 

(Marketing Stimulus) เป็นสิ่งกระตุ้นที่นักการตลาดสามารถควบคุมและสามารถจัดท�ำขึ้นได้ 

โดยเป็นสิ่งกระตุ้นที่เกี่ยวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด ซึ่งจากปัจจัยต่าง ๆ ล้วนเป็นปัจจัย

ทีส่ามารถควบคมุเพือ่กระตุน้ให้ผูบ้รโิภคเกดิความต้องการซือ้สนิค้าและ 2) สิง่กระตุน้ด้านอืน่ ๆ  

(Other stimulus) เป็นสิ่งกระตุ้นความต้องการของผู้บริโภคที่อยู่ภายนอกองค์กร ซึ่งควบคุม 

ไม่ได้ หรือปัจจัยภายนอก ซ่ึงส่ิงกระตุ้นเหล่าน้ี ได้แก่ เศรษฐกิจ เทคโนโลยีการติดต่อส่ือสาร 

แบบไร้พรมแดนกฎหมายและการเมือง วัฒนธรรม เป็นต้น
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	 2. กล่องด�ำหรอืความรูส้กึนกึคดิของผูซ้ือ้ (Buyer’ s Black Box) เนือ่งจากความรูส้กึ

นกึคดิของผูบ้รโิภคเปรยีบเสมอืนกล่องด�ำ (Black Box) เป็นส่วนทีผู่ใ้ห้บรกิารไม่สามารถทราบได้ 

จงึต้องพยายามค้นหาความรูส้กึนกึคดิของผูบ้รโิภคในส่วนนี ้(ศริวิรรณ เสรรีตัน์, 2539 : 50-53 ; 

ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 2548 : 88-90) ซ่ึงความรู้สึกนึกคิดของผู้บริโภคน้ันได้รับอิทธิพลมาจาก

ลักษณะส่วนบุคคลของผู้บริโภคเอง หรือกระบวนการตัดสินใจของผู้บริโภค

	 3. การตอบสนองของผู้ซื้อ (Buyer’s Response) หรือการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค 

ซึ่งผู้บริโภคจะมีการตัดสินใจในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 1) การเลือกผลิตภัณฑ์ (Product Choice) 

2) การเลือกตราสินค้า (Brand Choice) 3) การเลือกผู้ขาย (Dealer Choice) 4) การเลือกเวลา

ในการซื้อ (Purchase Timing) 5) การเลือกปริมาณการซื้อ (Purchase Amount) 

	 นอกเหนือจากน้ีทางผู้วิจัยได้ท�ำการศึกษาถึงงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องด้านพฤติกรรมการ 

ท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬา ท่ีเสนอโดยนักวิจัยและนักวิชาการต่าง ๆ  สรุปเป็นตาราง

ได้ดังนี้

พฤติกรรม

การท่องเที่ยว

ของนักท่องเที่ยว

1.
 ก

าร
เล

ือก
ใช

้สื่อ
ใน

กา
รท

่อง
เท

ี่ยว

2.
 จ

ุดป
ระ

สง
ค์ก

าร
ท่อ

งเ
ที่ย

ว

3.
 ผ

ู้ร่ว
มเ

ดิน
ทา

งท
่อง

เท
ี่ยว

4.
 พ

าห
นะ

ใน
กา

รเ
ดิน

ทา
ง

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

5.
 ก

าร
ค้า

งแ
รม

6.
 ร

ะย
ะเ

วล
าใ

นก
าร

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

7.
 ค

่าใ
ช้จ

่าย
ึเฉ

ลี่ย
โด

ยร
วม

ใน
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

8.
 ค

วา
มถ

ี่ใน
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

a: บริษัท แฟรงค์ 
สมอลล์ แอนด์ อะโซ
ซิเอทส์ จ�ำกัด (2537)

P P P P P P P

b: ชินวัฒน์ อรรถเวทิน 
(2545) P P P

c: พรวลัย จีระออน
(2547) P P P P P P

d: ฉัตรแก้ว สิมารักษ์ 
และคณะ (2549) P P P P
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พฤติกรรม

การท่องเที่ยว

ของนักท่องเที่ยว
1.

 ก
าร

เล
ือก

ใช
้สื่อ

ใน
กา

รท
่อง
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ี่ยว

2.
 จ

ุดป
ระ

สง
ค์ก

าร
ท่อ

งเ
ที่ย

ว

3.
 ผ

ู้ร่ว
มเ

ดิน
ทา

งท
่อง

เท
ี่ยว

4.
 พ

าห
นะ

ใน
กา

รเ
ดิน

ทา
ง

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

5.
 ก

าร
ค้า

งแ
รม

6.
 ร

ะย
ะเ

วล
าใ

นก
าร

ท่อ
งเ

ที่ย
ว

7.
 ค

่าใ
ช้จ

่าย
ึเฉ

ลี่ย
โด
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วม

ใน
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

8.
 ค

วา
มถ

ี่ใน
กา

รท
่อง

เท
ี่ยว

e: เจษฎา สุทธิอุดม 
และคณะ (2550) P P P P P P

f: เฉลิมชัย ค�ำแสน 
และศุภนิดา เรืองศิริ 
(2550)

P P P P P P

g: พิสมัย ประชานันท์ 
และคณะ (2550) P P P P

h: ภิรดี เอี่ยมอรุณ
(2550) P P P P P P

i: สุวัจ ชัยเสมา 
(2550) P P P P

j: ดวงกมล รักขยัน 
(2552) P P P P

k: ราณี อิสิชัยกุล 
และคณะ (2552) P P P P P P P P

l: พณิชา 
จิระสัญญาณสกุล 
(2554)

P P P P

m: นุชนารถ โพธิ์นิ่ม 
(2554)

P P P P P

n: สมหมาย
เสถียธรรมวิทย์ (2554)

P P P P
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	 จากการทบทวนวรรณกรรมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านพฤติกรรมนักท่องเที่ยว สะท้อน 

ให้เห็นว่าแม้ว่ารูปแบบการท่องเท่ียวหรือบริบทด้านพ้ืนท่ีจะมีความแตกต่างกัน แต่ตัวแปร 

ทีใ่ช้ในการศกึษาทีม่นียัส�ำคญัทางสถติด้ิานพฤตกิรรมการท่องเทีย่วนัน้มลีกัษณะทีค่ล้ายคลงึกนั 

ซึ่งสามารถน�ำมาใช้เป็นตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาด้านพฤติกรรมนักท่องเที่ยว แบ่งเป็น 8 ปัจจัย 

ดังตามกรอบแนวคิด ดังนี้

วิธีการวิจัย

	 กรอบแนวคิดในงานวิจัย

	 นิยามเชิงปฏิบัติการ

	 - การท่องเท่ียวเชิงกีฬาหมายถึง รูปแบบของการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวชาวไทย 

ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงกีฬา ในพ้ืนท่ีอ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ เพ่ือวัตถุประสงค์ในการ 

ชมกีฬา หรือชมสถานที่การจัดแข่งขันกีฬา โดยมิใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได้ 

	 - นักท่องเท่ียวเชิงกีฬา หมายถึง นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวเชิงกีฬา 

ที่มีวัตถุประสงค์ในการชมกีฬา หรือชมสถานที่การจัดแข่งขันกีฬา ในพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัด

บุรีรัมย์ โดยมิใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได้ 

	 - ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีเดินทางมา 

ท่องเที่ยวเชิงกีฬา ในพื้นที่อ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ ประกอบด้วยเพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน

	 - พฤติกรรมนักท่องเท่ียวเชิงกีฬา หมายถึง การแสดงออกของนักท่องเท่ียวชาวไทย 

ที่มีต่อขบวนการตัดสินใจก่อน ระหว่าง และหลังการเดินทางท่องเที่ยว ประกอบด้วย การเลือก

ใช้ส่ือในการท่องเท่ียว จุดประสงค์การท่องเท่ียว ผู้ร่วมเดินทางท่องเท่ียว พาหนะในการเดิน

ทางท่องเที่ยว การค้างแรม ระยะเวลาในการท่องเที่ยว ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยโดยรวมในการท่องเที่ยว 

ปัจจัยส่วนบุคคล
1. เพศ
2. อายุ
3. สถานภาพ
4. ระดับการศึกษา
5. อาชีพ
6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน

พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา

1.เลือกใช้สื่อในการท่องเที่ยว	 5.การค้างแรม

2.จุดประสงค์การท่องเที่ยว 	 6.ระยะเวลาในการท่องเที่ยว

3.ผูร่้วมเดนิทางท่องเทีย่ว     7.ค่าใช้จ่ายเฉลีย่โดยรวมในการท่องเทีย่ว

4.พาหนะในการเดินทางท่องเที่ยว	 8. ความถี่ในการท่องเที่ยว
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แต่ละคร้ัง และความถ่ีในการท่องเท่ียว ในพ้ืนท่ีอ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ เพ่ือวัตถุประสงค ์

ในการชมกีฬา หรือชมสถานที่การจัดแข่งขันกีฬา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

วิธีการสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มตามความบังเอิญ (Accidental Sampling) ซ่ึงเป็น 

การสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัยความน่าจะเป็น (Non-Probability Sampling) โดยการเลือก

ตัวอย่างในลักษณะการบังเอิญพบ กลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวเชิงกีฬา 

ในจังหวัดบุรีรัมย์

	 ประชากร คือ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวเชิงกีฬา ในจังหวัดบุรีรัมย์ 

เน่ืองจากข้อมูลประชากรดังกล่าว ไม่มีผู้วิจัยหรือหน่วยงานใดจัดท�ำหรือรวบรวบเก็บสถิติ 

เอาไว้ ทางผู้วิจัยจึงต้องใช้วิธีการค�ำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง ในกรณีที่ไม่ทราบจ�ำนวนประชากร 

ที่แน่นอน (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2550: 48) พบว่า จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 

เพ่ือให้เหมาะสมในการวิจัย จึงท�ำการสุ่มตัวอย่างจ�ำนวน400 คนท้ังน้ีเลือกใช้วิธีการแจก

แบบสอบถามตามสะดวก (Convenience Sampling) คือเก็บตามสะดวกและเหมาะสม 

ของผู้วิจัย โดยเลือกตัวอย่างเท่าที่มีอยู่หรือตามที่ได้รับความร่วมมือ 

เครื่องมือที่ใช้ท�ำการวิจัย

เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล พฤติกรรมการท่องเที่ยว 

ของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาจังหวัดบุรีรัมย์ซ่ึงได้มีการตรวจสอบค่าความตรงเชิงเน้ือหาโดยใช้

สูตร IOC หาค่าเฉล่ียดัชนีความสอดคล้องจากผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน และหาค่าความเช่ือม่ัน 

จากการน�ำแบบสอบถามจ�ำนวน 30 ชุด ไปท�ำการทดสอบกับกลุ่มท่ีมีความใกล้เคียงกับ 

กลุ่มตัวอย่างวิจัย แล้วจึงน�ำมาวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Coefficient Alpha)  

ของ Cronbach ซึ่งได้ค่าความเชื่อมั่นของทั้งแบบสอบถามเท่ากับ 0.989 โดยค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟาที่ได้มีค่าเกิน 0.80 (พิมพ์ทอง สังสุทธิวงศ์ และ วรวัติ กิติวงศ์, 2552) ซึ่งถือว่ายอมรับได้ 

จึงด�ำเนินการเก็บข้อมูลต่อไป

ผลการศึกษา
	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาจังหวัดบุรีรัมย์

	 พบว่า นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ52.0 มีอายุ 24 ปี คิดเป็น 

ร้อยละ 14.2 จัดอยู่ในกลุ่ม Generation-Y (อายุ 15-35 ปี) คิดเป็นร้อยละ 74.8 มีสถานภาพ

โสดคิดเป็นร้อยละ 78.3 จบการศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 70.5 อาชีพส่วนใหญ่
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เป็นพนักงานเอกชน คิดเป็นร้อยละ 46.3 และมีรายได้เฉลี่ยอยู่ที่ 15,000 บาทต่อเดือน คิดเป็น

ร้อยละ 17.3

	 พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาส่วนใหญ่ พบว่า ส่ือท่ีใช้เพ่ือการรับรู้ 

ก่อนการเดินทางคือ ส่ือสังคมออนไลน์ (เช่น Facebook, Instragram, Youtube ฯลฯ) 

คิดเป็นร้อยละ 38.3 มีจุดประสงค์การท่องเท่ียวเพ่ือชมการแข่งขันกีฬา คิดเป็นร้อยละ 55.8  

โดยมผีูร่้วมเดนิทาง (รวมผูต้อบแบบสอบถาม) จ�ำนวน 2 คน คดิเป็นร้อยละ 30.0 ใช้รถส่วนบคุคล 

(รถยนต์/จักรยานยนต์) เพื่อการเดินทาง คิดเป็นร้อยละ 80.0 ซึ่งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ท�ำการ 

ค้างแรม คิดเป็นร้อยละ 64.5 ในที่พักราคาประมาณ 1,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 12.3 มีระยะ 

เวลาการท่องเท่ียว 2 วัน คิดเป็นร้อยละ 44.0 ค่าใช้จ่ายเฉล่ียในการท่องเท่ียวแต่ละคร้ัง 

อยู่ที่ 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.8 และมีความถี่ในการท่องเที่ยวอยู่ที่ 2 ครั้งต่อปี คิดเป็น

ร้อยละ 23.5

	 ผลการทดสอบสมมติฐาน

ปัจจัยส่วนบุคคล

พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬา
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1. เพศ * * * * *

2. อายุ * *

3. สถานภาพ * * * *

4. ระดับการศึกษา * * * *

5. อาชีพ * * *

6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน * * * *
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	 การทดสอบแตกต่างระหว่างปัจจยัส่วนบคุคลกบัพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของนกัท่องเทีย่ว 

เชิงกีฬา เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน แล้วน�ำสู่เปรียบเทียบเชิงซ้อนรายคู่ โดยใช้วิธีทดสอบแบบ 

Least Significant Difference (LSD) ที่ระดับนัยส�ำคัญทางสถิติ 0.05 ดังนี้

1.	ด้านการเลือกใช้ส่ือท่ีต่างกันมีอายุและสถานภาพของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาต่างกัน 

โดยนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาอายุ 15-35 ปี (Gen–Y) สถานภาพโสด มีพฤติกรรมด้านการเลือกใช้

สื่อทางการท่องเที่ยวมากกว่าปัจจัยอื่นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

2.	ด้านจดุประสงค์ทางการท่องเทีย่วทีต่่างกนัมรีะดบัการศกึษาของนกัท่องเทีย่วเชงิกฬีา

ต่างกัน โดยนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีมีระดับการศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรี และระดับปริญญาตรี 

มีพฤติกรรมด้านจุดประสงค์การท่องเท่ียวมากกว่าปัจจัยอ่ืนอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05

3. ด้านผู้ร่วมเดินทางที่ต่างกันมีเพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้

เฉลีย่ต่อเดอืนของนกัท่องเทีย่วเชงิกฬีาต่างกนั โดยนกัท่องเทีย่วเชงิกฬีาเพศหญงิ อาย ุ15-35 ปี 

(Gen–Y) สถานภาพโสด ระดับการศึกษาต�่ำกว่าปริญญาตรี เป็นนักศึกษาหรือประกอบธุรกิจ 

ส่วนตัว มีรายได้เฉล่ียต�่ำกว่า 10,000 บาทต่อเดือนมีพฤติกรรมด้านผู้ร่วมเดินทางท่องเท่ียว

มากกว่าปัจจัยอื่นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

4.	ด้านพาหนะในการเดินทางท่ีต่างกันมีเพศของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาต่างกัน โดย 

นักท่องเท่ียวเชิงกีฬาเพศชายพฤติกรรมด้านพาหนะในการเดินทางท่องเท่ียวมากกว่าเพศหญิง 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

5.	ด้านการค้างแรมท่ีต่างกันมีเพศ ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

ของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาต่างกัน โดยนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีเป็นเพศหญิง ระดับการศึกษา 

ต�่ำกว่าปริญญาตรี ประกอบอาชีพกิจการส่วนตัว และมีรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ท่ีต้ังแต ่ 

10,000 – 15,000 บาทมพีฤตกิรรมด้านการค้างแรมมากกว่าปัจจยัอืน่อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติิ

ที่ระดับ 0.05

6.	ด้านระยะเวลาในการท่องเท่ียวท่ีต่างกันมีสถานภาพ และระดับการศึกษาของ 

นกัท่องเทีย่วเชงิกฬีาต่างกนั โดยนกัท่องเทีย่วเชงิกฬีาทีม่สีถานภาพโสด มรีะดบัการศกึษาต�ำ่กว่า 

ปริญญาตรีและปริญญาตรีมีพฤติกรรมด้านระยะเวลาในการท่องเท่ียวมากกว่าปัจจัยอ่ืน 

อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

7.	ด้านค่าใช้จ่ายเฉลี่ยโดยรรวมที่ต่างกันมีเพศ สถานภาพ อาชีพและรายได้เฉลี่ย 
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ต่อเดือนของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาต่างกันโดยนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาเพศชาย มีสถานภาพสมรส
และหย่าร้าง/หม้าย ประกอบอาชีพข้าราชการ พนักงานเอกชน และกิจการส่วนตัว มีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนต้ังแต่ 15,001 - 30,000 บาท มีพฤติกรรมด้านค่าใช้จ่ายเฉล่ียโดยรวมในการ 
ท่องเที่ยวมากกว่าปัจจัยอื่นอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05

8. ด้านความถี่ในการท่องเที่ยวที่ต่างกันมีเพศและรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของนักท่องเที่ยว
เชิงกีฬาต่างกัน โดยนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาเพศชาย มีรายได้เฉลี่ยตั้งแต่ 30,001 - 45,000 บาท 
มพีฤตกิรรมด้านความถีใ่นการท่องเทีย่วมากกว่าปัจจยัอืน่อย่างมนียัส�ำคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05

อภิปรายผล
จากการศึกษาวิจัยในคร้ังน้ีได้มีการน�ำเอาผลจากการศึกษาวิจัยมาพิจารณาประกอบ

แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกียวข้อง ท�ำให้สามารถอภิปรายผลการศึกษา ดังนี้
1. ปัจจยัส่วนบคุคลของนกัท่องเทีย่วเชงิกฬีา ทีเ่ดนิทางมาท่องเทีย่วจงัหวดับรุรีมัย์ พบว่า 

สดัส่วนระหว่างเพศหญงิและเพศชาย คดิเป็นร้อยละ 52.0 และร้อยละ 48.0 ตามล�ำดบั มสีดัส่วน
ไม่แตกต่างกันมากนัก ประกอบอายุของผู้เข้าร่วมมีหลากหลายช่วงวัย ซ่ึงส่วนใหญ่มีอายุอยู่ท่ี 
24 ปี จัดอยู่ในกลุ่ม Generation-Y (อายุ 15-35 ปี) มีสถานภาพโสดจบการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี ประกอบอาชีพส่วนใหญ่เป็นพนักงานเอกชน สอดคล้องกับงานวิจัยของ บริษัท 
แฟรงค์ สมอลล์ แอนด์ อะโซซิเอทส์ จ�ำกัด (2537) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การท่องเที่ยวเพื่อการกีฬา 
ในประเทศไทย พบว่า นักท่องเท่ียวชาวไทยท่ีสนใจท่องเท่ียวเพ่ือการกีฬาส่วนใหญ่ จะอยู่ 
ในช่วงอายุ 15-24 ปี การศึกษาจะอยู่ในระดับมหาวิทยาลัย อาชีพอยู่ในกลุ่มนักบริหาร 
หรือคนงาน ส�ำหรับด้านรายได้เฉล่ียของนักท่องเท่ียวส�ำหรับงานวิจัยช้ินน้ีอยู่ท่ี 15,000 บาท 
ต่อเดอืนสอดคล้องกบังานวจิยัของ พรวลยั จรีะออน (2547) ทีไ่ด้ศกึษาถงึปัจจยัทีม่คีวามส�ำคญั
ต่อการเลือกใช้บริการของโรงแรมในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่านักท่องเท่ียวท่ีเดิน
ทางมาจังหวัดบุรีรัมย์ส่วนใหญ่มีรายได้ระหว่าง 10,001 - 15,000 บาท ซึ่งเป็นการแสดงให้เห็น
สัดส่วนของรายได้ของนักท่องเท่ียวท่ีเพ่ิมข้ึน เพราะจากงานวิจัยของบริษัท แฟรงค์ สมอลล์ 
แอนด์ อะโซซิเอทส์ จ�ำกัด (2537) ศึกษา การท่องเที่ยวเพื่อการกีฬาในประเทศไทย กลับพบว่า 
รายได้ของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาอยู่ในช่วง 10,000 - 12,999 บาท เท่านั้น จากผลสรุปการวิจัย
ด้านปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬา แสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องตามแนวความ
คิดของ Stephen (2001 : 3) ท่ีกล่าวว่า กีฬาจัดเป็นวัฒนธรรมท่ีมนุษย์ทุกคนประสงค์จะเข้า
ร่วมโดยไม่มีการจ�ำกัดเพศ วัย หรือปัจจัยอื่น ๆ  เนื่องจากกิจกรรมกีฬานั้น เป็นกิจกรรมที่ส�ำคัญ 
ในการพัฒนาความเป็นมนุษย์ ท้ังทางร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา (วรวินทุ์ สุวัณ  
ณ เขมรัฐ และคนอื่น ๆ, 2547) 
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2. พฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาส่วนใหญ่ พบว่า นักท่องเท่ียว 

ส่วนใหญ่มีจุดประสงค์การท่องเท่ียวเพ่ือชมการแข่งขันกีฬาเป็นหลัก คิดเป็นร้อยละ 55.8 

สอดคล้องกับความเห็นของ Ruskin (1987) และ Gibson (1998 : 49) ที่กล่าวว่า การเข้าชม 

การแข่งขันกีฬา จัดเป็นกิจกรรมหลักท่ีคนให้ความสนใจ และเป็นแรงจูงใจอันดับหน่ึง 

ในการเดินทางท่องเท่ียว (Gammon and Robinson, 1997) นอกเหนือจากน้ัน กลุ่มผู้ชม 

การแข่งขันกีฬายังจัดเป็นกลุ่มคนส�ำคัญท่ีช่วยสร้างรายได้ให้กับพ้ืนท่ีจัดการแข่งขัน (Liu Boli 

and others, 2003) ซ่ึงจุดประสงค์การท่องเท่ียวท่ีรองลงมาคือ เพ่ือเข้าชมสถานท่ีจัดการ 

แข่งขันกีฬา คิดเป็นร้อยละ 29.5 สอดคล้องกับความคิดเห็นของ รชพร จันทร์สว่าง (2545) 

ท่ีกล่าวว่า สถานท่ีแข่งขันกีฬา สามารถจัดเป็นแหล่งท่องเท่ียวประเภทหน่ึงท่ีสามารถดึงดูด 

ความสนใจของนักท่องเท่ียวให้เข้าไปชม ถึงแม้ว่าในขณะท่ีเข้าไปชมน้ันจะไม่มีการแข่งขันอยู่

กต็าม เนือ่งจากนกัท่องเทีย่วต้องการเข้าไปชมสถานที ่เข้าไปซือ้ของทีร่ะลกึเกีย่วกบักฬีาหรอืของ

ที่ระลึกที่เกี่ยวข้องกับผู้เล่นกีฬาที่ตนเองชื่นชอบ หรือเพื่อเป็นของฝาก เนื่องจากของประเภทนี้ 

ไม่มีจ�ำหน่ายทั่วไป ส�ำหรับด้านผู้ร่วมเดินทาง (รวมผู้ตอบแบบสอบถาม) ของงานวิจัยชิ้นนี้ 

อยู่ที่จ�ำนวน 2 คน ใช้รถส่วนบุคคล (รถยนต์/จักรยานยนต์) เพื่อการเดินทาง ซึ่งแตกต่างจาก

งานวิจัยของบริษัท แฟรงค์ สมอลล์ แอนด์ อะโซซิเอทส์ จ�ำกัด (2537) ที่ศึกษาถึงการท่องเที่ยว 

เพ่ือการกีฬาในประเทศไทย ท่ีพบว่า ผู้ร่วมเดินทางท่องเท่ียวเชิงกีฬาน้ัน มักเดินทางเป็นหมู่

คณะเดินทางมาคร้ังละประมาณ 4 - 6 คนแต่สอดคล้องทางด้านการเดินทางท่ีนักท่องเท่ียว

ชาวไทยส่วนใหญ่นิยมเดินทางด้วยรถยนต์ส่วนบุคคล สอดคล้องกับงานวิจัยพิสมัย ประชานันท์ 

และคนอ่ืน ๆ  (2550) ท่ีศึกษาถึงเร่ืองพฤติกรรมการบริโภคผลิตภัณฑ์ทางการท่องเท่ียว 

ของนักท่องเท่ียวกลุ ่มจังหวัดอีสานใต้ ส่วนด้านการค้างแรมส�ำหรับงานวิจัยช้ินน้ีน้ัน 

นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ท�ำการค้างแรม คิดเป็นร้อยละ 64.5 ในที่พักราคาประมาณ 1,000 บาท 

มีระยะเวลาการท่องเที่ยว 2 วัน ซึ่งแตกต่างจาก พรวลัย จีระออน (2547) ที่ได้ท�ำการศึกษา 

ถึงปัจจัยท่ีมีความส�ำคัญต่อการเลือกใช้บริการของโรงแรมในเขตอ�ำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์  

พบว่า ผู้ใช้บริการเลือกที่พักมีที่อัตราค่าห้องพักต่อวันประมาณวันละต�่ำกว่า 500 บาท แสดง 

ให้เหน็ว่า นกัท่องเทีย่วมแีนวโน้มในการเลอืกทีพ่กัทีม่อีตัราค่าห้องพกัทีส่งูขึน้ แต่ทัง้นีส้อดคล้อง

ในประเด็นที่ว่านักท่องเที่ยวใช้ระยะเวลาในการท่องเที่ยวและพักแรมนานอยู่ในช่วง 1-2 วัน 

เช่นกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบริษัท แฟรงค์ สมอลล์ แอนด์ อะโซซิเอทส์ จ�ำกัด (2537) 

ท่ีศึกษาถึงการท่องเท่ียวเพ่ือการกีฬาในประเทศไทย ส่วนด้านการใช้จ่ายเฉล่ียในแต่ละคร้ัง 

ผลการวิจัยช้ินน้ีพบว่านักท่องเท่ียวใช้จ่ายอยู่ท่ี 10,000 บาท เพ่ิมสูงข้ึนจากงานวิจัยของ
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วัชระ  เชียงกูล, เทิดชาย  ช่วยบ�ำรุง

บริษัท แฟรงค์ สมอลล์ แอนด์ อะโซซิเอทส์ จ�ำกัด (2537) ศึกษา การท่องเที่ยวเพื่อการกีฬา 

ในประเทศไทย ท่ีสอบถามนักท่องเท่ียวชาวไทยด้านการใช้จ่ายในการท่องเท่ียวเชิงกีฬา 

ผลปรากฏว่าในการใช้จ่ายแต่ละครัง้จะอยูใ่นช่วงไม่เกนิ 5,000 บาท แสดงให้เหน็ว่า นกัท่องเทีย่ว 

มีแนวโน้มด้านการใช้จ่ายเพ่ือการท่องเท่ียวเชิงกีฬาท่ีเพ่ิมสูงข้ึน อาจด้วยภาวะทางเศรษฐกิจ 

ทีส่่งผลให้ค่าครองชพีปรบัตวัสงูขึน้ (เทดิชาย ช่วยบ�ำรงุ, 2555) และด้านความถีใ่นการท่องเทีย่ว 

ส�ำหรับงานวิจัยช้ินน้ีอยู่ท่ี 2 คร้ังต่อปี ใกล้เคียงกับความเห็นของ Weed and Bull (1998, 

อ้างถึงใน Department of Tourism and Leisure Management Lancashire Business  

School2003) กล่าวว่าร้อยละ 25 ของวันหยุดส้ันน้ัน กิจกรรมล�ำดับต้น ๆ  ท่ีผู้คนมุ่งให้ 

ความสนใจเข้าร่วมคือการเข้าร่วมกิจกรรมกีฬา และกว่าร้อยละ 50 ผู้คนมักนิยมเดินทาง 

เพือ่เข้าร่วมกจิกรรมด้านกฬีา เช่น การชมการแข่งขนัหรอืท่องเทีย่วในสถานทีจ่ดัการแข่งขนักฬีา 

และอีกร้อยละ 25 ที่เหลือ คนมุ่งท�ำกิจกรรมอื่น ๆ  ที่เป็นไปตามความสนใจของตน

ส�ำหรับการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ส่วนใหญ่ปัจจัยส่วนบุคคลต่างกัน มีพฤติกรรม

การท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงกีฬาต่างกันสอดคล้องกับแนวคิดของศิริโสภาคย์ บูรพาเดชะ 

และ นฤมล สมิตินันทน์ (2534) กล่าวว่า พฤติกรรมของมนุษย์แต่ละคนอาจมีความแตกต่างกัน 

ไปตามสถานภาพทางสังคม ซ่ึงการแสดงออกอาจมีเหตุผลหลายอย่างประกอบกัน กล่าวคือ 

ส่วนหน่ึงมาจากความพึงพอใจส่วนบุคคล และอีกส่วนหน่ึงเพ่ือแสดงสถานภาพของตน 

ให้เป็นทีย่อมรบัและยกย่องจากสงัคม ซึง่การแสดงออกทางพฤตกิรรมการท่องเทีย่วของแต่ละคน 

ย่อมมีเหตุผลที่ต่างกัน เช่น เพื่อต้องการหลีกหนีภารกิจประจ�ำวันที่ซ�้ำซาก หรือเพื่อตอบสนอง

ความอยากรู้ มุ่งหาประสบการณ์ท่ีแปลกใหม่ ซ่ึงจากท่ีกล่าวมาข้างต้นแสดงให้เห็นว่ามนุษย์ 

มีพฤติกรรม สัญชาตญาณท่ีเหมือนและแตกต่างกันไป แต่เม่ือใดก็ตามท่ีมนุษย์เร่ิมท่องเท่ียว 

ย่อมมีเหตุผลท่ีสามารถอธิบายได้เสมอ ซ่ึงเหตุผลท่ีใช้อธิบายพฤติกรรมในการท่องเท่ียว 

ของแต่ละบุคคลย่อมแตกต่างกันออกไปซ่ึงเม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็นจะเห็นประเด็น 

ที่น่าสนใจ นักท่องเที่ยวที่มีกลุ่มอายุ Gen–Y (15-35 ปี) มีพฤติกรรมการท่องเที่ยว ด้านการ

เลือกใช้สื่อก่อนการท่องเที่ยว มากกว่า กลุ่มอายุ Gen–X (36-50 ปี) อย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติ 

ทีร่ะดบั 0.05 ซึง่จากการวเิคราะห์ข้อมลูจะเหน็ว่าสือ่ทีน่กัท่องเทีย่วส่วนใหญ่เลอืกใช้ คอื สือ่สงัคม

ออนไลน์ (เช่น Facebook, Instragram, Youtube ฯลฯ) สอดคล้องกับกล่าวว่ากลุ่มคนที่เกิด

ระหว่างปี พ.ศ. 2523 – 2543 (ช่วงอายุ 15-35 ปี) เป็นยุคที่มีเทคโนโลยีและอินเตอร์เน็ตเข้ามา

เกี่ยวข้อง ท�ำให้คนกลุ่มนี้จะมีความสามารถในการท�ำงานที่เกี่ยวกับการ ติดต่อสื่อสาร ด้านไอที

ได้เป็นอย่างดี (เสาวคนธ์ วิทวัสโอฬาร, 2550; สมพร แสงชัย, 2553) นอกเหนือจากนั้นประเด็น
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อื่น ๆ ทั้งเพศ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ล้วนจัดเป็นประเด็น

ท่ีมีความส�ำคัญต่อพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาเช่นกัน สอดคล้องแนวคิด

ของ Abraham H. Maslow (1954, อ้างถึงใน McIntosh and Goeldner, 1986) ได้กล่าว 

ในเรือ่งของปัจจยัผลกัไว้ว่า “คนจะมพีฤตกิรรมการแสดงออกต่าง ๆ  เพือ่ตอบสนองความต้องการ

ของตนเอง” ดังน้ัน ความต้องการท่ีแตกต่างกันของนักท่องเท่ียวแต่ละคนจึงเป็นปัจจัยส�ำคัญ 

ท่ีก�ำหนดพฤติกรรมการแสดงออกของนักท่องเท่ียวและเช่ือมโยงกับแนวคิดท่ีกล่าวว่า ปัจจัย 

ส่วนบุคคล (Personal Factors) ต่าง ๆ ล้วนสะท้อนถึงโอกาสทางเศรษฐกิจ รูปแบบการด�ำรง

ชวีติ บคุลกิภาพและแนวความคดิส่วนบคุคลนัน้ ๆ  ทัง้ยงัเชือ่มโยงไปถงึด้านการตดัสนิใจซือ้สนิค้า

และบริการทางการท่องเที่ยว (ศิริวรรณ เสรีรัตน์, 2539 : 50-53 ; ฉลองศรี พิมลสมพงศ์, 2548: 

88-90) โดยเร่ิมต้นจากการสืบค้นข้อมูล การซ้ือ การบริโภค การประเมินผลโดยดูจากความ 

คาดหวังในสถานท่ีท่องเท่ียวท่ีนักท่องเท่ียวเดินทางไปจะสามารถตอบสนองความต้องการ 

ของตนได้ (Moutinho2002, อ้างถึงใน ซุย ก�ำลังงาม และคนอื่น ๆ , 2550)

ข้อเสนอแนะ
จากการศึกษาด้านพฤติกรรมการท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬาจังหวัดบุรีรัมย ์

ส่วนใหญ่พบว่า แนวทางในการพฒันาการท่องเทีย่วให้สอดรบักบัความต้องการของนกัท่องเทีย่ว

เชิงกีฬาชาวไทย จังหวัดบุรีรัมย์มีดังนี้

1.	เพ่ิมช่องทางการส่ือสารการตลาดทางการท่องเท่ียวผ่านส่ือสังคมออนไลน์ (เช่น  

Facebook, Instragram, Youtube, Blog ฯลฯ) เนื่องจากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 

38.3 เลือกใช้สื่อสังคมออนไลน์ในการรับรู้ก่อนการเดินทาง 

2.	ด้านผูป้ระกอบการควรเพิม่มรีะบบการจองและช�ำระเงนิออนไลน์ รวมถงึด้านทีพ่กัเอง 

อาจมีบริการน�ำส่งนักท่องเท่ียวไปยังสนามแข่งขันรองรับการถ่ายทอดสดผ่านโทรทัศน ์ 

และรองรับสภาพการเปล่ียนแปลงในส่วนของระยะเวลาการเข้าพักของแขกเพราะข้ึนอยู่กับ 

ผลแพ้ชนะของทีมท่ีตนเชียร์เน่ืองจากจุดประสงค์การท่องเท่ียวของนักท่องเท่ียวเชิงกีฬา 

ส่วนใหญ่เป็นการท่องเที่ยวเพื่อชมการแข่งขันกีฬากว่าร้อยละ 55.8 

3.	ผู้ประกอบการด้านสนามแข่งขันกีฬา ควรมีการก�ำหนดราคาค่าต๋ัวเข้าชมในราคา 

ท่ีไม่สูงเกินไป อีกท้ังด้านท่ีพักแรม ควรมีการจัดเตรียมด้านเตียงเสริมหรือบริการเสริมต่าง ๆ  

เพราะนกัท่องเทีย่วส่วนใหญ่เดนิทางมาเป็นหมูค่ณะหรอืในลกัษณะครอบครวั เนือ่งจากจ�ำนวน

ผู้ร่วมเดินทางท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ที่ 1-3 คน กว่าร้อยละ 59.5 
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4.	ควรเพ่ิมพ้ืนท่ีจอดรถให้เหมาะสมและเพียงพอ ท้ังในบริเวณแหล่งท่องเท่ียว สนาม

แข่งขันกีฬา หรือที่พัก อีกทั้งควรเพิ่มด้านระบบรักษาความปลอดภัย เช่น ต�ำรวจ หน่วยรักษา

ความปลอดภัย หรือกล้องวงจรปิด ฯลฯ อย่างครอบคลุม เน่ืองจากนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่ 

เลือกใช้รถส่วนบุคคลกว่าร้อยละ 80.0 

5.	ส่งเสริมการลงทุนด้านการเพ่ิมจ�ำนวนห้องพักหรือท่ีพักแรมท่ีได้มาตรฐานมากข้ึน 

รวมถึงการจดัโปรโมชั่นเพือ่เป็นการดงึดดูความสนใจของนักทอ่งเทีย่ว อกีทัง้ควรเพิม่สิง่อ�ำนวย

ความสะดวกในท่ีพักเช่น ห้องอาหาร ห้องประชุม สปา ฟิตเนส ฯลฯ เน่ืองจากนักท่องเท่ียว 

ท่ีเดินทางมาท่องเท่ียวน้ันท�ำการค้างแรมกว่าร้อยละ 64.5 โดยเลือกใช้ท่ีพักในระดับราคา

ประมาณ 1,000 บาท ต่อคืน 

6.	ส่งเสรมิกจิกรรมการท่องเทีย่วทีห่ลากหลาย ผ่านการน�ำเสนอโปรแกรมการท่องเทีย่ว

เพ่ือกระจายการท่องเท่ียวไปยังพ้ืนท่ีใกล้เคียงต่าง ๆ  หรือจัดกิจกรรมท่ีให้นักท่องเท่ียวได้มี 

ส่วนร่วมในกจิกรรมนัน้ ๆ  เช่น จดัคลาสสอนขบัรถแข่ง สอนแตะฟตุบอล สอนงานหตัถกรรม หรอื

จดักจิกรรมให้นกัท่องเทีย่วได้ร่วมเดนิทางท่องเทีย่วและท�ำกจิกรรมร่วมกบันกัแตะทีต่นชืน่ชอบ

อย่างใกล้ชดิ ฯลฯ เพือ่ให้นกัท่องเทีย่วใช้ระยะเวลาในการท่องเทีย่วในพืน้ทีเ่พิม่สงูขึน้ เนือ่งจาก

ระยะเวลาในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ที่ 2 วันกว่าร้อยละ 44.0 

7.	ควรพัฒนาด้านการเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว เช่น ของที่ระลึก/ของฝาก

ให้มคีวามเป็นเอกลกัษณ์ โดยส่งเสรมิผูป้ระกอบการผ่านการให้ความรูด้้านการพฒันาผลติภณัฑ์ 

การออกแบบ เสริมสร้างนวัตกรรมและส่งเสริมเป็นวิสาหกิจชุมชน เพ่ือให้นักท่องเท่ียวใช้จ่าย

เพิ่มสูงขึ้นเนื่องจากค่าใช้จ่ายโดยรวมในการท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยู่ที่ 1,000 – 5,000 บาท/ครั้ง 

กว่าร้อยละ 56.8 

8.	ทางจังหวัดควรส่งเสริมกิจกรรมอ่ืน ๆ  ในเชิงของอีเว้นท์ นอกเหนือจากการรายการ

แข่งขันฟุตบอลท่ีมีตลอดท้ังปี หรือประเพณีประจ�ำปี เช่น การเป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขัน

กีฬาในระดับชาติ งานแสดงสินค้า งานประชุมและสัมมนา มหกรรมหรืองานประจ�ำปีใหม่ ๆ  

อีกท้ังควรพัฒนารูปแบบงานบริหารให้ได้มาตรฐานสากล เร่งพัฒนาบุคลากร ปลูกจิตส�ำนึก 

ในการเป็นเจ้าบ้านทีด่ ีการหวงแหนทรพัยากรทีต่นม ีเพือ่เป็นการดงึดดูความสนใจและส่งเสรมิ 

ให้นักท่องเท่ียวเกิดการบอกต่อและท่องเท่ียวซ�้ำเพ่ิมมากข้ึน เน่ืองจากเน่ืองจากนักท่องเท่ียว 

เชิงกีฬาส่วนใหญ่มีความถี่ในการมาท่องเที่ยว 1-5 ครั้ง/ปีกว่าร้อยละ 70.8
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ข้อเสนอแนะส�ำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป
1. ควรศึกษาถึงพฤติกรรมในการท่องเท่ียวของกลุ่มนักท่องเท่ียวชาวต่างชาติ หรือ 

นักท่องเที่ยวที่มีความสนใจอื่น ๆ เพื่อน�ำสู่การประกอบการตัดสินใจในการปรับปรุงการบริการ

ให้สอดคล้องกับความต้องการที่แท้จริงของนักท่องเที่ยว

2. ควรศึกษาเพ่ิมเติมพ้ืนท่ีในการวิจัยด้านการท่องเท่ียวเชิงกีฬาอ่ืน เพ่ือให้ทราบถึง

ปัจจยัต่าง ๆ  ในการพฒันาการท่องเทีย่วมคีวามแตกต่างอย่างไรกบักลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ศกึษาครัง้นี้ 

หรือไม่

กิตติกรรมประกาศ
	 ขอบพระคณุความกรณุาและการอนเุคราะห์อย่างดยีิง่จาก รองศาสตราจารย์ ดร.เทดิชาย 

ช่วยบ�ำรุง อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ ท่ีได้ให้ความกรุณาในการให้ความรู้ ค�ำปรึกษา 

ค�ำแนะน�ำ ความเมตตาและข้อคิดต่าง ๆ  รวมทั้งแรงสนับสนุน การให้ความช่วยเหลือ และก�ำลัง

ใจจากครอบครวัและเพือ่น ๆ  ทกุคน ซึง่เป็นแรงผลกัดนัช่วยให้การด�ำเนนิการท�ำงานผ่านพ้นไป

ได้ด้วยดี ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูง
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