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บทคัดย่อ 

 งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงสํารวจ ท่ีมุ่งศึกษาพฤติกรรมการอ่านและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่าน

ของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดยใช้แบบสอบถามเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่ม

ตวัอยา่งจาํนวน 375 คน ไดรั้บแบบสอบถามกลบัมาทั้งส้ิน 301 ชุด (ร้อยละ 80.27) สถิติท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ค่า

ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มี

วตัถุประสงค์ในการอ่านเพ่ือค้นควา้ขอ้มูลประกอบการเรียน (ร้อยละ 64.78) โดยส่วนใหญ่อ่านในช่วงเวลา 

16.00-19.59 น. (ร้อยละ 51.83) และใชร้ะยะเวลาในการอ่าน 16-30 นาทีต่อคร้ัง (ร้อยละ 45.85) มีความถ่ี คือ อ่าน

นาน  ๆคร้ัง (ร้อยละ 29.90) สถานท่ีท่ีใชอ้่าน คือ ท่ีบา้น (ร้อยละ 52.82) เน้ือหาท่ีอ่านส่วนใหญ่เป็นความรู้ทัว่ไป 

(ร้อยละ 64.45) ส่ือส่ิงพิมพท่ี์อ่านคือ พจนานุกรม (ร้อยละ 60.13) ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีอ่านคือ ส่ือการเรียน

การสอนอิเล็กทรอนิกส์ คือ พาวเวอร์พอยต์ (ร้อยละ 59.80) และส่ือสังคมออนไลน์ท่ีอ่าน คือ เฟซบุ๊ก  

(ร้อยละ84.72)โดยส่วนใหญ่จะอ่านส่ือส่ิงพิมพท่ี์ยืมจากห้องสมุด (ร้อยละ 51.50) ส่วนส่ืออิเล็กทรอนิกส์จะ

อ่านโดยการอ่านฟรีหรือดาวน์โหลดฟรีผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (ร้อยละ 76.41) ซ่ึงปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการ

อ่าน ไดแ้ก่ ปัจจยัแรงจูงใจในการอ่านภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (𝑥̅𝑥= 3.67, SD.=0.87)  เม่ือพิจารณาเป็นราย

ดา้น พบว่า หวัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นส่วนบุคคล (𝑥̅𝑥=3.87, SD.=0.83)  รองลงมา คือ ปัจจยัดา้น

สภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (𝑥̅𝑥= 3.80, SD.=0.85)  และปัจจยัดา้นครอบครัว (𝑥̅𝑥=3.68, SD.=0.83)  ส่วน

ปัจจัยท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านเพ่ือน (𝑥̅𝑥=3.32, SD.=1.02)  ในทางตรงกันข้ามปัจจัยท่ีเป็น

อุปสรรคในการอ่าน โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (𝑥̅𝑥=3.37, SD.=1.03)  พบว่า หวัขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 

คือ ปัจจัยด้านเพ่ือน (𝑥̅𝑥=3.70, SD.=1.02)  รองลงมา คือ ปัจจยัด้านสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (𝑥̅𝑥=3.68, 

SD.=0.91)  และปัจจยัดา้นส่วนบุคคล (𝑥̅𝑥=3.58, SD.=1.01)   ส่วนปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ปัจจยัด้าน

ครอบครัว (𝑥̅𝑥=2.53, SD.=1.29)    

คําสําคัญ : พฤติกรรมการอ่าน, ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่าน, มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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Abstract 

This research is quantitative research, which aimed to study reading behavior and factors 

influencing the reading of undergraduate students at Chiang Mai Rajabhat University. The data was 

collected from a sample group consisting of 375 Chiang Mai Rajabhat University students. By using 

questionnaires, 301 questionnaires were returned (80.27%). The statistical analysis used percentage, mean, 

and standard deviation. The research findings were as follows. Most of a reading objective was for academic 

researching (64.78%). The most reading time was from 4 PM to 8 PM (51.83%) and the reading duration 

was 16-30 minutes per session (45.85%). Mostly, the respondents did not read often (29.90%). They read 

at home (52.82%) and general knowledge (64.45%). A dictionary was the most printed material (60.13%), 

they read while electronic teaching materials such as PowerPoint was the most electronic media they read 

(59.80%). They read Facebook the most among social media (84.72%). They read printed materials 

borrowed from libraries (51.50%). They mostly read free reading or free downloading electronic media 

over the Internet (76.41%). Factors influence reading included reading motivation, which was at a high 

level (𝑥̅𝑥=3.67, SD.=0.87). When considering each aspect, the highest mean were personal factors (𝑥̅𝑥=3.87, 

SD.=0.83), followed by environmental factors of the university (𝑥̅𝑥=3.80, SD.=0.85), and family factors 

(𝑥̅𝑥=3.68, SD.=0.83), respectively. The factor with the least mean was peer factors (𝑥̅𝑥=3.32, SD.=1.02). On 

the other hand, overall, factors that impede reading was at a moderate level (𝑥̅𝑥=3.37, SD.=1.06). Peer 

factors was at the highest mean (𝑥̅𝑥=3.70, SD.=1.02), followed by environmental factors of the university 

(𝑥̅𝑥=3.68, SD.=0.91), and personal factors (𝑥̅𝑥=3.58, SD.=1.01), respectively. The factor with the least mean 

was family factors (𝑥̅𝑥=2.53, SD.=1.29).  

Keyword: Reading Behavior, Factors influencing reading, Chiang Mai Rajabhat University 
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1. ท่ีมาและความสําคัญของปัญหา 

การอ่าน คือ การรับสารอยา่งหน่ึงผา่นดวงตา ผา่นการสัมผสั จนไดรั้บสารหรือ

ขอ้มูล นาํไปสู่กระบวนการคิดวิเคราะห์ การสังเกต การพิจารณา และการตีความหมาย 

โดยส่ือท่ีอ่านนั้นอาจเป็นหนงัสือหรืองานเขียนทุกประเภทในรูปแบบเอกสารส่ิงพิมพ ์

หรือการอ่านผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ทั้ งแบบเช่ือมต่อและไม่เช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 

นอกจากน้ี การท่ี เทคโนโลยีต่าง ๆ ได้พัฒนาอย่างรวดเร็ว รวมถึงเทคโนโลย ี

ท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือท่ีอ่าน ทาํใหเ้กิดส่ือสังคมออนไลน์ซ่ึงถูกใชเ้ป็นแหล่งส่ือสารและเผยแพร่

สารสนเทศโดยเข้าถึงคนจํานวนมากได้ในเวลาอันสั้ น รูปแบบการอ่านของคนใน

ปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงไปตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยี แต่วตัถุประสงค์ใน 

การอ่านนั้ นยงัคงเดิม คือ เพื่อนําข้อมูลท่ีได้ไปปรับใช้ในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น

ทางด้านการศึกษา การประกอบอาชีพหรือการดํารงชี วิต (พจนานุกรมฉบับ

ราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ.2554, 2556; รัชนีกูล ภิญโญภานุวฒัน์, 2560) 

เน่ืองจากการอ่านถือเป็นทกัษะสําคญัท่ีช่วยเพิ่มพูนความรู้ และพฒันาคุณภาพของ

คนในชาติ (รัชนีกูล ภิญโญภานุวฒัน์, 2560) ดงันั้นประเทศไทยจึงไดใ้หค้วามสาํคญัของ

การอ่านดงัจะเห็นไดจ้ากมีการรณรงคก์ารอ่านอยา่งต่อเน่ือง และมีการกาํหนดใหว้นัท่ี 2 

เมษายนของทุกปี ซ่ึงเป็นวนัคล้ายพระราชสมภพสมเด็จพระกนิษฐาธิราชเจ้า กรม

สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี เป็นวนัรักการอ่าน นอกจากน้ียงัมี

การสํารวจอตัราการอ่านของคนในประเทศ เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดม้าใช้เป็นแนวทางการ

ดาํเนินงานด้านการส่งเสริมการอ่านของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยผลสํารวจปี 2561 

พบว่า ประชากรอายุตั้งแต่ 6 ปีขึ้นไป ร้อยละ 78.8 (จากจาํนวน 49.7 ลา้นคน) มีอตัรา

การอ่านเพิ่มขึ้นจากร้อยละ 77.7 ในปี 2558 เป็นร้อยละ 78.8 ในปี 2561 และเวลาใน 

การอ่านนานขึ้นจากเดิม 66 นาทีต่อวนั เป็น 80 นาทีต่อวนั เพิ่มขึ้นจากเดิม 14 นาที 

อยา่งไรก็ตาม ผลการสาํรวจพบวา่ประชากรไทยอ่านหนงัสือเล่มร้อยละ 88 ซ่ึงใกลเ้คียง

กบัการอ่านผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ โดยผูต้อบแบบสอบถามร้อยละ 75.4 อ่านผ่านส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ อ่านบนส่ือสังคมออนไลน์ ร้อยละ 68.1 รองลงคือ อ่านผ่านเว็บไซต์  
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ร้อยละ 12.5 และอ่านผ่านแอปพลิเคชนัท่ีเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต ร้อยละ 2.5 อย่างไรก็ตาม 

ถึงแมว้่าอตัราการอ่านของประชากรไทยจะเพิ่มขึ้น แต่ยงัมีคนไทยท่ีระบุว่าไม่อ่าน

หนงัสือถึงร้อยละ 21.2 (สาํนกังานสถิติแห่งชาติ, 2562)  

พฤติกรรมการอ่านของประชากรไทยมีการเปล่ียนแปลงไปตามสภาพแวดลอ้มและ

สถานการณ์ต่าง ๆ จากผลการสํารวจการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของประชากรของ

สาํนกังานสถิติแห่งชาติ พบวา่ ประชากรท่ีมีอาย ุ6 ปีขึ้นไป ประมาณ 63.3 ลา้นคน มีการใช้

คอมพิวเตอร์ลดลงถึงร้อยละ 28.3 ส่วนจาํนวนการใชอิ้นเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้นร้อยละ 56.8 และ

จาํนวนการใช้โทรศพัท์มือถือมีอตัราเพิ่มขึ้นร้อยละ 89.6 เน่ืองจากเป็นอุปกรณ์ท่ีช่วย

อาํนวยความสะดวกและให้ความบันเทิง ในการสํารวจการใช้เทคโนโลยี พบว่า มี 

การใชฟั้งกช์นับนโทรศพัท ์มือถือร้อยละ 82.4 ส่งขอ้ความสั้น (SMS) ร้อยละ 66.1 ใชอี้เมล

หรือส่ือสังคมออนไลน์ ร้อยละ 50.2 และโมบายแบงก์ก้ิง ร้อยละ 7.3 (สํานักงานสถิติ

แห่งชาติ, 2563) ส่ิงเหล่าน้ีเป็นส่ิงท่ีจะทาํใหพ้ฤติกรรมการอ่านหนงัสือของบุคคลในแต่

ละวนัลดลงไป เน่ืองจากความเคยชินกับการอ่านข้อความแบบสั้ น ๆ ซ่ึงอาจส่งผล

กระทบต่อทกัษะในการรับขอ้มูลและส่งต่อขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นขอ้ความท่ีตอ้งใส่ใจใน

รายละเอียดได ้ซ่ึงจะส่งผลโดยตรงต่อการศึกษาคน้ควา้ของผูอ่้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

นกัเรียนนกัศึกษาท่ีตอ้งใหค้วามสาํคญักบัการอ่านเพือ่การเรียนรู้  

ผลการวิจยัเก่ียวกับการอ่านของนักศึกษาระบุว่า นักศึกษาในประเทศไทยมี

ความสนใจในการอ่านระดบัปานกลาง (โชคชยั เพ็ชรนคร และคนอ่ืน ๆ, 2549) ส่วน

การวิจัยด้านพฤติกรรมการอ่านส่ือส่ิงพิมพ์และส่ืออิเล็กทรอนิกส์ของนิสิตระดับ

ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยันเรศวร (นฤมล เทพนวล, 2558) พบวา่ นิสิต

ใชเ้วลาอ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น เน่ืองจากสามารถเขา้ถึงไดต้ลอดเวลาทุกคร้ังท่ีมี

โอกาส และเกิดพฤติกรรมอ่ืน ๆ ท่ีทาํระหว่างการอ่าน โดยใช้เวลากับกิจกรรมอ่ืน ๆ 

มากกว่าการอ่าน และสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ โชติมา วฒันะ (2561) ซ่ึงระบุว่า 

นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ อ่านโดยเฉล่ียเพียง 2-3 คร้ังต่อ

เดือนเท่านั้น ซ่ึงน้อยมากสําหรับการศึกษาหาความรู้ โดยปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการ
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อ่านคือ การใชส่ื้อบนอินเทอร์เน็ตและทาํกิจกรรมอ่ืน ๆ มากเกินไป ใชเ้วลาในการเล่นเกม

คอมพิวเตอร์และสมาร์ทโฟนมากขึ้น รวมถึงใชเ้วลามากในการพดูคุยโทรศพัทห์รือแชต

จากมือถือ  

ในส่วนของปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่าน พบว่า ผูอ่้านสนใจหรือมีแรงจูงใจใน

การอ่านทรัพยากรสารสนเทศจากอินเทอร์เน็ตมากขึ้น รวมถึงมีความตอ้งการการใชง้าน

อินเทอร์เน็ตกบักิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น การเล่นเกมและการใช้โทรศพัท์เพื่อความบนัเทิง 

(โชติมา วฒันะ, 2561) สอดคลอ้งกับผลการวิจยัของพรสวรรค์สุวณัณศรีย ์(2556) ท่ี

พบวา่ ปัจจยัท่ีเป็นสาเหตุทาํใหน้กัศึกษาไม่รักการอ่าน คือ นกัศึกษาส่วนใหญ่สนใจและ

ใชเ้วลาไปกบัส่ือเทคโนโลยีและทาํกิจกรรมอยา่งอ่ืนมากกวา่การอ่าน ซ่ึงจากผลการวิจยั

ท่ีได้กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าความก้าวหน้าของเทคโนโลยี โดยเฉพาะส่ือ

อิเลก็ทรอนิกส์และอินเตอร์เน็ต ส่งผลใหพ้ฤติกรรมของนกัศึกษาเปล่ียนแปลงไป ผูวิ้จยัจึง

สนใจศึกษาพฤติกรรมการอ่านของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ เพือ่ทาํใหท้ราบถึงพฤติกรรมการอ่านและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่าน ผลท่ีได้

จากการวิจัยจะสามารถใช้เป็นแนวทางสําหรับสํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงใหม่ ในการวางแผนเพื่อพฒันาและปรับปรุงการให้บริการด้านส่ือส่ิงพิมพแ์ละ

ทรัพยากรสารสนเทศอิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงคณาจารยใ์นมหาวิทยาลยั สามารถนําผล

การศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกับ

พฤติกรรมการอ่านและส่งเสริมการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองของนกัศึกษาต่อไป  

 

2. วัตถุประสงค์  

1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการอ่านของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม ่

2) เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่านของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่
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3. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ  

1) ทําให้ทราบถึงพฤติกรรมการอ่าน และปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่านของ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่

2) สํานักหอสมุด มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ สามารถนําผลการศึกษาไป

ประยุกต์ใช้ในการวางแผนเพื่อการพัฒนาและปรับปรุงบริการด้านส่ือและทรัพยากร

สารสนเทศ ใหต้รงกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้ริการมากยิง่ขึ้น 

3) คณาจารย ์มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ สามารถนําผลการศึกษาไปใช้เป็น

แนวทางในการพฒันาและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการสอนเพื่อพฒันาทักษะด้าน 

การอ่าน และการศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองของนกัศึกษา  

4) หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งสามารถใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมการอ่านให้

สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมการอ่านของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีในปัจจุบนั 
 

4. วิธีการวิจัย 

4.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยั ไดแ้ก่ นักศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยั

ราชภฏัเชียงใหม่ ทั้งหมด 13,322 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 1 เมษายน 2563) จาํแนกออกเป็น 5 

คณะ และ 1 วิทยาลยั ได้แก่ คณะครุศาสตร์คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะ

วิทยาการจดัการ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะเทคโนโลยี การเกษตร และ

วิทยาลยันานาชาติ 

 กลุ่มตวัอย่าง กาํหนดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของ Krejcie & 

Morgan (1970 อา้งถึงใน ชโรชีนีย ์ชัยมินทร์, 2559) ไดก้ลุ่มตวัอย่างจาํนวน 375 คน 

สําหรับการส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มตวัอย่างเป็นการสุ่มอย่างง่าย โดยไม่ได้กาํหนด

สัดส่วนกลุ่มตวัอย่างตามคณะและวิทยาลยั แต่ใชก้ารแจกแบบสอบถามแบบบงัเอิญ ทั้ง

การแจกแบบกระดาษและส่งแบบสอบถามทางออนไลน์  

 ตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ประกอบดว้ย 
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1) ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุชั้นปี คณะท่ีศึกษา รายไดต่้อเดือน และ

สภาพการพกัอาศยั  

2) ตวัแปรตาม ไดแ้ก่ พฤติกรรมการอ่านและปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่าน 

4.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

การศึกษาคร้ังน้ีใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

โดยผูวิ้จยัไดศึ้กษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งและนาํมาสร้างแบบสอบถามและ

ประเมินคุณภาพแบบสอบถามตามขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 

1) ศึกษาคน้ควา้วิธีการสร้างแบบสอบถามจากรายงานการวิจยัท่ีเก่ียวกบั

พฤติกรรมการอ่านของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี และนาํผลการศึกษาคน้ควา้ท่ีไดม้าใช้

เป็นแนวทางในการพฒันาแบบสอบถาม 

2) พัฒนาแบบสอบถาม โดยกําหนดข้อคําถามให้สอดคล้องกับ

วตัถุประสงคข์องการวิจยัซ่ึงแบบสอบถามประกอบดว้ยคาํถามปลายปิด (Close-ended 

questions) แ ล ะ คํา ถ า ม ป ล า ย เ ปิ ด  ( Open-ended questions) โ ด ย แ บ่ ง โ ค ร ง ส ร้า ง

แบบสอบถามเป็น 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถามจาํแนกตาม เพศ อายุ 

ชั้นปี คณะท่ีศึกษา รายไดต่้อเดือน และสภาพการพกัอาศยั จาํนวน 6 ขอ้  

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมการอ่าน วตัถุประสงค์ในการ

อ่าน ช่วงเวลาท่ีอ่าน ระยะเวลาในการอ่าน ความถ่ีในการอ่าน สถานท่ีท่ีใชอ่้าน เน้ือหาท่ี

อ่าน และประเภทของส่ือส่ิงพิมพส่ื์ออิเลก็ทรอนิกส์ ส่ือสงัคมออนไลน์ ท่ีนกัศึกษาเลือก

อ่าน จาํนวน 11 ขอ้ 

ตอนท่ี 3 แบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่านของนกัศึกษา

ระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จาํแนกเป็น 2 ดา้น จาํนวน 25 ขอ้ คือ ดา้น

ปัจจยัท่ีเอ้ือต่อการอ่าน 21 ขอ้ ดา้นปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค 14 ขอ้ ซ่ึงมีลกัษณะแบบสอบถาม

เป็นมาตราประมาณค่า 5 ระดับ (Rating scale) โดยใช้มาตราประมาณค่าของลิเคิร์ท 

(Likert’s scale) คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด  
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3) เสนอร่างแบบสอบถามต่ออาจารยท่ี์ปรึกษางานวิจยั เพื่อตรวจสอบความ

ถูกตอ้งของแบบสอบถาม ซ่ึงจะส่งผลใหไ้ดเ้คร่ืองมือท่ีมีความสมบรูณ์ครอบคลุมเน้ือหา

และมีความถูกตอ้ง จากนั้นแกไ้ขปรับปรุงแบบสอบถามตามคาํแนะนาํของอาจารยท่ี์

ปรึกษา 

4) การตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content validity) ผูวิ้จยันํา

แบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงตามคาํแนะนําของอาจารยท่ี์ปรึกษา เสนอผูเ้ช่ียวชาญ

จาํนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาและความสมบูรณ์ของขอ้คาํถาม 

โดยพิจารณาเลือกขอ้คาํถามท่ีมีค่าดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) มากกว่า หรือเท่ากบั 0.50 

ซ่ึงหมายถึง ขอ้คาํถามนั้นสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั สําหรับขอ้คาํถามท่ีมีค่าดชันี

ความสอดคลอ้งนอ้ยกว่า 0.50 หมายถึงขอ้คาํถามนั้นอาจไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์

การวิจยั จากนั้นผูวิ้จยัแก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ

และขอให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามอีกคร้ังก่อน

นาํไปใชก้บักลุม่ตวัอยา่ง 

5) การทดสอบแบบสอบถาม โดยนาํแบบสอบถามท่ีแกไ้ขปรับปรุงแลว้ไป

ทดสอบกบักลุ่มท่ีมีลกัษณะคลา้ยคลึงกบักลุ่มตวัอย่าง จาํนวน 25 ชุด เพื่อตรวจสอบว่า

แบบสอบถามสามารถส่ือความหมายตรงตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัและมีความ

เหมาะสมหรือไม่ ผูวิ้จยันาํแบบสอบถามท่ีทดลองใช ้แลว้มาตรวจสอบความถูกตอ้งและ

หาค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า 

(Cronbach's Alpha) ไดค้่าเท่ากบั .92 ซ่ึงถือวา่อยูใ่นระดบัดี  

6) นาํแบบสอบถามท่ีผ่านการปรับปรุงแกไ้ขและหาค่าความเช่ือมัน่แลว้

ไปใชด้าํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม ่

4.3 การเก็บรวบรวมขอ้มูลและการวิเคราะห์ขอ้มูล 

ผู ้วิจัยได้ดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอย่าง

นักศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จาํนวน 375 ราย ใช้เวลาในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลตั้งแต่วนัท่ี 18 ตุลาคม 2563 – 10 พฤศจิกายน 2563 โดยได้รับแบบสอบถาม

กลบัมาทั้งส้ิน 301 ชุด (ร้อยละ 80.27) 
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เม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาแลว้ ผูวิ้จยัไดต้รวจสอบความสมบูรณ์

ของแบบสอบถาม จากนั้น จึงวิเคราะห์ขอ้มูล โดยวิเคราะห์ค่าสถิติ ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ขอ้มูลโดย

การแจกแจงความถ่ี และหาค่าร้อยละ 

ตอนท่ี 2 วิเคราะห์พฤติกรรมการอ่านโดยการแจกแจงความถ่ีและหาค่า

ร้อยละ 

ตอนท่ี 3 ปัจจยัท่ีมีอิทธิผลต่อการอ่าน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการหาค่าเฉล่ีย 

(𝑥𝑥𝑥) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD.) 

 

5. ผลการศึกษา 

ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามท่ีเป็นกลุ่มตวัอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่เป็น

เพศหญิง (ร้อยละ 56.81) ศึกษาอยู่ในชั้นปีท่ี 4 (ร้อยละ 46.18) สังกดัคณะมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ (ร้อยละ 64.12) กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่พกัอาศยัอยู่ในหอพกั (ร้อยละ 

60.13) โดยไดรั้บรายไดร้ะหวา่ง 10,001 – 20,000 บาทต่อเดือน (ร้อยละ 51.83) 

พฤติกรรมการอ่านของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 64.78) มี

วตัถุประสงค์ในการอ่านเพื่อคน้ควา้ขอ้มูลประกอบการเรียน โดยจาํนวนสูงสุด (ร้อยละ 

51.83) อ่านในช่วงเวลา 16.00-19.59 น. ทั้งน้ีส่วนใหญ่ (ร้อยละ 45.85) ใชร้ะยะเวลาในการ

อ่าน 16-30 นาทีต่อคร้ัง นกัศึกษา (ร้อยละ 29.90) อ่านนาน ๆ คร้ัง สถานท่ีท่ีใชอ่้านมาก

ท่ีสุด (ร้อยละ 52.82) คือ ท่ีบา้น สําหรับเน้ือหาท่ีอ่านมากท่ีสุด ทัว่ไป (ร้อยละ64.45) 

เป็นความรู้ทั่วไป ส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีอ่านมากท่ีสุด (ร้อยละ 60.13) คือ พจนานุกรม ส่ือ

อิเล็กทรอนิกส์ท่ีอ่านมากท่ีสุด (ร้อยละ 59.80) คือ ส่ือการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ 

คือ พาวเวอร์พอยต์ และส่ือสังคมออนไลน์ท่ีอ่านมากท่ีสุด (ร้อยละ84.72) คือ เฟซบุ๊ก 

ส่วนใหญ่จะอ่านส่ือส่ิงพิมพท่ี์ยืมจากห้องสมุด (ร้อยละ 51.50) ส่วนส่ืออิเล็กทรอนิกส์

จะอ่านโดยการอ่านฟรีหรือดาวน์โหลดฟรีผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ต (ร้อยละ 76.41) 
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 ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่าน ไดแ้ก่ ปัจจยัแรงจูงใจในการอ่านภาพรวมอยู่ใน

ระดบัมาก (X=3.67, SD.=0.87) เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียมาก

ท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นส่วนบุคคล (X=3.87, SD.=0.83) รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้ม

ของสถานศึกษา (X=3.80, SD.=0.85) และปัจจัยด้านครอบครัว (X=3.68, SD.=0.83) 

ส่วนปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นเพื่อน (X=3.32, SD.=1.02) ในทางตรงกนั

ข้ามปัจจัย ท่ี เป็นอุปสรรคในการอ่าน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X=3.37, 

SD.=1.06) พบว่า หัวข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ปัจจัยด้านเพื่อน (X=3.70, SD.=1.02) 

รองลงมา คือ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษา (X=3.68, SD.=0.91) และปัจจยัดา้น

ส่วนบุคคล (X=3.58, SD.=1.01) ส่วนปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นครอบครัว 

(X=2.53, SD.=1.29) 

 

6. สรุปและอภิปรายผล 

จากผลการวิจยัขา้งตน้สามารถนาํมาอภิปรายผลโดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็น

หลกั ประกอบดว้ย1) พฤติกรรมการอ่านของนักศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

และ 2) ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการอ่านของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ โดยมี

รายละเอียดดงัน้ี 

1) พฤติกรรมการอ่านของนักศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่  

 1.1) วตัถุประสงคใ์นการอ่าน พบวา่ นกัศึกษาส่วนใหญ่อ่านเพื่อคน้ควา้ขอ้มูล

ประกอบการเรียน สอดคลอ้งกบัผลวิจยัของ โชติมา วฒันะ (2561) และงานวิจยัของ ภทัธิ

รา สุวรรณโค (2559) ท่ีพบวา่ นกัศึกษามีวตัถุประสงคใ์นการอ่านเพื่อใชใ้นการเรียน การ

สอบ รวมทั้งงานวิจยัของนฤมล เทพนวล (2558) ท่ีพบว่า นักศึกษาอ่านเพื่อใช้ในการ

สอบให้ผ่านในหลกัสูตรท่ีเรียน เน่ืองจากกลุ่มตวัอย่างทั้งหมดเป็นนักศึกษา ซ่ึงมีหน้าท่ี

ในการศึกษาหาความรู้เป็นหลกั และผูส้อนในยุคปัจจุบนัก็มกัจะใช้วิธีการสอนโดยให้

นกัศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเองจากแหล่งเรียนรู้และแหล่งคน้ควา้ต่าง ๆ ควบคู่ไปกบัการเรียน

ในชั้นเรียน จึงทาํให้นักศึกษาส่วนใหญ่มีวตัถุประสงค์ในการอ่านเพื่อประกอบการเรียน

ดงักล่าว นอกจากน้ี การอ่านเพื่อความรู้ เป็นการอ่านท่ีสาํคญัและจาํเป็นต่อวยัศึกษาเล่าเรียน 
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ไม่ว่าจะเป็นการอ่านเพื่อหาความรู้ทั่วไปหรือความรู้เฉพาะด้านในสาขาวิชาต่าง ๆ  

ซ่ึงนกัศึกษาส่วนใหญ่ยงัใหค้วามสาํคญักบัการอ่านเพื่อการศึกษาคน้ควา้และเรียนรู้ของ

ตนเอง หน่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีสนบัสนุนแหล่งทรัพยากรสารสนเทศประเภทต่าง ๆ ควรมี

การจดัเตรียมทรัพยากรสารสนเทศเพื่อสนบัสนุนการอ่านและการเรียนรู้ของนักศึกษา

ในรูปแบบท่ีหลากหลาย ทั้งส่ือส่ิงพิมพแ์ละส่ืออิเล็กทรอนิกส์ เพื่อส่งเสริมการอ่านและ

การเรียนในรายวิชาต่าง ๆ สาํหรับนกัศึกษา 

 1.2) ความถ่ีในการอ่านต่อสัปดาห์ พบว่า กลุ่มตวัอย่าง อ่านนาน ๆ คร้ังต่อ

สัปดาห์ ซ่ึงหมายถึงช่วงท่ีมีการสอบหรือทํางานท่ีได้รับมอบหมาย สอดคล้องกับ

ผลการวิจัยของ ภัทธิรา สุวรรณโค (2559) ท่ีพบว่า นิสิตจะอ่านเม่ือจาํเป็นและไม่

แน่นอนในการอ่าน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะในยุคปัจจุบนันกัศึกษาส่วนใหญ่สามารถเขา้ถึง

ส่ือต่าง ๆ ไดง้่ายผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทาํให้สามารถเขา้ถึงความรู้และส่ิงท่ีสนใจได้

อย่างสะดวกรวดเร็วมากขึ้น อีกทั้งวิธีการรับขอ้มูลจากส่ือเหล่านั้นอาจจะไม่ไดใ้ชวิ้ธีการ

อ่านเพียงอย่างเดียว เช่น การดูคลิปวีดิโอผ่านยูทูป การดูซีรียจ์าก Netflix หรือการฟัง

เร่ืองราวต่าง ๆ จาก Podcast และการรับขอ้มูลจากส่ือสังคมออนไลน์ อาจไม่ตอ้งใชเ้วลา

ในการอ่านมากนัก เพราะขอ้มูลท่ีถูกนําเสนอมกัจะมีการนําเสนอเป็นอินโฟกราฟิก 

หรือเป็นความรู้สั้น ๆ ท่ีถูกตดัตอนมาเฉพาะขอ้มูลท่ีสําคญั ส่งผลให้นักศึกษาใช้เวลาใน

การอ่านอย่างจริงจงัน้อยลง โดยจะเลือกอ่านเฉพาะส่ิงท่ีตนสนใจ นอกจากน้ียงัอ่านใน

ช่วงเวลาท่ีมีการสอบจึงจะมีการทบทวนบทเรียนเป็นคร้ังคราว จะเห็นไดว้่านกัศึกษามี

ความถ่ีในการอ่านหนังสือวิชาการหรือส่ือส่ิงพิมพน์้อยลง เน่ืองจากให้ความสนใจกบั

ส่ืออิเลก็ทรอนิกส์และส่ือบนัเทิงท่ีมีความน่าสนใจกวา่ หากหอ้งสมุดหรืออาจารยผ์ูส้อน

ตอ้งการส่งเสริมให้นกัศึกษาสนใจในการอ่าน อาจจะมีการปรับเปล่ียนรูปแบบของส่ือท่ี

แนะนาํให้นักศึกษาอ่าน ไม่ว่าจะเป็นส่ืออิเล็กทรอนิกส์ ส่ือมลัติมีเดียท่ีมีทั้งภาพและ

เสียง ส่ือการสอนท่ีเรียนรู้ผ่านออนไลน์ เพื่อให้นักศึกษาเกิดความสนใจและยงัคงใช้

เวลาเรียนรู้จากส่ือเหล่าน้ีอยา่งสมํ่าเสมอ  

 1.3) เน้ือหาท่ีอ่าน พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อ่านเน้ือหาเก่ียวกบัความรู้

ทัว่ไปท่ีตนเองสนใจ เพราะความรู้ในสาขาวิชาท่ีเรียนนั้นอาจจะมีความเป็นวิชาการหรือ

ก่อให้เกิดความเคร่งเครียด ความสนใจอ่านเร่ืองทัว่ ๆ ไป อาจเป็นความรู้รอบตวั ข่าวสาร
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บา้นเมือง หรือเร่ืองท่ีเป็นประเด็นทางสังคมในขณะนั้นสอดคลอ้งกบังานวิจยัของนฤมล 

เทพนวล (2558) ท่ีพบวา่ นกัศึกษาใหเ้หตุผลในการอ่าน คือ มีความสนใจดว้ยตนเอง ซ่ึง

แตกต่างจากผลการวิจยัของพรสวรรค ์สุวณัณศรีย ์(2556) และ โชติมา วฒันะ (2562) ท่ี

พบว่า นักศึกษาจะอ่านประเภทให้ความบนัเทิงท่ีเก่ียวกับนวนิยาย เร่ืองสั้น การ์ตูน และ

นิตยสารแฟชัน่ เป็นส่วนใหญ่ สําหรับเน้ือหาและความสนใจในการอ่านของนักศึกษา 

สามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนด้านการจดัซ้ือจดัหาทรัพยากรสารสนเทศของ

ห้องสมุด และใช้สําหรับเป็นแนวทางพฒันาการเรียนการสอนของอาจารยไ์ด ้โดยดูจาก

ความสนใจของนักศึกษาซ่ึงเป็นผูใ้ช้บริการหลกัของห้องสมุด และอาจารยผ์ูส้อนสามารถ

มอบหมายให้นักศึกษาคน้ควา้ในเร่ืองต่าง ๆ ท่ีนักศึกษาสนใจ เพื่อใช้ในการเรียนการ

สอน การทาํรายงาน หรือศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติม  

 1.4) ประเภทของส่ือท่ีอ่าน พบว่า กลุ่มตัวอย่าง อ่านส่ือส่ิงพิมพ์ประเภท

พจนานุกรม อาจเป็นเพราะนักศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ซ่ึงเป็นกลุ่ม

ตวัอย่างท่ีศึกษาอยู่ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาษา ดงันั้นจึงจาํเป็นตอ้งใช้พจนานุกรม

ประกอบการเรียน ส่วนส่ืออิเล็กทรอนิกส์ท่ีกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อ่าน คือ เอกสารส่ือ

การเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ สําหรับส่ือสังคมออนไลน์จะอ่านจากเฟซบุ๊ก ซ่ึง

สอดคล้องกับผลวิจัยของ สมหญิง มงคลธง (2558) ท่ีพบว่า นักศึกษามีการใช้ส่ือ

อินเทอร์เน็ตอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 2 ขอ้ คือ เฟซบุ๊ก ไลน์ ทวิตเตอร์ อินสตราแกรม และ

กูเกิล ทั้งน้ีเพราะส่ืออิเล็กทรอนิกส์และส่ือสังคมออนไลน์ดงักล่าว สามารถเขา้ถึงได้

อย่างสะดวกจากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ และสมาร์ทโฟน ซ่ีงปัจจุบนัอุปกรณ์

เหล่าน้ีก็มีราคาท่ีไม่สูงนัก ทาํให้นักศึกษาสามารถเป็นเจา้ของและใช้เป็นเคร่ืองมือใน

การเรียนได้ อีกทั้งในปัจจุบนัท่ีมีสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด-19 ทาํให้

มหาวิทยาลยัมีนโยบายในการจดัการเรียนการสอนในรูปแบบออนไลน์ ดงันั้น จึงส่งผล

ให้นักศึกษาตอ้งอ่านเอกสารประกอบการเรียนในรูปแบบส่ืออิเล็กทรอนิกส์และส่ือ

สังคมออนไลน์มากขึ้น 

 1.5) แหล่งทรัพยากรสารสนเทศท่ีอ่าน พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่อ่าน

ส่ือส่ิงพิมพท่ี์ยืมจากห้องสมุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ นฤมล เทพนวล (2558) 

ท่ีพบว่า แหล่งทรัพยากรสารสนเทศประเภทส่ือส่ิงพิมพ์ท่ีนักศึกษาอ่านจะยืมจาก
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ห้องสมุด ทั้งน้ีเพราะห้องสมุดมหาวิทยาลยัเป็นแหล่งรวบรวมทรัพยากรสารสนเทศ

และส่ือการเรียนรู้หลากหลายสาขาวิชา ซ่ึงผูใ้ช้สามารถค้นควา้ได้ตามความสนใจ 

อีกทั้งราคาของหนังสือและตาํราทั้งภาษาไทยและภาษาองักฤษในปัจจุบนัมีราคาสูง ทาํให้

นกัศึกษาส่วนใหญ่เลือกท่ีจะยืมหนังสือท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนและหนงัสือท่ีตนสนใจ

จากห้องสมุดมากกว่าซ้ือเป็นของตนเอง ในส่วนของส่ืออิเล็กทรอนิกส์นั้น ส่วนใหญ่จะ

อ่านโดยการอ่านฟรีหรือดาวน์โหลดฟรีผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพราะอินเทอร์เน็ต

เปรียบเสมือนห้องสมุดขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลก เป็นแหล่งความรู้และแหล่งค้นคว้าท่ี

รวบรวมขอ้มูลไวทุ้กสาขาวิชา ดงันั้นการอ่านหนงัสือฟรีหรือดาวน์โหลดฟรีผ่านเครือข่าย

อินเทอร์เน็ตจึงเป็นทางเลือกท่ีนักศึกษาใช้ในการเข้าถึงความรู้ อาจารย์ผูส้อนหรือ

บรรณารักษ์ท่ีให้บริการในห้องสมุด สามารถแนะนําแหล่งสารสนเทศเพื่อการศึกษา

คน้ควา้สําหรับนักศึกษา เพื่อให้นักศึกษาไดใ้ช้ประโยชน์จากขอ้มูล สารสนเทศ และ

องคค์วามรู้ ท่ีไดค้น้ควา้ผา่นเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและแหล่งสารสนเทศทางออนไลน์ได ้ 

2) ปัจจัยท่ีมีอทิธิพลต่อการอ่านของนักศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 

 2.1) ปัจจยัท่ีเป็นแรงจูงใจในการอ่านของนกัศึกษา  

2.1.1) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเป็นแรงจูงใจในการอ่าน ผลการศึกษาโดย

รวมอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งเห็นความสาํคญัของผลการเรียน หรือการสอบ เป็น

แรงจูงใจในการอ่านเป็นอนัดบัแรกในระดบัมาก ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภทัธิรา 

สุวรรณโค (2559) ท่ีพบว่า นักศึกษาอ่านและเล็งเห็นประโยชน์ของการอ่าน รวมทั้ง

งานวิจัยของ โชติมา วัฒนะ (2561) ท่ีพบว่า  นิสิตระดับปริญญาตรีส่วนใหญ่ 

มีวตัถุประสงคใ์นการอ่านเพื่อการเรียนและการสอบ รองลงมา คือ นกัศึกษาเห็นคุณค่าของ

การอ่านและเอาใจจดจ่อกบัเร่ืองท่ีอ่าน ทั้งน้ีอาจเน่ืองจากนกัศึกษาเป็นวยัท่ีตอ้งศึกษาเล่า

เรียนโดยมีเป้าหมาย คือ การสําเร็จการศึกษาตามท่ีตนมุ่งหวงัไว ้ซ่ึงเป้าหมายดงักล่าว

นั้นเป็นแรงจูงใจในการอ่าน และเป็นแรงกระตุน้ให้บุคคลเกิดความตอ้งการท่ีจะอ่าน 

เพราะการจะบรรลุภารกิจในการศึกษาได้จาํเป็นต้องใช้การอ่านเป็นหนทางสําคัญ

ประการหน่ึงท่ีนาํไปสู่ความสาํเร็จ   

2.1.2) ปัจจยัดา้นครอบครัวท่ีเป็นแรงจูงใจในการอ่าน ผลการศึกษาโดย

รวมอยู่ในระดับมาก ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างให้ความสําคัญกับการท่ีคนในครอบครัวช้ีให้เห็น
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ประโยชน์ของการอ่านหนังสือ เป็นแรงจูงใจในการอ่านในระดับมาก สอดคล้องกับ

งานวิจยัของ สมหญิง มงคลธง (2558) และโชติมา วฒันะ (2561) ท่ีพบว่า ครอบครัวมีนิสัย

รักการอ่าน รวมถึงผูป้กครองซ้ือหนงัสือหรือแนะนาํหนงัสือใหอ่้าน นอกจากน้ีงานวิจยั

ของ สมศกัด์ิ พนัธ์ศิริ และสินทรัพย ์ยืนยาว (2560) ยงัพบว่า ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ

อ่าน คือ ดา้นครอบครัวดา้นกลุ่มเพื่อน ท่ีเป็นส่วนท่ีช่วยเกิดการส่งเสริมการอ่าน ดว้ย

เหตุผลดังท่ีกล่าวขา้งต้นจะเห็นว่าพฤติกรรมของมนุษย์นั้นมักได้รับอิทธิพลมาจาก

พฤติกรรมของบุคคลรอบข้าง หากบุคคลรอบข้างมีพฤติกรรมเช่นไรบุคคลก็มักมี

แนวโนม้ท่ีจะมีพฤติกรรมแบบนั้นเช่นกนั การท่ีผูป้กครองส่งเสริมใหน้กัศึกษาอ่านหรือ

สนบัสนุนงบประมาณในการซ้ือหนงัสือก็ส่งผลต่อพฤติกรรมการอ่านของนกัศึกษาได ้

2.1.3) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาท่ีเป็นแรงจูงใจใน

การอ่าน ผลการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดบัมาก ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างให้ความสําคญัอนัดับ

แรกกบัห้องสมุดมีบริการส่งเสริมการอ่านในรูปแบบต่าง ๆ เช่น บริการสอนการสืบคน้

ฐานขอ้มูลออนไลน์ เป็นตน้ เป็นแรงจูงใจในการอ่านในระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวิจยั

ของ สมหญิง มงคลธง (2558) ท่ีพบว่า พฤติกรรมการอ่านมีความสัมพนัธ์กับปัจจยั 

ท่ีสนับสนุนการอ่าน ได้แก่ ปัจจัยด้านห้องสมุดและสถาบันการศึกษา คือ อาจารย์

มอบหมายงานท่ีนักศึกษาตอ้งคน้ควา้หาขอ้มูลเพื่อทาํรายงานและแนะนําหนังสือให้

นักศึกษาอ่านเพิ่มเติม รองลงมา คือ ห้องสมุดมีบรรยากาศดี มีหนังสือท่ีหลากหลาย

ทันสมัยและตรงกับความต้องการ ทั้งน้ีเพราะหากนักศึกษาอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ี

เอ้ืออาํนวยหรือมีปัจจัยสนับสนุนท่ีจะทาํให้เกิดการอ่าน การค้นควา้ ก็จะส่งผลให้

นกัศึกษาใชเ้วลาในการอ่าน การแสวงหาความรู้มากกว่าใชเ้วลาไปทาํส่ิงอ่ืน แต่ในทาง

ตรงกนัขา้ม หากมีอุปสรรคหรือปัญหาในการเขา้ถึงแหล่งความรู้ต่าง ๆไม่มีบรรยากาศ

ในการเรียนรู้ ส่ือการเรียนรู้ไม่น่าสนใจ ก็อาจทาํใหน้กัศึกษาไม่สนใจในการอ่านและการ

คน้ควา้ ดงันั้นสถานศึกษาจึงควรให้ความสําคญักบัแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน

ของตนอนัเป็นปัจจยัเก้ือหนุนใหน้กัศึกษาเกิดการเรียนรู้ดว้ย 

2.1.4) ปัจจัยด้านเพื่อนท่ีเป็นแรงจูงใจในการอ่าน ผลการศึกษาโดย

รวมอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างให้ค่าเฉล่ียสูงสุดในประเด็นท่ีเพื่อนชกัชวนไป

ห้องสมุด และอยู่ในกลุ่มเพื่อนท่ีมีนิสัยรักการอ่าน เป็นแรงจูงใจในการอ่านในระดบัปาน
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กลางเช่นกนั สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สมหญิง มงคลธง (2558) และโชติมา วฒันะ 

(2561) ท่ีพบวา่เพื่อนในกลุ่มใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการคน้หาขอ้มูล เพื่อนชวนไป

ห้องสมุดบ่อย ๆ และเพื่อนแนะนาํหนังสือดี ๆ ให้อ่าน ทั้งน้ี เป็นเพราะพฤติกรรมของ

มนุษย์นั้ นมักได้รับอิทธิพลมาจากพฤติกรรมของบุคคลรอบข้างด้วย เช่น คนใน

ครอบครัว เพื่อน หรือคนใกลต้วั เป็นตน้ ซ่ึงมีผลท่ีจะทาํใหบุ้คคลเกิดการเปล่ียนทศันคติ 

ความคิด ค่านิยม และพฤติกรรม เพื่อให้เป็นไปในแนวทางเดียวกับคนในกลุ่มหรือ

ได้รับการยอมรับจากคนในกลุ่ม ดังสุภาษิตท่ีว่า “คบคนพาล พาลพาไปหาผิด คบ

บณัฑิต บณัฑิตพาไปหาผล” 

 2.2) ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรคในการอ่านของนกัศึกษา  

2.2.1) ปัจจัยด้านเพื่อนท่ีเป็นอุปสรรคต่อการอ่านโดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เห็นว่า เพื่อนมกัชกัชวนเล่นเกม หรือส่ือบนัเทิงอ่ืน ๆ 

เป็นอุปสรรคในการอ่านในระดบัมาก สาเหตุอาจเน่ืองจากนกัศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ส่วนใหญ่มาจากต่างอาํเภอหรือจากต่างจงัหวดัจึงตอ้งอาศยัอยู่ท่ีหอพกักบักลุ่ม

เพื่ อนใ นส า ข า วิ ช า ห รื อ เ พื่ อ น โ ร ง เ รีย น เ ดิม  ทํา ใ ห้ ใ ช้ ชี วิตค ลุ ก ค ลี กับ เ พื่ อ น 

เป็นประจาํ ดงันั้นเพื่อนจึงมีอิทธิพลอย่างมากกบันกัศึกษาทั้งการเรียนและการใชชี้วิต 

หากนักศึกษาคบเพื่อนท่ีตั้ งใจเรียน ช่วยเหลือกันในการเรียน ชวนกันอ่านหนังสือ 

คน้ควา้หาความรู้อยู่เสมอ ก็จะทาํให้นักศึกษาสามารถสําเร็จการศึกษาตามท่ีมุ่งหวงั แต่

ห า ก ค บ เ พื่ อ น ท่ี เ ก เ ร  ไ ม่ ตั้ ง ใ จ เ รี ย น ห รื อ ชั ก ช ว น ไ ป ทํ า กิ จ ก ร ร ม อ ย่ า ง อ่ื น 

ก็อาจส่งผลต่อการเรียนได ้

  2.2.2) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีเป็นอุปสรรคต่อการอ่าน โดยรวมอยู่ใน

ระดับปานกลางซ่ึงกลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญกับการใช้เวลาทํากิจกรรมอ่ืน ๆ บน

อินเทอร์เน็ตมากเกินไป เช่น ดูหนงั ฟังเพลง แชต เล่นเกม เป็นตน้ เป็นอุปสรรคในการอ่าน

ในระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภทัธิรา สุวรรณโค (2559) ท่ีพบว่า นิสิตท่ี

ระบุว่าตนไม่อ่านนั้ น เพราะใช้เวลากับกิจกรรมอย่างอ่ืน เช่นเดียวกับงานวิจัยของ 

พรสวรรค์ สุวณัณศรีย ์(2556) ท่ีพบว่า นักศึกษาชอบทาํอะไรตามความพอใจของตนเอง 

และไม่เห็นประโยชน์ท่ีได้จากการอ่าน การจะเกิดพฤติกรรมการอ่านและนิสัยรักการ

อ่านท่ีย ัง่ยืนนั้นตอ้งเกิดจากความสนใจของบุคคล หากบุคคลมีความสนใจในเร่ืองใด
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และเห็นประโยชน์ของการอ่านว่าจะเป็นวิธีการนาํมาซ่ึงความรู้ในเร่ืองดงักล่าวก็จะทาํ

ให้ใช้เวลาในการอ่านมาก อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบันด้วยวิถีชีวิตท่ีเปล่ียนแปลงไป 

ความกา้วหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารทาํให้เกิดส่ือใหม่ ๆ เพิ่มมาก

ขึ้นท่ีดึงความสนใจของบุคคลไปจากการอ่าน แต่ใชวิ้ธีการเขา้ถึงขอ้มูลความรู้ดว้ยการดู

หรือการฟังมากขึ้น ดงันั้นผูเ้ก่ียวขอ้งควรให้นกัศึกษาเห็นความสําคญัของการอ่าน ใน

กรณีของนักศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีระบุถึงเหตุผลท่ีตนเองไม่อ่านนั้น 

เพราะตนเองใชเ้วลาไปกบัการใชส่ื้อสังคมออนไลน์เพื่อความบนัเทิงมากเกินไป ไม่ว่า

จะเป็นการดูหนังฟังเพลงจากยูทูป ออนไลน์สตรีมม่ิงต่าง ๆ การสนทนาออนไลน์กบั

เพื่อน และการใชส่ื้อสังคมออนไลน์พร้อมกนัคร้ังละหลายแอปพลิเคชนั ทาํใหดึ้งเวลาและ

ความสนใจจากการอ่านหนังสือเรียนหรือคน้ควา้หาความรู้ดา้นวิชาการไปอย่างมาก ทั้งน้ี 

อาจารยผ์ูส้อนอาจจะตอ้งมีการปรับเปล่ียนรูปแบบการเรียนการสอนโดยใชส่ื้อใหม่เหล่าน้ี

มากขึ้ น เพื่อให้นักศึกษายงัคงเรียนรู้ผ่านการอ่าน เพียงแค่เป็นการอ่านจากส่ือสังคม

ออนไลน์ การเรียนรู้จากยูทูป หรือมอบหมายงานให้นักศึกษาคน้ควา้ ทาํรายงานกลุ่ม 

และนาํเสนอในรูปแบบของดิจิทลัและมลัติมีเดีย เพื่อเพิ่มความน่าสนใจมากยิง่ขึ้น  

2.2.3) ปัจจยัดา้นครอบครัวท่ีเป็นอุปสรรคต่อการอ่าน ผลการศึกษา

ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางซ่ึงกลุ่มตัวอย่างให้ความสําคัญกับการไม่ได้รับการ

สนบัสนุนทางการเงินจากครอบครัวในการซ้ือหนังสือและส่ือในการอ่าน เป็นอุปสรรค

ใ น ก า ร อ่ า น ใ น ร ะ ดั บ ป า น ก ล า ง  ทั้ ง น้ี อ า จ เ ป็ น เ พ ร า ะ นั ก ศึ ก ษ า ส่ ว น ใ ห ญ่ 

ได้เงินท่ีใช้ในการศึกษาเล่าเรียนและการซ้ือส่ือสนับสนุนการเรียนรู้จากผูป้กครอง 

ดงันั้นปัจจยัดา้นครอบครัวหรือผูป้กครองจึงเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีเป็นอุปสรรคต่อการอ่าน 

อยา่งไรก็ตาม ผลการศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลางอาจเป็นเพราะมีนกัศึกษาบางส่วนท่ีใช้

เวลาว่างในการหารายไดพ้ิเศษเพิ่มเติมเพื่อให้มีเงินเพียงพอ ท่ีจะใชจ่้ายและซ้ือหนงัสือ

หรือส่ิงสนบัสนุนการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง  

2.2.4) ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มของสถานศึกษาท่ีเป็นอุปสรรคต่อ

การอ่าน ผลการศึกษาโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงกลุ่มตวัอย่างให้ความสําคญักบั

การมีการบ้านมากเกินไป หนังสือหรือส่ือในห้องสมุดไม่ตรงต่อความต้องการ และ

สภาพแวดลอ้มหรือบรรยากาศในท่ีพกัอาศยัไม่เหมาะสมกบัการอ่าน เช่น มีเสียงดงัรบกวน 



75 
 
 
 

  วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่           ปีท่ี 3 ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2564 

 

หรือไม่มีสถานท่ีในการอ่าน  เป็นต้น ซ่ึงเป็นอุปสรรคในการอ่านในระดับมาก 

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พรสวรรค ์สุวณัณศรีย ์(2556) ท่ีพบว่า ปัจจยัท่ีเป็นอุปสรรค

ในการอ่าน คือ แหล่งเรียนรู้ไม่หลากหลายและไม่น่าสนใจ เช่น ห้องสมุดไม่มีการปรับ

ภูมิทัศน์ให้สะอาดสวยงามเพื่อดึงดูดใจให้เข้าไปอ่านหนังสืออย่างมีความสุข 

เช่นเดียวกบัผลการวิจยัของ โชติมา วฒันะ (2561) ท่ีพบวา่ ปัจจยัภายนอกท่ีเป็นอุปสรรค

ต่อการอ่าน คือ บริเวณภายในท่ีพกัอาศยัไม่มีสถานท่ีเหมาะสมต่อการอ่าน และแสงสว่าง

ภายในท่ีพกัอาศัยไม่เพียงพอ ตลอดจนห้องสมุดหรือบริเวณมหาวิทยาลัย อาทิ ใน

ห้องสมุดมีเสียงดงัรบกวน และหนงัสือในห้องสมุดไม่ตรงต่อความตอ้งการ และหนงัสือ

ในห้องสมุดไม่น่าอ่าน ไม่มีโต๊ะนั่งอ่านท่ีเหมาะสม ทั้งน้ีเพราะกิจกรรมการอ่านตอ้งใช้

เวลา การท่ีนกัศึกษามีการบา้นมากเกินไป ตอ้งใชเ้วลาท่ีนอกเหนือจากการเรียนในการ

ทาํการบา้นหรือทาํงานกลุ่ม จึงส่งผลให้ไม่มีเวลาในการอ่านทบทวนบทเรียน หรืออ่าน

ในส่ิงท่ีตนสนใจ นอกจากน้ีบรรยากาศหรือส่ิงแวดลอ้มของท่ีพกัอาศัยยงัส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพของการอ่านหากในบริเวณนั้นมีเสียงรบกวน อากาศร้อน อากาศไม่ถ่ายเท 

หรือแสงสว่างไม่เพียงพอ ก็ทาํให้นักศึกษาไม่มีแรงจูงใจในการอ่านและขาดสมาธิใน

การอ่านอีกดว้ย 

7. ข้อเสนอแนะ 

 7.1 ขอ้เสนอแนะจากการทาํวิจยั 

 1) ในยุคปัจจุบันท่ีมีการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด - 19 สํานักสมุด 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ควรปรับรูปแบบและวิธีการในการจดักิจกรรมส่งเสริม

การอ่านให้อยู่ในรูปแบบบออนไลน์มากขึ้น เพื่อให้สอดคลอ้งกับพฤติกรรมการอ่าน

ของนกัศึกษา เช่น การจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้แบบออนไลน์ เป็นตน้  

 2) คณาจารยใ์นรายวิชาต่าง ๆ ควรปรับรูปแบบการจดัการเรียนการสอน

โดยกระตุน้ให้นกัศึกษารู้จกัคน้ควา้และมีการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ตลอดจนพฒันาทกัษะ

ในการอ่านและการคิดวิเคราะห์ให้มากขึ้น โดยประยุกตใ์ช้ส่ืออิเล็กทรอนิกส์และส่ือ

สังคมออนไลน์ในการเรียนการสอน 
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 3) สถานศึกษาควรให้ความสําคญักบัแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ภายในหน่วยงาน

ของตน เช่น สํานกัหอสมุดสํานกัดิจิทลัเพื่อการศึกษา หรือแหล่งเรียนรู้ท่ีให้บริการผา่น

อินเทอร์เน็ต อนัเป็นปัจจยัเก้ือหนุนใหน้กัศึกษาเกิดการเรียนรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  

7.2  ข้อเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังต่อไป 

 ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อนิสัยรักการอ่านของนักศึกษา รวมถึงผลของ 

การจดักิจกรรมส่งเสริมการอ่านท่ีมีผลต่อนิสัยรักการอ่านของนกัศึกษา  
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