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ผลการใช้ค าถามตามแนวคิดของบลูม (BLOOM) เพ่ือพัฒนาทักษะการอ่านคิด
วิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ช้ันปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงใหม่ 

 
กฤษณา สมบัติ1 

1อาจารย ์สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 
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บทคัดย่อ 

งานวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ของนกัศึกษา
สาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ก่อนและหลงัจากจดัการเรียนการสอน

โดยการใช้ค  าถามตามแนวคิดของบลูม และ 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยการใชค้  าถาม
ตามแนวคิดของบลูม กลุ่มตัวอย่าง ท่ีใช้ในการวิจัย  คือนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 

มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ จ านวน 50 คน ซ่ึงได้มาจากการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ แผนการจดัการเรียนรู้ แบบทดสอบวดัทกัษะการอ่าน
คิดวิเคราะห์ และแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยการใชค้  าถามตาม

แนวคิดของบลูม (Bloom) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน ผลการวิจยัพบว่า 1) นกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ มี
ทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์สูงขึ้นหลงัจากได้รับการจดัการเรียนการสอนโดยการใช้ค  าถามตาม

แนวคิดของบลูมอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.001 และ 2) ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยการใชค้  าถาม

ตามแนวคิดของบลูมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด (𝑥̅= 4.72) 

 
ค าส าคัญ: การใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม, ทกัษะการคิดวิเคราะห์, นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 
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Abstract 

The purposes of this study were: 1) to compare the critical reading skills of second- year 
students in Thai language program at Chiang Mai Rajabhat University before and after using 
questions based on Bloom’s concept, and 2) to investigate the satisfaction level of these second-
year students towards the questions extended based on Bloom’s concept. The sample groups in this 
study consisted of 50 students in Thai language program at Chiang Mai Rajabhat University. The 
research instruments included a lesson plan, an achievement test and a questionnaire to investigate 
the students’ satisfaction. The data were then analyzed for statical values of percentage, mean (𝑥̅), 
and S.D. (Standard Deviation). The findings of this study were: 1) the participants in this study 
exhibited higher critical reading skills after using questions based on Bloom’s concept at the 
significant level of 0.001, and 2) the overall satisfaction of these second-year students towards this 
approach was at the highest level (𝑥̅= 4.72). 
 
Keywords: Question based on the concept of Bloom, Critical reading skills, Second-year students 
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1. ท่ีมาและความส าคัญของปัญหา 

การอ่านมีความส าคญัต่อชีวิตมนุษย์เป็นอย่างมาก เพราะถือว่าเป็นทกัษะการ
รับรู้ท่ีส าคญั และเป็นเคร่ืองมือแสวงหาความรู้เพื่อเป็นพื้นฐานส าคญัในการต่อยอดการ
เรียนรู้ ตลอดจนเป็นการเพิ่มประสบการณ์และความสามารถให้แก่ตนเอง ดงันั้นการ
อ่านจึงเป็นส่ิงจ าเป็นในการพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคมให้ดีขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิง่ใน
สังคมปัจจุบนัท่ีเป็นยุคแห่งขอ้มูลข่าวสาร โดยในแต่วนัมีขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เกิดขึ้น
เป็นจ านวนมาก ผูรั้บสารจ าเป็นตอ้งคิดวิเคราะห์ขอ้มูลข่าวสารต่าง ๆ เหล่านั้นอย่าง
ละเอียด รอบคอบ ก่อนท่ีจะตดัสินใจเช่ือหรือน าขอ้มูลข่าวสารเหล่านั้นไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ต่อไป  

ดว้ยความส าคญัของการอ่านดงักล่าวขา้งตน้ การจดัการศึกษาในทุกระดบัจึง
ควรมุ่งเน้นเพื่อให้ผูเ้รียนมีความสามารถดา้นการอ่าน แต่จากการประเมินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ท่ี
ลงทะเบียนเรียนรายวิชา THAI2205 การอ่านท่ีมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผูว้ิจยัเป็นผูส้อนพบว่า 
ความสามารถดา้นการอ่านของนกัศึกษายงัไม่เป็นท่ีน่าพอใจมากนกั กล่าวคือ นกัศึกษา
ยงัขาดการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ไม่สามารถจ าแนกความรู้ข้อเท็จจริ งออกจาก
ขอ้คิดเห็นได ้รวมทั้งไม่สามารถประเมินค่าของเร่ืองท่ีอ่านได ้เน่ืองจากนักศึกษาขาด
กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ ซ่ึงปัญหาน้ีอาจเกิดจากการจดัการเรียนการสอนท่ีเน้น
การท่องจ ามากกว่าการกระตุน้ให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้และเขา้ใจไดด้ว้ยตนเอง หรือ
อาจขึ้นอยู่กบัความสามารถของนกัศึกษาคือ อ่านหนงัสือนอ้ยหรือไม่มีนิสัยรักการอ่าน 
ศึกษาคน้ควา้ไม่เพียงพอ ท าใหศ้กัยภาพดา้นการคิดมีอยา่งจ ากดั  

จากการศึกษาเอกสาร ต ารา และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งการคิดและการอ่านพบว่า 
ความสามารถด้านการคิดและการอ่านสามารถท่ีจะพฒันาให้เกิดแก่ผูเ้รียนได้ ซ่ึง
แนวทางในการด าเนินการนั้นจะตอ้งพฒันาทั้งการอ่านและการคิดไปพร้อม ๆ กนั ผูวิ้จยั
เห็นว่า การพฒันาทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์โดยการใช้ค  าถามเป็นแนวทางท่ีส าคญั
อย่างหน่ึงท่ีจะท าให้ผูเ้รียนมีทกัษะในการอ่านท่ีสูงขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใชค้  าถาม
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ตามแนวคิดของบลูม ซ่ึงไดแ้บ่งค าถามออกเป็น 6 ระดบัตามพฤติกรรมการเรียนรู้ด้าน
พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) ได้แก่ ความรู้ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช้ การ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่า (Bloom, 1956) โดยค าถามระดบัความรู้ความจ า 
ความเขา้ใจ และการน าไปใช้เป็นระดับค าถามขั้นต ่าหรือง่าย ส่วนค าถามระดับการ
วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่าเป็นค าถามขั้นสูงหรือระดับยาก ดังท่ี พิมพนัธ์ 
เดชะคุปต ์และ พเยาว ์ยินดีสุข (2561, น. 61-62) กล่าวว่า การใชค้  าถามเป็นการกระตุน้
ให้รู้เรียนแสวงหาความรู้ แปลความขอ้มูลเพื่อไปสู่การคน้พบความรู้ดว้ยตนเอง จึงช่วย
ส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาทกัษะทางความคิด และเป็นการยืนยนัความรู้ ความเขา้ใจ 
ความสามารถในการน าความรู้ไปใช้ การวิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่าในการ
เรียน สอดคลอ้งกบั สุวิทย ์มูลค า และ อรทยั มูลค า (2545, น. 74) ไดก้ล่าวโดยสรุปว่า 
ลักษณะของการจัดการเรียนรู้แบบใช้ค  าถามเป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีมุ่งพัฒนา
กระบวนการทางความคิดของผูเ้รียน โดยผูส้อนจะตั้งค าถามในลกัษณะต่าง ๆ ท่ีเป็น
ค าถามท่ีดีสามารถพฒันาความคิดผูเ้รียน ถามเพื่อให้ผูเ้รียนใช้ความคิดเชิงเหตุผล 
วิเคราะห์ วิจารณ์ สังเคราะห์ หรือการประเมินค่า เพื่อตอบค าถาม  

ดว้ยเหตุดงักล่าวผูว้ิจยัจึงเห็นวา่ หากจดักิจกรรมการอ่านแลว้ใหผู้เ้รียนพิจารณา 
ใคร่ครวญ ไตร่ตรอง แยกแยะ แจกแจงส่ิงท่ีอ่านเป็นส่วน ๆ  แลว้ให้ประเมินค่าสรุป 
เลือกเฟ้นเพื่อน าไปสู่การตดัสินใจ จะท าใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และท าใหค้วามสามารถ
ดา้นการคิดวิเคราะห์ของผูเ้รียนดีขึ้น  ยิง่หากมีการกระตุน้ส่งเสริมดว้ยการใชค้  าถามตาม
แนวคิดของบลูมทั้ง 6 ระดบั (สุวฒัน์ วิวฒันานนท,์ 2551, น. 77) ดงักล่าวขา้งตน้แลว้จะ
ยิ่งท าให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาความสามารถดา้นการอ่านและการคิดวิเคราะห์ได้ดีมาก
ยิง่ขึ้น  

ดังนั้นผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะพฒันาการอ่านคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ เพื่อให้มีความรู้ความสามารถในดา้น
การอ่าน รู้จักใช้การคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อจับใจความส าคัญ ตีความ  และมี
วิจารณญาณในการอ่าน รวมทั้งรู้จกัวินิจฉัย ตดัสินใจ เพื่อน าความรู้ท่ีไดจ้ากการอ่านไป
ใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการด าเนินชีวิตในประจ าวนัต่อไป 
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2.  วัตถุประสงค์ 
1) เพื่อเปรียบเทียบทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ก่อนและ

หลงัจากจดัการเรียนการสอนโดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม 

2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาชั้นปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการ
สอนโดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม 
 
3. กรอบแนวคิด 
 
 
 
 
 
 
4. วิธีการวิจัย 

4.1 ขอบเขตการวิจยั 
       4.1.1 ขอบเขตดา้นประชากร 

   ประชากร ไดแ้ก่ นกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 คณะครุศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่ ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา THAI 2205 การอ่านท่ีมี
ประสิทธิภาพ จ านวน 100 คน 
   กลุ่มตวัอย่าง ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีลงทะเบียนเรียนรายวิชา THAI 2205 การอ่านท่ี
มีประสิทธิภาพ จ านวน 50 คน ซ่ึงได้มาจากการ สุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling)  
   4.1.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 เน้ือหาท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ บทอ่านประเภทข่าว บทความ สารคดี 
เร่ืองสั้น และบทวิจารณ์ 

การจดัการเรียนรู้โดยใชค้  าถามตาม
แนวคิดของบลูม (Bloom)  

ทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์
ของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2  

ความพึงพอใจของ
นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 
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4.2 วิธีด าเนินการวิจยั 
4.2.1 การสร้างเคร่ืองมือในการวิจยั 

4.2.1.1 แผนการจดัการเรียนรู้ ผูวิ้จยัไดด้ าเนินการสร้างดงัน้ี 
 1) ศึกษาเอกสารและต าราต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเขียน
แผนการสอนและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใชเ้ทคนิคการตั้งค  าถาม 
 2) วิ เคราะห์ค  าอธิบายรายวิชา THAI 2205 การอ่านท่ี มี
ประสิทธิภาพ เพื่อแบ่งเน้ือหาและก าหนดจุดประสงคก์ารเรียนรู้ 
 3) ด าเนินการสร้างแผนการจดัการเรียนรู้จ านวน 5 แผน แผน
ละ 3 ชั่วโมง แล้วให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความถูกต้องและความเป็นไปได้ในการ
น าไปใชจ้ริง โดยใชก้ารหาค่า IOC 
 4) ปรับปรุงแก้ไขแผนการจดัการเรียนรู้ตามค าแนะน าของ
ผูเ้ช่ียวชาญเพื่อเตรียมไปใชใ้นการทดลองกบักลุ่มตวัอยา่ง 

4.2.1.2 แบบทดสอบวดัทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์ เป็นแบบปรนัย 
ชนิดเลือกตอบ 5 ตวัเลือก จ านวน 50 ขอ้ ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการสร้างตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1) วิเคราะห์จุดประสงค์ เน้ือหาของรายวิชา THAI 2205 การ
อ่านท่ีมีประสิทธิภาพ และศึกษาแนวทางการสร้างแบบทดสอบวดัทกัษะการอ่านคิด
วิเคราะห ์

2) สร้างแบบทดสอบวดัทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์ แบบ
ปรนยัชนิดเลือกตอบ 4 ตวัเลือก จ านวน 70 ขอ้  

3) น าแบบทดสอบวดัทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ท่ีสร้างขึ้นให้
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างเน้ือหากบัจุดประสงคก์ารเรียนรู้โดยใช้
การหาค่า IOC  

4) น าแบบทดสอบวดัทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ ท่ีผ่านการ
พิจารณาจากผู ้เ ช่ียวชาญไปทดลอง (Try-out) กับผู ้เรียนท่ีเป็นนักศึกษาสาขาวิชา
ภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างจ านวน 50 คน 
แลว้น าผลการทดลองท่ีไดไ้ปหาคุณภาพของขอ้สอบ 
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5) คดัเลือกขอ้สอบท่ีมีค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.20—
0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนก (r) ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป จ านวน 50 ขอ้  

6) น าขอ้สอบทั้ง 50 ขอ้ มาวิเคราะห์หาค่าความเช่ือมัน่ โดยใช้
สูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (∝-Coefficient) ของครอนบาช (Cronbach) ได้ค่าความ
เช่ือมัน่ของแบบทดสอบวดัทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.85 

7) จดัพิมพแ์บบทดสอบวดัทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ให้อยู่
ในรูปแบบท่ีเหมาะสมก่อนน าไปใชจ้ริงต่อไป 

4.2.1.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการเรียน
การสอนโดยการใช้ค  าถามตามแนวคิดของบลูม จ านวน 22 ขอ้ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน 
ไดแ้ก่ ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน ดา้นเน้ือหาวิชา ดา้นความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียน
การสอน และดา้นบรรยากาศการเรียนการสอน โดยผูวิ้จยัด าเนินการสร้าง ดงัน้ี 

1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจจากเอกสาร 
ต ารา และงานวิจยั เพื่อน ามาใชใ้นการสร้างแบบสอบถาม  

2) สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียน โดยมีลกัษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่าตามวิธีการของลิคอร์ท (Likert) มี 5 ระดบั คือ เหมาะสม
มากท่ีสุด เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้อย และเหมาะสมน้อยท่ีสุด 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2546, น. 69 - 72, 102 - 103) 

3) น าแบบสอบถามความพึงพอใจของผูเ้รียนท่ีมีต่อการจดัการ
เรียนการสอนโดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้นไปให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบและพิจารณาความเหมาะสมของขอ้ความและความเท่ียงของแบบสอบถาม  

4)  ป รับป รุงแก้ไขแบบสอบถามความพึ งพอใ จต าม
ขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น าไปทดลองใชก้บันกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปี
ท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 50 คน 

5) น าแบบสอบถามความพึงพอใจมาวิเคราะห์หาค่าความ
เช่ือมัน่โดยใชสู้ตรสัมประสิทธ์ิแอลฟา (∝-Coefficient) ของครอนบาช (Cronbach) ได้
ค่าความเช่ือมัน่ทั้งฉบบัเท่ากบั 0.98 
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6) จัดพิมพ์แบบสอบถามความพึงพอใจให้อยู่ในรูปแบบท่ี
เหมาะสมเพื่อน าไปใชจ้ริงต่อไป 

 
4.2.2 การด าเนินการวิจยั 

 การวิจัยค ร้ัง น้ีใช้ รูปแบบการวิจัย ก่ึ งทดลอง (Quasi-Experimental 
Research) ประเภทกลุ่มเดียวทดสอบก่อนหลงั (The one group pretest-posttest design) 
โดยด าเนินการตามล าดบัขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 

1) ทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กบักลุ่มตวัอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวดั
ทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ จ านวน 50 ขอ้ ใชเ้วลาในการท าแบบทดสอบ 50 นาที  

2) ด าเนินการทดลองสอนโดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม จ านวน 
15 ชัว่โมง ไม่รวมเวลาท่ีทดสอบก่อนเรียน (Pre- test) และการทดสอบหลงัเรียน (Post-
test) 

3) ทดสอบหลงัเรียน (Post-test) กบักลุ่มตวัอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวดั
ทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์ชุดเดียวกบัแบบทดสอบก่อนเรียน 

4) สอบถามความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างท่ีมีต่อการจัดการเรียนการ
สอนโดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม 

4.3 การวิเคราะห์ขอ้มูล 
 1) เปรียบเทียบทักษะการอ่านคิดวิ เคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ก่อนและหลงัจากจดัการเรียนการสอน
โดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูมดว้ยการหาค่าที (t-test)   

 2)  ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้ นปี ท่ี  2 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยการใช้ค  าถามตาม
แนวคิดของบลูมดว้ยการหาค่าเฉล่ีย (𝑥̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
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5. ผลการศึกษา 
  5.1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ก่อนและหลงัจากจดัการเรียนการสอน
โดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม ปรากฏผลดงัตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิช า
ภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ก่อนและหลงัจากจดัการเรียนการสอน
โดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม 

คะแนน คะแนนเต็ม 𝒙̅ S.D. t 
ก่อนเรียน 50 11.74 1.79 41.47** 
หลงัเรียน 50 24.52 0.83 

**p < .001 
จากตารางท่ี 1 พบวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏั

เชียงใหม่ มีค่าคะแนนเฉล่ียจากการท าแบบทดสอบวดัทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์หลงั
เรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 

5.2  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยการใช้ค  าถามตาม
แนวคิดของบลูม (Bloom) ปรากฏดงัตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความพึงพอใจของนกัศึกษา
สาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการ
โดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม    

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. 
การแปล

ความหมาย 

ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 
1. การช้ีแจงอธิบายและสร้างความเขา้ใจแก่นกัศึกษา

เก่ียวกบัจุดประสงคข์องวิชาท่ีสอน 
4.30 0.81 มาก 

2. นกัศึกษามีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน 4.40 1.00 มาก 



75 

 

 

 

  วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่           ปีท่ี 4 ฉบับท่ี 1 พ.ศ. 2565 
 

รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. 
การแปล

ความหมาย 
3. ส่งเสริมให้นกัศึกษาไดศึ้กษา/เรียนรู้จากการท างาน

จริง   
4.90 0.30 มากท่ีสุด 

4. ส่งเสริมให้นกัศึกษาฝึกการคิดวิเคราะห์    4.90 0.23 มากท่ีสุด 

5. เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดซ้กัถาม แสดงความคิดเห็น 4.70 0.56 มากท่ีสุด 

6. ไดส้อนหรือจดักิจกรรมเพื่อพฒันาความสามารถของ
นกัศึกษาตามศกัยภาพของนกัศึกษา 

4.80 0.38 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียรวมดา้นกิจกรรมการเรียนการสอน 4.67 0.55 มากท่ีสุด 

ด้านเน้ือหาวิชา 

1. ไดรั้บความรู้ใหม่จากเน้ือหาวิชา 4.60 0.85 มากท่ีสุด 

2. เน้ือหาวิชามีความส าคญัและน่าสนใจ 4.70 0.59 มากท่ีสุด 

3. เน้ือหาวิชาก่อให้เกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 4.90 0.34 มากท่ีสุด 

4. เน้ือหาวิชาน าไปประยกุตใ์ชไ้ด ้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
5. เน้ือหาวิชาท่ีเรียนมีประโยชนต์อ่การประกอบอาชีพ 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
6. มีความพึงพอใจต่อเน้ือหาวิชาท่ีไดเ้รียนโดยภาพรวม 4.60 0.76 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียรวมดา้นเน้ือหาวิชา 4.76 0.50 มากท่ีสุด 

ด้านความรู้ท่ีได้รับจากการเรียนการสอน 

1. มีความรู้ในการอ่านคิดวิเคราะห์มากขึ้น 4.60 0.80 มากท่ีสุด 

2. สามารถน าการคิดวิเคราะห์ไปประยกุตใ์ชใ้น
ชีวิตประจ าวนัได ้

4.70 0.53 มากท่ีสุด 

3. สามารถพฒันาทกัษะการอ่านคดิวิเคราะห์ให้มี
ศกัยภาพมากขึ้น 

4.70 0.59 มากท่ีสุด 

4. สามารถน าความรู้ท่ีไดไ้ปเช่ือมโยงกบัรายวิชา   อื่น ๆ 4.70 0.41 มากท่ีสุด 

5. ในภาพรวมนกัศึกษามีความพึงพอใจต่อความรู้ท่ี
ไดรั้บจากการเรียนการสอน 

4.90 0.19 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียรวมดา้นความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียนการสอน 4.72 0.50 มากท่ีสุด 
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รายการประเมิน 𝒙̅ S.D. 
การแปล

ความหมาย 

ด้านบรรยากาศการเรียนการสอน 
1. ห้องเรียนมีขนาดห้องเหมาะสมกบัจ านวนนกัศึกษา 4.70 0.61 มากท่ีสุด 

2. เวลาเพียงพอในการท ากิจกรรม 4.90 0.27 มากท่ีสุด 

3. ความเป็นกนัเองของอาจารยก์บันกัศึกษา 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
4. อุปกรณ์อ านวยความสะดวกในการจดักิจกรรมการ

เรียนการสอน 
4.20 1.10 มาก 

5. ในภาพรวม นกัศึกษามีความพึงพอใจในคุณภาพของ
ส่ิงสนบัสนุนการสอน 

4.80 0.45 มากท่ีสุด 

ค่าเฉล่ียรวมดา้นบรรยากาศการเรียนการสอน 4.72 0.49 มากท่ีสุด 

รวม 4.72 0.51 มากท่ีสุด 

 
 จากตารางท่ี 2 พบวา่ นกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏั
เชียงใหม่ มีความพึงพอใจต่อการจดัการเรียนการสอนโดยการใช้ค  าถามตามแนวคิด
ของบลูมโดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด และเม่ือพิจารณาความพึงพอใจต่อการจดัการ
เรียนการสอนทั้ง 4 ด้าน พบว่า ผูเ้รียนมีความพึงพอใจในด้านเน้ือหาวิชามากท่ีสุด มี
ค่าเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 4.76  รองลงมาคือ ดา้นความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียนการสอน และ
ด้านบรรยากาศการเรียนการสอนมีค่าเฉล่ียเท่ากันคิดเป็นร้อยละ 4.72 ส่วนความพึง
พอใจต่อการจดัการเรียนการสอนดา้นท่ีผูเ้รียนพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดคือ กิจกรรมการเรียน
การสอน มีค่าเฉล่ียคิดเป็นร้อยละ 4.67   
 
6. สรุปและอภิปรายผล 

1) นกัศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ มีทกัษะ
การอ่านคิดวิเคราะห์สูงขึ้นหลงัจากท่ีไดรั้บการจดัการเรียนการสอนโดยการใชค้  าถาม
ตามแนวคิดของบลูม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.001 ทั้งน้ีเน่ืองจากผูวิ้จยัได้
ด าเนินการตามกระบวนการการวิจยั โดยเร่ิมจากการสังเกตและศึกษาปัญหาท่ีเกิดจาก
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การเรียนรู้ของนกัศึกษา วิเคราะห์เน้ือหาเพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสมในการแกปั้ญหา อีก
ทั้ งยงัได้ปรึกษาและขอค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบพิจารณาปรับปรุง
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัให้ถูกตอ้งเหมาะสมก่อนน าไปใช้จริง ในขณะจดัการเรียนรู้
ผูว้ิจยัไดก้ระตุน้ความคิดของนกัศึกษาโดยใช้วิธีการตั้งค  าถามตามแนวคิดของบลูมซ่ึง
แบ่งออกเป็น 6 ระดับ ได้แก่ ความจ า  ความเขา้ใจ  การน าไปใช้  การวิเคราะห์  การ
สังเคราะห์  และการประเมินค่า จึงท าให้นกัศึกษามีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงท่ีอ่าน
มากยิ่งขึ้นส่งผลให้ได้คะแนนจากการท าแบบทดสอบวดัทกัษะการอ่านคิดวิเคราะห์
สูงขึ้น ดงัท่ี ทิศนา แขมมณี (2561, น. 401) ไดก้ล่าวว่า บลูม (Bloom) ไดจ้ดัจุดมุ่งหมาย
ทางการศึกษาไว ้3 ดา้นคือ ดา้นพุทธิพิสัย ดา้นจิตพิสัย และดา้นทกัษะพิสัย ซ่ึงในดา้น
พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) นั้น บลูมไดจ้ดัระดบัจุดมุ่งหมายตามระดบัความรู้จากต ่า
ไปสูงไว ้6 ระดบัคือ ระดบัความรู้ความจ า ความเขา้ใจ การน าไปใช้ การวิเคราะห์ การ
สังเคราะห์ และการประเมินผล ซ่ึงผูส้อนสามารถน าไปใชเ้ป็นแนวทางในการตั้งค  าถาม
เพื่อกระตุน้ใหผู้เ้รียนเกิดการคิดในระดบัท่ีสูงขึ้น เช่น เม่ือถามค าถามแลว้พบวา่ ผูเ้รียนมี
ความรู้ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงแลว้ ผูส้อนควรตั้งค  าถามในระดบัท่ีสูงขึ้น คือระดบัความ
เขา้ใจ หรือถา้ผูเ้รียนมีความเขา้ใจแลว้ ผูส้อนก็ควรตั้งค  าถามในระดบัท่ีสูงขึ้นไปอีก คือ
ระดบัการน าไปใช ้การท่ีผูส้อนจะสามารถตั้งค  าถามเพื่อกระตุน้ความคิดของผูเ้รียนตาม
จุดมุ่งหมายทางด้านพุทธิพิสัยของ บลูม (Bloom) ให้สูงขึ้นนั้น ผูส้อนจ าเป็นต้องมี
ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัระดบัความรู้ทั้ง 6 ประการ ผูส้อนจ าเป็นตอ้งเขา้ใจลกัษณะ
ของความรู้แต่ละระดับและพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความรู้นั้ นซ่ึงจะส่งผลถึง
ประสิทธิภาพการจดักิจกรรมการเรียนรู้ให้แก่ผูเ้รียน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ วนัทา 
สุขโสม (2551) ท่ีท าวิจยัเร่ือง การจดักิจกรรมการเรียนรู้ เร่ือง การอ่านจบัใจความโดย
การใช้ค  าถามตามแนวคิดของบลูม  (Bloom) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  ชั้ น
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนท่ีเรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เร่ือง การอ่านจบัใจความโดยการใช้ค  าถามตามแนวคิดของบลูม  (Bloom) กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย มีคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และคะแนนเฉล่ียใน
การคิดวิเคราะห์หลงัเรียนเพิ่มขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01 
นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับ สุปรียา บุบผามะตะนัง (2560) ท่ีได้จัดการเรียนรู้เพื่อ
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พฒันาการอ่านจบัใจความส าคญัโดยใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม กบักลุ่มผูเ้รียนชั้น
มธัยมศึกษาปีท่ี 1 แลว้พบวา่ แนวทางการจดัการเรียนการสอนเพื่อพฒันาทกัษะการอ่าน
โดยใช้ค  าถามตามแนวคิดของบลูม มีประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 71.13/75.64 ตาม
เกณฑ์ท่ีก าเหนด 70/70 และค่าดัชนีประสิทธิผล มีค่าเท่ากับ 0.5721 แสดงให้เห็นว่า
ผูเ้รียนมีคะแนนหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียน หรือคิดเป็นร้อยละ 57.21 จึงแสดงใหเ้ห็นว่า
แนวทางการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะการอ่าน โดยใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม 
มีคุณภาพ ช่วยพฒันาทักษะการอ่านของผูเ้รียนได้จริง และสามารถน าไปเป็นแนว
ทางการจดัการเรียนรู้เพื่อพฒันาทกัษะทางภาษาไทยดา้นการอ่านได ้

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทยชั้นปีท่ี 2 
มหาวิทยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนโดยการใช้ค  าถามตาม
แนวคิดของบลูมในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซ่ึงอาจจะเป็นผลมาจากความรู้สึก
พอใจหรือทศันคติของนักศึกษาท่ีมีต่อการจดัการเรียนรู้เร่ืองการอ่านคิดวิเคราะห์  ซ่ึง
ผูว้ิจยัไดก้ระตุน้ให้นกัศึกษาฝึกคิดดว้ยค าถามระดบัง่ายไปสู่ยากจากเน้ือหาท่ีสอดคลอ้ง
กบัแผนการจดัการเรียนรู้ อีกทั้งเน้ือเร่ืองท่ีใช้เป็นบทอ่านลว้นเป็นเร่ืองท่ีมีคุณค่า มีแง่
คิด เหมาะสมกบัวยัและเป็นเร่ืองท่ีทนัต่อเหตุการณ์ ท าใหน้กัศึกษาเกิดความสนใจใคร่รู้
ติดตามอ่านเร่ืองราวไดอ้ย่างมีความสุข ส่งผลให้สามารถรับรู้ เขา้ใจ สามารถน าส่ิงท่ีได้
ไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวนั ตลอดจนสามารถประเมินค่ าเร่ืองราวจากการอ่านได้ 
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จนัทร์เพญ็ ชมภูวิเศษ (2557) ท่ีท าวิจยัเร่ือง ผลของการเรียน
การสอนแบบเอส คิว โฟร์ อาร์  เสริมดว้ยการใชค้  าถาม 7 ประเภทต่อความสามารถใน
การอ่านภาษาไทยเพื่อความเข้าใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 4 แล้วพบว่า 
นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนแบบเอา คิว โฟร์ อาร์ เสริมดว้ยการใช้ค  าถาม 7 
ประเภท อยู่ในระดบัมาก เช่นเดียวกนักบังานวิจยัของ วาสนา อามาตย ์(2557) ท่ีท าวิจยั
เร่ือง การพฒันาการจดักิจกรรมการเรียนรู้การอ่านจบัใจความโดยการใช้ค  าถามตาม
แนวคิดของบลูม (Bloom) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 ท่ีพบวา่ 
ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้การอ่านจบั
ใจความโดยการใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม (Bloom) กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด นอกจากน้ียงัสอดคลอ้งกบังานวิจยั
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ของ สุปรียา บุบผามะตะนงั (2560) ท่ีท าเร่ือง การพฒันาการอ่านจบัใจความ กลุ่มสาระ
การเรียนรู้ภาษาไทย ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โดยการใช้ค  าถามตามแนวคิด
ของบลูม (Bloom) พบว่า ความพึงพอใจโดยรวมของนกัเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้โดยการ
ใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูม (Bloom) อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

 
7. ข้อเสนอแนะ 

7.1 ขอ้เสนอแนะจากการวิจยั 
1) ผูส้อนควรเลือกเร่ืองท่ีเหมาะสมกบัเพศ ระดบัความรู้ ความสนใจ และ

เป็นเร่ืองใกลต้วักบักลุ่มผูเ้รียน เพื่อเป็นการกระตุน้ให้ผูเ้รียนเกิดความสนใจ และไม่เกิด
ความเบ่ือหน่าย 

2) ผูส้อนควรมีการฝึกอย่างต่อเน่ืองเพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีนิสัยรัก
การอ่าน และสามารถน าส่ิงท่ีไดไ้ปปรับใชใ้นชีวิตประจ าวนัได ้ 

3) ผูส้อนควรกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการตั้งถาม และตอบค าถามทั้ง
แบบรายบุคคลและรายกลุ่ม 

7.2 ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 
1) ควรน าวิธีการหรือเทคนิคการสอนอ่ืน ๆ มาประยุกต์ใช้กับการจดัการ

เรียนรู้ เร่ือง การอ่านคิดวิเคราะห์ หรือการอ่านในระดบัอ่ืน ๆ ท่ีสูงขึ้น 
2) ควรน าแนวทางการจดัการเรียนรู้โดยใชค้  าถามตามแนวคิดของบลูมไป

ใชใ้นการพฒันาทกัษะอ่ืน ๆ เช่น ทกัษะการเขียนเชิงสร้างสรรค ์ 
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