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บทคัดยอ 

การวิจัยในครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงพัฒนา มีวัตถุประสงค 1) เพ่ือออกแบบและพัฒนาคลังขอมูล

สรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ดวยโปรแกรม AtoM 2) เพื่อประเมิน

คุณภาพของระบบ โดยสอบถามผูเชี ่ยวชาญดานคลังขอมูลและบรรณารักษ จำนวน 3 ทาน 3) เพื่อ

ประเมินความพึงพอใจของผูใชระบบ โดยใชกลุมเปาหมายซึ่งเปนนักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏ  

พิบูลสงคราม จำนวน 70 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก แบบประเมินคุณภาพและแบบประเมิน

ความพึงใจที่มีตอคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ซึ่งวิเคราะห

ขอมูลดวยคาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา ผลการประเมินคุณภาพโดยผูเชี่ยวชาญ

โดยรวมอยูในระดับดีมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.70 เมื่อพิจารณารายดานพบวา ทุกดานมีคุณภาพอยูใน

ระดับดีมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการออกแบบและดานการนำไปใชประโยชน คาเฉลี่ย

เทากับ 5.00 เทากัน สวนผลการประเมนิความพึงพอใจ พบวา โดยรวมอยูในระดับดีมาก คาเฉลี่ยเทากับ 

4.61 เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานมีความพึงพอใจอยูในระดับดมีาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสงูสดุ 

คือ ดานการนำไปใชประโยชน คาเฉลี่ยเทากับ 4.64 

คำสำคัญ : สรรพวิทยาทองถิ่น, มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบลูสงคราม, คลังขอมูล, การออกแบบและพัฒนา 
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Abstract 

This research is categorized as developmental research with the following 

objectives: 1) to design and develop a local wisdom repository utilizing Atom in 

commemoration of the 100th year of Pibulsongkram Rajabhat University; 2) to evaluate 

the system's quality through expert assessments involving three individuals, including a 

repository expert and two librarians; 3) to gauge user satisfaction with the system, with a 

sample of 70 students selected from the target audience at Pibulsongkram Rajabhat 

University. Research tools employed for data collection included quality and satisfaction 

assessments for the local wisdom repository commemorating 100 years of Pibulsongkram 

Rajabhat University. Data analysis utilized mean and standard deviation calculations. 

Results indicated that the overall quality assessment by experts reached a very good 

level with a mean score of 4.70, indicating very good quality in all aspects. The design 

and utilization aspects received the highest mean score of 5.00. Regarding the satisfaction 

assessment, the overall level was deemed very good, with a mean score of 4.61. 

Evaluation of each aspect revealed consistently high ratings, with the utilization aspect 

garnering the highest mean score of 4.64. 

Keywords: Local Wisdom, Pibulsongkram Rajabhat University, Repository, Design and 

Development 
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1. ความสำคัญและที่มาของปญหา 

หองสมุดสถาบันอุดมศึกษานับวาเปนหนวยงานที่สำคัญในการสนับสนุนภารกิจ

หลักของสถาบันอุดมศึกษาทั ้งทางดานการผลิตบัณฑิต สงเสริมการวิจัย ทำนุบำรุง

ศิลปวัฒนธรรมและการใหบริการดานวิชาการแกคณาจารยนักศึกษาและชุมชนทองถิ่น  

เปนแหลงการเรียนรูและใหบริการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมของชาติ    

จึงจำเปนตองมีสวนรวมในการอนุรักษและเผยแพรภูมิปญญาทองถิ่น เพื่อใหอนุชนรุนหลัง

ไดศึกษาและภาคภูมิใจในภูมิปญญาของบรรพบุรุษที่ไดสั่งสม และถายทอดสืบตอกันมา

จนถึงปจจุบัน  

พุทธศักราช 2464 รัฐบาลไดประกาศใชพระราชบัญญัติประถมศึกษาเปดโอกาสให

ประชาชนทุกคนไดเรียนหนังสือ ความตองการครูเพิ่มขึ้น มณฑลพิษณุโลก จึงผลิตครูโดย

เพิ่มหลักสูตรวิชาชีพครูขึ้นในโรงเรียนประจำมณฑลพิษณุโลก “พิษณุโลกพิทยาคม” ในชั้น

มัธยมศึกษาปที่ 5 และมัธยมศึกษาปที่ 6 เมื่อสำเร็จแลวทางราชการจะบรรจุใหเขารับ

ราชการครูทันทีไดรับวุฒิประกาศนียบัตรประโยคครูมูล พ.ศ. 2476 กระทรวงธรรมการ 

เปดแผนกฝกหัดครูขึ้นในโรงเรียนสตรีประจำมณฑลพิษณุโลก การศึกษาหลักสูตรประโยค

ครูมูล (ครู ป.) หลักสูตรประโยคครูประกาศนียบัตรจังหวัด (ครู.ว) และหลักสูตรเปน

ประกาศนียบัตรครูประชาบาล (ม.ป.ป.) มาตามลำดับ ครั้นเมื่อวันที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 

2499 โรงเรียนสตรีฝกหัดครูไดแยกจากโรงเรียนเฉลิมขวัญสตร ีไปตั้ง ณ ที่แหงใหม ถนนวัง

จันทนและไดเปลี่ยนชื่อใหมเปนโรงเรียนฝกหัดครูพิบูลสงคราม เปดรับนักศึกษาแบบ

สหศึกษา นักเรียนหญิง อยูประจำนักเรียนชายเดินเรียน นับแตนั้นมาโรงเรียนฝกหัดครู

พิบูลสงครามก็เจริญเติบโตขึ้นเรื่อย ๆ  ในป พ.ศ. 2504 ไดยกฐานะเปน วิทยาลัยครูพิบูล

สงครามเปดสอนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ป.กศ.สูง) ตอเนื่องประกาศนียบัตร

วิชาการศึกษา (ป.กศ.) ตอมาเมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ พ.ศ. 2535 พระบาทสมเด็จพระ

เจาอยูหัวทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ “พระราชทานนาม” สถาบันราชภัฏแกวิทยาลัยครู 

และในวันที่ 15 มิถุนายน พ.ศ.2547 พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ทรงพระกรุณาโปรด

เกลาฯ ทรงลงพระปรมาภิไธยในพระราชบัญญัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 และได

ประกาศในพระราชกิจจานุเบกษา เมื่อ วันที่ 14 มิถุนายน พ.ศ. 2547 แลวนั้น ยังผลให
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สถาบันราชภัฏพิบูลสงครามไดยกฐานะเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ตั้งแตวันที่ 

15 มิถุนายน พ.ศ. 2547 จวบจนปจจุบัน นับเปนเวลา 102 ป (มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม, 2566) 

ดังนั้นจึงทำใหมหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงครามมีเอกสารการสอน การผลิตบัณฑิต 

แผนพัฒนามหาวิทยาลัย รายงานประจำป เอกสารเกี่ยวกับงานพระราชทานปริญญาบัตร 

ตลอดจน ผู มีอุปการะคุณและเหตุการณตาง ๆ ในแตละรอบป รวมทั ้งเอกสารแสดง

พัฒนาการของมหาวิทยาลัย กระจัดกระจายอยูกับหนวยงานตาง ๆ ที่รับผิดชอบ เมื่อเวลา

ผานพนไปอาจจะถูกทำลาย ซึ ่งเอกสารสวนหนึ ่งอาจจะมีคุณคาในทางการบริหาร 

ประวัติศาสตรจากสภาพการในปจจุบันสารสนเทศที่มีอยูมิไดจัดเก็บใหเปนระบบเพื่องาย

ตอการเขาถึงศึกษาคนคว า ด ังน ั ้นสารสนเทศเหลานี ้ ไมม ีการจัดเก็บ สงวนรักษา 

มหาวิทยาลัยก็จะไมมีสารสนเทศท่ีเปนหลักฐาน ขอมูลสวนใหญจะมาจากการบอกเลาจากคน

รุนหนึ่งไปสูคนอีกรุ นหนึ่ง ขอมูลที่ไดอาจไมครบถวนหรือถูกตอง ซึ ่งอาจทำใหขาดความ

นาเชื่อถือ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ในฐานะหนวยงานที่รับผิดชอบในการ

เก็บเอกสารสำคัญที่มีคุณคาตอมหาวิทยาลัย มีแนวคิดที่จะเอานำเทคโนโลยีสารสนเทศมา

ประยุกตใชในการสนับสนุนการอนุรักษและเผยแพร โดยการเก็บรวบรวมจัดหมวดหมูไว   

อยางเปนระบบที่มีประสิทธิภาพสูง เผยแพรไดทั่วโลกผานเครือขายอินเทอรเน็ต ขอมูล

สามารถอยูในรูปแบบขอความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสียงประกอบ ซึ่งจะชวยใหผูที่

สนใจเขาถึงขอมูลไดงาย ทุกที่ ทุกเวลา ผานอินเทอรเน็ต และแพลตฟอรมดิจิทัลตาง ๆ        

ซึ่งสงผลใหการอนุรักษและเผยแพรภูมิปญญาทองถิ่นมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ชวยสงเสริม

ความรูและความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและประเพณีทองถิ่นใหกับชุมชนและสังคมโลก

ทั้งหมดไดอยางเหมาะสมและมีคุณภาพ (ธิติพร ชาญศิริวัฒน ธีระ สาธุพันธ ธัญญะลักษณ 

มากดี และยุทธศักดิ์ ทองแสน, 2560, น. 70)   

ภูมิปญญาทองถิ่นหรือสรรพวิทยาทองถิ่น (Local wisdom) เปนองคความรูที่ได   

มีการสั่งสมและสืบทอดติดตอกันมาอยางตอเนื่องในบริเวณพื้นที่แหงนั้นตั้งแตครั้งในอดีต

จวบจนถึงปจจุบัน โดยเปนสิ ่งที ่ไดผานการคัดเลือก และการกลั ่นกรองมาแลวอยาง       

ชาญฉลาดจากรุนสูรุน จนกระทั่งเปนสิ่งที่มีความเหมาะสมกับบริบทและสภาพแวดลอม
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ของแตละบุคคล ครอบครัว ชุมชนในบริเวณพื้นที่แหงนั้นไดอยางชัดเจน  ซึ่งก็มีประโยชน

อยางยิ ่งตอการใชแกปญหา การพัฒนา ในดานการประกอบอาชีพ การทำกิจกรรม         

ในชีวิตประจำวันไดเปนอยางดี (พัฒนา สุขประเสริฐ, 2558, น. 5) 

จากความสำคัญดังกลาว ผูเสนอแนวคิดจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาคลังขอมูล   

สรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ดวยโปรแกรม AtoM ข้ึน   

ซึ่งเปนซอฟตแวรเปดเผยรหัส (Open-source software) โดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

เครือขายคอมพิวเตอร มาประยุกตใช ดำเนินการเพื่อจัดเก็บขอมูลใหอยูในรูปแบบดิจิตอล 

สนับสนุนการรวบรวมองคความรูมรดกภูมิปญญาวัฒนธรรมทองถิ่น ตลอดจนจดหมายเหตุ

มหาวิทยาลัย ที่กำลังจะสูญหายใหคงอยูตลอดไป และยังสามารถเผยแพรไดอยางกวางขวาง 

เขาถึงไดสะดวก เกิดการความรูความเขาใจที่ตรงกัน ซึ่งจะชวยใหการใชภูมิปญญาทองถ่ิน

นั้นเปนไปไดอยางถูกตองและกอใหเกิดประโยชนไดอยางตอเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

 

2. วัตถุประสงคของงานวิจัย 

1) เพื ่อออกแบบและพัฒนาคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏพิบูลสงคราม ดวยโปรแกรม AtoM  

2) เพื่อประเมินคุณภาพของคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัย    

ราชภัฏพิบูลสงคราม  

3) เพื ่อประเมินความพึงพอใจผู ใชที ่มีตอคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น: 100 ป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

 

3. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

ภาพท่ี 1 แสดงกรอบแนวคิด 

ขอมูล 100 ป มหาวิทยาลยั 
ราชภัฏพิบูลสงคราม 

คุณภาพของระบบ 

ความพึงพอใจของผูใช 

คลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป 

มหาวิทยาลัยราชภฏัพิบูลสงคราม 
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4. วิธีการดำเนินการวิจัย 

ในการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพัฒนา ประกอบดวยการดำเนินงาน ดังนี ้

4.1 ขอบเขตการวิจัย 

4.1.1 ดานตัวแปร ประกอบดวย  

1) ตัวแปรตน ไดแก คลังขอมูลสรรพวิทยาทองถ่ิน 

2) ตัวแปรตาม ไดแก คุณภาพของระบบและความพึงพอใจของผู ใช

คลังขอมูลสรรพวิทยาทองถ่ิน: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

4.2 กลุมเปาหมาย 

4.2.1 ผูเชี่ยวชาญดานคลังขอมูลและบรรณารักษ จำนวน 3 ทาน 

4.2.2 นักศ ึกษามหาว ิทยาล ัยราชภัฏพิบ ูลสงคราม ที ่ เข ามาใช คลังข อมูล        

สรรพวิทยาทองถ่ิน: 100 มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จำนวน 70 คน 

4.3 เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

4.3.1 แบบสอบถามที่ใชในการวิจัยครั้งนี้แบงเปน 2 ฉบับ ดังนี้  

1) แบบสอบถามเพื่อประเมินคุณภาพของคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 

100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ดวยโปรแกรม AtoM  ผูประเมิน คือ ผูเชี่ยวชาญ

ดานคลังขอมูลและบรรณารักษ เปนแบบประมาณคา 5 ระดับ ตามแบบของ ลิเคิรท 

(Likert) โดยผูวิจัยไดกำหนดคะแนนของคำตอบแตละขอ คือ ดีมาก ใหคาน้ำหนักคะแนน

เทากับ 5 มาก ให คาน้ำหนักคะแนนเทากับ 4 ปานกลาง ใหคาน้ำหนักคะแนนเทากับ 3 

นอย ใหคาน้ำหนักคะแนนเทากับ 2 และนอยที่สุด ใหคาน้ำหนักคะแนนเทากับ 1 สวน

เกณฑการแปลความหมายคะแนน กำหนดไวคือ 4.51-5.00 หมายความวาอยูในระดับดี

มาก 3.51-4.50 หมายความวาอยูในระดับมาก 2.51-3.50 หมายความวาอยูในระดับ     

ปานกลาง 1.51-2.50 หมายความวาอยูในระดับนอย และ 0.00-1.50 หมายความวาอยู    

ในระดับนอยที่สุด (บุญชม ศรีสะอาด, 2560) 

จากนั ้นนำแบบประเมินคุณภาพของคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถ่ิน       

ใหผู เชี ่ยวชาญดานคลังขอมูลและบรรณารักษ จำนวน 3 ทาน พิจารณาความถูกตอง 
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เหมาะสมของคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น และปรับปรุงขอที ่ไดร ับคำแนะนำจาก

ผูเชี่ยวชาญ และทดลองใชคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถ่ิน 

2) แบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจที่มีตอคลังขอมูลสรรพวิทยา

ทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยแบงการประเมินออกเปน 3 ดาน  

คือ ดานการออกแบบ ดานความเสถียรภาพของระบบ และดานการนำไปใชประโยชน  

กำหนดเกณฑของแบบประเมินไว 5 ระดับ ตามแบบของ ลิเคิรท (Likert) โดยผูวิจัยได

กำหนดคะแนนของคำตอบแตละขอ คือ ดีมาก ใหคาน้ำหนักคะแนนเทากับ 5 มาก ใหคา

น้ำหนักคะแนนเทากับ 4 ปานกลาง ใหคาน้ำหนักคะแนนเทากับ 3 นอย ใหคาน้ำหนัก

คะแนนเทากับ 2 และนอยที ่สุด ใหคาน้ำหนักคะแนนเทากับ 1 สวนเกณฑการแปล

ความหมายคะแนน กำหนดไวคือ 4.51-5.00 หมายความวาอยูในระดับดีมาก 3.51-4.50 

หมายความวาอยูในระดับมาก 2.51-3.50 หมายความวาอยูในระดับปานกลาง, 1.51-2.50 

หมายความวาอยูในระดับนอย และ 0.00-1.50 หมายความวาอยูในระดับนอยที่สุด (บุญชม 

ศรีสะอาด, 2560) 

 

4.4 การพัฒนาคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม ดวยโปรแกรม AtoM  

ในการพัฒนาคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม ดวยโปรแกรม AtoM  (Access to Memory) ซึ่งเปนโปรแกรมฟรีแวรในระบบ

เปด (Open source) คลังนี้จะครอบคลุมเอกสาร 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

ควบคุมรายการ โดยมาตรฐานคำอธิบายจดหมายเหตุระหวางประเทศ ISAD(G) (General 

International Standard Archival Description)  

การพัฒนาระบบนี้ไดดำเนินการตามวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ (System 

Development life Cycle: SDLC) 5 ขั้นตอน (โอภาส เอี่ยมสิริวงศ, 2560) ดังนี้  

ขั ้นตอนที่ 1 การวางแผนโครงการ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี ่ยวของกับ     

การพัฒนาระบบคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น ภูมิปญญาทองถิ ่น หอจดหมายเหตุ 

ตลอดจนรวบรวมเอกสารสารตาง ๆ ที ่ต องการรวบรวมและเผยแพรผานคลังขอมูล     
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สรรพวิทยาทองถ่ิน พบวา ขอมูลเอกสารการสอน การผลิตบัณฑิต แผนพัฒนามหาวิทยาลัย 

รายงานประจำป เอกสารเกี่ยวกับงานพระราชทานปริญญาบัตร ตลอดจนผูมีอุปการะคุณ

และเหตุการณตาง ๆ ในแตละรอบป รวมทั้งเอกสารแสดงพัฒนาการของมหาวิทยาลัย      

ไมมีการจัดเก็บรวบรวมใหเปนระบบ ขอมูลไมมีศูนยกลางในการจัดเก็บ สงผลใหผูใชเขาถึง

ขอมูลไดยากและนำไปใชประโยชนไดตามที่ตองการ 

 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะหและรวบรวมขอมูลความตองการในดานตาง ๆ จาก

เอกสารที่เกี่ยวของ จากนั้นวิเคราะหระบบไดผลลัพธเปนแผนภาพกระแสการไหลของ

ขอมูล 

 
ภาพท่ี 2 แผนภาพบริบทคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น 

 

ขั้นตอนที่ 3 การออกแบบระบบ เปนการตัดสินใจวาใชระบบใด จะดำเนินการ

อยางไร การออกแบบระบบประกอบดวยงานที่เกี่ยวของกับฮารดแวร โปรแกรม และการ

ออกแบบหนาจอ การนำเขาขอมูลตามมาตรฐานคำอธิบายจดหมายเหตุระหวางประเทศ 

ISAD(G) (General International Standard Archival Description) เปนมาตรฐานหนึ่ง

ที่เปนที่ยอมรับของนักวิชาการและนักจดหมายเหตุ เนื่องจากเปนมาตรฐานที่พัฒนาโดย

สภาการจดหมายเหตุระหว างประเทศ (International Council on Archives: ICA)      

มาประยุกตใชในการกําหนดหลักเกณฑการลงรายการเอกสารจดหมายเหตุ ซึ่งคลังขอมูล

สรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีเอกสารสอดคลองกับ

ลักษณะเอกสารของหอจดหมายเหตุ เปนการเพิ่มประสิทธิภาพการสืบคน และนำไปใช

ประโยชนตอไปได 
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ขั้นตอนที่ 4 การนำระบบไปใช เปนระยะการสรางระบบโดยใชโปรแกรม AtoM 

(Access to Memory) ทำการทดสอบ เพื่อทดสอบความสมบูรณและความถูกตองกอน

นำไปทดสอบระบบกับผูใชงาน เขาใชงานไดที ่URL: http://localwisdom.psru.ac.th  

 

ภาพท่ี 3 หนาแรกของคงขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น 

 

ภาพท่ี 4 ฟอรมบันทึกขอมูลนำเขา 
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ภาพท่ี 5 ลำดับชั้นการเรียกดูขอมูล 

    ขั ้นตอนที่ 5 การดูแลรักษาบำรุงระบบ เปนขั้นตอนการดูแลระบบหลังจาก

ระบบงานที่พัฒนาขึ้นใหมไดถูกนำไปใชงานเปนที่เรียบรอยแลว หากพบปญหาที่เกิดข้ึน 

จะตองดำเนินการแกไขใหถูกตอง และนำมาใชเปนขอมูลเพื ่อหาความตองการในการ

ปรับปรุงระบบ และเขาสูวงจรการพัฒนาระบบอีกครั้ง 

 

4.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.5.1 ผูพัฒนาระบบไดสงแบบสอบถามประเมินคณุภาพของคลังขอมูลสรรพวิทยา

ทองถิ ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ใหผูเชี ่ยวชาญดานคลังขอมูลและ

บรรณารักษ จำนวน 3 ทาน 

4.5.2 ผู พัฒนาระบบไดเก็บขอมูลความพึงพอใจที ่มีตอคลังขอมูลสรรพวิทยา

ทองถิ ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม จากกลุ มเปาหมายที่เปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม ปการศึกษา 2565 ที่เขามาใชคลังขอมูลสรรพวิทยา

ทองถิ่น ภายในสำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จำนวน 70 คน ใชระยะเวลา  

ในการเก็บขอมูล 14 วัน คือในวันท่ี 1-14 สิงหาคม 2566 
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4.6 การวิเคราะหขอมูล 

     เมื ่อไดร ับแบบประเมินคุณภาพและแบบประเมินความพึงพอใจที ่มีตอ

คลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม คืนกลับมาแลว 

ผู พัฒนาระบบไดว ิเคราะหขอมูลโดยการคำนวณทางสถิติ เปนคาเฉลี ่ย (𝑥̅) และคา       

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

5. ผลการศึกษา 

ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินคุณภาพและความพึงพอใจที่มีตอคลังขอมูล

สรรพวิทยาทองถ่ิน: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม มีรายละเอียดดังนี ้

5.1 คุณภาพคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม  

โดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̅=4.70) เมื ่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานที ่มี

คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการออกแบบและดานการนำไปใชประโยชน (𝑥̅=5.00) รองลงมาคือ 

ดานเสถียรภาพของระบบอยูในระดับมาก (𝑥̅=4.39)  ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอของแตละดาน พบวา ดานการออกแบบ คุณภาพโดยรวม

อยูในระดับดีมาก (𝑥̅=5.00) โดยแตละขอที่มีคาเฉลี่ยเทากัน (𝑥̅=5.00) คือ รูปแบบการใช

งานระบบ ความงายในการเขาถึงขอมูล ระบบขอมูลเปนหมวดหมู กระบวนการทำงานของ

ระบบมีความรวดเร็วในการใชงาน และความสะดวกในการใชงานคลังขอมูลสรรพวิทยา

ทองถ่ิน รูปแบบและวิธีการนำเสนอขอมูล 

ดานความเสถียรภาพของระบบ คุณภาพโดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥̅=4.39) โดย

ขอที่อยู ในระดับดีมาก เรียงตามลำดับคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ระบบคลังขอมูลสรรพวิทยา

ทองถิ่นสามารถใชงานไดตลอดเวลาที่ผูใชตองการ ระบบสามารถรองรับปริมาณการใชงาน

ไดจำนวนมากอยูในระดับดีมาก (𝑥̅=4.67 เทากัน) ระดับมากมีจำนวน 4 ขอเรียงตามลำดับ

คาเฉลี ่ย ไดแก ความถูกตองแมนยำของระบบคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น ระบบ
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ฐานขอมูลมีประสิทธิภาพมีความปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล (𝑥̅=4.33 เทากัน) และระบบ

สามารถรองรับปริมาณการใชงานไดจำนวนมาก (𝑥̅=4.00)  

ดานการนำไปใชประโยชน คุณภาพโดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̅=5.00) โดย    

แตละขอที ่มีคาเฉลี ่ยเทากัน (𝑥̅=5.00) คือ ชวยในการเก็บรวบรวมขอมูลและการ

ประมวลผลขอมูล เปนสถานที่อนุรักษเก็บรวบรวมเอกสารของมหาวิทยาลัย เปนศูนยขอมูล

เอกสารจดหมายเหตุในดานตาง ๆ เปนสถานที ่ท ี ่ทำใหนักศึกษา บุคลากรไดศึกษา          

หาความรู 

5.2 ความพึงพอใจของผู เขาชมที ่มีตอคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น: 100 ป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  

ขอมูลทั ่วไปของผูตอบแบบสอบถามที่เปนกลุ มตัวอยาง พบวา สวนใหญเปน     

เพศหญิง (รอยละ 82.86) กําลังศึกษาอยู ในชั ้นปที่1 (รอยละ 45.71) โดยสังกัดคณะ        

ครุศาสตร (รอยละ 34.29)  มีความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̅=4.61) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดานมีความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก โดยดานที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ดานการนำไปใชประโยชน (𝑥̅=4.64) รองลงมาคือ ดานการออกแบบ (𝑥̅=4.61) 

และ ดานเสถียรภาพของระบบ (𝑥̅=4.60) ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอของแตละดาน พบวา ดานการออกแบบ ความพึงพอใจ

โดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̅=4.61) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ระบบขอมูลเปนหมวดหมู 

(𝑥̅=4.66) รองลงมาคือ รูปแบบการใชงานระบบ และความงายในการเขาถึงขอมูล 

(𝑥̅=4.63 เท าก ัน)  ความสะดวกในการใช  งานคล ั งข อม ูลสรรพว ิทยาท องถิ่น            

(𝑥̅=4.61) และกระบวนการทำงานของระบบมีความรวดเร็วในการใชงาน (𝑥̅=4.56)   

ด านความเสถียรภาพของระบบ ความพึงพอใจโดยรวมอยู ในระด ับด ีมาก             

(𝑥̅=4.60) โดยขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ระบบสามารถรองรับปริมาณการใชงานไดจำนวน

มาก (𝑥̅=4.66) มีความปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล ระบบคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถ่ิน
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สามารถใชงานไดตลอดเวลาที่ผู ใชตองการ (𝑥̅=4.60) ระบบฐานขอมูลมีประสิทธิภาพ        

(𝑥̅=4.57) ความถูกตองแมนยำของระบบคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น (𝑥̅=4.54) 

ดานการนำไปใชประโยชน ความพึงพอใจโดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̅= 4.64) 

โดยขอที ่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ เปนสถานที่ที ่ทำใหนักศึกษาบุคลากรไดศึกษาหาความรู         

( x=4.66) เปนศูนยขอมูลเอกสารจดหมายเหตุในดานตาง ๆ (𝑥̅=4.64) ชวยในการเก็บ

รวบรวมขอมูลและการประมวลผลขอมูล (𝑥̅=4.63) และเปนสถานที่อนุรักษเก็บรวบรวม

เอกสารของมหาวิทยาลัย (𝑥̅=4.61) 

6. สรุปและอภิปรายผล 

 การพัฒนาคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม ดำเนินการพัฒนาตามขั้นตอนวงจรพัฒนาระบบ (System Development Life 

Cycle) ใชโปรแกรม AtoM เนื่องจากเปนโปรแกรมโอเพนซอรส (Open source) ที่ไมเสีย

คาใชจายในการนำมาใชและปรับเปลี่ยนไดตามความตองการ เปนซอฟตแวรที่เหมาะสม

สำหรับจัดเก็บเอกสารจดหมายเหตุ สามารถรองรับมาตรฐานการลงรายการเอกสาร

จดหมายเหตุไดหลายมาตรฐาน โดยเฉพาะมาตรฐานการจัดระบบและใหขอมูลจดหมาย

เหต ุ ไอเซ ็ด (จ ี )  ISAD(G) (General International Standard Archival Description)          

ที่ไดรับการพัฒนาขึ้นเพื่อเปนมาตรฐานสำหรับการใหขอมูลเอกสารจดหมายเหตุ (ธันวดี   

สุขประเสริฐ, 2560) 

1) คุณภาพของคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ่น: 100 ป มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูล

สงคราม โดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̅=4.70) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาทุกดาน       

มีคุณภาพอยู ในระดับดีมาก โดยดานที ่ม ีคาเฉลี ่ยสูงสุด คือ ดานการออกแบบและ         

ดานการนำไปใชประโยชน (𝑥̅=5.00) รองลงมาคือ ดานเสถียรภาพของระบบอยูในระดับ

มาก (𝑥̅=4.39) สอดคลองกับงานวิจัยของ นาริสา ทับทิม ศศิพิมล ประพินพงศกร และ 

แววตา เตชาทวีวรรณ (2565) ซึ่งศึกษาเรื่อง การพัฒนาคลังจดหมายเหตุดิจิทัลสวนบุคคล

ของศาสตราจารยศิลป พีระศรี พบวา คุณภาพคลังจดหมายเหตุดิจิทัลสวนบุคคลของ
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ศาสตราจารยศิลป พีระศรีของผูใชสำนักหอสมุดกลาง มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งเปนผลจาก

การดําเนินตามวงจรพัฒนาระบบ ในขั้นตอนที่ 4 การนําไปใชและประเมินผล พบวา ผูใช    

มีความคิดเห็นตอคุณภาพของคลังจดหมายเหตุดิจิทัลสวนบุคคลของศาสตราจารยศิลป     

พีระศรี โดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ทุกดานมีคุณภาพ   

อยูในระดับมากโดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการใชงานและการนําไปใชประโยชน 

รองลงมา คือ ดานการออกแบบหนาจอ ดานการแสดงผลการคนหา และดานการคนหา

ขอมูล ตามลําดับ และงานวิจัยของจุฑามาศ ถึงนาค นพดล เอกผาชัยสวัสดิ ์ ส ุนิศา        

รอดจินดา และ ดารารัตน จุฬาพันธุ (2562) ไดศึกษาเรื่อง การพัฒนาและการจัดการคลัง

ปญญาดิจิทัล มหาวิทยาลัยศิลปากร พบวา ผลการประเมินความพึงพอใจการปฏิบัติงาน

ของคลังปญญาดิจิทัล มหาวิทยาลัยศิลปากรโดยผูทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คนประกอบดวย

ผูทรงคณุวุฒิดานการจัดการคลังปญญา จำนวน 3 คน และผูทรงคุณวุฒิดานศิลปะ จำนวน 

2 คน  พบวา ผูทรงคุณวุฒิมีความพึงพอใจในระดับมาก (𝑥̅=4.20) เมื ่อพิจารณาเปน      

รายดานมีความพึงพอใจในระดับมากทุกดาน ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานความสะดวก    

ในการใชงาน(𝑥̅=4.40) ซึ ่งคลังขอมูลที่ผู วิจัยพัฒนาขึ้นเมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา     

ดานการใชงานอยูในระดับมากเชนกัน จากผลการวิจัยดังกลาวแสดงใหเห็นวาผูใชระบบ

ยอมรับในเทคโนโลย ีการพัฒนาคลังขอมูลและคลังขอมูลที ่พ ัฒนาขึ ้นสามารถเปน

แหลงขอมูลที่ชวยใหผูใชบริการมีความสะดวกในการเขาถึงสารสนเทศได 

2) ความพึงพอใจของผู เข าชมที ่ม ีต อคลังขอมูลสรรพวิทยาทองถิ ่น: 100 ป 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม โดยรวมอยูในระดับดีมาก (𝑥̅=4.61) เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวาทุกดานมีความพึงพอใจอยูในระดับดีมาก โดยดานที ่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ    

ดานการนำไปใชประโยชน (𝑥̅=4.64) รองลงมาคือ ดานการออกแบบ (𝑥̅=4.61) และ   

ดานเสถียรภาพของระบบ (𝑥̅=4.60)  ซึ่งมีความสอดคลองกับงานวิจัยของ ชัณษา สีแดง 

ธนพรรณ กุลจันทร และอังสนา ธงไชย (2565) ซึ่งศึกษาเรื่อง การพัฒนาคลังสารสนเทศ 

เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชแนวคิด

การออกแบบบริการ ผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจคลังสารสนเทศ      

ดานการออกแบบและการใชงานในภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥̅=4.39) และเมื่อพิจารณา

ในแตละดานพบวาผูประเมินความพึงพอใจในดานการออกแบบ อยูในระดับมาก (𝑥̅=4.31) 
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และดานการใชงาน มีความพึงพอใจระดับมาก (𝑥̅=4.44) จากความสอดคลองของ

ผลการวิจัยดังกลาวสอดงใหเห็นวาผู ตอบแบบประเมินมีความพึงพอใจในคลังขอมูล          

ที่พัฒนาขึ้นทุกดาน 

7. ขอเสนอแนะ 

7.1 ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 

ควรจัดทําคําอธิบายเอกสารจดหมายเหตุประเภทอื ่นๆ ในระบบมาตรฐานเดียวกัน        

เพ่ืออํานวยความสะดวกใหผูใชบริการเขาถึงเอกสารจดหมายเหตุหรือคลังภูมิปญญาทองถิ่น

ไดสะดวกขึ้น 

7.2 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

ควรศึกษาการสงวนรักษาเอกสารจดหมายเหตุหรือเอกสารสำคัญตอมหาวิทยาลัย

ในรูปแบบดิจิทัลใหคงทนถาวรมีการใชอยางย่ังยืน 
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