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บทคัดย่อ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจ ใน
การพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ และเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการ
พัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย คือประชาชน 
จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือเปรียบเทียบความ
คิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
ใช้ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance : ANOVA) ผลการศึกษาพบว่า ความคิดเห็น
ของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้จ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล ผลการศึกษาพบว่า สถานภาพสมรสที่แตกต่างกัน มีความความคิดเห็นต่อบทบาท
ของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ .05 ส่วนข้อเสนอแนะ พบว่า 
หัวข้อรายวิชาในหลักสูตรการฝึกอบรมนักเรียนนายสิบต ารวจและข้าราชการที่เข้ามาฝึกอบรมในศูนย์
ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 9 ควรมีการเพ่ิมเติมความรู้ทางด้านวัฒนธรรม วิถีชีวิต หลักการปฏิบัติศาสนกิจ 
และภาษาถ่ินของคนในพื้นที่ชายแดนภาคใต้ให้แก่ผู้เข้าอบรมในทุกหลักสูตร 

 
ค าส าคัญ: ความคิดเห็นของประชาชน, บทบาทของต ารวจ, การพัฒนาพื้นที่ชายแดนภาคใต้ 
 

Abstract 
 

This research aimed to study the public's opinion on the role of police in developing 
the southern border region and to compare public opinions on the role of police in 
developing the southern border region, classified by personal factors. The sample group 
used in the research consisted of 400 people. The research instrument was a questionnaire. 
                                                        
1 พันต ารวจโท, ศูนยฝ์ึกอบรมต ารวจภูธรภาค 9 จังหวัดยะลา, Email: kstw1991@gmail.com 
  Lieutenant Colonel, Training Center Provincial Police Region 9, Yala Province 

mailto:kstw1991@gmail.com


45 
 
 
 

45 
บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่ชายแดนภาคใต้ 

Data analysis for comparing public opinion on the role of police in developing the southern 
border region, classified by personal factors. Statistical analysis employed percentages, 
arithmetic means, standard deviations, and analysis of variance (ANOVA). Findings revealed 
that overall public perception of the police role in southern border region development 
was rated at a high level. Comparative analysis by personal factors showed that individuals 
with different marital statuses held significantly different views regarding the police role in 
southern border development (p < .05 ) .  Based on these findings, the study recommends 
that training curricula for police cadets and civil servants at Police Training Center 9 should 
incorporate comprehensive instruction on local culture, lifestyle practices, religious 
principles, and regional languages relevant to southern border communities. This enhanced 
training should be implemented across all course offerings. 

Keywords: Public opinion, Police role, Southern border development 
 
บทน า 
 

ยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติและการรักษาความมั่นคงภายในประเทศ 
ยุทธศาสตร์การเพ่ิมศักยภาพการบังคับใช้กฎหมาย การอ านวยความยุติธรรมทางอาญาและการให้บริการ
ประชาชนอย่างเสมอภาคเป็นธรรม ยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการรักษาความสงบ
เรียบร้อยของสังคมอย่างยั่งยืน และยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กรให้ทันสมัย มุ่งสู่ความเป็นเลิศ (ส านักงาน
ต ารวจแห่งชาติ, 2561) 

แผนพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดนมีเป้าหมายของการพัฒนาในปี พ.ศ.  2566-2570 ในการ
เป็นศูนย์กลางการเกษตร การท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการค้าชายแดน บนสังคมพหุวัฒนธรรมที่เข้มแข็ง
อย่างยั่งยืนเพ่ือลดปัญหาความยากจนของเกษตรกร ส่งเสริมการท าเกษตรผสมผสาน เกษตรแปลงใหญ่ 
การเพ่ิมมูลค่าผลผลิตทางการเกษตร ปศุสัตว์ ประมง การยกระดับการท่องเที่ยว การค้าชายแดน โดย
เชื่อมโยงเศรษฐกิจของประเทศเพ่ือนบ้านและอาเซียน การเพ่ิมขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษย์ทั้ง
ทักษะฝีมือแรงงานและคุณภาพชีวิต การยกระดับการศึกษาโดยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต รวมถึงการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมและสร้างสังคมเข้มแข็งยั่งยืนด้วยทุนวัฒนธรรมและการมีระบบ
สุขภาพที่ดี (กลุ่มงานบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดน, 2565) 

พระราชบัญญัติต ารวจแห่งชาติ พ.ศ. 2565 ได้ก าหนดไว้ให้ต ารวจมีหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อย
และมีอ านาจในการปฏิบัติการตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ป้องกันและปราบปรามการ
กระท าความผิดอาญา รักษาความสงบเรียบร้อยความปลอดภัยของประชาชนและความมั่นคงของ
ราชอาณาจักร ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าที่และอ านาจของข้าราชการต ารวจหรือ
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ ช่วยเหลือการพัฒนาประเทศตามที่นายกรัฐมนตรีมอบหมาย และปฏิบัติการอ่ืน



 
 
 

46 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเลย 
ปีที่ 7 ฉบับที ่2  (มกราคม – มิถุนายน 2568 ) 

ใดเพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้การปฏิบัติการตามหน้าที่และอ านาจที่กฎหมายก าหนดให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ (ราชกิจจานุเบกษา, 2565)  

จากยุทธศาสตร์ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561–2580) ที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างความ
มั่นคงของชาติ การพัฒนาศักยภาพในการบังคับใช้กฎหมายอย่างเป็นธรรม การมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การรักษาความสงบเรียบร้อย และการพัฒนาองค์กรต ารวจให้ทันสมัย ประกอบกับพระราชบัญญัติต ารวจ
แห่งชาติ พ.ศ. 2565 ได้บัญญัติหน้าที่ของต ารวจให้มีการรักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยของ
ประชาชน และการปฏิบัติการเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาประเทศ จึงสะท้อนให้เห็นอย่างชัดเจนว่า บทบาท
ของต ารวจไม่ได้จ ากัดอยู่เพียงการบังคับใช้กฎหมายเท่านั้น หากแต่ยังรวมถึงการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อน
การพัฒนาประเทศในขณะเดียวกัน แผนพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคใต้ชายแดน (พ.ศ. 2566–2570) ได้ก าหนด
เป้าหมายในการยกระดับภูมิภาคสู่การเป็นศูนย์กลางด้านการเกษตร การท่องเที่ยว และการค้าชายแดน 
บนพ้ืนฐานของสังคมพหุวัฒนธรรมและการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างยั่งยืน ซึ่งเป็นแนวทางสอดคล้อง
กับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ที่มุ่งพัฒนาประเทศตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ต ารวจในฐานะกลไก
ภาครัฐที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดจึงมีบทบาทส าคัญในการสนับสนุนและขับเคลื่อนแผนพัฒนา
เหล่านี้ ทั้งในด้านการสร้างความมั่นคง การส่งเสริมสันติสุข และการเสริมสร้างความร่วมมือกับชุมชน
ท้องถิ่น 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่ชายแดนภาคใต้ เพ่ือทราบ
ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ ซึ่งข้อมูลที่ได้จะ
เป็นพ้ืนฐานส าคัญในการจัดท าข้อเสนอแนะส าหรับการจัดท าหัวข้อรายวิชาในหลักสูตรการฝึกอบรม
นักเรียนนายสิบต ารวจ และข้าราชการต ารวจที่เข้ารับการฝึกอบรม ณ ศูนย์ฝึกอบรมต ารวจภูธรภาค 9 ให้มี
เนื้อหาที่ตอบโจทย์ความเป็นจริงของพ้ืนที่ และเสริมสร้างความพร้อมให้กับก าลังพลต ารวจในการปฏิบัติ
ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน อันจะน าไปสู่การแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
และการพัฒนาพ้ืนที่ดังกล่าวให้มีความม่ันคง มั่งค่ัง และยั่งยืนตามเป้าหมายของประเทศต่อไป  
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่ชายแดน
ภาคใต้ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 
ขอบเขตในการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ มีขอบเขตในการวิจัย ดังนี้   
 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา เป็นการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการ
พัฒนาพื้นที่ภาคใต้ชายแดน แบ่งออกเป็น 8 ด้าน (ดังกรอบแนวคิดในการวิจัย) 
 2. ขอบเขตด้านประชากรและพ้ืนที่ การวิจัยครั้งนี้ประชากรและพ้ืนที่ที่ใช้ในการศึกษาคือ 
ประชาชนในจังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา และจังหวัดนราธิวาส มีกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 400 คน 
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 3. ขอบเขตด้านระยะเวลา การวิจัยครั้งนี้มีระยะเวลาในการศึกษาทั้งสิ้น  9 เดือน ตั้งแต่ เดือน
มีนาคม พ.ศ. 2567 – เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2567 

ระเบียบวิธีด าเนินการวิจัย 
 1. กรอบแนวคิดในการวิจัย จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย ดังนี้ 
 
            ตัวแปรอิสระ                                                                ตัวแปรตาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล  บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่ชายแดนภาคใต้ 

- เพศ 

- อายุ 

- สถานภาพการสมรส 

- ศาสนา 

- ระดับการศึกษา 

- อาชีพ 

- รายได้ต่อเดือน 

- จังหวัด/อ าเภอที่อยู่อาศัย 

 1. ด้านบทบาทท่ัวไปของต ารวจตามกฎหมาย 

2. ด้านบทบาทต ารวจในการให้บริการประชาชน 

3. ด้านบทบาทในการพัฒนาความมั่นคง 

4. ด้านบทบาทในการพัฒนาการสร้างความสามารถใน
การแข่งขัน 

5. ด้านบทบาทในการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย ์

6. ด้านบทบาทในการพัฒนาการสร้างโอกาสและความ
เสมอภาคทางสังคม 

7. ด้านบทบาทในการพัฒนาการสร้างการเติบโตบน
คุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

8. ด้านบทบาทในการพัฒนาการปรับสมดุลและพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

 

 
 

2. วิธีการด าเนินการวิจัย การศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสอบถาม 

 

3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนในพ้ืนที่สาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมทั้งสิ้น 1,684,473 คน ประกอบด้วย จังหวัดยะลา จ านวน 451,052 คน 
(ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดยะลา, 2565) จังหวัดปัตตานี จ านวน 585,439 คน (ส านักงานสาธารณสุข
จังหวัดปัตตานี, 2565) และจังหวัดนราธิวาส จ านวน 647,982 คน (ส านักงานสาธารณสุขจังหวัดนราธิวาส, 
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2565) หาขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ค่าความคลาดเคลื่อน (e) 0.05 ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 400 คน โดยมี
ขั้นตอนการก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตาม Yamane (อาคม ใจแก้ว,  2545) ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น ดังนี้ 

 

กลุ่มตัวอย่างแต่ละจังหวัด   =   จ านวนประชากรของแต่ละกลุ่ม × จ านวนเต็มของกลุ่มประชากร 
          จ านวนประชากรทั้งหมด 
 

ตารางท่ี 1 แสดงจ านวนกลุ่มตัวอย่างของแต่ละจังหวัด 
จังหวัด
ยะลา 

(อ าเภอ) 

จ านวน
ประชากร 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

จังหวัด
ปัตตานี 
(อ าเภอ) 

จ านวน
ประชากร 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

จังหวัด
นราธิวาส 
(อ าเภอ) 

จ านวน
ประชากร 

กลุ่ม
ตัวอย่าง 

เมือง 143,325 34 เมือง 106,261 25 เมือง 100,704 24 

กรงปินัง 26,928 6 โคกโพธิ์ 58,857 14 ตากใบ 61,411 15 

กาบัง 23,252 5 หนองจิก 62,491 15 บาเจาะ 45,449 11 

ธารโต 23,508 6 ปะนาเระ 38,445 9 ยี่งอ 38,076 9 

บันนังสตา 54,741 13 มายอ 49,804 12 ระแงะ 72,163 17 

ยะหา 49,316 12 ทุ่งยางแดง 21,978 5 รือเสาะ 64,404 15 

รามัน 82,898 20 สายบุรี 61,322 15 ศรีสาคร 35,683 8 

เบตง 47,084 11 ไม้แก่น 9,975 2 แว้ง 42,071 10 

รวม 451,052 107 ยะหริ่ง 72,006 17 สุคิริน 20,278 5 
   ยะรัง 75,455 18 สุไหงปาดี 46,071 11 
   กะพ้อ 14,690 4 จะแนะ 32,982 8 
   แม่ลาน 14,155 3 สุไหงโก-ลก 55,460 13 
   รวม 585,439 139 เจาะไอร้อง 33,230 8 

            รวม 647,982 154 

 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการ

เก็บรวบรวมข้อมูล โดยออกแบบสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย มีขั้นตอนการสร้างเครื่องมือ 
ดังต่อไปนี้ 

 

5. วิธีการสร้างเครื่องมือ 
 1) ผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของเจ้าหน้าที่ต ารวจในการ
พัฒนาพื้นที่ เพ่ือรวบรวมประเด็นส าคัญ และใช้เป็นพื้นฐานในการสร้างแบบสอบถาม 
 2) การออกแบบแบบสอบถาม แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
  ตอนที่ 1 ค าถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และภูมิล าเนา 
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 ตอนที่ 2 ค าถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด (5 คะแนน) มาก               
(4 คะแนน) ปานกลาง (3 คะแนน) น้อย (2 คะแนน) และน้อยที่สุด (1 คะแนน) 
 ตอนที่ 3 ค าถามปลายเปิด เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ตอบได้เสนอความคิดเห็นเพิ่มเติมอย่างอิสระ 
 3) การก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ผู้วิจัยใช้เกณฑ์สัมบูรณ์ (Absolute Criteria) ในการแปลผล
คะแนนเฉลี่ยของความคิดเห็นในตอนที่ 2 โดยแบ่งระดับคะแนนและความหมายเป็นช่วง ๆ ดังนี้  
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.51 - 5.00  หมายความว่า  ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.51 - 4.50  หมายความว่า  ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.51 - 3.50  หมายความว่า  ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.51 - 2.50  หมายความว่า  ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00 - 1.50  หมายความว่า  ความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  

 6. วิธีตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 1) การตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content Validity) ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามฉบับร่าง
เสนอให้ผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งมีความเชี่ยวชาญในด้านที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัย ท าการตรวจสอบความเหมาะสม 
ความครอบคลุม และความชัดเจนของเนื้อหา แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า  
 2) น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try out) เพ่ือหาความเชื่อมั่น
กับประชากรที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน แล้วน ามาค านวณหาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีหา ค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient) ครอนบาค (Cronbach, 1990) ซึ่งค่าความเชื่อมั่นที่ดีควรมีค่า
ตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป โดยได้ผลดังนี้ แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนา
พ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ มีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α ) =0.987 ซึ่งถือว่ามีค่าความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง 
 

 7. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนดังนี้ 
 1) การเตรียมการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้จัดพิมพ์แบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพแล้ว 
และเตรียมค าชี้แจงประกอบแบบสอบถาม เพ่ือให้ผู้ตอบเข้าใจวัตถุประสงค์และวิธีการตอบแบบสอบถาม
อย่างชัดเจน 
 2) การแจกแบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ด าเนินการแจกจ่ายแบบสอบถามให้กับกลุ่มตัวอย่างที่
ก าหนดไว้ โดยใช้วิธีการแจกแบบสอบถามด้วยตนเองและผ่านช่องทางออนไลน์ โดยเน้นความสมัครใจใน
การตอบแบบสอบถาม และรักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบทุกคน 
 3) การรวบรวมและตรวจสอบข้อมูล เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยได้ท าการ
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลเบื้องต้น ก่อนน าไปวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 8. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใชในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใชโปรแกรม
ประมวลผลส าเร็จรูปส าหรับการวิจัย หรือ SPSS for Windows ประมวลผล สถิติ เชิงพรรณนา 
(Descriptive Statistics) ใช้ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าความถี่(Frequency) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ปละใชสถิติวิเคราะห์ความผันแปรทางเดียว (One-
Way ANOVA)  
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 1. ทราบถึงระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ 
  2. ทราบถึงระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจเมื่อเปรียบเทียบโดย
จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
  3. ทราบข้อเสนอแนะ ส าหรับน าไปพัฒนาพื้นที่ต่อไป 

ผลการวิจัย 
 1. ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่ชายแดนภาคใต้ 
ดังตารางที่ 2 
 

ตารางท่ี 2 แสดงระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ 

บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ 
ค่าเฉลี่ย 

(x)̅ 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน

(SD) 
ระดับ 

1. ด้านการปฏิบัติหน้าที่ท่ัวไปตามกฎหมาย 4.21 .678 มากที่สุด 
2. ด้านการให้บริการประชาชน 4.02 .701 มาก 
3. ด้านการพัฒนาความมั่นคง 4.02 .731 มาก 
4. ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3.92 .787 มาก 
5. ด้านการพัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพทรัพยากรมนษุย ์ 3.79 .805 มาก 
6. ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 3.90 .812 มาก 
7. ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

3.91 .862 มาก 

8. ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการ
ภาครัฐ 

3.93 .764 มาก 

บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่ภาคใต้
ชายแดนโดยรวม 

3.96 .718 มาก 

 จากตารางที่ 2 ผลการวิจัยระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการ
พัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ อยู่ในระดับมาก โดยมีค่า x ̅เท่ากับ 3.96 ค่า S.D. เท่ากับ .718  

 

เมื่อจ าแนกเป็นรายด้านทั้ง 8 ด้าน สามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้ ดังนี้  
 (1) ค่าเฉลี่ยล าดับสูงสุด คือ ด้านการปฏิบัติหน้าที่ทั่วไปตามกฎหมาย มีค่า x ̅เท่ากับ 4.21 ค่า 
S.D. เท่ากับ .678 เมื่อแปลผลแล้วอยู่ในระดับมากที่สุด 
 (2) ค่าเฉลี่ยล าดับที่สอง ประกอบด้าน 2 ด้าน คือ ด้านการให้บริการประชาชนและด้านการ
พัฒนาด้านความมั่นคง โดยด้านการให้บริการประชาชนมีค่า x ̅เท่ากับ 4.02  ค่า S.D. เท่ากับ .701 และด้าน
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การพัฒนาด้านความมั่นคงมีค่า x ̅เท่ากับ 4.02 ค่า S.D. เท่ากับ .731 เมื่อแปลผลแล้วทั้งสองด้านอยู่ในระดับ
มาก 
 (3) ค่าเฉลี่ยล าดับที่สาม คือ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีค่า 

x ̅เท่ากับ 3.93 ค่า S.D. เท่ากับ .764 เมื่อแปลผลแล้วอยู่ในระดับมาก 
 (4) ค่าเฉลี่ยล าดับที่สี่ คือ ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีค่า x ̅เท่ากับ 3.92 ค่า 

S.D. เท่ากับ .787 เมื่อแปลผลแล้วอยู่ในระดับมาก 
 (5) ค่าเฉลี่ยล าดับที่ห้า คือ ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  มี
ค่า x ̅เท่ากับ 3.91 ค่า S.D. เท่ากับ .862 เมื่อแปลผลแล้วอยู่ในระดับมาก 
 (6) ค่าเฉลี่ยล าดับที่หก คือ ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม  มีค่า x ̅เท่ากับ 

3.90 ค่า S.D. เท่ากับ .812 เมื่อแปลผลแล้วอยู่ในระดับมาก  
 (7) และค่าเฉลี่ยล าดับท้ายสุด คือ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีค่า 
x ̅เท่ากับ 3.79 ค่า S.D. เท่ากับ .805 เมื่อแปลผลแล้วอยู่ในระดับมาก 
 

 2. เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล แสดงดังรายละเอียด ต่อไปนี้   
  2.1  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนา
พื้นที่ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามเพศ 
 

ตารางที่ 3 แสดงการทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามเพศ 

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล N x ̅ S.D. t P-Value 

ชาย 218 3.98 .617 .662 641 
หญิง 181 3.95 .622 

   จากตารางที ่3 พบว่า ประชาชนที่มีเพศที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทของต ารวจกับ
การพัฒนาพื้นที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ .05 
  2.2  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนา
พื้นที่ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามอายุ 
 

ตารางที่ 4 แสดงการทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามอายุ  

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
อาย ุ ระหว่างกลุม่ 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

5 
394 
399 

1.896 
150.685 
152.581 

.379 

.382 
.991 .423 

  

 จากตารางที ่4 พบว่า ประชาชนที่มีอายุที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทของต ารวจ
กับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ .05 
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 2.3  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามสถานการภาพสมรส 
 

ตารางที่ 5 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
สถานภาพการสมรส ระหว่างกลุม่ 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

2 
397 
399 

8.123 
144.458 
152.581 

4.061 
.364 

11.162 .000 

 จากตารางที่ 5 พบว่า ประชาชนที่มีสถานภาพการสมรสที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ . 05 จึงได้มีการ
ทดสอบความแตกต่างรายคู ่
 

ตารางที่ 6 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามสถานภาพการสมรสรายคู่ 

สถานภาพ x ̅ โสด สมรส อื่น ๆ 

โสด 3.98  .918 .000** 
สมรส 3.98 .918  .000** 

อื่น ๆ  2.70 .000** .000**  

 จากตารางที่ 6 แสดงให้เห็นว่าเมื่อทดสอบความแตกต่างความคิดเห็นของประชาชนที่มี
ต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามสถานภาพการสมรสเป็นรายคู่ พบว่า
ประชาชนที่มีสถานภาพอ่ืน ๆ มีความคิดเห็นต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ภาคใต้ชายแดน
แตกต่างจากประชาชนที่มีสถานภาพสมรสและสถานภาพโสด 
 

  2.4  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดน ภาคใต้  
 

ตารางที่ 7 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามศาสนา 
ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
ศาสนา ระหว่างกลุม่ 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

3 
396 
399 

.761 
151.820 
152.581 

.254 

.383 
.662 .576 

 จากตารางที่ 7 พบว่า ประชาชนที่มีศาสนาที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทของ
ต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ .05  
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 2.5  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามระดับการศึกษา 
 

ตารางที่ 8 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามระดับการศึกษา 

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
ระดับการศึกษา ระหว่างกลุม่ 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

6 
393 
399 

3.500 
149.081 
152.581 

.583 1.538 .164 

   จากตารางที่ 8 พบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ .05  
 

  2.6  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามอาชีพ 
 

ตารางที่ 9 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามอาชีพ 
ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
อาชีพ ระหว่างกลุม่ 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

5 
394 
399 

1.837 
150.745 
152.581 

.367 .960 .442 

  จากตารางที่ 9 พบว่า ประชาชนที่มีอาชีพที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทของ
ต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ .05 
 

 2.7  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 
 

ตารางที่ 10 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน   

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
รายได้ต่อเดือน ระหว่างกลุม่ 

ภายในกลุ่ม 
รวม 

4 
395 
399 

3.153 
149.428 
152.581 

.788 2.084 .082 

  จากตารางที่ 10 พบว่า ประชาชนที่มีรายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
บทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญที่ .05  
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  2.8  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามอ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดยะลา 
 

ตารางที่ 11 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามอ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดยะลา  

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
อ าเภอที่อยู่อาศัยใน
จังหวัดยะลา 

ระหว่างกลุม่ 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

8 
391 
399 

30.019 
122.563 
152.581 

3.752 
.313 

11.971 .266 

 จากตารางที่ 11 พบว่า ประชาชนที่อ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดยะลาที่แตกต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ                   
ที่ .05 
 

  2.9  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามอ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดปัตตานี 
 

ตารางที่ 12 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามอ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดปัตตานี 

ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 
อ าเภอที่อยู่อาศัยใน
จังหวัดปัตตาน ี

ระหว่างกลุม่ 
ภายในกลุ่ม 
รวม 

12 
387 
399 

7.076 
145.505 
152.581 

.590 

.376 
1.568 .098 

 จากตารางที่ 12 พบว่า ประชาชนที่อ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดปัตตานีที่แตกต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ                 
ที่ .05 
 

  2.10  การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพื้นที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามอ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดนราธิวาส 
 

ตารางที่ 13 การทดสอบความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ จ าแนกตามอ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดนราธิวาส 
ข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคล แหล่งความแปรปรวน df SS MS F P-Value 

อ าเภอที่อยู่อาศัยใน
จังหวัดนราธิวาส 

ระหว่างกลุม่ 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

13 
386 
399 

20.476 
132.105 
152.581 

1.575 
.342 

4.602 .057 

 จากตารางที่ 13 พบว่า ประชาชนที่อ าเภอที่อยู่อาศัยในจังหวัดนราธิวาสที่แตกต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ .05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 การอภิปรายผลการวิจัยความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ มีรายละเอียด ดังนี้  

1. จากผลการศึกษาระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญานันท์ เดชป้องหา 
(2555 : 82-86) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความคาดหวังของประชาชนต่อบทบาทต ารวจตระเวนชายแดน
กองก ากับการต ารวจตระเวนชายแดนที่ 23 ในเขตท่าอุเทน อ าเภอท่าอุเทน จังหวัดนครพนม ผลการศึกษา
พบว่า ความคาดหวังด้านการป้องกันและรักษาสถานการณ์ชายแดนของประชาชนอยู่ในระดับมาก ด้าน
การป้องกันและปราบปรามความไม่สงบโดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านมวลชนและชุมชนสัมพันธ์โดยรวมอยู่
ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของดนุพล ทีฆายุ (2560 : 137-147) ได้ท าการ ศึกษาวิจัยเรื่อง 
บทบาทของต ารวจไทยหลังรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2540 : กรณีศึกษา ต ารวจภูธรจังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษา
พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับบทบาทที่คาดหวังต่อต ารวจภูธรจังหวัดจันทบุรี ในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก คือบทบาทท่ัวไปของต ารวจตามกฎหมาย ภาพลักษณ์ต ารวจในด้านเป็นที่พ่ึงของประชาชนได้ใน
ยามที่ประชาชนมีความเดือดร้อน และสอดคล้องกับงานวิจัยของคมกฤษ พิมพิลา (2557 : 83-92) ได้ท า
การ ศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทของโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนบ้านลาดเรือต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของประชาชนในพ้ืนที่กองก ากับต ารวจตระเวนชายแดนที่ 31 ต าบลบ่อภาค อ าเภอชาติตระการ จังหวัด
พิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของโรงเรียนต ารวจตระเวน
ชายแดนบ้านลาดเรือในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนที่กองก ากับการต ารวจตระเวน
ชายแดนที่ 31 จังหวัดพิษณุโลก ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

2. จากผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่
ชายแดนภาคใต้ จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ปัจจัยสถานภาพการสมรสที่แตกต่างกันมีความคิดเห็น
ต่อบทบาทของต ารวจกับการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิกา แสงศร (2550) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างความ
คาดหวังในงานและพฤติกรรมการท างานของพนักงาน : ศึกษาเฉพาะกรณีโรงงานอุตสาหกรรมผลิตอะไหล่
ยนต์ ผลการวิจัยพบว่า พนักงานที่มีสถานภาพการสมรสแตกต่างกัน มีความคาดหวังแตกต่างกันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อุกฤษ ทองบุญนุ่ม (2560 : 72-73) ได้ท าการศึกษาวิจัย
เรื่อง ความคาดหวังและความพึงพอใจที่ส่งผลต่อการตอบสนองความต้องการเฉพาะบุคคลของธุรกิจเสื้อผ้า
ทางอินเทอร์เน็ตในกลุ่มผู้หญิงวัยท างาน ผลการศึกษาพบว่า ลักษณะทางประชากรที่แตกต่างกัน คือ 
สถานภาพที่แตกต่างกันมีระดับความคาดหวังในการตอบสนองความต้องการเฉพาะบุคคลแตกต่างกัน 

 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 
 จากการศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ด้านการปรับปรุงหลักสูตร ควรมีการเพ่ิมเติมความรู้ทางด้านวัฒนธรรม                  
วิถีชีวิต หลักการปฏิบัติศาสนกิจ และภาษาถิ่นของคนในพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้ให้แก่ผู้เข้าอบรมในทุก
หลักสูตร 
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ปีที่ 7 ฉบับที ่2  (มกราคม – มิถุนายน 2568 ) 

 2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยขอเสนอแนะหัวข้อส าหรับการศึกษาวิจัย ดังนี้ 
1) ศึกษารูปแบบบทบาทของต ารวจในการพัฒนาพ้ืนที่ชายแดนภาคใต้แยกแต่ละสถานีต ารวจ 
2) ศึกษาเปรียบเทียบ รูปแบบ วิธีการ และลักษณะการมีส่วนร่วมของสถานีต ารวจแต่ละพ้ืนที่ 
 

 3. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย เพ่ือให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ใน
การก าหนดแนวทางการด าเนินงาน ดังนั้น การสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้ามาท างานในพ้ืนที่ชายแดน
ภาคใต้ ทุกภาคส่วนควรมีนโยบายเกี่ยวกับการก าหนดคุณลักษณะของบุคคลให้สอดคล้องกับบริบทพ้ืนที่ 
เช่น มีความรู้ ความเข้าใจในภาษาท้องถิ่น วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของประชาชนในพ้ืนที่ เพ่ือให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้รับความร่วมมือจากชุมชนมากข้ึน 
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