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บทบรรณาธิการ 

 วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เป็นวารสารที่น าเสนอผลงาน
บทความทางวิชาการ บทความวิจัย และวิจารณ์หนังสือของนักวิชาการ คณาจารย์ นิสิต นักศึกษาในด้าน
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และสาขาอ่ืน ๆ ในด้านสหวิทยาการด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
ดังต่อไปนี้ สาขาวิชาภาษาอังกฤษ,สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ,สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ
ศาสตร์,สาขาวิชาภาษาจีนและภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร,สาขาวิชาภาษาไทย,สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน,
สาขาวิชาดิจิตอลอาร์ต,สาขาวิชาทัศนศิลป์,สาขาวิชาดุริยางคศิลป์,สาขาวิชานิติศาสตร์,สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์
และสาขาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้อง เพ่ือการเผยแพร่ผลงานแก่ผู้สนใจต่อไป 

 ส าหรับนักวิจัย นักวิชาการ คณาจารย์ นิสิต นักศึกษา หรือผู้สนใจที่มีผลงาน และมีความประสงค์จะ
เผยแพร่ผลงาน สามารถส่งผลงานของท่านตามหัวข้อ และแบบฟอร์มของคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย โดยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์จะส่งผลงานของท่านให้ผู้ทรงคุณวุฒิอ่านและ
ประเมินผลงานของท่านเพ่ือให้ผลงานของท่านเป็นที่ยอมรับการเผยแพร่ต่อไป 

 ขอขอบคุณผู้เขียน ผู้ทรงคุณวุฒิ คณะที่ปรึกษา และผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดจนผู้อ่านที่ให้ความสนใจจนท า
ให้วารสารฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี หวังเป็นอย่างยิ่งว่าวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย ปีที่ 1 ฉบับที่ 3 (มกราคม – เมษายน 2562) จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้า และน าไปใช้ให้
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา 
Performance motivation of investigation police in Bang Na metropolitan  

Police station 
ยุทธนา คล้ายแก้ว1 

Yuttana Khlaikaew  
บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ ฝ่ายสืบสวน 
สถานีต ารวจนครบาลบางนา กลุ่มตัวอย่างจ านวน 26 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ใช้สถิติ
เชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) หาค่าสถิตพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
เพ่ืออธิบายข้อมูลพ้ืนฐานลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างและหาค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ผลการวิจัยพบว่า (1) ข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา เป็นเพศ
ชาย ส่วนใหญ่มีอายุต่ ากว่า 30 ปี กับ 51 ปี ขึ้นไป สถานภาพสมรส ระดับการศึกษาปริญญาตรี ระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน 16 ปีขึ้น ไป รายได้ต่อเดือน 20,000 บาท ขึ้นไป และการได้รับพิจารณาความดีความชอบ (2ขั้น) 2 
ครั้ง (2) ความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ข้าราชการฝ่ายสืบสวนสถานีต ารวจนครบางนา พบว่า มี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับแรงจูงใจเห็นด้วยมาก เมื่อแยกระดับ แรงจูงใจเป็นราย
ด้านโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล าดับดังนี้ ด้านลักษณะของงานมากท่ีสุด รองลงมา ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ 

 
ค าส าคัญ: แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน, การปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
1นักศึกษา, รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  
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สถานีตำ�รวจนครบาลบางนา

Abstract 
 

This study has been conducted to study the performance motivation of police investigators in Bang 
Na metropolitan police station by surveying the opinions of 26 Policemen on such a motivation. Statistics 
used in data analysis in this research are descriptive statistics, basic static values such as frequencies and 
percentages, average values (Mean), and standard deviation are used to describe basic data, and general 
characteristics of samples. The results reveal that most of them are males, aged below 30 years and over 
51 years, married, undergraduate. Majority of the participants have experienced more than 16 years in this 
field, earn more than 20,000 baht monthly, and achieve double promotion twice. The performance 
motivation of the participants shows at high levels overall.  In this research, the motivation can be categorized 
into three kinds— work itself, personal interactions, and salaries and welfare respectively. 

 
Keywords: Motivation in the performance, the operation of the police investigation department 
 
บทน า 
 
           การสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีบทบาทที่ส าคัญในการที่จะท าให้สมาชิกของหน่วยงานมีความ
กระตือรือร้น ทั้งยังอุทิศเวลา แรงกาย แรงใจ สติปัญญา โดยมีความส านึกในหน้าที่ความรับผิดชอบควบคู่กันไป
ด้วยใจและมีความพึงพอใจพร้อมทั้งมีความตั้งใจที่จะทุ่มเทในการปฏิบัติงานเพ่ือความส าเร็จและความก้าวหน้าของ
หน่วยงาน ทั้งนี้แรงจูงใจจะเป็นตัวกระตุ้นและท าพฤติกรรม ของคนให้ปฏิบัติงานบรรลุส าเร็จได้ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า 
พนักงานจะมีก าลังใจในการปฏิบัติงานก็ ต่อเมื่อพนักงานมีความปรารถนาอยากได้ปัจจัยเป็นเครื่องจูงใจในการ
ท างานนั้น ๆ และพนักงานจะต้องมีความสามารถที่จะท างานอันนั้นให้ส า เร็จ โดยเชื่อว่าตนจะได้รับรางวัลตอบ
แทน และอีกประการหนึ่งก็คือ แรงจูงใจเป็นภาวะที่กระตุ้น หรือเร้าเพ่ือให้เกิดพฤติกรรม พฤติกรรมต่างๆที่จะช่วย
ให้งานบรรลุเป้าหมาย กระตุ้นเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมในการปฏิบัติงานด้วยความขยัน และช่วยให้เกิดพลังในการ
ท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดได้ อย่างไรก็ตามในการท างานใด ๆ นั้น จะให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลได้นั้น นอกจากองค์กรจะมีบุคลากรที่มีความสามารถหรือมีทักษะที่ดีแล้ว บุคลากรที่อยู่ในองค์การนั้น
จะต้องได้รับการจูงใจอย่างถูกวิธีในลักษณะที่กระตุ้นให้เขา พยายามใช้ความสามารถและทักษะที่มีอยู่อย่างเต็มที่
โดยการที่ผู้น าหรือผู้บริหารภายในองค์การจะต้องมีเทคนิคหรือวิธีการในการศึกษาบุคลากรในองค์การว่าเขา
เหล่านั้นมีความต้องการหรือความพึงพอใจในสิ่งใดจากการท างาน และผู้บริหารจะต้องตอบสนองความต้องการ
เหล่านั้นให้ตรงประเด็น (มนัส บุญวงษ์, 2537:7) 
 วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จของการด าเนินงาน และในการท างานนั้นหากบุคลากรมี
แรงจูงใจในการท างานแล้ว ย่อมส่งผลต่อประสิทธิภาพของงาน เพราะงานใดก็ตามถ้าผู้ท างานมีความพึงพอใจงาน
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ที่ท าอยู่ก็จะน าไปสู่การท างานที่มีประสิทธิภาพ และมีความกระตือรือร้นในการท างานให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
ในทางตรงกันข้าม หากผู้ท างานไม่ความพึงพอใจในงานที่ท าอยู่ ผลเสียก็จะเกิดแก่องค์การนั้น ๆ และก่อให้เกิด
ปัญหายุ่งยากส าหรับผู้บริหารในการอ านวยการ ท าให้เกิดการสูญเสียงบประมาณขององค์กรเป็นอย่างมาก ซึ่งผล
ของการไม่พึงพอใจอย่างหนึ่งมักแสดงออกมาในหลากหลายรูปแบบ เช่น การขาดงาน การย้าย และการออกจาก
งานแต่การท าให้บุคลากรในองค์การมีความตั้งใจ และพึงพอใจในการท างาน ต้องอาศัยองค์ประกอบและปัจจัย
หลายด้าน  
 งานสืบสวนจับกุมเป็นหน้าที่ส าคัญอย่างหนึ่งของเจ้าหน้าที่ต ารวจ ซึ่งตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณา
ความอาญา พ.ศ. 2478 (เจ้าพระยายมราช, 2478: 17-21) ได้ก าหนดขอบเขตของการสืบสวนจับกุมได้ชัดเจนการ
สืบสวนจับกุมจึงเป็นเครื่องมือหลักในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมและควบคุมทางสังคมให้อยู่ได้อย่าง  
ปกติสุข งานสืบสวนมีลักษณะการปฏิบัติงานพิเศษแตกต่างกันไปจากงานในสายงานต ารวจด้านอ่ืน ๆ กล่าวคือ 
เป็นงานที่ต้องใช้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติที่มีคุณสมบัติพิเศษหลายประการ เริ่มต้นด้วยการรอบรู้ทางด้านกฎหมาย รู้
ระเบียบ และข้อบังคับอันเก่ียวกับการสืบสวน ตลอดจนต้องมีคุณสมบัติของบุคคลหลายประเภทรวมอยู่ในตัว 
สามารถคบหาสมาคมกับบุคคลหลายชั้น ทั้งสูง และต่ า ปรับกิริยาท่าทาง และค าพูดให้รวดเร็วทันต่อเหตุการณ์ มี
ความกล้าหาญอดทน มีไหวพริบปฏิภาณและมีความช่างสังเกตจดจ าได้ดี และละเอียดถี่ถ้วนขั้นตอนในการปฏิบัติ
หน้าที่ของการสืบสวน  
 ดังนั้น ผู้ศึกษาในฐานะเป็นข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวนปฏิบัติหน้าที่อยู่ที่ สถานีต ารวจนครบาลบางนาจึง
ต้องการศึกษาถึง “แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา” เพ่ือน าผล
ที่ได้จากการวิเคราะห์จากงานวิจัยนี้มาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวนสถานี
ต ารวจนครบาลบางนา ให้มีประสิทธิ์ภาพและประสิทธิผลมากที่สุด 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 

1.ท าให้ทราบถึงระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาล
บางนา 

2.ท าให้สามารถเสนอผลการวิจัยต่อผู้บังคับบัญชาเป็นแนวทางในการปรับปรุง แก้ไข การปฏิบัติงานของ
ข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวนสถานีต ารวจนครบาลบางนา ให้สอดคล้องกับหลักยุทธศาสตร์ขององค์กร 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  
 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา จ านวน 26 คน 
  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ จ านวน 26 คนใช้ประชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 
 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา คือ ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนคร
บาลบางนา และน าข้อมูลที่ได้รับมาวิเคราะห์ น าข้อเสนอแนะที่ได้ไปปรับปรุงในการท างานของข้าราชการต ารวจ
ฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป ส าหรับแบบสอบถามที่ผู้ศึกษาสร้าง
ขึ้นในการศึกษาจากเอกสารทฤษฎี และการทบทวนผลงานการวิจัยที่เกี่ยวข้อ  โดยเป็นค าถามแบบประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามแบบของ (Likert Scale) ใช้เกณฑ์วัด 5 ระดับ ประกอบด้วยข้อความให้เลือกตอบตามระดับ
ความคิดเห็น 

การให้คะแนน ข้อความต่าง ๆ ที่ใช้วัดระดับความเห็น โดยก าหนดค่าคะแนนดังนี้   
  เห็นด้วยมากที่สุด   5 คะแนน   
  เห็นด้วยมาก   4         คะแนน  
  เห็นด้วยปานกลาง  3         คะแนน  
  เห็นด้วยน้อย   2         คะแนน  
  เห็นด้วยน้อยที่สุด  1 คะแนน 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

	 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการตำ�รวจฝ่ายสืบสวน
สถานีตำ�รวจนครบาลบางนา
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
                             ตัวแปรอิสระ 
 
 
 

  
 
       
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ผลการวิจัย 
 
 
 
 
 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา 
 
 โดยวิธีการแจกแจงความถี่ หาจ านวนและหาค่าร้อยละ ประกอบด้วยดังนี้  เพศ  อายุ  สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และการได้รับการพิจารณาความดีความชอบ 
(2ขั้น)   

ตัวแปรตาม 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ
ต ารวจฝ่ายสืบสวน 

สถานีต ารวจนครบาลบางนา 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพสมรส 
4. ระดับการศึกษา 
5. ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 
6. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
7. การได้รับการพิจารณาความดี

ความชอบ(2ขั้น) 

ปัจจัยจูงใจ 
 
1.ความส าเร็จของงาน 
2. การยอมรับนับถือ 
3. ลักษณะงาน  
4.ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
5. ความก้าวหน้า 
6.เงินเดือนและสวัสดิการ 
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ตอนที่ 2  การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการฝ่ายสืบสวนสถานี
ต ารวจนครบาลบางนา   
 

โดยการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  ได้แก่ ด้านความส าเร็จของงาน  ด้าน
การยอมรับนับถือ ด้านลักษณะงาน ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล  ด้านความก้าวหน้า  ด้านเงินเดือน และ
สวัสดิการ การวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ โดยใช้สถิติพ้ืนฐานคือการหา
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ดังนี้  
   
ตารางที่ 1  ตารางสรุปค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา  
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ของข้าราชการฝ่ายสืบสวน  

สถานีต ารวจนครบาลบางนา 
 S.D. ระดับความคิดเห็น

เกี่ยวกับแรงจูงใจ 

1. ด้านความส าเร็จของงาน  3.63 .646 มาก 
2. ด้านการยอมรับนับถือ 3.46 .719 มาก 
3.  ด้านลักษณะของงาน 4.30 .396 มากที่สุด 
4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 3.83 .644 มาก 
5. ด้านความก้าวหน้า   3.25 .847 ปานกลาง 
6. ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ 2.72 .742 ปานกลาง 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวม 3.53 .456 มาก 

 
สรุปและอภิปรายผล 
 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยวิธีการแจกแจงความถ่ี หาจ านวน
และหาค่าร้อยละ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา  ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน และ การได้รับการพิจารณาความดีความชอบ(2ขั้น)  ต าแหน่ง พบว่า ข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน 
สถานีต ารวจนครบาลบางนา เป็นเพศชาย มีอายุต่ ากว่า 30 ปี กับ 51 ปี ขึ้นไป เท่ากัน สถานภาพสมรส ระดับ
การศึกษาปริญญาตรี ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 10 ปีขึ้นไป รายได้ต่อเดือน 20,000 บาท ขึ้นไป และการได้รับ
พิจารณาความดีความชอบ (2ขั้น) 2 ครั้ง 
 2.  ด้านความส าเร็จของงาน พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับแรงจูงใจ
เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.63 โดยเฉพาะประเด็นที่ ทุ่มเทความพยายามในการท างานอย่างเต็มที่ รองลงมา

X

	 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการตำ�รวจฝ่ายสืบสวน
สถานีตำ�รวจนครบาลบางนา
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คือ มีส่วนช่วยในการสร้างชื่อเสียงให้กับสถานีต ารวจนครบาลบางนา ประเด็น หลังจากมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานมักได้รับแจ้งผลการประเมินจากผู้บังคับบัญชาทุกครั้ง ประเด็น การปฏิบัติงานประสบความส าเร็จตามที่
คาดหวัง  และประเด็น สามารถแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นในการท างานได้ส าเร็จและท างานได้บรรลุตามเป้าหมาย 
ตามล าดับ  
 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา มีความตั้งใจในการ
ปฏิบัติงานอย่างจริงจัง ทุ่มเทความพยายามในการท างานอย่างเต็มที่ เนื่องจากข้าราชการต ารวจจะต้องส านึกใน
การให้บริการประชาชนด้านอ านวยความยุติธรรม และความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ให้สอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญและสิทธิมนุษยชน เพ่ือให้ประชาชนมีความเลื่อมใส เชื่อมั่น และศรัทธาต่อการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าหน้าที่ต ารวจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภูมินทร์ พุ่มพันธ์ม่วง (2547) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการท างานของ
ต ารวจ กองบังคับการต ารวจปราบปรามยาเสพติด  2 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
แรงจูงใจและระดับของแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจกองบั งคับการต ารวจปราบปรามยาเสพติด 2  
ผลการวิจัยพบว่า ต ารวจกองบังคับการต ารวจปราบปรามยาเสพติด  2 มีระดับแรงจูงใจในการท างานอยู่ในระดับมาก  
 3.  ด้านการยอมรับนับถือ พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับแรงจูงใจ
เห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.46 โดยเฉพาะประเด็นที่ การได้รับความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา กับ การได้รับ
การยกย่องจากผู้ร่วมงาน เท่ากัน  รองลงมาคือ การได้รับความชมเชยจากผู้บังคับบัญชา ประเด็น การได้รับความ
เชื่อถือจากผู้บังคับบัญชา และประเด็น การได้รับความไว้วางใจในการมอบหมายงานพิเศษที่ ส าคัญให้ท าจาก
ผู้บังคับบัญชา ตามล าดับ 
 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ผู้บังคับบัญชาให้การยอมรับในผลงาน และผู้ใต้บังคับบัญชามีความพอใจที่ได้รับ
มอบหมายให้ท างานนอกเหนือจากงานในหน้าที่ประจ า ซึ่งผู้บังคับบัญชาได้ใส่ใจความเป็นไปภายในองค์กรอย่าง
ใกล้ชิด โดยการที่ผู้บังคับบัญชาจะต้องมีวิสัยทัศน์ มีความสามารถในการติดต่อสื่อสาร สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สร้าง
ความเป็นกันเองและความสนิทสนมให้เกิดขึ้นภายในองค์กร นอกจากนี้ผู้บังคับบัญชาควรเป็นผู้ที่ผู้ใต้บังคับบัญชา
สามารถเข้าถึงได้ เพ่ือขอค าปรึกษา ขอความช่วยเหลือหรือค าแนะน าได้ โดยผู้บังคับบัญชาจะต้องมีใจกว้าง รับฟัง
ความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา ตลอดจนเป็นผู้ที่มีความยุติธรรม มีศีลธรรม ยึดหลักมนุษยสัมพันธ์ในการ
ติดต่อสื่อสารในการบริหารงาน มีความมั่นคงทางอารมณ์และมีความจริงใจเพ่ือเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา และผู้บังคับบัญชาควรแสดงความชื่นชมยกย่องผู้ใต้บังคับบัญชาที่ปฏิบัติงานดี ให้เกียรติ นับถือ
ผู้ใต้บังคับบัญชาของตนเอง ท าให้ผู้ ใต้บังคับบัญชามีความสุขในการเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร นอกจากนี้
ผู้บังคับบัญชาควรตระหนักถึงความต้องการด้านจิตใจของผู้ใต้บังคับบัญชาของตน เช่น ต้องการเป็นที่ยอมรับ 
ต้องการการชมเชย ต้องการโอกาสในการแสดงความสามารถ ต้องการความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคลากร ระหว่าง
ผู้บังคับบัญชาและเพ่ือนร่วมงานให้การสนับสนุนและให้เกียรติกัน อีกทั้งผู้บังคับบัญชาควรก าหนดนโยบายการ
บริหารที่ชัดเจน มีเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างมีมาตรฐานแน่นอน มีการ
กระจายอ านาจ และมอบหมายงานอย่างเหมาะสม  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรีพล ชนะวิเศษ (2551) ได้
ศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองก ากับการสืบสวนกองบังคับ
การต ารวจนครบาล 3 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจและระดับของแรงจูงใจใน
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การท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองก ากับการสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3ผลการศึกษาพบว่าระดับ
แรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจกองก ากับการสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3 ผลการศึกษา
สรุปได้ดังนี้ 1.ปัจจัยค้ าจุนในการท างาน พบว่า ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ด้านสภาพการท างาน และด้านความม่ันคงในงาน อยู่ในระดับมาก ส่วน
ด้านนโยบายและการบริหารและด้านการควบคุมบังคับบัญชาอยู่ในระดับปานกลาง 2. ปัจจัยจูงใจในการท างาน 
พบว่าด้านความส าเร็จในการท างาน ด้านการยอมรับนับถือ ด้านลักษณะงาน ด้านความรับผิดชอบ และด้าน
ความก้าวหน้าอยู่ในระดับมาก ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจกองก ากับการ
สืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3  
 4.  ด้านลักษณะของงาน พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับแรงจูงใจเห็น
ด้วยมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 โดยเฉพาะประเด็นที่ ลักษณะงานน่าสนใจ และเป็นงานที่มีความส าคัญ 
รองลงมาคือ ลักษณะงานมีความเสี่ยงอันตรายต่อชีวิต ลักษณะงานท้าทายต่อความรู้ความสามารถ ประเด็น 
ลักษณะงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการช่วยเหลือสังคม  ประเด็น ลักษณะงานที่ท ามีผลต่อความมั่นคง ตามล าดับ 
 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ลักษณะงานน่าสนใจ และเป็นงานที่มีความส าคัญที่ที่จะท าให้องค์การด าเนินกิจการ
งานให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย คือการสร้างแรงจูงใจในการท างานให้เกิดขึ้นแก่บุคคล เพราะแรงจูงใจจะช่วย
กระตุ้นและผลักดันให้บุคคลมีความรัก ความตั้งใจและมีก าลังใจ ขยันหมั่นเพียร และเต็มที่จะปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม
ความสามารถ การสร้างแรงจูงใจให้เกิดขึ้นแก่บุคคลจึงมีผลดีต่อบุคคลนั้น มีผลดีต่อองค์การในภาพรวม กล่าวคือจะ
ช่วยเพ่ิมผลผลิตทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแก่องค์การ ดังนั้นผู้บริหารที่ดีควรเลือกที่จะใช้แรงจูงใจให้เหมาะสม
กับพนักงานแต่ละคน การเลือกใช้แรงจูงใจได้เหมาะสมก็จะน าผลดีมาสู่พนักงานและองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ภูมินทร์ พุ่มพันธ์ม่วง (2547) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการท างานของต ารวจ กองบังคับการต ารวจ
ปราบปรามยาเสพติด 2 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจและระดับของแรงจูงใจใน
การท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจกองบังคับการต ารวจปราบปรามยาเสพติด 2  ผลการวิจัยพบว่า ต ารวจกองบังคับ
การต ารวจปราบปรามยาเสพติด 2 มีระดับแรงจูงใจในการท างานอยู่ในระดับมาก 
 5.  ด้านความสัมพันธ์ ระหว่างบุคคล พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติ งานอยู่ในระดับ
แรงจูงใจเห็นด้วยมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 โดยเฉพาะประเด็นที่มีความสุขในการปฏิบัติงานร่วมกับผู้ร่วมงาน 
รองลงมาคือ เพ่ือนร่วมงานมีความสามัคคีกันเป็นมิตรต่อกัน   และ การได้รับการยอมรับจากเพ่ือนร่วมงานและ
สามารถปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับผู้อ่ืนได้ เท่ากัน  ประเด็น การได้รับแรงจูงใจและก าลังจากเพ่ือนร่วมงาน ประเด็น 
เพ่ือนร่วมงานเป็นบุคคลที่มีความเห็นอกเห็นใจกัน ตามล าดับ   
 ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา สามารถท างานร่วมกัน 
มีความเข้าใจซึ่งกันและกันอย่างดี มีการพบปะสังสรรค์ เชื่อมความสัมพันธ์กันระหว่างเพ่ือนร่วมงานในโอกาสพิเศษ
นอกเหนือจากเวลางาน  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรีพล ชนะวิเศษ (2551) ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองก ากับการสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจและระดับของแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่
ต ารวจ กองก ากับการสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3ผลการศึกษาพบว่าระดับแรงจูงใจในการท างานของ

	 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการตำ�รวจฝ่ายสืบสวน
สถานีตำ�รวจนครบาลบางนา



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ปีที่ 1 ฉบับที่ 3 (มกราคม - เมษายน 2562) 14

เจ้าหน้าที่ต ารวจกองก ากับการสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3 ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 1. ปัจจัยค้ าจุนใน
การท างาน พบว่า ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านเงินเดือนและ
สวัสดิการ ด้านสภาพการท างาน และด้านความมั่นคงในงาน อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านนโยบายและการบริหารและ
ด้านการควบคุมบังคับบัญชาอยู่ในระดับปานกลาง 
 6. ด้านความก้าวหน้า พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับแรงจูงใจเห็น
ด้วยปานกลาง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.25 โดยเฉพาะประเด็น สถานีต ารวจนครบาลบางนาได้เปิดโอกาสให้เข้ารับการ
ฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ รองลงมาคือ ได้รับการสนับสนุนให้ด ารงต าแหน่งที่เหมาะสมกับความรู้ความสามารถ 
ประเด็น งานในหน้าที่ท าอยู่ขณะนี้มีโอกาสท าให้ผลงานดีเด่นที่จะน าไปสู่การพิจารณาความดีความชอบเป็นกรณี
พิเศษ ประเด็น งานที่ท าอยู่มีโอกาสก้าวหน้า และ ประเด็น สถานีต ารวจนครบาลบางนาได้ส่งเสริมให้ท่านมี
ความก้าวหน้า เช่น สนับสนุนให้มีโอกาสได้ศึกษาต่อเพ่ือเพ่ิมเติมคุณวุฒิ ตามล าดับ 

ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ข้าราชการต ารวจฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาล บางนา ได้รับการสนับสนุนให้
ศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น เข้ารับการอบรม เพ่ือพัฒนาความรู้ที่มากขึ้นและเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติ
หน้าที่  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรีพล ชนะวิเศษ (2551) ได้ศึกษา เรื่อง ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจ
ในการท างานของเจ้าหน้าท่ีต ารวจ กองก ากับการสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจและระดับของแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจ กองก ากับการ 
สืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3ผลการศึกษาพบว่าระดับแรงจูงใจในการท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจกอง
ก ากับการสืบสวนกองบังคับการต ารวจนครบาล 3 ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ 1. ปัจจัยค้ าจุนในการท างาน พบว่า  
ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านเงินเดือนและสวัสดิการ ด้านสภาพ
การท างาน และด้านความมั่นคงในงาน อยู่ในระดับมาก ส่วนด้านนโยบายและการบริหารและด้านการควบคุม  
บังคับบัญชาอยู่ในระดับปานกลาง 
 7. ด้านเงินเดือน และสวัสดิการ พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับ
แรงจูงใจเห็นด้วยปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.72โดยเฉพาะประเด็น การได้รับสวัสดิการต่างๆ มีความรวดเร็ว 
รองลงมาคือ อัตราเงินเดือนมีความเหมาะสมกับค่าครองชีพในปัจจุบัน ประเด็น การพิจารณาปรับเงินเดือน
ประจ าปีมีความเหมาะสม ประเด็น พอใจกับเงินรางวัลรางวัลประจ าปีที่ได้รับจากสถานีต ารวจนครบาลบางนา 
ประเด็น อัตราเงินเดือนมีความเหมาะสมกับปริมาณงานที่ปฏิบัติอยู่ ตามล าดับ  
  ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะว่า ฝ่ายสืบสวน สถานีต ารวจนครบาลบางนา ได้รับสวัสดิการต่างๆ มีความรวดเร็ว 
ตลอดจนจัดสวัสดิการอันเป็นปัจจัยพื้นฐานให้ทั่วถึง อย่างมีประสิทธิภาพและยุติธรรม มีการพิจารณาเงินเดือนให้มี
ความเหมาะสมกับภาระหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และเพียงพอกับค่าครองชีพในสภาวะปัจจุบัน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ จิรายุส จีนช้าง (2551) ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนคร
บาลราษฎร์บูรณะโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อแรงจูงใจและระดับของแรงจูงใจในการ
ท างานของเจ้าหน้าที่ต ารวจราษฎร์บูรณะ พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนคร
บาลราษฏร์บูรณะในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับมากด้านการเจริญเติบโต 
และรองลงมามีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานระดับปานกลางด้านความสัมพันธ์ และด้านการด ารงชีวิต ตามล าดับ การ
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ทดสอบสมมติฐานพบว่า ข้าราชการต ารวจสถานีต ารวจนครบาลราษฏร์บูรณะ ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนข้าราชการต ารวจที่มี
อายุ ฝ่ายที่ปฏิบัติงาน ระดับชั้นการปฏิบัติงานต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ  
 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย  
 1. ด้านความส าเร็จของงาน ควรผู้บังคับบัญชาควรให้ความส าคัญต่อการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานด้วยการการส่งเสริม สนับสนุนให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้รับการฝึกอบรมความรู้ในเรื่องอ่ืน ๆ ที่สอดคล้องกับ
การปฏิบัติงาน และสถานการณ์ในปัจจุบัน เพ่ือช่วยให้การปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ด้านการยอมรับนับถือ ควรเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นและแสดงความสามารถ
ให้อิสระในการปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมาย และการได้รับความไว้วางใจในการมอบหมายงานพิเศษที่ส าคัญให้ท าจาก
ผู้บังคับบัญชา นอกจากนั้น ผู้บังคับบัญชายังต้องเปิดรับฟังและท าการพิจารณาประเด็นต่าง ๆ อย่างจริงจัง  
 3. ด้านลักษณะของงาน ควรปรับปรุงโครงสร้างลักษณะงานที่ท าให้มีผลต่อความมั่นคง การปรับปรุง
สภาพของการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชาให้มีความปลอดภัย มีการพัฒนาอาคารสถานที่ให้เหมาะสมกับสภาพการ
ปฏิบัติงาน มีการจัดอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ในการปฏิบัติงานรวมถึงเทคโนโลยีนวัตกรรมต่าง ๆ แก่บุคลากร
อย่างเพียงพอ  
 4. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ควรสร้างสรรค์ความเข้าใจอันดีระหว่างเพ่ือนร่วมงานให้มีความ
เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเอง โดยอยู่ร่วมกันอย่างพ่ึงพาอาศัยกันด้วยความ 
เป็นมิตร น าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 5. ด้านความก้าวหน้า ผู้บังคับบัญชาควรมีการสร้างความพอใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการปรับระบบ
ความก้าวหน้าในวิชาชีพต ารวจ เช่น การปรับวิทยาฐานะ เกณฑ์หรือมาตรฐานในการพิจารณาความดีความชอบ ซึ่ง
จะช่วยท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในด้านอ่ืน ๆ เพิ่มเติม ประกอบด้วยด้านนโยบายและการ 
บริหารงานด้านความม่ันคงของงาน ด้านการบังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์ในการท างาน ด้านสภาพในการท างาน 
ด้านค่าตอบแทนและด้านสวัสดิการ 
 2. ควรมีการศึกษาผลการปฏิบัติงานในแต่ละด้าน และเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานระหว่าง
หน่วยงานราชการที่ปฏิบัติงานในลักษณะเดียวกัน เพ่ือน ามาปรับปรุงการบริหารจัดการองค์กรให้ดียิ่งขึ้นต่อไป  
 
 
 
 

	 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการตำ�รวจฝ่ายสืบสวน
สถานีตำ�รวจนครบาลบางนา
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พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศกึษาปริญญาตรีมหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต 
The behavior of bachelor degree students at Kasem Bundit University  

in using smartphones 
สิทธิชัย   ศรีษะย์1 

Sittichai Srisa 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ปีการศึกษา 2560 จ านวน 380 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามการเกี่ยวกับ
พฤตกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  ผลการวิจัย พบว่า 1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยวิธีการแจกแจงความถ่ี หาจ านวนและหาค่าร้อยละ ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  ระดับชั้นปี  คณะ
ที่ศึกษา ภูมิล าเนา  และ รายได้ พบว่า นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง               
มีอายุ 21-22 ปี อยู่ระดับชั้นปีที่ 3 คณะบริหารธุรกิจ ภูมิล าเนาอยู่ปริมณฑล และมีรายได้จากผู้ ปกครอง                  
2.พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนโดยรวมและรายด้าน พบว่ามีพฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน
ระดับบ่อย เมื่อแยกระดับพฤตกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน เป็นรายด้านโดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหา
น้อยตามล าดับดังนี้ 3. พฤติกรรมด้านสถานการณ์ 1. พฤติกรรมด้านความมุ่งหมาย และ 2.พฤติกรรมด้าน                   
ความพร้อม 
 
ค าส าคัญ: พฤติกรรม; กิจกรรมบนสมาร์ทโฟน; นักศึกษาปริญญาตรี 
 
Abstract 
 
     The objective of this study is to examine the behavior of bachelor degree students at 
Kasem Bundit University in using smartphones. This research is quantitative research which uses 
questionnaires as the main tool for data collection. The samples of this research are 380 bachelor 
degree students in 2017. The statistical analysis tool for the research was the Frequency, Mean, 
and Standard Deviation. The findings indicate that 1. Personal information consists of gender, age, 

                                                           
1นักศึกษา, รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  

พฤติกรรมการทำ�กิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต
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university year, faculty, native domicile and income, most of the samples are female. The average 
age is between 2 1  - 2 2  years old. Most of the samples study at the Faculty of Business 
Administration. Most of them live in Bangkok Metropolitan Region, and also earn income from 
family supported. 2. The behavior in using the smartphone in overall shows at Often Level which 
can break down into 3  categories from the highest average score to the lowest average score as 
1. The situation behavior 2.propose behavior 3.readiness behavior. 
 
Keyword: Behavior, the smartphone’s activity, bachelor degree students  
 
บทน า 
 

ปัจจุบันเทคโนโลยีการสื่อสารมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว  สมาร์ทโฟนเป็นอุปกรณ์พ้ืนฐานที่ใช้ใน              
การติดต่อสื่อสารซึ่งมีความจ าเป็นและมีความส าคัญเป็นอย่างมากสมาร์ทโฟนถูกพัฒนารูปแบบและคุณสมบัติต่างๆ
เพ่ือตอบสนองความต้องการที่หลากหลายของผู้ใช้งานนอกเหนือจากการพูดคุยระหว่างกันยังเพ่ิมการใช้งาน
อินเตอร์เน็ตการใช้งานด้านความบันเทิงอีกทั้งยังสามารถดาวน์โหลดแอปพลิเคชั่นต่างๆมาไว้บนสมาร์ทโฟนได้อีก
จึงเรียกโทรศัพท์ที่มีความสามารถดังกล่าวนี้ว่า “สมาร์ทโฟน” (ธมนวรรณ กัญญาหัตถ์, 2554: 25) สมาร์ทโฟนเข้า
มามีบทบาทและกลายเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตประจ าวันของผู้ใช้งานซึ่งนับได้ว่าเป็นอุปกรณ์ที่ทันสมัยและใช้งานได้
สะดวกสบายที่สุดในปัจจุบันจากผลการส ารวจพบว่ามีผู้ใช้งานสมาร์ทโฟนมากกว่า 1.08 พันล้านคนทั่วโลกส่วน
ประเทศไทยมีผู้ใช้สมาร์ทโฟนถึง 15 ล้านคน (ธมนวรรณ กัญญาหัตถ์, 2554: 28) 
 จากผลการส ารวจ Generation Y ทั่วโลกและในประเทศไทยคนส่วนใหญ่ให้ความส าคัญกับการเชื่อมต่อ
สมาร์ทโฟนทุกที่ทุกเวลาแม้กระทั่งช่วงเวลาส่วนตัวที่สุด หากไม่ได้เช็คหรืออัพเดตความเคลื่อนไหวก็จะท าให้รู้สึก
กระวนกระวายเกิดอาการหงุดหงิด จากผลการส ารวจพฤติกรรมการใช้งาน90% ของคนท่ัวโลกที่ตอบแบบสอบถาม
จะต้องเช็คสมาร์ทโฟนตั้งแต่ตื่นนอน ในขณะที่คนไทยมีอัตราถึง 98% ใช้สมาร์ทโฟนในปริมาณมากเกินไปส่งผลให้
เกิดความเสียหายทั้งด้านการท างานการเรียนและครอบครัวจึงเรียกพฤติกรรมการใช้ลักษณะนี้ว่า  “การเสพติด” 
(Addiction) ซึ่งพบมากในกลุ่มวัยรุ่นนักศึกษาและวัยท างาน (อรวรรณ วงศ์แก้วโพธิ์ทอง, 2554: 63-69)  
 พฤติกรรมการเสพติดอินเตอร์เน็ตมีผลกระทบต่อปัญหาทั้งระดับโลก ระดับประเทศและที่เป็นปัญหาอย่าง
ยิ่งคือผลกระทบต่อวงการศึกษา จากผลการวิจัยของ อรวรรณ วงศ์แก้วโพธิ์ทอง (2554: 63-69) พฤติกรรรมการใช้
สมาร์ทโฟนของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครพบว่าส าหรับในกลุ่มนักศึกษาพวกเขาใช้สมาร์ทโฟน
ตลอดเวลาที่ว่างเว้นจากการเรียนนักศึกษาใช้โทรศัพท์เกินความจ าเป็นเสมือนเป็นนักธุรกิจติดต่อกับลูกค้า
ตลอดเวลา นอกจากนั้นแล้วนักศึกษายังใช้โทรศัพท์เพ่ือฟังเพลงรวมทั้งการเล่นเกมในเวลาเรียนท าให้เกิดผลเสียในการเรียน 
 ในระหว่างที่มีการเรียนการสอนอยู่ด้วยการมีสมาร์ทโฟนใช้โดยเฉพาะที่มีคุณภาพดีราคาแพงได้กลายเป็น
แฟชั่นของวัยรุ่นในหลายกลุ่ม (เสาวนีย์ ดีปักษี, 2558: 25) นอกจากนั้นยังมีผลการวิจัยพฤติกรรมและทัศนคติ
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เกี่ยวกับการใช้สมาร์ทโฟนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะวิทยาลัยศิลปะสื่อและเทคโนโลยีปีการศึกษา  2554 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่พบว่าในปัจจุบันนักศึกษาส่วนใหญ่ใช้สมาร์ทโฟนร้อยละ 70.4 มีวัตถุประสงค์การใช้สมาร์ท
โฟนเป็นอันดับ 1-3 คือเพ่ือใช้ในการสื่อสารเพ่ือเล่นอินเตอร์เน็ตเพ่ือเล่นเกมส์ถ่ายรูปหรือถ่าย VDO ตามล าดับโดย
ภาพรวมนักศึกษาใช้เวลาในการใช้สมาร์ทโฟนในแต่ละวันโดยเฉลี่ย 7.6 ชั่วโมงและตัวเลขเหล่านี้ยืนยันได้ว่านิสิต
นักศึกษาในประเทศไทยมีอัตราการเสพติดสมาร์ทโฟนสูงพอสมควร (วธิดารัตน์  ประภาวิลัย, 2554)  

จากการศึกษาข้อมูลข้างต้นพบว่าพฤติกรรมการเสพติดสมาร์ทโฟนเป็นปัญหาในปัจจุบันทั้งในระดับโลก
และประเทศไทยซ่ึงพบมากในกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีโดยเฉพาะพฤติกรรมด้านความมุ่งหมาย  พฤติกรรม
ด้านความพร้อม และ พฤติกรรมด้านสถานการณ์ท าให้เกิดปัญหาความสัมพันธ์กับคนในครอบครัวและส่งผล
กระทบต่อการเรียนการท างาน ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะที่ศึกษาในมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต จึงสนใจท าวิจัย เรื่อง 
“พฤติกรรมการท ากิจกรรมบน    สมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต” เพ่ือเพ่ิมข้อมูล
เกี่ยวกับพฤติกรรมดังกล่าว 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
ประโยชน์ที่ได้การจากวิจัย 
 
 1.เพ่ือทราบพฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 2.เพ่ือน าผลการวิจัยไปใช้การแก้ไขการใช้ชีวิตประจ าวันในการใช้สมาร์ทโฟนของนักศึกษา  
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

สมาร์ทโฟน หมายถึงโทรศัพท์เคลื่อนที่ ที่มีความสามารถทางด้านการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตเพ่ือท าการส่ง
ข้อมูลผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) มีการสนทนาผ่านโปรแกรมสนทนาออนไลน์ (Instant Chat) การ
เข้าเว็บไซต์ต่าง ๆ หรือการเข้าเว็บเครือข่ายสังคมออนไลน์และใช้เพ่ือความบันเทิงเช่นเล่นเกมฟังเพลง เป็นต้น 
นอกจากนี้ยังสามารถดาวน์โหลดโปรแกรมหรือแอปพลิเคชั่นต่าง ๆ ได้  
 กิจกรรมบนสมาร์ทโฟน หมายถึง การท ากิจกรรมบทสมาร์ทโฟน 3 ด้าน ได้แก่  พฤติกรรมด้านความ               
มุ่งหมาย  พฤติกรรมด้านความพร้อม และพฤติกรรมด้านสถานการณ์ 
 นักศึกษาปริญญาตรี หมายถึงนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ปี
การศึกษา 2560 จ านวน  7,630 คน ผู้ศึกษาได้เลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 380 คน 

พฤติกรรม หมายถึง กริยาท่าทางที่แสดงออกมาในการใช้กิจกรรมทางสมาร์ทโฟน 
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

ประชากร ในการวิจัย ครั้งนี้คือ นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  จ านวน  7,630 คน 
(มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต, 2561) 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ จ านวน 380 คน ผู้ศึกษาได้เลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 380 คน 
โดยใช้สูตร ทาโร ยามาเน่ (Yamane, Taro, 1967: 56). ที่ระดับความเชื่อม่ัน 95 % หรือความคลาดเคลื่อน 0.05 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 ในการด าเนินการครั้งนี้ได้ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ประเภทปลายปิด (Closed Form) และ
ลักษณะเป็นตัวเลขมาตราส่วนประมาณค่า (Numerical Rating Scale) เป็นการวัดเพ่ือแสดงระดับ มี 5 ระดับ 
แนวคิดที่เกี่ยวข้อง 
 
 ความหมายพฤติกรรมมนุษย์ 
 พฤติกรรมเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ซึ่งบุคคลแสดงออกโดยผู้อ่ืนอาจเห็นได้ เช่น การยิ้ม การเดินหรือผู้อ่ืนอาจ
เห็นได้ยากต้องใช้เครื่องมือช่วย เช่น การเต้นของหัวใจ พฤติกรรมทุกอย่างที่บุคคลแสดงออกมานั้น มีผลมาจากการ
เลือกปฏิกิริยาตอบสนองที่เห็นว่าเหมาะสมที่สุดตามสถานการณ์นั้น ๆ พฤติกรรมหรือการกระท าใด ๆ จะมีพ้ืนฐาน
มาจากความรู้ และทัศนคติที่คอยผลักดันให้เกิดพฤติกรรมซึ่งแต่ละคนจะมีพฤติกรรมแตกต่างกันออกไป เนื่องจาก
ได้รับความรู้จากแหล่งต่างๆไม่เท่ากัน มีการตีความสารที่รับมาไปคนละทิศคนละทางท าให้เกิดการเรียนรู้ และการ
สั่งสมประสบการณ์ในเรื่องความรู้ที่ไม่เท่ากัน  
 องค์ประกอบของพฤติกรรม ครอนบาค (Cronbach, 1990: 72-74) ได้อธิบายว่าพฤติกรรมของบุคคลจะเกิดขึ้น
จากองค์ประกอบ 7 ประการ ดังนี้ 
 1. ความมุ่งหมาย (Goal) เป็นความต้องการหรือวัตถุประสงค์ที่ท าให้เกิดกิจกรรม คนเรามีพฤติกรรม
เกิดขึ้นก็เพราะต้องการตอบสนองความต้องการของตนเอง หรือต้องการท าตามวัตถุประสงค์ที่ตนได้ตั้งไว้ คนเรา
มักมีความต้องการหลายๆอย่างในเวลาเดียวกัน และมักจะเลือกสนองตอบความต้องการที่รีบด่วนก่อนความ
ต้องการอื่น ๆ 
 2. ความพร้อม (Readiness) ระดับวุฒิภาวะ หรือความสามารถที่จ าเป็นในการประกอบพฤติกรรมเพ่ือ
สนองตอบความต้องการ คนเราจะมีความพร้อมในแต่ละด้านที่ไม่เหมือนกัน ดังนั้นพฤติกรรมของทุกคนจึงไม่
จ าเป็นต้องเหมือนกัน และไม่สามารถจะประกอบพฤติกรรมได้ทุกรูปแบบ 
 3. สถานการณ์ (Situation) คนเรามักจะประกอบพฤติกรรมที่ตนเองต้องการ เมื่อมีโอกาสหรือสถานการณ์
นั้น ๆ เหมาะสมส าหรับการประกอบพฤติกรรม 
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 4. การแปลความหมาย (Interpretation) แม้จะมีโอกาสในการประกอบพฤติกรรมแล้วคนเราก็มักจะ
ประเมินสถานการณ์ หรือคิดพิจารณาก่อนที่จะท าพฤติกรรมนั้น ๆ ลงไป เพ่ือให้พฤติกรรมนั้นมีความเสี่ยงน้อย
ที่สุด และสามารถท่ีจะตอบสนองความต้องการของเขาได้มากท่ีสุด 
 5. การตอบสนอง (Respond) หลังจากได้แปลความหมาย หรือได้ประเมินสถานการณ์แล้วพฤติกรรมก็จะ
ถูกกระท าตามวิธีการที่ได้เลือกในขั้นตอนของการแปลความหมาย 
 6. ผลที่ได้รับ (Consequence) เมื่อประกอบพฤติกรรมไปแล้วผลที่ได้จากการกระท านั้นๆอาจจะตรงกับ
ความต้องการ หรืออาจจะไม่ตรงกับความต้องการที่ตนเองได้คาดหวังไว้ 
 7. ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง (Reaction to Threat) เมื่อคนเราไม่สามารถตอบสนองความต้องการของ
ตนเองได้ก็จะประสบกับความผิดหวัง ซึ่งเมื่อเกิดความผิดหวังแล้วคน ๆ นั้นก็อาจจะกลับไปแปลความหมายใหม่ 
เพ่ือที่จะหาวิธีที่จะสนองความต้องการของตนเองใหม่ 
 จากแนวคิดดังกล่าวสรุปได้ว่า พฤติกรรมมนุษย์นั้นจะขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายอย่างด้วยกันได้แก่ 
เป้าหมาย ความพร้อม สถานการณ์ การแปลความหมาย การตอบสนอง ผลลัพธ์ที่ตามมา และปฏิกิริยาต่อความ
ผิดหวัง สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมต่างๆเกิดขึ้นทั้งสิ้น นับว่าเป็นเงื่อนไขที่จะก่อให้เกิด
พฤติกรรมของมนุษย์นั่นเอง 

ความหมายของสมาร์ทโฟน 
 วิกิพีเดียสารานุกรมเสรี ([ออนไลน์], 2556) กล่าวว่าสมาร์ทโฟน หรือ สมาร์ทโฟน (Smartphone, Smart 
Phone) เป็นโทรศัพท์เคลื่อนที่ที่มีความสามารถท่ีเพ่ิมเติมนอกเหนือจากโทรศัพท์มือถือทั่วไปสมาร์ทโฟนได้ถูกมอง
ว่าเป็นคอมพิวเตอร์พกพาที่ท างานในลักษณะของโทรศัพท์เคลื่อนที่โดยที่สามารถเชื่อมต่อความสามารถหลักของ
โทรศัพท์มือถือเข้าร่วมกับ แอปพลิเคชั่นของโทรศัพท์เองสมาร์ทโฟนสามารถให้ผู้ใช้งานติดตั้งโปรแกรมเสริม
ส าหรับเพ่ิมความสามารถของโทรศัพท์ตัวเองโดยรูปแบบนั้นขึ้นอยู่กับแพลตฟอร์มของโทรศัพท์และ
ระบบปฏิบัติการ 
 อธิปลักษณ์ โชติธนประสิทธิ์ ([ออนไลน์], 2556) กล่าวว่า สมาร์ทโฟน คือโทรศัพท์มือถือที่นอกเหนือจาก
ใช้โทรออก-รับสายแล้วยังมีแอปพลิเคชั่นให้ใช้งานมากมายสามารถรองรับการใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่าน 3G, Wi-Fi 
และสามารถใช้งานโซเชียลเน็ตเวิร์คและแอปพลิเคชั่นสนทนาชั้นน าเช่น  LINE, YouTube, Facebook, Twitter 
ฯลฯโดยที่ผู้ใช้สามารถปรับแต่งลูกเล่นการใช้งานสมาร์ทโฟนให้ตรงกับความต้องการได้มากกว่ ามือถือธรรมดา
ผู้ผลิตสมาร์ทโฟนรุ่นใหม่ ๆ นิยมผลิตสมาร์ทโฟนที่มีหน้าจอระบบสัมผัส , ใส่กล้องถ่ายรูปที่มีความละเอียดสูง, 
ออกแบบดีไซน์ให้สวยงามทันสมัย,  มีแอปพลิเคชั่นและลูกเล่นที่น่าสนใจ 
 ผู้วิจัยสรุปได้ว่าสมาร์ทโฟน หมายถึง โทรศัพท์ที่ได้รับการพัฒนาเพ่ือตอบสนองความต้องการใน
ชีวิตประจ าวันของผู้ใช้เป็นอย่างมากเนื่องจากโทรศัพท์มือถือทั่วไปท าได้เพียงรับสายโทรออกและส่งข้อความสั้น ๆ 
แต่สมาร์ทโฟนสามารถใช้อินเทอร์เน็ตรับส่งอีเมลดูหนังฟังเพลงถ่ายรูปเล่นเกมส์ท าธุรกรรมทางการเงินและยัง
สามารถโหลดแอปพลิเคชั่นต่าง ๆ ได้ตามความต้องการของผู้ใช้งานพร้อมทั้งมีรูปลักษณ์ท่ีสวยงามทันสมัยอีกด้วย 
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 ประโยชน์ของสมาร์ทโฟน 
 โทรศัพท์อัจฉริยะมีความคล้ายกับโทรศัพท์มือถือทั่วไปแต่มีความฉลาดกว่าเพราะสามารถท าได้มากกว่า
การโทรออกและรับสายเพียงอย่างเดียวด้วยคุณสมบัติพิเศษในตัวเครื่องที่ช่วยสนับสนุนความสะดวกสบายและ
ความต้องการของผู้ใช้ในด้านต่างๆเช่นท่องโลกอินเทอร์เน็ต (Internet) ดูหนังฟังเพลงเล่นเกมและหน้าที่อ่ืนๆอีก
มากมายตามระบบปฏิบัติการที่มากับค่ายของมือถือรุ่นนั้น ๆ พิสุทธา อารีราษฏร์  (2553: 199-215) ได้อธิบาย
ประโยชน์ของโทรศัพท์อัจฉริยะไว้ดังนี้ 
  - ผู้ใช้สามารถติดตั้งแอปพลิเคชั่น (Application) ที่ต้องการใช้งานได้อย่างหลากหลาย 
  - ผู้ใช้สามารถเชื่อมต่อเครื่องข่ายไร้สายได้ทุกที่ 
  - ผู้ใช้สามารถรับส่งอีเมล์ได้อย่างสะดวกสบาย 
  - ผู้ใช้สามารถสร้างงานเอกสารได้ 
  - ผู้ใช้สามารถสืบค้นข้อมูลทางอินเตอร์เน็ทได้อย่างง่ายดาย 
  - ผู้ใช้สามารถเชื่อมต่ออุปกรณ์ได้อย่างหลากหลาย 
  - ง่ายต่อการโอนถ่ายและแลกเปลี่ยนข้อมูล 
 จากการศึกษาวิจัยของ เนลสัน โมบาย (Nielsen Mobile, 2011) ถึงการใช้โทรศัพท์มือถืออัจฉริยะใน
การท่องโลกอินเทอร์เน็ตและใช้งานในด้านอ่ืน ๆ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าโทรศัพท์มือถืออัจฉริยะมีความสามารถที่ช่วย
สนับสนุนผู้ใช้ในด้านต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
 1. ค้นหาข้อมูลอ้างอิง การใช้โทรศัพท์มือถือเพ่ือค้นหาข้อมูลอ้างอิงในเว็บไซต์อย่าง Wikipedia นั้นท าได้
อย่างสะดวกและรวดเร็วพอสมควรหรือจะเช็คข่าวผลการแข่งขันกีฬาพยากรณ์อากาศก็สามารถท าได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 2. ส่งอีเมล ส าหรับสมาร์ทโฟนแล้วเรื่องการส่งอีเมลถือเป็นคุณสมบัติขั้นพ้ืนฐานเพราะฉะนั้นการส่งอีเมล
สั้น ๆ หรือเช็คอีเมลผ่านโทรศัพท์มือถือช่วยให้ผู้ใช้ท าการติดต่อสื่อสารโดยผ่านการรับ-ส่งอีเมลได้สะดวกมากยิ่งขึ้น 
 3. เป็นจีพีเอส (GPS) เป็นอีกความสามารถหนึ่งที่โทรศัพท์มือถืออัจฉริยะสามารถท าได้ดีแม้ว่าจะไม่ใช่
การเป็นจีพีเอสโดยตรงแต่อาจจะใช้เข้าเว็บไซต์แผนที่อย่างกูเกิ้ลแมพ (Google Map) เพ่ือค้นหาทิศทางที่คุณจะไปได้ด้วย 
 4. เล่นอินเทอร์เน็ต เป็นคุณสมบัติขั้นพ้ืนฐานของโทรศัพท์มือถืออัจฉริยะที่ท าให้ผู้ใช้สามารถท่องอยู่บน
โลกอินเทอร์เน็ตได้บนฝ่ามือของผู้ใช้ 
 รายงานวิจัยของ มอแกน สแตนเลย์ (Morgan Stanley, [online]. 2015) พบว่าอุปกรณ์การสื่อสาร
ประเภทสมาร์ทโฟนมีอัตราการใช้เพ่ิมขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับปี  2008 พบว่ามีการเติบโตขึ้นประมาณ 15% จาก
การศึกษาต่อยังพบอีกว่าพฤติกรรมของผู้ใช้สมาร์ทโฟนมาเป็นอันดับ  1 ได้แก่เล่นเกมรองลงมาคือการเข้าสู่
เครือข่ายสังคมออนไลน์การส่ง SMS การท่องเว็บไซต์ฟังเพลงอ่านข่าวตามล าดับ  
 5. ถ่ายรูป ฟังก์ชั่นการถ่ายรูปส่วนมากจะใช้งานมากสุดเดี๋ยวนี้แต่ละรุ่นความชัดก็เทียบเท่ากล้องดิจิตอล
ไม่ว่าเจออะไรประทับใจเราก็อดเก็บภาพไว้ไม่ได้เรามีมือถืออยู่กับตัวมันก็สะดวกท่ีจะถ่ายรูปในสถานการณ์ต่าง ๆ 
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 6. แอพแต่งภาพหลังจากที่ถ่ายภาพเสร็จแล้วจะต้องมีแต่งภาพซึ่งในสมาร์ทโฟนนั้นก็มีแอปพลิเคชั่น
ส าหรับแต่งภาพให้โหลดฟรีอยู่ไม่น้อยเลยมี filter ให้เราได้เลือกสรรในการแต่งภาพซ่ึงในสมาร์ทโฟนจะต้องมี
แอปพลิเคชั่นแต่งรูปภาพอย่างน้อย 3 แอปพลิเคชั่นขึ้นไป ได้แก่ Camera360, Instagram , Photo Wonder เป็นต้น 
 7. Social Network หลาย ๆ คนที่ซื้อสมาร์ทโฟนมาใช้ซึ่งจุดประสงค์หลักที่ต้องการก็คือการเข้าถึง 
Social Network อย่าง Facebook , Twitter , Instagram ฯลฯซึ่งจาก 2 ข้อแรกจะเห็นได้ว่าเมื่อเราถ่ายภาพแต่ง
ภาพออกมาก็อยากจะให้มีคนเห็นคนชอบภาพที่เราถ่ายดังนั้น Social network คือประเด็นหลักท่ีขาดไปไม่ได้เลย
ทีเดียวที่ส าคัญนอกจากภาพที่โดน ๆ สังคมออนไลน์ก็สามารถท าได้อีกหลายอย่างเรียกได้ว่าตลอด 24 ชั่วโมงนั้น
ต้องม ีSocial network เข้ามาเป็นกิจวัตรประจ าวันแน่นอน 
 8. แชท อีกหนึ่งปัจจัยของสมาร์ทโฟนต้องมีโปรแกรมแชทซึ่งตอนนี้ฟังก์ชั่นการส่ง  message แทบจะมี
ผลน้อยเลยที่เดียวเมื่อเรามีโปรแกรมแชทเข้ามาซึ่งหลายต่อหลายคนจะเรียกได้ว่าเสพย์ติดการแชท  เช่น Line, 
Whatsapp, Skype , Facebook Chat เป็นต้น 
 9. เกมส์ สิ่งที่ขาดไม่ได้ในมือถือก็คือเกมส์ซึ่งในสมาร์ทโฟนก็ได้เปรียบคือใน market มีเกมส์ให้โหลดฟรี ๆ เยอะ
มาก 
 10. ดูหนัง-ฟังเพลง เมื่อมีมือถือซึ่งต้องติดตัวเราไปในทุกสถานที่ที่ขาดไม่ได้เลยก็คือการฟังเพลงหรือการ
ดูหนังซึ่งในสมาร์ทโฟนก็สามารถท าได้ง่าย ๆ ถ้าอยากเข้าดูคลิปหนังฟังเพลงดู MV คลิปตลก ๆ หรือรายการต่าง ๆ 
ก็แค่เข้าแอพ Youtube  
 ผลกระทบจากการใช้สมาร์ทโฟน 
 ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์ (2556: 42-54) กล่าวว่า ผลกระทบที่เกิดขึ้นจะส่งผลต่อผู้ใช้ในที่สุดซึ่ง
ผลกระทบของโทรศัพท์มือถืออัจฉริยะที่ส่งผลเสียต่อผู้ใช้มีดังนี้ 
 - ส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ใช้โดยปกติแล้วสมาร์ทโฟนจะมีขนาดเล็กผู้ใช้ต้องกดตัวอักษรบนหน้าจอ
ด้วยนิ้วโป้งจะต้องงอและเกร็งนิ้วโป้งทั้ง 2 ข้างเป็นประจ าการกระท าในลักษณะเช่นนี้บ่อยๆอาจส่งผลท าให้เป็นโรค
ในกลุ่มอาการอักเสบของเอ็นข้อมือโคนนิ้วโป้ง (De Quatrain Syndrome) และการอักเสบของเอ็นที่นิ้วมือจนท า
ให้เกิดอาการนิ้วโป้งล็อก (Trigger thumb) คมส์ธนนท์  ศุขอัจจะสกุล (2556: 132-142) ได้อธิบายว่า กลุ่มอาการ
ทั้ง 2 ชนิดนี้พบได้บ่อยถึงขนาดมีการให้ชื่อนิ้วโป้งล็อกว่าเป็น Blackberry Thumb นอกจากนี้ยังส่งผลท าให้เกิด
อาการปวดบ่าและคอเนื่องจากกล้ามเนื้อบ่าจะท างานในลักษณะเกร็งคงค้าง 
 นอกจากปัญหาดังข้างต้นแล้วยังพบอีกว่าการที่ผู้ใช้สมาร์ทโฟนเป็นเวลานานติดต่อกันเสี่ยงต่อการเป็น  
“โรคเน้ืองอกในสมอง” เป็นผลมาจากการวางโทรศัพท์มือถือไว้ข้างศีรษะเวลานอน น.พ.ประวิทย์ ลี่สถาพรวงศา 
ผู้อ านวยการสถาบันคุ้มครองผู้บริโภคในกิจการโทรคมนาคม (สบท.) เปิดเผยว่าจากการส ารวจของสบท.ที่ร่วมกับ
มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญหรือเอแบคโพล พบว่า คนไทยมีพฤติกรรมที่มีความเสี่ยงต่อการเป็นเนื้องอกในสมองโดย
ได้รับคลื่นสัญญาณแม่เหล็กไฟฟ้าของโทรศัพท์เคลื่อนที่แม้ไม่ได้ใช้งานจากพฤติกรรมที่นิยมวางโทรศัพท์มือถือไว้ที่
หัวเตียงพร้อมกับเปิดเครื่องไว้ในเวลานอนสูงถึง 64.5% (ไทยรัฐออนไลน์, [ออนไลน์], 2554) 
 - ท าให้ผู้ใช้ยึดติดกับเทคโนโลยีเกินความจ าเป็นด้วยความฉลาดของสมาร์ทโฟนที่สามารถท ากิจกรรมต่างๆ
ผ่านอุปกรณ์การสื่อสารบนฝ่ามือไม่ว่าจะเป็นเล่นเกมเช็ครอบภาพยนตร์รับ-ส่งอีเมลถ่ายรูปฟังเพลงฯลฯท าให้ผู้ใช้

พฤติกรรมการทำ�กิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต
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เกิดพฤติกรรมติดที่เกินความจ าเป็นอันจะส่งผลกระทบต่อกิจวัตรประจ าวันซึ่งสอดคล้องกับการส ารวจของ 
Nielson ([ออนไลน์], 2554) เรื่องพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของคนส่วนใหญ่พบว่า “ผู้ใช้สมาร์ทโฟนส่วนใหญ่ 
65% นั้นไม่สามารถเลิกใช้สมาร์ทโฟน” ส่วนในเรื่องการใช้งานบนสมาร์ทโฟนนั้นผู้ใช้ส่วนใหญ่จะมีไว้เล่นเกมมาก
ที่สุดถึง 64% อันดับ 2 ไว้ดูข้อมูลสภาพอากาศอยู่ที่ 60% อันดับที่ 3 คือติดต่อสื่อสารกับเพ่ือนๆผ่านทาง Social 
Network อยู่ที่ 56% ตามลาดับ 
 ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของเอซีไอเวิลด์ไวด์และเอทกรุ๊ป (ACI Worldwide, [online], 2011) 
พบว่าเกือบ 60% ของผู้ใช้โทรศัพท์มือถืออัจฉริยะอดใจไม่ได้ครบ 1 ชั่วโมงก็ต้องหยิบมือถือมาเช็คเป็นระยะ ๆ 
ส่วน 54% มีภารกิจเช็คมือถือแม้จะอยู่บนเตียงนอนไม่ว่าจะก่อนหลับหลังจากตื่นนอนหรือระหว่างค่ าคืนขณะที่
ราว 1 ใน 5 ต้องลุกขึ้นมาตรวจสอบความเคลื่อนไหวบนโทรศัพท์มือถืออัจฉริยะทั้งที่เพ่ิงเสร็จจากกิจกรรมเข้า
จังหวะกับคู่รักและเกือบๆ 40% ยอมรับว่าแอบใช้มือถือในระหว่างเข้าห้องน้ าอีก 30% เช็คโทรศัพท์ระหว่างกิน
ข้าวกับคนอ่ืนและ 9% ยังไม่วายใช้มือถือในระหว่างประกอบพิธีทางศาสนา 
 -ท าให้ผู้ใช้สมาธิสั้น ถึงแม้ว่าโทรศัพท์มือถืออัจฉริยะจะช่วยเพ่ิมความสะดวกสบายให้กับผู้ใช้ในหลายๆ 
ด้านแต่ในบางครั้งก็ท าให้ผู้ใช้เสียสมาธิรวมทั้งมีพฤติกรรมหยาบคายและเป็นอันตรายยกตัวอย่างเช่นการส่ง
ข้อความขณะขับขี่รถโดยราว 1 ใน 4 ของผู้ใช้โทรศัพท์มือถืออัจฉริยะยอมรับว่าแอบเช็คมือถือในระหว่างนั่งหลัง
พวงมาลัย (OnlineSchools.[online], 2012) พบว่าจ านวนของการเกิดอุบัติเหตุมีสาเหตุที่เกี่ยวข้องกับการใช้
โทรศัพท์มือถือถึง 20% และหากนับรวมตลอดทั้งปีพบว่ามีผู้บาดเจ็บหรือเสียชีวิตนับล้านคนที่ปฏิเสธไม่ได้ว่า 
อุบัติเหตุที่ไม่คาดฝันเกิดขึ้นในขณะใช้โทรศัพท์มือถือช่วงที่ขับรถจากการศึกษาต่อยังพบอีกว่าจ านวนของการเกิด
อุบัติเหตุมีสาเหตุที่เกี่ยวข้องกับการใช้โทรศัพท์มือถือถึง 20% และหากนับรวมตลอดทั้งปีพบว่ามีผู้บาดเจ็บหรือ 
เสียชีวิตนับล้านคนที่ปฏิเสธไม่ได้ว่าอุบัติเหตุที่ไม่คาดฝันเกิดขึ้นในขณะใช้โทรศัพท์มือถือช่วงที่ขับรถและในปี 2011 
มีจ านวนการเกิดอุบัติเหตุรถชนอย่างน้อย 23% ที่มีสาเหตุเกี่ยวข้องกับการใช้โทรศัพท์มือถือขณะขับรถจากจ านวน
อุบัติเหตุทั้งหมด 1.3 ล้านกรณี(OnlineSchools.[online], 2012) 
 การเสพติดสมาร์ทโฟนในประเทศไทยคนไทยส่วนใหญ่มีทัศนคติที่ดีต่อการน าเทคโนโลยีมาใช้และเชื่อว่า
ท าให้ชีวิตง่ายขึ้นสะดวกสบายยิ่งขึ้นรวมถึงสร้างโอกาสใหม่ๆทั้งเรื่องการติดต่อสื่อสารค้นคว้าหาข้อมูลความรู้
โดยเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นไทยมีความรู้สึกท่ีดีต่อเทคโนโลยีในแง่ของความรู้สึกปลอดภัยมั่นใจได้เข้าสังคมและทันสมัยทั้ง
ยังพบว่ามือถือมีความส าคัญเป็นอันดับ 1 ในชีวิตของพวกเขาบางคนบอกว่าถ้าขาดมือถือจะมีอาการเหมือนคนติด
ยาเสพติดแล้วไม่ได้เสพโดยยังไม่นับรวมผลการศึกษาที่พบว่าหนุ่มสาวจะนิยมเปลี่ยนมือถือเครื่องใหม่ เพ่ือไม่ให้ตก
กระแสความนิยมทั้งยังจ่ายเงินในการใช้โทรศัพท์มือถือเป็นสัดส่วนค่าใช้จ่ายต่อเดือนมากสุดเป็นอันดับ 2 รองจาก
ค่าใช้จ่ายเรื่องอาหารและในช่วง 1-2 ปีนี้การเติบโตของการใช้งาน Social Network ในเมืองไทยมีอยู่ในอัตราที่สูง
มากและจากจ านวนผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตบนโทรศัพท์มือถือที่เพ่ิมสูงท าให้ยอดขายของสมาร์ทโฟนเติบโตในระดับ
ก้าวกระโดดบนความอ่ิมตัวของอุตสาหกรรมโทรคมนาคมไทยที่มียอดผู้ใช้โทรศัพท์มือถือมากกว่าจ านวนประชากร (ชนก
ชนม์ แต่งเติมวงศ,์ 2556: 28-42)    
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 กรอบแนวคิดในการท าวิจัย 
 ตัวแปรต้น       ตัวแปรตาม 
 

 
 

 
 
 
 

 
       
 
 
 
 
ผลการวิจัย 
 
ตอนที่ 1  ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 210 คน มีอายุ 21-22 ปี มากที่สุด จ านวน 155 คน ศึกษาอยู่ชั้น
ปีที่ 4 จ านวน 124 คน ศึกษาที่คณะบริหารธุรกิจ มากที่สุดจ านวน 66 คน มีภูมิล าเนาอาศัยอยู่ที่ปริมณฑล จ านวน 
170 คน มรีายได้จากผู้ปกครองมากที่สุด จ านวน 190 คน  
ตอนที่ 2  พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
 
ตารางที่ 2 ตารางสรุปค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษา

ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  ใน 3 ด้าน 
 

พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญา
ตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต  S.D. ระดับ

พฤติกรรม 
1. พฤติกรรมด้านความมุ่งหมาย 3.28 .472 ปานกลาง 
2. พฤติกรรมด้านความพร้อม 2.59 .221 น้อย 
3.พฤติกรรมด้านสถานการณ์ 3.18 .494 ปานกลาง 

รวม 3.02 .277 ปานกลาง 
  

X

ปัจจยัส่วนบุคคล 

1. เพศ 
2. อาย ุ
3. ระดับชั้นปี 
4. คณะที่ศึกษา 
5. ภูมิล าเนา 
 
6. รายได ้
 

พฤติกรรม 

การท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน 

ของนักศกึษาปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 

พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน 

1. พฤติกรรมด้านความมุ่งหมาย 
2. พฤติกรรมด้านความพร้อม 
3. พฤติกรรมด้านสถานการณ์ 

พฤติกรรมการทำ�กิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ปีที่ 1 ฉบับที่ 3 (มกราคม - เมษายน 2562) 26

 จากตาราง ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัย
เกษมบัณฑิต พบว่า มีระดับพฤติกรรมอยู่ในระดับปานกลาง 
 
สรุปและอภิปรายผล 
   

1. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยวิธีการแจกแจงความถ่ี หาจ านวน
และหาค่าร้อยละ ประกอบด้วย  เพศ  อายุ  ระดับชั้นปี  คณะที่ศึกษา ภูมิล าเนา  และ รายได้ พบว่า นักศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 210 คน คิด เป็นร้อยละ 55.3 
รองลงมาเพศชาย จ านวน 170 คน คิดเป็นร้อยละ 44.7 ส่วนใหญ่มีอายุ 21-22 ปี มากที่สุด จ านวน 155 คน คิด
เป็นร้อยละ 40.8 รองลงมา 23-24 ปี จ านวน 115 คน คิดเป็นร้อยละ 30.0  และ 19-20 ปี น้อยที่สุด จ านวน  3 
คน คิดเป็นร้อยละ 28.9 ตามล าดับ ระดับชั้นปี พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ชั้นปีที่ 4 จ านวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 32.6
รองลงมา ชั้นปีที่ 3 จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 35.6  คณะที่ศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่ศึกษาที่คณะบริหารธุรกิจ 
มากที่สุดจ านวน  66 คน คิดเป็นร้อยละ 17.3 รองลงมา คณะวิศวกรรมศาสตร์ จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 
16.0   ตามล าดับ รายได้ และพบว่าส่วนใหญ่ได้รับจากผู้ปกครองมากที่สุด จ านวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 
รองลงมาได้รับจากการท างานพิเศษ จ านวน 156 คน คิดเป็นร้อยละ 41.0 ตามล าดับ  

2. พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนโดยรวมและรายด้าน พบว่ามีพฤติกรรมการท ากิจกรรมบน
สมาร์ทโฟนระดับปานกลาง เมื่อแยกระดับพฤตกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน เป็นรายด้านโดยเรียงค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยตามล าดับดังนี้  3. พฤติกรรมด้านสถานการณ์ 1. พฤติกรรมด้านความมุ่งหมาย และ 2. 
พฤติกรรมด้านความพร้อม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 2.1 พฤติกรรมด้านความมุ่งหมาย พบว่า พฤติกรรม
การท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.28 โดยเฉพาะประเด็นท่ีค้นหาข้อมูล ตามเว็ปไซด์ต่าง ๆ รองลงมา  ดูละคร ดูกีฬา  ศึกษาหา
ความรู้   ต่าง ๆ ซื้อ หรือ ขายของออนไลน์  อ่านข่าว ส่งข้อความ SMS  เปรียบเทียบราคาสินค้า  และเล่นเกมส์ 
ตามล าดับ 
 ทั้งนี้ เพราะว่า นักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ได้น าสมาร์ทโฟนมาเป็นเครื่องมือใน
การศึกษาหาความรู้เนื่องจากปัจจุบันข้อมูลต่าง ๆ ได้ถูกน ามาใส่ไว้เป็นข้อมูลทางอีเล็กทรอนิกส์ สามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลง่ายไม่จ าเป็นต้องไปถึงห้องสมุดเหมือนในอดีต เพียงแค่มีอุปกรณ์ที่สามารถรับสัญญาณอินเตอร์เน็ตก็
เพียงพอ ซึ่งสอดคล้องกับครอนบาค (Cronbach, 1963: 68-70) ได้อธิบายว่าพฤติกรรมของบุคคลเกี่ยวกับความ
มุ่งหมาย (Goal) เป็นความต้องการหรือวัตถุประสงค์ท่ีท าให้เกิดกิจกรรม คนเรามีพฤติกรรมเกิดขึ้นก็เพราะต้องการ
ตอบสนองความต้องการของตนเอง หรือต้องการท าตามวัตถุประสงค์ท่ีตนได้ตั้งไว้ คนเรามักมีความต้องการหลายๆ
อย่างในเวลาเดียวกัน และมักจะเลือกสนองตอบความต้องการที่รีบด่วนก่อนความต้องการอื่น ๆ 
 3. พฤติกรรมด้านความพร้อม พบว่า พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต อยู่ในระดับน้อย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.59 โดยเฉพาะประเด็นการใช้โทรศัพท์มือถือเพ่ือ
ถ่ายรูป ถ่ายคลิปวิดีโอ อัดเสียง  ดูวีดีโอคลิป โทรทัศน์ หรือ ฟังเพลง ออนไลน์ การใช้แอปพลิเคชั่นใน



27

โทรศัพท์มือถือในการแต่งภาพ  ใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือรับทราบข่าวสารทางวิชาการ การใช้โทรศัพท์มือถือในการเก็บ
ไฟล์ข้อมูลส าคัญต่าง ๆ เล่นเกมส์ออนไลน์ ผ่านสมาร์ทโฟน เช่น ROV เขียนบล็อกหรือออนไลน์ไดอารี่ (Diaryis, 
Exteen, Bloggang, Multiply, Myspace) ใช้การทายผลกีฬาทางออนไลน์ ตามล าดับ 

ทั้งนี้เพราะว่านักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ส่วนใหญ่ยังต้องพ่ึงพารายได้จากผู้ปกครอง
อยู่ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของครอนบาค (Cronbach, 1963: 68-70) ได้อธิบายว่าพฟติกรรมด้านความพร้อม 
(Readiness) ระดับวุฒิภาวะ หรือความสามารถที่จ าเป็นในการประกอบพฤติกรรมเพ่ือสนองตอบความต้องการ 
คนเราจะมีความพร้อมในแต่ละด้านที่ไม่เหมือนกัน ดังนั้นพฤติกรรมของทุกคนจึงไม่จ าเป็นต้องเหมือนกัน และไม่
สามารถจะประกอบพฤติกรรมได้ทุกรูปแบบ และสอดคล้องกับเสาวนีย์ ขจรเทวาวงศ์ (2558) ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่
ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสมาร์ทโฟน ตราสินค้าจีนของผู้บริโภคคนไทย ผลการวิจัยพบว่า  ได้แก่ ปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์และความเหมาะสมของราคาเป็นปัจจัยที่ผู้บริโภคให้ความส าคัญมากที่สุดในการตัดสินใจซื้อสมาร์ทโฟน 
ตราสินค้าจีน อันดับสอง ได้แก่ ปัจจัยคุณภาพกล้องถ่ายรูปและน้ าหนักเครื่อง รองลงมาคือ ปัจจัยด้านราคา
อุปกรณ์เสริมและค่าซ่อมและความน่าเชื่อถือของตัวแทนจ าหน่ายออนไลน์ และล าดับสุดท้ายได้แก่ ปัจจัยด้าน
ช่องทางจัดจ าหน่ายและความน่าเชื่อถือของร้าน และความแตกต่างของระดับรายได้ต่อเฉลี่ยต่อเดือนไม่ส่งผลต่อ
การตัดสินใจซื้อสมาร์ทโฟนตราสินค้าจีนของผู้บริโภค เนื่องจากปัจจุบันราคาของสมาร์ทโฟนตราสินค้าจีนก็มี
หลากหลายระดับราคามากข้ึน เพ่ือให้ผู้บริโภคเลือกซื้อได้ตามระดับความพึงพอใจของแต่ละบุคคลได้มากขึ้นโดยมี
สาเหตุจากผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี หรือต่ ากว่ามีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ ากว่าผู้ที่มีการศึกษาระดับปริญญา
โทหรือสูงกว่า ท าให้พิจารณาเรื่องความเหมาะสมของราคาสมาร์ทโฟนที่สอดคล้องกับไลฟ์สไตล์การแชร์ถ่ายภาพ
โพสต์ลงสื่อโซเซียลมีเดีย จึงต้องพิจารณาเรื่องคุณภาพกล้องด้วย ส่วนผู้ที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาโทหรือสูง
กว่าจะพิจารณาเรื่องคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่สามารถตอบสนองความต้องการในการใช้งานด้านต่าง ๆ และยัง
สอดคล้องกับพิชญ์ เพชรค า (2557) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการบริโภคสื่ออินเทอร์เน็ตของเด็กปฐมวัย กรณีศึกษา 
โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า สถานะของบิดามารดา ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง รายได้
ของครอบครัว และลักษณะการพักอาศัย จะส่งผลกับพฤติกรรมพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของกลุ่มตัวอย่าง 
ดังนั้นผู้ปกครองจึงควรใช้อินเทอร์เน็ตร่วมกับเด็กปฐมวัย เพ่ือให้ค าแนะน า ทั้งนี้ควรหลีกเลี่ยงรายการประเภท
ละครเนื่องจากยังไม่มีการควบคุมเนื้อหา ท าให้เด็กเกิดการเรียนรู้พฤติกรรมจากตัวอย่างที่ไม่เหมาะสม 

3.พฤติกรรมด้านสถานการณ์ พบว่า พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.18 โดยเฉพาะประเด็นรับ-ส่งจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (Email) การใช้โทรศัพท์มือถือนัดหมายบุคคล การใช้โทรศัพท์มือถือเพ่ือเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต การ
ใช้แอปพลิเคชั่นเพ่ือน าทางในการเดินทาง การใช้โทรศัพท์แทนนาฬิกา รวมไปถึงเป็นนาฬิกาปลุก การใช้
แอปพลิเคชั่นในโทรศัพท์ในการโทรฟรี และ vdo call ใช้แอปพลิเคชั่นเพ่ือแจ้งเหตุร้าย ใช้โทรศัพท์ส่ง e-mail แทน 
เครื่องคอมพิวเตอร์ ตามล าดับ  

ทั้งนี้เพราะว่าการเรียนการสอนในยุคปัจจุบันเป็นยุคท่ีเทคโนโลยีก้าวล้ าเกินว่าที่นักศึกษาจะมานั่งอยู่แต่ใน
ห้องเรียนเท่านั้น ซึ่งสอดคล้องกับธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ (2559: 48-58) ได้ศึกษาพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนใน
ชั้นเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ผลการวิจัยพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการใช้สมาร์ท

พฤติกรรมการทำ�กิจกรรมบนสมาร์ทโฟนของนักศึกษาปริญญาตรี
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต
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โฟนในชั้นเรียนเพ่ือค้นคว้าข้อมูลในขณะท ากิจกรรมที่อาจารย์มอบหมาย (ร้อยละ 50.5) และในบางครั้งได้น า
สมาร์ทโฟนมาใช้เพ่ือค้นหาเนื้อหาที่ไม่เข้าใจเพ่ิมเติมในระหว่างเรียน (ร้อยละ 46.8) นอกจากนี้นักศึกษาน าสมาร์ท
โฟนมาใช้ถ่ายรูปPowerPoint ของอาจารย์แทนการจดบันทึกในบางครั้ง (ร้อยละ 47.7) และน ามาใช้เพ่ือติดต่อ/
ตามเพ่ือนให้มาเข้าเรียนบางครั้ง (ร้อยละ 56.7) อย่างไรก็ดีพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ใช้ระยะเวลาน้อยกว่าครึ่งหนึ่ง
ของคาบเรียนในการแอบใช้สมาร์ทโฟนโดยไม่เกี่ยวข้องกับการเรียน (ร้อยละ 47.7) โดยมีวัตถุประสงค์ในด้านสื่อ
สังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก ไลน์และอินสตาแกรม (ร้อยละ 59.1) ทั้งนี้ช่วงเวลาที่นักศึกษาส่วนใหญ่แอบใช้สมาร์ท
โฟนในชั้นเรียน คือ ช่วงที่อาจารย์เน้นสอนแบบบรรยาย (ร้อยละ 39.6) และ2) พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนในชั้น
เรียนมีความสัมพันธ์กับผลการเรียนของนักศึกษาอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

 
ข้อเสนอแนะ  
 
 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย  
  1.  พฤติกรรมด้านความมุ่งหมาย ควรเพิ่มประเด็นการเปรียบเทียบราคา 
  2.  พฤติกรรมด้านความพร้อม ควรเพ่ิมประเด็นการเขียนบล็อก หรือออนไลน์ ไดอารี่ (Diaryis, 
Exteen, Bloggang, Multiply, Myspace) 
  3.   พฤติกรรมด้านสถานการณ์ ควรเพิ่มการให้ความส าคัญกับการใช้แอปพลิเคชั่นเพื่อแจ้งเหตุร้าย  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาความรู้พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน ในสถานศึกษาอ่ืนๆ หาข้อ
เปรียบเทียบของผลการศึกษาแต่ละสถานศึกษาเพ่ือให้เห็นปัจจัยของพฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟน 
  2. ควรมีการศึกษาความรู้พฤติกรรมการท ากิจกรรมบนสมาร์ทโฟนในประเด็นอ่ืน ๆ เช่น การแปล
ความหมาย (Interpretation)  การตอบสนอง (Respond) ผลที่ได้รับ (Consequence)  
ปฏิกิริยาต่อความผิดหวัง (Reaction to Threat)  
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คุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
The students’ Quality of live in Loei Rajabhat University 

 
ปิยะพร  ศรีวิชา1   

         Piyaporn sriwicha 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเรื่อง “คุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย” มีวัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 2. เพ่ือศึกษาความ
ต้องการในการพัฒนาคุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ภาคปกติ ชั้น ปีที่ 1 – 4  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ และคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม  โดยการค านวณขนาดกลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นตัวแทนของประชากร โดยการใช้สูตรของทาโร 
ยามาเน และมาด าเนินการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 384 คน  เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลเชิงปริมาณวิเคราะห์ด้วยการหา
ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีระดับคุณภาพชีวิต โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน และด้าน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน ( X   3.38, S.D.  0.63) ส่วนด้านที่มี่ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ 
ด้านสุขภาพอนามัย ( X   2.22, S.D.  0.99)   

2. นักศึกษามีความต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่  ในด้านอาหารและ
โภชนาการมากที่สุด โดยเฉพาะเรื่องอาหารและสภาพแวดล้อมในโรงอาหาร ควรสะอาดและถูก
สุขลักษณะมากกว่าปัจจุบัน รองลงมาคือ ด้านที่อยู่อาศัย ต้องการให้มีการจัดการหอพักภายใน
มหาวิทยาลัย ด้านสุขภาพอนามัย ต้องการให้มีการตรวจร่างกายประจ าปีด้านการได้รับบริการ
พ้ืนฐาน ต้องการให้มีพ้ืนที่พักผ่อนในช่วงเวลาพักให้มากขึ้น มีต้นไม้เพ่ือให้เกิดความร่มรื่น และด้าน
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินต้องการให้เพ่ิมพนักงานรักษาความปลอดภัยและจัดตามจุดต่าง 
ๆ ให้ทั่วถึง  

                                                           
1อาจารย์ประจ าสาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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ค าส าคัญ: คุณภาพการด ารงชีวิต, นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
 
Abstract 
 
 There are two objectives of this research—1) To study the students’ Quality 
of life in Loei Rajabhat University, and 2) To study the needs of Loei Rajabhat 
University students in improving the quality of life of. The population of this research 
is the students of  Loei Rajabhat University in the full-time program between 1st  
academic year and 4th academic years from Faculty of Humanities and Social 
Sciences, Faculty of Education, Faculty of Science and Technology,  Faculty of 
Management and, Faculty of Industrial Technology. The sample size of this research 
is 384 people by using the formula of Taro Yamane. The research also uses the multi-
step technique for sampling. The questionnaire is the main tool for data collection. 
Data analysis of this research is mean and standard deviation.  
    The research found that 
    1. Students of Loei Rajabhat University have the quality of life at a moderate level 
in overall. The highest score goes to food and nutrition, basic service, and safety in 
life and property (  X  = 3.38, S.D. = 0.63) while health gets the lowest score (  X  = 
2.22, S.D. = 0.99)   
       2. Food and nutrition is the priority. They should be improved first especially 
cleanness and environment of the food court. The second priority goes to 
accommodation which the samples need the university to provide more available 
dormitories. For the health, the samples need to the annual health check. The 
samples also suggest that the university should provide more green space and safety 
on the campus.     
 
Keywords: Living, Student of Loei Rajabhat University 
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ความเป็นมาของปัญหา 
 

 คุณภาพชีวิตของนักศึกษาในระดับสถาบันอุดมศึกษา มีความส าคัญ และเป็นสิ่งที่เรา
สามารถสัมผัสได้ด้วยกาย และใจ มีความส าคัญต่อบุคคลและสังคม แต่การมีคุณภาพชีวิตที่ดี สภาพ
ความเป็นอยู่ที่ดีของบุคคล  ทั้งร่างกายและจิตใจ โดยที่บุคคลสามารถรับรู้ความเป็นอยู่ของตนเอง 
อันเนื่องมาจากสิ่งต่าง ๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อประสบการณ์ในอดีตและในชีวิตประจ าวัน  (สุวัฒน์ มหัตนิ
รันดร์กุล, 2541 : 4-5) และคุณภาพชีวิตเป็นสิ่งที่มนุษย์ก าหนดสร้างขึ้นและขนขวายให้ได้มาด้วย
ตัวเองนอกจากนั้นยังเป็นเกณฑ์หรือมาตรฐานที่จะท าให้มนุษย์ได้พัฒนาตนเองไปสู่เป้าหมายที่พึง
ปรารถนา การศึกษาก็เป็นปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งในการเสริมสร้างคนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
คุณภาพชีวิตจะแตกต่างกันขึ้นกับปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ เชื้อ ชาติ ศาสนา สถานภาพการ
สมรส อาชีพ รายได้ ระดับการศึกษา ปัจจัยทางสังคมและวัฒนธรรม เช่น ค่านิยมของสังคม ความ
เชื่อต่าง ๆ ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพ การประเมินคุณภาพชีวิต
สามารถประเมินได้โดยตัวเอง เป็นการประเมินเชิงจิตวิสัยและประเมินโดยผู้อ่ืนเป็นการประเมินเชิง
วัตถุวิสัย การประเมินคุณภาพชีวิตอาจประเมินทั้งเชิงจิตวิสัยและวัตถุวิสัย หรือประเมินเพียงอย่างใด
อย่างหนึ่ง (สุธาทิพย์ อุปลาบัติ, 2536) พัฒนาตนเองไปสู่เป้ าหมายในการด าเนินชีวิตให้ดีขึ้น ในทุก 
ๆ ด้าน ตลอดเวลา เป็นต้นว่า ด้านความเป็นอยู่ การศึกษา อาชีพ รายได้ สุขภาพอนามัย คุณธรรม
จริยธรรม ความปลอดภัยและการได้รับบริการที่ดี ในลักษณะเช่นนี้ บุคคลย่อมจะมีความสามารถใน
การปรับปรุงทั้งตนเอง สังคม และสิ่งแวดล้อมให้เกิดคุณค่าหรือประโยชน์สูงสุด  ปัญหาต่างๆ ใน
สังคมจะลดลงหรือหมดไปได้ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาครอบครัว ปัญหาเศรษฐกิจ ปัญหาอาชญากรรม 
ปัญหาสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ  คุณภาพชีวิตอาจหมายถึงในเชิงวัตถุวิสัย หรือรูปธรรม 
เช่น รายได้ สภาพความเป็นอยู่ ที่อยู่อาศัย หรือใช้ใน ความหมายเชิงจิตวิสัย หรือ นามธรรม เช่น 
ทัศนคติ ความพึงพอใจ การรับรู้ในด้านต่างๆ ซึ่งคุณภาพชีวิตว่าเป็นการมีสุขภาพ ร่างกายและจิตใจ
ที่ปกติ มีความพึงพอใจในองค์ประกอบต่างๆ ของการด ารงชีวิต เช่น ครอบครัว  การท างาน สุขภาพ 
รวมถึงความสามารถในการแก้ไขปัญหาได้ สิทธิเดช นิลสัมฤทธิ์ และคณะ (2548)   

การศึกษาระดับอุดมศึกษามุ่งพัฒนาความเจริญงอกงามทางสติปัญญาและความคิดเพ่ือ  
ความก้าวหน้าทางวิชาการ  มุ่งสร้างสรรค์ก าลังคนในระดับวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง  เพ่ือพัฒนา
ประเทศ และมุ่งพัฒนาคนให้เป็นผู้ที่มีคุณธรรม จริยธรรม ความรู้และความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม  
เพ่ือให้สามารถด าเนินชีวิตอันมีคุณค่าแก่บุคคลและประเทศชาติ   ในการจัดการศึกษานั้น
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนและผู้เรียนบรรยากาศในสถานศึกษา หลักสูตรการจัดการเรียน การสอน   
เพ่ือช่วยให้เกิดการเรียนรู้ที่เกิดประโยชน์สูงสุด แก่ตัวผู้เรียน  ทั้งยังเป็นแหล่งที่ช่วย หล่อหลอม 
พัฒนาบุคลิกภาพที่กลมกลืนให้เกิดขึ้น  กับตัวผู้เรียน ไม่มุ่งเฉพาะแต่การพัฒนาในด้านความรู้และ
สติปัญญาเพียงด้านเดียวเท่านั้น (จรรจา สุวรรณทัต, 2548: 41) 
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 ปรัชญามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย คือเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าแห่งการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาท้องถิ่น                 
สู่สากล เพื่อให้สอดคล้องกับภารกิจข้อที่ 1 และข้อที่ 2 ดังนี้       
           1. ผลิตบัณฑิตที่มีความรู้คู่คุณธรรม ส านึกในความเป็นไทย มีความรู้และผูกพันต่อท้องถิ่น  
น้อมน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง           
           2. พัฒนาการวิจัยที่มีคุณภาพ และบูรณาการวิจัยสู่การเรียนการสอน การบริการวิชาการ 
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น สู่สากล 

จากแนวคิดคุณภาพชีวิตดังกล่าว ส่วนใหญ่แสดงให้เห็นว่า คุณภาพชีวิตของปัจเจกบุคคล 
เป็นภาพรวมในการวัดคนแบบองค์รวม ในเรื่องความเป็นอยู่ที่ดีทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สังคม 
เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะการลงทุนทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ประกอบด้วยค่าใช้จ่ายต่าง  ๆ  เช่น  ค่าด าเนินการของมหาวิทยาลัยในการจัดการศึกษา ค่าใช้จ่ายที่
นักศึกษาจะต้องจ่ายขณะที่ใช้ชีวิตอยู่ในมหาวิทยาลัย ด้วยเหตุผลดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงเกิดค าถาม
ว่านักศึกษาเหล่านั้นมีคุณภาพชีวิตเป็นอย่างไรบ้าง และคุณภาพชีวิตด้านการเรียนรู้ ด้านสุขภาพ
อนามัย และด้านสภาพจิตใจของนักศึกษา ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการที่จะศึกษาคุณภาพ     
การด ารงชีวิตของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเพ่ือใช้เป็นข้อมูลในการจัดบริการด้านกายภาพ ส่งเสริม
คุณภาพชีวิตให้แก่นักศึกษา และเพ่ือให้นักศึกษามีความพึงพอใจสามารถพัฒนาตนเองได้ตาม
ศักยภาพ และใช้ชีวิตในรั้วมหาวิทยาลัยราชภัฏเลย อย่างมีความสุขต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

 1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  
 2. เพ่ือศึกษาความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
 

สมมติฐาน 
 

 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีคุณภาพชีวิตที่แตกต่างกันปัจจัยส่วนบุคคลซ่ึงมาจาก
ความแตกต่างระหว่างบุคคลที่   และนักศึกษามีความต้องการให้มีการพัฒนาคุณภาพชีวิตความ
เป็นอยู่ของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ภาคปกติ (ศูนย์เลย) ชั้นปีที่ 1-4 ปีการศึกษา 2554 จ านวน 
9,615 คน จากคณะ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี คณะวิทยาการจัดการ และคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   

คุณภาพการดำ�รงชีวิตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
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 กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ภาคปกติ   
(ศูนย์เลย) ชั้นปีที่ 1-4 จ านวน 384 คน ได้แก่ คณะครุศาสตร์ 75 คน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
จ านวน 129 คน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 28 คน คณะวิทยาการจัดการ 45 คน คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 37 คน การก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการค านวณโดยใช้สูตรของ Taro Yamane  
  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการ 
สังเคราะห์จากการศึกษาเอกสารทฤษฎี แนวคิดต่าง ๆ รวมถึงงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและสอดคล้องตาม
วัตถุประสงค์ รวมทั้งกรอบแนวคิดที่ก าหนดขั้น เพ่ือศึกษาคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเลย โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู้ตอบแบบสอบถาม  
  ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของนักศึกษา มีค าถามทั้งสิ้น 30 ข้อ ประกอบด้วย 
ค าถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิต ทั้งหมด 5 ด้าน 
 1. ด้านอาหารและโภชนาการ   2. ด้านที่อยู่อาศัย     
  3. ด้านสุขภาพอนามัย    4. ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน  
  5. ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
 โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 อันดับ                  
มีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 ระดับ  5  หมายถึง  ระดับมากที่สุด ระดับ  4   หมายถึง   ระดับมาก 
 ระดับ  3  หมายถึง  ระดับปานกลาง ระดับ  2   หมายถึง   ระดับน้อย 
 ระดับ  1  หมายถึง  ระดับน้อยที่สุด 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น
ของนักศึกษา มีค าถามทั้งสิ้น 5 ค าถาม ประกอบด้วยค าถามเกี่ยวกับความต้องการในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ให้ดีขึ้นในด้านอาหารและโภชนาการ ด้านที่อยู่อาศัย ด้านสุขภาพ
อนามัย ด้านการรับบริการพื้นฐาน และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน โดยแบบสอบถามมี
ลักษณะเป็นค าถามปลายเปิด (open-ended) ให้ผู้ตอบแบบสอบถามกรอกข้อความ 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

 1. ข้อมูลปฐมภูมิ ได้แก่ ข้อมูลจากแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการเก็บแบบสอบถามโดยการ
แจกแบบสอบถามให้กับนักศึกษา  และด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถาม  ตรวจสอบความถูก
ต้องทุกฉบับ โดยท าการเก็บรวบรวมข้อมูลระหว่างเดือนมกราคม 2555 – เดือนมีนาคม  2555     
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 2. ข้อมูลทุติยภูมิ ได้แก่ ข้อมูลเอกสารวิชาการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
ตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูล  ผู้วิจัยด าเนินการ ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา โดยใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เพ่ือวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา และคุณภาพชีวิตของนักศึกษาในด้านต่าง  ๆ   
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากค าถามปลายเปิดในส่วนที่ 3 ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์
โดยการน าข้อมูลซึ่งได้จากแบบสอบถามในส่วนสุดท้าย ซึ่งเป็นความต้องการของนักศึกษามาจ าแนก 
จัดหมวดหมู่ เชื่อมโยงข้อมูลที่ได้ วิเคราะห์ส่วนประกอบ และสรุปผลโดยอาศัยความสอดคล้องและ
ความเป็นเหตุเป็นผล 
 

ผลการวิจัย 
 
 1. ระดับคุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  
  1.1 ลักษณะส ารวจบุคคล พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 57.30 จ านวน 
220 คน  ก าลังศึกษาชั้นปีที่   2 จ านวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 31.53 ศึกษาสังกัดคณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 33.59 มีเกรดเฉลี่ยสะสม (GPA.) 
ตั้งแต่ 2.51-3.00 จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 35.73 สถานที่พักขณะที่ศึกษาอยู่เป็นหอพัก
เอกชน/อพาร์ทเม้นท์/บ้านเช่า จ านวน 270 คิดเป็นร้อยละ 70.32 และมีภูมิล าเนาส่วนมากเป็น
จังหวัดเลย จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 26.58  

 1.2 ระดับคุณภาพการด ารงชีวิตทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านที่อยู่
อาศัย ด้านสุขอนามัย ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน สามารถสรุปเป็นรายด้าน ทั้งหมด 5 ด้าน ดังนี้ 

         1.2.1 ด้านอาหารและโภชนาอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่า ( X   3.38, S.D.  
0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ภาชนะใส่อาหารสะอาดถูกสุขอนามัย 
รองลงมาคืออาหารที่รับประทานเป็นอาหารสุกปราศจากเชื้อโรค ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือนักศึกษา
รับประทานแต่ละมื้อตรงเวลา 

 1.2.2 ด้านที่อยู่อาศัย อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่า ( X   3.12, S.D.  0.84) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือนักศึกษาพักหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย รองลงมา

คุณภาพการดำ�รงชีวิตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
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คือพักของนักศึกษามีความสะอาดเป็นระเบียบและถูก   สุขลักษณะ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือที่
พักของนักศึกษาปราศจากเสียงดังรบกวนท าให้เกิดความร าคาญ 

 1.2.3 ด้านสุขภาพอนามัย อยู่ในระดับต่ า โดยมีค่า ( X   2.22, S.D.  0.99) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือนักศึกษามีสุขภาพดีทั้งกายและใจ รองลงมาคือหาก
นักศึกษาเจ็บป่วยฉุกเฉินนักศึกษาคิดว่าจะได้รับการรักษา พยาบาลจากที่ใดอย่างเหมาะสม ส่วนข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือนักศึกษาตรวจสุขภาพร่างกายเป็นประจ าทุกปี 

 1.2.4 ด้านการรับบริการพื้นฐาน อยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่า ( X   3.38, S.D. 
 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือนักศึกษาได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้จากมหาวิทยาลัยราชภัฏเลยเช่นห้องสมุด จุดบริการอินเตอร์เน็ต รองลงมาคือ
นักศึกษาได้รับบริการด้านกายภาพเพ่ือส่งเสริมคุณภาพชีวิตในสถานศึกษาเช่นสภาพแวดล้อมายใน
มหาวิทยาลัยฯที่ปราศจากมลพิษ สถานที่ออกก าลังกายที่เพียงพอและเหมาะสม   ส่วนข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือนักศึกษามีโอกาสได้ท างานเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ทางวิชาชีพ เช่น ท างานพาร์ท
ไทม์ และการฝึกอาชีพ 

 1.2.5 ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินอยู่ในระดับปานกลางโดยมีค่า ( X  
 3.38, S.D.  0.75) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือที่พักของนักศึกษาอยู่ใกล้
แหล่งมั่วสุม อบายมุข หรือสิ่งผิดกฎหมายต่าง ๆ รองลงมาคือนักศึกษามีความกังวลต่อเหตุร้ายที่จะ
เกิดขึ้นกับท่านจากบุคคลภายในมหาวิทยาลัยฯ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ นักศึกษามีความเสี่ยง
ต่อการสูญเสียการสูญหายสิ่งของและทรัพย์สินน้อย 
 2. ความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
พบว่า นักศึกษามีความต้องการในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

 2.1 ด้านอาหารและโภชนาการมีความต้องการในการพัฒนาจ านวนร้านจ าหน่ายอาหาร 
สภาพแวดล้อมของโรงอาหารในมหาวิทยาลัย คุณภาพของอาหารที่รับประทาน 

 2.2 ด้านที่อยู่อาศัยมีความต้องการในการพัฒนาระบบความปลอดภัยของทรัพย์สิน การ
ได้พักอาศัยในท่ีพักอาศัยอย่างสงบสุข และท่ีพักอาศัยมีความสะอาด ปราศจากเสียงและกลิ่นรบกวน 

 2.3 ด้านสุขอนามัยมีความต้องการในการพัฒนาสถานที่ในการออกก าลังกายและระบบ
การรักษาพยาบาลในมหาวิทยาลัย 

 2.4 ด้านการรับบริการพ้ืนฐานมีความต้องการในการพัฒนาระบบห้องสมุด เทคโนโลยี 
อินเตอร์เน็ต และการให้บริการของบุคลากร 

 2.5 ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินมีความต้องการในการพัฒนาระบบรักษา
ความปลอดภัยในมหาวิทยาลัย ทั้งการเพ่ิมบุคลากรรักษาความปลอดภัยและการน าเทคโนโลยีมาใช้
ในระบบรักษาความปลอดภัย 
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 คุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ผลการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่
เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 57.30 จ านวน 220 คน  ก าลังศึกษาชั้นปีที่  2 จ านวน 121 คน  คิด
เป็นร้อยละ 31.53 ศึกษาสังกัดคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.59 มีเกรดเฉลี่ยสะสม (GPA.) ตั้งแต่ 2.51-3.00 จ านวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 35.73 สถานที่
พักขณะที่ศึกษาอยู่เป็นหอพักเอกชน/อพาร์ทเม้นท์/บ้านเช่า จ านวน 270 คิดเป็นร้อยละ 70.32 
และมีภูมิล าเนาส่วนมากเป็นจังหวัดเลย จ านวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 26.58  
 ระดับคุณภาพการด ารงชีวิตทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านที่อยู่อาศัย 
ด้านสุขอนามัย ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  สามารถ
สรุปได้ ดังนี้ 
 ด้านอาหารและโภชนาการ ผลจากการศึกษาพบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดย
มีค่า ( X   3.38, S.D.  0.63) ซึ่งข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ภาชนะใส่อาหารสะอาดถูกสุขอนามัย 
รองลงมาคืออาหารที่รับประทานเป็นอาหารสุกปราศจากเชื้อโรค ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ
รับประทานแต่ละมื้อตรงเวลาอาจเป็นเพราะนักศึกษาส่วนใหญ่ไม่ได้ให้ความส าคัญกับอาหารและ
โภชนาการของตนเองเท่าท่ีควร การรับประทานอาหารไม่ครบ 3 มื้อ การรับประทานอาหารที่ซื้อ
ปรุงส าเร็จ การรับประทานอาหารโดยไม่ได้พิจารณาคุณค่าให้ครบทั้ง 5 หมู่ หรือไม่ได้พิจารณาความ
สะอาดของอาหาร หรือแม้แต่การรับประทานอาหารไม่ตรงเวลาล้วนแต่เป็นสาเหตุท าให้เซลล์สมอง
เสื่อม เกิดความเหนื่อยล้าของร่างกาย รวมทั้งเป็นสาเหตุของความเจ็บป่วยด้วยโรคต่าง ๆ สาเหตุ
หนึ่งที่ท าให้คุณภาพชีวิตในด้านนี้ในระดับปานกลาง อาจจะเป็นเพราะร้านอาหารในโรงอาหารของ
มหาวิทยาลัยฯ มีจ านวนไม่เพียงพอต่อความต้องการ  และร้านอาหารที่มีอยู่ในปัจจุบันก็มีจ านวน
รายการอาหารไม่หลากหลาย รายการอาหารมีความคล้ายคลึงกัน ท าให้ไม่มีทางเลือกในการบริโภค 
นอกจากนั้นคุณภาพของอาหารที่จ าหน่ายในโรงอาหารก็ไม่ดีเท่าที่ควร คุณค่าทางโภชนาการไม่ดี
เท่าที่ควร ไม่สะอาด รสชาติไม่ดี และราคาแพงเมื่อเทียบกับปริมาณและคุณภาพนักศึกษา ส่วนหนึ่ง
เป็นนักศึกษาที่มีความจ าเป็นในการบริโภคอาหารที่หลากหลายเพ่ือลดปัญหาการออกไปรับประทาน
นอกมหาวิทยาลัย  นอกจากนี้ผลการศึกษาในครั้งนี้ยังสอดคล้องกับผลการศึกษา ศรีผ่อง จิตกรณ์กิจ
ศิลป์ (2526) พบว่าปัจจัยที่เป็นตัวก าหนดคุณภาพชีวิตนั้น ขึ้น อยู่กับการรับประทานอาหารที่ปรุง
สะอาด ถูกหลักอนามัย   

ด้านที่อยู่อาศัยอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีค่า ( X   3.12, S.D.  0.84) ซึ่งข้อที่มีค่าเฉลี่ย
สูงสุดคือขณะที่ศึกษาพักหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย รองลงมาคือพักของนักศึกษามีความสะอาด
เป็นระเบียบและถูก  สุขลักษณะ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือที่พักปราศจากเสียงดังรบกวนท าให้
เกิดความร าคาญ แสดงให้เห็นว่าในสถานที่พักอาศัยซึ่งมีขนาดเล็กไม่สะดวกสบาย ที่พักอาศัยอยู่ใน

คุณภาพการดำ�รงชีวิตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
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สภาพแวดล้อมที่ไม่ดี เช่น มีเสียงรบกวน มีน้ าท่วมขัง สกปรก รวมทั้งที่พักอาศัยในปัจจุบันมีอุปกรณ์
อ านวยความสะดวกที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตไม่เพียงพอ ส่วนที่พักในหอพักของมหาวิทยาลัยฯ มี
ความต้องการให้เพ่ิมจ านวนหอพักให้เพียงพอกับความต้องการของนักศึกษา แต่ควรปรับลดราคา
ห้องพักลง เพราะปัจจุบันราคาห้องพักของหอพักภายนอก มหาวิทยาลัยมีราคาสูงมาก ทั้ง ๆ ที่
อุปกรณ์อ านวยความสะดวกมีน้อย เพ่ือไม่ให้นักศึกษาอยู่กันอย่างแออัด  เสียงดัง  รบกวนสมาธิใน
การอ่านหนังสือ  หรือแม้แต่การนอนพักผ่อน  มีนักศึกษาบางคนที่พักในหอพักภายนอกของ
มหาวิทยาลัยฯ บางส่วนเสนอให้พิจารณางดรับนักศึกษาเพศที่สามเข้าอยู่ในหอพัก (ควรจัดสถานที่
ส าหรับเพศที่สามต่างหาก) เนื่องจากนักศึกษากลุ่มนี้ส่งเสียงดัง รบกวน และก่อให้เกิดปัญหาความ
ร าคาญอย่างมาก  และจากการศึกษางานวิจัยของ  สว่างจิต ศรีระษา  (2530)  ได้วิจัยศึกษาเรื่อง 
ชีวิตนักศึกษามหาวิทยาลัยขอนแก่น  โดยผู้วิจัยเข้าไปพักอาศัยและใช้ชีวิตอยู่ในหอพักร่วมกับ
นักศึกษาเป็นเวลา ปร ะมาณ 6 วัน ผลการวิจัย พบว่า การด าเนินชีวิตประจ าวันของนักศึกษาส่วน
ใหญ่ใช้ชีวิตอยู่ในมหาวิทยาลัย  และชอบเที่ยวในเมืองขอนแก่น  ไม่ค่อยได้อยู่ในที่พัก หรือหอพัก มี
ความสัมพันธ์กับนักศึกษาใหม่ชีวิตและชอบอยู่ในกลุ่มเพ่ือนมากกว่าบุคคลอ่ืน  

ด้านสุขภาพอนามัยอยู่ในระดับต่ า   ( X   2.22, S.D.  0.99) ซึ่งข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ
นักศึกษามีสุขภาพดีทั้งกายและใจ รองลงมาคือ  หากเจ็บป่วยฉุกเฉินนักศึกษาคิดว่าจะได้รับ                  
การรักษา พยาบาลจากที่ใดอย่างเหมาะสม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือตรวจสุขภาพร่างกายเป็น
ประจ าทุกปี  การมีคุณภาพชีวิตในระดับปานกลางทุกประเด็น แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาของ
มหาวิทยาลัยฯ ไม่ค่อยให้ความส าคัญกับสุขภาพอนามัยของตนเองเท่าที่ควร ทั้ง ๆ ที่บางส่วนรู้
ตนเองว่าสุขภาพไม่ค่อยดี แต่ไม่เอาใจใส่ต่อการนอนหลับพักผ่อนให้ได้อย่างน้อยวันละ 6 – 8 ชั่วโมง 
ไม่ให้ความส าคัญต่อการออกก าลังกายอย่าง สม่ าเสมอ รวมทั้งไม่มีการตรวจสุขภาพประจ าปี ไม่เห็น
ความส าคัญของการปฏิบัติตัวในการป้องกันโรคต่าง ๆ  ซึ่งอาจจะเกิดจากการที่คิดว่าตนเองจะได้รับ
การรักษาพยาบาลอย่างทันท่วงทีและเหมาะสมหากเจ็บป่วยอย่างไรก็ดี มีนักศึกษาที่ เอาใจใส่ต่อ
สุขอนามัยของตนเองอยู่จ านวนหนึ่ง  ซึ่งนักศึกษาส่วนนี้มีความต้องการให้มหาวิทยาลัยปลูกต้นไม้
เพ่ิม เพื่อเพ่ิมความร่มรื่น  ได้มีที่พักผ่อนคลายเครียดจากการเรียน บางส่วนมีการออกก าลังกายอย่าง
สม่ าเสมอเพ่ือรักษาสุขภาพ แต่สถานที่ในการออกก าลังกายไม่เพียงพอ จึงต้องการให้มีการสร้าง
สถานที่ออกก าลังกายเพ่ิม ส าหรับส่วนที่มีอยู่แล้วแต่ไม่อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ ก็ควรท าการซ่อมแซม
ปรับปรุงให้อยู่ในสภาพที่พร้อมใช้งานและเป็นประโยชน์ บางส่วนมีความต้องการให้ปรับปรุงระบบ
การรักษาพยาบาล โดยการขยายห้องพยาบาล และจัดให้มีแพทย์และพยาบาลประจ า รวมทั้งจัดให้
มีการตรวจสุขภาพประจ าปีและจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรคและการรักษาสุขภาพ  
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักศึกษาในด้านสุขอนามัยนี้   เป็นด้านที่ควรพัฒนาเป็นอย่างยิ่งเพราะ
เมื่อเปรียบเทียบกับด้านอ่ืน ๆ แล้ว การมีคุณภาพชีวิตในด้านน้ีต่ ากว่าทุก ๆ ด้าน นั่นหมายถึง
มหาวิทยาลัยฯ ควรพิจารณาเพ่ิมสถานที่ออกก าลังกาย ปรับปรุงสถานที่ออกก าลังกายให้พร้อมใช้
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งาน เพ่ิมสถานที่พักผ่อนหย่อนใจให้นักศึกษาระหว่างช่วงเวลาพักให้มากขึ้น  และจัดบริการด้าน
สุขอนามัยมากข้ึน โดยปรับปรุงห้องพยาบาลและระบบการรักษาพยาบาล  นอกจากนี้ผลการศึกษาใน
ครั้งนี้ยังสอดคล้องกับผลการศึกษา พาฝัน วราวิทยา (2545) พบว่า ปัจจัยด้านสุขภาพ โดยภาพรวม
ให้ความ ส าคัญอยู่ในระดับมาก ในราย ด้านพบว่าการได้ท าจิตใจให้ร่าเริงแจ่มใสอยู่เสมอ การได้ดูแล
สุขภาพทางกาย และสุขภาพทางจิตให้ สมบูรณ์อยู่เสมอ  การได้รับประทานอาหารที่ถูกสุขลักษณะ
และถูกต้องตามหลักโภชนาการ การได้ ดูแลสุขภาพร่างกายอย่างสม่ าเสมอ  การได้ออกก าลังกายใน
ที่ ๆ  อากาศถ่ายเทได้สะดวก การได้แบ่ง เวลาในการพักผ่อนได้อย่างเหมาะสม ส่วนการได้ออก
ก าลังกายอย่างสม่ าเสมอและการได้รับการ ตรวจสุขภาพประจ าปี 

ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน อยู่ในระดับปานกลาง ( X   3.38, S.D.  0.67) ซึ่งข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ นักศึกษาได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกที่เอ้ือต่อการเรียนรู้จากมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เลย เช่น ห้องสมุด จุดบริการอินเตอร์เน็ต รองลงมาคือได้รับบริการด้านกายภาพเพ่ือส่งเสริม
คุณภาพชีวิตในสถานศึกษา เช่น สภาพแวดล้อมายในมหาวิทยาลัยฯ ที่ปราศจากมลพิษ สถานที่ออก
ก าลังกายที่เพียงพอและเหมาะสม   ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือมีโอกาสได้ท างานเพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ทางวิชาชีพ เช่น ท างานพาร์ทไทม์  และการฝึกอาชีพ  แสดงให้เห็นว่า นักศึกษา
ส่วนมากได้รับเงินไม่เพียงพอต่อค่าใช้จ่ายที่จ าเป็น นอกจากนั้นยังได้รับสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้มหาวิทยาลัย (เช่นห้องสมุด จุดบริการอินเตอร์เน็ต) ได้รับบริการด้านกายภาพ เพ่ือ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตในสถานศึกษา (เช่น สภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย ฯ สถานท่ีออกก าลัง
กาย) ได้รับค าปรึกษาเมื่อมีปัญหาต่าง ๆ (เช่น ปัญหาการเรียน ปัญหาส่วนตัว) ได้รับข้อมูลข่าวสารที่
เป็นประโยชน์แก่การศึกษา (เช่น  ข่าวสารการให้ทุนการศึกษา) ได้รับการพัฒนาทางวิชาชีพ เพ่ือ
เป็นประสบการณ์ (เช่น  ท างานพาร์ทไทม์ และฝึกอาชีพ) และได้รับประทานอาหารในราคาที่
เหมาะสมจากการจัดให้ของมหาวิทยาลัย ไม่เพียงพอต่อความต้องการอีกด้วย โดยในส่วนที่นักศึกษา
ต้องการให้มีการปรับปรุงได้แก่ เวลาในการปิดให้บริการของ ห้องสมุด ซึ่งนักศึกษาส่วนหนึ่งต้องการ
ให้ปิดบริการเวลา 22.00 น. เนื่องจากต้องการสถานที่ในการอ่านหนังสือ ทบทวนต าราเรียน และ
จากการศึกษางานวิจัยของ เสาวนีย์ ตนะดุลย์ (2533) พบว่า ความพึงพอใจในชีวิตของประชากรใน
เขตกรุงเทพมหานคร  พอใจในงานอาชีพ ครอบครัวหรือชีวิตสมรส ที่ีอยู่อาศัย  สิ่งแวดล้อมและ
ความพึงพอใจในสุขภาพ และวิเคราะห์ปัจจัยที่คาดว่ามีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิต ได้แก่ แรง
สนับสนุนทางสังคม  ความ เครียด ความศรัทธาในศาสนา และจากการศึกษางานของ ภาวนา ใจ
ประสาท (2534) ได้ศึกษาการด า รงชีวิตของนักศึกษาภายในมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  ด้านความ
เป็นอยู่ในหอพัก ด้านสังคม ด้านการศึกษา ด้านเศรษฐกิจ และด้านการเข้าร่วมกิจกรรม  เมื่อ
เปรียบเทียบการด า รงชีวิตของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาแตกต่างกัน มีการด ารงชีวิตใน
มหาวิทยาลัยโดยส่วนรวมทั้ง  5  ด้าน  แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ นักศึกษาที่รายได้

คุณภาพการดำ�รงชีวิตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
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ของบิดามารดาหรือผู้ปกครองระดับต่ า  ปานกลาง  และสูง  มีการด ารงชีวิตในมหาวิทยาลัยโดย
ส่วนรวมทัง้  5  ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
 ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินอยู่ในระดับปานกลาง ( X   3.38, S.D.  0.75) 
ซึ่งข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือที่พักของนักศึกษาอยู่ใกล้แหล่งมั่วสุม อบายมุข หรือสิ่งผิดกฎหมายต่าง 
ๆ รองลงมาคือมีความกังวลต่อเหตุร้ายที่จะเกิดขึ้นกับท่านจากบุคคลภายในมหาวิทยาลัยฯ  ส่วนข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือมีความเสี่ยงต่อการสูญเสียการสูญหายสิ่งของและทรัพย์สินน้อย  ทั้งหมด 
แสดงให้เห็นว่า มีนักศึกษาที่พักอาศัยอยู่ในสถานที่ซึ่งใกล้แหล่งอบายมุขหรือสิ่งผิดกฎหมาย หรือมี
ระบบรักษาความปลอดภัยไม่ดีเท่าที่ควร จนท าให้เกิดความกังวลว่าอาจจะเกิดเหตุร้ายขึ้นกับตนเอง
หรือทรัพย์สิน ทั้งจากบุคคลภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย กังวลต่อการสูญเสียและสูญหายของ
ทรัพย์สิน  กังวลต่อโอกาสที่จะได้รับอันตรายหรือบาดเจ็บจากการเดินทางมาเรียนซึ่งการเลือกที่พัก
อาศัย อาจจะมีข้อจ ากัดในเรื่องของค่าใช้จ่าย ที่ได้รับจากผู้ปกครอง ผู้ที่ผู้ปกครองมีรายได้น้อย จะมี
ทางเลือกน้อยอาจจะต้องพักอาศัยอยู่รวมกับเพ่ือนหลาย ๆ คน เพ่ือแบ่งเบาภาระค่าที่พัก หรือเลือก
พักอาศัยในสถานที่ซึ่งใกล้แหล่งอบายมุขหรือสิ่งผิดกฎหมาย มีระบบรักษาความปลอดภัยไม่ดี
เท่าที่ควร แต่ค่าที่พักถูกกว่าบริเวณอ่ืน ๆ เป็นต้น ถึงแม้ว่านักศึกษาอาจจะเกิดความกังวลต่อสวัสดิ
ภาพของตนเองและทรัพย์สิน แต่เนื่องจากมีความจ าเป็นก็ต้องอดทน และหาวิธีการในการปกป้อง
ตนเองจากเหตุการณ์ร้ายต่าง ๆ และมีความต้องการให้พัฒนาปรับปรุงในด้านของระบบรักษาความ
ปลอดภัย โดยเพ่ิมจ านวนพนักงานรักษาความปลอดภัยให้เพียงพอ มีพนักงานรักษาความปลอดภัย
ประจ าในจุดต่าง  ๆ  การตรวจตราบุคคลที่จะเข้า – ออก จากมหาวิทยาลัย การติดกล้องวงจนปิดให้
ทั่วทั้งมหาวิทยาลัย เพ่ือป้องกันและสามารถแก้ไขเหตุการณ์ร้าย  ต่าง ๆ ได้ทันท่วงที  นอกจากนั้น
นักศึกษาต้องการให้มีการจัดสถานที่ส าหรับจอดรถจักรยานยนต์และมีระบบรักษาความปลอดภัยที่ดี 
เพราะ มีการสูญหายบ่อย และเป็นทรัพย์สินที่มีราคาสูง การเปิดไฟฟ้าในมหาวิทยาลัยในเวลา
กลางคืน จะช่วยเพ่ิมความปลอดภัยและป้องกันเหตุร้ายต่าง  ๆ  ได้พอสมควร  และจากการศึกษา
งานวิจัยของ สมชัย  วงษ์นายะ  (2547)  พบว่า นักศึกษามีความสุขกับการเรียนและอยู่ ใน
สภาพแวดล้อม  ที่ก่อให้ความพึงพอใจด้านจิตใจ มีความสงบสุขในด้านการด ารงชีวิต มีความพึง
พอใจ ในบุคลิกภาพของตนเอง มีความพึงพอใจในความรู้ความสามารถของตนเอง จึงท าให้นักศึกษา
มีคุณภาพชีวิตด้านจิตใจอยู่ในระดับดี  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  งานวิจัยของ กรัณย์ ปัญโญ 
(2542) พบว่า นักศึกษาร่วมท ากิจกรรมนันทนาการ เช่น ร่วมกิจกรรมชมรมต่าง ๆ รวมกลุ่มพูดคุย
กันเพ่ือแลกเปลี่ยนทัศนคติหรือติดตามข่าวสาร ออกค่ายอาสาพัฒนา ในกลุ่มเพ่ือน และเล่นดนตรี
ร่วมกัน การที่นักศึกษาส่วนมากรวมกลุ่มร่วมกิจกรรม ร่วมกันเนื่องจากนักศึกษามีความต้องการที่จะ
พบปะสังสรรค์กับผู้อ่ืน และมีเวลาว่าง พอที่จะท ากิจกรรมต่าง ๆ กิจกรรมที่ท าร่วมกันยังท าให้รู้สึก
สนุกสนาน ผ่อนคลายและเป็นกิจกรรมที่ไม่ยาก ทุกคนสามารถเข้าร่วมได้เหมือน ๆ กัน และอาจท า
ให้รู้จักเพ่ือนใหม่เพ่ิมข้ึนจึงท าให้มีจิตใจที่ดีขึ้น 
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 ความต้องการในการพัฒนาคุณภาพการด ารงชีวิตของนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย  ดังนี้  
 ด้านอาหารและโภชนาการ มีความต้องการในการพัฒนาจ านวนร้านจ าหน่ายอาหาร  
สภาพแวดล้อมของโรงอาหารในมหาวิทยาลัย คุณภาพของอาหารที่รับประทาน และควรมีท าการ
ปรับปรุงโรงอาหารของมหาวิทยาลัย ให้เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา พร้อมทั้งปรับปรุง
สภาพแวดล้อมให้เหมาะสมและอยู่ในสภาพที่พร้อมต่อการใช้งาน 

ด้านที่อยู่อาศัยมีความต้องการในการพัฒนาระบบความปลอดภัยของทรัพย์สิน การได้พัก
อาศัยในที่พักอาศัยอย่างสงบสุข และที่พักอาศัยมีความสะอาด ปราศจากเสียงและกลิ่นรบกวน และ
ควรมีการพิจารณาสร้างหอพักของมหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้น รวมทั้งในด้านระบบรักษาความปลอดภัย 
 ด้านสุขอนามัยมีความต้องการในการพัฒนาสถานที่ในการออกก าลังกายและระบบการ
รักษาพยาบาลในมหาวิทยาลัย ควรมีห้องพยาบาลประจ าคณะ และมีบริการตรวจสุขภาพเป็น
ประจ าทุกปี มีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกันโรคต่าง ๆ 
 ด้านการรับบริการพ้ืนฐานมีความต้องการในการพัฒนาระบบห้องสมุด เทคโนโลยี 
อินเตอร์เน็ต และการให้บริการของบุคลากร และเพ่ิมสถานที่ส าหรับพักผ่อนระหว่างช่วงพักให้
นักศึกษาเพ่ิมขึ้น พร้อมทั้งปลูกต้นไม้เ พ่ือเพ่ิมความร่มรื่น  และปรับปรุงเทคโนโลยีภายใน
มหาวิทยาลัยให้ทันสมัยเหมือนกันทุก ๆ หน่วยงาน รวมทั้งเพ่ิมจุดบริการอินเตอร์เน็ตให้ทั่วถึงและ
เพ่ิมความเร็วของระบบอินเตอร์เน็ต รวมทั้งปรับปรุงกิริยามารยาทของบุคลากรผู้ท าหน้าที่ให้บริการ
ในด้านต่าง ๆ แก่นักศึกษารวมทั้งเพ่ิมความรวดเร็วในการให้บริการ ให้บริการแก่นักศึกษาอย่าง
ทั่วถึง เป็นกันเองและเสมอภาค 

ด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินมีความต้องการในการพัฒนาระบบรักษาความ
ปลอดภัยในมหาวิทยาลัย ทั้งการเพ่ิมบุคลากรรักษาความปลอดภัยและการน าเทคโนโลยีมาใช้ใน
ระบบรักษาความปลอดภัย 

 

สรุปผลการวิจัย 
 

 การวิจัยคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย เก็บข้อมูลจากการตอบ
แบบสอบถามจ านวน 384 คน นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ก าลังศึกษาชั้นปีที่  2 ก าลังศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์เป็นส่วนมาก มีเกรดเฉลี่ยสะสม GPA. ตั้งแต่ 2.51-3.00 สถานที่
พักขณะนี้ที่ศึกษาอยู่ในปัจจุบัน ส่วนมากเป็นหอพักเอกชน/อพาร์ทเม้นท์/บ้านเช่า และภูมิล าเนา
ส่วนมากเป็นจังหวัดเลย  

ส าหรับระดับคุณภาพชีวิตของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ในภาพรวม นักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีคุณภาพชีวิตในด้านต่าง ๆ  

ได้แก่ ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านที่อยู่อาศัย ด้านสุขอนามัย ด้านการรับบริการพื้นฐาน 
และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน  เมื่อแยกเป็นรายด้าน

คุณภาพการดำ�รงชีวิตของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
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นักศึกษามีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ได้แก่ ด้านอาหาร
และโภชนาการ ด้านการรับบริการพ้ืนฐาน และด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน รองลงมา
ได้แก่ด้านที่อยู่อาศัย ส่วนด้านที่มี่ค่าเฉลี่ยต่ าที่สุดคือ ด้านสุขภาพอนามัย  

นักศึกษามีความต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิตและความเป็นอยู่ในด้านอาหารและโภชนาการ
มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านที่อยู่อาศัย ต่ าที่สุดคือด้านสุขภาพอนามัย  

 

ข้อเสนอแนะ 
 

 1. มหาวิทยาลัยควรมีการพิจารณาสร้างหอพักของมหาวิทยาลัยเพ่ิมขึ้น  
 2. มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงหอพักของมหาวิทยาลัย ในด้านระบบรักษาความปลอดภัย 
 3. ปรับปรุงโรงอาหารของมหาวิทยาลัย ให้เพียงพอต่อความต้องการของนักศึกษา พร้อมทั้ง
ปรับปรุงสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม และตรวจสอบการจัดจ าหน่ายอาหารของร้านอาหาร เช่น 
ภาชนะท่ีบรรจุ และอาหาร ให้สะอาด ถูกสุขลักษณะ มีคุณค่าทางโภชนาการ และมีราคาที่เหมาะสม 
 4. มหาวิทยาลัยควรมีการปรับปรุงขยายห้องพยาบาล มีการจัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ป้องกันโรคต่าง ๆ 
 5. มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงเทคโนโลยีภายในมหาวิทยาลัยให้ทันสมัยเหมือนกันทุก ๆ 
หน่วยงาน  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาปัญหาและความต้องการของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ ในเชิงลึกเพ่ือให้
รับทราบปัญหาที่แท้จริง 

2. ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ิมเติม โดยศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาในกลุ่ม
ของนักศึกษาที่ พักอาศัยในหอพักของมหาวิทยาลัยและนักศึกษาที่ พักอาศัยในหอพักนอก
มหาวิทยาลัย 

3. ควรศึกษาเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของนักศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัยของรัฐบาล และ
มหาวิทยาลัยของเอกชน    
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เมืองโคกไม้เดน: เมืองโบราณสมัยทวารวดีในที่ราบลุ่มแม่น ้าเจ้าพระยา จังหวัดนครสวรรค์ 
Muang Khok Mai Den: Ancient Dvaravati community  

in the Chao Phraya River Basin, Nakhonsawan Province 
 

ชลธิชา แถวบุญตา1 และธีระวัฒน์ แสนค า2 
Chonticha Taewboonta and Teerawatt Sankom 

 
บทคัดย่อ 
 
 เมืองโคกไม้เดนเป็นเมืองโบราณสมัยทวารวดีที่ตั้งอยู่ในที่ราบลุ่มแม่น้ าเจ้าพระยาในท้องที่ต าบล                
ท่าน้ าอ้อย อ าเภอพยุหะคีรี จังหวัดนครสวรรค์ มีลักษณะผังเมืองค่อนข้างกลม มีคูน้ าและคันดินล้อมรอบ                 
ทางทิศตะวันออกของเมืองโบราณมีเขาไม้เดนซ่ึงเป็นภูเขาลูกย่อมๆ ตามเชิงเขาและยอดเขามีการพบร่องรอย
โบราณสถานก่อด้วยอิฐจ านวนมาก มีการขุดพบโบราณวัตถุจ าพวกภาชนะดินเผาและเคร่ืองมือโลหะจ านวน 
นอกจากนี้ ยังพบพระพิมพ์ดินเผาที่จารึกอักษรหลังปัลลวะ ราวพุทธศตวรรษที่ 14-15 ด้วยการพบหลักฐาน
ดังกล่าวท าให้มีผู้สันนิษฐานว่าเมืองโคกไม้เดนอาจเมืองเดียวกับเมืองพระบางที่ปรากฏเรื่องราวในสมัยทวารวดี  
 
ค้าส้าคัญ: เมืองโคกไม้เดน, เมืองโบราณ, ทวารวดี, จังหวัดนครสวรรค์ 
 
Abstact 
 

Muang Khonk Mai Den is an ancient Dvaravati community in Chao Phraya River Basin. 
It located in the area which is now Tha Nam Oi sub-district, Phayuha Khiri District, Nakhon 
Sawan Province, Thailand. Muang Khonk Mai Den was a round shaped community sounded 
by moat and clay mound. There are several old archaeological sites on the eastern mountain 
of Muang Khonk Mai Den. Some clayware and metal tools were discovered in Muang Khonk 
Mai Den area. Moreover, clay Buddha amulets, which were found in this area, were inscribed 
with Post-Pallava script around 14 th -1 5 th century B.E. From these historical sources, some 
experts believe this ancient community is Muang Prabang, an ancient community appearing 
in the history of Dvaravati. 

 
Keywords: Muang Khok Mai Den, Ancient Community, Dvaravati, Nakhonsawan Province 

                                                           
1ครูผู้ช่วย โรงเรียนบ้านเลิง อ าเภอปากชม จังหวัดเลย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกศึกษาเลย เขต 1 
2กรรมการผู้รับผิดชอบหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสังคมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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บทน้า 
 
  นครสวรรค์เป็นอีกจังหวัดหนึ่งที่มีการค้นพบเมืองโบราณสมัยทวารวดีมากมายหลายแห่ง เกือบทุกเขต
พ้ืนที่ของจังหวัด อาทิเช่น เมืองโบราณจันเสน อ าเภอตาคลี ที่มีชื่อเสียงโด่งดังในการจัดพิพิธภัณฑ์จนกลายเป็น
แหล่งท่องเที่ยวส าคัญแห่งหนึ่งของจังหวัด, เมืองทัพชุมพล อ าเภอเมืองนครสวรรค์, เมืองดอนคา อ าเภอ                
ท่าตะโก, เมืองดงแม่นางเมือง อ าเภอบรรพตพิสัย และเมืองโคกไม้เดนหรือเมืองบน อ าเภอพยุหะคีรี 
 หากพูดถึงชื่อเสียงของเมืองโบราณท่ีมีอยู่ในเขตนครสวรรค์ หลายคนคงจะบอกว่าเมืองโบราณจันเสน  
แต่ถ้าหากกล่าวว่าผ่านไปผ่านมาในเขตเมืองโบราณใดมากที่สุด หลายคนคงสงสัยในค าถามและตอบไม่ได้  
เพราะว่ามีเมืองโบราณแห่งหนึ่งที่ถูกถนนพหลโยธิน ทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 1 ช่วงกิโลเมตรที่ 307-308  
ตัดผ่านแนวคูเมืองชั้นนอก นั่นก็คือ เมืองโบราณโคกไม้เดน 
   
ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับเมืองโบราณโคกไม้เดน  
 
  เมืองโบราณโคกไม้เดนมีคูน้ า-คันดิน (คูเมือง-ก าแพงเมือง) ล้อมรอบ 3 ชั้น คูเมือง-ก าแพงเมืองชั้นในมี
ลักษณะเป็นรูปกลม ส่วนชั้นกลางและชั้นนอกมีลักษณะเป็นรูปวงรี คล้ายกับเมืองอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี  
ขนาดของเมืองยาวประมาณ 1,000 เมตร กว้างประมาณ 800 เมตร ปัจจุบันเส้นทางถนนพหลโยธินหรือสาย
เอเชียผ่านทับคูเมือง-ก าแพงเมืองชั้นนอกด้านตะวันออกไปบางตอน ทางด้านตะวันออกของเมืองเป็นแนว
เทือกเขาโคกไม้เดน มีโบราณสถานซึ่งเป็นส่วนฐานของพระสถูปเจดีย์อยู่บริเวณเชิงเขาทางด้านตะวันออกและ
บนยอดเขา จ านวน 16 แห่ง (ธนิต อยู่โพธิ์, 2508) 
 

 
 

ภาพที่ 1 แผนที่แสดงลักษณะที่ตั้งของเมืองโบราณโคกไม้เดน (ที่มา: ธนิต อยู่โพธิ์, 2508) 
 
 

เมืองโคกไม้เดน : เมืองโบราณสมัยทราวดีในที่ราบลุ่มแม่น้ำ�เจ้าพระยา 
จังหวัดนครสวรรค์
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 ส าหรับชื่อเมืองโบราณโคกไม้เดนนั้น ในทะเบียนโบราณสถานของกรมศิลปากรเรียกว่า “เมืองบน”  
ในที่นี้ผู้เขียนขอเรียกชื่อว่า “เมืองโคกไม้เดน” เพราะชี้ให้เห็นถึงความเป็นท้องถิ่นและง่ายต่อการเดินทางมา  
การค้นหา ด้วยมีบ้านโคกไม้เดนและมีพิพิธภัณฑ์วัดเขาไม้เดน รวมทั้งมีเขาไม้เดนเป็นสัญลักษณ์ของเมือง   
  เหตุที่มีชาวบ้านเรียกเมืองโบราณแห่งนี้ว่าเมืองบนนั้น สืบเนื่องมาจากมีเมืองโบราณสมัยทวารวดีที่มี
รูปร่างลักษณะคล้ายกัน อยู่ริมแม่น้ าเจ้าพระยาต่ ากว่าเมืองโคกไม้เดนลงไปในเขตอ าเภอมโนรมย์ จังหวัด
ชัยนาท นั่นก็คือ เมืองโบราณอู่ตะเภา เคยมีชาวบ้านเล่าว่าบริเวณนี้เป็นอู่เรือส าเภา เรียกกันว่า “อู่บน” คู่กับ 
“อู่ล่าง” (ธนิต อยู่โพธิ์, 2508) ซึ่งอยู่ทางใต้ท่ีทุกวันนี้ยังคงเรียกว่าอู่ส าเภาหรืออู่ตะเภาอยู่ 
 
ประวัติการค้นพบเมืองโบราณโคกไม้เดน 
  การค้นพบเมืองโบราณโคกไม้เดนเริ่มต้นจากราวกลางปี 2506 กรมศิลปากร โดยมีนายธนิต อยู่โพธิ์ 
อธิบดีกรมศิลปากรในสมัยนั้น ได้รับแจ้งจาก ดร.ควอริตช์ เวลส์ (H.G. Quaritch Wales) นักโบราณคดีชาว
อังกฤษ ซึ่งมีภาพถ่ายทางอากาศของทหารอังกฤษและอเมริกัน ที่ได้ถ่ายไว้เมื่อครั้งมหาสงครามโลกครั้งที่ 2 
แสดงให้เห็นแผนผังที่ตั้งเมืองและโบราณสถาน จะขอมาขุดค้นโบราณสถานที่วัดโคกไม้เดน เพ่ือน าไปแสดง
ปาฐกถา ซึ่งทางกรมศิลปากรเห็นว่าจะด าเนินการไม่ส าเร็จ เนื่องจากมีทุนด าเนินการไม่มาก จึงขอคัดลอก
ภาพถ่ายทางอากาศไว้ชุดหนึ่ง (เพ็ญศรี กิตตินิยม และคณะ, 2549) 
  ต่อมาทางกรมศิลปากรอยากให้มีการส ารวจขุดค้นให้เป็นที่เปิดเผย เพ่ือประโยชน์เป็นความรู้ก้าวหน้า
ในทางประวัติศาสตร์และโบราณคดีบนผืนแผ่นดินไทย ในวันที่ 23 เมษายน 2507 กรมศิลปากรได้ส่งนาย
บรรจบ เทียมทัด หัวหน้าแผนกขุดแต่งและบูรณะ กองโบราณคดี กรมศิลปากร (ในสมัยนั้น) เป็นหัวหน้าคณะ  
มาเริ่มขุดแต่งฐานพระสถูปเจดีย์ข้างวัดเป็นแห่งแรก และนายธนิต อยู่โพธิ์ พร้อมด้วยหลวงบริบาลบุรีภัณฑ์และ
คณะ เดินทางมาตรวจการขุดค้น เมื่อวันที่ 8-9 พฤษภาคม 2507 พบว่าโบราณสถานสถานและโบราณวัตถุที่
ขุดพบเป็นศิลปะสมัยทวารวดี เช่นเดียวกับที่พบที่จังหวัดนครปฐม, คูบัว จังหวัดราชบุรี, พงตึก  จังหวัด
กาญจนบุรี และท่ีอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี (เพ็ญศรี กิตตินิยม และคณะ, 2549) 
 
“เขาบ่อพลับ” บ้านเก่าของชาวเมืองโคกไม้เดน 
  จากการส ารวจของส านักงานโบราณคดีและพิพิธภัณฑสถานแห่งชาติที่ 5 สุโขทัย เมื่อวันที่ 1 
กรกฎาคม 2541 บริเวณบ้านเขาบ่อพลับ ต าบลม่วงหัก อ าเภอพยุหะคีรี ซึ่งอยู่ห่างจากเมืองโคกไม้เดนลงไป
ทางใต้ราว 5-7 กิโลเมตร พบว่าบริเวณบ้านเขาบ่อพลับมีโบราณวัตถุจ านวนมากที่แสดงถึงการเป็นชุมชน
สมัยก่อนประวัติศาสตร์ เช่น ขวานหินขัด ก าไลหินและก าไลเปลือกหอย ลูกปัดเปลือกหอย ชิ้นส่วนหอยมือเสือ 
เครื่องมือเหล็ก ก าไลส าริด และภาชนะดินเผาทรงกลม ก าหนดอายุในเบื้องต้นราว 4,500-2,700 ปีมาแล้ว   
  นอกจากนี้ ยังพบโบราณวัตถุในสมัยประวัติศาสตร์อีกส่วนหนึ่ง ส่วนใหญ่เป็นเครื่องถ้วยสมัยสุโขทัย
และเครื่องถ้วยลพบุรี และพบโบราณสถานอิฐบนยอดเขา จึงอาจเป็นไปได้ว่า ชุมชนโบราณที่บ้านเขาบ่อพลับ
บางส่วนได้อพยพมาอยู่ที่บ้านโคกไม้เดนในปัจจุบัน เนื่องจากมีสภาพภูมิศาสตร์ที่เหมาะสมกว่า เพราะเป็น
พ้ืนที่ราบลุ่ม แต่ในขณะเดียวกันก็ยังมีชุมชนอีกบางส่วนที่ยังอาศัยอยู่ที่บ้านเขาบ่อพลับ จนมีพัฒนาการเรื่อยมา
จนถึงสมัยสุโขทัย (คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุฯ, 2544) 
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เมืองโคกไม้เดนเดิมมีชื่อว่า “เมืองพระบาง” 
  ส าหรับชื่อเมืองบนหรือเมืองโคกไม้เดนที่ เราเรียกกันอยู่ในปัจจุบันนั้น เป็นชื่อที่ตั้งขึ้นกันใหม่จาก
สภาพพ้ืนที่หรือภูมินามวิทยา แต่ในสมัยทวารวดีเมื่อกว่า 1,000 ปีที่ผ่านมานั้น เมืองโบราณโคกไม้เดนแห่งนี้มี
ชื่อว่า “เมืองพระบาง” 
  ผู้ที่สันนิษฐานว่าเมืองโบราณโคกไม้เดนแห่งนี้มีชื่อว่า “เมืองพระบาง” คนแรกนั้นคือ นายธนิต อยู่โพธิ์ 
อดีตอธิบดีกรมศิลปากร ได้สันนิษฐานโดยอ้างอิงจากต านานพระนางจามเทวี ที่เสด็จขึ้นไปครองเมืองหริภุญ
ไชย (ล าพูน) ราวพุทธศตวรรษที่ 13 ได้ผ่านบ้านเมืองและสถานที่ต่างๆ ตามเส้นทาง ซึ่งมีชื่อเมืองพระบางระบุ
ไว้ในหนังสือต านานมูลศาสนา (ธนิต อยู่โพธิ์, 2508) ดังปรากฏความดังนี้ 
  “...เมื่อพระนางจามเทวีได้รับโอวาทของสมเด็จพระราชบิดาแล้ว นางก็กราบทูลลาพระราชบิดาเสด็จ
ลงมาสู่เรือแห่งพระองค์ ทันใดนั้น องค์สุกกทันตฤษีพร้อมด้วยนายคะวะยะกราบทูลถวายบังคมลามาตามราช
อาชญามงคลวาจามาสู่เรือแห่งตนๆ แล้วก็ข้ึนไปโดยล าดับ พร้อมด้วยพระนางจามเทวีวันนั้นแลพระนางน าเอา
ริ้วพลเสนามาครั้งนั้นตั้งเมืองโดยล าดับขึ้นมา เป็นต้นว่า เมืองพระบาง เมืองคันธิกะ เมืองบุรัฐ เมืองบุราง แล้ว
เสด็จขึ้นมาตั้งเมืองเทพบุรี เมืองบางพล เมืองรากเสียด เสด็จโดยล าดับขึ้นไปถึงหาดทรายแห่งหนึ่งน้ าเข้าเรือ  
พระนางทรงเรียกสถานที่นั้นว่าหาดเสียว แล้วเสด็จมาถึงคูแห่งหนึ่ง พระนางรับสั่งแก่แม่เลี้ยงทั้งหลายว่า ให้
เอาผ้าเปียกชุ่มด้วยน้ าออกตาก แล้วก็ตั้งเมือง ณ ที่แห่งนั้นให้เรียกชื่อว่า เมืองตาก...” (พระพุทธพุกามและพระ
พุทธญาณ, 2518) 
  จากต านานมูลศาสนาถ้าพิจารณาร่วมกับศิลาจารึกสุโขทัยหลักที่ 1 ก็จะพบว่ามี 2 เมืองที่สอดคล้อง
กัน คือ เมืองคณฑี (คันธิกะ) และเมืองพระบาง สิ่งที่น่าสนใจอยู่ที่ว่าเมืองพระบางสมัยทวารวดีกับเมืองพระ
บางสมัยสุโขทัยคือที่เดียวกันหรือไม่ เพราะว่าเมืองพระบางในสมัยสุโขทัยมีหลักฐานชัดเจน คือ ศิลาจารึก
สุโขทัยหลักท่ี 3 (จารึกนครชุม) ที่จารึกในสมัยพระมหาธรรมราชาที่ 1 (ลิไทย) กล่าวถึงการสร้างรอยพระพุทธ
บาท ได้ระบุว่า “...อันหนึ่งประดิษฐานไว้เหนือจอมเขาที่ปากพระบาง จารึกก็ยังไว้ทุกแห่ง ...” (กรมศิลปากร, 
2548) ปัจจุบันก็คือ เขากบในพ้ืนที่วัดวรนาถบรรพต อ าเภอเมืองนครสวรรค์ ในขณะที่เมืองคณฑี (คันธิกะ) อยู่
ทีบ่้านโคน ต าบลคณฑี อ าเภอเมืองก าแพงเพชร จังหวัดก าแพงเพชร 
  แต่เมืองพระบางในต านานมูลศาสนากับศิลาจารึกกรุงสุโขทัยอยู่แห่งเดียวกันหรือเปล่า ข้อนี้ ถ้ามุ่งเอา
โบราณสถานที่ต าบลท่าน้ าอ้อย อ าเภอพยุหะคีรีเป็นหลักก็ยังมีปัญหา เพราะโบราณสถานที่ต าบลท่าน้ าอ้อย
ห่างลงมาจากเขากบ อ าเภอเมืองนครสวรรค์ ราว 30 กิโลเมตร ถ้าพูดถึงสมัยโบราณก็ห่างมากอยู่ แต่ในบริเวณ
อ าเภอเมืองนครสวรรค์นั้น หาปรากฏมีโบราณสถานเก่าแก่ถึงสมัยทวารวดีไม่ จึงอาจเป็นไปได้ว่าเมืองพระบาง
ในสมัยทวารวดีอาจอยู่แถวอ าเภอพยุหะคีรี  ดังที่พบโบราณวัตถุสถานสมัยทวารวดีที่ต าบลท่าน้ าอ้อย  แล้ว
ต่อมาอีกราว 600 ปี เมื่อราชวงศ์พระร่วงตั้งกรุงสุโขทัยขึ้นและแผ่ขยายอาณาเขตลงมาทางใต้ จึงรวมเอาเมือง
พระบางไว้ในพระราชอาณาเขต แต่ตั้งเมืองขึ้นไปทางเหนือแถวตัวเมืองนครสวรรค์ปัจจุบัน จึงเรียกไว้ในศิลา
จารึกหลักที่ 3 ว่า “ปากพระบาง” (ธนิต อยู่โพธิ์, 2508) 
  จากการสันนิษฐานดังกล่าวก็มีเหตุผลที่เป็นไปได้พอสมควร แต่ว่าต านานมูลศาสนาเองก็หาได้แต่เมื่อ
พุทธศตวรรษที่ 13 ไม่  ดังนั้น เมืองพระบางในสมัยทวารวดีก็ยังคงรอการศึกษาอย่างจริงจังอีกมากจาก
นักวิชาการด้านประวัติศาสตร์และโบราณคดี 
 
 

เมืองโคกไม้เดน : เมืองโบราณสมัยทราวดีในที่ราบลุ่มแม่น้ำ�เจ้าพระยา 
จังหวัดนครสวรรค์



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ปีที่ 1 ฉบับที่ 3 (มกราคม - เมษายน 2562) 48

 

โบราณสถานส้าคัญท่ีพบในเขตเมืองโบราณโคกไม้เดน 
   จากการส ารวจศึกษาของทางกรมศิลปากรพบว่า ในบริเวณเขตคูเมืองบนหรือเมืองโคกไม้เดนไม่พบ
โบราณสถานจ าพวกฐานอาคาร หรือฐานสถูปเจดีย์ มีการพบเพียงเศษโบราณวัตถุกระจัดกระจายอยู่ทั่วบริเวณ
คูเมืองทั้งชั้นในและชั้นนอก 
  แต่มีการพบกลุ่มโบราณสถานจ านวนมากบริเวณเชิงเขาด้านตะวันออกและบนเขากลุ่มเขาไม้เดน  
ส่วนใหญ่มีการพบฐานสถูปเจดีย์สมัยทวารวดีกว่า 16 แห่ง ที่เหลือก็จะเป็นซากฐานอาคารที่พอเห็นรูปร่างอยู่
บ้างบนเขา  
  ลักษณะของสถาปัตยกรรมสถูปไม่ทราบลักษณะที่ชัดเชน เพราะว่าเหลือแต่เพียงส่วนฐาน เป็นสถูปก่อ
ด้วยอิฐขนาดใหญ่เช่นที่พบโดยทั่วไปตามโบราณสถานในเมืองสมัยทวารวดี ฐานสถูปบางองค์มีบันไดทางขึ้นทั้ง 
4 ด้าน บางองค์มีทางขึ้นทางด้านตะวันออกด้านเดียว บางองค์ก็เป็นสถูปขนาดเล็กบานสี่เหลี่ยมไม่มีทางขึ้น  
บางองค์มีแนวก่ออิฐล้อมรอบคล้ายก าแพงแก้ว ที่ส าคัญคือ มีการพบภาพประติมากรรมปูนปั้นประดับฐานสถูป
เจดีย์เป็นเรื่องราวพุทธชาดก เช่น เรื่องพญาฉัททันต์ เป็นต้น นอกจากนี้ก็ยังมีภาพคนแคระและสัตว์ต่างๆ เช่น 
สิงห์และช้าง เป็นต้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ฐานสถูปที่มีบันไดทางข้ึนทั้ง 4 ด้าน ในบริเวณเชิงเขาไม้เดน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 ฐานสถูปในบริเวณวัดเขาไม้เดน ตรงฐานเป็นช่อง เคยมีภาพปูนปั้นอยู่ 
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 นอกจากบนเขาไม้เดนจะมีการพบฐานสถูปแล้ว ยังพบร่องรอยของอาคารและแนวทางเดินอีกหลาย
แห่ง โดยเฉพาะอย่างยิ่งมีการพบร่องรอยของอาคารที่สันนิษฐานว่าน่าจะเป็นอุโบสถอยู่บนเขาไหว้                   
พระ  เพราะว่ามีการพบกลุ่มแผ่นหินตั้งหรือใบเสมาคู่ปักตามทิศทั้ง 8  ลักษณะใบเสมาไม่มีการลวดลายแต่เป็น
แผ่นหินธรรมชาติ รูปแบบการปักหินตั้งหรือใบเสมาเช่นนี้พบได้ทั่วไปตามชุมชนโบราณสมัยทวารวดีในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 ร่องรอยแนวฐานอาคารที่พบบนยอดเขาลั่นทมในเขตวัดเขาไม้เดน 
 
 ทางด้านตะวันตกของเมืองริมฝั่งแม่น้ าเจ้าพระยาก็มีการพบซากสถูปที่ชาวบ้านเรียกว่า “พระปรางค์
เหลือง” อยู่อีกองค์หนึ่ง ยังไม่ได้รับการขุดแต่งจากกรมศิลปากร บริเวณเนินสถูปได้พบระฆังหิน ขนาด 12 x 
70 x 110 เซนติเมตร มีรูขนาด 8 เซนติเมตร (คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุฯ, 2544) 
ด้านตะวันออกของพระปรางค์เหลืองมีอุโบสถเก่าที่สันนิษฐานว่าน่าจะสร้างขึ้นในสมัยอยุธยาตอนกลาง-ตอน
ปลาย ด้านหน้าอุโบสถมีใบเสมาหรือหินตั้งขนาดใหญ่สมัยทวารวดีปักอยู่1 ใบ 
 
โบราณวัตถุส้าคัญท่ีพบในเขตเมืองโบราณโคกไม้เดน 
  หลังจากที่ ดร.ควอริตส์ เวลส์ และกรมศิลปากร ได้ส ารวจพบเมืองโบราณแห่งนี้เมื่อปี 2507 ในปี
เดียวกันนั้น กรมศิลปากรได้ด าเนินการขุดแต่งโบราณสถาน ทั้งที่อยู่บริเวณเชิงเขาและบนยอดเขาใน                  
การด าเนินงานได้พบโบราณวัตถุส าคัญ ได้แก่ เศษตะเกียงดินเผาแบบโรมัน เศียรพระพุทธรูป รูปปูนปั้น พระ
พิมพ์ดินเผา ชิ้นส่วนปูนปั้นประดับสถาปัตยกรรม รูปบุคคล (คนแคระ) และรูปสัตว์ (สิงห์ ช้าง และนกหัสดี
ลิงค์)  ลวดลายดินเผาและชิ้นส่วนจารึกอักษรขอมโบราณ จารึกคาถา “เย ธมฺมา” 
  ต่อมาในปี 2542-2543 กรมศิลปากรได้ด าเนินการขุดแต่งกลุ่มโบราณสถานที่ตั้งอยู่นอกเมือง  บริเวณ
เขาโคกไม้เดนอีกครั้งหนึ่ง พร้อมด าเนินการบูรณะโบราณสถานด้วย โบราณวัตถุที่ขุดพบในการด าเนินงานครั้ง
นี้ ส่วนใหญ่เป็นชิ้นส่วนปูนปั้นรูปบุคคล ที่เป็นส่วนประกอบสถาปัตยกรรม และชิ้นส่วนตะเกียงดินเผาแบบ
โรมันประมาณ 10 ชิ้น ดังที่พบในการขุดแต่งเมื่อปี พ.ศ.2507 (พระอธิการธีรศักดิ์ ธีรธมฺโม, สัมภาษณ์, 19 
เมษายน 2551) 

เมืองโคกไม้เดน : เมืองโบราณสมัยทราวดีในที่ราบลุ่มแม่น้ำ�เจ้าพระยา 
จังหวัดนครสวรรค์



วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย
ปีที่ 1 ฉบับที่ 3 (มกราคม - เมษายน 2562) 50

 

  นอกจากนี้ ยังพบโบราณวัตถุอ่ืนๆ เช่น ขวานหินมีบ่า เครื่องถ้วยสมัยสุโขทัย เป็นต้น หลักฐานทั้งหมด
ไม่ว่าจะเป็นลักษณะของโบราณสถาน โบราณวัตถุ ตลอดจนลักษณะของตัวเมือง ท าให้สรุปได้ว่าเมืองโคกไม้
เดนเป็นเมืองในสมัยทวารวดี (คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุฯ, 2544) 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 ภาชนะดินเผาทรงแก้วแชมเปญ จัดแสดงอยู่ในพิพิธภัณฑ์วัดเขาไม้เดน 
 

 โบราณวัตถุที่ทางกรมศิลปากรขุดพบส่วนใหญ่ได้จัดแสดงอยู่ที่พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติสมเด็จพระ
นารายณ์ จังหวัดลพบุรี  นอกจากนี้ ยังมีจัดแสดงไว้ที่พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติพระนคร กรุงเทพมหานคร และ
พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ ปราจีนบุรี จังหวัดปราจีนบุรี 
  นอกเหนือจากที่เจ้าหน้าที่กรมศิลปากรได้พบและรายงานแล้ว ยังมีโบราณวัตถุบางประเภทที่ไม่
ปรากฏในการให้ข้อมูลของทางกรมศิลปากร แต่มีการพบในเขตเมืองโบราณแห่งนี้ ซึ่งพระอธิการธีรศักดิ์ ธีรธมฺ
โม เจ้าอาวาสวัดเขาไม้เดน ได้รวบรวมจัดแสดงไว้ในพิพิธภัณฑ์วัดเขาไม้เดน (พระอธิการธีรศักดิ์ ธีรธมฺโม, 
สัมภาษณ์, 19 เมษายน 2551) 
  
จารึกพระพิมพ์ดินเผาวัดโคกไม้เดน 
  การขุดแต่งโบราณสถานของกรมศิลปากร ได้มีการค้นพบพระพิมพ์ดินเผา ซึ่งพุทธลักษณะประทับ
นั่งขัดสมาธิราบ ปางสมาธิศิลปะสมัยทวารวดี ส่วนบนของพระพิมพ์ช ารุด พบที่ด้านตะวันออกของพระเจดีย์
หมายเลข 4 วัดเขาไม้เดน อ าเภอพยุหะคีรี จังหวัดนครสวรรค์ เมื่อเดือนมิถุนายน-กรกฎาคม พ.ศ.2507 
  รูปแบบตัวอักษรจารึกพระพิมพ์ดินเผานี้ กรมศิลปากรเรียกในทะเบียนจารึกว่า “จารึกพระพิมพ์ดิน
เผาวัดโคกไม้เดน” เป็นจารึกท่ีใช้รูปอักษรหลังปัลลวะ จารึกอักษรไว้ที่ใต้ฐาน จ านวน 2 บรรทัด ระยะอายุกาล
จารึก พุทธศตวรรษที่ 14-15 (คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุฯ, 2544) 
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ภาพที่ 6 จารึกพระพิมพ์ดินเผาวัดโคกไม้เดน  
(ท่ีมา: คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุฯ, 2544) 

 
   ภาษาท่ีใช้จารึกเป็นภาษาบาลี ค าจารึกบรรทัดที่ 1 นโมพุทฺธสฺสนโม บรรทัดที่ 2 ธมฺมสฺส  นโมสงฺฆสฺส 
ค าอ่านของนายเทิม มีเต็ม อ่านตามจารึกว่า นโม พุทฺธสฺส นโม บรรทัดหนึ่ง อีกบรรทัดหนึ่งอ่าน ธมฺมสฺส นโม 
สงฺฆสฺส ส่วน ร.ต.ท.แสง มนวิฑูร อ่าน “นโม พุทฺธ อนาทฺย ธมฺม อนาทฺย สงฺฆ อนาทฺย” (คณะกรรมการฝ่าย
ประมวลเอกสารและจดหมายเหตุฯ, 2544) 
  เรื่องราวที่จารึก เป็นค านมัสการพระรัตนตรัย คือ พระพุทธ พระธรรม และพระสงฆ์ ค าจารึกที่นาย
บุญเลิศ เสนานนท์ แปลว่า (ข้าพเจ้า) ขอถวายความนอบน้อมแด่พระพุทธเจ้า (ข้าพเจ้า) ขอถวายความนอบ
น้อมแด่พระธรรมเจ้า (ข้าพเจ้า) ขอถวายความนอบน้อมแด่พระสงฆเจ้า (กรมศิลปากร, 2529) แต่ค าแปลของ 
ร.ต.ท.แสง มนวิฑูร แปลว่า “ขอนมัสการพระพุทธเจ้าไม่มีเงื่อนไขเบื้องต้น พระธรรมไม่มีเงื่อนไขเบื้องต้น 
พระสงฆ์ไม่มีเงื่อนไขเบื้องต้น” (คณะกรรมการฝ่ายประมวลเอกสารและจดหมายเหตุฯ, 2544) 
  ปัจจุบันจารึกพระพิมพ์ดินเผาวัดโคกไม้เดน ถูกเก็บรักษาและจัดแสดงอยู่ที่พิพิธภัณฑสถานแห่งชาติ  
พระนคร กรุงเทพมหานคร 
 
บทสรุป 
  จากข้อมูลทั้งหมดที่กล่าวมาในข้างต้น จะเห็นได้ว่าเมืองโบราณโคกไม้เดนเป็นเมืองโบราณสมัยทวาร
วดีที่มีขนาดใหญ่ในราวพุทธศตวรรษท่ี 14-16 ที่ตั้งของเมืองอยู่ริมแม่น้ าเจ้าพระยา มีที่ราบลุ่มเหมาะแก่การท า
เกษตรกรรมอย่างกว้างขวาง นอกจากนี้ทางด้านตะวันออกของเมืองยังมีเขาไม้เดน ซึ่งต่อมาเป็นเสมือนภูเขา
ศักดิ์สิทธิ์ของเมือง เพราะเป็นที่อยู่ของสถูปและอาคารทางศาสนาจ านวนมาก ในขณะเดียวกันก็คงเป็นที่พ านัก
ของพระภิกษุสงฆ์  
  บ้านเมืองคงมีความมั่นคงและเจริญรุ่งเรืองเป็นอย่างมาก เพราะมีการพบทั้งคูเมืองที่ชัดเจน                      
มีโบราณสถานและโบราณวัตถุมากมาย หากพิจารณาจากโบราณวัตถุหลายชิ้นที่พบ อย่างเช่น เศษตะเกียงดิน
เผาแบบโรมัน ภาชนะดินเผาคล้ายแก้วแชมเปญ ลูกปัดแก้วหรือหิน จะท าให้เราทราบว่าชุมชนแห่งนี้ได้มีการ
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ติดต่อกับชุมชนอ่ืนๆภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิ่งชาวตะวันออกกลางและชาวตะวันตก โดยอาศัยแม่น้ า
เจ้าพระยาเป็นเส้นทางคมนาคมที่ส าคัญ 
  ถึงแม้ว่าในปัจจุบันเมืองโคกไม้เดนได้กลายเป็นเมืองร้างไปแล้วกว่าพันปี แต่ด้วยความส าคัญของเมือง
โคกไม้เดนในอดีต ผู้เขียนจึงอยากจะเรียกร้องให้หน่วยงานต่างๆในท้องถิ่น ทั้งเทศบาลต าบลท่าน้ าอ้อย  
โรงเรียนต่างๆใกล้กับเมืองโคกไม้เดน วัดและประชาชนทั่วไป ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญดังกล่าว แล้วน าเอาสิ่งที่
บรรพบุรุษของเราทิ้งไว้น ามาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาท้องถิ่น และสร้างความรู้ ความรักและความภาคภูมิใจ
ให้เกิดขึ้นแก่ท้องถิ่น หากเราตั้งใจท าอย่างจริงจังและจริงใจ ดวงวิญญาณของบรรพบุรุษและบุญกุศลจาก
ผลงานที่ท าจะช่วยเกื้อหนุนให้เราประสบผลส าเร็จกับผลงานเหล่านี้อย่างแน่นอน 
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บทคัดย่อ  
 

เครือข่ายทางสังคมเป็นแนวความคิดที่มีการพัฒนามาโดยตลอดและสามารถพบวิธีการศึกษาดังกล่าวใน
หลายสาขาของสังคมศาสตร์รวมถึงการศึกษาชุมชน โดยจุดแข็งการศึกษาเชิงเครือข่ายคือช่วยแสดงให้เห็นภาพการ
เคลื่อนตัวของทรัพยากรต่างๆ ทั้งในเรื่องของความรู้ ความช่วยเหลือ ทรัพยากรทางเศรษฐกิจ รวมถึงอ านาจการ
เจรจาต่อรองอย่างไรก็ตามในกรณีของประเทศไทยนั้นยังไม่มีการใช้เรื่องเครือข่ายทางสังคมในการศึกษางานพัฒนา
ชุมชนอย่างเป็นระบบถึงแม้ว่าจะมีการใช้เครือข่ายทางสังคมเป็นเครื่องมือในการด าเนินกิจกรรมต่างๆของชุมชน 
ตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2550 เป็นต้นมาแนวความคิดเครือข่ายทางสังคมถูกใช้ในการศึกษาชุมชนมากขึ้น เช่น การ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกในชุมชนหรือข้ามชุมชน หรือการรวมกลุ่มเพ่ือเรียกร้องต่อภาครัฐในประเด็นต่างๆ 
แต่ก็ยังคงเป็นการใช้เครือข่ายทางสังคมอย่างไม่เต็มประสิทธิภาพโดยปัญหาในเรื่องดังกล่าวส่วนหนึ่งนั้นมาจาก
แขนงความรู้ด้านงานศึกษาชุมชนยังคงเป็นมรดกจากยุคล่าอาณานิคมและสงครามเย็นซึ่งมุ่งเน้นการพัฒนาโดย
ภาครัฐและมองชุมชนดั้งเดิมว่าอยูในสถานะที่ไม่พึงประสงค์และควรพัฒนาดังนั้นเครือข่ายทางสังคมจึงถูกเอามาใช้
เพียงบางส่วนเพ่ือตอบสนองต่อนโยบายการพัฒนาของรัฐเท่านั้น นักวิจัยควรช่วยกันพัฒนาการใช้เครือข่ายทาง
สังคมในการศึกษาชุมชนโดยลดอคติดังกล่าวลง เพ่ือให้แนวความคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคมมีประสิทธิภาพใน
ฐานะเครื่องมือการศึกษาชุมชนมากขึ้น 
 
ค าส าคัญ  : เครือข่ายทางสังคม, ชุมชน, การวิจัยเชิงพ้ืนที่ 
 
Abstract 
 

The social network is one of the most developed approaches and tools in social studies 
including community studies. The social network approach can illustrate embedded resources in 
studied communities, such as help, knowledge, financial, and power. Some of these resources 
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cannot be tracked by other approaches.  In Thailand, although it is over a decade that the social 
network approach has been used for studies community, this approach is still inefficient in 
community studies. An important factor of this inefficiency is a legacy of the colonial period and 
the Cold War period in Thai community studies. This legacy sees local communities as unpleasant 
places with low living standard, and it is a duty of central government to develop them. By this 
bias, the social network approach is useก in community studies in Thailand mostly for empowering 
community development policy of the national government. Abandoning this bias is a 
requirement for improving the social network approach for community studies in Thailand.  

   
Keywords: Community, Social network, Area-based collaborative research 
 
บทน า  

เครือข่ายทางสังคมเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการศึกษาทางสังคมศาสตร์โดยเครือข่ายทางสังคมถูกใช้อย่าง
แพร่หลาย ทั้งทางด้าน รัฐศาสตร์ สังคมวิทยา และงานศึกษาชุมชน ความแข็งแรงของงานศึกษาเชิงเครือข่ายคือ
ช่วยให้สามารถมองกลุ่มความสัมพันธ์ของบุคคลในฐานะเส้นทางในการเคลื่อนตัวของทรัพยากรที่จ าเป็นในการ
ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ทั้งของปัจเจกและของชุมชน โดยทรัพยากรเหล่านั้นในหลายครั้งถูกศึกษาได้ยากด้วย
การศึกษาด้วยเครื่องมืออ่ืนๆ  อย่างไรก็ตามในกรณีของประเทศไทยนั้นงานศึกษาเชิงเครือข่ายทางสังคมยังมี
ข้อจ ากัดโดยเฉพาะในงานด้านการศึกษาชุมชน ในส่วนแรกของงานชิ้นนี้จะกล่าวถึงแนวความคิดเครือข่ายทาง
สังคมโดยย่อและยกตัวอย่างงานวิจัยเชิงเครือข่ายทางสังคมกับชุมชนในต่างประเทศ ในส่วนที่ สองจะเป็นการการ
ทบทวนวรรณกรรมเชิงเครือข่ายศึกษาทางสังคมในวงการวิชาการของเมืองไทย และในส่วนท้ายของบทความจะท า
การวิเคราะห์ถึงปัญหาของการศึกษางานเชิงเครือข่ายในวงการการพัฒนาชุมชนของประเทศและข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาการศึกษาเชิงเครือข่ายทางสังคม 

 
1. เครือข่ายทางสังคมในการศึกษาทางสังคมศาสตร์  
 1.1 กรอบแนวคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคม   
 เครือข่ายทางสังคมเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาทางสังคมศาสตร์ที่ถูกพัฒนามาอย่างต่อเนื่อง  และถูกใช้ 
อย่างแพร่หลายในหลากสาขาวิชา ทั้งรัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ สังคมวิทยา ศึกษาศาสตร์ จิตวิทยา รวมถึง                   
การพัฒนาชุมชน โดยหลักการแล้วการศึกษาเครือข่ายทางสังคมคือเครื่องมือการศึกษาโครงสร้างทางสังคมรูปแบบ
หนึ่ง ที่มุ่งศึกษาตัวแสดงต่างๆทางสังคมและความสัมพันธ์ระหว่างตัวแสดงนั้นๆ (Scott, 1996). โดยนิยมจ าลอง
ออกมาอยู่ในรูปแบบของ sociograms หรือผังสังคมมิติ ซึ่งประกอบด้วย Node และ Tie โดยตัวแสดงต่างๆทาง
สังคมทั้งในระดับปัจเจกและองค์กรโดยแทนที่ด้วยจุด (Node) และความสัมพันธ์ระหว่างตัวแสดงต่างๆถูกแทนที่
ด้วยเส้นเชื่อมที่เรียกว่า Tie การจ าลองโครงสร้างทางสังคมให้อยู่ในรูปแบบดังกล่าวช่วยให้สามารถวิเคราะห์ความ
เป็นไปในสังคมของกลุ่มเป้าหมายเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพและสามารถน าเสนอต่อผู้รับสารได้ง่ายขึ้น อย่างไร
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ก็ตามเนื่องจากความเป็นจริงของสังคมนั้นมีความสลับซับซ้อนจนเกินกว่าจะสามารถจ าลองด้วย จุดและและเส้น
เชื่อมได้ทั้งหมด เครือข่ายทางสังคมจึงเหมาะกับศึกษากลุ่มคนที่ไม่ใหญ่จนเกินไปและมีกรอบของประเด็นที่จะ
ศึกษาแน่ชัด ซึ่งข้อจ ากัดดังกล่าวเราจะเห็นได้ว่าเครือข่ายทางสังคมเป็นวิธีการศึกษาท่ีเหมาะกับงานพัฒนาชุมชน
ซึ่งมีประชากรของกลุ่มเป้าหมายที่ไม่ใหญ่จนเกินไป 
 การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม (Social network analysis) นั้นสามารถท าได้หลากหลายวิธีขึ้นอยู่ว่าสิ่งที่
เราต้องการท าการวิเคราะห์ในเครือข่ายคือสิ่งใด เช่นทรัพยากรรวมในเครือข่าย ทรัพยากรของตัวแสดงในเครือข่าย 
โครงสร้างของเครือข่ายต่อการเข้าถึงทรัพยากรของตัวแสดง หรือการเคลื่อนที่ของทรัพยากรในเครือข่ายผ่าน                 
tie แบบต่างๆ   ซึ่งแต่ละวิธีการวิเคราะห์ก็ตอบค าถามที่แตกต่างกันไป อย่างไรก็ตามการวิเคราะห์นั้นสามารถจัด
กลุ่มออกได้เป็นสองประเภทใหญ่ๆคือการวิเคราะห์ในภาพรวมของเครือข่ายทางสังคม และการวิเคราะห์ในระดับ
ปัจเจกของตัวแสดง โดยทั้งสองกลุ่มการวิเคราะห์นั้นยึดโยงอยู่กับส่วนประกอบที่ส าคัญของเครือข่ายทางสังคมที่
ส าคัญคือ 1.) ทรัพยากรในเครือข่าย โดยทรัพยากรในเครือข่ายนั้นสามารถสะท้อนออกมาในรูปแบบของทรัพยากร
ท่ีหลากหลาย เช่น ทางเศรษฐกิจ อ านาจทางการเมือง และความช่วยเหลือในรูปแบบต่างๆ (Pena-López, & 
Sánchez-Santos, 2017) และ 2.) โครงสร้างของเครือข่าย เช่น จ านวนสมาชิก ประเภทของความสัมพันธ์ 
ต าแหน่งที่ตั้งของสมาชิกในเครือข่าย ความหนาแน่นของความสัมพันธ์  
 ในส่วนของการวิเคราะห์ในระดับภาพรวมของเครือข่ายนั้น ปัจจัยที่ส าคัญที่ส่งผลต่อ การเคลื่อนตัว
ทรัพยากรของเครือข่ายและปริมาณของทรัพยากร มีมากมายหลากหลาย เช่น ความหนาแน่นของtie ทรัพยากร
ของสมาชิกในเครือข่าย ขนาดของสมาชิก ระดับชั้นในเครือข่าย ในส่วนของการวิเคราะห์ในระดับปัจเจกนั้นงาน
ศึกษามักมุ่งเน้นไปที่การเข้าถึงทรัพยากรในเครือข่ายของตัวแสดง (Accessibility) โดยปัจจัยที่ส าคัญได้แก่                   
1.) ลักษณะของ tie โดยในแต่ละวัฒนธรรม tie ที่แตกต่างกันก็อนุญาตให้ทรัพยากรที่แตกต่างกันสามารถเคลื่อน
ผ่านได้ 2.) ต าแหน่งของตัวแสดงต่างๆในเครือข่ายความสัมพันธ์ เช่น แนวความคิดเรื่องstructural hole ที่บาง
ต าแหน่งในเครือข่ายสามารถมีอ านาจน าได้ด้วยสถานะโบรกเกอร์อีกด้วย (Burt, 1995) จากทั้งสองรูปแบบ
การศึกษาเราจึงสามารถกล่าวได้ว่าการวิเคราะห์โครงสร้างทางสังคมส่วนใหญ่นั้นมุ่งเป้าไปยัง การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างโครงสร้างของเครือข่าย และทรัพยากรในเครือข่าย ไม่ว่าโดยภาพรวมหรือในระดับตัวแสดง
ต่างๆ การจ ากัดขอบเขตการศึกษาอยู่ที่ทรัพยากรและโครงสร้างของเครือข่ายทางสังคมนี่เองที่ท าให้เครือข่ายทาง
สังคมถูกน าไปใช้ศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมที่หลากหลายโดยเฉพาะเมื่อทรัพยากรที่สนใจศึกษานั้นสามารถวัดค่า
ยากด้วยแนวทางการศึกษาอ่ืนๆ นอกจากนี้การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและการมาถึงของโซเชี่ยลมีเดียยังท าให้
ท าให้แนวทางศึกษาเครือข่ายทางสังคมได้รับความสนใจมากข้ึนอีกครั้ง  
 1.2 การศึกษาชุมชนผ่านเครือข่ายทางสังคม: ตัวอย่างทิศทางการศึกษาในต่างประเทศ 
      เครือข่ายทางสังคมเหมาะกับการอธิบายงานของชุมชนที่มีการจ ากัดกลุ่มตัวแสดงอย่างค่อนข้างแน่นอน 
นอกจากนี้การเกิดขึ้นของนิยามค าว่าชุมชนรูปแบบใหม่ๆที่ท าให้แนวความคิดทางสังคมศาสตร์แบบเดิมๆ อาจจะไม่
สามารถอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมแบบมีประสิทธิภาพได้อีกต่อไปเมื่อเทียบกับการศึกษาเครือข่ายทางสังคม 
โดยในต่างประเทศน้ันเราสามารถจ าแนกแนวทางการศึกษาชุมชนเชิงเครือข่ายทางสังคมออกได้เป็นทิศทางที่
หลากหลายดังต่อไปนี้  
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     1) งานศึกษาเครือข่ายทางสังคมในฐานะเครื่องมือในการสร้างความสามารถด้านต่างๆของชุมชน เช่น
ความสามรถในการปรับตัวให้เข้ากับสภาแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง (e.g. Rockenbauch & Sakdapolrak, 2017) 
หรือความสามารถของชุมชนในการจัดการด้านสวัสดิการ (e.g. Song and Huang 2019; Lee, et al. 2018). 
    2) งานศึกษาเครือข่ายทางสังคมในฐานะเครื่องมือที่ปัจเจกบุคคลใช้เพ่ีอเข้าถึงทรัพยากรต่างๆในชุมชน 
ทรัพยากรที่ปัจเจกบุคคลสามารถเข้าถึงได้ผ่านเครือข่ายทางสังคม ถือเป็นเป็นรูปแบบหนึ่งของทุนทางสังคมของ
ปัจเจกนั้นๆ เช่นการศึกษาประเภทของความสัมพันธ์ในชุมชนต้อการเข้าถึงทรัพยากรด้านสุขภาพ  (e.g. Wellman 
and Wortley, 1990) หรือการใช้เครือข่ายทางสังคมประเภทต่างๆในการเข้าถึงทรัพยากรทางธรรมชาติ เช่น
ทางด้านการประมง (Nunan, et al. 2018) 
  3) งานศึกษาวัฒนธรรมและสถาบันทางสังคมที่ส่งผลต่อเครือข่ายทางสังคมในชุมชน คือทิศทางการศึก
เพ่ือศึกษาสถาบันต่างๆที่ส่งผลต่อโครงสร้างและทรัพยากรของเครือข่ายในสังคม เช่นนโยบายต่างๆที่ส่งผลต่อการ
สร้างเครือข่ายระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน (e.g. Casey, 2015) หรือคุณค่าทางสังคมและความ
เชื่อที่ส่งผลต่อเครอืข่ายความสัมพันธ์ของผู้คนในชุมชน (e.g. Jarman, 2018).  
   4) งานศึกษาชุมชนที่ใช้เครือข่ายทางสังคมในฐานะตัวก าหนดนิยามของชุมชนนั้นๆ เช่นการศึกษาการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลในชุมชนโลกออนไลน์ (e.g. Sundaram, et al. 2012, Yang et al. 2018, Ricard, et al. 2014) 
การศึกษาชุมชนผู้อพยพและความช่วยเหลือกันตลอดจนความสามารถในการปรับตัวของคนในวัฒนธรรมใหม่ของ
ชุมชนชาวต่างชาติที่ไม่ได้ใช้พ้ืนที่ทางกายภาพหรือหน่วยทางการปกครองในการก าหนดตัวตนของชุมชน (e.g. 
Taha & Cox, 2016; Croucher, S. M., 2011) 
  5) งานศึกษาชุมชนในฐานะรูปแบบหนึ่งขององค์กรและวิเคราะห์ด้วยแนวความคิดเครือข่ายทางสังคม 
คือการศึกษาชุมชนที่มีลักษณะเป็นทางการมีการจัดตั้งเฉกเช่นเดียวกับองค์กร หรือศึกษาองค์กรของชุมชนและใช้
แนวความคิดของการศึกษาองค์กรในส ารวจชุมชน เช่นงานศึกษาเรื่องการแลกเปลี่ยนความรู้และเทคโนโลยี
ทางการเกษตรระหว่างองค์กรของชุมชน (Clark, 2011)  

ซึ่งทั้งห้าทิศทางการศึกษานี้นั้นแสดงให้เห็นถึงความหลากหลายในการใช้เครื่องมือเครือข่ายทางสังคม
ในการศึกษาปรากฏการณ์ต่างๆในระดับชุมชน รวมถึงการใช้แนวความคิดเครือข่ายทางสังคมในการแก้ปัญหาของ
ชุมชนในประเด็นต่างๆ ในส่วนต่อไปงานศึกษาชุมชนในไทยผ่านกรอบแนวความคิดเครือข่ายทางสังคมจะถูกน
เสนอเพ่ือการเปรียบเทียบกับทิศทางการศึกษาในต่างๆประเทศ 
 
1. พื้นที่ของแนวความคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคมในประเทศไทย เครือข่ายทางสังคมในงานพัฒนาชุมชน  
 2.1 ลักษณะท่ัวไปและการปรากฎตัวของแนวความคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคมในงานศึกษาของไทย 
      แนวความคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคมนั้นเองก็ถูกน าเข้ามาเพ่ือใช้ศึกษาปรากฎการณ์ต่างๆทางสังคม
ของไทยโดยเรื่อยมาและถูกใช้ในหลายสาขาวิชา ในสาขาเศรษฐศาสตร์การเมืองเพ่ืออธิบายเครือข่ายทางสังคมใน
ฐานะช่องทางแลกเปลี่ยนความช่วยเหลือของชนชั้นน าในไทยเช่นงานของ ชัยยนต์ ประดิษฐ์ศิลป์ที่ใช้เครือข่ายทาง
สังคมเป็นเครื่องมือศึกษาชนชนชั้นน าที่เกี่ยวพันกับธุรกิจบ่อนกาสรพนันในเขตชายแดนภาคตะวันออกของไทย 
(2556) ในสาขารัฐศาสตร์งานศึกาส่วนใหญ่กล่าวถึงการรวมกลุ่มเคลื่อนไหวของเครือข่ายทางประชาสังคมต่างๆ
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และการสร้างเครือข่ายใหม่ๆระหว่างภาครัฐด้วยกันเอง โดยงานที่ศึกษาเกี่ยวกับกลุ่มประชาสังคมส่วนใหญ่มักจะ
กล่าวถึงกระบวนการสร้างเครือข่ายซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญของขบวนการประชาสังคม ในส่วนของกระบวนการ
จัดการภาครัฐและนโยบายในปัจจุบันมีการเพ่ิมความส าคัญของการศึกษาเครือข่ายทางสังคมขึ้นมาแทนที่การออก
นโยบายแนวตั้งเพียงอย่างเดียวอีกด้วย  (ดูเพ่ิมเติม ปิยะพงษ์ บุษบงก์ และ พบสุข ช่ า ชอง , 2561; ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ , 2552) และลัแนวความคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคมยังถูกน ามาศึกษาชนชั้นน า
ทางการเมืองต่างๆได้อีกด้วย เช่นงานของ เมทินา อุธารส (2557) ที่ศึกษาพัฒนาการทุนทางสังคมของคาทอลิกใน
ประเทศไทยผ่านเครือข่ายชนชั้นน าในอดีต ในการบริหารจัดการองค์ทั้งภาครัฐและเอกชนกระที่มุ่งเน้นการ
แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างหน่วยงานงานวิจัยทางผู้เขียนพบว่างานศึกษาส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่เครือข่ายทางสังคม
ของหน่วยงานภาครัฐเป็นหลัก เช่น งานของ พิตรพิบูล ไชยเมือง และคณะที่ศึกษาเครือข่ายทางสังคมต่อคุณภาพ
การบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (2558) ในส่วนของงานด้านการศึกษาเครือข่ายทางสังคมถูกใช้ใน
การอธิบายปรากฎการณ์ต่างๆในห้องเรียนและความเป็นไปได้ในการใช้เครือข่ายทางสังคมในการพัฒนาคุณภาพ
การสอนของครูในแต่ละสาขา เช่น งานของ สุมิตร สุวรรณและคณะที่กล่าวถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
โลกเรียนขนาดเล็กผ่านเครือข่ายพหุภาคี (2558) หรืองานวิจัยของ ขวัญหญิง ศรีประเสริฐภาพ และคณะที่ท าการ
วิจัยความส าเร็จของชุมชนออนไลน์ของอาชีพครูในการพัฒนาการศึกษา (2556)  
      จากตัวอย่างงานวิจัยที่ถูกยกมาเราจะเห็นได้ว่าเครือข่ายทางสังคมเป็นเครื่องมือที่สามารถประยุกต์ใช้
ในการศึกษาสังคมไทยได้เป็นอย่างดี หลากหลายและครอบคลุมสาขาต่างๆในทางสังคมศาสตร์ ในส่วนของงาน
ศึกษาชุมชนเองก็มีการประยุกต์ใช้เครือข่ายทางสังคมเช่นกันในงานวิจัย อย่างไรก็ตามเมื่อมีการน าเข้าแนวความคิด
เครือข่ายทางสังคมเข้ามาใช้ในงานศึกษาชุมชนของไทย แนวความคิดดังกล่าวย่อมมีการเปลี่ยนแปลงตามบริบท
ของศาสตร์นั้นๆ ซึ่งงานศึกษาชุมชนโดยเฉพาะด้านการพัฒนาชุมชนมีประวัติศาสตร์การพัฒนาทางความคิดเป็นที่
ยังส่งผลต่อเนื่องมายังปัจจุบัน ดังนั้นการประยุกต์ใช้แนวความคิดเครือข่ายทางสังคมก็ได้รับอิทธิพลจากมรดกทาง
ความคิดดังกล่าวด้วยเช่นกันดังทีจะกล่าวในส่วนต่อไป  
 2.2 งานเรื่องเครือข่ายทางสังคมในงานศึกษาเกี่ยวกับชุมชนในประเทศไทย  
      งานชุมชนของไทยนั้นมีส่วนที่กว้างและหลากหลาย อย่างไรก็ตามนั้นงานศึกษาเกี่ยวกับชุมชน
โดยเฉพาะการพัฒนาชุมชนนั้นผูกติดอยู่กับมายาคติบางอย่างอันส่งผลขัดขวางให้งานศึกษาชุมชนของไทยไม่
หลากหลายเท่าที่ควรในขณะเดียวกันก็เป็นอุปสรรคต่อการวิเคราะห์เชิงเครือข่ายอีกด้วย ในส่วนแรกของหัวข้อนี้
นั้นจะท าการกล่าวถึงพัฒนาการทางความคิดของงานพัฒนาชุมชนและข้อจ ากัดอันเกิดจากลักษณะการพัฒนา
ดังกล่าว หลังจากนั้นจะท าการแบ่งเป็นประเภทงานศึกษาเกี่ยวกับชุมชนโดยเครือข่ายทางสังคมเพ่ือแสดงให้เห็นถึง
ข้อจ ากัดทางประวัติศาสตร์ความคิดดังกล่าวส่งผลต่องานศึกษาชุมชนเชิงเครือข่ายทางสังคมอย่างไรบ้าง  
      ในส่วนของการประยุกต์ใช้แนวความคิดเร่ืองเครือข่ายทางสังคมในงาพัฒนาชุมชนในไทยนั้นสามารถ
ย้อนกลับไปได้ในก่อนปี พ.ศ. 2550 ซึ่งเริ่มมีการใช้แนวความคิดเรื่องเครือข่ายทางสังคมในการศึกษาชุมชนท้องถิ่น 
อย่างไรก็ตามด้วยความที่งานศึกษาชุมชนในยุคดังกล่าวมักจะถูกผูกขาดด้วยกรอบความคิดเรื่องการพัฒนา
เศรษฐกิจเป็นหลัก อันเป็นผลมาจากประวัติศาสตร์ความคิดคิดเรื่องการพัฒนาชุมชนที่มีที่มาจากต่างประเทศใน
ฐานะการขจัดสิ่งที่ไม่พัฒนาตามมาตรฐานประเทศแม่ในยุคอนานิคมออกไป บวกกับความคิดเรื่องการพัฒนาที่



59การประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่องเครือข่ายทางพลังสังคมในงานพัฒนาชุมชนในประเทศไทย : 
ทบทวนวรรณกรรมและจ้อเสนอแนะ

มุ่งเน้นทางเศรษฐกิจที่เฟ่ืองฟูสมัยสงครามเย็นตาม งานวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคมในระดับชุมชนในยุคเริ่มแรกจึง
ยังคงถูกครอบด้วยจารีตดังกล่าว คือเป็นงานศึกษาด้านเครือข่ายทางสังคมในชุมชนที่ตอบโจทย์ด้านการพัฒนาเพ่ือ
ความเจริญทางด้านเศรษฐกิจและมองโจทย์เรื่องการพัฒนาจากมุมมองของรัฐ มุมมองดังกล่าวน ามาสู่เครือข่ายทาง
สังคมในฐานะสิ่งยึดโยงอยู่กับระหว่างรัฐและชุมชนที่ถูกสร้างโดยรัฐ ตัวอย่างงานในยุคนี้ได้แก่ งานของ สมเกียรติ 
ฉายโซ้น ที่ท าการศึกษาการสร้างเครือข่ายกลุ่มทางธุรกิจและไม่ใช่ทางธุรกิจในพ้ืนที่ชุมชนของจังหวัดตรัง (2548) 
และงานของ ศุภางค์ นันตา ที่ศึกษาการใช้เครือข่ายในฐานะเครื่องมือแบบใหม่เพ่ือการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์ของ
ชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดสุรินทร์ (2548) งานวิจัยเหล่านี้ล้วนชี้ให้เห็นถึงการหยั่งรากของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับชุมชน
ผ่านกรอบความเรื่องเครือข่ายชุมชนในสังคมไทยได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตามก่อนปี 2550 นั้นเครื่องมือดังกล่าวยัง
ไม่เป็นที่นิยมมาก นักมีการให้เงินทุนสนับสนุนจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย เพียงปีละหนึ่งถึงสองงาน 
อย่างไรก็ตามภายหลังปี 2550 การศึกษาเรื่องชุมชนผ่านกรอบความคิดเครือข่ายทางสังคมที่มีการเจริญเติบโตและ
ถูกต่อยอดอย่างรวมเร็ว ในฐานข้อมูลของส านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการศึกษาประเด็น
ต่างๆของชุมชนมีการใช้เครือข่ายทางสังคมในฐานะกรอบของการศึกษาเพ่ิมขึ้นอย่างก้าวกระโดดและจ านวน
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพ่ิมขึ้นทุกปี  โดยงานวิจัยในระดับชุมชนที่ท าการศึกษาผ่านกรอบแนวความคิดเครือข่ายทาง
สังคมในประเทศไทยนั้นสามารถจ าแนกออกได้เป็น 7 ประเภทกว้างๆ ดังนี้คือ  

1.) งานศึกษาชุมชนที่มองเครือข่ายในฐานะเครื่องมือเพ่ือการแลกเปลี่ยนทรัพยากร งานจ าพวกนี้เป็น
พ้ืนฐานที่ส าคัญในการประยุกต์ใช้เครือข่ายทางสังคมในการศึกษาชุมชนในประเทศไทย และเป็นงานที่ค้นพบมาก
ที่สุดจากฐานข้อมูล โดยพบว่าทรัพยากรที่งานวิจัยในกลุ่มนี้ให้ความสนใจคือความรู้และประสบการณ์ เช่นงาน
ศึกษาเครือข่ายท่องเที่ยวชุมชนเชิงอนุรักษ์จังหวัดพังงาที่วิจัยถึงเครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้แก่ นโยบาย 
ฐานข้อมูล และการวางระบบต่างๆของภาคีเครือข่าย (นารถพงศ์ สุนทรนนท์ และคณะ, 2552)  การให้ความรู้และ
การแลกเปล่ียนเมล็ดพันธุ์แบบเปิดของเครือข่ายเกษตรกรจังหวัดภาคเหนือ (กิตติ สัจจาวัฒนา และณัฐ โฆษิวา
กาญจน์, 2553) การให้ความรู้เรื่องพลังงานทางเลือกระหว่างภาครัฐและชุมชนในพื้นที่ชายแดน (เสริมสุข บัวเจริญ 
และคณะ, 2552) อย่างไรก็ตามทรัพยากรในรูปแบบอ่ืนๆของการวิเคราะห์เครือข่าย เช่น ความช่วยเหลือ หรือ 
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจ กลับถูกกล่าวถึงน้อยมาในการศึกษาระดับชุมชน  

2.) งานศึกษาที่ภาพรวมของเครือข่ายในการด าเนินกิจกรรม ในขณะที่งานประเภทแรกมุ่งเน้นการศึกษา
ปัจเจกบุคคลที่เป็นสมาชิกในเครือข่าย งานประเภทที่สองเน้นผลกระทบจากเครือข่ายว่าส่งผลท าให้ชุมชนสามารถ
บรรลุเป้าหมายหรือประสบความส าเร็จในกิจกรรมได้อย่างไร ซึ่งมีชุมชนเป็นหน่วยในการวิเคราะห์โดยมุ่งเน้นไปที่
การตรวจสอบทรัพยากรที่เพ่ิมข้ึนของเครือข่ายโดยรวมทั้งในเรื่องของทรัพยากรทางเศรษฐกิจ ข้อมูล อ านาจในการ
การเจรจาต่อรอง ตัวอย่างงานประเภทนี้ได้แก่ การศึกษาการเคลื่อนไหวของเครือข่ายเรื่องที่ดินในอ าเภอสระแก้ว 
ท่ีเครือข่ายทางสังคมเพ่ิมอ านาจของกลุ่มในการเจรจาต่อรองและทรัพยากรทางเศรษฐกิ จที่เพ่ิมขึ้น (ชัยณรงค์ 
เครือนวน, 2559) งานศึกษาเกี่ยวกับความสามารถของชุมชนในเผชิญหน้าภัยพิบัติผ่านการสร้างภาคเครือข่ายทั้ง
ในชุมชนเองและนอกชุมชนในพ้ืนที่จังหวัดสงขลา (บรรเจต นะแส, 2556) การใช้เครือข่ายทางสังคมเปรียบเทียบ
ความสามารถในการปรับตัวต่อสภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลงของจังหวัดตรังและระยอง (กุลวดี แก่นสันติสุข
มงคล และคณะ, 2555) งานศึกษาเกี่ยวกับความส าเร็จการใช้เครือข่ายทางสังคมหลากหลายระดับรวมถึงระดับ
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ชุมชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวโดยการมีส่วนรวมของประชาชน (เอ่ียม ปัญญา และคณะ , 2560) จะเห็นว่า
งานวิจัยประเภทนี้มักจะมุ่งหน้าศึกษาเครือข่ายที่เกี่ยวพันกับประเด็นต่างๆ เช่นการป้องกันภัยพิบัติหรือ ขบวนการ
เคลื่อนไหวเพ่ือเรียกร้องประเด็นต่างๆ การจัดการทรัพยากรธรรมชาติ อาจจะมีพ้ืนที่การศึกษาข้ามชุมชนและไม่ได้
มุ่งเน้นไปยังทรัพยากรที่สมาชิกในเครือข่ายได้รับแต่พุ่งเป้าไปที่ความสามารถหรือทรัพยากรโดยรวมของเครือข่าย
ในการบรรลุกิจกรรมต่างๆ 

3.) งานศึกษาเชิงเครือข่ายในฐานะเครื่องมืดทดแทนหรือขยายระบบราชการ งานศึกษาประเภทนี้มีขึ้น
เพ่ืออธิบายการท างานของเครือข่ายทางสังคมในการทดแทนหรือเพ่ิมความสามารถของกลไกรัฐในประเด็นต่างๆ 
การมีส่วนร่วมมักจะเป็นเป้าหมายหลักในการศึกษาของงานวิจัยประเภทนี้  โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมที่ไม่ได้มุ่งเน้น
การตัดสินใจในเชิงนโยบายแต่เป็นการมีส่วนร่วมเพ่ือน านโยบายไปด าเนินการให้ลุล่วงไปด้วยดี เช่น กรณีการใช้
เครือข่ายทางสังคมเพ่ือลดการพ่ึงพารัฐในส่วนที่ระบบราชการไม่สามารถจัดการปัญหาได้ในกรณีขององค์กรภาค
ประชาชนในพ้ืนท่ีจังหวัดอ านาจเจริญ (นพรัตน์ พาทีทิน, 2561) การให้ประชาชนเพ่ิมความร่วมมือในการบริหาร
จัดการน้ าเพ่ือป้องกันภัยพิบัติเพ่ือลดการพ่ึงพาภาครัฐ กรณีศึกษาจังหวัดพัทลุง (แก้ว สังข์ชู, 2556) งานศึกษา
ประเภทนี้เป็นผลผลิตที่ชัดเจนของประวิตศาสตร์ทางความคิดในสาขาการพัฒนาชุมชนของไทย ส่วนหนึ่งที่เห็นว่า
การพัฒนาคือหน้าที่ของรัฐส่วนกลางในการส่งมอบให้กับคนชุมชนในพ้ืนที่ชนบท ดังนั้นงานกลุ่มนี้จึงมองเครือข่าย
ทางสังคมในฐานะเครื่องมือที่ช่วยต่อยอดนโยบายต่างๆของภาครัฐที่ไม่ประสบความส าเร็จในระดับชุมชน และงาน
กลุ่มนี้มักจะมองเครือข่ายทางสังคมว่ามิใช่เพียงเครือข่ายของชุมชน แต่สมาชิกของเครือข่ายต่างๆยังรวมถึงองค์กร
ทางการปกครอง เช่นหน่วยงานราชการในระดับภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอีกด้วย  

4.) งานศึกษาเกี่ยวกับการสร้างจะดูแลรักษาเครือข่ายทางสังคม งานศึกษาเหล่านี้เน้นหนักไปยัง
การศึกษาเครือข่ายทางสังคมในส่วนแง่ของกลยุทธและเครื่องมือ โดยมุ่งเน้นไปยังกระบวนการสร้างและรักษา
เครือข่าย เช่น งานของ วรสิทธิ์ เจริญศิลป์และ ธันยวัฒน์ รัตนสัค  ที่ศึกษาพัฒนาการเชิงประวัติศาสตร์และเงื่อนไข
ปัจจัยที่ท าให้เกิดการสร้างเครือข่ายชุมชนที่มีประสิทธิภาพในการและเปลี่ยนทรัพยากรของเครือข่ายชุมชน ต าบล
สะเอียบ จังหวัดแพร่ (2561) งานศึกษาเกี่ยวกับการขยายผลและธ ารงรักษาเครือข่ายสุขภาพของผู้สูงอายุ ชุมชน
บ้านสันทรายหลวง จังหวัดเชียงใหม่ (ทิพย์พธุ กฤษสุนทร, 2560) จะเห็นว่างานจ าพวกนี้นั้นมุ่งเน้นการถอด
บทเรียนจากเครือข่ายที่ประสบความส าเร็จในการท าภารกิจต่างๆให้ลุล่วงไปได้ด้วยดีโดยเป็นได้ทั้งเครือข่ายทาง
สังคมท่ียึดติดอยู่กับประเด็น หรือเครือข่ายทางสังคมท่ียึดติดอยู่กับพ้ืนที่  

5.) งานศึกษาชุมชนศึกษาผลกระทบของเครือข่ายจากการเปลี่ยนแปลงของสถาบันภายนอก ในขณะที่
งานศึกษาส่วนมากมองเครือข่ายทางสังคมเป็นตัวแปรหรือเครื่องมือในการเปลี่ยนแปลงรวมถึงเครื่องมือในด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ งานประเภทที่ห้าศึกษาเครือข่ายทางสังคมในฐานะผลผลิตทางการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอก 
เช่น นโยบายต่างๆ โดยงานจ าพวกนี้นั้นมองเครือข่ายทางสังคมเป็นสิ่งทางปรากฏอยู่แล้วในชุมชน ซึ่งต่างๆกับ
แนวทางการศึกษาอ่ืนๆก่อนซึ่งมองเครือข่ายทางสังคมในลักษณะโครงสร้างใหม่ๆที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือตอบสนองต่อ
กิจกรรมบางอย่าง งานที่ศึกษาการเปลี่ยนแปลงของเครือข่ายทางสังคมจากพลังภายนอกเช่น งานของ Poome 
Petkanjanapong ที่ศึกษาเครือข่ายการจัดการทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนภายหลังการกระจายอ านาจ (2014) 
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ถึงแม้จะมีงานศึกษาการเปลี่ยนแปลงเครือข่ายทางสังคมในงานวิจัยระดับอ่ืนๆ แต่พบว่าในระดับชุมชนนั้นมีงาน
แนวนี้ค่อนข้างน้อยเมื่อเทียบกับการใช้เครือข่ายทางสังคมในการศึกษารูปแบบอ่ืนๆ  

6.) งานศึกษาเกี่ยวกับชุมชนและเครือข่ายในความหมายใหม่ๆ ผลจากการนิยามค าว่าชุมชนที่เปลี่ยนไป
ในหลายสังคมรวมถึงสังคมเองไทยเองด้วยท าให้เกิดงานศึกษาชุมชนตามนิยามใหม่ๆเพ่ิมเข้ามา จากเดิมที่ชุมชนใน
งานศึกษาของไทยนั้นยึดติดกับความหมายของชุมชนตามระบบการปกครองของไทย เช่นระบบหมู่บ้าน หรือระบบ
ชุมชนเมือง ซึ่งเป็นชุมชนท่ีมีสถานะและข้อกฎหมายของรับ ปัจจุบันมีการพยายามศึกษาชุมชนในรูปแบบที่
แตกต่าง เช่น ชุมชนออนไลน์ ชุมชนข้ามรัฐ ซึ่งท าให้กรอบค าอธิบายเดิมๆของงานศึกษาชุมชนเช่น โครงสร้างนิยม 
ไม่สามารถอธิบายปรากฏการณ์ของชุมชนเหล่านี้อีกต่อไป เครือข่ายทางสังคมจึงก้าวเข้ามาเป็นส่วนส าคัญใน
การศึกษาปรากฏการณ์ของเครือข่ายเหล่านี้ งานวิจัยชุมชนในความหมายใหม่ๆผ่านมุมมองเครือข่ายทางสังคม
ก าลังมีการพัฒนาอย่างมาก เช่น การศึกษาเครือข่ายนักฟุตบอลสมัครเล่นในกลุ่มกรุงเทพเหนือ (ธีรวุฒิ ก่ายแก้ว, 
2556) การศึกษาทุนทางสังคมของของแรงงานข้ามชาติที่อยู่ในเครือข่ายการจัดการสวัสดิการ ชายแดนไทย-พม่า 
อ าเภอแม่สอด (เก่งกิจ กิติเรียงลาภ และคณะ, 2561) การใช้เครือข่ายทางสังคมในระบบเครือญาติในการบริหาร
ด่านประเพณีไทย-ลาว ในจังหวัดมุกดาหาร (กนกพร รัตนสุธีระกุล, 2554) ระบบเครือญาติและเครือข่ายท้องถิ่นใน
การค้าข้าวข้ามชายแดนไทย-มาเลเซีย (พรพันธุ์ เขมคุณาศัย, 2552) การก่อตัวของชุมชนและเครือข่ายทางสังคม 
ของชุมชนคนไทยท่ีท างานในต่างแดน (สุทธิพร บุญมาก, 2554) (พัทยา เรือนแก้ว, 2556) เราจะพบว่างานวิจัย
เหล่านี้เกี่ยวข้องกับชุมชนที่ไม่ได้มีการรับรองด้วยข้อกฎหมายและตรงตามธรรมเนียมเดิมในการศึกษาชุมชนของ
ไทยที่ชุมชนนั้นมีการยึดติดกับสภาพที่ภูมิศาสตร์และการปกครอง แต่ชุมชนต่างๆนั้นยึดโยงกันด้วยความสัมพันธ์
อันสลับซับซ้อนระหว่างปัจเจกบุคคลกลุ่มต่างๆเกิดเป็นเครือข่ายทางสังคมระหว่างกลุ่มคนขึ้นมา จึง กล่าวได้ว่า
เครือข่ายทางสังคมในงานประเภทนี้เป็นแกนหลักในการนิยามและก าหนดขอบเขตของชุมชนในความหมายใหม่ๆนี้
อีกด้วย  
 จากการจัดประเภทงานศึกษาชุมชนผ่านแนวความคิดเครือข่ายทางสังคมข้างต้น เราจะพบว่าเครือข่าย
ทางสังคมนั้นได้ถูกใช้งานอย่างหลากหลายในการศึกษาชุมชนและมีการเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง มีการครอบคุลม
ประเด็นเกี่ยวกับชุมชนที่หลากหลายยิ่งขึ้น เราจะพบว่าการประยุกต์น าเครื่องมือทางการศึกษาที่เรียกว่าเครือข่าย
ทางสังคมมาใช้ในงานศึกษาของไทยนั้นมีทั้งที่ตรงตามทิศทางการศึกษาในระดับนานาชาติ เช่นการวิเคราะห์
ทรัพยากรในระดับสมาชิกของเครือข่าย (งานประเภทที่หนึ่ง) และในระดับภาพรวมของเครือข่าย (งานประภทที่
สอง) รวมถึงการศึกษาและถอดทบเรียนการสร้างและรักษาเครือข่ายที่ประสบความส าเร็จเพ่ือที่จะใช้ความรู้
ดังกล่าวในอนาคตต่อไป (งานประเภทที่สี่) แต่ก็มีส่วนของการทิศทางที่ขาดแคลนไปบ้างเช่นการศึกษาการ
เปลี่ยนแปลงของเครือข่ายจากผลกระทบภายนอก (งานประเภทที่ห้า) อันเป็นงานวิชาการเชิงสร้างความรู้มากกว่า
การแก้ปัญหาหรือเสนอข้อเสนอแนะ นอกจากนี้งานศึกษาชุมชนผ่านเครือข่ายทางสังคมในไทยยังได้รับอิทธิพลจาก
ประวัติศาสตร์ทางความคิดของการศึกษาเรื่องการพัฒนาชุมชนในไทยอันเป็นพลังหลักในการก่อนให้เกิดประเภท
ของการศึกษาชุมชนที่พยายามใช้เครือข่ายทางสังคมในการเติมเต็มส่วนที่ระบบราชการหรือระบบการปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่สามารถด าเนินงานในกิจกรรมนั้นๆได้ (งานประเภทที่สาม) ท้ายที่สุดแล้วการใช้เครือข่ายทางสังคมใน

การประยุกต์ใช้แนวคิดเรื่องเครือข่ายทางพลังสังคมในงานพัฒนาชุมชนในประเทศไทย : 
ทบทวนวรรณกรรมและจ้อเสนอแนะ
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การศึกษาชุมชนก็มีการพัฒนาไปจนถึงจุดท่ีสามารถใช้เครือข่ายทางสังคมเป็นเครื่องมือในการนิยามและก าหนด
ขอบเขตของค าว่า “ชุมชน” อันเห็นได้จากงานศึกษาประเภทที่หก 
 
สรุปและข้อเสนอแนะ 
 
 ความหลากหลายในการใช้เครือข่ายทางสังคมในการศึกษาชุมชนแต่งานบางประเภท เช่น งานศึกษาชุมชน
และเครือข่ายทางสังคมประเภทที่ห้า ก็ยังไม่เป็นที่นิยมมากนักการศึกษาอันแสดงให้เห็นว่าการศึกษาเกี่ยวกับ
เครือข่ายทางสังคมในไทยเกี่ยวกับชุมชนในไทยนั้นยังไม่ได้ใช้ศักยภาพของเครื่องมือที่เรียกว่าการวิเคราะห์เชิง
เครือข่ายอย่างเต็มที่ เมื่อเปรียบเทียบกับงานศึกษาชุมชนผ่านเครือข่ายทางสังคมของไทยกับของต่างประเทศเราจะ
พบลักษณะส าคัญของงานเครือข่ายทางสังคมในระดับชุมชนของไทยได้ดังนี้คือ  

1) เครือข่ายทางสังคมถูกมองเป็นเครื่องมือที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือใช้ในการด าเนินกิจกรรมบางอย่าง ในงาน
ศึกษาเครือข่ายประเภทที่สามการสร้างเครือข่ายและการดูและรักษาเครือข่าย และงานศึกษาเครือข่ายประเภทที่
สองที่มีการใช้เครือข่ายในฐานะเครื่องมือเพ่ือบรรลุกิจกรรม จะเห็นได้ว่าศึกษาเครือข่ายทางสังคมโดยมุ่งเน้นไปยัง
การสร้างเครือข่ายขึ้นมาใหม่เพ่ือตอบสนองต่อกิจกรรมบางอย่าง เช่นการเคลื่อนไหวเรียกร้อง หรือขบวนการทาง
ประชาสังคมคมอ่ืนๆ แต่งานที่ศึกษาเครือข่ายทางสังคมที่ด ารงอยู่ แล้ว เช่น เครือญาติหรือเพ่ือนบ้านในฐานะ
ช่องทางในการแลกเปลี่ยนข่าวสารข้อมูลในระดับชุมชน (ประเภทที่ห้า) ซึ่งนักวิชาการในต่างประเทศมักจะให้
ความส าคัญเพ่ือดูว่าสามารถใช้ประโยชน์จากเครือข่ายทางสังคมที่ด ารงอยู่แล้วได้อย่างไร รวมถึงสามารถเข้าใจว่า
โครงสร้างเครือข่ายทางสังคมที่มีอยู่แล้วดังกล่าวขัดขวางกระบวนการหรือการแลกเปลี่ยนทรัพยากรอย่างไรบ้าง 
และท าการปรับแก้เพ่ือให้เครือข่ายทางสังคมสามารถเป็นเครื่องมือของชุมชนในการบรรลุเป้าหมายที่ต้องการได้ 
รวมถึงผลกระทบจากนโยบายหรือสถาบันต่างๆที่เปลี่ยนแปลงต่อเครือข่ายทางสังคมยังถูกศึกษาเพ่ือป้องกัน
ผลกระทบเชิงลบต่อชุมชนในการออกนโยบายต่างๆอีกด้วย กล่าวอีกนัยหนึ่งก็คืองานศึกษาเกี่ยวกับชุมชนของไทย
ยังขาดงานศึกษาเครือข่ายทางสังคมที่ด ารงอยู่ในชีวิตประจ าวันของผู้คนในชุมชน แต่มุ่งเน้นเพียงแต่การสร้าง
เครือข่ายใหม่ๆเพียงอย่างเดียว ส่วนหนึ่งที่งานวิจัยประเภทศึกษาเครือข่ายในชีวิตประจ าวันถูกมองข้ามเพราะ
วัฒนธรรมการศึกษาชุมชนของไทยถูกเคลือบด้วยแนวคิดเรื่องการพัฒนาที่มองว่าชุมชนควรถูกยกระดับและท าให้ดี
ขึ้นโดยเฉพาะในเชิงเศรษฐกิจ ดังนั้น การศึกษาเครือข่ายตามธรรมชาติในชีวิตประจ าวันจึงถูกมองข้ามเนื่องจากถูก
มองว่าไม่ใช่เครือข่ายที่สามารถใช้ในการพัฒนาชุมชนได้ 

2) ไม่มีความหลากหลายในการมองทรัพยากรในเครือข่าย ปัญหาเหล่านี้เห็นชัดในงานศึกษาเครือข่าย
ประเภทที่หนึ่งซึ่งศึกษาเครือข่ายทางสังคมและทรัพยากรของระดับปัจเจก เราจะเห็นว่าทรัพยากรที่มุ่งเน้นนั้น
จ ากัดกรอบของการศึกษาอยู่ที่การแลกเปลี่ยนของข้อมูล ซึ่งในแง่นึงนั้นมีความไม่ซับซ้อนมากนักในการชี้วัดเมื่อ
เทียบกับทรัพยากรอย่างอ่ืนที่สามารถแลกเปลี่ยนผ่านเครือข่ายทางสังคมได้ อ่ืนๆ เช่น ความช่วยเหลือ หรืออ านาจ
การต่อรองที่เพ่ิมข้ึน ความไม่ซับซ้อนดังกล่าวย่อมส่งผลให้งานวิจัยสามารถด าเนินไปโดยง่าย ดังนั้น งานศึกษาทาง
ชุมชนของไทยจึงยังมีความต้องการงานเชิงเครือข่ายที่ศึกษาถึงทรัพยากรอ่ืนๆอีกมาก 
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3) ค าว่าชุมชนยังคงยึดโยงอยู่กับชุมชนในฐานะหน่วยทางการปกครอง ลักษณะดังกล่าวสามารถเห็นได้ชัด
ในทุกงานประเภทของศึกษาชุมชนผ่านเครือข่ายทางสังคมของไทยยกเว้นงานประเภทที่หกคือการศึกษาชุมชนที่
ไม่ได้ยึดโยงอยู่กับขนบงานศึกษาชุมชนแบบเดิม อย่างที่ได้กล่าวไปก่อนหน้าว่าเนื่องจากงานพัฒนาชุมชนของไทยน
นั้นมีความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ที่เกิดจากรัฐส่วนกลางเข้าไป พัฒนาพ้ืนที่ชนบทรอบนอก ท า ให้ประเพณี
การศึกษางานชุมชนของไทยได้รับอิทธิพลดังกล่าวรวมถึงการก าหนดความหมายของชุมชนที่เคร่งคัดและเป็นไป
ตามโครงสร้างราชการ สิ่งนี้ท าให้งานศึกษาชุมชนจ านวนมากไม่สามารถก้าวข้ามและนิยามชุมชนในรูปแบบที่
หลากหลายมากขึ้น อันก่อให้เกิดปัญหาหลายประการ เช่นในการศึกษาเครือข่ายทางสังคมเชิงการจัดการประเด็น
ต่างๆ ชุมชนในฐานะหน่วยทางการปกครองอาจจะไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการทั้งชุมชนแต่ก็ถูกรวมในการ
เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ท าให้ผลการวิจัยคลาดเคลื่อน ในการปรับปรุงส่วนนี้นั้นนักวิจัยอาจจะต้องมีความพยายาม
เพ่ิมขึ้นในการนิยามชุมชนและสมาชิกของเครือข่ายทางสังคมโดยยึดโยงกับหน่วยทางการปกครองให้น้อยลงในการ
ท าวิจัย หรือเปรียบเทียบเครือข่ายท้ังชุมชนในฐานะหน่วยของการปกครองและตามเครือข่ายที่ผู้วิจัยเห็นว่าเป็น
เครือข่ายของชุมชนที่แท้จริงเพ่ือให้ผู้อ่านเข้าใจถึงความแตกต่างในทั้งสองลักษณะ  
 ลักษณะทั้งสามประการข้างต้น ส่วนหนึ่งเป็นผลผลิตจากประวัติศาสตร์ทางความคิดของานชุมชนในไทยที่
เจือไปด้วยอคติในการพัฒนาและโครงสร้างการพัฒนาที่ยึดโยงอยู่กับรัฐส่วนกลางและกลไกราชการต่างๆรวมถึง
ธรรมเนียมต่างๆในวงการการพัฒนาชุมชนของไทย การก้าวข้ามกับดักทางความคิดดังกล่าวนั้นต้องอาศัยการ
มองเห็นคุณค่าของเครือข่ายทางสังคมว่ามิใช่มีเพียงเครือข่ายเพ่ือการแลกเปลี่ยนข้อมูลหรือส่วนต่อขยายของระบบ
ราชการเพียงอย่างเดียว แต่เป็นเครือข่ายที่มีอยู่แล้วตามธรรมชาติในทุกสังคมมนุษย์และใช้แลกเปลี่ยนทรัพยากรที่
หลากหลายและเกี่ยวข้องทั้งชีวิตประจ าวัน นอกจากต้องปรับกรอบความคิดในการเข้าใจเครือข่ายทางสังคมแล้ว 
งานศึกษาทางชุมชนของไทยเองก็ต้องก้าวข้ามขนบต่างๆในการศึกษาชุมชนทั้งกรอบความคิดเร่ืองการพัฒนาหรือ
ชุมชนในฐานะหน่วยทางการปกครองเพียงอย่างเดียว การละทิ้งขนบดังกล่าวจะช่วยให้การศึกษาชุมชนในไทยมี
ความยืดหยุ่นตอบสนองต่อพลวัตรของสังคมที่เปลี่ยนไปได้ดีขึ้นและสามารถใช้เครื่องมือเครือข่ายทางสังคม
วิเคราะห์ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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 ปัญหาเกี่ยวกับความขัดแย้งระหว่างอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตแห่งชาติกับศาลปกครอง 

Problems related to conflicts between the powers and duties of the National 
Counter Corruption Commission and the Administrative Court 

                     
กาญจนพิฬดา ศักดิ์ศิริญดากุล1 

Ganjanapirada Saksiriyadakun 
 

บทคัดย่อ 
 

อ านาจอธิปไตยตามหลักการแบ่งแยกอ านาจ ได้แก่ นิติบัญญัติ บริหารและตุลาการ และต้องให้แต่ละ
องค์กรเป็นผู้ใช้อ านาจดังกล่าว ซึ่งหลักการดังกล่าวปรากฏอยู่ ในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2560 มาตรา 3 วรรคหนึ่ง บัญญัติว่า “อ านาจอธิปไตยเป็นของปวงชนชาวไทย พระมหากษัตริย์ผู้
ทรงเป็นประมุข ทรงใช้อ านาจนั้นผ่านรัฐสภา คณะรัฐมนตรีและศาลตามบทบัญญัติแหงรัฐธรรมนูญ ”                  
เมื่อพิจารณารัฐธรรมนูญมาตราดังกล่าว ย่อมแสดงให้เห็นว่ารัฐธรรมนูญประสงค์ให้แต่ละองค์กรเป็นผู้ใช้
อ านาจอธิปไตย โดยมิได้ให้องค์กรใดองค์กรหนึ่งเป็นผู้อ านาจดังกล่าวแต่ผู้เดียว ส่วนองค์กรอิสระ อย่างเช่น 
คณะกรรมการป้องกันการปราบปรามการทุจริตแห่งชาติหรือเรียกว่า คณะกรรมการ ป.ป.ช. ซึ่งต่อไปผู้เขียนจะ
เรียกว่าคณะกรรมการ ป.ป.ช.  และถือว่าเป็นองค์กรที่ใช้อ านาจผสม กล่าวคือ มีทั้งอ านาจออกกฎเกณฑ์ 
อ านาจใช้กฎเกณฑ์และอ านาจวินิจฉัยข้อพิพาทตามกฎหมายที่องค์กรนั้นรักษาการ แต่อย่างไรก็ตาม 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. มิใช่องค์กรของรัฐที่เป็นรัฐสภา คณะรัฐมนตรี และศาล เนื่องจากคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
ไม่ได้ใช้อ านาจนิติบัญญัติ และแม้คณะกรรมการ ป.ป.ช. จะมีอ านาจบังคับใช้กฎหมายและมีปัญหาที่จะต้องให้
คณะกรรมการ ป.ป.ช. วินิจฉัยชี้ขาด แต่การใช้อ านาจดังกล่าวก็มิใช่อ านาจตุลาการ เนื่องจากคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. มิได้จัดตั้งขึ้นในลักษณะที่เป็นศาล และไม่ได้ท าหน้าที่เป็นคนกลางในการวินิจฉัยชี้ขาดข้อพิพาท แต่
คณะกรรมการ ป.ป.ช.เป็นผู้ใช้อ านาจรัฐในการบังคับการให้เป็นไปตามกฎหมายเท่านั้น การปฏิบัติหน้าที่และ
ใช้อ านาจของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต โดยเฉพาะการไต่สวนและวินิจฉัยกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐถูกกล่าวหาว่ากระท าความผิดหรือมีพฤติการณ์
ร่ ารวยผิดปกติ และคณะกรรมการดังกล่าวชี้มูลว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าผิดทางวินัยด้วย และผู้บังคับบัญชา
หรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนผู้ถูกกล่าวหาได้มีค าสั่งลงโทษทางวินัยตามส านวนการไต่สวนของคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. แต่ผู้ถูกกล่าวหาน าคดีฟ้องต่อศาลปกครอง โดยคณะกรรมการ ป.ป.ช. โต้แย้งว่าการไต่สวนและชี้มูล
ความผิดเป็นการใช้อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ ศาลปกครองไม่มีอ านาจพิจารณาพิพากษา กรณีดังกล่าว
ย่อมถือว่าเกิดปัญหาความขัดแย้งระหว่างอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. กับศาลปกครอง ซึ่งเดิมที 
รัฐธรรมนูญแห่ งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ก าหนดให้ศาลรัฐธรรมนูญมีอ านาจวินิจฉัย                         

                                                 
1อัยการจังหวัดผู้ช่วยส านักงานอัยการคดีเยาวชนและครอบครัวจังหวัดแพร่ 
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แต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มิได้มีบทบัญญัติในลักษณะดังกล่าว ดังนั้น หากมี
ปัญหาความขัดแย้งระหว่างอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. กับศาลปกครอง ศาลรัฐธรรมนูญย่อมไม่มี
อ านาจวินิจฉัยอีกต่อไป แต่รัฐธรรมนูญน่าจะมีเจตนารมณ์โดยปล่อยให้ศาลศาลปกครองเป็นผู้วินิจฉัยถึงปัญหา
ดังกล่าว เนื่องจากศาลเป็นองค์กรฝ่ายตุลาการซึ่งมีอ านาจพิจารณาพิพากษาอรรถคดี ดังที่รัฐธรรมนูญ มาตรา 
188 บัญญัติว่า “การพิจารณาพิพากษาอรรถคดีเป็นอ านาจของศาล ซึ่งต้องด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย 
และในพระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย์”  

 
ค าส าคัญ     ศาลปกครอง, คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ, ความขัดแย้งระหว่าง
อ านาจหน้าที่, อ านาจพิจารณาพิพากษาคดี 
 
Abstract 
 

Sovereignty, according to the Separation of Powers, consists of Legislative power, 
Executive power, and Judicial power. Each power has to be used by different organizations. 
This principle is stated in the Constitution of the Kingdom of Thailand, B.E. 2560 (2017), 
Section 3, Paragraph 1, which states that “Sovereignty belongs to the Thai people, the King 
is the Head of State, and uses this power through the parliament, cabinet, and courts 
according to the provisions of the constitution.” 

When considering the mentioned section in the constitution, it shows that the 
constitution has the purpose of provide each type of sovereignty to each organization 
without allowing any organization to be the sole authority. Independent entities such as the 
National Anti-Corruption Commission have mixed power. In other words, they have the 
authority to rule, enforce, and diagnose disputes according to the laws which they enforce. 
However, the National Anti-Corruption Commission is not a government organization, which 
is the parliament, cabinet, and courts, because the National Anti-Corruption Commission 
does not enforce Legislative power. Although the National Anti-Corruption Commission has 
the authority to enforce laws and make diagnoses, that power is not Judicial power because 
the National Anti-Corruption Commission is not established as a court nor does it act as a 
mediator in the diagnosis of the dispute. The National Anti-Corruption Commission is only a 
state authority to enforce the law. 

The duty and enforcement of the National Anti-Corruption Commission according to 
the Organic Act on Counter Corruption involves the investigation and diagnosis when 
government officials are accused of committing an offense or are unusual wealthy, and the 
committee points out that government officials also commit disciplinary offenses and 
supervisors or authorized persons depose the accused. Moreover, there are official 
disciplinary punishment orders according to the investigations of the National Anti-

ปัญหาเกี่ียวกับความขัดแย้งระหว่างอำ�นาจหน้าที่
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Corruption Commission but the accused are pursued through the Administrative Court when 
the National Anti-Corruption Commission argues that the investigation and diagnosis are the 
direct use of power under the Constitution. The Administrative Court does not have the 
authority to judge. In this case, this is a conflict between the National Anti-Corruption 
Commission and the Administrative Court. Previously, the Constitution of the Kingdom of 
Thailand, B.E. 2540 (1997), stated that the Constitutional Court has the power to diagnose 
but the Constitution of the Kingdom of Thailand, B.E. 2560 (2017) did not mention this 
clause. Therefore, in the case of conflict between the authorities of the National Anti-
Corruption Commission and the Administrative Court, the Constitutional Court no longer has 
the authority to diagnose. However, the constitution should have the will to assign the 
Administrative Court to diagnose such problems because the courts are judicial 
organizations which have the power to diagnose legal actions according to the constitution, 
Section 188, which stated that “adjudication of cases is under the power of the courts, 
which have to implement according to the laws and to act under the King’s monogram.” 

 
Keywords: National Anti-Corruption Commission, Administrative Court, Power and Authority 
conflict, Judicial power 
 
 
บทน า 
 

นับตั้งแต่มีการบัญญัติรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 จนถึงรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 รัฐธรรมนูญบัญญัติให้มีองค์กรอิสระหลายองค์กร รวมถึงคณะกรรมการ 
ป.ป.ช.โดยรัฐธรรมนูญบัญญัติให้คณะกรรมการ ป.ป.ช. เป็นองค์กรหลักในการตรวจสอบการใช้อ านาจ โดยมี
หน้าที่และอ านาจตามรัฐธรรมนูญ โดยเฉพาะรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 
234 บัญญัติให้คณะกรรมการ ป.ป.ช.มีหน้าที่และอ านาจเกี่ยวกับการไต่สวนและมีความเห็นหรือวินิจฉัยว่า              
ผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมือง ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ผู้ด ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระ และผู้ว่าการตรวจเงิน
แผ่นดิน รวมถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐมีพฤติการณ์ร่ ารวยผิดปกติ ทุจริตต่อหน้าที่ หรือจงใจปฏิบัติหน้าที่หรือใช้ 
อ านาจขัดต่อบทบัญญัติ แห่งรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย หรือฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม
อย่างร้ายแรง และอ านาจในการก าหนดให้บุคคลดังกล่าวยื่นบัญชีทรัพย์สินและหนี้สินของตน คู่สมรส และบุตร
ที่ยังไม่บรรลุนิติภาวะ รวมถึงหน้าที่และอ านาจตรวจสอบและเปิดเผยผลการตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สินของ
บุคคลดังกล่าว ส่วนหลักเกณฑ์ วิธีการปฏิบัติหน้าที่และการใช้อ านาจของคณะกรรมการ ป.ป.ช. เป็นไปตาม
กฎหมายพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 32 

แต่การใช้อ านาจดังกล่าวของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ก็มิใช่การใช้อ านาจนิติบัญญัติหรือตุลาการ 
เพียงแต่เป็นการก าหนดถึงหน้าที่และอ านาจเกี่ยวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ส าหรับการป้องกัน
ก็อย่างเช่น การเสนอมาตรการ ความเห็น  และข้อเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรี  รัฐสภา  ศาล  องค์กรอิสระ  
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หรือองค์กรอัยการในเรื่องปรับปรุงการปฏิบัติราชการ จัดให้มีมาตรการและกลไกที่มีประสิทธิภาพ เสนอแนะ
ให้มีการปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมาตรการใดที่เป็นช่องทางให้มีการทุจริตหรือประพฤติมิ
ชอบ  หรือเป็นเหตุให้เจ้าหน้าที่ของรัฐไม่อาจปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดผลดีต่อราชการ ทั้งนี้ เพ่ือ เพ่ือป้องกันหรือ
ปราบปรามการทุจริต ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 234 

ส่วนการใช้อ านาจของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ส าหรับการปราบปรามการทุจริต อย่างเช่น การไต่สวน
และวินิจฉัยว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐร่ ารวยผิดปกติกระท าความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่หรือกระท าความผิดต่อ
ต าแหน่งหน้าที่ราชการ  หรือความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรม รวมถึงการก าหนดให้ผู้ด ารงต าแหน่ง
ทางการเมือง ตุลาการศาลรัฐธรรมนูญ ผู้ด ารงต าแหน่งในองค์กรอิสระและเจ้าหน้าที่ของรัฐยื่นบัญชีทรัพย์สิน
และหน้ีสินของตน  คู่สมรส  และบุตรท่ียังไม่บรรลุนิติภาวะ รวมทั้งตรวจสอบและเปิดเผยผลการตรวจสอบ
ทรัพย์สินและหนี้สินของบุคคลดังกล่าว โดยหน้าที่และอ านาจดังกล่าวของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ย่อมกระทบ
ต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชน รวมถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐด้วย เนื่องจากคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีอ านาจชี้มูล
ความผิดทางอาญาซ่ึงเป็นการใช้อ านาจตามรัฐธรรมนูญและกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต นอกจากน้ี คณะกรรมการ ป.ป.ช. ยังมีอ านาจชี้มูลความผิดทางวินัยซึ่งเป็นการใช้
อ านาจตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญดังกล่าวด้วย 

โดยเฉพาะการชี้มูลความผิดทางวินัยต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งเป็นผู้ถูกกล่าวหานั้น กฎหมายประกอบ
รัฐธรรมนูญดังกล่าวก าหนดกระบวนการและขั้นตอน โดยผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนต้องสั่ง
ลงโทษทางวินัยผู้ถูกกล่าวหาซึ่งเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ และต้องถือส านวนการไต่สวนของคณะกรรมการ ป.ป.ช. 
ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนไม่อาจตั้งคณะกรรมการสอบข้อเท็จจริง เพ่ือฟังข้อเท็จจริงและ
พยานหลักฐานอีกได้ เมื่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนมีค าสั่งลงโทษทางวินัยเป็นประการใด
แล้ว ผู้ถูกกล่าวหายมีสิทธิฟ้องผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอน รวมทั้งคณะกรรมการ ป.ป.ช. ต่อ
ศาลปกครองได้ตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต พ.ศ. 2561 มาตรา 101 นับตั้งแต่รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ได้ก่อตั้งองค์กร
อิสระหรือองค์กรตามรัฐธรรมนูญ รวมถึงคณะกรรมการ ป.ป.ช. และเมื่อผู้ถูกกล่าวหาได้ฟ้องคดีต่อศาล
ปกครอง คณะกรรมการ ป.ป.ช. เข้ามาเป็นคู่กรณี คณะกรรมการ ป.ป.ช. จะพยายามโต้แย้งอ านาจของศาล
ปกครองอยู่เสมอ โดยอ้างว่าคณะกรรมการ ป.ป.ช. เป็นองค์กรอิสระและให้อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ 
ศาลปกครองไม่มีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีที่ผู้ถูกกล่าวหาน าคดีมาฟ้องต่อศาลปกครองได้  ซึ่งข้อโต้แย้ง
ดังกล่าวถือว่าเป็นปัญหาความขัดแย้งในเรื่องเขตอ านาจระหว่างองค์กรอิสระกับศาลปกครอง ดังนั้น หาก
ปัญหาดังกล่าวเกิดขึ้นระหว่างที่รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวยังไม่ถูกยกเลิก ศาลรัฐธรรมนูญจะเป็นองค์กรที่มี
อ านาจวินิจฉัยชี้ขาดปัญหาดังกล่าว ดังค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 2/2546 

แต่อย่างไรก็ตาม รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มิได้บัญญัติให้ศาลรัฐธรรมนูญ
มีอ านาจวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรอิสระกับศาล โดยเฉพาะศาลปกครอง แต่อย่างใด 
ดังนั้น หากมีปัญหาความขัดแย้งระหว่างอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. กับศาลปกครอง                           
ศาลรัฐธรรมนูญหรือองคก์รใดจะเป็นผู้วินิจฉัย 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 

แนวความคิดการก่อตั้งองค์กรอิสระ 
       แนวความคิดเรื่องการมีองค์กรของรัฐที่อิสระ (Independent Regulatory Agency) เพ่ือท าหน้าที่

วางระเบียบ (reเulate) และควบคุม (control) กิจกรรมบางอย่างของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมที่ด าเนินการ
โดยภาครัฐหรือภาคเอกชน อันเป็นกิจกรรมที่มีความส าคัญและมีผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
รวมทั้งเศรษฐกิจของประเทศ องค์กรของรัฐที่ เป็นอิสระจึงเป็นสถาบันทางการบริหารที่ เกิดขึ้นโดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างดุลยภาพระหว่างการบริหารที่มีประสิทธิภาพกับการคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน แต่หากพิจารณาโครงสร้างของรัฐอันเป็นสถาบันการเมืองตามรัฐธรรมนูญและหลักการแบ่งแยก
อ านาจ ไม่ว่าจะเป็นฝ่ายนิติบัญญัติ บริหารและตุลาการแล้วย่อมไม่สามารถหรือไม่เหมาะสมที่จะท าหน้าที่วาง
ระเบียบและควบคุมการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าวได้ กล่าวคือ (วิษณุ วรัญญู , 2548, หน้า 36-37.) 
 รัฐสภา แม้มีอ านาจหน้าที่ตรากฎหมายก็ตาม แต่กระบวนการตรากฎหมายย่อมต้องเป็นไปตาม
รัฐธรรมนูญ ส่วนการวางระเบียบนั้นเป็นเรื่องที่จะต้องเฝ้าติดตามการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆอย่างใกล้ชิดและ
ต้องปรับเปลี่ยนกฎเกณฑ์ท่ีใช้บังคับอย่างสม่ าเสมอเพ่ือให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง 
 ฝ่ายบริหาร โดยหมายความรวมถึงรัฐบาลและฝ่ายปกครอง แม้รัฐบาลจะมีอ านาจออกกฎหมายล าดับ
รองจากพระราชบัญญัติ เช่น กฎกระทรวง พระราชกฤษฎีกา ก็ตาม แต่โครงสร้างของรัฐบาลมีลักษณะของการ
บังคับบัญชาตามล าดับชั้น ประกอบกับ รัฐบาลมีความเป็นสถาบันการเมือง ฉะนั้น ย่อมมีผลประโยชน์ทาง
การเมืองเข้ามาเกี่ยวข้องด้วย ดังนั้น การด าเนินการดังกล่าวโดยฝ่ายบริหารจึงไม่อาจตอบสนองต่อความ
เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ 
 ฝ่ายตุลาการ ไม่ว่าจะเป็นศาลยุติธรรมหรือศาลปกครองซึ่งรัฐธรรมนูญบัญญัติให้ฝ่ ายตุลาการเป็น
องค์กรที่มีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีโดยมีความเป็นอิสระและความเป็นกลาง ฉะนั้น ฝ่ายตุลาการจึงไม่อาจที่
รับมอบให้ด าเนินการดังกล่าว 
 แนวความคิดเรื่ององค์กรของรัฐที่เป็นอิสระจึงถูกน ามาปรับใช้เพ่ือสร้างกลไกในทางบริหารเพ่ือให้มี
ประสิทธิภาพ โดยองค์กรของรัฐที่เป็นอิสระมีลักษณะพิเศษ คือ องค์กรนั้นยังคงเป็นองค์กรของรัฐ แต่ได้รับ
หลักประกันให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้โดยอิสระ และไม่มีการแทรกแซงจากองค์กรของรัฐอ่ืนหรือสถาบัน
การเมือง ทั้งนี้ สถานะความเป็นอิสระดังกล่าวไม่ถึงกับจ าเป็นต้องให้องค์กรนั้นกลายเป็นฝ่ายตุลาการ ดังนั้น 
ลักษณะของอ านาจหน้าที่ขององค์กรของรัฐที่เป็นอิสระจึงสามารถให้ความคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพแก่
ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ และควบคุมการด าเนินกิจกรรมบางประการที่ เป็นการด าเนินการโดยรัฐและ
เอกชนที่มีความส าคัญต่อเศรษฐกิจและสังคมเป็นส่วนรวม เพ่ือให้อยู่ในกรอบที่สมควรได้ (ธีระศักดิ์ เชี่ยวเวทย์, 
2554)  
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ร่างข้ึนมาโดยมีเจตนารมณ์ที่จะปฏิรูปการเมือง
เพ่ือแก้ ไขปัญหาการทุจริตการเลือกตั้ ง การซื้ อ เสียง การคอร์รัปชั่น ของผู้ที่ มาจากการเลือกตั้ ง                         
แต่การตรวจสอบโดยระบบรัฐสภาของประเทศไทย เช่น การอภิปรายไม่ไว้วางใจคณะรัฐมนตรี อาจจะไม่
บรรลุผลแห่งการตรวจสอบที่มีประสิทธิภาพ เนื่องจากระบบรัฐสภาของประเทศไทยในอดีตจนถึงปัจจุบัน 
ฝ่ายรัฐบาลย่อมต้องมีจ านวนสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรมากกว่าฝ่ายค้าน แต่สภาผู้แทนราษฎรบางส่วนซึ่งเป็น
ฝ่ายเสียงข้างมากก็คือสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรที่มาจากพรรคการเมืองเดียวกับรัฐบาลหรือเป็นพรรคร่วม
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รัฐบาล ฉะนั้น ฝ่ายค้านซึ่งมีจ านวนเสียงน้อยกว่าแม้จะมีพยานหลักฐานแสดงให้เห็นว่านายกรัฐมนตรีหรือ
รัฐมนตรีทุจริตต่อหน้าที่ หรือกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งที่มิชอบด้วยกฎมาย ระบบรัฐสภาดังกล่าวก็ไม่
สามารถด าเนินการต่อผู้ด ารงต าแหน่งเหล่านั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวจึง
บัญญัติให้มีองค์กรอิสระหรือองค์กรตามรัฐธรรมนูญ รวมถึงคณะกรรมการ ป.ป.ช. เพ่ือท าหน้าที่ตรวจสอบการ
ใช้อ านาจรัฐของบุคคลเหล่านี้เพ่ือมุ่งหวังว่าว่าคณะกรรมการ ป.ป.ช. จะสามารถควบคุมการด าเนินกิจกรรม
บางประการ เพ่ือให้อยู่ในกรอบของกฎหมายและคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
 
ผลการวิเคราะห์  
 

บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญเกี่ยวกับการวินิจฉัยปัญหาการใช้อ านาจขององค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ 
เมื่อรัฐธรรมนูญบัญญัติให้มีองค์กรอิสระหรือองค์กรตามรัฐธรรมนูญ โดยเฉพาะคณะกรรมการ ป.ป.ช. เพ่ือมี
อ านาจหน้าที่ตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐของผู้ด ารงต าแหน่งทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งการใช้อ านาจ
ดังกล่าวย่อมกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของประชาชน และผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าว การใช้อ านาจของ
คณะกรรมการ ป.ป.ช. ตามที่รัฐธรรมนูญบัญญัติไว้อาจจะเกิดปัญหาความขัดแย้งกับองค์กรอิสระอ่ืน รวมถึง
องค์กรศาลด้วย รัฐธรรมนูญแต่ละฉบับ รวมถึงรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักร พุทธศักราช 2560 ก็ได้บัญญัติ
วิธีการแก้ไขปัญหาดังกล่าวไว้แตกต่างกันไป โดยผู้เขียนขอแยกพิจารณาได้ ดังต่อไปนี้ 

1. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 
    มาตรา 266 บัญญัติว่า ในกรณีที่มีปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรต่างๆตามรัฐธรรมนูญ 

ให้องค์กรนั้น หรือประธานรัฐสภาเสนอเรื่องพร้อมความเห็นต่อศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือวินิจฉัย  รัฐธรรมนูญฉบับ
ดังกล่าวบัญญัติให้ศาลรัฐธรรมนูญเป็นองค์กรที่มีอ านาจวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรต่าง ๆ 
ตามรัฐธรรมนูญ ซึ่งค าว่า “องค์กรต่าง ๆ ตามรัฐธรรมนูญ” นั้น รัฐธรรมนูญมิได้นิยามความหมายไว้ แต่เมื่อ
พิจารณารัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวแล้ว จะเห็นได้ว่ารัฐธรรมนูญได้ก่อตั้งองค์กรตามรัฐธรรมนูญไว้หลายองค์กร 
รวมถึงคณะกรรมการ ป.ป.ช. ด้วย โดยผู้เขียนขอยกตัวอย่างค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญเกี่ยวกับการใช้อ านาจ
หน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช.  

ค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่  2/25646 วินิจฉัยว่า ศาลรัฐธรรมนูญจึงวินิจฉัยว่าอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ในการไต่สวนและวินิจฉัยตามรัฐธรรมนูญ มาตรา 
301 วรรคหนึ่ง (3) เพ่ือด าเนินการต่อไปตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต เมื่อคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ ได้ไต่สวนและวินิจฉัยว่าเจ้าหน้าที่ของ
รัฐกระท าความผิดฐานทุจริตติอหน้าที่จึงเป็นอันยุติ ดังนั้น องค์กรที่มีอ านาจพิจารณาอุทธรณ์ จึงไม่อาจ
พิจารณาเปลี่ยนแปลงฐานความผิดทางวินัยตามที่คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ
วินิจฉัยยุติแล้ว ให้เป็นประการอ่ืนไดอี้ก (ศึกษาค าวินิจฉัยศาลรัฐธรรมนูญที่ 2/25646 ฉบับเต็ม) 

ค าวินิจฉัยของศาลรัฐธรรมนูญดังกล่าวเป็นการวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ 
ป.ป.ช. เนื่องจากคณะกรรมการ ป.ป.ช. อ้างว่าคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีอ านาจหน้าที่ตามรัฐธรรมนูญและ
กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เมื่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. ไต่สวน
และวินิจฉัยผู้ถูกกล่าวหาแล้ว ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนมีเพียงอ านาจพิจารณาระดับโทษ
ทางวินัยเท่านั้น ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนไม่มีอ านาจฟังข้อเท็จจริงและเปลี่ยนฐานความผิด 
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ทางวินัยได้ ศาลรัฐธรรมนูญจึงวินิจฉัยด้วยเหตุผลดังกล่าว และเหตุที่ศาลรัฐธรรมนูญต้องวินิจฉัยปัญหา
ดังกล่าวก็เนื่องจากรัฐธรรมนูญ มาตรา 266 บัญญัติให้เป็นหน้าที่ของศาลรัฐธรรมนูญ แต่มีประเด็นที่ต้อง
พิจารณาว่า เมื่อรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ถูกยกเลิก โดยมีรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มีผลบังคับใช้ หรือกรณีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 ถูกยกเลิกโดยมีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 บังคับใช้ หากมีปัญหาเกี่ยวกับ
อ านาจหน้าที่ขององค์กรอิสระหรือองค์กรตามรัฐธรรมนูญกับศาลปกครอง ศาลปกครองมีอ านาจวินิจฉัยหรือไม ่ 

กรณีปัญหาดังกล่าว ผู้เขียนขอน าค าสั่งศาลปกครองสูงสุดโดยตัดสินเมื่อปี 2544 ซึ่งเป็นช่วงเวลาที่
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ยังไมถู่กยกเลิก  

ค าสั่งศาลปกครองสูงสุดที 84/2544 วินิจฉัยว่า ค าวินิจฉัยชี้ขาดของคณะกรรมการ ก.ก.ต. ตาม
รัฐธรรมนูญ มาตรา 145 วรรคหนึ่ง (3) นั้น ไม่มีบทบัญญัติในมาตราใดบัญญัติชัดเจนว่ามีสภาพเด็ดขาด อัน
เป็นเหตุให้ศาลไม่อาจรับค าฟ้องไว้พิจารณาพิพากษาหรือมีค าสั่งเป็นอย่างอ่ืนได้ แต่การแปลบทบัญญัติมาตรา 
145 วรรคหนึ่ง (3) ของรัฐธรรมนูญ ของศาลปกครองชั้นต้นย่อมเป็นการจ ากัดสิทธิของบุคคลในอันที่จะใช้สิทธิ
ทางศาลซึ่งรัฐธรรมนูญ มาตรา 28 วรรคสอง รับรองไว้ ทั้งยังเป็นการขัดกับหลักการแยกใช้อ านาจอธิปไตยที่
พระมหากษัตริย์ทรงใช้ทางรัฐสภาคณะรัฐมนตรีและศาล ทั้งนี้ เพ่ือให้มีการคานและถ่วงดุลกันตามท่ีก าหนดไว้
ในหมวด 3 ของรัฐธรรมนูญ ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ ก .ก.ต. หากจะถือว่ามีสภาพเด็ดขาด ย่อม
หมายความเพียงว่า มีสภาพเด็ดขาดตามภาระหน้าที่หลักเกี่ยวกับการควบคุมและด าเนินการจัดหรือจัดให้มี
การเลือกตั้งตามมาตรา 144 ของรัฐธรรมนูญ อันเป็นการใช้อ านาจบริหารเท่านั้น ไม่อาจขยายความให้เป็น
การตัดหรือจ ากัดสิทธิของบุคคลที่จะใช้สิทธิทางศาลตามมาตรา 28 วรรคสอง ของรัฐธรรมนูญได้ ฉะนั้น ผู้ฟ้อง
คดีจึงมีสิทธิน าคดีมาฟ้องต่อศาลได้และเมื่อพิจารณาตามบทบัญญัติในมาตรา 271 และมาตรา 276 ของ
บทบัญญัติแห่งรัฐธรรมนูญ และมาตรา 9 วรรคหนึ่ง (1) ประกอบมาตรา 42 แห่งพระราชบัญญัติจัดตั้งศาล
ปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2544 แล้ว ย่อมเห็นได้ว่าคดีนี้อยู่ในอ านาจของศาลปกครองที่จะรับ
ไว้พิจารณาพิพากษาได้ 

ผู้เขียนเห็นว่าแม้ค าสั่งศาลปกครองสูงสุดดังกล่าวจะเป็นการวินิจฉัยเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ ของ
คณะกรรมการ ก.ก.ต. ก็ตาม แต่คณะกรรมการ ก.ก.ต. ก็เป็นองค์กรอิสระ หากเกิดปัญหาเกี่ยวกับอ านาจ
หน้าที่ คณะกรรมการ ก.ก.ต. ก็สามารถเสนอเรื่องพร้อมความเห็นไปยังศาลรัฐธรรมนูญเพ่ือวินิจฉัยได้ แต่ไม่
ปรากฏว่าคณะกรรมการ ก.ก.ต. ได้ด าเนินการดังกล่าว โดยคดีนี้ศาลปกครองสูงสุดก็ได้วินิจฉัยโดยอาศัย
หลักการแบ่งแยกอ านาจและหลักการหรือแนวคิดองค์กรของรัฐที่อิสระซึ่งมิใช่องค์กรฝ่ายนิติบัญญัติ บริหาร
และตุลาการ ทั้งเหตุผลดังกล่าวเป็นข้อสนับสนุนในการวินิจฉัยถึงอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีของศาล
ปกครองควบคู่ไปกับหลักเกณฑ์ตามกฎหมายจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง ดังนั้น เมื่อ
พิจารณาค าสั่งศาลปกครองสูงสุดดังกล่าวแล้ว จะเห็นได้ว่าศาลปกครองซึ่งเป็นองค์กรตุลาการมีอ านาจวินิจฉัย
ถึงปัญหาดังกล่าวได ้แม้รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวจะก าหนดช่องทางไว้ตามมาตรา 266 ก็ตาม 

2. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 
   รัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวมิได้บัญญัติถึงองค์กรที่มีอ านาจวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ ของ

องค์กรตามรัฐธรรมนูญเหมือนดังเช่นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 แตร่ัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 มาตรา 223 วรรคสอง บัญญัติหลักการจ ากัดอ านาจศาลปกครองเพ่ือ
ไม่ให้ก้าวล่วงไปวินิจฉัยเกี่ยวกับการวินิจฉัยชี้ขาดขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ เช่น คณะกรรมการ ป.ป.ช. ซึ่ง
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เป็นองค์กรที่ใช้อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ อย่างไรก็ตาม ปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรตาม
รัฐธรรมนูญ เช่น คณะกรรมการ ป.ป.ช. ก็ยังคงเกิดขึ้นในการพิจารณาของศาลปกครองอยู่ตลอดมา ซึ่งศาล
ปกครองได้วางแนววินิจฉัยโดยการตีความรัฐธรรมนูญ มาตรา 223 วรรคสอง ในทางแคบ เพ่ือคุ้มครองสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชน อันเนื่องจากการใช้อ านาจขององค์กรตามรัฐธรรมนูญ ดังเช่น 

ค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ ฟ.2/2558 วินิจฉัยเกี่ยวกับอ านาจศาลว่า มาตรา 11 (3) แห่ง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 บัญญัติให้ศาลปกครองสูงสุดมี
อ านาจพิจารณาพิพากษาคดีที่มีกฎหมายก าหนดให้อยู่ในอ านาจศาลปกครองสูงสุด และมาตรา 166 วรรคสอง 
แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ.2551 บัญญัติว่าในกรณีที่ผู้อุทธรณ์ไม่เห็นด้วยกับค า
วินิจฉัยอุทธรณ์ของ ก.พ.ค. ให้ฟ้องคดีต่อศาลปกครองสูงสุดภายในเก้าสิบวันนับแต่วันที่ทราบหรือถือว่าทราบ
ค าวินิจฉัยของ ก.พ.ค. เห็นว่า คดีพิพาทอันเนื่องมาจากการใช้อ านาจทางปกครองตามกฎหมายหรือ
เน่ืองมาจากการด าเนินการกิจการทางปกครองของผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 ซึ่งเป็นองค์กรตามรัฐธรรมนูญ และเป็น
เจ้าหน้าที่ของรัฐตามมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 
ศาลปกครองย่อมมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีดังกล่าวได้ตามมาตรา 223 วรรคหนึ่ง ของรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ซึ่งมีผลใช้บังคับอยู่ในขณะนั้น ประกอบ มาตรา 9 วรรคหนึ่ง แห่ง
พระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ. 2542 และมาตรา 223 วรรคสอง ของ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย เป็นบทบัญญัติที่จ ากัดสิทธิของบุคคลในการฟ้องคดีต่อศาลตามที่ได้รับการ
รับรองไว้ในมาตรา 28 วรรคสอง และมาตรา 29 วรรคหนึ่ง ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และเป็น
บทบัญญัติที่ตัดอ านาจของศาลปกครองตามมาตรา 223 วรรคหนึ่ง ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย จึง
ต้องตีความบทบัญญัติในมาตรา 223 วรรคหนึ่งดังกล่าวโดยเคร่งครัดว่าการใช้อ านาจขององค์กรตาม
รัฐธรรมนูญที่ไม่อยู่ในอ านาจพิจารณาพิพากษาของศาลปกครองนั้น นอกจากจะต้องเป็นการใช้อ านาจโดยตรง
ตามรัฐธรรมนูญแล้ว ยังต้องเป็นการใช้อ านาจในการวินิจฉัยชี้ขาดด้วย ซ่ึงค าว่า “วินิจฉัยชี้ขาด” ในมาตรา 
223 วรรคสอง ดังกล่าว ย่อมมีความหมายว่า เป็นการวินิจฉัยชี้ขาดปัญหา โต้แย้ง หรือข้อพิพาท เมื่อได้ท าการ
วินิจฉัยชี้ขาดโดยองค์กรตามรัฐธรรมนูญนั้นแล้วไม่อาจน ามาฟ้องคดีต่อศาลปกครองได้อีก มาตรา 250 วรรค
หนึ่ง (3) ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย เพียงแต่บัญญัติเป็นหลักการไว้กว้าง  ๆ ว่า ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1            
มีอ านาจหน้าที่ไต่สวนและวินิจฉัยว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าความผิดฐานทุจริตต่อหน้าที่หรือกระท าความผิด
ต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการได้ แต่การมีและการใช้อ านาจหน้าที่ไต่สวนและวินิจฉัยดังกล่าวจะมีมากน้อยเพียงใด
จะต้องเป็นไปตามที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต พ.ศ. 2542 และการตราพระราชบัญญัติดังกล่าวให้อ านาจแก่ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 ก็จะจ ากัดสิทธิของบุคคล
ที่ได้รับการรองรับตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยมิได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งสิทธิของบุคคล
ในการฟ้องคดีต่อศาล พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ .ศ. 
2542 ได้ก าหนดกระบวนการทางวินัยชั้นต้น ส าหรับผู้ถูกกล่าวหาที่เป็นข้าราชการไว้เป็นพิเศษ โดยมติของผู้
ถูกฟ้องคดีที่ 1 ที่ชี้มูลความผิดทางวินัยผู้ถูกกล่าวหาที่เป็นข้าราชการโดยทั่วไปมีผลผูกพันผู้บังคับบัญชาของผู้
ถูกกล่าวหาว่า ไม่อาจแต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยผู้ถูกกล่าวหานั้นได้อีก โดยจะต้องพิจารณาโทษ
ทางวินัยแก่ผู้ถูกกล่าวหาตามฐานความผิดที่ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 ได้มีมติชี้มูลความผิดทางวินัยไว้ โดยผู้บังคับบัญชา
ของผู้ถูกกล่าวหาคงเหลือแต่เพียงอ านาจดุลพินิจในการสั่งลงโทษเท่านั้น และสิทธิของผู้ถูกกล่าวหาในการ
อุทธรณ์ค าสั่งลงโทษทางวินัยก็ถูกจ ากัดว่าจะอุทธรณ์ได้เฉพาะดุลพินิจในการสั่งลงโทษของผู้บังคับบัญชา

ปัญหาเกี่ียวกับความขัดแย้งระหว่างอำ�นาจหน้าที่
ของคณะกรรมการป้องกันและปราบหรามการทุจริตแห่งชาติกับศาลปกครอง
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เท่านั้น โดยจะอุทธรณ์ว่ามิได้กระท าความผิดทางวินัยตามที่ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 ได้มีมติชี้มูลไว้มิได้ ดังนั้น มติของ
ผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 ที่ชี้มูลความผิดทางวินัยของผู้ฟ้องคดีเป็นเพียงการใช้อ านาจตามพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2542 ที่มีผลเป็นเพียงชี้มูลความผิดทางวินัยของ
ผู้ถูกฟ้องคดีเท่านั้น มิได้เป็นการใช้อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญที่เป็นการวินิจฉัยชี้ขาดขององค์กรตาม
รัฐธรรมนูญ ตามมาตรา 223 วรรคสอง ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ข้อโต้แย้งของผู้ถูกฟ้องคดีที่ 1 ฟังไม่ข้ึน  

ผู้เขียนเห็นว่า ค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุดดังกล่าวเป็นการวินิจฉัยหลังจากมีการประกาศใช้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 โดยรัฐธรรมนูญ มาตรา 223 วรรคหนึ่ง บัญญัติถึง
อ านาจพิจารณาพิพากษาของศาลปกครอง ส่วนมาตรา 223 วรรคสอง เป็นบทบัญญัติที่ห้ามศาลปกครอง
พิจารณาพิพากษากรณีที่องค์กรตามรัฐธรรมนูญ เช่น คณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้วินิจฉัยชี้ขาดซึ่งเป็นการใช้
อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ และคดีที่พิพาทกันมีการยื่นฟ้องที่ศาลปกครองซึ่งเกี่ยวกับการใช้อ านาจของ
คณะกรรมการ ป.ป.ช. โดยคณะกรรมการ ป.ป.ช. พยามยามโต้แย้งว่า ศาลปกครองไม่มีอ านาจพิจารณา
พิพากษาปัญหาที่เกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. เนื่องจากคณะกรรมการ ป.ป.ช. เป็นองค์กร
ตามรัฐธรรมนูญ และคณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้ใช้อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ ซึ่งศาลปกครองสูงสุดก็ยังคง
วินิจฉัยปัญหาดังกล่าว โดยการตีความอธิบายอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ซึ่งเป็นไปตาม
รัฐธรรมนูญกับอ านาจหน้าที่ที่เป็นไปตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต เช่น การชี้มูลความผิดทางวินัยนั้น ศาลปกครองมีอ านาจพิจารณาพิพากษา เพราะการชี้มูลความผิดทาง
วินัยนั้น คณะกรรมการ ป.ป.ช. ใช้อ านาจตามกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปราม
การทุจริต มิใช่การใช้อ านาจตามรัฐธรรมนูญ ดังนั้น เมื่อพิจารณาจากค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุดดังกล่าว
แล้วจะเห็นได้ว่า แม้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 จะมิได้บัญญัติถึงองค์กรที่มีอ านาจ
วินิจฉัยชี้ขาดปัญหาเกี่ยวกับอ านาจหน้าที่ขององค์กรตามรัฐธรรมนูญไว้โดยตรง แต่ศาลปกครองในฐานะฝ่าย
ตุลาการย่อมมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีดังกล่าวได้ เพ่ือคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  

ทั้งนี้ค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุดในเวลาต่อมายังคงวินิจฉัยยืนตามค าพิพากษาหรือค าสั่งศาล
ปกครองสูงสุดที่ ฟ.2/2558 เช่น ค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุดที่ อ.69/2559 ค าพิพากษาศาลปกครองสูงสุด
ที่ อ.1400/2559 
 3. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

    มาตรา 210 วรรคหนึ่ง บัญญัติว่า ศาลรัฐธรรมนูญมีหน้าที่และอ านาจ ดังต่อไปนี้  
   (1) พิจารณาวินิจฉัยความชอบด้วยรัฐธรรมนูญของกฎหมายหรือร่างกฎหมาย 
   (2) พิจารณาวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับหน้าที่และอ านาจของสภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา รัฐสภา 

คณะรัฐมนตรี หรือองค์กรอิสระ 
   (3) หน้าที่และอ านาจอื่นตามท่ีบัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญ 
   เมื่อพิจารณารัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบันเกี่ยวกับหน้าที่และอ านาจของศาลรัฐธรรมนูญแล้วจะเห็นได้

ว่า ศาลรัฐธรรมนูญยังคงมีหน้าที่และอ านาจพิจารณาวินิจฉัยปัญหาเกี่ยวกับหน้าที่และอ านาจขององค์กรอิสระ 
อย่างเช่น อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. แต่อย่างไรก็ตาม หากมีความขัดแย้งระหว่างอ านาจหน้าที่
ขององค์กรอิสระ อย่างเช่น คณะกรรมการ ป.ป.ช. กับศาลปกครอง รัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติให้อ านาจแก่ศาล
รัฐธรรมนูญเป็นองค์กรที่มีอ านาจวินิจฉัย 



77ปัญหาเกี่ียวกับความขัดแย้งระหว่างอำ�นาจหน้าที่
ของคณะกรรมการป้องกันและปราบหรามการทุจริตแห่งชาติกับศาลปกครอง

กรณีปัญหาดังกล่าว ผู้เขียนเห็นว่ารัฐธรรมนูญคงมีเจตนารมณ์โดยปล่อยให้ศาลปกครองเป็นผู้วินิจฉัย
ถึงปัญหาดังกล่าว เนื่องจากว่าศาลเป็นองค์กรฝ่ายตุลาการซึ่งมีอ านาจพิจารณาพิพากษาอรรถคดี ตาม
รัฐธรรมนูญ มาตรา 188 บัญญัติว่า การพิจารณาพิพากษาอรรถคดีเป็นอ านาจของศาล ซึ่งต้องด าเนินการให้
เป็นไปตามกฎหมาย และในพระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย์   

 
สรุป 
 
 คดีพิพาทอยู่ในอ านาจศาลปกครอง อ านาจของศาลปกครองนั้น รัฐธรรมนูญ มาตรา 197 วรรคหนึ่ง 
บัญญัติว่า ศาลปกครองมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีปกครองอันเนื่องมาจากการใช้อ านาจทางปกครองตาม
กฎหมายหรือเนื่องมาจากการด าเนินกิจการทางปกครอง ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ ส่วนกฎหมายประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ก าหนดให้สิทธิแก่ผู้ถูกกล่าวหาฟ้องคดีต่อศาล
ปกครองได้ กรณีที่ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้ งถอดถอนมีค าสั่งลงโทษทางวินัย ตามที่บัญญัติไว้ใน
พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ .ศ. 2561 มาตรา 101 
นอกจากนี้ กฎหมายจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง มาตรา 9 ก าหนดถึงอ านาจพิจารณา
พิพากษาเกี่ยวกับ (1) คดีพิพาทเกี่ยวกับการที่หน่วยงานทางปกครองหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐกระท าการโดยไม่
ชอบด้วยกฎหมายไม่ว่าจะเป็นการออกกฎ ค าสั่งหรือการกระท าอ่ืนใดเนื่องจากกระท าโดยไม่มีอ านาจ หรือ
นอกเหนืออ านาจหน้าที่หรือไม่ถูกต้องตามกฎหมาย หรือโดยไม่ถูกต้องตามรูปแบบขั้นตอนหรือวิธีการอันเป็น
สาระส าคัญที่ก าหนดไว้ส าหรับการกระท านั้น หรือโดยไม่สุจริต หรือมีลักษณะเป็นการเลือกปิิบัติที่ไม่เป็น
ธรรม หรือมีลักษณะเป็นการสร้างขั้นตอนโดยไม่จ าเป็นหรือสร้างภาระให้เกิดกับประชาชนเกินสมควร หรือเป็น
การใช้ดุลพินิจโดยมิชอบ ตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธี พิจารณาคดีปกครอง 
พ.ศ. 2561 มาตรา 9 (1) 

ส่วนคณะกรรมการ ป.ป.ช. มีฐานะเป็นคณะกรรมการที่กฎหมายประกอบรัฐธรรมว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตให้อ านาจในการออกกฎ ค าสั่ง หรือมติใด ๆ มติชี้มูลความผิดทางวินัยอันมี
ผลกระทบต่อบุคคล รวมถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งเป็นผู้ถูกกล่าวหา ทั้งคณะกรรมการ ป.ป.ช. เป็นเจ้าหน้าที่ของ
รัฐตามความในมาตรา 3 แห่งพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลปกครองและวิธีพิจารณาคดีปกครอง พ.ศ.2542 ส่วน
เจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งเป็นผู้ถูกกล่าวหาต่อคณะกรรมการ ป.ป.ช. น ายื่นฟ้องต่อศาลปกครองเพ่ือขอให้ศาลเพิก
ถอนค าสั่งลงโทษทางวินัยของผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนนั้น ถือว่าเป็นคดีพิพาทอัน
เนื่องมาจากการใช้อ านาจทางปกครองตามกฎหมายหรือเนื่องมาจากการด าเนินการกิจการทางปกครองของ
คณะกรรมการ ป.ป.ช. ซึ่งเป็นองค์กรตามรัฐธรรมนูญ  ดังนั้น ศาลปกครองย่อมมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดี
ดังกล่าวได้ 
 การชี้มูลความผิดทางวินัยมิใช่การวินิจฉัยชี้ขาดของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ซึ่งเป็นการใช้อ านาจ
โดยตรงตามรัฐธรรมนูญ 
 รัฐธรรมนูญ มาตรา 234 บัญญัติถึงหน้าที่และอ านาจของคณะกรรมการ ป.ป.ช. เฉพาะการไต่สวน
และวินิจฉัยกรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งเป็นผู้ถูกกล่าวในความผิดทางอาญา รวมถึงพฤติการณ์ร่ ารวยผิดปกติ โดย
มิได้บัญญัติถึงการชี้มูลความผิดทางวินัยไว้ แต่กระบวนการและ ขั้นตอนการชี้มูลความผิดทางวินัยนั้นก าหนด
ไว้ในกฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญ ฯ เท่านั้น ซึ่งการชี้มูลดังกล่าวย่อมกระทบต่อสถานะของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
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เนื่องจากผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งเป็นผู้ถูกกล่าวหาจะต้องพิจารณาสั่ง
ลงโทษทางวินัยต่อไป 

เมื่อพิจารณารัฐธรรมนูญ กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญ และกฎหมายจัดตั้งศาลปกครองและวิธี
พิจารณาคดีปกครองแล้ว ศาลปกครองมีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐฟ้องผู้บังคับบัญชาหรือ
ผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอน และคณะกรรมการ ป.ป.ช. เพียงแต่อ านาจของศาลปกครองจะถูกจ ากัดโดย
รัฐธรรมนูญ เนื่องจากรัฐธรรมนูญห้ามมิให้ศาลปกครองพิจารณาพิพากษาเกี่ยวกับการวินิจฉัยชี้ขาดของ
คณะกรรมการ ป.ป.ช. ซึ่งเป็นองค์กรอิสระอันเป็นการใช้อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ ตามรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 197 วรรคสาม อย่างเช่น การไต่สวนและชี้มูลความผิดทาง
อาญาหรือกรณีมีพฤติการณ์ร่ ารวยผิดปกติ เนื่องจากการด าเนินกระบวนการดังกล่าว รัฐธรรมนูญ มาตรา 234 
บัญญัติถึงหน้าที่และอ านาจของคณะกรรมการ ป.ป.ช. เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวไว้ แต่การชี้มูลความผิดทางวินัย
ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. รัฐธรรมนูญมิได้บัญญัติไว้ แต่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ใช้อ านาจตามกฎหมาย
ประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต เท่านั้น ฉะนั้น การวินิจฉัยชี้ขาดเกี่ยวกับ
ความผิดทางวินัยของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ย่อมมิใช่การวินิจฉัยชี้ขาดขององค์กรอิสระหรือองค์กรตาม
รัฐธรรมนูญอันจะเป็นการใช้อ านาจโดยตรงตามรัฐธรรมนูญ  
 มีประเด็นที่ต้องพิจารณา กล่าวคือ คดีที่ผู้ถูกกล่าวหาฟ้องต่อศาลปกครอง หากผู้ฟ้องคดีตั้งประเด็น
เกี่ยวกับความชอบด้วยกฎหมายในการไต่สวนของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ศาลปกครองย่อมมีอ านาจตรวจสอบ
ส านวนการไต่สวนของคณะกรรมการ ป.ป.ช. เนื่องจากส านวนการไต่สวนย่อมประกอบไปด้วยข้อเท็จจริง 
พยานหลักฐานและความเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการไต่สวน รวมถึงค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ ป.ป.ช.                   
ซึ่งเป็นข้อมูลที่ผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนน ามาพิจารณาเพ่ือสั่งลงโทษทางวินัยแก่ผู้ฟ้องคดี 
ดังนั้น คณะกรรมการ ป.ป.ช. ไม่อาจโต้แย้งว่าศาลปกครองไม่มีอ านาจพิจารณาพิพากษาคดีดังกล่าวได้ 
 ข้อสังเกต ศาลปกครองมีอ านาจฟังข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานในคดีทางวินั ยซึ่งยื่นฟ้องต่อศาล
ปกครอง และปรับฐานความผิดทางวินัยเสียใหม่ได้หรือไม่ ผู้เขียนเห็นว่า กฎหมายประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
การป้องกันและปราบปรามการทุจริตก าหนดห้ามแต่เฉพาะผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอน
เท่านั้นที่ไม่สามารถรับฟังข้อเท็จจริงใหม่ เนื่องจากกฎหมายดังกล่าวห้ามมิให้มีการตั้งคณะกรรมการสอบ
ข้อเท็จจริงอีก และเมื่อผู้บังคับบัญชาหรือผู้มีอ านาจแต่งตั้งถอดถอนพิจารณาแล้วมีค าสั่งลงโทษทางวินัยแล้ว 
หากมีการอุทธรณ์ภายในองค์กรที่ผู้ถูกกล่าวหาสังกัดอยู่ เช่น องค์กรกลาง แต่องค์กรกลางก็ไม่มีอ านาจรับฟัง
ข้อเท็จจริงและเปลี่ยนฐานความผิดทางวินัยที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. ชี้มูลได้ แต่อย่างไรก็ตาม ศาลปกครอง
เป็นองค์กรตุลาการและรัฐธรรมนูญก็มิได้จ ากัดอ านาจของศาลปกครอง แต่อย่างใด ฉะนั้น ศาลปกครองย่อมมี
อ านาจรับฟังข้อเท็จจริงและพยานหลักฐานใหม่ได้ ประกอบกับมีอ านาจวินิจฉัยฐานความผิดทางวินัยแตกต่าง
จากค าวินิจฉัยของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้ ทั้งนี้ เพื่อตรวจสอบการใช้อ านาจของคณะกรรมการ ป.ป.ช.  
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ข้อเสนอแนะ  
 

ปัญหาความขัดแย้งระหว่างอ านาจหน้าที่ขององค์กรอิสระกับศาลปกครองนั้น รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 ก าหนดให้ศาลรัฐธรรมนูญมีอ านาจวินิจฉัย แต่รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มิได้บัญญัติในลักษณะดังกล่าวอีกต่อไป ดังนั้น หากมีปัญหาความ
ขัดแย้งระหว่างอ านาจหน้าที่ ขององค์กรอิสระ  อย่างเช่น คณะกรรมการ ป .ป.ช. กับศาลปกครอง                        
ศาลรัฐธรรมนูญย่อมไม่มีอ านาจวินิจฉัยอีกต่อไป ฉะนั้น เมื่อมีคดีอยู่ในการพิจารณาพิพากษาของศาลปกครอง 
ๆ ย่อมมีอ านาจวินิจฉัยปัญหาอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการ ป.ป.ช. ได้อยู่ในตัว เนื่องจากว่าศาลปกครอง
เป็นองค์กรฝ่ายตุลาการซ่ึงมีอ านาจพิจารณาพิพากษาอรรถคดี ตามรัฐธรรมนูญฯ มาตรา 188 ซึ่งบัญญัติว่า                    
“การพิจารณาพิพากษาอรรถคดีเป็นอ านาจของศาล ซึ่งต้องด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และใน                   
พระปรมาภิไธยพระมหากษัตริย์”   
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มุมมองของสังคมศาสตร์ต่อปัญหาสังคม 
The View Point of Social Scienecs on Social Problem 

 
สมพงษ์  ดุลยอนุกิจ1 

Sompong Dullayaanukij 
บทคัดย่อ  
 

บทความนี้มีจุดมุ่งหมายเพ่ือจะน าข้อคิดจากนักสังคมศาสตร์ที่พยายามเสนอให้เห็นว่า ทฤษฎีและ
แนวคิดพ้ืนฐานทางสังคมศาสตร์จะช่วยให้เกิดความเข้าใจสภาพของสังคมและปัญหาของสังคมได้ลึกซึ้งหรือ
ตรงตามความเป็นจริงมากขึ้นได้อย่างไร บทความแบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ๆ ส่วนแรกจะได้ กล่าวถึงมุมมอง
พ้ืนฐานทางสังคมวิทยาต่อปัญหาสังคมหรือที่เรียกว่า "จินตนาการทางสังคมวิทยา" ส่วนที่สองจะกล่าวถึงการใช้
กระบวนการการวิจัยทางสังคมศาสตร์ในการศึกษาสภาพทางสังคม ซึ่งจะท าให้ได้รับความรู้ใหม่ๆที่ขัดแย้งกับ
การใช้สามัญส านึกในการท าความเข้าใจสภาพของสังคม และในส่วนสุดท้ายจะกล่าวถึงปัญหาสังคมจากมุมมอง
ของทฤษฎีแม่บททางสังคมศาสตร์ 3 ทฤษฎี ซึ่งต่างให้แง่คิดในการวิเคราะห์ปัญหาสังคมและชี้ช่องทางการ
แก้ปัญหาตามแนวคิดเหล่านั้น 

 
ค าส าคัญ:  ทฤษฎีและแนวคิดพ้ืนฐานทางสังคมศาสตร์ ปัญหาสังคม จินตนาการทางสังคมวิทยา การ 
      วิจัยทางสังคมศาสตร์ สามัญส านึก 
 
Abstract 
 
 This article introduces some social science notions in order to present how social 
science theories and concepts could help us understand society validly and clearly.This article 
is organized into three parts. In the first part, the basic perspective of sociology or sociological 
imagination will be introduced. After that, the social science methodology will be discussed 
how it can be used as a tool to create social knowledge, which sometimes conflicts with 
orthodox beliefs of society. In the third part, analysis and solution of social problems from 
the three main sociological perspectives will be discussed. 
 
                                                           
1ผู้ช่วยศาสตราจารย์,อาจารย์ประจ าสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน ภาควิชาสังคมศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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Keywords: basic social science theories, social problems, sociological imagination, social 
science methodology, common sense  
   
บทน า  
 

สังคมศาสตร์ย่อมประกอบด้วยทฤษฎีและแนวคิดต่างๆ มากมายจ าแนกไปตามสาขาวิชา เช่น สังคม 
วิทยา รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ ประชากรศาสตร์ และเศรษฐศาสตร์ เป็นต้น แต่ในบทความนี้จะเน้นการใช้ทฤษฎี
และแนวคิดทางสังคมวิทยา ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าเป็นทฤษฎีและแนวคิดพ้ืนฐานของสังคมศาสตร์ทั่วไปเพ่ือใช้เป็น 
กรอบในการวิเคราะห์สภาพและปัญหาของสังคม โดยทั่วไปแล้วบุคคลทุกคนย่อมมีสิทธิแสดงทัศนะถึงเรื่องราว
ทางสังคมและปัญหาสังคมได้เสมอและควรกระท าเช่นนั้นอยู่เสมอๆ ด้วย เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการ 
บริหารบ้านเมือง อย่างไรก็ตามการกล่าวถึงเรื่องราวทางสังคมหรือปัญหาสังคม อาจเป็นการกล่าวถึงโดยมี
ทฤษฎีหรือแนวคิดทางสังคมศาสตร์หรือไม่มีก็ได้ การกล่าวถึงเรื่องราวทางสังคมโดยมีทฤษฎี แนวคิด ตลอดจน 
ระเบียบวิธีวิจัยทางสังคมศาสตร์จะท าให้เกิดการมองเห็นปรากฏการณ์ได้อย่างลึกซึ้งมากขึ้น  มุมมองของ
สังคมศาสตร์ต่อปัญหาสังคมที่จะน าเสนอในบทนี้จึงแสดงให้เห็นถึงคุณค่าของสังคมศาสตร์ในลักษณะหนึ่ง และ 
เป็นการโต้แย้งข้อวิจารณ์ที่มีต่อสังคมศาสตร์ว่าเป็นศาสตร์ที่ไม่มีอะไรลึกซึ้งมากไปกว่าเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ
ชีวิตประจ าวันของบุคคลทั่งไป และเป็นเรื่องที่ทุกคนทราบกันดีอยู่แล้ว  

 
1.  จินตนาการทางสังคมวิทยา 

แซนเด็น (Zanden, 1988 : 7-8)  ได้กล่าวถึง มโนภาพเรื่อง "จินตนาการทางสังคมวิทยา " 
(sociological  imagination) ที่เสนอโดยนักสังคมวิทยาชื่อ ซี. ไรท์ มิลส์  เขากล่าวว่า การศึกษาทางสังคม
วิทยา ซึ่งเป็นสาขาหนึ่งของสังคมศาสตร์และเป็นสาขาที่พยายามศึกษาสภาพพ้ืนฐานของสังคม ผู้ที่สนใจศึกษา
สาขานี้มักจะได้รับค าแนะน าว่า การศึกษาทางสังคมวิทยานั้นเพื่อให้เกิดการพัฒนาทางสติปัญญาของผู้ศึกษาใน
สิ่งที่เรียกว่า "จินตนาการทางสังคมวิทยา" จินตนาการทางสังคมวิทยาคืออะไร ขอให้เราพิจารณาเหตุผล
พ้ืนฐานในการศึกษาสังคมวิทยาข้อหนึ่งคือเพ่ือความเข้าใจสภาพสังคมที่เราอาศัยอยู่ โดยมุ่งหวังว่าสังคมวิทยา
จะท าให้เราเข้าใจอย่างลึกซึ้งเก่ียวกับสภาพความเป็นอยู่ของตัวเราเอง 

มิลส์  เรียกความสามารถในการวิเคราะห์ลักษณะนี้ว่า จินตนาการทางสังคมวิทยา ความสามารถ
ดังกล่าวนี้ก็คือ ความสามารถที่จะมองเห็นความเชื่อมโยงระหว่างชีวิตความเป็นอยู่ ความสนใจ ปัญหา 
ความหวัง ของบุคคลแต่ละบุคคลกับบริบทที่กว้างข้ึนของสภาพแวดล้อมทางสังคมและประวัติศาสตร์ของสังคม
ที่บุคคลเหล่านั้นอาศัยอยู่ 

ตามปกติแล้วมุมมองของบุคคลโดยทั่วไปมักจะจ ากัดอยู่กับสภาพแวดล้อมทางสังคมที่ใกล้ตัว เช่น 
โรงเรียน ที่ท างาน ครอบครัว เพ่ือนบ้าน จินตนาการทางสังคมวิทยาจะช่วยให้เกิดการขยายมุมมองที่แคบๆ 

มุมมองของสังคมศาสตร์ต่อปัญหาสังคม
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เช่นนี้ให้มีมุมมองที่กว้างขึ้น โดยพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างประสบการณ์ในชีวิตประจ าวันของเรากับ
สภาพแวดล้อมทางสังคมระดับมหภาคท่ีแวดล้อมเราอยู่ ตัวอย่างจากการศึกษาของนักสังคมศาสตร์พบว่า ในปี 
ค.ศ. 1986 เป็นปีที่เศรษฐกิจของสหรัฐอเมริกาดีมาก คนมีงานท ากันมากแม้แต่คนผิวด าซึ่งปกติมักหางานท า
ยากก็ยังได้งานท าจ านวนมาก แต่ในระหว่างปี ค.ศ. 1999-1984  มีคนงานชาวอเมริกันถูกปลดออกจากงานถึง 
11.5 ล้านคน และมีเพียง 60 % ที่สามารถหางานใหม่ได้ สาเหตุส่วนใหญ่ท่ีถูกปลดออกจากงานนั้นเพราะมี
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีการผลิตอย่างรวดเร็ว และการแข่งขันทางการค้ากับต่างประเทศ คนงานที่ถูก
ปลดออกจ านวนมากอยู่ในวัยกลางคน ซึ่งจากประวัติทางอุตสาหกรรมที่ผ่านมาถือว่าเป็นกลุ่มที่ท างานมานาน
และมีความมั่นคงทางการงานสูง มิลส์ เสนอว่า เราไม่สามารถพิจารณาสาเหตุการตกงานในกรณีนี้จากลักษณะ
ส่วนบุคคล (personal  character)  ของคนงานแต่ละคน แต่เราต้องพิจารณาว่า โครงสร้างของโอกาสการ
ท างานในแบบเดิมได้ล่มสลายไปแล้ว ดังนั้น การระบุประเด็นปัญหาและแนวทางแก้ไขนั้นต้องพิจารณาระดับ
สถาบันทางเศรษฐกิจและการเมืองของสังคมนั้น มิลส์  เห็นว่า จินตนาการทางสังคมวิทยานั้นเปรียบเสมือน
เครื่องมือปลดปล่อยความไม่รู้ของเรา โดยท าให้เราสามารถพินิจพิเคราะห์โลกทางสังคมของเราและมองเห็น
ความเชื่อมโยงระหว่างเรื่องราวชีวิตของบุคคลใดบุคคลหนึ่งกับอิทธิพลของสังคมในระดับที่กว้างขึ้น 
จินตนาการทางสังคมวิทยาจึงสามารถให้ความรู้ในอีกมุมมองหนึ่งที่เราอาจไม่เคยรู้มาก่อน 

 
3.  สังคมศาสตร์ไม่ใช่สามัญส านึก 
 สังคมศาสตร์เป็นศาสตร์ที่กล่าวถึงเรื่องราวเกี่ยวกับสังคม ซึ่งเรื่องของสังคมย่อมเป็นเรื่องวิถีชีวิตของ
เราทุกคนที่ต้องเผชิญอยู่แล้ว ดังนั้น อาจมีคนคิดว่า เรื่องของสังคมศาสตร์เป็นเรื่องของสามัญส านึก 
(common  sense) แต่แท้ที่จริงแล้ว สังคมศาสตร์ไม่ใช่สามัญส านึก ตัวอย่างที่จะน าเสนอต่อไปนี้นั้น จะแสดง
ให้เห็นว่า สามัญส านึกอาจผิดพลาดได้ เมื่อมีการใช้กระบวนการวิจัยทางสังคมศาสตร์ในการศึกษาอย่าง
ละเอียดรอบคอบ ซึ่งท าให้ได้รับความรู้ใหม่ๆ ที่ตรงกับข้อเท็จจริงมากขึ้น ในแต่ละตัวอย่างนั้นจะเริ่มต้นโดย
กล่าวถึงความรู้ที่เป็น "ความเชื่อ"  จากสามัญส านึกก่อน จากนั้นจะน า "ข้อค้นพบ" ที่เกิดจากการศึกษาของนัก
สังคมศาสตร์ในเรื่องเดียวกันมาแสดงให้เห็นว่า ข้อค้นพบเหล่านั้นจะท าให้เกิดความรู้และความเข้าใจในเรื่อง
นั้นๆ แตกต่างไปจากความเชื่อเดิมอย่างไร ดังต่อไปนี้ (Zanden,  1988 : 10,  Horton,  Leslie,  Lason & 
Horton,  1997 : 5-8,  Henslin,  1990 : 45) 

ตัวอย่างท่ี 1 ความเชื่อ: การระเบิดที่รุนแรงที่เกิดกับประเทศญี่ปุ่นและเยอรมันนีระหว่างสงครามโลก 
ครั้งที่ 2 ท าให้สังคมแตกสลายและน าไปสู่ความตื่นตระหนกและโกลาหลไปทั้งสังคม 

ข้อค้นพบ: การระเบิดที่คร่าชีวิตพลเรือนจ านวนมากในระหว่างสงครามโลกครั้งที่ 2 นั้นแทนที่จะท า  
ให้พลเรือนเกิดความเสียขวัญและอ่อนแอกลับยิ่งท าให้พลเรือนเกิดความเข็งแกร่งโดยการสร้างความผูกพันทาง
สังคม (social  bond) มากขึ้น  
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 ตัวอย่างที่ 2 ความเชื่อ: บุคคลทั่วไปจะมีความปลอดภัยเมื่ออยู่กับคนหมู่มาก เพราะว่าถ้าบุคคลใดได้ 
อยู่ท่ามกลางฝูงชนขนาดใหญ่ บุคคลนั้นมีแนวโน้มที่จะได้รับความช่วยเหลือเมื่อเกิดกรณีฉุกเฉินขึ้น 
 ข้อค้นพบ: บุคคลจะมีแนวโน้มได้รับความช่วยเหลือเมื่อมีคนอยู่ใกล้ๆเพียงคนเดียว ทั้งนี้เนื่องจากเมื่อ 
มีคนอยู่จ านวนมาก ความรู้สึกเป็นพันธะที่จะต้องช่วยเหลือคนอ่ืนและความกลัวว่าจะถูกต่อว่าต่อขานที่ไม่
ช่วยเหลือคนอ่ืนจะกระจายไปแบบไร้ทิศทางที่แน่นอนว่าจะพุ่งเป้าไปที่บุคคลใด มีข้อสรุปว่า ถ้ามีผู้พร้อมให้  
ความช่วยเหลือที่เป็นส่วนเกินมากเกินไป ก็จะท าให้ส านึกความรับผิดชอบของบุคคลแต่ละคนเกิดการกระจัด
กระจาย (a surplus of helpers diffuses an individual's sense of responsibility) ซึ่งหมายถึง เกิดความ 
เกี่ยงกันที่จะรับผิดชอบหรือการโยนความรับผิดชอบไปให้บุคคลอ่ืน 
 ตัวอย่างที่ 3 ความเชื่อ: มีความเชื่อว่าผู้ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งผู้แทนจะตัดสินใจบนพ้ืนฐานของ
ข้อมูลเกี่ยวกับผู้สมัครรับเลือกตั้งและจุดยืนของผู้สมัครในประเด็นปัญหาเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
 ข้อค้นพบ: ผู้ลงคะแนนเสียงส่วนใหญ่มักจะตัดสินใจเลือกก่อนที่จะได้รู้ว่าใครคือผู้แข่งขันด้วยซ้ าไป  
นอกจากนั้นการลงคะแนนเสียงของผู้มีสิทธิจะได้รับอิทธิพลอย่างมากจากครอบครัว เชื้อชาติ ศาสนา ชนชั้น
 ตัวอย่างที่ 4 ความเชื่อ:  ในหมู่คนอเมริกันผิวด าที่เป็นทหารมักจะมาจากลุ่มท่ียากจนมากกว่ากลุ่มท่ีมี
ฐานะดี  
 ข้อค้นพบ:  ในระหว่างปีทศวรรษ 1960  และต้นทศวรรษ  1990 พบว่า คนอเมริกันผิวด าที่มีรายได้  
สูงมีแนวโน้มที่จะเป็นทหาร 

ตัวอย่างที่ 5 ความเชื่อเดิม:  ประชาชนที่ยากจนส่วนใหญ่ชอบที่จะเลี้ยงชีพโดยอาศัยเงินสวัสดิการ
จากรัฐบาล   
 ข้อค้นพบ:  ในปี ค.ศ. 1984  ในประเทศสหรัฐอเมริกานั้นมีเพียง 1 ใน 3 ของครอบครัวที่ยากจนที่  
ได้รับความช่วยเหลือด้านค่าใช้จ่ายจากรัฐ กล่าวคือมีเพียง 43% ของครอบครัวที่ยากจนที่ได้รับคูปองอาหาร
และ 26% ที่อาศัยอยู่ในบ้านพักของรัฐหรือได้รับค่าเช่าบ้านจากรัฐ  
 ตัวอย่างที่ 6 ความเชื่อเดิม  :  ในเรื่องเกี่ยวกับความห่างเหินของผู้สูงอายุกับครอบครัวในประเทศ
สหรัฐอเมริกา เคยมีความเชื่อต่างๆ ดังนี้ 

1. เป็นเพราะว่ามีการโยกย้ายด้านที่อยู่อาศัยของครอบครัว ท าให้ผู้สูงอายุส่วนใหญ่อยู่ไกลจากลูกของเขา  
2. นานๆ ครั้ง ผู้สูงอายุจึงจะได้พบลูกของเขา และนี้คือสาเหตุส าคัญที่ท าให้ผู้สูงอายุห่างเหินจากลูกของเขา  
3. รูปแบบครอบครัวแบบครอบครัวเดี่ยว (nuclear  family)  ท าให้ผู้สูงอายุไม่ได้พบกับพ่ีน้องของเขาได้บ่อย  
4. ด้วยโครงการมากมายของรัฐที่จัดให้แก่ผู้สูงอายุ ดังนั้น ครอบครัวจึงไม่ใช่แหล่งส าคัญในการดูแลผู้สูงอายุ  

 ข้อค้นพบ:  จากการศึกษาของนักสังคมศาสตร์เกี่ยวกับผู้สูงอายุและวิถีชีวิตสมัยใหม่ในประเทศ 
สหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ. 1999  ได้ข้อค้นพบที่ไม่สอดคล้องกับความเชื่อดังกล่าวมาแล้วตามล าดับ ดังนี้ 

มุมมองของสังคมศาสตร์ต่อปัญหาสังคม
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1. ถึงแม้ว่าสัดส่วนของผู้สูงอายุที่อาศัยในบ้านเดียวกับลูกของเขาจะลดลงอย่างมาก แต่สัดส่วนของ 
ผู้สูงอายุที่ใช้เวลาอยู่กับลูกวันละ 10 นาที ได้เพ่ิมขึ้น และ 3 ใน 4 ของผู้สูงอายุจะใช้เวลาร่วมเดินทางอยู่ในรถ
กับลูกของเขาประมาณวันละครึ่งชั่วโมง  

2.  มากกว่าครึ่งหนึ่งของผู้สูงอายุได้พบลูกของเขาในวันที่ถูกสัมภาษณ์ มากกว่า 95%  ได้พบลูกของ 
เขาในสัปดาห์ที่ผ่านมา และมีเพียง 10 % เท่านั้นที่ไม่ได้เห็นลูกของเขาเลยในช่วง 1 เดือนที่ผ่านมา 

3. 80 %  ของผู้สูงอายุได้อาศัยอยู่กับพี่น้องแท้ๆ ของตนเอง โดย 1 ใน 3 ของผู้สูงอายุในกลุ่มนี้ได้พบ 
เครือญาติของตนเองทุกๆสัปดาห์ และครึ่งหนึ่งของผู้สูงอายุในกลุ่มนี้ได้พบเครือญาติของตนเองทุกๆเดือน 

4. ครอบครัวยังคงเป็นสถาบันที่ส าคัญในการดูแลผู้สูงอายุ และแม้ว่าจะมีบริการดูแลสุขภาพผู้สูงอายุ  
จากรัฐ ซึ่งลูกๆ ได้จ่ายค่าบริการให้แล้ว แต่บริการเหล่านี้ไม่ได้เปลี่ยนแปลงความส าคัญของสถาบันครอบครัว
เลย เว้นแต่ว่าจะมีผู้สูงอายุที่เจ็บป่วยหนักอย่างรุนแรง จึงจะถูกส่งตัวไปรักษาที่โรงพยาบาล  
 ตัวอย่างท่ี 7 ความเชื่อเดิม :  บุคคลทั้งหลายมีความเห็นตรงกันว่า อะไรคือปัญหาสังคม 
 ข้อค้นพบ:  ถึงแม้ว่า บุคคลจ านวนมากจะมีความเห็นตรงกันว่า ความยากจนและการว่างงานเป็น 
ปัญหาสังคมในสหรัฐอเมริกา แต่ก็มีบุคคลจ านวนมากอีกส่วนหนึ่งไม่เห็นด้วย หรือมีความเห็นแตกต่างกันไป  
เช่น ผู้บริหารประเทศบางคนยืนยันว่า ไม่มีครอบครัวที่ยากจนจริงๆ ปรากฏอยู่เลย บางศาสนาอ้างว่า                  
ความยากจนเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาทางจิตวิญญาณ นายจ้างบางคนรู้สึกว่า การว่างงานที่มีอยู่บ้างเป็นสิ่ง 
ที่ดีที่จะกระตุ้นให้คนงานสงบและท างานหนัก เป็นต้น อีกตัวอย่างหนึ่งคือ ปัญหาเสพกัญชาบางคนมองปัญหา
เสพกัญชาว่า ท าอย่างไรจึงจะปราบปรามและจับกุมผู้เสพให้หมดสิ้นได้ แต่ส าหรับบางคน ปัญหาคือ ท าอย่างไร 
จึงจะเปลี่ยนทัศนคติและนโยบายเรื่องการจับกุมผู้เสพไปสู่มาตรการใหม่ๆ เพ่ือไม่ให้คนเสพกัญชา เป็นต้น   
 ตัวอย่างท่ี 8 ความเชื่อเดิม:   ปัญหาสังคม คือ สิ่งผิดปกติในสังคม  
 ข้อค้นพบ: ปัญหาสังคมมักถูกมองว่าเป็นผลจากการแตกสลายของกฎเกณฑ์ที่จัดตั้งขึ้นในสังคม เมื่อ
กฎเกณฑ์และกระบวนการที่ก าหนดกฎเกณฑ์ถูกละเลยหรือละเมิด ปัญหาก็จะเกิดขึ้น นิยามเช่นนี้อาจท าให้
เห็นปัญหาสังคมบางอย่าง แต่ก็ปิดกั้นข้อเท็จจริงที่ว่า ปัญหาสังคมจ านวนมากเกิดขึ้นจากพฤติกรรมตามปกติ
ของคนในสังคมไม่ใช่มีแต่พฤติกรรมที่เบี่ยงเบนจากบรรทัดฐานเท่านั้น  ตัวอย่างเช่น ปัญหามลภาวะใน
สิ่งแวดล้อมนั้นไม่ได้เกิดขึ้นจากพฤติกรรมของบุคคลหรือกิจกรรมในอุตสาหกรรมที่ขาดความระมัดระวังเกิน
ปกติอย่างฉับพลันแต่อย่างไร แต่เรามีปัญหามลภาวะ เพราะการเติบโตของประชากรในสังคมที่มีความอุดม
สมบูรณ์ ซึ่งได้ก่อให้เกิดกองขยะมหึมา โดยที่ขยะบางอย่างเป็นสิ่งที่เน่าเปื่อยยาก ก าจัดยาก บางอย่างเป็นพิษ
และมีกัมมันตภาพรังสีที่เป็นอันตราย มลภาวะดังกล่าวเกิดจากพฤติกรรมตามปกติของเราที่ทิ้งสิ่งไม่ต้องการที่
ไหนก็ได้ ซึ่งผลจากพฤติกรรมดังกล่าวได้กลับมาท าให้เกิดพิษแก่อากาศ น้ า และที่ดิน จากตัวอย่างแสดงให้เห็น
ว่าปัญหาไม่ได้เกิดข้ึนจากพฤติกรรมเบี่ยงเบนจากปกตินิสัยแต่เกิดจากการเติบโตของประชากรอย่างรวดเร็ว 
 ตัวอย่างท่ี 9 ความเชื่อเดิม:  ปัญหาสังคมเกิดจากบุคคลที่ไม่ดี 
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 ข้อค้นพบ:  ดูเหมือนว่า ความคิดที่ว่าปัญหาสังคมเกิดจากคนไม่ดีจะเป็นความเข้าใจผิดที่แพร่หลาย
มากที่สุด มีวิธีคิดหลายวิธีที่ท าให้เราวิเคราะห์ปัญหาในแง่แยกระหว่างดี -เลว ออกเป็น 2 กลุ่ม ในวรรณกรรม
หรือรายการในโทรทัศน์มักหลีกเลี่ยงที่จะกล่าวถึงปัญหาอันเกิดจากองค์กรที่มีพลังอ านาจอันยิ่งใหญ่ แต่มัก
แสดงให้เห็นว่าปัญหาทั้งหลายล้วนเป็นเรื่องเกี่ยวกับการต่อสู้ระดับปัจเจกบุคคล (individual) ระหว่างบุคคลที่
ดีกับไม่ดี และเมื่อคนที่ไม่ดีแพ้และถูกจับกุมก็เกิดความสุขในตอนจบ อย่างไรก็ตามแม้จะมองเฉพาะระดับ
ปัจเจกบุคคลเราจะเห็นว่า ปัญหาสังคมอาจเกิดจากคนดีที่จริงจังกับธุรกิจของเขา เช่นเดียวกับที่จะเกิดจากคน
ที่ไม่ดี ตัวอย่างเช่น เมื่อคนมีฐานะดีอพยพไปอยู่เขตชานเมืองเพ่ือพักผ่อน พวกเขาค่อยๆ จัดเขตที่อยู่ใหม่เพ่ือ
กันคนที่ยากจนออกจากเขตที่พักของเขา ซึ่งคนยากจนก็จะเป็นต้องอพยพออกจากพ้ืนที่เพราะขาดอ านาจ
ต่อรอง การกระท าของคนมีฐานะดังกล่าวได้ก่อให้เกิดการแบ่งแยกทางเชื้อชาติและชนชั้นในเรื่องที่อยู่อาศัย  
ซึ่งเกิดผลต่อเนื่องในการก่อให้เกิดชุมชนแออัดในเขตเมืองและเกิดวิกฤตการณ์หลายๆ อย่างในใจกลางเมือง 
คนมีฐานะดีอาจตกใจกับบ้านช่องที่สกปรกและเป็นทุกข์กับปัญหาต่างๆ ของชุมชนแออัด แต่การกระท าของ
พวกเขาก็เป็นส่วนหนึ่งที่ก่อให้เกิดเงื่อนไขดังกล่าว ดังนั้นปัญหาสังคมบางอย่างที่ด ารงอยู่ก็เพราะคนมีฐานะดีมี
ส่วนสร้างเงื่อนไขโดยตรงและโดยอ้อมที่ก่อให้เกิดปัญหาเหล่านั้น 
 สังคมศาสตร์พยายามแสดงให้เห็นว่า ปัญหาสังคมหนึ่งๆ นั้น เป็นผลมาจากระบบและกิจกรรม 
ตามปกติของสังคมได้อย่างไร ไม่ใช่เป็นผลมาจากจิตในที่ชั่วร้ายเพียงอย่างเดียว สังคมศาสตร์จะมองว่า 
พฤติกรรมที่ชั่วร้ายของมนุษย์เป็นอาการ (symptom) ของปัญหาไม่ใช่สาเหตุของปัญหา นอกจากนี้  
สังคมศาสตร์ยังมองว่า ล าพังการลงโทษคนเลวนั้น แม้ว่าจะท าให้เราสบายใจขึ้น เพราะเห็นว่าคนผิดถูกลงโทษ 
แต่หาได้ท าให้ปัญหาต่างๆหายไปไม่  
 ตัวอย่างท่ี 10 ความเชื่อเดิม: ปัญหาสังคมเกิดจากคนพูดคุยถึงเรื่องนี้ 
 ข้อค้นพบ:  ความเชื่อที่ว่า ปัญหาเกิดจากการพูดถึงเรื่องเหล่านั้น ท าให้เกิดข้อเสนอว่า เป็นการไม่รัก
ชาติหรือไม่เหมาะสมที่จะพูดถึงเรื่องต่างๆ ที่เป็นปัญหา เช่น ชุมชนแออัด ความยากจน การไร้ที่อยู่อาศัย ความ
ไม่เพียงพอของบริการทางการแพทย์ อคติทางชาติพันธุ์หรืออคติทางเพศ เป็นต้น เพราะว่าคนที่ละเลยหรือผู้ที่
ขาดความรับผิดชอบในเรื่องเหล่านั้นก็จะถูกวิจารณ์และเกิดความไม่พอใจอย่างรุนแรง การพูดถึงเรื่องเหล่านั้น
เหมือนกับการ "กวนน้ าให้ขุ่น"  กระตุ้นให้เกิดความเกลียดชังในหมู่คนกลุ่มต่างๆและอ่ืนๆ อย่างไรก็ตามดู
เหมือนว่าความเชื่อดังกล่าวนี้จะไม่ค่อยสอดคล้องกับสังคมประชาธิปไตย ทั้งนี้เพราะเป็นความคิดที่ตั้งอยู่บน
ความเชื่อที่ว่า เราสามารถไว้วางใจในตัวบุคคลธรรมดาว่า สามารถจะตัดสินใจได้อย่างมีสติปัญญาเป็นส่วนใหญ่ 
 ความกลัวที่ว่า การพูดถึงเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นสิ่งอันตรายนั้น เป็นการสร้างภาพเกินจริงเกี่ยวกับ
กระแสอารมณ์ความรู้สึกของมวลขน เพราะว่าบุคคลโดยส่วนใหญ่มีความสนใจในเกมกีฬาและรายการโชว์ใน
โทรทัศน์มากกว่าประเด็นทางสังคมอย่างจริงจัง ถ้าเราไม่เชื่อเรื่องนี้ลองตั้งประเด็นให้มีการอภิปราย เราจะ
พบว่า คนจะสนใจและตั้งใจฟังเฉพาะปัญหาที่จะมีผลกระทบอย่างรุนแรงต่อพวกเขาเท่านั้น และแทบจะไม่ต้อง
สงสัยว่าจะมีใครสักก่ีมากน้อยที่จะลงมือแก้ไขปัญหา 

มุมมองของสังคมศาสตร์ต่อปัญหาสังคม
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4.  หลักความคิดพื้นฐานของสังคมศาสตร์เกี่ยวกับปัญหาสังคม 
 จากตัวอย่างทั้ง 10 เรื่อง ในหัวข้อที่ 3  ที่แสดงให้เห็นว่า การค้นคว้าทางสังคมศาสตร์นั้นได้ให้ค าตอบ
เกี่ยวกับความเป็นจริงของสังคมที่แตกต่างจากสามัญส านึกของบุคคลทั่วไป ลักษณะดังกล่าวย่อมแสดงให้เห็น
ว่า สังคมศาสตร์มีหลักคิดที่ใช้วิเคราะห์เรื่องต่างๆ ส าหรับการวิเคราะห์ปัญหาสังคมได้มีผู้เสนอหลักคิดพ้ืนฐาน
ของสังคมศาสตร์เกี่ยวกับปัญหาสังคม ดังนี้ (Julian & Kornblum, 1986 : 2-5)  
 1.  ปัญหาสังคมส่วนหนึ่งเกิดขึ้นจากผลทางอ้อมหรือผลที่ไม่คาดคิดของแบบแผนพฤติกรรมที่เป็นที่
ยอมรับทั่วไปในสังคม เช่น พฤติกรรมการเพ่ิมผลผลิตของเกษตรกรโดยใช้ยาฆ่าแมลงก็ก่อให้เกิดปัญหาอาหาร
เป็นพิษ หรือตัวอย่างในประเทศสหรัฐอเมริกา ในปี ค.ศ. 1919  ได้มีความจริงจังที่จะลดพฤติกรรมการบริโภค
สุราของประชากร โดยมีกฎหมายปรามการค้าสุรา กล่าวคือจ ากัดเวลาและปริมาณการค้าสุราเพ่ือไม่ให้คนเป็น
ทาสสุรา ผลของกฎหมายฉบับนี้ท าให้เกิดการผลิตและขายสุราเถื่อนและเกิดองค์กรอาชญากรเพ่ือด าเนินธุรกิจ
เถื่อนเหล่านั้น เป็นต้น 
 2.  โครงสร้างสังคมและวัฒนธรรมของสังคมใดๆ ก็ตาม โดยทั่วไปจะชักน าให้บุคคลส่วนใหญ่ปฏิบัติ
ตามบทบาทหน้าที่ ในขณะเดียวกันก็ชักน าให้บุคคลส่วนหนึ่งมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนออกไป เช่น กฎหมายเรื่อง
กรรมสิทธิ์ในทรัพย์สินซึ่งถือว่าเป็นองค์ประกอบส าคัญของโครงสร้างสังคมที่มีระบบเศรษฐกิจแบบเสรีนิยม เช่น 
ประเทศไทย กฎหมายดังกล่าวมีความสัมพันธ์กับปัญหาสังคมที่มีอยู่ตลอดเวลาหรืออาจเรียกว่าเป็นปัญหา
คู่บ้านคู่เมืองก็ว่าได้ คือ ปัญหาช่องว่างของคนมีหรือคนรวยกับคนไม่มีหรือคนจน อันเป็นปัญหารากฐานที่ส่งผล
เป็นลูกโซ่ไปสู่ปัญหาอื่นๆ ของสังคม เช่น ปัญหาอาชญากรรม โสเภณี เด็กเร่รอน ฯลฯ 
 3.  โครงสร้างสังคมทุกแห่งจะประกอบไปด้วยบุคคลกลุ่มต่างๆ มากมายหลายกลุ่ม โดยแต่ละกลุ่มก็จะ
มีลักษณะพ้ืนฐานที่คล้ายคลึงกันในเรื่องรายได้ การศึกษา เชื้อชาติ และอาชีพ แต่ละกลุ่มเหล่านี้เมื่อประกอบ
กันเข้าก็จะก่อรูปเป็นชนชั้นระดับต่างๆของสังคม เราพบว่าบุคคลจากชนชั้นที่แตกต่างกันจะมีประสบการณ์ต่อ
ปัญหาสังคมเรื่องเดียวกันนั้นแตกต่างกัน ดังนั้น จึงเข้าใจปัญหาแตกต่างกันไป กล่าวอีกแง่หนึ่งทัศนคติของ
บุคคลต่อปัญหาสังคมเรื่องใดเรื่องหนึ่งจะเป็นอย่างไรนั้นย่อมได้รับอิทธิพลจากภูมิหลังของบุ คคลในเรื่อง
การศึกษา รายได้ อาชีพ ตลอดจนประสบการณ์ส่วนบุคคลนั้น เช่น คนที่มีฐานะดีในเมืองหลวงก็จะมีปฏิกิริยา
ต่อปัญหาชุมชนแออัดแตกต่างจากคนที่อาศัยอยู่ในชุมชนแออัด เป็นต้น 
 4.  บุคคลที่มีพ้ืนฐานทางชนชั้นสังคมที่แตกต่างกันจะมีข้อเสนอการแก้ไขปัญหาสังคม (ในเรื่ อง
เดียวกัน) แตกต่างกันไป และเพราะว่าข้อเสนอต่อการแก้ไขปัญหาที่แตกต่างกันนี้มักข้ึนอยู่กับผลประโยชน์หรือ
ค่านิยมของแต่ละชนชั้น ดังนั้นเราจึงพบว่าเป็นเรื่องยากท่ีจะหาข้อตกลงที่ยอมรับกันทุกฝ่ายต่อการแก้ไขปัญหา
สังคมเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
 จากความคิดพ้ืนฐานของสังคมศาสตร์ที่มีต่อปัญหาสังคมทั้ง 4 ข้อดังกล่าวมาแล้วนี้ได้ก่อให้เกิด
ประเด็นส าคัญยิ่ง 2 ประเด็น คือ 
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1. โครงสร้างสังคมทุกแห่งสามารถเป็นบ่อเกิดของปัญหาสังคม สร้างปัญหาใหม่ๆและสร้างพฤติกรรม
เบี่ยงเบนรูปแบบใหม่ๆ ได้ 

2. พฤติกรรม ทัศนคติ และมุมมองของบุคคลย่อมได้รับอิทธิพลจากสถานภาพของบุคคล ดังนั้น 
สภาพแวดล้อมและภูมิหลังของกลุ่มบุคคลต่างๆ จึงเป็นปัจจัยส าคัญในการก าหนดมุมมองเรื่องสาเหตุของ
ปัญหา และวิธีการแก้ไขปัญหาสังคม 

 
5.  ปัญหาสังคมจากมุมมองของทฤษฎีแม่บททางสังคมศาสตร์ 
 ก่อนที่จะกล่าวถึงมุมมองจากทฤษฎีแม่บททางสังคมศาสตร์ต่อปัญหาสังคม จะน ามุมมองจากศาสตร์ที่
ส าคัญอีก 2 กลุ่มที่มีต่อปัญหาสังคมมาเสนอพอสังเขป อันจะเป็นการเปรียบเทียบเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ
สาระส าคัญในหัวข้อนี้มากยิ่งขึ้น ทฤษฎี 2 กลุ่มที่จะกล่าวน าก่อนที่จะกล่าวถึงทฤษฎีทางสังคมศาสตร์ คื อ 
ทฤษฎีทางชีววิทยาและทฤษฎีทางจิตวิทยา โดยทั่วไปแล้วทฤษฎีทั้ง 2 กลุ่มนี้จะมองปัญหาสังคมในแง่มีผู้กระท า
ความผิดในสังคมหรือที่เราเรียกเป็นภาษาวิชาการว่าพฤติกรรมเบี่ยงเบน แต่ละทฤษฎีจะอธิบายว่าอะไรเป็นสาเหตุหรือ
เป็นสิ่งที่มีความสัมพันธ์กับการเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนของบุคคลดังนี้ (จักรรัช  ธีรกุล, 2543 : 159-160) 
 5.1  ทฤษฎีทางชีววิทยา 
 นักวิทยาศาสตร์กลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะนักชีววิทยา มีความเชื่อว่า พฤติกรรมเบี่ยงเบนมีความสัมพันธ์กับ
ปัจจัยทางชีววิทยา อันได้แก่ ลักษณะรูปร่างและแบบแผนของโครโมโซม (chromosome) 
 ลอมโบรโซ (Lombroso) นักอาชญาวิทยาชาวอิตาเลียนในศตวรรษที่  19 ได้ชื่ อว่ า  เป็น
นักวิทยาศาสตร์ผู้บุกเบิกที่พยายามจะอธิบายพฤติกรรมเบี่ยงเบน ว่ามีความสัมพันธ์กับลักษณะรูปร่างหน้าตา
ของบุคคล เขาชี้ให้เห็นว่า ผู้เป็นอาชญากรจะมีลักษณะทางชีววิทยาที่แตกต่างไปจากคนปกติ เช่น ขากรร ไกร
ใหญ่ โหนกแก้มใหญ่ ตาบกพร่อง แขนยาว นิ้วเท้าใหญ่ และฟันผิดปกติ เป็นต้น 
 กอริ่ง (Goring) ซึ่งเป็นศิษย์ของลอมโบรโซ  ได้ศึกษาเรื่องนี้ต่อจาก ลอมโบรโซ พบว่าลักษณะทาง
ร่างกายระหว่างอาชญากรกับคนปกติไม่ได้มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 
 เชลดอน (Sheldon) นักมานุษยวิทยากายภาพชาวอเมริกัน ได้จ าแนกลักษณะพ้ืนฐานของร่างกาย
มนุษย์ออกเป็น 3 แบบ แบบแรก คือ รูปร่างอ้วนเตี้ย (endomorph) แบบที่ 2 คือ รูปร่างก าย าล่ าสัน 
(mesomorph) แบบที่ 3 คือรูปร่างผอมสูง (ectomorph)  เชลดอน ชี้ให้เห็นว่า บุคลิกภาพและพฤติกรรมมี
ความสัมพันธ์กับลักษณะรูปร่างของบุคคล เขาสรุปว่า พวกรูปร่างแบบแรก คือ อ้วนเตี้ย มักมีนิสัยร่างเริง
แจ่มใส ชอบคบหาสมาคมกับคนอ่ืน และชอบใช้ชีวิตง่ายๆ พวกท่ีมีรูปร่างผอมสูงมักจะเก็บตัวและอ่อนไหวง่าย 
ส่วนพวกที่มีรูปร่างก าย าล่ าสัน มักมีนิสัยก้าวร้าวและมีแนวโน้มที่จะก่อพฤติกรราเบี่ยงเบนมากกว่าอีก 2 กลุ่ม 
จากการวิจัยของเชลดอนและเกลค (Sheldon  and  Glueck)  ในสหรัฐอเมริกา เม่ือปี ค.ศ. 1955  ซ่ึงได้
เปรียบเทียบระหว่างเยาวชนที่ก่อปัญหาอาชญากรรม 500 คน กับเยาวชนปกติ 500 คน มีข้อสรุปอย่างมี
นัยส าคัญว่า ยุวอาชญากรมักมีรูปร่างก าย าล่ าสัน 
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 นอกจากนั้นยังมีการวิจัยถึงความสัมพันธ์ระหว่างแบบแผนของโครโมโซมกับพฤติกรรมเบี่ยงเบนว่า 
ปกติผู้ชายจะมีโครโมโซม XY และผู้หญิงปกติจะมีโครโมโซม XX นักวิจัยบางท่านชี้ให้เห็นว่าผู้ที่ "เกิดมาเป็น
อาชญากร" นั้นจะมีโครโมโซมผิดปกติคือ XYY  อย่างไรก็ตามค าอธิบายของนักชีววิทยาเกี่ยวกับพฤติกรรม
เบี่ยงเบนนั้น ได้รับการวิพากษ์วิจารณ์อย่างกว้างขวาง และค่อนข้างจะมีผู้เชื่อถือน้อย 
 5.2  ทฤษฎีทางจิตวิทยา 
 นักจิตวิทยาจ านวนมาก อธิบายพฤติกรรมเบี่ยงเบนว่าเป็นบุคลิกภาพที่บกพร่อง นั่นคือมีบุคลิกภาพ
บางแบบมีความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดกับพฤติกรรมเบี่ยงเบน 
 ซิกมันด์ ฟรอยด์ (Sigmund  Freud)  อธิบายว่า ตัวตนของคนเราประกอบด้วย 3 ส่วน ได้แก่ อิด (id) 
อีโก้ (ego)  และซุปเปอร์อีโก้ (superego)  เขาบอกว่า อิด เป็นส่วนของจิตใต้ส านึกที่เป็นไปโดยสัญชาตญาณ 
เป็นแรงกระตุ้นที่มิได้เกิดขึ้นโดยการอบรมสั่งสอน แต่เป็นไปโดยธรรมชาติ อีโก้ คือ จิตรู้สึกนึก เป็นตัวตนส่วน
ที่มีเหตุมีผล อีโก้ เป็นเสมือน "ผู้เฝ้าประตู" (gatekeeper)  ของบุคลิกภาพเพราะว่า อีโก้ ท าหน้าที่เป็น 
"จอภาพ" หรือ "สนาม"  ของการปฏิสัมพันธ์ระหว่างอิดกับซุปเปอร์อีโก้ ส่วนซุปเปอร์อีโก้นั้น เป็นตัวตนส่วนที่
ได้ซึมซาบเอาค่านิยม วัฒนธรรมต่างๆ ท าหน้าที่เป็นตัวสติสัมปชัญญะ รู้รับผิดชอบชั่วดี นักจิตวิทยาในกลุ่มจิต
วิเคราะห์เช่นเดียวกับฟรอยด์ มีความเชื่อว่า พฤติกรรมเบี่ยงเบนเป็นผลมากจากความกล้าแกร่งของอิด ผนวก
กับความอ่อนแอของซุปเปอร์อีโก้ ในเวลาเดียวกัน อีโก้กลับอยู่ เฉยๆ และไม่สามารถที่จะชี้ทิศทางที่ถูกต้องได้  
อย่างไรก็ตามทฤษฎีทางจิตวิทยาได้รับข้อวิจารณ์ว่าเป็นศาสตร์ที่วิเคราะห์ได้แต่ละสาเหตุที่เป็นปัจจัยส่วน
บุคคลและไม่สามารถวิเคราะห์ปัจจัยเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทางสังคม ซึ่งมีอิทธิพลอย่างมากต่อพฤติกรรมของ 
บุคคลเช่นเดียวกัน 
 5.3  ทฤษฎีทางสังคมศาสตร์  
 มุมมองต่อปัญหาสังคมจากทฤษฎีแม่บทของสังคมศาสตร์มี 3 ดังนี้ (Coleman & Cressey, 1984 : 11-22)  
 5.3.1 มุมมองปัญหาสังคมจากทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยม พ้ืนฐานความคิดของทฤษฎีนี้จะ มองว่า 
สังคมเป็นระบบที่มีการจัดระเบียบส่วนต่างๆ เป็นอย่างดีและสมาชิกโดยส่วนใหญ่ของสังคมก็เห็นด้วยกับ
บรรทัดฐานและค่านิยมทั่วไปของสังคม บทบาททั้งหลาย กลุ่มและสถาบันต่างๆ ต่างมีการประสานสอดคล้อง
ต้องกันเป็นอย่างดี จนกลายเป็นองค์รวมที่มีเอกภาพ บุคคลจะท าสิ่งต่างๆ เพ่ือผดุงรักษาให้สังคมมีเสถียรภาพ 
เพราะว่าพวกเขาต่างยอมรับในกฎเกณฑ์และการควบคุมของสังคม 
 อย่างไรก็ตาม สังคมก็เหมือนรถยนต์หรือร่างกายของสิ่งมีชีวิต ย่อมมีบางช่วงที่ระบบต่างๆ ไม่ท างาน
ในสิ่งที่ควรท า การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมาเพ่ือเข้าไปแก้ไขภาวะเสียสมดุล ก็อาจก่อผลกระทบให้เกิดการเสีย
สมดุลแบบอ่ืนขึ้นอีก เมื่อไรก็ตามที่การกระท าตามภาระหน้าที่ที่จ าเป็นของสถาบันนั้นกลับก่อผลลบให้แก่
ระบบ เราเรียกว่าการหน้าที่บกพร่อง (dysfunction) เช่น สถาบันการศึกษาอาจสร้างบุคคลในสายงานหนึ่ง
ออกมามากเกินกว่าที่สังคมจะรองรับได้ บุคคลที่หางานท าไม่ได้ก็จะรู้สึกขุ่นเคืองและอาจกลายเป็นคนต่อต้าน



89
 

สังคมเพราะเห็นว่า ไม่ยุติธรรมต่อเขา ดังนั้น เราอาจกล่าวได้ว่า "การศึกษาที่มากเกินไป" ก็คือการหน้าที่
บกพร่องของการศึกษาสมัยใหม่  
 โดยทั่วไปแล้วทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยมจะมีข้อเสนอว่าปัญหาสังคมเกิดขึ้นเมื่ อสังคมหรือ
องค์ประกอบบางส่วนเกิดการเสียระเบียบขึ้นมา การเสียระเบียบทางสังคมจะเกี่ยวข้องกับการแตกสลาย 
(breakdown) ของโครงสร้างสังคม ซ่ึงท าให้ส่วนต่างๆท างานไม่ประสานกัน และบรรทัดฐานก็มีอิทธิพล
น้อยลงในการควบคุมกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
 นักทฤษฎีกลุ่มนี้มองว่ามีสาเหตุหลายประการที่ก่อให้เกิดการเสียระเบียบทางสังคม กล่าวคือบรรทัด
ฐานอาจถูกละเมิดโดยสาเหตุหลายๆ ประการ คือ การขัดเกลาไม่เพียงพอ หรือสังคมอาจล้มเหลวในการ
ควบคุมสมาชิกที่มีพฤติกรรมก้าวร้าว การเกิดการหน้าที่บกพร่องแอบแฝงขององค์กรต่างๆ ความสัมพันธ์
ระหว่างสังคมกับสิ่งแวดล้อมอาจเกิดปัญหา เช่น สังคมอาจขาดแคลนอาหาร น้ ามัน วัตถุดิบในการก่อสร้างและ
ทรัพยากรอ่ืนๆ อย่างไรก็ตาม สาเหตุเบื้องหลังสาเหตุต่างๆ ที่กล่าวมาแล้วก็คือ การเปลี่ยนแปลงสังคมอย่าง
รวดเร็ว ซึ่งท าให้เกิดการกระทบกระเทือนต่อความสมดุลของสังคมและก่อให้เกิดการเสียระเบียบทางสังคม 
สังคมจะรับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้ดีก็ต่อเมื่อการเปลี่ยนแปลงนั้นเกิดข้ึนอย่างช้าๆ 
 สังคมอุตสาหกรรมสมัยใหม่ได้รับความเสียหายจากการเสียระเบียบทางสังคม เพราะว่าการ
เปลี่ยนแปลงสิ่งต่างๆ จะใช้เวลาน้อยกว่าการเปลี่ยนแปลงใดๆ ในประวัติศาสตร์ของมนุษยชาติ สถาบันพื้นฐาน
ต่างๆ ต้องประสบกับปัญหาที่รุนแรงอันเนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง กล่าวคือเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า
ไปอย่างรวดเร็วจนกระทั่งส่วนอ่ืนๆ ของวัฒนธรรมตามไม่ทัน ความล้าทางวัฒนธรรม (cultural  lag)  เกิดขึ้น
ระหว่างการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีและการปรับตัวที่ไม่ทันของพวกเราต่อการเปลี่ยนแปลงนั้นคือ
แหล่งที่มาที่ส าคัญของการเสียระเบียบทางสังคม ตัวอย่างเช่น  ความรู้เรื่องโภชนาการและเทคโนโลยีทางการ
แพทย์แผนใหม่ที่ได้กระจายไปทั่วโลกในศตวรรษที่ 19 ได้ช่วยชีวิตผู้คนจ านวนมาก โดยเฉพาะอย่างยิ่งคือ เด็ก
เกิดใหม่ อย่างไรก็ตามทัศนคติเดิมที่เป็นปฏิปักษ์กับการวางแผนครอบครัวไม่มีการปรับตัวให้เข้ากับข้อเท็จจริง
ที่ว่าจะมีเด็กที่รอดชีวิตและเติบโตเป็นผู้ใหญ่จ านวนมากขึ้น ผลที่เกิดขึ้นคือเกิดการขยายตัวอย่างรุนแรงของ
ประชากรกระจายทั่วโลกในช่วงเวลาดังกล่าว 
 จากมุมมองต่อปัญหาสังคมดังกล่าวข้างต้นถึงแม้ว่าทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยมจะเป็นทฤษฎีมาตรฐาน
ทฤษฎีหนึ่งที่ใช้ศึกษาปัญหาสังคม แต่ก็ถูกวิจารณ์อยู่ไม่น้อยในประเด็นเรื่องความไม่เพียงพอในการสร้าง
ค าอธิบายเกี่ยวกับความไม่ยุติธรรมในสังคม ซึ่งอาจพิจารณาได้ว่าเป็นปัญหาพ้ืนฐานที่ส าคัญลักษณะหนึ่งของ
สังคมท่ีด ารงอยู่จริงๆ 
 5.3.2  มุมมองปัญหาสังคมจากทฤษฎีความขัดแย้ง ทฤษฎีนี้มีค าอธิบายที่เป็นคู่แข่งขันที่ส าคัญของ
ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยม กล่าวคือ ทฤษฎีความขัดแย้งมีความเชื่อ (assumption) เกี่ยวกับธรรมชาติของ
สังคมที่แตกต่างไปจากทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยม ดังนั้นจึงให้ข้อสรุปเกี่ยวกับสาเหตุของปัญหาสังคมแตกต่าง
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ออกไป ทฤษฎีนี้มองว่า สังคม คือสนามแห่งการต่อสู้แย่งชิงอ านาจโดยกลุ่มสังคมกลุ่มต่างๆ และเชื่อว่าความ
ขัดแย้งเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้และในหลายๆ กรณีความขัดแย้งได้ก่อผลดีต่อสังคมอีกด้วย 
 เราอาจเข้าใจทฤษฎีความขัดแย้งโดยเปรียบเทียบกับทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยม ดังนี้ ทฤษฎี
โครงสร้างหน้าที่นิยมมีข้อสันนิษฐานไว้ก่อนว่า สังคมประกอบขึ้นจากการที่สมาชิกท้ังหลายเห็นพ้องต้องกันกับ
ค่านิยม ทัศนคติและบรรทัดฐานทั่วไปของสังคม ในทางตรงกันข้ามทฤษฎีความขัดแย้งเสนอว่า ระเบียบของ
สังคมต่างๆ นั้นถูกธ ารงรักษาไว้โดยกลุ่มท่ีมีอ านาจซึ่งได้ใช้อ านาจบังคับเข้าช่วยรักษาระเบียบกฎเกณฑ์เหล่านั้น 
กลุ่มที่มีอ านาจตามกฎหมายก็จะใช้อ านาจเหล่านั้นบังคับคนอ่ืนๆ ให้ท าตามสิ่งที่พวกเขาปรารถนา โดยวิธีคิด
เช่นนี้แสดงให้เห็นว่าการที่ผู้คนโดยส่วนมากกระท าตามกฎหมายและเชื่อกฎหมายก็เพราะเกรงกลัวต่อการถูก
จับกุม จ าคุก หรือแม้กระทั่งถูกประหารชีวิตถ้าพวกเขาไม่ยอมท าตาม มากกว่าที่จะเกิดจากการเห็นว่า
กฎหมายเหล่านั้นมีความยุติธรรมจึงยินดีสมัครใจปฏิบัติตามกฎหมาย 
 ความแตกต่างที่ส าคัญอีกเรื่องหนึ่ งระหว่าง 2 แนวคิดนี้คือ ข้อสันนิษฐานเบื้องต้นเกี่ยวกับการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม นักทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยมมักจะมองว่าสังคมในภาวะปกติจะอยู่ในลักษณะหยุดนิ่ง 
และเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงที่มากเกินไปจะท าลายสภาพสังคม และธรรมชาติของสังคมมีแนวโน้มที่จะปรับตัว
เข้าสู่ความสมดุลเมื่อระบบสังคมถูกรบกวน แต่ทฤษฎีความขัดแย้งมองว่า โดยธรรมชาติแล้วสังคมจะอยู่ใน
สภาวะการเปลี่ยนแปลง เพราะว่ากลุ่มต่างๆ ล้วนอยู่ในสภาวะการต่อสู้ดิ้นรนและแข่งขันกับกลุ่มอ่ืนๆ เพ่ือให้
ได้มาซึ่งอ านาจที่เหนือกว่า การเปลี่ยนแปลงจึงเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ 
 นักทฤษฎีความขัดแย้งให้ความสนใจศึกษาประเภทต่างๆ ของความขัดแย้งทางสังคม บางกลุ่มสนใจ
ศึกษาความขัดแย้งทางค่านิยม (value  conflict) ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับความแตกต่างของทัศนคติและความเชื่อ
ของกลุ่มต่างๆ บางกลุ่มสนใจความขัดแย้งทางชนชั้น (class conflict)  ซึ่งเป็นเรื่องเกี่ยวกับความแตกต่างกัน
ในเรื่องอ านาจ ความมั่งคั่งและเกียรติยศของบุคคล ความขัดแย้งทั้ง 2 แบบดังกล่าวมีผลกระทบที่ส าคัญที่
ก่อให้เกิดปัญหาสังคม ดังนี้ 
 ความขัดแย้งทางค่านิยม  นักสังคมศาสตร์ที่สนใจเรื่อง ความขัดแย้งทางค่านิยมจะไม่เห็นด้วยกับข้อ
สันนิษฐานของนักทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยมที่ว่าคนส่วนใหญ่ในสังคมจะยอมรับบรรทัดฐานและค่านิยม
เดียวกัน เขาชี้ว่าในสังคมสมัยใหม่จะประกอบไปด้วยกลุ่มต่างๆ ที่แตกต่างกันในเรื่องค่านิยม ทัศนคติและ
บรรทัดฐาน และจากจุดนี้เองที่ความขัดแย้งได้เกิดข้ึน ตัวอย่างเช่น ประเด็นเกี่ยวกับการท าแท้ง ผู้นับถือศาสนา
คริสต์นิกายโรมันคาทอลิกดั้งเดิมมีความเชื่อว่า ทารกในครรภ์มารดาไม่ว่าจะมีอายุเท่าไรหรือจะเติบโตสมบูรณ์
เพียงใดก็ตาม ก็ถือได้ว่าเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์แล้ว ดังนั้นการท าแท้งก็คือรูปแบบหนึ่งของการฆาตกรรม แต่กลุ่ม
นักเรียกร้องสิทธิสตรี (feminists)  และกลุ่มที่เห็นชอบกับการท าแท้ง ถือว่าทารกที่ยังไม่เกิดมาก็ยังไม่ถือว่า
เป็นมนุษย์ เพราะทารกในครรภ์ไม่สามารถมีชีวิตอยู่นอกมดลูกได้ และรัฐใดที่ไม่ยินยอมให้สตรีได้ท าแท้งตามที่
พวกเธอต้องการ ก็ถือว่ามีการละเมิดสิทธิของสตรีที่จะควบคุมชีวิตของตัวเธอเอง นักทฤษฎีความขัดแย้งเห็นว่า 
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ความแตกต่างของความคิดระหว่าง 2 กลุ่มนี้ เป็นเรื่องของความขัดแย้งในค่านิยมไม่ใช่ลักษณะการเสียระเบียบ
ทางสังคม (social disorganization) ตามความคิดของทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยม  
 ความขัดแย้งทางชนชั้น ดังที่กล่าวมาแล้วว่าความขัดแย้งในสังคมไม่ได้เกิดจาการที่คนมีค่านิยมไม่
ตรงกันเท่านั้น แต่ความขัดแย้งบางอย่างเกิดขึ้นได้จากการมีค่านิยมที่ตรงกัน ในหัวข้อนี้จะกล่าวถึงอีกลักษณะ
หนึ่งของความขัดแย้งแบบค่านิยมที่ตรงกัน กล่าวคือ ถ้าคน 2 กลุ่มล้วนให้ความส าคัญกับค่านิยมเรื่องการ
แสวงหาความมั่งคั่งและอ านาจ แต่มีเพียงกลุ่มเดียวที่สามารถจะเข้าถึงสิ่งที่ต้องการได้ ความขัดแย้งก็คงจะต้อง
เกิดขึ้น ความขัดแย้งดังกล่าวมักจะเป็นลักษณะที่เรียกว่า ความขัดแย้งทางชนชั้น นักสังคมศาสตร์จ านวนมาก
เชื่อว่า ความขัดแย้งทางชนชั้นในเรื่องเกี่ยวกับทรัพย์สิน อ านาจ และสถานภาพ คือสาเหตุพ้ืนฐานของปัญหา
สังคมโดยส่วนใหญ่ 
 นักสังคมศาสตร์ตระหนักดีว่า สังคมอุตสาหกรรมสมัยใหม่มีระบบของชนชั้นและชนชั้นต่างๆ ก็ช่วงชิง
ผลประโยชน์จากกันและกันอันน าไปสู่ความขัดแย้งทางการเมือง อย่างไรก็ตามนักสังคมศาสตร์จ านวนมากซึ่ง
ใช้แนวคิดความขัดแย้งทางชนชั้นในการศึกษาปัญหาสังคมต่างก็เชื่อว่า สังคมมีช่องทางที่จะเปลี่ยนแปลงโดย
การปฏิรูปสังคมแบบค่อยเป็นค่อยไป ซึ่งให้ผลดีมากกว่าการปฏิวัติด้วยความรุนแรง 
 ทั้งทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยมกับทฤษฎีความขัดแย้ง คือทฤษฎีระดับมหภาคที่มีความส าคัญใน
การศึกษาปัญหาสังคม โดยวิธีการศึกษานั้น นักสังคมศาสตร์ส่วนใหญ่จะใช้ทั้ง 2 ทฤษฎีไปพร้อมกัน เพ่ือ
ตรวจสอบว่าทฤษฎีใดจะใช้ได้ดีที่สุด การใช้ทฤษฎีทั้ง 2 ไปพร้อมๆ กันในการศึกษาปัญหาสังคมเร่ืองใดเรื่อง
หนึ่งมักจะท าให้เกิดความเข้าใจบางอย่างเพ่ิมข้ึนมากกว่าการใช้ทฤษฎีเพียงทฤษฎีเดียว ตัวอย่างเช่น การศึกษา
เรื่องอาชญากรรม ก็อาจได้รับประโยชน์จากแนวคิดเรื่อง การเสียระเบียบทางสังคม แนวคิดเรื่องความขัดแย้ง
ทางชนชั้นระหว่างคนจนกับชนชั้นอ่ืน หรือความขัดแย้งทางค่านิยมระหว่างผู้ที่เคารพกฎหมายกับผู้ที่ไม่เคารพกฎหมาย 
ดังนั้น จึงเป็นสิ่งที่ชัดเจนว่า แนวคิดทั้งหลายย่อมเป็นประโยชน์ต่อการเข้าใจปัญหาสังคมอย่างถ่องแท้ 
 5.3.3  มุมมองของปัญหาสังคมจากทฤษฎีปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์นิยม ทฤษฎีนี้มองพฤติกรรมของ
มนุษย์ในแง่เป็นผลมาจากความสัมพันธ์ทางสังคมของแต่ละบุคคล ดังนั้นจึงมีข้อเสนอว่า บุคลิกภาพของบุคคล
จะเป็นอย่างไรนั้น เช่น ก้าวร้าวหรือให้ความร่วมมือ จะมีความเคารพตนเองหรือเชื่อมั่นตนเองแค่ไหน จะมี
ความกระตือรือร้นและมีประสิทธิภาพในการท างานเพียงใด จะมีความปรารถนาและความเชื่อว่าสิ่งใดถูกต้อง
และดีงาม บุคคลประเภทไหนที่เขาจะชอบและเกลียดชัง ฯลฯ ลักษณะต่างๆเหล่านี้จะถูกก าหนดโดย "กลุ่ม" ที่
บุคคลนั้นเป็นสมาชิกอยู่ แท้ที่จริงแล้วบุคลิกภาพของบุคคลจะสะท้อนถึงคุณสมบัติของกลุ่มและสัมพันธภาพ
ระหว่างบุคคลนั้นกับกลุ่มนั่นเอง 
 ส าหรับในแง่การศึกษาปัญหาสังคมนั้น ทฤษฎีนี้ให้ความสนใจอย่างมากต่อการศึกษาปัญหาสังคมที่
เกิดจากการมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนของเยาวชนและการเกิดอาชญากรรม ทฤษฎีที่ใช้ศึกษาปัญหาพฤติกรรม
เบี่ยงเบนที่พัฒนาขึ้นมาจากทฤษฎีปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์นิยมและมีความส าคัญที่ควรกล่าวถึงเป็นตัวอย่าง
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ในที่นี้มีอยู่ 2 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการสมาคมที่แตกต่าง (differential association theory) กับทฤษฎีการ
ประทับตรา (labeling  theory) 
 ทฤษฎีการสมาคมที่แตกต่าง เสนอว่า ใครก็ตามที่จะก่ออาชญากรรมใดๆ เขาย่อมจะต้องได้เรียนรู้
วิธีการเช่นนั้นมาก่อน การเรียนรู้ดังกล่าวเป็นผลจากการมีปฏิสัมพันธ์กับคนอ่ืนในสังคมนั่นเอง บุคคลจะได้รับรู้
ทั้งสิ่งที่เบี่ยงเบนและสิ่งไม่เบี่ยงเบนจากกลุ่มที่เขาเกี่ยวข้อง ทั้งนี้ในเรื่องเกี่ยวกับความถี่ (frequency) ล าดับ
ความส าคัญ (priority) ระยะเวลา (duration) และความเข้มข้น (intensive) ของการติดต่อกับใครก็ตามจะมี
ผลอย่างส าคัญที่จะท าให้พฤติกรรมของปัจเจกบุคคลเป็นแบบเบี่ยงเบนหรือไม่เบี่ยงเบนตามกลุ่มคนที่เขาติดต่อ
เกี่ยวข้องด้วย 
 ทฤษฎีการประทับตรา (จักรรัช  ธีระกุล, 2543 : 163-164)  ทฤษฎีนี้เน้นให้เห็นถึงความส าคัญของ
ทัศนคติของคนในสังคมหรือปฏิกิริยาที่สังคมมีต่อบุคคลว่าจะมีส่วนท าให้บุคคลกลายเป็นผู้เบี่ยงเบนได้อย่างไร 
ทฤษฎีนี้เสนอว่า พฤติกรรมเบ่ียงเบนเป็นผลจากการที่คนอ่ืนที่มีอ านาจตามกฎหมายได้ใช้กฎเกณฑ์ต่างๆ 
ลงโทษต่อผู้ละเมิดบรรทัดฐานสังคม ดังนั้นผู้เบี่ยงเบนก็คือ ผู้ที่ถูกคนอ่ืนประทับตรา(label) ว่ามีความเบี่ยงเบน
และพฤติกรรมเบี่ยงเบนก็คือ พฤติกรรมของผู้ที่ถูกประทับตราจากคนอ่ืนว่าเป็นผู้เบี่ยงเบนนั่นเอง ปฏิกิริยาของ
คนอ่ืนจึงมีความส าคัญยิ่งกว่าตัวพฤติกรรมเอง ปฏิกิริยาดังกล่าวจึงเป็นเครื่องมือประทับตราทั้งพฤติกรรมและ
ตัวบุคคลผู้เป็นเจ้าของพฤติกรรมนั้นด้วย ดังนั้นการประทับตราว่าบุคคลนั้นบุคคลนี้เป็น "เด็กเกเร" "โสเภณี" 
"คนบ้า" "พวกรักร่วมเพศ" เหล่านี้เป็นต้น จึงมีอิทธิพลอย่างยิ่งต่อการแสดงพฤติกรรมเบี่ยงเบนเช่นนั้นต่อไป 
แม้ว่าบุคคลเพ่ิงจะเริ่มกระท าสิ่งที่ถูกประทับตราเป็นครั้งแรกก็ตามแต่เมื่อถูกประทับตราแล้ว ตรานั้นจะเป็น
จุดเริ่มต้นที่น าไปสู่การด าเนินพฤติกรรมนั้นต่อไป ผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการประทับตราคือกลุ่มที่ มีอ านาจ 
เพราะกลุ่มนี้เป็นผู้สร้างกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ขึ้นมาใช้บังคับกับสมาชิกในสังคมและเป็นผู้คอยชี้ว่า ใคร
คือผู้กระท าผิดหรือผู้เบี่ยงเบน ซึ่งผู้ที่ถูกประทับตรามักได้แก่กลุ่มที่ไม่มีอ านาจ เช่น คนจน คนชั้นต่ า ชนกลุ่ม
น้อย ในขณะที่คนที่มีอ านาจและชนชั้นสูงมักจะไม่ถูกประณามและลงโทษ ถึงแม้ว่าจะเป็นผู้ท าผิดหรือเป็นผู้
เบี่ยงเบนก็ตาม ดังนั้นพฤติกรรมใดเป็นการเบี่ยงเบนหรือไม่ จะเป็นเร่ืองที่ถูกก าหนดโดยมาตรฐานและการ
ตัดสินของกลุ่มที่มีอ านาจในสังคม 
 ทฤษฎีนี้ยังมีค าอธิบายอีกว่า การเบี่ยงเบนนั้นแยกได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่  การเบี่ยงเบนขั้นต้น 
(primary  deviance) กับการเบี่ยงเบนขั้นที่ 2 (secondary  deviance)  การเบี่ยงเบนขั้นต้น เป็นการกระท า
ที่อาจเกิดจากการลองเสี่ยง ความบังเอิญหรือสถานการณ์บังคับก็ได้ ในกรณีนี้ยังไม่ถูกสังคมตราหน้าว่าเป็นคน
เลว ยังคงไว้ซึ่งสถานภาพและบทบาทตามปกติของเขาในสังคม เพราะได้รับการยกเว้นหรือเพราะผู้อ่ืนยังไม่มี
ปฏิกิริยารุนแรงต่อเขา หรือสังคมเพิกเฉย เพราะไม่ถือเป็นความผิดท่ีจะต้องประณาม เช่น ท าผิดกฎจราจร
เล็กน้อยที่ไม่มีใครสนใจหรือแม้แต่การที่เจ้าหน้าที่บางคนรับสินบน ถ้าคนในสังคมไม่ติดใจอะไรก็ถือว่าเป็น
ความเบี่ยงเบนขั้นต้น 
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 การเบี่ยงเบนขั้นที่ 2  เป็นการกระท าที่ถูกสังคมต่อต้านหรือมีปฏิกิริยาโดยการตีตราประณามว่าเป็น
คนเลว ความกดดันของกลุ่มหรือการตีตราของสังคมนี่เองจะผลักดันให้บุคคลแม้เคยท าผิดเพียงครั้งเดียวต้อง
กลายเป็นคนที่สังคมไม่ยอมรับตลอดไป เช่น กรณีของผู้ต้องขังที่ถูกปล่อยจากเรือนจ า เมื่อออกมาหางานท า
ไม่ได้ เพราะสังคมยังไม่เชื่อใจก็อาจต้องท าผิดซ้ าแล้วซ้ าอีกก็ได้ เพราะสังคมไม่เปิดโอกาสให้เขาเป็นคนดีได้ 
นอกจากนั้นยังมีคนอีกกลุ่มหนึ่งซึ่งเป็นผู้บริสุทธิ์ไม่เคยกระท าผิดหรือมีพฤติกรรมเบี่ยงเบนเลย แต่บังเอิญโชค
ร้ายถูกกล่าวหาและตีตราว่าเป็นคนผิด เช่น ฆ่าคนตาย เป็นชู้หรือหัวขโมย เป็นต้น การถูกกล่าวหา ถูก
ประณาม ตราหน้าเช่นนั้นอาจเป็นผลท าให้ผู้บริสุทธิ์กลายเป็นผู้ท าผิดจริงๆ ในภายหลังก็ได้ 
สรุปและข้อเสนอแนะ 
 สาระส าคัญของบทความนี้คือ ต้องการให้ผู้ศึกษาได้เล็งเห็นการใช้แนวคิดในการวิเคราะห์และการวิจัย
ทางสังคมเพ่ือตรวจสอบสภาพปัญหาของสังคมเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และท าให้เกิดการเพ่ิมพูนข้อมูลและความรู้
ความเข้าใจที่ลึกซึ้งและรอบด้านมากขึ้นในปัญหาสังคมเรื่องนั้นๆ ถ้าพิจารณาว่า การพัฒนาสังคมจะถูกต้ อง
เหมาะสมเพียงใดขึ้นอยู่กับว่าสามมารถจะวิเคราะห์ปัญหาสังคมได้รอบด้านและถูกต้องเพียงใดแล้ว การที่
สังคมศาสตร์มีส่วนเพ่ิมพูนความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาสังคม ย่อมสะท้อนถึงบทบาทของสังคมศาสตร์กับการ
พัฒนาสังคมได้อีกส่วนหนึ่ง 
 โดยทั่วไปแล้วสังคมศาสตร์จะไม่วิเคราะห์ว่าปัญหาสังคมเกิดขึ้นจากความบกพร่องของพฤติกรรมส่วน
บุคคลดังค าอธิบายที่ปรากฏในกลุ่มทฤษฎีทางชีววิทยาและทฤษฎีทางจิตวิทยา แต่จะให้ความส าคัญกับ
สภาพแวดล้อมทางสังคมหรือเงื่อนไขทางสังคมที่ก่อให้เกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนในตัวบุคคล กล่าวอีกนัยหนึ่ง
พฤติกรรมเบี่ยงเบนไม่ใช่สาเหตุของปัญหาสังคม แต่เป็นอาการที่แสดงออกของสาเหตุที่อยู่ลึกกว่านั้นคือ สภาพ
ทางสังคมที่บุคคลเป็นส่วนหนึ่งในนั้น โดยทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่นิยมจะเน้นไปที่การท าหน้าที่บกพร่องของ
ระบบย่อยภายในระบบสังคมโดยรวมที่เป็นแรงผลักดันให้เกิดปัญหาสังคมลักษณะต่างๆ ส่วนทฤษฎี ความ
ขัดแย้งจะให้ความส าคัญกับสภาพพ้ืนฐานทางสังคมที่มีแรงกระตุ้นให้เกิดความขัดแย้งระหว่างบุคคลหรือ
ระหว่างกลุ่ม เช่น ความขัดแย้งทางค่านิยมหรือความขัดแย้งที่เกิดจากการแย่งชิงความมั่งคั่งและอ านาจอัน
ปรากฏออกมาในลักษณะความขัดแย้งทางชนชั้น ส าหรับทฤษฎีปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์นิยมจะให้ความส าคัญ
กับอิทธิพลของกลุ่มที่บุคคลมีปฏิสัมพันธ์ด้วย ซึ่งท าให้บุคคลได้เรียนรู้ถึงพฤติกรรมเบี่ยงเบนหรือกลุ่มได้สร้าง
รอยประทับทางลบให้แก่บุคคล จนผลักดันให้บุคคลก่อพฤติกรรมเบี่ยงเบนตามการเรียนรู้หรือรอยประทับที่ติด
ตัวบุคคลเหล่านั้น 
 ส าหรับแนวทางแก้ไขปัญหาสังคมนั้น ต้องพิจารณาว่าปัญหาสังคมที่ให้ความสนใจอยู่นั้น สามารถใช้
ทฤษฎีใดช่วยในการวิเคราะห์ แล้วจึงพิจารณาแก้ไขหรือขจัดเงื่อนไขที่เป็นสาเหตุของการเกิดปัญหาสังคม
ตามท่ีแต่ละทฤษฎีได้วิเคราะห์และชี้ให้เห็นไว้แล้วว่าอะไรเป็นสาเหตุของการเกิดปัญหาสังคม 
 
 

มุมมองของสังคมศาสตร์ต่อปัญหาสังคม
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หลักเกณฑ์และค ำแนะน ำส ำหรับผู้เขียนบทควำม 
วำรสำรมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร์ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 

 
วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นฐานเผยแพร่องค์

ความรู้ในด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์และสาขาอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง รวมถึงเพ่ือพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดผลงาน
ทางวิชาการอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริงอันก่อเกิดประโยชน์แก่สังคม
โดยรวม 

โดย วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย ได้จัดพิมพ์เป็นวารสารราย 4 เดือน 
ปีละ 3 ฉบับ (ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม – เมษายน,ฉบับที่ 2 เดือนพฤษภาคม-สิงหาคมและ ฉบับที่ 3 เดือน
กันยายน-ธันวาคม) บทความได้รับการตรวจทางวิชาการจากผู้ทรงคุณวุฒิ (Peer Review) จ านวน 2 ท่าน เป็น
อย่างน้อย ก่อนลงตีพิมพ์ในวารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

ทัง้นี้ บทความที่เสนอเพ่ือตีพิมพ์จะต้องไม่เคยถูกตีพิมพ์เผยแพร่หรืออยู่ในระหว่างกระบวนการพิจารณา
เพ่ือลงตีพิมพ์ของวารสารอ่ืนใดกองบรรณาธิการไม่สงวนสิทธิ์ในการคัดลอก แต่ผู้เสนอผลงานต้องอ้างอิงแหล่งที่มา
ให้ครบถ้วนและสมบูรณ์ 

 

กำรเตรียมต้นฉบับ 
ผู้เสนอผลงานจะต้องจัดวางรูปแบบตามค าแนะน านี้อย่างเคร่งครัด บทความใดมีรูปแบบไม่ถูกต้อง ทาง

กองบรรณาธิการขอสงวนสิทธิ์ไม่รับพิจารณาเพื่อตีพิมพ์ในวารสาร โดยมีรูปแบบการเตรียมต้นฉบับมีดังนี ้

1.  ประเภทบทควำมที่ตีพิมพ์ได้นั้น  
1)  บทความวิจัย  
2) บทความวิชาการ ได้แก่ บทความวิชาการทั่วไป บทความพิเศษ บทความปริทรรศน์ บทความ

วิทยานิพนธ์ (ระดับปริญญาเอก/โท) เป็นต้น 
3)  บทวิจารณ์หนังสือ   

2.  สำขำเนื้อหำของบทควำมที่รับตีพิมพ์  
1)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษ 
2)  สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ 
3)  สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
4)  สาขาวิชาภาษาจีนและภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
5)  สาขาวิชาภาษาไทย 
6)  สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน 
7)  สาขาวิชาดิจิตอลอาร์ต 
8)  สาขาวิชาทัศนศิลป์ 

หลักเกณฑ์และคำ�แนะนำ�สำ�หรับผู้เขียนบทความ 
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9) สาขาวิชาดุริยางคศิลป์ 
10) สาขาวิชานิติศาสตร์ 
11) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
12) สาขาวิชาภาษาอังกฤษศึกษา 
13) สาขาวิชาพัฒนาสังคม 
14) สาขาวิชายุทธศาสตร์การพัฒนาภูมิภาค 
15) สาขาอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง 

3.  กำรเตรียมต้นฉบับ 
ภำษำ 

 
ผู้เสนอผลงานสามารถเขียนบทความได้ทั้งบทความภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษ แต่
หากเป็นบทความภาษาอังกฤษแล้ว ควรได้รับการตรวจสอบความถูกต้องด้าน
ไวยากรณ์จากผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาอังกฤษโดยเฉพาะ บทความภาษาอังกฤษควรมี
บทคัดย่อเป็นภาษาไทย ทั้งนี้ ควรหลีกเลี่ยงการเขียนภาษาอังกฤษปนกับภาษาไทย     
เว้นแต่ในกรณีเขียนภาษาอังกฤษเพ่ืออธิบายศัพท์ทางเทคนิคแต่ให้ใส่วงเล็บด้วย  

 รูปแบบกำรเขียน 
 

ผู้เสนอผลงานต้องพิมพ์ต้นฉบับด้วยโปรแกรม Microsoft word เท่านั้น ใช้ขนาด
กระดาษ A4 (210 มม. x 297 มม.) หรือ (21 ซม. x 29.7 ซม.) หรือ (8.27 นิ้ว x 
11.69 นิ้ว) และตั้งคาหน้ากระดาษดังนี ้
          ด้านบน   ห่างจากขอบกระดาษ  3.81  เซนติเมตร  (1.5นิ้ว) 
          ด้านล่าง  ห่างจากขอบกระดาษ  2.54  เซนติเมตร   (1.นิ้ว) 
          ด้านขวา  ห่างจากขอบกระดาษ  2.54  เซนติเมตร   (1.นิ้ว) 
          ด้านซ้าย  ห่างจากขอบกระดาษ  2.54  เซนติเมตร   (1.นิ้ว) 

จ ำนวนหน้ำ ทุกประเภทบทความ ควรมีความยาวทั้งเรื่อง รวมรายการอ้างอิง (APA Style) และ
บรรณานุกรมแล้ว ควรอยู่ในระหว่าง 10-15 หน้ากระดาษ  

กำรย่อหน้ำ ย่อหน้า ให้เริ่มห่างจากขอบเนื้อเรื่อง 1.25 เซนติเมตร ส่วนรายการอ้างอิง (APA 
Style) และบรรณานุกรมให้ห่างจากขอบเนื้อเรื่อง 1.25 เซนติเมตร 

ล ำดับหน้ำ ล าดับหน้า ให้พิมพ์เลขหน้าก ากับทุกหน้าไว้ที่มุมด้านบนของกระดาษ โดยเริ่มนับ 
หน้าที่ 1 ในหน้าแรกของบทความ เฉพาะหน้าแรกของบทความไม่ให้ใส่ตัวเลขก ากับ
ไว้แต่ให้พิมพ์ค าว่า หน้า 2 ในหน้าถัดไป และไล่ล าดับเลขหน้าจนจบเนื้อหาของ
บทความ 

ล ำดับเนื้อเรื่อง ล าดับเนื้อเรื่อง ให้ใช้เลขก ากับบทน าเป็นหัวข้อหมายเลข 1 และส่วนหัวข้อย่อยให้ใช้ 
เลขระบบทศนิยมก ากับหัวข้อย่อย แต่ไม่ควรเกิน 3 จุดเลขทศนิยม เช่น 1.1 , 
1.1.1 เป็นต้น และหัวข้อย่อยล าดับถัดไปให้ใช้วงเล็บก ากับ เช่น 1) , 1.1) เป็นต้น 
และล าดับถัดไป เช่น (1), (2) เป็นต้น 
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รูปแบบกำรเขียน ค าภาษาไทยและภาอังกฤษให้ใช้ตัวอักษร TH thaisarabunPSK และมีรูปแบบการ
เขียนดังนี้  
• ชื่อเรื่อง         ขนาดอักษร  18  รูปแบบอักษร  ตัวหนา 
• ชื่อผู้เขียน       ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร  ตัวธรรมดา 
• บทคัดย่อ        ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร  ตัวธรรมดา 
• ค าส าคัญ        ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร  ตัวธรรมดา 
• ชื่อหัวข้อต่างๆ  ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร  ตัวหนา 
• เนื้อหาทั้งหมด  ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร  ตัวธรรมดา 
• บรรณานุกรม   ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร  ตามค าแนะน าการเขียน 
• รายการอ้างอิง  ขนาดอักษร  16  รูปแบบอักษร  ตามค าแนะน าการเขียน 

 
4.  ส่วนประกอบของบทควำม 
     4.1  บทควำมวิจัย 

1) ชื่อเรื่อง:  ชื่อเรื่องให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
2) ชื่อผู้เขียนบทควำม:  ชื่อผู้เขียนบทความให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และให้มีรายการอ้างอิง 

(APA Style) ระบุต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อและท่ีอยู่สถาบันที่สังกัดของผู้เสนอผลงาน  
3) บทคัดย่อ :  เป็นการกล่าวถึงเนื้อความที่ศึกษาทั้งเรื่องโดยย่อ ซึ่งเริ่มจากจุดมุ่งหมายของการศึกษา 

ตลอดจนผลของการศึกษาสรุปผลการศึกษา วิเคราะห์และตีความ และบทสรุปของการศึกษา โดยให้มีบทคัดย่อทั้ง
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

4 ค ำส ำคัญ : ค าที่ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นตัวแทนของเนื้อหาสารสนเทศ โดยมาจากค าที่ปรากฏใน
บทความ ซึ่งจะระบุไว้ท้ายบทคัดย่อ ให้มีค าส าคัญภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และไม่ควรมีค าส าคัญเกิน 5 ค า 

5) บทน ำ:  ประกอบด้วย 
5.1) ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ:  เป็นการกล่าวถึงความเป็นมาและความส าคัญ

ของปัญหาตลอดจนเหตุผลอันมาสู่การศึกษาในเรื่องนี้ 
5.2) วัตถุประสงค์:  เป็นการกล่าวถึงเหตุผลและจุดมุ่งหมายอันน ามาสู่การศึกษาในเรื่องนี้ 

ทั้งนี้ วัตถุประสงค์จะต้องมีความชัดเจนและสอดคล้องกับเรื่องที่ท าการศึกษา 
5.3) สมมติฐำน (ถ้ำมี) :  เป็นการกล่าวถึงค าตอบสมมติในประเด็นปัญหาของเรื่องที่

ท าการศึกษา ซึ่งผู้ท าการศึกษาได้ก าหนดขึ้นไว้ล่วงหน้าอย่างมีเหตุผล เพ่ือตอบจุดมุ่งหมายของเรื่องที่ท าการศึกษา 
5.4) ขอบเขตกำรวิจัยหรือกำรศึกษำ:  เป็นการกล่าวถึงขอบเขตของเรื่องที่ท าการวิจัยหรือ

ท าการศึกษา โดยจะต้องมีการระบุขอบเขต เช่น เชิงพ้ืนที่ เชิงปริมาณ เป็นต้น 
5.5) ระเบียบวิธีกำรวิจัยหรือศึกษำ:  เป็นการกล่าวว่าการวิจัยหรือการศึกษาในเร่ืองนี้ใช้

รูปแบบใด มีการอธิบายและวิเคราะห์วิธีการวิจัยหรือการศึกษา โดยให้มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
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5.6) ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ:  เป็นกล่าวถึงว่าผลของการเสนอผลงานในเรื่องนี้ จะเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ใดและในด้านใด 

6) วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง :  เป็นการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับโจทย์การศึกษา โดยอ้างถึง
หลักการ แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับงานที่ศึกษา 

7) ผลกำรศึกษำ:  เป็นการกล่าวและวิเคราะห์ถึงปัญหาที่ต้องการศึกษา โดยใช้ทฤษฎีหรือกฎหมายที่
เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์ เพ่ือศึกษาถึงความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ตลอดจนรายงานผลการศึกษาอย่างเป็น
ล าดับ ชัดเจน และได้ใจความ 

8) อภิปรำยผล เป็นการประเมินผลการวิจัย เพ่ือให้เหตุผลยืนยันว่าผลการวิจัยที่ได้น่าเชื่อถือ ถูกต้อง 
เป็นจริง 

9) สรุปผลและข้อเสนอแนะ:  เป็นการกล่าวให้เห็นว่าผลการศึกษาตรงกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้และ
กล่าวถึงข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา ควรมีประเด็นค าถามเพ่ือเป็นแนวทางสานต่อการศึกษาต่อไป 

10) กิตติกรรมประกำศ (ถ้ามี):  เป็นการกล่าวว่างานที่ศึกษาในเรื่องนี้ ได้รับการสนับสนุนหรือการ
ช่วยเหลือจากบุคคลใด อย่างไร 

11) บรรณำนุกรมและรำยกำรอ้ำงอิง:  รายการอ้างอิงและบรรณานุกรมเป็นการแสดงแหล่งท่ีมาของ
ข้อมูลเพ่ือยืนยันความน่าเชื่อถือของข้อมูลในบทความ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านในการติดตามและตรวจสอบ
แหล่งที่มาได้ โดยใช้รูปแบบตามที่วารสารก าหนด       
 

4.2  บทควำมวิชำกำร  
 1)  ชื่อเรื่อง:  ชื่อเรื่องให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 2)  ชื่อผู้เขียนบทควำม:  ชื่อผู้เขียนบทความให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และให้มีรายการ

อ้างอิง (APA Style) ระบุต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อและท่ีอยู่สถาบันที่สังกัดของผู้เสนอผลงาน  
 3)  บทคัดย่อ: เป็นการกล่าวถึงเนื้อความที่ศึกษาทั้งเรื่องโดยย่อ ซึ่งเริ่มจากจุดมุ่งหมายของการศึกษา 

ตลอดจนผลการศึกษาและบทสรุปของการศึกษา โดยให้มีบทคัดย่อท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
 4)  ค ำส ำคัญ: ค าที่ถูกก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นตัวแทนของเนื้อหาสารสนเทศ โดยมาจากค าที่ปรากฏใน

บทความ ซึ่งจะระบุไว้ท้ายบทคัดย่อ ให้มีค าส าคัญภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และไม่ควรมีค าส าคัญเกิน 5 ค า 
 5)  บทน ำ:  เป็นการกล่าวถึงความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ตลอดจนเหตุผลอันน ามา 

สู่การศึกษาในเรื่องนี้ รวมถึงข้อมูลเชิงวิชาการอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 6)  เนื้อหำ:  เป็นการกล่าวถึงเนื้อหาที่ท าการศึกษาอย่างเป็นล าดับ ชัดเจน และได้ใจความ  
7)  สรุปผลและข้อเสนอแนะ:  เป็นการกล่าวให้เห็นว่าผลการศึกษาตรงกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และใน

กรณีท่ีมีข้อเสนอแนะ ให้กล่าวถึงข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษา 
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 8)  บรรณำนุกรมและรำยกำรอ้ำงอิง:  รายการอ้างอิงและบรรณานุกรมเป็นการแสดงแหล่งที่มาของ
ข้อมูลเพ่ือยืนยันความน่าเชื่อถือของข้อมูลในบทความ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านในการติดตามและตรวจสอบ
แหล่งที่มาได้ โดยใช้รูปแบบตามที่วารสารก าหนด    

          
4.3  บทวิจำรณ์หนังสือ 
 1)  ชื่อผู้วิจำรณ์:  ชื่อผู้วิจารณ์ให้มีทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ และให้มีรายการอ้างอิง (APA Style) 

ระบุต าแหน่งทางวิชาการ ชื่อและท่ีอยู่สถาบันที่สังกัดของผู้วิจารณ์  
 2)  ชื่อหนังสือที่วิจำรณ์:  ให้วิจารณ์หนังสือเป็นภาษาไทย 
 3)  บทวิจำรณ์หนังสือ:  เป็นการกล่าวถึงข้อดีและข้อบกพร่องของเรื่องที่วิจารณ์ โดยชี้ให้เห็นจุดเด่น

และจุดด้อยอย่างได้ใจความ พร้อมทั้งเสนอแนวทางแก้ไขให้ดีขึ้น โดยการวิจารณ์หนังสือต้องเป็นการวิจารณ์อย่าง
สร้างสรรค์ 

4)  บรรณำนุกรมและรำยกำรอ้ำงอิง:  รายการอ้างอิงและบรรณานุกรมเป็นการแสดงแหล่งที่มาของ
ข้อมูลเพ่ือยืนยันความน่าเชื่อถือของข้อมูลในบทความ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านในการติดตามและตรวจสอบ
แหล่งที่มาได้ โดยใช้รูปแบบตามที่วารสารก าหนด     
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ตัวอย่ำงกำรอ้ำงอิงท้ำยบทควำม (APA Style ฉบับพิมพ์คร้ังที่ 6) 

หนังสือ 

1) ผู้แต่ง 1 คน 

         
เช่น  
อุมา สุคนธมาน. (2526). การประถมศึกษา. กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาประถมศึกษา คณะครุศาสตร์                    

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
Apple, M. W. (2004). Ideology and curriculum (3rd ed.). Boston, MA: Routledge Kegan 

Paul. 
 

2) ผู้แต่ง 2 คน 

     
 
เช่น 
ปรียานุช พิบูลสงคราม และ จิรายุ อิศรางกูร ณ อยุธยา. (2553). ตามรอยพ่อ ชีวิตพอเพียง...สู่การพัฒนา

ที่ยั่งยืน    (พิมพ์ครั้งที่ 5). กรุงเทพมหานคร: โครงการวิจัยเศรษฐกิจพอเพียง ส านักงาน
ทรัพย์สินส่วนพระมหากษัตริย์. 

Certo S. C., & Peter, J. P. (1991). Strategic management: Concept and applications. New 
York, NY: McGraw - Hill. 

ไทย   ชื่อ/สกุล./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที ่2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ 
   ///////ส านักพิมพ์. 
อังกฤษ  สกุล,/อักษรย่อชื่อ./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ 
   ///////ส านักพิมพ์. 

ไทย   ชื่อ/สกุล/และ/ชื่อ/สกุล./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง/(พิมพ์ครั้งที ่2 เป็นต้นไป)./สถานที่ 
   ///////พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
อังกฤษ  สกุล,/อักษรย่อชื่อ.,/&/สกุล,/อักษรย่อชื่อ./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(พิมพ์ครั้งที่ 2     
           ///////เป็นต้นไป)./สถานท่ีพิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
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3) ผู้แต่ง 3-7 คน 

 
เช่น 
หิรัญ หิรัญประดิษฐ์, สุขวัฒน์ จันทรปรณิก และ เสริมสุข สลักเพ็ชร. (2540). เทคโนโลยีการผลิตทุเรียน. 

กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์. 
John, J.A., Whitaker, D., & Johnson, D. G. (2001). Statistical thinking for managers. Boca 

Raton, FL: Chapman & Hall/CRC.  
 

4) ผู้แต่ง 8 คนข้ึนไป 

 
เช่น 
นพรัตน์ เศรษฐกุล, เอกชัย เอกทัฬห์, พงศ์ธร บรรณโสภิษฐ์, ชยุตม์ สุขทิพย์, ปรีชา วิทยพันธุ์, จีรศักดิ์ 

แสงศิริ, ...ดาริน รุ่งกลิ่น. (2552). ระบบสารสนเทศทั้งภูมิศาสตร์ลุ่มน้้าปากพนัง: การจัดการ
พ้ืนที่ป่าต้นน้้าในลุ่มน้้าปากพนังเพื่อรักษาสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศ. นครศรีธรรมราช: 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์.  

Mercer, D. W., Kent, A., Nowiki, S. D., Mercer, D., Squier, D., Choi, W., …Morgan, C. (2004). 
Beginning PHP5. Indianapolis, IN: Wiley.  

 
 
 

ไทย ชื่อ/สกุลผู้แต่ง 1,/ชื่อ/สกุลผู้แต่ง 2 (3,4,5,6),/และ/ชื่อ/สกุลผู้แต่ง 7./(ปีพิมพ์)./ชื่อ///////เรื่อง/                
 (พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
อังกฤษ  สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้แต่ง 1.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้แต่ง 2 (3,4,5,6)/&/สกุล,/อักษร///////ย่อชื่อผู้แต่ง 7./            
 (ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป)./สถานที่ 
           ///////พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 

ไทย   ชื่อ/สกุลผู้แต่ง 1,/ชื่อ/สกุลผู้แต่ง 2 (3,4,5,6),/และ/ชื่อ/สกุลผู้แต่งคนสุดท้าย./(ปี///////พิมพ์)./ชื่อเรื่อง/
(พิมพ์ครั้งที ่2 เป็นต้นไป)./สถานที่พิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
อังกฤษ  สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้แต่ง 1.,/สกุล,/อักษรย่อชื่อผู้แต่ง 2 (3,4,5,6)/&/สกุล,/อักษร ///////ย่อชื่อผูแ้ต่งคน
สุดท้าย./(ปีพิมพ์)./ชื่อเรื่อง./(พิมพ์ครั้งที่ 2 เป็นต้นไป)./ 
           ///////สถานท่ีพิมพ์:/ส านักพิมพ์. 
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ตัวอย่ำงกำรอ้ำงอิงในบทควำม (APA Style ฉบับพิมพ์ครั้งที่ 6) 

 การอ้างอิงในเนื้อหาจะใช้ระบบนำม-ปี โดยมีรูปแบบการเขียนดังนี้ 

4 

 เช่น  
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ และคณะ (2548) ได้วิจัยเรื่อง... 
...และมหาวิทยาลัยตามแนวคิดของ Bernard and Krupat (1994) ประกอบ... 
...และก าหนดระยะจบการศึกษา สอนทั้งวิชาสามัญและศาสนา (วีระศักดิ์ จันทร์ส่องแสง, 2546) 
...ทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต (Eker, Arkar, & Yaldiz, 2000) จึงเป็น... 

ถ้ามีการอ้างอิงมากกว่าสองแหล่ง ให้เขียนดังนี้ 
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...สอดคล้องกับผลการศึกษาของมานะ นาค า (2549) และ สีลาภรณ์ บัวสาย (2548)... 
 ...หรือถึงแก่ชีวิต (ศรีวรรณ มีคุณ, 2548; เพ่ิมพูน แพนศรี, 2551) 
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ถ้าเป็นการอ้างอิงจากหนังสือเล่มอื่นอีกทอดหนึ่ง ให้เขียนดังนี้    

 

 เช่น 

...ซึ่ง Sobahle (อ้างถึงใน ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554)… 

ถ้ามีการน าข้อความหรือค าพูดของผู้เขียนมาท้ังหมดโดยไม่ได้มีการปรับเปลี่ยน ให้ท าการใส่เครื่องหมายค าพูด 
(“__”) และใส่เลขหน้าดังตัวอย่าง 

พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2554 มาตรา 3 หน้า 1-2 กล่าวไว้ว่า “ให้ยกเลิก
ความในบทนิยาม...” หรือ 
 “...คืนแก่โรงเรียนนั้น” (พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน ฉบับที่ 2, 2554, หน้า 7) 

ส าหรับการสัมภาษณ์ ให้เขียนดังนี้                  

 

 

 

 

 

 

 เช่น 

ชัยฤทธิ์ ยนต์เปี่ยม (สัมภาษณ์, 26 กรกฎาคม 2549) 

T. K. Lutes (personal communication, April 18, 2001)         

ในกรณีข้อมูลนาม-ปี อยู่หน้ำข้อควำม  
ไทย    ชื่อ/สกุล/(อ้างถึงใน/ชื่อ/สกุล,/ปี)  อังกฤษ  สกุล,/ชื่อ./(cited in/สกุล,/ชื่อ,/ปี) 
 

ในกรณีข้อมูลนาม-ปี อยู่ท้ำยข้อควำม 
ไทย    (ชื่อ/สกุล,/อ้างถึงใน/ชื่อ/สกุล,/ปี)  อังกฤษ  (สกุล,/ชื่อ,/cited in/สกุล,/ชื่อ,/ปี) 
 

ในกรณีข้อมูลนาม-ปี อยู่หน้ำข้อควำม  
ไทย    ชื่อ/สกุล/(สัมภาษณ์,/วัน/เดือน/ปี)  
อังกฤษ  ชื่อ/สกุล/(personal communication [วิธีการสื่อสาร (ถ้ามี)],/เดือน/วัน,/ปี) 
 
ในกรณีข้อมูลนาม-ปี อยู่ท้ำยข้อควำม 
ไทย    (ชื่อ/สกุล,/สัมภาษณ์,/วัน/เดือน/ปี) 
อังกฤษ  (ชื่อ/สกุล,/(personal communication [วิธีการสื่อสาร (ถ้ามี)],/เดือน/วัน,/ปี) 


