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บทคัดย'อ  
 

 การวิจัยนี้เพื่อศึกษาแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการ

ออกแบบเพื่อคนทุกคน  โดยกำหนดวัตถุประสงคIในการทำวิจัยดังนี้  1) เพื่อศึกษาปLญหาในการ

ใชOที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ด  2) เพื่อวิเคราะหIและประเมินสภาพแวดลOอมทางกายภาพของที่น่ัง

สาธารณะตามหลักการออกแบบเพื่อคนทุกคน (Universal Design)  3) เพ่ือเสนอแนวทางการ

ออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน  ผูOวิจัยไดOศึกษา

ปLญหาซึ่งมีกระบวนการการเก็บขOอมูลภาคทฤษฎีและการจัดทำแบบสอบถามความตOองการดOาน

การใชOงาน  และนำมาวิเคราะหIเพ่ือเปhนแนวทางในการออกแบบ โดยใชOกลุiมตัวอยiางซึ่งเปhน

ผูOสูงอายุและบุคคลทั่วไปรวมถึงกลุiมคนที่มีขOอจำกัดทางรiางกายที่มาใชOสวนสาธารณะในจังหวัด

ตากและจังหวัดกำแพงเพชร จำนวน 50 คน โดยมีเครื่องมือแบบสอบถามมาตราสiวนประมาณ

คiา 5 ระดับ นำมาวิเคราะหIขOอมูลดOวยสถิติเชิงพรรณนา ไดOแกi คiารOอยละ คiาเฉลี่ย (x") และสiวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.)   

ผลการศึกษาตามวัตถุประสงคIของงานวิจัย “ที่นั่งสาธารณะ” เปhนเฟอรIนิเจอรIที่มีการ

จัดวางไวOใหOสำหรับใชOบริการในพื้นที่สาธารณะเพื่อรองรับการทำกิจกรรมตiางๆ  และจากการ

สอบถามกลุiมตัวอยiาง ปLญหาที่พบในปLจจุบันของ "ที ่นั ่งสาธารณะ" มักถูกออกแบบโดยใชO

มาตรฐานคนปกติ (Average Man) ซึ่งละเลยความเสื่อมถอยทางรiางกาย หรือผูOที่มีขOอจำกัดทาง

รiางกาย  อาจกiอใหOเกิดความลำบากในการใชOงาน หรือในบางกรณีอาจนำไปสูiอุบัติเหตุไดO  ผูOวิจัย

ไดOออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน  โดยมีแบบรiาง

การออกแบบ ทั้ง 3 รูปแบบซึ่งคัดเลือกโดยใชOการวิเคราะหIตามลำดับขั้น  ในการประเมินแบบ

รiางการออกแบบ  รูปแบบท่ี  3  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด  ผลการวิจัย  พบวiา มีความพึงพอใจ

ของกลุiมตัวอยiางตiอแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบ

เพ่ือคนทุกคน  จากแนวคิด รูปแบบท่ี 3 มีความพึงพอใจอยูiในระดับมาก มีคiาเฉล่ีย x" = 4.37 ใน 

2 ดOาน คือ 1) ดOานรูปรiางรูปทรง 2) ดOานการใชOงาน อีกทั้งวัสดุเนOนใชOวัสดุที่มีความทนตiอสภาพ

โดยเลือกใชOไมOเทียมในสiวนของพื้นนั่ง และโครงสรOางใหOเปhนไฟเบอรIกลาส ที่มีความแข็งแรงสูง

และขึ้นรูปไดOหลากหลาย ทำใหOตัวท่ีนั่งมีความโดดเดiน ทันสมัย และสะดุดตา ซึ่งผูOวิจัยไดOศึกษา

และนำไปสู iการออกแบบที่มีประสิทธิภาพบรรลุตรงตามเปxาหมายและวัตถุประสงคIอีกท้ัง
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ยกระดับมาตรฐานคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุiมในสังคมใหOสามารถใชOพื้นที่สาธารณะรiวมกันไดO

อยiางปลอดภัยและสะดวกสบายและเปhนประโยชนIตiอผูOใชOตiอไป 

 

คำสำคัญ: ท่ีน่ังสาธารณะ, เพ่ือคนทุกคน, ออกแบบเฟอรIนิเจอรI 

 

ABSTRACT  
 

This research aims to study design guidelines for public seating in open 

spaces based on universal design principles for everyone. This research aims to: 1) 

to study problem of using public seating in open spaces 2) to analyze and evaluate 

the physical environment of public seating based on universal design principles 

for everyone and 3)  to suggest the design guidelines for public seating in open 

spaces based on universal design principles for everyone. The researcher studied 

the problem and analyzed the data from theoretical information and made 

questionnaire of using public seating. The sample group was 50 who were elderly, 

general public and a group of people with disability who used public park in Tak 

province and Kamphaeng Phet province. The research used 5 rating scale and the 

data were analyzed using descriptive statistics, there were percentage, mean 

scores, standard deviation. 

 The result of this research aims found that the public seating furniture was 

placed in public spaces to support various activities. From sample group who said 

the problem of public seating was designed by average man that ignored physical 

decline or a group of people with disability. The public seating became difficult 

to use or be accidents. The researcher designed public seating in open spaces 

based on universal design principles for everyone. There were three design drafts, 

that analyzed by analytic hierarchy process. The third model was high scores of 

appropriateness. The result of this research found that the satisfaction of the 
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sample group for public seating in open spaces based on universal design 

principles for everyone was high scores of the third model. The mean score was 

4 . 37 of shape and using. The second model, The design prioritizes durable 

materials suited to environmental conditions. Artificial wood is selected for the 

seating surface, while fiberglass is used for the structural frame — a material 

known for its high strength and versatility in forming complex shapes. This 

combination gives the seat a distinctive, contemporary, and visually striking 

appearance. the researcher studied and designed the furniture that achieved goals 

and objectives. It also raised the standard of living for all groups and the furniture 

can use in public spaces safety, comfortable and benefit for everyone. 

 

Keywords: Public Seating, Universal Design, Furniture Design 

 

บทนำ  
 

ที่นั่งสาธารณะเปhนองคIประกอบพื้นฐานของพื้นที่เป?ดโลiงในเมืองที่มีบทบาทสำคัญตiอ

การสiงเสริมคุณภาพชีวิต การพักผiอน และการปฏิสัมพันธIทางสังคมของประชาชนทุกกลุiม (ไตร

รัตนI จารุทัศนI, 2548) แตiในความเปhนจริง ที่นั่งสาธารณะจำนวนมากยังคงถูกออกแบบโดยยึด

มาตรฐานทั่วไปที่ไมiครอบคลุมความตOองการอันหลากหลาย ทั้งในดOานอายุ สภาพรiางกาย และ

ขOอจำกัดในการเคลื่อนไหว จนสiงผลใหOผูOสูงอายุ ผูOพิการ เด็กเล็ก และกลุiมเปราะบางอื่น ๆ ไมi

สามารถใชOงานพ้ืนท่ีสาธารณะไดOอยiางเต็มศักยภาพ  

การเตรียมความพรOอมทางกายภาพของเมืองเพื่อรองรับสุขภาวะของกลุiมคนทุกเพศทุก

วัยจึงเปhนประเด็นเรiงดiวน โดยเฉพาะ พื้นที่เป?ดสาธารณะ (Open Public Space) ซึ่งเปhนพื้นท่ี

สำคัญในการสiงเสริมกิจกรรมทางกายและการปฏิสัมพันธIทางสังคมเพื่อลดภาวะแยกตัวโดดเดี่ยว  

แมOพื ้นที ่จะถูกจัดสรรไวO แตiปLญหาที ่มักถูกมองขOามคือ "เครื ่องเรือนสาธารณะ" (Street 

Furniture) โดยเฉพาะ "ที่นั่ง" ซึ่งมักถูกออกแบบโดยใชOคiาเฉลี่ยทางกายวิภาคของวัยรุiนหรือวัย

ทำงานเปhนเกณฑI (Average User Design) สiงผลใหOเกิดอุปสรรคตiอผูOใชOงาน ที่มีขOอจำกัดทาง



 

 52 
วารสารศิลปกรรมและการออกแบบแหงเอเชีย  

JOURNAL of ASIA ARTS and DESIGN 

แนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป8ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน 

สรีระ ในดOานกลไกการลุก-นั่ง  ที่นั ่งที่ต่ำเกินไปหรือไมiมีราวจับ ทำใหOผูOสูงอายุที่มีปLญหาไมi

สามารถพยุงตัวขึ้นไดO  ดOานความปลอดภัยและวัสดุ วัสดุที่ลื ่นเกินไปเมื่อโดนฝน หรือระบาย

ความรOอนไดOไมiดีในพื้นที่เป?ดกวOาง ทำใหOไมiตอบโจทยIการใชOงานจริงในสภาพภูมิอากาศเขตรOอน    

ทั้งนี้ไดOนำแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน (Universal Design) มาประยุกตIใชOจึงเปhนหัวใจ

สำคัญ แนวคิดนี้มุiงเนOนการสรOางสรรคIสภาพแวดลOอมที่ทุกคนสามารถเขOาถึงและใชOงานไดOอยiาง

เทiาเทียม ไมiวiาจะเปhนชiวงวัยใดหรือมีขOอจำกัดดOานรiางกายอยiางไร การออกแบบที่นั่งสาธารณะ

ในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดเพื่อคนทุกคน จึงไมiไดOเปhนเพียงการออกแบบเพื่อ "บุคคลใดบุคคลหนึ่ง" 

เทiานั้น แตiเปhนการยกระดับมาตรฐานคุณภาพชีวิตของคนทุกกลุiมในสังคมใหOสามารถใชOพื้นท่ี

สาธารณะรiวมกันไดOอยiางปลอดภัยและสะดวกสบาย 

 ดังนั้น ผูOวิจัยจึงมุiงหวังที่จะศึกษาแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตาม

แนวคิดการออกแบบเพื ่อคนทุกคน  เปhนตOนแบบในการพัฒนาเมืองที ่ใสiใจในรายละเอียด 

(Inclusive City) และเสริมสรOางสุขภาวะท่ีดีใหOแกiประชากรทุกกลุiมอยiางย่ังยืน 

 

วัตถุประสงค; 
 

1. เพ่ือศึกษาปLญหาในการใชOท่ีน่ังสาธารณะในพ้ืนท่ีเป?ด 

2. เพื ่อวิเคราะหIและประเมินสภาพแวดลOอมทางกายภาพของที ่นั ่งสาธารณะตาม

หลักการออกแบบเพ่ือคนทุกคน (Universal Design) 

3. เพื่อเสนอแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบ

เพ่ือคนทุกคน 

 

วิธกีารศึกษา  
 

1. ข้ันตอนการดำเนินการวิจัย 

การดำเนินวิจัยแนวทางการออกแบบที ่นั ่งสาธารณะในพื ้นที ่เป?ดตามแนวคิดการ

ออกแบบเพ่ือคนทุกคนผูOศึกษาไดOกำหนดข้ันตอนการดำเนินวิจัยดังตiอไปน้ี 
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            ขั้นตอนที่ 1  การกำหนดหัวขOอวิจัย โดยกลiาวนำถึงความเปhนมาและความสำคัญของ

ปLญหาของหัวขOอวิจัย และการกำหนดวัตถุประสงคI ขอบเขตของวิจัย ประโยชนIที่คาดวiาจะไดOรับ 

เปhนตOน 

            ขั้นตอนที่ 2  ศึกษาทฤษฎีและเอกสารที่เกี่ยวขOองกับวิจัย โดยเปhนไปตามขอบเขตของ

การศึกษาขOอมูล เพื่อนำมาเปhนแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการ

ออกแบบเพ่ือคนทุกคน 

            ขั ้นตอนที่ 3  การกำหนดขั ้นตอนในการดำเนินวิจัย โดยกลุ iมประชากรและกลุiม

ตัวอยiาง เพื่อตอบแบบสอบถามทั้งในดOานแบบสอบถามกiอนการดำเนินวิจัย และแบบสอบถาม

หลังการดำเนินวิจัย เพ่ือท่ีจะเก็บรวบรวมขOอมูลท้ังแบบขOอมูลปฐมภูมิและขOอมูลทุติยภูมิ 

            ข้ันตอนที่ 4  การวิเคราะหIขOอมูล เปhนการวิเคราะหIขOอมูลแบบสอบถามของกลุiม

ตัวอยiางท้ังการวิเคราะหIแบบสอบถามกiอนการทำผลิตภัณฑIในดOานตiางๆ เชiน ดOานความตOองการ

ใชOที่นั ่งสาธารณะตามแนวคิดเพื่อคนทุกคน ที่เหมาะสมกับการใชOงานในพื้นที่เป?ด ดOานการ

เลือกใชOวัสดุในการผลิต โดยการออกแบบแบiงเปhนการ การเสนอแบบรiางขั้นตOน (Preliminary 

Sketch) การนำเสนอแบบรiางครั้งที ่ 2 (Sketch Design) การเสนอช้ินงานตOนแบบ (Model) 

การผลิตตOนแบบ (Prototype) 

            ขั้นตอนที่ 5  สำรวจความพึงพอใจของกลุiมประชากรและกลุiมตัวอยiาง เพื่อวิเคราะหI

และสรุปผลิตภัณฑIวiาเปhนไปตามกลุiมเปxาหมายหรือไมiแลOวนำมาพัฒนาตiอไปและเปhนแนวทางกับ

ผูOสนใจตiอไป 

2. ประชากรและกลุGมตัวอยGางท่ีใชNในวิจัย 

             2.1 ประชากร  

             ประชากร คือ กลุiมผูOสูงอายุและบุคคลทั่วไปที่มาใชOสวนสาธารณะในจังหวัด

ตากและจังหวัดกำแพงเพชร 

            2.2 กลุiมตัวอยiาง 

             กลุiมตัวอยiาง คือ กลุiมผู Oสูงอายุและบุคคลทั่วไป  ที่มาใชOสวนสาธารณะใน

จังหวัดตากและจังหวัดกำแพงเพชร  จำนวน 50 คน โดยใชOวิธีการกำหนดประชากรอยiางงiาย 

เพื่อที่จะนำประชากรและกลุiมตัวอยiางมาวิเคราะหIหาคiารOอยละ คiาเฉลี่ย และสiวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.)  
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3. เคร่ืองมือและอุปกรณRท่ีใชNในวิจัย 

            เปhนเครื ่องมือที่ใชOในการเก็บรวบรวมขOอมูลเพื่อประกอบการศึกษาวิจัย ผู OวิจัยไดO

กำหนดเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขOอมูลโดยใชOแบบสัมภาษณI  สอบถามปลายป?ด โดยเปhน

แบบสอบถามเก่ียวกับความพึงพอใจของผูOตอบแบบสอบถาม ซ่ึงแบiงเปhน 2 รูปแบบ ดังน้ี  

                   3.1 แบบสอบถามกiอนการดำเนินการ มีวัตถุประสงคIเพ่ือสำรวจปLญหาและการ

ใชOงาน โดยการสอบถามขOอมูลเกี่ยวกับที่ เชiน ประเด็นปLญหาและความตOองการในใชOงานโดยการ

สอบถามกลุiมตัวอยiาง จำนวน 50 คน  

                   3.2 แบบสอบถามหลังการดำเนินวิจัย มีวัตถุประสงคIเพ่ือสำรวจความพึงพอใจ

ของผูOบริโภคและสอบถามขOอเสนอแนะเกี่ยวกับที่นั ่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการ

ออกแบบเพ่ือคนทุกคน จำนวน 50 คน  

โดยตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยกiอนเก็บขOอมูล ใชOการตรวจสอบความเที่ยงตรง 

(Validity) ของเครื่องมือวิจัยพรOอมปรับปรุงแกOไขใหOเหมาะสมกับงานวิจัยดOวยการตรวจสอบจาก

คณะดำเนินงานวิจัย 

4. การศึกษาและเก็บรวบรวมข3อมูล 

            การสำรวจรวบรวมขOอมูลมีความจำเปhนอยiางยิ่งที่จะไดOขOอมูลมาใชOเพื่อการออกแบบท่ี

นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน โดยแบiงขOอมูลตามลักษณะของ

แหลiงขOอมูลไดO  2 วิธี คือ 

            4.1 การศึกษาขOอมูลภาคปฐมภูมิ ผูOวิจัยไดOขอความรiวมมือจากบุคคลทั่วไปใชOบริการ

สวนสาธารณะในจังหวัดตากและจังหวัดกำแพงเพชร เพื่อขออนุญาตในการเขOาเก็บขOอมูล โดย

การศึกษาขOอมูลเก่ียวกับการออกแบบท่ีน่ังสาธารณะในพ้ืนท่ีเป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพ่ือคน

ทุกคน 

            4.2 การศึกษาขOอมูลภาคทุติยภูมิ ผูOวิจัยวิจัยไดOทำการรวบรวมขOอมูลภาคเอกสาร 

ขOอมูลเกี่ยวกับที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน ทั้งเอกสารและ

งานวิจัยที่เกี่ยวขOอง จากนั้นผูOวิจัยไดOทำการเรียบเรียงขOอมูลและสรุปเปhนเรื่องๆ เพื่อเปhนแนวทาง

ในการออกแบบตiอไป 

5. การวิเคราะห:ข3อมูล             
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            ผูOวิจัยไดOตรวจสอบความสมบูรณIของแบบสอบถามความคิดเห็น ตามเกณฑIท่ีต้ังไวO และ

นำคะแนนท่ีไดOไปวิเคราะหIจากวัตถุประสงคIของวิจัย ดังน้ี  

1. เพ่ือศึกษาปLญหาในการใชOท่ีน่ังสาธารณะในพ้ืนท่ีเป?ด 

2. เพ่ือวิเคราะหIและประเมินสภาพแวดลOอมทางกายภาพของท่ีน่ังสาธารณะตาม

หลักการออกแบบเพ่ือคนทุกคน (Universal Design) 

3. เพื่อเสนอแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบ

เพื่อคนทุกคน โดยแบบสอบถามกiอนการดำเนินวิจัย จะวัดระดับความพึงพอใจเปhน 5 ระดับ 

(Rating scale) และหลังจากเก็บแบบสอบถามผูOดำเนินวิจัยไดOนำเสนอแบบสอบถามมาเพ่ือ

วิเคราะหIขOอมูลดOวยสถิติเชิงพรรณนา ไดOแกi คiารOอยละ  คiาเฉล่ีย (x") และสiวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

 

ผลการวิจัย 
 

จากการศึกษาหาขOอมูลในดOานตiางๆ  ทำใหOผู Oวิจัยคิดหาแนวทางการออกแบบที่น่ัง

สาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน  ออกแบบ 3 รูปแบบ โดยคำนึงถึง

หลักการออกแบบและการใชOงาน ทฤษฎีดOานการออกแบบ ความเหมาะสมกับการใชOงานเพ่ือ

เสนอเปhนแนวคิดเพ่ือการออกแบบ ดังภาพท่ี 1  ดังน้ี 
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1. การสรNางแนวคิดเพ่ือการออกแบบ 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี  1  กรอบแนวคิดการออกแบบ 

แนวทางการออกแบบท่ีน่ังสาธารณะในพื้นท่ีเป9ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน 
 

กลุAมผูDใชDงาน 

ผู5สูงอายุ / ผู5พิการหญิง

มีครรภL / เด็กผู5ใช5งาน

ทั่วไป 
 

สภาพแวดลDอม 

พื้นที่เปSดสาธารณะ

สวนสาธารณะ / ลาน

ปXายรถโดยสาร 

ท่ีน่ังปGจจุบัน 

รูปแบบ / วัสดุขนาด / 

ที่ตั้งสภาพการใช5งาน 

ตัวแปรการวิจัย  

กายภาพ 

ขนาด / ความสูงวัสดุ 

/ พื้นผิวที่พักแขน/

พนักพิง 

ความปลอดภัย 

ความม่ันคงแข็งแรง

ปXองกันการล่ืนขอบ

คม / อันตราย 

การใชDงาน     ความ

สะดวกการรับรู5และ

นำทางความเป[น

ส\วนตัวความพึงพอใจ 

บริบท/ส่ิงแวดลDอม 

อุณหภูมิระยะห\าง / 

จำนวนทัศนียภาพ

ความเช่ือมต\อ 

ผลของการวิจัย 

 
องคLความรูD 

ป_ญหา / ความต5องการ

ของผู5ใช5ทุกกลุ\ม 

เกณฑLประเมิน 

ตามหลักการออกแบบ 

UD 

แนวทางการออกแบบท่ี

น่ังสาธารณะ 

ในพื้นท่ีเป9ด 

7 หลักการออกแบบเพื่อคนทุกคน 

1. ความเสมอภาค 2. ความยืดหยุ\น  3. ความเรียบง\าย 4. รับรู5ได5ชัดเจน   

5. ทนต\อความผิดพลาด 6. ประหยัดแรงกาย7. ขนาด-พื้นที่เหมาะสม 

ทฤษฎีและขDอมูลสนับสนุน 

 
สรีรศาสตรL / ขนาด

สัดส\วนร\างกาย 

 

พฤติกรรมศาสตรLการใช5

พื้นที่สาธารณะ 

กฎกระทรวง (ไทย) / 

มาตรฐาน UD 
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จากกรอบแนวคิดการออกแบบขOางตOนนำมาวิเคราะหIเพ่ือเปhนแนวทางการออกแบบ ดัง

ตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 แนวทางการออกแบบท่ีน่ังสาธารณะในพ้ืนท่ีเป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพ่ือทุกคน 

ประเด็นปWญหา/ความตNองการ เฟอรRนิเจอรRเดิม แนวคิดในการ

ออกแบบ 

ประเด็นปWญหาท่ีน่ังเดิม 

1. รูปแบบไมiเหมาะสมกับคนทุกคน 

2. ไม iม ีพ ื ้ นท ี ่ วางส ัมภาระและ

อุปกรณI 

3. วัสดุที่เปhนหินแกรนิตดูดซับความ

รOอน 

4.  วัสดุท่ีเปhนไมOจริง ผุพัง 

5. ผู O ใช Oรถเข ็นไม iสามารถใชOงาน

รiวมกันหรือทำกิจกรรมรiวมไดO 

6. รูปลักษณIไมiนiาสนใจ 

7. ขนาดสัดสiวนไมiเอื้อตiอผูOสูงอายุ  

หรือผูOใชOรถเข็น 

8. รูปแบบขนาดการปฏิส ัมพันธI

ระหวiางผูOรiวมใชOงาน 

9. ไมiมีพนักพิง 

ความตNองการของผูNใชNงาน 

1. รูปแบบท่ีสiงเสริมการมีสiวนรiวม

ซ่ึงกันและกัน 

2. รูปแบบคำนึงการใชOแนวคิดเพ่ือ

คนทุกคน 

 

 
 

 
 

1. รูปแบบท่ีน่ัง

สาธารณะควรมีความ

เหมาะสมตiอผูOสูงอายุ  

ผูOท่ีมีขOอจำกัดทาง

รiางกายและบุคคล

ท่ัวไป  มีขนาดสัดสiวน

ท่ีเหมาะสมในการน่ัง

พักผiอน 

2. รูปแบบควรมีการ

ปฏิสัมพันธIระหวiางผูO

รiวมใชOงาน  และผูOท่ีใชO

รถเข็นควรสามารถใชO

งานรiวมกันไดOมีระยะท่ี

สามารถเขOาถึงไดOงiาย 

3. วัสดุตOองมีความ

คงทนไมiกiอใหOเกิด

อันตรายขณะใชOงาน 

และเม่ือนำมาจัดวาง

ในพ้ืนท่ีแลOวมีความ

เหมาะสมในพ้ืนท่ีท่ีจัด

วาง 
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แนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป8ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน 

ประเด็นปWญหา/ความตNองการ เฟอรRนิเจอรRเดิม แนวคิดในการ

ออกแบบ 

3. ออกแบบโดยคำนึงถึงการใชO

วัสดุที่มีความแข็งแรงปลอดภัย

ไมiกiอใหOเกิดอันตราย 

4. ควรมีที ่จ ัดเก็บสัมภาระและ

อุปกรณIพกพา 

5. มีรูปแบบที่เหมาะสมกับการใชO

งานในพ้ืนท่ีสาธารณะ 

6. ผ ู O ใช Oรถเข ็นสามารถใช Oร iวม

กิจกรรมรiวมกับผู OใชOงานอื ่นๆ 

ไดO 

 

 

4. มีสีสันท่ีนiาสนใจ  

รูOสึกผiอนคลาย  สบาย

ในการใชOงาน 

5. รูปแบบส่ือถึง

แนวคิดการออกแบบ

เพ่ือ คนทุกคน 

 

จากการเก็บขOอมูล  ผูOวิจัยไดOดำเนินการออกแบบแบบสอบถามกiอนการออกแบบ โดยมี

วัตถุประสงคIเพื่อสำรวจปLญหาและการใชOงาน โดยสอบถามขOอมูลเกี่ยวกับ ประเด็นปLญหาและ

ความตOองการในการใชOงานจากกลุiมตัวอยiาง  ดังตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 ตารางแสดงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุiมตัวอยiางท่ีมีตiอรูปแบบท่ีน่ัง

สาธารณะเดิม 

รายการประเมิน x" S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

ดNานรูปแบบท่ีน่ังสาธารณะเดิม      

1.1 รูปแบบสามารถส่ือถึงแนวคิดการออกแบบเพ่ือคนทุกคน 3.43 0.79 ปานกลาง 

1.2 รูปแบบมีเหมาะสมเพ่ือคนทุกคน 3.36 0.45 ปานกลาง 

1.3 รูปแบบมีใชOงานงiายไมiซับซOอนหรือขOอผิดพลาดในการใชOงาน 3.39 0.62 ปานกลาง 

1.4 รูปแบบมีความโดดเดiน สะดุดตา นiาสนใจ 3.30 0.66 ปานกลาง 

1.5 รูปแบบมีความเหมาะสมกับการใชOงานในท่ีสาธารณะ 3.15 0.93 ปานกลาง 
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รายการประเมิน x" S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

รวม 3.32 0.69 ปานกลาง 

ดNานการใชNงาน    

2.1 มีการใชOงานท่ีหลากหลาย 2.70 1.26 ปานกลาง 

2.2 สiงเสริมการมีสiวนรiวมซ่ึงกันและกัน 3.25 0.83 ปานกลาง 

2.3 วัสดุมีความคงทนไมiกiอใหOเกิดอันตราย 3.34 0.75 ปานกลาง 

2.4 มีส่ิงอำนวยความสะดวกในการวางสัมภาระ 2.87 0.96 ปานกลาง 

รวม 3.04 0.95 ปานกลาง 

รวมท้ัง  2  ดNาน  3.18 0.82 ปานกลาง 

 

จากตารางท่ี 2  ผลการประเมินแบบสอบถามเก่ียวกับเฟอรIนิเจอรIเดิม  พบวiา มีความ

พึงพอใจอยูiในระดับปานกลาง ท้ังดOานรูปแบบของท่ีน่ังเดิม ซ่ึงมีคiาเฉล่ีย ( x"	) =3.32, (S.D.) = 

0.69  และดOานการใชOงาน  ซ่ึงมีคiาเฉล่ีย ( x"	) =3.04 , (S.D.) = 0.95 

 

2. ข้ันตอนการออกแบบ 

 

ตารางท่ี  3  การออกแบบท่ีน่ังสาธารณะในพ้ืนท่ีเป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพ่ือทุกคน 

ท่ี แบบรGางแนวความคิด แบบจำลอง 3 มิติ 

 

 

 

1 

 

 
วัสดุ พ้ืนไมOเทียม  โครงสรOางสแตนเลส 
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ท่ี แบบรGางแนวความคิด แบบจำลอง 3 มิติ 

 

 

 

2 

 

 

 
วัสดุ พ้ืนไมOเทียม โครงสรOางขาเหล็ก 

 

 

 

3 

 
 

 

 
วัสดุ พ้ืนไมOเทียม  โครงสรOางไฟเบอรI

กลาส 

 

3. ผลการวิเคราะหRการประเมินความพึงพอใจ 

 

 
 

ภาพท่ี 2 รูปแบบท่ี  1 แนวทางการออกแบบท่ีน่ังสาธารณะ 
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ตารางที่ 4  ตารางแสดงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุiมตัวอยiางที่มีตiอรูปแบบที่น่ัง

สาธารณะแบบท่ี 1 

รายการประเมิน x" S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

ดNานการออกแบบ  (รูปแบบท่ี 1)    

1.1 รูปแบบสามารถส่ือถึงแนวคิดการออกแบบเพ่ือทุกคน 3.93 0.89 มาก 

1.2 รูปแบบมีเหมาะสมเพ่ือคนทุกคน 3.53 0.85 มาก 

1.3 รูปแบบมีใชOงานงiายไมiซับซOอนหรือขOอผิดพลาดในการใชOงาน 4.43 0.77 ปานกลาง 

1.4 รูปแบบมีความโดดเดiน สะดุดตา นiาสนใจ 4.58 0.81 มากท่ีสุด 

1.5 รูปแบบมีความเหมาะสมกับการใชOงานในท่ีสาธารณะ 4.09 0.82 มาก 

รวม 4.11 0.82 มาก 

ดNานการใชNงาน    

2.1 มีการใชOงานท่ีหลากหลาย 3.53 0.85 มาก 

2.2 สiงเสริมการมีสiวนรiวมซ่ึงกันและกัน 3.83 0.98 มาก 

2.3 วัสดุมีความคงทนไมiกiอใหOเกิดอันตราย 3.93 0.98 มาก 

2.4 มีส่ิงอำนวยความสะดวกในการวางสัมภาระ 3.75 0.43 มาก 

รวม 3.77 0.78 มาก 

รวมท้ัง  2  ดNาน 3.94 0.80 มาก 

 

 
 

ภาพท่ี 3 รูปแบบท่ี  2 แนวทางการออกแบบท่ีน่ังสาธารณะ 
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ตารางที่ 5 ตารางแสดงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ iมตัวอยiางที ่มีตiอรูปแบบที่น่ัง

สาธารณะ 

รายการประเมิน x" S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

ดNานการออกแบบ  (รูปแบบท่ี 2)    

1.1 รูปแบบสามารถส่ือถึงแนวคิดการออกแบบเพ่ือคนทุกคน 3.93 0.89 มาก 

1.2 รูปแบบมีเหมาะสมเพ่ือคนทุกคน 3.53 0.85 มาก 

1.3 รูปแบบมีใชOงานงiายไมiซับซOอนหรือขOอผิดพลาดในการใชOงาน 3.83 0.98 มาก 

1.4 รูปแบบมีความโดดเดiน สะดุดตา นiาสนใจ 3.43 0.77 ปานกลาง 

1.5 รูปแบบมีความเหมาะสมกับการใชOงานในท่ีสาธารณะ 3.68 0.87 มาก 

รวม 3.68 0.87 มาก 

ดNานการใชNงาน    

2.1 มีการใชOงานท่ีหลากหลาย 4.41 0.71 มาก 

2.2 สiงเสริมการมีสiวนรiวมซ่ึงกันและกัน 4.53 0.59 มากท่ีสุด 

2.3 วัสดุมีความคงทนไมiกiอใหOเกิดอันตราย 4.47 0.65 มาก 

2.4 มีส่ิงอำนวยความสะดวกในการวางสัมภาระ 3.75 1.12 มาก 

รวม 4.29 0.76 มาก 

รวมท้ัง  2  ดNาน 3.98 0.81 มาก 

 

 
 

ภาพท่ี 4 รูปแบบท่ี  3 แนวทางการออกแบบท่ีน่ังสาธารณะ 
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ตารางที่ 6 ตารางแสดงผลการประเมินความพึงพอใจของกลุ iมตัวอยiางที ่มีตiอรูปแบบที่น่ัง

สาธารณะท่ี 

รายการประเมิน x" S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 

ดNานการออกแบบ  (รูปแบบท่ี 3)    

1.1 รูปแบบสามารถส่ือถึงแนวคิดการออกแบบเพ่ือคนทุกคน 3.88 0.60 มาก 

1.2 รูปแบบมีเหมาะสมเพ่ือคนทุกคน 4.88 0.33 มากท่ีสุด 

1.3 รูปแบบมีใชOงานงiายไมiซับซOอนหรือขOอผิดพลาดในการใชOงาน 4.30 1.10 มาก 

1.4 รูปแบบมีความโดดเดiน สะดุดตา นiาสนใจ 4.90 0.77 มากท่ีสุด 

1.5 รูปแบบมีความเหมาะสมกับการใชOงานในท่ีสาธารณะ 4.20 0.70 มาก 

รวม 4.43 0.70 มาก 

ดNานการใชNงาน    

2.1 มีการใชOงานท่ีหลากหลาย 4.41 0.71 มากท่ีสุด 

2.2 สiงเสริมการมีสiวนรiวมซ่ึงกันและกัน 4.53 0.59 มากท่ีสุด 

2.3 วัสดุมีความคงทนไมiกiอใหOเกิดอันตราย 4.47 0.65 มาก 

2.4 มีส่ิงอำนวยความสะดวกในการวางสัมภาระ 3.83 0.98 มาก 

รวม 4.31 0.73 มาก 

รวมท้ัง  2  ดNาน 4.37 0.71 มาก 

 

จากตารางการประเมินผลทั้ง 3 แบบ ผลการประเมินสรุปไดOวiา  ความพึงพอใจของกลุiม

ตัวอยiางที่มีตiอรูปแบบที่นั่งสาธารณะทั้ง 3 รูปแบบซึ่งมีระดับความพึงพอใจ  ดังนี้  รูปแบบและ

การใชOงานที่มีคiาเฉลี่ยมากที่สุดคือ รูปแบบที่ 3 มีคiาเฉลี่ย ( x"	) =4.37 สiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) = 0.71 รองลงมาคือรูปแบบที่ 2  มีคiาเฉลี่ย ( x"	)=3.98  สiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

= 0.81 และรูปแบบที ่ 1 มีคiาเฉลี ่ย ( x"	) =3.94  สiวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) = 0.80 

ตามลำดับ  
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4. สรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงคR 

การสรุปผลของงานวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการ

ออกแบบเพ่ือคนทุกคน สามารถสรุปไดOตามวัตถุประสงคIของโครงการ ดังน้ี 

 4.1 เพ่ือศึกษาปLญหาในการใชOท่ีน่ังสาธารณะในพ้ืนท่ีเป?ด 

จากวัตถุประสงคIผูOดำเนินงานวิจัยไดO มุiงเนOนที่จะศึกษาปLญหาในการใชOที่นั่งสาธารณะใน

พื้นที่เป?ด  ซึ ่งพบวiา  ผู OใชOงานไมiไดOใชOที ่นั ่งเพื ่อการพักผiอนเพียงอยiางเดียว แตiมีรูปแบบท่ี

เฉพาะตัวเพื่อการใชOเพื่อเปhนจุดพัก เพื่อฟ��นฟูแรงจูงใจและกำลังกาย  การเฝxาสังเกตการณI 

ผูOใชOงานมักเลือกที่นั่งที่มองเห็นความเคลื่อนไหวของผูOคนไดOชัดเจน เพื่อใหOรูOสึกวiาตนเองยังเปhน

สiวนหนึ่งของสังคม  การมีปฏิสัมพันธIทางสังคม อีกทั้งชอบที่นั่งที่วางหันหนOาเขOาหากันหรือเปhน

มุมฉาก เพ่ือใหOเอ้ือตiอการสนทนามากกวiาแถวยาวขนานกัน รองรับผูOใชOรถเข็นหรือผูOท่ีมีสัมภาระ   

4.2 เพื่อวิเคราะหIและประเมินสภาพแวดลOอมทางกายภาพของที่นั ่งสาธารณะตาม

หลักการออกแบบเพ่ือคนทุกคน (Universal Design) 

ในวัตถุประสงคIขOอนี้ผูOดำเนินงานวิจัยไดO มุiงเนOนการประเมินความสอดคลOองระหวiาง

สภาพแวดลOอมจริงกับมาตรฐานของการออกแบบ เพื่อใหOมั่นใจวiาพื้นที่ดังกลiาวสามารถรองรับ

ผูOใชOงานทุกกลุiม (Inclusive Environment) ไดOอยiางปลอดภัย สะดวกสบาย และลดขOอจำกัดใน

การเขOาถึงสภาพแวดลOอม  ซึ่งผูOดำเนินการวิจัยไดOทำการสุiมตัวอยiางแบบเจาะจง ไดOแกi กลุiมผูO

ที่มาใชOที่นั่งในพื้นที่สาธารณะ เปhนผูOประเมินความพึงพอใจในตiอรูปแบบและดOานการใชOงาน 

พบวiา  อยูiในระดับ มาก 

4.3 เพื่อเสนอแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบ

เพื่อคนทุกคนแนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคน

ทุกคน  เปhนไปตามหลักการออกแบบเพื ่อกำหนดเกณฑIและมาตรฐานการออกแบบที ่น่ัง

สาธารณะที่สอดคลOอง กับพฤติกรรมเฉพาะของผูOสูงอายุ ผูOที่มีขOอจำกัดทางรiางกาย และบุคคล

ทั่วไป  โดยมุiงบูรณาการแนวคิดความปลอดภัย ความสะดวกสบาย และหลักการออกแบบเพ่ือ

คนทุกคน (Universal Design) เพื่อสรOางสรรคIพื้นที่ที่ตอบสนองตiอการใชOงานจริงในพื้นที่เป?ดไดO

อยiางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน ตOนแบบที่นำเสนอจะเปhนรูปแบบที่ใชOงานสะดวกและเหมาะสม

กับการใชOงาน วัสดุเนOนใชOวัสดุที่มีความทนตiอสภาพโดยเลือกใชOไมOเทียมในสiวนของพื้นนั่ง  และ
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โครงสรOางใหOเปhนไฟเบอรIกลาส  ที่มีความแข็งแรงสูงและขึ้นรูปไดOหลากหลาย ทำใหOตัวที่นั่งมี

ความโดดเดiน ทันสมัย และสะดุดตา ชiวยยกระดับทัศนียภาพของพื้นที่สาธารณะใหOมีความ

สวยงามและมีเอกลักษณIเฉพาะตัว 

 

อภิปรายผล 
 

ผลของการวิจัยเรื่อง  แนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นท่ีเป?ดตามแนวคิดการ

ออกแบบเพ่ือคนทุกคน  ผูOวิจัยไดOทำการศึกษาในงานท่ีมีความสอดคลOองตามหลักทฤษฏี  แนวคิด 

หลักการและงานวิจัยท่ีไดOมีการอOางอิงตามการอภิปรายผล  ดังน้ี  

1. การศึกษาปWญหาในการใชNท่ีน่ังสาธารณะในพ้ืนท่ีเปmด 

ผูOสูงอายุ ผูOที่มีขOอจำกัดทางรiางกาย และบุคคลทั่วไป  ไมiไดOใชOที่นั่งเพื่อการพักผiอนเพียง

อยiางเดียว แตiมีรูปแบบที่เฉพาะตัวเพื่อการใชOเพื่อเปhนจุดพัก เพื่อฟ��นฟูแรงจูงใจและกำลังกาย  

การเฝxาสังเกตการณI สูงอายุ ผูOท่ีมีขOอจำกัดทางรiางกาย และบุคคลท่ัวไป  ซ่ึงปLญหาท่ีพบจาการใชO

งานท่ัวไป รูปแบบท่ีน่ังสาธารณะไมiสามารถตอบโจทยIการใชOงานไดOอยiางคลอบคลุมกับกลุiมผูOใชOท่ี

มีขOอจำกัดทางรiางกาย  ซึ่งมีความสอดคลOองกับบทความวิจัย   นภมณี  ทรัพยIสุนทรกุล (2565) 

พบวiา  การออกแบบเฟอรIนิเจอรIสาธารณะควรคำนึงเรื่องความตOองการของผูOใชOงานและความ

เทiาเทียมในการใชOงานและมีส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีรองรับตiอการใชOงานของผูOใชOเปhนหลัก 

2. การวิเคราะหRและประเมินสภาพแวดลNอมทางกายภาพของที่นั่งสาธารณะตาม

หลักการออกแบบเพ่ือคนทุกคน (Universal Design) 

การประเมินความสอดคลOองระหวiางสภาพแวดลOอมจริงกับมาตรฐานของการออกแบบ 

เพื่อใหOมั่นใจวiาพื้นที่ดังกลiาวสามารถรองรับผูOใชOงานทุกกลุiม (Inclusive Environment) ไดOอยiาง

ปลอดภัย สะดวกสบาย และลดขOอจำกัดในการเขOาถึงสภาพแวดลOอม  มีความพึงพอใจในตiอ

รูปแบบและดOานการใชOงาน ที่ใชOงานไดOหลากหลายรูปแบบ  มีสิ่งอำนวยความสะดวกในการวาง

สัมภาระ  อีกทั้งมีการสiงเสริมการมีสiวนรวมซึ่งกันและกัน  ซึ่งมีความสอดคลOองกับบทความวิจัย   

นภมณี  ทรัพยIสุนทรกุล (2565) พบวiา  การออกแบบเฟอรIนิเจอรIสาธารณะควรคำนึงเรื่องความ

ตOองการของผูOใชOงานและความเทiาเทียมในการใชOงาน และยังมีความสอดคลOองกับบทความวิจัย 
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แนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป8ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุกคน 

นฤมล  เฟ�¡องปรางคI  (2557) พบวiา  การออกแบบควรมีขนาดและสรีระศาสตรIของผูOสูงอายุ 

หรือผูOท่ีมีขOอจำกัดทางรiางกายในการทำกิจกรรมตiางๆ ขณะใชOงาน 

3. การเสนอแนวทางการออกแบบที ่นั ่งสาธารณะในพื ้นที ่เปmดตามแนวคิดการ

ออกแบบเพ่ือคนทุกคน 

 แนวทางการออกแบบที่นั่งสาธารณะในพื้นที่เป?ดตามแนวคิดการออกแบบเพื่อคนทุก

คน  เปhนไปตามหลักการออกแบบเพื่อกำหนดเกณฑIและมาตรฐานการออกแบบที่นั่งสาธารณะท่ี

สอดคลOอง กับการใชOงาน โดยมุiงบูรณาการแนวคิดความปลอดภัย ความสะดวกสบาย และ

หลักการออกแบบเพื่อคนทุกคน (Universal Design) เพื่อสรOางสรรคIพื้นที่ที่ตอบสนองตiอการใชO

งานจริงในพื้นที่เป?ดไดOอยiางมีประสิทธิภาพและยั่งยืน  มีความสอดคลOองกับบทความวิจัย   นิภา

พรรณ เจนสันติกุล (2565) พบวiา  การ จัดการสภาพแวดลOอม สิ่งอำนวยความสะดวก และ

บริการสาธารณะที่ทำใหOทุกคนเขOาถึง ใชOงาน งiาย ไดOทุกเพศทุกวัย โดยคำนึงถึงความสะดวก 

ปลอดภัย จึงเปhนองคIความรูOสำคัญในการนำไปใชO ในการออกแบบพื้นที่ ขนาดของพื้นที่ การจัด

สภาพแวดลOอม และการใชOประโยชนIพื ้นที ่รiวมกันของทุกเพศทุกวัย  อีกทั ้งการออกแบบ

เฟอรIนิเจอรIสาธารณะควรคำนึงเร่ืองความตOองการของผูOใชOงานและความเทiาเทียมในการใชOงาน 
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