
วารสารวิทยาลยัดุสติธานี ปีที่ 11 ฉบับพิเศษ เดือนพฤษภาคม 2560 

  

แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 31 

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี   
The Guideline Development for Sustainable Tourism of Eastern Coast in 
Chonburi Province 
 

 รุ่งรดิศ  เมืองลือ 
อาจารย์ประจ าส านักศึกษาทั่วไป วิทยาลัยดุสิตธานี พัทยา 
Rungradith  Muanglue 
Lecturer, Department of General Education, Dusit Thani College, Pattaya, 
E-mail: rungradith.mu@dtc.ac.th 

 

 

Abstract   
This research aims to 1)  study the tourism resources of Chonburi Province, 2)  analyze the 

SWOT analysis for the sustainable tourism of the eastern coast in Chonburi province 3) build  the 
guidelines of development for the sustainable tourism at the eastern coast in Chonburi Province. 
Qualitative research was used, together with focus group interviews and observation techniques. 
The tools of this study were Community Study checklist, Tourism Resources Audit, and in – depth 
interview techniques. 

According to the results, it was found that 1)  the important tourism resources of Chonburi 
Province are Pattaya beach, Bangsaen beach, Koh Larn island, Koh Si Chang Island, Khao Khiao-
Khao Chom Phu Wildlife Sanctuary, Wat Yansangwararam Woramahawihan temple and Wat Yai 
Intharam temple. Interesting tourism activities are: touring the island, coral snorkeling and trekking in 
nature at Khao Khiao-khao Chom Phu Wildlife Sanctuary. 2)  There are several strengths, 
weaknesses, opportunities and threats of the Guideline Development for Sustainable Tourism 
of Eastern Coast in Chonburi Province from SWOT Analysis. Strengths: the location is the Eastern 
Coast gateway from Suwannaphum airport to Utapao airport. Natural resources are distinguished, 
and the beautiful landscape is a world-renowned tourist destination (World Class Destination). 
Weakness: Lack of strategic planning and strategic resource for sustainable tourism Opportunities: 
Create a tourism brand “The Eastern Coast Tourism” to support the Chinese India and ASEAN 
market, and government support for a world-class tourist area. Threats: Changes in ecosystems are 
an obstacle to sustainable tourism development. 3) It is proposed that Development Guidelines 
for Sustainable Tourism at Eastern Coast of Chonburi Province should be an integration among 
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government, private sectors, residents and tourists to achieve sustainable tourism development in 
Chonburi Province. 
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บทคัดย่อ  
การวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี 2) การวิเคราะห์จุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืน
ในจังหวัดชลบุรี 3) สร้างแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 
โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์ และการ
สังเกต โดยมีเครื่องมือวิจัยคือ แบบรายการศึกษาชุมชน (Community Study Checklist) และแบบตรวจสอบ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resources Audit) ในพ้ืนที่จังหวัดชลบุรี และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรีที่ส าคัญ ได้แก่ ชายหาดพัทยา ชายหาด
บางแสน เกาะล้าน เกาะสีชัง เกาะแสมสาร เขตรักษาพันธ์สัตว์ป่าเขาเขียว-เขาชมพู่ วัดญาณสังวรารามวรมหาวิหาร 
วัดใหญ่อินทรารามวรวิหาร และกิจกรรมทางการท่องเที่ยวที่น่าสนใจ คือ การเที่ยวเกาะต่าง ๆ และการด าน้ า
ชมปะการัง การเดินป่าศึกษาธรรมชาติบริเวณเขตรักษาพันธ์สัตว์ป่าเขาเขียว -เขาชมพู่  2) การวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 
พบว่า จุดแข็ง คือ มีที่ตั้งเหมาะสมเป็นประตูเชื่อมโยงสู่ภาคตะวันออกจากสนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินอู่ตะเภา 
ทรัพยากรธรรมชาติมีความโดดเด่น ภูมิทัศน์ทางทะเลที่สวยงามเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงระดับโลก 
(World Class Destination) จุดอ่อน คือ การขาดยุทธศาสตร์การวางแผนและกลยุทธ์การใช้ทรัพยากรเพ่ือ
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โอกาส คือ การสร้างแบรนด์ท่องเที่ยวแดนทะเลตะวันออก รองรับนักท่องเที่ยวจาก
ตลาดจีน อินเดียและอาเซียน และรัฐบาลสนับสนุนให้เป็นพ้ืนที่ท่องเที่ยวระดับโลก และอุปสรรค คือ การ
เปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 3) แนวทางในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรีควรมีการบูรณาการทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน 
และนักท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 

 

ค าส าคัญ : แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยว  ชายฝั่งทะเลตะวันออก  การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  จังหวัดชลบุรี 
 

บทน า  
 องค์การการท่องเที่ยวโลก (World tourism Organization: UNWTO) คาดการณ์ว่าในปี ค.ศ. 2030 จ านวน
นักท่องเที่ยวโลกจะเพ่ิมเป็น 1,800 ล้านคน ด้วยอัตราการขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 3.3 และในปี 2015 ตลาด
เกิดใหม่หรือกลุ่มประเทศก าลังพัฒนาจะเป็นกลุ่มประเทศที่จ านวนนักท่องเที่ยวขยายตัวในอัตราที่สูงกว่าตลาด 
ต่างประเทศที่พัฒนาแล้ว โดยประเทศไทยซึ่งอยู่ในภูมิภาคเอเชียจะเป็นภูมิภาคที่มีการขยายตัวของการท่องเที่ยว
สูงสุด (Department of Tourism, 2015: 8) 
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การท่องเที่ยวของประเทศไทยจัดอยู่ในอันดับ 1 ของภูมิภาคอาเซียน ภาคการท่องเที่ยวสร้างรายได้ให้กับ
ประเทศ การท่องเที่ยวถือเป็นแหล่งรายได้หลักที่ส าคัญของประเทศไทย พิจารณาสถิตินักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
ที่เดินทางมายังประเทศไทย พบว่า จ านวนนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเดินทางเข้ามาประเทศไทยเพ่ิมมากขึ้น
อย่างต่อเนื่อง ส าหรับแนวโน้มการท่องเที่ยวของประเทศไทยมีการคาดการณ์ว่าจะมีจ านวนนักท่องเที่ยว
ชาวต่างชาติโดยรวมเพ่ิมขึ้นมากกว่า 20 ล้านคน (National Research Council of Thailand. 2001: 1-2) 
ปัจจัยกระตุ้นการท่องเที่ยวมีทั้งปัจจัยภายในและภายนอก ปัจจัยภายในที่ส าคัญ เช่น ทรัพยากรการท่องเที่ยว
ความปลอดภัยโครงสร้างพ้ืนฐาน สิ่งอ านวยความสะดวก เป็นต้น ในขณะที่ปัจจัยภายนอก เช่น สภาวะเศรษฐกิจ
และการเมืองของโลก ความนิยมในการท่องเที่ยว การขยายเส้นทางคมนาคม เป็นต้น ซึ่งส่งผลกระทบต่อ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั้งทางตรงและทางอ้อม (National Research Council of Thailand, 2001: 3-4) 
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศยังคงต้องอาศัยทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยพ้ืนฐานการ
เจริญเติบโตของภาคอุตสาหกรรมและการท่องเที่ยว ส่งผลให้มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเกินศักยภาพในการรองรับของระบบนิเวศ จึงควรให้ความส าคัญต่อการด าเนินการตามนโยบาย 
มาตรการและกลไกด้านการบริหารจัดการให้เป็นไปตามหลักการการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยสร้างความสมดุลใน
การพัฒนาทั้ง 3 มิติ คือ มิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติ (Office of Natural Resources and Environmental  
Policy and Planning, 2012: 18) 

ในภาพรวมของการท่องเที่ยวของภาคตะวันออก พบว่า มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวสูงทั้งในด้านรายได้ 
และอัตราการเติบโตเฉลี่ยของรายได้จากการท่องเที่ยว จ านวนนักท่องเที่ยวสูงเป็นอันดับ 1 ของประเทศในปี 
2555 มีจ านวนนักท่องเที่ยวรวม 19,757,639 คน เป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติจ านวน 12,942,886 คน นักท่องเที่ยว
คนไทยจ านวน 6,814,753 คน รายได้สูงเป็นอันดับ 2 ของประเทศ รายได้จากการท่องเที่ยวของกลุ่มภาค
ตะวันออกในปี พ.ศ. 2555 จ านวน 140,046 ล้านบาท โดยสัดส่วนของรายได้ส่วนใหญ่มาจากนักท่องเที่ยว
ชาวต่างประเทศ มีระดับการท่องเที่ยวอยู่ในระดับนานาชาติ และสามารถท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับประเทศ
เพ่ือนบ้าน มีทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายทั้งชายฝั่งทะเล หมู่เกาะ ป่าเขา แม่น้ า พ้ืนที่ป่าชายเลน ซึ่งเอ้ือ
ต่อการท่องเที่ยว และมีแหล่งท่องเที่ยวประวัติศาสตร์ โบราณคดี ศาสนา และศิลปวัฒนธรรม การท่องเที่ยว
ของภาคตะวันออกจึงเป็นแหล่งรายได้ที่ส าคัญทางเศรษฐกิจ และมีความส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศ (National Statistical Office, 2016: 2-6) รวมถึงในปัจจุบันมีโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาค
ตะวันออก (Eastern Economic Corridor Development) ให้เป็นเขตเศรษฐกิจชั้นน าของอาเซียน  

จังหวัดชลบุรีเป็นจังหวัดที่มีศักยภาพโดดเด่นด้านการท่องเที่ยวที่ส าคัญของภาคตะวันออก ถือเป็น “เพชร
น้ าเอกแห่งบูรพาทิศ” จากรายงานของส านักงานสถิติจังหวัดชลบุรี (Chonburi Provincial Statistical Office. 
2015: 33) พบว่า รายได้จากการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี ในปี 2557 มีรายได้รวม 111,108.81 ล้านบาท มี
จ านวนนักท่องเที่ยวกระจายตัวมากเป็นอันดับที่สามของประเทศไทย นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยว
ต่างชาติ เนื่องจากมีจุดเด่นในด้านสถานที่ตั้งถือเป็นประตูสู่ภาคตะวันออกที่อยู่ใกล้สนามบินสุวรรณภูมิ และมี
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สนามบินอู่ตะเภาส าหรับรองรับการเจริญเติบโตในอนาคต ส าหรับด้านการท่องเที่ยวมีสถานที่ท่องเที่ยวและ
กิจกรรมที่มีความหลากหลาย เช่น แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่มีความสวยงามและโดดเด่นทางชายฝั่งทะเล เช่น 
ชายหาดบางแสน ชายหาดพัทยา เกาะล้าน เกาะสีชัง เกาะแสมสาร เกาะขาม ประเภทป่าไม้ เช่น เขตรักษาพันธุ์
สัตว์ป่าเขาเขียว-เขาชมภู่ ศูนย์ศึกษาธรรมชาติและอนุรักษ์ป่าชายเลนเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ แหล่งท่องเที่ยว
ทางศิลปวัฒนธรรมมีความโดดเด่น ได้แก่ วัดญาณสังวรารามวรมหาวิหาร พระพุทธรูปแกะสลักเขาชีจรรย์ 
วัดใหญ่อินทรารามวรวิหาร หรือด้านประวัติศาสตร์ ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (ร.5) เช่น 
พิพิธภัณฑ์พระจุฑาธุชราชฐาน ส่วนเทศกาลประเพณีที่ส าคัญของจังหวัดชลบุรี ได้แก่ งานประเพณีวิ่งควาย 
งานประเพณีวันไหล พัทยา-นาเกลือ งานประเพณีก่อพระทรายวันไหล บางแสน นอกจากนี้กิจกรรมที่มีความ
โดดเด่น ได้แก่ เที่ยวเกาะต่าง ๆ  และการด าน้ าชมปะการัง เช่น เกาะแสมสาร เกาะขาม การเดินป่าศึกษาธรรมชาติ 
เช่น บริเวณเขตรักษาพันธุ์ป่าเขาเขียว-เขาชมพู่ กีฬา เช่น เจ็ตสกีนานาชาติ เรือใบนานาชาติ มาราธอน จังหวัด
ชลบุรีรองรับปริมาณนักท่องเที่ยวจ านวนมาก การวางแผนการพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ยวทุกรูปแบบ
จ าเป็นต้องน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน การท่องเที่ยวควรก่อให้เกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม นักท่องเที่ยว
ควรได้รับความพึงพอใจในขอบเขตที่ไม่มีการท าลายทรัพยากร (Dhamabutra, P., 1998: 44) เกิดการมีส่วน
ร่วมของเจ้าของทรัพยากร คือ มีเป้าหมายให้ประชาชนในฐานะผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้มีส่วนร่วมในการบริหาร
จัดการเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมมากที่สุด (Suwan, m., 2006: 16)  

ดังนั้นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนของจังหวัดชลบุรี จึ งต้องมี
การบูรณาการหลายภาคส่วน คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และนักท่องเที่ยว เกิดการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนที่เป็นเจ้าของทรัพยากร ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวจังหวัดชลบุรี รวมถึง 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ของการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืน เพ่ือเป็น
แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 
 

วัตถุประสงค์ 
1.  ศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี  
2.  วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการพัฒนาการท่องเที่ยว

ชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี  
3.  สร้างแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี   

 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตทางด้านพ้ืนที่ : พ้ืนที่ศึกษาวิจัย ได้แก่ จังหวัดชลบุรี 

 2. ขอบเขตด้านประชากรผู้ให้ข้อมูล:  
 2.1 ภาครัฐ จากหน่วยงานภาครัฐที่มีส่วนเกี่ยวของกับการทองเที่ยวจังหวัดชลบุรี ได้แก่ ส านักงาน
ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยส านักงานพัทยา ส านักงานยุทธศาสตร์การ
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พัฒนาจังหวัดชลบุรี ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดชลบุรี องค์การบริหารส่วนจังหวัด
ชลบุรี องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.3) ส านักงานพัฒนาชุมชน 
  2.2 ภาคเอกชน ไดแก หอการค้าจังหวัดชลบุรี ผู้ประกอบการธุรกิจด้านที่พักและโรงแรม ผู้ประกอบการ
ภัตตาคารและร้านอาหาร บริษัทน าเที่ยว ผูประกอบการรานขายสินค้าที่ระลึก 
 2.3 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางไปท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรี 
 2.4 ประชาชนในท้องถิ่นที่อาศัยอยู่ในจังหวัดชลบุรี  
 3.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

เนื้อหาที่ศึกษาก าหนดให้ครอบครอบประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
3.1 ศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี  
3.2 ศึกษาการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการพัฒนา 

การท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี  
3.3 ศึกษาการสร้างแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 

 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 

หน่วยงานภาครัฐ เอกชนและผู้น าชุมชนร่วมวางแนวทางการพัฒนาการทอ่งเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก
อย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุร ี

สังเคราะห ์

ทฤษฏี แนวคิด และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
- ทฤษฎีโครงสร้างหน้าที่ 
- ทฤษฎีปรากฏการณ์นิยม 
- ทฤษฎีกลไกการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
- ทฤษฎีศักยภาพการพัฒนาและการแพร่กระจาย 
- ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์แนวพุทธ 
- แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง 
- แนวคิดการท่องเท่ียว 
- แนวคิดการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน 
- แนวคิดการท่องเท่ียวโดยชุมชน 
- แนวคิดการมีส่วนร่วม 
- แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
- SWOT Analysis 
 

บริบทพื้นที่และชุมชน 
ชุมชนศึกษา (Community Study Checklist)  
- เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
การตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 (Tourism Resources Audit) 
- ทรัพยากรธรรมชาต ิ
- ทรัพยากรวัฒนธรรม 
- ทรัพยากรมหกรรมที่ส าคัญ 
- ทรัพยากรกจิกรรม 
- ทรัพยากรการบริการ 
ข้อมูลเกี่ยวกับแผนและนโยบาย 
- แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 
- แผนพัฒนาการท่องเท่ียวแห่งชาต ิพ.ศ. 2560 -2564 
- แผนพัฒนาจังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2561-2564 
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นิยามศัพท์ 
 การวิจัยแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี ผู้วิจัยให้
ความหมายและค าจ ากัดความไว้ ดังนี้ 

แนวทางการพัฒนา หมายถึง แนวปฏิบัติในการเปลี่ยนแปลงที่ดีทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การ
ปกครอง วัฒนธรรม เพ่ือประชาชนจะได้มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ทั้งด้านอาหาร ที่อยู่อาศัย การศึกษา 
สุขภาพอนามัย การมีงานท า มีรายได้ที่เพียงพอในการครองชีพ ประชาชนได้รับความ เสมอภาค ความยุติธรรม 
มีคุณภาพชีวิต ทั้งนี้ประชาชนจะต้องมีส่วนร่วมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทุกขั้นตอนอย่างเป็นระบบ 

การท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก หมายถึง การที่นักท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางมาพ านักค้างคืนหรือ
เดินทางมาท่องเที่ยวในภาคตะวันออก โดยมีจังหวัดชลบุรีเป็นพ้ืนที่ศึกษา มีวัตถุประสงค์เพ่ือการพักผ่อนหรือ
เปลี่ยนบรรยากาศ โดยไม่ได้มีจุดประสงค์เพ่ือการประกอบอาชีพ 

การจัดการการท่องเที่ยว หมายถึง การกระท าอย่างมีเป้าหมายที่สอดคล้องกับหลักการทฤษฎี และ
แนวคิดที่เหมาะสม ยิ่งไปกว่านั้นยังคงต้องค านึงถึงสภาพที่แท้จริง รวมทั้งข้อจ ากัดต่าง ๆ ของสังคมและ
สภาพแวดล้อม การก าหนดแนวทาง มาตรการ และแผนปฏิบัติการที่ดีต้องค านึงถึงกรอบความคิดที่ได้ก าหนด
ไว้ มิฉะนั้นแล้ว การจัดการท่องเที่ยวจะด าเนินไปอย่างไร้ทิศทางและประสบความล้มเหลว 

การท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน หมายถึง การที่น าเอาทรัพยากรการท่องเที่ยวทั้งหมดไม่ว่าจะเป็นธรรมชาติ 
หรือมนุษย์ โดยน ามาจัดการเพ่ือก่อให้เกิดความมั่นคง และความอุดมสมบูรณ์ที่เพ่ิมขึ้น ทั้งในด้านสังคม 
เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม โดยค านึงถึงความสมดุลอย่างยั่งยืนระหว่างการผลิต การบริโภค ประชากร และ
เหมาะสมภายใต้ขีดจ ากัดทางนิเวศ  

ทรัพยากรการท่องเที่ยว หมายถึง ทรัพยากรทางธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม ทรัพยากรเทศกาลหรือ
เหตุการณ์ส าคัญ ทรัพยากรกิจกรรมประเพณีงานมหกรรม และทรัพยากรการบริการในจังหวัดชลบุรี 

การพัฒนาที่ยั่งยืน หมายถึง การพัฒนาที่น าทรัพยากรธรรมชาติ และทรัพยากรที่มนุษย์สร้างขึ้น ท าให้
เกิดความสมดุลทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม และด้านสิ่งแวดล้อม โดยค านึงถึงความสมดุลอย่าง
ยั่งยืนในการผลิต การบริโภค ประชากร ภายใต้ขีดจ ากัดของระบบนิเวศขึ้นอยู่กับการบริหารจัดการในจังหวัด
ชลบุรี 
 

การทบทวนวรรณกรรม  
 ในการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี ผู้วิจัย
ได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในทุก ๆ ด้านที่มีความเกี่ยวพันกันเชิงเนื้อหา ดังนี้ 

1. ทฤษฎีและแนวคิดทางสังคมวิทยา 
1.1 ทฤษฎีโครงสร้าง-หน้าที ่(Structural Functionalism Theory) 
 แนวความคิดเกี่ยวกับองค์การทางสังคม มนุษย์เข้าไปอยู่ในสังคมและรวมกันเป็นองค์การด้วย

ความสมัครใจ การตัดสินใจกระท าทางสังคมของบุคคลจะขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ระหว่างผู้กระท า (Actor) 
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เป้าหมาย (Goals) วิธีการที่เลือกใช้ (Means) สถานการณ์ที่ผู้กระท าต้องเลือกวิธีใดวิธีหนึ่ง (Situational 
Conditions) และตัวก าหนดตัวเชิงบรรทัดฐาน คือ บรรทัดฐานทางสังคมค่านิยม และความคิดต่าง  ๆ ที่
ผู้กระท าน ามาใช้เพ่ือเลือกวิธีการที่จะให้บรรลุเป้าหมาย (Norms, Values and Other ideas) ดังนี้ 
 

 
 

Mean 1 
Mean 2 
Mean 3 

               Mean 4 
 
 
 

ภาพที่ 1 การตัดสินใจกระท าทางสังคมของบุคคลของทัลคอลทท์ พาร์สัน (Talcott Parsons) 
แหล่งที่มา : สัญญา สัญญาวิวัฒน์ (Sunyawiwat, S., 2002: 34) 

 

 การกระท าระหว่างผู้กระท า หรือความสัมพันธ์ที่สมาชิกมีต่อการวิเคราะห์บุคคลต่าง ๆ ในสังคม
ได้และจะเกิดเป็นระบบสังคมขึ้นได้นั้น มีเงื่อนไข 2 ประการ (Sunyawiwat, S., 2002: 34 - 35) คือ  

1. ผู้กระท าจะต้องมีแรงจูงใจที่จะกระท าตามสถานภาพและบทบาทของตน   
2. ระบบสังคมต้องพยายามหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง หรือพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนจากสังคม 

 สังคมประกอบด้วยโครงสร้างที่เป็นระบบย่อย ๆ หลายระบบ แต่ละระบบจะมีหน้าที่ของตนเอง
แตกต่างกันออกไป การปรับตัวนี้เป็นการใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือควบคุมสังคม เช่น การใช้กฎระเบียบ การก าหนด
สถานภาพและบทบาท ส าหรับการท่องเที่ยวในชุมชนมีโครงสร้างต่าง ๆ  คือ บุคคล กลุ่ม และองค์กรต่าง ๆ ที่
ปฏิบัติหน้าที่ประสานสัมพันธ์กันเป็นพลังของชุมชน ที่พร้อมจะร่วมมือกันเพ่ือพัฒนาชุมชนจึงควรมีการจัดตั้ง
ชมรมการท่องเที่ยวขึ้นในชุมชน เพ่ือก าหนดโครงสร้างอ านาจหน้าที่ในการบริหารและหน้าที่ของงานแต่ละฝ่าย 
สมาชิกในชมรมเล็งเห็นความส าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยว และมีเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาชมรมการ
ท่องเที่ยวจึงจะสามารถด าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได ้

1.2 ทฤษฎีศักยภาพการพัฒนาและการแพร่กระจาย (Development Potential Diffusion Theory) 
ศักยภาพการพัฒนา (Sunyawiwat, S., 2006: 15-18) จะเกิดขึ้นได้โดยมีปัจจัย 6 ตัว ดังนี้

ทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรมนุษย์ องค์การทางสังคม ภาวะผู้น า การติดต่อ และการฝึกอบรมเมื่อมีการ
จัดตั้งกลุ่มหรือองค์การขึ้นมาก่อให้เกิดพลังหรือศักยภาพที่ใช้ในการท างานได้มากขึ้น ดังนั้นจึงควรมีการจัดตั้ง
กลุ่มการท่องเที่ยวของชุมชน ต้องมีผู้น าเป็นคนที่มีคุณภาพและสามารถรวมกลุ่มคนได้เป็นจ านวนมากและ

Norm, Values and Other ldeas 

Actor Goals 

         Situational Conditions 



Dusit Thani College Journal Vol.11 Special Issue May 2017 
 

The Guideline Development for Sustainable Tourism of Eastern Coast in Chonburi Province 38 

ท างานเพ่ืออุทิศตนทุ่มเทอย่างเต็มที่ จึงเกิดผลดีต่อการพัฒนาสังคมได้มาก และหาวิธีการแนวทางสอดคล้อง
กับการพัฒนาชุมชนให้มีความมั่นคงและชุมชนเข้มแข็งมากยิ่งขึ้น   

ทฤษฎีการแพร่กระจายนวัตกรรม (Diffusion Theory) (Wannasiri, N., (2007): 261-262) 
หมายถึง การน าความคิดพฤติกรรมสิ่งของใหม่ ๆ ที่แตกต่างไปจากสิ่งที่เคยมีอยู่เข้ามาในสังคม โดยมีปัจจัยที่
ส าคัญส าหรับการแพร่กระจาย คือ การติดต่อกับโลกภายนอก (Contact) เป็นวิธีการที่ชุมชนได้มีการติดต่อกับ
คนในอีกชุมชนหนึ่งท าให้ เกิดการรับและการถ่ายทอดความรู้ความช านาญสินค้าและเทคโนโลยีที่
เจริญก้าวหน้ามาใช้ส่งผลให้ชุมชนมีความเจริญก้าวหน้าและพัฒนาตามอย่างจึงถือได้ว่าชุมชนใดที่มีการติดต่อ
กับชุมชนอ่ืนที่พัฒนาแล้วสามารถที่จะยกระดับการพัฒนาได้เช่นกัน   

1.3  ทฤษฎีกลไกการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Mechanism of Social Change Theory) 
“การเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change)” หมายถึง สภาพความแตกต่างที่เกิดขึ้นกับ

พฤติกรรมของสังคม (Social Behavior) โครงสร้างทางสังคม (Social Structure) การจัดระเบียบทางสังคม 
(Social Organization) องค์กร (Organization) ตลอดจนระบบความสัมพันธ์ (Social Relationship) ของคน
มากกว่า 2 คนที่อาศัยอยู่ร่วมกันอย่างมีเป้าหมายมีการจัดวางระเบียบและด้วยความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Sense 
of Belonging) ตามนัยดังกล่าวเปลี่ยนแปลงทางสังคมจึงครอบคลุมองค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการคือ ความ
แตกต่างที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องในสังคมหนึ่ง ๆ ปัจจัยเรื่องเวลาและการด ารงอยู่ของสังคมนั้น (Sirasuntron, P., 
2013: 231-233) โดยใช้การท่องเที่ยวเป็นกลไกการเปลี่ยนแปลง ท าให้เกิดพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน เป็น
เครื่องมือในการพัฒนาโดยผ่านกลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงโดยให้มีส่วนร่วม(Strategic Change Through 
Participation) เช่น การฝึกอบรม การศึกษาดูงาน และการฝึกปฏิบัติทางด้านการท่องเที่ยว เพ่ือให้ชุมชนมี
ความรู้และทักษะในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งเป็นการพัฒนาที่เกิดจากการร่วมมือกันระหว่างประชาชน
ในชุมชนที่สามารถเป็นแกนน าหรือตัวแทนของประชาชนทุกกลุ่มในชุมชน บุคลิกภาพของบุคคลหรือสมาชิกใน
ชุมชนหรือความเป็นผู้น าของชุมชนที่มีความรู้ความสามารถเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง และเป็น
ปัจจัยที่เกิดขึน้หรือมีอยู่ในชุมชนและมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 

1.4  ทฤษฎีปรากฏการณ์นิยม (Phenomenology Theory) 
เอดมุนด์ ฮัสเสิร์ล (Edmund Husserl) และอัลเฟรด ชุตซ์ (Alfed Schutz) มีแนวความคิดส าคัญ ๆ 

คือ (Suntronpasad, S. , 1997: 75) 
1. ธรรมชาติของมนุษย์เป็นนักสร้างสรรค์ มีความคิดความอ่านเป็นผู้สร้างสรรค์สิ่งต่าง ๆ ทั้งที่

เป็นวัตถุและไม่ใช่วัตถุ เช่น การก าหนดความหมายของสิ่งต่าง ๆ ขึ้นมาแล้วจึงใช้สิ่งต่าง ๆ ร่วมกันท าให้เกิด
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ ขึ้นมากมาย และรวมกันเป็นความแท้จริงทางสังคม คนรุ่นหลังท าตามกฎเกณฑ์ของคนรุ่น
ก่อนโดยไม่ได้สงสัยว่าท าไมต้องเป็นเช่นนั้น  

2. ธรรมชาติของสังคมมนุษย์ คือ มนุษย์เป็นผู้สร้างสังคม เนื่องจากมนุษย์มีการกระท าระหว่าง
กันชีวิตประจ าวันและมีความคิดหรือจินตนาการว่ามีสังคม ให้ค าจ ากัดความหรือความหมายต่าง ๆ แก่สิ่งที่
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แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 39 

ประกอบกันเป็นสังคมมนุษย์ที่ทุกคนยอมรับเข้าใจความหมายร่วมกันและใช้ความหมายร่วมกัน สังคมมนุษย์
จึงเป็นกลุ่มสถาบันที่มนุษย์มีการกระท าระหว่างกันให้ความหมายและสร้างสรรค์ขึ้น  
  3.  หน้าที่ของสังคมวิทยา คือ การศึกษาการสร้างสังคม การรักษาบ ารุงสังคมอย่างไร การ
ศึกษาวิจัยทางสังคมวิทยาจึงควรมีเป้าหมายเพ่ือตรวจสอบสถานการณ์การกระท าระหว่างกันของสังคมมนุษย์  
เพ่ือที่จะทราบว่ามนุษย์สร้างระเบียบสังคมหรือระเบียบชีวิตอย่างไร   
  การศึกษาปรากฏการณ์นิยมหรือการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ในการวิจัยครั้งนี้
จึงเป็นวิธีค้นหาความจริงจากเหตุการณ์และสภาพแวดล้อมที่มีอยู่ตามความเป็นจริง โดยพยายามวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของเหตุการณ์กับสภาพแวดล้อมเพ่ือให้เกิดความเข้าใจถ่องแท้ ( Insight) ด้วยการสัมภาษณ์ 
สังเกตโดยการเข้าไปมีส่วนร่วมและจดบันทึกทุกสิ่งทุกอย่างที่เกิดขึ้น และน ามาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของ
เหตุการณ์ท้ังหมดแล้วตีความหมาย 

1.5  แนวคิดพุทธเศรษฐศาสตร์ (Buddhist Economics)  (Chadtrakom, S., 2007: 25-27) สรุป
สาระส าคัญของทฤษฎีพุทธเศรษฐศาสตร์ มีดังนี้  
 1. หลักมัชฌิมาปฏิปทา ความเป็นสายกลางในการด าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจทุกชนิด โดย
ยึดถือความพอดี ความสมดุลระหว่างความพอใจกับคุณภาพชีวิตเป็นหลัก เช่น มนุษย์ควรจะรู้จักประมาณและ
พอดีส าหรับการบริโภค เพ่ือด ารงอยู่ของร่างกายและการมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 2. หลักการไม่เบียดเบียน ซึ่งหมายถึง การท ากิจกรรมทางเศรษฐกิจใด ๆ นั้นจะต้องไม่เบียดเบียน
ทั้งตนเองและไม่เบียดเบียนผู้อ่ืน โดยการไม่เบียดเบียนตนเองคือ ไม่ท าลายคุณภาพชีวิตของตนเอง ส่วนการไม่
เบียดเบียนผู้อื่นนั้นคือ การไม่เบียดเบียนสังคมและสภาพแวดล้อม และไม่ท าให้ระบบธรรมชาติ หรือระบบนิเวศ 
เสื่อมโทรมลง ตามหลักการไม่เบียดเบียนนี้ มนุษย์ ธรรมชาติ และสังคมจึงเป็นองค์ประกอบของระบบที่อิง
อาศัยกัน และประสานเกื้อกูลกัน อันจะน าไปสู่แนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน 
  3. หลักปฏิบัติเพ่ือให้บรรลุประโยชน์สุข เป็นค าสอนเพ่ือให้มนุษย์รู้วิธีการเพ่ือบรรลุประโยชน์
สุขในปัจจุบัน และส่งผลต่อความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมต่อไป  
  ในด้านของการบริโภคนั้นหลักเศรษฐศาสตร์แนวพุทธจะไม่เน้นความพอใจตามหลักวัตถุนิยมแต่
มุ่งสนองความต้องการเพื่อเสริมสร้างคุณภาพชีวิต และในด้านการผลิตต้องเป็นกระบวนการที่ไม่สร้างปัญหา
หรือท าลายคุณภาพของระบบนิเวศและสภาวะแวดล้อม หากชุมชนปฏิบัติตามแนวทางของทฤษฎีพุทธ
เศรษฐศาสตร์ ท าให้การพัฒนาแบบอย่างยั่งยืนเกิดผลได้จริง  

1.5  แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง (Sufficiency Economy) (Office of the National Economics and 
Social Development Board. 2007: 6 -24) มีคุณลักษณะที่ส าคัญดังนี้ 

1. ความพอประมาณ หมายถึง ความพอดีต่อความจ าเป็นและเหมาะสมกับฐานะของตนเอง สังคม 
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่นไม่มากเกินไปไม่น้อยเกินไป และต้องไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อื่น 
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2. ความมีเหตุผล หมายถึง การตัดสินใจ ด าเนินการเรื่องต่าง ๆ อย่างมีเหตุผลตามหลักวิชาการ
หลักกฎหมาย หลักศีลธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรมที่ดีงาม คิดถึงปัจจัยที่เกี่ยวข้อง อย่างถ้วนถี่โดยค านึงถึง
ผลที่คาดว่าจะเกิดขึ้นจากการกระท านั้น ๆ อย่างรอบคอบ 

3. ภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี หมายถึง การเตรียมตัวให้พร้อมรับผลกระทบและการเปลี่ยนแปลงในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรม เพ่ือให้สามารถปรับตัวและรับมือได้อย่างทันท่วงที เงื่อนไขส าคัญ
เพ่ือให้เกิดความพอเพียงการตัดสินใจและด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ต้องอาศัยทั้งเงื่อนไขคุณธรรม หลักวิชา และ
เงื่อนไขชีวิตเป็นพ้ืนฐาน 

4. เงื่อนไขคุณธรรม เสริมสร้างพ้ืนฐานจิตใจของคนในชาติให้มีความซื่อสัตย์สุจริต รู้รัก สามัคคี
ไม่โลภ ไม่ตระหนี่ และรู้จักแบ่งปันให้ผู้อ่ืน 

5. เงื่อนไขหลักวิชา อาศัยความรอบรู้ รอบคอบและระมัดระวังอย่างยิ่ง ในการน าวิชาการต่าง ๆ
มาใช้วางแผนและด าเนินการทุกขั้นตอน 

การประยุกต์ใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงในระดับชุมชน คือ ชุมชนพอเพียง ประกอบด้วย บุคคลและ
ครอบครัวต่าง ๆ ที่ใฝ่หาความก้าวหน้าบนพ้ืนฐานของปรัชญาแห่งความพอเพียง คือมีความรู้และคุณธรรมเป็น
กรอบในการด าเนินชีวิตจนสามารถพ่ึงตนเองได้ บุคคลเหล่านี้มารวมกลุ่มกันท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่สอดคล้อง
เหมาะสมกับสถานภาพ ภูมิสังคมของแต่ละชุมชน โดยพยายามใช้ทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ช่วยเหลือแบ่งปันกันระหว่างสมาชิกชุมชน จนน าไปสู่ความสามัคคีของคนในชุมชนซึ่งเป็น
ภูมิคุ้มกันที่ดีของชุมชน จนน าไปสู่การพัฒนาของชุมชนที่สมดุล และยั่งยืนและพร้อมรับต่อการเปลี่ยนแปลง
ต่าง ๆ จนกระทั่งสามารถพัฒนาไปสู่เครือข่ายระหว่างชุมชนต่าง ๆ 

2. หลักการและแนวคิดการพัฒนาที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยว (Tourism Theories)  

  สมาคมระหว่างประเทศแห่งความเชี่ยวชาญด้านการท่องเที่ยว (International Association 
of Scientific Experts in Tourism-IASET) (Jittungwatana, B., 2013: 15-16) ได้ ให้ความหมายของการ
ท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากที่อยู่ถาวรไปอีกท่ีหนึ่งชั่วคราว และไม่เกี่ยวข้องกับกิจกรรมที่เป็นการหา
เงิน มีลักษณะที่ส าคัญ 5 ประการ คือ  
 1. การท่องเที่ยวเป็นการเดินทางของผู้คนจากที่ที่เคยอยู่ถาวรไปยังที่สถานที่ต่าง ๆ
 2.  การท่องเที่ยวจะต้องมีส่วนส าคญัหลัก 2 ประการ คือ การเดินทางไปสู่จุดหมายปลายทาง
และพักค้างคืน 
 3. การเดินทางและการพักค้างคืนนั้นต้องไม่ใช่สถานที่อยู่หรือที่ท างานประจ า และในการ
ท ากิจกรรมระหว่างพักจะต้องแตกต่างไปจากผู้คนในท้องถิ่นนั้น 

4. การเดินทางไปจุดหมายปลายทางต้องเป็นการชั่วคราวในช่วงระยะเวลาสั้นโดยมีแผนจะ
เดินทางกลับภายใน 180 วัน 
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5. จุดหมายปลายทางท่ีเดินทางไปจะต้องเพ่ือการท่องเที่ยวหรือเยี่ยมเยือนเท่านั้น ไม่ใช่
เพ่ือการอยู่ถาวรหรือไปท างาน 

2.2 แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism) 
 หลักการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Dhamabutra, P., 1998: 44) คือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
ยึดหลักการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรด้านวัฒนธรรม การวางแผน การพัฒนาและการจัดการ
การท่องเที่ยวทุกรูปแบบ จ าเป็นต้องน าไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน การให้การศึกษาและการสื่อความหมายแก่ทุก
ฝ่ายที่เกี่ยวข้องเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่งเพ่ือสร้างความส านึกและห่วงใยในธรรมชาติ หัวใจของการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อยู่ที่การมอบอ านาจให้กับชุมชนในการตัดสินใจเกี่ยวกับการพัฒนาตนเอง และการท่องเที่ยว
ควรก่อให้เกิดการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม นักท่องเที่ยวควรได้รับความพึงพอใจในขอบเขตที่ไม่มีการ
ท าลายทรัพยากร 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community Based Tourism-CBT) 
 การท่องเที่ยวโดยชุมชน (Community – Based Tourism) (Saksung, A.,  2013: 15) หมายถึง 
การท่องเที่ยวที่ค านึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม ก าหนดทิศทางโดยชุมชน จัดการ
โดยชุมชนเพ่ือชุมชน และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของมีสิทธิในการจัดการดูแลเพ่ือให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนจะมีความแตกต่างกับการท่องเที่ยวแบบอ่ืนตรงเน้นที่ชุมชนเป็นศูนย์กลาง ขณะที่การ
ท่องเที่ยวประเภทอ่ืนเน้นไปทางทรัพยากรการท่องเที่ยวนั้น ๆ การท่องเที่ยวโดยชุมชนยังเป็นเครื่องมือสร้าง
ความเข้มแข็งขององค์กรชาวบ้านในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรม โดยกระบวนการมีส่วนร่วม
ของคนในชุมชน ให้ชุมชนได้มีส่วนร่วมในการก าหนดทิศทางการพัฒนาและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว  
ในขณะเดียวกันมองในแง่ภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจะพบว่า การท่องเที่ยวโดยชุมชนได้เข้าไปมี
บทบาทในการสร้างคุณภาพใหม่ของการท่องเที่ยวให้มีความหมายมากกว่าการพักผ่อน ความสนุกสนาน ความ
บันเทิง หากได้เปิดมิติของการท่องเที่ยวเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และเคารพคนในท้องถิ่น ซึ่งเท่ากับว่า การ
ท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นความพยายามหนึ่งของการสร้างทางเลือกในการพัฒนาที่ให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วน
ร่วมและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว โดยมีบทบาทในการก าหนดทิศทางการพัฒนา 

2.4 แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) 
 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  (Thongma, W., 2011 : 16-17) หมายถึง การท่องเที่ยวที่ไม่ได้
เป็นการท าลายสภาพแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติและวัฒนธรรมของคนในท้องถิ่น การจะพัฒนาให้การท่องเที่ยว
ยั่งยืนได้ต้องเข้าใจว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยวนั้นมีทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม สิ่งที่เป็นรูปธรรม ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่สัมผัสจับต้องได้ มีทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น ทรัพยากรรูปธรรมที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติ 
ส่วนที่เป็นรูปธรรมที่มนุษย์สร้างข้ึน ส าหรับทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เป็นนามธรรม ซึ่งเป็นสิ่งที่จับต้องไม่ได้
หรือสัมผัสได้ยาก แยกออกคล้ายกัน คือ มีทั้งที่เกิดขึ้นตามธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น ทรัพยากรนามธรรมที่
เกิดขึ้นตามธรรมชาติ เช่น ความสงบ ความร่มรื่น ส่วนที่เป็นนามธรรมที่มนุษย์สร้างขึ้น เช่น วัฒนธรรม 
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ขนบธรรมเนียมประเพณี เมื่อนักท่องเที่ยวได้สัมผัสทรัพยากรการท่องเที่ยว ควรได้รับความรู้สึกที่ดีกลับไป
ภายหลังจากการท่องเที่ยวนั้น เพราะการท่องเที่ยวเป็นการผสมผสานการบริการและสินค้าเข้าด้วยกัน ผลิตผล
จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจึงไม่ใช่รูปธรรมที่สัมผัสได้ทั้งหมด แต่จะปรากฏให้เห็นในลักษณะของคุณค่า
ทางจิตใจที่นักท่องเที่ยวไดร้ับจากแหล่งท่องเที่ยว 

2.3 ทฤษฎีการมีส่วนร่วม (Participation Theory) 
 บทบาทของชุมชนในการมีส่วนร่วมของการพัฒนาการท่องเที่ยวระดับท้องถิ่นไว้ 4 ระดับ 

(Dhamabutra, P.,  2006: 45-46) ดังนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมระดับการตัดสินใจ (Decision Making Level) ชุมชนท้องถิ่นควรมีโอกาส
เข้าร่วมตัดสินใจก่อนเริ่มการพัฒนาการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ของตนโดยชุมชนควรได้รับข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบ
ทั้งด้านบวกและด้านลบที่จะเกิดขึ้นต่อชุมชนถ้ามีการพัฒนาการท่องเที่ยวภายในชุมชนควรจะมีการประชุม
แล้วลงความเห็นร่วมกันในการตัดสินใจว่าควรหรือไม่ควรพัฒนาการท่องเที่ยวและถ้าจะพัฒนาควรพัฒนาไปใน
ลักษณะใด 2. การมีส่วนร่วมระดับการวางแผน (Planning Level) ชุมชนควรร่วมกับวางแผนพัฒนาการ
ท่องเที่ยวของชุมชนเพราะชุมชนเป็นเจ้าของทรัพยากรมีหน้าที่ดูแลรักษาทรัพยากรการร่วมวางแผนคือ การ
ร่วมรับผิดชอบในบทบาทและหน้าที่ต่าง ๆ ของการพัฒนา 3. การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการด้านการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว (Implementation Level) ชุมชนควรเป็นเจ้าของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมด้านการท่องเที่ยว 
เช่น ที่พักแรม โฮมสเตย์ร้านอาหารท้องถิ่นร้านขายสินค้า OTOP บริการน าเที่ยวบริการเช่ารถเช่าเรือด าน้ า
และการเดินป่า  4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน (Evaluation Level) 
ชุมชนควรร่วมประเมินผลของการพัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือการปรับปรุงแผนพัฒนาให้ยั่งยืนและระยะ
ยาวการมีส่วนร่วมของชุมชนในทั้ง 4 ระดับดังกล่าวท าให้ชุมชนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาและสร้างความ
เป็นเจ้าของ (Ownership) ของธุรกิจชุมชนท าให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้และเป็นชุมชนที่เข้มแข็งต่อไป 

3. แนวคิดด้านการวางแผนการพัฒนา 
3.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (The Prime Minister's Office. 2016: 

65-189)  
 วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์การพัฒนาแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 คือ ประเทศไทยมีความมั่นคง  
มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง หรือ มั่งคง มั่งคั่ง ยั่งยืน
ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ชาติทั้ง 10 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุน
มนุษย์ ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้าง
ความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือ
การพัฒนาอย่างยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมความมั่นคงแห่งชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสู่ความมั่นคั่ง
ยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 6 การบริการจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบและธรรมมาภิบาลใน
สังคมไทย ยุทธศาสตร์ที่ 7 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ ยุทธศาสตร์ที่ 8 การพัฒนา
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วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม ยุทธศาสตร์ที่ 9 การพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ
ยุทธศาสตร์ที่ 10 ความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการพัฒนา 
 3.2  แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 -2564) (Department of Tourism. 
2016: 1-36) 
 สาระส าคัญของแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 -2564) ได้ให้
ความส าคัญกับการวางรากฐานและแก้ไขปัญหาที่เป็นอุปสรรคส าคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศ 
ทั้งด้านคุณภาพแหล่งท่องเที่ยว บุคลากรการท่องเที่ยว และโครงสร้างพ้ืนฐาน รวมทั้งการสร้างความสมดุลของ
การพัฒนาทั้งในมิติของพ้ืนที่ เวลา กิจกรรม รูปแบบ และกลุ่มนักท่องเที่ยว เพ่ือการสร้างรายได้และกระจาย
รายได้สู่ชุมชนและการเตรียมความพร้อมของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวสู่การเติบโตในอนาคตบนพ้ืนฐานของการ
ลงทุนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ ก าหนดวิสัยทัศน์การท่องเที่ยวไทย คือ “ประเทศไทยเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวคุณภาพชั้นน าของโลกที่เติบโตอย่างมีดุลยภาพบนพ้ืนฐานความเป็นไทย เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม และกระจายรายได้สู่ประชาชนทุกภาคส่วนอย่างยั่งยืน” โดยมียุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนา
คุณภาพแหล่งท่องเที่ยว สินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน ยุทธศาสตร์ที่ 2 การ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและสิ่งอ านวยความสะดวก เพ่ือรองรับการขยายตัวของอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พัฒนาการท่องเที่ยว ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความสมดุลให้กับการท่องเที่ยวไทย ผ่านการตลาดเฉพาะกลุ่ม 
การส่งเสริมวิถีไทย และการสร้างความเชื่อมั่นของนักท่องเที่ยว ยุทธศาสตร์ที่ 5 การบูรณาการการบริหาร
จัดการการท่องเที่ยว และการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ 

3.3 แผนพัฒนาจังหวัดชลบุรี (Development Strategy Group. 2017: 105-111) 
แผนพัฒนาจังหวัดชลบุรี พ.ศ. 2561-2564 มียุทธศาสตร์ที่ 1 ส่งเสริมอุตสาหกรรมให้มีการ

ใช้เทคโนโลยีสะอาดในการผลิตเพ่ือไม่ให้สิ่งแวดล้อมเสื่อมโทรม ยุทธศาสตร์ที่ 2 ปรับปรุงและพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว สินค้า และบริการด้านการท่องเที่ยวให้มีความหลากหลายและได้มาตรฐานสากล ยุทธศาสตร์
ที ่ 3 พัฒนากระบวนการผลิตสินค้าเกษตรให้มีคุณภาพ มูลค่า และความสามารถในการแข่งขันเพ่ิมขึ้น 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานและผังเมืองรองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจและสังคม 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดความสมดุล โดยประชาชนมีส่วนร่วม 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 พัฒนาคนและชุมชนให้มีคุณภาพโดยการจัดบริการสังคมให้มีคุณภาพและได้มาตรฐาน 
 4. บริบทพ้ืนที่ศึกษา   
 ข้อมูลทั่วไปจังหวัดชลบุรี (Development Strategy Group. 2014: 1-2) 
 ชลบุรี เป็นจังหวัดที่ตั้งอยู่ทางทิศตะวันออกของประเทศไทยริมฝั่งทะเลด้านตะวันออกของอ่าวไทย 
ตามประวัติเป็นเมืองเก่า อยู่ในราวสมัยทวาราวดีและสมัยขอม ต้ังอยู่ในภาคตะวันออกของประเทศไทยหรือริม
ฝั่งทะเลด้านตะวันออกของอ่าวไทย มีพ้ืนที่ทั้งจังหวัดจ านวน 2,726,875 ไร่ (4,363 ตารางกิโลเมตร) ทิศเหนือ
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ติดกับจังหวัดฉะเชิงเทรา ทิศใต้ติดกับจังหวัดระยอง ทิศตะวันออกติดกับจังหวัดฉะเชิงเทรา จังหวัดจันทบุรี 
และจังหวัดระยอง ทิศตะวันตกติดกับชายฝั่งทะเลตะวันออกของอ่าวไทย 

5. การวิเคราะห์ SWOT (Hutanuwat, N., 2002: 3) 
 การวิเคราะห์ SWOT เป็นวิธีการหรือเครื่องมือการวางแผนกลยุทธ์ที่ใช้กันอย่างแพร่หลายใน

กิจการพัฒนาชุมชน ใช้กับการวางแผนธุรกิจรวมถึงใช้เป็นเครื่องมือปรับปรุงการท างานเป็นทีม SWOT เป็นค า
ย่อมาจากค าว่า Strength, Weaknesses, Opportunities, and Threats  Strengths คือ จุดแข็ง หมายถึง 
ความสามารถและสถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นบวกและองค์กรน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุ
วัตถุประสงค์ Weaknesses คือ จุดอ่อน หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์กรที่เป็นลบและด้อยความสามารถซึ่ง
องค์กรไม่สามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ในการท างานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ได้ Opportunities คือ โอกาส หมายถึง 
ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกท่ีเอ้ืออ านวยให้การท างานขององค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ และ Threats คือ 
อุปสรรค หมายถึง ปัจจัยและสถานการณ์ภายนอกที่ขัดขวางการท างานขององค์กรไม่ให้บรรลุวัตถุประสงค์ การ
ก าหนดกรอบการวิเคราะห์ SWOT นั้นขึ้นอยู่กับลักษณะธุรกิจและธรรมชาติขององค์กร 

 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
เอกรัฐ เลาหทัยวาณิชย์ (Lawhataiwanid, E., 2009) ได้ท าวิจัยเรื่อง การศึกษาภาพแทนการท่องเที่ยว

เชิงนิเวศวัฒนธรรมกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของชุมชน: กรณีศึกษาบ้านแม่ก าปอง ต าบลห้วยแก้ว กิ่งอ าเภอ
แม่ออน จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษากระบวนการสร้างภาพแทนการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ
วัฒนธรรมของบ้านแม่ก าปอง กระบวนการแปลงวัฒนธรรมเป็นสินค้า การสะสมและแปลงรูปทุนต่าง ๆ 2. ศึกษา
ผลของภาพแทนที่ส่งผลต่อความเปลี่ยนแปลงทางสังคม วัฒนธรรม วิถีชีวิต เศรษฐกิจ และการจัดการทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ภายในหมู่บ้านมีวิธีการศึกษา ผลการศึกษาพบว่า การสร้างภาพแทนการท่องเที่ยว
ของหมู่บ้านนั้นเป็นความร่วมมือกันระหว่างนักท่องเที่ยวที่เข้ามาท่องเที่ยวและเดินทางกลับไปบอกเล่าถึง
เรื่องราวของหมู่บ้านชนบทล้านนาที่มีวิถีชีวิตที่สงบเรียบง่าย จึงมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเรื่อย ๆ 
และเมื่อทางหมู่บ้านมีความคิดจะจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศขึ้น ก่อให้เกิดการพูดคุยปรึกษาร่วมมือกันในการท า
โครงการวิจัยหารูปแบบการท่องเที่ยวที่เหมาะสม ซึ่งน าไปสู่การทบทวนองค์ความรู้และภูมิปัญญาต่าง ๆ ของ
หมู่บ้าน มีการประดิษฐ์และดัดแปลงประเพณี พิธีกรรมบางอย่าง เพ่ือให้สอดคล้องกับการท่องเที่ยว และการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีการออกกฎระเบียบการอนุรักษ์ทรัพยากร
ในหมู่บ้าน และกฎระเบียบการท่องเที่ยวของหมู่บ้านขึ้นมา 
 วันทนา สุภาพรอด (Subaprod, W., 2010) ได้ท าวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการและพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวหาดเตยงาม จังหวัดชลบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือส ารวจสภาพทางกายภาพของหาดเตยงามศึกษาการ
บริหารจัดการหาดเตยงามและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพทางกายภาพของหาด
เตยงาม เป็นชายหาดที่ยังคงสภาพธรรมชาติ มีหลักฐานร่องรอยวัฒนธรรมของทหารนาวิกโยธิน มีทรัพยากรที่
เหมาะกับกิจกรรมนันทนาการทางน้ าและการอนุรักษ์ 2. การบริหารจัดการมีนโยบายให้บริการเชิงอนุรักษ์ 
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โดยตั้งหน่วยงานและคณะกรรมการจัดการเฉพาะขึ้น ใช้บุคลากรของกองทัพเรือ และใช้กฎระเบียบของทหาร
โดยอนุโลม 3. พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวส่วนมากไปท่องเที่ยวหาดเตยงามในวันหยุด อาศัยอยู่ในพ้ืนที่
ใกล้เคียง วัตถุประสงค์หลักเพ่ือพักผ่อน กลุ่มที่ไปเป็นครอบครัว มีทุกวัย เดินทางโดยรถยนต์ส่วนบุคคล 
กิจกรรมที่ท า ได้แก่ นั่งเล่น รับประทานอาหารและเล่นน้ า กลุ่มที่ไปเป็นหมู่คณะ มักอยู่ในวัยใกล้เคียงกัน 
เดินทางโดยใช้รถบัสและมีกิจกรรมกลุ่มเป็นหลัก 
 นิภารัตน์ สายประเสริฐ (Saiprasart, N., 2010) ได้ท าวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการท่องเที่ยว
โดยชุมชนต าบลห้วยสัตว์ใหญ่ อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบดีรีขันธ์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ประเมินระดับ
ระดับศักยภาพการจัดการการท่องเที่ยว โดยชุมชนต าบลห้วยสัตว์ใหญ่ อ าเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ 
2. เพ่ือพัฒนาและวิเคราะห์รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 3. เพ่ือศึกษาผลที่เกิดขึ้นจากการพัฒนา 
การท่องเที่ยวโดยชุมชนในด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและวัฒนธรรม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ผลการวิจัยพบว่า 1. ต าบลห้วยสัตว์ใหญ่มีความเหมาะสมในการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
2. ประชาชนบ้านป่าละอูมีความต้องการในการด าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชน 3. นักท่องเที่ยวน า
ร่องมีความคิดเห็นต่อความสมบูรณ์และเหมาะสมของทรัพยากรและการท่องเที่ยวของชุมชนทั้งทางธรรมชาติ
และวัฒนธรรมอยู่ในระดับดี 4. สมาชิกชมรมฯ ให้ความร่วมมือในการด าเนินกิจกรรมและการบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวของชุมชนในรูปแบบการมีส่วนร่วมที่แท้จริง 5. ประชาชนในชุมชนมีการรับรู้เกี่ยวกับสภาพเศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรมรวมถึงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในภาพรวมของชุมชนว่าเกิดการเปลี่ยนแปลง
ไปในทศิทางบวกหรือมีสภาพดีขึ้นหลังจากมีการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
 สุธาทิพย์ เข็มน้อย( Kamnai, S., 2011) ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา : ตลาดบางหลวง อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 
ศึกษาระดับการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของตลาดบางหลวง อ าเภอบางเลน จังหวัด
นครปฐม ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยสภาพแวดล้อมของชุมชน ความผูกพันต่อชุมชน และการมีส่วนร่วมในการ
จัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนอยู่ในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านระยะเวลา
ในการประกอบอาชีพ พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างการมีส่วนร่วมใน
การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนกับปัจจัยทางสภาพแวดล้อมและความผูกพันต่อชุมชน พบว่ามีความสัมพันธ์
ในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
 วีระศักดิ์  กราปัญจะ (Krapanja, W., 2011) ได้ท าวิจัยเรื่อง รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพื้นที่
ป่าชุมชนบ้านอ่าวท่าเลน-บ้านท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1. ศึกษา
บริบทชุมชนและป่าชุมชน บ้านอ่าวท่าเลน - บ้านท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ 2. ศึกษา
หลักเกณฑ์ กฎ กติกา ที่เหมาะสมต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพ้ืนที่ป่าชุมชนบ้านอ่าวท่าเลน - บ้านท่าพรุ 
ต าบลเขาทอง อ าเภอเมือง จังหวัดกระบี่ 3. ศึกษาแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 4. ศึกษารูปแบบ
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กิจกรรมการท่องเที่ยวและแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 5. ศึกษาปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะของชุมชน ผลการวิจัยพบว่า 1.ป่าชุมชน บ้านอ่าวท่าเลน - บ้านท่าพรุ ต าบลเขาทอง อ าเภอ
เมือง จังหวัดกระบี่ มีศักยภาพเหมาะสมต่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ แต่ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชน 2. การ
ก าหนดหลักเกณฑ์ กฎ กติกา ควรให้ชุมชนมีส่วนร่วมตั้งแต่ระดับหมู่บ้าน ต าบล และออกเป็นข้อบัญญัติต าบล 
เพ่ือบังคับใช้ครอบคลุมทุกด้าน 3.การบริหารจัดการป่าชุมชนควรบริหารจัดการในรูปแบบคณะกรรมการป่า
ชุมชน โดยมีผู้แทนของหมู่บ้าน เป็นคณะกรรมการป่าชุมชน 4. รูปแบบกิจกรรม ควรเกี่ยวเนื่องประเพณีท้องถิ่น 
หรือการประกอบอาชีพของชุมชน การพัฒนาควรพัฒนาในด้านการจัดการการท่องเที่ยว ด้านความรู้ในท้องถิ่น 
ด้านเครือข่ายท่องเที่ยว ด้านการประชาสัมพันธ์ และด้านความปลอดภัยและสิ่งอ านวยความสะดวก 5. ปัญหา
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ชุมชนขาดการมีส่วนร่วม ควรส่งเสริมให้ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการ
จัดการป่าชุมชน 
 พิมพ์ลภัส  พงศกรรังศิลป์ (Pongsakornrungsin, P., 2014) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การจัดการการท่องเที่ยว
ชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา บ้านโคกไคร จังหวัดพังงา โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาการจัดการการท่องเที่ยว
ชุมชนอย่างยั่งยืน และองค์ประกอบที่ส าคัญต่อการจัดการการท่องเที่ยวชุมชนอย่างยั่งยืน ผลการวิจัยพบว่า
กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชน บ้านโคกไคร ด าเนินงานในรูปแบบวิสาหกิจชุมชนที่ให้บรกิารน าเที่ยวกับนักท่องเที่ยวทัง้
ชาวไทยและชาวต่างประเทศ โดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่โดดเด่น ได้แก่ สปาโคลนร้อน และทรายร้อน การ
ชมปูมดแดง การเก็บหอยตลับ การพายเรือคายัค และได้เข้าร่วมกับเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนพังงา โดย
กลุ่มการท่องเที่ยวชุมชนบ้านโคกไครมีศักยภาพทางการจัดการใน 4 ด้าน คือ มีศักยภาพทางด้านการบริการ
และการให้ประสบการณ์ที่มีคุณภาพแก่นักท่องเที่ยว ศักยภาพทางด้านการบริการจัดการการท่องเที่ยว และ
ศักยภาพด้านการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 ในการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี ใช้เทคนิค
การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพ่ือศึกษาทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี วิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT Analysis) ของการพัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัดชลบุรี และ
สร้างแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี มีวิธีการด าเนินงาน
ดังต่อไปนี้ 
 1.  ศึกษาวิจัยจากเอกสาร (Secondary Data) ได้จากการค้นคว้าจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ซึ่งได้แก่ งานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลจากการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้ที่เกี่ยวข้องกับทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี   
 2.  การเก็บรวมรวมข้อมูลจากพ้ืนที่ (Field Research) ผู้วิจัยประสานงานและการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้น าชุมชน เพ่ือขอความร่วมมือในการส ารวจและสัมภาษณ์พูดคุยกับผู้ให้ข้อมูลหลัก ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ได้มาซึ่งข้อมูล โดยผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิจัยแบบมีส่วนร่วม (Participatory action Research: PAR) โดยใช้
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เครื่องมือวิจัยเชิงคุณภาพด าเนินการ คือ รายการตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว (Tourism Resource 
Audit) และแบบชุมชนศึกษา (Community Study) เพ่ือวิเคราะห์ และทราบถึงสภาพพ้ืนที่ของจังหวัดชลบุรี 
โดยใช้เทคนิคในการเก็บข้อมูล ได้แก่ การสนทนากลุ่ม (Focus Group) การสัมภาษณ์ (Interview) และการ
สังเกต (Observation) ร่วมกับกระบวนการวางแผนแบบมีส่วนร่วม (AIC for Participatory Planning) 
วิเคราะห์และสรุปผลการศึกษา เพ่ือเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยแบ่งเป็น 
 2.1 ลงพื้นที่จังหวัดชลบุรีเพ่ือท าชุมชนศึกษา (Community Study) และตรวจสอบทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว (Tourism Resources Audit) ในพ้ืนที่ของอ าเภอเมืองชลบุรี อ าเภอศรีราชา อ าเภอเกาะสีชัง 
อ าเภอบางละมุง และอ าเภอสัตหีบ  
 2.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพมีวิธีการเก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) โดย
ใช้การสัมภาษณ์ สังเกตและการประชุมกลุ่มย่อย โดยใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory 
Action Research) กับกลุ่มเป้าหมายจ านวน 26 คน คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชนในพ้ืนที่   
 3.  กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้ SWOT Analysis โดยการใช้ตาราง SWOT Matrix ในการตรวจสอบ
สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment) เพ่ือค้นหาจุดแข็ง จุดอ่อนของการพัฒนาการท่องเที่ยวจังหวัด
ชลบุรี และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) เพ่ือค้นหาโอกาส อุปสรรคของ
การพัฒนาในอนาคต  
 4.  การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) เพ่ือตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ใน
ด้านสถานที่ เวลา และบุคคล น าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลงานวิจัย เอกสารและนโยบายการ
พัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี และร่างเป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
อย่างยั่งยืนของจังหวัดชลบุรี 
 5.  การด าเนินการจัดประชุมกลุ่มย่อยระหว่างทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการการท่องเที่ยวของ
จังหวัดชลบุรี ในการร่วมกันพิจารณาร่างแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกอย่าง
ยั่งยืนของจังหวัดชลบุรี และสรุปผลเป็นรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์ 

ผลการวิจัย 
1. ทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี มีดังนี้ 
ตาราง 1 แสดงทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี 

ทรัพยากรธรรมชาติ 

1. ประเภทชายฝั่งทะเลและเกาะ ได้แก่ ชายหาดพัทยา ชายหาดบางแสน เกาะล้าน เกาะสีชัง เกาะแสมสาร 
เกาะขาม 

2. ประเภทป่าไม้ ได้แก่ เขตรักษาพันธุ์สัตว์ปา่เขาเขียว-เขาชมภู่ ศูนย์ศึกษาธรรมชาติและอนุรักษ์ป่าชายเลน
เพื่อการท่องเที่ยวเชิงนิเวศจังหวัดชลบุร ี

3. ประเภทพันธุ์สัตว์ ได้แก่ สวนสัตว์เปิดเขาเขียว ศูนย์อนุรักษ์พันธ์เต่าทะเลกองทัพเรือ สถาบันวิทยาศาสตร์
ทางทะเลบางแสน   
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ทรัพยากรวัฒนธรรม 

1. มรดกด้านศาสนา ได้แก่ วัดญาณสังวรารามวรมหาวิหาร วัดใหญ่อินทรารามวรวิหาร พระพุทธรูปแกะสลัก
เขาชีจรรย์  

2. มรดกด้านวัฒนธรรม ได้แก่ พิพิธภัณฑ์พระจุฑาธุชราชฐาน ปราสาทสัจธรรม เมืองจ าลองมินิสยาม   
3. มรดกด้านศิลปชาติพันธุ์ ได้แก่ ตลาดเก่าอ่างศิลา 133 ปี ตลาดจีนโบราณชุมชนบ้านชากแง้ว  

ทรัพยากรมหกรรมและปรากฏการณ์ที่ส าคัญ 

งานประเพณีก่อพระทรายวันไหลบางแสน งานประเพณีวิ่งควาย งานประเพณีวันไหล พัทยา-นาเกลือ 
และงานกองข้าวนาเกลือ งานนมัสการพระพุทธสิหิงค์ฯ งานประเพณีแห่พญายม-สงกรานต์บางพระ 
และงานบุญกลางบ้านและเครื่องจักสานพนัสนิคม 

ทรัพยากรกิจกรรม 

กิจกรรมเที่ยวเกาะต่าง ๆ และการด าน้ าชมปะการัง เช่น เกาะแสมสาร เกาะขาม กิจกรรมการเดินปา่
ศึกษาธรรมชาติ เชน่ บริเวณเขตรักษาพันธุป์่าเขาเขียว – เขาชมพู่ กิจกรรมกีฬา เช่น เจ็ตสกีนานาชาติ 
เรือใบนานาชาติ งานมาราธอนต่าง ๆ 

ทรัพยากรบริการ 

มีที่พักโรงแรมขนาดใหญ่เหมาะแก่การจัดประชุมสัมมนาและการให้บริการนักท่องเที่ยว ด้านการขนสง่ 
มีการคมนาคมที่สะดวก เช่น ใกล้กับสนามบินนานาชาติสุวรรณภูมิและสนามบินนานาชาติอู่ตะเภา  

 

2. ผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนของจังหวัด
ชลบุรี ด้วยเทคนิค SWOT Analysis เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ ดังนี้ 

 

ตาราง 2 สรุปผลการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนของ
จังหวัดชลบุรี 

จุดแข็ง(Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. ชลบุรีมีที่ตั้งเหมาะสมเป็นประตูเช่ือมโยงสู่ภาค    
   ตะวันออกจากสนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินอู่ตะเภา    
   มีโครงข่ายถนนเช่ือมโยง และอยู่บนโครงการเส้นทาง 
   รถไฟฟ้าความเร็วสูง 
2. ชลบุรีมีทรัพยากรธรรมชาติที่โดดเด่น มีภูมิทัศน์ทาง   
   ทะเลที่สวยงามและมีความหลายหลายทางชีวภาพ 
3. มีแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมที ่ 
   ส าคัญ 
4. เป็นศูนย์กลางด้านธุรกิจบริการ รวมทั้งมีที่พักโรงแรม  
   ขนาดใหญ่เหมาะแก่การจัดประชุมสัมมนาและการ 
   ให้บริการนักท่องเที่ยว 
 

1. แหล่งน้ าส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวมีจ ากัดใน   
   การรองรับการขยายตัวในอนาคต 
2. โครงข่ายคมนาคมขนส่งยังไม่สามารถรองรับความ

ต้องการได้มากเพียงพอ จึงท าให้มีปัญหาจราจรติดขัด
ส าหรับนักท่องเที่ยว     

3. ทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมโทรม เช่น ป่าชายเลนบริเวณ
อ่าวชลบุรี การกัดเซาะชายฝั่งบริเวณบางแสน คลอง 
ต าหรุ เป็นต้น 

4. ปัญหาสังคมเช่น ยาเสพติด อาชญากรต่างด้าว ไม่
ปลอดภัยต่อการท่องเที่ยว 

5. ขาดการควบคุมและบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสม 
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5. มีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายที่มีช่ือเสียงระดับโลก   
(World Class Destination)  

6. มีผลิตผลทางการเกษตรและมีการแปรรูปเป็น OTOP 
ด้วยภูมิปัญญาชาวบ้านเพื่อเพิ่มมูลค่า 

6. พื้นที่ป่าไม้ลดลงมากและปริมาณขยะมีแนวโน้มเพิ่ม
มากขึ้น เนื่องเป็นเมืองอุตสาหกรรมและการท่องเที่ยว 

7. การมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวของชุมชน
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องยังมีอยู่น้อยมาก 

8. ขาดยุทธศาสตร์การวางแผนและกลยุทธ์การใช้ทรัพยากร
เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. สร้างแบรนด์ท่องเที่ยวแดนทะเลตะวันออก รองรับ   
    นักท่องเที่ยวจากตลาดจีน อินเดีย และอาเซียน  
2. พัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐานจากนโยบายของรัฐบาล  
    เช่น รถไฟฟ้าความเร็วสูง 
3. พัฒนาการท่องเที่ยวด้านธุรกิจสปาและเชิงสุขภาพ 
4. รองรับการท่องเที่ยวส าหรับผู้สูงอายุ พัฒนาเป็น   
    ศูนย์กลางการท่องเที่ยวเชิงการแพทย์ในอาเซียน 
5. พัฒนาเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวทางทะเลที่ม ี
    มาตรฐานระดับโลก 
6. รัฐบาลสนับสนุนให้เป็นพื้นที่ท่องเที่ยวระดับโลก 
7. มีโอกาสพัฒนาสร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการท่องเที่ยว 
    เชิงนิเวศอย่างยั่งยืนของอาเซียน 
8. เป็นศูนย์กลางการคมนาคมขนส่งของฝั่งอ่าวไทย 

1. การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกส่งผลให้ภูมิอากาศ
แปรปรวน ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของระบบนิเวศ 
เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน 

2. การก่อการร้ายสากล การจารกรรมข้อมูลส่วนธุรกิจ  
เป็นปัญหาต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

3. ปัญหาทางการเมืองภายในประเทศ ส่งผลต่อความ
ปลอดภัยและการตัดสินใจในการเดินทางมาท่องเที่ยว 

4. จังหวัดใกล้เคียงมีแหล่งท่องเที่ยวทางทะเลหลายแห่ง
และค่าใช้จ่ายถูกกว่า 

5. ภาวะเศรษฐกิจโลกมีความผันผวนไม่แน่นอนเป็น
สาเหตุให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจไม่เดินทางท่องเที่ยว
หรือมีการใช้จ่ายน้อยลง 

 

3.  แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกที่ยั่งยืนของจังหวัดชลบุรี ที่ประชุมกลุ่มย่อย
ได้ร่วมกันอภิปรายแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนและได้สรุปผล ดังต่อไปนี้ 
    3.1 ภาครัฐ ควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนของจังหวัดชลบุรี มีการตรวจสอบ
ทรัพยากรทางการท่องเที่ยวทั้งจังหวัด ในด้านทรัพยากรธรรมชาติ ทรัพยากรวัฒนธรรม ทรัพยากรมหกรรม
และปรากฏการณ์ที่ส าคัญ ทรัพยากรกิจกรรม และทรัพยากรด้านบริการ และน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามา
วางแผนแบบบูรณาการกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาคเอกชน ภาคประชาชน และนักท่องเที่ยว รวมถึงท าความ
ร่วมมือทางด้านวิชาการกับสถาบันการศึกษาต่าง ๆ เช่น มหาวิทยาลัย วิทยาลัย โรงเรียน ในพ้ืนที่ได้มีส่วนร่วม
ในการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี เช่น การวิจัยชุมชนเพ่ือให้เกิดองค์ความรู้ต่อยอดจากภูมิปัญญา
ท้องถิ่นจากปราชญ์ชาวบ้านในชุมชน ตลอดจนสนับสนุนการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือเกิดการกระจายรายได้และ
การเกิดมีส่วนร่วมของคนในชุมชนมากขึ้น 
    3.2 ภาคเอกชน ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจด้านที่พักและโรงแรม ผู้ประกอบการภัตตาคารและ
ร้านอาหาร บริษัทน าเที่ยว ผูประกอบการรานขายสินค้าที่ระลึก ควรมีการร่วมมือกันในการสร้างมาตรฐานใน
ด้านการจัดการและการให้บริการแก่นักท่องเที่ยว มีคุณภาพของการให้บริการและราคาที่เหมาะสมไม่สูงมาก
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เกินไป ทั้งนี้เมื่อเกิดปัญหาต่าง ๆ เกิดขึ้นหรือมีการร้องเรียนจะท าให้สามารถแก้ไขและช่วยเหลือนักท่องเที่ยว
ได้อย่างรวดเร็ว ตลอดจนมีการประสานความร่วมมือไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ไดส้ะดวกรวดเร็วขึ้น 
    3.3 ภาคประชาชน ควรมีผู้เข้าร่วมในการแสดงความคิดเห็นการวางแผนการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ
จังหวัดชลบุรีเพ่ือจะได้รับทราบความคิดเห็นจากแต่ละพ้ืนที่อย่างแท้จริง กระตุ้นให้เกิดการอนุรักษ์ประเพณี
และวัฒนธรรมท้องถิ่น ตลอดจนทรัพยากรทางธรรมชาติ ซึ่งในปัจจุบันถูกท าลายไปจ านวนมากดังปรากฏใน
ข่าวทั้งทางสื่อโทรทัศน์และอินเทอร์เน็ต จากความไม่ตั้งใจหรือการขาดความรู้ ประชาชนทุกคนควรมีส่วนร่วม
ในการต้อนรับนักท่องเที่ยวให้การช่วยเหลือและแนะน าเมื่อมีนักท่องเที่ยวสอบถามหรือขอความช่วยเหลือ ซึ่ง
จะน ามาซึ่งความประทับใจและการกลับมาท่องเที่ยวซ้ าอีกครั้ง 
   จากผลการอภิปรายดังกล่าว สามารถการก าหนดแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวชายทะเลฝั่ง
ตะวันออกอย่างยั่งยืนของจังหวัดชลบุรีได้ ดังนี้  

1. แนวทางในการพัฒนาการทรัพยากรการท่องเที่ยว ในการใช้แบบตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยว  
(Tourism Resources Audit) เพ่ือตรวจสอบทรัพยากรการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี พบว่า มีศักยภาพใน
ระดับสูงที่จะด าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้ เพราะศักยภาพด้านทรัพยากรท่องเที่ยวของชลบุรี 
พร้อมอยู่แล้ว มีความโดดเด่นในระดับประเทศและระดับนานาชาติ รวมถึงมีอัตลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น จึงท าให้
จังหวัดชลบุรีเหมาะสมแก่การพัฒนาให้เกิดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (Sustainable Tourism) ซึ่งต้องมีการ
บริหารจัดการที่ถูกต้องเพ่ือสามารถด ารงไว้ซึ่งทรัพยากรท่องเที่ยวให้มีความดึงดูดใจ ชุมชนในแต่ละพ้ืนที่ควรมี
ส่วนร่วมในการพัฒนา ท าให้เกิดการกระจายได้ให้แก่คนในชุมชนอย่างเหมาะสม เกิดการสร้างงานขึ้นใน
ท้องถิ่นลดปริมาณคนที่เดินทางไปประกอบอาชีพกระจุกตัวในเมืองหลวง มีการดูแลออกมาตรการต่าง ๆ เพ่ือ
ลดผลกระทบต่อสภาพสิ่งแวดล้อมภายในชุมชน เช่น ปริมาณขยะ น้ าเสียจากบ้านเรือน การจราจรในวันหยุด
ยาวที่มีปริมาณนักท่องเที่ยวเดินทางมาจ านวนมาก  

2. แนวทางการพัฒนากลุ่มธุรกิจการท่องเที่ยว การประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวเป็นการน าเอา
ทรัพยากรของชุมชนมาใช้ประโยชน์ ดังนั้นผู้ประกอบการจึงควรตระหนักถึงผู้ที่เป็นเจ้าของทรัพยากรคือ ชุมชน 
และทรัพยากรธรรมชาติจะสามารถรองรับปริมาณนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้าไปได้มากน้อยเท่าใด เพราะอาจ
ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน โดยในระยะสั้นอาจก่อให้เกิดเพียงความเดื่อดร้อนจากนักท่องเที่ยวที่
ไม่มีคุณภาพ เช่น เมาสุราเกิดการทะเลาะเบาะแว้ง ส่งเสียงดังในเวลากลางคืนหรือเกิดอาชญากรรม หรือใน
ระยะยาวเช่น การเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตการประกอบอาชีพเพ่ือมารองรับการท่องเที่ยว จึงควรมีมาตรการต่าง ๆ
ในการเตรียมพร้อมและป้องกันปัญหาที่อาจเกิดขึ้น ตลอดจนการมีส่วนในการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวให้เกิด
ความตระหนักในการช่วยกันอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 

3. แนวทางในการพัฒนาชุมชนที่อยู่ในพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยว เนื่องจากชุมชนซึ่งเป็นเจ้าของ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว มีวัฒนธรรมประเพณีและวิถีชีวิตที่มีอัตลักษณ์แตกต่างกันในแต่ละชุมชน ดังนั้น คน
ในชุมชนเองจึงมีหน้าที่ในการเป็นผู้ดูแลรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่
ก่อให้เกิดการกระจายรายได้ให้แก่ชุมชนซึ่งเป็นประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ มองข้ามผลกระทบที่จะเกิดขึ้นใน
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เวลาเดียวกันกับสิ่งแวดล้อม วิถีชีวิตและวัฒนธรรม ซึ่งในบางแห่งอาจค่อย ๆ เกิดขึ้นจนไม่สามารถสังเกตได้ 
แต่จะทราบอีกครั้งเมื่อเกิดผลกระทบที่ส่งผลรุนแรงแล้ว ดังนั้นคนในชุมชนเองจึงเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการ
สร้างการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนขึ้น โดยการรวมกลุ่มและมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว สร้างมาตรการ
ต่าง ๆ ขึ้นเพ่ือป้องกันปัญหา รวมถึงอนุรักษ์วิถีชีวิตของคนในชุมชนและภูมิปัญญาอันทรงคุณค่า ก่อให้เกิด
ความภาคภูมิใจและหวงแหนในสมบัติทางวัฒนธรรมของชุมชน เกิดกระบวนการเรียนรู้ในชุมชนในการให้
ความส าคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ และมีแนวทางในการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน  

4. แนวทางการพัฒนาคุณภาพกลุ่มนักท่องเที่ยว จากข้อมูลของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยว 
จังหวัดชลบุรี พบว่า มีปริมาณนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เช่น นักท่องเที่ยวชาวจีน มากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทย 
และจะมีปริมาณแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้นจากระบบระบบโลจิสติกส์ที่ก าลังขยายตัวรองรับการเดินทางของ
นักท่องเที่ยว จากโครงการวันเบลต์ วันโรด (ONE BELT ONE ROAD) เส้นทางสายไหมศตวรรษที่ 21 ของ
ประเทศจีนและโครงการระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor : EEC) ซึ่งจะก่อให้เกิด
รายได้จากการท่องเที่ยวภายในประเทศไทยในอนาคต แต่หากไม่สร้างมาตรการในการป้องกันปัญหาที่จะ
ตามมาจากนักท่องเที่ยวอาจเกิดขึ้นได้ เพราะนักท่องเที่ยวเป็นผู้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยวโดยตรง 
หากสามารถสร้างกฎระเบียบต่าง ๆ ที่เข้มงวดและรัดกุม ตลอดจนการใส่ใจในการดูแลและบังคับใช้กฎหมาย
อย่างจริงจัง เพ่ือควบคุมพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวให้ไม่แสดงพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ขัดแย้งต่อวัฒนธรรม
ท้องถิ่น เช่น การสร้างความเข้าใจในวัฒนธรรมอันดีงามหรือข้อควรปฏิบัติในแต่ละชุมชน ท าให้เป็นนักท่องเที่ยว
ที่มีคุณภาพและช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติของจังหวัดชลบุรี 

5. แนวทางการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวของสถาบันการศึกษา ควรมีการสนับสนุนให้
สถาบันการศึกษาต่าง ๆ ได้มีส่วนร่วมในการน าองค์ความรู้ในทางวิชาการมาใช้ในการศึกษาวิจัยในชุมชน 
ตลอดจนสนับสนุนในการพัฒนาองค์ความรู้ในท้องถิ่น เนื่องจากภูมิปัญญาพ้ืนบ้านซึ่งมีปราชญ์ชาวบ้านใน
ชมุชนเป็นผู้มีความรู้ในเฉพาะด้าน หากไมได้มีการศึกษาหรือเก็บข้อมูลไว้เมื่อเวลาผ่านไปอาจท าให้องค์ความรู้
นั้นสูญหายไปพร้อมกับการเสียชึวิตของบุคคลเหล่านั้น และเพ่ือเป็นการต่อยอดภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่ระดับ
สากล พัฒนาเป็นแบรนด์ทางด้านการท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์เฉพาะชุมชน เป็นการการพัฒนาองค์ความรู้
ท้องถิ่นเพ่ือให้คนในชุมชน นักท่องเที่ยว และกลุ่มธุรกิจท่องเที่ยวเล็งเห็นความส าคัญมากยิ่งขึ้น รวมถึงบทบาท
ในการเป็นผู้ประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ เพ่ือให้เกิดการขับเคลื่อน ของการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืนขึ้นเพ่ือน าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนของจังหวัดชลบุรี  
 

อภิปรายผล 
จากการศึกษาทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน อุปสรรค และ

โอกาส ของการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนของจังหวัดชลบุรี พบว่า มีทรัพยากร
ทางการท่องเที่ยวที่โดดเด่น เช่น ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเล มีวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์และคุณค่า สามารถ
ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศให้เดินทางท่องเที่ยวเพ่ิมมีจ านวนมากขึ้น น ารายได้เข้าสู่
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จังหวัดมากขึ้นสอดคล้องกับรายงานของส านักงานสถิติจังหวัดชลบุรี (Chonburi Provincial Statistical Office. 
2015: 33) พบว่า รายได้จากการท่องเที่ยวของจังหวัดชลบุรี ในปี 2557 มีรายได้รวม 111,108.81 ล้านบาท 
จากปี 2556 ซึ่งมีรายได้รวม 101,835.31 ล้านบาท มีรายได้จากการท่องเที่ยวเพ่ิมจากเดิม 9,273.5 ล้านบาท 
หรือเพ่ิมขึ้นร้อยละ 9.11 จากปี 2556 สัมพันธ์กับการศึกษาของ รุ่งระวี วีระเวสส์ (Weravess, R. 2016:7) คือ 
ผลการวิเคราะห์ด้วยข้อมูลการจัดอันดับเมืองท่องเที่ยวของโลกของ Euromonitor International พัทยาซึ่ง
ตั้งอยู่ในอ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี มีดัชนีความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ ส าหรับการท่องเที่ยว (Tourism 
Comparative Advantage: TCI) สูงที่สุด รวมถึงมีความสามารถในการแข่งขันการท่องเที่ยวเหนือกว่า
กัวลาลัมเปอร์ และสิงคโปร์ ซึ่งเป็นประเทศในกลุ่มอาเซียน และมีความสามารถแข่งขันการท่องเที่ยวภายใน 
ประเทศมากกว่าภูเก็ตและเชียงใหม่ ซึ่งเมืองพัทยาตั้งอยู่ในอ าเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ดังนั้นจึงควรมี
แนวทางในการพัฒนาการการท่องเที่ยวไปในทิศทางที่เหมาะสมและยั่งยืน ด้านจุดแข็ง (Strength) การพัฒนา 
การท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี คือ การมีท าเลที่ตั้งใกล้กรุงเทพมหานคร และ
ชลบุรีมีที่ตั้งเหมาะสมเป็นประตูเชื่อมโยงสู่ภาคตะวันออกจากสนามบินสุวรรณภูมิ สนามบินอู่ตะเภา มีโครงข่าย
ถนนเชื่อมโยง และอยู่บนโครงการเส้นทางรถไฟฟ้าความเร็วสูงมีศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยว สัมพันธ์
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (The Prime Minister's Office. 2016: 9-11) ยุทธศาสตร์ 
ที่ 7 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ซึ่งการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ของ
ประเทศในแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 มุ่งเน้นการขยายขีดความสามารถและพัฒนาคุณภาพการให้บริการ เพ่ือ
รองรับการขยายของเมืองและพ้ืนที่เศรษฐกิจหลัก สนับสนุนให้เกิดความเชื่อมโยงในอนุภาคและในอาเซียน
อย่างเป็นระบบ โดยมีโครงข่ายเชื่อมโยงภายในประเทศที่สนับสนุนการพัฒนาพ้ืนที่ตามแนวระเบียงเศรษฐกิจ
ต่าง ๆ เช่น โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor Development) 
เป็นเขตเศรษฐกิจชั้นน าของอาเซียน ใน 3 จังหวัดภาคตะวันออก มีการลงทุนด้านโครงสร้างพ้ืนฐานทางอากาศ
คือ 1. โครงการพัฒนาสนามบินอู่ตะเภาและจัดตั้งศูนย์ซ่อมบ ารุงอากาศยาน เพ่ือให้เป็นศูนย์กลางการบินใน
ภาคตะวันออก 2. โครงการรถไฟความเร็วสูง สายกรุงเทพฯ-ระยอง เพ่ือเชื่อมต่อ 3 สนามบินหลัก ได้แก่ 
สนามบินดอนเมือง สนามบินสุวรรณภูมิ และสนามบินอู่ตะเภา 3. โครงการทางหลวงพิเศษระหว่างเมือง 
(มอเตอร์เวย์) โดยมีเส้นทางพัทยา-มาบตาพุด เส้นทางแหลมฉบัง-นครราชสีมา และเส้นทางชลบุรี-ตราด 
4. โครงการพัฒนาท่าเรือแหลมฉบัง ท่าเรือมาบตาพุด ท่าเรือพาณิชย์สัตหีบ เป็นต้น และยุทธศาสตร์ที่ 9 การ
พัฒนาภาคเมือง และพ้ืนที่เศรษฐกิจ มุ่งเน้นการพัฒนาและเร่งด าเนินการในประเด็น ได้แก่ การพัฒนาและ
ฟ้ืนฟูพ้ืนที่บริเวณชายฝั่งทะเลตะวันออกให้รองรับการขยายตัวของภาคอุตสาหกรรม นอกจากนี้จังหวัดชลบุรี
ยังมีทรัพยากรธรรมชาติที่โดดเด่น มีภูมิทัศน์ทางทะเลที่สวยงาม และมีความหลายหลายทางชีวภาพ สอดคล้อง
กับแผนพัฒนาจังหวัดชลบุรีในส่วนของการวิเคราะห์ SWOT (Chonburi Provincial Office, Development 
Strategy Group. 2017: 98) พบว่า จังหวัดชลบุรีมีจุดแข็งคือ มีความหลากหลายทางชีวภาพ ทั้งทรัพยากรป่าไม้ 
ป่าชายเลน สัตว์ป่า นิเวศบก นิเวศน้ า นิเวศทะเล ดังนั้นจึงควรมีการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เพ่ือให้สามารถ
ได้ใช้ประโยชน์ในอนาคตได้อย่างยั่งยืน โดยเฉพาะในด้านการท่องเที่ยวควรตระหนักถึงความสามารถในการ
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รองรับของธรรมชาติเป็นส าคัญ อนึ่งจุดอ่อน (Weakness) ของการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออก
อย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี พบว่า การขาดการบูรณาการของการท างานในจังหวัด ขาดการส่งเสริมและสนับสนุน
ในการบริหารจัดการจากภาครัฐและหน่วยงานเอกชน ในเรื่องการท่องเที่ยวแบบครบวงจร ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นว่า
ทางจังหวัดชลบุรีควรให้ความส าคัญกับการวางแผนแบบบูรณาการโดยเปิดโอกาสให้ทุกส่วนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยวเข้าร่วมประชุม ก าหนดทิศทาง และสร้างแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดแบบ
บูรณาการอย่างยั่งยืนต่อไป ซึ่งสัมพันธ์กับแผนปฏิบัติการท่องเที่ยวภายในเขตพัฒนาการท่องเที่ยวฝั่งทะเล
ตะวันออก พ.ศ. 2559 -.2563 (Department of Tourism. 2016: 20) ประเด็นการประสานการท างานของ
ภาครัฐ เอกชน ท้องถิ่น และภูมิภาค ซึ่งเป็นกลไกในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวให้เกิดเป็นรูปธรรมได้ ดังนั้นผู้
ที่เกี่ยวข้องจะต้องมองภาพรวมของการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ร่วมกัน ไม่ต่างคน ต่างคิด ต่างคนต่างท า เพราะจะท า
ให้การพัฒนาการท่องเที่ยวขาดทิศทางไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ ในส่วนของโอกาส (Opportunity) ของ
การพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี เป็นการสร้างแบรนด์ท่องเที่ยวแดน
ทะเลตะวันออก เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจากตลาดจีน อินเดียและอาเซียน สัมพันธ์กับสรุปสถานการณ์
นักท่องเที่ยว พฤษภาคม 2559 (Department of Tourism, 2016: 2) พบว่า รายได้จากการท่องเที่ยวในภาค
ตะวันออก ส่วนใหญ่มาจากการท่องเที่ยวในเมืองพัทยา โดยในปี 2558 เมืองพัทยามีรายได้กว่า 1.3 แสนล้านบาท 
ในจ านวนนี้มาจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติกว่า 1.1 แสนล้านบาท ปริมาณนักท่องเที่ยวที่มีจ านวนมากท่ีสุด 
10 อันดับแรกคือ จีน มาเลเซีย อินเดีย ลาว ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ สิงคโปร์ เวียดนาม สหรัฐอเมริกา และกัมพูชา 
ตามล าดับ มีโอกาสขยายตลาดการท่องเที่ยวและน ารายได้จากการท่องเที่ยวมากขึ้น และมีโอกาสพัฒนาเป็น
ศูนย์กลางการท่องเที่ยวทางทะเลที่มีมาตรฐานระดับโลก เนื่องจากมีสถานที่ท่องเที่ยวและกิจกรรมที่มีความ
หลากหลาย เช่น แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติที่มีความสวยงามและโดดเด่นทางชายฝั่งทะเล เช่น ชายหาดบางแสน 
สอดคล้องกับการศึกษาของสุวภา ประภาสวัสดิ์ (Prapasawat, S., 2011: 76) ที่ศึกษาถึงทัศนคติและความพึง
พอใจของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวแบบวันเดียว ณ หาดบางแสน จังหวัดชลบุรี พบว่า มีความพึงพอใจ
มากและมีค่าเฉลี่ยสูงสุด หรือการเดินทางมาท่องเที่ยวบริเวณชายหาดพัทยาของนักท่องเที่ยวจ านวนมาก
สอดคล้องกับการศึกษาของเสาวรส ประทุมสุวรรณ (Pratomsuwan, S., 2013: 41) พบปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
เดินทางมาท่องเที่ยวเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี คือ ความสวยงามของชายหาดและหมู่เกาะแหล่งท่องเที่ยวอยู่
ในระดับมาก ศิลปวัฒนธรรมมีความโดดเด่น ได้แก่ วัดญาณสังวรารามวรมหาวิหาร วัดใหญ่ อินทราราม
วรวิหาร หรือด้านประวัติศาสตร์ ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว (ร.5) เช่น พิพิธภัณฑ์พระ
จุฑาธุชราชฐาน มีเทศกาลประเพณีท่ีส าคัญของจังหวัดชลบุรี ได้แก่ งานประเพณีวิ่งควาย งานประเพณีวันไหล 
พัทยา-นาเกลือ งานประเพณีก่อพระทรายวันไหล บางแสน นอกจากนี้กิจกรรมที่มีความโดดเด่น ได้แก่ เที่ยว
เกาะต่าง ๆ และการด าน้ าชมปะการัง และรัฐบาลสนับสนุนให้เป็นพื้นที่ท่องเที่ยวระดับโลก (World Class 
Destination) และอุปสรรค (Threat) ของการพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัด
ชลบุรี คือ การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศโลกส่งผลให้ภูมิอากาศแปรปรวน ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของระบบ
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นิเวศ เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนสอดคล้องกับงานวิจัยของพรทิพา ปิยะกมลรัตน์ 
(Piyakamonrat, P., 2013:145) พบว่า ปัญหาการกัดเซาะชายฝั่งบริเวณชายหาดพัทยาเป็นส่วนหนึ่งของ
ปัญหาด้านกายภาพของชายหาดเมืองพัทยา ซึ่งเป็นผลให้พ้ืนที่บริเวณชายหาดลดลง โดยมีสาเหตุมาจากทาง
ธรรมชาติ เช่น การเปลี่ยนแปลงของระดับน้ าทะเล คลื่นในฤดูมรสุม กระแสน้ าเลียบชายหาด ลม หรือจากมนุษย์ 
เช่น โครงสร้างที่ก่อสร้างตามแนวชายฝั่ง จึงควรมีแนวทางแก้ไขปัญหาในระยะยาว เป็นผลกระทบและอุปสรรค
ต่อพัฒนาการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลตะวันออกอย่างยั่งยืนในจังหวัดชลบุรี 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1. ภาครัฐควรให้การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย รวมถึงด้านงบประมาณเพ่ือ
ขับเคลื่อนให้เกิดผลเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน 

2. ภาครัฐควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์แบบบูรณาการเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัด
ชลบุรี โดยร่วมมือกับภาคเอกชน ภาคประชาชน และนักท่องเที่ยว เพ่ือการพัฒนาการการท่องเที่ยวของทาง
จังหวัดอย่างยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยในด้านการวางยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน ในระดับ 

ประเทศ จังหวัด และการปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือเป็นแผนงานให้เกิดความชัดเจนในการปฏิบัติ และมีแนวทาง
และหลักเกณฑ์ในการประเมินผล 

2. ควรมีการบูรณาการโครงการการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ปฏิบัติในพ้ืนที่โครงการน าร่องเพ่ือ
ศึกษาและสร้างต้นแบบในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
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