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Abstract 

 This research aimed (1) to study attitude towards healthy food, marketing mix 

factors, and healthy food consumption behaviors, (2) to compare personal factors to 

healthy food consumption behaviors, (3) to study attitudes, marketing mix factors affecting 

healthy food consumption behaviors. The study was conducted using a quantitative 

research design. A questionnaire was used to collect data from 400 working-age people. 

The sample was selected using a multi-stage sampling method. Statistics in the study 

consisted of mean ( 𝑥̅𝑥) , standard deviation ( S.D.) , t-Test, One-way ANOVA, and multiple 

regression analysis.  

The study results revealed that (1) attitudes of working-age people in Bangkok 

towards healthy food were at a high level ( 𝑥̅𝑥=4.36) , (2) marketing mix factors for healthy 

food of working-age people in Bangkok were at a high level (𝑥̅𝑥=4.45). Consideration of each 

aspect, product was at the highest level (𝑥̅𝑥=4.53), and (3) aspects vat a high level were at 
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a high level were price ( 𝑥̅𝑥=4.47) , place ( 𝑥̅𝑥=4.30) , and promotion ( 𝑥̅𝑥=4.50) . Healthy food 

consumption behaviors of working-age people in Bangkok were at a high level ( 𝑥̅𝑥=4.37) . 

Hypothesis testing indicated that (1) different age and monthly income had an effect on 

healthy food consumption behaviors of working-age people in Bangkok in a different way, 

with the statistical significance level of .05 while there were no differences of gender and 

career affecting healthy food consumption behaviors of working-age people in Bangkok, 

and (2) attitudes and marking mix factors regarding product, place, and promotion had a 

positive effect on healthy food consumption behaviors of working-age people in Bangkok, 

with the statistical significance level of .05. 

 The equation of raw score is 

 𝑌𝑌�  = 0.671 + 0.222(Attitude) + 0.208(Product) + 0.226(Place) + 0.097(Promotion) 

 The equation of standard score is 

 𝛧𝛧� = 0. .228(Attitude) + 0. .201(Product) + .270(Place) + 0.111(Promotion) 
 

Keywords: Attitude, Marketing Mix, Consumption Behavior, Healthy food, Working-age 
 

บทคัดยอ  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) เพื่อศึกษาทัศนคติตออาหารเพื่อสุขภาพ ปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ (2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ และ (3) เพื่อศึกษาทัศนคติและปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

ที่สงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ ซึ่งเปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถามใน 

การเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เปนประชาชนวัยทำงานจำนวน 400 คน ดวยวิธีสุมกลุมตัวอยาง

แบบหลายข้ันตอน สถิติท่ีใชในการวิจัย ไดแก คาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบคาที 

การวิเคราะหคาแปรปรวนทางเดียวและการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบวา (1) ทัศนคติตออาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร  

อยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥=4.36) (2) ปจจัยสวนประสมทางการตลาดอาหารเพ่ือสุขภาพของประชาชนวัยทำงาน 

ในกรุงเทพมหานคร อยูในระดับมาก (𝑥̅𝑥=4.45) เมื่อพิจารณาเปนรายดานอยูในระดับมากที่สุด 1 ดาน 

ไดแก ดานผลิตภัณฑ (𝑥̅𝑥=4.53) และอยูในระดับมาก 3 ดาน ไดแก ดานราคา (𝑥̅𝑥=4.47) ดานการจัด

จำหนาย (𝑥̅𝑥=4.30) ดานสงเสริมการตลาด (𝑥̅𝑥=4.50) (3) พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื ่อสุขภาพ 

ของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร อยูในระดบัมาก (𝑥̅𝑥=4.37) เม่ือทำการทดสอบสมติฐาน พบวา 

(1) อายุ และรายไดตอเดือนตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานใน

กรุงเทพมหานครแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนเพศ และอาชีพ มีพฤติกรรมการ
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บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน และ (2) ปจจัย

ทัศนคติและปจจัยสวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ ดานสถานที่จำหนาย และดานสงเสริม

การตลาดมีผลทางบวกตอพฤติกรรมการบร ิโภคอาหารเพื ่อส ุขภาพของประชาชนว ัยทำงานใน

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และสรางสมการพยากรณได ดังนี้ 

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ  

 𝑌𝑌�=0.671+0.222(ทัศนคติ)+0.208(ผลิตภัณฑ)+0.226(สถานท่ีจำหนาย)+0.097(สงเสริมการตลาด) 

 สมการพยากรในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 𝛧𝛧�=0.228(ทัศนคติ)+0.201(ผลิตภัณฑ)+0.270(สถานท่ีจำหนาย)+0.111(สงเสริมการตลาด) 
 

คำสำคัญ: ทัศนคติ, สวนประสมทางการตลาด, พฤติกรรมการบริโภค, อาหารเพ่ือสุขภาพ, วัยทำงาน 
 

บทนำ  

 ประชาชนวัยทำงานถือไดวาเปนกลุ มประชากรที่มีความสำคัญตอการพัฒนาประเทศมีบทบาทและ 

มีความสำคัญตอเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ เปนกำลังสำคัญในการหารายไดเพื่อเลี้ยงตนเองและสมาชิก

ในครอบครัว จากขอมูลของสำนักงานสถิติแหงชาติ พ.ศ. 2563 พบวา ประชาชนวัยทำงาน อายุ 15-59 ป 

มีจำนวน 43.26 ลานคน ซ่ึงถือเปนประชาชนสวนใหญของประเทศ (Department of Health, 2022) ซ่ึงกลุม

ประชากรเหลานี้ตองใชพลังงาน สติปญญา ความคิด สิ่งแวดลอมรวมไปถึงสุขภาพกายและสุขภาพจิตที ่ดี  

เพ่ือใหบรรลุเปาหมายในการทำงานและสงเสริมการทำงานใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 จากการสำรวจของสำนักงานสถิติแหงชาติ พบเรื ่องพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของคนวัยทำงาน  

การบริโภคอาหารถือเปนพฤติกรรมเสี่ยงอยางแรกที่ถูกละเลย โดยไมสนใจวาในแตละวันไดรับสารอาหาร 

ครบ 5 หมู หรือครบ 3 มื้อหลักหรือไม พบวาคนในวัยทำงานมีการบริโภคอาหารหลักครบทั้ง 3 มื้อ นอยกวา

วัยอื่นๆ อยางชัดเจน จากการเปลี่ยนแปลงทางดานเศรษฐกิจ สังคม ความเจริญกาวหนาทางเทคโนโลยี  

เปนปจจัยที่สงผลกระทบโดยตรงตอสุขภาพของประชากรวัยทำงาน พบวาประชาชนวัยทำงานมีแนวโนม  

การเสียชีวิตดวยโรคไมติดตอเรื้อรังหรือ NCDs (Non-communicable diseases) เพิ่มมากขึ้น ซึ่งเปนสาเหตุ

ของการเสียชีวิตไมนอยกวา 36 ลานคนทั่วโลกในแตละปและประมาณ 320,000 คนตอปในประเทศไทย 

คิดเปนรอยละ 75 ของสาเหตุการเสียชีวิตทั้งหมด โดยมีสาเหตุจากโรคหลอดเลือดสมองเปนอันดับหนึ่ง 

รองลงมาคือโรคหัวใจขาดเลือด โรคทางเดินหายใจ โรคเบาหวาน และโรคความดันโลหิตสูง ตามลำดับ 

(Department of Health, 2022) 

 การบริโภคอาหารจึงเปนหนึ่งปจจัยสำคัญของผูบริโภคที่ตองการดูแลสุขภาพ โดยเฉพาะการบริโภค

อาหารเพื่อสุขภาพ (Health Food) เปนอาหารที่ใหพลังงานและสารอาหารตางๆ ที่จำเปนตอการทำงานของ

รางกาย เพื่อใหรางกายเจริญเติบโต และมีภูมิตานทานโรค ชวยซอมแซมระบบการของรางกาย อาหาร 

เพื ่อสุขภาพมักผานกระบวนการปรุงแตงนอยและมีการแปรรูปขั ้นตน เชน ผักสด ผลไมสด เปนตน  
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และครอบคลุมอาหารฟงกชันนัล อาหารจากธรรมชาติ อาหารเฉพาะกลุม เชน อาหารทางการแพทย อาหาร

สำหรับผูแพอาหารและผลิตภัณฑ ออรแกนิก ดวยการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐภายใตนโยบายพัฒนา

ประเทศ ทำใหผ ู ประกอบการคิดคนและนำเสนอผลิตภัณฑที ่ เป นนวัตกรรมใหมๆ เพื ่อใหส ินคามี 

ความหลากหลายและครอบคลุมไลฟสไตลของผูบริโภคไดมากขึ้น เพื่อรองรับการใชชีวิตแบบคนเมืองที่ไมมี

เวลาปรุงอาหารแตมีความตองการดูแลสุขภาพ ซึ่งจะชวยใหผูบริโภคไดรับความสะดวกสบาย พรอมทั้งไดรับ

สารอาหารอยางครบถวนและในปริมาณที่เหมาะสม ซึ่งอาหารเพื่อสุขภาพในไทยไดรับความนิยมและมีความ

ตองการบริโภคเพิ่มมากขึ้นอยางตอเนื่อง สะทอนผานมูลคาตลาดอาหารเพื่อสุขภาพของไทยในป พ.ศ. 2558 

ที่มีมูลคาประมาณ 170,000 ลานบาท ขยายตัวเพิ่มขึ้นรอยละ 42.5 จากป พ.ศ.2553 ที่มูลคาประมาณ 

119,311 ลานบาท ดังนั้นยอมเปนโอกาสทางธุรกิจอันดีสำหรับผูประกอบการเก่ียวเนื่องกับอาหารเพ่ือสุขภาพ

ที ่จะวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑของตน เพื ่อรองรับแนวโนมการเติบโตของตลาดอาหารเพื ่อส ุขภาพ  

(Kasikorn Research Center, 2017) 

 จากประเด็นท่ีกลาวมาเบื้องตนนั้น ทำใหผูวิจัยสนใจเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

เพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร เนื่องจากกรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงและ

ศูนยกลางเศรษฐกิจของประเทศ มีประชาชนวัยทำงานอาศัยอยูเปนจำนวนมาก ดังนั้นผูวิจัยจึงศึกษาทัศนคติ 

สวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื ่อสุขภาพเพื ่อนำผลวิจัยไปเปนแนวทาง 

ในการขยายกลยุทธทางการตลาดของธุรกิจอาหารเพื่อสุขภาพและเปนแนวทางสำหรับผูบริโภควัยทำงาน 

ซ่ึงเปนกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและพัฒนาประเทศตอไป 
 

วัตถุประสงค 

 1. ศึกษาทัศนคติตออาหารเพื่อสุขภาพ ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคอาหาร

เพ่ือสุขภาพ 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 

 3. เพื ่อศึกษาทัศนคติและปจจัยสวนประสมทางการตลาดที ่สงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

เพ่ือสุขภาพ 
 

ขอบเขตการวิจัย 

 ดานเนื้อหา ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ไดแก แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับอาหาร

เพื่อสุขภาพ แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมการบริโภค แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ แนวคิดทฤษฎี

เก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับประชากรศาสตร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

 ดานประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ประชาชนวัยทำงานอายุ 

20 – 60 ป ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 3,570,017 คน (National Statistical Office, 2022) และ 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก ประชาชนวัยทำงานที่มาอายุ 20 – 60 ป ในกรุงเทพมหานคร 
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จำนวน 400 คน ดวยวิธีการเปดตารางกำหนดขนาดกลุมตัวอยางของ Yamane (1973) และทำการ 

สุมตัวอยางแบบหลายข้ันตอน 

 ดานระยะเวลา ศึกษาในระหวางเดือนสิงหาคม - ตุลาคม พ.ศ. 2565 

 ดานพ้ืนท่ี ศึกษาในพ้ืนท่ีของกรุงเทพมหานคร 

กรอบแนวคิด 

ตัวแปรอิสระ    ตัวแปรตาม 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

นิยามศัพท 

 พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ หมายถึง การแสดงออกของบุคคลแตละบุคคลที่เกี ่ยวของกับ

ความคิดความรูสึกประสบการณและพฤติกรรมหรือการกระทำที่เกิดขึ้นในระหวางกระบวนการบริโภคของบุคคล

และรวมไปถึงสิ่งแวดลอมตางๆ ท่ีเก่ียวของกับการเลือกรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ 

 ทัศนคติตออาหารเพื่อสุขภาพ หมายถึง ความรูสึกสวนตัวที่เห็นดวยหรือไมเห็นดวย อาจวัดไดเปนระดับ

ความมากนอยของความรูสึกในดานบวกและลบท่ีมีตออาหารเพ่ือสุขภาพ  

ปจจัยสวนบุคคล 

1. เพศ 

2. อายุ 

3. อาชีพ 

4. รายไดตอเดือน 

ทัศนคติตอ 

อาหารเพ่ือสุขภาพ 

ปจจยัสวนประสมทาง

การตลาด 

1. ผลิตภัณฑ 

2. ราคา 

3. สถานท่ีจำหนาย 

4. สงเสริมการตลาด 

พฤติกรรมการบริโภค 

อาหารเพ่ือสุขภาพ 



วารสารวิทยาลยัดุสติธานี ปท่ี 17 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม - เมษายน 2566 
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 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด หมายถึง ตัวแปรตางๆ ที่ควบคุมทางการตลาดไดใชตอบโจทยความตองการ

ของกลุ มล ูกค าและกลุ มเป าหมาย โดยจำแนกตามหลัก 4P ได แก ผลิตภ ัณฑ (Product) ราคา (Price)  

สถานท่ีจำหนาย (Place) และสงเสริมการตลาด (Promotion) 

 อาหารเพื่อสุขภาพ หมายถึง อาหารที่ใหพลังงานและสารอาหารตางๆ ที่จำเปนตอการทำงานของรางกาย 

เพื ่อใหรางกายเจริญเติบโตและมีภูมิตานทานโรค ชวยซอมแซมระบบ การทำงานของรางกายใหเปนปกติ  

ทำใหมีสุขภาพท่ีดีและอายุยืนยาว สวนใหญเปนวัตถุดิบจากธรรมชาติและผานกระบวนการปรุงแตงนอย 

 ประชาชนวัยทำงาน หมายถึง ประชาชนที่มีอายุระหวาง 20 – 60 ป ซึ่งอาศัยในกรุงเทพมหานคร กลุมคน

เหลานี้มีความสำคัญตอการพัฒนาประเทศ มีบทบาทและมีความสำคัญตอเศรษฐกิจและสังคม และมีประสบการณ

การบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ 
 

การทบทวนวรรณกรรม 

 แนวคิดทฤษฎีเกี ่ยวกับอาหารเพื ่อสุขภาพ Pluphrach and Samit (2020) กลาววา อาหารเพื ่อสุขภาพ 

(Healthy Food) คือ อาหารที่ใหพลังงานและสารอาหารตางๆ ที่จำเปนตอการทำงานของรางกาย เพื่อใหรางกาย

เจริญเติบโตมีภูมิตานทานโรค ชวยซอมแซมระบบการทำงานของรางกายใหเปนปกติ ทำใหมีสุขภาพท่ีดีและอายุยืน

ยาว ซึ่งสารอาหารแตละชนิดใหประโยชนแกรางกายแตกตางกัน จึงควรรับประทานอาหารหลายๆ ชนิดในปริมาณท่ี

เหมาะสมกับอายุและสภาพรางกายทั้งดานเสริมภูมิคุมกัน บรรเทาอาการ และรักษาโรค รับประทานแลวทําให

สุขภาพรางกายแข็งแรงมีคุณคาทางโภชนาการครบทั้ง 5 หมูมีไขมันนอย มีสารตอตานอนุมูลอิสระปรับรางกายให

สมบูรณ และอาหารเพ่ือสุขภาพมีหลายประเภท เชน อาหารมังสวิรัติ อาหารเจ การรับประทานอาหารอยางมีสมดุล 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภค Suwachat (2013) กลาววา พฤติกรรมผูบริโภค (Customer 

behavior) หมายถึง พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคลแตละบุคคลในการคา การเลือกซื้อ การใช การประเมินผล

หรือจัดการกับสินคาและบริการเปนการกระทำที่ไดรับอิทธิพลจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายในตนเองของ

ผูบริโภค อันไดแก สภาวะแวดลอมภายนอกและพฤติกรรมการรูสึกนึกคิดความรูความเขาใจของผูบริโภคเอง 

ซ่ึงผูบริโภคคาดวาจะสามารถตอบสนองความตองการของตนเองได 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับทัศนคติ Sorasuchat (2015) กลาววา ทัศนคติ (Attitude) เปนคำสมาสระหวางคำวา 

"ทัศนะ" ซึ่งแปลวาความเห็น กับ "คติ" ซึ่งแปลวา แบบอยางหรือลักษณะ "ทัศนคติ" จึงหมายถึงความรูสึกสวนตัว 

ท่ีเห็นดวยหรือไมเห็นดวยตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด Inthaphon-Udom (2015) กลาววา สวนประสม

การตลาด หมายถึง มีตัวแปรที่ควบคุมทางการตลาดได บริษัทจะใชการประสมการตลาดเพื่อตอบโจทยความ

ตองการของกลุมลูกคาและกลุมเปาหมาย โดยการใชเครื่องมือตางๆ ของพ้ืนฐานการใช 4P ประกอบดวย ผลิตภัณฑ 

(Product) ราคา (Price) การจัดจำหนาย (Place) และการสงเสริมการตลาด (Promotion)  
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 แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับประชากรศาสตร ประกอบดวย อายุ เพศ สถานภาพสมรส รายได อาชีพ การศึกษา 

เปนเกณฑท่ีนิยมใชในการแบงสวนการตลาด ลักษณะประชากรศาสตรเปนสิ่งสำคัญ สถิติท่ีวัดไดของประชากรชวย

กำหนดตลาดเปาหมายและงายตอการวัดมากกวาตัวแปรอ่ืน (Dejprapasorn, 2015) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) 

เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล มีรายละเอียดและวิธีการดำเนินการวิจัย ดังนี้ 

 ประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากร ไดแก ประชาชนวัยทำงานที่มีอายุ 20 – 60 ป ในกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 3,570,017 คน (National Statistical Office, 2022) กลุ มตัวอยาง ไดแก ประชาชนวัยทำงานที ่มีอายุ 

20 – 60 ป ในกรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน ดวยวิธ ีการเปดตารางกำหนดขนาดกลุ มตัวอยางของ  

Taro Yamane (1973) และทำการสุมตัวอยางแบบหลายขั้นตอน (Multi-stage Sampling) ไดแก ขั้นที่ 1 การสุม

ตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) และข้ันท่ี 2 การสุมตัวอยางแบบเจาะจง ( Purposive Sampling )  

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

แบงออกเปน 5 สวน ไดแก 1) ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ รายไดตอเดือน 2) ทัศนคติตออาหาร

เพื่อสุขภาพ 3) ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ไดแก ผลิตภัณฑ ราคา สถานท่ีจำหนายและสงเสริมการตลาด 

และ 4) พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ มีลักษณะแบบสอบถามแบบมาตรอันตราภาคชัน้ แบงออกเปน 

5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (Likert Scale) ไดแก 1 = นอยที่สุด 2 = นอย 3 = ปานกลาง 4 = มาก 5 = มาก

ที่สุด 5) ความคิดเห็นเพิ่มเติมแบบปลายเปด ดำเนินการสรางแบบสอบถามและหาคุณภาพเครื่องมือ ความตรง

เชิงเนื้อหาของความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงคดวยการประเมินหาคา IOC (Index of. Item 

Objective Congruence) โดยอาศัยผู ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน และการหาคาความเชื ่อมั ่น (Reliability)  

จากการหาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) โดยการนำแบบสอบถามไป

ทดลองใช (Try Out) เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยางที่คลายกับกลุมตัวอยางจริงจำนวน 30 คน และ

วิเคราะหหาคาความเชื่อม่ันของชุดแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามท้ังฉบับมีคาความเชื่อม่ันท่ี 0.935 ซ่ึงถือวามี

คาความเชื่อม่ันอยูในระดับสูงมาก 

 การเก็บรวบรวมขอมูล โดยใชแบบสอบถามออนไลน ทำการเก็บรวบรวมขอมูลร ูปแบบออนไลน 

ดวยแบบสอบถามออนไลน Google form ระหวางเดือน สิงหาคม - ตุลาคม 2565 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียด ดังนี้ 

 การวิเคราะหปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพและรายไดตอเดือน ดวยการหาความถ่ี (Frequency) 

และรอยละ (Percentage) 

 การวิเคราะหทัศนคติ ปจจัยสวนประสมทางการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ 

ดวยการหาคาเฉลี่ย (𝑥̅𝑥) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และกำหนดเกณฑคาเฉลี่ยระดับคะแนน ดังนี้  

 



วารสารวิทยาลยัดุสติธานี ปท่ี 17 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม - เมษายน 2566 
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1.00 - 1.50 =  นอยท่ีสุด  

1.51 - 2.50  = นอย  

2.51 - 3.50 =  ปานกลาง  

3.51 - 4.50  =  มาก  

4.51 - 5.00  =  มากท่ีสุด 

 การเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพ สำหรับตัวแปรท่ีมีตัวแปร

ยอย 2 ตัวแปร ไดแก เพศ ทำการวิเคราะหขอมูลดวยการทดสอบคาที (t-Test) ที่ระดับนัยสำคัญ .05  

และตัวแปรที ่มีตัวแปรยอยมากกวา 2 ตัวแปร ทำการวิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบคาเอฟ (F-test)  

ดวยการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 และทำการเปรียบเทียบ

ความแตกตางรายคูของคาเฉลี่ยดวยวิธี LSD (Least Significant Difference) ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 

 การวิเคราะหทัศนคติและปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

เพ ื ่อส ุขภาพ ดวยการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) แบบปกติ โดยกำหนด 

ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
 

สรุปผลการวิจัย 

 ปจจัยสวนบุคคล พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 53.25 มีอายุระหวาง 20 – 30 ป รอยละ 61.25

ประกอบอาชีพพนักงานบริษัท รอยละ 42.25 และมีรายไดระหวาง 15,000 – 30,000 บาท รอยละ 64.00 

 ทัศนคติตออาหารเพื่อสุขภาพ พบวา ภาพรวมประชาชนในกรุงเทพมหานครมีทัศนคติตออาหาร 

เพื่อสุขภาพ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.36 เมื่อพิจารณาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ผูบริโภคอาหาร 

เพ่ือสุขภาพคือผูท่ีใสใจดูแลตนเอง อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.46  

 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด พบวา ภาพรวมประชาชนในกรุงเทพมหานครใหระดับความสำคัญของ

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดของอาหารเพื่อสุขภาพ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.45 ดังนี้ 1) ดานผลิตภัณฑ 

พบวา ในภาพรวม อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.53 เมื่อพิจารณาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก สะอาดและถูก

สุขลักษณะ อยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.65 2) ดานราคา พบวา ในภาพรวม อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 

4.47 เม่ือพิจารณาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ราคาเหมาะสมกับปริมาณ อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.53 3) 

ดานสถานท่ีจำหนาย พบวา ในภาพรวม อยูในระดบัมาก มีคาเฉลี่ย 4.30 เม่ือพิจารณาขอท่ีมีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก 

มีบริการสั่งซื้อออนไลน อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.48 และ4) ดานสงเสริมการตลาด พบวา ในภาพรวม อยูใน

ระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.50 เมื่อพิจารณาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก ความรวดเร็วและความถูกตองในการ

ใหบริการ อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.56 

 พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ พบวา ภาพรวมประชาชนในกรุงเทพมหานครมีพฤติกรรม

การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ อยูในระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.37 เมื่อพิจารณาขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด ไดแก 

เลือกบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพท่ีมีประโยชนตอรางกาย อยูในระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.54  



Dusit Thani College Journal Vol.17 No.1 January - April 2023    

 

Factors Affecting Healthy Food Consumption Behavior of Working-age People in Bangkok  182 

 การทดสอบสมมติฐานท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของ

ประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานครแตกตางกัน มีผลการทดสอบ ดังนี้ 1) เพศ และอาชีพตางกันมี

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน 2) อายุ 

และรายไดตอเดือนตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหา

นครแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 การทดสอบสมมติฐานท่ี 2 ทัศนคติและปจจัยสวนประสมทางการตลาดสงผลตอพฤติกรรมการบริโภค

อาหารเพ่ือสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 

ตารางที ่ 1 แสดงผลสมการถดถอยพหุคูณของทัศนคติและปจจัยสวนประสมทางการตลาดสงผลตอ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปร 

Unstandardized 

coefficients 
Standardized 

Coefficients 
t Sig. 

β Std.Error 

คาคงท่ี (Constant) .671 .161  4.164 .000* 

ดานทัศนคติ (Attitude) .222 .044 .228 4.989 .000* 

ดานผลิตภัณฑ (Product) .208 .056 .201 3.741 .000* 

ดานราคา (Price) .086 .044 .099 1.948 .052 

ดานสถานท่ีจำหนาย (Place) .226 .040 .270 5.683 .000* 

ดานสงเสริมการตลาด (Promotion) .097 .044 .111 2.217 .027* 

R = .770  R2 = .593  Adjusted R Square = .588 Std. Error of the Estimate = 0.308 

F = 114.849 Sig. = .000* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 

 จากตารางแสดงผลการวิเคราะหสมการถดถอยพหุคูณเพื ่อหาตัวแปรพยากรณที ่สงผลตอพฤติกรรม 

การบริโภคอาหารเพื ่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร พบวา มี 4 ปจจัยที ่สงผลตอ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร ไดแก 1) ทัศนคติมีผล

ทางบวกต อพฤต ิกรรมการบร ิโภคอาหารเพื ่อส ุขภาพของประชาชนว ัยทำงานในกร ุงเทพมหานคร  

อยางม ีน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ .05 โดยมีผลเพิ ่มข ึ ้น .222 หนวย หร ือเพิ ่มข ึ ้นร อยละ 22.20  

2) ปจจัยดานผลิตภัณฑมีผลทางบวกตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานใน

กรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีผลเพ่ิมข้ึน .208 หนวย หรือเพ่ิมข้ึนรอยละ 20.80 

3) ปจจัยดานสถานท่ีจำหนาย มีผลทางบวกตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของประชาชนวัยทำงาน

ในกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีผลเพิ่มขึ้น .226 หนวย หรือเพิ่มขึ้นรอยละ 

22.60 และ 4) ปจจัยดานสงเสริมการตลาด มีผลทางบวกตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื ่อสุขภาพ 
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ของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยมีผลเพ่ิมข้ึน .097 หนวย 

หรือเพ่ิมข้ึนรอยละ 09.70 และสามารถเขียนสมการพยากรณ ดังนี้ 

 สมการพยากรณในรูปคะแนนดิบ  

 𝑌𝑌�  =  0.671 + 0.222(Attitude) + 0.208(Product) + 0.226(Place) + 0.097(Promotion) 

 สมการพยากรในรูปคะแนนมาตรฐาน 

 𝛧𝛧� = 0.228(Attitude) + 0.201(Product) + 0.270(Place) + 0.111(Promotion) 
 

อภิปรายผล 

 ปจจัยสวนบุคคล พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 20 – 30 ป ประกอบอาชีพพนักงาน

บริษัท และมีรายไดระหวาง 15,000 – 30,000 บาท ซึ่งสอดคลองกับ Kongtanakomtunyakid (2020) 

ไดนำเสนอไววา ภาพรวมของการศึกษาดานลักษณะทางประชากรศาสตร พบวา สวนใหญเปนเพศหญิง  

คิดเปนรอยละ 73 มีอายุระหวาง 20-30 ป คิดเปนรอยละ 61.5 มีการศึกษาในระดับปริญญาตรีหรือ

เทียบเทาคิดเปนรอยละ 55 และสวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน คิดเปนรอยละ 52 นอกจากนี้

ผูตอบแบบสอบถามรอยละ 32มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูในชวง 20,001-30,000 บาท 

 ทัศนคติตออาหารเพ่ือสุขภาพ ภาพรวมอยูในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากประชาชนวัยทำงานเห็น

คุณคา คุณประโยชน และกระบวนการผลิตอาหารเพื่อสุขภาพที่มีการปรุงแตงนอย สะอาด ปลอดภัย 

สอดคลองกับ Pluphrach and Samit (2020) ไดนำเสนอไวว า อาหารเพื ่อสุขภาพใหพลังงานและ

สารอาหาร ที่จำเปนตอรางกาย ทำใหมีภูมิตานทานโรค และสอดคลองกับ Niyomsuk (2017) ไดนำเสนอ

ไววา ผูบริโภคมีความใสใจในเรื่องสุขภาพกันมากขึ้น เห็นคุณคาและคุณประโยชนของอาหารคลีนเพ่ือ

สุขภาพเพราะวาอาหารคลีนใชวัตถุดิบปราศจากสิ่งเจือปนใหคุณคาทางโภชนาการครบถวน 

 ปจจัยสวนประสมทางการตลาด ภาพรวมอยูในระดับมาก เม่ือพิจารณาดานผลิตภัณฑ ภาพรวมอยูใน

ระดับมากที ่สุด ดานราคา ภาพรวมอยู ในระดับมาก ดานสถานท่ีจำหนาย ภาพรวมอยู ในระดับมาก  

ดานสงเสริมการตลาด ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริโภควัยทำงานเนนผลิตภัณฑที่มี

คุณประโยชนตอรางกาย สะอาดและถูกสุขลักษณะ มีความสะดวกและรวดเร็วในการจัดจำหนาย มีความ

ตองการประโยชนจากอาหารเพื่อสุขภาพ เพื่อสุขภาพที่ดี เมื่อผูบริโภคใหความสำคัญกับปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดจึงมีความตองการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ สอดคลองกับ Imwong and Kaewpromman 

(2021) ไดนำเสนอไววา ผูบริโภคมีความคิดเห็นตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด (4Ps) อยูในระดับมาก 

โดยดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานชองทางการจัดจำหนาย รองลงมาคือ ดานผลิตภัณฑ ดานการสงเสริม

การตลาด และดานราคา ตามลำดับ  

 พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ ภาพรวมอยูในระดับมาก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริโภควัย

ทำงานใหความสำคัญกับการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพจะสงผลใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากขึ้นและมี

ความตองการซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพเพ่ือใหตนเองมีสุขภาพและรางกายท่ีแข็งแรง อายุยืนยาว สอดคลองกับ 
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Suwachat (2013) ไดนำเสนอไววา พฤติกรรมผู บริโภค (Customer behavior) เปนพฤติกรรมการ

แสดงออกของบุคคลแตละบุคคลในการเลือกซื้อเพื่อตอบสนองความตองการของตนเอง และสอดคลองกับ 

Niyomsuk (2017) ไดนำเสนอไววา การเลือกรับประทานอาหารคลีน คือ รับประทานเพื่อสุขภาพรางกาย

ท่ีดี อาจเปนเพราะในสังคมไทยปจจุบันเรีมเขาสูยุควัยชราเพ่ิมจำนวนมากข้ึน ดังนั้นผูคนวัยหนุมสาวจึงหัน

มาดูแลสุขภาพกันมากข้ึนมีการใสใจเรื่องอาหารการกินเพ่ือใหสุขภาพของตนเองแข็งแรง และสอดคลองกับ 

Pluphrach and Samit (2020) ไดนำเสนอไววา อาหารเพ่ือสุขภาพมีสารอาหารท่ีใหประโยชนแกรางกาย 

ทำใหมีสุขภาพท่ีดีและอายุยืนยาว ควรรับประทานใหหลากหลายและเหมาะสมกับอายุ 

 สมมติฐานที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัย

ทำงานในกรุงเทพมหานครแตกตางกัน อภิปรายผลได ดังนี้ 1) เพศตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหาร

เพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานครไมแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริโภควัย

ทำงานเพศชายและเพศหญิงใหความสำคัญตอการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพเชนเดียวกัน สอดคลองกับ 

Dejprapasorn (2015) ไดนำเสนอไววา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื ้อผลิตภัณฑเสริมอาหารทาง

อินเตอรเน็ต พบวา เพศที่แตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเสริมอาหารทางอินเทอรเน็ต

โดยรวมไมแตกตางกัน 2) อายุตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานใน

กรุงเทพมหานครแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ความแตกตางของแตละชวงวัย รวมไปถึงวุฒิภาวะ 

ทำใหมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพที่ไมเหมือนกัน สอดคลองกับ Niyomsuk (2017) ได

นำเสนอไววา อายุของผูบริโภคอาหารคลีนวัยทำงานในเขตกรุงเทพมหานครมีความสัมพันธกับคาใชจายใน

การบริโภคอาหารคลีน อาจเนื่องมาจากมีวุฒิภาวะในการตัดสินใจบริโภคสิ่งที่มีประโยชนตอรางกาย  

3) อาชีพตางกันมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานครไม

แตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากประชาชนวัยทำงานในทุกๆ อาชีพใหความสำคัญตอการบริโภคอาหาร

เพื่อสุขภาพและเลือกบริโภคสิ่งที่มีประโยชนตอรางกายเพื่อประสิทธิภาพในการทำงาน และปจจัยสวน

บุคคลนั ้นมีความแตกตางกันไปไดซึ ่งสอดคลองกับ Dejprapasorn (2015) ไดนำเสนอวา ลักษณะ

ประชากรศาสตรเปนสิ่งสำคัญ สถิติที่วัดไดของประชากรชวยกำหนดตลาดเปาหมายและงายตอการวัด

มากกวาตัวแปรอื่น และสอดคลองกับ Dejprapasorn (2015) ยังไดนำเสนอไววา ปจจัยที่มีผลตอการ

ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑเสริมอาหารทางอินเตอรเน็ต พบวา อาชีพแตกตางกันมีผลตอการตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑเสริมอาหารทางอินเทอรเน็ตโดยรวมไมแตกตางกัน 4) รายไดตอเดือนตางกันมีพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานครแตกตางกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

รายได ของประชาชนว ัยทำงานมีภาระคาใช จ ายในช ีว ิตประจำว ันไม เหม ือนกัน สอดคลองกับ 

WangBanpotDhumrong (2017) ไดนำเสนอไววา รายไดของผูบริโภคคือกำลังซ้ือของผูบริโภค เนื่องจาก

สถานภาพทางเศรษฐกิจของผูบริโภคจะสงผลตอความสามารถในการซื้อสินคา โดยผูบริโภคที่มีรายได

แตกตางกันจะมีพฤติกรรมท่ีแตกตางกัน 
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 สมมติฐานที่ 2 ทัศนคติและปจจัยสวนประสมทางการตลาดสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

เพื่อสุขภาพ อภิปรายผลได ดังนี้ 1) ปจจัยทัศนคติตออาหารเพื่อสุขภาพ มีผลทางบวกตอพฤติกรรม 

การบริโภคอาหารเพื ่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร โดยมีผลตอพฤติกรรม 

การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูคนใหความสำคัญกับการบริโภคอาหารที่มี

ประโยชนตอรางกายจะทำใหรางกายแข็งแรงโดยเฉพาะในกลุมประชาชนวัยทำงานที่ตองดูแลสุขภาพ

เพื ่อใหการทำงานเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและมีอายุยืนยาว และผู ถือไดว าผู บริโภคมีความคิดเห็น 

ในดานบวกตออาหารเพื ่อสุขภาพ สอดคลองกับ Sorasuchat (2015) ไดนำเสนอไวว า ทัศนคติเปน

ความรูสึกสวนตัวที่เห็นดวยหรือไมเห็นดวยตอเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง และสอดคลองกับ 

Singkarach (2014) ไดนำเสนอไววา อาหารเพื่อสุขภาพกำลังไดรับความนิยม ผูบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ

ทุกประเภทใหความสำคัญในระดับมากกับการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพเพราะเปนอาหารที่เหมาะสำหรับ

กลุ มผู รักสุขภาพ เนื ่องจากในปจจุบันหนวยงาน/องคกรดานการสงเสริมสุขภาพมีการใหขอมูลและ

ประชาสัมพันธใหความรูแกผูบริโภคใหทราบถึงคุณประโยชนของการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพเพ่ิมมากข้ึน 

และเพื่อนแนะนำและชักชวนใหรับประทาน และที่ทำงานแนะนำและชักชวนใหรับประทาน 2) ปจจัย 

สวนประสมทางการตลาด ดานผลิตภัณฑ ดานสถานท่ีจำหนายและดานสงเสริมการตลาด มีผลทางบวกตอ

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเพ่ือสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร โดยมีผลตอพฤติกรรม

การบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพเพิ่มขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ผูบริโภคคำนึงถึงคุณคาทางโภชนาการ ความ

สะอาดและถูกสุขลักษณะ รวมไปถึงมีการประชาสัมพันธขาวสารและมีการจัดสงเสริมการขายอยูเสมอ 

สอดคลองกับ สอดคลองกับ Inthaphon-Udom (2015) ไดนำเสนอไวสวนประสมการตลาดเปนแปรท่ี

ควบคุมทางการตลาดไดและสามารถตอบโจทยความตองการของกลุมลูกคาและกลุมเปาหมายได และลอด

คลองกับ Kongtanakomtunyakid (2020) ไดนำเสนอไววา ปจจัยดานผลิตภัณฑตอการตัดสินใจซ้ือ

อาหารเพื ่อสุขภาพพรอมทานของผู บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครมากที ่สุด แสดงใหเห็นวาความ

หลากหลายของสินคา คุณคาทางโภชนาการ ความสะอาด สดใหม ถูกสุขอนามัย รสชาติอาหารอรอยจาก

การคัดสรรวัตถุดิบคุณภาพดี ปจจัยดานวิธีการจัดจำหนายสงผลเชิงบวกตอการตัดสินใจซื้ออาหารเพ่ือ

สุขภาพพรอมทาน ในการสั่งซื้อลวงหนาหรือสั่งซื้อผานทางออนไลนไดสะดวก บริการจัดสงถึงที่หมายท่ี

ลูกคาตองการไดอยางรวดเร็ว มีรูปแบบการจัดรานสะอาด เรียบรอย การจัดสรรพ้ืนท่ีสำหรับนั่งรับประทาน

อาหารในราน รวมถึงมีข้ันตอนการใหบริการเปนระบบเพ่ือความรวดเร็วและถูกตองในการใหบริการ ปจจัย

ดานสงเสริมการตลาดสงผลเชิงบวกตอการตัดสินใจซ้ืออาหารเพ่ือสุขภาพในรูปแบบพรอมทานของผูบริโภค

ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยเกี่ยวของกับการจัดกิจกรรมสงเสริมการขายที่นาสนใจ เชน การลด แลก แจก 

แถมสินคา รวมถึงการโฆษณาประชาสัมพันธรานที่นาสนใจ ทำใหสินคาเปนที่รูจักอยางตอเนื่อง และดาน

ราคา ไม ม ีผลทางบวกตอพฤต ิกรรมการบร ิโภคอาหารเพ ื ่อส ุขภาพของประชาชนว ัยทำงานใน

กรุงเทพมหานคร ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผูบริโภคใหความสำคัญกับอาหารเพื่อสุขภาพโดยสามารถจายเงิน

เพื่อซื้ออาหารเพื่อสุขภาพที่มีประโยชนตอรางกายในทุกๆราคาที่รานคานำเสนอ ซึ่งไมสอดคลองกับ 
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Kongtanakomtunyakid (2020) ไดนำเสนอไววา ราคาสงผลเชิงบวกตอการตัดสินใจซื ้ออาหารเพ่ือ

สุขภาพพรอมทานของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครมากที่สุด และไมสอดคลองกับ Limseree (2017) 

ไดนำเสนอไววา ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลทางบวก คือ การรับรูปจจัยสวนประสมทางการตลาดมีความสัมพันธตอ

พฤติกรรมการซ้ืออาหารคลีนของผูบริโภคในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ไดแก ดานราคา 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะเพ่ือการนำผลวิจัยไปใชประโยชน 

 1. ผลการศึกษาสะทอนใหเห็นวากลุมผูบริโภคท่ีนิยมรับประทานอาหารเพ่ือสุขภาพ มีอายุ 20 ปข้ึนไป 

สวนใหญประกอบอาชีพพนักงานบริษัท และมีรายไดต อเดือน 15,000 ขึ ้นไป สามารถนำขอมูล 

ไปประกอบการพัฒนาผลิตภัณฑและจัดจำหนายใหตรงกับกลุมผูเปาหมาย 

 2. หนวยงานภาครัฐควรมีการใหขอมูลท่ีเปนประโยชนของอาหารเพ่ือสุขภาพใหกับผูบริโภคเพ่ือใหเกิด

การตระหนักรูถึงคุณคา คุณประโยชนในการรับประทานอาหารใหเหมาะสม เชน การทำสื่อออนไลน

เกี่ยวกับการบริโภคอาหารที่ถูกตองตามหลักโภชนาการ การจัดกิจกรรมสงเสริมใหความรูตามสถานที่ที่มี

บริษัทและมีประชาชนวัยทำงานอยูมากเก่ียวกับอาหารเพ่ือสุขภาพ 

 3. ผูประกอบการธุรกิจอาหารเพื่อสุขภาพควรใหความสำคัญกับคุณคาทางโภชนาการ ความสะอาด

และถูกสุขลักษณะ ราคาอาหารเพื่อสุขภาพใหมีเหมาะสมกับปริมาณมีบริการสั่งซื้อออนไลน รวมไปถึง

ความรวดเร็วและความถูกตองในการใหบริการ  

 ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งตอไป 

 ควรศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื ่อสุขภาพของกลุ มตัวอยางที ่หลากหลายมากขึ ้นและ

นอกเหนือพื ้นที ่กรุงเทพมหานคร เชน จังหวัดที ่มีสัดสวนคนในวัยทำงานสูง ไดแก สมุทรปราการ 

กรุงเทพมหานคร สมุทรสาคร ปทุมธานี ระยอง นนทบุรี ชลบุรี นครปฐม และระนอง เพื่อนำผลการวิจัย

เปรียบเทียบและสามารถพัฒนาอาหารเพื่อสุขภาพและเปนแนวทางในการดำเนินธุรกิจอาหารเพื่อสุขภาพ 

การสงเสริมการตลาดใหสอดคลองกับผูบริโภคและการขยายตัวของเศรษฐกิจได 
 

เอกสารอางอิง  

Dejprapasorn, N. (2015). Factors Affecting Online Purchase Decisions for Dietary           

       Supplements in Thailand. (Independent study Master of Business Administration)   

       Thammasat University. 

Department of Health. (2022). Steps to challenge the mind, Fiscal year 2022.  

       Retrieved from http://doc.anamai.moph.go.th/index.php?r=str-project/view&id= 5384 



วารสารวิทยาลยัดุสติธานี ปท่ี 17 ฉบับท่ี 1 เดือนมกราคม - เมษายน 2566 

ปจจัยท่ีสงผลตอพฤติกรรมการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพของประชาชนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร 187 

Imwong, S. and Kaewpromman, C. (2021). Factors Influencing the Decision of Consuming   

       Clean Food of Y Generation in Bangkok Metropolitan. Journal of the Association of  

       Researchers. 6(6), 242–258. 

Inthaphon-Udom, P. (2015). Guidelines for the development of clean food restaurant  

       business in Muang District, Chiang Rai Province. (Independent study Master of  

       Business Administration). Mae Fah Luang University. 

Kasikorn Research Center. (2017). Opportunities of SMEs in business related to healthy  

       food. Health food market value of Thailand in 2015. Opportunity to make money  

       following health trends. February, 1-8. 

Kongtanakomtunyakid, K. (2020). Factors Influencing Purchase Decision for Ready-To-Eat  

       Healthy Food in The Bangkok Metropolitan Area, Thailand. (Independent research  

       Master of Business Administration Faculty of Commerce and Accountancy).  

       Thammasat University. 

Limseree, P. (2017). The Study of Marketing Mix PerceptionCorrelating with Consumer  

       Purchasing Behavior for Clean Food in Bangkok Area. (Independent study Master of  

       Business Administration Business Administration). Phranakhon Rajabhat University. 

National Statistical Office. (2022). Demographic statistics Population and housing.  

       Retrieved from http://statbbi.nso.go.th/staticreport/page/sector/th/01.aspx 

Niyomsuk, C. (2017). Factors Related to Clean Food Consumption Behaviour of Working  

       People in Bangkok. (Master's Thesis Home Economics Education). 

       Rajamangala University of Technology Phra Nakhon. 

Pluphrach, K. and Samit, N. (2020). Behavior and Need for healthy food products of  

       consumers in Bangkok. Dusit Thani College Journal. 14(2), 307-322. 

Singkarach, P. (2014). Factors Affecting Consumers' Behavior on Health Food Consumption in  

       Mueang District, Chiang Mai Province. (Master's Thesis Agribusiness).  

       Chiang Mai University. 

Sorasuchat, A. (2015). 'Attitude', meaning and importance. Retrieved from   

       https://www.bangkokbiznews.com/blog/detail/634487. 

Suwachat, N. (2013). Market Management. Chulalongkorn University Book Center. 

WangBanpotDhumrong, R. (2017). Factors Affecting Food Consumption Behavior of Non- 

       Commissioned Officers Under Royal Aide De Camp Department. (Master's Thesis    

       Home Economics). Rajamangala University of Technology Phra Nakhon. 



Dusit Thani College Journal Vol.17 No.1 January - April 2023    

 

Factors Affecting Healthy Food Consumption Behavior of Working-age People in Bangkok  188 

Yamane, T. (1973). Statistics: An Introductory Analysis. (3rd) Ed. New York: Harper and Row.  

       Publications. 

 

 

Sarat Thongngam 

Student, Master of Home Economic,  

Faculty of Home Economics Technology,  

Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

 

Assistant Professor, Ph.D. Chantana Papattha 

Associate Dean for Academic Affairs,  

Faculty of Mass Communication Technology,  

Rajamangala University of Technology Phra Nakhon 

 

 


