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บทคดัย่อ 

 

 ส ำนักงำนบัญชเีป็นหนว่ยงำนอิสระท่ีท ำหน้ำท่ีตรวจสอบบัญชีให้กับองค์กรเอกชนต่ำง ๆ พร้อมกับให้ค ำปรึกษำ

ทำงด้ำนบัญชแีละกำรเงินท่ีเป็นประโยชนต์อ่กำรด ำเนินงำนทำงด้ำนธุรกิจ โดยส่วนใหญ่ส ำนักงำนบัญชีในประเทศไทย

ส่วนใหญ่เป็นส ำนักงำนบัญชีท้องถิ่นและเป็นส ำนักงำนบัญชีขนำดกลำงและขนำดเล็กและยังจ ำเป็นต้องปรับปรุง

คุณภำพงำนตรวจสอบบัญชีให้ได้มำตรฐำนเพื่อควำมอยู่รอดของส ำนักงำนบัญชีเอง สภำวิชำชีพบัญชีในพระบรม

รำชูปถัมภ์ กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ ส ำนักงำนคณะกรรมกำรหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้

ก ำหนดเกณฑ์ในกำรรับประกันคุณภำพส ำนักงำนบัญชี ในด้ำนนโยบำย กระบวนกำรด ำเนินงำนกำรสอบบัญช ี 

ประกอบด้วย 1) ควำมรับผิดชอบของผู้บริหำรของส ำนักงำนบัญช ี2) ข้อก ำหนดด้ำนจรรยำบรรณของส ำนักงำนบัญช ี

3) กระบวนกำรท่ีเกี่ยวข้องกับลูกค้ำ 4) กำรจัดกำรทรัพยำกรของส ำนักงำนบัญชี 5) กำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำน

บัญชี 6) กำรตดิตำม ตรวจสอบ ของส ำนักงำนบัญช ีและ 7) กำรจัดเก็บเอกสำรของส ำนักงำนบัญชี เพื่อเป็นส่วนหนึ่ง

ในกำรพัฒนำงำนจำกภำครัฐและภำคเอกชน และส ำนักงำนบัญชีคุณภำพได้รับควำมไว้วำงใจจำกหน่วยงำนต่ำง ๆ 

ท่ีมำใชบ้ริกำร  

 

ค ำส ำคัญ: ส ำนักงำนบัญชีคุณภำพ, ระบบคุณภำพส ำนักงำนบัญชี, ประเทศไทย 
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Abstract 
 

 The accounting firm is an independent organization for auditing the accounts of private sectors, as well as, 

advising accounting and finance that is beneficial to business operations. Most of the accounting firms in Thailand 

are mostly local accounting firms with small and medium sizes and they are also necessary to improve the 

quality of accounting auditing for the survival of the accounting office itself. The Federation of Accounting 

Professions under the Royal Patronage, Department of Business Development, and The Securities and Exchange 

Commission of Thailand support to determine the criteria of quality accounting firms on policy implement process 

of auditing that are consisted of 1) responsibility of executives of the accounting firms 2) accounting code of the 

accounting firms 3) processing related to the customer 4) management of the accounting firms for resources.  

5) operating for accounting firms 6) monitor and audit accounting firms and 7) documentation of the accounting 

firms that are to be a part of the development of public and private sector.  In addition, the certified accounting 

practice has been entrusted by various agencies to use the services. 
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บทน ำ 

 โดยปกติข้อมูลรำยงำนทำงกำรเงินในประเทศก ำลังพัฒนำมักจะไม่ได้รับควำมเชื่อถือมำกนัก ประเทศไทยเป็น

หนึ่งในประเทศก ำลังพัฒนำท่ีได้รับผลกระทบจำกควำมคิดเห็นเกี่ยวกับงบกำรเงินเช่นเดี ยวกัน สภำวิชำชีพบัญชี 

ในพระบรมรำชูปถัมภไ์ด้มีบทบำทเข้ำมำก ำกับงำนตำ่ง ๆ ที่ท ำให้งบกำรเงินมีควำมนำ่เชื่อเพิ่มขึ้นอย่ำงเป็นสำระส ำคัญ 

ตัง้แตก่ำรปรับปรุงมำตรฐำนกำรบัญชตีำ่ง ๆ อยำ่งต่อเนื่อง และพัฒนำงำนบัญช ีเชน่ ณัฏฐ์รมณ ศรีสุข และ กนกศักดิ์ 

สุขวัฒนำสินิทธ์ิ (2560) ได้ศึกษำสมรรถนะทำงกำรบัญชีสมัยใหม่ 5 ด้ำนประกอบด้วย (1) ด้ำนกำรวำงแผนและกำร

ควบคุมกำรเงิน (2) ด้ำนกำรตรวจสอบภำยใน (3) ด้ำนกำรท ำและน ำเสนอข้อมูลทำงบัญชีเพื่อใช้ในกำรตัดสินใจ (4) 

ด้ำนควำมรู้และทักษะด้ำนบัญชี และ (5) ด้ำนจริยธรรมในวิชำชีพ พบว่ำ สมรรถนะทำงกำรบัญชีสมัยใหม่ทุกด้ำน

ยกเว้น ด้ำนกำรวำงแผนและควบคุมกำรเงินมีอิทธิพลทำงบวกต่อควำมส ำเร็จในกำรปฏิบัติงำน ท่ีระดับนัยส ำคัญ 

0.05  อย่ำงไรก็ตำมจำกปัญหำกำรล้มละลำยของบริษัทชั้นน ำของโลกท่ีเกิดจำกกำรขำดควำมน่ำเชื่อถือของงบ

กำรเงินซึ่งเป็นเหตุกำรณ์ท่ีเหนือควำมคำดหมำยว่ำจะเกิดขึ้นได้  ท ำให้เป็นแรงกระตุ้นให้หน่วยงำนท่ีเกี่ยวข้องท ำกำร

เปลี่ยนแปลงท้ังด้ำนกฎหมำยและกำรก ำกับดูแลคุณภำพงำนตรวจสอบบัญชีอย่ำงเป็นรูปธรรมเพื่อขจัดข้อผิดพลำด

ตำ่ง ๆ ท่ีท ำให้เกิดควำมไมน่ำ่เช่ือถอืของงบกำรเงินเหลำ่นั้น  ในปี 2553 สภำวชิำชีพบัญชใีนพระบรมรำชูปถัมภ์มิได้นิ่ง

นอนใจกับเหตุกำรณ์นั้น จึงได้เร่ิมด ำเนินกำรเกี่ยวกับกำรก ำกับดูแลคุณภำพงำนตรวจสอบบัญชีเพื่อพัฒนำงำน

ตรวจสอบบัญชีให้มีควำมน่ำเชื่อถือและสอดคล้องกับท่ัวโลก (สภำวิชำชีพบัญชีในพระบรมรำชูปถัมภ์. 2556) และ

น ำมำพัฒนำเป็นมำตรฐำนกำรควบคุมคุณภำพงำนสอบบัญช ีโดยฝ่ำยพัฒนำและก ำกับดูแลคุณภำพผู้สอบบัญช ีเพื่อ

ส่งเสริมให้มีกำรด ำเนินงำนกำรสอบบัญชีท้ังส ำนักงำนบัญชีและผู้สอบบัญชีให้มีคุณภำพเทียบเท่ำสำกล ก่อให้เกิด

ควำมเชื่อมั่นต่อผู้ใช้งบกำรเงินของบริษัทในประเทศไทย ท้ังนี้เพื่อให้ส ำนักงำนบัญชีท่ีมีควำมแตกต่ำงกันท้ั งขนำด

ส ำนักงำน วิธีกำรตรวจสอบบัญชี และด้ำนอื่น ๆ มีมำตรฐำนคุณภำพเป็นท่ียอมรับโดยท่ัวไปและส่งผลให้ส ำนักงำน

บัญชใีนประเทศไทยเตบิโตอยำ่งยั่งยืน 

 

ประเภทของส ำนักงำนบัญช ี

 สภำวิชำชีพบัญชีในพระบรมรำชูปถัมภ์ ได้ให้ควำมส ำคัญของลักษณะและขนำดของส ำนักงำนบัญชีจึงพิจำรณำ

แบ่งส ำนักงำนบัญชจีำกบริบทกำรท ำงำนของผู้สอบบัญชใีนประเทศไทย  แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ (สภำวิชำชีพบัญชี

ในพระบรมรำชูปถัมภ.์ 2556) 

 1. ส ำนักงำนบัญชท่ีีมีผู้สอบบัญชใีนตลำดทุน  

 2. ส ำนักงำนบัญชขีนำดกลำงและเล็กที่มไิด้มีผู้สอบบัญชใีนตลำดทุน  

 3. ผู้สอบบัญชท่ีีปฏบัิตงิำนคนเดียวเต็มเวลำ  

 กำรแบ่งขนำดของส ำนักงำนบัญชขี้ำงตน้น้ัน เพื่อน ำมำใชเ้ป็นขอ้มูลในกำรก ำกับดูแลนโยบำย กำรด ำเนนิงำนของ

ส ำนักงำนบัญชีแต่ละแห่งให้มีควำมเหมำะสมกับบริบทกำรด ำเนินงำนงำนของส ำนักงำนบัญชีนั้น ๆ เมื่อพิจำรณำถึง

ผู้สอบบัญชท่ีีท ำหน้ำท่ีสอบบัญชขีองบริษัทในตลำดทุนสว่นใหญ่เป็นบริษัทท่ีมีระบบกำรบริหำรงำนท่ีซับซ้อนกว่ำบริษัท

ท่ีไม่อยู่ในตลำดทุน ท ำให้กำรก ำกับดูแลนโยบำยของส ำนักงำนบัญชท่ีีท ำหน้ำท่ีตรวจสอบบัญชขีองบริษัทท่ีอยูใ่นตลำด

ทุนจะต้องมีมำตรฐำนและควำมเข้มแข็งมำกกว่ำส ำนักงำนบัญชีท่ีตรวจสอบบัญชีของบริษัทท่ัวไป นอกจำกนั้น

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์ (ส ำนักงำน ก.ล.ต.) ซึ่งเป็นผู้ดูแลตลำดทุนยังได้ริเร่ิม 
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ให้มกีำรตรวจระบบกำรควบคุมคุณภำพงำนสอบบัญชี จำกระบบกำรก ำกับดูแลผู้สอบบัญชกีันเองอยำ่งเป็นระบบอยู่

แล้ว เพื่อให้เกิดกำรยอมรับตลำดทุนของประเทศไทยในระดับนำนำประเทศได้ ในขณะเดียวกันสภำวิชำชีพบัญชีฯ  

ได้ด ำเนินงำนสร้ำงคุณภำพงำนให้กับผู้สอบบัญชีจำกกำรออกระบบกำรควบคุมคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรควบคุม

คุณ ภำพ  ฉ บั บ ท่ี  1 (Thai Standard on Quality Control 1: TSQC1)  ซึ่ งมี ผ ล บั งคั บ ใช้ ใน ปี  2557 (ส ำนั ก งำน

คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรัพย์และตลำดหลักทรัพย์, 2555)  

 ยิ่งไปกว่ำนั้นส ำหรับส ำนักงำนบัญชีท่ีจัดตั้งจำกบริษัทต่ำงชำติ มักเป็นส ำนักงำนท่ีมีมำตรฐำนกำรด ำเนินงำนอยู่

ในระดับสูงและให้บริกำรทำงด้ำนบัญชีกับบริษัทขนำดใหญ่และบริษัทร่วมทุนหรือมีทุนด ำเนินงำนจำกบริษัทต่ำงชำต ิ

ซึ่งมีระบบกำรด ำเนนิงำนของส ำนักงำนบัญชีท่ีมีมำตรฐำนเป็นท่ียอมรับท่ัวโลก ซึ่งบริษัทท่ีอยู่ในตลำดทุนถ้ำมกีำรร่วม

ทุนจำกตำ่งประเทศมักใชบ้ริกำรส ำนักบัญชดีังกล่ำวแตต่อ้งยอมรับกำรจ่ำยค่ำบริกำรท่ีแพงกว่ำเช่นกัน ส่วนส ำนักงำน

บัญชีท้องถิ่นซึ่งเป็นส ำนักงำนบัญชีท่ีมี ท้ังขนำดกลำงและขนำดเล็ก (Small and medium enterprises: SMEs) 

ส ำนักงำนบัญชีเหล่ำนี้ส่วนใหญ่ให้บริกำรกำรตรวจสอบบัญชีกับ SMEs ด้วยกันเองแม้กระนั้นยังมีส ำนักงำนบัญชี

ท้องถิ่นบำงแห่งได้มโีอกำสให้บรกิำรตรวจสอบบัญชกีับบริษัทในตลำดทุน ดังนั้น ส ำนักงำนบัญชกีลุ่มนี้มีท้ังส ำนักงำน

บัญชีท่ีมีคุณภำพมำกและมีคุณภำพน้อย กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำจึงมีนโยบำยในกำรจัดตั้งส ำนักงำนบัญชีคุณภำพ 

โดยเฉพำะส ำนักงำนบัญชีท้องถิ่นซึ่งเป็นส ำนักงำนบัญชีกลุ่มใหญ่ท่ีเป็นเป้ำหมำยให้น ำมำพัฒนำเป็นส ำนักงำนบัญชี

คุณภำพ โดยน ำระบบประกันคุณภำพมำใช้ในกำรด ำเนินกำรตรวจสอบคุณภำพส ำนักงำนบัญชี และน ำมำประกำศ

เป็นส ำนักงำนบัญชคีุณภำพ  

 กำรแบ่งกลุ่มส ำนักงำนบัญชีท่ีจัดตั้งจำกบริษัทในต่ำงประเทศ และส ำนักงำนบัญชีท่ีเป็นสมำชิกของส ำนักงำน

บัญชีจำกต่ำงประเทศ เพื่อสะดวกในกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบนโยบำยและกำรด ำเนินงำนสำมำรถแบ่งออกเป็น  

3 ประเภท (อรกำนต์ ผดุงสัจจกุล และดิชพงศ์ ภัทรชัย, 2558)  ได้แก่  

 1) ส ำนักงำนบัญชี Big-4 เป็นส ำนักงำนบัญชีท่ีน ำระบบกำรตรวจสอบจำกบริษัทในต่ำงประเทศท่ีได้รับกำร

ยอมรับจำกท่ัวโลก ประกอบด้วย บริษัทเคพีเอ็มจีภูมิไทย สอบบัญชีจ ำกัด , บริษัทดีลอยท์ ทู้ช โทมัทสุ ไชยยศ สอบ

บัญชจี ำกัด, บริษัทไพร้ซวอเตอร์เฮ้ำส์ คูเปอร์ เอบีเอเอส จ ำกัด และบริษัทส ำนักงำน อีวำย จ ำกัด   

 2) ส ำนักงำนบัญชีท่ีเป็นสมำชิกของส ำนักงำนต่ำงชำติ (Other international firms) เป็นสมำชิกของส ำนักงำน

บัญชีต่ำงชำติท่ีมีกำรปฏิบัติงำนภำยใต้ส ำนักงำนเดียวกันมีกำรรับเอำมำตรฐำนของส ำนักงำนบัญชีต่ำงชำติมำใช้ใน

กำรควบคุณคุณภำพ ประกอบด้วย บริษัทแกรนท์ธอนตัน จ ำกัด , บริษัทเบเคอร์ ทิลลี่ ออดิท แอนด์เอ็ดไวเซอร์ร่ี 

เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จ ำกัด, บริษัทซีดีโอ จ ำกัด และบริษัท อำร์เอสเอ็ม ออดิท เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) 

จ ำกัด 

 3) ส ำนักงำนบัญชท้ีองถิ่น (Local firms) เป็นส ำนักงำนบัญชท่ีีก่อตั้งและบริหำรด้วยคนไทย มีแนวกำรปฏิบัตงิำน 

และมีจ ำนวนมำก 

 จำกกำรแบ่งกลุ่มส ำนักงำนบัญชีแบบนี้ท ำให้ หน่วยงำนท่ีท ำหน้ำท่ีก ำกับดูแลส ำนักงำนบัญชีวำงระบบ ก ำหนด

นโยบำย และวิธีปฏบัิตงิำนในส ำนักงำนบัญชไีด้ชัดเจนมำกขึ้น 
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ส ำนักงำนบัญชคีุณภำพ 

 เพื่อรองรับนโยบำยกำรเปิดเสรีในอำเซียนทำงด้ำนสภำวิชำชีพนักบัญชี หน่วยงำนท่ีรับผิดชอบกำรตรวจสอบ

คุณภำพส ำนักงำนบัญชี ได้แก่ ส ำนักงำน ก.ล.ต. ดูแลบริษัทในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  กรมพัฒนำธุรกิจ

กำรค้ำดูแลบริษัทห้ำงร้ำนต่ำง ๆ ที่จดทะเบียนกับกระทรวงพำณิชย์ ได้ร่วมกันพัฒนำงำนดำ้นกำรบัญชหีลำกหลำยมิต ิ

และหนึ่งในแนวทำงท่ีจะพัฒนำกำรปฏิบัติงำนทำงกำรบัญชีให้ถูกต้องตำมกฎหมำย กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำได้

ด ำเนินกำรประกำศหลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำรรับรองคุณภำพ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555-2557  และในปี 2558 น ำมำ

ปรับปรุงและพัฒนำเป็น ประกำศกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ เร่ือง หลักเกณฑ์และเงื่อนไขในกำรรับรองคุณภำพ

ส ำนักงำนบัญช ีพ.ศ. 2558 ได้ก ำหนดคุณสมบัตขิองส ำนักงำนบัญชท่ีีสำมำรถยื่นขอหนังสือรับรองเป็นส ำนักงำนบัญชี

คุณภำพประกอบด้วยคุณสมบัตดิังนี้ (สภำวชิำชีพบัญชใีนพระบรมรำชูปถัมภ.์ 2558) 

 1) ด ำเนนิงำนส ำนักงำนบัญชไีมน่อ้ยกว่ำ 1 ปี  

 2) มลีูกค้ำตั้งแต ่15 รำยขึน้ไป  

 3) มีหัวหน้ำบัญชีท่ีปฏิบัติงำนเต็มเวลำ มีวุฒิไม่ต่ ำกว่ำปริญญำตรีทำงด้ำนกำรบัญชี ประสบกำรณ์ด้ำนบัญชีไม่

นอ้ยกว่ำ 5 ปี และแจ้งกำรเป็นผู้ท ำบัญชี  

 4) มผีู้ช่วยท ำบัญชท่ีีปฏบัิตงิำนเต็มเวลำ มคีุณวุฒไิมต่่ ำกว่ำปริญญำตรีทำงกำรบัญชอีย่ำงนอ้ย 1 คน  

 5) มเีลขประจ ำตัวผู้เสียภำษีอำกร  

 6) ไมม่ลีักษณะต้องห้ำม เชน่ หัวหน้ำส ำนักงำนบัญชเีป็นบุคคลล้มละลำย เป็นต้น 

 ส ำนักงำนบัญชีจะตอ้งปฏิบัติตำมเงื่อนท่ีระบุไว ้และท ำกำรจัดท ำหนังสือรับรองส ำนักงำนคุณภำพมกี ำหนดอำยุ 

3 ปี และจะต้องเข้ำรับกำรตรวจประคุณภำพส ำนักงำนจำกหน่วยงำนท่ีกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำอนุมัต ิอย่ำงนอ้ยปีละ

ครัง้ เมื่อครบก ำหนดอำยุจะตอ้งด ำเนินกำรตอ่อำยุตำมเกณฑ์ท่ีกรมพัฒนำธุรกิจกำรกำรค้ำก ำหนดไว้ 

 ระบบคณุภำพส ำนักงำนบัญชี 

 ระบบคุณภำพส ำนักงำนบัญชี หมำยถึง ระบบท่ีมีกำรก ำหนดนโยบำยและวัตถุประสงค์ และกำรด ำเนินงำนให้

บรรลุวัตถุประสงค์ เพื่อก ำหนดทิศทำงและควบคุมองค์กรในเร่ืองคุณภำพด้ำนกำรจัดท ำบัญชแีละกิจกรรมท่ีเกี่ยวข้อง

ให้เป็นไปตำมกฎหมำยและมำตรฐำนกำรบัญชี ระบบคุณภำพของส ำนักงำนบัญชีประกอบด้วย น โยบำยและ

กระบวนกำรท่ีใช้ตำม TSQC1 มจี ำนวน 6 องค์ประกอบ และกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำได้เพิ่มองคป์ระกอบท่ี 7 เร่ืองกำร

จัดท ำมำตรฐำน ดังนี้ (กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ, 2558 และ สภำวชิำชีพบัญชใีนพระบรมรำชูปถัมภ์, ม.ป.ป.) 

 1. ควำมรับผิดชอบของผู้บริหำรของส ำนักงำนบัญชี ท่ีมีต่อคุณภำพภำยในของส ำนักงำนบัญชี ซึ่งเป็นควำม

รับผิดชอบของผู้บริหำรของส ำนักงำนบัญชี จะตอ้งแสดงหลักฐำนเกี่ยวกับ  

    1.1 ควำมมุ่งมั่นของผู้บริหำรในกำรพัฒนำระบบคุณภำพส ำนักงำนบัญชีท้ังทำงด้ำนกำรสื่อสำร กำรก ำหนด

นโยบำย กำรตดิตำมประเมินผล และกำรจัดสรรทรัพยำกร 

    1.2 กำรให้ควำมส ำคัญแก่ลูกค้ำ โดยพิจำรณำจำกผู้บริหำรให้ควำมสนใจในผลงำนกำรตรวจสอบบัญชี ให้

เป็นไปตำมกฎหมำยท่ีเกี่ยวข้องกับวิชำชพีบัญชแีละจรรยำบรรณของวิชำชพีบัญชี 

    1.3 นโยบำยคุณภำพ ท่ีมุ่งมั่นท ำตำมมำตรฐำนบัญชี กฎหมำยและจรรยำบรรณท่ีเกี่ยวข้องกับวิชำชีพบัญช ี

เพื่อน ำมำเป็นกรอบในกำรท ำแผนธุรกิจ ตลอดจนน ำนโยบำยมำสื่อสำรและทบทวนให้เป็นท่ีเข้ำใจภำยในส ำนักงำน

บัญช ี 

    1.4 กำรวำงแผนธุรกิจ ส ำนักงำนจะตอ้งก ำหนดกำรจัดท ำแผนธุรกิจและแผนกำรเงินประจ ำปี 
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    1.5 ควำมรับผิดชอบและอ ำนำจหน้ำที่ ผู้บริหำรจะต้องมีกำรก ำหนดหน้ำที่และควำมรับผิดชอบของเจ้ำหน้ำท่ี 

พร้อมกับมกีำรสื่อสำรและทบทวนควำมรับผิดชอบและอ ำนำจหนำ้ที่อย่ำงเหมำะสม 

 2. ข้อก ำหนดด้ำนจรรยำบรรณของส ำนักงำนบัญชี โดยปฏิบัติในด้ำนควำมโปร่งใส ควำมซื่อสัตย์ ควำมรู้ 

ควำมสำมำรถในกำรปฏบัิตงิำน ควำมรับผิดชอบตอ่ผู้มสี่วนได้เสีย 

 3. กระบวนกำรท่ีเกี่ยวข้องกับลูกค้ำของส ำนักงำนบัญชี  ท่ีเกี่ยวข้องกับกำรตอบรับงำนและคงไว้ซึ่ง

ควำมสัมพันธ์กับลูกค้ำ และงำนท่ีมีลักษณะเฉพำะ เป็นกระบวนกำรท่ีเกี่ยวข้องกับลูกค้ำของส ำนักงำนบัญช ีมสีัญญำ

ท่ีชัดเจนและได้รับกำรยอมรับจำกลูกค้ำทัง้ค่ำตอบแทนและผลงำนรวมท้ังกำรดูแลทรัพย์สนิของลูกค้ำ   

 4. กำรจัดทรัพยำกรของส ำนักงำนบัญช ีเป็นกำรจัดกำรทรัพยำกร ทำงด้ำนเครื่องมืออุปกรณ์ท่ีมคีวำมพร้อมใช้

งำน และทำงด้ำนทรัพยำกรบุคคลท่ีต้องมีควำมรู้ควำมสำมำรถตำมคุณสมบัตติำมพ.ร.บ. กำรบัญช ี2543 และพ.ร.บ.

วชิำชีพบัญช ี2547 รวมท้ังกำรดูแลและตรวจสอบให้กำรฝึกอบรมพนักงำน 

 5. กำรปฏิบัติงำนของส ำนักงำนบัญชี มีกำรจัดท ำบัญชีให้ถูกต้องและเป็นไปตำมท่ีกฎหมำยก ำหนด และจัดท ำ

คู่มอืกำรปฏบัิตงิำน มีกำรก ำกับดูแลและแตง่ตัง้มอบหมำยปรับปรุงแก้ไขทบทวนงำน 

 6. กำรติดตำม ตรวจสอบ ของส ำนักงำนบัญชี ตำมช่วงเวลำท่ีเหมำะสม พร้อมวิเครำะห์หำสำเหตุและก ำหนด

แนวทำงแก้ไข มีกระบวนกำรรับเร่ืองกำรร้องเรียนของลูกค้ำ และบันทึกผลกำรด ำเนินงำน และเก็บรักษำไว้ตำม

ระยะเวลำท่ีเหมำะสม 

 7. กำรจัดกำรเอกสำรของส ำนักงำนบัญช ีในด้ำนกำรตดิตำมกฎหมำยให้เป็นปัจจุบัน ป้องกันควำมเสียหำย และ

เก็บในรูปสื่ออิเล็กทรอนิกส ์พร้อมส ำรองขอ้มูลตำมรอบระยะเวลำและสถำนที่ท่ีเหมำะสม 

 ทำงด้ำนกรมพัฒนำธุรกิจและกำรค้ำ ได้ด ำเนินกำรจัดอบรมสัมมนำให้ควำมรู้และแนวทำงในกำรจัดตั้ง

ส ำนักงำนบัญชคีุณภำพ ปัจจุบันมีส ำนักงำนบัญชท่ีีเข้ำร่วมโครงกำรสำมำรถจัดตัง้เป็นส ำนักงำนบัญชคีุณภำพจ ำนวน

ท้ังสิ้น 161 รำย อยู่ในกรุงเทพมหำนครและปริมณฑล จ ำนวน 72 รำย ท่ีเหลอือยู่ตำมภำคต่ำง ๆ ทั่วประเทศดังแสดง

ในตำรำงท่ี 1  
 

ตำรำงที่ 1 แสดงจ ำนวนส ำนักงำนบัญชคีุณภำพ 
 

ที่ต้ังส ำนักงำนบัญชี จ ำนวน 

กรุงเทพมหำนครและปริมณฑล 72 

ภำคกลำง 28 

ภำคเหนอื 18 

ภำคตะวันออกเฉียงเหนอื 10 

ภำคตะวันออก 12 

ภำคใต้ 21 

รวม 161 

ท่ีมำ  กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำ (2560) 
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 จำกข้อมูลดังกล่ำวขำ้งต้น พบว่ำจ ำนวนส ำนักงำนบัญชคีุณภำพท่ีด ำเนนิกำรจดทะเบียนกับกรมธุรกิจกำรค้ำยังมี

จ ำนวนน้อยเนื่องจำกอยู่ในช่วงเร่ิมต้นก ำลังพัฒนำส ำนักงำนบัญชีคุณภำพในประเทศไทยให้มีกำรก ำกับตรวจสอบ

ระบบคุณภำพอยำ่งจริงจัง 

 

สรุป 

 ส ำนักงำนบัญชีคุณภำพในประเทศไทย ได้เร่ิมโดยสภำวิชำชีพบัญชีซึ่งได้ก ำหนดมำตรฐำนระบบคุณภำพ

ส ำนักงำนบัญช ีโดยก ำหนดนโยบำย วัตถุประสงค์ วธีิกำรปฏบัิตงิำน ที่เป็นระบบตัง้แตก่ระบวนกำรรับลูกค้ำจนกระท่ัง

ส่งมอบงำนให้ลูกค้ำ ดังท่ีปรำกฏในงำนของ ณัฏฐ์รมณ ศรีสุข และ กนกศักดิ์ สุขวัฒนำสินิทธ์ิ (2560) ท่ีพบว่ำกำร

พัฒนำสมรรถนะทำงกำรบัญชีสมัยใหม่มีผลต่อควำมส ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนบัญชี ซึ่งเป็นกำรพัฒนำบุคลำกรของ

ส ำนักงำนบัญชีคุณภำพส่วนหนึ่ง รวมท้ังกำรตรวจประกันคุณภำพส ำนักงำนประจ ำปีท่ีมีหน่วยงำนก ำกับดูแล โดย

หน่วยงำนท่ีก ำกับดูแล ได้แก่ กรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำซึ่งเป็นหน่วยงำนของรัฐ และส ำนักงำน ก.ล.ต. ซึ่งเป็นองค์กร

อิสระ มีส่วนในกำรส่งเสริมและสนับสนุนและก ำกับดูแลส ำนักงำนบัญชีให้เป็นส ำนักงำนบัญชีคุณภำพ เพื่อเป็นกำร

สร้ำงรำกฐำนในกำรพัฒนำธุรกิจของประเทศต่อไป 
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