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บทคดัย่อ 

 

 การวิจัยเชิงพัฒนาการคร้ังนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์แนวโน้มและความก้าวหน้าของผลการตรวจประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร และปัจจัยท่ีส่งผลตอ่การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2555 และ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) ตั้งแต่ 

ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 เก็บรวบรวมข้อมูลจากผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

จากคณะกรรมการของสถาบันพระบรมราชชนก ท่ีเข้าตรวจประเมินคุณภาพในปีการศึกษา 2557 และ 2559 และ

จากสถาบันวชิาการสาธารณสุขเทคโนโลยีทางการแพทย ์ในปีการศึกษา 2558 วเิคราะห์ขอ้มูลท้ัง 6 องคป์ระกอบ 14 

ตัวบ่งชี้ ครอบคลุมท้ังด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลลัพธ์ โดยเปรียบเทียบความแตกต่างของผลการประเมิน

ด้วยสถติ ิMann-Whitney Rank Sum Test และวิเคราะห์ขอ้มูลจากเอกสารด้วยการวเิคราะห์เนื้อหา  

 ผลการศึกษา พบวา่มีแนวโน้มผลการด าเนนิงานท้ัง 6 องคป์ระกอบ ในภาพรวมท่ีดขีึน้ระหว่างปีการศึกษา 2557 

ถึง 2559 (ผลคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.04  3.20 และ 3.40 ตามล าดับ) ส าหรับตัวบ่งช้ีท่ี 1.1 พบวา่ หลักสูตรได้มาตรฐาน

ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 และ 2558 โดยในปีการศึกษา 2557 และ 2559 พบความ

แตกต่างของผลการประเมินอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (p<0.5) เมื่อพิจารณาด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการและ

ผลลัพธ์ พบวา่ผลคะแนนดา้นปัจจัยน าเข้า (ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 และ 5.1) มแีนวโนม้ท่ีดีขึ้น

ระหว่างปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 โดยมีคะแนนเท่ากับ 2.85 3.10 และ 3.25 ตามล าดับ ด้านกระบวนการ 

(ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ท่ี 5.2 5.3 5.4 และ 6.1 ) มีแนวโน้มลดลงในปีการศึกษา 2558 และพัฒนาขึ้นในปีการศึกษา 

2559 โดยมีคะแนนเท่ากับ 3.50 3.13 และ 3.44 ตามล าดับ และด้านผลลัพธ์ (ประกอบด้วยตัวบ่งช้ีท่ี 2.1 และ 2.2) ยัง

ไมส่ามารถบอกแนวโนม้ได้ เนื่องจากมบัีณฑิตจบในหลักสูตร ในปีการศึกษา 2558 เป็นปีแรก ปัจจัยท่ีสง่ผลให้คะแนน

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรมีแนวโน้มท่ีดีขึ้น คือ 1) การด าเนินงานตามวงจร PDCA 2) การ

ทบทวนกระบวนการ จากผลการประเมินของคณะกรรมการและการด าเนินงานเพื่อจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพและ

สรุป ติดตาม ประเมินผลเป็นระยะ 3) การพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 4) การบูรณาการงานประกัน
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คุณภาพการศึกษากับงานบริหารหลักสูตรหรืองานประจ า และ 5) การจัดการความรู้เร่ืองการพัฒนาระบบและกลไก

การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่ามีผลการด าเนินงานท่ีก้าวหน้า

ขึน้ต้ังแต่ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 ซึ่งสามารถน าไปจัดท าแนวปฏบัิตท่ีิดใีนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร และน าไปวางแผน ปรับปรุงพัฒนาการด าเนนิงานต่อไป 

 

ค าส าคัญ : การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสตูร องค์ประกอบ ตัวบ่งช้ี 
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Abstract 
 

 The trend research has objectives to analyze trends and report progress of the implementation based on the 

results of the internal curriculum quality assurance and factors affecting the internal curriculum quality assurance 

of Bachelor of Public Health program (new curriculum B.E. 2555 and revised curriculum B.E. 2559), academic 

year 2014-2016. The results of the curriculum quality assurance of Praboromarajchanok Institute for Health 

Workforce Development in 2014 and 2016 and those from Institute of Medical and Public Health Technology in 

2015 were collected. The data from 6 components and 14 indicators including input, process, and output were 

analyzed and compared by the Mann-Whitney Rank Sum Test. The data from the related documents was 

processed through the content analysis method.    

 The results of the curriculum quality assurance revealed tendency of an improved performance during the 

academic year of 2014-2016 (with the average scores of 3.04, 3.20, and 3.40 respectively). For the indicator 

1.1, it was found that the curriculum was standardized according to the criteria under the Bachelor's degree 

program in B.E. 2548 and 2558. The results showed difference with statistical significance (p<0.5) in the academic 

year of 2014 and 2016. Considering the input, process, and output yielded that the input (indicators 3.1, 3.2, 3.3, 

4.1, 4.2, 4.3, and 5.1) improve during the academic year 2014 – 2016 was identified with the scores 2.85, 3.10, 

and 3.25 respectively. The process (indicators 5.2, 5.3, 5.4, and 6.1) were likely to decline in the academic year 

2015 and develop in the academic year 2516 with scores of 3.50, 3.13, and 3.44 respectively. In terms of the 

output (indicators 2.1 and 2.2), the tendency cannot be predicted because there was only 1 class of the graduates 

from the Bachelor of Public Health program (revised curriculum B.E.2555) in the academic year 2015. The factors 

affecting the scores of the internal curriculum quality assurance included 1) implementation based on PDCA process; 

2) management review based on the results from the committees and the implementation of the improvement 

plan and consistent summaries, follow-ups and evaluations; 3) capabilities improvement for the curriculum 

endorsers; and 4) integration of quality assurance with curriculum management or routine tasks; 5) knowledge 

management of how to improve the system and mechanism of the internal curriculum quality assurance. The 

results from the studies yielded an improved performance from the academic year of 2014 to 2016 which could 

be applied as the guidelines for implementing the internal curriculum quality assurance, planning and improving 

the performance in the following academic year.    

 

Keywords : Internal education quality assurance, Curriculum quality assurance, Curriculum components, 

Indicators 
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ความส าคัญและปัญหา 

 การประกันคุณภาพการศึกษาตามเจตนารมณแ์ห่งพระราชบัญญัติการศกึษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542  แก้ไขเพิ่มเตมิ

(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา และการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่าง

ต่อเนื่องเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนและสร้างความมั่นใจให้ผู้รับบริการทางการศึกษา โดยมีการจัดท ารายงาน

ประเมินคุณภาพภายในเสนอต่อสถาบัน หน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเพื่อพิจารณาและเปิดเผยต่อ

สาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในได้มี

การปรับปรุงมาอย่างต่อเนื่องตามระบบการพัฒนาของสถาบันการศึกษาตามความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยี 

สภาพสังคม เศรษฐกิจ ความรู้และทักษะในอนาคตท่ีตลาดแรงงานต้องการ และพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

(ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557) 

 ตัง้แตปี่การศึกษา 2557 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ได้มีการเปลี่ยนแปลงระบบการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน ก าหนดให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 3 ระดับ คือ ระดับหลักสูตร ระดับคณะ

และระดับสถาบันจะเห็นได้วา่ทิศทางการประกันคุณภาพการศกึษาภายในเนน้การประกันคุณภาพท่ีต้องด าเนนิการถึง

ระดับหลักสูตรซึ่งถือว่าเป็นเร่ืองท่ีท้าทายมาก โดยให้มีการด าเนินงานบริหารหลักสูตรให้เป็นไปตามเกณฑ์คุณภาพ

การศึกษา โดยพิจารณาองค์ประกอบท่ีส าคัญ จ านวน 6 องค์ประกอบ คือ การก ากับมาตรฐาน บัณฑิต นักศึกษา 

อาจารย์ หลักสูตร การเรียนการสอน การประเมินผู้เรียน และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้เพื่อให้สามารถผลิตบัณฑิตให้มี

คุณภาพ (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557; ส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา , 2560)  

ซึ่งจุดมุ่งหมายส าคัญของการประกันคุณภาพ คือ บริหารหลักสูตรให้มีคุณภาพเพื่อผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพสูงสุด 

เพราะหลักสูตรถือเป็นหัวใจส าคัญของการศึกษาเน่ืองจากมผีลตอ่คุณภาพของนักศกึษาโดยตรง จึงท าให้วิทยาลัยการ

สาธารณสุขสิรินธรในสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก กระทรวงสาธารณสุขทุกแห่งต้องด าเนินการประกันคุณภาพ

การศึกษาในระดับหลักสูตร ให้สอดคล้องกับคณะกรรมการการอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของหลักสูตรและ

วิทยาลัยให้มีมาตรฐาน ตลอดจนสามารถเทียบเคียงกับสถาบันอุดมศึกษาอื่นๆ ในประเทศไทยได้อย่างมีศักดิ์ศรี และ

คาดหวังให้สามารถแข่งขันกับนานาชาตไิด้อีกดว้ย 

 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด

สุพรรณบุรี จึงได้พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร การควบคุมคุณภาพ การ

ตรวจสอบคุณภาพ และการประเมินคุณภาพแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ให้สอดคลอ้งกับส านักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษาตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 ท่ีก าหนดไว้ จึงมีความ

จ าเป็นท่ีจะต้องศึกษาความก้าวหน้าของการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรของวิทยาลัย

การสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อเป็นหลักประกันแก่ผู้เกี่ยวข้องและสาธารณชนให้มีความมั่นใจว่า

สามารถให้ผลผลิตทางการศึกษาสาธารณสุขท่ีมีคุณภาพได้ ซึ่งสิ่งท่ีสนับสนุนความส าเร็จก็คือ ผลประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายใน (ปารฉิัตร จันทร์นวล และธรีะวัฒน ์จันทึก, 2558) 

 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิตได้รับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (หลักสูตร

ใหม่ พ.ศ. 2555 และหลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 จากคณะกรรมการผู้ประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรของสถาบันพระบรมราชชนกและจากสถาบันวชิาการสาธารณสุขเทคโนโลยี

ทางการแพทย์ มีผลคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.04 3.20 และ 3.40 ตามล าดับ ถือว่ามีแนวโน้มผลการด าเนินงานท่ีดีขึ้น  

ซึ่งมีผลผ่านการประเมินอยู่ในระดับท่ีด ี(คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน ระดับหลักสูตร ปีการศึกษา 

2557 และ 2559  สถาบันพระบรมราชชนก, 2557 และ 2559; คณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับหลักสูตร ปีการศกึษา 2558 สถาบันวชิาการสาธารณสุขเทคโนโลยทีางการแพทย์, 2558)  
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 จากเหตุผลดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความก้าวหน้าของการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตรของวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี และวิเคราะห์ปัจจัยและเงื่อนไขท่ีส่งผลให้

คะแนนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน 

วทิยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี มคีวามก้าวหนา้ที่ดีอยา่งตอ่เนื่องและสามารถผ่านการประเมินใน

ระดับดี เพื่อน ามาข้อมูลมาประกอบการพิจารณาก าหนดรูปแบบการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร 

สามารถน าไปจัดท าแนวปฏิบัติท่ีดใีนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตรและน าไปวางแผน 

ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานในปีการศึกษาต่อไป รวมท้ังเกิดประโยชน์แก่หลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์อื่น ๆ ท่ีมี

บริบทคล้ายกัน  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  เพื่อวิเคราะห์ความก้าวหน้าผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตร

สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี  

ตัง้แตปี่การศึกษา 2557 ถึง 2559 

 2.  เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตร

สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีท าให้มี

ผลคะแนนท่ีดอีย่างตอ่เนื่องและสามารถผ่านการประเมินในระดับดี 

 

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง 

 การศึกษาในคร้ังนี้ใช้แนวคิด หลักการและทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ 1) แนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษา 

2) การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 และ พ.ศ. 2558 จ านวน 6 องค์ประกอบ 14 ตัวบ่งชี้ ครอบคลุมท้ัง

ด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ 3) แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎีเชิงระบบ และ 4) แนวคิดเกี่ยวกับความส าเร็จ

ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 คือ รายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน  วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ตั้งแต่ ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559  

ท่ีได้รับการตรวจประเมิน จากคณะกรรมการของสถาบันพระบรมราชชนก เข้าตรวจประเมินคุณภาพในปีการศึกษา 

2557 และ 2559 และจากสถาบันวิชาการสาธารณสุขเทคโนโลยีทางการแพทย์ ในปีการศึกษา 2558 ท่ีรายงาน

ครอบคลุมผลการค้นพบจากการตรวจเอกสารหลักฐาน ผลจากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้บริหาร 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร นักศึกษา บัณฑิต และผู้ใชบั้ณฑิต 

 ตัวแปรที่ศกึษา 

 ผลคะแนนการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในของหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุข

ชุมชน วทิยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ตัง้แตปี่การศึกษา 2557 ถึง 2559 จ านวน 6 องคป์ระกอบ 

14 ตัวบ่งช้ี 
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วิธีด าเนนิการวิจัย 

 รูปแบบการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยเชงิพัฒนาการ (Trend research) 

 เครื่องมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

 แบบวเิคราะห์รายงานคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เป็นแบบ Check list และเตมิขอ้มูลท่ีคน้พบ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เก็บรวบรวมข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสาร ได้แก่ รายงานการประเมนิตนเอง รายงานผลการประเมินคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตร รวมถึงเอกสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร ครอบคลุมถึงผลจากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ได้แก่ ผู้บริหาร อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

นักศึกษา บัณฑิต และผู้ใช้บัณฑิต ของหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน  วิทยาลัย  

การสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ตัง้แตปี่การศึกษา 2557 จนถึง 2559 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1.  เปรียบเทียบคะแนนความแตกต่างของผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ตั้งแต่ 

ปีการศึกษา 2557 จนถึง 2559 ด้วยสถติ ิMann-Whitney Rank Sum Test ท่ีระดับความเชื่อม่ันทางสถิตท่ีิ .05 

 2.  ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเอกสารน ามาวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) สรุปประเด็นส าคัญ (Content) และ

น ามาจัดกลุ่มในแตล่ะประเด็นส าคัญ (Classification) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จ าแนกผลการวิจัยออกเป็น 2 ส่วนดงันี ้

 ส่วนท่ี 1  ผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรท้ัง 6 องค์ประกอบ พบว่า มีแนวโน้ม 

ผลการด าเนินงานในภาพรวมท่ีดีขึ้นระหว่างปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 (ผลคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.04  3.20 และ 

3.40 ตามล าดับ) ส าหรับตัวบ่งชี้ท่ี 1.1 พบว่า หลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2548 และ 2558 เมื่อพิจารณาด้านปัจจัยน าเข้า กระบวนการ และผลลัพธ์ พบว่า ผลคะแนนด้านปัจจัยน าเข้า 

(ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ท่ี 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 และ 5.1) มแีนวโนม้ท่ีดขีึน้ระหวา่งปีการศกึษา 2557 ถึง 2559 โดยมี

คะแนนเท่ากับ 2.85 3.10 และ 3.25 ตามล าดับ ด้านกระบวนการ (ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ ท่ี 5.2 5.3 5.4 และ  

6.1 ) มีแนวโน้มลดลงในปีการศึกษา 2558 และพัฒนาขึ้นในปีการศึกษา 2559 โดยมีคะแนนเท่ากับ 3.50 3.13 และ 

3.44 ตามล าดับ และด้านผลลัพธ์ (ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ท่ี 2.1 และ 2.2) ยังไม่สามารถบอกแนวโน้มได้ เนื่องจากมี

บัณฑิตจบในหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555) ในปีการศึกษา 2558 เป็นปีแรก 

ดังน าเสนอในตารางท่ี 1 และภาพท่ี 1 และเมื่อเปรียบเทียบความแตกตา่งของผลการประเมินดว้ยสถิต ิMann-Whitney 

Rank Sum Test ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 พบความแตกต่างของผลการประเมินอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

(p<0.5) ดังน าเสนอในตารางท่ี 2 

  



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 13  No.2 (July - December 2018) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 13 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2561) 

31 

ตารางที่ 1 การเปรียบผลตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน  วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวัดสุพรรณบุรี ตัง้แตปี่การศึกษา 2557 

ถึง 2559จ าแนกตามรายองค์ประกอบและตัวบ่งช้ี 
 

องค์ประกอบ  ปี 2557 /  

เกณฑ์ พ.ศ. 2548 

ปี 2558 /  

เกณฑ์ พ.ศ. 2548 

ปี 2559 /  

เกณฑ์ พ.ศ. 2558 

องค์ประกอบที่ 1 การก ากับมาตรฐาน 

   1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรท่ีก าหนดโดย 

สกอ. 

ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตร 3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตร 3 ข้อ 

ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตร 5 ข้อ 

องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต ไม่ไดร้ับการประเมนิ  

(ยังไมม่ผีู้ส าเร็จ

การศึกษา) 

ไม่ไดร้ับการประเมนิ  

(ยังไมม่ผีู้ส าเร็จ

การศึกษา) 

4.40 

   2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

- - 3.79 

   2.2 รอ้ยละของบัณฑิตปริญญาตรท่ีีได้

งานท า หรือประกอบอาชีพอิสระ(ปริญญา

ตร)ี ภายใน 1 ปี 

- - 5 

องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา 2.33 3.00 3.00 

   3.1 การรับนักศึกษา 3 3 3 

   3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา 1 3 3 

   3.3 ผลท่ีเกิดกับนักศึกษา 3 2 3 

องค์ประกอบที่ 4 อาจารย์ 3.15 3.57 3.57 

   4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ 3 3 3 

   4.2 คุณภาพอาจารย์ 5 4.72 4.72 

   4.3 ผลท่ีเกิดกับอาจารย์ 2 3 3 

องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรยีนการ

สอน การประเมินผู้เรยีน 

3.50 3.13 3.44 

   5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร 3 3 3 

   5.2 การวางระบบผู้สอนและ

กระบวนการจัดการเรยีนการสอน 

3 3 3 

   5.3 การประเมนิผู้เรยีน 3 2 3 

   5.4 ผลการด าเนินงานหลักสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ 

5 4.5 4.75 

องค์ประกอบที่ 6 ส่ิงสนับสนุนการ

เรียนรู้ 

3 3 3 

รวม 3.04 3.20 3.40 
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ภาพที่ 1 การเปรียบผลตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน  วทิยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ตัง้แตปี่การศึกษา 2557 ถึง 2559 

 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบผลตรวจประเมนิคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต  

สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน  วทิยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จงัหวัดสุพรรณบุรี ตัง้แตปี่การศึกษา 2557 

ถึง 2559 
 

ปีการศกึษา Mean Rank 
Sum of 

Ranks 
Mann-Whitney U p-value 

ผลตรวจประเมินคณุภาพการศึกษาภายในระดบัหลักสูตร 

     ปีการศึกษา 2557  11.41 127.50 59.50 .39 

     ปีการศึกษา 2558 11.59 125.50   

     

     ปีการศึกษา 2558 10.73 118.00 56.50 .30 

     ปีการศึกษา 2559 13.65 117.50   

     

     ปีการศึกษา 2557 9.14 122.50 50.50 .048* 

     ปีการศึกษา 2559 14.00 182.00   

* p <.05 
 

 ส่วนท่ี 2 ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตร

สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีท าให้มี

ผลคะแนนท่ีดีอย่างต่อเนื่องและสามารถผ่านการประเมินในระดับดี จากการทบทวนเอกสาร พบว่ าผู้ประเมินจาก

คณะกรรมการของสถาบันพระบรมราชชนก ท่ีเข้าตรวจประเมินคุณภาพในปีการศึกษา 2557 และ 2559 และจาก

สถาบันวิชาการสาธารณสุขเทคโนโลยีทางการแพทย์ ที่เข้าตรวจประเมินในปีการศึกษา 2558 ได้ให้ข้อค้นพบจาก  
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การตรวจเอกสารท่ีเกี่ยวข้องและข้อมูลผลการสัมภาษณ์อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

อาจารย์ผู้สอน นักศึกษา บัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิตท่ีปรากฏในเอกสาร เมื่อท าการวิเคราะห์เนื้อหาและจัดเป็นหมวดหมู่ 

ได้ผลว่า ปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตรสาธารณสุขศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี มีดังนี้ 

 1.  มีการแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร โดยมอบหมายให้อาจารย์  

ผู้รับผิดชอบหลักสูตร ท้ัง 6 คน แบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบในแต่ละองค์ประกอบ และให้ประธานหลักสูตรเป็นผู้ก ากับ

ตดิตามเป็นระยะ ทุก 6 เดอืน 9 เดือน และ 12 เดอืน 

 2.  ด าเนนิงานประกันคุณภาพตามวงจร PDCA  

 3.  มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนกระบวนการ (Management Review) ปีการศึกษาละ 2 คร้ัง  

โดยน าข้อค้นพบและข้อเสนอแนะของคณะกรรมการ ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาในด้านต่าง ๆ  

ความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิอุดมศึกษาแห่งชาติจากปีการศึกษาท่ีผ่านมา มาเป็นปัจจัย

น าเข้าในการวางแผน ปรับปรุงและการด าเนนิงานเพื่อจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพในปีการศกึษาตอ่ไปและสรุป ตดิตาม 

ประเมินผลเป็นระยะทุกคร่ึงปีการศึกษา  

 4.  ส่งเสริมและการพัฒนาศักยภาพอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรท้ังแบบการฝึกอบรมในงาน (On the job 

training) และการอบรมเชิงปฏิบัติการ ครอบคลุมในเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  

การบริหารหลักสูตร เทคนิคการจัดการเรียนการสอนและการประเมินผู้เรียนตามสภาพจริงฯ ตามแผนการพัฒนา

อาจารย์ ท าให้มีความรู้ ทักษะในการด าเนนิงานและบริหารจัดการหลักสูตร 

 5.  บูรณาการงานประกันคุณภาพการศึกษากับงานบริหารหลักสูตรหรืองานประจ า โดยมีจุดเด่น คือการจัดท า

ปฏิทินและการตรวจสอบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ปีการศึกษา 2559 ท าให้ผลคะแนนเฉลี่ยมี

ความก้าวหนา้จาก 3.04 คะแนนในปีการศึกษา 2557 เป็น 3.40 คะแนน ในปีการศึกษา 2559  

 6.  มีการจัดการความรู้เร่ืองการพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  

ท าให้เกิดระบบและกลไกของตัวบ่งชี้ประเภทกระบวนการ ท าให้สามารถลดขั้นตอนการท างานและมีแนวทางในการ

ปฏบัิตงิานของหลักสูตร 

 จากการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร พบว่าข้อมูลจากผลการสัมภาษณ์อาจารย์

ผู้ รับผิดชอบหลักสูตร ในปีการศึกษา 2559 ปัจจัยข้างต้นส่งผลให้อาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรมีความสุข  

ในการปฏบัิตงิานและสามารถบริหารหลักสูตรได้ตามความคาดหวัง 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากผลการศึกษาสามารถอภิปรายได้ว่า การท่ีผลคะแนนการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด

สุพรรณบุรี ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 มีแนวโน้มท่ีดีขึ้นโดยมีผลคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.04 3.20 และ 3.40 

ตามล าดับ ซึ่งมีผลผ่านการประเมินอยู่ในระดับท่ีดี แสดงถึงความก้าวหน้าของการด าเนินงานประกันคุณภาพ

การศึกษาภายในระดับหลักสูตร เนื่องมาจากหลักสูตรมีการด าเนินกิจกรรมการประกันคุณภาพอย่างเป็นระบบตาม

ปฏิทินและการตรวจสอบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ตั้งแต่การวางแผน การปฏิบัติร่วมกัน  

การตรวจสอบและร่วมกันปรับปรุงแก้ไขข้อขัดข้องหรือการด าเนินงานท่ียังไม่บรรลุเป้าหมายจากการทบทวน

กระบวนการ (Management review) ในระดับหลักสูตรทุกภาคการศึกษาส่งผลให้สามารถด าเนินการจัดการศึกษาได้
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อย่างมีมาตรฐาน (IQA) อย่างไรก็ตามการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรท่ีผ่านมานั้น 

สะทอ้นให้เห็นว่า การท่ีหลักสูตรจะเข้มแข็งได้นัน้ควรมกีารบูรณาการการด าเนนิงานประกันคุณภาพการศกึษากับงาน

บริหารหลักสูตรหรืองานประจ า เพื่อเสริมจุดแข็งต่อระบบและกลไกให้ไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่  

1) ระบบงานตามแผนเชิงระบบและมีการควบคุมคุณภาพ ใช้วงจรคุณภาพ และประเมินผลทุกระยะ 2) ส่งเสริมและ

พัฒนาศักยภาพของอาจารย์และบุคลากรในระดับหลักสูตรให้มีความรู้ ความเข้าใจ เห็นประโยชนแ์ละความส าคัญของ

การตรวจวัดคุณภาพในระดับหลักสูตร โดยผ่านการเรียนรู้การประกันคุณภาพการศึกษาระดับหลักสูตร ในทุก

องคป์ระกอบและตัวบ่งช้ี ให้ถอืเป็นความรับผิดชอบของทุกคนในหลักสูตร ซึ่งสอดคล้องกับการศกึษาของเบญจวรรณ 

วงศ์ปราชญ ์(2560) และ Deming (1993)  ท่ีพบวา่การด าเนนิงานเพื่อให้ระบบประกันคุณภาพการศกึษาภายในเป็นไป

ตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพควรบูรณาการให้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษาและท าให้เป็นงาน

ประจ า โดยใช้หลักการบริหารงานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) นอกจากนั้น พบว่าการจัดการความรู้เร่ืองการพัฒนา

ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรเป็นขั้นตอนการขับเคลื่อนท าให้เกิดระบบและ

กลไกของตัวบ่งชี้ประเภทกระบวนการท าให้สามารถลดขั้นตอนการท างานและมีแนวทางท่ีชัดเจนมากขึ้นในการ

ปฏิบัติงานของหลักสูตร ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ จงกล จันทร์เรืองและคณะ (2556) ท่ีได้ระบุว่าการจัดการ

ความรู้จะส่งผลให้เกิดกระบวนการพัฒนาการท างานอย่างสร้างสรรค์แบบตอ่เนื่องไมรู้่จบ  

 เมื่อพิจารณาการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรตามทฤษฎีเชิงระบบ ด้านปัจจัย

น าเข้า ด้านกระบวนการ และด้านผลลัพธ์ ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 

(คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 3.00 คะแนน) ซึ่งมีความสอดคล้องกับการศึกษาของปาริฉัตร จันทร์นวล และธีระวัฒน์ จันทึก 

(2558) ท่ีศึกษาการคาดการณ์ระดับความส าเร็จในการบริหารงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตรของมหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา พบว่าปัจจัยน าเข้า กระบวนการและผลลัพธ์สามารถร่วมกันอธิบาย

ความสัมพันธ์กับตัวแปรปัจจัยดา้นเกณฑ์การประกันคุณภาพการศกึษาภายในระดับหลักสูตร จ านวน 6 องคป์ระกอบ 

และมีอิทธิพลทางบวกต่อตัวแปรความส าเร็จของการด าเนนิการตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับ

หลักสูตร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาองค์ประกอบท่ี 1 การก ากับมาตรฐาน ซึ่งเป็น

องคป์ระกอบท่ีส าคัญในการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา

, 2557; ส านักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, 2560) ผลการศึกษา พบว่าหลักสูตรได้มาตรฐานตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2548 และ 2558 ตั้งแต่ปีการศึกษา 2557 ถึง 2559 เนื่องจาก   

มีจ านวนและคุณสมบัติของอาจารย์ผู้ รับผิดชอบหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  

เร่ือง เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ.2548 และ 2558 โดยอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร จ านวน  

6 คน มีคุณวุฒิระดับปริญญาโทในสาขาตรงกับสาขาวิชาท่ีเปิดสอน มีคุณวุฒิระดับปริญญาเอก จ านวน 2 คน  

(ร้อยละ 40.00) ปริญญาโท จ านวน 4 คน (ร้อยละ60.00) ด ารงต าแหน่งทางวิชาการไม่ต่ ากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

จ านวน 2 คน (ร้อยละ 40.00) ทุกคนมีผลงานวิชาการอย่างน้อย 1 รายการในรอบ 5 ปี อยู่ระหว่าง 1 คน ต่อ 1 ถึง  

8 เร่ือง และมีประสบการณ์ในด้านการปฏิบัติการ และมีการปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาท่ีก าหนด ส่งผลให้

องค์ประกอบท่ี 1 เป็นไปตามมาตรฐานเทียบเคียงกับมาตรฐานของส านักงานคระกรรมการการอุดมศึกษา แสดงให้

เห็นว่าหากมีระบบบริหารงานด้านการประกันคุณภาพ ได้แก่ ด้านปัจจัยน าเข้า ด้านกระบวนการและด้านผลลัพธ์

รวมท้ังด้านเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรจ านวน 6 องค์ประกอบท่ีดี ย่อมส่งผลให้เกิด

ความส าเร็จในการบริหารหลักสูตร และบริหารงานด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร ดั งผล

การประเมินหลักสูตรสาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน  วทิยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัด
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สุพรรณบุรี ในปีการศึกษา 2558 และ 2559 ท่ีมีผลการประเมนิในทุกองค์ประกอบอยู่ในระดับดี ยกเว้นองค์ประกอบ

ท่ี 2 บัณฑิตท่ีมีผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก (คะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 4.01) เนื่องจากปัจจัยน าเข้าด้านอาจารย์

ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีคุณภาพท้ังด้านคุณวุฒิ ต าแหน่งทางวิชาการและผลงานทางวิชาการ มีการแบ่งหน้าท่ีความ

รับผิดชอบและส่งเสริมพัฒนาศักยภาพด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง อีกท้ัง

ปัจจัยด้านกระบวนการมีระดับคุณภาพอยู่ในระดับดี  เนื่องจากการด าเนินงานด้านหลักสูตร สาระของรายวิชาใน

หลักสูตร การเรียนการสอนและการประเมนิผู้เรียน รวมสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้มีคุณภาพ มีการประเมนิกระบวนการ

ตามระบบจนท าให้เกิดประสิทธิภาพในการด าเนินการ จึงส่งผลให้ปัจจัยด้านผลลัพธ์ คือ คุณภาพของบัณฑิต มี

คุณภาพอยูใ่นระดับดีมาก มคีะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 คะแนน ในปีการศึกษา 2559 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช ้

 1.  สามารถน าจุดเด่นท่ีส่งผลต่อการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร หลักสูตร

สาธารณสุขศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาสาธารณสุขชุมชน วิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดสุพรรณบุรี ท่ีท าให้มี

ผลคะแนนเฉลี่ยท่ีดีอยา่งต่อเนื่องและสามารถผ่านการประเมินในระดับดี คือ การจัดท าปฏิทินและการตรวจสอบการ

ด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน และการจัดการความรู้เร่ืองการพัฒนาระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร เป็นกลไกการขับเคลื่อนท าให้เกิดกระบวนการพัฒนาการท างานอย่าง

ตอ่เนื่อง 

 2.  สามารถน าผลการศึกษาท่ีค้นพบ โดยเฉพาะปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในระดับหลักสูตร ไปจัดท าแนวปฏิบัติท่ีดี (Good Practice) ในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับหลักสูตรประเภทกระบวนการ 

 ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยในครั้งต่อไป 

 ควรมีการถอดบทเรียนเพื่อพัฒนารูปแบบการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร  

เพื่อเป็นประโยชนต์อ่การบริหารหลักสูตร และการบริหารงานด้านประกันคุณภาพ 
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