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บทคดัย่อ 

 

 การวิจัยในนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา (1) สภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร (2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การวจิัยเชิงปริมาณมีกลุ่มตัวอย่าง 210 คน ได้แก่ ผู้บริหารและครูท่ี

ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จ านวน 5 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ

วเิคราะห์เนื้อหา 

 ผลการวิจัย ปรากฏดังนี้ (1) สภาพปัจจุบันและความตอ้งการจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นพบว่า ความต้องการจ าเป็ น 

ล าดับแรก คือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ รองลงมาคือ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการ

ปฏบัิตกิารนเิทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนเิทศ ตามล าดับ (2) แนวทางการพัฒนากระบวนการ

นเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ ในแต่ละด้านมปีระเด็นท่ีควรพัฒนาเป็นล าดับแรก ดังนี้ ด้านการสร้างขวัญ

และก าลังใจ ควรให้มีการมอบเกียรติบัตรแก่ครูท่ีมีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีความเสียสละ  

ด้านการวางแผนการนิเทศ ควรมีการจัดสรรงบประมาณหรือการส ารองงบประมาณให้กับการนเิทศภายใน ด้านการ  

ปฏิบัติการนเิทศ ควรมีการจัดประชุมเชงิปฏบัิตกิารในการคิดค้นหาเทคนิคและวธีิการนเิทศท่ีมีความหลากหลาย และ

ด้านการประเมนิผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ควรมกีารแจ้งผลการนเิทศแต่ละด้านให้ทราบและส่งกลับในท่ีประชุม

โรงเรียน เพื่อประเมินความก้าวหนา้ 

 

ค าส าคัญ : กระบวนการนิเทศภายใน, สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน, โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี  
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Abstract 
 

 The objectives of this research were:  (1)  To study current conditions and needs assessment of internal 

supervision of basic education school under Minburi District Office, Bangkok Metropolitan Administration.  

( 2)  To study the guidelines internal supervision process development of basic education school.  For the 

quantitative research part, the sample consisted of 210 local people, namely administrators and teachers who 

taught all subjects in schools of Minburi District Office.  For the qualitative research component, data were 

collected by interviewing 5 experts in guidelines for the development of internal supervision process in 

educational institutions. Data were analyzed by using content analysis. 

 The research findings revealed that:  ( 1)  Current conditions and needs assessment of processes basic 

education school supervision. The overview and each side are in a high level. When considering the need index, 

it was found that the first need was the building of morale in supervision, the lower need was the Planning for 

supervision, Supervision operation and Evaluation and improvement of supervision respectively. (2) Guidelines for 

developing processes of basic education school supervision findings that:  In each side, there are issues that 

should be developing first, Supervision operation provide the certificate to the teacher with efficient and 

sacrificing performance. Planning for supervision there should be budget allocation or budget reserves for internal 

supervision. Supervision operation there should be a workshop to think about techniques and diverse supervision 

methods.  Evaluation and improvement of supervision results should be notified and sent back to the school 

meeting to assess progress. 

 

Keywords : Internal supervision process, Basic education school, School of Minburi District Office  
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ความส าคัญและปัญหา 

 การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการบริหารจัดการทางวิชาการด้านการศึกษา เพื่อช่วยเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการจัดการศกึษาและการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ภายในสถานศกึษาแตล่ะแห่ง โดยยดึหลักความเสมอภาคและ

ความเป็นประชาธิปไตยของบุคลากรในสถานศึกษารว่มกัน มีการก าหนดข้อปฏบัิต ิหรือขอ้ตกลงร่วมกันในการจัดการ

เรียนการสอนให้บรรลุตามนโยบายการจัดการศึกษาและหลักสูตรท่ีได้ก าหนดไว้ ซึ่งถือเป็นกระบวนการท่ีส าคัญและ

จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องก าหนดเป็นนโยบายและด าเนินการตามบทบาทและภารกิจของ 

การจัดการศกึษายุคใหม่ 

 การนิเทศภายในเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งคอยตรวจสอบความเป็นไปเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

เชน่ ความเข้าใจในการใชห้ลักสูตรของครู การใชเ้ทคนิคการสอนต่าง ๆ ตลอดจนการใชส้ื่อการสอน และลักษณะของ

นักเรียนในแต่ละห้อง นอกจากนี้ยังเป็นผู้ประเมินผลการเรียนการสอน ส่งเสริมและปรับปรุงการเรียนการสอนให้มี

ความเหมาะสมและทันสมัยอยูเ่สมอ 

 การด าเนนิการนเิทศการศึกษาท่ีผ่านมา เป็นหน้าที่ของบุคลากรภายนอกสถานศึกษา แต่ในปัจจุบันสภาพสังคม

ได้มีการเปลี่ยนแปลงไป โรงเรียน ครู และนักเรียนมีจ านวนมากขึ้น ท าให้ศึกษานิเทศก์มีจ านวนไม่เพียงพอ  

ท่ีจะปฏิบัติงานได้อย่างท่ัวถึง จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้เป็นการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อท าการแก้ไข ปรับปรุง 

และพัฒนางานในวิชาชีพครูให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้ ผู้นิเทศจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ 

ในหลักการนิเทศอยา่งถูกตอ้ง ตรงประเด็น มีระบบและขั้นตอนท่ีชัดเจน 

 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร  

มีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษา

แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการนเิทศการศึกษาของผู้บริหาร

ให้เกิดประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของครูให้ตรงตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัด 

ส านักงานเขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง 

 แนวคิดหลักการทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

 การศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนากระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องซึ่งเป็นหลักการ ทฤษฎี แนวคิดต่าง ๆ 

ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศกึษา แนวคิดเกี่ยวกับการนเิทศภายในสถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับการประเมิน

ความต้องการจ าเป็น ข้อมูลส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ซึ่งเมื่ อน ามาสังเคราะห์องค์ประกอบของ
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กระบวนการนิเทศภายใน เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งมีจ านวน 4 องค์ประกอบ คือ การวางแผนการนิเทศ การ

ปฏบัิตกิารนเิทศ การสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศและการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ดังนี้ 

 

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา   

- การวางแผนการนิเทศ 

- การปฏบัิตกิารนเิทศ 

- การสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ 

- การประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 

 แนวทางการพัฒนากระบวนการ

นเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนี

บุรี กรุงเทพมหานคร 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ผู้วิจัยได้ศกึษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องภายในประเทศ ได้แก่ พรศรี อุชี (2555) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง ปัญหาและ

แนวทางการพัฒนาการนเิทศภายในโรงเรียนระยองปัญญานุกูล จังหวัดระยอง สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2  ภัชราภรณ์ วงค์ศรีอินทร์ (2558) 

ท าการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของโรงเรียนบ้านห้วยไคร้ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  พชิญ์ชาญ์ สุดทุม (2559) ศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาการนเิทศภายในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  ณัทญาทิพย์ สหัสสรังสี (2559) ท าการศึกษา

เร่ือง แนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษาในอ าเภอแม่เปิน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรค์ เขต 2 พิสัน โพนทัน (2559) ท าการวิจัยเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 เมธินี สะไร (2560) ได้ค้นคว้าเร่ืองการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหพัฒนา อ าเภอรือเสาะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 และ

งานวจิัยตา่งประเทศ ได้แก่ Moore (2000) ได้ท าการศึกษา เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหวา่งการนเิทศกับการประเมินผล

ของผู้บริหารโรงเรียน Silva, D. Y., and Dana, N. F. (2001) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศแบบร่วมมือในโรงเรียน   

ท่ีพัฒนาสู่ระดับมืออาชีพ และ Tagger (2003) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของประสิทธิภาพโดยรวมกับ   

การปฏบัิตกิารนเิทศ 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากร/กลุ่มตัวอยา่ง 

 ประชากรกลุ่มท่ี 1 ท่ีใชใ้นการวจิัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูท่ีปฏบัิติการสอนทุกกลุ่มสาระในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จ านวน 13 โรงเรียน รวมท้ังสิ้น 460 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 210 คน 

ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie, R.V. and Morgan, D.W. (1970) จากนั้นท าการสุ่มแบบชัน้ภูม ิ

(Stratified sampling) 

 ประชากรกลุ่มท่ี 2 ท่ีใช้ในการศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ได้จากการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเลือกจากผู้ท่ีมีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการนเิทศภายในสถานศกึษา 

จ านวน 5 คน 
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 ตัวแปรที่ศกึษา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษามีจ านวน 4 ด้าน ได้แก่ การวางแผนการนิเทศ       

การปฏบัิตกิารนเิทศ การสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ และการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 เครื่องมอืทีใ่ช้วิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัย เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนต่อกระบวนการ

นิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 3 ตอน และแบบสัมภาษณ์ใช้ในการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการ

นิเทศภายในสถานศึกษา มี 2 ตอน โดยสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการศึกษาจากต ารา เอกสาร 

บทความ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวความคิด และวิเคราะห์ค่า IOC จากผู้เชี่ยวชาญ   

3 คน โดยผลการวิเคราะห์ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 จากนั้นน าแบบสอบถามไปทดสอบกับประชากรท่ีไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง และหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้ Cronbach’s alpha มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมท้ังฉบับ เท่ากับ 0.979

ปรับปรุงและน าไปเก็บขอ้มูลกับกลุม่ตัวอย่าง 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามใช้เวลา 2 สัปดาห์ (15 มีนาคม - 31 มีนาคม 2562)และรับกลับคืน          

ด้วยตนเอง โดยเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการท าวิจัย จ านวน 210 ชุด ท าการตรวจสอบ  

ความถูกต้องของแบบสอบถามอีกคร้ัง หลังจากนั้นน าไปประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูล จากนั้นน าผลท่ีได้ไปสร้าง

แบบสัมภาษณแ์ลว้น าไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 5 คน รวบรวมขอ้มูล และท าการวเิคราะห์เชงิเนื้อหา 

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

 1. วิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใชก้ารหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

 2. วิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา อธิบายการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและความต้องการ

กระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยใชค้่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 3. วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิด โดยใชก้ารวเิคราะห์เชงิเนื้อหา 

 4. วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นจากสภาพปัจจุบันและความต้องการกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา     

ขั้นพื้นฐาน ด้วยการหาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็น ใชว้ธีิ Priority needs index (PNI) แบบปรับปรุง (สุวิมล ว่องวาณิช, 

2558, หนา้ 279) 

PNImodified = (I – D) / D 

     โดยท่ี  I  =  ค่าเฉลี่ยของความต้องการ 

       D  =  ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน 

 5. วิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการสัมภาษณ์โดยใช้  

การวเิคราะห์เนื้อหา 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการวเิคราะห์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และความต้องการ รวมท้ังความตอ้งการจ าเป็นของกระบวนการนเิทศ

ภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยภาพรวมและรายด้าน  
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ตารางที่ 1  คา่เฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความตอ้งการ และคา่ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน 

 

กระบวนการนเิทศ 

ภายในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 

ระดับ 

ความต้องการ (I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. ด้านการวางแผนการนิเทศ 3.73 0.62 มาก 4.23 0.76 มาก 0.1340 2 

2. ด้านการปฏบัิตกิารนเิทศ 3.82 0.68 มาก 4.31 0.69 มาก 0.1309 3 

3. ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 

ในการนิเทศ 

3.79 0.66 มาก 4.34 0.67 มาก 0.1451 1 

4. ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการ

นเิทศ 

3.82 0.72 มาก 4.30 0.66 มาก 0.1257 4 

รวม 3.79 0.62 มาก 4.30 0.65 มาก   

 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา 

เป็นรายดา้น พบว่า ค่าเฉลี่ยล าดับแรก ม ี2 ด้าน ได้แก่ ด้านการปฏบัิตกิารนเิทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุง

แก้ไขการนิเทศ รองลงมา คือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ และด้านการวางแผนการนิเทศ ตามล าดับ  

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ค่าเฉลี่ยล าดับแรกคือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ รองลงมาคือ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  

ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ดา้นการวางแผนการนเิทศ ตามล าดับ  

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

น้อย พบว่า ความต้องการจ าเป็นล าดับแรก คือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ รองลงมา คือ  

ด้านการวางแผนการนิเทศ ดา้นการปฏบัิตกิารนเิทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ตามล าดับ 

 2. ผลการวเิคราะห์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และความต้องการ รวมท้ังความตอ้งการจ าเป็นของกระบวนการนเิทศ

ภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน เป็นรายดา้นและรายข้อ สรุปได้ดังนี้ 

  2.1 ด้านการวางแผนการนเิทศ  
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความตอ้งการ และคา่ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการวางแผนการนิเทศ 

 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน (D) ระดับความต้องการ (I) ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 
  S.D. 

แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. น าข้อมูลจากการส ารวจปัญหาและ

ความต้องการนิเทศมาวางแผนการ

นิเทศภายในสถานศึกษา 

3.57 0.71 มาก 4.18 0.78 มาก 0.1709 3 

2. ศึกษาค้นคว้าข้อมูลสารสนเทศการ

นิเทศจากแหล่งวิทยาการใหม่ ๆ มา

ประกอบการวางแผนการนเิทศ 

3.64 0.70 มาก 4.23 0.77 มาก 0.1621 4 

3. ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศภายใน

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

3.71 0.74 มาก 4.09 0.95 มาก 0.1024 8 

4. บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด

น โยบ าย ขอ งก าร นิ เท ศ ภ าย ใน

สถานศึกษา 

3.77 0.85 มาก 4.15 0.99 มาก 0.1008 9 

5. แ ต่ ง ต้ั งคณ ะท า งาน ในการวาง

แผนการด าเนินงานนิเทศภายใน

สถานศึกษาจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกสว่น 

3.88 0.95 มาก 4.22 1.01 มาก 0.0876 10 

6. จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการ

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

3.43 0.76 มาก 4.10 0.94 มาก 0.1953 1 

7. ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

การนิเทศภายในสถานศึกษาอย่าง

ชัดเจน 

3.89 0.89 มาก 4.30 1.03 มาก 0.1054 7 

8. ก าหนด โครงการและกิ จกรรม     

ก า ร นิ เท ศ ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ า

ตามล าดับความส าคัญของแผนงาน 

3.88 0.90 มาก 4.31 0.96 มาก 0.1108 6 

9. เส ริมส ร้ า งค วามรู้ ค ว าม เข้ า ใจ

เ กี่ ย ว กั บ ก า ร นิ เ ท ศ ภ า ย ใ น

สถานศึกษากับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

3.69 0.83 มาก 4.37 0.75 มาก 0.1843 2 

10. ก าหนดปฏิ ทินการนิเทศภายใน

สถานศึกษาสอดคล้องกับกิจกรรม   

การนเิทศ 

3.85 0.96 มาก 4.40 0.85 มาก 0.1429 5 

รวม 3.73 0.62 มาก 4.23 0.76 มาก 0.1340  
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  จากตารางท่ี 2 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศภายใน

สถานศึกษาอย่างชัดเจน แต่งตั้งคณะท างานในการวางแผนการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

ทุกส่วน และก าหนดโครงการและกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาตามล าดับความส าคัญของแผนงาน ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย   3 ล าดับแรกได้แก่ ก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในสถานศึกษาสอดคล้องกับกิจกรรมการนิเทศ เสริมสร้าง

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษากับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และก าหนดโครงการและกิจกรรม    

การนเิทศภายในสถานศึกษาตามล าดับความส าคัญของแผนงาน ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

น้อย พบว่า ความต้องการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานนิเทศภายใน

สถานศึกษา เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษากับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และน าข้อมูล

จากการส ารวจปัญหาและความตอ้งการนเิทศมาวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามล าดับ 

  2.2 ด้านการปฏบัิตกิารนเิทศ  

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความตอ้งการ และคา่ดัชนีความต้องการจ าเป็น  

ในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการปฏบัิตกิารนเิทศ 

 

ด้านการปฏิบัติการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน (D) ระดับความต้องการ (I) ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 
  S.D. 

แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. จัดการประชุมชี้แจง สร้างความ

เข้าใจบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศและ

ผู้รับการนเิทศ 

3.62 0.95 มาก 4.17 0.92 มาก 0.1519 3 

2. จัดสรรบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ

ในการด าเนินงานนิเทศภายใน 

3.70 0.83 มาก 4.25 0.83 มาก 0.1486 4 

3. ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

ตามแผนงานนิเทศท่ีก าหนดไว้ 

3.92 0.98 มาก 4.40 0.87 มาก 0.1224 7 

4. กระตุ้นให้ผู้ รับการนิเทศมีความ

กระตือรือร้นให้ความร่วมมือในงาน

นิเทศ 

3.91 0.72 มาก 4.32 0.77 มาก 0.1049 8 

5. สนับสนุนให้ผู้นิเทศและผู้รับ  การ

นิ เทศมี ก ารแลก เปลี่ ย น เรี ย น รู ้     

งานนิเทศซึ่งกันและกัน 

3.93 0.74 มาก 4.30 0.87 มาก 0.0914 9 

ตารางที่ 3 (ตอ่) 
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ด้านการปฏิบัตกิารนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 

ระดับความต้องการ 

(I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

6. ผู้นิเทศให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้รับ

การนิเทศเพื่อการปรับปรุงแก้ไข

จุดบกพร่องในการนเิทศ 

3.85 0.79 มาก 4.37 0.75 มาก 0.1351 5 

7. น าเทคนิคและวิธีการนิ เทศท่ี

ห ล า ก ห ล า ย ม า ใช้ ใ น ก า ร

ด า เ นิ น ง า น นิ เท ศ ภ า ย ใน

สถานศึกษา 

3.66 0.78 มาก 4.35 0.71 มาก 0.1885 1 

8. ประชุมติดตามการด าเนินงาน

ตามขั้นตอนการนเิทศเสมอ 

3.71 0.85 มาก 4.29 0.77 มาก 0.1563 2 

9. สนับสนุนให้บุคลากรท างานเป็น

ทีมโดยใช้กระบวนการกลุ่มใน         

การด าเนินงานนิเทศ 

3.81 0.86 มาก 4.31 0.77 มาก 0.1312 6 

10. ส่ ง เสริม ให้ผู้ นิ เทศและผู้ รับ  

การนิเทศได้ท ากิจกรรมการ

นิเทศอย่างกัลยาณมติร 

4.06 0.89 มาก 4.40 0.86 มาก 0.0837 10 

รวม 3.82 0.68 มาก 4.31 0.69 มาก 0.1309  

 

  จากตารางท่ี 3 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ส่งเสริมให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ท ากิจกรรมการนิเทศ

อย่างกัลยาณมิตร สนับสนุนให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้งานนิเทศซึ่งกันและกัน และ

ด าเนนิงานนิเทศภายในสถานศึกษาตามแผนงานนิเทศท่ีก าหนดไว้ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาตามแผนงานนิเทศท่ีก าหนดไว้ ส่งเสริมให้ผู้นิเทศและ

ผู้ รับการนิเทศได้ท ากิจกรรมการนิเทศอย่างกัลยาณมิตร และผู้นิ เทศให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้ รับการนิเทศ 

เพื่อการปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่องในการนิเทศ ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

นอ้ย พบวา่ ความต้องการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ น าเทคนิคและวิธีการนเิทศท่ีหลากหลายมาใช้ในการด าเนินงาน

นิเทศภายในสถานศึกษา ประชุมติดตามการด าเนินงานตามขั้นตอนการนิเทศเสมอ และจัดการประชุมชี้แจง  

สร้างความเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศและผู้รับการนเิทศ ตามล าดับ 

  2.3 ด้านการสร้างขวัญ และก าลังใจในการนิเทศ  
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ตารางที่ 1.4  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความต้องการ และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น         

ในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ 

 

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 

ในการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 
ระดับความต้องการ (I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. ป ร ะ ชุ ม ก า ห น ด ข้ อ ต ก ล ง ใน ก า ร

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อ

สร้างบรรยากาศท่ีดี 

3.90 0.81 มาก 4.44 0.76 มาก 0.1385 7 

2. รับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกสว่น

ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ ก า ร นิ เท ศ ภ าย ใน

สถานศึกษา 

3.82 0.84 มาก 4.43 0.77 มาก 0.1597 4 

3. สนับสนุนให้บุคลากรมีโอกาสพัฒนา

ตนเองเกี่ยวกับงานนิเทศ 

3.81 0.80 มาก 4.39 0.76 มาก 0.1522 6 

4. จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีใช้ใน  

การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

3.71 0.87 มาก 4.39 0.74 มาก 0.1833 2 

5. จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสามัคคี

ของบุคลากรในการด าเนินงานนิเทศ 

3.78 0.77 มาก 4.38 0.72 มาก 0.1587 5 

6. ด าเนินงานนิเทศเป็นไปด้วย ความ

ไว้วางใจระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการ

นิเทศ 

3.83 0.86 มาก 4.42 0.79 มาก 0.1247 9 

7. การด าเนินงานนิเทศ ยึดมั่นในความ

ยุติธรรมและความเสมอภาค 

3.90 0.94 มาก 4.41 0.90 มาก 0.1308 8 

8. ผู้บริหารให้ความส าคัญ เอาใจใส่กับ

งานนิเทศภายในสถานศึกษา 

4.05 0.75 มาก 4.29 0.74 มาก 0.0593 10 

9. จัดมอบประกาศเกียรติคุณ หรือมอบ

รางวัลให้กับผู้มีผลงานเป็นท่ียอมรับ

จากการนิเทศ 

3.45 0.98 มาก 4.11 0.97 มาก 0.1913 1 

10. ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความส าเร็จ

ของการปฏบัิติงานนิเทศ 

3.54 0.85 มาก 4.15 0.93 มาก 0.1723 3 

รวม 3.79 0.66 มาก 4.34 0.67 มาก 0.1451  

 

  จากตารางท่ี 4 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ผู้บริหารให้ความส าคัญ เอาใจใส่กับงานนิเทศภายใน
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สถานศึกษา ประชุมก าหนดข้อตกลงในการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศกึษา เพื่อสร้างบรรยากาศการนเิทศท่ีดีและ

การด าเนนิงานนิเทศยึดม่ันในความยุติธรรมและความเสมอภาค ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ประชุมก าหนดข้อตกลงในการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างบรรยากาศ

การนิเทศท่ีดีรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในสถานศึกษา และด าเนนิงานนเิทศ

เป็นไปดว้ยความไวว้างใจระหวา่งผู้นิเทศและผู้รับการนเิทศ ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

นอ้ย พบวา่ ความตอ้งการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ จัดมอบประกาศเกียรติคุณ หรือมอบรางวัลให้กับผู้มีผลงานเป็น

ท่ียอมรับจากการนิเทศ จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีใช้ในการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา และ

ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความส าเร็จของการปฏบัิตงิานนเิทศ ตามล าดับ 

  2.4 ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ  
 

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความต้องการ และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 
 

ด้านการประเมินผลและ 

ปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน (D) ระดับความต้องการ (I) ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 
  S.D. 

แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. ก าหนดวิธีประเมินผลการนิ เทศ

สอดคล้องกับนโยบายการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา 

3.89 0.75 มาก 4.26 0.71 มาก 0.0951 10 

2. บุ คลากรมี ส่ วน ร่วม ในการวาง

แนวทางติดตามและประเมินผลการ

นิเทศภายในสถานศึกษา 

3.87 0.82 มาก 4.37 0.70 มาก 0.1292 6 

3. การประเมินผลเน้น ผู้นิเทศและผู้รับ

การนิเทศมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน

ท้ังสองฝ่าย 

3.84 0.91 มาก 4.35 0.79 มาก 0.1328 4 

4. ใช้เครื่องมือประเมินผลการนิเทศ

ภายในสถานศึกษาสอดคล้องกับ

วัตถุประสงคก์ารนเิทศ 

3.79 0.97 มาก 4.29 0.89 มาก 0.1319 5 

5. ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร นิ เท ศ ภ า ย ใน

สถานศึกษาเป็นไปตามระยะเวลาท่ี

ก าหนด 

3.86 0.82 มาก 4.27 0.70 มาก 0.1062 8 

ตารางที่ 5  (ตอ่) 
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ด้านการประเมินผลและ 

ปรับปรุงแก้ไขการนเิทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 

ระดับความต้องการ 

(I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

6. น าผลการประเมินมาวิเคราะห์การ

บรรลุเป้าหมายของการนิเทศภายใน

สถานศึกษา 

3.84 0.84 มาก 4.23 0.79 มาก 0.1016 9 

7. น าผลการนิ เทศไปปรับปรุงการ

ด าเนินการนเิทศภายในสถานศึกษา 

3.80 0.92 มาก 4.29 0.83 มาก 0.1289 7 

8. น าข้อมูล ท่ีได้จากการประเมินไป

พัฒนา การบริหารจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

3.83 0.83 มาก 4.34 0.76 มาก 0.1332 3 

9. แจ้งผลการประเมินผลการนิเทศ

ภายในสถาน ศึกษาให้ บุ คลากร

รับทราบอย่างท่ัวถึง 

3.77 0.86 มาก 4.30 0.73 มาก 0.1406 2 

10. จัดให้มีการรายงานความก้าวหน้า

การประเมินผลการด าเนินงานนิเทศ

อย่างต่อเนื่อง 

3.74 0.78 มาก 4.28 0.84 มาก 0.1444 1 

รวม 3.82 0.72 มาก 4.30 0.66 มาก 0.1257  

 

  จากตารางท่ี 5 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ก าหนดวิธีประเมินผลการนิเทศสอดคล้องกับนโยบาย  

การนิเทศภายในสถานศึกษา บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแนวทางติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน

สถานศกึษา และประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรก ได้แก่ บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแนวทางติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน

สถานศึกษา การประเมินผลเน้นผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันท้ังสองฝ่ายและน าข้อมูลท่ีได้จาก

การประเมินไปพัฒนาการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษา ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

นอ้ย พบว่า ความต้องการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ จัดให้มีการรายงานความก้าวหน้าการประเมินผลการด าเนนิงาน

นเิทศอย่างตอ่เนื่อง แจ้งผลการประเมนิผลการนเิทศภายในสถานศึกษาให้บุคลากรรับทราบอย่างท่ัวถึง และน าข้อมูล

ท่ีได้จากการประเมินไปพัฒนาการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษา ตามล าดับ 

 3. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ได้จากแบบสอบถาม

ปลายเปิด สรุปได้ดังนี้ 

  3.1 ด้านการวางแผนการนเิทศ ควรจัดให้มีการวางแผนการนเิทศอย่างเป็นระบบ โดยการจัดการประชุมวาง

แผนการด าเนินงาน ท าข้อตกลงร่วมกัน และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในสถานศึกษาทราบ ก าหนดวันและเวลาใน
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การนิเทศแบบเป็นทางการ สามารถยืดหยุ่นได้ มีการก าหนดเป้าหมายของการนิเทศไว้อย่างชัดเจน ในกรณีท่ีช่วงวัน

และเวลาการนเิทศมีเหตุจ าเป็นท่ีจะต้องเลื่อน ผู้บริหารสามารถท าการนเิทศแบบไมเ่ป็นทางการได้ตามความเหมาะสม

และให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย สามารถน าไปใช้ในการวัดความสามารถและ

พัฒนาการสอนของครูได้ 

  3.2 ด้านการปฏิบัติการนิเทศ มีการน าเทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลายมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศภายใน

สถานศึกษามากขึน้ เพื่อไม่ให้ผู้ถูกนิเทศรู้สึกไม่ดีกับการถูกนิเทศ ปฏิบัตกิารนิเทศตามแผนท่ีก าหนดไว้ตามสภาพจริง 

มกีารจัดท าบันทึกการพัฒนานักเรียนและครู เพื่อน ามาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

และท่ีส าคัญควรรับฟังความคิดเห็นของผู้รับการนเิทศเพราะแต่ละบริบทของช้ันเรียนมคีวามแตกตา่งกัน 

  3.3 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มีการจัดกิจกรรมสร้างความสามัคคีของบุคลากรภายใน

สถานศึกษาในการด าเนินงานนิเทศมากขึ้น กล่าวค ายกย่องชมเชย เพื่อเป็นก าลังใจให้แก่ครูในการท า งาน               

ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะแบบกัลยาณมิตรด้วยความเต็มใจในแบบเข้าใจและเข้าถึง เพื่อน าไปปรับปรุงการสอน    

ควรใช้ค าพูดเชิงบวก เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจ มีการมอบใบประกาศนียบัตรให้กับครูผู้ผ่านการนิเทศ หรือครูท่ีมี

คะแนนการนิเทศสูงโดยแบ่งเป็นระดับช้ัน 

  3.4 ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนการติดตาม

ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษามากขึ้น มีการน าผลการนิเทศไปปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง และน าไป

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างตอ่เนื่อง มีการก าหนดเกณฑ์การวัดผลประเมินผล โดยเน้นท่ีตัวผู้สอน

มากกวา่บริบทภายนอก และผู้นิเทศควรมกีารแจ้งผล การนเิทศตามสายช้ัน หรอืกลุม่สาระการเรียนรู้ 

 4. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จากการสัมภาษณ์พบว่า

โรงเรียนมแีนวทางพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพ สรุปได้ดังนี้ 

  4.1 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มแีนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณโ์ดยสรุป ดังนี้ 

จัดมอบประกาศเกียรติคุณให้กับผู้มีผลงานเป็นท่ียอมรับจากการนิเทศ เพื่อเป็นการเสริมแรงให้ครูมีก าลังใจในการ

ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มความสามารถ ควรเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้มีการน าเสนอผลงานของตนเอง มกีารคัดเลือก

และประเมินโดยผู้บริหารและเพื่อนครู จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและจัดสรรทรัพยากรท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้ใน

การด าเนินการนิเทศ ซึ่งจะชว่ยส่งเสริมให้การด าเนินการนิเทศเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความส าเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศ โดยอาศัยช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เป็นตัวกลาง ได้แก่ 

เว็บไซต์ของโรงเรียน เฟสบุ๊ค กลุ่มไลน์ วารสารของโรงเรียน ซึ่งจะช่วยให้คุณครู บุคลากรทางการศึกษา หน่วยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงชุมชนรอบ ๆ โรงเรียนเข้าถึงและทราบผลการด าเนนิงานของโรงเรียนได้เป็นอยา่งดี 

  4.2 ด้านการวางแผนการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณ์โดยสรุป ดังนี้  จัดสรร

งบประมาณสนับสนุนการด าเนนิงานนิเทศภายในสถานศึกษา โดยมีการจัดสรรงบประมาณจากกรุงเทพมหานคร หรือ

การส ารองงบประมาณให้กับการนิเทศภายในจากงบประมาณในการพัฒนาโรงเรียน เนื่องจากการนเิทศการสอนเป็น

กระบวนการท่ีส าคัญในการพัฒนาการเรียนการสอน และเป็นการก ากับติดตาม ช่วยเหลืออย่างกัลยาณมิตร ดังนั้น  

จึงเห็นควรให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานในการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา และบรรจุไว้ใน

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน มีการสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมด้านการนิเทศภายใน

สถานศึกษากับหน่วยงานต่าง ๆ หรือจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการและให้ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการด าเนินการ

นิเทศภายใน เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศมากยิ่งขึ้น แล้วร่วมกันระดมความคิดเห็นเพื่อ

แก้ไขปัญหาในการด าเนินการนิเทศท่ีเกิดขึ้นได้ น าข้อมูลจากการส ารวจปัญหาและความต้องการนิเทศมาวางแผน  
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การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยเพื่อนครูและผู้บริหารจะมีการให้ข้อมูลยอ้นกลับ (Feedback) อาจจะเป็นเร่ืองเทคนิค

การควบคุมชั้นเรียน หรือกิจกรรมการเรียนรู้ ตามธรรมชาติของแต่ละวิชา ซึ่งปัจจุบันจะเน้นให้ครูสอนโดยใช้

กระบวนการ Active Learning เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะ มีโอกาสได้ลงมอืปฏบัิต ิและสามารถสรุปองค์ความรู้ได้ด้วย

ตนเอง ท าการวิเคราะห์ SWOT และน าผลท่ีได้มาประชุมคณะกรรมการวางแผนด าเนินการแก้ ไขปัญหาร่วมกัน        

ในลักษณะระดมความคดิในการแก้ปัญหา โดยน า SBM (School Base Management) เขา้มาใช ้

  4.3 ด้านการปฏิบัติการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณ์ในประเด็นต่อไปนี้ การจัดประชุม

เชิงปฏิบัติการ การน าเทคนิคและวิธีการนิเทศท่ีมีความหลากหลายมาใช้ในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา

ตลอดจนการร่วมกันอภิปรายแนวทางการหาเทคนิควิธีต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกับสถานศึกษาและนักเรียนแต่ละระดับชั้น  

ในลักษณะของกระบวนการท่ีบูรณาการ ซึ่งน ามาต่อยอดจากการนิเทศท่ีผ่านมา อาจมีการน าเทคนิคการเสริมแรง

และการให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ เช่น ถ้าเห็นว่ามีสื่อเพลงท่ีเหมาะสมกับอนุบาล ก็ท าการแชร์ลิงค์ให้กับครูอนุบาล 

เพื่อสามารถดาวนโ์หลดมาใช้ในการเรียนการสอน หรือหากพบเทคนิคการอ่าน หรือสิ่งอื่นใดท่ีคิดว่าเป็นประโยชน์กับ

ครูก็สามารถส่งต่อ เพื่อให้ครูสามารถค้นหาเพิ่มเติมได้ เป็นต้น มีการประชุมติดตามการด าเนินงานตามขั้นตอน       

การนิเทศและน าผลการนิเทศไปปรับใช้และพัฒนาต่อไป สร้างความเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ 

และผู้ท่ีเกี่ยวข้องให้มีความเข้าใจในกิจกรรมการด าเนินงาน และสรุปผลเมื่อสิ้นปีการศึกษาโดยให้ความส าคัญในการ

ก ากับตดิตามครูผู้สอนอย่างใกล้ชิด รวมท้ังให้การช่วยเหลอืและให้ค าแนะน าตา่ง ๆ 

  4.4 ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณ์โดยสรุป 

ดังนี้ ทางคณะกรรมการด าเนินงานจะมีการสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติการนิเทศและรายงานความก้าวหน้า 

การประเมินผลการด าเนินงานนเิทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริหารทราบความเคลื่อนไหวในการท างาน และทราบผล

การนิเทศว่าเป็นไปในทิศทางใด ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้หรือไม่ แจ้งผลการประเมินผลการนิเทศภายใน

สถานศกึษาในที่ประชุมโรงเรียนให้บุคลากรรับทราบอยา่งทั่วถึงเมื่อจบภาคเรียน และจบปีการศึกษา เพื่อน าข้อมูลท่ีได้

จากการประเมินไปพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา จะท าให้โรงเรียนสามารถพัฒนาข้อบกพร่องท่ี

เกิดขึ้นได้ การใช้วิธีการพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของเพื่อนครูมาใช้ จะเป็นการน าไปสู่แนวทางการแก้ไข

อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการศกึษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร มแีนวทางการพัฒนาที่นา่สนใจและควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นการนิเทศภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมจ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านปฏิบัติการนิเทศ          

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ผลการวิจัยพบว่า 

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เป็นล าดับแรก เช่น จัดให้มสีภาพแวดลอ้มในการท างาน ให้น่าอยู่ มีการจัดแบ่งภาระงานให้ชัดเจน ตรงกับ

ความรู้ความสามารถของครูผู้สอน ยกย่องชมเชย ให้โอกาสผู้สอนท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีให้ได้รับการพิจารณา     

เลื่อนขั้น ดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ของครูผู้สอนทุกคนอย่างท่ัวถึง เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น และให้โอกาสใน

การร้องทุกข์ โดยช่วยเหลอืแก้ไขปัญหาตามความเหมาะสมด้วยความเห็นอกเห็นใจ อาจเป็นเพราะการสร้างขวัญและ

ก าลังใจส่งเสริมให้ครูมีก าลังใจการพัฒนาตนเองมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรศรี อุชี (2555)             
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ท่ี ก ล่ าวถึ ง  ก ารส ร้างขวัญ และก าลั ง ใจ ให้ กั บค รูผู้ ส อน โรงเรียนระยองปัญญ านุ กู ล  จั งห วัด ระยอง                       

สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ซึ่งได้เสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรง เรียน        

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ คือ การสร้างความไวว้างใจ ความเป็นกันเองระหวา่งผู้ให้การนเิทศและผู้รับการนเิทศ 

ควรมีการยกย่องชมเชยผู้ปฏิบัติงานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจในการท างาน เปิดโอกาสให้ครูผู้สอนแสดงความคิดเห็น

ในการพัฒนางานนิเทศภายในด้วยความเต็มใจ สร้างความสามัคคี และจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัตกิาร

นเิทศภายในสถานศึกษา 

 จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ได้ท าการสัมภาษณ์ตามกระบวนการท่ี ได้ก าหนดไว ้

ซึ่งสามารถสรุปในแต่ละดา้นได้ดังนี้ 

  ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา โดยจัดให้มีการคัดเลือก ยกย่องเชิดชู

คุณครูท่ีมีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความเสียสละ โดยจัดมอบเกียรติบัตรแก่ “ครูดีเด่น”                

ในทุกปีการศึกษา ด าเนินการเผยแพร่ผลการด าเนินการนิเทศผ่านทางเว็บไซต์ของโรงเรียน จุลสาร สารสนเทศของ

โรงเรียน หรือสื่อโซเชียลมีเดียต่าง ๆ เพื่อให้ชุมชนได้รับทราบข้อมูลการด าเนินงานของโรงเรียน นอกจากนี้ยังม ี      

การจัดกิจกรรมเสวนาการนิเทศ และให้ข้อแนะน าการนิเทศโดยผู้บริหารโรงเรียน ให้บุคลากรทุกคนท างานเป็นทีม  

โดยมีเป้าหมายเดียวกัน เพื่อสร้างความสามัคคี มีการสนับสนุนส่งเสริมให้ครูและบุคลากรเข้ารับการประชุม          

เชงิปฏบัิตกิารอบรมเกี่ยวกับการนเิทศท่ีโรงเรียนหรือนอกสังกัดท้ังภาครัฐและเอกชน เป็นต้น ส่งผลให้มีบุคลากรมกีาร

พัฒนาด้านการนิเทศอย่างต่อเนื่อง แสดงให้เห็นว่าการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศภายในสถานศึกษา         

ควรมีการด าเนินการจัดท าอยา่งเป็นระบบและมีวธีิการท่ีหลากหลาย สอดคล้องกับผลการวจิัยของ พรศรี อุช ี(2555) 

ท่ี กล่ าวถึ ง  ก ารส ร้างขวัญ และก าลั ง ใจ ให้ กั บค รูผู้ ส อ น โรงเรียนระยองปัญญ านุ กู ล  จั งห วัด ระยอง                         

สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ซึ่งได้เสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียน         

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ คือ การสร้างความไวว้างใจ ความเป็นกันเองระหวา่งผู้ให้การนเิทศและผู้รับการนเิทศ 

ควรมีการยกย่องชมเชยผู้ปฏิบัติงานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจในการท างาน เปิดโอกาสให้ครุผู้สอนแสดงความคิดเห็น

ในการพัฒนางานนิเทศภายในด้วยความเต็มใจ จัดให้มีการท างานเป็นทีม เพื่อสร้างความสามัคคีในหมูค่ณะ 

  ด้านการวางแผนการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนาดังนี้ เนื่องจากการนิเทศการสอน เป็นกระบวนการ      

ท่ีส าคัญในการพัฒนาการเรียนการสอน และเป็นการก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ อย่างกัลยาณมิตร ดังนั้นจึงเห็นควร  

ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานในการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา ด าเนินการบรรจุโครงการ

นิเทศภายในไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ร่วมกันระดมความคิดเห็นเพื่อแก้ไขปัญหา                 

ในการด าเนินการนิเทศท่ีเกิดขึ้นได้ และในทุกคร้ังหลังจากการนิเทศเพื่อนครูและผู้บริหารจะมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

ท าการวิเคราะห์ SWOT และน าผลท่ีได้มาประชุมคณะกรรมการวางแผนด าเนินการแก้ไขปัญหาร่วมกัน มีการจัดตั้ง

คณะกรรมการหรือทีมงานเพื่อค้นหาข้อมูล แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาปรับใช้ให้ตามบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง        

มีการก าหนดปฏิทินการนิเทศลงในปฏิทินการศึกษาของโรงเรียนให้ชัดเจนและลงบันทึกในตารางปฏิบัติงานของ

บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง แสดงให้เห็นว่าการวางแผนการนิเทศช่วยให้การด าเนินการนิเทศเป็นไปอย่างมีระเบียบแบบแผน 

ท าให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิสัน โพนทัน (2559) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับ     

แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1  ด้านการวางแผน     

การนิเทศ เห็นว่า ควรมีการก าหนดโครงการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ในแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา และแผนปฏิบัติการประจ าปี ในการด าเนินการจะน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ   
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ความต้องการของสถานศึกษา เป็นข้อมูลในการก าหนดทิศทางการนิเทศภายในให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ครูผู้สอน โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของการนิเทศภายใน รวมท้ังมีการก าหนดปฏิทินการนิเทศ 

ก ากับ ติดตาม ให้สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 

  ด้านการปฏิบัติการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนาดังนี้ มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในการหาเทคนิคและ

วิธีการนิเทศท่ีมีความหลากหลาย ตลอดจนการร่วมกันอภิปรายแนวทางการหาเทคนิควิธีต่าง  ๆ ท่ีเหมาะสมกับ

สถานศึกษาและนักเรียนแต่ละระดับชั้นในลักษณะของกระบวนการท่ีบูรณาการ จัดให้มีการประชุมติดตามการนิเทศ

อย่างสม่ าเสมอ มีการสรุปการด าเนินโครงการ เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในปีการศึกษาต่อไป ทั้งนี้ 

ผู้บริหารควรเป็นผู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกแก่การด าเนินการนิเทศ โดยจัดตั้งทีมงานในแต่ละกลุ่มสาระเพื่อ

เป็นการช่วยเหลือ แนะน าในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากทีมงานนิเทศซึ่งอยู่ในกลุ่มสาระเดียวกันจะเข้าใจ

ธรรมชาติ และแนวปฏิบัติของแต่ละวิชาเป็นอย่างดี สามารถให้ค าแนะน ากันและกันได้ดียิ่งขึ้น ส าหรับการใช้

กระบวนการกลุ่มนั้น โรงเรียนมีนโยบายใช้ PLC ในการพัฒนาเร่ืองจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน โดยครูจะใช้

กระบวนการดังกล่าวในการปรึกษาหารือ พูดคุย เพื่อร่วมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องและ

สม่ าเสมอ ทั้งนี้ การด าเนินการดังกล่าวสามารถส่งเสริมให้การปฏิบัติการนิเทศด าเนินไปด้วยความราบร่ืน ตรงตาม

วัตถุประสงค์การนิเทศภายในท่ีสถานศึกษาได้ก าหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558)        

ในด้านการปฏิบัติการนิเทศ ผู้บริหารควรเป็นแกนน าหลักในการให้ความส าคัญถึงการน ากระบวนการนิเทศภายใน

สถานศกึษามาปฏบัิตอิย่างเป็นระบบบนพืน้ฐานของความเป็นประชาธิปไตย 

  ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนาดังนี้ แจ้งผลการนิเทศในท่ีประชุม

โรงเรียน ซึ่งการประเมินผลจะมีการแจ้งผลในแต่ละด้านให้ทราบและส่งกลับ เพื่อประเมินความก้าวหน้า การม ี     

ส่วนร่วมของบุคลากรเป็นสิ่งท่ีส าคัญในการร่วมกันพัฒนาสถานศึกษา โดยเร่ิมจากการเปิดใจท้ังผู้นิเทศ และ         

ผู้รับการนิเทศ ไม่มีอคติ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน ใช้การสื่อสารท่ีเน้นเชิงบวก ไม่ต าหนิ แต่ให้ข้อคิด ให้ก าลังใจ และ

สร้างแรงบันดาลใจ ในการพัฒนาผู้เรียนอยา่งต่อเนื่อง โดยส่วนใหญ่ ประมาณรอ้ยละ 90 จะสามารถนิเทศได้ตรงตาม

ปฏิทินท่ีก าหนดไว้ ยกเว้น ถ้ามีภารกิจ หรือติดราชการเร่งด่วน อาจท าให้มีคาดเคลื่อนบ้างจะแก้ไขโดยการนัดนิเทศ

ใหม่ ให้สอดคล้องกับนโยบายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการนเิทศภายใน และมีการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ ครูท าอะไร ท า

อย่างไร ได้ผลอะไร และจะพัฒนาต่อไปได้อย่างไร ซึ่งการด าเนินงานดังกล่าวจะส่งผลให้การด าเนินการนิเทศ ก ากับ 

และตดิตามผลการด าเนินการนิเทศภายในเป็นไปอยา่งต่อเนื่อง และตรงตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พิสัน โพนทัน (2559) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษาเลย เขต 1 ด้านการประเมินผลการนิเทศ โดยมแีนวทางให้สถานศึกษาประเมนิความสอดคล้องกับนโยบาย 

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยให้ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องประเมนิผลการนเิทศภายใน ก ากับ 

ติดตามให้การด าเนินการประเมินผลเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย มีการสรุปผลการนิเทศ รายงานต่อผู้ท่ีมี

ส่วนเกี่ยวข้องและมีการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ 
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้งาน 

 1. สถานศกึษาควรก าหนดนโยบายท่ีชัดเจนและสร้างความเข้าใจให้กับผู้ให้การนิเทศผู้รับการนเิทศ และบุคลากร

ท่ีเกี่ยวข้อง ในกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความสามัคคีและความร่วมมือให้เกิดขึ้นระหว่าง

ผู้บริหารสถานศกึษา ทมีงานนิเทศ และผู้รับการนเิทศ 

 2. สถานศึกษาควรมีการก าหนดระยะเวลาและปฏิทินกิจกรรมการนิเทศภายในให้มีความชัดเจน มีความ

สอดคล้องกับผู้ให้การนเิทศ และผู้รับการนเิทศ และสามารถยืดหยุน่ได้ตามโอกาสและความเหมาะสม 

 3. สถานศกึษาควรมกีารด าเนนิการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง ให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม

ในการด าเนินงาน จัดกระบวนการนิเทศภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของระบบการบริหารสถานศึกษา ด าเนินการตาม

ขั้นตอนของกระบวนการนิเทศอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย โอกาส และอุปสรรค (SWOT) 

และวิเคราะห์ปัญหา ก าหนดจุดท่ีต้องพิจารณาให้ชั ดเจน เพื่อให้การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา           

ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้กระบวนการนิเทศภายในท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 2. ควรมีการศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากับการปฏิบัติงานของครู      

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการนิเทศภายในของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายใน

สถานศกึษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
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