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บทคัดย่อ 

 

 การวิจัยในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู  

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน  

กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง  ปีการศกึษา 2563 

โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอยา่งที่ระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ.05 จากการเปิดตารางของ Cohen (Cohen, Manion and 

Morrison, 2011, 147)  และสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 285 คน  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  

(x̅) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (t-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA) 

 ผลการวิจัยพบว่า (1) ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพกลาง ในภาพรวมอยูใ่นระดับมากและเมื่อพิจารณารายดา้นพบวา่อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ

จากมากไปนอ้ย  3 อันดับแรก ได้แก่  ด้านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลย ีดิจิตอล ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านความเป็น

ผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์  (2) ครูท่ีมีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 โดยรวมและ 

รายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมีวุฒิสูงกว่าปริญญาตรีมีความคิดเห็นมากกว่า 

ครูท่ีมีวุฒิปริญญาตรี (3) ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21  

โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 โดยครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5- 10 ปี 

และครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นด้านทักษะการสื่อสาร, ด้านทักษะความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์, ด้านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิตอล, ด้านมนุษยสัมพันธ์และทักษะด้านความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ 

มากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานน้อยกวา่ 5 ปี 

 

ค าส าคัญ : ภาวะผู้น า, ศตวรรษท่ี 21 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were to investigate and compare the opinion about Leadership for the 21st 

Century of teacher belong to under Bangkok Metropolitan Administration, Krungtepklang Central Group according 

to level of education and teaching experience. A sample was selected from the teacher belong to the school under 

Bangkok Metropolitan Administration, Krungtepklang Group in 2020 included as a sample. This study specify sample 

size by uses the tables of Cohen (Cohen, Manion and Morrison, 2011 , page. 147 ) . A sample was selected using 

Stratified Random Sampling method. The samples of 285 teachers. The research instrument was a set of 

questionnaire 5 rating scale. The hypotheses were tested by Mean, Standard deviation, T-test and descriptive 

One-Way Analysis  

 The results were as follows: (1) The opinion about Leadership for the 21st Century of teacher belong to under 

Bangkok Metropolitan Administration, Krungtepklang Group whole was a high level. When ranking by the mean 

score from the highest to lowest, there were using innovation technology digital, human relations, a visionary 

leader. (2) The teacher that different level of education have an opinion about Leadership for the 21st Century 

whole and each was different at the statistical .05 By the way the teacher that higher bachelor’s degree have 

many opinions more than the teacher that have bachelor’s degree. (3) The teacher that have different experience 

have an opinion about Leadership for the 21st Century whole and each was different at the statistical .05  By the 

teacher that have experience in work 5-10 years and the teacher that have experience higher than 10 years 

have an opinions about communication skills , creative skills, innovation technology digital skills, human relations 

skills and, a visionary leader  skills  more than the teacher have experience 5 years.    

 

Keywords : Leadership,  21st century 
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ความส าคัญและปัญหา 

 จากกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี 21 ซึ่งการศึกษามบีทบาทส าคัญในการสร้างความ

ได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคมท่ีเป็นพลวัต ดังนัน้จึงต้อง

ให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศกึษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของ

ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ภายใต้

แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตนแ์ละแรงกดดันภายในประเทศท่ีเป็นปัญหาวิกฤตท่ีประเทศตอ้งเผชญิ เพื่อให้

คนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม จริยธรรม และประเทศสามารถก้าวข้ ามกับดักประเทศท่ีมี

รายได้ปานกลางไปสู่ประเทศท่ีพัฒนาแล้ว รองรับการเปลี่ยนแปลงของโลกท้ังในปัจจุบันและอนาคตโดยการ

เปลี่ยนแปลงท่ีส าคัญและส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย (ส านักงาน

เลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, 1) จึงกล่าวได้ว่าศตวรรษท่ี 21 มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นท่ี

แตกต่างจากท่ีผ่านมาอย่างเห็นได้ชัดเจน นั่นคือระบบเศรษฐกิจและสังคม ระบบสาธารณูปโภค ระบบสาธารณสุข 

เพื่อให้สอดรับกับเหตุการณ์ในปัจจุบัน ระบบการศึกษาก็เช่นเดียวกัน ดังนั้นการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 จ าต้องต้อง

เตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียนเพื่อไปเผชญิการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว รุนแรง พลกิผัน และคาดไมถ่ึง ผู้เรียนจึงต้องมี

ทักษะขั้นสูงในการเรียนรู้และปรับตัว  (วจิารณ์ พานชิ, 2555, 18 ) โดยปัญหาด้านคุณภาพผู้เรียนท่ีสัมพันธ์กับปัญหา

การจัดการเรียนรู้ การบริหารจัดการ การพัฒนาครูและการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศทางการศึกษาท่ี

เชื่อมโยงกันเพื่อใช้ในการบริหารจัดการ(ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2560, จ) จึงจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีผู้บริหาร

สถานศึกษาจ าเป็นต้องมีภาวะผู้น าสามารถกระตุ้นและจูงใจครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 การบริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมภีาวะผู้น า สามารถสร้างการท างานแบบมสี่วน

ร่วมพร้อมท้ังมีทักษะการสื่อสารท่ีดี มีวิสัยทัศน์ และมีทักษะในการท างานกับบุคลากรท่ีมีความแตกต่างภายใน

สถานศึกษา พร้อมท้ังต้องมีทักษะด้านดิจิทัลเพิ่มมากขึน้เพื่อให้สอดคล้องกับการปรับเปลี่ยนภาครัฐเป็นรัฐบาลดิจทัิล 

นอกจากนั้นจะต้องมีทักษะภาษาต่างประเทศขั้นพื้นฐานท่ีสามารถใช้ติดต่อสื่อสารเบื้องต้นได้ด้วย (รณรงค์ ศุภรัศมี , 

2563, 8) เพราะถ้าหากผู้บริหารสถานศึกษามีลักษณะภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพแล้วย่อมส่งผลให้การจัดการศึกษา

และการบริหารสถานศึกษามีประสิทธิผล จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมการจัดการศึกษาของโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่าประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีวางไว้ของกรุงเทพมหานคร 

การถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัตยิังขาด ประสิทธิภาพขาดการสื่อสารเชิงรุก เกิดการเปลี่ยนแปลงอยา่งพลิกผัน เช่น 

เศรษฐกิจ การเมอืง สังคม โรคอุบัตใิหม ่และสิ่งแวดลอ้ม ในกรุงเทพมหานครส่งผลตอ่การเรียนการสอนอย่างตอ่เนื่อง 

(ส านักการศกึษา กรุงเทพมหานคร, 2563, 58-60) 

 จากท่ีกล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 เป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส าคัญและจ าเป็นท่ีท าให้การ

พัฒนานักเรียนในศตวรรษท่ี 21 ให้มีคุณภาพคุณลักษณะตามจุดมุง่หมายของการจัดสถานศกึษาท าให้การบริหารและ

จัดการศกึษาของสถานศกึษาบรรลุความส าเร็จ ผู้วิจัยจึงมคีวามสนใจท่ีจะศกึษาภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ศตวรรษท่ี 21 ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลางเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองส าหรับ

ผู้บริหารสถานศกึษา และเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของชาติต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1. เพื่อศกึษาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง  

 2. เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง โดยจ าแนก

ตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การท างาน   

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง  ท่ีมีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท างาน

ตา่งกันมีระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตา่งกัน 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 ในการวิจัยคร้ังน้ี ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิด ดังนี้ 

ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

                                  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร 

  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี้ได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง 

ปีการศึกษา 2563 จ านวน 41 โรงเรียน จ านวนท้ังหมด 1,091 คน 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอยา่งที่ใชใ้นการวิจัยสุ่มจากประชากรครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง  

ปีการศึกษา 2563 โดยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 จากการเปิดตารางของ Cohen 

(Cohen, Manion and Morrison, 2011, 147)  กลุ่มตัวอยา่งจ านวน 285 คน  และสุ่มตัวอยา่งแบบแบ่งชัน้ จากนั้นจึงท า

การสุม่จากแตล่ะชัน้มาท าการศกึษา โดยใชส้ัดสว่นของกลุ่มตัวอยา่งที่สุ่มมาอย่างละเท่า ๆ กัน 

1.วุฒิการศึกษา  

1) ปริญญาตรี 

 2) สูงกว่าปริญญาตรี 

2.ประสบการณใ์นการท างาน   

1) น้อยกว่า 5 ปี   

2) 5 -10 ปี  

3) มากกว่า 10 ปี 

 
 

1. ด้านทักษะการสื่อสาร 

2. ด้ า นทั ก ษ ะค ว ามคิ ด ริ เ ริ่ ม

สร้างสรรค ์           

3. ด้านการใชน้วัตกรรม  

    เทคโนโลยี ดิจิทัล  

4. ด้านมนุษยสัมพันธ์  

5. ด้านความเป็นผูน้ าที่มวีิสัยทัศน ์  
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 2. ตัวแปรที่ศกึษา การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยใชต้ัวแปรในการศึกษาดังนี้ 

  2.1 ตัวแปรอสิระ ประกอบด้วย 

   (1) วุฒกิารศึกษา แบ่งเป็น 1) ปริญญาตรี 2) สูงกว่าปริญญาตรี 

(2) ประสบการณ์ในการท างาน แบ่งเป็น 1) นอ้ยกว่า 5 ปี  2) 5 - 10 ป ี3) มากกวา่ 10 ปี 

  2.2 ตัวแปรตาม 

  ตัวแปรตาม คือ ความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลางท่ีมีต่อ

ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศกึษา  มี 5 ด้าน จากการสังเคราะห์ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 เกิดจาก

การสังเคราะห์งานวิจัย ตัง้แต ่3 ตัวแปรขึน้ไป ได้แก่ 

  (1) ด้านทักษะการสื่อสาร 

  (2) ด้านทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  

  (3) ด้านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลย ีดิจิทัล    

  (4) ด้านมนุษยสัมพันธ์  

  (5) ด้านความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์   

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย การวจิัยคร้ังน้ีผู้วจิัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย แบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี้  

  ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน ลักษณะแบบสอบถาม

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list)  

  ตอนท่ี 2  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของข้าราชการครู ท่ีมีต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21  

ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง โดยมีกรอบเนื้อหาในกรออกแบบ

สอบถามความคิดเห็นของ ข้าราชการครูท่ีมีต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเ รียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลางโดยแบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้ (1) ด้านทักษะการสื่อสาร (2) ด้านทักษะความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์  (3) ด้านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิทัล  (4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ และ (5) ด้านความเป็นผู้น าท่ีมี

วสิัยทัศน์  

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยในคร้ังนี้ได้ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยน าแบบสอบถามให้ข้าราชการครูใน

สถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง  ตอบแบบสอบถาม โดยขอความร่วมมือไปยังหัวหน้ากลุ่ม

สาระการเรียนรู้ และหัวหน้าส านักงานต่าง ๆ ในการแจกและเก็บแบบสอบถามระหว่างเดือนธันวาคม  2563 –            

เดอืนมกราคม 2564 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวเิคราะห์ขอ้มูล ใชโ้ปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป สถิตท่ีิใชค้ือสถิตเิชงิพรรณณนาและสถิตเิชงิอนุมานได้แก่ 

การทดสอบค่าที (t-test) และวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) มรีายละเอยีด ดังนี ้

 1. วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการท างาน

ของขา้ราชการครูในสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง โดยใชก้ารวเิคราะห์คา่ความถี่ ค่าร้อยร้อยละ 
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 2. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง โดยวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (x̅)  และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เป็นรายข้อ ค านวณ และ โดยรวมแล้วน าเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

 3. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลางระดับการศกึษา วิเคราะห์โดยการทดสอบค่าที (t-test) 

 4. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู 

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยการวิเคราะห์  

ความแปรปรวนทางเดียวค่า (One Way Analysis of Variance) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 จึงน าค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ใช้การทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe's Post hoc Comparison) การวิเคราะห์

ข้อมูลส าหรับการวจิัยคร้ังน้ีวเิคราะห์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป 

 สรุปผลการวิจัย  

 ครูผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 226 คน คิดเป็นร้อยละ 79.30 และสูงกวา่

ปริญญาตรี จ านวน 59 คน  คิดเป็นร้อยละ 20.70 และประสบการณ์ในการท างานน้อยกว่า 5 ปี จ านวน 146 คน  

คิดเป็นร้อยละ 51.23 ประสบการณ์ในการท างาน 5 - 10 ปี จ านวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 31.23 และประสบการณ์

ในการท างาน 10 ปีขึ้นไป จ านวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 17.54 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21  

ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง  

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลและผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง แสดงดังตารางตอ่ไปนี้ 

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับของภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง ในภาพรวมและรายด้าน 

 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21 ตามความคดิเห็นของครู 𝐱̅ S.D. ระดับ 

1. ด้านทักษะการสื่อสาร 4.25 0.74 มาก 

2. ด้านทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  4.22 0.82 มาก 

3. ด้านการใชน้วัตกรรม เทคโนโลย ีดิจิทัล    4.29 0.71 มาก  

4. ด้านมนุษยสัมพันธ์  4.26 0.83 มาก  

5. ด้านความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์   4.26 0.75 มาก  

รวม 4.26 0.73 มาก 

 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพกลาง ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน (x̅ = 4.26) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 

เรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิทัล (x̅ = 4.29 )   

ด้านมนุษยสัมพันธ์ (x̅= 4.26)  และด้านทักษะการสื่อสาร (x̅= 4.25) 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 

 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ตามความคดิเหน็ของคร ู

วุฒิการศกึษา 

t Sig 

ปริญญาตร ี

 

n = 226 

สูงกวา่ระดับ

ปริญญาตร ี

n = 59 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านทักษะการสื่อสาร 4.19 0.79 4.49 0.36 -4.25* .000 

2. ด้านทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  4.15 0.87 4.48 0.50 -3.81* .001 

3. ด้านการใชน้วัตกรรมเทคโนโลย ีดิจิทัล 4.22 0.77 4.54 0.37 -4.45* .000 

4. ด้านมนุษยสัมพันธ์  4.19 0.88 4.56 0. 48 -4.37* .001 

5. ด้านความเป็นผู้น า ที่มวีสิัยทัศน์   4.20 0.79 4.52 0.49 -3.87* .009 

รวม 4.19 0. 78 4.53 0.40 -4.50* .000 

∗ มนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า ครูท่ีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ในภาพรวมและ 

รายด้านแตกต่างกัน โดยท่ีครูท่ีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีค่าเฉลี่ยมากกว่าครูระดับการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี 

 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  โดยภาพรวมและรายด้าน 

 

ภาวะผู้น าในศตวรรษที่ 21  

ตามความคดิเหน็ของคร ู

ประสบการณ์การท างาน   

t Sig 
น้อยกว่า 5 ปี   

n = 146 

5 - 10 ป ี 

n = 89 

มากกว่า 10 ป ี

n = 50 

x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. ด้านทักษะการสื่อสาร 4.08 0.93 4.38 0.39 4.54 0.31 9.67* .00 

2. ด้านทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์  3.98 1.01 4.40 0.45 4.57 0.44 13.7* .00 

3. ด้านการใชน้วัตกรรมเทคโนโลย ีดิจิทัล 4.09 0.88 4.45 0.39 4.57 0.40 12.6* .00 

4. ด้านมนุษยสัมพันธ์  4.04 1.01 4.41 0.48 4.66 0.46 13.6* .00 

5. ด้านความเป็นผู้น า ที่มวีสิัยทัศน์   4.05 0.90 4.41 0.46 4.63 0.43 14.8* .00 

รวม 4.05 0.90 4.41 0.37 4.59 0.37 14.5* .00 

*มนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี 3  พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน  พบว่าภาพรวมและรายด้าน แตกต่างกันจึงท าการทดสอบ

เป็นรายคู่กรณีตามวิธีเชฟเฟ ่(Scheffe's Post hoc Comparison) ดังตารางที ่4-8 

 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านทักษะการสื่อสาร 

 

ประสบการณ์การท างาน x̅ น้อยกว่า 5 ป ี

4.08 

5 - 10 ป ี

4.38 

มากกว่า 10 ป ี

4.54 

นอ้ยกว่า 5 ปี 4.08 - ∗ ∗ 
5 - 10 ป ี 4.38  -  

มากกวา่ 10 ปี 4.54   - 

*มนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 4 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพกลาง ด้านทักษะการสื่อสารกับประสบการณ์การท างาน  พบวา่ ครท่ีูมีประสบการณ์การท างานมากกว่า

10 ปีและครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 มากกว่าครูท่ีมี

ประสบการณ์การท างานนอ้ยกว่า 5 ปี 

 

ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัด  

 กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านทักษะความคิดริเร่ิม 

 สร้างสรรค์ 

 

ประสบการณ์การท างาน x̅ น้อยกว่า 5 ป ี

3.98 

5 - 10 ป ี

4.40 

มากกว่า 10 ป ี

4.57 

นอ้ยกว่า 5 ปี 3.98 - ∗ ∗ 
5 - 10 ป ี 4.40  -  

มากกวา่ 10 ปี 4.57   - 

*มนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มกรุงเทพกลาง ด้านทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์กับประสบการณ์การท างาน  พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์ 

การท างานมากกว่า 10 ปีและครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 

มากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานน้อยกวา่ 5 ปี 
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ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านการใช้นวัตกรรม 

เทคโนโลย ีดิจิทัล    

 

ประสบการณ์การท างาน x̅ น้อยกว่า 5 ป ี

4.09 

5 - 10 ป ี

4.45 

มากกว่า 10 ป ี

4.57 

นอ้ยกว่า 5 ปี 4.09 - ∗ ∗ 
5 - 10 ป ี 4.45  -  

มากกวา่ 10 ปี 4.57   - 

*มนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 6 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพกลาง ด้านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลย ีดิจิตอลกับประสบการณ์การท างาน  พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์

การท างานมากกว่า 10 ปีและครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5 - 10 ปี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21

มากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานน้อยกวา่ 5 ปี 

 

ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านมนุษยสัมพันธ์ 

 

ประสบการณ์การท างาน x̅ นอ้ยกว่า 5 ปี 

4.04 

5 - 10 ป ี

4.41 

มากกวา่ 10 ป ี 

4.66 

นอ้ยกว่า 5 ปี 4.04 - ∗ ∗ 
5 - 10 ป ี 4.41  -  

มากกวา่ 10 ปี 4.66   - 

*มนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มกรุงเทพกลาง ด้านมนุษยสัมพันธ์กับประสบการณ์การท างาน  พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานมากกว่า 

10 ปี และครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน 5 -10 ปี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 มากกว่าครูท่ีมี

ประสบการณ์การท างานน้อยกวา่ 5 ปี 
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ตารางที่ 8 ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ด้านทักษะความคิดริเร่ิม

สร้างสรรค์ 

 

ประสบการณ์การท างาน x̅ นอ้ยกว่า 5 ปี 

4.05 

5 - 10 ป ี

4.41 

มากกวา่ 10 ปี 

4.63 

นอ้ยกว่า 5 ปี 4.05 - ∗ ∗ 
5 - 10 ป ี 4.41  -  

มากกวา่ 10 ปี 4.63   - 

*มนีัยส าคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 8 พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มกรุงเทพกลาง ด้านทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์กับประสบการณ์การท างาน  พบว่า ครูท่ีมีประสบการณ์การ

ท างานมากกว่า 10 ปีและครูท่ีมีประสบการณ์การท างาน5 - 10 ปี มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21  

มากกวา่ครูท่ีมีประสบการณ์การท างานน้อยกวา่ 5 ปี 

 

อภปิรายผล 

 จากการศึกษาภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพกลาง จากผลการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากและเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูใน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง อยู่ในระดับมากทุกด้าน ท้ังนี้อาจเป็นเพราะในปัจจุบันมีความ

เปลี่ยนท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษาเองก็ต้องมีการปรับตัว การพัฒนาตนเองให้เป็นผู้น าใน

ศตวรรษท่ี 21 การสื่อสารผ่านสังคมออนไลน์ ในการติดต่อประสานงานระหว่างบุคคลเพื่อความสะดวก รวดเร็ว มี

ทักษะแก้ไขปัญหาต่าง ๆ สามารถน านโยบายจากส่วนกลางน าลงสู่การปฏิบัติในสถานศึกษาได้ โดยใช้ความสามารถ

ของผู้น าในการก าหนดวสิัยทัศน์ ภารกิจ มกีารกระจายหน้าท่ีความรับผิดชอบ และการตัดสนิใจร่วมกัน แล้วก็มีการน า

นวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิตอลมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างเป็นระบบ อีกท้ั งสามารถยืดหยุ่นและ

สามารถปรับตัวตามสภาพแวดล้อมหรือสถานการณ์ต่าง ๆ ท่ีมีการเปลี่ยนแปลงได้ จึงท าให้ความคิดเห็นของ

ข้าราชการครูท่ีมีต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของบุญส่ง  กรุงชาลี (2561) 

ผลการวิจัยพบว่าทักษะการบริหารในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถาน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของมณฑาทิพย ์นามนุ (2561) ผลการวจิัยพบวา่ทักษะของผู้บริหารสถานศกึษาในศตวรรษท่ี 21 

อยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน 

 2. ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

กลุ่มกรุงเทพกลาง จ าแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การท างาน ซึ่งสามารถอภปิรายผลได้ ดังนี้ (1) ครูท่ีวุฒิ

การศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน ท้ังนี้อาจ

เนื่องมาจากในปัจจุบันนี้ครูได้มีการพัฒนาความรู้ ความสามารถของตนเองอยู่ตลอด โดยเข้าศึกษาต่อในระดับ
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ปริญญาโทและปริญญาเอกเพิ่มขึ้น ดังนั้นครูท่ีศึกษาต่อในระดับท่ีสูงกว่าปริญญาตรีย่อมน าความรู้ ใหม่ ๆ มาใช้โดย

ท างานกับประสบการณ์เดิมท่ีมอียู่ ผู้บริหารจึงให้ความส าคัญและมอบหมายงานให้ตามความรู้ ความสามารถ ท าให้

ครูท่ีมีระดับการศกึษาท่ีสูงกวา่ปริญญาตรีมีระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา

ต่างจากครูท่ีมีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี  สอดคล้องกับงานวิจัยของสุวัฒน์ จุลสุวรรณ์ (2563) ผลการวิจัย

พบวา่ครท่ีูมีระดับการศกึษาต่างกันมคีวามคิดเห็นต่อสภาพปัจจุบันและสภาพท่ีพงึประสงค์ภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารสถานศกึษาแตกตา่งกัน (2) ครูท่ีประสบการณ์การท างานต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้น าในศตวรรษ

ท่ี 21 ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมาก  

จะพบเจอและได้มีโอกาสร่วมงานกับผู้บริหารท่ีหลากหลายกว่า และสามารถใช้ประสบการณ์ในการท างาน  

การแก้ปัญหา และการปรับตัวให้เข้ากับผู้บริหารได้ดีกว่า และท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมากจะมีความสัมพันธ์ 

ความคุ้นเคยกับระบบการท างาน และบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีท างานร่วมกันมาจนใกล้ชิดและคุ้นเคยกัน  

มกีารให้เกียรตซิึ่งกันและกัน รู้วิธีการท างานและปฏิบัตติัวตอ่กันได้ด ีนอกจากนี้ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานมาก

ยอมได้รับสิทธิพิเศษ เช่น ได้รับค่าตอบแทนท่ีสูงกว่า ได้รับเงินวิทยฐานะตอบแทนท่ีสูงกว่า ซึ่งเป็นขวัญก าลังใจและ

เป็นแรงจูงใจในการท างาน สอดคล้องกับงานวจิัยของทิพจุฑา ดวงไทย (2560) ผลการวจิัยพบว่าครูท่ีมีประสบการณ์

ในการสอนตา่งกัน มคีวามพงึพอใจต่อการบริหารจัดการศกึษาในศตวรรษท่ี 21 แตกต่างกันและสอดคล้องกับงานวิจัย

ของปัญจพร ชา้งเขยีว (2559) ผลการวจิัยพบวา่ครูท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่างกัน มคีวามคิดเห็นต่อภาวะผู้น า

ทางการศกึษาในศตวรรษ  แตกตา่งกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1.ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

 ผลการศึกษาเร่ือง ภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  

กลุ่มกรุงเทพกลาง ผู้วิจัยขอเสนอแนะ ดังนี ้ 

  1.1 ด้านทักษะการสื่อสาร ผู้บริหารสถานศึกษาควรเข้ารับฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนความรู้ทักษะการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษอยา่งถูกตอ้งชัดเจนและใชส้ื่อสารในชีวิตประจ าวันได้ 

  1.2 ด้านทักษะความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสามารถวิเคราะห์ระบบงานของ

สถานศกึษา ปรับเปลี่ยนแผนการปฏบัิตงิานตามความเหมาะสมและน าสูก่ารปฏบัิตไิด้  

  1.3 ด้านการใช้นวัตกรรม เทคโนโลยี ดิจิตอล ผู้บริหารสถานศกึษาควรมีการสร้างเว็บไซต์ในการตรวจสอบ 

การสอน การบริหารงานดา้นตา่ง ๆ ของผู้บริหารในแต่ละระดับ 

  1.4 ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการยอมรับการเปลี่ยนแปลงความ แตกต่างทางด้าน

พฤตกิรรมและวัฒนธรรมในการท างานกับผู้ใตบั้งคับบัญชาทุกระดับ 

  1.5 ด้านความเป็นผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์ ผู้บริหารสถานศกึษาควรมคีวามสามารถในการมอบหมายงานให้ 

บุคลากรได้ท างานที่ตรงกับความถนัด และท้าทายความสามารถของผู้ใตบั้งคับบัญชาท่ีได้รับมอบหมายงาน 

 2. ข้อเสนอส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรศกึษาปัจจัยความส าเร็จในการใชน้วัตกรรม เทคโนโลย ีดิจิทัล ในการบริหารสถานศกึษา ภาวะผู้น า

ในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง 

  2.2 ควรศึกษาปัจจัยด้านมนุษยสัมพันธ์ท่ีส่งผลต่อภาวะผู้น าในศตวรรษท่ี 21 ตามความคิดเห็นของครู  

ในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร กลุ่มกรุงเทพกลาง 
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