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บทคดัย่อ 

 

 บทความวิจัยเชิงปริมาณมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยตัวแปรทางเศรษฐกิจ ได้แก่ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค 

ดัชนีหลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย อัตราดอกเบี้ย อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาทและดอลลาร์ 

ปริมาณการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ ปริมาณการลงทุนของผู้ลงทุนสถาบัน ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน  

ค่าแรงขัน้ต่ำ ราคานำ้มันดบิ และปัจจัยของสถานการณ์ Covid 19 ท่ีส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและ

ประกันชีวิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย(คปภ) โดยศึกษาจากการเก็บข้อมูลทุติยภูมิเป็นรายไตรมาสตั้งแต่ไตรมาสที่ 1 ปี 2563  

จนถึงไตรมาสที่ 4 ปี 2565 

 ผลการวิจัยโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าปัจจัยทางเศรษฐกิจและสถานการณ์ของโรคระบาด Covid 19 

ส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำนักงาน

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ที่มีฐานะเป็นนิติบุคคลทำหน้าที่ดำเนินงานตาม

นโยบาย ที่กำหนดโดยคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.01 มจีำนวน 

5 ตัวแปร ดังนี้ ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค ดัชนีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ปริมาณการลงทุนของนักลงทุน

ต่างประเทศ ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน ราคานำ้มันดบิและปัจจัยสถานการณ์ Covid 19 นอกจากนี้จากการตรวจสอบ

ความเหมาะสมของการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า  มีค่าสถิติทดสอบเอฟเท่า 1155.979 มีนัยสำคัญทางสถิติ 

0.01 ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจปรับแก้ (Adjust R2) เท่ากับ 0.8690 สหสัมพันธ์ในตัว (Autocorrelation) เท่ากับ 

2.0125 

 

คำสำคัญ : โควิด 19, ธุรกิจประกันภัย, ปัจจัยทางเศรษฐกิจ 
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Abstract 
 

 This study is quantitative research to study the economic variables such as the Consumer confidence index, 

SET index, interest rates, exchange rate between the baht and dollar, the volume of investment in foreign 

securities, volume of investment by institutional Investors, volume of registered cars, minimum labor cost and crude 

oil price, and factors of the Covid 19 virus crisis that affect the operating results of insurance businesses listed on 

the Stock Exchange of Thailand and The Office of Insurance Commission (OIC) which are studied from secondary 

data every quarter from the 1st quarter of 2020 until the 4th quarter of 2022.  

 The research found factors affecting the performance of insurance and life insurance businesses listed on the 

Stock Exchange of Thailand and the Office of the Insurance Commission. At the significance level of 0.01, there 

are 5 variables: the consumer confidence index, the SET index, the volume of investment in foreign securities, the 

volume of registered cars, crude oil price, and factors of the Covid 19 situation. In addition, from examining the 

appropriateness of the multiple regression analysis, it was found that There is a test statistic value of 1155.979 

with a statistical significance of 0.01. The adjustment coefficient (Adjust R2) is equal to 0.8690. Built-in correlation. 

(Autocorrelation) equals 2.0125. 

 

Keywords : Covid-19, Insurance businesses, Economy factors 
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ความสำคัญและปัญหา 

 ธุรกิจประกันภัยเป็นสถาบันการเงินประเภทหนึ่งมีบทบาทสำคัญยิ่งต่อเศรษฐกิจของประเทศไทย เป็นองค์กร

ทางด้านการออมและการบริหารความเสี่ยงของประชาชนไทย ปัจจุบันประเทศไทยได้พัฒนาขึ้นมากซึ่งจำเป็นต้อง

จัดหากรมธรรม์ประกันภัยที่มีประสิทธิผลเพื่อป้องกันความเสี่ยงต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ธุรกิจประกันภัยมอบความ

ปลอดภัยและความมั่นคงให้กับบุคคล ครอบครัว สังคมและธุรกิจต่างๆ บริษัทประกันภัยท่ีต่างๆ สามารถพัฒนาตัวเอง

และช่วยเพิ่มเสถียรภาพของตลาดการเงินตลอดระยะเวลาที่ผ่านมามีความมั่นคงและการเติบโตทางเศรษฐกิจ

เนื่องมาจากการเติบโตอย่างต่อเนื่องของเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนโดยภาคการผลิต การส่งออกและการท่องเที่ยวและ

ความเจริญรุ่งเรืองของธุรกิจเหล่านี้ ทำให้เบี้ยประกันเพิ่มขึ้น มูลค่าทรัพย์สินรวมของอุตสาหกรรมประกันภัย  

ท้ังประกันชวีติและประกันวนิาศภัยของประเทศไทยท่ีมีมากกว่า 8 แสนล้านบาท ท้ังน้ีมผีู้ทำงานในธุรกิจประกันวินาศ

ภัยมากกว่า 150,000 คน และประกันชีวิตมากกว่า 500,000 คน (Techsauce Team, 2565) จนกระทั ่งปี 2562  

เกิดโรคระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา ซึ่งเป็นไวรัสสายพันธุ์ใหม่ทางวิทยาศาสตร์ที่เรียกว่า โรคโควิด 19 ได้แพร่ระบาด 

ไปทั่วโลก (WHO, 2563) การแพร่กระจายของไวรัสในครั้งนี้แพร่กระจายในอัตราที่รวดเร็วเมื่อเทียบกับการระบาด

ใหญ่ครั้งก่อน ส่งผลให้ทั ้งประเทศถูกล็อคดาวน์ ห้ามเดินทาง การรวมตัวในที่สาธารณะ และประกาศหยุดงาน  

มีการปิดกิจการทั่วโลกและการสูญเสียงานและชีวิต สถานการณ์เศรษฐกิจโดยทั่วไปถือเป็นภาวะถดถอย ทั่วโลก 

ในขณะที่คนทั่วโลกคาดหวังจากการแก้ปัญหาการแพร่ระบาดครั้งนี้ อย่างไรก็ตามเนื่องจากจำนวนผู้ติดเชื้อเพิ่มขึ้น

อย่างรวดเร็วกว่าการฟื้นตัวของผู้ติดเชื้อ การระบาดใหญ่ได้ทำให้รัฐบาลหลายแห่ง ธุรกิจต่างๆ รวมถึงผลกระทบ  

ของโรคโควิด 19 ที่มีต่ออุตสาหกรรมประกันภัยของประเทศไทยที่ยังไม่ได้รับการประเมิน และคาดว่าจะเป็นแนวทาง

ให้กับภาครัฐและบริษัทประกันภัยสามารถจำลองเหตุการณ์ในอนาคต (WHO,2563) อย่างไรก็ตามความเสี่ยงอุบัติใหม่ 

(Emerging Risk) ที่ขาดข้อมูลและสถิติที ่เพียงพอ เช่น การระบาดของโรคโควิด 19 ที่ผ่านมา (สมาคมวินาศภัย,  

สมาคมประกันชีวิต, 2565) ส่งผลกระทบต่อบริษัทประกันภัยเป็นอย่างมาก บริษัทประกันภัยไทยบางแห่งต้องปิดไป 

เนื่องจากกรณี เจอ จ่าย จบ เพราะจำนวดยอดเคลมมากกว่ากระแสเงินบริษัท ทำให้ไม่สามารถจ่ายคืนการเคลมได้จน

ต้องหยุดดำเนินกิจการ  จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ผู ้วิจัยจึงสนใจที ่ศึกษาปัจจัยทางเศรษฐกิจและปัจจัยของ

สถานการณ์โควิด 19 ท่ีส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัย โดยผลการศึกษานีจ้ะเป็นประโยชน์และแนวทาง

ให้กับบริษัทประกันภัยในการดำเนินธุรกิจในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 เพื่อศึกษาปัจจัยตัวแปรทางเศรษฐกิจ และปัจจัยของสถานการณ์โควิด19 ที่ส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจ

ประกันภัยและประกันชวีติท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 

 สมมตฐิานการวิจัย 

 ข้อมูลดัชนคีวามเชื่อม่ันผู้บริโภค (CPI) ดัชนหีลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) อัตราดอกเบ้ีย 

(INT) อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาทและดอลลาร์ (EXR) ปริมาณการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ (VOL1)  

ปริมาณการลงทุนของผู ้ลงทุนสถาบัน (VOL2) ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน (VOL3) ค่าแรงขั ้นต่ำ (WAGE)  

ราคาน้ำมันดิบ (OIL) สถานการณ์โควิด19 (COVID19) ส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกันชีวิต 

ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
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แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง 

 ปัจจัยทางเศรษฐกิจต่างๆมีส่วนสำคัญต่อการเกิดวิกฤติการณ์และเป็นเงื่อนไขต่อการเติบโตของธุรกิจทั่วโลก  

ในปัจจุบัน (Ján Dvorský , Beáta Gavurová , Martin Čepel and Michal Červinka, 2020). การศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างระยะเวลาการล็อกดาวน์กับจำนวนผู้ติดเชื้อและการเสียชีวิตด้วยโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด 19) 

ส่งผลต่อระดับการเติบโตของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) 6 ประเทศในยุโรป เนื่องจากมีพื้นฐานด้าน

เศรษฐกิจและสังคมที่ใกล้เคียงกันบนพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ที่คล้ายคลึงกัน ภาคการดูแลสุขภาพ องค์กรที่เข้มแข็ง  

มุ่งรับมือการแพร่ระบาดของไวรัสชนิดใหม่ สามารถลดอัตราการเสียชีวิตได้ แทนที่จะใช้การล็อคดาวน์ทั่วไปที่มีระยะ

เวลานานกว่าซึ่งสร้างผลลัพธ์ที่ไม่ชัดเจนต่อสุขภาพของประชาชน (ในแง่ของ การลดอัตราการเสีย ชีวิต อย่างมี

นัยสำคัญ) ผลกระทบด้านลบต่อตัวชี้วัดเชิงโครงสร้างของระบบเศรษฐกิจที่ตามมาด้วยประเด็นทางเศรษฐกิจและ

สังคม (Mario Coccia, 2021). แมว้่าการวจิัยเกี่ยวกับผลกระทบของเหตุฉุกเฉินหรือวกิฤตการณ์ต่อการเคลื่อนไหวของ

ตลาดหุน้จะมีความสำคัญมาก แต่อย่างไรก็ตามมกีารศึกษาเพียงไม่กี่ช้ินท่ีได้ตรวจสอบผลกระทบด้านลบจากภัยพิบัติ

ด้านสาธารณสุขต่อราคาหุ้น การศึกษาก่อนหน้านี้ได้ตรวจสอบผลกระทบของโรคซาร์สต่อธุรกิจโรงแรมในไต้หวันและ

พบว่าการแพร่ระบาดทำให้ราคาหุ้นของอุตสาหกรรมโรงแรมลดลง (Ming-Hsiang Chen,SooCheong Jang and Woo 

Gon Kim, 2007) 

 การวจิัยเพื่อตรวจสอบความผันผวนของตลาดหุน้ท่ีเกิดจากผลกระทบจากวิกฤตการณ์ต่างๆ มงีานวจิัยหลายชิ้น

ท่ีให้ขอ้มูลเชงิประจักษ์ ตามท่ี Mackinlay และ A. Craig (1997) แนวทางการศกึษาเหตุการณ์ขึน้อยู่กับสมมติฐานตลาด

ที่มีประสิทธิภาพบ่งชี้ว่ามีข้อมูลใหม่เข้าสู่ตลาดและได้รับจากนักลงทุนเนื่องจากเหตุการณ์ที่ไม่คาดคิดสิ่งนี้ส่ งผลต่อ

ราคาสินทรัพย์ในปัจจุบันและอนาคต การศึกษาเชิงประจักษ์จำนวนมากได้ตรวจสอบผลกระทบของการเปลี่ยนแปลง

อย่างกะทันหันต่อมูลค่าสินทรัพย์โดยใชว้ธีิการศึกษาตามเหตุการณ์ 

 สำหรับการวิจัยเชิงปริมาณอิทธิพลของภัยพิบัติทางธรรมชาติของชิลีในปี 2010 ต่อตลาดหุ้น Ruiz และ Barrero 

(2014) ใช้กรอบการศึกษาเหตุการณ์เพื่อคาดการณ์การตอบสนองของราคาและความผันผวนของตลาดหุ้นเพื่อเป็น

ปฏิกิริยาต่อการเปลี่ยนแปลง การวิจัยเชิงประจักษ์ชี้ให้เห็นว่าแผ่นดินไหวกระตุ้นให้เกิดปฏิกิริยาที่แตกต่างกันต่อ

ผลตอบแทนท่ีผิดปกติของหุ้นในภาคส่วนเฉพาะ เช่น การค้าปลีก การก่อสร้าง และการธนาคาร และเพิ่มความผันผวน

ของตลาดหุ ้น ดังนั ้นการวิจัยใหม่ๆอาจพบผลตอบแทนเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญ หลายคนประเมินผลกระทบ  

ทางเศรษฐกิจจากการระบาดของโควิด-19 ในทางบวก เข่น ธุรกิจประกันภัย ธุรกิจทางการแพทย์ ธุรกิจที ่มี  

ทิศทางตรงข้ามกับการปิดน่านฟ้าของประเทศทั่วโลก เช่น ธุรกิจ การขนส่งทางทะเลที่ทดแทนการขนส่งทางอากาศ

เกือบท้ังหมด เป็นต้น และธุรกิจที่หลงเหลอืจะฟื้นตัวแบบ K Shape Model. (ดอน นาครทรรพ, 2565) 

 ในปี 2564 สำนักงานเศรษฐกิจกระทรวงการคลังได้ประมาณการเศรษฐกิจไทยจะขยายตัวอยู่ท่ีร้อยละ 5.7 ต่อปี 

(YoY) โดยเศรษฐกิจส่วนใหญ่ในหลาย ๆ ประเทศปรับตัวดีขึ้นเมื่อเทียบกับปีก่อน แม้ในปี 2564 ยังคงได้รับผลกระทบ

จากการแพร่ระบาดของไวรัสโควิด 19 ต่อเนื่องจากปี 2563 แต่มีแนวโน้มฟื้นตัวอย่างต่อเนื่องจากการผ่อนคลาย

มาตรการควบคุมการระบาดโควิด 19 และมาตรการกระตุ ้นเศรษฐกิจขนาดใหญ่ของสหรัฐฯ ประกอบกับ 

ภาคการส่งออกของเอเชียในหลาย ๆ ประเทศที่ฟื้นตัวดีขึ ้น รวมถึงความสามารถในการกระจายวัคซีนโควิด 19  

ที่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นในหลายประเทศทั่วโลก และยังรายงานถึงตัวแปรต่างๆที่เป็นตัวชี้ภาวะเศรษฐกิจไทย โดยเป็น

ตัวแปรต่าง ๆ ท่ีนำมาใชใ้นงานวิจัยน้ี (สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง, 2564-2566). 
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ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากร/กลุ่มตัวอยา่ง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้อมูลดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค (CPI) ดัชนีหลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์ 

แห่งประเทศไทย (SET) อัตราดอกเบี้ย (INT) อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาทและดอลลาร์ (EXR) ปริมาณการลงทุน

ในหลักทรัพย์ต่างประเทศ (VOL1) ปริมาณการลงทุนของผู้ลงทุนสถาบัน (VOL2) ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน (VOL3) 

ค่าแรงขั้นต่ำ (WAGE) ราคาน้ำมันดิบ (OIL) สถานการณ์โควิด19 (COVID19) และผลประกอบการของธุรกิจประกันภัย 

ได้แก่ ประบริษัทประกันชีวิตและบริษัทวินาศภัย ที่ประกอบธุรกิจประกันภัย จำนวน 22 และ 50บริษัท ตามลำดับ 

ในประเทศไทย. (รายงานภาคธุรกิจประกันภัย ไตรมาส 1 ปี, 2566) 

 ในการวิจัยได้ใช้ข้อมูลดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค (CPI) ดัชนีหลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

(SET) อัตราดอกเบี้ย (INT) อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาทและดอลลาร์ (EXR) ปริมาณการลงทุนในหลักทรัพย์

ต่างประเทศ (VOL1) ปริมาณการลงทุนของผู้ลงทุนสถาบัน (VOL2) ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน (VOL3) ค่าแรงขั้นต่ำ 

(WAGE) ราคาน้ำมันดิบ (OIL) สถานการณ์โควิด19 (COVID19) และผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกัน

ชีวิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย,สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจ

ประกันภัย  ตัง้แต่ไตรมาสท่ี 1 ปี 2563 ถึงไตรมาสที่ 4 ปี 2565 

 ตัวแปรที่ศกึษา 

  ตัวแปรที่ศึกษาในงานวิจัยมีดังนี้ตัวแปรอิสระ จำนวน 10 ตัวแปรได้แก่ ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค (CPI) 

ดัชนีหลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) อัตราดอกเบี้ย (INT) อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาท

และดอลลาร์ (EXR) ปริมาณการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ (VOL1)  ปริมาณการลงทุนของผู้ลงทุนสถาบัน 

(VOL2) ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน (VOL3) ค่าแรงขั้นต่ำ (WAGE) ราคาน้ำมันดิบ (OIL) และสถานการณ์โควิด 19 

(COVID19) และตัวแปรตาม คือ ผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกันชีวิตท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทย (Y) 

 

วิธีดำเนนิการวิจัย 

 เครื่องมอืที่ใช้วิจัย 

 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลทุติภูมิตามตัวแปรที่สนใจจากหน่วยงานต่างๆ ได้แก่ ธนาคารแห่งประเทศไทย สำนักงาน

คณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ). สมาคมประกันภัย สมาคมวินาศภัย ตั้งแต่ปี 

พ.ศ. 2563-2565 และใชเ้ครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ โปรแกรมวเิคราะห์ทางสถิติ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 งานวิจัยนี้เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้ข้อมูลทุติยภูมิที่เก็บรวบรวมไว้แล้วโดยหน่วยงานรัฐ ได้แก่ ธนาคารแห่ง

ประเทศไทย สำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ). สมาคมประกันภัย 

สมาคมวนิาศภัย ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2563-2565  

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 สถิตท่ีิใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 1. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson correlation coefficient) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 

รวมถึงตรวจสอบปัญหา ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระ (Multicollinearity), David R. Bellhouse 2009.  
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 2. การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis), (Jacob Cohen, Patricia Cohen, Stephen G. 

West and Leona S. Aiken, 2002) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกันชีวิต 

ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยกำหนดตัวแบบดังนี้ 

 

0 1 2 3 4 5 6 7

8 9 10

Y CPI SET INT EXR VOL1 VOL2 VOL3

WAGE OIL COVID19

= + + + + + + +

+ + + +

       

   
 

 

โดย 
0 1 10, ,...,   คือสัมประสิทธ์ิการถดถอย และ ความคลาดเคลื่อนสุ่ม 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัวแปรอิสระ ได้แก่ ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค (CPI) 

ดัชนีหลักทรัพย์ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) อัตราดอกเบี้ย (INT) อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาทและ

ดอลลาร์ (EXR) ปริมาณการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ (VOL1) ปริมาณการลงทุนของผู้ลงทุนสถาบัน (VOL2) 

ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน (VOL3) ค่าแรงขั้นต่ำ (WAGE) ราคาน้ำมันดิบ (OIL) และตัวแปรโควิด 19 (COVID19) 

มีผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกันชีวิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  (Y) 

แสดงดังตารางท่ี 1 

 

ตารางที่ 1 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพยีร์สันระหว่างตัวแปร 

 

ตัวแปร 
CPI SET INT EXR VOL1 VOL2 VOL3 WAGE OIL 

COVID 

19 
Y 

CPI 1           
SET 0.483*

* 

1          

INT 0.581** 0.538** 1         
EXR 0.375** 0.558** 0.558** 1        
VOL1 0.482** 0.670** 0.536** 0.431** 1       
VOL2 0.430** 0.430** 0.283** 0.423** 0.414** 1      
VOL3 0.528** 0.377** 0.528** 0.256** 0.377** 0.290** 1     
WAGE 0.283** 0.274** 0.519** 0.558** 0.271** 0.388** 0.367** 1    
OIL 0.324** 0.462** 0.452** 0.395** 0.361** 0.419** 0.360** 0.507** 1   

Y 0.965** 0.954** 0.577** 0.943** 0.953** 0.441** 0.904** 0.863** 0.898** -0.287* 1 

 **มคีวามสัมพันธ์กันท่ี ระดับนัยสำคัญ 0.01    *มคีวามสัมพันธ์กันท่ี ระดับนัยสำคัญ 0.05  
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 เพื ่อเป็นการตรวจสอบความสัมพันธ์เชิงเส้นพหุ (Multicollinearity) ซึ่งข้อตกลงเบื ้องต้นของการวิเคราะห์ 

การถดถอยพหุ โดยพิจารณาความสัมพันธ์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัวแปรอิสระ หากค่าที่คำนวณ

ได้มากกว่า 0.70 ถือว่าคู่ของตัวแปรมีปัญหาความสัมพันธ์กันระหว่างตัวแปรอิสระ (วนิชบัญชา ,2557) ซึ่งจาก 

ผลการวิเคราะห์พบว่าตัวแปรอิสระที่ศึกษาไม่เกิดปัญหาความสัมพันธ์เชิงเส้นพหุ เนื่องจากไม่มีตัวแปรอิสระคู่ใดที่มี

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากกว่า 0.70  นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัว

แปรอิสระและตัวแปรตาม พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 9 ตัวมีความสัมพันธ์กับตัวแปรตามอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 

และมีปัจจัยสถานการณ์โควิดเพียงตัวแปรเดียวที่มีความเชิงลบกับผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกัน

ชีวิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบ

ธุรกิจประกันภัย อย่างมนีัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

 การศึกษาปัจจัยทางเศรฐกิจและปัจจัยของสถานการณ์โควิดท่ีส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและ

ประกันชีวิตที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการ

ประกอบธุรกิจประกันภัย โดยการวเิคราะห์การถดถอยเชงิพหุคูณตัวแปรอสิระ ได้แก่ ดัชนคีวามเชื่อม่ันผู้บริโภค (CPI) 

ดัชนีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) อัตราดอกเบี้ย (INT) อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาทและดอลลาร์ 

(EXR) ) ปริมาณการลงทุนหลักทรัพย์ต่างประเทศ (VOL1) ปริมาณการลงทุนของผู้ลงทุนสถาบัน (VOL2) ปริมาณ

รถยนต์จดทะเบียน (VOL3) ต้นทุนค่าแรงขั้นต่ำ (WAGE) ราคาน้ำมันดิบ (OIL) และตัวแปรสถานการณ์โควิด 19 

(COVID19) และ ตัวแปรตัวแปรตาม คือ ผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกันชีวิตที่จดทะเบียนในตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Y) ได้ผลดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการวเิคราะห์ดว้ยการถอถอดพหุคูณ 
 

ตัวแปร ค่าประมาณสัมประสิทธิ์การถอถอย ค่าความคลาดเคล่ือน สถิติทดสอบที ค่าพี 

ค่าคงท่ี -15.434 9.974 -1.547 0.122 

CPI 2.006 0.558 3.597 0.000** 

SET 3.010 1.296 3.023 0.000** 

INT -0.349 0.288 -1.248 0.584 

EXR 0.858 0.971 0.883 0.377 

VOL1 0.132 0.013 2.442 0.005** 

VOL2 0.001 0.000 1.698 0.090 

VOL3 0.960 0.000 13.572 0.000** 

WAGE 0.002 0.001 1.827 0.068 

OIL 1.304 0.294 4.440 0.000** 

COVID 19 -1.626 0.639 -3.369 0.000** 

R2 = 0.9023      

F-statistic = 1155.979**    

Adjust R2  = 0.8690      

Prob(Sig.) = 0.000 

Durbin Watson = 2.0125 

**มคีวามสัมพันธ์กันท่ี ระดัยนัยสำคัญ 0.01    *มคีวามสัมพันธ์กันท่ี ระดัยนัยสำคัญ 0.05 
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 จากตารางที่ 2 พบว่าตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยและประกันชีวิตที่จดทะเบียน

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Y)  ที่ระดับนัยสำคัญ 0.01 มีจำนวน 5 ตัวแปร (ค่าพี) ดังนี้ ดัชนีความเชื่อมั่น

ผู้บริโภค (CPI) ดัชนตีลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET)  ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน (VOL3) ราคานำ้มันดบิ (OIL) 

และปัจจัยสถานการณ์โควิด-19 (COVID19) 

 นอกจากนี้จากการตรวจสอความเหมาะสมของการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณพบว่า  มีค่าสถิตทิดสอบเอฟเท่า 

1155.979 มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.01 ค่าสัมประสิทธ์การตัดสินใจปรับแก้ (Adjust R2) เท่ากับ 0.8690 สหสัมพันธ์ 

ในตัว (Autocorrelation) เท่ากับ 2.0125 ซึ่งถือว่าตัวแบบการถดถอยพหุคูณมคีวามเหมาะสม 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 งานวจิัยนี้ท่ีใชข้้อมูลทุตยิภูมมิาวิเคราะห์ปัจจัยทางเศรษฐกิจและผลกระทบของโควิด 19 สำหรับธุรกิจประกันภัย

ในประเทศไทย พบว่าปัจจัยที่ส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ที่ระดับนัยสำคัญ 0.01  

มีจำนวน 5 ตัวแปร ดังนี้ ดัชนีความเชื่อมั่นผู้บริโภค ดัชนีตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ปริมาณการลงทุนของ 

นักลงทุนต่างประเทศ ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน ราคานำ้มันดบิ และปัจจัยสถานการณ์ โควิด 19 โดยปัจจัยเกี่ยวกับ

สถานการณ์โรคระบาด โควิด 19 นี้ ทำให้ภาพเศรษฐกิจโดยรวมของไทยเสียหาย เกิดจากโควิด 19 เป็นสำคัญเพราะ

ในปัจจุบันประเทศต่างๆในโลกเดินทางตดิต่อกันในดา้นต่างๆ เช่น ค้าขาย ทำธุรกิจ และด้านอ่ืนๆ การปิดประเทศเพื่อ

ป้องกันโรคระบาดจากการเดินทางเพราะโควิด 19 แพร่ระบาดอย่างรุนแรงมาก ไม่มียารักษาจนกว่านักวิทยาศาสตร์

จะคิดค้นวัคซีนและผลิตพร้อมแจกจ่ายเป็นเวลาร่วม 1ปี ธุรกิจต่างๆจึงปิดไปเป็นจำนวนมาก แม้กระทั่งบริษัทประกัน

วินาศภัยไทยต้องปิดไปหลายบริษัท เนื่องจากกรณี เจอ จ่าย จบ เพราะโรคอุบัติใหม่ยังไม่มีสถิติใดๆบันทึกไว้ จนเมื่อ

โรคแพร่ระบาดมาก จำนวดยอดเคลมมากกว่ากระแสเงินบริษัท ทำให้ไม่สามารถจ่ายคืนการเคลมได้จนต้องหยุด

ดำเนินกิจการและบริษัทเหล่านี้ต้องขายกิจการไปให้กับผู้จะเข้ามาดำเนินกิจการใหม่ เพราะใบอนุญาตของบริษัท

ประกันภัยปัจจุบันไม่มีออกใบอนุญาตใหม่แล้ว  แม้ธุรกิจประกันภัยจะประสพภัยด้วยจนกระทั้งบางบริษัทถูกปิดไป  

แต่หลังจากโรคระบาดบรรเทาแล้ว ธุรกิจประกันภัยกลับฟื้นตัวในลักษณะรูป K Shape.(ดอน นาครทรรพ, 2565) 

เนื่องจากทั้งบุคคลและธุรกิจมีความต้องการทำประกันภัยทั้งประกันชีวิตและวินาศภัยเป็นการป้องกันความเสี่ยง  

ในอนาคตมากยิ่งขึน้ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 งานวิจัยนี้ทำการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัยที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์

แห่งประเทศไทยและสำนักงานคณะกรรมการกำกับและส่งเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย ซึ ่งได้แก่ ดัชนี  

ความเชื ่อมั ่นผู ้บริโภค (CPI) ดัชนีหลักทรัพย์ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (SET) อัตราดอกเบี ้ย (INT)  

อัตราแลกเปลี่ยนระหว่างเงินบาทและดอลลาร์ (EXR) ปริมาณการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ (VOL1)  ปริมาณ

การลงทุนของผู้ลงทุนสถาบัน (VOL2) ปริมาณรถยนต์จดทะเบียน (VOL3) ค่าแรงขั้นต่ำ (WAGE) ราคาน้ำมันดิบ (OIL)  

และสถานการณ์โควิด19 (COVID19) เท่านั ้น แต่งานจะมีปัจจัยด้านอื ่นอาทิเช่น ปัจจัยด้านการตลาด ปัจจัย  

ด้านการเมอืง ปัจจัยด้านการกำกับ ท่ีอาจส่งผลต่อผลประกอบการของธุรกิจประกันภัย และสามารถขยายการศึกษาต่อไป

ในอนาคตได้ 
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