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    บทคดัย่อ  

 

 ประเทศไทยได้พัฒนาเพื่อก้าวเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ 4.0 ไปแล้ว ด้านภาคการศึกษา ถือว่าเป็นยุคท่ีต้องสร้าง

นวัตกรรม โดยส่งเสริมให้ผู้สอนและผู้เรียน เป็นนักคิดและนักสร้างนวัตกรรม ตามนโยบายการขับเคลื่อนประเทศไทย

ด้วยเทคโนโลย ี 

 ปัจจุบัน ข้อมูลและสื่อต่าง ๆ มีการเผยแพร่ ค้นหาและส่งต่อได้อย่างอิสระ จนถึงขั้นกล่าวเปรียบเปรยว่า 

“ข้อมูล” เปรียบเสมือนตัวแปรต้น “นักเรียนนักศึกษา” เปรียบดังตัวแปรตาม โดยท่ี “ครู”นั้น เสมือนหนึ่งตัวแปร

ควบคุม1 การจะพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามวัตถุประสงค์ในศตวรรษท่ี 21 นี้ ครูและนักเรียนต้องสามารถ

เปลี่ยนแปลงข้อมูลต่าง ๆ ในสังคมออนไลน์หรืออินเตอร์เน็ตให้กลายเป็นสารสนเทศและองค์ความรู้ในท่ีสุด โดยครู

และนักเรียนต้องสัมพันธ์อิงอาศัยกันและกัน โดยเฉพาะ“ครู”ต้องมคีุณลักษณะประกอบด้วย (1) ตอ้ง“เป็นผู้สร้างและ

ผู้ผลิต” ต้องแสดงให้เห็นแนวทางการพัฒนาทักษะความเป็นครูได้ ต้องผ่านทักษะกระบวนการฝึกอบรมและเรียนรู้

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ อีกท้ังต้องตระหนักในตนเองถึงบทบาทความเป็นครู ฝึกฝนพัฒนาตนเองโดยใช้

กระบวนการวิจัยเป็นฐานการพัฒนา แก้ไขปัญหาส่วนพร่องและขจัดปัญหาส่วนเกิน คอยตรวจสอบประเมินผลจาก

รูปแบบการส่งเสริมและพัฒนาเป็นระยะเวลาอย่างตอ่เนื่อง และ (2) ต้อง“เป็นผู้คิดริเร่ิมและสร้างสรรค์” มีความรู้และ

ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีประยุกต์เข้ากับเนื้อหาการสอนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการสอนและทักษะทาง

สารสนเทศในการจัดการเรียนการสอน รองรับการสร้างนวัตกรรม บริหารจัดการชั้นเรียน รวมถึงสามารถถ่ายทอด

ความรู้ไปสูศ่ษิยใ์นแนวใหม่ในทักษะดา้นตา่ง ๆ ท่ีจ าเป็นเพื่อการด าเนินชวีติและการใชทั้กษะอาชีพผ่านเทคโนโลย ี 

ครู ในศตวรรษท่ี 21 นี้ เน้นแบ่งปันองค์ความรู้เสริมสร้างประสบการณ์ พัฒนาศักยภาพด้านความรู้ ทักษะ 

ความสามารถ รังสรรค์องค์ความรู้สร้างคุณค่าให้ตนเองส่งตอ่ให้ผู้เรียน ผ่านรูปแบบจัดการเรียนการสอนแนวใหม่โดย

ใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อ ส่งเสริมทักษะใหม่ให้กับผู้เรียน ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นทักษะท่ีจ าเป็นส าหรับการ

รับมือต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกและสังคมในอนาคต “ครู” จึงเป็นดุจผู้น าสังคมตามลักษณะ “ตัวแปรควบคุม”  

                                           
1 ตัวแปรต้น (หรืออีกช่ือคอื ตัวแปรอิสระ) คือตัวแปรที่ก าหนดขึ้นเพื่อทดสอบสมมติฐาน เป็นตัวแปรที่เราเปลี่ยนไปเพื่อจะดูผลที่ตามมา (พูดง่ายๆ คือสิ่งที่ต้องท าให้

ต่างกัน) ตัวแปรตาม คือ ตัวแปรที่เปลี่ยนไปตามตัวแปรต้น พูดง่ายๆก็คือผลของตัวแปรต้นนั่นเอง เป็นตัวแปรที่เราต้องเก็บค่า บันทกึผล (สิ่งที่เราต้องตามผล) ตัว

แปรควบคุม คอื ตัวแปรที่ส่งผลต่อการทดลอง อาจท าให้การทดลองของเราคลาดเคลื่อน จงึต้องควบคุมเอาไว้ (สิ่งท่ีต้องท าให้เหมอืนกัน) 
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ในศตวรรษท่ี 21 นี้ กอปรยุคประเทศไทย 4.0 ครูถือว่าเป็นบุคลากรท่ีส าคัญของประเทศท่ีสามารถน าทาง ชี้ช่องทาง

น ามาซึ่งองค์ความรู้ได้ ดังนั้น ครูจึงต้องมีความรู้รอบและทักษะครอบคลุมความสามารถด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ท้ัง 4 มิติ ได้แก่ การใช้ การเข้าใจ การสร้าง และการเข้าถึง สามารถน ามาจัดการเรียนการสอน ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพสูงสุดในยุคท่ีถูกกล่าวถึงว่า “โลกไร้พรมแดน” 

 

ค าส าคัญ : ครไูอซีที, เทคโนโลยกีารสอน, เทคโนโลยดีิจิทัล, 
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Abstract 

 

  Thailand are developing to enter the 4.0 economy, also in the education sector (Education 4.0) is an era 

that requires innovation.  According to the policy to move Thailand through technology, government are 

encouraging teachers and students as a thinker and innovator. 

 Currently, data and media are distributed, searched and transmitted freely. As imply that "data" is likely 

the initial variable. "students"  is comparable to the following variable. And " teachers"  are control variable. To 

develop quality learners for their objectives in the 21st century, teachers and students must be able to change 

data available online communities or the internet into information, and finally knowledge. Teachers and students 

must have relationships based on each other role. The teacher must have the characteristics (1) "The teacher is 

the creator and the producer" must show the way to develop teacher skills. They must pass training skills and 

information technology learning processes.  Also, they must be aware the role of teacher ( Teacher model) , 

practice and develop themselves by using the research process as the development.  They could solve the 

problem of decrement and eliminate excess problem.  They monitored, evaluated, and continuous promotion 

model, and (2)  " The teacher is originality and creativity" , they are having knowledge and ability to applied 

technology and teaching content to enhance teaching effectiveness. For example, information skills in teaching 

and learning management to supports innovation, class management, and transfer of knowledge to students in 

new directions in various skills needed including lifestyle and professional skills through technology. 

 This 21st century teachers shared knowledge, enhance their experience, develop the potential of 

knowledge, skills, ability, create knowledge, create value for them self, forward to learners pass through a new 

teaching-learning model using technology. They promoted new skills for learners, information technology skills 

that are an essential skill for global change and society in the future. "Teacher" is a social leader by nature. In 

this 21st century, Thailand 4.0, teachers are considered important personnel of the country that can guide and 

provide knowledge.  Therefore, teachers need to have comprehensive knowledge and skills in the area of 

information technology in all 4 dimensions, namely use, understanding, creation and access can be used to 

manage learning and teaching. In the most effective age that is mentioned "Globalization" 

 

Keyword : ICT teacher, Teaching technology, Digital technology  
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บทน าและความส าคัญของปญัหา 

 

 ในยุคปัจจุบันประเทศไทยถูกเรียกขานว่า “ประเทศไทย 4.0”2 เป็นยุคที่ทุกสิ่งอย่างจับต้องสัมผัสได้ ไม่ใช่เพียงแค ่

“โมเดล”เหมือนในอดีตต่อไป  เมื่อสังคมเราในวันนี้ เดินมาถึงตรงจุดท่ีเรียกว่า “ประเทศไทย 4.0” แบบเลี่ยงไม่ได้ 

ประชากรทุกสาขาอาชีพจึงต้องปรับตัวให้เข้ากับเจเนอเรชั่นใหม่นี้ ในขณะท่ีประเทศไทยยังไม่สามารถก้าวพ้นกับดัก

ประเทศท่ีมรีายได้ปานกลางไปได้เลย ทางเลอืกปัจจุบันจึงมีเพยีงการท าให้ประเทศมรีายได้ท่ีสูงขึน้ ไม่เชน่นั้นแล้ว เราจะ

ตกอยู่ในภาวะท่ีเรียกว่า “ทศวรรษแห่งความว่างเปล่า”ภายใต้ศตวรรษท่ี 21 ไปอีกนาน (สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2562) การ

ปรับตัวในยุคเทคโนโลยี 4.03 นี้จึงเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง สร้างคุณลักษณะและทักษะเพื่อรองรับการเข้าถึงนวัตกรรม

(Innovation)4 อย่างเร่งดว่น จะค่อยๆปรับทีละขั้นทีละตอนทีละนอ้ยเหมือนในอดตีคงไมไ่ด้แล้ว การปรับตัวต้องปรับชนิด

ท่ีเรียกว่า “หักศอก” (ปรับแบบทันทีทันใด) นั่นหมายความว่า ในยุคนี้ประชากรในทุกสาขาอาชีพต้องเรียนรู้การปรับตัว

ให้สอดคล้องและเหมาะกับสาขาอาชีพของตนท่ีมีความถนัดให้มากท่ีสุด และท่ีส าคัญต้องมีความเข้าใจในเร่ืองของ 

Digital literacy5เพิ่มเข้ามาด้วย เช่น การน าเทคโนโลยีในปัจจุบันมาท าให้เกิดประโยชน์กับอาชีพของตน เป็นต้น “ครู”ก็

เป็นอีกอาชีพหนึ่งท่ีมีความจ าเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องศึกษาเรียนรู้เทคโนโลยีเพื่อน ามาใช้ในด้านการสร้างสื่อการเรียนการ

สอนเพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจและทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกท่ีรวดเร็ว พร้อมให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับ

นักเรียน  ท้ังนี้ ก็เพื่อให้ประชากรในวัยเรียนมีทักษะความพร้อมในการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 มีทักษะครอบคลุม

ครบถ้วนในสาระวิชารวมถึงทักษะท่ีจ าเป็น 3 ด้าน ได้แก่ (1) ทักษะการเรียนรู้ด้านนวัตกรรม 2) ทักษะด้านสื่อสาร

สนเทศและเทคโนโลยี และ (3) ทักษะชีวิตและอาชีพ(การด ารงชีพ) ซึ่งทักษะท้ัง 3 ท่ีกล่าวมานี้ นับเป็นทักษะท่ีจ าเป็นท่ี

ทุกคนต้องเรียนรู้เพื่อปรับตัวให้เข้ากับศตวรรษท่ี 21  โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะการเรียนรู้ด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยี

และสื่อสารสนเทศ นับว่าเป็นหนึ่งในทักษะที่ส าคัญในการพัฒนาการเรียนรู้ตามรูปแบบ 7 C6 ได้แก่ Communications, 

Information & Media literacy (ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศและรู้เท่าทันสื่อ), Computing & ICT Literacy (ทักษะ

ด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) (วิจารณ์ พานิช, 2555) ดังนั้น อาชีพครูหรือผู้ท าหน้าท่ี

สอนและอบรมจะอยูน่ิ่งเฉยอกีไมไ่ด้ในยุคนี้ท่ีเรียกวา่ “ยุคประเทศไทย 4.0” 

                                           
2 ในระบบการศึกษาแบง่เป็น 4 ยุค เชน่กัน Education 1.0 ผู้สอนเป็นผู้ถ่ายทอดความรู้ให้ผู้เรียนเพียงฝ่ายเดียว Education 2.0 ผู้เรียนรับ

การถ่ายทอดความรู้จากผูส้อนค้นควา้หาความรูจ้ากแหล่งข้อมูลไปยังผู้รับข้อมูลไดอ้ย่างรวดเร็วผ่านเทคโนโลยสีมัยใหม่ Education 3.0 

ผู้เรียนต้องรู้จักแสวงหาความรู้ด้วยตนเองโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารที่ ผสมผสานกับการท างานเป็นกลุ่ม โดยผู้สอนท า

หน้าที่เป็นเพียงผู้จัดการเรียนรู้ ให้ค าแนะน า แก้ปัญหา ชีแ้นะ Education 4.0 เป็นยุคที่ต้องสร้างนกันวัตกรรม โดยส่งเสริมให้ผู้สอนและ

ผู้เรียน เป็นนักคิดนักสรา้งนวัตกรรม 
3 เทคโนโลยี คอื การน าเอาขบวนการวธิีการและแนวความคิดใหม่ ๆ มาใช้หรือประยุกต์ใช้อยา่ง มรีะบบเพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
4 นวัตกรรม (Innovation) คอื ความคิดและนวัตกรรมใหม ่ๆ ท่ีน ามาใช้ในการปรับปรุงเปล่ียนแปลงการด าเนินงานใหม้ปีระสิทธิภาพสูงขึน้ 
5 Digital literacy หมายถงึ องค์ความรูท้ี่ครอบคลุมความสามารถด้านเทคโนโลยี 4 มิติ ได้แก่ การใช ้(Use) เข้าใจ (Understand) การสรา้ง 

(create) เข้าถึง (Access) เทคโนโลยดีจิิทัล ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
6 7C ประกอบด้วย 1) Critical Thinking and Problem Solving คือ ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา 2) 

Creativity and Innovation ทักษะด้านการสรา้งสรรค์ และนวัตกรรม 3) Cross-cultural Understanding ทักษะด้านความเข้าใจความต่าง

วัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ 4) Collaboration, Teamwork and Leadership ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า 

5) Communications, Information, and Media Literacy ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ 6) Computing and ICT 

Literacy ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 7) Career and Learning Skills ทักษะอาชีพ และทักษะการ

เรียนรู้ 
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  นับตั้งแตปี่ พ.ศ. 2562 เป็นต้นไป ประเทศไทยและโลกจะก้าวสู่ยุคท่ีมกีารเปลี่ยนแปลงอันจะน ามาสู่ความป่ันป่วน

สับสนอลหม่านทางเทคโนโลยี (ชัชวีรย์ สุวรรณสวัสดิ์, 2562) เกิดช่องว่างขึ้นในสังคมท่ีเรียกว่า “ช่องว่างดิจิทัล” 

ช่องว่างที่สังคมควรให้ความส าคัญคือ “ช่องว่างด้านทักษะและความรู้ในการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลของคน

กลุ่มต่าง ๆ” เพราะถึงให้ประชากรเข้าถึงอินเทอร์เน็ตได้เท่าเทียมกันมากขึ้น ความเหลื่อมล้ าด้านทักษะและความรู้ย่อม

น าไปสูค่วามเหลื่อมล้ าในการใชป้ระโยชนจ์ากอินเทอร์เน็ตท่ีแตกต่างกันอยู่ดี  ยกตัวอย่าง เชน่ เด็กที่เคยเรียนรู้การเขียน

โค้ดคอมพิวเตอร์ย่อมได้ประโยชน์จากการใช้อินเทอร์เน็ตมากกว่าเด็กที่ไม่เคยเรียนเลย หรือประชากรท่ีมีการศึกษา ก็

ย่อมสามารถใช้ประโยชน์จากบริการอิเล็กทรอนิกส์ของภาครัฐได้มากกว่า ข้อเท็จจริงท่ีแย่กว่านั้นก็คือ ในโลกท่ีมี

ประชากรราว 1 ใน 5 ยังไม่สามารถอ่านออกเขียนได้ คนกลุ่มนี้จะไม่สามารถใช้ประโยชน์จากการเข้าถึงอินเทอร์เน็ต

ตามท่ีควรจะเป็นได้  รัฐมขี้อเสนอดา้นการศึกษาโดยการเสริมสร้างความรู้เท่าทันสื่อและสารสนเทศให้กับพลเมอืงท่ีต้อง

เผชญิกับโลกแห่งความป่ันป่วนจากการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี การเตรียมความพร้อมกับอาชีพในอนาคตท่ีจะต้อง

ใช้องค์ความรู้ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมากขึ้น  มหาวิทยาลัยจะต้องปรับตัวโดยมีการจัดอบรมหลักสูตรระยะ

สั้นๆ ในเร่ืองท่ีเกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี เช่น การเรียนรู้ปัญญาประดิษฐ์ การเรียนรู้การใช้อินเตอร์เน็ตประยุกต ์ 

เป็นต้น  พร้อมกับปรับกระบวนการจัดการเรียนการสอนของตนเอง จากเดิมท่ีเคยเรียนในห้องเรียน  (ลักษณะแบบ

ประมวลผลและให้เหตุผลกับข้อมูล) เป็นการจัดการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ปัจจุบันให้มากยิ่งขึ้น    

 อาจนับได้ว่าตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2562 เป็นต้นไปนี้ จะก้าวสู่ยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงของโลกดิจิตอลแบบท่ีเรียกว่า 

“หักศอกเทคโนโลยี” ในหลากหลายมิติเลยทีเดียว หากประชากรและภาครัฐไม่ตื่นตัวเตรียมความพร้อมและปรับตัว

อย่างรวดเร็วให้ทันกับการรับมือกับโลกแห่งยุคดิจิตอลแล้ว เมื่อนั้นเราจะเร่ิมรู้สึกถึงภัยของเทคโนโลยีเข้ามาแทนท่ี 

(รุกล้ า) ยกตัวอย่าง เชน่ ภัยจากปัญญาประดิษฐ์ และภัยอื่น ๆท่ีสง่ผลกระทบก็จะตามมา  ยกตัวอย่าง เชน่ 1) ปริมาณ

นักเรียนท่ีเข้าศึกษาต่อในระดับมหาวิทยาลัยลดน้อยลง (มหาวิทยาลัยก็เร่ิมทยอยปิดตัว) เนื่อ งจากผู้เรียนสามารถ

เรียนรู้ได้เองจากช่องทางท่ีหลากหลายมากขึ้น (2) จ านวนท่ีนั่งในมหาวิทยาลัยท่ีเปิดรับ (จากการขยายตัวของ

หลักสูตรท่ีเปิดรับท่ีผ่านมา) มีมากกว่าจ านวนนักเรียนท่ีสมัครเข้าศึกษาเป็นเท่าตัว และ (3) ภัยจากเทคโนโลยีรุกล้ า 

ในทุก ๆ รูปแบบ ในทุก ๆ สาขาอาชีพ ท าให้ความต้องการอัตราก าลังคนขององค์กรและหน่วยงานต่าง ๆ ลดจ านวน

ความตอ้งการลงตามไปดว้ย ส่งผลต่ออัตราการจ้างแรงงานในอนาคต (ชัชวรีย ์สุวรรณสวัสด์ิ, 2561) 

 อย่างไรก็ดี กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย และนวัตกรรม ก็ได้ก าหนดท าสัญญาประชาคมเพื่อ

เตรียมพร้อมการพัฒนาและการแก้ไขปัญหาอันอาจจะเกิดขึ้นนี้ โดยได้ก าหนดเป็นนโยบายการสร้างพัฒนาคน ในสว่น

ของนวัตกรรมได้ยกระดับประเทศขึ้นสู่ฐานนวัตกรรม (Innovation Nation) ตามท่ีปรากฏในแผนยุทธศาสตร์ชาต ิ 

การปรับเปลี่ยนหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ การปรับจุดเน้นการผลิตให้สอดคล้องเหมาะแต่ละมหาวิทยาลัย

ตามอตราก าลังคน7 ยุบรวมหลักสูตร/สาขา พร้อมก าหนดรูปแบบเทคโนโลยีการเรียนรู้ให้ชัดเจน รวมถึงก าหนดการ

วัดสัมฤทธ์ิผลใหม่ด้วย (สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2562) ให้ผู้ เรียนมีความรู้ความสามารถในการปรับตัวให้ทันต่อ 

การเปลี่ยนแปลงของโลกและทันตอ่การเตบิโตแบบ “รุกคืบ” ของเทคโนโลยสีมัยใหม ่ในศตวรรษท่ี 21 นี้ 

                                           
7 ยกตัวอย่าง เช่น ปัญหาการเบิกจ่ายเงินงบประมาณมหาวิทยาลัยราชภัฏ 20 มหาวิทยาลัย เมื่อเดือนสิงหาคม 2562 ที่ผา่นมาจะเป็น

อีกหนึ่งจุดที่จะมีการปรับอัตราก าลังบุคลากรของมหาวิทยาลัยและสาขาการผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องและเหมาะสมกับบริบทและ

ตอบโจทย์ให้กับสังคม ให้คงเหลือหลักสูตรและสาขาที่ตอบสนองความต้องการของสังคมท้องถิ่น โดยปรับหลักสูตรและสาขาให้

เหมาะสม ไม่ไปแข่งขันทางการตลาดกับมหาวิทยาลัยใหญ่  ๆ กอรปรูปแบบการจัดการเรียนการสอนยังมีความจ าเป็นต้องใช้

เทคโนโลยีมากขึน้ เพราะยังมคีวามจ าเป็นในทุก ๆ มหาวิทยาลัย  
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 จากปัญหาและความจ าเป็นท่ีกล่าวมา เร่ิมจะเห็นเค้าลางของความเป็นไปในศตวรรษท่ี 21 นี ้(ยุคใหม่) เร่ิมปี พ.ศ. 

2563 เป็นต้นไป สิ่งหนึ่งท่ีจะเกิดขึ้นอย่างเลี่ยงไม่ได้และเร่ิมเด่นชัดขึ้นเร่ือย ๆ คือ “ความป่ันป่วนทางเทคโนโลยี”  

เมื่อเกิดเหตุการณ์ เช่นนี้ ไม่ใช่เพียงข้าราชการครูเท่านั้นท่ีต้องปรับตัวเพื่อให้สอดรับกับเทคโนโลยีแห่งอนาคต 

สถาบันการศึกษาหลักโดยเฉพาะมหาวิทยาลัย ก็ต้องปรับตัวอย่างรุนแรงท่ีสุดเท่าที่เคยมีมา  กล่าวกันว่าศาสตร์และ

ศิลป์ต้องบูรณาการร่วมกัน สะลายความเป็นคณะวิชาลงให้มากสอนแบบข้ามศาสตร์และเชื่อมโยงศาสตร์ ท างาน

ร่วมกัน  ปรับหมวดวชิาบังคับให้น้อยลงในขณะที่หมวดวชิาเลอืกยังมีความจ าเป็นและอาจจะมากขึ้นด้วย เพื่อให้สอดรับ

กับนักศึกษาเจนเนอร์เรชั่นใหม่ ที่ต้องการมีความรอบรู้และมีความเป็นอิสระในการเลือกเรียนรู้ให้มากที่สุด  ที่สามารถ

หาได้ทุกที่ (พรชัย ภู่ประเสริฐ, 2561) ดังนั้น ในอนาคตมีความเป็นไปได้ท่ีมหาวิทยาลัยจะเปิดสอนในลักษณะตลาดวิชา

(ออนไลน์หรือนอกเวลา) มากขึ้น เพื่อให้นักศึกษาท่ีจบการศึกษาไปแล้วหรือคนวัยท างานกลับสู่กระบวนการเรียนรู้อีก

คร้ัง เพื่อให้เท่าทันต่อความเปลี่ยนแปลงปัจจุบัน สถาบันการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยเองก็ต้องปรับลักษณะการสอนให้

เป็นรูปแบบ Project base Learning เพื่อเพิ่มทักษะให้กับผู้เรียน  “ครู” และ“เทคโนโลยีการสอน” จึงเป็นก าลังปัจจัยท่ี

ส าคัญและจ าเป็นต้องสร้างอย่างเร่งด่วนเพื่อ (1) เตรียมคนรุ่นใหม่ให้มีความพร้อมรองรับเทคโนโลยีแห่งอนาคต   

(2) สร้าง/ปรับหลักสูตรให้มีความผสมผสาน มีความยืดหยุ่นมากขึ้น ให้สอดรับกับประชากรวัยเรียนเจนเนอเรชั่นใหม ่

ล าพังการจัดการเรียนการสอนแบบเดิมนัน้ไมส่ามารถสร้างคนให้อยูไ่ด้ในยุคแห่งการลุกล้ าทางเทคโนโลยีเชน่นี้  

 ดังนั้น เมื่อโลกแห่งเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว สถาบันการศึกษา โรงเรียนรวมถึงมหาวิทยาลัย

จ าเป็นต้องปรับตัวตามบริบทของสังคมโลกให้เท่าทัน ทั้งการจัดการเรียนการสอนท่ีทันสมัย เพื่อรองรับผู้เรียนทุกเพศ

ทุกวัย ท้ังวัยเรียน วัยท างาน รวมถึงวัยผู้สูงอายุท่ีจะเพิ่มปริมาณมากขึ้นเร่ือย ๆ ด้วย (อุดม คชินทร, 2562) แม้ขณะนี้

สถาบันอุดมศึกษาจะยังไม่ถึงขั้นล่มสลาย แต่เลี่ยงไม่ได้ท่ีจะเกิดความป่ันป่วนของเทคโนโลยี อันเนื่องมาจากการ

เจรญิเติบโตท่ีรวดเร็วของโลกดิจิทัล ซึ่งครูเอง อาจารย์และผู้ท่ีท าหน้าที่สอน ก็ต้องเตรียมตัวให้พร้อมเพื่อรองรับความ

ป่ันป่วนท่ีจะเกิดขึ้น ครูจะอยู่ได้หรือมหาวิทยาลัยจะอยู่รอด ต้องตอบโจทย์ความต้องการของสังคมให้ได้ในยุคนี้หรือใน

อนาคต ดังนั้น สิ่งท่ี“ครู”ต้องท า ได้แก่ (1) ต้องปรับตัวให้ทันต่อความรวดเร็วแห่งเทคโนโลยี (2)ต้องหาวิธีรับมือจาก

ผลกระทบท่ีจะตามมา (3) ต้องหามูลค่าเพ่ิมจากผลกระทบนั้นมาสร้างให้เกิดผลในเป็นรูปธรรมชัดเจน (สร้างวิกฤติให้

เป็นโอกาส) นั่นหมายความว่า สิ่งท่ี “ครู”ต้องเปลี่ยน ได้แก่ 1)ต้องเปลี่ยนแปลงกระบวนการสอนให้เป็นกระบวนการ

เรียนรู้ 2) ต้องเปลี่ยนคุณค่าที่เคยเน้นผลลัพธ์ให้เป็นคุณค่าที่เกิดจากการเรียนรู้ โดยเปลี่ยนไปเน้นท่ีกระบวนการแทน 

(บัณฑิต เอื้ออาภรณ์, 2562)  และ 3) ต้องเปลี่ยนรูปแบบการสอนด้วยสื่อเทคโนโลยีในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนเกิด

ทักษะ  สรุปได้วา่ ครูในอนาคตตอ้งสามารถปรับตัวเข้ากับโลกสมัยใหม่และใชเ้ทคโนโลยใีนการสร้างบทเรียนและเนื้อหา 

(Enabler) ท้ังยังเป็นผู้ใช้เทคโนโลยไีด้หลากหลายและเป็นผู้ใชป้ลายทางได้เป็นอย่างดี (End – User) ใช้เทคโนโลยไีด้อยา่ง

มีประสิทธิภาพให้เกิดประสิทธิผล (Efficient and Effective) (สมใจ เดชบ ารุง, 2561) ดังท่ี Michael Poh ได้กล่าวถึง

ลักษณะของเทคโนโลยีท่ีจะเปลี่ยนแปลงอนาคต และครูต้องน าเทคโนโลยีเหล่านี้มาใช้ในการเรียนการสอน มีอยู่ 8 ข้อ

ด้วยกัน และใน 8 ข้อนั้น มี 2 ข้อท่ีเป็นลักษณะในเชิงเรียนรู้และศึกษาให้ทันในยุค 4.0 ได้แก่ 1)  Online Social 

Networking การสร้างสื่อการสอนแบบสร้างความเชื่อมต่อความสัมพันธ์ทางสังคม (Social Classroom) การท ากิจกรรม

ร่วมกัน ครูและนักเรียนสามารถสั่งงานและส่งงานในรูปแบบออนไลน์ผ่านหน้าเว็บไซตไ์ด้ (Michael Poh, 2017) ยกตัวอยา่ง

รายวิชาท่ีจัดการเรียนการสอนด้วยเว็บไซต์ เช่น http://buddhisminthai.eu5.org  (อุดม ตะหน่อง, 2560) หรือ การจัด

อบรมโครงการต่าง ๆ โดยบรรจุเนื้อหาลงในเว็บไซต์ เช่น http://departmentsecretary.freeoda.com/Marayatthai/index.html 

(ฐิติวัสส์ สุขป้อม, 2561) 2) Game Base Learning, (GBL)  คือการสร้างสื่อเพื่อให้เกิดความสนุกสนานสอดแทรกเนื้อหา

และความรู้เอาไว ้ผู้เล่นจะได้รับท้ังทักษะและความรู้ ท่ีต้องมองไปถึงการเรียนในหลักสูตรออนไลนห์รือหลักสูตรดิจิทัล ที่



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

7 

ต้องพัฒนาอย่างจริงจัง เพื่อให้ครอบคลุมกลุ่มผู้เรียนได้มากขึ้น จากท่ีกล่าวมา องค์กรหลักที่ดูแลด้านการศึกษาของ

ประเทศ ต้องส่งเสริมและสนับสนุนครูให้ท างานวจิัยท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการเทคโนโลยใีห้มากขึ้น ยกเลิกงานวิจัยท่ีขึ้น

หิ้งใช้จริงไม่ได้ เพื่อท่ีจะท าให้ “ครู” คือต้นแบบแห่งผู้น าพาประเทศไปสู่ความเป็นเจ้าแห่งนวัตกรรม (The Master of 

Innovation) การจัดการเรียนการสอนตอ่ไปในอนาคต ดังท่ีต้ังใจและได้ก าหนดในยุทธศาสตร์ชาตติอ่ไป  

 

ความส าคัญของเทคโนโลยีการสอน (ICT)กับบทบาทครูและรูปแบบสรา้งสื่อการสอนในปัจจุบัน  

 1. เทคโนโลยีการสอน: เทคโนโลยีการสอน ก็เป็นส่วนหนึ่งของ ICT ย่อมาจาก “Information and 

Communication  

 Technology”  หมายถึง “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร” เป็นเทคโนโลยีส าหรับการประมวลผล

สารสนเทศ ซึ่งครอบคลุมถึงการรับ-ส่ง  แปลง  จัดเก็บ ประมวลผล  และการค้นคืนสารสนเทศ ให้ได้ผลลัพธ์ท่ีเป็น

ประโยชน์ เพื่อจะน าไปเผยแพร่ต่อไปยังผู้บริโภค หรือผู้ใช้ ให้สามารถได้ใช้ผลผลิตนั้น อย่างถูกต้อง ทันเวลาและตรง

กับความต้องการ จุดเร่ิมต้นของการน า ICT มาใช้เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนนั้น เร่ิมจากรัฐได้ก าหนดนโยบายให้

ครูต้องบูรณาการ ICT เข้าสู่ห้องเรียน เน้นทักษะการใช้งานทางด้านคอมพิวเตอร์ เป็นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(Information Technology) หรือเขียนโดยย่อว่า IT แต่ในปัจจุบันขยายความหมายเพิ่มเป็น ICT (Information and 

Communication Technologies) ซึ่งมีความหมายตามท่ีกล่าวข้างต้น จากนโยบายดังกล่าว ท าให้ นักวิชาการ นักวิจัย 

ผู้บริหารและครูได้ตั้งค าถามและพยายามท่ีจะค้นหาค าตอบด้าน ICT ศึกษาผลงานวิจัยการประยุกต์ ICT เข้ากับการ

เรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ บ้าง ในด้านอื่น ๆ บ้าง เพื่อให้รองรับได้ว่า บทบาทของครูเป็นตัวก าหนดความส าเร็จ

ของบทเรียนท่ีมีการใช้ ICT บูรณาการ ประเด็นส าคัญต่อความส าเร็จก็ คือ ทักษะการสอนของครู (pedagogical skill)  

ท่ีต้องเชื่อมโยงอยา่งมากกับกิจกรรมอื่น ๆ นั่นเอง (จุฬารัตน ์ธรรมประทปี, 2562) 

 ในบทความนี้ ผู้เขียนจะน าเสนอประเภทเทคโนโลยีในยุคดิจิตอลท่ีครูควรน ามาจัดการเรียนการสอน  2 รูปแบบ

หลักๆ ได้แก่  (1) Smart Classroom (2) E-Learning  จะเห็นว่า Smart classroom (ห้องเรียนอัจฉริยะ)นัน้ ก็จะมีการตั้งชื่อ

ท่ีแตกต่างกันออกไปบ้างแล้วแต่โรงเรียน เช่น ห้อง ESC – Enrichment Science Classroom (ห้องเรียนพิเศษวทิยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ เทคโนโลยี และ สิ่งแวดล้อม) หรือ ห้อง AP : Academic Proficiency Program (โครงการเสริมสร้าง

ศักยภาพความเป็นเลิศทางวชิาการวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยแีละสิ่งแวดล้อม) เป็นต้น โดยความหมายก็คือ

การผนวกผู้สอน สื่อการสอน และผู้เรียน เข้ากับเทคโนโลยกีารสอน เพื่อให้เกิดการเรียนรู้น่ันเอง ในหัวข้อเทคโนโลยกีาร

สอนนี้ ผู้เขียนจะน าเสนอในส่วนของ Smart classroom (ห้องเรียนอัจฉริยะ) ก่อนส่วน E-Learning  หมายถึงการเรียนรู้

ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ได้แก่การน าเสนอเนื้อหาทางคอมพิวเตอร์ในรูปของสื่อมัลติมีเดีย เช่น ข้อความอิเล็กทรอนิกส์ 

ภาพนิ่ง ภาพกราฟิก วิดีโอ ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติ เป็นต้น ผ่านสัญญาณเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เกิดการเรียนรู้ได้

ทุกเวลา ทุกสถานท่ี ไม่จ ากัดอยู่แต่ในห้องเรียน หรือในโรงเรียนเท่านั้น ซึ่งจะกล่าวในหัวข้อรูปแบบสื่อ/เทคโนโลยีการ

สอนตอ่ไป 
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Smart Classroom: ห้องเรียนอัจฉริยะ 

 
ภาพที่ 1 ผังแนวคิดโครงสร้างหอ้งเรียนอัจฉริยะ (Smart Classroom) (อนุศร หงส์ขุนทด, 2558) 

 

 Smart Classroom เป็นหนึ่งในรูปแบบท่ีได้รับความนิยมอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งเป็นรูปแบบห้องเรียนท่ีผนวกเข้ากับ

เทคโนโลยีท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน มีประโยชน์ต่อการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ มีท้ังในรูปแบบของห้องเรียนในอาคาร

เรียนปกติท่ีผู้เรียนและผู้สอนสื่อสารกันโดยตรง (Face to Face) หรือรูปแบบห้องเรียนเสมือน (Virtual Classroom) ท่ี

เป็นพื้นท่ีให้ผู้เรียนสามารถสนทนา แลกเปลี่ยน ถามตอบกับผู้สอนได้ท้ังแบบกลุ่มและเดี่ยว สามารถแบ่งปัน (Share) 

ข้อมูลกับผู้อ่ืนได้ทุกเวลา ภายในห้องเรียนจะให้ความส าคัญกับส่วนหลักๆ คือ ผู้สอน ผู้เรียน และสภาพแวดล้อมของ

การเรียนรู้ท่ีมีสื่อเป็นองค์ประกอบ จุดเนน้ส าคัญคือกระบวนการจัดการเรียนรู้ของผู้สอนท่ีจะต้องสร้างบรรยากาศใน

ห้องเรียนให้เหมาะต่อการเรียนรู้  เป็นห้องเรียนท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีบทบาทมากขึ้น ได้เรียนรู้ตามความตอ้งการ

หรือความสนใจของตนเองผ่านการท ากิจกรรมท่ีจะท าให้ผู้เรียนได้พัฒนาทักษะ ได้แก่ (1) ทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ 

(2) ทักษะการสื่อสาร (3) ทักษะการร่วมมือกันท างาน (4) ทักษะการคิดสร้างสรรค์ คิดเป็น และแก้ปัญหาด้วยตนเอง

เป็นการจัดการห้องเรยีนอัจฉริยะจัดเป็นการสร้างเสริมประสบการณ์ด้วยตนเองในยุคประเทศไทย 4.0 การเรยีนรู้เน้น

ประสิทธิผลของผู้เรียน ต้องน าเทคโนโลยีมาเป็นตัวช่วยเสริมแรง สร้างแรงจูงใจ เพิ่มช่องทางการเข้าถึงตัวผู้เรียนให้

ได้มากท่ีสุด ครูต้องคิดสร้างสรรค์ คิด (ผลิต) ต่อยอดนวัตกรรม บริหารจัดการอุปกรณ์การสื่อสารและเทคโนโลยีใน

ปัจจุบันให้เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนให้มากท่ีสุด ผ่านเทคโนโลยีท่ีชื่อว่า “Smart Classroom” (นิรมิษ เพียรประเสริฐ, 

2560) ซึ่งวิธีการผู้เขียนจะกล่าวในหัวข้อ E-Learning : การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ให้สอดคล้องกับห้องเรียน

เครอืขา่ยอัจฉริยะต่อไป  อันจะไปสู่การตดิตามตรวจสอบและประเมินผลการเรียนของผู้เรียนได้ทันที  

 จากท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ชัดว่าเทคโนโลยีจะเข้ามีความส าคัญมากขึ้นเร่ือย ๆ ดังท่ีคณะกรรมการด้านเทคโนโลยี

การศึกษาได้สรุปความส าคัญของเทคโนโลยีการศึกษาไว้หลากหลายประเด็น ได้แก่ (1) ผู้เรียนสามารถเรียนได้อย่าง

กว้างขวาง เรียนรู้ได้เร็วขึ้น ผู้สอนมีเวลาให้กับผู้ เรียนมากขึ้น ท าให้การเรียนมีความหมาย (2) ตอบสนองต่อ 



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

9 

ความแตกต่างของผู้เรียน สามารถเรียนได้ตามความสามารถของผู้เรียน การเรียนการสอนจะเป็นการตอบสนอง  

ความสนใจและความตอ้งการของแต่ละบุคคลได้ดี (3) ท าให้การจัดการศึกษา เป็นระบบและเป็นขั้นตอนตั้งบนรากฐาน

ของวิธีการทางวิทยาศาสตร์  (4) ช่วยให้การศึกษามีพลังมากขึ้น การน าเทคโนโลยีด้านสื่อเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งท่ีจะ

ท าให้การศึกษามพีลัง (5) ท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง และได้พบกับสภาพความจรงิในชีวิตมากที่สุด 

(6) เกิดการเปิดโอกาสทางการศึกษา (ในระบบ, นอกระบบ และตามอัธยาศัย) อย่างไรก็ดี แม้เคร่ืองมือจะดีเลิศขนาด

ไหน หากผู้น าไปใช้ไม่สามารถใช้งานได้เต็มศักยภาพ เทคโนโลยีนั้น ๆ ก็ไม่ต่างจากเคร่ืองจักรกลเก่าๆ ท่ีไร้ค่าหาราคา

ไมไ่ด้ เชน่เดียวกัน ครูแม้จะเก่งขนาดไหน แต่ไม่รู้วิธีใช้เทคโนโลยแีละล้าหลัง ก็ป่วยการ ดังนัน้ “ครู” คือตัวจักรท่ีส าคัญ

ตอ่ไปในการพัฒนาในศตวรรษนี้  

 2. บทบาทครู: การปรับกระบวนการเรียนและวิธีการสอนในศตวรรษที่ 21 

 ในอดีตประเทศไทย คุ้นชินรูปแบบการสอนของครูท่ีปรากฏภาพเป็นแบบ Passive Learning จัดการเรียนรู้ 

โดยการอ่าน ฟังบรรยาย ยึดเนื้อหา (Content Based) จากหนังสือและต าราเป็นท่ีตั้ง  ครูพยายามบรรยายบอก 

ทุกสิ่งอย่างในต าราหรือหนังสือให้นักเรียนจดบันทึก แล้วน าไปใช้สอบวัดนักเรียนเพื่อเก็บเป็นคะแนนความรู้  

รูปแบบเดิม ๆ ที่คุ้นชินนี้ เรียกว่า “ยดึครูเป็นศูนยก์ลาง (Teacher-centered)”  (ณรงค์ เพชรล้ า, 2558) ในยุคต่อมาครู

เร่ิมท่ีจะน าเทคโนโลยีมาช่วยในการสอนและน าเสนอเนื้อหาให้กับนักเรียนได้รับรู้มากขึ้น แต่ก็ยังถือยึดครูเป็น

ศูนยก์ลางอยูด่ี ดังภาพ 

 
ภาพที่ 2 กรอบการท างานของ TPACK (อนุศร หงส์ขุนทด, 2558) 

 

  เมื่อประเทศก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 การจัดกระบวนการเรียนรู้ จึงพยายามเปล่ียนบทบาทครูจากผ้ีบรรยายมาเป็น

คณะครู โดยร่วมกันออกแบบกิจกรรมในการจัดกระบวนการเรียนรู้ (Pedagogy) ให้นักเรียนใช้เป็นเคร่ืองมือไปเรียนรู้

สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง ครูเป็นผู้อ านวยความสะดวก และเสนอแนะเคร่ืองมือการเข้าถึงองค์ความรู้ผ่านวิธีการต่าง ๆ  

ผ่าน Technology ให้เข้าถึงความรู้ได้อย่างรวดเร็วและกว้างขวาง น าความรี้ที่ได้มาแลกเปล่ียนกับเพ่ีอนในช้ันเรียน เรียก

กระบวนการเรียนรู้แบบนี้ว่า “Active Learning โดยยึดนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-centered)” ต่อมารัฐเล็งเห็น

ความส าคัญของเทคโนโลย ีจึงได้จัดท าทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  โดยยึดกรอบของระบบสนับสนุนการเรียน

รี้ในศตวรรษที่ 21 ท าเป็นโมดุล และในส่วนของเทคโนโยลีจะเป็นโมดุล 7 (Module7) ว่าด้วยความสอดคล้องกับการ

ประยุกต์น าเทคโนโลยีมาใช้กับกระบวนการจัดการเรียนรู้ จัดท าโปรแกรมการเรียน จัดท าหน่วยเรียนรู้ บูรณาการของ

แต่ละระดับชั้น จัดท าใบกิจกรรมเพื่อมอบหมายให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ การสืบค้นในรูปแบบออนไลน์ และ ออฟไลน์ 

ชว่ยมอบหมายงาน รายงานผลงานส่งการบ้าน จัดท าเคร่ืองมอืวัดผลประเมนิผล จัดท า Career Path นักเรียนรายบุคคล 

อกีท้ังได้ก าหนด “บทบาทของครูด้านเทคโนโลย”ี คือ (1) เลือกใชเ้ทคโนโลยใีนการประยุกต์ใชใ้นการจัดท าหลักสูตรและ

หน่วยการเรียนรู้ (2) ใช้สื่อและเทคโนโลยีช่วยในการออกแบบกระบวนการจัดการเรียนรู้ จัดท าใบความรู้ เอกสาร
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มอบหมายการท างาน การส่งงานในรูปแบบกลุ่มเมล์ หรือรูปแบบอื่น (3) ใช้เทคโนโลยีในการประชุมเครือข่ายทางไกล 

ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรี้ แก้ปัญหา และพัฒนางานของคณะครู (4) ใช้เทคโนโลยีในการจัดท าเคร่ืองมือการวัดและ

ประเมินผล จัดท าคลังข้อสอบ จัดชุดข้อสอบ จัดการสอบ และจัดเก็บข้อมูลและประมวลผล แสดงผลตามระเบียบการ

วัดประเมินผล (5) ใช้เทคโนโลยีเป็นเคร่ืองมือในการติดตามความก้าวหน้าและพฤติกรรมผู้เรียน (6) ใช้เทคโนโลยีเป็น

เคร่ืองมือในการนิเทศให้ความช่วยเหลือ และก ากับติดตามโรงเรียน (ณรงค์ เพชรล้ า, 2558) “ครู” จึงถือว่าเป็นผู้เปิด

โลกที่เชื่อมโยงด้วยเทคโนโลย ีครูยุคใหมต่้องมคีวามรู้และเชี่ยวชาญด้านเทคโนโลย ี(Technological Knowledge) หรือ TK  

หมายถึง สามารถประยุกต์ใช้สื่ออุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา (อนุศร  หงส์ขุนทด, 2558) พร้อม

เปิดรับความเปลี่ยนแปลงและปรับตัวเข้าหาเด็ก ปล่อยให้เด็กได้ลงมือทดลองท าด้วยตัวเอง ผ่านการดีไซน์ความคิด

สร้างสรรค์ของพวกเขา มทัีศนคต ิแรงจูงใจ และมุมมองการใชช้วีติท่ีด ีอันจะน าไปสู่การพัฒนานวัตกรรมได้ในอนาคต  

  “ครู” หรือผู้สอนต้องมคีวามพร้อมท่ีจะจัดการเรยีนรู้ หาวิธีการ รูปแบบการเรียนรู้ใหม่ๆ  สื่อ อุปกรณ์ รวมไปถึง

การจัดสภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ใหม่ๆ ในห้องเรียน เพื่อเน้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะหลายๆ ด้าน มีกระบวนการคิด 

กระบวนการการแก้ปัญหา และมเีคร่ืองมือท่ีใช้ในการเรียนรู้ส าหรับการด ารงชีวติในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21 โดยเฉพาะ

ทักษะการเรียนรู้ (Learning Skill) ห้องเรียนท่ีประกอบไปด้วยองค์ประกอบหลักๆ 3 สิ่งด้วยกัน คือ ผู้สอน (Teacher) 

ผู้เรียน (Learner) และสื่อ (Media) (สุชัชวีร์ สุวรรณ์สวัสดิ,์ 2561) นั่นแสดงได้ชัดว่า ครูต้องปรับตัวและเพิ่มบทบาทขึ้น

อกี ทั้งต้องแสวงหาความรู้ให้เท่าและทันโลก (รู้เท่าเอาไวก้ัน รู้ทันเอาไวแ้ก้)  ไมเ่ชน่นั้นแล้ว ครูอาจจะล้าหลังนักเรียน

ในยุคปัจจุบันนี้ ยกตัวอย่าง เช่น ขณะครูก าลังสอนอยู่หน้าชั้นเรียน นักเรียน นักศึกษากลับก าลังค้นคว้าวิชาเดียวกัน

กับท่ีครูกับสอน จาก Professional ท่ีก าลังสอนออนไลน์ในตา่งประเทศ เป็นต้น   

 อย่างไรก็ตาม ครูเองก็ต้องเข้าใจในบทบาทตนเองและต้องเร่งศึกษาค้นคว้าการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ให้ช านาญ 

ประกอบด้วย การใชอ้ินเตอร์เน็ต (Internet of Things: IOT) การประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Cloud Computing) และเข้าใจ

การใชข้้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) เทคโนโลยีเหล่านี้จะชว่ยอ านวยความสะดวก ลดการใชท้รัพยากร รวมท้ังตอบสนอง

ความต้องการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียนได้มากมาย ถึงเวลาที่ครูต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสอน และใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย

ออกแบบการสอนแทน (ซึ่งจะได้พูดถึงในการใช้รูปแบบสื่อการสอนออนไลน์ต่อไป) รวมถึงการแก้ปัญหาการเรียนรู้ ซึ่ง

เป็นส่วนหนึ่งของการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ท่ีท าให้เกิดการเรียนรู้ เกิดความร่วมมือ แรงจูงใจ ตรงตามความ

ตอ้งการท่ีเปลี่ยนแปลงไปของผู้เรียน  เปิดพืน้ท่ีไว้ส าหรับการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพิ่มประสิทธิภาพของเนื้อหาความรู้และ

กระบวนการเรียนรู้ท่ีมีอยู่ Smart Classroom อาจมีรูปแบบท่ีแตกต่างกันไปตามบริบทของโรงเรียนและผู้เรียนดว้ย ดังนั้น 

ความสามารถในการบูรณาการ ICT ของครูเข้ากับการจัดการเรียนการสอน จึงถอืว่าเป็นบทบาทท่ีส าคัญตอ่การเร่ิมต้น

ในการใช ้ICT เข้ากับการจัดสอนของครูในห้องเรียนอยา่งเหมาะสมในศตวรรษนี้   

  3. รูปแบบสื่อ/เทคโนโลยกีารสอนที่นิยมใช้ในแบบออนไลน์ในปัจจุบัน (E-Learning8) 

 E-Learning (Electronic learning) : การเรียนรู้ผ่านสื่ออเิล็กทรอนกิส์ หากจะปรับทักษะการสอนยุคใหม่ให้ทันกับ

นักเรียนเจนเนอร์เรชั่นปัจจุบัน ครูจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีสื่อมัลติมีเดียเข้ามาเป็นตัวช่วยในการจัดการเรียนการสอน

ในรูปแบบตา่ง ๆ เชน่ การจัดท าสื่อการสอนออนไลน์ การจัดส่งงานผ่านเครอืขา่ยอินเตอร์เน็ต เป็นต้น จากที่ผ่านมาครู

มักจะประสพปัญหาต่าง ๆอยู่เสมอ ได้แก่ (1) ปัญหาการจัดเก็บเอกสารจ านวนมหาศาล ประเภทใบเช็คชื่อ  

ใบคะแนน กระดาษข้อสอบของนักเรียน รวมถึงสมุดนักเรียน เป็นต้น  (2) การสูญหายของเอกสาร หากครูไม่มีระบบ

                                           
8 E-Learning คอื การเรียนผ่านทางสื่ออิเลคทรอนิกส์ซ่ึงใช้การน าเสนอเน้ือหาทางคอมพวิเตอร์ในรูปของส่ือมัลติมีเดียได้แก ่ข้อความอิเลคทรอนกิส์

ภาพน่ิง ภาพกราฟกิ วดีิโอ ภาพเคล่ือนไหว ภาพสามมติิ เป็นต้น ผา่นเครือข่ายอนิเตอรเน็ต อินทราเน็ต เอ็กซทราเน็ต หรือ ทางสัญญาณโทรทศัน์

หรือ สัญญาณดาวเทยีม 
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การจัดการท่ีดอีาจท าให้เอกสารส าคัญท่ีกล่าวมาสูญหายได้ ปัญหาดังกล่าวสร้างความเดือดร้อนให้กับครูไทยในยุคท่ี

ผ่านมา เกิดปัญหาวนอยูใ่นลักษณะนีซ้้ า ๆ   

  ในบทความนี้ ผู้เขียนจะน าเสนอเทคโนโลยีในรูปแบบออนไลน์ท่ีครูสามารถสร้างสื่อการสอนและน าเป็นเชื่อมต่อ

ให้เป็นระบบดิจิตอลต่าง ๆ เข้ากับโปรแกรมการใช้งาน เปลี่ยนการจัดเก็บข้อมูลแบบเดิม ๆ มาเป็นจัดเก็บแบบ

อิเล็กทรอนิกส์ไฟล์ให้นักเรียนสามารถเข้ามาตรวจสอบข้อมูลตนเองได้เมื่อได้รับอนุญาตผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  

ด้วยนวัตกรรมโปรแกรมส าเร็จรูปท่ีมีให้บริการต่าง ๆ ในรูปแบบท่ีให้บริการฟรี ซึ่งถือวา่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในยุคนี้ 

ครูจึงเร่ิมสร้างสรรค์แผนงานและริเร่ิมการจัดท าสื่อนวัตกรรมใหม่ๆขึ้นมาใช้งานได้ การท่ีครูสร้างสื่อการสอนด้วย

รูปแบบออนไลน์ และสร้างฐานข้อมูลออนไลน์ได้ จะช่วยให้ครูประหยัดเวลาและแก้ปัญหาดังท่ีกล่าวมาได้เป็นอย่างดี 

ครูจะมีเวลาใส่ใจในการสอนได้มากขึ้น สื่อเทคโนโลยีดังกล่าวผู้ เขียนน ามากล่าวไว้เฉพาะท่ีได้รับความนิยมและเป็นท่ี

รู้จัก ประกอบไปด้วยโปรแกรม ดังนี ้ 

  3.1 Plickers (www.plickers.com) Plickers เป็นเคร่ืองมือประเภทการประเมินผู้เรียน หรือสร้างเป็นเกมเพื่อ

ประกอบการสอน สิ่งท่ีครูจ าเป็นตอ้งมีคือ (1) มอืถือสมาร์ทโฟนท่ีโหลดแอปพลิเคชัน Plickers ได้ (2) กระดาษค าตอบ 

(สามารถโหลดได้ในเว็บไซต์ www.plickers.com) ส่วนวิธีการจัดท าสื่อนั่นให้ศึกษาเพิ่มในเว็บไซต์ www.plickers.com 

ได้เลย Plickers ถือว่าเป็นเคร่ืองมือท่ีถูกออกแบบมาให้ใช้งานอย่างเรียบง่าย โดยท่ีผู้เรียนไม่จ าเป็นต้องมีโทรศัพท์

สมาร์ทโฟน ไม่ต้องมีคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ใด ๆ เลย จึงท าให้ Plickers เป็นเคร่ืองมือท่ีเข้าถึง

นักเรียนได้ทุกพื้นท่ี การประเมินนักเรียนโดยใช้ Plickers จะสร้างความกระตือรือร้นมากขึ้นในช่วงบทเรียน ชี้ให้เห็นว่า

เทคโนโลยีไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้อีกต่อไปแล้ว และครูควรศึกษาพัฒนาความรู้เนื้อหาทางเทคนิคและการฝึกอบรม

สร้างสื่อเทคโนโลยี เมื่อเร่ิมใช้เคร่ืองมือดิจิทัลร่วมกับนักเรียน นักเรียนก็เต็มใจใช้งานมากยิ่งขึ้น น าไปสู่การพัฒนา

เทคโนโลยใีนระดับท่ีสูงขึ้นในอนาคต (Easterly Anak Michael, 2019) 

  3.2 Kahoot (https://kahoot.it) Kahood เป็นเคร่ืองมือประเภทการตอบค าถามในห้องเรียน สร้างความตื่นเต้นใน

การเรียนการสอน ใช้การจับเวลาเป็นตัวขับเคลื่อนค าถาม มีเวลาสั้นๆ ในการอ่านแล้วตัดสินใจค าตอบ 4 ตัวเลือก สะสม

คะแนนนักเรียนท่ีตอบถูกเพื่อเลื่อนล าดับให้สูงขึ้น สิ่งท่ีผู้เรียนต้องมีคือ สมาร์ทโฟนและต้องเชื่อมต่ออินเตอร์เน็ต การ

ส่งผลค าตอบเพื่อแสดงต้องอาศัยความแรงของสัญญาณอินเตอร์เน็ตด้วยส่วนหนึ่ง วิธีการใช้งานเบื้องต้น (1) เข้าไปท่ี

เว็บไซต์ http://getkahoot.com เพื่อท าการสมัครและตัง้ค าถามแล้วรับ PIN (2) เมื่อได้ PIN แล้วเข้าไปในเว็บ http:// kahoot.it 

แล้วกรอก PIN ของเรา เพื่อต้ังชื่อและตั้งค าถามได้อย่างอิสระ กรณีสัญญาณอินเตอร์เน็ตอ่อนไม่ครอบคลุม ครูก็อาจะ

แชร์สัญญาณจากมือถือเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนร่วมกันได้ การใช้ Kahoot เพื่อปรับแผนการสอน โดยทดสอบนักเรียน

ในหัวข้อต่าง ๆ เพื่อท าความเข้าใจความสามารถของพวกเขาก่อนปรับแผนการสอน ส ารวจความรู้ของนักเรียนในหัวข้อ

หลังจากท่ีได้รับการบรรยายเพื่อช่วยให้นักเรียนตรวจสอบความเข้าใจในหัวข้อตา่ง ๆ ได้ (Licorish, 2018) 

   3.3 Socrative (www.socrative.com) Socrative เป็นเคร่ืองมือประเภทออกแบบตั้งค าถาม สามารถตั้ง

ค าถาม-ค าตอบ แบบปรนัยได้ไม่จ ากัดข้อ เป็นค าถามถูก/ผิด หรือเป็นค าถามท่ีพมิพ์ค าตอบ สามารถใช้เป็นการแข่งขัน

ทางวิชาการได้ ครูผู้สอนสามารถสร้างการประเมินหรือการตอบแบบส ารวจตอบค าถามจริง / เท็จและแบบสั้นๆ ได้ โดย

เข้าไปสมัครใชง้านและศกึษาวิธีการใชง้านเพิ่มเตมิท่ี www.socrative.com แลว้ท าตามขั้นตอนแนะน า (Pamela D. Wash, 

2014) 

  3.4 Zip Grade (www.zipgrade.com/pricing/)  Zip Grade เป็นเคร่ืองมือท่ีลดภาระการตรวจข้อสอบ และ

ลงคะแนนให้ครูโดยอัตโนมัติ หลักการของ Zip Grade ครูจะต้องมีข้อสอบในแบบฟอร์มเฉพาะ ท่ีสมาร์ทโฟนสามารถ

ตรวจได้ นักเรียนจะฝนเต็มวง หรือกากบาท ตัวแอปพลิเคชันก็สามารถตรวจข้อสอบได้ วิธีการ คือ (1) ถ่ายรูปข้อสอบ 
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และตรวจข้อสอบ (2) ส่งข้อมูลเป็นดิจิตอลขึ้นไปเก็บบนเว็บ แอปพลิเคชันยังสามารถวิเคราะห์ข้อสอบได้ว่า ข้อไหน

ตอบเยอะหรือนอ้ย มีข้อจ ากัด คือแบบให้ใช้ฟรีตรวจได้เพียงเดอืนละ 100 แผ่น เท่านัน้  ทัง้นี้ หากสนับสนุนซอรฟแวร์

ด้วย Vesion Full  ก็จะสามารถออกแบบ รูปแบบกระดาษค าตอบได้เอง ตามจ านวนขอ้สอบท่ีออกสอบได้  

  3.5 ClassDojo (https://www.classdojo.com) ClassDojo เป็นเคร่ืองมือประเภทท่ีสร้างขึ้นเพื่อเป็นสังคม

ออนไลน์ ส าหรับครู นักเรียน และผู้ปกครอง ยังเป็นตัวช่วยเสริมในการสอนของครูได้อีกทางหนึ่ง ในเร่ืองของการเช็ค

ชื่อ ให้คะแนนนักเรียนระหว่างเรียนโดยเฉพาะด้านคุณลักษณะ เช่น การท างานเป็นทีม ตอบค าถาม การช่วยเหลอืคน

อื่น เป็นต้น ClassDojo จะช่วยให้ครูติดตามผล และประเมินผู้เรียนในด้านคุณลักษณะ (Character) ได้มีประสิทธิภาพ

มาก (MARYANNE CHIARELLI, 2015) เขา้ใชง้านและวธีิใชไ้ด้ท่ี https://www.classdojo.com 

  3.6 Google (https://www.google.co.th) Google เป็นเครื่องมือท่ีมีความสามารถรอบด้านท่ีสุดในศตวรรษท่ี 21 

นี้ และได้รับความนิยมสูงสุด เป็นบริการให้ใช้งานฟรีบนพื้นท่ีความจุ 15 GB และมีฟีเจอร์ให้บริการเด่น ๆ จ านวนมาก 

เหมาะกับการน ามาใชใ้นการเรียนการสอนในยุคนี้เกือบทุกฟีเจอร์ โดยผู้เขียนขอสรุปความส าคัญและจ าเป็นดังนี้   

    (1) Google Drive เป็นเคร่ืองมือประเภทจัดเก็บข้อมูลงานบนแหล่งข้อมูลออนไลน์ (Cloud) และแบ่งปัน

หรือเผยแพร่ขอ้มูลให้กลุ่มหรือสาธารณะ ฟีเจอร์นี้มาทดแทนการใชแ้ฟลชไดร์ฟ (Flash Drive) ในยุคท่ี IOT มีให้บรกิาร

ทุกท่ีบนโลกท่ีมีเครือข่ายอินเตอร์เน็ต  ประสิทธิผลจะท าให้ครูท างานน้อยลง สะดวกขึ้น ค้นหาข้อมูลการสอนได้ง่าย

ขึ้น Google Drive เป็นแหล่งเก็บข้อมูลบนไฟล์ Google Doc/Google Slide/Google Sheet ซึ่งมีลักษณะการใช้งาน

เชน่เดียวกับ Microsoft Word / Excel / PowerPoint ครูสามารถที่จะท างานจัดการเอกสาร แก้ไขเอกสารร่วมกันได้ แล้ว

งานก็จะเสร็จไวขึน้  สมัครเข้าใช้งานได้ท่ี http://drive.google.com  

   (2) Google Form เป็นเคร่ืองมือท่ีครูสามารถสร้างแบบสอบถามให้กับนักเรียน สร้างข้อสอบ เพื่อให้

นักเรียนเข้าไปสอบซ่อม Online สร้างระบบยืม – คืน หรือระบบส่งงานหรือส่งการบ้านต่าง ๆ ได้อย่างง่ายดาย  

โดยระบบจะถูกเช่ือมโยงส่งข้อมูลเข้าไปเก็บใน Google drive และแสดงรายการใน Google Sheet ให้โดยอัตโนมัต ิ

     (3) Google Blogger  สมัยนี้คนเล่น Facebook กันเยอะ แต่ blogs ก็ยังไม่ตายแล้วก าลังกลับมาได้รับ

ความสนใจอีกคร้ัง บล็อกเป็นเว็บไซต์ท่ีมีเนื้อหาหลากหลายขึ้นอยู่กับเจ้าของบล็อก โดยสามารถใช้เป็นเคร่ืองมือ 

สื่อสาร การประกาศขา่วสาร การแสดงความคดิเห็น การเผยแพร่ผลงาน ในหลายๆด้านไมว่า่ อาหาร การเมอืง และท่ี

ส าคัญเป็นเทคโนโลยท่ีีครูสามารถใช้พืน้ท่ีตรงนี้คอ่ยๆเขียนสะสมผลงานไปเร่ือย ๆ (อุดม ตะหน่อง, 2559) นอกจากจะ

เป็นประโยชน์ต่อผู้อื่นแล้ว ครูยังสร้างชื่อให้ตัวเองได้อีกด้วย สมัครเข้าใช้งานท่ี http://www.blogger.com ยกตัวอย่าง

เว็บบล๊อกท่ีเก็บงานบางแห่ง http://pormodtanoy.blogspot.com ท้ังนี้มีเว็บไซต์ท่ีครูสามารถศึกษารายละเอียดได้จาก

คู่มอืการสร้าง Blogger ได้ เชน่ https://goo.gl/QPSLx0 โดยใชร้หัสผ่าน 2516  

     (4) Google site  เป็นเว็บแอพพลิเคชั่นออนไลน์หนึ่งท่ีช่วยในการเรียนการสอนของครูออกแบบได้ง่ายๆ

โดยสามารถเชื่อมโยงเนื้อหา แหล่งต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นรูปแบบไฟล ์เสยีง วีดโิอ ที่นักเรียนสามารถเข้าถึงแหลง่ข้อมูลได้

ง่าย และไม่ว่าจะอยู่ท่ีไหน เวลาใด ก็สามารถเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองได้ (ภาสกร เรืองรอง, 2559) ตัวอย่าง Site ท่ี

สอนวธีิสร้างสื่อการสอน https://sites.google.com/a/hoksib.ac.th/website/home 

   (5) Google Classroom เป็นเคร่ืองมือส าหรับสร้างห้องเรียนในรูปแบบออนไลน์อีกแบบท่ีก าลังได้รับ

ความนยิมในทุก ๆ สถาบันการศกึษา เนื่องจากเป็นบริการของ Google ท่ีเข้าถึงได้ง่าย ตัวอย่างเช่น ครูสามารถสั่งงาน

ใน Google Classroom แล้วให้นักเรียนส่งการบ้านออนไลน์ได้เลย ครูก็สามารถเก็บงานของนักเรียนได้ ข้อครหาท่ีพบ

บ่อยท่ีว่าหาตัวครูไมเ่จอ ห้องพักครูล็อคเข้าไปสง่ไมไ่ด้ จะไมม่อีกีต่อไป หากใช ้Google Classroom 



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

13 

   (7) Prezi (https://prezi.com) เป็นเคร่ืองมือการน าเสนองานท่ีมีมานานแล้ว ลักษณะการท างาน

คล้ายคลึงกับ Powerpoint  การน าเสนอหน้าชั้นเรียนจะดูน่าสนใจขึ้น ถือว่าเป็นศิลปะหรือเสน่ห์ในการน าเสนอท่ี

แตกตา่งจากการเลื่อนสไลทไ์ปทีละหน้าแบบธรรมดาๆ เมื่อใชช้ านาญจะท าให้การน าเสนอเห็นภาพรวมได้งา่ยขึน้ Prezi 

เสมือนการวางภาพการน าเสนอไว้บนผืนผ้าใบแผ่นเดียว แล้วใช้การซูมเข้า-ออก เลื่อนเพื่อไล่ล าดับการน าเสนอ หาก

ครูมีความเชี่ยวชาญกับ Powerpoint ก็จะมีความเข้าใจในการใช้เคร่ืองมือนี้ง่ายขึ้น  ท่ีมีเอกลักษณ์เด่น ๆ คือ การ

น าเสนอโดยการซูมเข้าซูมออกเนื้อหาท่ีต้องการ และสามารถข้ามไปยังเนื้อหาใด  ๆ ก็ได้ตามความต้องการ   

(วชิัย พัวรุงโรจน, 2017) ครูท่ีสนใจเขา้ไปศกึษาเพิ่มเตมิและสมัครใชง้านได้ท่ี https://prezi.com 

   (8) Aurasma (https://www.aurasma.com) เป็นเครื่องมอืสร้างสื่ออกีตัวท่ีพ่ึงจะได้รับความนยิม ใชแ้อป

พลิเคชันสแกน จะเห็นเป็นภาพสามมิติลอยออกมา AURASMA ก็เช่นกันถ่ายเป็นคลิปวิดีโอ เมื่อถ่ายลงไปท่ีภาพแล้ว 

คลิปวิดีโอจะเล่นขึ้นมา โรงเรียนท่ีใช้ท าเป็นแผ่นพับหรือบอร์ดประชาสัมพันธ์ ใช้ท าสื่อการสอนติดไว้ตามโรงเรียน 

นักเรียนก็สามารถใช้มือถือสแกนดูได้ทันที (จักริน บูรณะนิตย์, 2560) เข้าไปศึกษาเพิ่มเติมและทดลองใช้ได้ท่ี 

https://www.aurasma.com 

   (9) Website / Webblogs / Webpage เว็บไซต์/เว็บเพจ/เว็บบล๊อกการสอน เป็นอีกเครื่องมือทางเทคโนโลยี

ท่ีมาพร้อมกับความเติมโตทางดิจิตัลในโลกสมัยใหม่ ท่ีทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลได้อย่างง่ายดาย ครูและอาจารย์สอน

จ านวนมากเลือกท่ีจะสร้างเว็บไซต์เพื่อน าเสนอข้อมูลการสอน เอกสารการสอน และแบบทดสอบต่าง ๆ โดยปัจจุบันมี

เว็บไซตท่ี์ให้บริการฟรีจ านวนมาก ครูท่ีสนใจควรศึกษาเรียนรู้วธีิการสร้างและน ามาใช้เป็นสื่อการเรียนการสอนในรายวชิา 

เพื่อให้บทเรียนเกิดความนา่สนใจและสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน นักเรียนนักศกึษาสามารถติดตามค้นควา้ข้อมูลท่ีครูผู้น า

ใส่ในเว็บไซต์นั้น ๆ ด้วยตนเอง ตัวอย่างเว็บไซต์ท่ีจัดท าเป็นสื่อการสอน เช่น http://buddhisminthai.eu5.org เป็นต้น ครู

ศึกษาวิธีการสร้างสื่อการสอนด้วยเว็บไซต์ฟรีได้ท่ี http://pormodtanoy.blogspot.com/2018/05/2-template-hosting-

domain-subdomain.html และเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักเรียน ครูยังสามารถติดต่อเว็บไซต์ต่างๆท่ีให้บริการปรึกษา

การจัดท าได้แบบ Real time ตลอดเวลา (อุดม ตะหน่อง, 2561) 

   (10) Facebook มีงานวิจัยเร่ือง “การใช้ Facebook เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน” สรุปผลได้ว่า 

Facebook ท าให้ เกิดประสิทธิภาพในการเรียนมากขึ้น สามารถติดต่อกับผู้สอนและผู้ เรียนได้อย่างทันท่วงที 

ความสามารถต่าง ๆ ท่ี Facebook มีไม่ใช่เพียงแค่โพสต์หรือแชร์อย่างเดียว  Facebook สามารถท าแนวสอบ สร้างแบบ

ถามความเห็น การโหวต หรือการวเิคราะห์ข้อมูลแนวโน้มตา่ง ๆ ได้ อกีท้ังนักเรียนก็สามารถส่งงานให้ครูผ่าน Facebook 

ได้ ท าให้ไม่เสียเวลาและค่าใชจ้่าย สามารถส่งและแก้ไขส่วนต่าง ๆ ได้อยา่งรวดเร็วอกีด้วย  Facebook ม ีFeature ตา่ง ๆ 

ท่ีสนับสนุนรองรับ Interactive classroom ได้ด้วย หากครูไม่มองข้ามเทคโนโลยีใกล้ตัว ศึกษาลูกเล่นต่าง ๆ (Feature)  

ท่ีเป็นประโยชน์ต่อการสอนแล้วน ามาใช้อย่างพึงระมัดระวัง Facebook ก็จะมีประโยชน์และตอบสนองต่อการปรับตัวให้

ทันกับยุคสมัยอยา่งมหาศาล (แอนณา อิ่มจ าลอง, 2556) 

    (11) Line  เป็นเคร่ืองมือสื่อสารท่ีได้รับความนิยมในอันดับต้น ๆ ในศตวรรษนี้ไปแล้ว ต้นก าเนิดของ

โปรแกรมนี้ เกิดขึ้นเพราะความจ าเป็นในการติดต่อสารกันในปี พ.ศ. 2554 เมื่อคราวเกิดแผ่นดินไหวในประเทศญี่ปุ่น

แล้วท าให้ระบบการสื่อสารขัดข้อง ผู้พัฒนาจึงได้พัฒนาต่อยอดโปรแกรมไลน์เพื่อให้คนท่ีประสบเหตุสามารถติดต่อ

กลับหาคนรักและครอบครัวได้ จนกลายเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้สื่อสารท่ีได้รับความนิยมจนทุกวันนี้ (สามารถ อัยกร , 

2558) ปัจจุบันนี้ Line ได้กลายเป็นเครื่องมือสื่อสารเพื่อการเรียนรู้ โดยมีวิธีการคอื ดาวนโ์หลด Application line office 

ท่ีช่ือ LINE @ App เพื่อติดตั้ง มีก าหนดให้ทดลองใช้ได้ 30 วัน หลังจากนั้นจะมคี่าใช้จ่ายหากมีการใช้ตอ่และผู้เข้าร่วม
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ได้ น า application นี้ ไปใชในการจัดท าสื่อการเรียนจัดเป็นนวัตกรรมสอทางการสอนท่ีทันสมัย เป็นแรงจูงใจแก่

นักศกึษาในการเรียน สามารถตดิตอ่อาจารย์ผู้สอนได้โดยตรง (ณัฏฐ์ณรัณ แคล่วคล่อง, 2560) 

 จากท่ีกล่าวมาในส่วนของรูปแบบสื่อและเทคโนโลยีส าหรับการจัดการเรียนนั้น ผู้เขียนน ามาเสนอในส่วนท่ีเป็น

เว็บไซต์ออนไลน์เท่านั้น ในส่วนของแอพพลิเคชั่นในสมาร์ทโฟนไม่ได้กล่าวถึง ซึ่งโดยปกติ ในปัจจุบันเว็บไซต์ส าหรับ

สร้างสื่อการสอน ก็จักสร้าง Application ส าหรับการใช้งานควบคู่ไปพร้อมกันในคราวเดียว มีท้ังท่ีเป็นระบ Android 

และระบบ IOS ครูสามารถโหลดมาใช้งานควบคู่กับเว็บไซต์ได้ทันที และฟีเจอร์ท่ีน าเสนอท้ังหมดเป็นรูปแบบให้บริการ

ฟรีและมีฟีเจอร์ครบครัน ท้ังนี้หากต้องการลูกเล่นเพิ่มเติมสามารถจ่ายค่าใช้บริการเพิ่มเติมตามท่ีปรากฏในหน้า

เว็บไซต์นั้น ๆ เพื่อก้าวไปสู่การพัฒนาสื่อการสอนแบบทันยุคและก้าวล้ าเทคโนโลยีแห่งศตวรรษนี้อย่างเต็มรูปและ

ยั่งยืน   

  ดังนั้น เทคโนโลยีการสอนในศตวรรษท่ี 21  นี้ ครูจ าเป็นต้องเรียนรู้เพื่อสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการสอนและ

พัฒนาทักษะท่ีจ าเป็นท่ีครูไทยในอนาคตควรมี (E-Teacher) ซึ่งครูต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการ

จัดการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอนท่ีใช้เทคโนโลยีจะช่วยกระตุ้นความสนใจให้กับนักเรียน และหาก

ออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ จะช่วยส่งเสริมความรู้และทักษะท่ีต้องการได้เป็นอย่างดี    

การน าคอมพิวเตอร์มาใชใ้นการเรียนการสอนแบบปฏสิัมพันธ์ผ่านเครือข่าย (Network) อย่างมปีระสิทธิภาพ ท าให้ครู

ตอ้งมกีารปรับทัศนคตใิหม ่พัฒนาความรู้และทักษะความสามารถท่ีจ าเป็นตามแนวทาง E-Teacher9 ในศตวรรษท่ี 21

ตามท่ีกลา่วมา  
 

บทสรปุ 

  ประเทศไทยเดินทางมาถึงยุคท่ีเรียกว่า Education 4.0 เป็นยุคแห่งนวัตกรรม ท้ังผู้สร้างท้ังผู้สอนและผู้เรียน ทุก

คน ทุกกลุ่มต้องเป็นนักคิดนักสร้างนวัตกรรม เพื่อให้ภาครัฐและภาคเอกชนเกิดการสร้างนวัตกรรมและร่ วมมือกัน

เพื่อให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมต่าง ๆ เกิดการพึ่งพาอาศัยกันและกัน เช่น ใช้สถานท่ีท างานของภาคอุตสาหกรรม 

ในการเรียนรู้ของผู้เรียน เป็นต้น  

  เมื่อมองในแวดวงทางการศึกษาจากประเทศท่ัวโลก เห็นได้ชัดว่าแต่ละประเทศก าลังก้าวข้ามรูปแบบการเรียน

การสอนแบบเดิม ๆ ที่เนน้ครูเป็นศูนย์กลางมาเป็นการเรียนรู้ในรูปแบบใหมท่ี่ใช้เทคโนโลยเีป็นฐานแทบทุกประเทศ ใน

อนาคตอันใกล้โลกต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ส่งต่อความรู้กันได้อย่างไร้ขีดจ ากัดเพียง

ปลายนิว้สัมผัสโดยใชเ้วลาเพยีงแคเ่สีย้ววนิาทีเท่านัน้ในทุก ๆ ดา้น การเรียนรู้จึงเกิดขึ้นได้ทุกที่ทุกเวลาแบบไร้พรมแดน

ผ่านระบบเครือข่าย ยุคนี้จึงถือวา่เป็นยุคของ “โลกคือหอ้งเรียน” อย่างแท้จริง ห้องเรียนท่ีจากเดมิแค่ห้องสี่เหลี่ยมเล็ก 

                                           
9 ลักษณะของครู E-Teacher สรุปเป็น 9 ประการ ได้แก่ (1) Experience   ครูควรสร้างสรรค์ประสบการณ์การเรียนรู้แบบใหม่ในการใช้ 

เคร่ืองมือต่าง ๆ เช่น Internet e-Mail การใช้ CD , (2) Extended   ครูควรค้นหาความรู้ได้ตลอดเวลาเพราะเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต 

สามารถใช้ได้ตลอด 24 ชั่วโมง, (3) Expanded   ครูที่ใช้ความรู้ในการขยายผลของความรู้นั้นสู่นักเรียน ประชาชนทั่วไป และชุมชน 

สามารถถ่ายทอดความรู้ลง CD VDO โทรทัศน์หรือ บน web, (4) Exploration ครูที่สามารถเลือกเนื้อหาที่ทันสมัย เอกสารอ้างอิง, 

(5) Evaluation ครูเป็นนักประเมินที่ดี สามารถใช้เทคโนโลยีในการประเมินผล เช่น ในการถามและตอบปัญหาต่าง ๆ และประเมินว่า

เทคโนโลยีอันไหนที่เหมาะกับการเรียนการสอนแบบไหน, (6) End-User ครูเป็นผู้ใช้ปลายทางที่ดี เช่น สามารถ Browse ไป Web Site 

เป็นต้น, (7) Enabler   ครูสามารถที่ใชเ้ทคโนโลยไีด ้สรา้งบทเรียนและเนือ้หาเพิ่มเติมมาใชใ้นการประกอบการเรียนการสอน สามารถใช้

ซอฟต์แวร ์และฮารด์แวร์มาสร้างบทเรียน, (8) Engagement   เป็นลักษณะครูที่ร่วมมือกัน แลกเปลี่ยนความเห็น หาแนวร่วม เพื่อให้เกิด

ชุมชน เช่น การคุยกันบน web, และ (9) Efficient and Effective ครูที่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลคือ ใช้เทคโนโลยีได้อย่างคล่องแคล่ว 

เป็นผู้ผลิต ผู้กระจาย 
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ๆ ครูท าหน้าท่ีเป็นผู้ถ่ายทอดวิชาความรู้ให้กับผู้เรียนเพียงอย่างเดียว ผู้เรียนก็มีหน้าท่ี รับความรู้จากครูผู้สอน  พอถึง

ยุคไทยแลนด์ 4.0 จะเป็นยุคท่ีเร่ิมน าสื่อเทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมในการถ่ายทอดความรู้จากครูผู้สอนไปสู่ผู้เรียน

อย่างเต็มรูป ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจได้รวดเร็ว ผู้เรียนเกิดความสนใจใฝ่เรียนรู้ สนุกสนาน กระตอืรือร้นในการ

เรียนรู้มากขึ้น 

 เมื่อผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ผ่านการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศท่ีถูกต้อง ก็ตอ้งอาศัยผู้สอนท่ีเข้าใจและมีความรู้ใน

ด้านการใช้เทคโนโลยีด้วยเช่นกัน “ครู” จึงเป็นผู้สร้างบรรยากาศและเจตคติท่ีดีต่อการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนรู้จักเลือก

ศึกษาค้นคว้าข้อมูลข่าวสารอย่างถูกต้องเหมาะสมและมีวิจารณญาณ เพราะข้อมูลสารสนเทศท่ีเผยแพร่บนระบบ

อนิเทอร์เน็ตนั้นมีท้ังข้อมูลท่ีถูกต้องและข้อมูลท่ียังไม่ได้ผ่านการกลั่นกรอง ดังนั้นผู้สอนมีหน้าที่ต้องชี้แนะให้ผู้เรียนได้

รู้จักการคิดวิเคราะห์ คิดอย่างมีระบบมีเหตุผล คิดสร้างสรรค์ เพื่อให้ เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้สูงสุด ไม่เช่นนั้น 

เทคโนโลยีท่ีโลกก าลังหลงไหล ไม่ว่าศตวรรษท่ี 21 นี้ หรือศตวรรษหน้า ก็อาจน าความหายนะมาให้มากกว่าเป็นการ

พัฒนาท่ีพวกเราหวังกัน จนท้ายท่ีสุดน าไปสู่ความล่มสลายของการศึกษา “เทคโนโลยี” จึงเป็นสิ่งท่ีเราต้องเข้าใจและ

เรียนรู้วิธีการใช้งานอย่างถูกต้องและถ่องแท้ เพราะไมเ่ชน่นั้นไซร้มันจะกลับกลายมาท าลายเราเสมือนเป็น “ดาบสอง

คม” แห่งศตรวรรษนี้ อย่างท่ีหลายคนหว่งใย 

 “ครู”ในยุคนี้ ต้องมีคุณลักษณะท่ีเรียกวา่ E-Teacher มีความเข้าใจสื่อเทคโนโลย ีมทัีกษะในการใชแ้ละถ่ายทอด

หรือขยายความรู้ของตนเองไปสู่นักเรียนผ่านสื่อเทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถเสาะหาและคัดเลือก

เนื้อหาความรู้ท่ีเป็นประโยชน์ต่อผู้เรียนผ่านทางสื่อเทคโนโลยี สามารถใช้สื่อเทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลในฐานะผู้ผลิตและผู้กระจายความรู้ไปสูศ่ษิย ์ได้อยา่งงดงามและมั่นคงตลอดไป    

 ถึงอย่างนั้น “ครู” ต้องจัดการเรียนการสอนในยุคโลกดิจิตอลด้วยเทคโนโลยีเพื่อต้องการให้โลกท้ังโลกคือ

ห้องเรียน ผู้เรียนเองก็ต้องมีคุณลักษณะท่ีเป็นผู้ชี้น าตนเองได้ด้วย การจัดหลักสูตรก็ต้องปรับความยืดหยุ่นให้

สอดคล้องกับความแตกต่างทางบุคคลในยุคปัจจุบัน(ยุคดจิิตอล) การสอนไม่ยึดติดต ารา ไมเ่นน้ท่องจ า เนน้ให้นักเรียน

คิดได้แก้ปัญหาเป็นผ่านเทคนิคด้าน ICT เพื่อให้นักเรียนสามารถใช้ชีวิตอยู่ในโลกแห่งความเป็นจริงท่ีป่ันป่วนไปด้วย

เทคโนโลยลี้ าสมัยอย่างหาทางเล่ียงไมไ่ด้  

 ยังไรก็ตามเป้าหมายส าคัญท่ีสุดของมวลมนุษยชาติในยุคนี้และในอนาคตท่ีครูต้องสร้าง นั่นก็คือ “สร้างคนให้

เป็นคนคุณภาพเป็นคนดีและมีคุณธรรม”  
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บทคดัย่อ 
 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตาม 

การรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา  เขต 2  และ (2) เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น า

ทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 2  จ าแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  และประสบการณ์ในการท างานโดยใช้หลักการวิจัยเชิงส ารวจ  

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ ครูท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 2  ปีการศึกษา 2559 จ านวน 52 โรงเรียน  จ านวน 6,151 คน ได้จากการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and 

Morgam ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน  364  คน จากนั้นท าการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (Stratified Random 

Sampling) ได้ 52 ชั้นภูมิ  เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 51 ข้อ ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.60 - 1.00ค่าอ านาจจ าแนกรายข้ออยู่ระหว่าง 0.28 – 0.90  และค่าความ

เชื่อมั่นสัมประสิทธ์ิแอลฟาของ Cronbach ได้ค่า 0.98  สถิติท่ีใช้ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐานการทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว  

 ผลการวิจัยพบว่า (1) ภาวะผู้น าทางวิชาการตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน  และแต่ละ

องค์ประกอบมีด้านท่ีมากที่สุดได้แก่  องค์ประกอบท่ี 1  ได้แก่  การก าหนดภารกิจของโรงเรียน  และด้านการก าหนด

เป้าหมายของโรงเรียน องค์ประกอบท่ี 2  ได้แก่  ด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านการตรวจสอบความก้าวหน้า

ของนักเรียนและองค์ประกอบท่ี 3  ได้แก่  ด้านการสง่เสริมบรรยากาศทางวชิาการของโรงเรียน  และด้านการสง่เสริม

ให้มีการพัฒนาวิชาชีพ (2) ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ท่ีมีเพศต่างกันมีการ

รับรู้ ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า   

ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้แตกต่างกันอย่าง มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนด้านอื่นไม่

แตกต่างกัน (3) ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ท่ีมีอายุ ระดับการศึกษาและ

ประสบการณ์ในการท างานท่ีต่างกันมีการรับรู้ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและ

รายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 

ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าทางวชิาการ, ผู้บริหารสถานศกึษา 



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

19 

ABSTRACT 

 

 In this thesis, the researcher examines (1) the level of academic leadership of school administrators based 

on teachers’ perceptions in schools under the jurisdiction of the Secondary Educational Service Area Office Two; 

and compares (2)  the academic leadership of school administrators under study classified by gender, age, 

educational level, and work experience.  The principle of survey research was used.  The sample population 

consisted of 364 teachers in 52 schools under the jurisdiction of the Secondary Educational Service Area Office 

Two in the academic year 2016, selected from a total of 6,151 teachers by using the table of Krejcie and 

Morgan The technique of stratified random sampling was used to obtain 52 levels of stratification. The research 

instrument was a five-rating scale questionnaire with 51 items.  The test of accuracy found an index of item 

objective congruence ( IOC)  between 0.60-1.00, itemized discriminatory power between 0.28-0.90, and a 

Cronbach’s alpha coefficient of 0.98. The statistics used in the data analysis were frequency, percentage, mean, 

and standard deviation.  The techniques of t test and one-way analysis of variance ( ANOVA)  were also 

employed.  

 Findings are as follows: (1) Academic leadership based on the perceptions of teachers under study overall 

was at a high level. When considered in each aspect, it was found to be at a high level in all aspects. The 

components with the aspects at the highest level were Component One: the determination of school mission in 

the aspect of school’s goals, Component Two: instruction and study in the aspect of the inspection of students’ 

progress, and Component Three:  the promotion of school’ s academic climate in the aspect of promotion for 

professional development. ( 2) The teachers who differed in gender exhibited no differences overall in the 

perceptions of the academic leadership of school administrators in schools under the jurisdiction of the Secondary 

Educational Service Area Office Two at the statistically significant level of .05. When considered in each aspect, 

it was found that differences were found in the aspect of the provision of learning-enhancement materials at the 

statistically significant level of .05. No differences were found in other aspects. (3) The teachers who differed in 

age, educational level, and work experience exhibited no differences at a statistically significant level of .05 

overall and in each aspect of their perceptions of the academic leadership of school administrators in schools 

under the jurisdiction of the Secondary Educational Service Area Office Two. 

 

Keywords : The Academic Leadership, School Administrators  
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ความส าคัญและปัญหา 

 การศึกษา  คือรากฐานของการพัฒนาบุคคล  เพราะการได้รับการศึกษาท าให้มนุษย์เกิดการพัฒนาปัญญาอีก

ท้ังช่วยยกระดับจิตใจหลอมรวมให้ เป็นมนุษย์ ท่ีสมบูรณ์   ดังความมุ่งหมายและหลักการจัดการศึกษาใน

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  ฉบับปรับปรุง 2545 และ 2553  (2556, น.9) ความว่า  การจัดการ

ศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ท้ังร่างกาย  จิตใจ  สติปัญญา  ความรู้และคุณธรรม  มี

จริยธรรมและวัฒนธรรมในการด ารงชวีิต  สามารถอยูร่่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  จากความมุง่หมายและหลักการ

จัดการศกึษาข้างต้นชี้ให้เห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาคนเพื่อเป็นพลเมอืงท่ีดใีนอนาคต  สถานศึกษาจัดเป็นสถาบัน

หลักในการพัฒนาคนซึ่งในปัจจุบันมีการจัดการศึกษาภายใต้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.2542  ฉบับ

ปรับปรุง 2545 และ 2553  หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 นโยบายจุดเน้นต่าง ๆ ท่ี

กระทรวงศึกษามอบให้สถานศึกษาน าไปปฏิบัติ และหลักสูตรสถานศึกษาท่ีต้องจัดท าให้สอดคล้องกันรวมถึง

สอดคล้องกับบริบทของชุมนุม  ซึ่งกลุ่มบริหารวชิาการในแตล่ะสถานศกึษาเป็นหนว่ยงานหลักที่ต้องด าเนนิการพัฒนา

ผู้เรียนให้เป็นไปตามกรอบเป้าหมายและหลักสูตรก าหนดจึงกล่าวได้ว่า  งานวิชาการคือหัวใจของสถานศึกษา            

ซึ่งสอดคล้องกับส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552, น.9) กล่าวถึงการบริหารงานวิชาการไว้ว่า  

งานวิชาการถือเป็นงานท่ีมีความส าคัญท่ีสุด  เป็นหัวใจของการจัดการศึกษา  ซึ่งผู้บริหารโรงเรียน  คณะครูและผู้ท่ีมี

ส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย  ต้องมคีวามรู้ความเข้าใจ  ให้ความส าคัญและมสี่วนร่วมในการวางแผน  ก าหนดแนวทางปฏิบัต ิ

การประเมินผล  และการปรับปรุงแก้ไขอย่างเป็นระบบต่อเนื่อง  ทั้งนี้การบริหารจัดการในสถานศึกษานอกจากงาน

วิชาการท่ีเป็นหัวใจหลักแล้วกลุ่มงานอื่น ๆ ท่ีระเบียบได้ก าหนดไว้ คือ  กลุ่มบริหารงานบุคคล  กลุ่มบริหาร

งบประมาณและกลุ่มบริหารท่ัวไป  ต้องสนับสนุนและช่วยให้การบริหารงานวิชาการขับเคลื่อนไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 จากข้อความขา้งต้นท่ีกล่าวถึงการบริหารงานวชิาการอันเป็นหัวใจหลักของสถานศกึษานั้น  นอกจากบุคลากรใน

กลุ่มงานต่าง ๆ ช่วยกันขับเคลื่อนการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ได้แล้ว  ผู้บริหาร

สถานศกึษามสี่วนส าคัญในการส่งเสริม  แนะน าหรอืเป็นผู้น าในการบริหารจัดการสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพได้เป็น

อย่างดี  ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผู้น าจะน าพาองค์การไปสู่ความส าเร็จได้  ซึ่งสอดคล้องกับ ธีระ  รุญเจริญ 

(2550, น. 163-164) ได้กล่าวถึงภาวะผู้น าในการบริหารว่า ผู้น าจ าเป็นต้องมีศักยภาพในการใช้ภาวะผู้น าอย่างเหมาะสม 

ในการสร้างความสัมพันธ์ท่ีมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงให้บรรลุเป้าหมายร่วมกันของทุกคนในองค์การ  สามารถ

สร้างความเชื่อมั่นและให้การสนับสนุนเพื่อบรรลุเป้าหมายขององค์การ  สามารถใช้ศิลป์และกระบวนการของการมี

อิทธิพลต่อบุคคลหรือกลุ่มบุคคล  และสามารถท าให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องเกิดศรัทธามีความเชื่อถือ  มีความเชื่อมั่นในการ

ปฏบัิตงิาน  ตลอดท้ังสามารถสร้างสภาวะแวดล้อม  สนับสนุนให้ร่วมมอืกันสร้างประโยชนใ์นการปฏบัิตหินา้ที่   

 จากค าจ ากัดความของนักการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าชี้ให้เห็นว่า  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะผู้เพื่อ

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการศึกษา  โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้านวชิาการท่ีผู้บริหารตอ้งให้ความส าคัญมากท่ีสุด

และจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีตอ้งมีภาวะผู้น าทางวชิาการ  เนื่องจากผลลัพธ์ท่ีแสดงถึงคุณภาพการจัดการศกึษาคือผลสัมฤทธ์ิ

ท่ีเกิดจากผู้เรียน  ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีกระบวนการในการบริหารจัดการงานด้านวิชาการให้มีประสิทธิภาพ  

ดังท่ีจิติมา  วรรณศรี (2557, น.143)  ได้กล่าวถึงภาวะผู้น าทางวชิาการวา่  เป็นคุณลักษณะของผู้บริหารท่ีสามารถมี

อิทธิพลชี้น าและกระตุ้นให้ครูและบุคลากรด าเนินงานเกี่ยวกับหลักสูตรและการจัดการเรียน การสอน  มีความรู้และ

ความสามารถคิดคน้  ริเร่ิม  พัฒนาสิ่งใหม่เพื่อพัฒนาผู้เรียน  พัฒนาครูและพัฒนาสถานศกึษาให้ประสบความส าเร็จ 



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

21 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการข้างต้นพบว่า  ไม่ว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะอยู่ในพื้นท่ีใด  ส านักงานเขต

พื้นท่ีการศกึษาใด  การบริหารสถานศกึษาในส่วนของงานวิชาการผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นตอ้งมภีาวะผู้น าทางวิชาการ  

โดยผู้วิจัยได้ศึกษาวิทยานพินธ์ท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของ  พรสุรีย์  สุธนะวัฒน์  (2549)  พบว่า  ภาวะผู้น าทาง

วิชาการด้านลักษณะการเป็นผู้น าทางวิชาการ  ความสามารถในการพัฒนางาน  ความสามารถในการติดต่อประสาน  

และความสามารถในการจัดสรรและใช้ทรัพยากร อยู่ในระดับ มาก  ส่วนความสามารถในการวางแผนอยู่ในระดับ ปาน

กลาง  โดยสอดคล้องกับวิทยานิพนธ์ของ ปริฉัตร  เล็กดวง  (2554)  ท าวิจัยเร่ือง  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  ซึ่งผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวชิาการท้ัง 11 ด้าน  

พบว่า  ด้านท่ีอยู่ในระดับ มาก  มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด คือ  ด้านประสานงานด้านการใช้หลักสูตร  และด้านท่ีอยู่ในระดับ

ปานกลาง  ซึ่งมีคะแนนเฉลี่ยต่ าท่ีสุด คือ  ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน  ซึ่งวิจัยท้ัง 2 เร่ืองนี้มีภาพรวมเกี่ยวกับ

ภาวะผู้น าทางวิชาการอยู่ในระดับมาก  แต่ความสามารถในการวางแผนหรือการก าหนดเป้าหมาย  มีความส าคัญตอ่การ

บริหารงานวิชาการมาก  หากมีการวางแผนท่ีดี  โดยให้บุคลากรหรือผู้เชี่ ยวชาญมาร่วมกันวางแผน  จะท าให้การ

บริหารงานท่ีเกี่ยวกับวชิาการ และเสริมสร้างภาวะผู้น าทางวชิาการได้ดีย่ิงขึ้น  

   จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว  ชี้ให้เห็นถึงความส าคัญของภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการพัฒนานักเรียนและครูให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ท าให้

ผู้วจิัยสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 เพื่อน าผลการวจิัยเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา  และหน่วยงานทางการศึกษาต่าง ๆ น าผลการวิจัยไปพัฒนาและส่งเสริมผู้บริหารสถานศึกษาให้มีภาวะ

ผู้น าทางวชิาการเพื่อประสิทธิภาพในการบริหารสถานศกึษา   

  

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2  

 2.  เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 2 จ าแนกตามเพศอายุ ระดับการศกึษา และประสบการณ์ในการท างาน 

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 ครูท่ีมีเพศ  อายุ  ระดับการศกึษา  และประสบการณ์ในการท างานมีการรับรู้ต่อระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารสถานศกึษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 แตกตา่งกัน 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1.  ประชากร / กลุ่มตัวอย่าง 

  1.1  ประชากร 

   ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังนี้  คือครูท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษามัธยมศกึษา เขต 2 ปีการศกึษา 2559 จ านวน 6,151 คน  จากจ านวนสถานศกึษาท้ังหมด 52 โรงเรียน   
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  1.2  กลุ่มตัวอย่าง 

   กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  คือครูท่ีปฏิบัติการสอนในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 ปีการศึกษา 2559 จ านวน 52 โรงเรียน จ านวน 364 คน ได้จากการเปิดตารางส าเร็จรูป

ของ Krejcie and Morgam (สุรศักดิ์  อมรรัตนศักดิ์ และคณะ, 2559, น.101)  และสุ่มตัวอยา่งตามสัดสว่น 

 2.  ตัวแปรทีศ่กึษา 

  การวจิัยคร้ังน้ีผู้วิจัยใชต้ัวแปรในการศึกษาดังนี้ 

  2.1  ตัวแปรอสิระ  ประกอบด้วย 

   (1)  เพศ จ าแนกเป็น ชาย หญิง 

   (2)  อายุ จ าแนกเป็น นอ้ยกว่า 30 ป ี30 - 40 ปี และมากกว่า 40 ปี 

   (3)  ระดับการศกึษา จ าแนกเป็น ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี 

   (4)  ประสบการในการท างาน จ าแนกเป็น นอ้ยกว่า 5 ปี  5 - 10 ปี และมากกว่า 10 ปีขึน้ไป 

  2.2  ตัวแปรตาม ได้แก่ ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 ท้ัง 3 องค์ประกอบ 11 ดา้น  ดังนี้ 

   (1)  องคป์ระกอบท่ี 1 การก าหนดภารกิจของโรงเรียน 

    1) ก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 

    2) การสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 

   (2)  องคป์ระกอบท่ี 2 การจัดการด้านการเรียนการสอน 

    1) การนิเทศและประเมินผลดา้นการสอน 

    2) การประสานงานด้านการใชห้ลักสูตร 

    3) การตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน 

   (3)  องค์ประกอบท่ี 3 การส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน 

    1) การควบคุมเวลาในการใชเ้วลาในการสอน 

    2) การดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอยา่งใกล้ชิด 

    3) การจัดให้มสีิ่งจูงใจให้กับครู 

    4) การสง่เสริมให้มีการพัฒนาวิชาชพี 

    5) การพัฒนาและสรา้งมาตรฐานดา้นวชิาการ 

    6) การจัดให้มสีิ่งแวดลอ้มสภาพการเรียนรู้ 

 

วิธีด าเนินการวิจัย 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 การวจิัยคร้ังนี้  ผู้วิจัยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมอืในการวจิัยโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน  ได้แก่ 

 ตอนท่ี 1  การสอบถามข้อมูลท่ัวไปของครูผู้ตอบแบบสอบถาม  ได้แก่  เพศ  อายุ  ระดับการศึกษาและ

ประสบการณ์ในการท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถามแบบเลอืกตอบ (Checklist) 

 ตอนท่ี 2  การสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนใน

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา  เขต 2  โดยแบ่งออกเป็น 3 องค์ประกอบ 11 ด้าน ได้แก่  

(1) การก าหนดภารกิจของโรงเรียน ประกอบด้วย ก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน และการสื่อสารเป้าหมายของ
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โรงเรียน (2) การจัดการด้านการเรียนการสอน ประกอบด้วย  การนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน  

การประสานงานด้านการใช้หลักสูตร  และการตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน  (3) การส่งเสริมบรรยากาศทาง

วชิาการของโรงเรียน  ประกอบด้วย  การควบคุมเวลาในการสอน  การดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชดิการ

จัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู  การสง่เสริมให้มีการพัฒนาวชิาชีพ การพัฒนาและสรา้งมาตรฐานดา้นวิชาการและการจัดให้

มสีิ่งส่งเสริมการเรียนรู้ 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวจิัยคร้ังนี้ผู้วจิัยได้ก าหนดวธีิการเก็บรวมรวบข้อมูล ดังนี้ 

 1. ขอความร่วมมือจากผู้บริหารโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างในการด าเนินการแจกแบบสอบถามเพื่อการวิจัย  

และท าหนังสอืขอความอนุเคราะห์ผู้อ านวยการสถานศกึษาในการแจกแบบสอบถามเพื่อการวจิัย 

 2. จัดส่งแบบสอบถามให้กับสถานศึกษาและขอความอนุเคราะห์แจกแบบสอบถาม พร้อมท้ังขอความร่วมมือ

จัดส่งแบบสอบถามท่ีท าแล้วมายังผู้วิจัย ในกรณีท่ียังไม่ได้แบบสอบถามคืนจากสถานศึกษา ผู้วิจัยจะเป็นผู้เก็บ

แบบสอบถามจากสถานศกึษาด้วยตนเอง 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 เมื่อได้แบบสอบถามตามจ านวนท่ีก าหนดในกลุ่มตัวอยา่งแล้ว  ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล  และน ามา

วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป (SPSS) ดังตอ่ไปนี้ 

 1.  ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษาประการณ์ในการท างาน และสังกัดกลุ่มสาระ

การเรียนรู้ของผู้ตอบแบบสอบถาม ใชก้ารแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ 

 2.  หาค่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของข้อมูลการรับรู้ของครูเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามั ธยมศึกษา เขต 2 โดยก าหนดเกณฑ์ในการแปล

ความหมายคา่เฉลี่ยดังนี้ 

  คะแนนเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถงึ รับรู้มากที่สุด 

  คะแนนเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถงึ รับรู้มาก 

  คะแนนเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถงึ รับรู้ปานกลาง 

  คะแนนเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถงึ รับรู้น้อย 

  คะแนนเฉลีย่ 1.00 - 1.49 หมายถงึ รับรู้น้อยท่ีสุด 

 3. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

จ าแนกตาม เพศ ระดับการศกึษา สถิตท่ีิใช ้คือ การทดสอบค่าที (t-test) แบบ Independent 

 4. การเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 

จ าแนกตามอายุและประสบการณ์ในการท างาน ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way ANOVA) 

หากพบวา่มีความแตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.05 จึงเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ของเชฟเฟ่ 

(Scheffe's) ตอ่ไป 
 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิจัย เร่ือง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของค รู  โรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2  สรุปได้ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้ของครู  โรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพืน้ท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 

 

ตารางที่ 1  คา่เฉลี่ย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและระดับภาวะผูน้ าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาตามการรับรู้

ของครู  โรงเรียนในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2  โดยรวม  

 (n = 364) 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 
  SD ระดับการรับรู ้

ของครู 

1.  การก าหนดภารกิจของโรงเรียน 

 1.1  ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 

 1.2  ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 

 

3.93 

3.88 

 

0.66 

0.75 

 

มาก 

มาก 

รวม 3.91 0.66 มาก 

2.  การจัดการเรียนการสอน 

 2.1  ด้านการนเิทศและการประเมินผลดา้นการสอน 

 2.2  ด้านการประสานงานการใช้หลักสูตร 

 2.3  ด้านการตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน 

 

3.91 

3.89 

3.96 

 

0.68 

0.72 

0.69 

 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.93 0.65 มาก 

3.  การสง่เสริมบรรยากาศทางวิชาการของโรงเรียน 

 3.1  ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน 

 3.2  ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอยา่งใกล้ชิด 

 3.3  ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู 

 3.4  ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชพี 

 3.5  ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ 

 3.6  ด้านการจัดให้มีสิ่งสง่เสริมสภาพการเรียนรู้ 

 

3.88 

3.91 

3.89 

3.98 

3.95 

3.94 

 

0.76 

0.81 

0.76 

0.69 

0.65 

0.71 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 3.93 0.64 มาก 

รวม 3.93 0.61 มาก 
 

 จากตารางที่ 1  พบว่า  ภาวะผู้น าทางวิชาการตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 2  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณาเป็นองค์ประกอบพบว่า  โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน  เรียงล าดับด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก 3 ดังต่อไปนี้  ได้แก่   

ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ (=3.98)  ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน  (  =3.96)   

ด้านการพัฒนาและสร้างมาตรฐานวิชาการ (=3.95)และด้านท่ีมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด  ได้แก่ ด้านการควบคุมการใช้

เวลาใน การสอน (=3.88) 

 ตอนที่ 2 เปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครู  โรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  จ าแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการ

ท างาน 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียวภาวะผู้น าทางวิชาการตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 2  จ าแนกตามเพศ  โดยภาพรวมและรายด้าน    

 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

เพศ (n = 364) 

t Sig. ชาย (107) หญงิ (257) 

  SD 
  SD 

ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 3.90 .73 3.95 .64 -.71 .48 

ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 3.83 .77 3.91 .74 -.94 .35 

ด้านการนเิทศและการประเมินผลดา้นการสอน 3.85 .66 3.95 .70 -1.16 .25 

ด้านการประสานงานการใชห้ลกัสูตร 3.85 .75 3.92 .72 -.78 .43 

ดา้นการตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน 3.88 .63 4.00 .72 -1.48 .14 

ด้านการควบคุมการใชเ้วลาในการสอน 3.80 .70 3.92 .79 -1.33 .19 

ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกล้ชิด 3.84 .82 3.95 .81 -1.21 .23 

ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจใหก้ับครู 3.79 .86 3.93 .72 -1.61 .11 

ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวชิาชีพ 3.92 .72 4.01 .68 -1.14 .26 

ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ 3.86 .65 4.00 .64 -1.82 .07 

ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ 3.74 .74 4.03 .68 -3.57 .00 

รวม 3.84 .61 3.96 .61 -1.42 .23 

* p < .05 

 

 จากตารางท่ี 2 พบว่า ครูท่ีมีเพศต่างกันมีการรับรู้ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 ส่วนดา้นอื่นไม่แตกต่างกัน 

 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบระดับการรับรู้ของครูต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษาโรงเรียน 

ในสังกัดส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 จ าแนกตามอายุ โดยภาพรวมและรายดา้น 

 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

อายุ  (n = 364) 

F Sig. 
น้อยกว่า 

30 ป ี
30 – 40 ป ี

มากกว่า  

40 ปี ข้ึนไป 

  SD   SD   SD 

ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 3.88 .70 3.96 .65 3.99 .65 .91 .40 

ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 3.84 .78 3.88 .66 3.99 .85 .96 .384 
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ตารางที่ 3  (ตอ่) 

 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

อายุ  (n = 364)  

F 

 

Sig. น้อยกว่า 

30 ป ี
30 – 40 ป ี

มากกว่า  

40 ปี ข้ึนไป 

  SD 
  SD 

  SD 

ด้านการนเิทศและการประเมินผลดา้นการสอน 3.93 .71 3.98   .68 2.32 .100 

ด้านการประสานงานการใช้หลักสูตร 3.85 .71 3.95 .68 3.91 .85 .69 .503 

ด้านการตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน 3.92 .68 4.04 .63 3.92 .81 1.32 .286 

ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน 3.84 .72 3.92 .82 3.91 .75 .43 .648 

ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกล้ชิด 3.88 .80 3.95 .83 3.91 .82 .26 .770 

ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู 3.83 .75 3.98 .77 3.85 .78 1.59 .206 

ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชพี 3.93 .68 4.06 .69 3.98 .72 1.33 .266 

ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ 3.94 .69 3.95 .64 3.99 .59 .19 .830 

ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ 3.92 .73 3.95 .75 3.99 .60 .32 .728 

รวม 3.89 .63 3.97 .60 3.93 .61 .61 .55 
 

 จากตารางท่ี 3  พบว่าครูท่ีมีอายุต่างกันมีการรับรู้ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  โรงเรียน

ในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกตา่งกัน 
 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 จ าแนกตามระดับการศกึษาโดยภาพรวมและรายข้อ 
 

 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการศกึษา (n = 364)  

t 

 

Sig. ปริญญาตร ี สูงกวา่ปริญญาตร ี

  SD 
  SD 

ดา้นการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 3.90 0.71 3.99 0.61 -1.23 .218 

ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 3.84 0.78 3.95 0.71 -1.37 .170 

ด้านการนเิทศและการประเมินผลดา้นการสอน 3.92 0.71 3.91 0.65 .11 .911 

ด้านการประสานงานการใช้หลักสูตร 3.87 0.72 3.94 0.75 -.94 .35 

ด้านการตรวจสอบความก้าวหนา้ของนักเรียน 3.95 0.71 3.99 0.67 -.47 .637 

ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน 3.88 0.76 3.89 0.78 .07 .942 

ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนกัเรียนอยา่งใกล้ชิด 3.90 0.84 3.94 0.78 .54 .587 

ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจใหก้ับครู 3.90 0.78 3.88 0.75 .32 .746 

ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวชิาชีพ 4.00 0.70 3.97 0.69 .44 .685 

ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐานดา้นวชิาการ 3.96 0.63 3.95 0.67 .14 .885 
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ตารางที่ 4 (ตอ่) 
 

ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 

ระดับการศึกษา (n = 364) 

t Sig. ปริญญาตร ี สูงกวา่ปริญญาตร ี

  SD 
  SD 

ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ 3.92 0.73 3.98 0.69 -.70 .483 

รวม 3.94 0.63 3.94 0.58 -.44 .66 
 

 จากตารางท่ี 4  พบวา่ครูท่ีมรีะดับการศึกษาต่างกันมกีารรับรู้ตอ่ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  

โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายดา้นไมแ่ตกตา่งกัน 
 

ตารางที่ 5  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้น ท่ี

การศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานโดยภาพรวมและรายข้อ 

 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ 

ของผู้บรหิารสถานศึกษา 

ประสบการณ์ในการท างาน (n = 364) 

F Sig. 
น้อยกว่า 

5 ป ี
5 - 10 ป ี

มากกว่า 

10 ปีขึ้นไป 

  SD   SD   SD 

ดา้นการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน 3.90 .69 3.92 .65 4.01 .65 .77 .46 

ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 3.84 .75 3.88 .74 4.00 .76 1.37 .25 

ด้านการนเิทศและการประเมนิผลด้านการสอน 3.97 .70 3.90 .67 3.86 .68 .87 .42 

ด้านการประสานงานการใชห้ลักสูตร 3.89 .69 3.85 .76 3.96 .75 .54 .58 

ด้านการตรวจสอบความก้าวหนา้ของ

นักเรียน 

3.98 .69 3.94 .69 3.97 .70 .14 .87 

ด้านการควบคุมการใชเ้วลาในการสอน 3.89 .73 3.82 .86 3.95 .70 .78 .46 

ด้านการดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียน 

อย่างใกล้ชิด 

3.94 .80 3.88 .85 3.92 .80 .14 .87 

ด้านการจัดให้มีส่ิงจูงใจให้กับครู 3.89 .73 3.91 .83 3.88 .76 .07 .93 

ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชพี 3.96 .68 4.07 .67 3.93 .74 1.17 .31 

ด้านการพัฒนาและการสร้างมาตรฐาน 

ด้านวิชาการ 

3.98 .67 3.89 .65 3.98 .60 .73 .48 

ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ 3.95 .72 3.90 .73 3.98 .67 .36 .69 

รวม 3.93 .62 3.91 .61 3.95 .60 .12 .89 

 

 จากตารางท่ี 5 พบว่า ครูท่ีมปีระสบการณ์ในการท างานต่างกันมีการรับรู้ตอ่ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร

สถานศกึษา โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศกึษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านไมแ่ตกตา่งกัน 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 1.  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 แบ่งออกเป็น 11 ด้าน  ได้แก่  ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนด้าน การสื่อสาร

เป้าหมายของโรงเรียน  ด้านการนิเทศและการประเมินผลและการประเมินผลด้านการสอน ด้านประสานงานการใช้

หลักสูตรด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอนด้านการเอาใจใส่ครู

และนักเรียนอยา่งใกล้ชดิด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวชิาชีพด้านการพัฒนาและ

การสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้  โดยภาพรวมและรายด้านมีการรับรู้อยู่

ในระดับมาก  อาจเป็นเพราะโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ส่วนใหญ่เป็น

สถานศึกษาขนาดใหญ่ขึ้นไป  จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีภาวะผู้น าทางวิชาการและประสบการณ์ในการ

ท างานสูง  เพราะงานวิชาการคือหัวใจหลักของการบริหารจัดการสถานศึกษา  โดยสุภัคกาญจน์  ฤทธ์ิละคร  (2548, 

น.12)  กล่าวถึงภาวะผู้น าทางวชิาการไวว้่า  ลักษณะการปฏิบัตงิาน  และการบริหารจัดการในสถานศึกษาของผู้บริหาร

สถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าทางวิชาการ  เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเป็นงานหลักของสถานศึกษา  ผู้บริหาร

จะต้องมีวสิัยทัศน์ในด้านงานวิชาการ  จะตอ้งเป็นผู้น า  ผู้แนะน าส่งเสริมให้ครูในการจัดกิจกรรมในการเรียนการสอน  

การเป็นผู้บริหารสถานศึกษาต้องมุ่งจุดหมายของงานมาท่ีกลุ่มบริหารวิชาการ  เพราะเป็นจุดส าคัญในการพัฒนา

ผู้เรียนท้ังด้านผลสัมฤทธ์ิและคุณลักษณะต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องโดยมัลลิกา  เชาว์ปัญญเวช  (2556)  ท าวิจัยเร่ือง  

การศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารในโรงเรียนเอกชน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นนทบุรี เขต 2  ผลการวจิัยพบวา่  ระดับความคิดเห็นของครูโรงเรียนเอกชนต่อภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารใน

โรงเรียนเอกชน  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี เขต 2 โดยรวมอยูใ่นระดับมากเช่นกัน   

 2.  ผลการเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ของครูโรงเรียนในสังกัด

ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2 จ าแนกตามเพศ อายุ ระดับการศกึษาและประสบการณ์ในการท างาน 

  2.1  ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษามัธยมศึกษา เขต 2  ท่ีมเีพศต่างกันมกีารรับรู้ต่อภาวะ

ผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า  ด้านการจัดให้มสีิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้แตกตา่งกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 ส่วนด้านอื่นไม่แตกต่างกัน อาจเนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าในลักษณะการส่งเสริม  

สนับสนุนและมีความพยายามจะพัฒนานักเรียนและครูให้มีประสิทธิภาพบรรลุตามเป้าหมายของสถานศึกษา  ดัง

ท่ีณัฐวัฒน์  สารทะวงศ ์ (2556, น.21) กล่าวถึงภาวะผู้น าทางวิชาการว่า  หมายถึงพฤตกิรรมผู้บริหารท่ีแสดงออกถึง

ความสามารถในการสนับสนุน  ส่งเสริมครูและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกระบวนการเรียนการ

สอน  ด้านการบริหารหลักสูตร  การบริหารจัดการเรยีนการสอน  การวัดผลและประเมนิผลการเรียน  การนเิทศการ

เรียนการสอน  การวจิัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ตามหลักสูตรท่ีก าหนด

ไว้  นอกจากนี้ขวัญจิตต์  เนียมเกตุ (2552) ศึกษาค้นคว้าอิสระ เร่ือง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน

ขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครศรีธรรมราช เขต 3 โดยเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของ

ผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศกึษานครศรีธรรมราช เขต 3จ าแนกตามเพศ ซึ่งไมแ่ตกตา่งกัน 

  2.2  ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศกึษา เขต 2  ท่ีมีอายุตา่งกันมกีารรับรู้ต่อภาวะ

ผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารสถานศกึษาในภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศกึษามี

การแสดงออกซึ่งภาวะผู้น าทางวิชาการอันเนื่องมาจากประสบการณ์ทางการบริหาร อาทิ  การแสดงออกซึ่งความรู้

และความเข้าใจในการบริหารงานดา้นวชิาการจึงสามารถสร้างความนา่เชื่อถือให้กับผู้ใตบั้งคับบัญชาได้ ดังท่ี สมศักดิ์  
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คงเท่ียง  (2559, น.86)  กล่าวถึงองค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการซึ่งประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ  ได้แก่   

(1) องค์ประกอบด้านคุณลักษณะ  ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถท้ังทักษะการพูดและ

บุคลิกลักษณะที่ดี  (2) องค์ประกอบด้านพฤติกรรม  คือ  มลีักษณะเด่นทางพฤติกรรมเชน่ พูดด ีมนุษยสัมพันธ์ด ี เป็น

ต้น  (3) องค์ประกอบด้านสถานการณ์  ท่ีจะท าให้เกิดภาวะผู้น าทางวิชาการได้  เช่น  ปัญหาพลังงาน ปัญหาความ

แตกแยกในองค์การจะส่งผลก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง (4) องค์ประกอบด้านด้านความสอดคล้องระหว่าง

พฤติกรรมผู้น ากับสถานการณ์  (5) องค์ประกอบด้านประสิทธิผล ความพึงพอใจ ผลการจูงใจ และผลผลิตท่ีเกิดขึ้น 

ในกลุ่มหรือองค์การ โดยค าอาน  ไชยะสอน (2550) ท าวิจัยเร่ืองภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน

มัธยมศึกษาสังกัดแผนกศึกษานครหลวงเวียงจันทน์สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวโดยเปรียบเทียบความ

คดิเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการระหว่างกลุ่มตัวอยา่งท่ีมีสถานภาพต่างกันพบว่า  ระหว่างกลุ่มตัวอย่างชายกับ

หญิงและระหว่างกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุต่างกันก็มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนไม่

แตกตา่งกัน  

  2.3  ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ท่ีมีระดับการศึกษาต่างกัน   

มีการรับ รู้ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บ ริหารสถานศึกษา  โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน   

เพราะผู้บริหารสถานศึกษามีภาวะผู้น าทางวิชาการ  มีความรู้  ประสบการณ์ในการท างาน  สามารถเป็นผู้น าในการ

พัฒนางานวิชาการของสถานศึกษาได้  ดังท่ี สิร์รานี  วสุภัทร์ (2551, น.19) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาท 

และหน้าท่ีครอบคลุมงานทุกงานของสถานศึกษา  จะต้องมีความสามารถในการบริหารจัดการ เป็นผู้น าทางวิชาการ 

เป็นท่ียอมรับนับถือและเป็นผู้ริเร่ิม หรือส่งเสริมให้บุคลากรอื่นมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน ซึ่งต้องมี

ท้ังบทบาทในฐานะผู้บริหารจัดการ  บทบาทในฐานะผู้น าทางวิชาการ  และบทบาทในฐานะเป็นหัวหน้ากลุ่มเพื่อ

ก่อให้เกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพต่อสถานศึกษาโดยเฉพาะการส่งเสริมการเรียนการสอนซึ่งเป็นหัวใจของงาน

วชิาการ  และเป็นงานหลักของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศกึษาต้องใชค้วามเป็นผู้น าทางวชิาการแสดงบทบาทหนา้ท่ี

อย่างสร้างสรรค์เพื่อโน้มน้าว  จูงใจหรือชี้น าให้บุคลากรในสถานศึกษา  และผู้เกี่ยวข้องเข้าใจ และตระหนัก  

ในจุดมุ่งหมายของภารกิจของการจัดการศึกษารวมพลัง และประสานสัมพันธ์กันเพื่อให้สถานศึกษาประสบ

ความส าเร็จบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้  และสอดคล้องกับวิรัตน์ ปานแก้ว (2552) ท าวิจัยเร่ืองภาวะผู้น าทาง

วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาพิจิตรเขต 1 และเขต 2  โดยเปรียบเทียบ

ระดับภาวะผู้น าทางวชิาการของผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็กระหว่างผู้ตอบแบบสอบถามที่มรีะดับการศกึษาแตกต่างกัน

พบวา่  ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีระดับการศกึษาแตกต่างกันมรีะดับภาวะผู้น าทางวชิาการในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

  2.4  ครูโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  ท่ีมีประสบการณ์ในการท างาน

ตา่งกัน  มีการรับรู้ต่อภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา  โดยภาพรวมและรายด้านไมแ่ตกต่างกัน เพราะ

ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้  มีทักษะในการบังคับบัญชาให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท่ีมีประสบการณ์ในการท างานต่ างกัน  

ในลักษณะแนะน า  ร่วมคิด  ร่วมท า  เน้นการท างานแบบมีส่วนร่วมโดยมีเป้าหมายสูงสุดคือการพัฒนางานวชิาการท่ี

เกี่ยวข้องกับนักเรียน  ดังท่ี บาส  (Bass 2001 p, 13-14)  กล่าวถึงความหมายของภาวะผู้น าทางวชิาการแบ่งออกเป็น 

3 ประการ  ได้แก่  (1) ภาวะผู้น าทางการศึกษาเป็นการริเร่ิมท่ีแสดงออกถึงความพยายามหรือการดูแลปกป้องรักษา  

สนับสนุนประเพณีทางการศึกษาในโรงเรียน  ในขณะท่ีภาวะผู้น าทางวิชาการเป็นแขนงพิเศษของผู้น าทางการศึกษา  

(2) ผู้น าทางวิชาการ  คือผู้บริหารโรงเรียนซึ่งให้ความส าคัญของความก้าวหน้าของการเรียนการสอน  อ านวยความ

สะดวกให้ครู  นักเรียนและหลักสูตร  (3) บทบาทของผู้น าทางวิชาการ  คือการเปลี่ยนแปลงนโยบายของโรงเรียน  

ทีมงาน  และนักเรียนให้เหมาะสมกับหลักสูตรเพื่อคุณภาพสูงสุดของการเรียนการสอน  และสอดคล้องกับชัชชัย   
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อุปสรรค์  (2558) ศึกษาเร่ือง  ภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดสมุทรสาคร  โดยผลการ

เปรียบเทียบภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนประถมศึกษาในจังหวัดสมุทรสาครจ าแนกตาม

ประสบการณ์ในการท างาน  ในภาพรวมพบวา่ไมแ่ตกตา่งกัน 

 

ข้อเสนอแนะ 

 1.  ด้านการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาควรน าข้อมูลของนักเรียนท้ังในอดีตและปัจจุบัน

มาใชใ้นการก าหนดเป้าหมายของโรงเรียนเพื่อให้ผู้เรียนมผีลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 

 2.  ด้านการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน ผู้บริหารสถานศึกษาควรสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียนให้ชัดเจน 

ท้ังลายลักษณอ์ักษรและการพูดสื่อสารเพื่อให้ผู้ใตบั้งคับบัญชาปฏบัิตงิานไปในแนวทางเดียวกัน 

 3.  ด้านการนิเทศและการประเมินผลด้านการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาตนเองท้ังด้านทักษะและ

ความรู้ในการเป็นแกนน าในการนิเทศการสอนเพื่อสามารถตอบค าถาม ให้ค าปรึกษาแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาได้อย่าง

ถูกต้อง 

 4.  ด้านประสานงานการใชห้ลักสูตร ผู้บริหารสถานศกึษาควรติดตามการด าเนินการใช้หลักสูตรสถานศกึษาเป็น

ระยะ เพื่อเก็บมูลท้ังขอ้ดแีละข้อเสียในการจัดท าหลักสูตรสถานศกึษาให้มปีระสิทธิภาพมากขึ้น 

 5.  ด้านการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ผู้บริหารควรมีส่วนร่วมในการสังเกตความก้าวหน้าของ

นักเรียนในรูปแบบท่ีหลากหลาย เพือ่น าข้อมูลท้ังจุดเด่นและจุดที่ปรับปรุงมาพัฒนาผู้เรียนให้ดยีิ่งขึน้ 

 6.  ด้านการควบคุมการใช้เวลาในการสอน ผู้บริหารควรตรวจเยี่ยมชั้นเรียนเป็นระยะ ๆ ตามโอกาสเหมาะสม 

เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการจัดการเรียนการสอนโดยแนะน าให้ครูใช้เวลาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

มากที่สุด 

 7.  ด้านดูแลเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด ผู้บริหารควรใช้หลักการบริหารงานแบบมีส่วนร่วม รับฟัง

ความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาทุกคนเพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลท่ีเป็นประโยชนใ์นการพัฒนาผู้เรียน ครูและสถานศกึษา 

 8.  ด้านการจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครูได้ปฏิบัติตามความถนัดของแต่ละบุคคล 

เพราะจะท าให้การปฏบัิตเิกิดประสิทธิภาพมากขึ้นซึ่งเป็นการสร้างขวัญก าลังใจในการท างาน 

 9.  ด้านการส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ ผู้บริหารสถานศึกษาควรเก็บรวบรวมข้อมูลจากบุคลากรเกี่ยวกับ

ความต้องการในการพัฒนาวชิาชพีของตน เพื่อน ามาประมวลผลและด าเนินการพัฒนาวิชาชีพครูได้ถูกต้องตามความ

ตอ้งการและเกิดประสิทธิภาพ 

 10.  ด้านการพัฒนาและสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดนักเรียนเข้าเรียนตาม

ห้องเรียนท่ีเน้นกระบวนการจัดการเรียนการสอนตามความถนัดของผู้เรียน เพราะสอดคล้องการจัดการศึกษาตาม

หลักสูตรแกนกลางการศกึษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 อกีทัง้ยังพัฒนานักเรียนได้ถูกต้องตามศักยภาพของตน 

 11.  ด้านการจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาควรจัดให้มีระบบห้องสมุดท่ีทันสมัย

ตอบสนองต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน อาทิ ห้องสมุดอิเล็กทรอนิกส์ ห้องสมุดเสียง ห้องสมุดกลุ่มสาระการเรียนเรียนรู้ 

เป็นต้น 
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บทคดัย่อ 

 

 จากการประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  

ได้พบปัญหาคือ เด็กปฐมวัยขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ ผู้วิจัยจึงสนใจท าวิจัยเร่ืองนี้โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) พัฒนา

กลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย (2) พัฒนากลยุทธ์การพัฒนาทักษะการคิด

วเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย และ (3) ศกึษาผลการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก จ านวน 7 คน  

ครู จ านวน 15 คน เด็กปฐมวัย อายุ 3-5 ปี จ านวน 165 คน เคร่ืองมอืท่ีใชใ้นการวิจัย ได้แก่ คู่มอื การพัฒนาทักษะการ

คิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย และแบบทดสอบทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย สถิติท่ีใช ้คือ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบว่า  (1) กลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย มี 4 กลยุทธ์ คือ 

กลยุทธ์เครือข่าย กลยุทธ์การท างานเป็นทีม กลยุทธ์การมีส่วนร่วม กลยุทธ์การบูรณาการ โดยมีคู่มือกลยุทธ์ 

การขับเคลื่อนทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี  

เป็นกรอบในการด าเนินการ (2) กลยุทธ์ท่ีหัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครู ใชใ้นการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของ

เด็กปฐมวัย คือ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย ภายใต้กรอบการด าเนนิการของคู่มือ

กลยุทธ์การขับเคลื่อนทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัด

เพชรบุรี และ (3) ผลการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง 

จังหวัดเพชรบุรี คิดจากร้อยละของความก้าวหน้า เพ่ิมขึ้นร้อยละ 52.60 มผีลการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย หลังการจัดกิจกรรมสูงกวา่ก่อนการจัดกิจกรรมอยา่งน่าพอใจ 

 

ค าส าคัญ:กลยุทธ์การขับเคลื่อน, การพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์, เด็กปฐมวัย  
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Abstract 
 

 According to external quality assessment of The Office for National Education Standard and Quality 

Assessment (Public Organization) it was found that the problem is the lack of analytical thinking of early 

childhood. Therefore, the researcher is interested in carrying out this research topic for; (1) developing strategies 

for driving the development of analytical thinking of early childhood; (2) developing strategies for the development 

of analytical thinking of early childhood; and (3) studying the results of the development of analytical thinking of 

early childhood in Phetchaburi Province Child Development Center. The samples were 7 of the heads of 

Phetchaburi Province Child Development Center, 15 of teachers, 165 of 3 – 5 years old early childhoods. The 

tools applied in this research consisted of the development of analytical thinking of early childhood and the test for 

analytical thinking of early childhood. Statistic used is percentage, average and standard deviation. 

 The findings were as follows: (1) There are four strategies on the driving of the development of analytical 

thinking of early childhood. These strategies include network strategy, teamwork strategy, participation strategy, 

and integration strategy. By doing so, handbook on strategies for driving of the analytical thinking of early 

childhood in Phetchaburi Province Child Development Center is used as framework for operation. (2) Strategy that 

the heads and teachers of Phetchaburi Province Child Development Center applied for the development of 

analytical thinking of early childhood is organizing science learning experiences for early childhood under the 

operation of handbook of the development of analytical thinking of early childhood in Phetchaburi Province Child 

Development Center. and (3) Progressive percentage of the result on the development of analytical thinking of 

early childhood in Phetchaburi Province Child Development Center increases by 52.60 %; showing that activities 

help improve the result on the development of analytical thinking of early childhood satisfactorily. 

 

Keywords: Strategies for Driving, Development of Analytical Thinking, Early Childhood 
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บทน า 

 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 54 วรรคสอง อันมคีวามว่า “รัฐต้องด าเนนิการให้

เด็กเล็กได้รับการดูแลและพัฒนาก่อนเข้ารับการศึกษาตามวรรคหนึ่ง เพื่อพัฒนาร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม 

และสติปัญญาให้สมกับวัย โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมใน

การด าเนินการด้วย” ของราชกิจจานุเบกษา (2560) ซึ่งสอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 

ท่ีมีปรัชญาการศึกษา คือ การศึกษาปฐมวัยเป็นพัฒนาเด็ก ตั้งแต่แรกเกิดถึง 6 ปี บริบูรณ์ อย่างเป็นองค์รวม บน

พื้นฐานการเลี้ยงดูและส่งเสริมกระบวนการเลี้ยงดูและกระบวนการเรียนรู้ท่ีสนองต่อธรรมชาติและพัฒนาการตามวัย

ของเด็กแต่ละคนให้เต็มศักยภาพ ภายใต้บริบทสังคมและวัฒนธรรมเด็กอาศัยอยู่ ด้วยความรัก ความเอื้ออาทร และ

ความเข้าใจของทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคุณภาพชวีติให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เกิดคุณค่าต่อตนเอง 

ครอบครัว สังคม และประเทศชาติ ของกระทรวงศึกษาธกิาร (2560) 

 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังเพชรบุรี ได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงาน

รับรองและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ท่ีท าการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานปฐมวัย ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานการศึกษาปฐมวัย (2–5 ปี) ได้รับการ

รายงานประเมินภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554-2558) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย ซึ่งเป็นศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

ในสังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง ได้คะแนน 87.00 อยู่ในระดับคุณภาพดีและสมศ. ได้เสนอแนะส าคัญเพื่อการพัฒนา  

คือ เด็กทุกคนควรได้รับการส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์และสนับสนุนทดลองท าสิ่งต่าง ๆ อย่างหลากหลายวิธีการ

ใหม่ ๆ ควรให้โอกาสเด็กใชค้ าที่เรียนรู้ใหมใ่นการสื่อสารอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม ของส านักงานรับรองมาตรฐานและการ

ประเมินคุณภาพการศึกษา (2558) 

 การศกึษาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

ได้พบปัญหา คือ เด็กปฐมวัยขาดทักษะการคิดวิเคราะห์ ได้แก่ ด้านการสังเกตองค์ประกอบ ด้านการจ าแนก ด้านการ

เปรียบเทียบ ด้านการเรียงล าดับเหตุการณ์ และด้านการหาความสัมพันธ์ และปัญหาการคิดวิเคราะห์นั้น เกิดมาจาก

กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูท่ีไม่เนน้การจัดกิจกรรมการคิดวเิคราะห์ อาจกล่าวได้วา่ครูผู้สอนยังไม่เข้าใจ

หลักการคิดวิเคราะห์ท่ีแท้จริง ส่งผลให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้กับเด็ก ไม่ได้เน้นในทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ 

จากปัญหาดังกล่าว การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยด้วยการน ากลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนา

ทักษะการคดิวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย มี 4 กลยุทธ์ คือ (1) กลยุทธ์เครือข่าย (2) กลยุทธ์การท างานเป็นทีม (3) กลยุทธ์

การมสี่วนร่วม (4) กลยุทธ์การบูรณาการ น ามาขับเคลื่อนผู้บริหาร ครูศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก ในการร่วมมอืกันบริหารและ

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย โดยด าเนินการเก็บรวมรวมข้อมูล ศึกษาสภาพปัญหาทักษะการคิด

วิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย การประชุมให้ความรู้การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย แก่ผู้บริหาร ครูศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก การใชแ้บบประเมินทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัยโดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากครูผู้สอน และการ

ใช้กลยุทธ์ครูเครือข่ายในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ได้แก่ กลยุทธ์การจัดประสบการณ์การ

เรียนรู้วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย โดยจัดให้มีการบูรณาการทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย สู่การจัด

ประสบการณ์การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย ตามความเหมาะสม ภายใต้กรอบการด าเนินการของคู่มือ  

กลยุทธ์การขับเคลื่อนทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง  

จังหวัดเพชรบุรี 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

 2. เพื่อพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบล

ท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

 3. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง 

จังหวัดเพชรบุรี 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพื่อพัฒนากลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะ

การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

 กลุ่มเปา้หมาย  

 1. หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบลท่ายางจ านวน  7   คน 

 2. ครู ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบลท่ายางจ านวน 15  คน 

 3. เด็กปฐมวัย อายุ 3-5 ปี ก าลังศึกษาอยู่ช้ันอนุบาลป ี1 ภาคเรียนท่ี 2  ปีการศึกษา 2561ในศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 165 คน ประกอบด้วย  

  3.1 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นท่ายาง   จ านวนนักเรียน 40 คน 

  3.2 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นเขากระจิว  จ านวนนักเรียน 20 คน 

  3.3 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กวัดเขื่อนเพชร  จ านวนนักเรียน 30 คน 

  3.4 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นหนองบ้วย  จ านวนนักเรียน 30 คน 

  3.5 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กวัดเกษมสุทธาราม จ านวนนักเรียน 20 คน 

  3.6 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นท่าคอย  จ านวนนักเรียน 15 คน 

  3.7 ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นท่ากระเทียม จ านวนนักเรียน 10 คน 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การวิจัยเร่ืองกลยุทธ์การขับเคลื่อนและการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ใช้วิ ธีวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ

วจิัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นท่ี 1  ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์การขับเคลื่อนและการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย  

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

  ผู้วิจัยศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับหลักทฤษฎีทางการบริหารและจัดการเพื่อน ามาก าหนดกรอบ

แนวคิดในการศึกษาวิเคราะห์เป็นกลยุทธ์การขับเคลื่อนและการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย  

ได้กลยุทธ์ 4 กลยุทธ์ คือ (1) กลยุทธ์เครือข่าย (2) กลยุทธ์การท างานเป็นทีม (3) กลยุทธ์การมีส่วนร่วม 4) กลยุทธ์

การบูรณาการ  
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 ขั้นท่ี 2 การพัฒนาและหาคุณภาพของคูม่อืกลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวดัเพชรบุรี 

  ผู้วิจัยพัฒนาและหาคุณภาพของคู่มอืกลยุทธ์การขับเคลื่อนและการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวดัเพชรบุรี โดยแบ่งเป็น 2 ขั้นตอนย่อยดังนี้ 

  ขั้นท่ี 2.1 การพัฒนาและหาคณุภาพของคู่มอืกลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวดัเพชรบุรี มีรายละเอียดดังนี้ 

   (1) ผู้ วิจัยศึกษาเอกสารงานวิจัย ท่ี เกี่ ยวข้องกับกลยุท ธ์การขับ เคลื่อนและการพัฒนาทักษะ  

การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี และศึกษาการจัดท า

คู่มอืการขับเคลื่อนทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

   (2) ผู้วิจัยสร้างคู่มือกลยุทธ์การขับเคลื่อนทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนา   

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

   (3) ผู้วิจัยน าคู่มือกลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ไปให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจความถูกต้องเชิงเนื้อหาและน าไป

ปรับปรุงแก้ไข 

   (4) ผู้วิจัยน าคู่มือกลยุทธ์การขับเคลื่อนทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน เพื่อหาความเท่ียงตรง

เชงิเนื้อหา 

  ขั้นท่ี 2.2 การพัฒนาและหาคุณภาพของเคร่ืองใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยสร้างเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมูล  

ในการวิจัย จ านวน 1 ฉบับ ประกอบด้วย แบบประเมินเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย โดยครูเป็น 

ผู้ประเมิน ซึ่งมีขัน้ตอนในการพัฒนาดังนี้ 

   (1) ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎเีกี่ยวกับแบบประเมินความรู้เร่ืองการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของ

เด็กปฐมวัยและการประเมินทักษะการคิดวเิคราะห์จากเอกสารและบทความตา่ง ๆ  

   (2) ผู้วิจัยด าเนินการสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย จ านวน 1 ฉบับ คือแบบประเมินทักษะการคิด

วิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการจัดกิจกรรม โดยครูเป็นผู้ประเมินแบ่งเป็นข้อค าถามของทักษะการคิด

วเิคราะห์ ประกอบด้วย 1) ทักษะการสังเกตองค์ประกอบ 2) ทักษะการจ าแนก 3) ทักษะการเปรียบเทียบ 4) ทักษะการ

เรียงล าดับ 5) ทักษะการหาความสัมพันธ์  

   (3) ผู้วิจัยน าแบบประเมินเกี่ยวกับทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย โดยครูเป็นผู้ประเมินไปให้

อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานพินธ์ตรวจสอบความถูกต้อง และความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหาและน ามาปรับปรุงตามค าแนะน า 

   (4) ผู้วิจัยน าแบบประเมินเกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของปฐมวัย โดยครูเป็นผู้ประเมิน ไปหา

ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน เพื่อหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Contend Validity) และความเท่ียงตรงโครงสร้าง (Construct 

Validity) จากนั้นน าผลของผู้เชี่ยวแตท่่านมาหาค่าความสอดคล้องโดยดัชนีความสอดคล้องคา่ (Index of Item Objective 

Congruence หรือ IOC) ได้คา่ IOC เท่ากับ 1.00 

 ขั้นท่ี 3 การน ากลยุทธ์การขับเคลื่อนและพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนา  เด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี คู่มือกลยุทธ์การขับเคลื่อนและพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี และเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยไปใช้กับ

กลุ่มเป้าหมายท่ีใชใ้นการวิจัย  
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 การด าเนินการใชก้ลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัยและ กลยุทธ์การพัฒนา

ทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย มีรายละเอยีดดังตอ่ไปน้ี 

 1. กลยุทธ์เครือข่าย มีขั้นตอนการด าเนินการ คือ การสร้างเครือข่ายการขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิด

วเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรีจากการรับสมัคร หัวหนา้ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบลท่ายาง และ ครู ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบลท่ายาง เป็นครูเครือข่ายการพัฒนา

ทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ซึ่งมีหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลต าบลท่ายาง จ านวน 7 คน  

ครูเครือข่ายท่ีร่วมด าเนินการพัฒนาการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย จ านวน 15 คน โดยมีการจัด

ประชุมครูเครอืขา่ย เพื่อสร้างความเป็นเครอืขา่ยในการพัฒนาทักษะ 

การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

 2. กลยุทธ์การท างานเป็นทีม หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูเข้ามาร่วมกัน

ปฏิบัติงานด าเนินกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ โดยแบ่งการรับผิดชอบกิจกรรมเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

  2.1 หัวหนา้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีปรึกษาแตล่ะกิจกรรม ประชาสัมพันธ์กิจกรรมพัฒนาทักษะการคดิวเิคราะห์

ให้ครูผู้สอนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง ทั้ง 7 ศูนย์ ในการด าเนนิกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิด

วเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

  2.2 หัวหน้าศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กและท้ังครูลูกทีม ด าเนินการประสานกับครู ผู้ท่ีสนใจในการท ากิจกรรมพัฒนา

ทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

  2.3 หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและท้ังครูลูกทมี ด าเนินการประสานงานตดิตามประเมินผลพฒันาทักษะการ

คิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย โดยใชแ้บบประเมิน ก่อนและหลังด าเนินกิจกรรม และสรุปประเมินผล  

 3. กลยุทธ์การมสี่วนร่วม (Participation Strategy) มขีั้นตอนการด าเนินการ โดยใชห้ลักการมีสว่นร่วม ของหัวหน้า

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูเครือข่าย โดยเร่ิมจากเปิดโอกาสให้ครูเครือข่าย ได้ร่วมคิดร่วมตัดสินใจ คือ ส ารวจปัญหา 

เกี่ยวกับทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กเครือข่าย ร่วมประชุมเพื่อระดมก าลัง

ความคิด แสดงความคิดเห็นถึงความส าคัญในการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย มีวธีิด าเนนิการดังนี้ 

  3.1 หั วหน้าฝ่ ายบริหารการศึกษา และหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็ก เล็กประชุม เพื่ อหาปัญหาทักษะ  

การคิดวิเคราะห์ว่าสมควรพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ด้านใดก่อน ซึ่งจากการประชุมได้ข้อสรุปว่าควรพัฒนาทักษะ

การคิดวิเคราะห์ ทักษะการสังเกตองค์ประกอบ ทักษะการจ าแนก ทักษะการเปรียบเทียบ ทักษะการเรียงล าดับ  

ทักษะการหาความสัมพันธ์ 

  3.2 หัวหน้าฝ่ายบริหารการศึกษา และหัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ระดมสมอง หาแนวทางในการพัฒนา

ทักษะการคิดวเิคราะห์แต่ละดา้น และช่วยคดิกิจกรรมขึ้นมาในการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์แต่ละดา้น 

 4. กลยุทธ์การบูรณาการ (Integration Strategy) มีขั้นตอนการด าเนินการ โดยการผสมผสาน การจัดประสบการณ์ 

การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย ให้มีความสัมพันธ์กัน พร้อมจัดกิจกรรมดังต่อไปนี้  

  4.1 น าทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 5 ด้าน คือ (1) การสังเกตองค์ประกอบ (2) การจ าแนก  

(3) การเปรียบเทียบ (4) การเรียงล าดับเหตุการณ์ (5) การหาความสัมพันธ์ ซึ่งนักเรียนสามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นชีวิต 

โดยมีขัน้ตอนรายละเอยีดดังนี้  

   (1) จัดให้มีการบูรณาการทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย สู่การจัดประสบการณ์การเรียนรู้

วทิยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย ตามความเหมาะสม  
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   (2) จัดกิจกรรมทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 5 ด้าน ในชว่งกิจกรรมเสริมประสบการณ์ ตลอด

ระยะเวลาการด าเนินการ ตามแผนการจัดประสบการณ์เรียนรู้โดยใช้การจัดประสบการณ์การเรียนรู้วิทยาศาสตร์

ส าหรับเด็กปฐมวัย จ านวน 10 แผน สัปดาห์ละ 2 วัน วันละ 40 นาที ประกอบด้วย 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 1 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง แม่เหล็ก 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 2 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง สีเตน้ระบ า 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 3 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง การเดินทางของเสียง 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 4 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง สะพานสายรุ้ง 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 5 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง การลอยการจม 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 6 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง เป่าฟองอากาศ 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 7 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง ผักแปลงร่าง 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 8 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง อุณหภูมิของน้ า 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 9 สิง่ตา่ง ๆ รอบตัว เร่ือง แว่นขยาย 

    แผนการจัดประสบการณ์ท่ี 10 สิ่งต่าง ๆ รอบตัว เร่ือง ไข่ไดโนเสาร์ 

  เมื่อน ากลยุทธ์การขับเคลื่อนทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบล

ท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี มาใช้กับกลุ่มเป้าหมาย เป็นระยะเวลา 10 สัปดาห์ คือ เร่ิม 27 พฤศจิกายน 2561 - 16 

กุมภาพันธ์ 2562 สังเกตผลท่ีเกิดขึ้น เกี่ยวกับความร่วมมือของคณะครู และกลยุทธ์การขับเคลื่อนทักษะการคิ ด

วเิคราะห์ของเด็กปฐมวัยท่ีเปลี่ยนแปลงไป มีขัน้ตอน ดังนี้ 

   (1) ผู้วิจัยน าคู่มือการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาล

ต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ส าหรับครูในการศึกษา  

   (2) ครูเครอืขา่ย ศกึษาคู่มอืการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี  

   (3) ผู้วิจัย น าแบบทดสอบการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ส าหรับเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ จ านวน  

30 ข้อ  ได้ให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน เพื่อหาความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (โดยหาค่าความสอดคล้องหรือดัชนีของความ

สอดคล้องกันระหวา่งข้อค าถามกับจุดประสงค์) (Index of Item Objective Congruence หรือ IOC)ได้คา่ IOC เท่ากับ 1.00 

   (4) ผู้วิจัย น าแบบทดสอบการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ส าหรับเด็กปฐมวัยก่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ จ านวน 30 ข้อ และ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 

   (5) ครูเครือข่าย ด าเนินกิจกรรมการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

   (6) ผู้วิจัย นเิทศครูเครอืขา่ยระหวา่งด าเนินกิจกรรมการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

   (7) ผู้วิจัย น าแบบทดสอบการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ส าหรับเด็กปฐมวัย หลังการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ จ านวน 30 ข้อ และ

เก็บรวบรวมขอ้มูล 
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การวิเคราะห์ข้อมลูและสถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ข้อมลู 

 1. วเิคราะห์ขอ้มูลจ านวนกลุม่ตัวอย่างโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และหาค่ารอ้ยละ (Percentage)  

 2. การวเิคราะห์ขอ้มูลสถิติท่ีใช ้การหาคุณภาพเครื่องมือท่ีใชใ้นการทดลอง  

  2.1 การหาค่าความเท่ียงตรง เชิงเนื้อหา (Content Validity) ของคู่มือการพัฒนาและวิจัยการพัฒนาทักษะ 

การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย  

  2.2 การหาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามที่เป็นมาตราส่วนประมาณค่าโดยใชว้ธีิหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

(  - Coefficient) 

  2.3 ข้อมูลท่ีเป็นระดับการด าเนินการ ระดับทักษะการคิดวิเคราะห์ วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean)  

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

 3. การหาร้อยละความก้าวหน้าของคะแนนเฉลี่ย หลังท ากิจกรรม – ก่อนท ากิจกรรม  

 4. ใชส้ถิตภิาคบรรยาย การวิเคราะห์เชงิเนื้อหา การสังเคราะห์ผลการวจิัย 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลการพัฒนากลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนา เด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ใชก้ลยุทธ์ 4 กลยุทธ์ ดังนี ้

  1.1 กลยุทธ์เครือข่าย วิธีการ เน้นการสร้างเครือข่ายการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย โดยใช้

คู่มอืพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ของ

ครู ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 22 คน ซึ่งลักษณะของเครือข่ายเป็น รูปวง

ล้อ โดยผู้วิจัยอยู่ตรงกลาง ดังนั้นผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู สามารถติดต่อสื่อสารกับผู้วิจัยได้โดยตรง  

การตดิตอ่สื่อสารของกิจกรรมต่าง ๆ จะถูกสั่งออกจากผู้วิจัยและหากสมาชิกเครือข่ายจะตดิตอ่กัน สามารถตดิตอ่ผ่าน

ผู้วิจัย  

  1.2 กลยุทธ์การท างานเป็นทีม วิธีการ ระหว่างผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู เข้ามาร่วมปฏิบัติงานเพื่อให้

บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีตัง้ไว ้โดยแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในการปฏิบัติงานอยา่งชัดเจนมีความสัมพันธ์กันและ

วัตถุประสงค์เดียวกันในการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

  1.3 กลยุทธ์การมีส่วนร่วม วิธีการใช้หลักการมีส่วนร่วม ของครูเครือข่าย การเปิดโอกาสให้ผู้บริหารศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก ครู โดยร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมวางแผนสร้างคู่มือการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยการก าหนด 

แนวทางการใชคู้่มอืฯ โดยใชก้จิกรรมตามปกติในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ ซึ่งเป็นการประสานส่งเสริมซึ่งกันและ

กันทุกภาคส่วน  

  1.4 กลยุทธ์การบูรณาการ วิธีท างานแบบบูรณาการ การจัดให้ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็กและครูมีการ

ท างานให้เชื่อมโยงกัน บูรณาการความรู้และสอดแทรกการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

 2. ผลการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

  2.1 กลยุทธ์ท่ีครูเครือข่าย ใช้ในการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี คือ กลยุทธ์การสอนแบบทดลองผู้วิจัยได้น าแบบทดสอบความรู้ความสามารถ

เกี่ยวกับการใช้คู่มือกลยุทธ์การขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด

เทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรีทดสอบครูเครือข่ายท่ีสมัครเข้าร่วมกิจกรรมเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์
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ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรีเปรียบเทียบความรู้ความสามารถของ

ครูเครือข่ายเกี่ยวกับการใช้คู่มือก่อนและหลังการใช้กลยุทธ์การขับเคลื่อนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย (คะแนนเต็ม 30 คะแนน) พบวา่คะแนนเฉลี่ยก่อนการใช้กลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์

ของเด็กปฐมวัยเท่ากับ 18.50 คะแนนเฉลี่ยหลังการใช้กลยุทธ์การขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์องเด็ก

ปฐมวัยเท่ากับ 28.05 เพิ่มขึ้นโดยเฉลี่ย 9.09 

  2.2 การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง 

จังหวัดเพชรบุรี คือ คู่มือกลยุทธ์พัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาลต าบล

ท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี โดยการจัดกิจกรรมท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 

 

ตารางที ่1 เปรียบเทียบคะแนนจากการท าแบบทดสอบก่อนและหลังการใชคู้่มอืกลยุทธ์การพัฒนาขับเคลื่อนทักษะ 

การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี 
 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

คะแนนก่อนการใช้คู่มอื ( 1) คะแนนหลังการใช้คู่มือ ( 2) 
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ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก                 

บ้านท่ายาง 

36.25 37.08 35.42 28.75 33.75 85.42 88.33 91.67 90.00 87.92 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก             

บ้านเขากระจิว 

32.50 44.17 42.50 37.50 29.17 85.83 91.67 88.33 86.67 85.83 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก                 

วัดเขื่อนเพชร 

34.44 39.44 42.22 36.11 32.22 88.89 89.44 87.22 87.22 87.78 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก              

บ้านหนองบ้วย 

37.22 42.78 40.00 45.00 35.56 92.22 94.44 92.22 91.67 92.78 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก                  

วัดเกษมสุทธาราม 

33.33 42.50 42.50 45.00 38.33 94.17 95.00 95.00 91.67 92.50 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก               

บ้านท่าคอย 

32.22 52.22 45.56 51.11 35.56 94.44 95.56 97.78 93.33 93.33 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก               

บ้านท่ากระเทียม 

38.33 46.67 43.33 38.33 41.67 95.00 97.00 97.00 97.00 97.00 

 

จากการเปรียบเทียบคะแนนจากการท าแบบทดสอบก่อนใช้คู่มือกลยุทธ์การพัฒนาขับเคลื่อนทักษะ 

การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี  พบว่า ทักษะ 
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การสังเกตองค์ประกอบ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม  (38.33) 

รองลงมา คือ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบ้านหนองบ้วย (37.22) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ายาง (36.25) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กท่ี

ได้คะแนนต่ าสุด คือ  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (32.22) ทักษะการจ าแนก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด 

คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (52.22) รองลงมา คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม (46.67) ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบา้นเขากระจิว (44.17) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กที่ได้คะแนนต่ าสุด คือ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นท่ายาง (37.08) ทักษะ

การเปรียบเทียบ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (45.56) รองลงมา คือ  

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นท่ากระเทียม (43.33) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นเขากระจิว (42.50) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กที่ได้คะแนน

ต่ าสุด คือ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ายาง (35.42) ทักษะการเรียงล าดับเหตุการณ์ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด 

คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (51.11 ) รองลงมา คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านหนองบ้วย (45.00) ศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กวัดเกษมสุทธาราม (45.00) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนต่ าสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ายาง (28.75)  

ทักษะการหาความสัมพันธ์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม (41.67) 

รองลงมา คือ  ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเกษมสุทธาราม  (38.33) ศูนย์พัฒนาเด็ก เล็กบ้านหนองบ้วย  (35.56)  

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (35.56) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนต่ าสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านเขากระจิว 

(29.17)  

 ผลการเปรียบเทียบคะแนนจากการท าแบบทดสอบหลังใช้คู่มือกลยุทธ์การพัฒนาขับเคลื่อนทักษะการคิด

วิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี พบว่า ทักษะการสังเกต

องค์ประกอบ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม (95.00) รองลงมา คือ 

ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (94.44) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเกษมสุทธาราม (94.17) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนน

ต่ าสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ายาง (85.42) ทักษะการจ าแนก ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด คือศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม (97.00) รองลงมา คือ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (95.56) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัด

เกษมสุทธาราม (95.00) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนต่ าสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ายาง (88.33)  ทักษะการ

เปรียบเทียบ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (97.78) รองลงมา คือ ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม (97.00) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กวัดเกษมสุทธาราม (95.00) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กที่ได้คะแนน

ต่ าสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเขื่อนเพชร (87.22) ทักษะการเรียงล าดับเหตุการณ์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนน

สูงสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม (97.00) รองลงมา คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (93.33) ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กบ้านหนองบ้วย (91.67) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กวัดเกษมสุทธาราม (91.67) ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนน

ต่ าสุด คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านเขากระจิว (86.67) ทักษะการหาความสัมพันธ์ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กท่ีได้คะแนนสูงสุด 

คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่ากระเทียม (97.00) รองลงมา คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านท่าคอย (93.33) ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กบา้นหนองบ้วย (92.78) ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กที่ได้คะแนนต่ าสุด คือ ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็กบา้นเขากระจิว (85.83) 

 3. ผลการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง  

จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวม(=2.28, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทักษะการจ าแนก(  =2.50, S.D. = 

0.83) รองลงมาทักษะการเปรียบเทียบ (  =2.46, S.D. = 0.79) ทักษะการเรียงล าดับเหตุการณ์ (  =2.41, S.D. = 0.78) 

ทักษะการสั งเกตองค์ประกอบ (  =2.03, S.D. = 0.78) และทักษะการหาความสัมพันธ์  ( =1.99, S.D. = 0.64) 

หลังการใช้คู่มือการพัฒนาการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยทักษะการคิดวิเคราะห์องเด็กปฐมวัย  

โดยภาพรวม (  =5.45, S.D. = 0.41) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทักษะการเปรียบเทียบ ( =5.53, S.D. = 0.57) 

รองลงมาทักษะการจ าแนก (  =5.51, S.D. = 0.52)  ทักษะการเรียงล าดับเหตุการณ์ ( = 5.41, S.D. = 0.53) ทักษะ 
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การหาความสัมพันธ์ (  = 5.40, S.D. = 0.53) และทักษะการสังเกตองค์ประกอบ (  = 5.35, S.D. = 0.60) โดยร้อยละ

ความก้าวหนา้เพิ่มขึน้ 52.60 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 1. ผลการใชก้ลยุทธ์ในการขับเคลื่อน ครู ในการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก 

สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ทัง้ 4 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์เครือข่ายกลยุทธ์การท างานเป็นทีม กลยุทธ์การ

มสี่วนร่วม และกลยุทธก์ารบูรณาการ ซึ่งมคีวามส าคัญ และมคีวามจ าเป็นในการใช้ร่วมกัน เพราะกลยุทธ์เครือข่ายท า

ให้เกิดเครือข่ายนักพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ระหว่างครู เกิดการประสานงานกัน ภายในกลุ่ม  

ในรูปแบบวงล้อ ช่วยให้การขับเคลื่อนกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย เป็นไปด้วยกันอย่างดี  

กลยุทธ์การท างานเป็นทีม ท าให้ผู้บริหารศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ครู เข้ามาร่วมปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ในการพัฒนาทักษะ การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย กลยุทธ์การมีส่วนร่วม ช่วยให้เกิดการร่วม

วางแผนภายในเครือข่าย มีส่วนร่วมพิจารณา ตัดสินใจ ร่วมคิดแก้ไขปัญหา ด าเนินการร่วมกัน มีความคิดเห็นถึง

ความส าคัญของการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัยในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กร่วมกัน และกลยุทธ์บูรณาการ 

สร้างให้ครูเครือข่ายมีการเชื่อมโยงประสบการณ์ ความรู้ซึ่งกันและกัน ในการน าเอาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัยไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน และผลการใช้กลยุทธ์ ท้ัง 4 กลยุทธ์นี้น าไปสู่การพัฒนาและสร้างคู่มือการ

พัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรีซึ่ง

สอดคล้องกับ นิทรา ช่อสูงเนิน (2556) ได้ศึกษา การพัฒนายุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เน้นการ

สืบเสาะเพื่อเสริมสร้างความสามารถในการคิดเชิงเหตุผลและความสามารถในการแสวงหาความรู้ของเด็กปฐมวัย 

พบว่า กลุ่มทดลองท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ตามยุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เน้นการสืบเสาะหลัง

การทดลองมีความสามารถในการแสวงหาความรู้สูงกว่ากลุ่มควบคุม ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามยุทธศาสตร์มีความ

พึงพอใจต่อการเรียนรู้ในระดับมากนอกจากนี้ กลยุทธ์ขับเคลื่อนท้ัง 4 กลยุทธ์นี้ ยังส่งผลให้ครูเครือข่าย เกิดการ

ประสานงานกันท าให้เกิดความรักความสามัคคีมีความเอื้ออาทร ห่วงใย ซึ่งกันและกันในเครือข่าย ช่วยเหลือกัน มี

ความรับผิดชอบในงานร่วมกันสอดคล้องกับ มณฑา จ าปาเหลอืง (2554) ท่ีกล่าวถึง ผลประโยชนข์องการมีส่วนร่วมใน

การคิด การพูด การตัดสินใจท าให้บุคคลรู้สึกถึงการเป็นเจ้าของในการตัดสินใจนั้น และร่วมกันในการปฏิบัติกิจกรรม

ตา่ง ๆ ท่ีร่วมกันตัดสนิใจ 

 2. ผลการพัฒนากลยุทธ์การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดเทศบาล

ต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งกลยุทธ์ท่ีครูเครือข่าย ใช้พัฒนา ทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย คือ กลยุทธ์

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัย ซึ่งสอดคล้องกับสุมาลี หมวดไธสง (2554) ได้ศึกษา

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยท่ีได้รับการจัดกิจกรรมกระบวนการทางวิทยาศาสตร์นอกห้องเรียน 

พบว่า เด็กปฐมวัยท่ีได้รับการจัดกิจกรรมกระบวนการทางวทิยาศาสตร์มีระดับความสามารถในการคิดวเิคราะห์สูงขึ้น 

และมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยหลังได้รับการจัดกิจกรรมกระบวนการทางวิทยาศาสตร์นอก

ห้องเรียนมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมกระบวนการทางวทิยาศาสตร์นอกห้องเรียน สมบัติ เจริญเกษ

และบัญญัติ  ช านาญกิจ (2557) ได้ศึกษาผลการจัดประสบการณ์ แบบวิทยาศาสตร์ท่ีมีต่อความสามารถ 

ในการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย พบวา่ เด็กปฐมวัยท่ีได้รับการจัดประสบการณ์แบบวทิยาศาสตร์มีความสามารถใน

การคิดวิเคราะห์ หลังการจัดประสบการณ์สูงกวา่ก่อนการจัดประสบการณ์ 
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  กลยุทธ์ในการขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคดิวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย ที่มปีระสิทธิภาพ ได้แก่ การหลอม

รวมกันระหว่าง กลยุทธ์เครือข่าย กลยุทธ์การท างานเป็นทีม กลยุทธ์การมีส่วนร่วม และกลยุทธ์การบูรณาการ  

ส่วนกลยุทธ์ครูเครือข่ายใชพ้ัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ได้แก่ กลยุทธ์การจัดประสบการณ์การเรียนรู้

วิทยาศาสตร์ส าหรับเด็กปฐมวัยโดยใช้คู่มือการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยเป็นกรอบและคู่มือให้ครู 

ในการด าเนินการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัยซึ่งปรากฏผลการพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย ศูนยพ์ัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัดเพชรบุรี มีความก้าวหน้าเพ่ิมขึน้ ร้อยละ 52.60 

 3. การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดเทศบาลต าบลท่ายาง จังหวัด

เพชรบุรี อันได้แก่ (1) ทักษะการสังเกตองค์ประกอบ (2) ทักษะการจ าแนก (3) ทักษะการเปรียบเทียบ  (4) ทักษะการ

เรียงล าดับเหตุการณ์ และ (5) ทักษะการหาความสัมพันธ์ ซึ่งผลการพัฒนาทักษะการคดิวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัยท้ัง 5 

ทักษะดังกล่าว อยูใ่นระดับดี ทั้งนี้เนื่องจากคณะครู ร่วมกันคิดระดมสมองกันในการจัดกิจกรรมการพัฒนาทักษะการ

คิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย พร้อมการขับเคลื่อนการใช้คู่มือการจัดกิจกรรม ด้วยกลยุทธ์ ขับเคลื่อน 4 กลยุทธ์  

อันได้แก่ กลยุทธ์เครือข่าย กลยุทธ์การท างานเป็นทีมกลยุทธ์การมีสว่นร่วม และกลยุทธ์การบูรณาการเมื่อผู้รับผิดชอบ 

ได้พัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัย  ซึ่งสอดคลอ้งกับ Smith (1996) ได้ศกึษา การวเิคราะห์เปรียบเทียบผล

การสอนวทิยาศาสตร์แบบสบืสวนสอบสวนกับวธีิสอนแบบปกต ิพบวา่ การสอนวทิยาศาสตร์แบบสบืสวนสอบสวนเพิ่ม

การเรียนรู้แบบรอบรู้ของนักเรียน ด้านเนื้อหา การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ และทักษะการปฏิบัติการใน

ห้องทดลอง สูงกว่าวิธีการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม ขณะท่ีทักษะกระบวนการไมม่คีวามแตกตา่ง  

  กลยุทธ์ขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ การใช้กลยุทธ์ท่ี

เหมาะสม 4 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์เครือข่าย กลยุทธ์การท างานเป็นทีม กลยุทธ์การมีส่วนร่วม และกลยุทธ์การบูรณา

การ ในการขับเคลื่อนผู้บริหาร ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก และการร่วมมือกันในการบริหารและพัฒนาทักษะการคิด

วิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย โดยการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย  

ผ่านประสบการณ์ตรง เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริง และมีการจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะ การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย

อย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง ท าให้เด็กมีการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และ มีพัฒนาการด้านสติปัญญาเหมาะสม

ตามวัย 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย  

 1. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้องส่งเสริมบุคลากรทุกคน ให้ด าเนินการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

ภายใตก้รอบแนวคิดกลยุทธ์ขับเคลื่อน ทัง้ 4 กลยุทธ์ โดยเฉพาะกลยุทธ์การมีสว่นร่วมและกลยุทธ์เครอืขา่ย  

 2. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้องน าแนวทางการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยไปบริหารในการจัด

กิจกรรมดา้นการเรียนการสอนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กอย่างชัดเจน  

 3. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้องจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวเิคราะห์ของเด็กปฐมวัยอย่างสม่ าเสมอ และต่อเนื่อง

ตดิตอ่กัน โดยมีครู นักเรียน เป็นสว่นร่วมในกิจกรรมนัน้ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  

 1. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับกลยุทธ์การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ตั้งแตร่ะยะ 2 ปีซึ่งอยูใ่นระดับ

อนุบาลปท่ีี 1  
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 2. ควรเลือกใช้กลยุทธ์การขับเคลื่อนและการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยท่ีเหมาะสม  

และทรงประสิทธิภาพ ที่แตกตา่งออกไปจากงานวิจัยในคร้ังน้ี 
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บทคดัย่อ 

 

 การวิจัยในนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา (1) สภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นของการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร (2) เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การวจิัยเชิงปริมาณมีกลุ่มตัวอย่าง 210 คน ได้แก่ ผู้บริหารและครูท่ี

ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น ส าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา จ านวน 5 คน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ

วเิคราะห์เนื้อหา 

 ผลการวิจัย ปรากฏดังนี้ (1) สภาพปัจจุบันและความตอ้งการจ าเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นพบว่า ความต้องการจ าเป็ น 

ล าดับแรก คือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ รองลงมาคือ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการ

ปฏบัิตกิารนเิทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนเิทศ ตามล าดับ (2) แนวทางการพัฒนากระบวนการ

นเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบวา่ ในแต่ละด้านมปีระเด็นท่ีควรพัฒนาเป็นล าดับแรก ดังนี้ ด้านการสร้างขวัญ

และก าลังใจ ควรให้มีการมอบเกียรติบัตรแก่ครูท่ีมีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีความเสียสละ  

ด้านการวางแผนการนิเทศ ควรมีการจัดสรรงบประมาณหรือการส ารองงบประมาณให้กับการนเิทศภายใน ด้านการ  

ปฏิบัติการนเิทศ ควรมีการจัดประชุมเชงิปฏบัิตกิารในการคิดค้นหาเทคนิคและวธีิการนเิทศท่ีมีความหลากหลาย และ

ด้านการประเมนิผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ควรมกีารแจ้งผลการนเิทศแต่ละด้านให้ทราบและส่งกลับในท่ีประชุม

โรงเรียน เพื่อประเมินความก้าวหนา้ 

 

ค าส าคัญ : กระบวนการนิเทศภายใน, สถานศกึษาขั้นพื้นฐาน, โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี  
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Abstract 
 

 The objectives of this research were:  (1)  To study current conditions and needs assessment of internal 

supervision of basic education school under Minburi District Office, Bangkok Metropolitan Administration.  

( 2)  To study the guidelines internal supervision process development of basic education school.  For the 

quantitative research part, the sample consisted of 210 local people, namely administrators and teachers who 

taught all subjects in schools of Minburi District Office.  For the qualitative research component, data were 

collected by interviewing 5 experts in guidelines for the development of internal supervision process in 

educational institutions. Data were analyzed by using content analysis. 

 The research findings revealed that:  ( 1)  Current conditions and needs assessment of processes basic 

education school supervision. The overview and each side are in a high level. When considering the need index, 

it was found that the first need was the building of morale in supervision, the lower need was the Planning for 

supervision, Supervision operation and Evaluation and improvement of supervision respectively. (2) Guidelines for 

developing processes of basic education school supervision findings that:  In each side, there are issues that 

should be developing first, Supervision operation provide the certificate to the teacher with efficient and 

sacrificing performance. Planning for supervision there should be budget allocation or budget reserves for internal 

supervision. Supervision operation there should be a workshop to think about techniques and diverse supervision 

methods.  Evaluation and improvement of supervision results should be notified and sent back to the school 

meeting to assess progress. 

 

Keywords : Internal supervision process, Basic education school, School of Minburi District Office  
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ความส าคัญและปัญหา 

 การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นกระบวนการบริหารจัดการทางวิชาการด้านการศึกษา เพื่อช่วยเสริมสร้าง

ประสิทธิภาพการจัดการศกึษาและการเรียนรู้ให้เกิดขึน้ภายในสถานศกึษาแตล่ะแห่ง โดยยดึหลักความเสมอภาคและ

ความเป็นประชาธิปไตยของบุคลากรในสถานศึกษารว่มกัน มีการก าหนดข้อปฏบัิต ิหรือขอ้ตกลงร่วมกันในการจัดการ

เรียนการสอนให้บรรลุตามนโยบายการจัดการศึกษาและหลักสูตรท่ีได้ก าหนดไว้ ซึ่งถือเป็นกระบวนการท่ีส าคัญและ

จ าเป็นอย่างยิ่งท่ีสถานศึกษาทุกแห่งจะต้องก าหนดเป็นนโยบายและด าเนินการตามบทบาทและภารกิจของ 

การจัดการศกึษายุคใหม่ 

 การนิเทศภายในเป็นหน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งคอยตรวจสอบความเป็นไปเกี่ยวกับการเรียนการสอน 

เชน่ ความเข้าใจในการใชห้ลักสูตรของครู การใชเ้ทคนิคการสอนต่าง ๆ ตลอดจนการใชส้ื่อการสอน และลักษณะของ

นักเรียนในแต่ละห้อง นอกจากนี้ยังเป็นผู้ประเมินผลการเรียนการสอน ส่งเสริมและปรับปรุงการเรียนการสอนให้มี

ความเหมาะสมและทันสมัยอยูเ่สมอ 

 การด าเนนิการนเิทศการศึกษาท่ีผ่านมา เป็นหน้าที่ของบุคลากรภายนอกสถานศึกษา แต่ในปัจจุบันสภาพสังคม

ได้มีการเปลี่ยนแปลงไป โรงเรียน ครู และนักเรียนมีจ านวนมากขึ้น ท าให้ศึกษานิเทศก์มีจ านวนไม่เพียงพอ  

ท่ีจะปฏิบัติงานได้อย่างท่ัวถึง จึงต้องมีการปรับเปลี่ยนให้เป็นการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อท าการแก้ไข ปรับปรุง 

และพัฒนางานในวิชาชีพครูให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้ ผู้นิเทศจะต้องมีความรู้ความเข้าใจ 

ในหลักการนิเทศอยา่งถูกตอ้ง ตรงประเด็น มีระบบและขั้นตอนท่ีชัดเจน 

 จากความเป็นมาและความส าคัญของปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่าการด าเนินงานนิเทศภายในของผู้บริหาร  

มีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษา

แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ซึ่งผลการวิจัยสามารถน ามาใช้เป็นแนวทางในการพัฒนากระบวนการนเิทศการศึกษาของผู้บริหาร

ให้เกิดประสิทธิภาพ เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนของครูให้ตรงตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร 

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัด 

ส านักงานเขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร 

 

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง 

 แนวคิดหลักการทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 

 การศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนากระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้รวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องซึ่งเป็นหลักการ ทฤษฎี แนวคิดต่าง ๆ 

ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศการศกึษา แนวคิดเกี่ยวกับการนเิทศภายในสถานศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับการประเมิน

ความต้องการจ าเป็น ข้อมูลส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ซึ่งเมื่ อน ามาสังเคราะห์องค์ประกอบของ
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กระบวนการนิเทศภายใน เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย ซึ่งมีจ านวน 4 องค์ประกอบ คือ การวางแผนการนิเทศ การ

ปฏบัิตกิารนเิทศ การสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศและการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ดังนี้ 

 

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา   

- การวางแผนการนิเทศ 

- การปฏบัิตกิารนเิทศ 

- การสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ 

- การประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 

 แนวทางการพัฒนากระบวนการ

นเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 

ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนี

บุรี กรุงเทพมหานคร 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 ผู้วิจัยได้ศกึษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องภายในประเทศ ได้แก่ พรศรี อุชี (2555) ได้ท าการศึกษาวิจัยเร่ือง ปัญหาและ

แนวทางการพัฒนาการนเิทศภายในโรงเรียนระยองปัญญานุกูล จังหวัดระยอง สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ 

ฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในโรงเรียนของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 2  ภัชราภรณ์ วงค์ศรีอินทร์ (2558) 

ท าการศึกษาเร่ือง แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของโรงเรียนบ้านห้วยไคร้ สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาเชียงราย เขต 2  พชิญ์ชาญ์ สุดทุม (2559) ศึกษาวิจัยเร่ือง แนวทางการพัฒนาการนเิทศภายในโรงเรียน

มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 21  ณัทญาทิพย์ สหัสสรังสี (2559) ท าการศึกษา

เร่ือง แนวทางการนิเทศภายในสถานศึกษาในอ าเภอแม่เปิน สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรค์ เขต 2 พิสัน โพนทัน (2559) ท าการวิจัยเร่ือง ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 เมธินี สะไร (2560) ได้ค้นคว้าเร่ืองการนิเทศภายในของ

ผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มสหพัฒนา อ าเภอรือเสาะ ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 และ

งานวจิัยตา่งประเทศ ได้แก่ Moore (2000) ได้ท าการศึกษา เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหวา่งการนเิทศกับการประเมินผล

ของผู้บริหารโรงเรียน Silva, D. Y., and Dana, N. F. (2001) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศแบบร่วมมือในโรงเรียน   

ท่ีพัฒนาสู่ระดับมืออาชีพ และ Tagger (2003) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ของประสิทธิภาพโดยรวมกับ   

การปฏบัิตกิารนเิทศ 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากร/กลุ่มตัวอยา่ง 

 ประชากรกลุ่มท่ี 1 ท่ีใชใ้นการวจิัยในคร้ังนี้ ได้แก่ ผู้บริหารและครูท่ีปฏบัิติการสอนทุกกลุ่มสาระในโรงเรียนสังกัด

ส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จ านวน 13 โรงเรียน รวมท้ังสิ้น 460 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 210 คน 

ก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใชต้ารางส าเร็จรูปของ Krejcie, R.V. and Morgan, D.W. (1970) จากนั้นท าการสุ่มแบบชัน้ภูม ิ

(Stratified sampling) 

 ประชากรกลุ่มท่ี 2 ท่ีใช้ในการศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

ได้จากการเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง โดยเลือกจากผู้ท่ีมีความรู้และประสบการณ์เกี่ยวกับการนเิทศภายในสถานศกึษา 

จ านวน 5 คน 
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 ตัวแปรที่ศกึษา 

 ตัวแปรท่ีศึกษา ได้แก่ กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษามีจ านวน 4 ด้าน ได้แก่ การวางแผนการนิเทศ       

การปฏบัิตกิารนเิทศ การสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ และการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 เครื่องมอืทีใ่ช้วิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชใ้นการวจิัย เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอนต่อกระบวนการ

นิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มี 3 ตอน และแบบสัมภาษณ์ใช้ในการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการ

นิเทศภายในสถานศึกษา มี 2 ตอน โดยสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการศึกษาจากต ารา เอกสาร 

บทความ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง สร้างแบบสอบถามตามกรอบแนวความคิด และวิเคราะห์ค่า IOC จากผู้เชี่ยวชาญ   

3 คน โดยผลการวิเคราะห์ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 จากนั้นน าแบบสอบถามไปทดสอบกับประชากรท่ีไม่ใช่

กลุ่มตัวอย่าง และหาค่าความเชื่อมั่นโดยใช้ Cronbach’s alpha มีค่าความเชื่อมั่นโดยรวมท้ังฉบับ เท่ากับ 0.979

ปรับปรุงและน าไปเก็บขอ้มูลกับกลุม่ตัวอย่าง 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยด าเนินการแจกแบบสอบถามใช้เวลา 2 สัปดาห์ (15 มีนาคม - 31 มีนาคม 2562)และรับกลับคืน          

ด้วยตนเอง โดยเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการท าวิจัย จ านวน 210 ชุด ท าการตรวจสอบ  

ความถูกต้องของแบบสอบถามอีกคร้ัง หลังจากนั้นน าไปประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูล จากนั้นน าผลท่ีได้ไปสร้าง

แบบสัมภาษณแ์ลว้น าไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒ ิจ านวน 5 คน รวบรวมขอ้มูล และท าการวเิคราะห์เชงิเนื้อหา 

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

 1. วิเคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใชก้ารหาค่าความถี่ ค่าร้อยละ 

 2. วิเคราะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนา อธิบายการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันและความต้องการ

กระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยใชค้่าเฉลี่ย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 3. วิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสอบถามปลายเปิด โดยใชก้ารวเิคราะห์เชงิเนื้อหา 

 4. วิเคราะห์ความต้องการจ าเป็นจากสภาพปัจจุบันและความต้องการกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา     

ขั้นพื้นฐาน ด้วยการหาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็น ใชว้ธีิ Priority needs index (PNI) แบบปรับปรุง (สุวิมล ว่องวาณิช, 

2558, หนา้ 279) 

PNImodified = (I – D) / D 

     โดยท่ี  I  =  ค่าเฉลี่ยของความต้องการ 

       D  =  ค่าเฉลี่ยของสภาพปัจจุบัน 

 5. วิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จากการสัมภาษณ์โดยใช้  

การวเิคราะห์เนื้อหา 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการวเิคราะห์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และความต้องการ รวมท้ังความตอ้งการจ าเป็นของกระบวนการนเิทศ

ภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน โดยภาพรวมและรายด้าน  
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ตารางที่ 1  คา่เฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความตอ้งการ และคา่ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี 

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน 

 

กระบวนการนเิทศ 

ภายในสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 

ระดับ 

ความต้องการ (I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. ด้านการวางแผนการนิเทศ 3.73 0.62 มาก 4.23 0.76 มาก 0.1340 2 

2. ด้านการปฏบัิตกิารนเิทศ 3.82 0.68 มาก 4.31 0.69 มาก 0.1309 3 

3. ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 

ในการนิเทศ 

3.79 0.66 มาก 4.34 0.67 มาก 0.1451 1 

4. ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการ

นเิทศ 

3.82 0.72 มาก 4.30 0.66 มาก 0.1257 4 

รวม 3.79 0.62 มาก 4.30 0.65 มาก   

 

 จากตารางท่ี 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณา 

เป็นรายดา้น พบว่า ค่าเฉลี่ยล าดับแรก ม ี2 ด้าน ได้แก่ ด้านการปฏบัิตกิารนเิทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุง

แก้ไขการนิเทศ รองลงมา คือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ และด้านการวางแผนการนิเทศ ตามล าดับ  

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ค่าเฉลี่ยล าดับแรกคือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ รองลงมาคือ ด้านการปฏิบัติการนิเทศ  

ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ดา้นการวางแผนการนเิทศ ตามล าดับ  

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

น้อย พบว่า ความต้องการจ าเป็นล าดับแรก คือ ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ รองลงมา คือ  

ด้านการวางแผนการนิเทศ ดา้นการปฏบัิตกิารนเิทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ตามล าดับ 

 2. ผลการวเิคราะห์เกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน และความต้องการ รวมท้ังความตอ้งการจ าเป็นของกระบวนการนเิทศ

ภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน เป็นรายดา้นและรายข้อ สรุปได้ดังนี้ 

  2.1 ด้านการวางแผนการนเิทศ  
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความตอ้งการ และคา่ดัชนีความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการวางแผนการนิเทศ 

 

ด้านการวางแผนการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน (D) ระดับความต้องการ (I) ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 
  S.D. 

แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. น าข้อมูลจากการส ารวจปัญหาและ

ความต้องการนิเทศมาวางแผนการ

นิเทศภายในสถานศึกษา 

3.57 0.71 มาก 4.18 0.78 มาก 0.1709 3 

2. ศึกษาค้นคว้าข้อมูลสารสนเทศการ

นิเทศจากแหล่งวิทยาการใหม่ ๆ มา

ประกอบการวางแผนการนเิทศ 

3.64 0.70 มาก 4.23 0.77 มาก 0.1621 4 

3. ก าหนดขั้นตอนในการนิเทศภายใน

สถานศึกษาอย่างเป็นระบบ 

3.71 0.74 มาก 4.09 0.95 มาก 0.1024 8 

4. บุคลากรมีส่วนร่วมในการก าหนด

น โยบ าย ขอ งก าร นิ เท ศ ภ าย ใน

สถานศึกษา 

3.77 0.85 มาก 4.15 0.99 มาก 0.1008 9 

5. แ ต่ ง ต้ั งคณ ะท า งาน ในการวาง

แผนการด าเนินงานนิเทศภายใน

สถานศึกษาจากผู้ท่ีเกี่ยวข้องทุกสว่น 

3.88 0.95 มาก 4.22 1.01 มาก 0.0876 10 

6. จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการ

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

3.43 0.76 มาก 4.10 0.94 มาก 0.1953 1 

7. ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

การนิเทศภายในสถานศึกษาอย่าง

ชัดเจน 

3.89 0.89 มาก 4.30 1.03 มาก 0.1054 7 

8. ก าหนด โครงการและกิ จกรรม     

ก า ร นิ เท ศ ภ าย ใน ส ถ าน ศึ ก ษ า

ตามล าดับความส าคัญของแผนงาน 

3.88 0.90 มาก 4.31 0.96 มาก 0.1108 6 

9. เส ริมส ร้ า งค วามรู้ ค ว าม เข้ า ใจ

เ กี่ ย ว กั บ ก า ร นิ เ ท ศ ภ า ย ใ น

สถานศึกษากับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง 

3.69 0.83 มาก 4.37 0.75 มาก 0.1843 2 

10. ก าหนดปฏิ ทินการนิเทศภายใน

สถานศึกษาสอดคล้องกับกิจกรรม   

การนเิทศ 

3.85 0.96 มาก 4.40 0.85 มาก 0.1429 5 

รวม 3.73 0.62 มาก 4.23 0.76 มาก 0.1340  
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  จากตารางท่ี 2 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการนิเทศภายใน

สถานศึกษาอย่างชัดเจน แต่งตั้งคณะท างานในการวางแผนการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาจากผู้ท่ีเกี่ยวข้อง

ทุกส่วน และก าหนดโครงการและกิจกรรมการนิเทศภายในสถานศึกษาตามล าดับความส าคัญของแผนงาน ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย   3 ล าดับแรกได้แก่ ก าหนดปฏิทินการนิเทศภายในสถานศึกษาสอดคล้องกับกิจกรรมการนิเทศ เสริมสร้าง

ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษากับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และก าหนดโครงการและกิจกรรม    

การนเิทศภายในสถานศึกษาตามล าดับความส าคัญของแผนงาน ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

น้อย พบว่า ความต้องการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานนิเทศภายใน

สถานศึกษา เสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษากับผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง และน าข้อมูล

จากการส ารวจปัญหาและความตอ้งการนเิทศมาวางแผนการนิเทศภายในสถานศึกษา ตามล าดับ 

  2.2 ด้านการปฏบัิตกิารนเิทศ  

 

ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความตอ้งการ และคา่ดัชนีความต้องการจ าเป็น  

ในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมนีบุรี 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการปฏบัิตกิารนเิทศ 

 

ด้านการปฏิบัติการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน (D) ระดับความต้องการ (I) ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 
  S.D. 

แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. จัดการประชุมชี้แจง สร้างความ

เข้าใจบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศและ

ผู้รับการนเิทศ 

3.62 0.95 มาก 4.17 0.92 มาก 0.1519 3 

2. จัดสรรบุคลากรท่ีมีความเชี่ยวชาญ

ในการด าเนินงานนิเทศภายใน 

3.70 0.83 มาก 4.25 0.83 มาก 0.1486 4 

3. ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

ตามแผนงานนิเทศท่ีก าหนดไว้ 

3.92 0.98 มาก 4.40 0.87 มาก 0.1224 7 

4. กระตุ้นให้ผู้ รับการนิเทศมีความ

กระตือรือร้นให้ความร่วมมือในงาน

นิเทศ 

3.91 0.72 มาก 4.32 0.77 มาก 0.1049 8 

5. สนับสนุนให้ผู้นิเทศและผู้รับ  การ

นิ เทศมี ก ารแลก เปลี่ ย น เรี ย น รู ้     

งานนิเทศซึ่งกันและกัน 

3.93 0.74 มาก 4.30 0.87 มาก 0.0914 9 

ตารางที่ 3 (ตอ่) 
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ด้านการปฏิบัตกิารนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 

ระดับความต้องการ 

(I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

6. ผู้นิเทศให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้รับ

การนิเทศเพื่อการปรับปรุงแก้ไข

จุดบกพร่องในการนเิทศ 

3.85 0.79 มาก 4.37 0.75 มาก 0.1351 5 

7. น าเทคนิคและวิธีการนิ เทศท่ี

ห ล า ก ห ล า ย ม า ใช้ ใ น ก า ร

ด า เ นิ น ง า น นิ เท ศ ภ า ย ใน

สถานศึกษา 

3.66 0.78 มาก 4.35 0.71 มาก 0.1885 1 

8. ประชุมติดตามการด าเนินงาน

ตามขั้นตอนการนเิทศเสมอ 

3.71 0.85 มาก 4.29 0.77 มาก 0.1563 2 

9. สนับสนุนให้บุคลากรท างานเป็น

ทีมโดยใช้กระบวนการกลุ่มใน         

การด าเนินงานนิเทศ 

3.81 0.86 มาก 4.31 0.77 มาก 0.1312 6 

10. ส่ ง เสริม ให้ผู้ นิ เทศและผู้ รับ  

การนิเทศได้ท ากิจกรรมการ

นิเทศอย่างกัลยาณมติร 

4.06 0.89 มาก 4.40 0.86 มาก 0.0837 10 

รวม 3.82 0.68 มาก 4.31 0.69 มาก 0.1309  

 

  จากตารางท่ี 3 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ส่งเสริมให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศได้ท ากิจกรรมการนิเทศ

อย่างกัลยาณมิตร สนับสนุนให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้งานนิเทศซึ่งกันและกัน และ

ด าเนนิงานนิเทศภายในสถานศึกษาตามแผนงานนิเทศท่ีก าหนดไว้ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาตามแผนงานนิเทศท่ีก าหนดไว้ ส่งเสริมให้ผู้นิเทศและ

ผู้ รับการนิเทศได้ท ากิจกรรมการนิเทศอย่างกัลยาณมิตร และผู้นิ เทศให้ข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้ รับการนิเทศ 

เพื่อการปรับปรุงแก้ไขจุดบกพร่องในการนิเทศ ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

นอ้ย พบวา่ ความต้องการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ น าเทคนิคและวิธีการนเิทศท่ีหลากหลายมาใช้ในการด าเนินงาน

นิเทศภายในสถานศึกษา ประชุมติดตามการด าเนินงานตามขั้นตอนการนิเทศเสมอ และจัดการประชุมชี้แจง  

สร้างความเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศและผู้รับการนเิทศ ตามล าดับ 

  2.3 ด้านการสร้างขวัญ และก าลังใจในการนิเทศ  
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ตารางที่ 1.4  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความต้องการ และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็น         

ในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ดา้นการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ 

 

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ 

ในการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 
ระดับความต้องการ (I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. ป ร ะ ชุ ม ก า ห น ด ข้ อ ต ก ล ง ใน ก า ร

ด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษาเพื่อ

สร้างบรรยากาศท่ีดี 

3.90 0.81 มาก 4.44 0.76 มาก 0.1385 7 

2. รับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกสว่น

ท่ี เกี่ ย ว ข้ อ งกั บ ก า ร นิ เท ศ ภ าย ใน

สถานศึกษา 

3.82 0.84 มาก 4.43 0.77 มาก 0.1597 4 

3. สนับสนุนให้บุคลากรมีโอกาสพัฒนา

ตนเองเกี่ยวกับงานนิเทศ 

3.81 0.80 มาก 4.39 0.76 มาก 0.1522 6 

4. จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีใช้ใน  

การด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา 

3.71 0.87 มาก 4.39 0.74 มาก 0.1833 2 

5. จัดกิจกรรมเสริมสร้างความสามัคคี

ของบุคลากรในการด าเนินงานนิเทศ 

3.78 0.77 มาก 4.38 0.72 มาก 0.1587 5 

6. ด าเนินงานนิเทศเป็นไปด้วย ความ

ไว้วางใจระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการ

นิเทศ 

3.83 0.86 มาก 4.42 0.79 มาก 0.1247 9 

7. การด าเนินงานนิเทศ ยึดมั่นในความ

ยุติธรรมและความเสมอภาค 

3.90 0.94 มาก 4.41 0.90 มาก 0.1308 8 

8. ผู้บริหารให้ความส าคัญ เอาใจใส่กับ

งานนิเทศภายในสถานศึกษา 

4.05 0.75 มาก 4.29 0.74 มาก 0.0593 10 

9. จัดมอบประกาศเกียรติคุณ หรือมอบ

รางวัลให้กับผู้มีผลงานเป็นท่ียอมรับ

จากการนิเทศ 

3.45 0.98 มาก 4.11 0.97 มาก 0.1913 1 

10. ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความส าเร็จ

ของการปฏบัิติงานนิเทศ 

3.54 0.85 มาก 4.15 0.93 มาก 0.1723 3 

รวม 3.79 0.66 มาก 4.34 0.67 มาก 0.1451  

 

  จากตารางท่ี 4 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ผู้บริหารให้ความส าคัญ เอาใจใส่กับงานนิเทศภายใน
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สถานศึกษา ประชุมก าหนดข้อตกลงในการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศกึษา เพื่อสร้างบรรยากาศการนเิทศท่ีดีและ

การด าเนนิงานนิเทศยึดม่ันในความยุติธรรมและความเสมอภาค ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรกได้แก่ ประชุมก าหนดข้อตกลงในการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างบรรยากาศ

การนิเทศท่ีดีรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรทุกส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับการนิเทศภายในสถานศึกษา และด าเนนิงานนเิทศ

เป็นไปดว้ยความไวว้างใจระหวา่งผู้นิเทศและผู้รับการนเิทศ ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

นอ้ย พบวา่ ความตอ้งการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ จัดมอบประกาศเกียรติคุณ หรือมอบรางวัลให้กับผู้มีผลงานเป็น

ท่ียอมรับจากการนิเทศ จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีใช้ในการด าเนินงานนิเทศภายในสถานศึกษา และ

ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ความส าเร็จของการปฏบัิตงิานนเิทศ ตามล าดับ 

  2.4 ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ  
 

ตารางที่ 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สภาพปัจจุบัน ความต้องการ และค่าดัชนีความต้องการจ าเป็นในการ

พัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานคร ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 
 

ด้านการประเมินผลและ 

ปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน (D) ระดับความต้องการ (I) ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 
  S.D. 

แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

1. ก าหนดวิธีประเมินผลการนิ เทศ

สอดคล้องกับนโยบายการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา 

3.89 0.75 มาก 4.26 0.71 มาก 0.0951 10 

2. บุ คลากรมี ส่ วน ร่วม ในการวาง

แนวทางติดตามและประเมินผลการ

นิเทศภายในสถานศึกษา 

3.87 0.82 มาก 4.37 0.70 มาก 0.1292 6 

3. การประเมินผลเน้น ผู้นิเทศและผู้รับ

การนิเทศมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน

ท้ังสองฝ่าย 

3.84 0.91 มาก 4.35 0.79 มาก 0.1328 4 

4. ใช้เครื่องมือประเมินผลการนิเทศ

ภายในสถานศึกษาสอดคล้องกับ

วัตถุประสงคก์ารนเิทศ 

3.79 0.97 มาก 4.29 0.89 มาก 0.1319 5 

5. ป ร ะ เมิ น ผ ล ก า ร นิ เท ศ ภ า ย ใน

สถานศึกษาเป็นไปตามระยะเวลาท่ี

ก าหนด 

3.86 0.82 มาก 4.27 0.70 มาก 0.1062 8 

ตารางที่ 5  (ตอ่) 
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ด้านการประเมินผลและ 

ปรับปรุงแก้ไขการนเิทศ 

ระดับสภาพปัจจุบัน 

(D) 

ระดับความต้องการ 

(I) 

ค่าดัชนี

ความ

ต้องการ

จ าเป็น 

PNImodified 

ล าดับ 

  S.D. 
แปล

ความ   S.D. 
แปล

ความ 

6. น าผลการประเมินมาวิเคราะห์การ

บรรลุเป้าหมายของการนิเทศภายใน

สถานศึกษา 

3.84 0.84 มาก 4.23 0.79 มาก 0.1016 9 

7. น าผลการนิ เทศไปปรับปรุงการ

ด าเนินการนเิทศภายในสถานศึกษา 

3.80 0.92 มาก 4.29 0.83 มาก 0.1289 7 

8. น าข้อมูล ท่ีได้จากการประเมินไป

พัฒนา การบริหารจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 

3.83 0.83 มาก 4.34 0.76 มาก 0.1332 3 

9. แจ้งผลการประเมินผลการนิเทศ

ภายในสถาน ศึกษาให้ บุ คลากร

รับทราบอย่างท่ัวถึง 

3.77 0.86 มาก 4.30 0.73 มาก 0.1406 2 

10. จัดให้มีการรายงานความก้าวหน้า

การประเมินผลการด าเนินงานนิเทศ

อย่างต่อเนื่อง 

3.74 0.78 มาก 4.28 0.84 มาก 0.1444 1 

รวม 3.82 0.72 มาก 4.30 0.66 มาก 0.1257  

 

  จากตารางท่ี 5 พบว่า สภาพปัจจุบันของกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรก ได้แก่ ก าหนดวิธีประเมินผลการนิเทศสอดคล้องกับนโยบาย  

การนิเทศภายในสถานศึกษา บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแนวทางติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน

สถานศกึษา และประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด ตามล าดับ 

  ความต้องการกระบวนการนิเทศภายใน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ค่าเฉลี่ย 3 ล าดับแรก ได้แก่ บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแนวทางติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน

สถานศึกษา การประเมินผลเน้นผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศมีความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันท้ังสองฝ่ายและน าข้อมูลท่ีได้จาก

การประเมินไปพัฒนาการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษา ตามล าดับ 

  เมื่อพิจารณาค่าดัชนีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนิเทศภายใน โดยเรียงล าดับจากมากไป

นอ้ย พบว่า ความต้องการจ าเป็น 3 ล าดับแรก ได้แก่ จัดให้มีการรายงานความก้าวหน้าการประเมินผลการด าเนนิงาน

นเิทศอย่างตอ่เนื่อง แจ้งผลการประเมนิผลการนเิทศภายในสถานศึกษาให้บุคลากรรับทราบอย่างท่ัวถึง และน าข้อมูล

ท่ีได้จากการประเมินไปพัฒนาการบริหารจัดการศกึษาของสถานศกึษา ตามล าดับ 

 3. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่ได้จากแบบสอบถาม

ปลายเปิด สรุปได้ดังนี้ 

  3.1 ด้านการวางแผนการนเิทศ ควรจัดให้มีการวางแผนการนเิทศอย่างเป็นระบบ โดยการจัดการประชุมวาง

แผนการด าเนินงาน ท าข้อตกลงร่วมกัน และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในสถานศึกษาทราบ ก าหนดวันและเวลาใน
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การนิเทศแบบเป็นทางการ สามารถยืดหยุ่นได้ มีการก าหนดเป้าหมายของการนิเทศไว้อย่างชัดเจน ในกรณีท่ีช่วงวัน

และเวลาการนเิทศมีเหตุจ าเป็นท่ีจะต้องเลื่อน ผู้บริหารสามารถท าการนเิทศแบบไมเ่ป็นทางการได้ตามความเหมาะสม

และให้บุคลากรในสถานศึกษามีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย สามารถน าไปใช้ในการวัดความสามารถและ

พัฒนาการสอนของครูได้ 

  3.2 ด้านการปฏิบัติการนิเทศ มีการน าเทคนิคและวิธีการท่ีหลากหลายมาใช้ในการปฏิบัติการนิเทศภายใน

สถานศึกษามากขึน้ เพื่อไม่ให้ผู้ถูกนิเทศรู้สึกไม่ดีกับการถูกนิเทศ ปฏิบัตกิารนิเทศตามแผนท่ีก าหนดไว้ตามสภาพจริง 

มกีารจัดท าบันทึกการพัฒนานักเรียนและครู เพื่อน ามาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

และท่ีส าคัญควรรับฟังความคิดเห็นของผู้รับการนเิทศเพราะแต่ละบริบทของช้ันเรียนมคีวามแตกตา่งกัน 

  3.3 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มีการจัดกิจกรรมสร้างความสามัคคีของบุคลากรภายใน

สถานศึกษาในการด าเนินงานนิเทศมากขึ้น กล่าวค ายกย่องชมเชย เพื่อเป็นก าลังใจให้แก่ครูในการท า งาน               

ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะแบบกัลยาณมิตรด้วยความเต็มใจในแบบเข้าใจและเข้าถึง เพื่อน าไปปรับปรุงการสอน    

ควรใช้ค าพูดเชิงบวก เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจ มีการมอบใบประกาศนียบัตรให้กับครูผู้ผ่านการนิเทศ หรือครูท่ีมี

คะแนนการนิเทศสูงโดยแบ่งเป็นระดับช้ัน 

  3.4 ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนการติดตาม

ประเมินผลการนิเทศภายในสถานศึกษามากขึ้น มีการน าผลการนิเทศไปปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง และน าไป

พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างตอ่เนื่อง มีการก าหนดเกณฑ์การวัดผลประเมินผล โดยเน้นท่ีตัวผู้สอน

มากกวา่บริบทภายนอก และผู้นิเทศควรมกีารแจ้งผล การนเิทศตามสายช้ัน หรอืกลุม่สาระการเรียนรู้ 

 4. ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศกึษาขั้นพื้นฐาน จากการสัมภาษณ์พบว่า

โรงเรียนมแีนวทางพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพ สรุปได้ดังนี้ 

  4.1 ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มแีนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณโ์ดยสรุป ดังนี้ 

จัดมอบประกาศเกียรติคุณให้กับผู้มีผลงานเป็นท่ียอมรับจากการนิเทศ เพื่อเป็นการเสริมแรงให้ครูมีก าลังใจในการ

ปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเต็มความสามารถ ควรเปิดโอกาสให้ครูผู้สอนได้มีการน าเสนอผลงานของตนเอง มกีารคัดเลือก

และประเมินโดยผู้บริหารและเพื่อนครู จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกและจัดสรรทรัพยากรท่ีมีความจ าเป็นต้องใช้ใน

การด าเนินการนิเทศ ซึ่งจะชว่ยส่งเสริมให้การด าเนินการนิเทศเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความส าเร็จของการปฏิบัติงานนิเทศ โดยอาศัยช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เป็นตัวกลาง ได้แก่ 

เว็บไซต์ของโรงเรียน เฟสบุ๊ค กลุ่มไลน์ วารสารของโรงเรียน ซึ่งจะช่วยให้คุณครู บุคลากรทางการศึกษา หน่วยงาน

ภาครัฐและภาคเอกชน รวมถึงชุมชนรอบ ๆ โรงเรียนเข้าถึงและทราบผลการด าเนนิงานของโรงเรียนได้เป็นอยา่งดี 

  4.2 ด้านการวางแผนการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณ์โดยสรุป ดังนี้  จัดสรร

งบประมาณสนับสนุนการด าเนนิงานนิเทศภายในสถานศึกษา โดยมีการจัดสรรงบประมาณจากกรุงเทพมหานคร หรือ

การส ารองงบประมาณให้กับการนิเทศภายในจากงบประมาณในการพัฒนาโรงเรียน เนื่องจากการนเิทศการสอนเป็น

กระบวนการท่ีส าคัญในการพัฒนาการเรียนการสอน และเป็นการก ากับติดตาม ช่วยเหลืออย่างกัลยาณมิตร ดังนั้น  

จึงเห็นควรให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานในการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา และบรรจุไว้ใน

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน มีการสนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการอบรมด้านการนิเทศภายใน

สถานศึกษากับหน่วยงานต่าง ๆ หรือจัดให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการและให้ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการด าเนินการ

นิเทศภายใน เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศมากยิ่งขึ้น แล้วร่วมกันระดมความคิดเห็นเพื่อ

แก้ไขปัญหาในการด าเนินการนิเทศท่ีเกิดขึ้นได้ น าข้อมูลจากการส ารวจปัญหาและความต้องการนิเทศมาวางแผน  
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การนิเทศภายในสถานศึกษา โดยเพื่อนครูและผู้บริหารจะมีการให้ข้อมูลยอ้นกลับ (Feedback) อาจจะเป็นเร่ืองเทคนิค

การควบคุมชั้นเรียน หรือกิจกรรมการเรียนรู้ ตามธรรมชาติของแต่ละวิชา ซึ่งปัจจุบันจะเน้นให้ครูสอนโดยใช้

กระบวนการ Active Learning เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะ มีโอกาสได้ลงมอืปฏบัิต ิและสามารถสรุปองค์ความรู้ได้ด้วย

ตนเอง ท าการวิเคราะห์ SWOT และน าผลท่ีได้มาประชุมคณะกรรมการวางแผนด าเนินการแก้ ไขปัญหาร่วมกัน        

ในลักษณะระดมความคดิในการแก้ปัญหา โดยน า SBM (School Base Management) เขา้มาใช ้

  4.3 ด้านการปฏิบัติการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณ์ในประเด็นต่อไปนี้ การจัดประชุม

เชิงปฏิบัติการ การน าเทคนิคและวิธีการนิเทศท่ีมีความหลากหลายมาใช้ในการด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา

ตลอดจนการร่วมกันอภิปรายแนวทางการหาเทคนิควิธีต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกับสถานศึกษาและนักเรียนแต่ละระดับชั้น  

ในลักษณะของกระบวนการท่ีบูรณาการ ซึ่งน ามาต่อยอดจากการนิเทศท่ีผ่านมา อาจมีการน าเทคนิคการเสริมแรง

และการให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ เช่น ถ้าเห็นว่ามีสื่อเพลงท่ีเหมาะสมกับอนุบาล ก็ท าการแชร์ลิงค์ให้กับครูอนุบาล 

เพื่อสามารถดาวนโ์หลดมาใช้ในการเรียนการสอน หรือหากพบเทคนิคการอ่าน หรือสิ่งอื่นใดท่ีคิดว่าเป็นประโยชน์กับ

ครูก็สามารถส่งต่อ เพื่อให้ครูสามารถค้นหาเพิ่มเติมได้ เป็นต้น มีการประชุมติดตามการด าเนินงานตามขั้นตอน       

การนิเทศและน าผลการนิเทศไปปรับใช้และพัฒนาต่อไป สร้างความเข้าใจบทบาทหน้าท่ีของผู้นิเทศ ผู้รับการนิเทศ 

และผู้ท่ีเกี่ยวข้องให้มีความเข้าใจในกิจกรรมการด าเนินงาน และสรุปผลเมื่อสิ้นปีการศึกษาโดยให้ความส าคัญในการ

ก ากับตดิตามครูผู้สอนอย่างใกล้ชิด รวมท้ังให้การช่วยเหลอืและให้ค าแนะน าตา่ง ๆ 

  4.4 ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา ดังค าให้สัมภาษณ์โดยสรุป 

ดังนี้ ทางคณะกรรมการด าเนินงานจะมีการสรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติการนิเทศและรายงานความก้าวหน้า 

การประเมินผลการด าเนินงานนเิทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ผู้บริหารทราบความเคลื่อนไหวในการท างาน และทราบผล

การนิเทศว่าเป็นไปในทิศทางใด ตรงตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้หรือไม่ แจ้งผลการประเมินผลการนิเทศภายใน

สถานศกึษาในที่ประชุมโรงเรียนให้บุคลากรรับทราบอยา่งทั่วถึงเมื่อจบภาคเรียน และจบปีการศึกษา เพื่อน าข้อมูลท่ีได้

จากการประเมินไปพัฒนาการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา จะท าให้โรงเรียนสามารถพัฒนาข้อบกพร่องท่ี

เกิดขึ้นได้ การใช้วิธีการพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ของเพื่อนครูมาใช้ จะเป็นการน าไปสู่แนวทางการแก้ไข

อย่างถูกต้องและเหมาะสม 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 จากการศกึษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนสังกัดส านักงาน

เขตมนีบุรี กรุงเทพมหานคร มแีนวทางการพัฒนาที่นา่สนใจและควรน ามาอภิปรายผล ดังนี้ 

 จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 1 เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการจ าเป็นการนิเทศภายใน

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมจ านวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านปฏิบัติการนิเทศ          

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ และด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ ผลการวิจัยพบว่า 

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มีความตอ้งการจ าเป็นในการพัฒนากระบวนการนเิทศภายในสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เป็นล าดับแรก เช่น จัดให้มสีภาพแวดลอ้มในการท างาน ให้น่าอยู่ มีการจัดแบ่งภาระงานให้ชัดเจน ตรงกับ

ความรู้ความสามารถของครูผู้สอน ยกย่องชมเชย ให้โอกาสผู้สอนท่ีมีผลการปฏิบัติงานดีให้ได้รับการพิจารณา     

เลื่อนขั้น ดูแลเอาใจใส่ความเป็นอยู่ของครูผู้สอนทุกคนอย่างท่ัวถึง เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น และให้โอกาสใน

การร้องทุกข์ โดยช่วยเหลอืแก้ไขปัญหาตามความเหมาะสมด้วยความเห็นอกเห็นใจ อาจเป็นเพราะการสร้างขวัญและ

ก าลังใจส่งเสริมให้ครูมีก าลังใจการพัฒนาตนเองมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรศรี อุชี (2555)             
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ท่ี ก ล่ าวถึ ง  ก ารส ร้างขวัญ และก าลั ง ใจ ให้ กั บค รูผู้ ส อน โรงเรียนระยองปัญญ านุ กู ล  จั งห วัด ระยอง                       

สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ซึ่งได้เสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรง เรียน        

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ คือ การสร้างความไวว้างใจ ความเป็นกันเองระหวา่งผู้ให้การนเิทศและผู้รับการนเิทศ 

ควรมีการยกย่องชมเชยผู้ปฏิบัติงานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจในการท างาน เปิดโอกาสให้ครูผู้สอนแสดงความคิดเห็น

ในการพัฒนางานนิเทศภายในด้วยความเต็มใจ สร้างความสามัคคี และจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกในการปฏิบัตกิาร

นเิทศภายในสถานศึกษา 

 จากวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ได้ท าการสัมภาษณ์ตามกระบวนการท่ี ได้ก าหนดไว ้

ซึ่งสามารถสรุปในแต่ละดา้นได้ดังนี้ 

  ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนา โดยจัดให้มีการคัดเลือก ยกย่องเชิดชู

คุณครูท่ีมีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความเสียสละ โดยจัดมอบเกียรติบัตรแก่ “ครูดีเด่น”                

ในทุกปีการศึกษา ด าเนินการเผยแพร่ผลการด าเนินการนิเทศผ่านทางเว็บไซต์ของโรงเรียน จุลสาร สารสนเทศของ

โรงเรียน หรือสื่อโซเชียลมีเดียต่าง ๆ เพื่อให้ชุมชนได้รับทราบข้อมูลการด าเนินงานของโรงเรียน นอกจากนี้ยังม ี      

การจัดกิจกรรมเสวนาการนิเทศ และให้ข้อแนะน าการนิเทศโดยผู้บริหารโรงเรียน ให้บุคลากรทุกคนท างานเป็นทีม  

โดยมีเป้าหมายเดียวกัน เพื่อสร้างความสามัคคี มีการสนับสนุนส่งเสริมให้ครูและบุคลากรเข้ารับการประชุม          

เชงิปฏบัิตกิารอบรมเกี่ยวกับการนเิทศท่ีโรงเรียนหรือนอกสังกัดท้ังภาครัฐและเอกชน เป็นต้น ส่งผลให้มีบุคลากรมกีาร

พัฒนาด้านการนิเทศอย่างต่อเนื่อง แสดงให้เห็นว่าการสร้างขวัญและก าลังใจในการนิเทศภายในสถานศึกษา         

ควรมีการด าเนินการจัดท าอยา่งเป็นระบบและมีวธีิการท่ีหลากหลาย สอดคล้องกับผลการวจิัยของ พรศรี อุช ี(2555) 

ท่ี กล่ าวถึ ง  ก ารส ร้างขวัญ และก าลั ง ใจ ให้ กั บค รูผู้ ส อ น โรงเรียนระยองปัญญ านุ กู ล  จั งห วัด ระยอง                         

สังกัดส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ ซึ่งได้เสนอแนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียน         

ด้านการสร้างขวัญและก าลังใจ คือ การสร้างความไวว้างใจ ความเป็นกันเองระหวา่งผู้ให้การนเิทศและผู้รับการนเิทศ 

ควรมีการยกย่องชมเชยผู้ปฏิบัติงานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจในการท างาน เปิดโอกาสให้ครุผู้สอนแสดงความคิดเห็น

ในการพัฒนางานนิเทศภายในด้วยความเต็มใจ จัดให้มีการท างานเป็นทีม เพื่อสร้างความสามัคคีในหมูค่ณะ 

  ด้านการวางแผนการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนาดังนี้ เนื่องจากการนิเทศการสอน เป็นกระบวนการ      

ท่ีส าคัญในการพัฒนาการเรียนการสอน และเป็นการก ากับ ติดตาม ช่วยเหลือ อย่างกัลยาณมิตร ดังนั้นจึงเห็นควร  

ให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานในการจัดท าโครงการนิเทศภายในสถานศึกษา ด าเนินการบรรจุโครงการ

นิเทศภายในไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน ร่วมกันระดมความคิดเห็นเพื่อแก้ไขปัญหา                 

ในการด าเนินการนิเทศท่ีเกิดขึ้นได้ และในทุกคร้ังหลังจากการนิเทศเพื่อนครูและผู้บริหารจะมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 

ท าการวิเคราะห์ SWOT และน าผลท่ีได้มาประชุมคณะกรรมการวางแผนด าเนินการแก้ไขปัญหาร่วมกัน มีการจัดตั้ง

คณะกรรมการหรือทีมงานเพื่อค้นหาข้อมูล แล้วน าข้อมูลท่ีได้มาปรับใช้ให้ตามบริบทของสถานศึกษาแต่ละแห่ง        

มีการก าหนดปฏิทินการนิเทศลงในปฏิทินการศึกษาของโรงเรียนให้ชัดเจนและลงบันทึกในตารางปฏิบัติงานของ

บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง แสดงให้เห็นว่าการวางแผนการนิเทศช่วยให้การด าเนินการนิเทศเป็นไปอย่างมีระเบียบแบบแผน 

ท าให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิสัน โพนทัน (2559) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับ     

แนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1  ด้านการวางแผน     

การนิเทศ เห็นว่า ควรมีการก าหนดโครงการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ในแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา และแผนปฏิบัติการประจ าปี ในการด าเนินการจะน าข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ   
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ความต้องการของสถานศึกษา เป็นข้อมูลในการก าหนดทิศทางการนิเทศภายในให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ครูผู้สอน โดยให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของการนิเทศภายใน รวมท้ังมีการก าหนดปฏิทินการนิเทศ 

ก ากับ ติดตาม ให้สอดคลอ้งกับบริบทของสถานศึกษา 

  ด้านการปฏิบัติการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนาดังนี้ มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในการหาเทคนิคและ

วิธีการนิเทศท่ีมีความหลากหลาย ตลอดจนการร่วมกันอภิปรายแนวทางการหาเทคนิควิธีต่าง  ๆ ท่ีเหมาะสมกับ

สถานศึกษาและนักเรียนแต่ละระดับชั้นในลักษณะของกระบวนการท่ีบูรณาการ จัดให้มีการประชุมติดตามการนิเทศ

อย่างสม่ าเสมอ มีการสรุปการด าเนินโครงการ เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศท่ีเป็นประโยชน์ในปีการศึกษาต่อไป ทั้งนี้ 

ผู้บริหารควรเป็นผู้สนับสนุนและอ านวยความสะดวกแก่การด าเนินการนิเทศ โดยจัดตั้งทีมงานในแต่ละกลุ่มสาระเพื่อ

เป็นการช่วยเหลือ แนะน าในการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากทีมงานนิเทศซึ่งอยู่ในกลุ่มสาระเดียวกันจะเข้าใจ

ธรรมชาติ และแนวปฏิบัติของแต่ละวิชาเป็นอย่างดี สามารถให้ค าแนะน ากันและกันได้ดียิ่งขึ้น ส าหรับการใช้

กระบวนการกลุ่มนั้น โรงเรียนมีนโยบายใช้ PLC ในการพัฒนาเร่ืองจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน โดยครูจะใช้

กระบวนการดังกล่าวในการปรึกษาหารือ พูดคุย เพื่อร่วมกันพัฒนาการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่องและ

สม่ าเสมอ ทั้งนี้ การด าเนินการดังกล่าวสามารถส่งเสริมให้การปฏิบัติการนิเทศด าเนินไปด้วยความราบร่ืน ตรงตาม

วัตถุประสงค์การนิเทศภายในท่ีสถานศึกษาได้ก าหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ฑัณฑิมา พงษ์พรม (2558)        

ในด้านการปฏิบัติการนิเทศ ผู้บริหารควรเป็นแกนน าหลักในการให้ความส าคัญถึงการน ากระบวนการนิเทศภายใน

สถานศกึษามาปฏบัิตอิย่างเป็นระบบบนพืน้ฐานของความเป็นประชาธิปไตย 

  ด้านการประเมินผลและปรับปรุงแก้ไขการนิเทศ มีแนวทางในการพัฒนาดังนี้ แจ้งผลการนิเทศในท่ีประชุม

โรงเรียน ซึ่งการประเมินผลจะมีการแจ้งผลในแต่ละด้านให้ทราบและส่งกลับ เพื่อประเมินความก้าวหน้า การม ี     

ส่วนร่วมของบุคลากรเป็นสิ่งท่ีส าคัญในการร่วมกันพัฒนาสถานศึกษา โดยเร่ิมจากการเปิดใจท้ังผู้นิเทศ และ         

ผู้รับการนิเทศ ไม่มีอคติ ให้เกียรติซึ่งกันและกัน ใช้การสื่อสารท่ีเน้นเชิงบวก ไม่ต าหนิ แต่ให้ข้อคิด ให้ก าลังใจ และ

สร้างแรงบันดาลใจ ในการพัฒนาผู้เรียนอยา่งต่อเนื่อง โดยส่วนใหญ่ ประมาณรอ้ยละ 90 จะสามารถนิเทศได้ตรงตาม

ปฏิทินท่ีก าหนดไว้ ยกเว้น ถ้ามีภารกิจ หรือติดราชการเร่งด่วน อาจท าให้มีคาดเคลื่อนบ้างจะแก้ไขโดยการนัดนิเทศ

ใหม่ ให้สอดคล้องกับนโยบายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการนเิทศภายใน และมีการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ ครูท าอะไร ท า

อย่างไร ได้ผลอะไร และจะพัฒนาต่อไปได้อย่างไร ซึ่งการด าเนินงานดังกล่าวจะส่งผลให้การด าเนินการนิเทศ ก ากับ 

และตดิตามผลการด าเนินการนิเทศภายในเป็นไปอยา่งต่อเนื่อง และตรงตามวัตถุประสงค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พิสัน โพนทัน (2559) ท่ีศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี

การศกึษาเลย เขต 1 ด้านการประเมินผลการนิเทศ โดยมแีนวทางให้สถานศึกษาประเมนิความสอดคล้องกับนโยบาย 

วัตถุประสงค์ และเป้าหมายการนิเทศภายในสถานศึกษา โดยให้ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องประเมนิผลการนเิทศภายใน ก ากับ 

ติดตามให้การด าเนินการประเมินผลเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย มีการสรุปผลการนิเทศ รายงานต่อผู้ท่ีมี

ส่วนเกี่ยวข้องและมีการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ 
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ข้อเสนอแนะ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้งาน 

 1. สถานศกึษาควรก าหนดนโยบายท่ีชัดเจนและสร้างความเข้าใจให้กับผู้ให้การนิเทศผู้รับการนเิทศ และบุคลากร

ท่ีเกี่ยวข้อง ในกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความสามัคคีและความร่วมมือให้เกิดขึ้นระหว่าง

ผู้บริหารสถานศกึษา ทมีงานนิเทศ และผู้รับการนเิทศ 

 2. สถานศึกษาควรมีการก าหนดระยะเวลาและปฏิทินกิจกรรมการนิเทศภายในให้มีความชัดเจน มีความ

สอดคล้องกับผู้ให้การนเิทศ และผู้รับการนเิทศ และสามารถยืดหยุน่ได้ตามโอกาสและความเหมาะสม 

 3. สถานศกึษาควรมกีารด าเนนิการนิเทศภายในอย่างเป็นระบบและมีความต่อเนื่อง ให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม

ในการด าเนินงาน จัดกระบวนการนิเทศภายในให้เป็นส่วนหนึ่งของระบบการบริหารสถานศึกษา ด าเนินการตาม

ขั้นตอนของกระบวนการนิเทศอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ มีการวิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย โอกาส และอุปสรรค (SWOT) 

และวิเคราะห์ปัญหา ก าหนดจุดท่ีต้องพิจารณาให้ชั ดเจน เพื่อให้การด าเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา           

ประสบความส าเร็จและมีประสิทธิภาพ 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการใช้กระบวนการนิเทศภายในท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน 

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 2. ควรมีการศึกษาวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษากับการปฏิบัติงานของครู      

ในเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร 

 3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการนิเทศภายในของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อกระบวนการนิเทศภายใน

สถานศกึษาของเขตพื้นท่ีการศึกษา กรุงเทพมหานคร 
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บทคดัย่อ 
 

 การวจิัยครัง้นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ระดับการพัฒนาสมรรถนะการปฏบัิตงิานของข้าราชการทหาร สังกัด

กองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หนว่ยบัญชาการนาวกิโยธิน (2) ปัจจัยในการปฏิบัติงาน

ของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวกิโยธิน 

(3) ปัจจัยในการปฏิบัติงานท่ีมีความสัมพันธ์เชิง เหตุ-ผล กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของข้าราชการทหาร 

สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ใน

การวจิัย ได้แก่ ข้าราชการทหารสังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการ

นาวิกโยธิน จ านวน 138 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และสถิตเิชงิอนุมาน โดยใชส้ถิตคิ่าไคสแควร์ และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

 ผลการศึกษาพบว่า (1) การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 

กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ในภาพรวมมีการพัฒนาอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การพัฒนาอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับ ดังนี้ ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง ความรู้ 

บุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล และมีการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับดังนี้ ทักษะความเชี่ยวชาญ และ

แรงจูงใจ (2) ปัจจัยในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพล

นาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน พบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ 

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ลักษณะงานท่ีปฏิบัต ิความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา เทคโนโลยีสารสนเทศ และมกีาร

ปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ความก้าวหน้า (3) ปัจจัยในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ 

เชงิ-เหตุผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 

1 กองพลนาวิกโยธิน หนว่ยบัญชาการนาวิกโยธิน ในด้านลักษณะงานท่ีปฏบัิติ ด้านความก้าวหน้า ด้านความสัมพันธ์

กับผู้บังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน และ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในภาพรวมมีความสัมพันธ์ 

เชิงเหตุ-ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 

กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ในดา้นลักษณะงานที่ปฏบัิต ิอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.001 

ค าส าคัญ : การพัฒนา, สมรรถนะ, กองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการ

นาวกิโยธิน 
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Abstract 

 

 This research aimed to study (1) level of competency performance development of military officers in 2nd 

Infantry Battalion, 1st Infantry Regiment, Marine Division, Royal Thai Marine Corps (2 ) performance factors of 

military officers in 2nd Infantry Battalion, 1st Infantry Regiment, Marine Division, Royal Thai Marine Corps,  

(3 ) performance factors have cause-effect relationship with competency performance development of military 

officers in 2nd Infantry Battalion, 1st Infantry Regiment, Marine Division, Royal Thai Marine Corps. The samples 

were consisted of 13 8  from officers in military officers in 2nd Infantry Battalion, 1st Infantry Regiment, Marine 

Division, Royal Thai Marine Corps. Data were analyzing with Descriptive Statistics were percentage, mean, 

standard deviation. Inferential Statistics was multiple regression analysis. 

 The results of the research could be concluded that; ( 1)  The overall of competency performance 

development of military officers in 2nd Infantry Battalion, 1st Infantry Regiment, Marine Division, Royal Thai 

Marine Corps was high level. Individual high-level factors were self – concept, trait knowledge trait respectively.  

In addition, moderate level factors were skill and motives trait. (2) The performance factors of military officers in 

2nd Infantry Battalion, 1st Infantry Regiment, Marine Division, Royal Thai Marine Corps were high level in factors 

of relationship with colleagues, job description, relationship with commander, information technology 

correspondingly. The moderate level of performance factor was career progress. (3) For military officers in 2 nd 

Infantry Battalion, 1st Infantry Regiment, Marine Division, Royal Thai Marine Corps, performance factors were in 

causal relationships with competency performance development in terms of job description, progress, relationship 

with commander, relationship with workmate. 

 

Keywords: Development, Competency, Military officers in infantry battalion, royal Thai marine corps 
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ความส าคัญและปัญหา 

 การพัฒนาคุณภาพทรัพยากรมนุษย์ท้ังร่างกาย จิตใจ ความรู้ ความสามารถ ทักษะ การประกอบอาชีพและมี

ความมั่นคงในการด ารงชวีิตโดยให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายเพื่อเสริมสร้างศักยภาพให้กับตนเองท่ีจะน าไปสู่ความ

เข้มแข็งในทุกระดับ ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ดังกล่าวนั้นควรเร่ิมตั้งแต่การให้ความรู้พื้นฐาน ทักษะชีวิต การ

พัฒนาสมรรถนะ ทักษะการท างานให้สอดคล้องกับความต้องการก าลังคนและพร้อมก้าวสู่โลกของการท างานและ

การแข่งขันอยา่งมคีุณภาพ ดังนั้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยจ์ึงจ าเป็นต้องยกระดับและสมรรถนะของบุคลากรอย่าง

ตอ่เนื่องเพื่อท าให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน (กฤตชน วงศ์รัตน์, 2555, น.132) 

 เมื่อพิจารณาการบริหารทรัพยากรบุคคลของกองทัพเรือในปัจจุบันพบว่า มีองค์ประกอบท่ีส าคัญหลายด้านยัง

ไมเ่ป็นมาตรฐาน และยังไมส่ามารถสนับสนุนให้กองทัพเรือเป็นองค์การท่ีมีสมรรถนะสูงได้ โดยเฉพาะด้านการพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลท่ียังไม่มีการก าหนดแนวทางการพัฒนาของหน่วยงานต่าง ๆ ในกองทัพอย่างเป็นรูปธรรม ท้ังด้าน

ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ สมรรถนะ และการก าหนดการประเมินท่ีเป็นรูปธรรม (พงษ์ศักดิ์ สมบุญ, 2557 

: 2) ดังนั้นในการปฏิบัติหน้าท่ีย่อมจะมีปัญหาท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ี เช่น ภูมิหลังของบุคลากรท่ีแตกต่างกัน 

เมื่อมาท างานร่วมกันอาจก่อให้เกิดปัญหาความขัดแยง้ขึน้ หรือปัจจุบันเทคโนโลยมีกีารพัฒนาอย่างรวดเร็ว บุคลากรท่ี

ปฏิบัติงานมานานอาจตามไม่ทันการพัฒนา ขาดความกระตือรือร้นในการปรับปรุงการปฏิบัติงานและการพัฒนา

ตนเองให้มปีระสิทธิภาพดีย่ิงขึ้น (ธวัชชัย มะลิซ้อน, 2554,น.2) 

 จากสถานการณ์และสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อการพัฒนา

สมรรถนะในการปฏิบัติงานของกองพันทหารราบ อันจะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาก าลังพลของนาวิกโยธิน ให้มี

สมรรถนะการปฏิบัติงานท่ีแสดงออกถึงค่านิยมท่ีเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของนาวิกโยธิน เพื่อจะได้น ามาเป็นข้อมูลให้

ผู้บังคับบัญชาสร้างตัวแบบการพัฒนาผ่านการจัดระบบงานท่ีดีด้วยความส านึกรับผิดชอบในหน้าท่ีและความมุ่งมั่น

ทุ่มเทปฏบัิตงิานอย่างมปีระสิทธิภาพ และบรรลุผลส าเร็จจากความรักและความสามัคคีของก าลังพล โดยไม่มีการแบ่ง

พวกฝ่าย มีการช่วยเหลือเกื้อกูล ร่วมแรงร่วมใจ สนับสนุนซึ่งกันและกันเพื่อให้ทุกภารกิจเกิดความส าเร็จ และก าลัง

พลทุกนายมคีวามภาคภูมใิจในความเป็น “ทหารนาวิกโยธิน” 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรม

ทหารราบท่ี 1 กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 

 2. เพื่อศึกษาปัจจัยในการปฏบัิตงิานของขา้ราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพล

นาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 

 3. เพื่อศึกษาปัจจัยในการปฏิบัติงานที่มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ - ผล กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน

ของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิก

โยธินหรือไม ่

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 ปัจจัยในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ - ผล กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการ

ทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 
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แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนา 

 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะ 

 3. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับความรู้ 

 4. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการปฏบัิตงิาน 

 5 แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏบัิตงิาน 

 6. แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยแีละสารสนเทศ 

 

ตัวแปรอสิระ  ตัวแปรตาม 

ปัจจัยในการปฏิบัตงิาน 

1) ลักษณะงานท่ีปฏบัิต ิ 

2) ความก้าวหน้า 

3) ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 

4) ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน  

5) เทคโนโลยสีารสนเทศ 

 การพัฒนาสมรรถนะการปฏบิัตงิานของ

ข้าราชการทหาร สังกดักองพนัทหารราบที่ 2 

กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน  

หน่วยบัญชาการนาวกิโยธนิ 

1) ความรู้  

2) ทักษะความเช่ียวชาญ 

3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง  

4) บุคลกิลักษณะประจ าตัวบุคคล  

5) แรงจูงใจ 

  

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 การวิจัยเร่ืองการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหาร

ราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยใช้แนวคิดและ

ทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องมาประยุกต ์ดังนี ้

 ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย (1) ลักษณะงานท่ีปฏิ บัติ (2) ความก้าวหน้า  

(3) ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (4) ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ประยุกต์มาจากแนวคิดของ เฟรดเดอร์ริค 

เฮอร์ซ์เบิร์ก (Frederick Herzberg, 1959) และ 5) เทคโนโลยสีารสนเทศ มาจากแนวคิดของ อีเบอร์โซล (Ebersole, 2012) 

 ตัวแปรตาม คือ การพัฒนาสมรรถนะการปฏบัิตงิานของขา้ราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหาร

ราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ประกอบด้วย (1) ความรู้ (2) ทักษะความเชี่ยวชาญ  

(3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล และ (5) แรงจูงใจ ประยุกต์มาจากแนวคิดของ 

เดวดิ แมคเคลิแลนด์ (McCleland, 1973) 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากร/กลุ่มตัวอยา่ง 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ ข้าราชการทหารสังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิก

โยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน จ านวน 528 รายก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ Samuel B.Green 
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(1991,p.109-110) ได้กลุ่มตัวอย่าง 138 คน และก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 

(Multistage Sampling) โดยให้ได้จ านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มประชากร เพื่อ

คัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของข้าราชการทหารสังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิก

โยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน โดยมีขัน้ตอนการด าเนนิการดังนี้ 

 1. ขั้นท่ี 1 ท าการสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) ในการสุ่มจ านวนให้เป็นสัดส่วนกับ

จ านวนหนว่ยในช้ันภูมิ (Proportion Allocation) เพื่อคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของขา้ราชการทหารสังกัดกองพัน

ทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ท้ังหมดแยกตามหน่วยงานจาก  

5 หนว่ยงาน 

 โดยใชสู้ตรการค านวณคอื  

        n1 = nN1 

               N 

   เมื่อ  n1 แทน  จ านวนตัวอยา่งที่จะสุ่มจากแต่ละกลุ่ม 

     n  แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอยา่งที่ตอ้งการ 

     N1 แทน  จ านวนของประชากรในแตล่ะกลุ่ม 

     N  แทน  จ านวนของประชากรกลุม่  

 2. ขั้นท่ี 2 ในการสุ่มตัวอย่างจากประชากรในแต่ละกลุ่ม จะใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Random 

Sampling) อกีครัง้ จากข้อมูลบุคลากรท้ังหมดแยกตามช้ันยศ เพื่อแบ่งตามสัดส่วนแตล่ะประเภท ของข้าราชการทหาร

สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ทัง้หมดแยกตามช้ันยศ 

ประกอบด้วย 1) นายทหารช้ันสัญญาบัตร 2) นายทหารช้ันประทวน 

 3. ขั้นท่ี 3 ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Accidental Random Sampling) โดยข้าราชการทหารสังกัดกองพัน

ทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ถูกสุ่มมาเป็นตัวอย่าง ด้วยวิธีการ

สุ่มแบบบังเอญิตามจ านวนบุคลากรในแต่ละหน่วยงาน 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 เครื่องมอืทีใ่ช้วิจัย เครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรม

ทหารราบท่ี  1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ประกอบด้วย (1) ลักษณะงานท่ีปฏิ บัต ิ 

(2) ความก้าวหน้า (3) ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (4) ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน และ (5) เทคโนโลยี

สารสนเทศ ประกอบด้วยข้อค าถาม 25 ข้อ มีลักษณะเป็นข้อค าถามปลายปิด มีการประเมินค่าแบบลิเคิร์ท สเกล

(Likert scale) ก าหนดคะแนนเป็น 5 ระดับ โดยแตล่ะระดับมคีวามหมายดังนี้ 

  ค่าคะแนน 5  หมายถึง   ระดับการปฏบัิตงิานมากท่ีสุด 

  ค่าคะแนน 4  หมายถงึ   ระดับการปฏบัิตงิานมาก 

  ค่าคะแนน 3  หมายถึง   ระดับการปฏบัิตงิานปานกลาง 

  ค่าคะแนน 2  หมายถงึ   ระดับการปฏบัิตงิานน้อย 

  ค่าคะแนน 1  หมายถึง   ระดับการปฏบัิตงิานน้อยท่ีสุด 
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 เกณฑ์ส าหรับการแปลความหมายในการวิเคราะห์ข้อมูล ส าหรับข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยในการ

ปฏบัิตงิาน โดยวิชิต อู่อ้น (2548, น.81) ได้ก าหนดแบ่งออกเป็น 5 ช่วง โดยใช้สูตร ค านวณพสิัย (range) ดังนี ้ 

    =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด   = 5 – 1   =  0.80       

          จ านวนชว่ง         5 

 ซึ่งได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการแปลผลดังนี้ 

  4.21 – 5.00   หมายถึง   การปฏบัิตงิานมากที่สุด 

  3.41 – 4.20   หมายถงึ   การปฏบัิตงิานมาก 

  2.61 – 3.40   หมายถงึ   การปฏบัิตงิานปานกลาง 

  1.81 – 2.60   หมายถงึ   การปฏบัิตงิานน้อย 

  1.00 – 1.80   หมายถงึ   การปฏบัิตงิานนอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของขา้ราชการทหาร สังกัดกองพันทหาร

ราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ประกอบด้วย 1) ความรู้ 2) ทักษะ  

ความเชี่ยวชาญ 3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง 4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล และ 5) แรงจูงใจ มีจ านวน 25 ข้อ 

ซึ่งลักษณะแบบสอบถามตอนท่ี 2 เป็นการสอบถามระดับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร  

มลีักษณะเป็นข้อค าถามปลายปิด มกีารประเมินค่าแบบลิเคิร์ท สเกล (Likert scale) ก าหนดคะแนนเป็น 5 ระดับ โดยแตล่ะ

ระดับมีความหมายดังนี ้

  ค่าคะแนน 5  หมายถงึ ระดับการพัฒนามากท่ีสุด 

  ค่าคะแนน 4  หมายถงึ ระดับการพัฒนามาก 

  ค่าคะแนน 3  หมายถงึ ระดับการพัฒนาปานกลาง 

  ค่าคะแนน 2  หมายถงึ ระดับการพัฒนาน้อย 

  ค่าคะแนน 1  หมายถงึ ระดับการพัฒนาน้อยท่ีสุด 

 เกณฑ์ส าหรับการแปลความหมายในการวิเคราะห์ข้อมูล ส าหรับข้อมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนา

สมรรถนะการปฏบัิติงานของข้าราชการทหาร โดยวชิิต อูอ่้น (2548, น.81) ได้ก าหนดแบ่งออกเป็น 5 ช่วง โดยใช้สูตร 

ค านวณพสิัย (range) ดังนี ้ 

     =  คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ าสุด  = 5 – 1  =  0.80       

                                จ านวนชว่ง       5 

 ซึ่งได้ก าหนดหลักเกณฑใ์นการแปลผลดังนี้ 

  4.21 – 5.00   หมายถงึ การพัฒนามากที่สุด 

  3.41 – 4.20   หมายถงึ การพัฒนามาก 

  2.61 – 3.40   หมายถงึ การพัฒนาปานกลาง 

  1.81 – 2.60   หมายถงึ การพัฒนานอ้ย 

  1.00 – 1.80   หมายถงึ การพัฒนานอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 ค าถามปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงข้อคิดเห็น และ

ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของขา้ราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหาร

ราบท่ี 1 กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 
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 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามท่ีประกอบไปด้วยข้อค าถามให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการวจิัย โดยท าการตรวจสอบแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. น าแบบสอบถามท่ีแก้ไขเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบพิจารณาความถูกต้อง ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงทางด้านเชงิเนื้อหา รวมถึงภาษา และส านวนท่ีใชใ้นแบบสอบถาม 

 2. น าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของเนื้อหาของแบบสอบถามเพื่อให้เกิดความ

เชื่อมั่นแล้วน ามาปรับปรุง ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบหาความเท่ียงตรง (Validity)และหาค่าความเชื่อมั่น(Reliability) 

ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยผู้วิจัยได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิท าการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content 

Validity) จ านวน 3 ท่าน โดยน าผลของผู้เชี่ยวชาญแตล่ะทา่นมารวมกัน ค านวณหาค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา มาหา

ค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์แต่ละข้อ (Index of item Objective Congruence : IOC) โดยใช้สูตร(ล้วน  

สายยศ และอังคณา สายยศ, 2538,น. 249)  

สูตร  
N
RIOC 

=  

เมื่อ 

 IOC    = ดัชนคีวามสอดคล้องระหว่างข้อค าถาม 

 ∑ R    = ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ทรงคุณวุฒ ิทัง้ 3 ทา่น 

 N      = จ านวนผู้ทรงคุณวุฒิ 

 โดยวิธีคดิคะแนน คือ 

 + 1 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒริะบุขอ้ค าถาม (ประเด็นการสัมภาษณ)์ นั้น “ใชไ้ด้” คือ เหมาะสมตามวัตถุประสงค์ของการ

วจิัย 

  0 เม่ือผู้ทรงคุณวุฒ ิ“ปรับปรุง” วา่ข้อค าถามนั้นเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยหรือไม่ 

 -1 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิระบุข้อค าถามนั้น “ใช้ไม่ได้” คือไม่เหมาะสมและไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยแล้ว

เทียบกับเกณฑ์ท่ีตั้งไว้ ข้อค าถามท่ีมีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 มีค่าความเท่ียงตรงใช้ได้ ข้อค าถามท่ีมคี่า IOC ต่ าว่า 

0.50 ต้องปรับปรุงยังใชไ้มไ่ด้ จากการค านวณหาค่า IOC ครัง้นี้ ได้เท่ากับ 1.00 

 3. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแล้วไปทดสอบ (Try – Out) กับ

บุคคลท่ีมีลักษณะเช่นเดียวกันกับประชากรและไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย โดยกลุ่มบุคคลท่ีทดลองใช้

แบบสอบถามครัง้นี้เป็นขา้ราชการทหารสังกัดกองบัญชาการป้องกันชายแดนจันทบุรีและตราด (กปช.จต.) ที่ไมใ่ชก่ลุ่ม

ตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ในการ

ค านวณหาสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า

ของแบบสอบถามในภาพรวมท้ังฉบับมคี่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.917 ดังนี้ 

 สูตรการค านวณค่าความเชื่อม่ัน ดังนี้ 

    =    

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    = ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

  n  = จ านวนข้อท้ังหมดในแบบสอบถาม 

   2

iS    = ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนในแบบสอบถามแต่ละข้อ 

  2

tS   = ความแปรปรวนของคะแนนในแบบสอบถามทัง้ฉบับ 



70 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

 4. น าแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบแล้วเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นคร้ังสุดท้ายเพื่อตรวจสอบและแนะน า

เกี่ยวกับการจัดท าฉบับท่ีสมบูรณ์ เพื่อน าไปใชก้ับกลุม่ตัวอย่างจรงิ ส าหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลตอ่ไป 

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

 1. น าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์แล้วมาลงเลขรหัส (Code) 

 2. น าแบบสอบถามท่ีลงรหัสแล้ว มาบันทึกลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อ

ค านวณหาค่าทางสถิติและน าผลท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตอบค าถาม ให้ตรงตามประเด็นท่ีต้องการและ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย พร้อมท้ังน าข้อมูลท่ีได้จากค าถามปลายเปิดมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis)  

แล้วน าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียงและน าผลการวิเคราะห์มาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและเขียน

ข้อเสนอแนะ 

 สถิตใินการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติท่ีเกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ข้อมูลและเพื่อหาค่า

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยแบ่งสถติอิอกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ด าเนนิการวเิคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยในการปฏบัิติงาน และการ

พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิก

โยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน โดยใชค้่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 2. สถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผล ของปัจจัยในการปฏิบัติงานกับการพัฒนาสมรรถนะ 

การปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน  

หนว่ยบัญชาการนาวิกโยธิน โดยใชส้ถิตวิเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 3. ส่วนข้อมูลแบบสอบถามปลายเปิด ท่ีให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

ผู้วิจัยได้รวบรวมแบบสอบถาม แล้วจึงท าการวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาประกอบบริบท (Content 

Analysis Technique) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะห์การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรม

ทหารราบท่ี 1 กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 

 พบวา่ การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัตงิานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 

กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวกิโยธิน ในภาพรวมมีการพัฒนาอยูใ่นระดับมาก มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (𝑥̅ = 3.49, S.D.= 0.61) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีการพัฒนาอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ 

ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.00, S.D. = 0.56) ความรู้ (𝑥̅ =3.57, S.D.= 0.71) บุคลิกลักษณะ

ประจ าตัวบุคคล (𝑥̅ = 3.54, S.D.= 0.76) และมีการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามล าดับดังนี้ ทักษะความ

เชี่ยวชาญ (𝑥̅ = 3.19, S.D.= 0.79) และแรงจูงใจ (𝑥̅ = 3.15, S.D.= 0.74) 

 2. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 

กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน พบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพัน

ทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ในภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยู่  

ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (𝑥̅ =3.51, S.D. = 0.55) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
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มกีารปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน มคี่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ =3.94, S.D. 

= 0.70) ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ (𝑥̅ =3.66, S.D. = 0.63) ความสัมพันธ์กับผู้ บังคับบัญชา  (𝑥̅ =3.55,S.D. = 0.80) 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (𝑥̅ =3.47,S.D. = 0.78) และมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ความก้าวหน้า 

(𝑥̅ =2.97, S.D. = 0.80) 

 

การทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐาน ปัจจัยในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 

 

ตารางที่ 1 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุของปัจจัยในการปฏิบัติงาน กับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการ

นาวกิโยธิน 

 

ปัจจัยในการปฏิบัตงิาน 

การพัฒนาสมรรถนะการปฏบิัตงิานของขา้ราชการทหาร  

B S.E. สปส. 

Beta 

t Sig. 

 (ค่าคงที่) 0.940 0.256 - 3.669*** 0.000 

 

1. ลักษณะงานท่ีปฏบัิติ 0.561 0.067 0.584 8.395*** 0.000 

2. ความก้าวหนา้ 0.342 0.058 0.453 5.932*** 0.000 

3. ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.273 0.060 0.362 4.526*** 0.000 

4. ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน 0.495 0.060 0.576 8.213*** 0.000 

 5. เทคโนโลยสีารสนเทศ 0.350 0.059 0.454 5.939*** 0.000 

หมายเหตุ   *  P   0.05  R2 = 0.427 

   **  P   0.01  R2ปรับ = 0.423 

   ***  P   0.001  F = 101.491 

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการ

พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิก

โยธิน หนว่ยบัญชาการนาวิกโยธิน โดยพิจารณาจากการปรับมาตรฐานของตัวแปร (Standardized Variables) ร้อยละ 

42.30 – 42.70 ในการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ และค่า สปส. Beta เรียงตามล าดับดังนี้ ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 

(ลักษณะงานที่ปฏิบัติ = 0.584, P   0.001) ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน (ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน = 0.576, P   

0.001) เทคโนโลยีสารสนเทศ (เทคโนโลยีสารสนเทศ = 0.454, P   0.001) ความก้าวหน้า (ความก้าวหน้า = 0.453, P   

0.001) และความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา (ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา = 0.362, P   0.001) กล่าวคือ การพัฒนา

สมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน 

หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ซึ่งเป็นผลมาจากปัจจัยด้านต่าง ๆ ได้แก่ ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  ความสัมพันธ์กับเพื่อน

ร่วมงาน เทคโนโลยสีารสนเทศ ความก้าวหนา้ และความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 
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 จากตาราง 1 สามารถเขยีนสมการพยากรณ์ได้ดังน้ี 

   = b0 + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4+ b5x5 

   = 0.940 + 0.561 (ลักษณะงานท่ีปฏบัิต)ิ + 0.342 (ความก้าวหนา้) + 0.273  

    (ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา)  

   + 0.495 (ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน)+ 0.350 (เทคโนโลยสีารสนเทศ) 

 

อภปิรายผลการวิจัย 

 การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 

กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 

 การพัฒนาสมรรถนะการปฏบัิตงิานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพล

นาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ในภาพรวมมีการพัฒนาอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการทหาร 

สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน มีความรู้ ทักษะ 

พฤติกรรม และคุณลักษณะของบุคคลซึ่งจ าเป็นต่อการปฏิบัติงานข้าราชการในกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 

กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธินได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับแนวคิดของ เดวิด  

แมคเคิลแลนด์ (McCleland, 1973) เป็นผู้ริเร่ิมแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะ โดยพัฒนาแบบทดสอบทางบุคลิกภาพเพื่อ

ศึกษาว่า บุคคลท่ีท างานอย่างมีประสิทธิภาพนั้นมีทัศนคติและนิสัยอย่างไร และได้ใช้ความรู้ในเร่ืองเหล่านี้ช่วย

แก้ปัญหาการคัดเลอืกบุคคลให้กับหนว่ยงาน ประกอบด้วย (1) ความรู้ (Knowledge) คือ ความรู้เฉพาะในเร่ืองท่ีต้องรู้ 

เป็นความรู้ท่ีเป็นสาระส าคัญในการปฏิบัติงาน เป็นสิ่งท่ีบุคคลรู้และเข้าใจในหลักการแนวคิดเฉพาะด้าน ซึ่งเป็น

หลักการ ข้อมูล ข้อเท็จจริงท่ีตนมีอยู่และสามารถน ามาเชื่อมโยงกันออกมาเป็นองค์ความรู้ในเร่ืองต่าง ๆ ได้ เช่น 

ความรู้ในงานด้านเคร่ืองยนต์ ความรู้ด้านการตลาด ความรู้ด้านเทคโนโลยีทางภูมิศาสตร์ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย 

เป็นต้น ความรู้ถือเป็นองค์ประกอบท่ีสามารถเรียนรู้ได้ด้วยวิธีการต่าง ๆ เช่น ศึกษาด้วยตนเอง ฝึกอบรม การศึกษา 

ประสบการณ์ หรือการถ่ายทอดประสบการณ์จากผู้อื่น ดังนั้นองค์ประกอบในส่วนนี้จึงไม่ยั่งยนืสามารถเปลี่ยนแปลง

ได้ตลอดเวลาความรู้บางอย่างอาจจะเก่าหรือไมทั่นสมัย ความรู้บางอยา่งอาจอยู่ได้นาน จึงสามารถน าไปประยุกต์ใช้

ในการท างานได้ (2) ทักษะ (Skill) คือ สิ่งท่ีต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งทักษะท่ีเกิดได้นั้นมาจากพื้นฐาน

ทางความรู ้และสามารถปฏบัิตไิด้อยา่งแคล่วคล่องวอ่งไว ซึ่งเป็นความสามารถในการลงมอืปฏบัิติหรือแสดงให้เห็นถึง

ความเชี่ยวชาญหรือความช านาญในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้  

เป็นต้น ทักษะถือเป็นองค์ประกอบท่ีส าคัญต่อการท างานเพราะบางงานต้องการทักษะเฉพาะด้าน และทักษะมักจะ

ตอ้งอาศัยเวลาในการเรียนรู้และฝึกฝนมากกวา่องค์ประกอบความรู้ (3) ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self – concept) 

คือ เจตคต ิค่านยิม และความคิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน หรือสิ่งท่ีบุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เชน่ ความมั่นใจใน

ตนเอง เป็นต้น กล่าวคือเป็นความเชื่อและทัศนคติท่ีมีต่อตนเอง เนื่องจากองค์ประกอบนี้เป็นตัวก าหนดลักษณะ

พฤติกรรมของคนว่าควรจะแสดงออกอย่างไร เช่น บางคนชอบคิดว่าตัวเองไม่เก่ง ท าให้เกิดพฤติกรรมท่ีแสดงให้เห็น

ถึงการขาดความเชื่อมั่นในตัวเอง มักจะยกย่องคนอื่นและดูถูกตัวเอง องค์ประกอบในข้อนี้ถึงแม้ว่าบางเร่ืองจะอยู่กับ

คนมานานแต่ก็พอท่ีจะปรับเปลี่ยนได้ เช่น คนท่ีมีทัศนคติตอ่พ่อแม่ไมด่ีอาจจะเปลี่ยนความคิดได้เมื่อตนเองเป็นพ่อแม ่

คนท่ีดูถูกตนเองอาจจะเปลี่ยนทัศนคตไิด้เมื่อประสบความส าเร็จในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง (4) บุคลิกลักษณะประจ าตัวของ

บุคคล (Traits) เป็นสิ่งท่ีอธิบายถึงบุคคลนัน้ กล่าวคือเป็นสิ่งท่ีเกิดและอยู่กับคนมานาน เป็นสิ่งท่ีค่อย ๆ สะสมมาเร่ือย 

ๆ จนกลายเป็นนิสัยประจ าตัวของคน ๆ นั้น ไปโดยอัตโนมัติ เช่น คนท่ีน่าเชื่อถอืและไวว้างใจได้ หรือมลีักษณะเป็นผู้น า 
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มนีิสัยโมโหร้าย เป็นต้น องค์ประกอบส่วนนี้เป็นส่วนท่ีพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงได้ยาก ท าได้ดีท่ีสุดเพยีงไม่ให้บุคคลนั้น

น าเอานิสัยท่ีไม่ดีออกมาใช้เท่านั้น (5) แรงจูงใจ/เจตคติ (Motives/attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งท าให้

บุคคลแสดงพฤติกรรมท่ีมุ่งไปสู่เป้าหมาย หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น กล่าวคือเป็นพลังภายในซึ่งอยู่ในส่วนลึกของ

คนท่ีมสี่วนช่วยให้คนเกิดแรงจูงใจในการท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งด้วยความมุ่งมั่นทุ่มเท โดยเกิดจากเหตุปัจจัยหรือแรงบันดาล

ใจท่ีแตกต่างกัน เช่น บางคนมีแรงจูงใจต่อสู้ชีวิตเพื่อลูก หรือต้องการการยอมรับจากคนอื่น เป็นต้น ดังนั้นจึงเป็น

ส่วนประกอบท่ีส าคัญมากของสมรรถนะ เพราะเปรียบเสมือนขุมก าลังท่ีจะบ่งชี้ว่าคนอยากท างานหรือไม่ (แรงจูงใจ

อาจไม่มากพอท่ีจะต่อสู้กับปัญหาอุปสรรค) บ่งชี้ว่าคนสามารถท างานดีได้อย่างต่อเนื่องหรือไม่ (แรงจูงใจอาจมีแต่ไม่

ตอ่เนื่อง มีเป็นช่วง ๆ ฮึดเป็นพัก ๆ) องค์ประกอบส่วนนี้แต่ละคนมีไม่เท่ากัน แต่เป็นส่วนท่ีสามารถสร้างได้ ซึ่งบางคน

สร้างแล้วอยู่นาน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ฐิติศักดิ์ รัตนสัมฤทธ์ิ (2560, น.218 - 227) วิจัยเร่ืองการพัฒนา

สมรรถนะในการปฏิบัตงิานของข้าราชการต ารวจในสังกัดต ารวจภูธรจังหวัดเพชรบุรี ผลการวจิัยพบว่า องค์ประกอบ

ของสมรรถนะ ในการถวายงานอารักขาของข้าราชการต ารวจในสังกัด กองก ากับการถวายอารักขาและรักษาความ

ปลอดภัย กองบังคับการสืบสวนสอบสวน ต ารวจภูธรภาค 7 ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านค่านยิม ด้านบุคลิกลักษณะ

ประจ าตัวบุคคล และด้านแรงจูงใจ ภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านค่านิยม ด้านทักษะ 

ด้านบุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล ด้านแรงจูงใจ และด้านความรู้ และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ธวัช เนียมสิน 

(2560, น.182 - 185) วิจัยเร่ืองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร

จังหวัดเพชรบุรี ผลการวจิัยพบว่า ระดับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏบัิตงิานของข้าราชการต ารวจในสังกัดเพชรบุรี

ในภาพรวมมีการพัฒนาระดับมาก โดยมีคา่เฉลี่ยเรียงตามล าดับดังนี้ ด้านบุคลิกลักษณะประจ าตัว มีการพัฒนาระดับ

มากท่ีสุด โดยเฉพาะการมีจิตส านึกและภาคภูมิใจในความเป็นต ารวจ มีความซื่อสัตย์ สุจริตต่อหน้าท่ีมีค่าเฉลี่ยมาก

ท่ีสุด ส่วนด้านความรู้มีการพัฒนาอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการน าความรู้มาเป็นแนวทางประกอบการตัดสินในการ

ปฏิบัติหน้าท่ีมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด และด้านทักษะมีการพัฒนาอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะการมีความถนัดในการ

ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายมีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด อีกท้ังยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ เสาวลักษณ์ ฉายรุ้ง 

(2557, น.63 - 64) วิจัยเร่ืองสมรรถนะการปฏิบัติงานของบุคลากรในธุรกิจโรงแรม เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะของบุคลากรโรงแรม เขตอ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยรวมมีระดับสมรรถนะการ

ปฏิบัติงานอยู่ ในระดับมาก ได้แก่ บุคลิกลักษณะประจ าตัว ด้านความคิดเห็นเกี่ย วกับตนเอง ด้านความรู้  

ด้านบุคลิกลักษณะประจ าตัว 

 ปัจจัยในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพล

นาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 

 ปัจจัยในการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน 

หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน พบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยในการ

ปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการ

นาวิกโยธิน เป็นองค์ประกอบท่ีมีส่วนกระตุ้น จูงใจหรือผลักดันให้ข้าราชการทหารกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหาร

ราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธินใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลัง

ความสามารถ ท าให้เกิดการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับแนวคิดของ เฟรดเดอร์ริค เฮอร์ซ์เบิร์ก 

(Herzberg, 1959) ได้สรุปถึงความตอ้งการของคนในองค์การหรือการจูงใจจากการท างานวา่ ความพอใจและความไม่

พอใจในงานท่ีท าไม่ได้มาจากปัจจัยกลุม่เดียวกัน แตม่สีาเหตุมาจากปัจจัย 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยจูงใจกับปัจจัยค้ าจุน ซึ่งมี

รายละเอียดดังนี้ (1) ลักษณะงานท่ีปฏบัิติ หมายถึง การท างานท่ีน่าสนใจงานท่ีต้องอาศัยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ท้า
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ทายให้ลงมือท าหรือเป็นงานท่ีมีลักษณะสามารถกระท าได้ตั้งแต่ต้นจนจบโดยล าพังผู้เดียว การลงมือกระท าหรือการ

ท างานเป็นชิ้นเป็นอันซึ่งก าหนดเวลาเป็นกิจวัตร หรือยืดหยุ่นได้ อาจมีการสร้างสรรค์งานไม่ว่าเป็นงานง่ายหรืองาน

ยากเป็นงานท่ีชว่ยให้ท าได้ไมน่่าเบ่ือ เป็นงานท่ีส่งเสริมต่อความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นงานท่ีมคีุณค่ารวมท้ังสามารถ

ปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์ หรือท างานให้ส าเร็จในเวลาอันสั้น (2) ความก้าวหน้า หมายถึง การได้รับการเลื่อนขั้น

เลื่อนต าแหน่งให้สูงขึ้นของบุคคลในองค์การ การมีโอกาสได้ศึกษาเพื่อหาความรู้เพิ่มเติมหรือได้รับการฝึกอบรม  

(3) ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา หมายถึง สภาพความสัมพันธ์การมีปฏิสัมพันธ์ของบุคคล ผู้บังคับบัญชา  

ในสถานการณ์ ต่าง ๆ การร่วมมือปฏิ บัติ งาน การช่วยเหลือ การสนับสนุน และการปรึกษาหารือ และ  

(4) ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน หมายถึง สภาพความสัมพันธ์การมีปฏิสัมพันธ์ของบุคคลกับ เพื่อร่วมงาน  

ในสถานการณ์ต่าง ๆ การร่วมมือปฏิบัติงาน การช่วยเหลือ การสนับสนุน และการปรึกษาหารือ การติดต่อไม่ว่าจะ

เป็นกิริยาหรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกันสามารถท างานร่วมกันมีความเข้าใจซึ่งกันและกันอย่างดี  

และสอดคล้องกับแนวคิดของ อเีบอร์โซล (Ebersole, 2012) กล่าวว่า ปัจจุบันเทคโนโลยสีารสนเทศได้บูรณาการเข้าสู่

องค์การประเภทต่าง ๆ ทั้งองค์การภาครัฐ เอกชน หรือรัฐวิสาหกิจ ดังนั้นองค์การต่าง ๆ จึงได้ปรับตัวและจัดการกับ

เทคโนโลยอียา่งเหมาะสมเพื่ออ านวยความสะดวกและเพิ่มประสิทธภิาพประสิทธผิลขององค์การได้สูงสุด ดังนั้นจึงได้

น าเทคโนโลยีท่ีจะมีผลต่อการด าเนินกิจการในอนาคตจึงต้องศึกษาติดตามความเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา  

โดยเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีส าคัญ คือ สามารถน ามาประยุกต์ใช้งานต่าง ๆ อย่างมากมาย แลกเปลี่ยนข้อมูล

อเิล็กทรอนิกส์ สามารถส่งข้อมูลข่าวสารได้อยา่งรวดเร็ว เพ่ิมความเร็วในการตดิตอ่สื่อสาร ตลอดจนค้นหาข้อมูลจาก

อนิเตอร์เน็ต สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น.115) วิจัยเร่ืองแรงจูงใจที่มผีลตอ่ประสิทธิภาพ

ในการปฏิบัติงานของพนักงาน และลูกจ้าง องค์การคลังสินค้า ผลการวิจัยพบว่า (1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน  

ด้านปัจจัยจูงใจ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยมากท่ีสุด ในด้าน ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ และด้านความก้าวหน้า  

(2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านปัจจัยค้ าจุนหรือปัจจัยสุขศาสตร์ ผู้ตอบแบบสอบถามเห็นด้วยมากท่ีสุดในด้าน

ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวจิัยของ ธวัช เนยีมสิน 

(2560, น.182 - 185) วิจัยเร่ืองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดต ารวจภูธร

จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบวา่ ปัจจัยการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัดเพชรบุรี 

พบว่า ในภาพรวมมีการปฏิบัติระดับมาก เรียงตามล าดับดังนี้ วิทยากร เทคโนโลยีสารสนเทศ การสนับสนุนของ

ผู้บังคับบัญชา ความเจริญก้าวหน้าในหนา้ที่ มีการปฏบัิตอิยู่ในระดับมาก 

 ปัจจัยในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของ

ข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบที่ 2 กรมทหารราบที่ 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิก

โยธนิ 

 ปัจจัยในการปฏิบัติงานมคีวามสัมพันธ์เชงิเหตุ – ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏบัิตงิานของข้าราชการทหาร 

สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน พิจารณารายด้าน

พบว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงาน ด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้านความก้าวหน้า ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน  

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร 

สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน อย่างมีนัยส าคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.001 และปัจจัยในการปฏิบัติงาน ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ –  

ผลกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1  

กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง และด้านแรงจูงใจ อยา่งมีนัยส าคัญ
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ทางสถิติ ท่ีระดับ 0.001 ด้านความรู้ ด้านทักษะความเชี่ยวชาญ และ ด้า นบุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล 

มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 แสดงให้เห็นว่า ปัจจัยในการปฏิบัติงาน เป็น

องค์ประกอบท่ีมีส่วนกระตุ้น จูงใจหรือผลักดันให้ข้าราชการกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิก

โยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธินใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถ ท าให้เกิด

การพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ กวีพล สุนทรรัตน์ (2557 , น.94 - 96) วิจัยเร่ือง 

แรงจูงใจท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานของพนักงานรัฐวิสาหกิจ กรณีศึกษาบริษัท ท่าอากาศยานไทย จ ากัด (มหาชน) 

ผลการวจิัยพบวา่ ความสัมพันธ์ระหวา่งปัจจัยสว่นบุคคลกับแรงจูงใจที่ผลตอ่การปฏิบัตงิาน ด้านลักษณะงานท่ีปฏบัิต ิ

มีแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน ท่ีระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี 0.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

เกศณรินทร์ งามเลิศ (2559, น. 115) วิจัยเร่ืองแรงจูงใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน และ

ลูกจ้าง องค์การคลังสินค้า ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านความก้าวหน้า มีผลต่อประสิทธิภาพ  

ในการปฏิบัติงานของพนักงาน และลูกจ้าง องค์การคลังสินค้า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงานด้านปัจจัยค้ าจุนในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

พนักงาน และลูกจ้าง องค์การคลังสินค้า อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวจิัยของ 

ธวัช เนียมสิน (2560, น.182 - 185) วิจัยเร่ืองการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจในสังกัด

ต ารวจภูธรจังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยในการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจ  

มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของข้าราชการต ารวจจังหวัดเพชรบุรี  

อย่างมรีะดับนัยส าคัญทางสถิตท่ีิ 0.001 ดา้นการสนับสนุนของผู้บังคับบัญชา และ ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ผลการวิจัยได้ค้นพบประเด็นและปัญหาต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจและน ามาสู่การวิเคราะห์เพื่อสร้างข้อเสนอแนะการ

พัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิก

โยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ดังนี้ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. การพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1  

กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน ควรก าหนดเป็นโครงการท่ีเป็นรูปธรรม โดยมีการมอบหมาย 

ความรับผิดชอบท่ีชัดเจน 

 2. ควรมกีารสนับสนุนสวัสดกิารในด้านต่าง ๆ ให้แกข่้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบ

ท่ี 1 กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน เชน่ บา้นพักท่ีไมท่รุดโทรม วันหยุดท่ีตรงตามก าหนด บทลงโทษท่ี

เหมาะสม ฯลฯ เพื่อเป็นขวัญและก าลังใจในการปฏบัิตงิานให้ดีย่ิงขึ้น 

 3. ควรจัดหลักสูตรฝึกอบรมท่ีส่งเสริมให้ความรู้ เพิ่มพูนทักษะ ในด้านต่าง ๆ เพื่อพัฒนาสมรรถนะ  

การปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน  

หนว่ยบัญชาการนาวกิโยธิน 

 ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ 

 1. ด้านความรู้ ควรมีการฝึกอบรมเพิ่มความรู้ยุทธวิธีต่าง ๆ ตามหลักของนาวิกโยธิน เช่น  ด้านการปฏิบัติการ

ข่าวสาร (IO) ให้เข้าใจอย่างแท้จริงเพื่อท่ีจะน าความรูท่ี้ได้มาถ่ายทอดต่อให้เพื่อนร่วมงานได้ 
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 2. ด้านทักษะความเชี่ยวชาญ ควรมกีารพัฒนาทักษะในการใชภ้าษาภาษาอังกฤษในการสื่อสาร มีการฝึกอบรม

การใช้คอมพวิเตอร์ส าหรับการปฏบัิตงิาน และฝึกฝนทักษะในการยงิเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏบัิตงิาน 

 3. ด้านความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง ควรพัฒนาความคิดของตนเองให้เป็นคนท่ีมีความมุง่มั่นในการปฏิบัติงานให้

บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

 4. ด้านบุคลิกลักษณะประจ าตัวบุคคล ควรประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดเีพื่อรักษาภาพลักษณข์ององค์การ 

 5. ด้านแรงจูงใจ ควรมีการปรับเงินเดือนให้เพียงพอต่อค่าครองชีพในปัจจุบัน จัดหาสิ่งอ านวยความสะดวก  

ในการปฏิบัติงาน เช่น เคร่ืองมือต่าง ๆ และผู้บังคับบัญชาควรดูแลเอาใจใส่และให้ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

และยกยอ่งชมเชยเมื่อปฏบัิตงิานบรรลุเป้าหมายขององค์กร 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั้งต่อไป 

 1. ควรมกีารศกึษาในเชิงคุณภาพเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏบัิตงิานของขา้ราชการทหาร สังกัดกองพัน

ทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน โดยการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์เชิงลึก

เกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1  

กองพลนาวกิโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน 

 2. ควรท าการศึกษาการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร ในทุกหน่วยงาน เพื่อน าข้อมูลมา

วเิคราะห์หาจุดเด่น จุดดอ้ย ปัญหา อุปสรรค และโอกาสในการพัฒนาสมรรถนะการปฏบัิตงิานของขา้ราชการทหาร  

 3. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยอื่น ๆ ที่คาดว่าจะมีผลต่อการพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงานของข้าราชการทหาร 

สังกัดกองพันทหารราบท่ี 2 กรมทหารราบท่ี 1 กองพลนาวิกโยธิน หน่วยบัญชาการนาวิกโยธิน เช่น การบริหาร

จัดการทรัพยากรมนุษย ์ภาวะผู้น า เป็นต้น 
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บทคดัย่อ 

 

 การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) ระดับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน  

เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม (2) การพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่ง

ยั่งยืนของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม (3) การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนมี

ความสัมพันธ์เชงิเหตุ - ผล กับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยนื เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของ

ตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรในหน่วยงาน

ภาครัฐที่ปฏิบัตงิานเกี่ยวกับการท่องเท่ียว และ ผู้ประกอบการการท่องเท่ียวโฮมสเตยใ์นพื้นท่ีตลาดน้้าอัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม จ้านวน 114 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน และสถิตเิชงิอนุมาน โดยใชส้ถิตกิารวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

 ผลการศึกษาพบว่า (1) การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของ

ตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ในภาพรวมมีการการบริหารจัดการอยู่ในระดับปานกลางทุก

ด้าน เรียงตามล้าดับ ดังนี้ การปรับปรุงอยา่งต่อเนื่อง การท้างานเป็นทีม การบริหารกระบวนการ การให้ความส้าคัญ

กับผู้รับบริการ และภาวะผู้น้าของผู้บริหาร (2) การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของ

ตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ในภาพรวมมีการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน 

เรียงตามล้าดับ  ดั งนี้  การเข้าใจการท่องเท่ียว การพัฒนาการท่องเท่ีย ว และการเข้าถึ งการท่องเท่ียว  

(3) การพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน ในภาพรวมมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบ

องค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  

ในด้านการเข้าใจการท่องเท่ียว ด้านการเข้าถึงการท่องเท่ียว และด้านการพัฒนาการท่องเท่ียว ในภาพรวม 

มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียว

ของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม อยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 
 

ค้าสา้คัญ : การบริหารจัดการ, การบริหารจัดการแบบองคร์วม, การพัฒนาอย่างย่ังยนื, โฮมสเตย์ 
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Abstract 

 

 This research aimed to study (1) level of sustainable homestay management To support the tourism of 

Amphawa floating market in Amphawa District Samut Songkhram Province (2) the sustainable tourism 

development of Amphawa floating market in Amphawa District Samut Songkhram Province (3) the relationship 

between the sustainable development and cause-effect relationship with sustainable homestay management To 

support the tourism of Amphawa floating market in Amphawa District Samut Songkhram Province. The samples 

were consisted of 114 of personnel in government agencies operating in tourism and homestay tour operators in 

the Amphawa Floating Market area Samut Songkhram Province. Descriptive Statistics were percentage, mean, 

S.D. Inferential Statistics were chi-square test and multiple regression analysis. 

 The results of the research could be conclude that; (1) Sustainable homestay management to support the 

tourism of Amphawa floating market in Amphawa District Samut Songkhram Province in general had moderate 

level of management in all aspects. The level of management arranged in the following order: continuous 

improvement teamwork Process management Giving priority to service recipients and executive leadership. (2) 

sustainable tourism development to support the tourism of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province for overall development was moderate in all aspects. The order of the development were 

understanding tourism, tourism development, and access to tourism, respectively. (3) Sustainable tourism 

development. Moreover, there is a causal relationship between the management of a homestay holistic 

approach to sustainability and to support tourism of Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut 

Songkhram Province. In terms of understanding tourism Access to tourism And tourism development, there is a 

causal relationship with the management of a homestay holistic approach to sustainability. To support tourism of 

Amphawa Floating Market, Amphawa District, Samut Songkhram Province With statistical significance at the 

level of 0.01. 

 

Keywords : Management, Holistic management, Sustainable Development, Homestay. 
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ความส้าคัญและปัญหา 

 จังหวัดสมุทรสงครามเป็นจังหวัดเล็ก ๆ ท่ีตั้งอยู่บริเวณปากอ่าวไทย อยู่ห่างจากกรุงเทพฯ  ประมาณ  

65 กิโลเมตร การเดินทางใชเ้วลาประมาณ 1 ชั่วโมง ภายในจังหวัดมีแม่น้้าแมก่ลองไหลผ่าน ซึ่งเชื่อมตอ่มาจากจังหวัด

ราชบุรีและมาออกทะเลท่ีอ่าวไทย เป็นแม่น้้าสายหลัก มีคลองเป็นเครือข่ายเชื่อมโยงถึงกันท้าให้สามารถใช้เส้นทาง

คมนาคมทางน้้าติดต่อถึงกันได้ท่ัวท้ังจังหวัด ลักษณะภูมปิระเทศในจังหวัดส่วนใหญ่เป็นสวนผลไม ้มีธรรมชาติสงบร่ม

ร่ืน และเนื่องจากเป็นจังหวัดท่ีมีแม่น้้าแม่กลองไหลลงสูท่ะเลในอา่วไทย เมื่อน้้าทะเลมาหนุนท้าให้น้้าเค็มไหลผ่านขึน้ไป 

ทางตอนบนและไหลปนกับน้้าจืดจากแมน่้้าแม่กลอง ท้าให้เกิดระบบนเิวศสามน้้า คือ มีท้ังน้้าจืด น้้ากร่อย น้้าเค็ม อยู่

ในจังหวัดเดียวกันอย่างสมดุล และเป็นแหล่งสุดท้ายของประเทศท่ียังสามารถคงระบบนิเวศดังกล่าวไว้ได้ นอกจากนี้ 

ยังมีล้าคลองหลายสายท่ีเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่าย ท้าให้สามารถติดต่อคมนาคมกันได้อย่างท่ัวถึงท้ังจังหวัด อีกคร้ัง

ล้าน้้ายังมคีวามใสสะอาด ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าจังหวัดสมุทรสงครามเป็นเวนิสแหล่งสุดท้ายของประเทศไทย จากสภาพ

ภูมิประเทศดังกล่าว ชาวจังหวัดสมุทรสงครามส่วนใหญ่ จึงมีวิถีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีผูกพันกับสายน้้า และยังคงใชช้ีวิต

กลมกลืนอยูก่ับธรรมชาติไม่เปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของยุคโลกาภิวัตน์ สิ่งเหลา่นี้จึงเป็นเสนห่์ท่ีสร้างความแตกตา่ง

จากจังหวัดอื่น ๆ ในบริเวณใกล้เคียงกับกรุงเทพมหานคร ท้าให้มีผู้ให้ความสนใจเข้ามาท่องเท่ียวเชิงนิเวศ เพื่อศึกษา

วัฒนธรรมวิถีชีวิตความเป็นอยู่และการท่องเท่ียวทางน้้า โดยเร่ิมจากการท่ีชาวบ้านซึ่งส่วนใหญ่เป็นเจ้าของสวนจัด

บ้านพักของตนให้นักท่องเที่ยวได้เข้ามาพักในลักษณะโฮมสเตย ์ซึ่งเป็นการท่องเท่ียวท่ีแตกตา่งไปจากการท่องเท่ียวใน

จังหวัดอื่น ๆ และเร่ิมมีชื่อเสียงมากขึ้น เนื่องจากการเดินทางไป-กลับสะดวก ชาวจังหวัดสมุทรสงครามส่วนหนึ่งจึงได้

เปลี่ยนวถิีชีวติจากการเป็นเกษตรกรอย่างเดียว มาเป็นผู้ประกอบการดา้นท่ีพักแบบโฮมสเตย์ไปด้วย ใชท้รัพยากรส่วน

ผลไม้ท่ีตนมอียู่และธรรมชาติแบบสวนท่ีบริสุทธ์ิมาเป็นจุดขายในการจัดการท่องเท่ียวเชงินเิวศ มีการเรียนรู้แลกเปลี่ยน

ข้อมูลข่าวสารเพื่อพัฒนาปรับปรุงกิจการ และนอกจากนี้ได้มีการรวมตัวในเชิงกิจกรรมท่ีต่อเนื่องกันในพื้นท่ีเพื่อ

บริการนักท่องเท่ียวให้ได้รับความสะดวกในการท่องเท่ียวแบบครบวงจร เชื่อมโยงกับผู้ประกอบการท่องเท่ียวทางน้้า 

ของท่ีระลึก และแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ในพื้นท่ี ซึ่งเป็นจุดเร่ิมต้นในการรวมตัวกัน โดยมีหอการค้าจังหวัดสมุทรสงคราม 

ซึ่งเป็นองค์กรภาคเอกชนท่ีเห็นความส้าคัญของการท่องเท่ียวเชิงนิเวศ และการร่วมมือกันในการประกอบกิจการ

ท่องเท่ียวเชิงนิเวศ มาเป็นแกนหลักในการด้าเนินกิจกรรม โดยมีลักษณะของกิจกรรมมีการประชุมพบปะ และ

แลก เปลี่ ยนข้อมู ลข่ าวสารกั นอย่างต่อ เนื่ อ ง ท้ั ง ท่ี เป็นทางการและไม่ เป็ นทางการซึ่ ง เป็ นจุด เด่นของ  

คลัสเตอร์นี ้(จงกล บุญพิทักษ์, 2552, น.2 - 3) 

 ประเทศไทยเผชิญกับปัญหาอุปสรรคของการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนและการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ใน

หลายพื้นท่ี เช่น การศึกษาศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชนด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า ชุมชนมีกิจกรรม

การท่องเท่ียวท่ีก่อให้เกิดการเรียนรู้ในด้านสิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ ด้านการเมือง พบว่า ไม่สามารถ

ด้าเนินการจัดการอย่างเป็นระบบและแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจนได้ ด้านเศรษฐกิจ พบวา่ ชุมชนมีรายได้

เพิ่มขึ้นจากการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน และ ด้านสังคมและวัฒนธรรม พบว่า มีการแลกเปลี่ยนการเรียนรู้

ระหว่างชุมชนท้องถิ่นและนักท่องเท่ียว เพื่อตระหนักในคุณค่าและความส้าคัญของวิถีชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรม

ท้องถิ่น การมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ พบว่า ชุมชนขาดการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง และ การมีส่วนร่วมของ

ชุมชนในการได้รับประโยชน์ พบวา่ ชุมชนไมม่ีการรวมตัวกันเพื่อประกอบธุรกิจร่วมกัน และส่วนใหญ่ชุมชนจะมรีายได้

เสริมจากการท่องเท่ียว (วรรณวิมล ภู่นาค, 2557, น.63) ชี้ให้เห็นว่าชุมชนตระหนักถึงการเรียนรู้ ทั้งด้านการจัดการ

สิ่งแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ และการอนุรักษ์วัฒนธรรม แต่ขาดความร่วมมือ เช่นเดียวกับผลการวิจัยเร่ือง 

การท่องเท่ียวโดยชุมชนเพื่อชุมชนและท้องถิ่น (สุดถนอม ตันเจริญ , 2558, น.496) ซึ่งพบว่า องค์กรชุมชนถูกจัดตั้ง
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อย่างเป็นทางการ ซึ่งมกีารจัดการและการเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ภายใตจ้ิตส้านกึในการพัฒนาตนเอง แตค่วามเข้มแข็ง

ในชุมชนท่ีจะน้าไปสู่การพัฒนาท่ีย่ังยืนยังขาดความร่วมมือร่วมใจและแรงสนับสนุนความเข้มแข็งของกลุ่มในระยะยาว 

นอกจากปัญหาและอุปสรรคในชุมชนเองแล้ว การท่องเท่ียวยังประสบกับปัญหามลภาวะและส่งผลกระทบต่อสังคม

หรือชุมชนนั้น ๆ เพราะการเตบิโตของการท่องเท่ียวท่ีมีผลดีทางเศรษฐกิจ ส่งผลกระทบตอ่สภาพแวดลอ้ม เช่น ปัญหา

การท้าลายทัศนียภาพ ค่าครองชีพสูงขึ้น วิถีชีวิตของชุมชนเปลี่ยนไปเป็นสังคมเมืองและสูญเสียความเป็นตัวตนหรือ

เอกลักษณ์ของท้องถิ่นได้ การจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชนจึงเป็นทางออกท่ีดีส้าหรับการลดและขจัดปัญหานี้  

(สุดถนอม ตันเจรญิ, 2560, น.5 - 6) 

 จากปัญหาบางประการท่ีเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวชั้นน้า เช่น การขาด

แคลนงบประมาณในการปรับปรุงสถานท่ี ที่พัก และสิ่งแวดล้อม การขาดแคลนบุคลากรในการบริหารจัดการแหล่ง

ท่องเท่ียว การขาดความรู้และประสบการณ์ในการบริการส้าหรับนักท่องเท่ียวให้ได้รับประโยชน์สูงสุด การ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวหรือกิจกรรมที่น่าสนใจ การประสานงานกับภาครัฐ หรือเอกชนท่ีสามารถเอื้อประโยชน์

ต่อธุรกิจการท่องเท่ียว รวมท้ังการอ้านวยความสะดวกต่อนักท่องเท่ียว ในการเดินทางเข้ามายังแหล่งท่องเท่ียว  

(ชลเขตต์ หิรัญพิศ, 2557, น.3) 

 ดังนัน้ จากปัญหาดังกลา่ว จะเห็นได้วา่ การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองคร์วมให้มคีวามยั่งยืน เพื่อรองรับการ

ท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ควรมีการการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์

รวมให้มีความยั่งยืนให้ดียิ่งขึ้น เพื่อรองรับนักท่องเท่ียวท้ังชาวไทย และต่างชาติ ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความส้าคัญและมี

ความสนใจในการศึกษาการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาด

น้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งการบริหารจัดการโฮมสเตย์มีส่วนส้าคัญท่ีสนับสนุนให้ชุมชน

สามารถสรา้งรายได้จากการท่องเท่ียวภายในแหล่งชุมชนของตนเองได้ อกีท้ังอ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ยัง

มีตลาดน้้าอัมพวา ที่นักท่องเท่ียวให้ความสนใจท้ังชาวไทยและชาวต่างชาติเป็นอย่างมาก ถ้ามีการบริหารจัดการท่ีดี 

นักท่องเท่ียวก็จะได้รับความพึงพอใจและอยากกลับมาท่องเท่ียวอีกซ้้า ๆ ส่งผลให้สภาพเศรษฐกิจและความเป็นอยู่

ของประชาชนดีขึ้น จึงควรหาแนวทางในการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการ

ท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งได้แก่ (1) การสร้างความพึงพอใจให้ลูกค้า  

(2) การท้างานเป็นทีม (3) ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร (4) การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และ (5) การบริหารกระบวนการ 

ท้ังนี้เพื่อพัฒนาโฮมสเตย์ให้ตรงกับความต้องการของนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวในตลาดน้้าอัมพวา  

อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม และเป็นข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวม  

ให้มีความยั่งยืนแก่ภาครัฐ ประชาชน และผู้ประกอบการ ให้บริหารจัดการโฮมสเตย์สอดคล้องกับยุคปัจจุบัน 

ท่ีเทคโนโลยีและสังคมมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว เพื่อป้องกันและลดปัญหาบริหารจัดการโฮมสเตย ์  

ซึ่งจะมีผลกระทบต่อนักท่องเท่ียวท่ีเดินทางเข้ามาท่องเท่ียวใน ตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

และสร้างความสามารถในการพึ่งพาตนเองของประชากรท่ีอาศัยอยู่ในตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัด 

สมุทรสงคราม และประชากรในพื้นท่ีใกล้เคียงได้เป็นอยา่งดี 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มคีวามย่ังยนื เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาด

น้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 2. เพื่อศึกษาการพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืนของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 
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 3. เพื่อศึกษาการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ - ผล กับการบริหารจัดการโฮมสเตย์

แบบองคร์วมให้มคีวามยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 

นิยามศัพท์ปฏิบัตกิาร 

 การบริหารจัดการแบบองค์รวม หมายถึง การบริหารจัดการโฮมสเตยแ์บบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับ

การท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารจัดการ

โฮมสเตย์แบบองคร์วมให้มคีวามยั่งยืน ซึ่งการบริหารจัดการแบบองคร์วม ประกอบด้วย 

 1. การให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ หมายถึง การมีความมุ่งมั่นในการปรับปรุงคุณภาพบริการให้เป็นท่ีตอ้งการ

ของลูกค้า บุคลากรทุกคนต้องรับแนวคิดและปรัชญาการบริหารใหม่ ๆ มาใช้ในองค์กร ก้าหนดเป้าหมายในการ

ปรับปรุงคุณภาพให้ชัดเจน พนักงานทุกคนได้รับการฝึกฝนอบรมการบริการอย่างตอ่เนื่อง และรณรงค์ให้พนักงานทุก

คนมจีิตส้านกึในเร่ืองคุณภาพการบริการตลอดเวลา เพื่อรองรับการท่องเท่ียว 

 2. ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร หมายถึง การสร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจให้กับผู้ท่ีมาท่องเท่ียว มวีิธีการด้าเนินงานใน

รูปแบบใหม่ ๆ มีความรับผิดชอบต่อการบริหารจัดการโฮมสเตย์ มีการน้านวัตกรรมมาบริหารจัดการโฮมสเตย์ เพื่อ

รองรับการท่องเท่ียว และกระตุน้พนักงานทุกคนให้มีสว่นร่วมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในงาน 

 3. การท้างานเป็นทีม หมายถึง มกีารสื่อสารท่ีดใีนองค์กร ท้าให้ทุกหน่วยงานเห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน ส่งเสริมให้

พนักงานท้างานเป็นทีม สร้างกระบวนการท้างาน ให้ทุกฝ่ายท้างานร่วมกันอย่างราบร่ืน รวมถึงสง่เสริมให้พนักงานทุก

คนมสี่วนร่วมในการสร้างคุณภาพในการท้างาน 

 4. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง หมายถึง มีการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ท่ีจะท้าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อน้ามา

พัฒนาการบริหารจัดการโฮมสเตย์ให้มีความก้าวหน้า เก็บข้อมูลท่ีเป็นข้อบกพร่อง เพื่อแก้ไขและปรับปรุงการ

ปฏิบัติงาน น้าวิธีการจัดการอย่างมีคุณภาพ (PDCA) เข้ามาใช้ในกระบวนการปฏิบัติงาน จดบันทึกข้อมูลการ

ปฏิบัติงาน ประมวลผลและน้ามาแสดงผลในรูปสถิติเพื่อน้าปรับปรุงข้อผิดพลาดอย่างต่อเนื่อง ฝึกอบรมการบริหาร

จัดการโฮมสเตย์ เพื่อรองรับการท่องเท่ียวอยา่งต่อเนื่อง 

 5. การบริหารกระบวนการ หมายถึง ก้าหนดเป้าหมายคุณภาพท่ีตรงต่อความต้องการขององค์กรให้ชัด 

ด้าเนนิการตามแนวทางระบบการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์กรท่ีวางแผนไว้อยา่งต่อเนื่อง ควรใชว้ธีิการท่ีสร้างสรรค์มา

ด้าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย น้าเสนอผลการด้าเนินงานเกี่ยวกับการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จด้วยสื่อท่ีสามารถ

เข้าใจได้ง่าย ๆ เพื่อให้ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมและรับทราบ ตลอดจนมีการจัดเก็บข้อมูลและน้าข้อมูลท่ีได้มาใช้

บริหารแก้ไขปัญหา 

 การพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยนื หมายถึง การด้าเนนิงานและขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเท่ียวแบบบูรณา

การในทุก ๆ มิติ เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนยั่งยืนของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

ประกอบด้วย 

 1. การเข้าใจการท่องเท่ียว หมายถึง การค้นคว้าหาข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตมาพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน 

รวบรวมข้อมูลและจัดท้าสถิติการท่องเท่ียว วิเคราะห์ข้อมูล เพื่อน้ามาประเมินการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ท้าวิจัย

เกี่ยวกับการบริหารจัดการโฮมสเตยแ์บบองค์รวม เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน รวมถึงท้า

การทดลองการบริหารจัดการโฮมสเตย์จนได้ผลจริง เพื่อน้าไปพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน 

 2. การเข้าถึงการท่องเท่ียว หมายถึง การปรับตัวท่ีจะพัฒนาตนเองในการการบริหารจัดการโฮมสเตย ์เพื่อน้ามา

พัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน ก้าหนดทิศทางการพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืนท่ีชัดเจน ส้ารวจความต้องการของ
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ประชาชนในการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน สร้างแรงบันดาลใจในการบริหารจัดการโฮมสเตย์ เพื่อน้ามา

พัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน รวมถึงมกีารสื่อสารกับประชาชนให้ทราบถึงการพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน 

 3. การพัฒนาการท่องเท่ียว หมายถึง การเร่ิมต้นพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนด้วยตนเองแล้วค่อยน้าไป

แนะน้าต่อบุคคลอื่น ใชว้ิธีการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนดว้ยตนเอง ตามหลักการบริหารจัดการโฮมสเตย ์พึ่งพา

ตนเองโดยใช้อุปกรณ์ท่ีประหยัด และถูกต้องตามหลักการบริหารจัดการโฮมสเตย์ ปรับปรุงการบริหารจัดการ 

โฮมสเตย์อยา่งต่อเนื่อง รวมถึงการน้าเทคโนโลยมีาพัฒนาการบริหารจัดการโฮมสเตย์ 

 โฮมสเตย์ หมายถึง บ้านของชาวบ้านท่ีแบ่งพื้นท่ีบางส่วนในบ้านหรือภายในบริเวณบ้านท้าเป็นห้องพัก  

เพื่อรองรับนักทอ่งเท่ียวท่ีมาพักด้วยความยนิดีและเต็มใจ โดยนักท่องเท่ียวตอ้งจ่ายค่าท่ีพักและอาหารแก่เจ้าของบ้าน

ในอัตราที่เหมาะสม 

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนมคีวามสัมพันธ์เชงิเหตุ - ผล กับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองคร์วมให้

มคีวามยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 

แนวคดิและทฤษฎทีี่เกี่ยวข้อง 

 1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 

 2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์การ (TQM) 

 3. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนา 

 4. แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาอยา่งยั่งยืน 

 5. แนวคิดและทฤษฎเีกี่ยวกับการท่องเท่ียว 

 6. แนวคิดเกี่ยวกับโฮมสเตย์ 

  

ตัวแปรอสิระ  ตัวแปรตาม 

   

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยนื 

1) การเข้าใจการท่องเท่ียว 

2) การเข้าถึงการท่องเท่ียว 

3) การพัฒนาการท่องเท่ียว 

 การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มี

ความย่ังยนื เพื่อรองรับการทอ่งเที่ยวของ

ตลาดน า้อัมพวา อ้าเภออัมพวา  

จังหวดัสมทุรสงคราม 

1) การให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ 

2) ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร  

3) การท้างานเป็นทีม  

4) การปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง 

5) การบริหารกระบวนการ 

  

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 



84 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

 การวิจัยเร่ืองการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้า

อัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ผู้วิจัยได้ก้าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยโดยใช้แนวคิดและทฤษฎีท่ี

เกี่ยวข้องมาประยุกต ์ดังนี ้

 ตัวแปรอิสระ คือ การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ได้แก่ 1) การเข้าใจการท่องเท่ียว2) การเข้าถึงการ

ท่องเท่ียว และ 3) การพัฒนาการท่องเท่ียว มาจาก ศาสตร์พระราชา เข้าใจ เข้าถึง พัฒนาของ สุเมธ ตันติเวชกุล 

(2559, น.56 - 57) 

 ตัวแปรตาม คือ การบริหารจัดการโฮมสเตยแ์บบองค์รวมให้มคีวามยั่งยนื เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้า

อัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ได้แก่ 1) การให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ 2) ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร 

มาจากทฤษฎี ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2558, น.26) 3) การท้างานเป็นทีม 4) การปรับปรุง

อย่างตอ่เนื่อง และ 5) การบริหารกระบวนการ มาจากทฤษฎ ีเดมมิ่ง (Deming, 1982,p.67 - 69) 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 ประชากร/กลุ่มตัวอยา่ง 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ บุคลากรในหน่วยงานภาครัฐท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับการท่องเท่ียว ในจังหวัด

สมุทรสงคราม ผู้ประกอบการการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในพื้นท่ีตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

จ้านวน 243 รายก้าหนดขนาดกลุ่มตัวอยา่งโดยใช้สูตรของ Samuel B. Green (1991, p. 109-110) ค้านวณโดยใช้สูตร  
n > 50+8(m) (อา้งถึงใน ณัฐพล ขันธไชย, 2557 : 140-144) เมื่อ n คือ ขนาดตัวอยา่ง และ m คือ จ้านวนพญากรณ์

หรือตัวแปรอิสระ ซึ่งงานวิจัยนี้มีตัวแปรอิสระจ้านวน 8 ตัว ได้กลุ่มตัวอย่าง 114 คน และก้าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

ความน่าจะเป็น (Probability Sampling) ซึ่งก้าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักความไม่น่าจะเป็น (Nonprobability 

Sampling) และใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบโควต้า (Quota Random Sampling) และแบบบังเอิญ (Accidental 

Random Sampling) โดยให้ได้จ้านวนกลุ่มตัวอย่างตามสัดส่วนของขนาดกลุ่มตัวอย่างและกลุ่มประชากร เพื่อคัดเลอืก

กลุ่มตัวอยา่งตามสัดส่วนของบุคลากรในหนว่ยงานภาครัฐท่ีปฏิบัตงิานเกี่ยวกับการท่องเท่ียว ในจังหวัดสมุทรสงคราม 

และ ผู้ประกอบการการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในพื้นท่ีตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  ได้แก่  

(1) ส้านักงานจังหวัดสมุทรสงคราม 23 คน (2) ส้านักงานเทศบาลต้าบลอัมพวา 12 คน (3) ส้านักงานการท่องเท่ียว

และกีฬาจังหวัดสมุทรสงคราม  12 คน (4) ส้านักงานเจ้าท่าภูมิภาคสาขาจั งหวัดสมุท รสงคราม 7 คน  

(5) การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทยส้านักงานจังหวัดสมุทรสงคราม 14 คน (6) สถานีต้ารวจภูธรอัมพวา 12 คน  

(7) กรมประชาสัมพันธ์จังหวัดสมุทรสงคราม 7 คน และ (8) ผู้ประกอบการการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในพื้นท่ีตลาดน้้า

อัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 27 คน 

 

วธิีดา้เนนิการวิจัย 

 เครื่องมอืทีใ่ช้วิจัย เครื่องมือในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

 ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย (1) การเข้าใจการ

ท่องเท่ียว (2) การเข้าถึงการท่องเท่ียว และ (3) การพัฒนาการท่องเท่ียว จ้านวน 15 ข้อ มีลักษณะเป็นข้อค้าถาม

ปลายปิด มกีารประเมินค่าแบบลิเคิร์ท สเกล (Likert scale) ก้าหนดคะแนนเป็น 5 ระดับ โดยแต่ละระดับมคีวามหมาย

ดังนี้ 

 



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

85 

  ค่าคะแนน 5  หมายถงึ   ระดับการพัฒนามากท่ีสุด 

  ค่าคะแนน 4  หมายถงึ   ระดับการพัฒนามาก 

  ค่าคะแนน 3  หมายถงึ   ระดับการพัฒนาปานกลาง 

  ค่าคะแนน 2  หมายถงึ   ระดับการพัฒนาน้อย 

  ค่าคะแนน 1  หมายถงึ   ระดับการพัฒนาน้อยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการ

ท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ประกอบด้วย (1) การให้ความส้าคัญกับ

ผู้รับบริการ (2) ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร (3) การท้างานเป็นทีม (4) การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และ (5) การบริหาร

กระบวนการ มีจ้านวน 25 ข้อ ซึ่งลักษณะแบบสอบถามตอนท่ี 3 เป็นการสอบถามระดับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

มีลักษณะเป็นข้อค้าถามปลายปิด มีการประเมินค่าแบบลิเคิร์ท สเกล (Likert scale) ก้าหนดคะแนนเป็น 5 ระดับ 

โดยแตล่ะระดับมคีวามหมายดังนี้ 

  ค่าคะแนน 5  หมายถงึ ระดับการบริหารจัดการมากที่สุด 

  ค่าคะแนน 4  หมายถงึ ระดับการบริหารจัดการมาก 

  ค่าคะแนน 3  หมายถงึ ระดับการบริหารจัดการปานกลาง 

  ค่าคะแนน 2  หมายถงึ ระดับการบริหารจัดการนอ้ย 

  ค่าคะแนน 1  หมายถงึ ระดับการบริหารจัดการนอ้ยท่ีสุด 

 ตอนท่ี 3 ค้าถามปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) เพื่อให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงข้อคิดเห็น และ

ข้อเสนอแนะ เกี่ยวกับการบริหารจัดการโฮมสเตยแ์บบองค์รวมให้มีความยั่งยนื เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้า

อัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามท่ีประกอบไปด้วยข้อค้าถามให้สอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการวจิัย โดยท้าการตรวจสอบแบบสอบถามตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. น้าแบบสอบถามท่ีแก้ไขเรียบร้อยแล้ว เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบพิจารณาความถูกต้อง ตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงทางด้านเชงิเนื้อหา รวมถึงภาษา และส้านวนท่ีใชใ้นแบบสอบถาม 

 2. น้าแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒ ิท้าการตรวจสอบความถูกตอ้งของเนื้อหาของแบบสอบถามเพื่อให้เกิดความ

เชื่อมั่นแล้วน้ามาปรับปรุง ผู้วิจัยได้ท้าการตรวจสอบหาความเท่ียงตรง (Validity)และหาค่าความเชื่อมั่น(Reliability) 

ของเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย โดยผู้วิจัยได้ให้ผู้ทรงคุณวุฒิท้าการตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนื้อหา (Content 

Validity) จ้านวน 3 ท่าน โดยน้าผลของผู้เชี่ยวชาญแตล่ะทา่นมารวมกัน ค้านวณหาค่าความเท่ียงตรงเชงิเนื้อหา มาหา

ค่าดัชนคีวามสอดคล้องตามวัตถุประสงค์แตล่ะข้อ (Index of item Objective Congruence : IOC) โดยวิธีคดิคะแนน คือ 

  + 1 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิระบุข้อค้าถาม (ประเด็นการสัมภาษณ์) นั้น “ใช้ได้” คือ เหมาะสมตามวัตถุประสงค์

ของการวจิัย 

   0 เม่ือผู้ทรงคุณวุฒ ิ“ปรับปรุง” วา่ข้อค้าถามนั้นเหมาะสมและตรงตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยหรือไม่ 

  -1 เมื่อผู้ทรงคุณวุฒิระบุข้อค้าถามนั้น “ใช้ไม่ได้” คือไม่เหมาะสมและไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย

แลว้เทียบกับเกณฑ์ท่ีต้ังไว้ ข้อค้าถามที่มคี่า IOC ตัง้แต ่0.50 – 1.00 มีคา่ความเท่ียงตรงใชไ้ด้ ข้อค้าถามท่ีมีคา่ IOC ต่้า

วา่ 0.50 ต้องปรับปรุงยังใชไ้มไ่ด้ จากการค้านวณหาค่า IOC ครัง้นี้ ได้เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ 

 3. การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability) ผู้วิจัยน้าแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแล้วไปทดสอบ (Try – Out) กับ

บุคคลท่ีมีลักษณะเช่นเดียวกันกับประชากรและไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย โดยกลุ่มบุคคลท่ีทดลองใช้
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แบบสอบถามคร้ังนี้เป็นบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐท่ีปฏิบัติงานเกี่ยวกับการท่องเท่ียว ในจังหวัดสมุทรสงคราม  และ 

ผู้ประกอบการการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ในพื้นท่ีตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ท่ีไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่างจ้านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยใช้โปรแกรมส้าเร็จรูป ในการ

ค้านวณหาสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า

ของแบบสอบถามในภาพรวมท้ังฉบับมคี่าความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.880 ดังนี้ 

 4. น้าแบบสอบถามท่ีผ่านการทดสอบแล้วเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นคร้ังสุดท้ายเพื่อตรวจสอบและแนะน้า

เกี่ยวกับการจัดท้าฉบับท่ีสมบูรณ์ เพื่อน้าไปใชก้ับกลุม่ตัวอย่างจรงิ ส้าหรับเก็บรวบรวมขอ้มูลตอ่ไป 

 การวิเคราะห์ข้อมลู 

 1. น้าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วน สมบูรณ์แล้วมาลงเลขรหัส (Code) 

 2. น้าแบบสอบถามท่ีลงรหัสแล้ว มาบันทึกลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ด้วยโปรแกรมส้าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อ

ค้านวณหาค่าทางสถิติและน้าผลท่ีได้มาวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อตอบค้าถามให้ตรงตามประเด็นท่ีต้องการและ

วัตถุประสงค์ของการวจิัย พร้อมท้ังน้าข้อมูลท่ีได้จากค้าถามปลายเปิดมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) แล้ว

น้าเสนอในรูปแบบตารางประกอบความเรียงและน้าผลการวิเคราะห์มาสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและเขียน

ข้อเสนอแนะ 

 สถิตใินการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ด้าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติท่ีเกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ข้อมูลและเพื่อหาค่า

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร โดยแบ่งสถติอิอกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

 1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ด้าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่าง

ยั่งยืน และการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา 

อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยใชค้่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 2. สถิติเชิงอนุมาน วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลของการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนกับการบริหาร

จัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม โดยใชส้ถิตวิเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

 3. ส่วนข้อมูลแบบสอบถามปลายเปิด ท่ีให้ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

ผู้วิจัยได้รวบรวมแบบสอบถาม แล้วจึงท้าการวิเคราะห์โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหาประกอบบริบท (Content 

Analysis Technique) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะห์การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเที่ยว

ของตลาดน ้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มี

ความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม  ในภาพรวม มีการ

บริหารจัดการอยู่ในระดับปานกลาง มคี่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (𝑥̅ = 3.28, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาราย

ด้าน พบว่า มีการบริหารจัดการอยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงตามล้าดับ ดังนี้ การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง มี

ค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 3.34, S.D. = 0.52) การท้างานเป็นทีม (𝑥̅ = 3.30, S.D. = 0.53) การบริหารกระบวนการ (𝑥̅ = 

3.29, S.D. = 0.51) การให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ (𝑥̅ = 3.25, S.D. = 0.58) และภาวะผู้น้าของผู้บริหาร (𝑥̅ = 

3.23, S.D. = 0.55) 
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 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเที่ยวของตลาดน ้า

อัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า การพัฒนาการท่องเท่ียวอยา่งยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียว

ของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ในภาพรวมมีการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ย

และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (𝑥̅ =3.31, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายด้าน พบวา่ มีการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง

ทุกข้อ เรียงตามล้าดับดังนี้ การเข้าใจการท่องเท่ียว มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ =3.40, S.D. = 0.55) การพัฒนาการท่องเท่ียว 

(𝑥̅ =3.30, S.D. = 0.57) และการเข้าถึงการท่องเท่ียว (𝑥̅ =3.24,S.D. = 0.60) 

 

การทดสอบสมมติฐาน 

 สมมติฐานท่ีก้าหนด คือ การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ-ผลกับการบริหารจัดการ

โฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม 

 

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุของการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน กับการบริหารจัดการโฮมสเตย์

แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม 

 

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยนื 

การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวม 

B S.E. สปส. 

Beta 

t Sig. 

 (ค่าคงที่) 1.858 0.235 - 7.913*** 0.000 

 
1. การเข้าใจการท่องเท่ียว 0.319 0.066 0.415 4.826*** 0.000 

2. การเข้าถึงการท่องเท่ียว 0.299 0.060 0.425 4.971*** 0.000 

 3. การพัฒนาการท่องเท่ียว 0.342 0.063 0.457 5.444*** 0.000 

หมายเหตุ    *  P   0.05  R2  = 0.251 

     **  P   0.01  R2 ปรับ = 0.245 

       ***  P   0.001 F  = 37.628 

 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่ การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยนื มีความสัมพันธ์เชงิเหตุ – ผล 

กับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภอ

อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยพิจารณาจากการปรับมาตรฐานของตัวแปร (Standardized Variables) ร้อยละ  

24.50 – 25.10 ในการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ และค่า สปส. Beta เรียงตามล้าดับดังนี้ การพัฒนาการท่องเท่ียว  

(การพัฒนาการท่องเที่ยว = 0.457, Sig. = 0.000) การเข้าถึงการท่องเท่ียว (การเข้าถึงการท่องเที่ยว = 0.425, Sig. = 0.000) 

และการเข้าใจการท่องเท่ียว (การเข้าใจการท่องเที่ยว = 0.415, Sig. = 0.000) กล่าวคือ การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบ

องค์รวมให้มีความยั่งยนื เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่งเป็น

ผลมาจากปัจจัยดา้นตา่ง ๆ ได้แก่ การพัฒนาการท่องเท่ียว การเข้าถึงการท่องเท่ียว และการเข้าใจการท่องเท่ียว 
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อภปิรายผลการวิจัย 

 การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความย่ังยนื เพื่อรองรับการท่องเที่ยวของตลาดน ้าอัมพวา 

อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 การบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภอ

อัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ในภาพรวมมีการบริหารจัดการอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า การบริหาร

จัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้นั้น ต้องอาศัยการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน 

ซึ่งการบริหารจัดการแบบองค์รวมนั้น ประกอบด้วย การให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร การ

ท้างานเป็นทีม การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และการบริหารกระบวนการ เพื่อให้การบริหารนั้นได้ประสิทธิภาพ 

สอดคล้องกับแนวคิดของ ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2558, น.26 - 74) กล่าวถึง สาระส้าคัญ

ของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ได้แก่ การน้าองค์กร เป็นการมุ่งเน้นวิธีการท่ีผู้บริหารชี้น้า และ

ก้าหนดวิสัยทัศน์ ค่านิยมและผลการด้าเนินการท่ีคาดหวังขององค์การ และขับเคลื่อนผลักดันให้องค์การมีผลการ

ด้าเนนิงานอยา่งยั่งยนื โดยให้ความส้าคัญกับการสื่อสาร สร้างบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เกิดพฤตกิรรมการด้าเนินการท่ี

มีจริยธรรมและผลการด้าเนินการท่ีดี รวมถึงระบบการก้ากับดูแลตนเองท่ีดี และความรับผิดชอบต่อสังคมลักษณะ

ส้าคัญขององค์การ สภาพแวดล้อม ความสัมพันธ์ และความท้าทาย และการให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย เป็นการก้าหนดวิธีการท่ีใช้รับฟังเสียงของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และการใช้สารสนเทศ

เกี่ยวกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการปรับปรุงและค้นหาโอกาสในการสร้างนวัตกรรม เพื่อสร้างความ

ผูกพันและความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้รับบริการและผู้มีสว่นได้ส่วนเสีย อกีทัง้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของ เดมมิ่ง (Deming, 

1982, p.67 - 69) ท่ีมองว่าการจัดการคุณภาพเป็นกิจกรรมขององค์การท้ังหมด ไม่ใช่แค่งานตรวจคุณภาพ ตามท่ี

ก้าหนดหรือเป็นงานของกลุ่มผู้เชยีวชาญในการประกันคุณภาพ และสิ่งท่ีท้าให้ระบบการบริหารคุณภาพแบบเบ็ดเสร็จ

มาประยุกต์ใช้ให้ประสบความส้าเร็จด้วยวิธี (1) ท้าการปรับปรุงแก้ไขวิธีการท้างานอย่างต่อเนื่อง พร้อมท้ังจัดเก็บ

บันทึกข้อมูลการปฏิบัติงาน ประมวลผลและน้ามาแสดงผลในรูปสถิติ เพื่อเปรียบเทียบรายยกเลิกวิธีการท้างานท่ี

ถูกต้อง ใครทราบถึงวิธีการเพิ่มคุณภาพของงานท่ีถูกต้อง (2) พัฒนากระบวนการบริหารท่ีให้พนักงานทุกคนมีส่วน

ร่วม เพื่อสร้างภาวะผู้น้าให้บุคลากรและเพ่ือให้เกิดประสิทธภิาพในงาน และ (3) ลดความขัดแยง้และอุปสรรค ในการ

ด้าเนินงานระหว่างพนักงานและระหว่างหน่วยงาน โดยส่งเสริมให้พนักงานท้างานเป็นทีม สอดคล้องกับผลงานวิจัย

ของ นพวรรณ ศรีสวัสดิ์ (2556 , น.50) วิจัยเร่ือง ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์กร กับการ

พัฒนานวัตกรรมในอุตสาหกรรมอาหารสัตว์ ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารแบบ TQM ของ

พนักงานบริษัท อาปิโก ไฮเทค จ้ากัด (มหาชน) (1) ด้านการให้ความส้าคัญกับลูกค้า โดยภาพรวมพนักงานมีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยให้ความส้าคัญมากกับความคาดหวังว่าจะได้รับสินค้าและบริการท่ีสมบูรณ์มากท่ีสุด และ

ให้ความส้าคัญน้อยกับการเป็นท้ังผู้ให้บริการและผู้รับบริการ (2) ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง โดยภาพรวม

พนักงานมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากโดยให้ความส้าคัญมากกับเป้าหมายของการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และให้

ความส้าคัญน้อยกับองค์การมีการวางแผนการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง และ (3) ด้านการท้างาน

เป็นทีม โดยภาพรวมพนักงานมคีวามคิดเห็นอยู่ในระดับมากโดยให้ความส้าคัญมากกับหนว่ยงานใช้การประชุมทีมงาน

เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาร่วมกันและให้ความส้าคัญน้อยกับการประชุมของทีมงานมีการพยายามให้สมาชิก

เสนอแนวความคิดเห็นก่อนท่ีจะตัดสินใจ และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ปัฐวกิรณ์ พลอยประเสริฐ (2553, น.94) 

วิจัยเร่ือง อิทธิพลของการบริหารองค์กรตามหลัก TQM ท่ีมีต่อการพัฒนานวัตกรรม ผลการวิจัยพบว่า การบริหาร
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องค์กรตามหลักการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์กร ระดับองค์กรโดยรวม ด้านความเป็นผู้น้า ด้านการให้ความส้าคัญ

กับลูกค้า และบริหารจัดการทางด้านกระบวนการ มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับมากท่ีสุด อีกท้ังยังสอดคล้องกั บ

ผลงานวิจัยของ อนงค์นาถ โยคุณ (2554, น.142) วิจัยเร่ือง การบริหารจัดการการท่องเท่ียวอย่างมีส่วนร่วมของ

องค์การท่ีเกี่ยวข้องอ้าเภอ จังหวัดกาฬสินธ์ุ ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารจัดการการท่องเท่ียวโดยรวม ด้าน

การท้างานเป็นทีม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง พบว่าผู้ให้ความเห็นส่วนใหญ่เห็นว่าควรจัดตั้งทีมงานรับผิดชอบ

ระดับอ้าเภอ โดยทุกองค์กรมีส่วนร่วม ควรให้ความรู้ของหัวใจแก่คณะกรรมการด้านการท่องเท่ียวเพิ่มมากขึ้น

ประสานงานกันอย่างมีระบบและให้มีการประชุมคณะท้างานเป็นประจ้า และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ กฤตยา 

เตยโพธ์ิ (2559 : 132) วิจัยเร่ือง วัฒนธรรมโฮมสเตย์ : การพัฒนารูปแบบการจัดการการท่องเท่ียวโดยชุมชน อ้าเภอ

วังน้้าเขียว จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า ความเป็นมาของโฮมสเตย์ในพื้นท่ีวิจัย มีความเกี่ยวข้องกับคนใน

ชุมชนหรือคนในท้องถิ่นท่ีเป็นเจ้าของทรัพยากรการท่องเท่ียว ท่ีมีวิถีการด้าเนินชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชนซึ่ง

เป็นสังคมท่ีมีความเรียบง่าย ปลอดภัย มีบรรยากาศเย็นสบาย เป็นสังคมท่ีมุ่งเน้นการด้ารงชีวิตตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง มีวิถีชีวิตตามแบบวิถีชีวิตชุมชนเป็นสังคมท่ีมีความเป็นอยู่ท่ีเรียบง่าย และเน้นการท่องเท่ียวชุมชน

เชิงสุขภาพ การท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ การท่องเท่ียวเชิงเกษตรและการท่องเท่ียวแบบสัมผัสธรรมชาติสภาพปัจจุบัน 

ปัญหาการจัดการการท่องเท่ียวโฮมสเตย์ พบว่า ท่ีพักโฮมสเตย์ท้ังสามแห่งมีปัญหาด้านการสาธารณูปโภค ได้แก่ 

น้้าประปาไม่สะอาด ระบบนิเวศภายในบริเวณบ้านพักและในชุมชนไม่ร่มร่ืน ถนนเส้นทางการท่องเท่ียว ท่ีพัก 

ร้านอาหาร ร้านจ้าหน่ายของท่ีระลึก ขาดการปรับปรุงภูมิทัศน์รอบ ๆ อาณาบริเวณ ส่วนในด้านข้อมูล ขาดป้าย  

บอกทาง ป้ายขอ้มูล บุคลากรการท่องเท่ียว ประเด็นเหลา่นี้ยังเป็นปัญหามาจนถึงปัจจุบันแนวทางการพัฒนาศักยภาพ

โฮมสเตย์ เพื่อการท่องเท่ียวเชิงนิเวศวัฒนธรรม ควรมีการปรับปรุงภูมิทัศน์ระบบนิเวศรอบ ๆ อาณาบริเวณ มีการ

ปรับปรุงระบบน้้าประปา ไฟฟ้า ห้องน้้าอาคาร ท่ีพักใช้ประโยชน์ ป้ายข้อมูลภายในพื้นท่ี บุคคลท่ีให้ข้อมูลด้าน

องค์ประกอบของการท่องเท่ียวภายนอก ได้แก่ ร้านอาหาร ถนน ป้ายบอกทางแหล่งธรรมชาติ เพื่ออ้านวยความ

สะดวกให้แกผู่้ท่ีเข้ามาใชป้ระโยชนไ์ด้อยา่งมีความเหมาะสม 

 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเที่ยวของตลาดน ้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม 

 การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม พบว่า ในภาพรวมมีการพัฒนาอยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้แสดงให้เห็นว่า การพัฒนาการท่องเท่ียว

อย่างยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีการด้าเนินงานและ

ขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเท่ียวแบบบูรณาการในทุก ๆ มิติ เพื่อให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนยั่งยืนของตลาดน้้า

อัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ซึ่ง ประกอบด้วย การเข้าใจการท่องเท่ียว การเข้าถึงการท่องเท่ียว และ 

การพัฒนาการท่องเท่ียว สอดคล้องกับแนวคิดของ สุเมธ ตันติเวชกุล (2559, น.56 - 57) ได้กล่าวถึง “เข้าใจ เข้าถึง 

พัฒนา” นั่นคือก่อนจะท้าอะไรต้องมีความเข้าใจเสียก่อน เข้าใจภูมิประเทศ เข้าใจผู้คนในหลากหลายปัญหาท้ัง

ทางด้านกายภาพ ด้านจารีตประเพณีและวัฒนธรรม เป็นต้น และระหวา่งการด้าเนนิการนั้น จะตอ้งท้าให้ผู้ท่ีเราจะไป

ท้างานกับเขาหรือท้างานให้เขานั้น “เข้าใจ” เราด้วยเพราะถ้าเราเข้าใจเขาแต่ฝ่ายเดียว โดยท่ีเขาไม่เข้าใจเราประโยชน์

คงจะไม่เกิดขึน้ตามท่ีเรามุ่งหวังไว ้“เข้าถึง”ก็เชน่กัน เมื่อรู้ปัญหาแล้ว เข้าใจแล้ว ก็ตอ้งเข้าถึงเพื่อให้น้าไปสู่การปฏิบัติ

ให้ได้ และเมื่อเข้าถึงแล้วจะต้องท้าอย่างไรก็ตามให้เขาอยากเข้าถึงเราด้วย ดังนั้น จะเห็นว่าเป็นการสื่อสารสองทาง 

ท้ังไปและกลับถ้าสามารถท้าสองประการแรกได้ส้าเร็จ เร่ือง “การพัฒนา” จะลงเอยได้อยา่งดีเพราะเม่ือตา่งฝ่ายต่าง

เข้าใจกัน ต่างฝ่ายอยากจะเข้าถึงกันแล้ว การพัฒนาจะเป็นการตกลงร่วมกันท้ังสองฝ่าย ท้ังผู้ให้และผู้รับ สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ ธวัชชัย วรปัสสุ (2552, น.72) วิจัยเร่ือง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามแนวปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงในสถานศกึษา สังกัดส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 ผลการวจิัยพบว่า คุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของผู้เรียนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศึกษาสังกัดส้านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 

โดยภาพรวมและรายด้าน ด้านความรู้ความเข้าใจปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและตระหนักในความส้าคัญของการ

ด้าเนินชวีิต ค่าเฉลี่ยอยูใ่นระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิรินันทน์ พงษ์นิรันดร (2559, น.258) วิจัยเร่ือง 

แนวทางในการพัฒนาศักยภาพการจัดการท่องเท่ียวอ้าเภอวังน้้าเขียว จังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า ความ

คิดเห็นของผู้ให้บริการด้านการท่องเที่ยวเกี่ยวกับศักยภาพในการบริหารจัดการแหลง่ท่องเท่ียวอ.วังน้้าเขียวในปัจจุบัน 

ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเท่ียว อยูใ่นระดับมาก อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวจิัยของ อธิษฐาน ใชยเรือง (2551, น.247) 

วิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนตามเส้นทางแอ่งอารยธรรมขอม ใน

จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนอืตอนล่าง ผลการวิจัยพบวา่ ปัจจัยท่ีมีผลต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการ

การท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนตามเส้นทางแอ่งอารยธรรมขอมในจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ด้านการ

พัฒนาการบริหารจัดการ ได้แก่ การพัฒนา มีการปฏบัิต ิอยูใ่นระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มลทกาญจน์ 

ชัยวัฒนพ์งศกร (2557 : 195) วิจัยเร่ือง การพัฒนาการจัดการการท่องเท่ียวเชงินเิวศแบบโฮมสเตย์ชุมชนต้าบลคลอง

โคน อ้าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า นักท่องเท่ียวมีความพึงพอใจต่อการจัดการการท่องเท่ียว

เชิงนิเวศแบบโฮมสเตย์ ของชุมชนต้าบลคลองโคนโดยรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านแล้วพบว่า 

นักท่องเท่ียวส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อการจัดการในด้านการเข้าถึง รองลงมาคือด้านการคมนาคมขนส่งและการ

บริการการท่องเท่ียวดา้นท่ีพัก มคีวามพึงพอใจรวมเท่ากัน ด้านคุณค่าแหลง่ท่องเท่ียว ด้านอัตลักษณ์ชุมชนการบริการ

การท่องเท่ียวด้านอาหารและเคร่ืองดื่ม การบริการการท่องเท่ียวด้านความปลอดภัย การบริการการท่องเท่ียวด้าน

สินค้าท่ีระลึก และด้านวัฒนธรรมชุมชนตามล้าดับ 

 การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบ

องค์รวมให้มคีวามย่ังยนื เพื่อรองรับการท่องเที่ยวของตลาดน ้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม 

 การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยนืมคีวามสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้

มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม พิจารณารายด้าน

พบว่า การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ด้านการเข้าใจการท่องเท่ียว มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการบริหาร

จัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัด

สมุทรสงคราม ด้านการให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ ดา้นภาวะผู้น้าของผู้บริหาร และด้านการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง 

อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.001 และมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับ ด้านการท้างานเป็นทีมและด้านการ

บริหารกระบวนการ อยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และการพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยนื ด้านการเข้าถึง

การท่องเท่ียว มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับ

การท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ทุกด้าน ได้แก่ ด้านการให้ความส้าคัญกับ

ผู้รับบริการ ด้านภาวะผู้น้าของผู้บริหาร ด้านการท้างานเป็นทีม ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง  และด้านการบริหาร

กระบวนการ อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และพบว่า การพัฒนาการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ด้านการ

พัฒนาการท่องเท่ียว มีความสัมพันธ์เชิงเหตุ – ผลกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อ

รองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ด้านการให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ 

ด้านภาวะผู้น้าของผู้บริหาร ด้านการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และด้านการบริหารกระบวนการ อย่างมีนัยส้าคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.001 และมีความสัมพันธ์เชงิเหตุ – ผลกับด้านการท้างานเป็นทีมอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.01 
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แสดงให้เห็นว่า การด้าเนินงานและขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเท่ียวแบบบูรณาการในทุก ๆ มิติ เพื่อให้เกิดการ

พัฒนาอย่างยั่งยืนย่ังยืนของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม นั้นตอ้งประกบด้วย การเข้าใจการ

ท่องเท่ียว การเข้าถึงการท่องเท่ียว และการพัฒนาการท่องเท่ียว ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ สุเมธ ตันติเวชกุล 

(2559, น.56 - 57) ได้กล่าวถึง “เข้าใจ เข้าถึง พัฒนา” นั่นคือก่อนจะท้าอะไรต้องมีความเข้าใจเสียก่อน เข้าใจภูมิ

ประเทศ เขา้ใจผู้คนในหลากหลายปัญหาทั้งทางด้านกายภาพ ด้านจารีตประเพณีและวัฒนธรรม เป็นตน้ และระหวา่ง

การด้าเนนิการนั้น จะต้องท้าให้ผู้ท่ีเราจะไปท้างานกับเขาหรือท้างานให้เขานั้น “เข้าใจ” เราด้วยเพราะถ้าเราเข้าใจเขา

แต่ฝ่ายเดียว โดยท่ีเขาไม่เข้าใจเราประโยชน์คงจะไม่เกิดขึ้นตามท่ีเรามุ่งหวังไว้ “เข้าถึง”ก็เช่นกัน เมื่อรู้ปัญหาแล้ว 

เข้าใจแล้ว ก็ตอ้งเข้าถึงเพื่อให้น้าไปสู่การปฏิบัตใิห้ได้ และเมื่อเข้าถึงแล้วจะต้องท้าอยา่งไรก็ตามให้เขาอยากเข้าถึงเรา

ด้วย ดังนั้น จะเห็นว่าเป็นการสื่อสารสองทาง ท้ังไปและกลับถ้าสามารถท้าสองประการแรกได้ส้าเร็จ เร่ือง  

“การพัฒนา” จะลงเอยได้อย่างดีเพราะเมื่อต่างฝ่ายต่างเข้าใจกัน ต่างฝ่ายอยากจะเข้าถึงกันแล้ว การพัฒนาจะเป็น

การตกลงร่วมกันท้ังสองฝ่าย ทั้งผู้ให้และผู้รับสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุทธการ ไวอาภา และคณะ (2556 , น.80) 

วิจัยเร่ือง การจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืน ต้าบลโป่งแยง อ้าเภอแม่ริม จังหวัด

เชียงใหม่ ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบมาตรฐานคุณภาพของแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม 

มาตรฐานคุณภาพด้านการเข้าถึงท่ีพักมีความสัมพันธ์เชิงเหตุ - ผลกับการจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยนืโดยการมี

ส่วนร่วม จากชุมชนอยา่งมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และสอดคล้องกับงานวจิัยของ ธวัชชัย วรปัสสุ (2552, น.

72) วจิัยเร่ือง คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้เรียนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในสถานศกึษา สังกัดส้านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า เปรียบเทียบความคิดเห็นของข้าราชการครูและบุคลากรทางการ

ศกึษาเกี่ยวกับคุณลักษณะอันพงึประสงค์ของผู้เรียนตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในสถานศึกษาสังกัดส้านักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาเลย เขต 1 กับ ด้านความรู้ความเข้าใจปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงและตระหนักในความส้าคัญของ

การด้าเนนิชีวติตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 อีกท้ังยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ อธิษฐาน ใชยเรือง (2551 , น.247) วิจัยเร่ือง ยุทธศาสตร์การ

พัฒ นาการบ ริหารจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่ งยืนตาม เส้นทางแอ่ งอารยธรรมขอม ในจั งหวัดภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่าง ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาการบริหารจัดการ ด้านการพัฒนา สามารถร่วมกัน

อธิบายความผันแปรของยุทธศาสตร์การพัฒนาการบริหารจัดการการท่องเท่ียวอย่างยั่งยืนตามเส้นทางแหล่ง 

อารยธรรมขอมในภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนล่างได้ อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  และยังสอดคล้อง 

กับงานวิจัยของ ชุติมา วุฒิศิลป์ (2557 : 118) วิจัยเร่ือง ความคาดหวังและความพึงพอใจในการใช้บริการท่ีพักแบบ

โฮมสเตย์ อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการวจิัยพบวา่ ระดับความคาดหวังของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการ

ใช้บริการโฮมสเตย์ในอ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ในภาพรวมและรายด้านมีระดับความคาดหวังอยู่ในระดับ

มาก ได้แก่ ด้านท่ีพัก ด้านอาหารและโภชนาการ ด้านความปลอดภัย ด้านอัธยาศัยของเจ้าบ้านหรือโฮมสเตย ์  

ด้านการน้าเท่ียว ด้านวัฒนธรรมด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อม ด้านการบริการของโฮมสเตย ์  

ด้านประชาสัมพันธ์โฮมสเตย์ และระดับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียว ชาวไทยในการใช้บริการโฮมสเตย์ 

ในอ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม มีระดับความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวชาวไทยในการใช้บริการโฮมสเตย์  

ในอ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านท่ีพัก ด้านอาหารและ

โภชนาการ ด้านความปลอดภัย ด้านอัธยาศัยของเจ้าบ้านหรือโฮมสเตย์ ด้านการน้าเท่ียว ด้านวัฒนธรรม 

ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการบริการของโฮมสเตย์ ด้านประชาสัมพันธ์โฮมสเตย์ ผลการศึกษา

เปรียบเทียบความคาดหวังและความพึงพอใจสถานภาพท่ีแตกต่างกันส่งผลให้ระดับความคาดหวังต่อการใช้บริการ 
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ท่ีพักแบบโฮมสเตย์ ด้านวัฒนธรรม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และด้านการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์

แตกต่างกัน นอกจากนี้ วัตถุประสงค์ของการเดินทางท่ีแตกต่างกันส่งผลให้ระดับความคาดหวังตอ่การใชบ้ริการท่ีพัก

แบบโฮมสเตย์ มีระดับความคาดหวังในด้านอาหารและโภชนาการแตกต่างกัน อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิตท่ีิระดับ 0.05 

และอายุท่ีแตกต่างกัน ส่งผลให้ระดับความพึงพอใจต่อการใช้บริการท่ีพักแบบโฮมสเตย์ด้านอาหารและโภชนาการ

แตกต่างกัน วุฒิการศึกษาที่แตกต่างกันส่งผลให้ระดับความพงึพอใจตอ่การใช้บริการท่ีพักแบบโฮมสเตย์รวมแตกตา่ง

กัน อาชพีท่ีแตกตา่งกันส่งผลให้ระดับความพึงพอใจต่อการใชบ้ริการท่ีพักแบบโฮมสเตย์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมแตกตา่งกัน รายได้ตอ่เดือนท่ีแตกต่างกันส่งผลให้ระดับความพึงพอใจตอ่การใชบ้ริการท่ีพักแบบโฮมสเตย์

โดยรวม ตามอัธยาศัยเจ้าของบ้านและด้านการบริการของโฮมสเตย์แตกต่างกัน นอกจากมีวัตถุประสงค์ของการ

เดินทางท่ีแตกต่างกันส่งผลให้ระดับความพึงพอใจต่อการใช้บริการท่ีพักแบบโฮมสเตย์ ด้านอาหารและโภชนาการ 

แตกตา่งกันอย่างมนีัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ผลการวิจัยได้ค้นพบประเด็นและปัญหาต่าง ๆ ท่ีน่าสนใจและน้ามาสู่การวิเคราะห์เพื่อสร้างข้อเสนอแนะการ

บริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา 

จังหวัดสมุทรสงคราม ดังนี้ 

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 1. ภาครัฐควรส่งเสริม และสนับสนุนการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการ

ท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม โดยการก้าหนดเป็นนโยบายท่ีชัดเจนให้ทุก

หนว่ยงานท้ังภาครัฐ เอกชน และผู้ประกอบการ มีสว่นร่วมในการพัฒนา 

 2. ควรจัดหลักสูตรฝึกอบรมท่ีส่งเสริมให้ความรู้ เกี่ยวกับการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความ

ยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม แก่หน่วยงานท่ีมีส่วน

เกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการ เพื่อให้หน่วยงานท่ีมีสว่นเกี่ยวข้อง และผู้ประกอบการน้าความรู้ท่ีได้ไปพัฒนาการบริหาร

จัดการโฮมสเตย์ให้มคีุณภาพท่ีดีขึ้น 

 3. ผู้ประกอบการควรมกีารสร้างเครอืขา่ยและประสานงานร่วมกันกับโฮมสเตย์บริเวณใกล้เคียงและในจังหวัดอืน่ 

ๆ เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์ แล้วน้ามาบริหารจัดการโฮมสเตย์ให้มีความยั่งยืน เพื่อรองรับการท่องเท่ียวต่อไป

 ข้อเสนอแนะในการปฏิบัติ 

 1. การให้ความส้าคัญกับผู้รับบริการ ควรมคีวามมุ่งมั่นในการปรับปรุงคุณภาพบริการรับแนวคิดและปรัชญาการ

บริหารใหม่ ๆ มาใช้ในองค์กร ก้าหนดเป้าหมายในการปรับปรุงคุณภาพให้ชัดเจน พนักงานทุกคนได้รับการฝึกฝน

อบรมการบริการอยา่งต่อเนื่อง และรณรงค์ให้มจีิตส้านกึในเร่ืองคุณภาพการบริการตลอดเวลา  

 2. ภาวะผู้น้าของผู้บริหาร ควรเป็นผู้น้าที่สร้างความเชื่อมั่นไว้วางใจให้กับผู้ท่ีมาท่องเท่ียว มวีิธีการด้าเนินงานใน

รูปแบบใหม่ ๆ มีความรับผิดชอบตอ่การบริหารจัดการโฮมสเตย ์น้านวัตกรรมใหม่ ๆ มาบริหารจัดการโฮมสเตย์ และ

กระตุน้พนักงานทุกคนให้มีสว่นร่วมเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในงาน 

 3. การท้างานเป็นทีม ควรมีการสื่อสารท่ีดีในองค์กร ท้าให้ทุกหน่วยงานเห็นคุณค่าซึ่งกันและกัน ส่งเสริมให้

ท้างานเป็นทีม สร้างกระบวนการท้างาน ให้ทุกฝ่ายท้างานร่วมกันอย่างราบร่ืน รวมถึงส่งเสริมให้พนักงานทุกคนมสี่วน

ร่วมในการสร้างคุณภาพในการท้างาน 
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 4. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ควรมีการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ท่ีจะท้าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง เก็บข้อมูลท่ีเป็น

ข้อบกพร่อง เพื่อแก้ไขและปรับปรุงการปฏิบัติงาน น้าวธีิการจัดการอย่างมีคุณภาพ (PDCA) เข้ามาใช้ในกระบวนการ

ปฏิบัตงิาน จดบันทึกข้อมูลการปฏิบัติงาน ประมวลผลและน้ามาแสดงผลในรูปสถิตเิพื่อน้าปรับปรุงข้อผิดพลาดอย่าง

ตอ่เนื่อง ฝึกอบรมการบริหารจัดการโฮมสเตย์ เพื่อรองรับการท่องเท่ียวอยา่งต่อเนื่อง 

 5. การบริหารกระบวนการ ควรมีการก้าหนดเป้าหมายคุณภาพท่ีตรงต่อความต้องการขององค์กรให้ชัด 

ด้าเนนิการตามแนวทางระบบการบริหารคุณภาพท่ัวท้ังองค์กรท่ีวางแผนไว้อยา่งต่อเนื่อง ควรใชว้ธีิการท่ีสร้างสรรค์มา

ด้าเนินการให้บรรลุเป้าหมาย น้าเสนอผลการด้าเนินงานเกี่ยวกับการบริหาร ให้ทุกคนในองค์กรมีส่วนร่วมและ

รับทราบ ตลอดจนมกีารจัดเก็บขอ้มูลและน้าข้อมูลท่ีได้มาใช้บริหารแก้ไขปัญหาด้วยขอ้เท็จจริง 

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยในครั งต่อไป 

 1. ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยอื่น ๆ ท่ีคาดว่าจะมีผลต่อการบริหารจัดการโฮมสเตย์แบบองค์รวมให้มีความยั่งยืน 

เพื่อรองรับการท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม เช่น การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์ 

การวัด การวเิคราะห์และการจัดการความรู้ ผลลัพธ์การด้าเนินการ การจัดฝึกอบรม เป็นต้น 

 2. ควรท้าการสัมภาษณ์เชงิลึกเกี่ยวกับการบริหารจัดการโฮมสเตยแ์บบองค์รวมให้มีความยั่งยนื เพื่อรองรับการ

ท่องเท่ียวของตลาดน้้าอัมพวา อ้าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม แล้วน้ามาท้าการศึกษาในเชงิคุณภาพ  

 3. ควรท้าการศึกษาการบริหารจัดการโฮมสเตยแ์บบองค์รวมให้มคีวามย่ังยืน ในพื้นท่ีใกล้เคียง เพื่อน้าข้อมูลมา

วเิคราะห์หาโอกาสในการบริหารจัดการโฮมสเตย์ให้ได้ประสิทธิผลยิ่งขึน้ 
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บทคดัย่อ 

 

 งานวิจัยเร่ืองนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ 

กรุงไทยและไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) ข้อมูลท่ีใช้ในการศึกษาเป็นข้อมูลทุติยภูมิแบบอนุกรมเวลา รายไตรมาส 

ตั้งแต่เดือนมกราคม พ.ศ. 2551 ถึงเดือนธันวาคม พ.ศ 2560 จ านวนท้ังสิ้น 40 ไตรมาส (จ านวนข้อมูลท้ังหมด  

120 ข้อมูล) โดยใชแ้บบจ าลอง Panel Data 

 ผลการศึกษาจากการทดสอบความนิ่งของข้อมูล (Panel Unit Root) พบว่าอัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อมีลักษณะ

นิ่งท่ีระดับ Level ในขณะท่ีตัวแปรปริมาณเงินให้สินเชื่อ ปริมาณเงินฝากรวม ปริมาณสินเชื่อไม่ก่อให้เกิดรายได้และ

ผลิตภัณฑม์วลรวมในประเทศไทยมคีุณสมบัตมิลีักษณะน่ิงท่ีผลต่างล าดับท่ีหน่ึง (First Difference) ยิ่งไปกว่านัน้ผลการ

ทดสอบด้วยวิธีพาเนล พบวา่แบบจ าลองท่ีเหมาะสม คือ แบบจ าลองตัวแบบคงท่ี (Fixed Effect Model) จากการศึกษา

พบว่า ปริมาณเงินฝากและอัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อมีผลกระทบในเชิงบวกต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อ ในขณะท่ี

ปริมาณสินเชื่อท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้มีผลกระทบเชิงลบต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อท้ังสามธนาคารอย่างมีนั ยส าคัญทาง

สถิต ิส่วนปัจจัยท่ีไม่กระทบต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อ คือ ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศและเหตุการณ์วิกฤตการณ์ทาง

การเมืองของไทย ข้อเสนอแนะจากการศึกษาคร้ังนี้สามารถเป็นแนวทางให้กับธนาคารและผู้ก าหนดนโยบาย น าไป

ประยุกต์ใช้และก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารสินเชื่อให้มีคุณภาพ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อธนาคาร และระบบเศรษฐกิจของ

ประเทศในแงข่องการลงทุนและสภาพคล่องทางการเงิน  

 
ค าส าคัญ : เงินสินเชื่อ, อัตราดอกเบ้ีย, แบบจ าลองพาเนล 
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Abstract 

 

 This research aims to analyze the factors that influence the amount of credit loan of Bangkok Bank Public 

Company Limited, Krung Thai Bank Public Company Limited and Siam Commercial Bank Public Company 

Limited.  The quarterly data investigates by panel estimation starting from January 2008 to December 2017, 

total 40 Quarter. (total of data 120 observations.)   

 The results from the panel unit toot test showed that the interest rate was stable at the level while the 

loan amount, the deposit amount, Non-Performing Loan (NPLs) and Gross Domestic Product (GDP) were stable 

at first difference. Moreover, the instruments that appropriated from panel estimations are fixed effect model. 

Conclusion, the results with panel methods found that the amount of deposits and interest rate has significantly 

positive effect on the bank credit loan. While NPLs showed a significantly negative effect on the bank credit loan 

in all three banks. Lastly, the factors had no significant effect on the bank credit loan consist of GDP and politic 

crisis risk in Thailand. For the suggestion, this paper can be guided for commercial banks and policy makers, 

which applied and created the policy of credit loan managements.  The advantages for banks and economic 

systems in term of investments and financial liquidities. 

 

Keyword : Credit Loan, Interest Rate, Panel Data 
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ความส าคัญและปัญหา 

 ธนาคารพาณิชย์ คือ สถาบันทางการเงินท่ีส าคัญท่ีสุดของประเทศและถือเป็นกลไกส าคัญท่ีมีส่วนช่วยในการ

ขับเคลื่อนและพัฒนาระบบเศรษฐกิจของประเทศ โดยอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของธนาคารแห่งประเทศไทย  

ซึ่งธนาคารพาณิชย์มหีนา้ที่เป็นสื่อกลางในการท าธุรกรรมทางการเงิน เชน่ รับฝากเงิน ถอนเงิน ให้สินเชื่อ รับช าระเงิน 

และรวมถึงธุรกรรมทางการเงินผ่านทางช่องต่าง ๆ ท่ีได้รับอนุญาต ท้ังนี้รายได้หลักของธนาคารพาณิชย์มาจากการ

ปล่อยสินเชื่อเป็นส่วนใหญ่ อีกท้ังในการปล่อยสินเชื่อนัน้ถือเป็นส่วนหนึ่งท่ีส าคัญในการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจและ

การขยายตัวของระบบเศรษฐกิจในประเทศ เนื่องจากการให้สินเชื่อนั้นเป็นการเพิ่มสภาพคล่องของธุรกิจ ซึ่งส่งผลให้

ตัวธุรกิจสามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ยังช่วยในการลดปัญหาการขาดสภาพคล่องและขาดแคลน

เงินทุนหมุนเวยีนของตัวธุรกิจในประเทศ จากข้อมูลปี พ.ศ. 2561 เกี่ยวกับปริมาณรวมสนิเชื่อของธนาคารพาณิชยไ์ทย 

ดังภาพท่ี 1 พบว่า ในช่วง 10 ปีท่ีผ่านมา ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 -2560 ปริมาณสินเชื่อรวมของธนาคารพาณิชย์เพิ่มขึ้น

ทุกปีอย่างต่อเนื่อง เป็นผลมาจากภาวะเศรษฐกิจภายในประเทศเร่ิมฟื้นตัวจากการได้รับผลกระทบจากวิกฤต

แฮมเบอร์เกอร์ (Subprime Mortgage Crisis) ในปี พ.ศ. 2550 ท่ีเกิดขึ้นท่ีประเทศสหรัฐอเมริกา โดยธุรกิจส่วนใหญ่มี

ความตอ้งการเงินทุนเพื่อท่ีจะขยายกิจการและรวมถึงเพิ่มสภาพของกิจการ เพื่อให้ฐานะทางการเงินของกิจการเติบโตขึน้ 

 

 

 

 

 

 

 
 
  
  
 

 

ภาพที่ 1  ปริมาณรวมสนิเชื่อของธนาคารพาณิชย์ไทย ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2551 – พ.ศ. 2560 

ที่มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย (2561) 

 

 ซึ่งจากสถิติพบว่าธนาคารท่ีมีอัตราการเติมโตของปริมาณการให้สินเชื่อสูงท่ีสุด 3 อันดับแรกของประเทศไทย 

คือ ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) โดยยอด

ปริมาณสินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ ปี พ.ศ.2560 อยู่ท่ี 2.004 ล้านล้านบาท ธนาคารกรุงไทย อยู่ท่ี 1.939 ล้านล้าน

บาท และธนาคารไทยพาณิชยอ์ยู่ท่ี 2.059 ล้านล้านบาท แสดงได้ดังตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 อัตราการเติบโตของปริมาณการให้เชื่อของธนาคารพาณิชย ์3 อันดับแรกในกลุ่มขนาดใหญ่ ตั้งแต่ปี พ.ศ. 

2552 – พ.ศ. 2560 โดยใชปี้ พ.ศ. 2551 เป็นปีฐาน               

หนว่ย : พันลา้นบาท 

ป ี

ธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย ธนาคารไทยพาณิชย์ 

ปริมาณ

สินเชื่อ 

อัตราการ

เติบโต 

ปริมาณ

สินเชื่อ 

อัตราการ

เติบโต 

ปริมาณ

สินเชื่อ 

อัตราการ

เติบโต 

2551 1,181 - 1,042 - 916 - 

2552 1,143 -3.22% 1,071 2.78% 940 2.62% 

2553 1,256 9.89% 1,247 16.43% 1,058 12.55% 

2554 1,470 17.04% 1,425 14.27% 1,306 23.44% 

2555 1,604 9.12% 1,530 7.37% 1,568 20.06% 

2556 1,753 9.29% 1,718 12.29% 1,758 12.12% 

2557 1,782 1.65% 1,905 10.88% 1,797 2.22% 

2558 1,869 4.88% 2,033 5.14% 1,856 3.28% 

2559 1,941 3.85% 1,907 -4.79% 1,962 5.71% 

2560 2,004 3.25% 1,939 1.68% 2,059 4.94% 

ที่มา : ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) , ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชยจ์ ากัด (มหาชน) 

(2561) 

 

 ด้วยสาเหตุนี้ จึงเป็นท่ีมาของการศึกษาหาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบท าให้ปริมาณเงินให้สินเชื่อของแต่ละธนาคาร

พาณิชย์ขนาดใหญ่ในประเทศไทยเพิ่มสูงขึ้น อีกท้ังงานวจิัยในอดีตท่ีผ่านมาได้ท าการศึกษาทีละธนาคารด้วยวิธีก าลัง

สองน้อยท่ีสุด ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงท าการทดสอบด้วยเคร่ืองมือทางเศรษฐมิติท่ีสามารถประมาณการได้พร้อมกันท้ัง

สามธนาคารและหลายๆช่วงเวลาพร้อมๆกัน ด้วยวิธีพาเนล เพื่อสามารถที่จะวิเคราะห์ถึงปัจจัยท่ีส่งผลตอ่ปริมาณเงิน

ให้สินเชื่อได้อยา่งเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย 

จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน)  

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 1. ปริมาณเงนิฝากมคีวามสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับปริมาณเงนิให้สนิเชื่อ 

 2. อัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อมคีวามสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับปริมาณเงนิให้สนิเชื่อ 

 3. ปริมาณสินเชื่อท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้มคีวามสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับปริมาณเงนิให้สนิเชื่อ 



 

Chandrakasem Rajabhat University Journal of Graduate School Vol 15 No.2 (July-December 2020) 

วารสารบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม ปีท่ี 15 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2563) 

99 

 4. ผลิตภัณฑม์วลรวมในประเทศมคีวามสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกันกับปริมาณเงนิให้สนิเชื่อ 

 5. วกิฤตทางการเมอืงในประเทศมคีวามสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับปริมาณเงนิให้สนิเชื่อ 

 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

 ตามทฤษฎีปริมาณเงินให้กู้ (Loan Funds Theory) เกิดจากการพัฒนาแนวความคิดจากทฤษฏเีศรษฐศาสตร์ของ

ส านักคลาสสิคของ Fisher (พิกุล โค้วสุวรรณ, 2533) คือ การน าตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับความจริงในระบบเศรษฐกิจ 

มาใช้ประกอบในการวิเคราะห์ พบว่า อัตราดอกเบ้ียโดยท่ีแท้จริงนั้นไม่ได้เกิดจากการออมแต่เกิดจากการปล่อยเงินกู้ 

ดังนั้น อัตราดอกเบ้ียจึงถูกก าหนดโดย อุปสงค์ต่อเงินกู้ (Demand for loanable funds) และอุปทานของเงินให้กู้ 

(Supply for loanable funds) อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติปริมาณเงินให้กู้ยังขึ้นอยู่ปัจจัยอื่นๆ อีกหลายประการ ท้ังนี้

จากการทบทวนวรรณกรรมพบวา่ ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณการให้สินเชื่อของธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) 

โดยใชข้้อมูลทุตยิภูมท่ีิอยู่ในลักษณะอนุกรมเวลา รายไตรมาส ตัง้แต่ไตรมาสท่ี 1 ปี พ.ศ. 2548 ถึงไตรมาสท่ี 3 ปี พ.ศ. 

2555 พบว่าปริมาณเงินฝากและมูลค่าสินเชื่อด้อยคุณภาพท่ีส่งผลต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อซึ่งมาจากการศึกษาของ

กิตติชัย (2555) ยิ่งไปกว่านั้นพิมพ์ลภัชญ์ (2559) ศึกษาค้นคว้าเร่ืองปัจจัยท่ีมีผลต่อปริมาณเงินกู้ยืมของธนาคาร

พาณิชย์ไทย โดยข้อมูลท่ีใช้วิเคราะห์เป็นข้อมูลทุติยภูมิ แบบอนุกรมเวลารายเดือน ระยะเวลารวมท้ังสิ้น 15 ปี เร่ิม

ตั้งแต่เดือนมกราคม 2544 ถึง เดือนธันวาคม 2558 พบว่าอัตราส่วนปริมาณสินเชื่อต่อปริมาณเงินฝากมีผลต่อ

ปริมาณเงินกู้ยมื และหากเป็นธนาคารออมสินซึ่งเป็นธนาคารของภาครัฐ จากการศึกษาของณิชาภัทร (2555) โดยใช้

ข้อมูลทุตยิภูมิประเภทอนุกรมเวลารายปีตัง้แตปี่ พ.ศ. 2539 ถึงปี พ.ศ. 2553 พบวา่ปริมาณเงินฝากเพยีงอยา่งเดียวท่ี

มผีลตอ่ปริมาณเงนิกู้ยืมของธนาคารออมสิน  

 ยิ่งไปกว่านัน้ วมิล (2551) ศกึษาค้นควา้เร่ืองปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ปริมาณการให้สินเชื่อของธนาคารกสิกรไทย จ ากัด 

(มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด 

(มหาชน) โดยการวิเคราะห์เชิงบรรยายและโดยการใช้ข้อมูลทุติยภูมิ รายไตรมาส ตั้งแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 2544  

ถึงเดอืน ธันวาคม พ.ศ. 2550 เป็นเวลา 28 ไตรมาส เป็นจ านวน 4 ธนาคาร ผลการศึกษาสรุปได้ว่า ปริมาณเงนิฝากมี

ความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับปริมาณการให้สินเชื่อทุกธนาคาร และในส่วนของอัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อเฉลี่ยมี

เพียงของธนาคารกสิกรไทย จ ากัด (มหาชน) ธนาคารเดียวเท่านั้นท่ีมีความสัมพันธ์ในทิศทางเดียวกับปริมาณการให้

สินเชื่อของธนาคาร ส่วนธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย ์

จ ากัด (มหาชน) มคีวามสัมพันธ์ในทิศทางตรงกันข้ามกับปริมาณการให้สินเชื่อของธนาคาร 

 จากการทบทวนวรรณกรรมท าให้สรุปได้ว่า ยังคงมีช่องว่างงานวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรเศรษฐกิจมหภาค อันได้แก่ 

ผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติเบื้องต้นแม้กระท่ังวิกฤตการณ์ทางการเมืองท่ีอาจจะส่งผลกระทบต่อปริมาณเงินให้

สินเชื่อของธนาคารได้ ท้ังนี้จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังหมดใช้การประมาณการค่าสัมประสิทธ์ิด้วยวิธีก าลังสองน้อย

ท่ีสุด (Ordinary Least Squares - OLS) ท้ังสิน้ซึ่งมีข้อมูลจ ากัดในการศึกษา คือ ศึกษาได้เพียงอนุกรมเวลาเพียงอย่าง

เดียว แต่วธีิพาเนลจะเป็นการศึกษาได้ท้ังอนุกรมเวลาพร้อมกันหลาย ๆ ธนาคารได้ ดังนั้นงานวจิัยนี้จึงตอ้งการศึกษา

ถึงปัจจัยท่ีสง่ผลตอ่ปริมาณเงนิใหส้นิเชื่อของธนาคารพาณิชย์ท่ีมีขนาดใหญ่ 3 อันดับด้วยวิธีพาเนล อันจะท าให้ผลการ

ประมาณการมีความน่าเชื่อถอืมากยิ่งขึ้น โดย ผู้วิจัยสรุปเป็นกรอบในการวิจัยได้ ดังนี้ 
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ภาพที่ 2  กรอบแนวคิดในการศกึษา 

ท่ีมา : จากการศึกษา (2561) 

 

ขอบเขตการวิจัย  

 1. ข้อมูลท่ีใชใ้นการศกึษาเป็นขอ้มูลทุตยิภูม ิ(Secondary Data) รายไตรมาส จ านวน 40 ไตรมาส โดยท าการเก็บ

รวบรวมขอ้มูลตัง้แตไ่ตรมาสท่ี 1 ปี 2551 ถึง ไตรมาสท่ี 4 ปี 2560 จากข้อมูลทางการเงินของธนาคารแหง่ประเทศไทย 

รายงานประจ าป ีและวารสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 

และธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน)  

 2. ตัวแปรท่ีศึกษาได้แก่ 

  2.1 ตัวแปรอสิระ ได้แก่ 

   (1) ปริมาณเงินฝากรวมของธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย และธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด 

(มหาชน) 

   (2) อัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย และธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด 

(มหาชน) 

   (3) ปริมาณสินเชื่อไม่ก่อให้เกิดรายได้ของธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทย และธนาคารไทยพาณิชย ์

จ ากัด (มหาชน) 

   (4) ผลิตภัณฑม์วลรวมในประเทศไทย  

   (5) วกิฤตทางการเมอืงในประเทศ 

  2.2 ตัวแปรตาม ได้แก ่ปริมาณเงินให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ ธนาคารกรุงไทยและธนาคารไทยพาณิชย ์

จ ากัด (มหาชน)  

 

ตัวแปรอิสระ 

(1) ปรมิาณเงินฝากรวม (2) อัตราดอกเบีย้เงินให้สินเชือ่ (3) ปริมาณสินเชือ่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

(4) ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทย (5) วิกฤตทางการเมืองในประเทศ 

ตัวแปรตาม 

ปรมิาณเงินให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย 

จ ากัด (มหาชน) ธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 
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วิธีการด าเนินการวิจัย 

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 ข้อมูลทางการเงินของธนาคารแห่งประเทศไทย รายงานประจ าปี และวารสารต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับธนาคาร

กรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เก็บรวบรวมข้อมูลจากข้อมูลทางการเงินของธนาคารแห่งประเทศไทย รายงานประจ าปี และวารสารต่างๆท่ี

เกี่ยวข้องกับธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด 

(มหาชน) โดยท าการเก็บรวบรวมขอ้มูลตัง้แตไ่ตรมาสท่ี 1 ปี 2551 ถึง ไตรมาสท่ี 4 ปี 2560 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 เนื่องด้วยข้อมูลท่ีน ามาวิเคราะห์เป็นข้อมูลแบบอนุกรมเวลาจึงต้องท าการทดสอบ Unit Root เพื่อทดสอบความ

นิ่งของข้อมูล (Stationary) เพื่อป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดจากการน าตัวแปรท่ีไม่นิ่งไปประมาณการสมการถดถอย 

หลังจากท าการทดสอบ Unit Root แล้ว จะท าการหาความสัมพันธ์ของตัวแปรปัจจัยท่ีอิทธิพลกับปริมาณเงินให้สินเชื่อ

ของธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย์ จ ากัด (มหาชน) 

ด้วยสมการถดถอย โดยใช้รูปแบบของการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ Panel Data ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 แบบ ดังนี้ Pooled 

Regression Model , Fixed Effect Model และ Random Effect Model โดยผู้ศึกษาได้ก าหนดแบบจ าลอง ดังนี้ 

    = 0 + 1  + 2  + 3  + 4 +  5 +  
 โดยท่ี  

Loan คือ ปริมาณเงินให้สินเชื่อ (ล้านบาท) 

DEP คือ ปริมาณเงนิฝากรวม (ลา้นบาท) 

INT  คือ อัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อ Minimum loan Rate: MLR เป็นอัตราดอกเบ้ียเงินกู้ท่ี 

    เรียกเก็บจากลูกค้ารายใหญ่ชัน้ด ี(ร้อยละ) 

NPL คือ ปริมาณสินเชื่อไม่ก่อให้เกิดรายได้ ล้านบาท)  

GDP คือ ผลิตภัณฑม์วลรวมในประเทศไทย (ลา้นบาท) 

CS1 คือ เกิดวกิฤตทางการเมอืงในประเทศ 

        1 = เกิดวกิฤตทางการเมอืงในประเทศ 

        0 = ไมเ่กิดวกิฤตทางการเมอืงในประเทศ 

     I คือ ตัวแทนธนาคาร 

     1 = ธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 

     2 = ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) 

     3 = ธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) 

  T คือ ชว่งเวลารายไตรมาสตั้งแตไ่ตรมาส 1 ป ี2551 ถึง ไตรมาส 4 ป ี2560 

      คือ ค่าความคลาดเคลื่อน (Error Term) 

 

 หลังจากได้ค่าผลลัพท์จากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบ Panel Data ท้ัง 3 รูปแบบแล้วจะท าการการทดสอบเพื่อ

พจิารณาเลือกระหวา่ง Pooled Regression Model เทียบกับ Fixed Effect Model & Random Effect Model นัน้ สามารถ

ท าได้โดยใช้การทดสอบ Wald – Coefficient Restrictions (Wald Test) และการทดสอบเพื่อพิจารณาเลือกระหว่าง 
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Fixed Effect Model กับ Random Effect Model นั้น สามารถท าได้โดยใช้การทดสอบ Hausman Test เพื่อพิจารณาว่า

รูปแบบการวเิคราะห์รูปแบบใดเหมาะสมท่ีสุด 

 

ผลการศกึษา 

 สถิติเบื้องต้นของข้อมูลที่ใช้ในการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อ  จากตารางท่ี 2 

น าเสนอข้อมูลทดสอบด้วยสถิติเบื้องต้นของข้อมูลท่ีน ามาใช้ในการวิเคราะห์ พบว่า DEP (เงินฝากรวม) มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 1,624,425 ล้านบาท และมีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 410,113 ล้านบาท โดยธนาคารกรุงเทพมีเงินฝาก

รวมสูงท่ีสุดจาก 3 ธนาคารท่ีน าข้อมูลมาวิเคราะห์โดยปริมาณเงินฝากรวมสูงท่ีสุด เท่ากับ 2,310,743 ล้านบาท ในปี 

2560 ไตรมาสท่ี  ในขณะท่ีธนาคารไทยพาณิชยม์เีงินฝากรวมน้อยท่ีสุดจาก 3 ธนาคาร เท่ากับ 874,300 ล้านบาท ใน

ปี 2551 ไตรมาสท่ี 2 อัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อ (INT) มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ีร้อยละ 6.579958 มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่

ท่ีร้อยละ 0.452111 โดยมีอัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อสูงสุดอยู่ท่ีร้อยละ 7.25 อัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อต่ าสุดอยู่ท่ี

ร้อยละ 5.85 ปริมาณสินเชื่อไม่ก่อให้เกิดรายได้ (NPL) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 60,613 ล้านบาท มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 18,883 ล้าน โดยธนาคารกรุงไทยมีปริมาณสินเชื่อไม่ก่อให้เกิดรายได้สูงท่ีสุดจาก 3 ธนาคาร เท่ากับ 103,709 

ล้านบาท ในปี 2560 ไตรมาสท่ี 3  ในขณะที่ธนาคารไทยพาณิชย์มีปริมาณสินเชื่อไม่ก่อให้เกิดรายได้น้อยท่ีสุดจาก 3 

ธนาคาร เท่ากับ 34,663 ล้านบาท ในปี 2555 ไตรมาสท่ี 2  ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทย (GDP) มีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ 2,928,379 ล้านบาท มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานอยู่ท่ี 513,764 ล้านบาท ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทยมี

ค่าสูงสุดเท่ากับ 4,015,834 ล้านบาท ในปี 2560 ไตรมาสที่ 4 มคี่าต่ าสุดเท่ากับ 2,173,633 ล้านบาท ในปี 2552 ไตร

มาสท่ี 2 ปริมาณเงินให้สินเชื่อ (LOAN) มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1,522,965 ล้านบาท มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 365,700 

ล้านบาท โดยธนาคารไทยพาณิชย์มีปริมาณเงินให้สินเชื่อสูงท่ีสุดและต่ าสุดจาก 3 ธนาคาร เท่ากับ 2,059,948 ล้าน

บาท ในปี 2560 ไตรมาส 4 และ เท่ากับ 858,026 ล้านบาท ในปี 2551 ไตรมาส 1 ตามล าดับ 

 

ตารางที่ 2 สถิตเิบือ้งต้น 

 

สถิต ิ
DEP INT NPL GDP LOAN 

(ลา้นบาท) (%) (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) (ลา้นบาท) 

ค่าเฉลี่ย 1,624,425 6.579958 60,613 2,928,379 1,522,965 

ส่วนเบี่ยงเบนฯ 410,113 0.452111 18,883 513,764 365,700 

ค่าสูงสุด 2,310,743 7.250000 103,709 4,015,834 2,059,948 

ค่าต่ าสุด 874,300 5.850000 34,663 2,173,633 858,026 

ที่มา : ค านวณจากโปรแกรม Eviews 
 
 จากผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระในตารางท่ี 3 พบว่าตัวแปรอิสระท่ีน ามาใช้ 

ในการศึกษาคร้ังนี้มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างกันน้อยกว่า 0.8 ดังนั้น จึงสามารถน าตัวแปรอิสระไปใช้  

ในการศึกษาเพ่ือหาความสัมพันธ์ดว้ยสมการถดถอยได้ โดยจะไมก่่อให้เกิดปัญหา Multicollinearity 
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ตารางที่ 3 ผลการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของตัวแปรอสิระ 

 

ตัวแปร LOAN DEP INT NPL GDP CS 

LOAN 1.0000      

DEP 0.3436 1.0000     

INT 0.2830 0.2237 1.0000    

NPL -0.3061 -0.2171 -0.0616 1.0000   

GDP 0.0868 0.2611 -0.1425 -0.1062 1.0000  

CS -0.0242 -0.0644 -0.1486 -0.0444 -0.0382 1.0000 

ที่มา : ค านวณจากโปรแกรม Eviews 
 
 ผลการทดสอบด้วยวิธี Panel Unit Root จากผลการทดสอบตามตารางท่ี 4 พบว่าตัวแปร MLR มีคุณสมบัต ิ

Stationary ท่ีระดับ Level ในขณะท่ีตัวแปร LOAN DEP NPL และ GDP มีคุณสมบัต ิStationary ท่ีระดับ First Difference 

จึงสรุปได้ว่าข้อมูลท่ีน ามาใช้ในการศึกษาคร้ังนี้สามารถน ามาใช้หาความสัมพันธ์ด้วยสมการถดถอย (Multiple 

Regression) โดยตัวแปรท่ีใช้ทุกตัวมีความสัมพันธ์กัน ดังนั้นจะไม่ก่อให้เกิดปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ

และตัวแปรตามไม่ใช่ความสัมพันธ์ท่ีแท้จริง (Spurious Regression)  
 
ตารางที่ 4 ผลการทดสอบ Unit Root 

ตัวแปร Prob. Order Of Integration ADF Statistic ผลการทดสอบ 

LOAN 0.0023 First Difference 20.4502 Stationary 

DEP 0.0000 First Difference 45.0299 Stationary 

MLR 0.0030 Level 19.7772 Stationary 

NPL 0.0000 First Difference 35.8670 Stationary 

GDP 0.0000 First Difference 67.4104 Stationary 

ที่มา : ค านวณจากโปรแกรม Eviews 

หมายเหตุ : ค่า Probability Value มนีัยส าคัญที่ระดับความเชื่อม่ันท่ีร้อยละ 99 
 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีพาเนล ผลการพิจารณาเลือกใช้การประมาณสมการถดถอยการทดสอบเพื่อ

พจิารณาเลือกระหวา่ง Pooled Regression Model เทียบกับ Fixed Effect Model & Random Effect Model นัน้ สามารถ

ท าได้โดยใช้การทดสอบ Wald – Coefficient Restrictions (Wald Test) โดยใช้โปรแกรมทางสถิติ โดยมีสมมติฐานหลัก

ในการทดสอบ (H0) คือ ค่าความแปรปรวนระหว่างหน่วยมีค่าคงท่ี จากการทดสอบพบว่าค่า Probability Value มีค่า

เท่ากับ 0.0000 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก สรุปได้ว่า Fixed Effect Model & Random Effect Model เป็นวิธีท่ีเหมาะสม

มากกวา่ Pooled Regression Model 
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 ซึ่งจากตารางท่ี 5 จะแสดงผลการประมาณการไว้ท้ัง 3 แบบ แต่จะท าการเลือกแบบจ าลองท่ีเหมาะสมระหว่าง 

Fixed Effect Model กับ Random Effect Model นั้นเพียงแบบจ าลองเดียว โดยใช้การทดสอบ Hausman Test แสดงไว้

ดังตารางที่ 6 
 

ตารางที่ 5 ผลการประมาณสมการถดถอยด้วยวิธีพาเนล 
 

Panel Data Pooled Regression 

Model 

Fixed Effect Model Random Effect Model 

Variable Coefficient Coefficient Coefficient 

DEP 
0.167690 

(0.0120)** 

0.158220 

(0.0184)** 

0.173212 

(0.0075)*** 

INT 
0.011831 

(0.0139)** 

0.012057 

(0.0124)** 

0.011588 

(0.0572)* 

NPL 
-0.073343 

(0.0069)*** 

-0.075460 

(0.0057)*** 

-0.042767 

(0.1165) 

GDP 
0.018935 

(0.7156) 

0.020866 

(0.6884) 

0.023588 

(0.7216) 

CS 
0.001064 

(0.8628) 

0.001035 

(0.8665) 

0.001389 

(0.8619) 

C 
-0.062564 

(0.0473)** 

-0.063900 

(0.0432)** 

-0.061256 

(0.1273) 

R-squared 0.218807 0.231541 0.140934 

Adjusted R-squared 0.183618 0.182190 0.102238 

Durbin-Watson stat 1.846855 1.878035 1.905133 

F-Statistic 6.218068 4.691746 3.642027 

ที่มา : ค านวณจากโปรแกรม Eviews 

หมายเหตุ : *  หมายถงึ ค่า Probability Value มนีัยส าคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยส าคัญ 0.1 

       ** หมายถงึ ค่า Probability Value มนีัยส าคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยส าคัญ 0.05 

   ***  หมายถงึ ค่า Probability Value มนีัยส าคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยส าคัญ 0.09 
 

ตารางที่ 6 ผลการทดสอบด้วยวิธี Hausman Test 
 

Test Cross-Section Random Effect 

Test Summary Chi-Sq. Statistic Chi-Sq. d.f. Prob. 

Period random 6.801820 3 0.0785 

ที่มา : ค านวณจากโปรแกรม Eviews 

หมายเหตุ : ค่า Probability Value มนีัยส าคัญทางสถิติ ณ ระดับนัยส าคัญ 0.1 
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 จากผลการทดสอบแบบจ าลองด้วยวิ ธี  Hausman Test โดยทดสอบ Period random ตามตารางท่ี  6 

โดยมีสมมติฐานหลักในการทดสอบ (H0) คือ การประมาณค่าแบบจ าลองในรูปแบบ Random Effect Model มีความ

เหมาะสมมากท่ีสุด จากการทดสอบพบว่าค่า Probability Value มีค่าเท่ากับ 0.0785 จึงปฏิเสธสมมติฐานหลัก  

ท่ีระดับความเชื่อมั่น 90% สรุปได้ว่า Fixed Effect Model เป็นวิธีท่ีมีความเหมาะสมมากกว่า Random Effect Model 

ในการประมาณการสมการถดถอยเพื่อหาความสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อของธนาคาร

กรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) 

 

ตารางที่ 7 ผลของคา่สัมประสิทธ์ิ จากแบบจ าลอง Fixed Effect 

 

ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิ ์ Prob. ตัวแปร ค่าสัมประสิทธิ ์ Prob. 

DEP 0.1582 0.0184 GDP 0.0209 0.6884 

INT 0.0121 0.0124 CS 0.0010 0.8665 

NPL -0.0755 0.0057    

ที่มา : ค านวณจากโปรแกรม Eviews 

 

 จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะห์ด้วยวิธี Fixed Effect Model แสดงถึงผลของค่าสัมประสิทธ์ิและค่าทางสถิต ิ 

โดยการประมาณจากแบบจ าลอง ซึ่งสามารถพิจารณาค่าสัมประสิทธ์ิของตัวแปรต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ท่ีส่งผลต่อ

ปริมาณเงนิให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย ์

จ ากัด (มหาชน) 

 

อภปิรายผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษา ปัจจัยส่งผลต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) ธนาคารกรุงไทย 

จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) ผู้วิจัยได้ขอ้สรุปดังนี้ 

 1.  ปริมาณเงินฝากรวมสามารถอธิบายปริมาณเงินให้สินเชื่อได้อยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับนัยส าคัญ 0.05 

ในทิศทางเดียวกันโดยเมื่อปริมาณเงนิฝากรวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 1 จะส่งผลท าให้ปริมาณเงินให้สินเชื่อเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.15 

 2.  อัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อ สามารถอธิบายปริมาณเงินให้สินเชื่อได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ

นัยส าคัญ 0.05 ในทิศทางเดียวกันโดยเมื่ออัตราดอกเบ้ียเงินให้สินเชื่อเพิ่มขึ้นร้อยละ 1 จะส่งผลท าให้ปริมาณเงินให้

สินเชื่อเพิ่มขึ้นร้อยละ 0.01 

 3. ปริมาณสินเชื่อไม่ก่อให้เกิดรายได้ สามารถอธิบายปริมาณเงินให้สินเชื่อได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ

นัยส าคัญ 0.05 ในทิศทางตรงกันข้าม โดยเมื่อปริมาณสินเชื่อท่ีไม่ก่อให้เกิดรายได้เพิ่มขึ้นร้อยละ 1 จะส่งผลท าให้

ปริมาณเงินให้สินเชื่อลดลงร้อยละ 0.07 

 4. ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทย ไม่สามารถอธิบายปริมาณเงินให้สินเชื่อได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี

ระดับนัยส าคญั 0.05 

 5. วิกฤตทางการเมืองในประเทศ ไม่สามารถอธิบายปริมาณเงินให้สินเชื่อได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ

นัยส าคัญ 0.05 
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สรุปผลการศกึษาและข้อเสนอแนะ 

 ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าปัจจัยท่ีส าคัญท่ีส่งผลปริมาณเงินให้สินเชื่อของธนาคารกรุงเทพ จ ากัด (มหาชน) 

ธนาคารกรุงไทย จ ากัด (มหาชน) และธนาคารไทยพาณิชย ์จ ากัด (มหาชน) คือ ปริมาณเงนิฝากและอัตราดอกเบ้ียเงิน

ให้สินเชื่อ ซึ่งตัวแปรอิสระดังกล่าวข้างต้นสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางเดียวกันของปริมาณเงินให้

สินเชื่อ อธิบายผลได้ว่าปริมาณเงินฝากเพิ่มขึ้นจากผู้ออมท าให้ธนาคารมีรายได้ท่ีเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะท าให้ธนาคาร

สามารถน ารายได้ไปปล่อยสินเชื่อให้กับผู้ท่ีต้องการเงินทุนได้เพิ่มขึ้น ในส่วนของอัตราดอกเบ้ียเงินให้กู้ซึ่งเป็นรายได้

ของธนาคารหากเพิ่มสูงขึ้นธนาคารก็อยากท่ีเพิ่มการให้สินเชื่อท่ีเพิ่มมากขึ้นซึ่งท าให้รายได้ของธนาคารเพิ่มขึ้นใน

อนาคต สอดคล้องกับงานของ พมิพล์ภัชญ ์พัฒนชัย (2559) และ ณิชาภัทร ไทยเทศ (2555) ส าหรับปริมาณสินเชื่อท่ี

ไมก่่อให้เกิดรายได้ สามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงไปในทศิทางตรงกันข้ามกับปริมาณเงนิให้สนิเชื่อ เนื่องจากหนีท่ี้ไม่

ก่อให้เกิดรายได้เพิ่มขึ้น ธนาคารก็จะลดปริมาณเงินให้สินเชื่อลดลงได้ สอดคล้องกับงานของ กิตติชัย กาทองทุ่ง 

(2555) อย่างไรก็ตามในส่วนของผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทยและวิกฤตทางการเมืองในประเทศไม่มี

ความสัมพันธ์กับปริมาณเงินให้สินเชื่อ เนื่องจากในบางปีผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศไทยลดลง แต่ความตอ้งการใช้

สินเชื่อของผู้ประกอบการธุรกิจและประชาชนยังมอียู่อยา่งต่อเนื่อง อกีทัง้จากงานวจิัยของ บวรวชิญแ์ละวรวุฒ ิ(2561) 

พบวา่ วัฏจักการเงินของไทยจะเกี่ยวข้องกับวัฏจักรเศรษฐกิจผ่านตัวแปรผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศได้ พบว่า  

ตอ้งมีรอบวัฏจักรท่ีค่อนข้างยาวซึ่งเป็นข้อมูลท่ีมากกวา่ 10 ปีขึ้นไป ดังนั้นการศกึษาคร้ังนี้ข้อมูลอาจจะยังมีระยะเวลา

ไม่เป็นวัฏจักร และเหตุการณ์วิกฤตทางการเมืองเกิดขึ้นเฉพาะในเขตพื้นท่ีของจังหวัดกรุงเทพมหานครและเขต

ปริมณฑล อกีทั้งยังเกิดในช่วงระยะเวลาสั้น ภาคธุรกิจและภาคประชาชนยังมีความตอ้งการใชส้ินเชื่ออยูอ่ย่างต่อเนื่อง 

ท าให้ปัจจัยดังกล่าวไม่ส่งผลกระทบต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อ และเนื่องจากในช่วงวิกฤตทางการเมืองท่ีเกิดขึ้นนั้น 

“คณะกรรมการนโยบายการเงินมีประกาศให้ลดดอกเบ้ียนโยบายลง จากร้อยละ 2.0 เหลือ 1.75 ท าให้ตน้ทุนการเงิน

ของธนาคารพาณชิย์ลดลง ส่งผลให้ดอกเบ้ียเงินกู้ลดลง การกู้เงินไปซื้อบ้านหรือท าธุรกิจก็จะมีต้นทุนท่ีถูกลง” (ไทยรัฐ

ออนไลน,์ 2558) ส่งผลให้ปริมาณสินเชื่อยังดีขึ้นได้  

 ข้อเสนอแนะจากการศกึษาครัง้นี้สามารถเป็นแนวทางให้กับธนาคารและผู้ก าหนดนโยบาย น าไปประยุกตใ์ช้และ

ก าหนดกลยุทธ์ในการบริหารสินเชื่อให้มคีุณภาพ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อธนาคาร และระบบเศรษฐกิจของประเทศ ในแง่ของ

การลงทุนและสภาพคล่องทางการเงิน จากผลการศึกษาพบว่าเงินฝากและอัตราดอกเบ้ียส่งผลต่อปริมาณเงินให้

สินเชื่อในทิศทางเดียวกัน ดังนัน้ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องควรท าการออกผลิตภัณฑ์เงินฝากที่หลากหลายเพื่อเพิม่ปริมาณเงิน

ฝากในระยะยาวยาว ซึ่งจะส่งผลให้ธนาคารมปีริมาณเงนิส าหรับปล่อยสนิเชื่อมากขึ้นตามและควรท าการวเิคราะห์และ

แยกกลุ่มลูกค้า เพื่อจัดสรรอัตราดอกเบ้ียเงินกู้ให้เหมาะสมกับกลุ่มลูกค้า เนื่องจากอัตราดอกเบ้ียแต่ละประเภทมี

ตน้ทุนและผลตอบแทนแตกต่างกันไปเพื่อผลประโยชนแ์ละก าไรสูงสุดของธนาคาร  

 อย่างไรก็ตาม งานวิจัยคร้ังนี้ได้มีการศึกษาท้ังตัวแปรปัจจัยภายในธนาคารและตัวแปรทางเศรษฐกิจมหภาค

ครอบคลุมถึงปริมาณเงินให้สินเชื่อ แต่อาจจะมีปัจจัยอื่นๆ ท่ีไม่ได้ศึกษาในคร้ังนี้ถ้าหากในอนาคตเมื่อเวลา

เปลี่ยนแปลงไปอาจจะท าให้มีปัจจัยนอกเหนือจากนี้ท่ีอาจส่งผลต่อปริมาณเงินให้สินเชื่อได้ จึงเป็นข้อจ ากัดของ

การศึกษาคร้ังนี้ อีกท้ังข้อจ ากัดในเร่ืองของงานวิจัยนี้ครอบคลุมเฉพาะบางธนาคารพาณิชย์ในประเทศไทย ซึ่ง

จ าเป็นต้องมีการศึกษาต่อยอดเพื่อให้องค์ความรู้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ซึ่งเป็นประเด็นท่ีควรมีการศึกษาเพิ่มเติม

ตอ่ไป 
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บทคดัย่อ 

 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโครงสร้างเงินทุน ความสามารถในการท าก าไร และผลกระทบของ

โครงสร้างเงินทุนท่ีมีต่อความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภค

ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มตัวอยา่งท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ บริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงาน

และสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวน 42 บริษัท เก็บข้อมูลจากงบการเงินรายปีตั้งแต่ปี 

2557 - 2561 ค านวณหาอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวม หนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมเพื่อใช้วัด

โครงสร้างเงินทุน และผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเพื่อใชว้ัดความสามารถในการ

ท าก าไร สถิตท่ีิใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน

และการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ ที่ระดับนัยส าคัญทางสถิต ิ.05 

 ผลการศึกษาพบวา่ โครงสร้างเงินทุนท่ีวัดด้วยหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมและหนี้สินไม่หมุนเวยีนต่อสินทรัพย์

รวมมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 47.82 และ 11.82 ตามล าดับ ส่วนความสามารถในการท าก าไร ได้แก่ ผลตอบแทนต่อ

สินทรัพย์รวมและผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นมีค่าเฉลี่ยร้อยละ 7.06 และ 9.94 ตามล าดับ และพบว่า 

โครงสร้างเงินทุนมผีลกระทบเชงิลบตอ่ความสามารถในการท าก าไรอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 กล่าวคือ 

ถ้าหนี้สินรวมต่อสินทรัพยร์วมเพิ่มขึน้ร้อยละ 1 จะส่งผลกระทบท าให้ผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วมลดลงร้อยละ .101 

และถ้าหนี้สนิไมห่มุนเวียนต่อสนิทรัพย์รวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 1 จะส่งผลกระทบท าให้ผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์รวมลดลง

ร้อยละ .001 นอกจากนี้ยังพบว่าขนาดบริษัทมีผลกระทบเชิงบวกต่อความสามารถในการท าก าไรอย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิตท่ีิระดับ .05  

 

ค าส าคัญ: โครงสร้างเงินทุน, ความสามารถในการท าก าไร, กลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภค 
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Abstract 

 

 The objectives of this study were to examine capital structure, profitability, and the impact of capital 

structure on firm profitability of listed companies in Energy and Utilities sector on the Stock Exchange of Thailand. 

Data were collected from the annual financial statement of 42 companies in Energy and Utilities sector listed on 

the Stock Exchange of Thailand during 2014 - 2018. Total debt to total assets and long-term liabilities to total 

assets were calculated as proxies for capital structure, while return on total assets and return on equity were 

used as profitability proxy. Descriptive statistics including Mean and Standard Deviation, Pearson’s correlation 

coefficient, and Multiple Linear Regression Analysis were employed in the analysis at the statistical significance 

level of .05 

 The findings indicated that capital structure measured by total debt to total assets and long-term liabilities 

to total assets had an average of 47.82% and 11.82% respectively. The firm profitability ratio, namely return on 

total assets and return on equity had an average of 7.06% and 9.94% respectively. The capital structure had 

negative impact on firm profitability at a statistical significance level of .05.  If the ratio of total debt to total 

assets increased by 1% , the return on total assets would decrease by .101% . When the ratio of long-term 

liabilities to total assets increase by 1% , the return on total assets would decrease by .001% .  Furthermore, 

company size had statistically positive impact on firm profitability. 

 

Keywords: Capital structure, Profitability, Energy and Utilities sector 
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ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 โครงสร้างทางการเงินหรือโครงสร้างแหล่งท่ีมาของเงินทุนของธุรกิจประกอบด้วยเงินทุนจากแหล่งเงินทุนระยะ

สั้นและเงินทุนจากแหล่งเงินทุนระยะยาว ส าหรับเงินทุนจากแหล่งเงินทุนระยะสั้น ได้แก่ เงินทุนระยะสั้นท่ีได้มาโดย

อัตโนมัติ เช่น ค่าใช้จ่ายค้างจ่าย และเจ้าหนี้การค้า ซึ่งเป็นค่าใช้จ่ายท่ีเกิดขึ้นแล้วยังไมค่รบก าหนดการช าระค่าใชจ้่าย

เหล่านั้น หรือเป็นแหล่งเงินทุนท่ีได้มาเองจากการได้รับเครดิตจากผู้ขายสินค้าให้กับธุรกิจ นอกจากนี้ยังได้แก่ เงินทุน

ระยะสั้นจากการกู้ยมื เช่น เงนิกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบันการเงินตา่ง ๆ สว่นแหลง่เงินทุนระยะยาว ประกอบด้วย หนี้สิน

ไม่หมุนเวียน เช่น เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบันการเงิน และเงินทุนจากการออกหุ้นกู้ และแหล่งเงินทุนระยะยาวจาก

ส่วนของผู้ถือหุ้น ซึ่งได้แก่ หุ้นบุริมสิทธิ หุ้นสามัญ และก าไรสะสม หากพิจารณาเฉพาะการจัดหาเงินทุนจากแหล่ง

เงินทุนระยะยาว มักจะเรียกกันว่า โครงสร้างเงินทุน การจัดหาเงินทุนสามารถจัดหาได้ท้ังแหล่งเงินทุนจากภายในและ

แหล่งเงินทุนภายนอก โดยบริษัทจะต้องตัดสินใจจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนท่ีให้ประโยชน์สูงสุด โดยโครงสร้าง

เงินทุนท่ีดีท่ีสุดจะก่อให้เกิดประโยชน์ คือการท าให้ต้นทุนถัวเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของเงินทุนต่ าท่ีสุด และท าให้บริษัทมี

มูลค่าตามราคาตลาดหุน้สามัญสูงท่ีสุด  

 ในการก าหนดโครงสร้างทางการเงินและโครงสร้างเงินทุนนั้น จะส่งผลกระทบต่อต้นทุนทางการเงินและความ

เสี่ยงทางการเงินของธุรกิจ กล่าวคือ การจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนระยะสั้นจะมีต้นทุนการจัดหาเงินทุนท่ีต่ ากว่า

ต้นทุนจากการจัดหาเงินทุนจากแหล่งระยะยาว แต่การจัดหาเงินทุนจากแหล่งระยะสั้นจะท าให้กิจการมีความเสี่ยง

จากปัญหาการขาดสภาพคล่องมากกว่าการจัดหาเงินทุนจากแหล่งระยะยาว ดังเช่น เงินทุนจากการกู้ยืมระยะสั้นมี

ต้นทุนต่ ากว่า มีสภาพคล่องน้อยกว่าและมีความเสี่ยงสูงกว่าการจัดหาเงินทุนจากการกู้ยืมระยะยาว และการจัดหา

เงินทุนจากการก่อหนี้มีต้นทุนต่ ากว่า มีสภาพคลอ่งน้อยกว่าและมีความเสี่ยงสูงกว่าการจัดหาเงินทุนจากส่วนของผู้ถือ

หุ้น เป็นต้น ดังนั้น    การก าหนดโครงสร้างเงินทุนท่ีเหมาะสมจะกระทบความสามารถในการท าก าไรของธุรกิจ ถ้า

กิจการก าหนดโครงสร้างเงินทุนท่ีมสี่วนประกอบของหน้ีสินเป็นจ านวนมากเมื่อเทียบกับสว่นของผู้ถือหุ้น หรอืเทียบกับ

เงินลงทุนในสินทรัพย์รวมย่อมมีผลท าให้ต้นทุนทางการเงินต่ า ความสามารถในการท าก าไรสูงและมีความเสี่ยงทาง

การเงินสูง แตถ่้าธุรกิจก าหนดโครงสร้างทางการเงินท่ีมีสว่นประกอบของหน้ีสินนอ้ยเมื่อเทียบกับสว่นของผู้ถอืหุน้หรือ

สินทรัพย์รวม หรือใช้แหล่งเงินทุนจากส่วนของเจ้าของเป็นจ านวนมาก จะมีผลท าให้มีต้นทุนทางการเงินท่ีสูง  

มคีวามสามารถในการท าก าไรต่ าและความเสี่ยงทางการเงินต่ า  

 ถ้ากิจการมีการจัดหาเงินทุนจากแหล่งหนี้สินเพิ่มขึ้น ความต้องการเงินทุนจากส่วนของเจ้าของจะน้อยลง 

เนื่องจากแหล่งเงินทุนจากหนี้สินมีต้นทุนท่ีต่ ากว่าประกอบกับหนี้สินมีภาระการช าระดอกเบ้ียเข้ามาเกี่ยวข้อง  

ซึ่งดอกเบ้ียจ่ายสามารถน ามาหักเป็นค่าใช้จ่าย ท าให้ประหยัดภาษีได้ และผู้ถือหุ้นยังคงรักษาอ านาจการควบคุม

กิจการได้คงเดิม ขณะเดยีวกันบริษัทจะมคีวามเสี่ยงทางการเงินเพิ่มสูงขึ้นเนื่องจากต้องช าระหนี้ท้ังเงินตน้และดอกเบ้ีย

ตามขอ้ตกลงในสัญญาท่ีให้ไวก้ับเจ้าหนี้ ซึ่งเป็นภาระผูกพันทางการเงินท่ีไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ถ้าบริษัทไม่สามารถช าระ

ดอกเบี้ยและเงินต้นได้ตามท่ีก าหนด ก็จะน าไปสู่โอกาสการเกิดภาวะล้มละลายเพิ่มขึ้น ท าให้ต้นทุนของหนี้สินสูงขึ้น 

และส่งผลตอ่ตน้ทุนถัวเฉลี่ยถ่วงน้ าหนักของเงินทุนเพิ่มขึ้น ดังนัน้ การตัดสินใจเกี่ยวกับการก าหนดโครงสร้างเงินทุนจะ

ส่งผลต่อต้นทุนเงินทุนและความเสี่ยงของธุรกิจ ธุรกิจจ าเป็นต้องก าหนดโครงสร้างเงินทุนให้เหมาะสมเพื่อบรรลุ

เป้าหมายการประกอบธุรกิจในการสร้างความมั่งคั่งให้แก่ผู้เป็นเจ้าของหรือผู้ถือหุ้นสามัญสูงสุด (จิราวัฒน์ แสงเป๋า 

และสุภา ทองคง, 2561) 

เงินทุนจากก าไรสะสมถือเป็นเงินทุนจากแหล่งภายในของธุรกิจซึ่งธุรกิจสามารถน ามาใช้เป็นเงินลงทุนได้

ทันที เป็นแหล่งเงินทุนท่ีมีความเสี่ยงน้อยถึงแม้ต้นทุนจะสูงก็ตาม ตามแนวคิด  Pecking order ของการจัดหาเงินทุน 
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กล่าวไว้ว่า โดยท่ัวไปธุรกิจท่ีมีความต้องการเงินทุนจะใช้เงินทุนจากแหล่งภายในหรือก าไรสะสมของกิจการก่อนเป็น

ล าดับแรก หากไม่เพียงพอจึงจัดหาเงินทุนจากแหล่งภายนอก ได้แก่ เงินทุนจากการก่อหนี้เนื่องจากมีต้นทุนท่ีต่ ากว่า

เงินทุนจากการออกหุ้นทุน และล าดับสุดท้ายจึงจัดหาเงินทุนจากการออกหุ้นทุน จะเห็นได้ว่าตามแนวคิด Pecking 

order ธุรกิจที่มคีวามสามารถในการท าก าไรสูง ยอ่มมกี าไรสะสมเป็นจ านวนมาก จึงไมจ่ าเป็นตอ้งมกีารก่อหนี้จ านวน

มาก ดังนั้น โครงสร้างเงินทุนซึ่งวัดด้วยอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อสินทรัพยร์วม และหนี้สินไมห่มุนเวียนตอ่สินทรัพย์รวม

จึงมีค่าน้อย แต่ถ้าธุรกิจท่ีมีความสามารถในการท าก าไรต่ า จะมีก าไรสะสมน้อย จึงใช้ เงินทุนจากการก่อหนี้เป็น

ปริมาณมาก ท าให้อัตราส่วนหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมและหนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมจึงมีค่ามาก หรือ

โครงสร้างเงินทุนมีความสัมพันธ์ทิศทางตรงกันข้ามกับความสามารถในการท าก าไร สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 

Supa Tongkong (2012) ท่ีพบว่าบริษัทท่ีมีความสามารถในการท าก าไรสูงมีแนวโน้มท่ีจะมีหนี้สินน้อย แต่ตามทฤษฎี

พจิารณาต้นทุนและผลประโยชนจ์ากการก่อหนี้ (Trade-off theory) ได้อธิบายวา่ การมหีนี้สนิในโครงสร้างทางการเงิน

สามารถลดตน้ทุนของเงินทุนเนื่องจากต้นทุนของหนี้สินต่ ากว่าต้นทุนจากส่วนของเจ้าของและดอกเบ้ียจ่ายยังสามารถ

ประหยัดภาษีได้อีกด้วย ดังนัน้ ธุรกิจที่มีอัตราส่วนหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้นหรืออัตราหนี้สินไม่หมุนเวยีนต่อ

สินทรัพย์รวมเพิ่มขึน้ ย่อมมีต้นทุนของเงินทุนต่ าลง ท าให้ความสามารถในการท าก าไรสูงขึ้น แต่ท้ังนี้อัตราหนี้สินต้อง

ไมม่ากเกินกว่าหนี้สิน ณ ระดับโครงสร้างทางการเงินท่ีเหมาะสม (Optimum capital structure) หรือโครงสร้างเงินทุนท่ี

มหีนี้สนินอ้ยกวา่ระดับหนี้สิน ณ โครงสร้างทางการเงินท่ีเหมาะสมจะมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับความสามารถ

ในการท าก าไร แต่ถ้าโครงสร้างเงินทุนท่ีมีหนี้สินมากกว่าระดับหนี้สิน ณ โครงสร้างทางการเงินท่ีเหมาะสมจะมี

ความสัมพันธ์ทิศทางตรงข้ามกับความสามารถในการท าก าไร (Supa Tongkong, 2012, p. 716) จากผลการวิจัย 

ในอดีตพบว่ามีความขัดแย้งกัน บางงานวิจัยพบว่าการก าหนดโครงสร้างเงินทุนเป็นไปตามแนวคิด Pecking order  

แต่บางงานวิจัยก็พบว่าธุรกิจจัดหาเงินทุนตามทฤษฎี Trade-off theory นั่นคือ ธุรกิจจะมีโครงสร้างทางการเงินท่ี

เหมาะสม (Supa Tongkong & Tatre Jantarakolica, 2013, p.001) 

 ธุรกิจท่ีอยูใ่นอุตสาหกรรมประเภทต่าง ๆ กัน ย่อมต้องการเงินทุนเพื่อลงทุนในสินทรัพย์มากน้อยแตกต่างกันไป 

ธุรกิจบางประเภทมีความต้องการเงินลงทุนในสินทรัพย์ไม่มากนัก เช่น ธุรกิจในกลุ่มอุตสาหกรรมพาณิชย ์  

กลุ่มอุตสาหกรรมการเงิน เป็นต้น ส่วนธุรกิจในบางอุตสาหกรรมมคีวามตอ้งการเงินลงทุนในสินทรัพย์จ านวนมาก เช่น 

กลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร ซึ่งประกอบด้วยหมวดธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภค และกลุ่มอุตสาหกรรม

อสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง หมวดธุรกิจวัสดุก่อสร้าง และพัฒนาอสังหาริมทรัพย์ เป็นต้น  ซึ่งปัจจุบันหลักทรัพย์ท่ี
ได้รับความนยิมจากนักลงทุนท้ังในและตา่งประเทศ คือ หลักทรัพยก์ลุ่มพลังงาน เพราะเป็นอุตสาหกรรมท่ีส าคัญของประเทศ

และถือได้ว่าเป็นอุตสาหกรรมพื้นฐานในการรองรับการเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมหรือธุรกิจประเภทอื่น ๆ เป็นสิ่งท่ี

จ าเป็นในการอุปโภคบริโภคและท่ีส าคัญยังเป็นท่ีนิยมจากนักลงทุนมากท่ีสุดตลอดช่วงระยะหลายปีท่ีผ่านมา  

จากเหตุการณ์ดังกล่าว รัฐบาลไทยจึงเล็งเห็นความส าคัญของอุตสาหกรรมด้านพลังงานซึ่งถือได้วา่เป็นอุตสาหกรรม

ท่ีส าคัญในภาคการผลิต การอุปโภคและบริโภคของประชาชน จึงได้มีการส่งเสริมการระดมเงินทุนผ่านตลาด

หลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้มกีารลงทุนจากภาคส่วนตา่ง ๆ ท้ังภาครัฐบาล ภาคเอกชน รวมถึง

นักลงทุนในต่างประเทศ และได้น าบริษัทในเครือรัฐวิสาหกิจบางบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

เพื่อเป็นการแปรรูปบริษัทท่ีรัฐถือหุ้นเป็นส่วนใหญ่มากระจายหุ้นเพื่อให้นักลงทุนได้มสี่วนร่วมในการลงทุนและเพื่อการ

ขยายการจัดหาพลังงานมาใชใ้นการอุปโภคบริโภคท่ีเพยีงพอภายในประเทศ ซึ่งการก าหนดโครงสร้างทางการเงินหรือ

โครงสร้างเงินทุนท่ีเหมาะสมของธุรกิจท่ีอยู่ในกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีต้องการเงินลงทุนในสินทรัพย์จ านวนมาก  
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นับเป็นหน้าท่ีส าคัญประการหนึ่งของผู้บริหารของธุรกิจท่ีจะต้องให้ความส าคัญเป็นล าดับต้นๆ เนื่องจากมีผลกระทบ

ตอ่ต้นทุนทางการเงิน ความเสี่ยงและความสามารถในการท าก าไรของกิจการ 

 จากความส าคัญดังกล่าว การศึกษาคร้ังนี้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเพื่อวิเคราะห์โครงสร้างเงินทุน ความสามารถ 

ในการท าก าไรและผลกระทบของโครงสร้างเงิน ทุน ท่ีมีผลต่อความสามารถในการท าก าไรของธุรกิจ  

ในกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีต้องการเงินลงทุนในสินทรัพย์เป็นจ านวนมาก ซึ่งได้เลือกศึกษาจากกลุ่มธุรกิจท่ีจดทะเบียน 

ในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทยกลุ่มอุตสาหกรรมทรัพยากร หมวดธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภค 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อวิเคราะห์ความสามารถในการท าก าไรและโครงสร้างเงินทุนของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มธุรกิจพลังงานและ

สาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 2.  เพื่อศึกษาผลกระทบของโครงสร้างเงินทุนท่ีมีต่อความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนกลุ่ม

ธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 

สมมตฐิานการวิจัย 

 1.  หนี้สินรวมต่อสินทรัพยร์วมมีผลกระทบในเชิงลบต่อความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนกลุ่ม

ธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย ประกอบด้วย 

   1.1 หนี้สนิรวมตอ่สนิทรัพย์รวมมผีลกระทบในเชงิลบตอ่ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 

   1.2 หนี้สนิรวมตอ่สนิทรัพย์รวมมีผลกระทบในเชงิลบตอ่ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุน้ 

 2.  หนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมมีผลกระทบในเชิงลบต่อความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจด

ทะเบียนกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย ประกอบด้วย 

  2.1 หนี้สนิไมห่มุนเวยีนตอ่สินทรัพย์รวมมผีลกระทบในเชงิลบตอ่ผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์รวม 

  2.2 หนี้สนิไมห่มุนเวยีนตอ่สินทรัพยร์วมมผีลกระทบในเชงิลบตอ่ผลตอบแทนตอ่ส่วนของผู้ถอืหุ้น 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

ตัวแปรอสิระ   ตัวแปรตาม 

โครงสร้างเงินทุน 

- หนี้สนิรวมต่อสินทรัพย์รวม (DTA) 

- หนี้สนิไม่หมุนเวยีนตอ่สินทรัพย์รวม (LTDA 

 ความสามารถในการท าก าไร 

- ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 

   (Return on Asset, ROA) 

- ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุน้ 

   (Return on Equity, ROE)  

  

  

ตัวแปรควบคุม   

ปัจจัยอ่ืนๆ 

- - สภาพคลอ่ง (CR) 

- - ประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย์ (TAT) 

- ขนาดของกิจการ (SZ) 

  

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 งานวจิัยนี้ศึกษาโครงสร้างเงินทุนและความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียน กลุ่มธุรกิจพลังงานและ

สาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย จ านวนท้ังสิ้น 42 บริษัท โดยรวบรวมข้อมูลจากงบการเงินรายปีท่ี

มขี้อมูลครบถ้วน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 – พ.ศ. 2561 ได้ขอ้มูลท้ังสิ้น 198 ชุดขอ้มูล 

 ตัวแปรท่ีศึกษาประกอบด้วย (1) ตัวแปรอิสระ ได้แก่ โครงสร้างเงินทุน (Capital structure) ซึ่งวัดด้วยอัตราส่วน

หนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวม (Debt to total assets, DTA) และอัตราส่วนหนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวม (Long-

term debt to total assets, LTDA) (2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถในการท าก าไร (Profitability) วัดจากอัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วม (Return on assets, ROA) และอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (Return on equity, 

ROE) (3) ตัวแปรควบคุม ได้แก่ สภาพคล่อง วัดด้วยอัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียน (Current ratio, CR) ประสิทธิภาพการ

บริหารสินทรัพย์ วัดด้วยอัตราการหมุนของสินทรัพย์รวม (Total assets turnover, TAT) และขนาดของกิจการ  

วัดดว้ยสินทรัพย์รวม (Firm size, SZ) 

 

วิธีด าเนนิการวิจัย 

 การเกบ็รวมรวมข้อมูลทุตยิภมูิ  

 การวิจัยนี้ใช้ข้อมูลจากงบการเงินรายปีของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาด

หลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย จ านวนท้ังสิ้น 42 บริษัท โดยศึกษาจากงบการเงินท่ีมีขอ้มูลครบถ้วน ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557 – 

พ.ศ. 2561 ระยะเวลา 5 ปี ท าการค านวณหาอัตราส่วนท่ีใช้เป็นตัววัดโครงสร้างเงินทุน ความสามารถในการท าก าไร 

และตัวแปรควบคุม ได้ขอ้มูลท้ังสิ้น 198 ชุดขอ้มูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1.  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าสูงสุด ค่าต่ าสุด และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

เพื่อวเิคราะห์ลักษณะทั่วไปของโครงสร้างเงินทุน และความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มพลังงาน

และสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 2.  ทดสอบสมมติฐานโครงสร้างเงินทุนท่ีมีผลต่อความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่ม

พลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยใช้สถิติอนุมาน ได้แก่ การวิเคราะห์ถดถอย

พหุคูณ (Multiple Linear Regression Analysis) วิธีก าลังสองน้อยท่ีสุด (Ordinary Least Square : OLS) โดยมีสมการ

ถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Equation) ดังนี้ 

 สมการวิเคราะห์ผลกระทบของหนี้สินรวมต่อความสามารถในการท าก าไร ประกอบด้วยผลตอบแทนต่อ

สินทรัพย์รวมและผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุน้ 

 ROA = β0 + β1DTA + β2CR + β3TAT + β4SZ + µi 

 ROE = β0 + β1DTA + β2CR + β3TAT + β4SZ + µi 

 สมการวเิคราะห์ผลกระทบของหนี้สินไมห่มุนเวยีนตอ่ความสามารถในการท าก าไร ประกอบด้วยผลตอบแทนต่อ

สินทรัพย์รวมและผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุน้ 

ROA = β0 + β1LTDA + β2CR + β3TAT + β4SZ + µi 

ROE = β0 + β1LTDA + β2CR + β3TAT + β4SZ + µi 
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 โดยท่ี 

  ROA แทน ความสามารถในการท าก าไร วัดจาก อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 

  ROE แทน ความสามารถในการท าก าไร วัดจาก อัตราผลตอบแทนต่อส่วนผู้ถือหุ้น 

  DTA แทน โครงสร้างเงินทุน วัดจาก อัตราส่วนหนี้สนิรวมตอ่สนิทรัพย์รวม 

  LTDA แทน โครงสร้างเงินทุน วัดจาก อัตราหนีส้ินไม่หมุนเวยีนตอ่สนิทรัพย์รวม 

  CR แทน สภาพคลอ่ง วัดจาก อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวยีน 

  TAT แทน ประสิทธิภาพการบริหารสินทรัพย์ วัดจาก อัตราการหมุนเวยีนของสนิทรัพย์รวม 

  SZ แทน ขนาดของกิจการ วัดจาก สินทรัพย์รวมซึ่งอยู่ในรูปแบบของ Logarithm 

  β แทน ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย (Regression Coefficient) แสดงการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรอิสระแต่ละ

ตัวท่ีมีผลต่อตัวแปรตาม 

  µ แทน ค่าความคลาดเคลื่อน 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา แสดงดังตารางท่ี 1  

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสูงสุด และค่าต่ าสุดของตัวแปรอสิระ ตัวแปรตามและตัวแปรควบคุม  

(n = 198) 

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสงูสดุ ค่าต่ าสดุ 

ตัวแปรอสิระ     

DTA (%) 47.82 15.37 82.63 6.12 

LTDA (%) 11.82 10.95 79.00 0.00 

ตัวแปรตาม     

ROA (%) 7.06 5.89 21.26 -17.95 

ROE (%) 9.94 11.57 39.30 -59.28 

ตัวแปรควบคุม     

CR (เท่า) 2.03 2.22 17.84 0.18 

TAT (ครัง้) 1.05 1.36 8.80 0.02 

SZ (log สินทรัพย์รวม) 7.41 0.76 9.37 5.96 

  

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า บริษัทจดทะเบียนกลุ่มพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาด

หลักทรัพย์แหง่ประเทศไทยระหว่างปี 2557 – 2561 มคี่าเฉลี่ยโครงสร้างเงินทุนซึ่งวัดด้วย DTA และ LTDA เท่ากับร้อย

ละ 47.82 และ 11.82 ตามล าดับ มคี่าเฉลี่ยความสามารถในการท าก าไร วัดด้วย ROA และ ROE เท่ากับร้อยละ 7.06 

และ 9.94 ตามล าดับ ส าหรับตัวแปรควบคุม ได้แก่ CR มีค่าเฉลี่ย 2.03 เท่า TAT มีค่าเฉลี่ย 1.05 คร้ัง และขนาดของ

กิจการซึ่งวัดดว้ย log ของสนิทรัพย์รวม มคี่าเฉลี่ย 7.41 
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 2. ผลการทดสอบสมมติฐานผลกระทบของโครงสร้างเงินทุนที่มีผลต่อความสามารถในการท าไรของ

บริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

  2.1 การตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ ( ปัญหา Multicollinearity) โดยใช้ค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน กล่าวคือ หากตัวแปรอิสระคู่ใดมีความสัมพันธ์กันโดยพิจารณาจากค่า

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพยีร์สันมากกวา่ 0.7 หรือต่ ากวา่ -0.7 แสดงวา่มปัีญหาตัวแปรอสิระสัมพันธ์กันเอง หรือ

ปัญหา Multicollinearity ได้ผลแสดงดังตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอสิระและตัวแปรควบคุม 

 

ตัวแปร DTA LDTA CR TAT SZ 

DTA 1     

LTDA 0.199** 1    

CR -0.526** -0.063 1   

TAT 0.115 0.417** -0.140 1  

SZ 0.017 0.006 0.018 -0.040 1 

หมายเหตุ: *, ** หมายถึงมนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ .01 
 

 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบปัญหาความสัมพันธ์กันเองระหว่างตัวแปรอิสระ พบว่า ไม่มีตัว

แปรอสิระและตัวแปรควบคุม คู่ใดท่ีมีคา่สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์มากกวา่ 0.7 หรอืต่ ากว่า -0.7 แสดงว่า ไมม่ปัีญหาตัว

แปรอสิระสัมพันธ์กันเอง หรือไมม่ปัีญหา Multicollinearity  

  2.2 ผลการทดสอบสมมติฐาน หนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมมีผลกระทบในเชิงลบต่อความสามารถ 

ในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  

แสดงดังตารางท่ี 3 และ 4 
 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ด้วยสมการถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบผลกระทบของหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมท่ีมี

ผลกระทบเชงิลบตอ่ความสามารถในการท าก าไรซึ่งวัดดว้ยอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) 
 

โครงสร้างเงินทุน 

หนีส้ินรวมต่อสินทรัพย์รวม 

ความสามารถในการท าก าไร (ROA) 

B S.E. Beta t P-value 

ค่าคงที ่ -5.515 4.303  -1.282 0.202 

DTA -0.101 0.034 -.262 -2.990 0.003* 

CR -0.074 0.224 -.028 -0.331 0.741 

TAT 0.384 0.316 .089 1.216 0.226 

SZ 2.312 0.581 .299 3.982 0.000* 

F-Stat = 5.282, P-value = 0.000*, r = 0.329, R Square = 0.108, Durbin-Watson = 2.287 

* มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางท่ี 3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่  

 1. หนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมมีผลต่อความสามารถในการท าก าไร วัดโดย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม 

ของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยโดยมีความสัมพันธ์

เชงิลบกับความสามารถในการท าก าไร กล่าวคือ เมื่ออัตราส่วนหนี้สินรวมต่อสินทรัพยร์วม เพ่ิมขึ้นร้อยละ 1 จะส่งผล

ตอ่ความสามารถในการท าก าไร วัดโดย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ ลดลง ร้อยละ .101 

 2. สภาพคล่องและประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพยไ์ม่มีผลตอ่อัตราผลตอบแทนตอ่สินทรัพยร์วมของบริษัท

จดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 3. ขนาดของกิจการมีผลต่อความสามารถในการท าก าไร วัดโดย อัตราผลตอบแทนตอ่สินทรัพย์รวมของบริษัท

จดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวก

กับความสามารถในการท าก าไร กล่าวคือ กล่าวคือ เมื่อขนาดของกิจการวัดด้วย log (สินทรัพย์รวม) เพิ่มขึ้น 1 หนว่ย 

ซึ่งมีคา่เท่ากับสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้น 10 ล้านบาท จะมผีลท าให้อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 2.312  

 จากผลการทดสอบข้างต้น พบว่าอัตราผลตอบแทนตอ่สินทรัพยร์วมของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงาน

และสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีความสัมพันธ์ทิศทางตรงกันข้ามกับอัตราหนี้สินรวม 

ตอ่สนิทรัพย์รวมและมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับขนาดของกิจการ โดยสามารถเขียนสมการถดถอยได้ ดังนี้ 

 ROA = -0.101(DTA) + 2.312(SZ)  

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ด้วยสมการถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบผลกระทบของหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมท่ีมี

ผลกระทบเชงิลบตอ่ความสามารถในการท าก าไรซึ่งวัดดว้ยอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุน้ (ROE) 

 

โครงสร้างเงินทุน 

หนีส้ินรวมต่อสินทรัพย์รวม 

ความสามารถในการท าก าไร (ROE) 

B S.E. Beta t P-value 

ค่าคงที ่ -10.885 8.792  -1.238 0.217 

DTA 0.007 0.069 .009 0.099 0.921 

CR 0.418 0.459 .080 0.912 0.363 

TAT 0.505 0.645 .059 0.783 0.435 

SZ 2.581 1.186 .170 2.176 0.031* 

F-Stat = 1.524, P-value = 0.197, r = 0.184, R Square = 0.034, Durbin-Watson = 2.148 

* มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบวา่  

 1. หนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวม สภาพคล่อง และประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพย์ ไม่มีผลต่อความสามารถ 

ในการท าก าไรท่ีวัดด้วยอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและ

สาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 2. ขนาดของกิจการมีผลต่อผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและ

สาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพยแ์ห่งประเทศไทยโดยมีความสัมพันธ์เชงิบวก กล่าวคือ เมื่อขนาดของกิจการวัดด้วย 
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log (สินทรัพย์รวม) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ซึ่งมีค่าเท่ากับสินทรัพย์รวมเพิ่มขึน้ 10 ล้านบาท จะมีผลท าให้อัตราผลตอบแทน

ต่อส่วนของผู้ถอืหุน้เพิ่มขึ้นร้อยละ 2.581  

 จากผลการทดสอบข้างต้น พบว่าอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจ

พลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับขนาดของกิจการ 

โดยสามารถเขียนสมการถดถอยได้ ดังนี้  

ROE = 2.581(SZ) 

  2.3 ผลการทดสอบสมมติฐาน หนี้สนิไมห่มุนเวยีนตอ่สนิทรัพย์รวมมผีลกระทบในเชงิลบตอ่ความสามารถใน

การท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย แสดงดัง

ตารางที่ 5 และ 6 

 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์ด้วยสมการถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบผลกระทบของหนี้สนิไมห่มุนเวยีนตอ่สินทรัพยร์วม

ท่ีมีผลกระทบเชงิลบตอ่ความสามารถในการท าก าไรซึ่งวัดดว้ยอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) 

 

โครงสร้างเงินทุน 

หนีส้ินไม่หมุนเวียนต่อสินทรพัย์รวม 

ความสามารถในการท าก าไร (ROA) 

B S.E. Beta t P-value 

ค่าคงที ่ -7.374 4.416  -1.670 0.097 

LTDA -0.001 0.045 -0.002 -0.019 0.017* 

CR 0.271 0.197 0.102 1.372 0.172 

TAT 0.312 0.359 0.072 0.868 0.386 

SZ 1.831 0.588 0.237 3.115 0.002* 

F-Stat = 2.898, P-value = 0.024*, r = 0.250, R Square = 0.062, Durbin-Watson = 2.279 

* มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  

 จากตารางท่ี 5 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบว่า  

 1. อัตราหนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมมีผลต่อความสามารถในการท าก าไร วัดโดย อัตราผลตอบแทนต่อ

สินทรัพยร์วมของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดย

มีความสัมพันธ์เชิงลบ กล่าวคือ เมื่ออัตราหนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 1 จะส่งผลต่ออัตรา

ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมลดลงร้อยละ .001 

 2. สภาพคล่องและประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพย์ไม่มีผลต่อผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมของบริษัทจด

ทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย 

 3. ขนาดของกิจการมีผลต่อความสามารถในการท าก าไร วัดโดย อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมของบริษัท

จดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวก 

กล่าวคือ เมื่อขนาดของกิจการวัดด้วย log (สินทรัพย์รวม) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ซึ่งมีค่าเท่ากับสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้น 10 

ล้านบาท จะมผีลท าให้อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้นร้อยละ 1.831  
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 จากผลการทดสอบข้างต้น พบว่าอัตราผลตอบแทนตอ่สินทรัพยร์วมของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงาน

และสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีความสัมพันธ์ทิศทางตรงกันข้ามกับอัตราหนี้สินไม่หมุนเวยีน

ตอ่สนิทรัพย์รวมและมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับขนาดของกิจการ โดยสามารถเขียนสมการถดถอยได้ ดังนี้ 

ROA = -0.001(LTDA) + 1.831(SZ) 

 

ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ด้วยสมการถดถอยพหุคูณเพื่อทดสอบผลกระทบของหนี้สินไมห่มุนเวียนตอ่สินทรัพย์รวม

ท่ีมีผลกระทบเชิงลบต่อความสามารถในการท าก าไรซึ่งวัดด้วยอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น 

(ROE) 

 

โครงสร้างเงินทุน 

หนีส้ินไม่หมุนเวียนต่อสินทรพัย์รวม 

ความสามารถในการท าก าไร (ROE) 

B S.E. Beta t P-value 

ค่าคงที ่ -11.177 8.797  -1.271 0.206 

LTDA -0.028 0.089 -0.027 -0.318 0.751 

CR 0.397 0.393 0.076 1.010 0.314 

TAT 0.610 0.715 0.072 0.852 0.395 

SZ 2.701 1.171 0.178 2.306 0.022* 

F-Stat = 1.547, P-value = 0.191, r = 0.185, R Square = 0.034, Durbin-Watson = 2.143 

* มนีัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

 จากตารางท่ี 6 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล พบวา่  

 1. อัตราหนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวม สภาพคล่องและประสิทธิภาพในการบริหารสินทรัพย์ไม่มีผลต่อ

ความสามารถในการท าก าไร วัดโดยอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุน้ของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงาน

และสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทย  

 2. ขนาดของกิจการมีผลต่อความสามารถในการท าก าไร วัดโดย อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของ

บริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยมคีวามสัมพันธ์เชิง

บวก กล่าวคือ เมื่อขนาดของกิจการวัดด้วย log (สินทรัพย์รวม) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย ซึ่งมีค่าเท่ากับสินทรัพย์รวมเพิ่มขึ้น 

10 ล้านบาท จะมผีลท าให้อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถอืหุน้เพิ่มขึ้นร้อยละ 2.701  

 จากผลการทดสอบข้างต้น พบว่าอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจ

พลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีความสัมพันธ์ทิศทางเดียวกันกับขนาดของกิจการ 

โดยสามารถเขียนสมการถดถอยได้ ดังนี้ 

ROE = 2.701(SZ) 
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อภปิรายผลการวิจัย  

 การศึกษาผลกระทบของโครงสร้างเงินทุนท่ีมีต่อความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจ

พลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่ามีประเด็นส าคัญและสามารถอภิปราย

ผลการวจิัยได้ดังนี้ 

 ประเด็นโครงสร้างเงินทุน ผลการวิจัยพบว่าบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตั้งแต่ปี 2557-2561 มีอัตราหนี้สินรวมต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ยร้อยละ 47.82 และมีอัตรา

หนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ยร้อยละ 11.82 แสดงให้เห็นว่าบริษัทเหล่านี้ใช้เงินทุนจากส่วนของผู้ถือหุ้น

มากกวา่เงินทุนจากการก่อหนี้ ส าหรับการจัดหาเงินทุนจากการก่อหนี้ได้จัดหาจากการก่อหนี้ระยะสั้นมากกวา่การใช้

เงินทุนจากหนีส้ินระยะยาว ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการจัดหาเงนิทุนในเร่ืองการจัดหาเงินทุนจากแหล่งเงินทุนระยะสั้น

มีต้นทุนทางการเงินท่ีต่ ากว่าต้นทุนจากแหล่งเงินทุนระยะยาว ประกอบการกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภค

จัดเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมีความมั่นคงและมีเสถียรภาพของรายได้และก าไร จึงสามารถจัดหาเงินทุนจากแหล่งระยะ

สั้นโดยไม่กระทบต่อความเสี่ยงทางการเงินมากนัก นอกจากนี้ผลการวิเคราะห์ยังสอดคล้องกับความสามารถในการ

ท าก าไรของบริษัทซึ่งพบว่ามีอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพยร์วมเฉลี่ยร้อยละ 7.06 และอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของ

ผู้ถือหุ้นเฉลี่ยร้อยละ 9.94 ดังนั้น กิจการจึงมีก าไรสะสมท่ีสามารถน ามาเป็นเงินทุนในการขยายกิจการได้ จึงท าให้

อัตราส่วนหนี้สินไม่หมุนเวียนต่อสินทรัพย์รวมอยู่ในระดับท่ีค่อนข้างต่ า แต่ถ้าเทียบกับผลการวิจัยของจิราวัฒน์ แสง

เป๋าและสุภา ทองคง (2560) ศกึษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อโครงสร้างเงินทุนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย กลุ่ม SET100 พบว่า ระดับการก่อหนี้ตามมูลค่าทางบัญชีมีค่าเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 28.15 ซึ่งต่ ากว่า

ค่าเฉลี่ยของงานวิจัยนี้ ทั้งนี้เนื่องจากบริษัทจดทะเบียนท่ีอยู่ในกลุ่ม SET100 จัดเป็นบริษัทขนาดใหญ่ มีมูลค่าการซื้อ

ขาย 100 ล าดับแรก เป็นกลุ่มบริษัทท่ีนับได้ว่ามีความสามารถในการก่อหนี้ในอนาคตสูง จึงจะก่อหนี้เมื่อถึงเวลา

ต้องการใช้เงินทุนเท่านั้น ซึ่งต่างจากกลุ่มธุรกิจท่ีมีความสามารถในการก่อหนี้ต่ า จึงมักจะจัดหาเงินทุนให้เพียงพอ

รองรับความต้องการเงินทุนในอนาคต ดังนั้น บริษัทกลุ่มท่ีมีความสามารถในการก่อหนี้ในอนาคตต่ าจึงมีอัตราส่วน

หนี้สนิมากกว่า 

 ประเด็นความสามารถในการท าก าไร งานวิจัยนี้พบว่า บริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและ

สาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยตั้งแต่ปี 2557-2561 มีอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ย

ร้อยละ 7.06 และอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ยร้อยละ 9.94 ส่วนผลการวจิัยของของจิราวัฒน ์แสงเป๋า

และสุภา ทองคง (2560) ศึกษาปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อโครงสร้างเงินทุนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง

ประเทศไทย กลุ่ม SET100 พบว่า มีอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมเฉลี่ยร้อยละ 10.60 และอัตราผลตอบแทนต่อ

ส่วนของผู้ถือหุ้นเฉลี่ยร้อยละ 17.63 อภิปรายได้ว่า กลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีมี

เสถียรภาพค่อนข้างสูงเนื่องจากผลิตและจ าหนา่ยสินค้าจ าเป็น ดังนัน้ ผลตอบแทนจากการด าเนินงานจึงมีเสถียรภาพ

และมีระดับท่ีไม่สูงมากนักเมื่อเทียบกับกลุ่มอุตสาหกรรมอื่นดังเช่นบริษัทในกลุ่ม SET100 ซึ่งประกอบด้วยบริษัทจาก

หลากหลายอุตสาหกรรม 

 ประเด็นผลการทดสอบสมมติฐานซึ่งพบวา่ หนี้สนิรวมตอ่สนิทรัพย์รวมและหนีส้ินไมห่มุนเวยีนตอ่สินทรัพยร์วมมี

ผลกระทบเชิงลบต่อความสามารถในการท าก าไรท่ีวัดจากอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม หมายความวา่ กิจการท่ี

โครงสร้างทางการเงินประกอบด้วยหน้ีสินเพิ่มขึน้จะมีผลตอบแทนต่อสนิทรัพย์รวมลดลง อธิบายได้ว่า กิจการท่ีจัดหา

เงินเพิ่มจากการก่อหนี้เนื่องจากไม่สามารถน าเงินทุนจากก าไรสะสมมาขยายกิจการได้ การก่อหนี้ท่ีเพิ่มขึ้นจะเพิ่ม

ความเสี่ยงทางการเงินให้กับธุรกิจท าให้ต้นทุนการกู้ยืมสูงขึ้น เป็นผลให้ผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมลดลง และ
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สอดคล้องกับการศึกษาของ Afza and Hussain (2011) ซึ่งได้กลา่วไวว้า่ ประสิทธิภาพในการท าก าไรมผีลตอ่อัตราส่วน

หนี้สิน อาจเป็นเพราะการเพิ่มขึน้ของอัตราส่วนหน้ีสินไมห่มุนเวียน โดยการเพิ่มขึน้ของอัตราส่วนดังกล่าวสง่ผลให้เกิด

ความเสี่ยงในการเพิ่มภาระหนี้เพื่อน าไปใช้เป็นทุนในกิจการ กล่าวคือ เมื่อน าเงินท่ีอาจได้จากการกู้ยมืซึ่งมีความเสี่ยง

ตอ่การสร้างภาระหนี้เพิ่ม ส่งผลให้การท าก าไรลดลง โดยกฤษฎา เสกตระกูล (2556) ได้กล่าวว่า หากความสามารถ

ท าก าไรลดลงแสดงว่าบริษัทในกลุ่มธุรกิจด้านพลังงานและสาธารณูปโภคไม่สามารถใช้สินทรัพย์ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

 จากผลการศกึษาพบวา่บริษัทในกลุ่มธุรกิจด้านพลังงานและสาธารณูปโภคท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแ์ห่ง

ประเทศไทยท่ีมีขนาดใหญ่ จะมีความสามารถในการท าก าไรท่ีวัดด้วยอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวมและอัตรา

ผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้นสูง และพบอีกว่าบริษัทท่ีมีโครงสร้างเงินทุนจากหนี้สินรวมและหนี้สินระยะยาวมาก 

จะมีความสามารถในการท าก าไรต่ า ดังนั้น นักลงทุนท่ีสนใจลงทุนในกลุ่มธุรกิจด้านพลังงานและสาธารณูปโภคท่ีจด

ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยควรเลือกลงทุนในบริษัทท่ีมีขนาดใหญ่และมีโครงสร้างเงินทุนจากส่วน

ของหน้ีสินท่ีต่ า 

 ส าหรับผลการวิจัยท่ีพบว่าโครงสร้างเงินทุนมีผลกระทบเชิงลบต่อความสามารถในการท าก าไรแสดงให้เห็นว่า

บริษัทในกลุ่มธุรกิจด้านพลังงานและสาธารณูปโภคท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีการใช้เงินทุน

จากแหล่งเงินทุนภายในคือก าไรสะสมเป็นล าดับแรก สอดคล้องกับแนวคิด การจัดหาเงินทุนแบบ Pecking order และ

ยังพบวา่บริษัทในกลุ่มธุรกิจด้านพลังงานและสาธารณูปโภคท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แหง่ประเทศไทยท่ีมีขนาด

ใหญ่ขึ้นจะมีโครงสร้างเงินทุนจากส่วนท่ีเป็นหนี้สินมากขึ้น ซึ่งนักลงทุนและนักวิเคราะห์หลักทรัพย์สามารถน า

ผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์ถึงความสามารถในการท าก าไรและศักยภาพของบริษัทในกลุ่มธุรกิจนี้ 

นอกจากนี้ ผู้บริหารการเงินของกิจการสามารถน าผลการวจิัยไปใช้ในการก าหนดนโยบายและเป้าหมายโครงสร้างทาง

การเงินท่ีเหมาะสมและใช้ค่าเฉลี่ยโครงสร้างทางการเงินของกลุ่มอุตสาหกรรมท่ีได้จากการวิจัยเป็น Benchmark ใน

การอ้างอิงเพื่อไม่ให้กิจการของตนมีโครงสร้างทางการเงินท่ีมีหนี้สินมากเกินไปหรือมีหนี้สินน้อยเกินไป อันจะท าให้มี

ความเสี่ยงมากกว่ากลุ่มอุตสาหกรรมโดยเฉลี่ยหรือมตี้นทุนทางการเงินท่ีสูงกวา่ค่าเฉลี่ยอุตสาหกรรมซึ่งจะกระทบท า

ให้ราคาตลาดของหุ้นสามัญลดลง ท้ังนี้เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการประกอบธุรกิจท่ีต้องการให้ผู้ถือหุ้ นสามัญได้รับ

ความมั่งคั่งสูงสุดหรือท าให้กจิการมีมูลค่าสูงสุดน่ันเอง  

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

 1.  การวิจัยในคร้ังนี้เป็นการศึกษาถึงผลกระทบของโครงสร้างเงินทุนท่ีมีต่อความสามารถในการท าก าไรของ

บริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและสาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเท่านั้น ดังนั้น 

การศึกษาคร้ังต่อไปควรศึกษาจากกลุ่มธุรกิจอื่น ๆ เช่น กลุ่มธุรกิจการเงินซึ่งมีลักษณะการประกอบธุรกิจที่แตกต่าง

จากกลุ่มอุตสาหกรรมอื่น และกลุ่มอุตสาหกรรมอื่นท่ีมีความต้องการใชเ้งินลงทุนเป็นจ านวนมากและมีมูลค่าตลาดสูง

เพื่อให้ทราบโครงสร้างเงินทุนเฉลี่ยและค่าเฉลี่ยความสามารถในการท าก าไรตลอดจนเห็นผลกระทบของโครงสร้าง

เงินทุนท่ีมีต่อความสามารถในการท าก าไรของกลุม่ธุรกิจอื่น ๆ ในภาพรวม 

 2.  ควรศึกษาเพิ่มเติมปัจจัยอื่นท่ีมีผลกระทบต่อความสามารถในการท าก าไรของธุรกิจ เนื่องจากผลการวิจัย

ผลกระทบของโครงสร้างเงินทุนท่ีมีต่อความสามารถในการท าก าไรของบริษัทจดทะเบียนในกลุ่มธุรกิจพลังงานและ
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สาธารณูปโภคในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีค่า R square ค่อนข้างต่ า แสดงว่ายังมีปัจจัยท่ีไม่ได้ศึกษาและมี

ผลต่อความสามารถในการท าก าไรของกิจการอื่น ๆ อีก เช่น ธรรมาภิบาลขององค์กร ความรับผิดชอบต่อสังคมและ

สิ่งแวดลอ้ม นโยบายการบัญช ีและการยอมรับความเสี่ยงของกลุม่ผู้บริหารบริษัท เป็นต้น  
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