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บทคัดย่อ

	 กำรวจิยัในครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่	1)	ศกึษำระดับผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำร

กิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดีมำใช้ในกำรบริหำรงำน	 2)	 เปรียบเทียบระดับผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ	์ 

กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ในกำรบริหำรงำน	 จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล	และ	 3)	 เสนอ

แนวทำงกำรพัฒนำกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ในกำรบริหำรงำน	 มีกำร

วิจัย	2	ขั้นตอน	คือ	1)	ศึกษำผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ใน

กำรบริหำรงำน	ประชำกร	คือ	ผู้บริหำรและบุคลำกรส�ำนักงำนเจ้ำท่ำส่วนภูมิภำคที่	2	และส�ำนักงำน

ศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำท่ี	 1	 (อยุธยำ)	 จ�ำนวน	 150	 คน	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย	 คือ	

แบบสอบถำม	แบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ	5	ระดับ	ที่มีค่ำควำมเชื่อมั่น	0.97	และสถิติที่ใช้วิเครำะห์

ข้อมลู	ได้แก่	ค่ำเฉลีย่ประชำกร	และค่ำควำมแปรปรวน	และ	2)	ศกึษำแนวทำงกำรพฒันำกำรน�ำหลกั

เกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ในกำรบริหำรงำน	ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย	คือ	ผู้บริหำร

ส�ำนักงำนเจ้ำท่ำส่วนภมูภิำคที	่2	และส�ำนกังำนศนูย์พฒันำและบ�ำรงุรักษำทำงน�ำ้ที	่1	(อยธุยำ)	จ�ำนวน	

6	คน	เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย	คือ	แบบสัมภำษณ์	วิเครำะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคกำรวิเครำะห์เนื้อหำ	

	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	 1)	 ระดับผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดี

มำใช้ในกำรบรหิำรงำน	โดยรวมอยูใ่นระดบัมำก	2)	บคุลำกรท่ีมปัีจจัยส่วนบคุคลต่ำงกนั	มรีะดับควำม

คิดเหน็ต่อผลส�ำเรจ็ของกำรน�ำหลกัเกณฑ์กำรบรหิำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีด่มีำใช้ในกำรบรหิำรงำน	โดย
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รวมไม่แตกต่ำงกนั	และ	3)	แนวทำงกำรพฒันำ	คอื	หน่วยงำนสำมำรถน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกจิกำร

บ้ำนเมืองท่ีดีมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนจนประสบควำมส�ำเร็จ	 สำมำรถเป็นตัวอย่ำงส�ำหรับหน่วยงำน

ในกรมเจ้ำท่ำศึกษำเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรต่อไป
 

ค�าส�าคัญ	:	ผลส�ำเร็จ,	กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี,	กำรบริหำรงำน	
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	are;	1)	to	study	the	success	of	implementing	

good	governance	principles;	2)	compare	the	success	of	implementing	good	govern-

ance	principles	based	on	personal	factors	and	3)	suggest	guidelines	to	develop	the	

implementation	of	good	governance	principles.	The	research	was	conducted	 in	2	

stages;	Stage	1)	to	study	the	success	of	implementing	good	governance	among	the	

population	in	this	research	stage	which	consisted	of	150	administrators	and	personnel	

working	at	the	Marine	Office	2	and	Development	and	Maintenance	Center	1.	The	

research	instrument	was	a	five-rating	scale	questionnaire	with	the	reliability	at	0.97.	

The	statistical	tools	used	for	data	analysis	are	population	means	and	variance	and	

Stage	2)	 to	 study	guidelines	 to	develop	 the	 implementation	of	 good	governance	

among	 the	population	 in	 this	 research	 stage	which	 consisted	of	 6	 administrators	 

working	at	the	Marine	Office	2	and	Development	and	Maintenance	Center	1.	The	

research	 instrument	was	 a	 interview	 and	 the	 data	was	 analyzed	 using	 content	 

analysis.		 	

	 The	results	indicates	that:	1)	levels	of	the	implementation	of	good	governance	

principles	overall	were	found	in	a	very	high	level;	2)	personnel	with	differences	in	

personal	factors	no	difference	in	the	implementation	of	good	governance	principles	

and	3)	guidelines	to	develop	should	apply	the	principles	of	good	governance	with	

their	work	until	it	becomes	a	success.	It	should	be	set	as	a	good	example	for	other	

units	within	the	Marine	Office	to	use	as	a	guideline	to	develop	their	administration.	
 

Keywords: Success,	Good	Governance,	Implementation	
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บทน�า

	 ปัจจุบนักรมเจ้ำท่ำมหีน้ำทีด่แูลพ้ืนน�ำ้และกำรเดนิทำงทำงน�ำ้	และมุ่งเน้นในกำรส่งเสรมิกำร

พัฒนำระบบกำรขนส่งทำงน�้ำและกำรพำณิชยนำวีให้มีกำรเชื่อมต่อกับระบบกำรขนส่งอื่นๆ	 ท้ังกำร

ขนส่งผู้โดยสำร	และสินค้ำ	ท่ำเรือ	อู่เรือ	กองเรือไทย	และกิจกำรเกี่ยวเนื่อง	เพื่อให้ประชำชนได้รับ

ควำมสะดวก	รวดเร็ว	ทั่วถึง	และปลอดภัย	ตลอดจนกำรสนับสนุนภำคกำรส่งออกให้มีควำมเข้มแข็ง	

รวมถึงกำรช่วยรักษำสภำพทำงชลศำสตร์ท่ีช่วยบรรเทำปัญหำอุทกภัยและภัยแล้งได้อีกทำงหนึ่ง	 

มีกำรพัฒนำและบ�ำรุงรักษำโครงสร้ำงพื้นฐำนเพื่อสนับสนุนระบบโลจิสติกส์	กำรดูแลควำมปลอดภัย	

ให้เพียงพอต่อเนื่องอย่ำงมีประสิทธิภำพ	ตลอดจนเชื่อมโยงกับระบบกำรขนส่งระบบอื่น	 มุ่งเน้นกำร

สร้ำงเครือข่ำยในกำรพัฒนำงำน/โครงกำรต่ำง	ๆ	ของกรมฯ	ทั้งงำนบริกำรและงำนพัฒนำโครงสร้ำง

พ้ืนฐำนส่ิงอ�ำนวยควำมสะดวกต่ำง	 ๆ	 เพื่อให้มีกำรปรับกำรให้บริกำรให้เหมำะสม	 ตรงตำมควำม

ต้องกำรของกลุ่มผู ้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	 ภำยใต้วิสัยทัศน์และพันธกิจของ	 กรมฯ	 

โดยก�ำหนดให้มีช่องทำงกำรสือ่สำร	กำรรบัฟังและเรยีนรูค้วำมต้องกำร	รวมถงึควำมคำดหวงัของผู้รบั

บรกิำรและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	เพือ่น�ำมำใช้ในกำรปรับปรุงและเสนอรูปแบบกำรบริกำรต่ำงๆ	รวมทัง้

รณรงค์ให้บุคลำกรกรมเจ้ำท่ำตระหนักถึงกำรพัฒนำคุณภำพให้บริกำรอย่ำงทั่วถึงเป็นธรรม	และเท่ำ

เทียมอันจะท�ำให้เกิดควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วย	 (กรมเจ้ำท่ำ,	 2560,	

เว็บไซต์,	ค้นเมื่อ	9	กุมภำพันธ์	2560)	

	 แนวคดิเกีย่วกบักำรบรหิำรกจิกำรบ้ำนเมอืงท่ีดี	ได้รบัควำมสนใจอย่ำงกว้ำงขวำง	ทัง้องค์กำร

ภำครัฐและภำคเอกชนได้ให้ควำมส�ำคัญ	 และน�ำแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้กับกำรบริหำรองค์กร	 

กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี	 เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรงำนท่ีมีประสิทธิภำพสู่ประชำชน	 โดยมุ่งให้

เกิดควำมเป็นอสิระในกำรบริหำรงำน	กำรลดกำรควบคมุ	ให้ผูบ้รหิำรสำมำรถปฏบัิตงิำนได้บรรลตุำม

เป้ำหมำย	(ปนดัดำ	มทีรพัย์,	2557:	1)	กรมเจ้ำท่ำมนีโยบำยในกำรด�ำเนินกำรสอดคล้องกบัแผนบริหำร

รำชกำรแผ่นดินและนโยบำยรัฐบำล	 และแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติฉบับที่	 11	 (พ.ศ.

2555-2559)	ไว้ว่ำ	“กำรสร้ำงศกัยภำพกำรบรหิำรจัดกำรด้ำนกำรขนส่งทำงน�ำ้และกำรบริหำรกจิกำร

บ้ำนเมอืงทีด่ใีห้มปีระสทิธิภำพ	โดยด�ำเนนิกำรพัฒนำองค์กรตำมพระรำชกฤษฎีกำว่ำด้วยกำรบริหำร

กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี	พ.ศ.	2546	และแนวทำงตำมที่ส�ำนักงำน	ก.พ.ร.	ก�ำหนดตำมเกณฑ์กำรพัฒนำ

คณุภำพกำรบรหิำรจดักำรภำครฐัใน	ทกุมติ	ิทัง้มติภิำยใน	(ด้ำนประสทิธิผล	และคณุภำพกำรให้บริกำร)	

และมิติภำยนอก	 (ด้ำนประสิทธิภำพและกำรพัฒนำองค์กำร)	 เช่น	 กำรพัฒนำปรับปรุงวัฒนธรรม

องค์กำร	กำรพฒันำทรพัยำกรบุคคลอย่ำงเป็นระบบและต่อเนือ่ง	โดยมุง่เน้นกำรพฒันำให้เป็นองค์กร

แห่งกำรเรยีนรู	้เพือ่ประสทิธภิำพในกำรท�ำงำนและคณุภำพชวีติทีด่	ีเพือ่ให้มคีวำมรู	้ควำมสำมำรถใน

ด้ำนต่ำงๆ	ให้ทันสมัย	สำมำรถน�ำมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ	 เช่น	สนับสนุนให้มี

กำรฝึกอบรม	 และกำรศึกษำโดยกำรน�ำเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทันสมัยมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนได	้ 
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กำรจัดให้มีมำตรกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนและจ่ำยค่ำตอบแทนที่เป็นธรรมตำมผลงำน	กำรรวม

ทัง้กำรอบรมด้ำนคณุธรรมและจริยธรรม	ตลอดจนกำรเสรมิสร้ำงควำมเข้มแข็งของบคุลำกรในภมูภิำค

และสำขำให้มีกำรด�ำเนินงำนตำมภำรกิจและเป็นตัวแทนของกรมฯ	อย่ำงมีประสิทธิภำพ”	(กรมเจ้ำ

ท่ำ,	2560,	เว็บไซต์:	ค้นเมื่อ	9	กุมภำพันธ์	2560)	

	 ดังนั้น	 เพื่อให้ทรำบถึงผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดีมำ

ใช้ในกรมเจ้ำท่ำนั้น	ท�ำให้ผู้วิจัยต้องกำรศึกษำผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำน

เมืองที่ดีมำใช้ในกำรบริหำรงำนของส�ำนักงำนเจ้ำท่ำภูมิภำคที่	2	และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุง

รักษำทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	โดยข้อมูลที่ได้จำกกำรศึกษำ	จะช่วยสร้ำงแนวทำงกำรพัฒนำกำรบริหำร

งำนในองค์กร	และกฎเกณฑ์ที่ดีมำก�ำหนดเป็นแนวนโยบำยในกำรปฏิบัติงำนให้มีประสิทธิภำพยิ่ง	ๆ	

ขึ้นไป	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษำระดับผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ใน

กำรบรหิำรงำนของส�ำนกังำนเจ้ำท่ำภมูภิำคที	่2	และส�ำนกังำนศนูย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�ำ้ที	่1	

(อยุธยำ)

	 2.	 เพือ่เปรยีบเทยีบระดบัผลส�ำเรจ็ของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีดี่มำ

ใช้ในกำรบริหำรงำนของส�ำนักงำนเจ้ำท่ำภูมิภำคที่	 2	 และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำง

น�้ำที่	1	(อยุธยำ)	จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม

	 3.	 เพื่อเสนอแนวทำงกำรพัฒนำกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ใน

กำรบรหิำรงำนของส�ำนกังำนเจ้ำท่ำภมูภิำคที	่2	และส�ำนกังำนศนูย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�ำ้ที	่1	

(อยุธยำ)	

วิธีด�าเนินการวิจัย

 1. ขอบเขตด้านพื้นที่

	 	 พื้นที่ในกำรศึกษำครั้งนี้	คือ	ส�ำนักงำนกรมเจ้ำท่ำส่วนภูมิภำคที่	2	ได้แก่	ส�ำนักงำนเจ้ำ

ท่ำภูมิภำคสำขำพระนครศรีอยุธยำ	 ส�ำนักงำนเจ้ำท่ำภูมิภำคสำขำนนทบุรี	 ส�ำนักงำนเจ้ำท่ำภูมิภำค

สำขำสพุรรณบรุ	ีส�ำนกังำนเจ้ำท่ำภมูภิำคสำขำจังหวดัลพบรีุ	และส�ำนกังำนศนูย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำ

ทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	
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 2. ขอบเขตด้านประชากร

	 	 กำรวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขั้นตอนกำรวิจัยเป็น	2	ขั้นตอน	ซึ่งมีประชำกรดังนี้

	 	 ขั้นตอนที่	1	ศึกษำผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้

ในกำรบริหำรงำนของส�ำนักงำนเจ้ำท่ำภูมิภำคที่	2	และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำ

ที่	1	(อยุธยำ)	

	 	 ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจิยั	ได้แก่	บุคลำกรส�ำนกังำนเจ้ำท่ำส่วนภมิูภำคที	่2	และผู้บริหำร

ส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำท่ี	 1	 (อยุธยำ)	 ประกอบด้วย	 ผู้บริหำรส�ำนักงำนเจ้ำท่ำ

ภูมิภำคสำขำพระนครศรอียธุยำ	สำขำนนทบรุ	ีสำขำสพุรรณบรุ	ีสำขำจงัหวดัลพบุร	ีและผูอ้�ำนวยกำร

ส�ำนกังำนศนูย์พฒันำและบ�ำรงุรกัษำทำงน�ำ้ท่ี	1	(อยธุยำ)	แห่งละ	1	คน	รวมทัง้ส้ิน	6	คน	และบคุลำกร

ในหน่วยงำนจ�ำนวน	144	คน	รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน	150	คน

	 	 ขัน้ตอนที	่2	ศกึษำแนวทำงกำรพัฒนำกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีดี่

มำใช้กำรบริหำรงำนของส�ำนักงำนเจ้ำท่ำภูมิภำคที่	 2	และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำง

น�้ำ	ที่	1	(อยุธยำ)

	 	 ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจิยั	ได้แก่	ผูบ้รหิำรส�ำนกังำนเจ้ำท่ำภมูภิำคสำขำพระนครศรอียธุยำ	

สำขำนนทบุรี	สำขำสุพรรณบุรี	สำขำจังหวัดลพบุรี	และผู้อ�ำนวยกำรส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุง

รักษำทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	แห่งละ	1	คน	รวมทั้งสิ้น	6	คน

 3. ขอบเขตด้านเนื้อหา

	 	 กำรวิจัยน้ีก�ำหนดขอบเขตท่ีจะท�ำกำรศึกษำผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำร

กจิกำรบ้ำนเมอืงท่ีดมีำใช้ในกำรบรหิำรงำนของส�ำนกังำนเจ้ำท่ำภมูภิำคท่ี	2	และส�ำนกังำนศนูย์พฒันำ

และบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำท่ี	 1	 (อยุธยำ)	 9	 หลัก	 ได้แก่	 หลักประสิทธิภำพ	หลักประสิทธิผล	 หลักกำร 

ตอบสนอง	 หลักภำระรับผิดชอบ	 หลักควำมโปร่งใส	 หลักกำรมีส่วนร่วม	 หลักนิติธรรม	 หลักกำร 

กระจำยอ�ำนำจ	หลักคุณธรรม	และหลักควำมเสมอภำค

ผลการวิจัย  

	 1.	 ผลกำรวเิครำะห์ระดบัผลส�ำเรจ็ของกำรน�ำหลกัเกณฑ์กำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีดี่มำ

ใช้กำรบริหำรงำนของส�ำนักงำนเจ้ำท่ำภูมิภำคที่	2	และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำ

ที่	1	(อยุธยำ)	แสดงดังตำรำง	1
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ตำรำง	1		 ค่ำเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำนระดับผลส�ำเร็จในกำรปฏิบติังำนตำมหลักกำรบริหำร

กิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีของบุคลำกรในส�ำนักงำนเจ้ำท่ำส่วนภูมิภำคที่	2	และส�ำนักงำนศูนย์

พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	โดยรวม	

ผลส�ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนตำมหลักกำรบริหำรกิจกำร

บ้ำนเมืองที่ดี 

ระดับผลส�ำเร็จ
อันดับμ σ ควำมหมำย

ด้านหลักประสิทธิผล 3.97 0.58 มาก 6

ด้านหลักประสิทธิภาพ 3.94 0.57 มาก 8

ด้านหลักการตอบสนอง 3.93 0.62 มาก 9

ด้านหลักความรับผิดชอบ 4.04 0.58 มาก 3

ด้านหลักความโปร่งใส 4.05 0.51 มาก 2

ด้านหลักการมีส่วนร่วม 3.96 0.57 มาก 7

ด้านหลักการกระจายอ�านาจ 3.99 0.51 มาก 5

ด้านนิติธรรม 4.01 0.54 มาก 4

ด้านหลักความเสมอภาค 4.19 0.85 มาก 1

รวม 4.01 0.50 มาก -

	 	 จำกตำรำง	 1	 พบว่ำ	 ระดับผลส�ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำน

เมืองที่ดีของบุคลำกรในส�ำนักงำนเจ้ำท่ำส่วนภูมิภำคที่	 2	 และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำ

ทำงน�้ำ	ที่	1	(อยุธยำ)	ในภำพรวม	มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำก	เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ	เรียงตำมล�ำดับ

ควำมส�ำเร็จในกำรปฏบิตังิำน	จำกมำกไปหำน้อย	พบว่ำ	ด้ำนหลกัควำมเสมอภำค	รองลงมำ	ด้ำนหลกั

ควำมโปร่งใส	 ด้ำนหลักควำมรับผิดชอบ	 ด้ำนนิติธรรม	 ด้ำนหลักกำรกระจำยอ�ำนำจ	 ด้ำนหลัก

ประสิทธิผล	ด้ำนหลักกำรมีส่วนร่วม	ด้ำนหลักประสิทธิภำพ	และด้ำนหลักกำรตอบสนอง	

	 2.	 ผลกำรเปรียบเทียบระดับผลส�ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำน

เมืองที่ดีของบุคลำกรในส�ำนักงำนเจ้ำท่ำส่วนภูมิภำคที่	 2	 และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำ

ทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล	พบว่ำ	บุคลำกรที่มี	เพศ	อำยุ	ระดับกำรศึกษำ	รำย

ได้เฉลี่ย	อำชีพ	และระยะเวลำในกำรปฏิบัติงำนต่ำงกัน	มีระดับควำมคิดเห็นต่อผลส�ำเร็จของกำรน�ำ

หลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ในกำรบริหำรงำน	โดยรวมไม่แตกต่ำงกัน

	 3.	 แนวทำงกำรพัฒนำกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้กำรบริหำร

งำนนั้น	 หน่วยงำนสำมำรถน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนจน

ประสบควำมส�ำเร็จ	 สำมำรถเป็นตัวอย่ำงส�ำหรับหน่วยงำนในกรมเจ้ำท่ำศึกษำเป็นแนวทำงในกำร

พัฒนำกำรบริหำรจัดกำรต่อไป	ดังนี้
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	 	 3.1	 หลักประสิทธิผล	 มีกำรพัฒนำให้เกิดประสิทธิผลในกำรปฏิบัติ	 จึงต้องลงทุนที่

ทรัพยำกรบุคคล	 โดยกำรฝึกอบรม	 และพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถตำมควำมช�ำนำญ

เฉพำะด้ำน	เพื่อสร้ำงทรัพยำกรบุคคลให้กับองค์กำร	เพื่อให้บรรลุเป้ำหมำยที่วำงไว้	

	 	 3.2	 หลักประสิทธิภำพ	 ผลส�ำเร็จของกำรน�ำหลักประสิทธิภำพมำใช้ในกำรปฏิบัติงำน	

คือ	มีควำมรวดเร็ว	งำนเสร็จทันเวลำ	มีควำมถูกต้องแม่นย�ำ	เกิดข้อผิดพลำดน้อยที่สุด	และมีควำมรู้

ในงำนของตนเอง	พร้อมที่จะเรียนรู้และน�ำควำมรู้มำใช้ในกำรปฏิบัติงำนให้ดียิ่งขึ้น

	 	 3.3	 หลักกำรตอบสนอง	มีกำรฝึกอบรมเจ้ำหน้ำที่	 เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติ

งำนและสร้ำงควำมเชื่อมั่นให้กับประชำชนโดยสำมำรถให้บริกำรอย่ำงถูกต้อง	 รวดเร็ว	 และทันเวลำ

ตำมระยะเวลำที่ก�ำหนด	

	 	 3.4	 หลักควำมรับผิดชอบ	มีกำรรำยงำนผลกำรด�ำเนินกำรประจ�ำปี	และมีระบบตรวจ

สอบในกำรท�ำงำน	 เพื่อสร้ำงควำมมั่นใจ	 สำมำรถชี้แจงข้อสงสัยได้	 และมีควำมกระตือรือร้นในกำร

แก้ไขปัญหำอย่ำงมีควำมรับผิดชอบ	

	 	 3.5	 หลกัควำมโปร่งใส	มกีำรแสดงขัน้ตอนกระบวนงำนในกำรปฏบิตังิำน	เช่น	คูม่อืกำร

ปฏิบัติงำนของหน่วยงำน	 เป็นต้น	 มีกำรประชำสัมพันธ์ภำรกิจ	 ขั้นตอนและกำรจัดซ้ือจัดจ้ำงโดย

ประกำศลงในเว็บไซต์ของหน่วยงำน	

	 	 3.6	 หลกักำรมส่ีวนร่วม	บคุลำกรได้มส่ีวนร่วมในกำรรบัรู	้รบัฟัง	สำมำรถแสดงควำมคดิ

เหน็ต่อโครงกำรทีห่น่วยงำนได้ด�ำเนนิกำร	เพือ่ร่วมกบัแก้ไขปัญหำและเสนอแนวคดิเพ่ือพัฒนำหน่วย

งำนให้ดียิ่งขึ้น	

	 	 3.7	 หลักกำรกระจำยอ�ำนำจ	 มีกำรส่งเสริมให้บุคลำกรในสังกัดแต่แต่ละส่วนงำนได้

ตัดสินใจในงำนที่ได้รับมอบหมำยให้รับผิดชอบ	โดยสำมำรถคิดและด�ำเนินกำรได้อย่ำงอิสระ

	 	 3.8	 หลักนิติธรรม	มีกำรบริหำรงำน	กำรปฏิบัติงำน	และกำรให้บริกำร	เป็นไปตำมกฎ	

ระเบียบ	ข้อบังคับที่ก�ำหนด	

	 	 3.9	 หลักควำมเสมอภำค	 มีกำรปฏิบัติงำนตำมข้ันตอน	กระบวนกำร	 ด้วยควำมเสมอ

ภำค	ด้วยควำมเป็นธรรม	ไม่มีกำรเลือกปฏิบัติ	เพรำะผู้รับบริกำรมีควำมเสมอภำค	เท่ำเทียมกัน	และ

เพื่อให้เกิดควำมพึงพอใจสูงสุด

อภิปรายผล 

	 จำกผลกำรวิจัยผู้วิจัยมีประเด็นในกำรอภิปรำยผลดังนี้

	 1.	 ระดับผลส�ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีของบุคลำกร

ในส�ำนักงำนเจ้ำท่ำส่วนภมูภิำคที	่2	และส�ำนกังำนศนูย์พฒันำและบ�ำรงุรกัษำทำงน�ำ้ที	่1	(อยธุยำ)	ใน

ภำพรวม	และรำยด้ำนมค่ีำเฉลีย่อยูใ่นระดบัมำก	เมือ่พจิำรณำเป็นรำยข้อ	เรยีงตำมล�ำดบัควำมส�ำเร็จ
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ในกำรปฏบิตังิำน	จำกมำกไปหำน้อย	พบว่ำ	ด้ำนหลกัควำมเสมอภำค	รองลงมำ	ด้ำนหลกัควำมโปร่งใส	

ด้ำนหลกัควำมรบัผดิชอบ	ด้ำนนติธิรรม	ด้ำนหลกักำรกระจำยอ�ำนำจ	ด้ำนหลักประสิทธผิล	ด้ำนหลัก

กำรมีส่วนร่วม	ด้ำนหลักประสิทธิภำพ	และด้ำนหลักกำรตอบสนอง	ตำมล�ำดับ	อำจเป็นเพรำะ	กรม

เจ้ำท่ำซึง่เป็นต้นสงักดัของส�ำนกังำนเจ้ำท่ำส่วนภมูภิำคที	่2	และส�ำนกังำนศนูย์พฒันำและบ�ำรงุรกัษำ

ทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	มีนโยบำยและแนวทำงปฏิบัติในเรื่องกำรปฏิบัติงำนตำมหลักกำรบริหำรกิจกำร

บ้ำนเมืองที่ดีโดยมีเจตนำรมณ์ให้หน่วยงำนในสังกัด	 ปฏิบัติหน้ำที่ด้วยควำมซื่อสัตย์สุจริตโปร่งใส 

รับผิดชอบตำมบทบำทหน้ำที่ของตน	ยึดหลักคุณธรรมจริยธรรม	มุ้งเน้นผลประโยชน์ส่วนรวม	ดังนั้น

ระดับผลส�ำเร็จในกำรปฏิบัติงำนตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีของบุคลำกรในส�ำนักงำน

เจ้ำท่ำส่วนภูมิภำคท่ี	 2	 และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำที่	 1	 (อยุธยำ)	 ในภำพรวม 

จึงมีค่ำเฉลีย่อยูใ่นระดบัมำก	สอดคล้องกบังำนวจิยัของ	ณพฐัอร	ศรชีนะ	(2554,	บทคดัย่อ)	เรือ่ง	กำร

บริหำรตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดี	 ขององค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลในอ�ำเภอปทุมรัตน์	

จังหวัดร้อยเอ็ด	 พบว่ำ	 กำรบริหำรตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองท่ีดีขององค์กำรบริหำรส่วน

ต�ำบลในอ�ำเภอปทุมรัตน์	จังหวัดร้อยเอ็ด	โดยรวมอยู่ในระดับมำก	และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	ธีร

เดช	สนองทวพีร	(2561,	บทคดัย่อ)	เรือ่ง	กำรบรหิำรจดักำรโดยหลกัธรรมำภบิำลขององค์กำรบรหิำร

ส่วนจงัหวดันนทบรีุ	พบว่ำ	ควำมคดิเหน็ของของประชำชนทีม่ต่ีอกำรบริหำรจัดกำรโดยหลักธรรมำภิ

บำลขององค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนนทบุรี	โดยภำพรวม	อยู่ในระดับมำก	

	 2.	 บุคลำกรที่มี	เพศ	อำยุ	ระดับกำรศึกษำ	รำยได้เฉลี่ย	อำชีพ	และระยะเวลำในกำรปฏิบัติ

งำนต่ำงกัน	มีระดบัควำมคดิเหน็ต่อผลส�ำเรจ็ของกำรน�ำหลกัเกณฑ์กำรบรหิำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีด่มีำ

ใช้ในกำรบริหำรงำน	โดยรวมไม่แตกต่ำงกัน	อำจเป็นเพรำะ	บุคลำกรในส�ำนักงำนเจ้ำท่ำส่วนภูมิภำค

ที่	2	และส�ำนักงำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	ทุกคน	ตระหนักถึงควำมส�ำคัญ

ของกำรบรหิำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีด่มีำใช้ในกำรบรหิำรงำน	และกำรปฏบิตังิำน	ซึง่เป็นหลกักำรทีส่�ำคญั

ขององค์กร	 เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติต่อกัน	 และเป็นแนวทำงในกำรจัดระเบียบเพื่อให้ทุก

ภำคส่วนสำมำรถอยู่ร่วมกันได้อย่ำงสงบสุข	ตั้งอยู่ในควำมถูกต้องเป็นธรรม	ท�ำให้กำรบริหำรจัดกำร

ขององค์กรมีกลไกและกฎเกณฑ์ในกำรบริหำรจัดกำรที่ดี	มีระบบ	มีควำมโปร่งใส	มีมำตรฐำนในกำร

ปฏิบัติงำน	สอดคล้องกับงำนวิจัยของ	รำชัน	ทองชมพู	 (2555,	บทคัดย่อ)	 เรื่อง	กำรบริหำรกิจกำร

บ้ำนเมืองที่ดีของเทศบำลต�ำบลบ้ำนถ่อน	อ�ำเภอท่ำบ่อ	จังหวัดหนองคำย	พบว่ำ	ประชำชนที่มี	เพศ	

อำยุ	 ระดับกำรศึกษำ	อำชีพ	รำยได้	 และระยะเวลำที่อยู่ในชุมชน	ต่ำงกัน	มีกำรบริหำรกิจกำรบ้ำน

เมืองทีด่ขีองเทศบำลต�ำบลบ้ำนถ่อน	อ�ำเภอท่ำบ่อ	จงัหวดัหนองคำยไม่แตกต่ำงกนั	และสอดคล้องกับ

งำนวจัิยของ	รภัสสำ	หำญณรงค์	(2556,	บทคดัย่อ)	เรือ่ง	กำรบรหิำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีด่ขีององค์กำร

บริหำรส่วนต�ำบลในภำคตะวันตก	พบว่ำ	ผู้บริหำรองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลในภำคตะวันตกที่มีเพศ	

อำยุ	 ระดับกำรศึกษำและอำยุรับรำชกำรต่ำงกันมีควำมคิดเห็นต่อกำรดำเนินกำรบริหำรกิจกำรบ้ำน
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เมืองที่ดีไม่แตกต่ำงกัน	

	 3.	 แนวทำงกำรพัฒนำกำรน�ำหลกัเกณฑ์กำรบรหิำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีดี่มำใช้ในกำรบรหิำร

งำน	พบว่ำ	 หลักประสิทธิผล	 หน่วยงำนควรใช้ทรัพยำกรอย่ำงประหยัดและบรรลุเป้ำหมำยท่ีวำงไว	้

หลกัประสทิธิภำพ	หน่วยงำนควรใช้ทรพัยำกรทัง้ด้ำนต้นทนุ	แรงงำน	และระยะเวลำให้เกดิประโยชน์

สูงสุดในกำรปฏิบัติงำน	หลักกำรตอบสนอง	หน่วยงำนควรสร้ำงควำมเชื่อมั่นและควำม	 ไว้วำงใจแก่

ประชำชน	 ตลอดจนกำรให้บริกำรได้อย่ำงทั่วถึง	 หลักควำมรับผิดชอบ	 หน่วยงำนควรรำยงำนควำม

ก้ำวหน้ำในกำรปฏิบัติงำนต่อสำธำรณะเพื่อสำมำรถตรวจสอบได้	หลักควำมโปร่งใส	บุคลำกรจะต้อง

ปฏิบตัหิน้ำทีด้่วยควำมซือ่สตัย์	เปิดเผยข้อมลูข่ำวสำรให้กบัประชำชนได้รับทรำบ	หลักกำรมส่ีวนร่วม	

ผูบ้รหิำรต้องรบัฟังควำมคดิเหน็รวมทัง้เปิดโอกำสให้บคุลำกรเข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรรับรู้	เรียนรู้	กำร

มส่ีวนร่วมในกำรตดัสนิใจในกำรด�ำเนนิงำน	หลกักำรกระจำยอ�ำนำจ	หน่วยงำนควรมอบหมำยอ�ำนำจ

ในกำรปฏิบัติหน้ำที่	รวมทั้งกำรตัดสินใจให้แก่ผู้ปฏิบัติในระดับ	ต่ำง	ๆ	หลักนิติธรรม	หน่วยงำนควร

บังคับใช้กฎ	ระเบียบ	ข้อบังคับ	ในกำรบริหำรรำชกำรด้วยควำมเป็นธรรม	และ	หลักควำมเสมอภำค	

ประชำชนต้องได้รบักำรปฏบัิตแิละได้รบับรกิำรอย่ำงเท่ำเทยีมกนั	สอดคล้องกบังำนวจิยัของ	ณพฐัอร	

ศรีชนะ	 (2554,	 บทคัดย่อ)	 เรื่อง	 กำรบริหำรตำมหลักกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี	 ขององค์กำร

บรหิำรส่วนต�ำบลในอ�ำเภอปทมุรตัน์	จงัหวัดร้อยเอ็ด	พบว่ำ	องค์กำรบรหิำรส่วนต�ำบลควรเปิดโอกำส

ให้ประชำชนแสดงควำมคิดเห็นต่อข้อบัญญัติ	เจ้ำหน้ำที่ควรให้บริกำรประชำชนอย่ำงเสมอภำค	และ

สอดคล้องกับงำนวิจัยของ	รำชัน	ทองชมพู	(2555,	บทคัดย่อ)	เรื่อง	กำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดี

ของเทศบำลต�ำบลบ้ำนถ่อน	อ�ำเภอท่ำบ่อ	จังหวัดหนองคำย	มีข้อเสนอแนะว่ำ	ควรให้พนักงำนและ

เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลต�ำบลบ้ำนถ่อน	 มีส่วนร่วมในกำรแสดงควำมคิดเห็นในกำรบริหำรงำนต่ำง	 ๆ	

ของเทศบำลอย่ำงทั่วถึง	ประกำรที่	2	ควรก�ำหนดเป็นนโยบำยและภำรกิจที่ชัดเจนในกำรปรับวิธีกำร

ด�ำเนนิงำนให้เหมำะสมโดยมุง้เน้นหลกักำรบริหำรกจิกำรบ้ำนเมอืงทีดี่มำประยกุต์ใช้	และ	ประกำรที่	

3	ควรพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่องกำรบริหำรกิจกำรบ้ำนเมืองที่ดีอย่ำงทั่วถึง	 โดย

ใช้วิธีกำรเรียนรู้โดยกำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร	

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะในกำรน�ำผลกำรวิจัยไปใช้

	 	 1.1	 ด้ำนหลักประสิทธิผล	 ผู้บริหำรควรให้ควำมส�ำคัญกับกำรติดตำม	 ประเมิน	 กำร

ปฏิบัติงำน	 โดยมีกำรแต่งตั้งคณะกรรมกำรก�ำกับดูแลกำรติดตำม	 ประเมิน	 กำรปฏิบัติงำน	 มีกำร

ก�ำหนดหลักเกณฑ์	และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน	อยู่เสมอ	

	 	 1.2	 ด้ำนประสิทธิภำพ	 ผู้บริหำรควรให้ควำมส�ำคัญกับเทคโนโลยีและระบบโปรแกรม

คอมพวิเตอร์สำรสนเทศ	โดยจดัสรรงบประมำณเพือ่จดัหำอปุกรณ์	ด้ำนเทคโนโลยแีละระบบโปรแกรม



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 256210

คอมพิวเตอร์สำรสนเทศที่ทันสมัย	เหมำะสมกับงำน	

	 	 1.3	 ด้ำนหลกักำรตอบสนอง	ผูบ้รหิำรควรให้ควำมส�ำคัญกบัเทคโนโลยท่ีีใช้อ�ำนวยควำม

สะดวกแก่ผู้รับบริกำร	โดยจัดสรรงบประมำณเพื่อจัดหำอุปกรณ์	ด้ำนเทคโนโลยีและระบบโปรแกรม

คอมพิวเตอร์สำรสนเทศที่ทันสมัย	เพื่อใช้อ�ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้รับบริกำร

	 	 1.4	 ด้ำนหลกัภำระรบัผดิชอบ	ผูบ้รหิำรควรมกีำรประชมุเพือ่สือ่สำรและท�ำควำมเข้ำใจ

ในเรือ่งแผนงำนแก่ทุกคนท่ีรบัผดิชอบทุกครัง้	โดยเปิดโอกำสให้ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องได้เสนอควำมคดิเหน็	

และหำข้อสรุปที่เข้ำใจตรงกัน

	 	 1.5	 ด้ำนหลกัควำมโปร่งใส	ส�ำนกังำนเจ้ำท่ำส่วนภมูภิำคที	่2	และส�ำนกังำนศนูย์พฒันำ

และบ�ำรุงรักษำทำงน�้ำท่ี	 1	 (อยุธยำ)	 ควรมีกำรประชำสัมพันธ์ขั้นตอนในกำรด�ำเนินกิจกรรมหรือ

กระบวนกำรต่ำง	ๆ	ผ่ำนสื่อต่ำง	ๆ	เช่น	เว็บไซต์	ป้ำยประชำสัมพันธ์	แผ่นพับ	ตำมควำมเหมำะสม	

	 	 1.6	 ด้ำนกำรมส่ีวนร่วม	ส�ำนกังำนเจ้ำท่ำส่วนภมูภิำคท่ี	2	และส�ำนกังำนศูนย์พัฒนำและ

บ�ำรุงรักษำทำงน�้ำที่	1	(อยุธยำ)	ควรมีกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำรในเรื่อง	ภำรกิจ	ที่ทำงหน่วยงำนให้

บริกำรแก่ประชำชน	ผ่ำนสื่อต่ำง	ๆ	เช่น	เว็บไซต์	ป้ำยประชำสัมพันธ์	แผ่นพับ	ตำมควำมเหมำะสม	

	 	 1.7	 ด้ำนกระจำยอ�ำนำจ	 ผู้บริหำรควรมีกำรมอบอ�ำนำจและกระจำยควำมรับผิดชอบ

ในกำรตัดสินใจ	และกำรด�ำเนินกำรให้ผู้ปฏิบัติงำนในระดับต่ำง	ๆ	ได้อย่ำงเหมำะสม

	 	 1.8	 ด้ำนนติธิรรม	ส�ำนกังำนเจ้ำท่ำส่วนภมูภิำคท่ี	2	และส�ำนกังำนศูนย์พัฒนำและบ�ำรุง

รักษำทำงน�้ำที่	 1	 (อยุธยำ)	 ควรมีกำรประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรที่เกี่ยวกับหน้ำที่หรือขั้นตอนกำร

ด�ำเนินงำนของหน่วยงำน	ผ่ำนสื่อ	ต่ำง	ๆ 	เช่น	เว็บไซต์	ป้ำยประชำสัมพันธ์	แผ่นพับ	ตำมควำมเหมำะสม	

	 	 1.9	 ด้ำนหลักควำมเสมอภำค	 ผู้บริหำรควรเปิดโอกำสให้บุคลำกรในองค์กรได้มีแสดง

ควำมคิดเห็นได้ของตนได้อย่ำงสิทธิเสรีภำพ	เพื่อกำรปฏิบัติงำนอย่ำงมีประสิทธิภำพ

	 2.	 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป

	 	 ควรศึกษำเก่ียวกบัควำมคิดเหน็ของประชำชนทีม่ต่ีอกำรน�ำหลักเกณฑ์กำรบริหำรกจิกำร

บ้ำนเมอืงทีด่	ีมำใช้กำรบรหิำรงำนของส�ำนกังำนเจ้ำท่ำภมูภิำคเขตอืน่	ๆ 	เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีหลำกหลำย

ซึ่งจะน�ำมำสู่กำรพัฒนำองค์กำรได้อย่ำงยั่งยืน	
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บทคัดย่อ

	 กำรวจิยัเรือ่งนีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษำ	1)	ระดับควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบ

ปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบิติั	2)	เปรยีบเทยีบควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำม

อำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล	 และ	 3)	 ศึกษำปัจจัยที่มีผลต่อควำม

ส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัต	ิ เป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณ	

กลุ่มตัวอย่ำง	ได้แก่	 เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	จ�ำนวน	200	คน	

เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถำม	วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมวิเครำะห์ส�ำเร็จรูป	ด้วยสถิติ

เชงิพรรณนำ	ค�ำนวณหำค่ำควำมถ่ี	ร้อยละ	ค่ำเฉลีย่	ค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำน	และสถติเิชงิอนมุำนส�ำหรบั

ทดสอบสมมติฐำนโดยกำรทดสอบค่ำที	กำรวิเครำะห์ค่ำควำมแปรปรวนทำงเดียว	และกำรวิเครำะห์

สมกำรถดถอยพหุคูณแบบล�ำดับขั้นตอน	ก�ำหนดค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติไว้ที่ระดับ	.05	

 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	 1)	 ระดับควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรม

ข้ำมชำตไิปปฏบิตัขิองด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	อยูใ่นระดับสูงทัง้ในภำพรวมและ

รำยด้ำน2)	 เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 ที่มีปัจจัยส่วนบุคคล	

ประกอบด้วย	เพศ	อำย	ุระดบักำรศกึษำ	อำยรุำชกำร	ระดับชัน้ยศ	และแผนกงำน	แตกต่ำงกนั	มคีวำม

ส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติไม่แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัย

ส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	และ	3)	ปัจจัยกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	ซึ่งประกอบด้วย	ปัจจัยด้ำนกำร

ตดิตำมประเมนิผล	ด้ำนกระบวนกำรตดิต่อสือ่สำร	ด้ำนควำมชดัเจนของนโยบำย	ด้ำนสมรรถนะของ

หน่วยงำน	และด้ำนควำมร่วมมอืของเจ้ำหน้ำที	่ตำมล�ำดบั	มคีวำมสำมำรถร่วมกนัท�ำนำยควำมส�ำเรจ็
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ในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำ

อำกำศยำนกรุงเทพ	 โดยมีค่ำอ�ำนำจกำรท�ำนำยร่วม	 ร้อยละ	83.5	 (F=101.15,	p<.01)	อย่ำงมีนัย

ส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01

ค�าส�าคญั:	ควำมส�ำเรจ็,ปัจจัย,	นโยบำยป้องกนัและปรำบปรำมอำชญำกรรม,ท่ำอำกำศยำนดอนเมอืง
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Abstract

	 The	research	is	aimed	to	study	the	level	of	the	Success	Implementation	of	

Against	Transnational	Crime	Policy	to	compare	the	Success	Implementation	of	Against	

Transnational	Crime	Policy	classified	by	Personal	 factors	and	to	study	the	Factors	

Affecting	the	Success	of	the	Implementation	of	Against	Transnational	Crime	Policy.	

The	approach	to	the	study	was	quantitative	methods.	the	sample	used	in	this	study	

include	 200	 Immigration	 officers	 and	 used	 questionnaires	 as	 tools	 for	 research,	 

Statistics	used	in	data	analysis	were	percentage,	mean,	standard	deviation,	T-test,	

F-test	 (One-way	 ANOVA)	 and	 Step-wise	Multiple	 linear	 Regression	 analysis	 which	 

statistics	significance	was	.05	

	 The	results	were	as	follows	:	

	 1)		 The	level	of	the	Success	Implementation	of	Against	Transnational	Crime	

Policy	 of	 Don	Muang	 International	 Airport is	 rather	 high.	 2)	 The	 comparison	 of	 

successes	 in	 policy	 Implementation	 against	 transnational	 organized	 crime	which	 

classified	by	personal	 factors	 showed	 the	 results	 that	 sex,	 age,	duration	of	work,	

education	level,	rank,	and	department	had	no	significant	difference	in	the	implemen-

tation	of	the	policy	against	transnational	crime.	at	statistical	significant	level	of	0.05.	

3)	The	factors	of	acing	policy	implementation,	Monitoring	Evaluation,	Communication	

Processes,	 Policy	 Clarity,	 Competency	 of	 Staffing	 agencies	 and	 Cooperation	 of	 

Immigration	 officers	 respectively. can	 use	 together	 in	 predicting	 the	 success	 

implementation	of	Against	Transnational	Crime	Policy	of	Don	Muang	 International	

Airport at	the	percentage	of	83.5	(F=101.15,	p<.01)	at	statistical	significant	level	of	.01

Keywords:	 Affecting	 Factors,	 Policy	 Implementation	 of	 Transnational	 Crime,	 Don	

Muang	International	Airport,	Success	
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

	 ในช่วงศตวรรษที่	21	มีกำรเปลี่ยนแปลงในบริบทของสังคมโลกเกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็ว	หรือ	ที่

เรียกกันว่ำกระแสโลกำภิวัตน์	มีกำรรวมตัวของกลุ่มภูมิภำคต่ำงๆ	มำกขึ้น	สภำพควำมเป็นพรมแดน

ลดลง	มีกำรเปิดเสรีทำงกำรค้ำ	เงินทุน	กำรลงทุน	บริกำร	แรงงำน	ซึ่งเป็นรูปแบบของกำรรวมกลุ่ม

เศรษฐกิจทำงภูมิภำค	(Regional	Economic	Integration)	และมีพันธะสัญญำร่วมกันในหลำยด้ำน	

ที่ท�ำให้สร้ำงควำมเข้มแข็งในด้ำนกำรพัฒนำระบบเศรษฐกิจร่วมกัน	 ตลอดจนกำรเปลี่ยนแปลงทำง

สังคม	 วัฒนธรรม	 อันเป็นผลสืบเนื่องมำจำกกำรขยำยตัวของกำรศึกษำ	 กำรคมนำคม	 กำรส่ือสำร	

สื่อสำรมวลชน	และเทคโนโลยี	โดยเฉพำะกำรรวมตัวกันของประชำคมอำเซียน	(ASEAN	Commu-

nity)	ที่มีควำมแตกต่ำงหลำกหลำยมิติ	อำทิ	ภูมิรัฐศำสตร์	ศำสนำ	กฎหมำย	ได้ส่งผลกระทบในเชิง

ลบ	 เก่ียวกับภัยคุกคำมด้ำนต่ำงๆ	 ตำมมำด้วย	 โดยเฉพำะภัยคุกคำมด้ำนควำมมั่นคงนอกรูปแบบ	

(Non-traditional	 Security)	 ซึ่งถือเป็นอำชญำกรรมรูปแบบใหม่ท่ีเกิดขึ้นในภูมิภำคอำเซียน	 

ภยัคกุคำมด้ำนควำมมัน่คงนอกรปูแบบประเภทหนึง่ท่ีได้รับควำมสนใจอย่ำงกว้ำงขวำงในกลุ่มผู้บงัคบั

ใช้กฎหมำย	 คือ	 ภัยคุกคำมจำกอำชญำกรรมข้ำมชำติ	 ซึ่งส่งผลกระทบรุนแรงและมีควำมซับซ้อน

มำกกว่ำอดีต	โดยเฉพำะอำชญำกรรมข้ำมชำติที่ส�ำคัญ	ได้แก่	กำรก่อกำรร้ำย	กำรลักลอบค้ำยำเสพ

ตดิ	กำรลกัลอบค้ำอำวธุ	กำรค้ำมนษุย์	อำชญำกรรมทำงเศรษฐกจิและกำรฟอกเงิน	อำชญำกรรมทำง

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์	 กำรปลอมแปลงเอกสำรแสดงตน	 กำรฉ้อโกงข้ำมชำติ	 ควำมผิดเกี่ยวกับ

ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม	และกำรกระท�ำผิดทำงน่ำนน�้ำและทะเล	(สักกรินทร์	นิยมศิลป์,	

2558:232-233) ซึ่งปัญหำเหล่ำนี้ส่งผลกระทบต่อควำมมั่นคงของประเทศ

	 ภัยคุกคำมด้ำนควำมมั่นคง	 ไม่ได้ส่งผลกระทบเฉพำะประเทศใดประเทศหนึ่งเท่ำนั้น	แต่ถือ

เป็นภัยคุกคำมของโลก	 ปัญหำอำชญำกรรมข้ำมชำตินับวันจะทวีควำมรุนแรงขึ้นด้วยควำมเจริญ

ก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลย	ีกำรตดิต่อสำรสือ่ทีร่วดเร็วด้วยระบบคอมพิวเตอร์เครือข่ำย	ได้แก่	อนิเทอร์เนต็	

(Internet)	 ระบบสมำร์ทโฟน	 (Smart	 phone)	 กำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนระบบวีดีโอคอนเฟอเรนซ์	

(Video	conference)	หรือเฟสทำม	(Face	Time)	ท�ำให้สำมำรถติดต่อสื่อสำรถึงกันได้โดยง่ำยอย่ำง

รวดเรว็	และผูใ้ช้อำจตกเป็นเหย่ือจำกอำชญำกรรมได้	ดังนัน้กำรป้องกนัและปรำบปรำมอำชญำกรรม

ข้ำมชำติจึงจ�ำเป็นจะต้องแสวงหำควำมร่วมมือทุกภำคส่วนของสังคมและกำรบูรณำกำรหน่วยงำนท่ี

เก่ียวข้องทัง้ภำยในประเทศและต่ำงประเทศ	ผ่ำนมำตรกำรทำงกฎหมำย	ควำมร่วมมอืระหว่ำงประเทศ

ในทำงอำญำ	 ควำมร่วมมือในทำงปฏิบัติผ่ำนเครือข่ำย	 มีกำรประสำนงำนเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่ำว

กรองซึ่งกันและกัน	 กำรฝึกอบรมร่วมกันเพื่อต่อต้ำนอำชญำกรรมข้ำมชำติ	 สร้ำงแนวทำงกำรปฏิบัติ

ร่วมกัน	 ระหว่ำงหน่วยงำนกระบวนกำรยุติธรรมของแต่ละประเทศในอำเซียนหรือนำนำประเทศ	

นอกจำกนี้กลุ่มประเทศในประชำคมอำเซียนควรทบทวนแนวทำงควำมร่วมมือซึ่งยึดถือธรรมเนียม

ปฏิบัติที่เรียกว่ำ	“วิถีอำเซียน”	ซึ่งเป็นข้อจ�ำกัดที่ท�ำให้ประเทศสมำชิกอำเซียนไม่สำมำรถขับเคลื่อน
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ควำมร่วมมือให้เกิดข้ึนอย่ำงรวดเร็ว	 ทันต่อเหตุกำรณ์ได้	 โดยประชำคมอำเซียนควรถือว่ำปัญหำ

อำชญำกรรมข้ำมชำติเป็นปัญหำร่วมของทั้งภูมิภำคและต้องร่วมมือในกำรแก้ไขปัญหำเชิงรุกอย่ำง

จริงจัง	(สักกรินทร์	นิยมศิลป์,	2558:235-237)	

	 ส�ำหรับกำรแก้ไขปัญหำอำชญำกรรมข้ำมชำติของประเทศไทยนั้น	 ในด้ำนนโยบำยได้มีกำร

ก�ำหนดกฎหมำยป้องกนัและปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตท่ีิสอดคล้องกบัหลกัสำกล	และนโยบำย

ทำงด้ำนควำมมัน่คง	เช่น	พระรำชบัญญตัป้ิองกนัและปรำบปรำมกำรมส่ีวนร่วมในองค์กรอำชญำกรรม

ข้ำมชำติ	พ.ศ.2556	อนุสัญญำและบันทึกควำมร่วมมือในระดับภูมิภำค	ที่มุ่งแก้ปัญหำอำชญำกรรม

ข้ำมชำติร่วมกันกับประเทศสมำชิกอำเซียน	เป็นต้น	แต่ในทำงปฏิบัติประเทศสมำชิกอำเซียนรวมถึง

ประเทศไทยยังขำดประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรปัญหำอำชญำกรรมข้ำมชำติและปัญหำข้ำม

พรมแดนต่ำง	ๆ 	จนหลำยปัญหำขยำยวงกว้ำงขึน้กลำยเป็นปัญหำระหว่ำงประเทศ	เช่น	ปัญหำกำรค้ำ

มนุษย์	 เป็นต้น	ทั้งนี้อำจเกิดมำจำกสำเหตุหลำยด้ำน	ที่ส�ำคัญ	 ได้แก่	 กำรขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจใน

กำรน�ำนโยบำยไปสูก่ำรปฏบัิตขิองเจ้ำหน้ำท่ีท่ีเกีย่วข้องขำดประสทิธภิำพในกำรประสำนงำนและควำม

ร่วมมือระหว่ำงกัน	 กำรแลกเปลี่ยนข้อมูลขำ่วกรองยังไม่มีประสิทธิภำพเพียงพอ	 กำรขำดอุปกรณ์ที่

ทันสมัยในกำรรวบรวมข้อมูลข่ำวสำร	 และเจ้ำหน้ำท่ีบังคับใช้กฎหมำยบำงส่วนยังขำดควำมซ่ือสัตย์

ต่อหน้ำที่มีกำรทุจริตคอร์รัปชั่น	เป็นต้น	(ชิตพล	กำญจนกิจ,	2559:	51-52)

	 ส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง	 มีภำรกิจในกำรให้บริกำรเดินทำงข้ำมแดนและกำรรักษำควำม

มั่นคงของประเทศ	 ในกำรสกัดก้ันบุคคลต้องห้ำมหรือไม่พึงประสงค์	 มิให้เดินทำงเข้ำมำในหรือออก

ไปนอกรำชอำณำจกัรได้	รวมทัง้ป้องกนัภัยคกุคำมต่อควำมมัน่คงในรปูแบบต่ำง	ๆ 	เปรยีบเสมอืนประตู

ของประเทศ	ส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง	มีหน่วยงำนตั้งอยู่	68	จังหวัด	มีช่องทำงอนุญำตทั้งทำงบก	

ทำงน�ำ้	และทำงอำกำศทีบ่คุคลใช้สญัจรข้ำมแดน	118	ช่องทำงอนญุำต	โดยในปี	พ.ศ.2560	เจ้ำหน้ำท่ี

ต�ำรวจตรวจคนเข้ำเมอืงได้ตรวจบุคคลท่ีเดินทำงเข้ำมำในและออกไปนอกรำชอำณำจกัร	จ�ำนวน	116,	

665,	288	คน	(คนไทย	30,	986,	314	คน	และคนต่ำงชำต	ิ85,678,974	คน)	ประมำณ	80%	เป็นกำร

เดนิทำงเข้ำออกประเทศโดยใช้พำสปอร์ต	ทีเ่หลอืใช้บอร์เดอร์พำส	ด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืง	จงึเป็นหน่วย

งำนที่มีภำรกิจส�ำคัญยิ่งในกำรให้บริกำรเดินทำงข้ำมแดนและกำรรักษำควำมมั่นคงของประเทศ	 

ในกำรสกัดกั้นบุคคลต้องห้ำมหรือ	ไม่พึงประสงค์	มิให้เดินทำงเข้ำมำในหรือออกไปนอกรำชอำณำจักรได้ 

รวมทั้งป้องกันภัยคุกคำมต่อควำมมั่นคงในรูปแบบต่ำง	ๆ 	(ส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง,	2560)	ดังนั้น	

ส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมืองจึงจ�ำเป็นต้องมีศักยภำพในกำรบริหำรงำนภำยในหน่วยงำน	 โดยเฉพำะ

อย่ำงยิง่ประเดน็กำรน�ำนโยบำยไปสูก่ำรปฏบัิติได้อย่ำงมีประสิทธภิำพและประสิทธผิลสูงสุด	ส�ำนกังำน

ตรวจคนเข้ำเมือง	 ได้ก�ำหนดนโยบำยในกำรป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติ	 อย่ำงต่อเนื่อง

จริงจัง	 มีกำรก�ำชับให้ทุกหน่วยงำนน�ำข้อมูลอำชญำกรรมข้ำมชำติท่ีส�ำคัญบันทึกลงในระบบ	 CMIS	

(Case	Management	and	Intelligence	System)	ซึ่งเชื่อมโยงข้อมูลอำชญำกรรมที่เกี่ยวเนื่องเข้ำ
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ด้วยกนั	ก่อนส่งไปยงัเครอืข่ำยทัว่ประเทศให้รบัรูข้้อมลูพร้อมกนัทกุระบบ	เป็นกำรใช้ข่ำวกรอง	ส�ำหรบั

ป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตทิีเ่ป็นภยัคุกคำมประเทศไทยและประเทศสมำชกิประชำคม

อำเซยีน	ก�ำหนดมำตรกำรกวำดล้ำงอำชญำกรรมข้ำมชำต	ิคนต่ำงชำต	ิผดิกฎหมำย	ตำมนโยบำยด้ำน

ควำมมั่นคงของรัฐบำล	 เพื่อป้องกันและปรำบปรำบไม่ให้บุคคลต่ำงด้ำวใช้ประเทศไทยเป็นฐำนใน

กำรกระท�ำควำมผิดเเละหลบซ่อนตัว	 มีกำรจัดตั้งศูนย์ป้องกันและปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำต	ิ

(ศปอช.ตร)	 ซึ่งอยู่ในควำมดูแลของส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติขึ้นเพื่อจัดเก็บข้อมูลอำชญำกรรมใน

ประเทศที่อำจจะเชื่อมโยงไปยังต่ำงประเทศได้	มีกำรพัฒนำบุคลำกร	กำรพัฒนำเทคโนโลยีที่ทันสมัย	

กำรเสรมิสร้ำงควำมสมัพันธ์และควำมร่วมมอืระหว่ำงประเทศ	รวมถงึกำรปรบัปรงุแก้ไขกฎหมำยและ

ตรำกฎหมำยขึ้นใหม่	 เพื่อรองรับกำรบริหำรจัดกำรปัญหำองค์กรอำชญำกรรมข้ำมชำติ	 (ส�ำนักงำน

ตรวจคนเข้ำเมือง,	2560)	

	 ด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 เป็นหน่วยงำนในสังกัดส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำ

เมืองที่มีภำรกิจทั้งในด้ำนกำรให้บริกำรเดินทำงข้ำมแดนและกำรรักษำควำมมั่นคงของประเทศดัง

กล่ำว	ซึ่งจะต้องน�ำนโยบำยด้ำนกำรป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติของส�ำนักงำนตรวจคน

เข้ำเมือง	และรฐับำลไปปฏบิตัด้ิวย	โดยในห้วงปี	พ.ศ.2560	ท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	มจี�ำนวนผูโ้ดยสำร

เพิ่มขึ้นจำก	ปี	พ.ศ.2559	ประมำณ	3,200,000	คน	เพิ่มขึ้น	16.17	%	โดยเฉลี่ยมีผู้โดยสำร	เดินทำง

เข้ำ-ออกรำชอำณำจักร	จ�ำนวน	43,000	คนต่อวัน	เพิ่มจำกปี	พ.ศ.2559	ถึงมำกกว่ำ	400%	(บริษัท

ท่ำอำกำศยำนไทยจ�ำกัด	มหำชน,	2560)	ท�ำให้มีผู้โดยสำรเข้ำรับกำรตรวจพร้อมกันเป็นจ�ำนวนมำก	

เจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	จงึต้องใช้ควำมรู	้ทกัษะและควำมเชีย่วชำญ

ในกำรพิจำรณำตรวจคัดกรองผู้โดยสำรโดยละเอียด	 เพื่อคัดกรองผู้ที่มีประวัติอำชญำกรหรือปลอม

แปลงเอกสำรเข้ำ-ออกประเทศ	 ควบคู่กับกำรให้บริกำรที่รวดเร็วแข่งกับเวลำและปริมำณผู้โดยสำร	

ซึ่งในกระบวนกำรดังกล่ำว	ใช้เวลำโดยประมำณ	49	วินำทีต่อคน	ดังนั้นเจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจผู้ปฏิบัติงำน	

จึงมีควำมส�ำคัญอย่ำงยิ่งต่อควำมส�ำเร็จตำมเป้ำหมำยของส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง	 โดยจะต้องมี

ศักยภำพในกำรปฏิบัติงำนอยู่ในระดับสูงและเป็นผู้ทีมีควำมรู้	 ควำมเข้ำใจในนโยบำยของหน่วยงำน

และผู้บังคับบัญชำเป็นอย่ำงดี	 จึงจะสำมำรถปฏิบัติงำนได้ส�ำเร็จตำมเป้ำหมำยที่ก�ำหนด	 ผู้วิจัยจึงมี

ควำมสนใจศึกษำถึงระดับควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไป

ปฏิบัติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพอยู่ในระดับใด	และปัจจัยกำรน�ำนโยบำยไป

สู่กำรปฏิบัติ	 ได้แก่	 ควำมชัดเจนของนโยบำย	 สมรรถนะของหน่วยงำน	 ควำมร่วมมือของเจ้ำหน้ำที่	

กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร	 และกำรติดตำมและประเมินผล	 เป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อควำมส�ำเร็จใน

กำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำ

อำกำศยำนกรุงเทพมำกน้อยเพียงใด	 อันเป็นผลท่ีท�ำให้ได้ข้อมูลสำรสนเทศท่ีสำมำรถน�ำไปใช้เป็น

แนวทำงในกำรพัฒนำประสิทธิภำพในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำ
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อำกำศยำนกรุงเทพให้บรรลุผลสัมฤทธิ์	 สอดคล้องกับนโยบำยของรัฐบำลที่จะสำมำรถป้องกันและ

ปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติให้เกิดสัมฤทธิผล	สร้ำงควำมมั่นคงและมั่งคั่งให้กับประเทศต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย

 กำรศึกษำวิจัยครั้งนี้ได้ก�ำหนดวัตถุประสงค์กำรวิจัยไว้	ดังนี้

 1.		 เพือ่ศกึษำระดบัควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติ

ไปปฏิบัติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	

	 2.		 เพื่อเปรียบเทียบระดับควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรม

ข้ำมชำติไปปฏิบัติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล

	 3.	 เพือ่ศกึษำปัจจยัท่ีมผีลต่อควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรม	

ข้ำมชำติไปปฏิบัติของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ

 

วิธีด�าเนินการวิจัย

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชำกรท่ีใช้ในกำรวิจยั	ได้แก่	เจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	

จ�ำนวนทั้งสิ้น	400	นำย	(ข้อมูล	ณ	วันที่	1	ตุลำคม	2560,	ทะเบียนก�ำลังพล	ด่ำนตรวจคนเข้ำเมือง	

ท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ.)	

 กลุ่มตัวอย่ำง	ได้แก่	ข้ำรำชกำรต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ก�ำหนด

ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง	โดยใช้สูตรของ	ยำมำเน่	(Yamane,	1967,	pp.	886	-	887)	ได้จ�ำนวน	200	คน	

สุม่ตวัอย่ำง	(Random	Sampling)	โดยใช้หลกัควำมน่ำจะเป็น	(Probability	Sampling)	ด้วยวธิกีำร

สุม่แบบหลำยขัน้ตอน	(Multi-Stage	Random	Sampling)	เริม่จำกวธิกีำรสุม่แบบแบ่งชัน้	(Stratified	

Sampling)	แล้วจึงสุ่มแบบง่ำย	(Simple	Random	Sampling)	กลุ่มตัวอย่ำง	เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำน

ตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	จ�ำนวน	200	นำย
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

ตัวแปรอิสระ

(Independent Variables)

ตัวแปรตาม

(Dependent Variable)

ปัจจัยส่วนบุคคล

1. เพศ 

2. อายุ

3. ระดับการศึกษา

4. อายุราชการ 

5. ระดับชั้นยศ

6. แผนกงาน

ควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำย 

ป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรม 

ข้ำมชำติไปปฏิบัติ

- สถิติการจับกุม

- ความต่อเนื่องของนโยบาย

 ปัจจัยในกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ

- ความชัดเจนของนโยบาย 

- สมรรถนะของหน่วยงาน

- ความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ 

- กระบวนการติดต่อสื่อสาร

- การติดตามและประเมินผล

ที่มา : วรเดช จันทรศร, 2543

 แผนภาพที่ 1	กรอบแนวคิดในกำรวิจัย	

  

สมมติฐานการวิจัย

		 1.		 เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 ท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคล 

แตกต่ำงกัน	 จะมีควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัต ิ

แตกต่ำงกัน

		 2.		 ปัจจยักำรน�ำนโยบำยไปปฏบิติั	ด้ำนควำมชดัเจนของนโยบำย	ด้ำนสมรรถนะของหน่วย

งำน	ด้ำนควำมร่วมมอืของเจ้ำหน้ำท่ี	ด้ำนกระบวนกำรติดต่อสือ่สำร	และด้ำนกำรติดตำมและประเมนิ

ผล	มผีลต่อควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏบิติั	ของด่ำน

ตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

  	ในกำรวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยใช้แบบสอบถำมในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล	แบ่งออกเป็น	3	ตอน	ตอนที่ 1 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม	มี	6	ตัวแปร	ได้แก่	เพศ	อำยุ	ระดับกำรศึกษำ	อำยุรำชกำร	

ระดับชั้นยศ	 และแผนกงำน	 จ�ำนวนข้อค�ำถำม	 6	 ข้อ	 ลักษณะเป็นค�ำถำมแบบตรวจสอบรำยกำร	

(Check	 List)	ตอนที่ 2	 ระดับปัจจัยในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไป

ปฏบิตั	ิม	ี5	ตวัแปร	ได้แก่	ด้ำนควำมชดัเจนของนโยบำย	ด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำน	ด้ำนควำมร่วม

มือของเจ้ำหน้ำที่	 ด้ำนกระบวนกำรติดต่อสื่อสำร	 และด้ำนกำรติดตำมประเมินผล	 ประยุกต์มำจำก

กรอบแนวคิดของ	วรเดช	จันทรศร	(2543)	จ�ำนวนข้อค�ำถำม	30	ข้อ	และตอนที่	3	ระดับควำมส�ำเร็จ

ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบิติั	ม	ี2	ตวัแปร	ได้แก่	ด้ำนสถติิกำร

จับกุม	 และด้ำนควำมต่อเนื่องของนโยบำย	 น�ำแนวคิดจำกนโยบำยและแผนกำรปฏิบัติรำชกำรของ

ส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง	(2560)	จ�ำนวนข้อค�ำถำม	20	ข้อ	เป็นค�ำถำมปลำยปิด	(Close	ended)	

แบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ	(Rating	Scale)	5	ระดับ	ตำมแบบของ	(Likert	Scale)	ได้แก่	น้อยที่สุด	

น้อย	ปำนกลำง	มำก	มำกที่สุด

การตรวจสอบเครื่องมือ

	 หำคณุภำพของเครือ่งมือวิจยัโดยค�ำนวณหำดัชนคีวำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค�ำถำมกบัเนือ้หำ

และจุดประสงค์	(Item	Objective	Congruence:	IOC)	จำกผู้เชี่ยวชำญ	จ�ำนวน	5	ท่ำน	ได้ค่ำ	IOC	

ของข้อค�ำถำมอยู่ระหว่ำง	0.72-1.0	หำค่ำควำมเชื่อมั่น	(Reliability)	ด้วยวิธีวิเครำะห์ค่ำสัมประสิทธิ์

แอลฟำ	(α-Coefficient)	ของครอนบำค	(Cronbach)	ได้ค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำมในภำพ

รวม	เท่ำกับ	0.98	แล้วจึงน�ำไปใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำง	จ�ำนวน	200	คน

การวิเคราะห์ข้อมูล

		 กำรวิเครำะห์ข้อมูลและกำรหำค่ำสถิติในกำรวิจัยครั้งนี้	ได้แก่	

		 1.	 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล	 ใช้สถิติเชิงพรรณนำ	 (Descriptive	 Statistics)	 หำค่ำควำมถ่ี	

(Frequency)	และค่ำร้อยละ	(Valid	Percent) 

	 2.		 ข้อมูลระดับควำมคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 และควำมส�ำเร็จของ

กำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ค�ำนวณหำค่ำเฉลี่ย	 ( )	และส่วน

เบี่ยงเบนมำตรฐำน	(S.D.)	

	 3.	 เปรยีบเทยีบระดับควำมส�ำเรจ็กำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติ

ไปปฏิบัติ	จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล	ใช้สถิติเชิงอ้ำงอิง	(Inferential	Statistics)	ด้วยกำรทดสอบ

ค่ำ	T-Test และทดสอบค่ำ	F-test	(One	Way	Anova)	ที่ระดับนัยส�ำคัญทำงสถิติ	.05 
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4.	พยำกรณ์ควำมส�ำเร็จในกำรน�ำโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	ด้วยกำร

วเิครำะห์สมกำรถดถอยพหเุชงิเส้นตรง	(Stepwise	Multiple	Linear	Regression	Analysis)	ท่ีระดับ

นัยส�ำคัญทำงสถิติ	.05	

ผลการวิจัย

 1.  ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

	 	 ผลกำรศึกษำ	 พบว่ำ	 ผู้ตอบแบบสอบถำม	 จ�ำนวน	 200	 คน	 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	 

คิดเป็น	ร้อยละ	62.08	มอีำย	ุ26-35	ปี	คดิเป็นร้อยละ	42.15	กำรศกึษำระดับปริญญำตรี	คดิเป็นร้อย

ละ	52.16	มีอำยุรำชกำร	6-10	ปี	คิดเป็นร้อยละ	36.42	มีชั้นยศระดับชั้นประทวน	คิดเป็นร้อยละ	

59.62	และปฏิบัติงำนแผนกขำเข้ำ	คิดเป็นร้อยละ	30.0	

 2.  ระดับปัจจัยการน�านโยบายป้องกันปราบปรามอาชญากรรมข้ามชาติไปปฏิบัติของ

ด่านตรวจคนเข้าเมืองท่าอากาศยานกรุงเทพ 

ตารางที่ 1 ค่ำเฉลี่ยและค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของปัจจัยกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำม

อำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบิตั	ิของด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพในภำพรวม

 ปัจจัยกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ S.D. ระดับ ล�ำดับที่

1.	ด้ำนควำมชัดเจนของนโยบำย 3.80 .80 มำก 5

2.	ด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำน 4.11 .77 มำก 1

3.	ด้ำนควำมร่วมมือของเจ้ำหน้ำที่ 4.08 .80 มำก 3

4.	ด้ำนกระบวนกำรติดต่อสื่อสำร 4.05 .82 มำก 4

5.	ด้ำนกำรติดตำมประเมินผล	 4.09 .73 มำก 2

รวม 4.03 .79 มาก

	 	 จำกตำรำงที่	1	ระดับปัจจัยกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไป

ปฏบิตั	ิของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ในภำพรวมและรำยด้ำนทกุด้ำนอยูใ่นระดับ

มำก	ค่ำเฉลี่ย	=	4.03	และค่ำ	S.D.	=.79	เรียงล�ำดับจำกค่ำเฉลี่ยมำกที่สุด	ได้แก่	ด้ำนสมรรถนะของ

หน่วยงำน	ค่ำเฉลี่ย =4.11	และค่ำ	S.D.	=.77	ด้ำนกำรติดตำมประเมินผล	ค่ำเฉลี่ย	=	4.09	และค่ำ	

S.D.	=.73	ด้ำนควำมร่วมมอืของเจ้ำหน้ำท่ี	ค่ำเฉลีย่	=4.08	และค่ำ	S.D.	=.80	ด้ำนกระบวนกำรติดต่อ

สื่อสำร	ค่ำเฉลี่ย	=	4.05	และค่ำ	S.D.	=.82	และด้ำนควำมชัดเจนของนโยบำย	ค่ำเฉลี่ย	=	3.80	และ

ค่ำ	S.D.	=.80	ตำมล�ำดับ	
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		 3.		 ระดับควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	

ของ	ด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ

ตารางที่ 2 ค่ำเฉลี่ยและค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของระดับควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกัน

ปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำน

กรุงเทพ	ในภำพรวม

 ตัวชี้วัดควำมส�ำเร็จ S.D. ระดับ ล�ำดับที่

1. ด้านสถิติจับกุมผู้กระท�าผิด 3.99 .73 มาก 1

2. ด้านความต่อเนื่องของนโยบาย 3.93 .79 มาก 2

รวม 3.96 .76 มำก

	 	 จำกตำรำงที	่2	ระดบัควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำม

ชำตไิปปฏิบตั	ิในภำพรวม	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	อยูใ่นระดับมำก	ค่ำเฉล่ีย 

=	3.96	และค่ำ	S.D.	=.76	เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน	พบว่ำมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำกทุกด้ำน	โดย

ด้ำนสถติิจบักมุผูก้ระท�ำผดิ	ค่ำเฉลีย่	=	3.99	และค่ำ	S.D.	=.73	มำกกว่ำด้ำนควำมต่อเนือ่งของนโยบำย	

ค่ำเฉลี่ย	=3.93	และค่ำ	S.D.	=.79	

		 3.		 เปรียบเทียบควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไป

ปฏิบัติของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล

 		 ผลกำรทดสอบสมมตฐิำน	เปรยีบเทยีบระดบัควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบ

ปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบัิต	ิของเจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	

จ�ำแนกตำมปัจจัยส่วนบุคคล	โดยใช้	t-test	ส�ำหรับปัจจัยส่วนบุคคลด้ำนเพศ	และระดับชั้นยศ	และ

ใช้	F-test	 (One-Way-ANOVA)	ส�ำหรับปัจจัยส่วนบุคคล	ด้ำน	อำยุ	 ระดับกำรศึกษำ	อำยุรำชกำร	

และแผนกงำน	ก�ำหนดค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติ	(α)	ที่ระดับ	.05	ในกำรทดสอบสมมติฐำน	พบว่ำ	

	 	 1)		 เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ที่มีเพศแตกต่ำงกัน	

มีควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ไม่แตกต่ำงกัน	

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05

	 	 2)		 เจ้ำหน้ำท่ีต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 ที่มีอำยุต่ำงกัน 

มีควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ไม่แตกต่ำงกัน	

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05
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	 	 3)	 เจ้ำหน้ำท่ีต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ทีม่วีฒุกิำรศกึษำต่ำง

กัน	 มีควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรม	 ข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ไม่แตกต่ำง

กัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ.05

	 	 4)		 เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ที่มีอำยุรำชกำรต่ำง

กัน	มีควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบิตั	ิไม่แตกต่ำงกนั	

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	

	 	 5)		 เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ที่มีระดับชั้นยศต่ำง

กัน	มีควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบิตั	ิไม่แตกต่ำงกนั	

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05

	 	 6)		 เจ้ำหน้ำท่ีต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	ทีม่แีผนกงำนต่ำงกนั	

มีควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ไม่แตกต่ำงกัน	

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	

 สรุปผลกำรศึกษำ	พบว่ำ	เจ้ำหน้ำที่ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ที่มี

ปัจจัยส่วนบุคคล	ประกอบด้วย	เพศ	อำยุ	ระดับกำรศึกษำ	อำยุรำชกำร	ระดับชั้นยศ	และแผนกงำน

แตกต่ำงกนั	มรีะดบัควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏบิติั	

ไม่แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	เป็นกำรปฏิเสธสมมติฐำนกำรวิจัย

 4.  ปัจจัยการน�านโยบายไปปฏิบัติ ด้านความชัดเจนของนโยบาย ด้านสมรรถนะของ

หน่วยงาน ด้านความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ ด้านกระบวนการติดต่อสื่อสาร และด้านการติดตาม

ประเมินผล มีผลต่อความส�าเร็จในการน�านโยบายป้องกันปราบปรามอาชญากรรมข้ามชาติไป

ปฏิบัติ ของด่านตรวจคนเข้าเมืองท่าอากาศยานกรุงเทพ 
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ตารางที่ 3 กำรพยำกรณ์ควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติ	ไป

ปฏบัิต	ิของด่ำนตรวจ	คนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	โดยตวัแปรปัจจยักำรน�ำนโยบำย

ไปปฏิบัติ	ที่เป็นตัวท�ำนำย

ตัวแบบ

ที่
ตัวท�านาย

ค่า

สมัประสทิธิ์

ความ

ถดถอย

มาตรฐาน

ร้อยละ

ของค่า

อ�านาจ

การ

ท�านาย

ค่าสัมประสิทธิ์

การพยากรณ์

ที่ปรับแก้แล้ว

สถิติทดสอบ

F sig

1 กำรติดตำมประเมินผล .89 .792 .791 667.63 .000(a)

2 กำรติดตำมประเมินผล .87 .804 .802 357.70 .000(b)

กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร .14

3 กำรติดตำมประเมินผล .86 .816 .813 306.49 .000(c)

กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร .17

ควำมชัดเจนของนโยบำย .20

4 กำรติดตำมประเมินผล .83 .828 .824 256.55 .000(c)

กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร .19

ควำมชัดเจนของนโยบำย .18

สมรรถนะของหน่วยงำน .17

5 กำรติดตำมประเมินผล .82 .840 .835 101.15 .000(c)

กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร .17

ควำมชัดเจนของนโยบำย .17

สมรรถนะของหน่วยงำน .17

ควำมร่วมมือของเจ้ำหน้ำที่ .15

a.	Predictors:	(Constant),	กำรติดตำม	ประเมินผล

b.	Predictors:	(Constant),	กำรติดตำม	ประเมินผล,	กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร

c.	Predictors:	(Constant),	กำรติดตำม	ประเมินผล,	กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร,	ควำมชัดเจนของนโยบำย

d.	Dependent	Variable:	ควำมส�ำเร็จของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ

	 	 จำกตำรำงที่	3	พบว่ำในตัวแบบที่	1	ปัจจัยด้ำนกำรติดตำมประเมินผลสำมำรถท�ำนำย

ควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ของด่ำนตรวจคน

เข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 ได้มำกที่สุด	 คือ	 ร้อยละ	 79.1	 (F=667.63,	 p	 <.01)	 และมีค่ำ
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สัมประสิทธิ์ควำมถดถอยมำตรฐำน	 (β)	 =	 .89	 แสดงให้เห็นว่ำ	 ปัจจัยด้ำนกำรติดตำมประเมินผล	

สำมำรถท�ำนำยควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรม	ข้ำมชำตไิปปฏิบัต	ิของ

ด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	ได้ดกีว่ำปัจจยัด้ำนอืน่ๆ	กล่ำวคอื	เมือ่ควบคมุปัจจยัด้ำน

อืน่ๆ	ให้คงที	่เมือ่คะแนนของปัจจยัด้ำนกำรตดิตำมประเมนิผล	เพิม่ขึน้	1	หน่วยมำตรฐำน	ควำมส�ำเรจ็

ในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำ

อำกำศยำนกรุงเทพ	จะเพิ่มขึ้น	.89	หน่วยมำตรฐำน	เมื่อน�ำปัจจัยด้ำนกระบวนกำรติดต่อสื่อสำร	เข้ำ

ร่วมท�ำนำยในตัวแบบที่	 2	 พบว่ำสำมำรถท�ำนำยควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำม

อำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	เพิ่มขึ้นจำกร้อยละ	

79.1	เป็นร้อยละ	80.2	(F=357.70,	p<.01)	เมือ่น�ำปัจจยัด้ำนควำมชดัเจนของนโยบำยเข้ำร่วมท�ำนำย

ในตัวแบบที่	3	พบว่ำสำมำรถท�ำนำยควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรม	

ข้ำมชำตไิปปฏบัิติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	เพิม่ขึน้จำกร้อยละ	80.2	เป็นร้อย

ละ	81.3	(F=306.49,	p	<.01)	เมื่อน�ำปัจจัยด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำนเข้ำร่วมท�ำนำยในตัวแบบที่	

4	 พบว่ำสำมำรถท�ำนำยควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไป

ปฏิบัติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	เพิ่มขึ้นจำกร้อยละ	81.3	เป็นร้อยละ	82.4	

(F=256.55,	p<.01)	และเมื่อน�ำปัจจัยด้ำนควำมร่วมมือของเจ้ำหน้ำที่เข้ำร่วมท�ำนำยในตัวแบบที่	5	

พบว่ำสำมำรถท�ำนำยควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบิตั	ิ

ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 เพิ่มข้ึนจำกร้อยละ	 82.4	 เป็นร้อยละ	 83.5	

(F=101.15,	p<.01)

	 	 ผลทีพ่บดงักล่ำวจงึสนบัสนนุสมมตฐิำนกำรวจิยั	ทีต่ัง้ไว้ว่ำ	ปัจจยักำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัิ	

ด้ำนควำมชัดเจนของนโยบำย	 ด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำน	 ด้ำนควำมร่วมมือของเจ้ำหน้ำที่	 ด้ำน

กระบวนกำรติดต่อสื่อสำร	 และด้ำนกำรติดตำมประเมินผล	 มีผลต่อควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำย

ป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	

อภิปรายผล

 1.  ระดับปัจจัยการน�านโยบายป้องกันปราบปรามอาชญากรรมข้ามชาติไปปฏิบัติ  

	 	 ระดบัปัจจยักำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำตไิปปฏบิตั	ิของด่ำน

ตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 อยู่ในระดับมำกทั้งในภำพรวมและรำยด้ำน	 โดยด้ำน

สมรรถนะของหน่วยงำน	มค่ีำเฉลีย่มำกทีส่ดุ	รองลงมำ	คอื	ด้ำนกำรตดิตำมประเมนิผล	ด้ำนควำมร่วม

มือของเจ้ำหน้ำที่	 ด้ำนกระบวนกำรติดต่อสื่อสำร	 และด้ำนควำมชัดเจนของนโยบำย	 ตำมล�ำดับ	 

จำกผลกำรศึกษำพบว่ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติสำมำรถน�ำไปปฏิบัติได้จริง	

มีกำรก�ำหนดแนวทำงตรวจสอบจับกุมอำชญำกรรมข้ำมชำติไว้อย่ำงชัดเจน	 ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่
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ต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมือง	ท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	เป็นผู้ที่มคีวำมรู้	ควำมสำมำรถ	และควำมเข้ำใจ

ในวัตถุประสงค์ของนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติและทุ่มเทพลังควำมสำมำรถ

อย่ำงเตม็ที	่เพือ่ให้กำรปฏบิตังิำนตำมนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติประสบควำม

ส�ำเร็จ	ผู้ร่วมรับผิดชอบในกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติทรำบและเข้ำใจถึงสำระของนโยบำยที่สอดคล้อง

กนั	ผูบั้งคบับัญชำมกีำรประสำนงำนกบัหน่วยงำนอืน่ทีเ่ก่ียวข้อง	เพือ่ให้กำรปฏบิติังำนบรรลผุลส�ำเรจ็	

และผู้บังคับบัญชำของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	เลือกใช้วิธีปฏิบัติที่เหมำะสมกับ

เจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบ	 และมีกำรน�ำข้อมูลที่ได้จำกกำรประเมินผลมำแก้ไขปัญหำที่เกิดขึ้น	 ซ่ึงจำก 

ผลกำรศึกษำที่พบดังกล่ำว	 มีควำมสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติของ	 วรเดช	

จันทศร,	(2551)	ได้กล่ำวไว้ว่ำกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติให้บรรลุควำมส�ำเร็จได้นั้น	ต้องอำศัยปัจจัยที่

ส�ำคัญหลำยประกำร	 ท้ังในด้ำนควำมชัดเจนของนโยบำย	 สมรรถนะและควำมสำมำรถขององค์กำร

และผู้ที่เกี่ยวข้อง	ควำมรู้ควำมเข้ำใจของบุคลำกร	ควำมร่วมมือ	กำรประสำนงำนและสื่อสำรภำยใน

องค์กำร	ต้องเป็นไปแบบสองทำงคือ	Bottom	Up	และ	Top	Down	จึงจะท�ำให้กำรประสำนงำน

ภำยในองค์กำรเป็นไปอย่ำงรำบรืน่และนโยบำยสำมำรถส�ำเรจ็ตำมทีต่ัง้ไว้	รวมถงึกำรตดิตำมประเมนิ

ผลนโยบำยเป็นสิ่งจ�ำเป็นอย่ำงยิ่งท่ีจะทรำบว่ำนโยบำยท่ีน�ำไปปฏิบัติได้ผลหรือไม่เพียงใดและน�ำผล

กำรประเมินมำปรับปรุงนโยบำยให้มีจุดอ่อนน้อยที่สุดเพื่อให้ผลประโยชน์เป็นของประชำชน	

สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีของแวน	มีเตอร์	และแวน	ฮอร์น	(Van	Meter	and	Van	Horn,	1975:	

445-448)	ที่กล่ำวไว้ว่ำ	นโยบำยที่ดี	จะต้องระบุวัตถุประสงค์	เป้ำหมำย	และมำตรฐำนกำรปฏิบัติให้

ชัดเจน	 เพรำะควำมชัดเจนขององค์ประกอบเหล่ำนี้	 ท�ำให้ง่ำยต่อกำรน�ำไปปฏิบัติ	 ง่ำยต่อกำรน�ำไป

แปลควำมหมำยเมื่อลงมือปฏิบัติ	 ง่ำยต่อกำรก�ำหนดแนวทำงกำรก�ำกับ	 กำรตรวจสอบ	 กำรวัดและ

กำรประเมินผล	

 2. ระดับความส�าเร็จในการน�านโยบายป้องกันปราบปรามอาชญากรรมข้ามชาติไป

ปฏิบัติ 

		 	 ระดับควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	

ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 ในภำพรวมและรำยด้ำนอยู่ในระดับมำก	 โดยมีค่ำ

เฉลี่ยของระดับควำมส�ำเร็จด้ำนสถิติจับกุมผู้กระท�ำผิด	 มำกกว่ำควำมส�ำเร็จด้ำนควำมต่อเนื่องของ

นโยบำย	เป็นผลสบืเน่ืองมำจำกเจ้ำหน้ำท่ีต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	สำมำรถ

รบัรู้ข้อมูลข่ำวสำรของอำชญำกรได้อย่ำงรวดเรว็	ก่อนทีจ่ะผ่ำนเข้ำด่ำน	ท�ำให้สำมำรถจบักมุหรอืผลกั

ดนัออกนอกประเทศได้ทนัท่วงท	ีรวมทัง้จำกกำรทีด่่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	ได้น�ำ

นโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัด	จริงจังและต่อเนื่อง	ท�ำให้

ช่วยลดกำรกระท�ำผิดกฎหมำย	ช่วยควบคุมอำชญำกรข้ำมชำติ	ที่ส่งผลกระทบต่อควำมปลอดภัยต่อ

ประชำชนและควำมมัน่คงต่อประเทศได้	นอกจำกนีเ้จ้ำหน้ำทีต่�ำรวจได้รบัทรำบนโยบำยและแนวทำง
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ปฏิบัติจำกผู้บังคับบัญชำให้มีกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติด้วย

ควำมสุจริตและยุติธรรม	 มีแผนและเป้ำหมำยกำรปฏิบัติงำนที่ชัดเจน	สื่อสำรให้ผู้ปฏิบัติทรำบอย่ำง

ทั่วถึง	 จึงท�ำให้ผลกำรด�ำเนินงำนที่ประเมินด้วยตัวชี้วัดสถิติจับกุมผู้กระท�ำผิดและควำมต่อเนื่องของ

นโยบำย	ส�ำเร็จตำมแผนและเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	เบอร์แมน	และคณะ	

(Berman	and	Others,	1978,	p.49)	ได้กล่ำวถึงกำรพิจำรณำควำมส�ำเร็จของกำรน�ำนโยบำยและ

แผนไปปฏิบตัจิำกร้อยละทีโ่ครงกำรบรรลเุป้ำหมำย	ซึง่เป็นกำรเปรยีบเทยีบผลทีก่�ำหนดไว้ในแผนกบั

ผลที่เกิดขึ้นจริงภำยหลังจำกกำรน�ำแผนสู่กำรปฏิบัติ	

 3.  เปรียบเทียบระดับความส�าเร็จในการน�านโยบายป้องกันปราบปรามอาชญากรรม 

ข้ามชาติไปปฏิบตั ิของเจ้าหน้าทีต่�ารวจด่านตรวจคนเข้าเมอืงท่าอากาศยานกรงุเทพ จ�าแนกตาม

ปัจจัยส่วนบุคคล 

	 	 ผลกำรเปรยีบเทียบระดบัควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรม	

ข้ำมชำตไิปปฏิบตั	ิของเจ้ำหน้ำทีต่�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	จ�ำแนกตำมปัจจัย

ส่วนบุคคล	 ซึ่งประกอบด้วย	 เพศ	 อำยุ	 ระดับกำรศึกษำ	 อำยุรำชกำร	 ระดับชั้นยศ	 และแผนกงำน	 

พบว่ำ	ไม่แตกต่ำงกนั	อย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั	.05	เป็นกำรปฏเิสธสมมตฐิำนกำรวจิยั	ผลกำร

วิจัยดังกล่ำว	สำมำรถอภิปรำยได้ว่ำ	เนื่องจำกด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ได้มีกำร

ก�ำหนดนโยบำยป้องกนัปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไว้อย่ำงชดัเจน	มกีำรถ่ำยทอดส่ือสำรให้เจ้ำ

หน้ำที่ผู้ปฏิบัติรับทรำบและน�ำไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำงจริงจังและต่อเนื่อง	 จะเห็นได้จำกผลกำรศึกษำ

ระดับควำมคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยในกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	ที่พบว่ำ	กลุ่มตัวอย่ำงมีควำมเห็นอยู่ใน

ระดบัมำกทกุด้ำน	และผลกำรศึกษำระดบัควำมส�ำเรจ็ในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรม 

ข้ำมชำติไปปฏิบัติของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 อยู่ในระดับมำก	 ดังนั้น	 ตัวแปร

ปัจจยัส่วนบคุคล	จงึไม่ได้เป็นปัจจยัส�ำคญัท่ีมผีลต่อควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกนัปรำบปรำม

อำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	แต่อย่ำงใด	 ซึ่งผลกำร

วิจัยดังกล่ำว	สอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ	อุดมศรี	ฉำยำลักษณ์	 (2546:141)	ซึ่งท�ำกำรศึกษำเรื่อง	

“กำรป้องกนัอำชญำกรรมข้ำมชำต	ิโดยมำตรกำรตรวจคนเข้ำเมอืง	ศกึษำกรณ	ีเจ้ำหน้ำทีต่รวจคนเข้ำ

เมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ”	ซึง่ผลกำรศกึษำพบว่ำ	ปัจจยัส่วนบคุคล	ประกอบด้วย	อำยุ	อำยุรำชกำร	

ชั้นยศ	 ต�ำแหน่ง	 และอัตรำเงินเดือน	 ไม่มีควำมสัมพันธ์กับกำรป้องกันอำชญำกรรม	 ข้ำมชำติด้วย

มำตรกำรตรวจคนเข้ำเมือง		

 4.  ปัจจัยที่มีผลต่อความส�าเร็จในการน�านโยบายป้องกันปราบปรามอาชญากรรมข้าม

ชาติไปปฏิบัติ ของด่านตรวจคนเข้าเมืองท่าอากาศยานกรุงเทพ

	 	 ผลกำรศึกษำ	พบว่ำ	ปัจจัยด้ำนกำรติดตำมประเมินผล	ด้ำนกระบวนกำรติดต่อสื่อสำร	

ด้ำนควำมชัดเจนของนโยบำย	ด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำน	และด้ำนควำมร่วมมอืของเจ้ำหน้ำที	่ตำม
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ล�ำดับ	มีควำมสำมำรถร่วมกันท�ำนำยควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรม

ข้ำมชำติไปปฏิบัติ	ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	อย่ำงมีนัยส�ำคัญที่ระดับ	.05	ได้

มำกกว่ำปัจจัยเพียงด้ำนในด้ำนหนึ่ง	 โดยปัจจัยด้ำนกำรติดตำมประเมินผล	 มีอ�ำนำจในกำรท�ำนำย

ควำมส�ำเร็จในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติได้มำกที่สุด	ผลกำร

วิจัยดังกล่ำว	 สำมำรถสรุปได้ว่ำ	 ปัจจัยกำรติดตำมประเมินผล	 เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่จะช่วยให้กำรน�ำ

นโยบำยไปปฏิบัติเกิดผลส�ำเร็จตำมเป้ำหมำยขององค์กำร	 แต่อย่ำงไรก็ตำม	 ปัจจัยด้ำนอื่น	 ๆ	 ได้แก่	

ด้ำนกระบวนกำรตดิต่อสือ่สำร	ด้ำนควำมชดัเจนของนโยบำย	ด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำน	และด้ำน

ควำมร่วมมือของเจ้ำหน้ำที่	 ก็มีควำมส�ำคัญต่อควำมส�ำเร็จของกำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติเช่น

เดียวกัน	และหำกองค์กำรได้น�ำปัจจัยทั้ง	5	ด้ำนนี้	ไปใช้ในกระบวนกำรขับเคลื่อนกำรน�ำนโยบำยไป

สู่กำรปฏิบัติ	จะส่งผลให้องค์กำรสำมำรถน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติได้ส�ำเร็จมำกขึ้น	ซึ่งสอดคล้องกับ

แนวคิดทฤษฏีของแวนมีเตอร์และแวนฮอร์น	(Van	Meter	and	Van	Horn,	1975:	445-448)	ที่ว่ำ

ปัจจยักำรน�ำนโยบำยต้องระบวุตัถปุระสงค์เป้ำหมำยและมำตรฐำนกำรปฏบิติัให้ชดัเจน	เพรำะควำม

ชัดเจนขององค์ประกอบเหล่ำน้ี	 ท�ำให้ง่ำยต่อกำรน�ำไปปฏิบัติ	 ง่ำยต่อกำรน�ำไปแปลควำมหมำยเมื่อ

ลงมือปฏิบตั	ิง่ำยต่อกำรก�ำหนดแนวทำงกำรก�ำกบั	กำรตรวจสอบ	กำรวดัและกำรประเมนิ	ดังนัน้	กำร

แปลงเจตจ�ำนงของนโยบำยออกมำเป็นแผลกลยุทธ์หรือแผนงำนหรือโครงกำร	ควรเลือกใช้ถ้อยค�ำ

หรือข้อควำมที่เรียบเรียงข้อก�ำหนดต่ำง	 ๆ	อย่ำงพิถีพิถัน	 ให้สำมำรถสะท้อนเกณฑ์กำรประเมินกำร

ปฏิบัติได้ชัดเจนและจะต้องก�ำหนดทรัพยำกรสนับสนุนนโยบำยและแผนไว้ชัดเจน	ทรัพยำกรอำจจะ

หมำยถงึแรงเสริมต่ำงๆ	ทีก่�ำหนดไว้ในแผนหรอืโครงกำร	ทรพัยำกรเป็นปัจจยัอ�ำนวยควำมสะดวกต่อ

ประสทิธิผลของนโยบำย	และเป็นทีย่อมรบัว่ำ	ทรพัยำกรเงนิเพยีงอย่ำงเดยีว	อำจไม่เพยีงพอทีจ่ะช่วย

ให้กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติประสบผลส�ำเร็จ	 และกำรสื่อสำรนโยบำยเพื่อท�ำควำมเข้ำใจร่วมกันของ

กลไกกำรขับเคล่ือนต่ำงๆ	 จะต้องมีควำมชัดเจน	 นโยบำยและแผนที่ดีเป็นผลของกำรเรียนรู้ร่วมกัน

ของผู้เกี่ยวข้อง	 เพรำะนโยบำยและแผนคือผลผลิตขององค์กำรแห่งกำรเรียนรู้และในข้ันเร่ิมต้นของ

กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 ผู้ร่วมรับผิดชอบจ�ำเป็นจะต้องรู้และเข้ำใจสำระของนโยบำยและแผนให้

สอดคล้องกันและก�ำหนดหน่วยงำนรับผิดชอบน�ำนโยบำยและแผนไปปฏิบัติตำมควำมสำมำรถและ

ควำมช�ำนำญชัดเจน	ระบุกลไกกำรก�ำกับ	กำรตรวจสอบ	และกำรประเมิน	ก�ำหนดช่วงเวลำ	วิธีกำร

ตรวจสอบและประเมนิ	รวมท้ังก�ำหนดแนวทำงน�ำผลกำรก�ำกบัตรวจสอบและประเมินมำแก้ไขปัญหำ

และปรบัปรงุกำรปฏบิตัใิห้ชดัเจน	สอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎขีอง	วรเดช	จันทรศร	(2551)	ในประเด็น

ที่ว่ำปัจจัยกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติประกอบด้วย	วัตถุประสงค์ชัดเจน	มีกำรก�ำหนดภำรกิจชัดเจน	มี

มำตรฐำนในกำรท�ำงำน	กำรติดตำมประเมินผลมีควำมเป็นธรรม	และสอดคล้องกับแนวคิดของ	กล้ำ	

ทองขำว	(2548:183-185)	ท่ีว่ำปัจจยักำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัด้ิำนข้อควำมนโยบำย	ด้ำนกำรสนบัสนนุ

จำกผู้มีอ�ำนำจและกลุม่หลำกหลำยในสงัคม	ด้ำนศกัยภำพและควำมสำมำรถขององค์กรทีน่�ำนโยบำย
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ไปปฏิบัติ	 ด้ำนจิตส�ำนึกของผู้ปฏิบัติ	 นโยบำยปัจจัยด้ำนผู้น�ำคนส�ำคัญ	 ด้ำนกำรก�ำกับตรวจสอบ

ประเมินผล	และกำรให้แรงเสริมแก่ผู้ปฏิบัติ จะส่งผลต่อควำมส�ำเร็จขององค์กำรได้

ข้อเสนอแนะ

 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

		 1.		 จำกผลกำรวจิยัท่ีพบว่ำ	ปัจจัยด้ำนกำรติดตำมประเมนิผล	ด้ำนกระบวนกำรติดต่อส่ือสำร	

ด้ำนควำมชัดเจนของนโยบำย	 ด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำน	 และด้ำนควำมร่วมมือของเจ้ำหน้ำที่	 

มีผลต่อสถิติกำรจับกุมและควำมต่อเนื่องของนโยบำย	ซึ่งเป็นตัวชี้วัดควำมส�ำเร็จของกำรน�ำนโยบำย

ไปสู่กำรปฏิบัติ	 ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	 ดังนั้น	 ผู้บริหำรระดับสูงของ

ส�ำนักงำนตรวจคนเข้ำเมือง	และด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ควรให้ควำมส�ำคัญต่อ

ปัจจัยดังกล่ำว	 และหำแนวทำงหรือมำตรกำรในกำรพัฒนำปัจจัยแต่ละด้ำนให้มีประสิทธิภำพและ

คุณภำพมำกขึน้	โดยมุง่เน้นให้สอดคล้องรองรบักบัสภำพกำรเปลีย่นแปลงของบรบิทโลกยคุดจิทิลั	ใน

ช่วงศตวรรษที่	21	นี้	รวมทั้งกำรพัฒนำและท�ำงำนในเชิงรุกเพื่อสนับสนุนยุทธศำสตร์ชำติ	20	ปี	พ.ศ.

2561-2580	และนโยบำยประเทศไทย	4.0	ของรัฐบำลด้วย

	 2.		 ผูบ้รหิำรของส�ำนกังำนตรวจคนเข้ำเมอืงและด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	

ควรให้ควำมส�ำคัญกับเรื่องคุณภำพชีวิตกำรท�ำงำนของเจ้ำหน้ำท่ีต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำ

อำกำศยำนกรุงเทพ	เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงำนสำมำรถท�ำงำนให้กับองค์กำรได้อย่ำงเต็มที่

 ข้อเสนอแนะเชิงบริหาร

	 1.		 ด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรงุเทพ	ควรให้ควำมส�ำคญักบักำรตดิตำมประเมนิ

ผลกำรด�ำเนินงำนตำมนโยบำยและแผนงำนท่ีก�ำหนด	 โดยก�ำหนดตัวชี้วัดและค่ำเป้ำหมำยที่ชัดเจน

เพื่อติดตำมควำมก้ำวหน้ำ	 แก้ไขปัญหำอุปสรรค	 และปรับปรุงแผนกำรท�ำงำนให้มีควำมเหมำะสม	

สอดคล้องกับสถำนกำรณ์

		 2.		 ด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงท่ำอำกำศยำนกรุงเทพ	ควรส่งเสริมและสนบัสนนุให้บคุลำกรของ

หน่วยงำนได้มโีอกำสพฒันำควำมรูอ้ย่ำงสม�ำ่เสมอและต่อเนือ่ง	เช่น	ควำมรู้ด้ำนกฎหมำย	ควำมรู้ด้ำน

ภำษำต่ำงประเทศ	และควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ	เป็นต้น	เพื่อเป็นกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำร

ปฏิบัติงำนให้ดียิ่งขึ้น

 ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		 1.		 ควรมีกำรศึกษำปัจจัยอื่น	 ๆ	 เช่น	 ปัจจัยทำงด้ำนกำรบริหำร	 ปัจจัยหลักธรรมำภิบำล	

ปัจจยัวฒันธรรมองค์กำร	ปัจจยัภำวะผูน้�ำ	หรอืปัจจัยภำยนอกองค์กำร	เป็นต้น	ท่ีส่งผลต่อควำมส�ำเร็จ

ในกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติไปปฏิบัติ	 ของด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองท่ำ

อำกำศยำนกรุงเทพ	เพื่อค้นพบปัจจัยและน�ำไปก�ำหนดเป็นนโยบำยขององค์กำรเพิ่มเติม
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		 2.	 ควรท�ำกำรศึกษำเปรียบเทียบปัจจัยท่ีมีผลต่อกำรน�ำนโยบำยป้องกันปรำบปรำม

อำชญำกรรมข้ำมชำติ	กับด่ำนตรวจคนเข้ำเมืองอื่น	ๆ	เช่น	ท่ำอำกำศยำนสุวรรณภูมิ	หรือด่ำนตรวจ

คนเข้ำเมอืงของประเทศสมำชกิประชำคมอำเซยีน	เพือ่หำ	Best	Practice	มำประยกุต์ใช้ในด่ำนตรวจ

คนเข้ำเมืองต่ำง	ๆ	ให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภำรกิจภำครัฐมำกขึ้น

		 3.		 ควรท�ำกำรศึกษำปัจจัยด้ำนกฎหมำย	 สนธิสัญญำระหว่ำงประเทศ	 ข้อตกลงควำมร่วม

มือต่ำง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับกำรป้องกันปรำบปรำมอำชญำกรรมข้ำมชำติ	เพื่อเพิ่มศักยภำพในกำรแก้ไข

ปัญหำด้ำนควำมมั่นคงของประเทศให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น

กิตติกรรมประกาศ

		 งำนวิจัยฉบับนี้	ส�ำเร็จได้ด้วยดี	ด้วยควำมอนุเครำะห์ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกผู้บริหำร

และกำรตอบแบบสอบถำมกำรวิจัยของข้ำรำชกำรต�ำรวจด่ำนตรวจคนเข้ำเมอืงกรุงเทพ	(ท่ำอำกำศยำน 

ดอนเมือง)	ซึ่งผู้วิจัยขอขอบคุณไว้	ณ	โอกำสนี้
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บทคัดย่อ

	 กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	ศึกษำสภำพ	และปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำย

บุคคลของครู	และ	2)	เปรียบเทียบสภำพ	และปัญหำกำรวำงท�ำแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครู

ในสถำนศกึษำ	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรีอยธุยำ	เขต	2	จ�ำแนกตำม

เพศ	อำย	ุประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และขนำดของสถำนศกึษำ	กลุ่มตัวอย่ำงทีใ่ช้ในกำรวจัิย	คอื	ครู

ในสถำนศึกษำ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	 เขต	 2	 จ�ำนวน	

322	 คน	 ได้มำโดยวิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงอย่ำงง่ำยด้วยวิธีกำรจับฉลำก	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย	 คือ	

แบบสอบถำมชนิดมำตรำส่วนประมำณค่ำ	5	ระดับ	มีค่ำควำมเชื่อมั่นด้ำนสภำพกำรวำงแผนพัฒนำ

ตนเองรำยบุคคลของครู	 เท่ำกับ	 .95	 และค่ำควำมเช่ือมั่นด้ำนปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำย

บคุคลของคร	ูเท่ำกบั	.89	สถติทิีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมลู	ได้แก่	ค่ำเฉลีย่	ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน	และ

กำรทดสอบค่ำท	ีกำรวเิครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดียว	และกำรทดสอบค่ำเฉลีย่รำยคูด้่วยวธิขีองเชฟเฟ่ 

	 ผลกำรวจัิยพบว่ำ	1)	สภำพกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของคร	ูโดยรวมและรำยด้ำน	

มกีำรปฏิบตัอิยูใ่นระดบัมำก	ส่วนปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบคุคลของครู	โดยรวมและรำย

ด้ำน	มีปัญหำอยูใ่นระดบัน้อย	และ	2)	ครทูีม่เีพศต่ำงกนั	มสีภำพและปัญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเอง

รำยบุคคลในภำพรวม	ไม่แตกต่ำงกัน	แต่ครูที่มีอำยุ	ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และขนำดของสถำน

ศกึษำต่ำงกนั	มสีภำพและปัญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคล	โดยรวมแตกต่ำงกนั	อย่ำงมนียั

ส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	
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Abstract

	 The	purposes	of	this	research	are	to	study:	1)	conditions	and	problems	of	

individual	development	plan	of	teachers	and	2)	compare	conditions	and	problems	

of	individual	development	plan	of	teachers	of	schools	under	Phranakhon	Si	Ayutthaya	

primary	educational	service	area	office	2	classified	by	sex,	age,	working	experience	

and	school	size.	The	sample	is	selected	from	322	teachers	of	schools	under	Phranakhon	 

Si	Ayutthaya	primary	educational	service	area	office	2	by	simple	random	sampling	by	

lottery	method.	The	research	instrument	used	was	a	five-rating	scale.	Conditions	of	

individual	 development	 plan	 of	 teachers	 questionnaire	with	 the	 reliability	 at	 .95	 

and	problems	of	 individual	development	plan	of	teachers	questionnaire	with	the	

reliability	at	 .89.	The	 statistical	 tools	used	 for	data	analysis	were	mean,	 standard	

deviation,	t-test,	F	test	and	LSD.	

	 The	results	indicates	that:	1)	as	a	whole,	conditions	of	individual	development	

plan	of	 teachers	was	 implemented	at	 a	high	 level	 and	as	 a	whole,	problems	of	 

individual	 development	 plan	 of	 teachers	 was	 implemented	 at	 a	 low	 level	 and	 

2)	 teachers	with	differences	 in	sex	not	differences	 in	conditions	and	problems	of	

individual	development	plan	but	teachers	with	differences	in	age,	working	experience	

and	 school	 size	of	 teachers	 differences	 in	 conditions	 and	problems	of	 individual	

development	plan	at	the	significant	level	of	.05.	

Keywords: Individual	Development	Plan	of	Teachers,	Conditions	of	Individual	Devel-

opment	plan,	Problems	of	individual	Development	Plan.	

บทน�า

	 สถำบันพัฒนำครู	คณำจำรย์	และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ	ได้ให้ควำมหมำยของ	Individual	

development	 plan	 (ID	 Plan)	 หมำยถึงกำรพัฒนำบุคลำกรโดยยึดหลักกำรประเมินสมรรถนะ	

(Competency	based	approach)	จะท�ำให้ผูป้ฏบิตังิำนสำมำรถรูจ้ดุเด่น	จดุด้อยของควำมสำมำรถ
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ในกำรปฏิบัติงำนของตน	 และสำมำรถพัฒนำตนเองให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรจ�ำเป็นของหน่วย

งำน	และของตนเองอย่ำงแท้จริง	อกีทัง้จะท�ำให้กำรพฒันำครดู�ำเนนิไปอย่ำงประหยดั	และสอดคล้อง

กับนโยบำยของรัฐบำล	 (สถำบันพัฒนำครู	คณำจำรย์	และบุคลำกรทำงกำรศึกษำ,	2551,	 เว็บไซต์,	

ค้นเมื่อ	15	มกรำคม	2560)	

	 กำรพัฒนำบุคคลในอดีตที่ผ่ำนมำ	เป็นกำรพัฒนำแบบเหมำรวม	หมำยควำมว่ำ	เมื่อเรื่องใด

ทีห่น่วยงำนต้องกำรพฒันำ	กจ็ะพฒันำแบบปพูรม	คอื	พัฒนำทกุคนไม่รู้ว่ำมคีวำมรู้หรือไม่ม	ีต้องกำร

หรอืไม่ต้องกำร	เป็นปัญหำหรอืไม่เป็นปัญหำ	แต่จะพัฒนำหมด	ส่ิงท่ีเป็นปัญหำของกำรพัฒนำรูปแบบ

นี้ก็คือควำมไม่คุ้มค่ำ	คือผู้เข้ำร่วมพัฒนำจะสนใจเฉพำะบุคคลที่ต้องกำร	อยำกรู้	อยำกทรำบเท่ำนั้น	

ส�ำหรบักลุม่คนทีเ่หลอืเป็นกลุม่บคุคลทีไ่ม่ต้องกำร	กจ็ะไม่ให้ควำมส�ำคญั	ไม่สนใจ	ท�ำให้เป็นอปุสรรค

ในกำรพัฒนำทำงแก้ที่คิดว่ำน่ำจะเป็นไปได้	 คือ	 กำรพัฒนำบุคคลตำมแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	

(Individual	 Development	 Plan:	 ID	 PLAN)	 โดยจะต้องผ่ำนกระบวนกำรประเมินสมรรถนะ	 

ที่ประกอบด้วย	กำรประเมินตนเอง	ร่วมกับเพื่อนร่วมงำนหรือผู้บังคับบัญชำร่วมประเมิน	น�ำผลสรุป

ผล	 ว่ำสมรรถนะใดที่จ�ำเป็นต้องพัฒนำและสมรรถนะใดที่ไม่จ�ำเป็นต้องพัฒนำ	ต่อจำกนั้นน�ำมำจัด

อันดับสมรรถนะที่จ�ำเป็นต้องพัฒนำ	พร้อมให้เหตุผลประกอบ	ว่ำกำรพัฒนำสมรรถนะดังกล่ำวจะส่ง

ผลต่ออะไร	ต่อใคร	เช่น	จะส่งผลต่อคณุภำพของนกัเรยีน	หน่วยงำน	ชมุชน	วงกำรวชิำชพี	หรอืตนเอง	

เป็นต้น	หลักกำรจัดอันดับควำมส�ำคัญ	สมรรถนะที่จ�ำเป็นเร่งด่วนในกำรพัฒนำของครู	คือ	ส่งผลต่อ

คุณภำพของนักเรียนเป็นหลัก	ส�ำหรับต่อตนเองควรเป็นอันดับสุดท้ำย	จำกนั้นน�ำไปสู่กำรเขียนแผน

พัฒนำตนเองรำยบุคคล	 โดยให้น�ำเสนอรูปแบบ	วิธีกำรพัฒนำในแต่ละสมรรถนะ	หลำย	ๆ	รูปแบบ

เพื่อเป็นทำงเลือกในกำรพัฒนำ	พร้อมกับก�ำหนด	ช่วงระยะเวลำที่จะพัฒนำ	(เริ่มต้นและสิ้นสุด)	และ

หน่วยงำนหรอืองค์กรทีจ่ะขอรบักำรสนบัสนนุในกำรพัฒนำ	ซ่ึงจะเหน็ว่ำกำรพฒันำ	โดยใช้	ID-PLAN	

จะเป็นกำรพฒันำทีส่นองตอบควำมต้องกำรแต่ละบคุคล	สนองควำมสนใจในรูปแบบวธิกีำรพัฒนำ	ก็

จะส่งผลต่อสมรรถนะในกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่มีประสิทธิภำพต่อไป	และจะเป็นกำรพัฒนำที่ต่อเนื่องจน

ท�ำให้กำรปฏิบัติหน้ำที่มีควำมสมบูรณ์	มีประสิทธิภำพและประสิทธิผล	และเป็นข้ำรำชกำรที่ดีต่อไป	

(พิมพ์วิสำข์	สำรประสพ,	2558	:	2)	

	 แต่อย่ำงไรก็ตำมกำรจัดท�ำแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	 (IDP)	 และน�ำแผนไปใช้นั้นอำจมี

ปัญหำและอปุสรรคในกำรด�ำเนนิกำรทีท่�ำให้ได้ผลไม่เต็มท่ีหรือไม่ได้ผลส�ำเร็จเลย	ปัญหำและอปุสรรค

ของกำรใช้แผนพฒันำสมรรถนะรำยบคุคล	(IDP)	ในกำรพัฒนำสมรรถนะตนเองของผู้ปฏบิติังำนส่วน

ใหญ่มำจำกกำรขำดทีมงำนที่มีควำมรู้	ควำมเชี่ยวชำญในเรื่อง	แผนพัฒนำสมรรถนะรำยบุคคล	(IDP)	

อย่ำงแท้จรงิ	กำรขำดระบบสือ่สำรและขำดช่องทำงถ่ำยทอดแนวคดิทีถ่กูต้องให้กับผู้ปฏบิติังำน	และ

ปัญหำจำกผูบ้รหิำรในกำรจดัท�ำและน�ำแผนพฒันำสมรรถนะรำยบุคคล	(IDP)	ไปใช้ในกำรพฒันำงำน	

ทั้งด้ำนกำรขำดควำมตระหนักในควำมส�ำคัญของ	 IDP	 ท�ำให้มีข้ออ้ำงด้ำนกำรไม่มีเวลำ	 ไม่มีงบ
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ประมำณสนับสนนุ	และทีส่�ำคญั	คอื	ขำดกำรก�ำหนดเป็นนโยบำยอย่ำงชดัเจน	เพรำะควำมส�ำเรจ็ของ

กำรจดัท�ำ	IDP	นอกจำกกำรท�ำให้มขีึน้แล้วต้อมกีำรทบทวนพฒันำแผนอย่ำงต่อเนือ่ง	ซึง่ในช่วงปีแรก	

ๆ	 ของกำรจัดท�ำ	 และน�ำ	 IDP	 ไปใช้น้ันอย่ำเพิ่งคำดหวังควำมส�ำเร็จมำกนัก	 เพรำะต้องอำศัยระยะ

เวลำและกำรสนบัสนนุอย่ำงต่อเนือ่งและตดิตำมผลของกำรใช้	IDP	อย่ำงจรงิจงั	(อภธิร์ี	ทรงบณัฑติย์,	

2555	:	4)

	 ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษำกำรศกึษำสภำพ	และปัญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของ

ครูในสถำนศึกษำ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำเขต	2	 เพื่อให้

ครูในสถำนศึกษำ	ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรอียธุยำ	เขต	2	น�ำสำรสนเทศ

ที่ได้ไปเป็นแนวทำงกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลเพื่อพัฒนำครูให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษำสภำพ	 และปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	เขต	2	

	 2.	 เพือ่เปรยีบเทยีบสภำพ	และปัญหำกำรวำงท�ำแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของครใูนสถำน

ศึกษำ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	 เขต	 2	 จ�ำแนกตำมเพศ	

อำยุ	ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และขนำดของสถำนศึกษำ

วิธีด�าเนินการวิจัย

	 กำรวิจัยครั้งนี้เป็นกำรวิจัยเชิงส�ำรวจ	(Survey	Research)	โดยผู้วิจัยก�ำหนดประชำกรและ

กลุ่มตัวอย่ำง	ตัวแปรที่ศึกษำ	เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย	ดังนี้

	 1.	 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง

	 	 ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัย	 คือ	 ครูในสถำนศึกษำ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ

ประถมศกึษำพระนครศรอียธุยำ	เขต	2	จ�ำนวน	1,631	คน	(ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ

พระนครศรีอยุธยำ	เขต	2,	2559	:	40)	

	 	 กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย	คือ	ครูในสถำนศึกษำ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ

ประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	เขต	2	จ�ำนวน	322	คน	ได้มำโดยใช้สูตรกำรก�ำหนดตัวอย่ำง	กรณี

ทรำบจ�ำนวนประชำกรของ	ยำมำเน	(Yamane,	1973	:	125)	ที่ควำมคลำดเคลื่อนเท่ำกับ	.05	ด้วย	

กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบแบ่งชั้นโดยจ�ำแนกตำมอ�ำเภอแล้วจึงใช้กำรสุ่มแบบง่ำย	แสดงดังตำรำง	1
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ตาราง 1 	 จ�ำนวนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงจ�ำแนกตำมอ�ำเภอ

อ�าเภอ ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1. บางซ้าย 137 27

2. บางไทร 207 41

3. บางบาล 193 38

4. บางปะหัน 384 76

5. ผักไห่ 178 35

6. ลาดบัวหลวง 288 57

7. เสนา 244 48

รวม 1,631 322

	 2.	 ตัวแปรที่ศึกษำ	

	 	 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดตัวแปรที่ศึกษำ	ดังนี้

	 	 2.1	 ตัวแปรต้น	ได้แก่	สถำนภำพของครู	ประกอบด้วย	1)	เพศ	2)	อำย	ุ3)	ประสบกำรณ์

ในกำรท�ำงำน	และ	4)	ขนำดของสถำนศึกษำ	

	 	 2.2	 ตัวแปรตำม	 ได้แก่	 สภำพ	และปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครู

ในสถำนศึกษำ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	เขต	2	ประกอบ

ด้วย	1)	ด้ำนกำรก�ำหนดมำตรฐำนควำมสำมำรถที่ต้องกำร	2)	ด้ำนกำรประเมินสมรรถนะตนเอง	3)	

ด้ำนกำรก�ำหนดเป้ำหมำยในกำรพัฒนำบุคลำกร	4)	ด้ำนกำรจัดท�ำแผนพัฒนำรำยบุคคล	(ID-PLAN)	

และ	5)	ด้ำนกำรติดตำม	ประเมินผล	และทบทวน	

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย

	 	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้	เป็นแบบสอบถำมที่ผู้วิจัยสร้ำง	และพัฒนำขึ้นเพื่อศึกษำ

สภำพ	และปัญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของครใูนสถำนศกึษำ	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ที่

กำรศึกษำประถมศกึษำพระนครศรอียธุยำ	เขต	2	มลีกัษณะเป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ	(Rating	

scale)	ตำมแนวของลเิคร์ิท	(Likert)	ซึง่มคี�ำตอบให้เลอืก	5	ระดบั	โดยมเีนือ้หำแบ่งเป็น	5	ด้ำน	จ�ำนวน	

31	ข้อ	ได้แก่	1)	ด้ำนกำรก�ำหนดมำตรฐำนควำมสำมำรถทีต้่องกำร	จ�ำนวน	5	ข้อ	2)	ด้ำนกำรประเมนิ

สมรรถนะตนเอง	จ�ำนวน	5	ข้อ	3)	ด้ำนกำรประชุมร่วมกับผู้บังคับบัญชำ	จ�ำนวน	7	ข้อ	4)	ด้ำนกำร

จัดท�ำแผนพัฒนำรำยบุคคล	จ�ำนวน	9	ข้อ	และ	5)	ด้ำนกำรติดตำม	ประเมินผล	และทบทวน	จ�ำนวน	

5	ข้อ	โดยมีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง	(Index	of	item-objective	congruence	:	IOC)	พบว่ำ	ค่ำ	IOC	

อยู่ระหว่ำง	0.6	-	1.0	และค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำของครอนบำคของแบบสอบถำมสภำพกำรวำงแผน
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พัฒนำตนเองรำยบุคคลของครู	 เท่ำกับ	 0.95	 และค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำของครอนบำคของ

แบบสอบถำมปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครู	เท่ำกับ	0.89	

ผลการวิจัย  

	 1.	 ผลกำรวิเครำะห์สภำพและปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำน

ศึกษำ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	เขต	2	แสดงดังตำรำง	2

ตาราง 2 	 ค่ำเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำนสภำพและปัญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคล

ของครใูนสถำนศกึษำ	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรอียธุยำ	

เขต	2	โดยรวม	

สภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล

ของครู

สภำพ ปัญหำ

S.D. ระดับ

กำรปฏิบัติ
S.D. ระดับ

ปัญหำ

1. ด้านการก�าหนดมาตรฐาน

ความสามารถที่ต้องการ 3.94 0.33 มาก 1.65 0.34 น้อย

2. ด้านการประเมินสมรรถนะตนเอง 3.89 0.35 มาก 1.55 0.38 น้อย

3. ด้านการประชมุร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชา 3.91 0.33 มาก 1.64 0.41 น้อย

4. ด้านการจัดท�าแผนพฒันารายบคุคล 3.99 0.27 มาก 1.58 0.35 น้อย

5. ด้านการติดตาม ประเมินผล และทบทวน

3.96 0.31 มาก 1.54 0.43 น้อย

รวมเฉลี่ย 3.94 0.24 มาก 1.60 0.29 น้อย

 
	 	 จำกตำรำง	 2	 พบว่ำ	 สภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ
สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	เขต	2	โดยรวม	มีกำรปฏิบัติอยู่
ในระดับมำก	 โดยทุกด้ำนมีกำรปฏิบัติอยู่ในระดับมำก	 โดยด้ำนที่มีกำรปฏิบัติสูงสุด	คือ	ด้ำนกำรจัด
ท�ำแผนพัฒนำรำยบุคคล	รองลงมำ	คือ	ด้ำนกำรติดตำม	ประเมินผล	และทบทวน	และด้ำนที่มีกำร
ปฏิบัติอยู่ในระดับต�่ำสุด	คือ	ด้ำนกำรประเมินสมรรถนะตนเอง	ส่วนปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเอง
รำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	
เขต	2	โดยรวม	อยู่ในระดับน้อย	เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน	พบว่ำ	ทุกด้ำนมีปัญหำอยู่ในระดับน้อย	
โดยด้ำนที่มีปัญหำสูงสุด	คือ	ด้ำนกำรก�ำหนดมำตรฐำนควำมสำมำรถที่ต้องกำร	รองลงมำ	คือ	ด้ำน
กำรประชุมร่วมกับผู้บังคับบัญชำ	 และด้ำนท่ีมีระดับปัญหำต�่ำสุด	 คือ	 ด้ำนกำรติดตำม	 ประเมินผล	

และทบทวน	
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	 2.	 ผลกำรเปรยีบเทียบสภำพ	และปัญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของครใูนสถำน

ศึกษำ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	 เขต	 2	 จ�ำแนกตำมเพศ	

อำยุ	ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และขนำดของสถำนศึกษำ	พบว่ำ	

	 	 2.1	 ครูที่มีเพศต่ำงกัน	มีสภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลในภำพรวม	ไม่แตก

ต่ำงกัน	 ส่วนครูที่มีอำยุ	ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และครูในสถำนศึกษำที่มีขนำดต่ำงกัน	มีสภำพ

กำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	โดยรวมแตกต่ำงกัน	

	 	 2.2	 ครทูีม่เีพศต่ำงกนั	มปัีญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบคุคลในภำพรวม	ไม่แตก

ต่ำงกัน	 ส่วนครูที่มีอำยุ	ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และครูในสถำนศึกษำที่มีขนำดต่ำงกัน	มีปัญหำ

กำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	โดยรวมแตกต่ำงกัน		

 

อภิปรายผล 

	 จำกผลกำรวิจัยผู้วิจัยมีประเด็นในกำรอภิปรำยผลดังนี้

	 1.	 สภำพกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของครใูนสถำนศกึษำสงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ที่

กำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรีอยธุยำ	เขต	2	โดยรวม	มกีำรปฏิบติัอยูใ่นระดับมำก	ทัง้น้ีอำจเน่ือง

มำจำก	 ครูทุกคนต้องได้รับกำรพัฒนำอย่ำงต่อเน่ืองทุกปี	 โดยให้ประเมินตนเองเพื่อจัดท�ำแผนกำร

พัฒนำตนเอง	 (ID	 PLAN)	 และเข้ำรับกำรพัฒนำตำมแผนอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง	 ประกอบกับ

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนได้ด�ำเนินนโยบำยโครงกำรพัฒนำครูแบบครบวงจรขึ้น	

และจดัให้ครลูงทะเบยีนจองหลกัสตูรอบรมทีผ่่ำนกำรรับรองจำกสถำบนัครุุพัฒนำ	และส�ำนกังำนคณะ

กรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน	โดยให้ครูผู้สอนได้พิจำรณำเลือกหลักสูตรที่สอดคล้องกับแผนพัฒนำ

ตนเองและควำมต้องกำรของสถำนศึกษำเป็นหลัก	 ครูทุกคนจึงต้องวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	

สอดคล้องกับงำนวิจัยของ	ถำวร	เส้งเอียด	และคณะ	(2554	:	108)	เรื่อง	สภำพ	ปัญหำ	และควำม

ต้องกำรใน	กำรพัฒนำตนเองของครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ	ในจังหวัดรำชบุรีและสมุทรสงครำม	

พบว่ำ	 สภำพกำรพัฒนำตนเองของครู	 ผู้บริหำรโรงเรียน	 และศึกษำนิเทศก์	 อยู่ในระดับมำก	 ส่วน

ประเด็น	ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้ำนกำรจัดท�ำแผนพัฒนำรำยบุคคล	อำจเนื่องมำจำก	ครูต้องเตรี

ยมเอกสำรทีจ่ะใช้ในกำรพฒันำตนเองในแผนพัฒนำตนเองรำยบคุคล	เพ่ือท�ำเป็นรูปเล่ม	โดยจัดล�ำดับ

ควำมส�ำคัญของสมรรถนะทีจ่�ำเป็นต้องพฒันำในแผนพฒันำตนเองรำยบคุคล	ก�ำหนดวธีิกำร/รปูแบบ

กำรพัฒนำ	ระยะเวลำในกำรพัฒนำ	งบประมำณที่ใช้	จัดหำ/จัดเตรียมวิทยำกรที่เหมำะสม	ประเมิน

ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รบั	แล้วต้องเสนอแผนพฒันำตนเองต่อผูบ้งัคบับญัชำ	และประเดน็ด้ำนทีม่ค่ีำ

เฉลี่ยต�่ำสุด	 คือ	 ด้ำนกำรประเมินสมรรถนะตนเอง	 อำจเนื่องมำจำก	 ครูและผู้บริหำรสถำนศึกษำมี

ภำระงำนมำกจึงท�ำให้ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีกำรติดตำมกำรจัดท�ำแผนพัฒนำตนเองของครูในสถำน

ศึกษำ	ไม่สม�่ำเสมอ	ต่อเนื่อง	แต่อย่ำงไรก็ตำมทุกด้ำนก็ยังมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำก	
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	 	 ปัญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของครูในสถำนศกึษำสงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ที่

กำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรอียธุยำ	เขต	2	โดยรวม	อยูใ่นระดับน้อย	อำจเนือ่งมำจำก	นโยบำย

โครงกำรพัฒนำครูของกระทรวงศึกษำธิกำร	ท�ำให้ครูเข้ำใจกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลมำก

ขึ้น	ท�ำให้มีปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลมีน้อย	ส่วนประเด็น	ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด	คือ	

ด้ำนกำรก�ำหนดมำตรฐำนควำมสำมำรถที่ต้องกำร	 อำจเนื่องมำจำก	 ครูได้ก�ำหนดเกณฑ์มำตรฐำน

ควำมสำมำรถทีต้่องกำรตำมควำมคำดหวงัของต�ำแหน่งงำนในแผนพฒันำตนเองรำยบคุคล	เช่น	ควำม

สำมำรถในกำรสร้ำงและพฒันำหลกัสตูร	ควำมสำมำรถในเนือ้หำสำระทีส่อน	ควำมสำมำรถในกำรจดั

กระบวนกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญ	ควำมสำมำรถในกำรใช้และพัฒนำนวัตกรรม	 เทคโนโลยี

สำรสนเทศ	เพื่อจัดกำรเรียนรู้	ส่วนประเด็น	ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด	คือ	ด้ำนกำรติดตำม	ประเมินผล	

และทบทวน	อำจเนื่องมำจำก	ผู้บริหำรสถำนศึกษำขำดควำมตระหนักในควำมส�ำคัญของ	 IDP	รวม

ถึงกำรติดตำม	ประเมินผล	และทบทวน	แต่อย่ำงไรก็ตำมยังมีปัญหำเกิดขึ้นน้อย

	 2.	 กำรเปรียบเทียบสภำพ	และปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำน

ศึกษำ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	 เขต	 2	 จ�ำแนกตำมเพศ	

อำยุ	ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และขนำดของสถำนศึกษำ	มีประเด็นในกำรอภิปรำยผลดังนี้

	 	 2.1	 กำรเปรียบเทียบสภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	 เขต	 2	 จ�ำแนกตำมเพศ	 อำยุ	

ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และขนำดของสถำนศึกษำ

	 	 	 2.1.1	 ครทูีม่เีพศต่ำงกนั	มสีภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบคุคลในภำพรวม	

ไม่แตกต่ำงกัน	สอดคล้องกับงำนวิจัยของ	สุนิษำ	กลึงพงษ์	(2556	:	84)	เรื่อง	ควำมต้องกำรพัฒนำ

ตนเองของบุคลำกรสำยปฏิบัติกำร	คณะพำณิชยศำสตร์และกำรบัญชี	จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย	พบ

ว่ำ	บคุลำกรสำยปฏบัิตกิำร	คณะพำณิชยศำสตร์และกำรบญัช	ีจฬุำลงกรณ์มหำวทิยำลยั	เพศชำยและ

เพศหญิง	มีควำมต้องกำรพัฒนำตนเองโดยรวมและเป็นรำยด้ำนไม่แตกต่ำงกัน	ทั้งนี้อำจเนื่องมำจำก	

ครทูัง้เพศชำยและเพศหญงิเหน็ควำมควำมส�ำคญัของกำรวำงแผนพัฒนำตนเอง	เพ่ือพัฒนำตนเองให้

มีศักยภำพ	 และโอกำสตำ่ง	 ๆ	 ท่ีจะเอ้ือให้ตนเองได้พัฒนำตนเอง	 ซึ่งกำรพัฒนำตนเองได้เปิดโอกำส

ส�ำหรับครูทุกคนโดยไม่จ�ำกัดเพศอยู่แล้ว

	 	 	 2.1.2	 ครูท่ีมีอำยุต่ำงกัน	 มีสภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	 โดยรวม

แตกต่ำงกัน	อย่ำงมนัียส�ำคญัทำงสถิตท่ีิระดบั	.05	สอดคล้องกบังำนวจิยัของ	ศกัดิส์ทิธิ	์ภพูลผนั	(2550	

:	104)	เรือ่ง	กำรศกึษำควำมต้องกำรพฒันำตนเองของผูบ้รหิำรและครูในสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดั

ส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำกำฬสินธุ์	 เขต	 2	 พบว่ำ	 ผู้บริหำรและครูในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนที่มี

สถำนภำพต่ำงกนั	มคีวำมต้องกำรพฒันำตนเองแตกต่ำงกัน	อย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถิตทิีร่ะดบั	.05	ทัง้นี้

อำจเนื่องมำจำก	อำยุท�ำให้ครูมีกำรรับรู้ที่แตกต่ำงกันออกไป	เมื่อพิจำรณำ	ครูที่มีอำยุ	20	-	30	ปี	มี
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สภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	โดยรวม	มำกกว่ำครูที่มีอำยุ	41	-	50	ปี	เนื่องมำจำกครูที่

มอีำย	ุ20	-	30	ปี	เป็นครูทีเ่ข้ำมำปฏบิตังิำนไม่นำน	จึงพยำยำมทีจ่ะพัฒนำตนเอง	ส่วนครูทีม่	ีอำย	ุ41	

-	50	ปี	ปฏิบัติงำนมำนำนกว่ำ	มีวิทยฐำนะมำกกว่ำ	แรงจูงใจในกำรพัฒนำตนเองอำจน้อยลงไป

	 	 	 2.1.3	 ครท่ีูมปีระสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	ต่ำงกนั	มสีภำพกำรวำงแผนพฒันำตนเอง

รำยบุคคล	 โดยรวมแตกต่ำงกัน	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ	 .05	 สอดคล้องกับงำนวิจัยของ	

ศักดิ์สิทธิ์	ภูพลผัน	(2550	:	104)	เรื่อง	กำรศึกษำควำมต้องกำรพัฒนำตนเองของผู้บริหำรและครูใน

สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำกำฬสินธุ์	เขต	2	พบว่ำ	ผู้บริหำรและครูใน

สถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำนทีม่สีถำนภำพต่ำงกัน	มคีวำมต้องกำรพัฒนำตนเองแตกต่ำงกนั	อย่ำงมนียัส�ำคญั

ทำงสถติทิีร่ะดับ	.05	ท้ังนีอ้ำจเนือ่งมำจำก	ระยะเวลำในกำรปฏิบติังำน	ท�ำให้ครมูปีระสบกำรณ์ทีแ่ตก

ต่ำงกันออกไป	เม่ือพจิำรณำครูทีมี่ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำนน้อยกว่ำ	5	ปี	มสีภำพกำรวำงแผนพัฒนำ

ตนเองรำยบุคคลโดยรวม	มำกกว่ำครูที่มีประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	5	-	10	ปี	และ	มำกกว่ำ	10	ปี	

อำจเนื่องมำจำกครูที่มีประสบกำรณ์มำกกว่ำ	แรงจูงใจในกำรพัฒนำตนเองอำจน้อยลงไป	

	 	 	 2.1.4	 ครทูีม่ปีฏบัิติงำนในสถำนศกึษำทีม่ขีนำดต่ำงกนั	มสีภำพกำรวำงแผนพฒันำ

ตนเองรำยบุคคล	 โดยรวมแตกต่ำงกัน	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .05	 สอดคล้องกับงำนวิจัย

ของ	จีระพันธ์	ยี่สำรพัฒน์	(2557	:	116)	เรื่อง	ควำมต้องกำรพัฒนำตนเองในกำรปฏิบัติงำนวิชำกำร

ของครูผู้สอนโรงเรียนสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำกำฬสินธุ์	 เขต	 1	 พบว่ำ	 ครูผู้

สอนในโรงเรียนที่มีขนำดแตกต่ำงกัน	 มีควำมต้องกำรพัฒนำตนเองแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำง

สถติทิีร่ะดบั	.05	ทัง้นีอ้ำจเนือ่งมำจำก	ครทูีม่ปีฏบิติังำนในสถำนศกึษำทีม่ขีนำดต่ำงกนั	มส่ิีงแวดล้อม

ในกำรท�ำงำนต่ำงกัน	 ซึ่งพบว่ำ	 ครูในสถำนศึกษำขนำดเล็ก	 มีสภำพกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำย

บุคคลของครู	โดยรวม	มำกกว่ำ	ครูในสถำนศึกษำขนำดกลำง	และสถำนศึกษำขนำดใหญ่	อำจเนื่อง

มำจำก	ครใูนโรงเรยีนขนำดขนำดเล็กย่อมต้องกำรพฒันำตนเองเพือ่ไปปฏบัิตงิำนในโรงเรียนทีม่ขีนำด

ใหญ่กว่ำ	ที่มีควำมพร้อมในด้ำนต่ำง	ๆ	มำกกว่ำโรงเรียนขนำดเล็ก

	 	 2.2	 กำรเปรียบเทียบปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	 เขต	 2	 จ�ำแนกตำมเพศ	 อำยุ	

ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	และขนำดของสถำนศึกษำ

	 	 	 2.2.1	 ครูที่มีเพศ	 มีปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	 โดยรวมไม่แตก

ต่ำงกัน	 ทั้งนี้อำจเนื่องมำจำก	 ครูทุกคนไม่ว่ำเพศใด	 ได้รับกำรปฏิบัติด้ำนกำรพัฒนำอย่ำงเท่ำเทียม

เสมอภำคกัน	ดังนั้นปัญหำจึงไม่แตกต่ำงกัน

	 	 	 2.2.2	 ครูที่มีอำยุ	ต่ำงกัน	มีปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	โดยรวม

แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	เมื่อพิจำรณำ	ครูที่มีอำยุ	20	-	30	ปี	มีปัญหำกำร

วำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคล	โดยรวม	มำกกว่ำครูทีม่อีำย	ุ51	ปีขึน้ไป	อำจเนือ่งมำจำก	ครูทีม่อีำยุ
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มำกกว่ำมปีระสบกำรณ์มำกกว่ำย่อมมีกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลมำนำนกว่ำ	มคีวำมช�ำนำญ

มำกกว่ำ	จึงมีปัญหำน้อยกว่ำ	

	 	 	 2.2.3	 ครทูีม่ปีระสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	ต่ำงกนัมปัีญหำกำรวำงแผนพฒันำตนเอง

รำยบุคคล	 โดยรวมแตกต่ำงกัน	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ	 .05	 สอดคล้องกับงำนวิจัยของ	

นรำธิป	ศรีลำศักดิ์	 (2559	 :	93)	 เรื่อง	ปัญหำและควำมต้องกำรพัฒนำตนเองของผู้บริหำรโรงเรียน	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดนครพนม	พบว่ำ	ปัญหำพัฒนำตนเองของ

ผู้บริหำรโรงเรียน	 จ�ำแนกตำมประสบกำรณ์ทำงกำรบริหำรมีควำมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำง

สถติทิีร่ะดบั	.01	อำจเนือ่งมำจำก	ประสบกำรณ์ในกำรท�ำงำน	ท�ำให้ครูมปีระสบกำรณ์ในกำรท�ำแผน

พฒันำตนเองทีแ่ตกต่ำงกนัออกไป	เมือ่พิจำรณำ	ครูทีม่ปีระสบกำรณ์ในกำรท�ำงำนน้อยกว่ำ	5	ปี	และ	

5	-	10	ปี	มีปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลโดยรวม	มำกกว่ำครูที่มีประสบกำรณ์ในกำร

ท�ำงำน	 มำกกว่ำ	 10	 ปี	 เพรำะครูท่ีมีอำยุมำกกว่ำมีประสบกำรณ์มำกกว่ำย่อมมีกำรวำงแผนพัฒนำ

ตนเองรำยบุคคลมำนำนกว่ำ	มีควำมช�ำนำญมำกกว่ำ	จึงมีปัญหำน้อยกว่ำ

	 	 	 2.2.4	 ครทีูม่ปีฏิบตังิำนในสถำนศกึษำท่ีมขีนำดต่ำงกนั	มปัีญหำกำรวำงแผนพัฒนำ

ตนเองรำยบุคคล	 โดยรวมแตกต่ำงกัน	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .05	 สอดคล้องกับงำนวิจัย

ของ	นรำธปิ	ศรลีำศกัดิ	์(2559	:	93)	เรือ่ง	ปัญหำและควำมต้องกำรพฒันำตนเองของผูบ้รหิำรโรงเรยีน	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดนครพนม	พบว่ำ	ปัญหำกำรพัฒนำตนเอง

ของผู้บริหำรโรงเรียนจ�ำแนกตำมขนำดของโรงเรียน	 มีควำมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่

ระดับ	 0.1	 โดยโรงเรียนขนำดเล็กมีปัญหำกำรพัฒนำตนเองของผู้บริหำรโรงเรียนมำกกว่ำโรงเรียน

ขนำดกลำง	และขนำดใหญ่อย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติิทีร่ะดับ	.05	อำจเนือ่งมำจำก	โรงเรียนขนำดเลก็

มีทรัพยำกรที่จ�ำกัดมำกกว่ำ	เช่น	จ�ำนวนครูมีน้อยกว่ำ	ท�ำให้ครูมีภำระงำนมำก	ไม่มีงบประมำณเข้ำ

มำสนับสนุนเป็นต้น	

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะในกำรน�ำผลกำรวิจัยไปใช้

	 	 1.1	 ผลกำรวิเครำะห์ปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ

สงักัดส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรอียธุยำ	เขต	2	ด้ำนกำรก�ำหนดมำตรฐำน

ควำมสำมำรถที่ต้องกำร	พบว่ำ	ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ครูก�ำหนดเกณฑ์มำตรฐำนควำมสำมำรถที่

ต้องกำรโดยระบุควำมต้องกำรประกอบด้วย	ควำมรู้	ทักษะ	และคุณลักษณะพิเศษส่วนบุคคลในแผน

พฒันำตนเองรำยบคุคล	ดงันัน้	ครคูวรศกึษำกำรก�ำหนดเกณฑ์มำตรฐำนควำมสำมำรถทีต้่องกำร	โดย

ต้องประเมินจำกควำมต้องกำร	ควำมรู	้ทกัษะ	และคณุลกัษณะพเิศษ	ของตนเอง	และต้องขอค�ำแนะน�ำ	

และข้อเสนอแนะจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำ
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	 	 1.2	 ผลกำรวิเครำะห์ปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ

สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรีอยธุยำ	เขต	2	ด้ำนกำรประเมนิสมรรถนะ

ตนเอง	พบว่ำ	ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ครูประเมินโอกำสหรือควำมต้องกำรที่จะพัฒนำที่สอดคล้อง

กบับทบำทหน้ำทีแ่ละเป้ำหมำยงำน	ดงันัน้ครคูวรศกึษำเพ่ิมเติมเกีย่วกบับทบำทหน้ำทีแ่ละเป้ำหมำย

งำนของตน	

	 	 1.3	 ผลกำรวิเครำะห์ปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำพระนครศรีอยุธยำ	เขต	2	ด้ำนกำรประชุมร่วมกับผู้

บังคับบัญชำ	พบว่ำ	 ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด	 คือ	 ครูปรึกษำหำรือกับผู้บังคับบัญชำเกี่ยวกับแผนพัฒนำ

รำยบุคคลที่ได้จัดท�ำขึ้นอยู่เสมอ	ดังนั้นครูควรขอค�ำปรึกษำจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำอย่ำงสม�่ำเสมอ

	 	 1.4	 ผลกำรวิเครำะห์ปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูในสถำนศึกษำ

สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำพระนครศรีอยธุยำ	เขต	2	ด้ำนกำรจัดท�ำแผนพัฒนำ

รำยบคุคล	พบว่ำ	ข้อทีมี่ค่ำเฉลีย่สงูสดุ	คอื	ครจูดัหำ/จดัเตรยีมวิทยำกรทีเ่หมำะสมในแผนพฒันำตนเอง

รำยบุคคล	ดังนั้นครูควรจัดหำ/จัดเตรียมวิทยำกรที่เหมำะสมในแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคล	โดยขอ

ค�ำปรึกษำจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำ		 	

	 2.	 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1	 ควรมีกำรศึกษำสภำพ	 และปัญหำกำรวำงแผนพัฒนำตนเองรำยบุคคลของครูใน

สถำนศึกษำ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำอื่น	ๆ	

	 	 2.2	 ควรมกีำรศกึษำรปูแบบกำรวำงแผนพฒันำตนเองรำยบคุคลของคร	ูทีเ่หมำะสมและ

สำมำรถใช้ได้จริงในเชิงปฏิบัติ		 	
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บทคัดย่อ

	 ในโลกยคุปัจจบัุนท่ีเทคโนโลยแีละอินเตอร์เนต็มคีวำมส�ำคญักบัชีวติประจ�ำวนั	ธรุกจิพำณชิย์

อิเล็กทรอนิกส์ได้รับกำรยอมรับ	เป็นที่รู้จักและมีบทบำทมำกขึ้นในสังคมยุคปัจจุบัน	คนส่วนใหญ่หัน

มำเลือกซื้อสินค้ำออนไลน์	เนื่องด้วยสภำพสังคมที่เร่งรีบ	ผู้บริโภคมีเวลำเลือกซื้อสินค้ำน้อยลง	มีช่อง

ทำงกำรช�ำระเงนิมำกมำยทีส่ะดวก	รวดเรว็	และผู้บริโภคสำมำรถเข้ำถงึอนิเตอร์เนต็และเทคโนโลยทีี่

ทันสมัยได้ง่ำยมำกข้ึน	 โดยเฉพำะในกลุ่มเยำวชนท�ำให้ธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ได้รับควำมนิยม

แพร่หลำยและเตบิโตอย่ำงรวดเรว็	อกีทัง้รฐับำลให้ควำมส�ำคญักบันโยบำย	Thailand	4.0	กระตุ้นให้

ธรุกจิพำณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์เตบิโตอย่ำงมคีณุภำพ	ดังนัน้ควำมเชือ่มัน่ของผู้บริโภคถือเป็นหวัใจส�ำคญั

ที่จะท�ำธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ประสบผลส�ำเร็จ

	 บทควำมนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับควำมเชื่อมั่นต่อธุรกิจพำณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์และระดับควำมเชื่อมั่นของผู้บริโภคที่มีต่อธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ตลอดจน 

เพื่อแสวงหำแนวทำงท่ีจะส่งเสริมมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์	
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Abstract

	 Nowadays,	technology	and	the	internet	are	vital	to	everyday	life.	E-commerce	

business	was	recognized,	well	known	and	increased	role	 in	modern	society.	Most	

people	decided	to	online	shopping	because	of	the	hasty	social.	They	had	less	time	

to	shop	and	many	payment	channels.	The	consumers	can	access	the	internet	and	

technology	more	easily,	especially	the	youth.	Therefore,	the	e-commerce	business	

is	gaining	 in	popularity	and	rapid	growth.	Moreover,	the	government	of	the	Prime	

Minister	General	Prayut	Chan-o-cha	attaches	importance	to	the	Thailand	4.0	policy,	

which	encourages	e-commerce	to	grow	with	quality.	The	confidence	of	consumers	

is	very	important	for	the	business.	

	 The	purpose	of	this	research	is	to	study	factors	associated	with	confidence	in	

e-commerce	business	and	confidence	levels	of	consumers	on	e-commerce	business.	

Also,	reducing	and	enhancing	consumer’s	confidence	in	e-commerce.	
 

Keywords:	Confidence,	Consumers,	E-Commerce	Business,	Background	Factor,	Fraud

บทน�า 

	 กำรซือ้ขำยแลกเปลีย่นเกิดขึน้มำตัง้แต่มีสังคมมนษุย์เพรำะควำมต้องกำรของมนษุย์มไีม่จ�ำกดั	

ระยะแรกเป็นระบบแลกเปลี่ยนสิ่งของ	 (Barter	 System)	 และต่อมำเมื่อระบบเศรษฐกิจขยำยใหญ่

ขึน้เป็นชมุชนเมอืง	กำรแลกเปลีย่นสิง่ของท�ำได้ไม่สะดวกเหมอืนก่อน	จงึใช้ระบบเงนิตรำเป็นสือ่กลำง

ในกำรแลกเปลี่ยน	(Money	System)	และต่อมำเมื่อระบบเศรษฐกิจขยำยตัวมำกขึ้นท�ำให้กำรแลก

เปลี่ยนสินค้ำและบริกำรมีควำมซับซ้อน	กำรน�ำเงินจ�ำนวนมำกไปซื้อสินค้ำรำคำแพง	ก่อให้เกิดควำม

ไม่สะดวกและไม่ปลอดภัย	 บำงครั้งท�ำให้เกิดควำมล่ำช้ำ	 จึงเกิดกำรแลกเปลี่ยนโดยใช้ระบบเครดิต

เป็นสื่อกลำง	 (Credit	 System)	 แต่กำรแลกเปลี่ยนโดยใช้ระบบเครดิตยังคงล่ำช้ำเกินไปในยุคโลกำ 

ภวิตัน์	จงึเกดิระบบอนิเตอร์เนต็	(Internet	System)	เข้ำมำมบีทบำทส�ำคญัในกำรซ้ือขำยแลกเปลีย่น

มำกขึ้น	

	 จำกผลกำรส�ำรวจกำรมีกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรในครัวเรือน	พ.ศ.2558	

ของส�ำนักงำนสถิติแห่งชำติ	พบว่ำ	มีผู้ใช้อินเตอร์เน็ต	24.6	ล้ำนคน,	Facebook	มีจ�ำนวนผู้ใช้	 26	

ล้ำนคน,	Instagram	มีจ�ำนวนผู้ใช้มำกกว่ำ7.1	ล้ำนคน,	Line	มีจ�ำนวนผู้ใช้มำกกว่ำ	33	ล้ำนคน	หนึ่ง

ในจ�ำนวนคนเหล่ำนี้มีทั้งผู้ประกอบกำรธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และผู้บริโภคที่อำศัยสื่อสังคม

ออนไลน์เป็นเครื่องมือในกำรซื้อขำยสินค้ำ	 จำกผลกำรส�ำรวจของส�ำนักงำนพัฒนำธุรกรรมทำง
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อเิลก็ทรอนกิส์	(ETDA)	เกีย่วกบัจ�ำนวนผูป้ระกอบกำรและมลูค่ำรำยได้ทัง้หมด	พบว่ำ	เมือ่รวมจ�ำนวน

ผูป้ระกอบกำร	502,676	รำย	ประเทศไทยมมีลูค่ำธรุกิจพำณชิย์อเิลก็ทรอนิกส์ในปีพ.ศ.2558	รวมทัง้

สิน้	2,109,692.89	ล้ำนบำท	และคำดกำรณ์ว่ำจะขยำยตัวเพิม่ขึน้	15-20%	ในปีถดัไป	ซ่ึงกำรจะท�ำให้

ธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เติบโตขนำดนั้นจ�ำต้องอำศัยควำมเชื่อมั่นเป็นส�ำคัญ	 โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง

ควำมเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคกลุม่เจเนอร์เรช่ันแซด	(Generation	Z)	ซึง่เป็นกลุม่ผูบ้ริโภคทีซ้ื่อสนิค้ำธรุกจิ

พำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ประเภทแฟชั่นมำกที่สุด	 แต่ในบำงคร้ังผู้บริโภคไม่ได้ระมัดระวังภัยอันตรำย

จำกมิจฉำชีพจนถูกฉ้อโกง	 ดังจะเห็นได้จำกข่ำวตำมหน้ำสื่อต่ำงๆอยู่เป็นประจ�ำซึ่ง	 ส่งผลกระทบต่อ

ควำมเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภค	ท�ำให้มคีนไม่ซือ้สนิค้ำธรุกจิพำณชิย์อเิล็กทรอนกิส์เพรำะกลัวถูกหลอก	คดิ

เป็นร้อยละ	 57.6	 จำกสถิติเดียวกันข้ำงต้น	 หำกผู้บริโภคขำดควำมเชื่อมั่นเสียแล้ว	 ธุรกิจพำณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ยิอมได้รับผลกระทบจนไม่สำมำรถด�ำเนินกำรต่อไปก็เป็นได้	 สุดท้ำยอำจส่งผลเสียต่อ

หลำยฝ่ำย	ไม่ว่ำจะเป็น	ผู้ประกอบกำร	ผู้บริโภค	หรือ	หน่วยงำนของรัฐที่เกี่ยวข้อง	เป็นต้น

	 ดงันัน้จงึเห็นได้ว่ำควำมเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคนัน้มคีวำมส�ำคญัต่อธรุกจิพำณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์	

ในด้ำนของกำรตดัสนิใจเลอืกซือ้สนิค้ำ	ถ้ำผูบ้รโิภคมคีวำมเชือ่มัน่มำกกจ็ะตดัสนิใจซือ้สนิค้ำได้ง่ำยขึน้

และซือ้เป็นประจ�ำสม�ำ่เสมอ	ผูบ้ริโภคเองกใ็ช้ชวีติง่ำยข้ึนท้ังกำรเลือกซ้ือสินค้ำและมช่ีองทำงกำรช�ำระ

เงินมำกมำยท่ีสะดวก	 รวดเร็วและเชื่อถือได้ในทำงกลับกันผู้ประกอบกำรก็กล้ำท่ีจะลงทุน	 ส่งผลดี

ท�ำให้ธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เติบโตอย่ำงต่อเนื่องและมีคุณภำพ

วัตถุประสงค์

	 เพื่อศึกษำปัจจัยท่ีมีควำมสัมพันธ์กับควำมเชื่อมั่นต่อธุรกิจพำณิชย์	 ว่ำมีปัจจัยใดที่เกี่ยวข้อง

บ้ำงซึง่เน้นไปทีก่ลุม่เยำวชน	ศกึษำระดบัควำมเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคทีม่ต่ีอธรุกจิพำณชิย์อเิล็กทรอนกิส์

ว่ำมีมำกน้อยเพียงใด	และแสวงหำแนวทำงที่จะส่งเสริมมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรฉ้อโกง

ในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	 ผลกำรศึกษำจะท�ำให้เกิดผลดีต่อกำรปรับทิศทำงกำรลงทุนในธุรกิจ

พำณชิย์อิเล็กทรอนกิส์ของผูป้ระกอบกำรและส่งเสรมิมำตรกำรป้องกนัและแก้ไขปัญหำกำรฉ้อโกงใน

ธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ให้มีประสิทธิภำพมำกขึ้น

วิธีการศึกษา

	 ใช้วิธีกำรศึกษำที่เป็นวิจัยเชิงปริมำณ	 (Quantitative	 Research)	 โดยกำรศึกษำจำกกำร

ค้นคว้ำเอกสำรทำงวิชำกำร	 (Documentary	 Research)	 เกี่ยวกับธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส	์

มำตรกำรป้องกันและแก้ไขกำรฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	บทควำม	หนังสือพิมพ์	ข้อมูล

จำกอินเตอร์เน็ต	กฎหมำยและพระรำชบัญญัติต่ำงๆที่เกี่ยวข้อง	รวมถึงกำรศึกษำภำคสนำม	 (Field	

Survey)	โดยรวบรวมข้อมูลจำกแบบสอบถำม	(Questionnaire)	
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	 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงมำจำกกลุ่มประชำกรเป้ำหมำยที่จะศึกษำทั้งหมด	 คือ	 ผู้บริโภค

ซึ่งเป็นนักศึกษำเข้ำใหม่	 มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์	 ศูนย์รังสิต	 คณะนิติศำสตร์	 ปีกำรศึกษำ	 2558	

จ�ำนวน	 531	 คน	 (จำกสถิติจ�ำนวนผู้ขึ้นทะเบียนนักศึกษำระดับปริญญำตรี	 จ�ำแนกประเภทรับเข้ำ

ศึกษำ	คณะและสำขำวิชำ	ปีกำรศึกษำ	2558	ของส�ำนักทะเบียนมหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์)

	 เกณฑ์กำรสุม่ตวัอย่ำงครัง้น้ีใช้กำรเลอืกสถำนท่ีและนกัศกึษำแบบเจำะจง	Purposive	Sam-

pling	 ตำมลักษณะกลุ่มประชำกรเป้ำหมำย	 ก�ำหนดขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้สูตรของTarro	

Yamane	ได้จ�ำนวน228	คน	และเก็บรวบรวมข้อมลูจำกกลุม่ตวัอย่ำงด้วยวธีิกำรสุม่ตำมควำมสะดวก

หรอืโดยบงัเอญิ	(Convenience	or	Accidental	Sampling)	โดยใช้แบบสอบถำม	(Questionnaire)	

เป็นเครื่องมือแบบสอบถำมประกอบด้วยค�ำถำมปลำยปิด(Close	ended	 question)	 และค�ำถำม

ปลำยเปิด(Open	ended	question)	4	ส่วน	ดังนี้	ส่วนที่1	 เป็นข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง	 เช่น	

เพศ	ภูมิล�ำเนำ	รำยได้ต่อเดอืน	เป็นต้น	ส่วนท่ี2	ปัจจยัทีม่คีวำมสัมพนัธ์กบัควำมเชือ่มัน่ต่อธรุกจิพำณชิย์

อิเล็กทรอนิกส์	แบ่งเป็น	3	ตอน	ได้แก่	ด้ำนควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	

จ�ำนวน	11	ข้อ	ถ้ำตอบถกูได้	1	คะแนน	ถ้ำตอบผิดได้	0	คะแนน	ตอนที2่	ด้ำนพฤติกรรมกำรซ้ือสินค้ำ

บนอินเตอร์เน็ต	จ�ำนวน	13	ข้อ	ลักษณะแบบสอบถำมเป็นแบบส�ำรวจรำยกำร(Checklist)	ถ้ำตอบ

ใช่ให้	 1	 คะแนน	 ตอบไม่ใช่ให้	 0	 คะแนน	 และตอนที่3	 ด้ำนทัศนะของผู้บริโภคต่อธุรกิจพำณิชย์

อเิลก็ทรอนกิส์โดยลกัษณะแบบสอบถำมเป็นแบบมำตรำส่วนประเมินค่ำ(Rating	scale)	เหน็ด้วยมำก

ที่สุดให้	 5	 คะแนน	 ในขณะที่เห็นด้วยน้อยที่สุดให้	 1	 คะแนน	 ในข้อค�ำถำมที่เป็นทัศนะเชิงบวก	 

ซึ่งคะแนนจะแปรผกผันในข้อค�ำถำมที่เป็นทัศนะเชิงลบตำมแนวของLikert	ส่วนที่3	ระดับควำมเชื่อ

มั่นของผู้บริโภคต่อธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	 จ�ำนวน	 8	 ข้อ	 โดยลักษณะแบบสอบถำมเป็นแบบ

มำตรำส่วนประเมินค่ำ(Rating	scale)	เชื่อมั่นมำกที่สุดให้	5	คะแนน	ในขณะที่เห็นด้วยน้อยที่สุดให้	

1	คะแนน	ตำมแนวของLikert	ส่วนที่4	ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมต่อมำตรกำรป้องกันและ

แก้ไขปัญหำกำรฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	จ�ำนวน	8	ข้อ

	 กำรทดสอบเครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ	 แบบสอบถำมนี้ได้ผ่ำนกำรตรวจสอบควำมตรงตำม

เนือ้หำ(Content	validity)	โดยอำจำรย์ทีป่รกึษำตรวจสอบเนือ้หำเพ่ือควำมสมบรูณ์ก่อนท�ำกำรเกบ็

รวบรวมข้อมูล	 รวมทั้งกำรปรับแก้กำรใช้ภำษำเพ่ือให้ส่ือควำมหมำยให้กลุ่มตัวอย่ำงเข้ำใจง่ำยและ

ผ่ำนกำรทดสอบควำมน่ำเชื่อถือของแบบสอบถำมโดยทดสอบกับกลุ่มตัวอย่ำงที่มีลักษณะใกล้เคียง

กบักลุ่มประชำกรเป้ำหมำย	คอื	ผูบ้รโิภคซึง่เป็นนกัศกึษำเข้ำใหม่	มหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์	ศนูย์รงัสติ	

คณะนิติศำสตร์	ภำคปีกำรศึกษำ	2558	จ�ำนวน	30	คน	น�ำค่ำที่ได้ไปค�ำนวณหำควำมน่ำเชื่อถือด้วย

ค่ำสัมประสิทธิ์ของแอลฟ่ำ	(Alpha	Coefficiency)ของครอนบำซ	(Cronbach)	โดยมีค่ำ0.88ถือว่ำมี

ควำมเชื่อมั่น	 จำกนั้นน�ำผลท่ีได้จำกกำรทดสอบแบบสอบถำม	 ท�ำกำรปรับปรุงให้สมบูรณ์เรียบร้อย	

ก่อนน�ำไปท�ำกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกกลุ่มประชำกรเป้ำหมำยที่ก�ำหนดไว้
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	 วธิกีำรเกบ็รวบรวมข้อมลู	มดีงันี	้ลงพืน้ทีส่งัเกตกำรณ์บรเิวณมหำวทิยำลยัธรรมศำสตร์	ศนูย์

รงัสติ	เพือ่ดวูนัเวลำท่ีเหมำะสมในดำรเกบ็ข้อมลู	เมือ่ได้วนัเวลำทีเ่หมำะสมแล้วจงึได้ลงพืน้ทีเ่กบ็ข้อมลู	

โดยใช้เวลำประมำณ	 1	 สัปดำห์	 จำกนั้นเก็บรวบรวมแบบสอบถำม	 ตรวจทำนควำมสมบูรณ์ของ

แบบสอบถำม	ณ	 ขณะน้ัน	 เพื่อให้ได้แบบสอบถำมที่ครบถ้วน	 สำมำรถน�ำไปใช้วิเครำะห์ทำงสถิติ 

ต่อไป

	 กำรวิเครำะห์ข้อมูล	 น�ำข้อมูลที่ได้จำกแบบสอบถำมที่สมบูรณ์มำวิเครำะห์ด้วยโปรแกรม

ส�ำเร็จรูป	(SPSS)	ด้วยร้อยละ	(Percentage)	ค่ำเฉลี่ย	(Mean)	เพื่อพรรณนำข้อมูลและค่ำส่วนเบี่ยง

เบนมำตรฐำน	(Standard	Deviation)	และใช้สถิติเชิงวิเครำะห์	T-test,	F-test	และค่ำสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์(Pearson’s	correlation)	ที่ระดับนัยส�ำคัญทำงสถิติ	0.05	เพื่อใช้ทดสอบสมมุติฐำนและ

วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ของปัจจัยที่ศึกษำ

ผลการศึกษา

	 จำกกำรศึกษำปัจจัยภูมิหลัง	 กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	 ร้อยละ	 74	 เป็นเพศชำย	 

ร้อยละ	 26	 มีภูมิล�ำเนำอยู่ในภำคกลำง	 ร้อยละ	 33	 ภำคใต้	 ร้อยละ	 20	 กรุงเทพฯและปริมณฑล	 

ร้อยละ	 19.5	 ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ร้อยละ	 13	 ภำคตะวันออก	 ร้อยละ	 7.5	 และภำคเหนือ	 

ร้อยละ	7	

	 กลุม่ตวัอย่ำงมรีำยได้ต่อเดอืนต�ำ่กว่ำ	10,000	บำท	ร้อยละ78	รำยได้ต่อเดอืน	10,000-15,000	

บำท	ร้อยละ13.5	รำยได้ต่อเดือน	15,001-20,000	บำท	ร้อยละ10	แหล่งที่มำของรำยได้มำจำกพ่อ

แม่/ผู้ปกครอง	ร้อยละ89.5	หำรำยได้เอง	ร้อยละ	9.5	และอื่นๆ	ร้อยละ1	

	 กลุ่มตัวอย่ำงมีควำมสนใจในเทคโนโลยี	ร้อยละ	93.5	และไม่สนใจในเทคโนโลยี	ร้อยละ	7	 

มีทักษะในกำรใช้คอมพิวเตอร์หรือสมำร์ทโฟน	ร้อยละ93	ไม่มีทักษะ	ร้อยละ7

	 กลุ่มตัวอย่ำงส่วนใหญ่มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับ

ปำนกลำง	ร้อยละ	79.5	มีควำมรู้ควำมเข้ำใจฯอยู่ในระดับสูง	ร้อยละ	16	และมีควำมรู้ควำมเข้ำใจฯ

อยู่ในระดับต�่ำ	ร้อยละ	4.5	โดยข้อที่ตอบถูกมำกที่สุด	คือ	“ผู้บริโภคสำมำรถตรวจสอบติดตำมสินค้ำ

ที่สั่งซื้อไปแล้วว่ำอยู่ในขั้นตอนใดทีเว็บไซต์ไปรษณีย์ไทย”	และข้อที่ตอบผิดมำกที่สุด	คือ	“ผู้บริโภค

สำมำรถแจ้งควำมหำกถูกฉ้อโกงผ่ำนสถำนีต�ำรวจออนไลน์ของกองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท�ำ

ผิดเกี่ยวกับอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี	(บก.ปอท.)	ได้”

	 พฤติกรรมกำรซื้อสินค้ำบนอินเตอร์เน็ตของผู้บริโภคอยู่ในระดับที่เหมำะสม	 ร้อยละ	 50.8	 

ซึง่ถอืว่ำเป็นพฤตกิรรมทีไ่ม่เสีย่งต่อกำรถกูฉ้อโกงและทศันะของผูบ้รโิภคต่อธรุกจิพำณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์ 

อยู่ในระดับเห็นด้วยมำก	 =3.91	 โดยผู้ผู้บริโภคเห็นด้วยมำกที่สุดต่อกำรตรวจสอบเลขพัสดุจำก

เว็บไซต์ไปรษณีย์ไทยท�ำได้ง่ำยทั้งจำกคอมพิวเตอร์และมือถือ
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	 ระดับควำมเชื่อมั่นของผู้บริโภคต่อธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์อยู่ในระดับเชื่อมั่นมำก 

=3.44	ซึ่งพบว่ำผู้บริโภคเชื่อมั่นมำกต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำพนักงำน	เช่น	ต�ำรวจไอที	

	 ผลกำรทดสอบสมมุติฐำน	พบว่ำ	 ปัจจัยภูมิหลังเฉพำะปัจจัยด้ำนภูมิล�ำเนำ	 มีควำมสัมพันธ์

กับควำมเช่ือม่ันต่อธรุกจิพำณชิย์อเิลก็ทรอนกิส์	(f=5.25,	P=0.00)	ทศันะของผูบ้รโิภคกบัระดบัควำม

เชื่อมั่นต่อมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	 (r=0.39,	

P=0.00)	

	 ตำรำงสรุปควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยต่ำงๆกับระดับควำมเชื่อมั่นของผู้บริโภคต่อธุรกิจ

พำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

ปัจจัยต่ำงๆ ระดับควำมเชื่อมั่นฯ

1.  ภูมิล�าเนากับความเชื่อมั่น f= 5.25 (P = 0.00) Significance 

2.  ทศันะของผูบ้รโิภคกบัระดบัความ

เชื่อมั่นต่อมาตรการป้องกันและ

แก้ไขปัญหาการฉ้อโกงในธุรกิจ

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

r= 0.39 (P = 0.00) Significance

3.  เพศกับความเชื่อมั่นของผู้บริโภค

ต่อธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

t = 0.52 (P = 0.45) Not significance

4.  ความสนใจในเทคโนโลยีกับความ

เชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคต่อธรุกิจพาณชิย์ 

อิเล็กทรอนิกส์

t= 1.94 (P = 0.06) Not significance

5. ทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์หรือ

สมาร์ทโฟนกับความเชื่อม่ันของ 

ผูบ้รโิภคต่อธรุกจิพาณชิย์อเิลก็ทรอ 

นิกส์

t= 1.55 (P = 0.19) Not significance

6. ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธุรกิจ

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์กับความ

เชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคต่อธรุกิจพาณชิย์ 

อิเล็กทรอนิกส์

f= 2.29 (P = 0.10) Not significance

7. พฤติกรรมการซื้อสินค้าบนอิน 

เตอร ์เน็ตกับความเชื่อมั่นของ 

ผู้บริโภคต่อธุรกิจพาณิชย์อิเล็ก 

ทรอนิกส์

t= 1.86 (P = 0.15) Not significance
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อภิปรายผล

	 ผลกำรทดสอบสมมตุฐิำนปัจจยัทีม่คีวำมสมัพนัธ์กบัควำมเชือ่มัน่ต่อธรุกิจพำณชิย์อิเลก็ทรอนกิส์ 

ซึ่งพบว่ำภูมิล�ำเนำสัมพันธ์กับควำมเชื่อมั่นต่อธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ซึ่งสอดคล้องกับกิตติ	 

สิริพัลลภ	 (2543	 :47)	 ได้อภิปรำยถึงเงื่อนไขสินค้ำและบริกำรที่น�ำเสนอขำยทำงอิเล็กทรอนิกส์แบ่ง

ประเภทตำมกำรขนส่ง	ว่ำสำมำรถแบ่งออกได้เป็น	3	ประเภท	คือ	สินค้ำที่จับต้องได้	สินค้ำที่จับต้อง

ไม่ได้และบริกำร	สินค้ำที่จับต้องได้	 (Hard	Goods)	 เป็นสินค้ำที่ผู้ขำยต้องจัดส่งไปให้ผู้ซื้อ	ถ้ำผู้ขำย

ขำยสนิค้ำประเภทนีจ้ะต้องจดัหำบรษิทัขนส่งสินค้ำ	ศกึษำรำยละเอยีดและเง่ือนไขกำรจัดส่งของแต่ละ

บริษัท	อำทเิช่น	กำรค�ำนวณค่ำขนส่ง	ประเภทของสนิค้ำทีรั่บขนส่ง	ปริมำณกำรขนส่ง	เป็นต้น	เพรำะ

บำงบริษัทอำจไม่รับขนส่งสินค้ำที่เน่ำเสียง่ำย	 เช่น	 ดอกไม้	 นอกจำกนี้บริษัทยังต้องจัดกำรเกี่ยวกับ

โกดังสินค้ำ	 เพรำะต้องสต็อกสินค้ำเอำไว้เพื่อเตรียมขำย	จะเห็นได้ว่ำระยะทำงท่ีจัดส่ง	 มีผลต่อกำร

ค�ำนวณค่ำขนส่ง	ควำมเสีย่งทีส่นิค้ำอำจได้รบัควำมเสียหำย	ระยะเวลำกว่ำสินค้ำจะไปถึงมอืผูบ้ริโภค	

หำกได้รับสินค้ำไม่ตรงเวลำ	จะเกิดควำมกังวลและสูญเสียควำมเชื่อมั่น	ผู้บริโภคที่กำรเดินทำงขนส่ง

ล�ำบำกหรือห่ำงไกลย่อมต้องคิดอย่ำงละเอียดรอบคอบก่อนที่จะตัดสินใจซื้อ

	 ทัศนะของผู้บริโภคสัมพันธ์กับระดับควำมเชื่อมั่นต่อมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำร

ฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	 ซึ่งขัดแย้งกับผลกำรศึกษำของ	 ร.ต.ท.หญิง	 นัยรัตน์	 งำมแสง	

(พ.ศ.	2547	:	106-109)	พบว่ำ	ผูใ้ช้อนิเตอร์เนต็ในประเทศไทยยงัขำดควำมรูค้วำมเข้ำใจเกีย่วกบักำร

ใช้งำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและอนิเตอร์เนต็อย่ำงแท้จรงิ	และไม่ให้ควำมส�ำคญัต่อปัญหำอำชญำกรรม

บนอินเตอร์เน็ต	 ในส่วนของบุคลำกรในสำยงำนกระบวนกำรยุติธรรมยังขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยว

กบัเทคโนโลยอีำชญำกรรมบนอนิเตอร์เนต็	รวมท้ังกฎหมำยอำชญำกรรมทำงคอมพวิเตอร์	ประเทศไทย

ยังไม่มีกฎหมำยเฉพำะท่ีใช้ด�ำเนินคดีอำชญำกรรมบนอินเตอร์เน็ต	 ภำครัฐไม่มีนโยบำยเกี่ยวกับกำร

แก้ไขปัญหำอำชญำกรรมบนอินเตอร์เน็ตและในส่วนขององค์กรเกี่ยวข้องกับกฎหมำย	 ไม่ว่ำจะเป็น

ส�ำนักงำนต�ำรวจแห่งชำติ	 กรมสอบสวนคดีพิเศษ	 สถำบันนิติวิทยำศำสตร์	 อัยกำร	 ศำล	 ตลอดจน

ทนำยควำม	นกักฎหมำย	ยงัขำดกำรประสำนงำนและร่วมมอืกนัในกำรแก้ปัญหำ	ประเทศไทยยงัขำด

องค์กรที่รับผิดชอบโดยตรงท่ีจะคอยเป็นศูนย์กลำงประสำนควำมร่วมมือจำกองค์กรที่เก่ียวข้อง	 

ท�ำให้กำรด�ำเนนิงำนและแนวทำงปฏบิตัไิม่สอดคล้องไปในทิศทำงเดียวกนั	แต่ท้ังนีด้้วยระยะเวลำผ่ำน

มำนำน	ท�ำให้ผลกำรศกึษำดงักล่ำวกลำยเป็นสิง่ล้ำสมยั	ผูใ้ช้อนิเตอร์เน็ตในประเทศไทยมคีวำมรูค้วำม

เข้ำใจมำกขึน้	ให้ควำมส�ำคญัต่อปัญหำอำชญำกรรมบนอนิเตอร์เนต็มำกข้ึน	เนือ่งจำกอนิเตอร์เนต็เป็น

เรื่องใกล้ตัว	ดังนั้นภำครัฐจึงส่งเสริมให้มีนโยบำย	บุคลลำกร	องค์กรและกฎหมำยที่เกี่ยวข้องเกิดขึ้น

มำกมำย	 ท�ำให้ทัศนะของผู้บริโภคกับระดับควำมเชื่อมั่นต่อมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำร

ฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพิ่มขึ้นกว่ำในอดีตและสอดคล้องเป็นไปในแนวทำงเดียวกัน
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บทสรุป

	 ปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับควำมเชื่อมั่นต่อธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	ได้แก่	ปัจจัยภูมิหลัง	

(ภูมิล�ำเนำ)	และ	ทัศนะของผู้บริโภคกับระดับควำมเชื่อมั่นต่อมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำร

ฉ้อโกงในธรุกจิพำณิชย์อเิลก็ทรอนกิส์ในขณะท่ีปัจจยัทีไ่ม่มคีวำมสมัพันธ์กบัควำมเชือ่ม่ันต่อมำตรกำร

ป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์	ได้แก่	ปัจจัยภูมิหลัง	(เพศ,	ควำม

สนใจในเทคโนโลยแีละทกัษะในกำรใช้คอมพวิเตอร์หรือสมำร์ทโฟน)	ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกีย่วกบัธรุกจิ

พำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และพฤติกรรมกำรซื้อสินค้ำบนอินเตอร์เน็ต

	 ระดบัควำมเชือ่มัน่ของผูบ้รโิภคอยูใ่นระดับเชือ่มัน่มำก	โดยพบว่ำผูบ้รโิภคเชือ่มัน่มำกต่อกำร

ปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำพนักงำน	เช่น	ต�ำรวจไอที	

	 ข้อเสนอแนะกำรส่งเสริมมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์มีหลำกหลำยแนวทำง	ไม่ว่ำจะเป็น	กระทรวงพำณิชย์และกรมพัฒนำธุรกิจกำรค้ำควร

ร่วมมือกับภำคเอกชน	 จัดพ้ืนท่ีให้ผู้ประกอบกำรได้มำแนะน�ำตัวหรือจ�ำหน่ำยสินค้ำ	 พัฒนำแอพพลิ

เคชั่นบนมือถือ	 จัดอันดับประกันร้ำนค้ำชั้นดีและประชำสัมพันธ์ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจพำณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ให้ผู้บริโภคได้รับรู้แพร่หลำยมำกขึ้น	รวมทั้ง	กองบังคับกำรปรำบปรำมกำรกระท�ำผิด

เกี่ยวกับอำชญำกรรมทำงเทคโนโลยี	 (บก.ปอท.)	ร่วมกับส�ำนักงำนคุ้มครองผู้บริโภค	(สคบ.)	พัฒนำ

ระบบ	 CRIME	 เพื่อให้กำรท�ำงำนร่วมกันและรับเรื่องร้องทุกข์แจ้งควำมเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ	

น�ำไปสู่กำรบังคับใช้กฎหมำยอย่ำงจริงจังและเป็นแนวทำงส่งเสริมมำตรกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ

กำรฉ้อโกงในธุรกิจพำณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ต่อไปในอนำคต
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บทคัดย่อ
	 กำรวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์	1)	เพือ่ศกึษำคณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษำของมหำวทิยำลยั
มหำมกฎุรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	2)	เพือ่ศกึษำข้อเสนอแนะต่อคณุธรรมจริยธรรมของนกัศกึษำ
ของมหำวิทยำลัยมหำมกุฎรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	ประชำกร	 โดยประชำกรท่ีใช้ในกำรศึกษำ
วจิยัครัง้น้ีคอืนกัศกึษำระดบัปรญิญำภำคปกต	ิของมหำวทิยำลัยมหำมกฎุรำชวทิยำลัย	วทิยำเขตอสีำน	
ที่ลงทะเบียนเรียนในภำคเรียนที่	1	ปีกำรศึกษำ	2561	จ�ำนวนทั้งสิ้น	617	รูป/คน	โดยคัดเลือกกลุ่ม
ตวัอย่ำงทีไ่ด้จำกประชำกรแยกตำมคณะต่ำงๆ	จำกกำรเปิดตำรำงส�ำเร็จรูปในกำรค�ำนวณกลุ่มตัวอย่ำง
ของทำโร่	ยำมำเน่	(Yamane,	1967)	รวม	3	คณะ	ได้กลุ่มตัวอย่ำงทั้งสิ้น	243	รูป/คน	สถิติที่ใช้ใน
กำรวิเครำะห์ข้อมูล	ได้แก่	ควำมถี่	ร้อยละ	ค่ำเฉลี่ย	และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน	
	 ผลกำรวิจัย	พบว่ำ
	 1.		 ผลกำรศกึษำคณุธรรมจรยิธรรมของนักศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	วทิยำเขต
อีสำน	ในภำพรวมทั้ง	7	ด้ำน	ได้แก่	1)	ด้ำนควำมมีวินัย	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบ	3)	ด้ำนควำมซื่อสัตย์
สุจริต	4)	ด้ำนควำมเสียสละ	5)	ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	6)	ด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	7)	ด้ำนกำรเข้ำใจ
โลก	พบว่ำ	 ในภำพรวมนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 ได้มีคุณธรรม
จริยธรรมในระดับมำก	 โดยเฉพำะในด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	 ด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริต	 กำรเข้ำใจโลก	 
กำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	ด้ำนควำมรับผิดชอบ	และด้ำนควำมมีวินัย	ตำมล�ำดับ
	 2.	 ผลกำรศกึษำข้อเสนอแนะต่อคณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำช
วิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	พบว่ำ	ข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัย
มหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 1)	 ด้ำนควำมมีวินัยที่มีควำมถี่สูงสุดคือ	 ควรมีวินัยด้วยกำร
เคำรพกฎหมำย	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบที่มีควำมถี่สูงสุดคือ	มีควำมกระตือรือร้นในหน้ำที่ตำมควำม
รับผิดชอบ	3)	ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริตที่มีควำมถี่สูงสุดคือมีควำมซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น	4)	ด้ำน
ควำมเสียสละท่ีมีควำมถ่ีสูงสุดคือ	 รู้จักแบ่งปันมีน�้ำใจไมตรีต่อกัน	 5)	 ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดีที่มี
ควำมถีส่งูสดุคอื	แต่งกำยด้วยควำมเหมำะสม	6)	ด้ำนกำรเข้ำใจคนอืน่ทีม่คีวำมถีส่งูสดุคอื	ยอมรบัและ
รับฟังเสียงส่วนใหญ่	7)	ด้ำนกำรเข้ำใจโลกที่มีควำมถี่สูงสุดคือ	ปรับตัวให้เข้ำกับสังคมได้
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Abstract
	 This	 research	was	 aimed	 to	1)	 study	 the	moral	 and	ethics	of	Mahamakut	 
Buddhist	 University	 Isan	 Campus	 students	 2)	 study	 the	 recommendations	 of	 the	
moral	 and	 ethics	 of	Mahamakut	 Buddhist	 University	 Isan	 Campus	 students.	 The	 
studied	population	were	the	617	regular	students	who	enrolled	in	the	1st	semester,	
2018	academic	year.	The	selected	sample	were	derived	from	various	faculties.	From	
the	opening	of	 the	finished	 table,	 the	calculation	of	 the	 sample	was	created	by	
Tarot	Yamane	(Yamane,	1967).	There	were	together	3	faculties.	The	sample	composed	
of	 243	 students.	 The	 statistics	used	 in	data	 analysis	were	 frequency,	percentage,	
mean,	and	standard	deviation.
	 The	results	were	found	that:	
	 1.		 The	result	of	the	study	on	the	moral	and	ethics	of	the	students	overall	
showed	7	aspects:	1)	discipline	2)	responsibilities	3)	honesty	4)	sacrifice	5)	good	role	
model	6)	understanding	others	and	7)	life	understanding.	From	the	life	understanding	
aspect,	it	was	overviewed	as	having	a	great	deal	of	moral.	The	other	aspects	which	
had	the	less	amounts	were	understanding	others,	honesty,	life	understanding,	good	
role	model,	responsibilities	and	having	discipline,	respectively.
	 2.		 The	result	of	the	study	of	the	recommendations	on	the	moral	and	ethics	
of	the	students	showed	that:	1)	the	most	frequency	of	the	discipline	was	discipline	
with	 obeying	 the	 law	 2)	 the	most	 frequency	 of	 the	 responsibilities	were	 having	 
enthusiasm	in	responsible	duties	3)	the	most	frequency	of	honesty	was	being	honest	
with	 oneself	 and	 others	 4)	 the	most	 frequency	 of	 sacrifice	 was	 sharing	 and	 
thoughtfulness	 5)	 the	most	 frequency	 of	 good	model	 role	model	 was	 dressing	 
appropriately	 6)	 the	most	 frequency	 of	 understanding	 others	was	 accepting	 and 
listening	to	the	most	people	And	7)	the	most	frequency	of	life	understanding	was	
the	ability	to	adapt	oneself	to	the	society.

Keywords:	Moral	ethics,	Student
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บทน�า

	 ประเทศไทยได้รับวฒันธรรมจำกนำนำประเทศ	ท�ำให้เกดิกำรเปลีย่นแปลงไปในหลำยๆ	ด้ำน	

เช่น	ประเพณ	ีวฒันธรรม	กำรแต่งตวั	กำรด�ำรงชวีติิอยูใ่นปัจจุบนัตลอดถงึด้ำนเทคโนโลยต่ีำงๆ	เป็นต้น	

ควำมเจริญก้ำวหน้ำด้ำนวัตถุได้พัฒนำแต่ในขณะเดียวกันวิถีชีวิตประจ�ำวันของคน	 ไทยมีกำรใช้จ่ำย

ฟุ่มเฟือย	ขำดระเบียบวินัย	 ไม่ประพฤติตำมหลักศีลธรรม	 ไม่เคำรพกฎหมำยท�ำให้อำชญำกรรมเกิด

ขึ้นมำกมำย	 มีกำรลักขโมย	 ทุจริตคอรัปชั่น	 ปัญหำยำเสพติด	 แหล่งอบำยมุข	 มีกำรใช้แรงงำนเด็ก 

มีแหล่งเรงิรมย์	มแีหล่งโสเภณเีป็นจ�ำนวนมำก	ขำดระเบยีบวนิยัก่อเหตทุะเลำะววิำท	กำรมเีพศสมัพนัธ์

ในวัยเรียนประพฤติตนไม่เหมำะสม	 กับควำมเป็นนักเรียน	 นักศึกษำ	 ขำดคุณธรรมจริยธรรมท้ังท่ี

ประเทศไทยเป็นเมืองพุทธรำกเหง้ำแห่งปัญหำคือ	 นักเรียน	 นักศึกษำ	 ขำดกำรขัดเกลำทำงจิตใจที่

เพียงพอ	ถูกละเลยในกำรปลูกฝังเรื่องคุณธรรม	จริยธรรมและศีลธรรม	เป็นเหตุท�ำให้ขำดควำมรู้สึก

ผิดชอบช่ัวดี	 ขำดกำรใช้สติยั้งคิดและแสดงพฤติกรรมที่ไม่เหมำะสมออกมำ	 (กระทรวงศึกษำธิกำร,	

2553	:	29)	

	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฎรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 เป็นสถำบันอุดมศึกษำซ่ึงมีภำรกิจท่ี

ส�ำคัญในกำรปฏิบัติหน้ำท่ีของควำมเป็นสถำบันอุดมศึกษำซ่ึงครอบคลุมทั้ง	 4	 ด้ำน	 (กระทรวง

ศึกษำธิกำร,	2553	:	30)	ดังนี้	1)	ด้ำนกำรผลิตบัณฑิต	สถำบันอุดมศึกษำด�ำเนินกำรรับนักศึกษำเข้ำ

เรยีนทีม่คีณุสมบัตแิละจ�ำนวนตรงตำมแผนกำรรบันกัศกึษำและสอดคล้องกับเป้ำหมำยกำรผลติบณัฑติ

อย่ำงมคีณุภำพ	สถำบนัผลติบณัฑติได้ตำมคณุลักษณะ	จุดเน้นของสถำบนัตรงตำมเป้ำหมำยท่ีก�ำหนด	

และจัดให้มีข้อสนเทศที่ชัดเจน	 เผยแพร่ต่อสำธำรณะ	 ในเรื่องหลักสูตรกำรจัดกำรเรียนกำรสอน	

คณำจำรย์ทีส่่งเสรมิกำรจัดกจิกรรมกำรพฒันำกำรเรยีนรู้ทัง้ในและนอกหลกัสตูร	และตอบสนองควำม

ต้องกำรของนักศึกษำ	 2)	 ด้ำนกำรวิจัย	 สถำบันอุดมศึกษำมีกำรด�ำเนินพันธกิจด้ำนกำรวิจัยอย่ำงมี

คุณภำพ	ประสทิธภิำพ	และภำยใต้จดุเน้นเฉพำะ	โดยมกีำรด�ำเนนิกำรตำมนโยบำย	แผน	งบประมำณ	

มีกำรบริหำรจัดกำรเพื่อส่งเสริมและสนับสนุนคณำจำรย์	 นักวิจัย	 บุคลำกรให้มีสมรรถนะในกำรท�ำ

วจิยั	ส่งเสรมิและสร้ำงเครอืข่ำยกำรท�ำวจิยักบัหน่วยงำนภำยนอกสถำบนัเพ่ือให้ได้ผลงำนวจัิย	ผลงำน

ประดษิฐ์และงำนรเิริม่สร้ำงสรรค์ทีม่คีณุภำพ	มปีระโยชน์	สนองยทุธศำสตร์กำรพฒันำประเทศสำมำรถ

ตอบสนองควำมต้องกำรของสังคมได้ในวงกว้ำงและก่อให้เกิดประโยชน์แก่สำธำรณะ	3)	ด้ำนกำรให้

บริกำรทำงวิชำกำรแก่สังคม	 ซึ่งสถำบันอุดมศึกษำมีกำรให้บริกำรทำงวิชำกำรที่ครอบคลุมกลุ่มเป้ำ

หมำยท้ังในวงกว้ำงและกลุม่เป้ำหมำยทีเ่ฉพำะเจำะจงท้ังในและต่ำงประเทศ	ซ่ึงอำจให้บริกำรโดยกำร

ใช้ทรัพยำกรร่วมกันท้ังในระดับสถำบันและระดับบุคคลได้ในหลำยลักษณะ	 อำทิ	 กำรให้ค�ำปรึกษำ	

กำรศึกษำวิจัย	กำรค้นคว้ำเพื่อแสวงหำค�ำตอบให้กับสังคม	กำรให้บริกำรฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น

ต่ำงๆ	 กำรจัดให้มีกำรศึกษำต่อเน่ืองบริกำรแก่ประชำชนทั่วไป	 กำรให้บริกำรทำงวิชำกำรนี้สำมำรถ

จัดในรูปแบบของกำรให้บริกำรแบบให้เปล่ำหรือเป็นกำรให้บริกำรเชิงพำณิชย์ที่ได้ผลตอบแทนเป็น
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รำยได้หรอืเป็นข้อมลูย้อนกลบัมำพฒันำและปรบัปรุงเพ่ือให้เกดิองค์ควำมรู้ใหม่	4)	ด้ำนกำรท�ำนบุ�ำรุง

ศลิปะและวฒันธรรม	โดยสถำบนัอดุมศึกษำมกีำรด�ำเนนิกำรท�ำนบุ�ำรุงศลิปะและวฒันธรรมของชำติ

ทั้งในระดับหน่วยงำนและระดับสถำบัน	มีระบบและกลไกในกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้ศิลปะและ

วฒันธรรมเป็นส่วนหนึง่ของกำรจดักำรเรยีนกำรสอนโดยตรงหรอืโดยอ้อมเพือ่ให้ผูเ้รยีนและบคุลำกร

ของสถำบันได้รับกำรปลูกฝังให้มีควำมรู้ตระหนักถึงคุณค่ำ	 เกิดควำมซำบซึ้งและสุนทรียะต่อศิลปะ

และวัฒนธรรมของชำติสำมำรถน�ำไปใช้เป็นเครื่องจรรโลงควำมดีงำมในกำรด�ำรงชีวิตและประกอบ

อำชพี	มวีถิชีวีติท่ีปรำรถนำและเรยีนรูว้ธิกีำรจัดกำรวฒันธรรมและวถิชีวีติทีไ่ม่พ่ึงปรำรถนำได้	สถำบนั

มกีำรควบคมุกำรด�ำเนนิงำนด้ำนนีอ้ย่ำงมคีณุภำพและประสิทธภิำพตำมเป้ำหมำยของแผนยุทธศำสตร์

กำรด�ำเนนิงำนด้ำนกำรท�ำนบุ�ำรงุศิลปะและวฒันธรรมของสถำบนั	ในขณะเดียวกัน	มหำวทิยำลัยมหำ

มกุฎรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	ยงัมพีนัธกจิเพิม่ขึน้มำอกี	1	ด้ำน	คอื	ด้ำนกำรบรหิำรจดักำรพฒันำ	

ปรับปรุงระบบกำรบริหำรจัดกำรของมหำวิทยำลัยฯ	ให้มีประสิทธิภำพทันสมัย	คล่องตัวและโปร่งใส	

ตลอดจนกำรพฒันำศกัยภำพบุคลำกรให้มีควำมสำมำรถในกำรปฏบิติังำนได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพและ

ประสิทธิผล	เพื่อยกระดับประสิทธิภำพของมหำวิทยำลัยสู่มำตรฐำนทำงวิชำกำรในระดับสำกล	โดย

หลักคุณธรรมที่สำมำรถน�ำมำใช้ในกำรเสริมสร้ำงคุณธรรมจริยธรรมให้กับนักศึกษำตำมกรอบ

มำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ	พ.ศ.2552	ระดับที่	2	(ปริญญำตรี)	ประกอบด้วย	1)	ด้ำน

ควำมมีวินัย	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบ	3)	ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต	4)	ด้ำนควำมเสียสละ	5)	ด้ำนกำร

เป็นแบบอย่ำงที่ดี	6)	ด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	และ	7)	ด้ำนกำรเข้ำใจโลก	(ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร

อุดมศึกษำ,	2552:	9)	

	 จำกควำมเป็นมำและควำมส�ำคัญของปัญหำที่กล่ำวมำข้ำงต้นท�ำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษำ

คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำของมหำวิทยำลัยมหำมกุฎรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ซึ่งถือได้ว่ำ

เป็นสถำบันอุดมศึกษำแห่งหนึ่งที่ให้ควำมส�ำคัญกับกำรผลิตบัณฑิตท่ียึดม่ันในควำมรู้ควบคู่คุณธรรม

ดงัทีป่รำกฏอย่ำงชัดเจนในกำรก�ำหนดนโยบำยส�ำหรบักำรบรหิำรของมหำวทิยำลยัฯจนเป็นอตัลักษณ์

ที่ส�ำคัญของมหำวิทยำลัยมหำมกุฎรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ในกำรผลิตบัณฑิตดังจะเห็นได้จำก

ประเด็นเหล่ำนี้คือ	 1)	 ปรัชญำ	 (Philosophy)	 “ควำมเป็นเลิศทำงวิชำกำร	 ตำมแนวพระพุทธ

ศำสนำ”(Academic	 Excellence	 based	 on	 Buddhism)	 2)	 ปณิธำน	 (Ambition)	 มุ่งม่ันผลิต

บณัฑติทำงพระพทุธศำสนำให้มคีวำมรูคู้ค่ณุธรรม	มคีวำมสำมำรถในกำรคดิเป็น	พดูเป็น	ท�ำเป็น	และ

คิดดี	พูดดี	ท�ำดี	ตำมแนวทำงแห่งพระพุทธศำสนำ	3)	วิสัยทัศน์	(Vision)	เป็นสถำบันกำรศึกษำที่มี

ควำมเป็นเลิศทำงวิชำกำรตำมแนวพระพุทธศำสนำในระดับนำนำชำติ	 เป็นสถำบันกำรเรียนรู้ตลอด

ชีวิตของมวลชนที่ผลิตบัณฑิตตำมแนวพระพุทธศำสนำและบุคลำกรด้ำนต่ำงๆ	 ที่มีควำมรู้ควำม

สำมำรถ	มีศีลธรรมในกำรด�ำรงชีวิตแบบพุทธ	เป็นศูนย์กลำงแห่งภูมิปัญญำทำงพระพุทธศำสนำของ

โลกที่สำมำรถช้ีน�ำและยุติควำมขัดแย้งในสังคมโดยใช้หลักพุทธธรรม	และเป็นสถำบันที่เน้นท�ำวิจัย
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พฒันำตำมกรอบแห่งศลีธรรม	ส่งเสรมิงำนวจิยัเชงิลึกด้ำนพระพุทธศำสนำและน�ำผลกำรวจัิยไปพัฒนำ

สังคมและคณะสงฆ์	ทั้งในระดับชำติและนำนำชำติต่อไป	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1)		 เพื่อศึกษำคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำของมหำวิทยำลัยมหำมกุฎรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน

	 2)		 เพ่ือศึกษำข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำของมหำวิทยำลัยมหำมกุฎ

รำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน

ขอบเขตการวิจัย 

	 ในกำรด�ำเนินงำนวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยได้ก�ำหนดขอบเขตของงำนวิจัยเป็น	3	ส่วนหลักๆ	คือ	(1)	

ขอบเขตด้ำนประชำกร	(2)	ขอบเขตด้ำนเนือ้หำท่ีใช้ในกำรศกึษำวจิยั	และ	(3)	ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ	

โดยมีรำยละเอียด	ดังต่อไปนี้

	 1.		 ขอบเขตด้ำนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำ	ได้แก่

	 	 1.1	 ประชำกร	โดยประชำกรท่ีใช้ในกำรศกึษำวจิยัครัง้นีค้อืนกัศกึษำระดับปรญิญำภำค

ปกติ	ของมหำวิทยำลัยมหำมกุฎรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ที่ลงทะเบียนเรียนในภำคเรียนที่	1	ปี

กำรศึกษำ	2561	จ�ำนวนทั้งสิ้น	617	รูป/คน

	 	 1.2	 กลุ่มตัวอย่ำง	 ซึ่งกลุ่มตัวอย่ำงที่ได้จำกประชำกรแยกตำมคณะต่ำงๆ	 จำกกำรเปิด

ตำรำงส�ำเร็จรูปในกำรค�ำนวณกลุ่มตัวอย่ำงของทำโร่	ยำมำเน่	(Yamane,	1967)	รวม	3	คณะ	(ตำม

ข้อมูลกำรรำยงำนจ�ำนวนนักศึกษำท้ังหมดจ�ำแนกตำมคณะจำกฐำนข้อมูลรำยบุคคลด้ำนนักศึกษำ

ภำคเรียนที่	1	ปีกำรศึกษำ	2561	ประกอบด้วย	1)	คณะศึกษำศำสตร์	2)	คณะมนุษยศำสตร์	3)	คณะ

สังคมศำสตร์	ได้กลุ่มตัวอย่ำงทั้งสิ้น	243	รูป/คน

	 2.		 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ

	 	 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ	ผู้วิจัยท�ำกำรศึกษำเอกสำรวิชำกำรเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษำตำมกรอบมำตรฐำนคุณวุฒิระดับอุดมศึกษำแห่งชำติ	 พ.ศ.2552	 ระดับที่	 2	 (ปริญญำตรี)	

ประกอบด้วย	1)	ด้ำนควำมมีวินัย	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบ	3)	ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต	4)	ด้ำนควำม

เสียสละ	5)	ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	6)	ด้ำนควำมเข้ำใจผู้อื่น	และ	7)	ด้ำนกำรเข้ำใจโลก

	 3.		 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำ

	 	 กำรศึกษำวิจัยในครั้งนี้	ผู้วิจัยใช้เวลำส�ำหรับกำรด�ำเนินกำรวิจัย	1	ปี	นับตั้งแต่ได้เสนอ

โครงกำรวิจัยเพื่อพิจำรณำและได้รับกำรอนุมัติให้ด�ำเนินกำรวิจัย
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วิธีด�าเนินการวิจัย

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.	 ประชำกร	 โดยประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำวิจัยครั้งนี้	 คือนักศึกษำระดับปริญญำตรีของ

มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ที่ลงทะเบียนเรียนในภำคเรียนที่	1	ปีกำรศึกษำ	

2561	จ�ำนวน	617	รูป/คน

	 2.	 กลุ่มตัวอย่ำงซึ่งกลุ่มตัวอย่ำงท่ีได้จำกประชำกรแยกตำมคณะต่ำงๆ	 จำกกำรเปิดตำรำง

ส�ำเร็จรูปในกำรค�ำนวณกลุ่มตัวอย่ำงของ	 Yamane	 (1967)	 รวม	 3	 คณะ	 (ตำมข้อมูลกำรรำยงำน

จ�ำนวนนักศึกษำทั้งหมดจ�ำแนกตำมคณะจำกฐำนข้อมูลรำยบุคคลด้ำนนักศึกษำของภำคเรียนที่	1	ปี

กำรศกึษำ	2561)	ประกอบด้วย	1)	คณะมนษุยศำสตร์	2)	คณะศกึษำศำสตร์	และ	3)	คณะสงัคมศำสตร์	

ได้กลุ่มตัวอย่ำงทั้งสิ้น	 จ�ำนวน	 243	 รูป/คน	 และด�ำเนินกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำงจำกประชำกรโดยใช้วิธี

เกบ็แบบบงัเอญิซึง่ให้ควำมร่วมมอืในกำรตอบแบบสอบถำมของแต่ละคณะตำมจ�ำนวนทีก่�ำหนดไว้ดัง

ตำรำงข้ำงล่ำงนี้

ตารางที่ 1 แสดงถึงจ�ำนวนประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง

ล�ำดับที่ คณะ ประชำชน กลุ่มตัวอย่ำง

1 คณะมนุษยศาสตร์ 104 41

2 คณะศึกษาศาสตร์ 223 88

3 คณะสังคมศาสตร์ 290 114

รวม 617 243

ที่มำ : ฝ่ายทะเบียนและวัดผล มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ณ วันที่ 1 สิงหาคม พ.ศ. 2561 

 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในกำรวจิยัครัง้นีค้อืแบบสอบถำม	(Questionnaire)	ส�ำหรับเกบ็รวบรวมข้อมลู

จำกนักศึกษำ	ซึ่งแบ่งออกเป็น	3	ตอน	ดังนี้

	 ตอนที	่1	ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำม	ซึง่มลีกัษณะเป็นแบบเลอืกตอบ	(Check	List)	

ประกอบด้วยค�ำถำมข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม	ได้แก่	เพศ	อำยุ	และคณะที่ศึกษำ

	 ตอนที่	 2	 ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมส�ำหรับนักศึกษำ	 เป็นแบบสอบถำมชนิด

มำตรำส่วนประมำณค่ำ	(Rating	Scale)	แบบ	5	ระดับคือ	มำกที่สุด	มำก	ปำนกลำง	น้อย	น้อยที่สุด	

โดยใช้เกณฑ์กำรแปลควำมหมำยดังนี้	
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	 	 5		 หมำยถึง		 ท่ำนเห็นด้วยกับข้อควำมนั้น	มำกที่สุด

	 	 4		 หมำยถึง	 ท่ำนเห็นด้วยกับข้อควำมนั้น	มำก

	 	 3	 หมำยถึง	 ท่ำนเห็นด้วยกับข้อควำมนั้น	ปำนกลำง

	 	 2		 หมำยถึง	 ท่ำนเห็นด้วยกับข้อควำมนั้น	น้อย

	 	 1		 หมำยถึง	 ท่ำนเห็นด้วยกับข้อควำมนั้น	น้อยที่สุด

	 ตอนท่ี	 3	 ค�ำถำมปลำยเปิดให้แสดงควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆเกี่ยวกับคุณธรรม

จริยธรรมของนักศึกษำ

 

 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ

	 ผู้ศึกษำได้ด�ำเนินกำรสร้ำงเครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำตำมล�ำดับ	ดังนี้	

	 1.	 ศึกษำจำกต�ำรำ	 บทควำม	 วำรสำร	 เอกสำรด้ำนวิชำกำร	 และงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

คณุธรรมจรยิธรรมและกำรพัฒนำคณุธรรมจรยิธรรม	เพือ่ใช้เป็นแนวทำงในกำรนิยำมตัวแปรกำรวิจยั

	 2.		 ด�ำเนินกำรสร้ำงแบบสอบถำมให้สอดคล้องกับค�ำนิยำมที่ก�ำหนดไว้ในตัวแปรเพื่อให้ได้

ข้อมูลที่ตรงกับวัตถุประสงค์ในกำรศึกษำ

	 3.		 ด�ำเนนิกำรตรวจสอบเครือ่งมือซึง่ในกำรตรวจสอบเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจัิยคร้ังนี	้ผู้วจัิย

ได้ด�ำเนินกำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือก่อนน�ำไปใช้ในกำรศึกษำจริง	ทั้ง	2	ประเภท	ได้แก่

	 	 3.1		กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือด้ำนควำมเที่ยงตรงของเนื้อหำ	 (Content	

validity)	ผูว้จิยัได้เลอืกตรวจสอบตณุภำพของเครือ่งมอืโดยกำรหำค่ำควำมสอดคล้อง	(Item	Objec-

tive	 Congruence	 index-IOC)	 ของแบบสอบถำมกับเนื้อหำท่ีจะท�ำกำรศึกษำว่ำข้อค�ำถำมใน

แบบสอบถำมแต่ละข้อนั้นมีควำมสอดคล้องหรือเกี่ยวข้องกับกำรเสริมสร้ำงคุณธรรมจริยธรรมให้กับ

นักศึกษำหรือไม่	โดยให้ผู้ทรงคุณวุฒิให้คะแนนควำมสอดคล้อง	(IOC)	ซึ่งถ้ำหำกค่ำคะแนนจำกผู้ทรง

คุณวุฒิ	มีระดับคะแนน	0.5	ขึ้นไป	เป็นค่ำระดับควำมเหมำะสมที่ใช้ได้	แต่ถ้ำต�่ำกว่ำ	0.5	ถือว่ำใช้ไม่

ได้	และในกำรตรวจสอบเพือ่ค�ำนวณค่ำคณุภำพของเครือ่งมอืโดยผูท้รงคณุวฒุนิัน้มวีธิกีำรค�ำนวณด้วย

กำรให้ค่ำควำมสอดคล้องของเนื้อหำในแบบสอบถำม	(Mehrens	&	Lehmann,	1991)	ดังต่อไปนี้

		 	 	 +1		 หมำยถึง	 เมื่อแน่ใจว่ำข้อควำมนั้นสอดคล้องกับเนื้อหำ

		 	 	 0		 หมำยถึง	 เมื่อไม่แน่ใจว่ำข้อควำมนั้นสอดคล้องกับเนื้อหำ

	 	 	 -1		 หมำยถึง	 เมื่อแน่ใจว่ำข้อควำมนั้นไม่ตรงตำมเนื้อหำ

	 	 3.2		กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือด้ำนควำมเที่ยง	(reliability)	หลังจำกที่มีกำร

ตรวจสอบเครือ่งมอืโดยผูท้รงคณุวฒุแิล้ว	ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิกำรปรบัปรงุและแก้ไขตำมข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ	แล้วน�ำแบบสอบถำมไปทดลองใช้	 (try	out)	กับกลุ่มตัวอย่ำงเพื่อหำควำมเที่ยง	 (reli-



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 256258

ability)	นัน่กค็อืควำมคงทีข่องผลทีไ่ด้จำกกำรวดัด้วยเคร่ืองมอืชดุเดียวกนักับกลุ่มเดียวกนั	ในเวลำที่

ต่ำงกัน	(Guilford.	1978)	โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำ	(coefficient-α)	ของ	Cronbach	โดยมีวิธี

กำรตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือที่ส�ำคัญ	คือ	น�ำเครื่องมือที่สร้ำงขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่ำงที่มี

ลักษณะใกล้เคียงกับกลุ่มเป้ำหมำยจ�ำนวน	 30	 คน	 แล้วน�ำเครื่องมือที่ทดลองใช้มำตรวจให้คะแนน

ตำมสูตร	 โดยค่ำสัมประสิทธิ์ควำมเที่ยงที่ได้จำกกำรค�ำนวณมีค่ำสูงสุดเท่ำกับ	1	 โดยเมื่อค่ำที่ได้มีค่ำ

ใกล้	1	แสดงว่ำเครื่องมือมีควำมเที่ยงค่อนข้ำงสูง	และผลจำกกำรค�ำนวณค่ำควำมเชื่อมั่นของเครื่อง

มอืทีใ่ช้ส�ำหรบักำรเก็บข้อมลูในครัง้นีไ้ด้ค่ำควำมเชือ่มัน่ท้ังฉบบัอยูท่ี่	0.93	แสดงว่ำเคร่ืองมอืมค่ีำควำม

เชื่อมั่นอยู่ในระดับที่สำมำรถน�ำไปใช้ในกำรเก็บข้อมูลได้

การเก็บรวบรวมข้อมูล

 ศึกษำวิจัยได้ด�ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีกำรดังต่อไปนี้

	 1.		 ผู้วิจัยขอหนังสือขอควำมร่วมมือในกำรท�ำกำรศึกษำวิจัยจำกหน่วยงำนต้นสังกัดเพื่อน�ำ

ไปขอเก็บรวบรวมข้อมูล

	 2.		 น�ำหนังสือขอควำมอนุเครำะห์ในกำรขอเก็บรวบรวมข้อมูลเสนอต่อ	 รองอธิกำรบดี	

มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน

	 3.		 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถำมด้วยตนเอง	 เพื่อมิให้เกิดควำมคลำดเคลื่อนตรวจสอบ

ควำมสมบูรณ์	ซึ่งแบบสอบถำมกลับมำครบถ้วนทุกฉบับ

	 4.		 ด�ำเนินกำรประมวลผลและน�ำไปวิเครำะห์ข้อมูลต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จิยัน�ำแบบสอบถำมทีไ่ด้จำกกำรเกบ็รวบรวมข้อมลูมำด�ำเนนิกำรตรวจสอบควำมสมบรูณ์

ของแบบสอบถำม	และน�ำมำวเิครำะห์ข้อมูล	โดยใช้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปูทำงสถติ	ิซึง่ด�ำเนนิ

กำรวิเครำะห์ข้อมูลตำมขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 1.		 ศึกษำข้อมูลจำกแหล่งต่ำงๆ	 ได้แก่	 ต�ำรำ	 เอกสำรวิชำกำร	 ผลงำนวิจัย	 และเอกสำรที่

เกี่ยวข้องกับคุณธรรมจริยธรรม	 และกำรพัฒนำคุณธรรมจริยธรรมให้กับนักศึกษำของมหำวิทยำลัย

มหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	

	 2.		 วิเครำะห์ข้อมูลจำกแบบสอบถำมที่ได้จำกกลุ่มตัวอย่ำง	 เกี่ยวกับกับคุณธรรมจริยธรรม

ของนักศึกษำของมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	

ในกำรวเิครำะห์ข้อมลูจำกแบบสอบถำมตอนที	่1	และตอนที	่2	ผู้วจัิยใช้สถติิพ้ืนฐำน	ได้แก่	ค่ำร้อยละ	

(Percentage)	 ค่ำเฉลี่ย ( )	 ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน	 (S.D.)	 โดยกำรวิเครำะห์ประมวลผลโดยใช้

โปรแกรมคอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปู	นอกจำกนีใ้นกำรพจิำรณำวเิครำะห์ค่ำเฉลีย่เพือ่แปลควำมหมำยของ
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แบบสอบถำมในตอนที่	2	เกี่ยวกับควำมคิดเห็นด้ำนคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำ	ผู้วิจัยใช้เกณฑ์

ตำมคะแนนเฉลี่ย	ประเมินค่ำโดยก�ำหนดช่วงคะแนน	(class	internal)	เป็น	5	ระดับเช่นกัน	ดังนี้

	 คะแนนเฉลี่ย	 4.50	–	5.00	 หมำยถึง	 	คณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษำในระดบั	มากทีส่ดุ

	 คะแนนเฉลี่ย	 3.50	–	4.49	 หมำยถึง	 	คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำในระดับ	มาก 

	 คะแนนเฉลี่ย	 2.50	–	3.49	 หมำยถึง	 	คณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษำในระดบั	ปานกลาง

	 คะแนนเฉลี่ย	 1.50	–	2.49	 หมำยถึง	 	มีคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำในระดับ	น้อย

	 คะแนนเฉลี่ย	 1.00	–	1.49	 หมำยถึง	 	คณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษำในระดบั	น้อยทีสุ่ด

ผลการวิจัย 

	 ผลกำรวจิยัทีไ่ด้จำกกระบวนกำรวจิยัสรุปผลตำมประเด็นหลักได้	3	ส่วน	ส�ำคัญและสอดคล้อง

กับวัตถุประสงค์	ดังนี้	คือ

	 ตอนที่	1	ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม

	 ตอนที่	 2	 ผลกำรศึกษำคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน

	 ตอนที่	 3	 ผลกำรศึกษำข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำ

มกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน

	 	 1.		 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม

		 	 	 นกัศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลัย	วทิยำเขตอสีำน	ทีเ่ป็นกลุ่มเป้ำหมำย

ในกำรศึกษำครั้งนี้ได้ตอบแบบสอบถำมทั้งหมด	243	ชุด	ซึ่งเป็นนักศึกษำชำย	ร้อยละ	53.50	และ

นักศึกษำหญิง	 ร้อยละ	 46.50	 นอกจำกนี้เกือบครึ่งหนึ่ง	 คิดเป็นร้อยละ	 40.70	 ของนักศึกษำกลุ่ม

ตัวอย่ำงมีอำยุต�่ำกว่ำ	20	ปี	รองลงมำ	มีอำยุอยู่ระหว่ำง	20-25	ปี	คิดเป็นร้อยละ	32.10	อำยุระหว่ำง	

26-30	ปี	คิดเป็นร้อยละ	18.9	และอำยุ	31	ปีขึ้นไป	คิดเป็นร้อยละ	8.20	ตำมล�ำดับ	ซึ่งประกอบด้วย

นักศึกษำจำก	3	คณะ	ดังนี้	คณะสังคมศำสตร์	ร้อยละ	46.90	คณะ	ศึกษำศำสตร์	ร้อยละ	36.20	และ

คณะมนุษยศำสตร์	ร้อยละ	16.90	ตำมล�ำดับ

	 	 2.	 ผลกำรศึกษำคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน

	 	 	 ผลกำรศึกษำคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	ในภำพรวมทั้ง	7	ด้ำน	ได้แก่	1)	ด้ำนควำมมีวินัย	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบ	3)	ด้ำน

ควำมซื่อสัตย์สุจริต	 4)	ด้ำนควำมเสียสละ	5)	ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	 6)	 ด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	 7)	

ด้ำนกำรเข้ำใจโลก	พบว่ำ	 ในภำพรวมนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	

ได้มีคุณธรรมจริยธรรมในระดับมำก	 โดยเฉพำะในด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	 ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต	 กำร
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เข้ำใจโลก	 กำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	 ด้ำนควำมรับผิดชอบ	 และด้ำนควำมมีวินัย	 ตำมล�ำดับและเมื่อ

พิจำรณำเป็นรำยด้ำน	ผลกำรศึกษำเป็นดังนี้

	 	 	 2.1		ด้ำนควำมมวิีนยั	พบว่ำ	นกัศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวิทยำลยั	วทิยำเขต

อีสำน	 ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนควำมมีวินัยในระดับมำก	 โดยจะเห็นได้ว่ำ	 กำรแสดงออกถึงกำร

ยอมรบัหลกัศีลธรรมและค่ำนยิมท่ีถกูต้องเหมำะสมของสงัคม	ในระดบัมำก	เป็นอนัดบัแรก	รองลงมำ

เป็น	ชื่นชมและยกย่องบุคคลที่ปฏิบัติตัวปฏิบัติตนได้อย่ำงถูกต้องและเหมำะสม	

	 	 	 2.2		ด้ำนควำมรับผิดชอบ	 พบว่ำ	 นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	ได้มคีณุธรรมจรยิธรรมด้ำนควำมรบัผดิชอบในระดบัมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	มจีติส�ำนกึ

ต่อควำมรับผิดชอบตำมบทบำทหน้ำที่ของตนอย่ำงเหมำะสม	ในระดับมำก	เป็นอันดับแรก	รองลงมำ

เป็น	พัฒนำตนเองให้มีควำมสำมำรถในกำรแสดงออกถึงควำมรับผิดชอบต่อหน้ำที่	

	 	 	 2.3	 ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต	พบว่ำ	นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วทิยำเขตอสีำน	ได้มคีณุธรรมจรยิธรรมด้ำนควำมซ่ือสัตย์สุจริตในระดับมำก	โดยจะเหน็ได้ว่ำ	มคีวำม

ประพฤตดิปีระพฤตชิอบและประพฤตติรงต่อบทบำทหน้ำที	่และ	ยอมรับข้อบกพร่องอนัเกดิจำกกำร

ปฏิบัติหน้ำที่ที่ผิดพลำด	ในระดับมำก	เป็นอันดับแรก	รองลงมำเป็น	ไม่สร้ำงภำระและควำมเสียหำย

ให้เกิดขึ้นกับบุคคลอื่นต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตน	

	 	 	 2.4	 ด้ำนควำมเสียสละ	 พบว่ำ	 นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วทิยำเขตอสีำน	ได้มคีณุธรรมจรยิธรรมด้ำนควำมเสียสละในระดับมำก	โดยจะเหน็ได้ว่ำ	กำรแสดงถงึ

ควำมไม่เห็นแก่ตัวและเอำรัดเอำเปรียบบุคคลอื่น	 และ	 กำรเห็นควำมส�ำคัญของประโยชน์ส่วนรวม

มำกกว่ำประโยชน์ส่วนตน	 ในระดับมำก	 เป็นอันดับแรก	รองลงมำเป็น	มีคุณลักษณะที่แสดงถึงกำร

แบ่งปันและกำรมีน�้ำใจต่อบุคคลอื่นตำมก�ำลังควำมสำมำรถ	

	 	 	 2.5	 ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงทีดี่	พบว่ำ	นกัศกึษำมหำวทิยำลัยมหำมกุฏรำชวทิยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	 ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงท่ีดี	 ในระดับมำก	 โดยจะเห็นได้ว่ำ	 

มีควำมเข้ำใจถึงบรรทัดฐำนที่ถูกต้องในกำรก�ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติอันเป็นกำรควบคุมควำม

ประพฤตทิี่ควรปฏบิัตใินทำงสังคม	และ	กำรชื่นชมยกย่องเมือ่บคุคลปฏิบตัิทำงกำย	วำจำ	และทำงใจ

ทีถ่กูต้องเหมำะสม	ในระดบัมำก	เป็นอนัดบัแรก	รองลงมำเป็น	มกีำรแสดงออกถงึควำมประพฤตแิละ

กำรปฏิบัติหน้ำที่ไม่ขัดต่อหลักควำมเชื่อและค่ำนิยมทำงสังคม	

	 	 	 2.6	 ด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	 พบว่ำ	 นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	ในระดับมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	แสดงออก

ถงึกำรรบัฟังและยอมรบัควำมคดิเหน็ของบคุคลอืน่อย่ำงต้ังใจในระดับมำก	เป็นอนัดับแรก	รองลงมำ

เป็น	สำมำรถปฏิบัติตนตำมข้อแนะน�ำที่เป็นประโยชน์ต่อกำรอยู่ร่วมกันกับบุคคลอื่น
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	 	 	 2.7	 ด้ำนกำรเข้ำใจโลก	 พบว่ำ	 นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนกำรเข้ำใจโลก	ในระดับมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	กำรมีควำม

เข้ำใจถึงสัจธรรมของโลกท่ีต้องมีกำรแปรสภำพของสรรพสิ่งต่ำงๆอย่ำงรู้เท่ำทันในระดับมำก	 เป็น

อันดับแรก	รองลงมำเป็น	ยอมรับควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบตัวอย่ำงมีสติ

 3. ผลการศกึษาข้อเสนอแนะต่อคณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษามหาวทิยาลยัมหามกฏุ

ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

  ผลกำรศกึษำข้อเสนอแนะต่อคณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำช

วิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	พบว่ำ	ข้อเสนอแนะต่อคุณธรรมธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัย

มหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 1)	 ด้ำนควำมมีวินัยที่มีควำมถี่สูงสุดคือ	 ควรมีวินัยด้วยกำร

เคำรพกฎหมำย	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบที่มีควำมถี่สูงสุดคือ	มีควำมกระตือรือร้นในหน้ำที่ตำมควำม

รับผิดชอบ	3)	ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริตที่มีควำมถี่สูงสุดคือมีควำมซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น	4)	ด้ำน

ควำมเสียสละท่ีมีควำมถ่ีสูงสุดคือ	 รู้จักแบ่งปันมีน�้ำใจไมตรีต่อกัน	 5)	 ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดีที่มี

ควำมถีส่งูสดุคอื	แต่งกำยด้วยควำมเหมำะสม	6)	ด้ำนกำรเข้ำใจคนอืน่ทีม่คีวำมถ่ีสงูสดุคอื	ยอมรบัและ

รับฟังเสียงส่วนใหญ่	7)	ด้ำนกำรเข้ำใจโลกที่มีควำมถี่สูงสุดคือ	ปรับตัวให้เข้ำกับสังคมได้	

อภิปรายผลการวิจัย

	 จำกผลกำรวิจัยเรื่อง	 คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	สำมำรถอภิปรำยผลกำรวิจัยได้ดังนี้

	 กำรอภิปรำยผลกำรวิจัยเรื่อง	 คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำช

วทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	แยกเป็นรำยด้ำน	7	ด้ำน	ได้แก่	1)	ด้ำนควำมมวีนิยั	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบ	

3)	 ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต	 4)	 ด้ำนควำมเสียสละ	 5)	 ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	 6)	 ด้ำนกำรเข้ำใจ 

ผู้อื่น	7)	ด้ำนกำรเข้ำใจโลก	ซึ่งมีรำยละเอียดของกำรอภิปรำยผลดังต่อไปนี้

	 1.		 ด้ำนควำมมีวินัย	 พบว่ำ	 นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 

ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนควำมมีวินัยในระดับมำก	 โดยจะเห็นได้ว่ำ	 กำรแสดงออกถึงกำรยอมรับ

หลักศีลธรรมและค่ำนิยมท่ีถูกต้องเหมำะสมของสังคม	 ในระดับมำก	 เป็นอันดับแรก	 รองลงมำเป็น	

ชื่นชมและยกย่องบุคคลท่ีปฏิบัติตัวปฏิบัติตนได้อย่ำงถูกต้องและเหมำะสม	 ซ่ึงสอดคล้องกับผลกำร

ส�ำรวจคณุลกัษณะทำงวนิยัทีพ่งึประสงค์ในสงัคมไทยของ	(กรมวชิำกำร,	2544:12)	ว่ำ	วนิยั	หมำยถงึ	

กฎระเบียบข้อตกลงที่สังคมก�ำหนดให้บุคคลประพฤติปฏิบัติเพ่ือให้บุคคลอยู่ร่วมกันในสังคมอย่ำง

สนัตสิขุ	ดงันัน้กำรมวีนิยัจงึเป็นสิง่ทีมี่ควำมส�ำคัญและมคีวำมจ�ำเป็นส�ำหรบักำรอยูร่่วมกนัท่ีจะมหีลกั

กำรหรือแนวทำงในกำรก�ำหนดควำมประพฤติของบุคคลในสังคม	 ซึ่งแนวทำงกำรพัฒนำวินัยน้ัน	 

(กรมวิชำกำร,	 2544:58)	 ให้แนวคิดว่ำ	 กำรสร้ำงวินัยให้ได้ผลต้องใช้ระบบสัมพันธ์ขององค์รวมคือ	 
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1)	ด้ำนพฤตกิรรม	คอื	ให้มพีฤตกิรรมดด้ีวยควำมเคยชนิ	2)	ด้ำนจิตใจ	คอื	มคีวำมสุข	มคีวำมพึงพอใจ

ในกำรกระท�ำพฤติกรรมนั้น	3)	ด้ำนปัญญำ	คือ	มีควำมสุข	ควำมเข้ำใจเหตุผล	เห็นคุณค่ำของกำรก

ระท�ำ	จะสนับสนุนให้จิตใจต้องกำรท�ำพฤติกรรมนั้นๆมำกยิ่งขึ้น

	 2.		 ด้ำนควำมรบัผดิชอบ	พบว่ำ	นกัศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลัย	วทิยำเขตอสีำน	

ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนควำมรับผิดชอบในระดับมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	มีจิตส�ำนึกต่อควำมรับผิด

ชอบตำมบทบำทหน้ำท่ีของตนอย่ำงเหมำะสม	 ในระดับมำก	 เป็นอันดับแรก	 รองลงมำเป็น	 พัฒนำ

ตนเองให้มีควำมสำมำรถในกำรแสดงออกถึงควำมรับผิดชอบต่อหน้ำท่ี	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ

คุณลักษณะที่ดีของควำมเป็นคนดีของฮูอิทท์	(Huitt,	2014)	ที่ได้กล่ำวถึงค�ำนิยำมของคุณลักษณะที่

ดีจะต้องมีพัฒนำกำรในด้ำนต่ำงๆ	ดังนี้	1)	มีควำมรับผิดชอบ	ซึ่งเน้นว่ำต้องรับผิดชอบในงำนที่ได้รับ

มอบหมำยอย่ำงมีคุณธรรม	 คือรู้ว่ำควรท�ำอย่ำงไรจึงจะถูกต้องและไม่ท�ำให้ผู้อื่นหรือสังคมเสียหำย	

และแสดงควำมรับผิดชอบและมีจริยธรรมต่อสิ่งที่ตนได้กระท�ำลงไป	2)	มีควำมสำมำรถในกำรก�ำกับ

วินัย	3)	มีคุณธรรมที่แสดงออกทำงค่ำนิยม	4)	มีมำตรฐำนของควำมประพฤติส่วนตนและควำมคิดที่

เป็นอิสระ

	 3.		 ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต	พบว่ำ	นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขต

อีสำน	ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริตในระดับมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	มีควำมประพฤติ

ดีประพฤติชอบและประพฤติตรงต่อบทบำทหน้ำที่	 และ	 ยอมรับข้อบกพร่องอันเกิดจำกกำรปฏิบัติ

หน้ำที่ที่ผิดพลำด	ในระดับมำก	เป็นอันดับแรก	รองลงมำเป็น	ไม่สร้ำงภำระและควำมเสียหำยให้เกิด

ขึ้นกับบุคคลอื่นต่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตน	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	 (บูรชัย	 ศิริมหำสำคร,	

2546:53-55)	ทีไ่ด้กล่ำวว่ำควำมซือ่สตัย์สจุรติเป็นคณุธรรมทีจ่�ำเป็นในกำรอยูร่่วมกนัในสังคม	เพรำะ

ถ้ำทุกคนมีควำมซื่อสัตย์สุจริตต่อตนเองและผู้อื่น	สังคมย่อมมีควำมสุข	

	 4.		 ด้ำนควำมเสียสละ	พบว่ำ	นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	

ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนควำมเสียสละในระดับมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	กำรแสดงถึงควำมไม่เห็นแก่

ตวัและเอำรัดเอำเปรยีบบคุคลอืน่	และ	กำรเหน็ควำมส�ำคญัของประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์

ส่วนตน	 ในระดับมำก	 เป็นอันดับแรก	 รองลงมำเป็น	 มีคุณลักษณะท่ีแสดงถึงกำรแบ่งปันและกำรมี

น�ำ้ใจต่อบคุคลอืน่ตำมก�ำลงัควำมสำมำรถ	ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของ	พระเทพคุณำภรณ์	(ส�ำนกังำน

พระพทุธศำสนำแห่งชำต,ิ	2558:ออนไลน์)	ได้กล่ำวถงึคณุลกัษณะของควำมเสยีสละว่ำ	ควำมเสยีสละ

เป็นคุณธรรมขัน้พืน้ฐำนของผูท้ีอ่ยูร่่วมกนัในสงัคม	ทกุคนในสงัคมต้องมนี�ำ้ใจเอือ้เฟ้ือเสยีสละแบ่งปัน

ให้แก่กัน	 ไม่มีจิตใจคับแคบ	 เห็นแก่ตัว	ควำมเสียสละจึงเป็นคุณธรรมเครื่องผูกมิตรไมตรี	ยึดเหนี่ยว

จติใจไว้เป็นเครือ่งมอืสร้ำงลกัษณะนสิยัให้เป็นคนทีเ่หน็แก่ประโยชน์สขุส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์สขุ

ส่วนตัว
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	 5.		 ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงทีด่	ีพบว่ำ	นกัศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	วทิยำเขต

อีสำน	ได้มีคุณธรรมจริยธรรมด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	ในระดับมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	มีควำมเข้ำใจ

ถึงบรรทัดฐำนที่ถูกต้องในกำรก�ำหนดแนวทำงกำรปฏิบัติอันเป็นกำรควบคุมควำมประพฤติที่ควร

ปฏิบตัใินทำงสงัคม	และ	กำรชืน่ชมยกย่องเมือ่บคุคลปฏบิตัทิำงกำย	วำจำ	และทำงใจทีถ่กูต้องเหมำะ

สม	ในระดบัมำก	เป็นอนัดบัแรก	รองลงมำเป็น	มกีำรแสดงออกถงึควำมประพฤตแิละกำรปฏบิตัหิน้ำที่

ไม่ขัดต่อหลักควำมเชื่อและค่ำนิยมทำงสังคม	ซึ่งสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ	(นภดล	เทียนเพิ่มพูน,	

2546:2)	 ที่ได้ศึกษำรูปแบบและวิธีกำรปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมตำมควำมคิดเห็นของนักเรียน

โรงเรียนนำยร้อยต�ำรวจและนำยต�ำรวจฝ่ำยปกครอง	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	 รูปแบบและวิธีกำรปลูกฝัง

คุณธรรมจริยธรรมที่ควรปลูกฝังให้แก่นักเรียนนำยร้อยต�ำรวจมำกท่ีสุดคือ	 ครูอำจำรย์ประพฤติตน

เป็นแบบอย่ำงที่ดี	และยังสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ(รัตนำกร	วงศ์ศรี,	นันทกำ	โกมลเสน,	และรุ่ง

ฤด	ีพรหมแก้วงำม,	2550:1)	ทีไ่ด้ท�ำกำรศกึษำสภำพกำรด�ำเนนิงำนพัฒนำคณุธรรมจริยธรรมนกัเรียน

นักศึกษำและแนวทำงพัฒนำกำรด�ำเนินงำนพัฒนำคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนนักศึกษำของโรงเรียน

ล�ำปำงพำณิชยกำรและเทคโนโลยีจังหวัดล�ำปำง	ผลกำรวิจัยในส่วนของแนวทำงกำรพัฒนำคุณธรรม

จริยธรรม	พบว่ำ	แนวทำงพัฒนำคุณธรรมจริยธรรมนักเรียนนักศึกษำตำมควำมคิดเห็นของครูคือครู

ควรเป็นแบบอย่ำงที่ดีในเรื่องคุณธรรมจริยธรรมแก่นักเรียน

	 6.		 ด้ำนกำรเข้ำใจผูอ้ืน่	พบว่ำ	นกัศกึษำมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	

ได้มคีณุธรรมจรยิธรรมด้ำนกำรเข้ำใจผูอ้ืน่	ในระดับมำก	โดยจะเหน็ได้ว่ำ	แสดงออกถงึกำรรบัฟังและ

ยอมรับควำมคิดเห็นของบุคคลอื่นอย่ำงตั้งใจในระดับมำก	 เป็นอันดับแรก	 รองลงมำเป็น	 สำมำรถ

ปฏิบัติตนตำมข้อแนะน�ำที่เป็นประโยชน์ต่อกำรอยู่ร่วมกันกับบุคคลอื่น	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ	

(ชษุณำ	ก้อนจนัเทศ,	2561:ออนไลน์)	ทีไ่ด้เสนอแนะถงึวธิกีำรทีจ่ะท�ำให้เรำเข้ำใจผูอ้ืน่มำกยิง่ขึน้และ

สำมำรถอยู่ร่วมกันได้อย่ำงมีควำมสุขก็คือ	1)	กำรยอมรับในควำมแตกต่ำงของมนุษย์	มนุษย์ทุกคนมี

ควำมเป็นเอกลักษณ์ของตนเองและมคีวำมแตกต่ำงกนัท้ังสถำนภำพ	ภมูหิลงั	ค่ำนยิม	กำรอบรมเลีย่ง

ดจูำกครอบครวั	หำกเรำยอมรบัหลกักำรข้อนีไ้ด้	เรำกจ็ะคำดหวงัจำกผูอ้ืน่ให้เป็นอย่ำงท่ีใจเรำต้องกำร

น้อยลง	2)	กำรยอมรับในควำมสำมำรถของมนุษย์	มนุษย์ทุกคนพยำยำมที่จะพัฒนำตนเองให้ไปสู่สิ่ง

ที่ดีขึ้นเสมอ	แต่บำงครั้งขำดโอกำส	ควำมรู้และแรงกระตุ้น	ดังนั้น	หำกมีกำรให้โอกำสกับเขำได้แสดง

ควำมคดิเหน็ในกำรตดัสนิใจของกลุม่	กระตุน้ให้เกดิกำรเรยีนรูก้จ็ะท�ำให้กลุม่ได้ประโยชน์จำกเขำและ

มีควำมรู้สึกที่ดีร่วมกัน	 3)	 กำรยอมรับในศักดิ์ศรีและควำมเท่ำเทียมของมนุษย์	 มนุษย์ทุกคนมีควำม

ภำคภูมิใจในตนเองเป็นพื้นฐำน	 ดังนั้นหำกจะให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงควำมคิดและกำรกระท�ำใดๆ

ก็ตำม	ก็จะต้องเริ่มต้นขึ้นจำกควำมต้องกำรของคนๆนั้นเป็นส�ำคัญโดยเขำต้องตระหนักและเกิดจำก

กำรตัดสินใจด้วยตนเอง
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	 7.		 ด้ำนกำรเข้ำใจโลก	พบว่ำ	นักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	

ได้มคุีณธรรมจรยิธรรมด้ำนกำรเข้ำใจโลก	ในระดบัมำก	โดยจะเห็นได้ว่ำ	กำรมคีวำมเข้ำใจถงึสจัธรรม

ของโลกทีต้่องมีกำรแปรสภำพของสรรพสิง่ต่ำงๆอย่ำงรูเ้ท่ำทนัในระดับมำก	เป็นอนัดบัแรก	รองลงมำ

เป็น	 ยอมรับควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นรอบตัวอย่ำงมีสติ	 ซ่ึงสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ	 (ดลใจ	

ถำวรวงศ์	ตันเจริญ	และจันทร์ชลี	มำพุทธ,	2552:21)	ได้ท�ำวิจัยเรื่อง	กระบวนกำรขัดเกลำคุณธรรม

จริยธรรมของเยำวชนต้นแบบ	จงัหวัดฉะเชิงเทรำ	ซึง่ผลกำรวจิยัชีใ้ห้เหน็ว่ำวธิกีำรและบทบำททีส่�ำคญั

ของกระบวนกำรขัดเกลำทำงสังคม	คือ	1)	สถำบันครอบครัว	สถำบันกำรศึกษำ	สถำบันศำสนำ	และ

สภำพแวดล้อมมีลักษณะร่วมของกระบวนกำรขัดเกลำทำงสังคม	คือ	กำรมีปฏิสัมพันธ์เชิงบวกอย่ำง

มเีหตผุล	2)	สถำบนัครอบครวัมบีทบำทส�ำคญัทีส่ดุในกระบวนกำรขดัเกลำทำงสังคม	ทัง้ทำงตรงและ

ทำงอ้อม	 3)	 เยำวชนต้นแบบต้องมีกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง	 รวมถึงกำรเห็นคุณค่ำของควำมดีงำมและ

กำรมบีคุคลเป็นหลักยึดเหนีย่วทำงจิตใจ	4)	สถำบนัครอบครวั	สถำบนักำรศกึษำ	สถำบนัศำสนำ	และ

สภำพแวดล้อม	 ส่งผลต่อกำรพัฒนำคุณธรรม	 8	 ประกำร	 โดยเรียงล�ำดับจำกมำกไปน้อยล�ำดับแรก	

ได้แก่	ควำมขยัน	ควำมประหยัด	และควำมมีน�้ำใจ

ข้อเสนอแนะ

		 ข้อเสนอแนะส�ำหรับกำรวิจัยครั้งนี้มี	2	ข้อ	คือ	ข้อเสนอแนะที่ได้จำกกำรวิจัย	และข้อเสนอ

แนะเพื่อกำรท�ำวิจัยครั้งต่อไป

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

	 คุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 แยก

เป็นรำยด้ำน	7	ด้ำน	ได้แก่	1)	ด้ำนควำมมีวินัย	2)	ด้ำนควำมรับผิดชอบ	3)	ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริต	

4)	ด้ำนควำมเสียสละ	5)	ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดี	6)	ด้ำนกำรเข้ำใจผู้อื่น	7)	ด้ำนกำรเข้ำใจโลก	ซึ่ง

มีข้อเสนอแนะดังนี้	คือ

	 1.		 ด้ำนควำมมวีนิยันัน้มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	ควรส่งเสรมิคอื	

ควรมีวินัยด้วยกำรเคำรพกฎหมำย	

	 2.		 ด้ำนควำมรบัผดิชอบนัน้มหำวทิยำลยัมหำมกุฏรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	ควรส่งเสรมิ

คือควรมีควำมกระตือรือร้นในหน้ำที่ตำมควำมรับผิดชอบ	

	 3.		 ด้ำนควำมซื่อสัตย์สุจริตนั้นมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ควรส่ง

เสริมคือกำรมีควำมซื่อสัตย์ต่อตนเองและผู้อื่น	

	 4.		 ด้ำนควำมเสียสละนั้นมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ควรส่งเสริม

คือ	กำรรู้จักแบ่งปันมีน�้ำใจไมตรีต่อกัน	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 65

	 5.		 ด้ำนกำรเป็นแบบอย่ำงที่ดีนั้นมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ควร

ส่งเสริมคือกำรแต่งกำยด้วยควำมเหมำะสม	

	 6.		 ด้ำนกำรเข้ำใจคนอืน่นัน้มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	ควรส่งเสรมิ

คือกำรยอมรับและรับฟังเสียงส่วนใหญ่	

	 7.		 ด้ำนกำรเข้ำใจโลกนั้นมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ควรส่งเสริม

คือ	กำรปรับตัวให้เข้ำกับสังคมได้

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.		 ควรจัดให้มีกำรประเมินผลกำรจัดกิจกรรม	หรือกำรน�ำรูปแบบคุณธรรมจริยธรรมมำใช้

ในกำรพัฒนำนักศึกษำต่อไป

	 2.		 ควรศึกษำรูปแบบคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำเพ่ือจะได้รูปแบบท่ีเป็นแนวปฏิบัติท่ี

ดีส�ำหรับคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำต่อไป

	 3.		 ควรมกีำรศกึษำกจิกรรมท่ีเสรมิสร้ำงคณุธรรมจรยิธรรมของนกัศกึษำทีจ่ะท�ำให้นกัศกึษำ

สำมำรถเรียนรู้และเข้ำใจ	รวมถึงควำมส�ำคัญกับกำรสร้ำงคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษำต่อไป
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บทคัดย่อ 
 กำรวิจัยครั้งนี้	มีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	สร้ำงและตรวจสอบกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำร
ศกึษำ	2)	ประเมนิควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนนิงำนนเิทศกำรศกึษำของ
ศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	วิธีกำรด�ำเนินงำน
วิจัย	มี	2	ขั้นตอน	คือ	ขั้นตอนที่	1	กำรสร้ำงและตรวจสอบกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	
ผู้ให้ข้อมูลหลัก	คือ	ผู้เชี่ยวชำญ	จ�ำนวน	5	คน	เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล	คือ	แบบตรวจ
สอบควำมตรงเชิงเนือ้หำ	สถิตท่ีิใช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมลู	คอื	ค่ำดัชนคีวำมสอดคล้อง	ขัน้ตอนที	่2	กำร
ประเมินควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนนิงำนนเิทศกำรศกึษำ	กลุม่ตวัอย่ำง
ที่ใช้ในกำรวิจัย	คือ	หัวหน้ำศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	จ�ำนวน	173	คน	ได้มำโดยวิธีกำรสุ่มตัวอย่ำงตำมสูตร
กำรค�ำนวณของทำโร่	ยำมำเน่	เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย	คือ	แบบสอบถำมชนิดมำตรำส่วนประมำณ
ค่ำ	5	ระดับ	มีค่ำควำมเชื่อมั่น	.872	สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล	คือ	ค่ำเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน	
	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	1)	กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	สังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ	ประกอบด้วย	5	ขัน้ตอน	มรีำยกำรปฏบิติัรวม	
33	 รำยกำร	 ได้แก่	 1.	 กำรเตรียมกำรนิเทศ	 9	 รำยกำร	 2.	 กำรวำงแผนกำรนิเทศ	 7	 รำยกำร	 
3.	 กำรด�ำเนินกำรนิเทศ	 11	 รำยกำร	 4.	 กำรประเมินผลกำรนิเทศและรำยงำน	 3	 รำยกำร	 และ	 
5.	 กำรปรับปรุงแก้ไขวิธีกำรนิเทศ	 3	 รำยกำร	 2)	 กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำของ 
ศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	 ทั้ง	 5	 ขั้นตอน	 
มค่ีำเฉล่ียด้ำนควำมเหมำะสมและด้ำนควำมเป็นไปได้สูงกว่ำเกณฑ์ท่ีก�ำหนดไว้ที	่( =	3.50)	ทกุรำยกำร
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Abstract 
	 The	purposes	of	this	study	were	to	1)	Create	and	supervise	the	procession	to	
conduct	 education	 supervision	 of	 young	 children	 development	 centers	 of	 local	 
administrative	 organization	 in	 Phranakorn	 Sri	 Ayutthaya	 province.	 2)	 Evaluate	 
suitability	and	possibility	of	procession	to	conduct	education	supervision	of	young	
children	development	centers	of	local	administrative	organization	in	Phranakorn	Sri	
Ayutthaya	province.	The	methodology	of	this	study	had	two	stages.	Stage	1)	to	create	
and	supervise	the	procession	to	conduct	education	supervision	of	young	children	
development	centers	of	local	administrative	organization	in	Phranakorn	Sri	Ayutthaya	
province.	The	main	information	were	given	from	5	experts.	The	device	employed	for	
collecting	data	was	check	list	of	validity	contents.	The	statistical	device	employed	 
in	 analysis	 of	 data	was	 consistency	 index.	 Stage	 2)	 to	 evaluated	 suitability	 and	 
possibility	 of	 procession	 to	 conduct	 education	 supervision	 of	 young	 children	 
development	centers	of	local	administrative	organization	in	Phanakorn	Sri	Ayutthaya	
province.	The	sampling	group	was	173	chiefs	of	young	children	development	centers.	
The	 instruments	used	 in	this	study	was	Likert	Rating	Scale.	The	statistical	devices	
employed	in	analysis	of	data	were	mean	and	standard	deviation.
	 The	 fidings	 were	 as	 follows	 :	 1)	 The	 procession	 to	 conduct	 education	 
supervision	 of	 young	 children	 development	 centers	 of	 local	 administrative	 
organization	in	Phranakorn	Sri	Ayutthaya	province	consisted	of	following	5	stages	of	
33	 lits.	 Stages	 1.	 Preparation	 of	 supervision	which	 consisted	 of	 9	 lists.	 Stage	 2.	 
Planning	for	supervision	which	consisted	of	7	lists.	Stage	3.	Conduction	of	supervision	
which	consisted	of	11	lists.	Stages	4.	Evaluation	and	report	of	supervision	which	con-
sisted.	Stages	of	3	lists	5.	Improvement	of	supervision	method	which	consisted	of	3	
lists.	2)	The	 result	of	evaluation	of	suitability	and	possibility	of	 the	procession	to	
conduct	 education	 supervision	 of	 young	 children	 development	 centers	 of	 local	 
administrative	organization	in	Phranakorn	Sri	Ayutthaya	province	which	consisted	of	
5	stage	and	33	lists	of	conducting	supervision	activity	had	higher	mean	in	suitability	

and	possibility	than	the	purpose	criteria.	(x=3.50)

Keyword	:	Education	Supervision,	Procession,	Young	Children	Development	Center
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บทน�า

	 กำรจัดกำรศึกษำปฐมวัย	 เป็นพื้นฐำนที่ส�ำคัญในกำรพัฒนำคนให้มีคุณภำพ	 โดยต้องเน้นที่

กำรอบรมเลีย้งดูตัง้แต่วยัเดก็	ถ้ำเดก็ได้รบักำรเลีย้งดอูย่ำงเหมำะสมกจ็ะเป็นกำรวำงรำกฐำนของชวีติ	

โดยเฉพำะวัย	0-5	ปี	ซึ่งเป็นรำกฐำนแห่งกำรพัฒนำกำรเจริญเติบโตในทุกด้ำนได้อย่ำงเต็มที่	ซึ่งกำร

จัดกำรศึกษำปฐมวัยเป็นพื้นฐำนส�ำคัญในกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์	 เนื่องจำกเด็กปฐมวัยเป็นช่วง

อำยุที่สำมำรถพัฒนำควำมพร้อมทำงด้ำนร่ำงกำย	อำรมณ์	จิตใจ	สังคม	และสติปัญญำได้อย่ำงเต็มที่	

หำกไม่ได้รับกำรพัฒนำในช่วงวัยน้ีอำจส่งผลให้พัฒนำด้ำนต่ำง	 ๆ	 เป็นไปอย่ำงเช่ืองช้ำ	 ดังที่ซิกมันต	์ 

ฟรอยด์	(Sigmund	Freud)).	นักจิตวิทยำได้เสนอแนวคิดไว้ว่ำ	“วัยเริ่มต้นของชีวิตมนุษย์คือ	ระยะ	

5	ปีแรกของคนเรำ	ประสบกำรณ์ต่ำง	ๆ	ที่ได้รับในตอนต้นของชีวิต	จะมีอิทธิพลต่อชีวิตของคนเรำ

ตลอดจนถงึวำระสดุท้ำย	โดยเชือ่ว่ำกำรอบรมเลีย้งดใูนระยะปฐมวยันัน้	จะมผีลกระทบต่อกำรพฒันำ

บุคลิกภำพของเด็กในอนำคต	(เยำวพำ	เดชะคุปต์	,2542)

	 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงำน	 ซึ่งมีภำรกิจหน้ำที่รับผิดชอบด้ำนกำรพัฒนำเด็ก

ตำมบัญญัติกฎหมำยว่ำด้วยแผนและขั้นตอนกำรกระจำยอ�ำนำจแห่งรัฐธรรมนูญ	 ไม่ว่ำเป็นองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบใดก็ตำม	 ทั้งองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบล	 เทศบำล	 หรือเมืองพัทยำก็ดี

ล้วน	แต่มบีทบำทท่ีส�ำคญัในกำรบรหิำรจัดกำรเกีย่วกบัศนูย์พัฒนำเด็กเลก็ทัง้สิน้	องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นได้จัดตั้ง	และด�ำเนินงำนศูนย์พัฒนำเด็กเล็กพร้อมทั้งรับโอนศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	ซึ่งเดิมอยู่ใน

ควำมรับผิดชอบของส่วนรำชกำรต่ำง	ๆ	โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีหน้ำที่รับผิดชอบในกำรส่ง

เสริมและพัฒนำศูนย์พัฒนำเด็กเล็กในทุกๆ	ด้ำน	เพื่อให้เด็กได้รับกำรพัฒนำอย่ำงเต็มศักยภำพ	และ

ได้มำตรฐำน	(มำตรฐำนกำรด�ำเนินงำนศูนย์พัฒนำเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น)	ปัจจุบัน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	 มีศูนย์พัฒนำเด็กเล็กในควำมรับผิดชอบ	 

มีทั้งสิ้น	305	แห่ง	กำรด�ำเนินกำรจัดกำรศึกษำได้มีกำรด�ำเนินงำนพัฒนำศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	ให้เป็น

ไปตำมมำตรฐำนกำรศึกษำปฐมวยัแห่งชำต	ิศนูย์พฒันำเดก็เลก็ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จ�ำนวน	

12	มำตรฐำน	43	ตัวบ่งชี้	 แยกเป็นมำตรฐำนด้ำนคุณภำพเด็ก	ด้ำนกำรจัดประสบกำรณ์กำรเรียนรู้	

ด้ำนกำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำ	และด้ำนกำรพัฒนำชุมชนแห่งกำรเรียนรู้

	 ผลกำรจัดกำรศึกษำระดับปฐมวัยในศูนย์พัฒนำเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินพบ

ปัญหำด้ำนวิชำกำรวิชำกำรที่ส�ำคัญได้แก่	ขำดกำรนิเทศกำรศึกษำอย่ำงสม�่ำเสมอ	ขำดกำรน�ำผลกำร

นิเทศมำพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำ(รำยงำนกำรติดตำมกำรจัดกำรศึกษำขององค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่นปี	2551)	ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะเชิงนโยบำยต่อกำรศึกษำขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

(พิชิต	 ฤทธ์ิจรูญ.	 2554)	 ได้แก่	 พัฒนำระบบกำรนิเทศกำรเรียนกำรสอนทั้งในกำรนิเทศภำยในและ

กำรนิเทศจำกภำยนอกสถำนศึกษำให้มีควำมเข้มแข็ง	โดยมีกำรพัฒนำศึกษำนิเทศก์	ครูผู้นิเทศ	และ

สร้ำงระบบเครือข่ำยกำรนิเทศ	 รวมท้ังก�ำกับติดตำมกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำที่ถ่ำยโอนแล้ว	
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ให้สำมำรถบริหำรจัดกำรศึกษำและจัดกำรเรียนกำรสอนได้อยำ่งมีประสิทธิภำพ	 และสอดคล้องกับ	

โสรดำ	จิตรฉำย	(2555)	ที่ได้ศึกษำสภำพ	ปัญหำ	และแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำกำรจัดกำรศึกษำศูนย์

พฒันำเดก็เลก็	ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในจังหวดัพระนครศรีอยธุยำ	พบว่ำ	ด้ำนท่ีมกีำรปฏบิติั

ต�ำ่สดุ	คือด้ำนวชิำกำรและกจิกรรมตำมหลกัสตูร	แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำกำรจดักำรศกึษำศนูย์พฒันำ

เด็กเล็ก	โดยกำรอบรม	สัมมนำ	กำรศึกษำดูงำน	และควรมีกำรนิเทศกำรศึกษำ	ติดตำมกำรสอนครูผู้

ดูแลเด็กอย่ำงต่อเนื่อง	พัฒนำเด็กไปสู่เป้ำหมำยได้อย่ำงมีคุณภำพ	

	 กำรนเิทศกำรศกึษำเป็นหน้ำท่ีท่ีส�ำคญัอย่ำงหนึง่ทีหั่วหน้ำศนูย์พฒันำเดก็เล็ก	ต้องด�ำเนนิกำร

ตำมกระบวนกำรเรยีนกำรสอนภำยในสถำนศกึษำให้ด�ำเนนิไปอย่ำงมปีระสิทธภิำพ	คณุภำพของกำร

ศกึษำจะประสบผลส�ำเรจ็ตำมเป้ำประสงค์มำกหรอืน้อย	ส่วนหนึง่ขึน้อยูก่บักำรนเิทศกำรศกึษำภำยใน

สถำนศึกษำ	ดังนั้นกำรนิเทศกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำจึงมีควำมจ�ำเป็นต่อกำรบริหำรศูนย์พัฒนำ

เด็กเล็ก	ดังที่	กรองทอง	จิรเดชำกุล	(2550)	ได้สรุปไว้	4	ประกำร	คือ	1)เพื่อปรับปรุงคุณภำพของกำร

จัดกำรศึกษำให้ได้มำตรฐำนใกล้เคียงกัน	 2)ปริมำณศึกษำนิเทศก์จำกภำยนอกไม่เพียงพอกับควำม

ต้องกำรของครูและสถำนศึกษำ	3)บุคลำกรภำยในสถำนศึกษำ	มีควำมรู้ควำมสำมำรถมีควำมคุ้นเคย

ใกล้ชิดปัญหำมำกท่ีสุด	 และ	 4)	 บรรยำกำศในกำรนิเทศมีควำมเป็นกันเอง	 และสำมำรถปฏิบัติงำน

นิเทศได้อย่ำงต่อเนือ่ง	แต่ในสภำพปัจจบุนัพบว่ำยงัมปัีญหำไม่สำมำรถด�ำเนนิกำรและสร้ำงระบบกำร

นิเทศกำรศึกษำ	 ก�ำกับ	 และติดตำมผลท่ีมีประสิทธิภำพได้	 เพรำะขำดแนวทำงกำรปฏิบัติกำรนิเทศ

กำรศึกษำที่ดี	และถูกต้อง	อีกทั้งเมื่อผู้วิจัยได้ศึกษำค้นคว้ำเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องแล้ว	ก็พบ

ว่ำยงัไม่มข้ีอมลูหรอืผลกำรศกึษำวจิยัเรือ่งนีม้ำก่อน	ดังนัน้ผู้วจัิยในฐำนะทีเ่ป็นบุคลำกรของศนูย์พัฒนำ

เด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 จึงสนใจท่ีจะน�ำเสนอกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำร

ศึกษำของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	เพื่อช่วย

ให้ผู้บรหิำรศนูยพ์ัฒนำเด็กเล็ก	สังกัดองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่น	จงัหวดัพระนครศรีอยุธยำ	ได้น�ำไป

ใช้เป็นกระบวนกำรด�ำเนนิงำนนเิทศกำรศกึษำอย่ำงมปีระสทิธภิำพ	อนัจะน�ำมำซึง่คณุภำพกำรศกึษำ

ของผู้เรียนที่พึงประสงค์ต่อไป

วัตถุประสงค์การวิจัย 

	 1.	 เพือ่สร้ำงและตรวจสอบกระบวนกำรด�ำเนนิงำนนเิทศกำรศกึษำศนูย์พฒันำเดก็เลก็ของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ

	 2.		 เพื่อประเมินควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำร

ศึกษำของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ
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ขอบเขตของการวิจัย

 1.		 ขอบเขตด้ำนเนื้อหำ	

	 	 กำรวิจัยครั้งนี้	 ได้ท�ำกำรศึกษำแนวคิดก�ำหนดขอบเขตของกำรวิจัย	 กรอบหรือ

กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	ใน	5	ขั้นตอนประกอบด้วย	1.	เตรียมกำรนิเทศ	2.	กำรวำงแผนกำรนิเทศ

3.	ด�ำเนินกำรนิเทศ	4.	ประเมินผลกำรนิเทศและรำยงำนผล	5.	ปรับปรุงแก้ไขวิธีกำรนิเทศ

	 2.		 ขอบเขตด้ำนตัวแปรที่ศึกษำ

	 		 2.1		กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ

		 	 2.2	 ระดับควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้กับบริบทศูนย์พัฒนำเด็กเล็กของ

กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ

วิธีการด�าเนินการวิจัย

	 วิธีกำรด�ำเนินกำรวิจัย	แบ่งเป็น	2	ขั้นตอน	คือ

 ขัน้ตอนที ่1	สร้ำงและตรวจสอบกระบวนกำรด�ำเนนิงำนนเิทศกำรศกึษำของศนูย์พฒันำเดก็

เลก็	สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดัพระนครศรีอยธุยำ	มรีำยละเอยีดวิธดี�ำเนนิกำรวจัิยดังนี้

	 1.	 ขั้นเตรียมกำร

	 	 1.1	 กำรสร้ำงกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัด

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยำโดย	 ศึกษำค้นคว้ำเอกสำรเกี่ยวกับหลักกำร	

แนวคดิ	ทฤษฎ	ีและงำนวิจยัทีเ่กีย่วข้องกบักระบวนกำรด�ำเนนิงำนกำรนเิทศกำรศกึษำ	ของหน่วยงำน

ทำงกำรศึกษำและนักวิชำกำร

	 	 	 1.1.1	 สังเครำะห์ขั้นตอน	กระบวนกำรและกิจกรรมของกระบวนกำรด�ำเนินงำน

นิเทศกำรศึกษำ	จำกเอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องหน่วยงำนทำงกำรศึกษำและนักวิชำกำร	เพื่อให้

ได้ข้อมูลในกำรก�ำหนดเป็นกรอบควำมคิดในกำรวิจัย	 ทั้งนี้ได้รับค�ำแนะน�ำจำกอำจำรย์	 ที่ปรึกษำ

วิทยำนิพนธ์

	 	 	 1.1.2		 น�ำกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำที่ได้พัฒนำขึ้นมำร่ำงเป็น

แบบสอบถำม	เสนอผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำของกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำร

ศึกษำ

 2.		 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง	ประกอบด้วย

	 	 2.1	 ประชำกรได้แก่	ผู้เชี่ยวชำญ	ซึ่งก�ำหนดให้มีคุณสมบัติ	ดังนี้
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	 		 	 2.1.1		 ส�ำเร็จกำรศึกษำระดับปริญญำโทสำขำวิชำบริหำรกำรศึกษำ	หรือผู้ปฏิบัติ

งำนเกี่ยวกับกำรบริหำรกำรศึกษำ

		 	 	 2.1.2		 มีประสบกำรณ์ในกำรจัดกำรศึกษำ	ไม่น้อยกว่ำ	10	ปี

  2.2		กลุ่มตัวอย่ำง	ได้แก่	ผู้เชี่ยวชำญ	จ�ำนวน	5	คน	

	 3.		 เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนนี้	คือแบบสอบถำมฉบับที่	1	แบ่งออกเป็น	2	ตอน

  ตอนที่	 1	 ข้อมูลเกี่ยวกับสถำนภำพผู้เชี่ยวชำญ	 โดยแบบสอบถำมประเภทปลำยปิด	

(Clsed	form)	

	 	 ตอนที่	2	ข้อมูลเกี่ยวกับควำมคิดเห็น	ข้อเสนอแนะ	ของผู้เชี่ยวชำญตรวจควำมตรงเชิง

เนื้อหำของกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	จ�ำนวน	5	คน	แสดงควำมคิดเห็นดังนี้

  แบบสอบถำม	ผู้วิจัยได้สร้ำงขึ้น	โดยด�ำเนินกำรตำมล�ำดับขั้นตอน	ดังต่อไปนี้

	 	 3.1		น�ำผลท่ีได้จำกกำรวิเครำะห์ข้อมูล	 กำรศึกษำมำสังเครำะห์	 บูรณำกำรกับสรุป

วิเครำะห์เอกสำร	ต�ำรำงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องได้กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	

	 	 3.2	 น�ำแบบสอบถำมฉบับที่	 1	 เสนอประธำนที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ตรวจสอบควำมถูก

ต้อง	ชัดเจน	พร้อมให้ข้อเสนอแนะ	เพื่อปรับปรุง	แก้ไข	สร้ำงเป็นฉบับสมบูรณ์

 4.		 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล	 ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลโดย ผู้วิจัยท�ำหนังสือขอควำม

อนุเครำะห์ในกำรตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำของเคร่ืองมือจำกบัณฑิตวิทยำลัย	 มหำวิทยำลัย

รำชภัฎพระนครศรีอยุธยำ	ถึงผู้เชี่ยวชำญ	จ�ำนวน	5	คน	ตอบแบบสอบถำม

	 5.	 กำรตรวจสอบแนวทำงกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำและกำรวิเครำะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้

วิเครำะห์ข้อมูลโดยด�ำเนินกำรตำมล�ำดับขั้นตอน	ดังต่อไปนี้	

  5.1		น�ำผลจำกแบบสอบถำม	มำหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง	IOC	(Index	of	concur-

rence)	 ควำมเห็นของผู้เชี่ยวชำญเกี่ยวกับรำยกำรปฏิบัติมีเกณฑ์ตัดสินใจว่ำรำยกำรนั้นควรม ี

ดัชนีค่ำควำมสอดคล้องตั้งแต่	 0.80	 –	 1.00	 ถือว่ำมีควำมสอคล้องผู ้เชี่ยวชำญมีควำมเห็นว่ำ

กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	

จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	มีควำมตรงตำมแนวคิด	ทฤษฏี	และโครงสร้ำง 

 ขั้นตอนที่ 2	 ประเมินควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนินงำนกำร

นิเทศกำรศึกษำ	ศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ

 1.		 กำรเตรียมกำร

	 	 1.1		น�ำแบบสอบถำมท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้	 (Try	 out).	 กับหัวหน้ำศูนย์

พัฒนำเด็กเล็กในจังหวัดพระนครศรีอยุธยำและจังหวัดใกล้เคียงที่ไม่ได้เป็นกลุ่มตัวอยำ่งในกำรวิจัย

ครั้งนี้จ�ำนวน	30	ฉบับ	
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	 	 1.2.		น�ำแบบสอบถำมที่ได้กลับมำวิเครำะห์เพ่ือหำคุณภำพของค�ำถำมรำยข้อและรวม

โดยวิเครำะห์หำค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำมท้ังฉบับด้วยวิธีกำรของ	 ครอนบำค	 โดยใช้สูตรหำ

ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ	(	Coefficient	alpha	)	โดยใช้โปรแกรม	SPSS	for	Window	version	12	ผล

กำรวิเครำะห์ได้ค่ำควำมเชื่อมั่นของแบบสอบถำมกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 เท่ำกับ	 .872	 ซึ่ง

ถือว่ำแบบสอบถำมฉบับน้ีมีค่ำควำมเช่ือมั่นสูงมีควำมเหมำะสมทุกแนวทำงสำมำรถน�ำไปด�ำเนินกำร

เก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่ำงจริงได้	 และด�ำเนินกำรสร้ำงแบบสอบถำมเป็นแบบสอบถำม

ประมำณค่ำ	(Rating	scale)	

	 2.		 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้	ประกอบด้วย

	 	 2.1		ประชำกรได้แก่	หวัหน้ำศนูย์พฒันำเด็กเลก็ซ่ึงก�ำหนดให้มคีณุสมบติัตำมเกณฑ์ต้อง

เป็นบุคลำกรท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินคัดเลือกและแต่งต้ังเพื่อปฏิบัติหน้ำท่ีรับผิดชอบดูแล

บุคลำกรและกำรด�ำเนินงำนศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัด

พระนครศรีอยุธยำ	จ�ำนวน	305	คน

  2.2		กลุ่มตัวอย่ำง	 ได้แก่	 หัวหน้ำศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 ที่มีคุณสมบัติตำมเกณฑ์ต้องเป็น

บุคลำกรท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินคัดเลือกและแต่งต้ังเพื่อปฏิบัติหน้ำที่รับผิดชอบดูแลบุคลำกร

และกำรด�ำเนินงำนศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	

โดยมีขั้นตอนดังนี้

	 	 	 ขั้นที่	 1	 ก�ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงโดยใช้สูตรทำโร่ยำมำเน่	 (	 Taro	 Yamane	 )	

จ�ำนวนประชำกร	จ�ำนวน	305	แห่งก�ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงได้	กลุ่มตัวอย่ำงจ�ำนวน	173	แห่ง

สูตร	ขนำดของกลุ่มตัวอย่ำง	

   

แบบสอบถามฉบับนี้มีค่าความเชื่อมั่นสูง มีความเหมาะสมทุกแนวทาง สามารถน าไปด าเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างจริงได้ และด าเนินการสร้างแบบสอบถามเป็นแบบสอบถามประมาณค่า 
(Rating scale)  
 2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
 2.1  ประชากรได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็กซึ่งก าหนดให้มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ต้องเป็น
บุคลากรที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคัดเลือกและแต่งตั้งเพื่อปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบดูแลบุคลากรและ
การด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  จ านวน 
305 คน 
 2.2  กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หัวหน้าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ที่มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ต้องเป็น
บุคลากรที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคัดเลือกและแต่งตั้งเพื่อปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบดูแลบุคลากร
และการด าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรทาโร่ยามาเน่ ( Taro Yamane ) จ านวนประชากร จ านวน 
305 แห่งก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างได้ กลุ่มตัวอย่างจ านวน  173 แห่ง 

สูตร ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง    

n     =   ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ 

                                      N    =     ขนาดของประชากร 

                                       e     =      ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ 

ขั้นที่ 2 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างแยกเป็นรายอ าเภอ ได้จ านวน 16 อ าเภอและท าการสุ่มอย่าง
ง่าย 

ขั้นที่ 3 ใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีการจับสลากแบบแทนที่ เพื่อคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 173 แห่ง ได้
ประชากรและกลุ่มตัวอย่างดังตาราง 

 

 

 

	 n	=	ขนำดของกลุ่มตัวอย่ำงที่ต้องกำร

	 		 	 	 	 N	=	ขนำดของประชำกร

	 		 	 	 	 e	=	ควำมคลำดเคลื่อนของกำรสุ่มตัวอย่ำงที่ยอมรับได้

	 	 	 ขัน้ที	่2	จ�ำนวนประชำกรและกลุม่ตวัอย่ำงแยกเป็นรำยอ�ำเภอ	ได้จ�ำนวน	16	อ�ำเภอ

และท�ำกำรสุ่มอย่ำงง่ำย

	 	 	 ขัน้ที	่3	ใช้วธิสีุม่อย่ำงง่ำยด้วยวธิกีำรจับสลำกแบบแทนท่ี	เพ่ือคดัเลือกกลุ่มตัวอย่ำง	

จ�ำนวน	173	แห่ง	ได้ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำงดังตำรำง
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ตาราง 	 จ�ำนวนประชำกรศนูย์พฒันำเดก็เลก็	สงักดักรมส่งเสรมิกำรปกครองส่วนท้องถิน่ในจงัหวดั

พระนครศรีอยุธยำ

จงัหวดั ประชากร กลุ่มตัวอย่าง

พระนครศรีอยธุยา 305 173

 3.		 เครื่องมือที่ใช้ในขั้นนี้	คือแบบสอบถำมฉบับที่	2	

	 	 3.1	 น�ำแบบสอบถำมจำกหำค่ำควำมเชือ่มัน่กระบวนกำรด�ำเนนิงำนนเิทศกำรศกึษำ	มำ

ก�ำหนดเป็นประเด็นค�ำถำมเพื่อสร้ำงเป็นแบบสอบถำมฉบับที่	2	

	 	 3.2		น�ำแบบสอบถำมฉบับที่	2	เสนอประธำนที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ตรวจสอบควำมถูก

ต้อง	ชัดเจนพร้อมให้ข้อเสนอแนะ	เพื่อปรับปรุงแก้ไข	สร้ำงเป็นฉบับสมบูรณ์

	 	 เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนนี้	คือ	แบบสอบถำมฉบับที่	2	แบ่งออกเป็น	2	ตอน

	 	 ตอนที่	1	ข้อมูลเกี่ยวกับสถำนะของผู้ตอบแบบสอบถำมโดยเป็นแบบสอบถำมประเภท

ปลำยปิด	(Closed	from)	

  ตอนที่	 2	 ข้อมูลเกี่ยวกับควำมคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถำม	 กับควำมเหมำะสมและ

ควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	 เป็นแบบสอบถำมปลำยปิด	 มำตรส่วนประมำณค่ำ	

(Rating	 scale)	 5	 ระดับโดยสอบถำมเกี่ยวกับ	 ระดับควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของ

กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

จังหวัดพระนครศรีอยุธยำว่ำอยู่ในระดับใด	 โดยก�ำหนดเป็นค่ำน�้ำหนักคะแนนตำมวิธีกำรของลิเกิร์ต	

(ล้วนสำยยศ	และอังคณำ	สำยยศ,	2536	:	156-157)	ดังนี้

	 	 	 5	หมำยถึง	ท่ำนมีควำมเห็นว่ำประเด็นนั้นมีควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้กับ

บริบทที่จะเป็นกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำมำกที่สุด	หรือประมำณร้อยละ	81-100

	 	 	 4	หมำยถึง	ท่ำนมีควำมเห็นว่ำประเด็นนั้นมีควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้กับ

บริบทที่จะเป็นกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำมำก	หรือประมำณร้อยละ	61	–	80

	 	 	 3	หมำยถึง	ท่ำนมีควำมเห็นว่ำประเด็นนั้นมีควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้กับ

บริบทที่จะเป็นกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำปำนกลำง	หรือประมำณร้อยละ	41-60

	 	 	 2	หมำยถึง	ท่ำนมีควำมเห็นว่ำประเด็นนั้นมีควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้กับ

บริบทที่จะเป็นกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำน้อย	หรือประมำณร้อยละ	21-40

	 	 	 1	หมำยถึง	ท่ำนมีควำมเห็นว่ำประเด็นนั้นมีควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้กับ

บริบทที่จะเป็นกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำน้อยที่สุด	หรือประมำณร้อยละ	1-20
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	 4.		 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล	ผูว้จิยัได้กำรเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยด�ำเนนิกำรตำมขัน้ตอน	ดังต่อ

ไปนี้	

	 	 4.1	 ผู้วิจัยท�ำหนังสือขอควำมร่วมมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลจำกบัณฑิตวิทยำลัย

มหำวิทยำลัยรำชภัฎพระนครศรีอยุธยำ	 ถึงหัวหน้ำศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วน 

ท้องถิน่จังหวดัพระนครศรีอยธุยำ	เพือ่แสดงควำมคดิเหน็	ข้อเสนอแนะควำมเหมำะสมและควำมเป็น

ไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ

	 	 4.2	 น�ำแบบสอบถำมฉบับที่	2	ผู้วิจัยได้น�ำส่งไปทำงไปรษณีย์และน�ำส่งด้วยตนเองบ้ำง

ไปถึงกลุ่มตัวอย่ำงภำยในจังหวัดพระนครศรีอยุธยำ

	 5.		 กำรวิเครำะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้วิเครำะห์ข้อมูลโดยกำรด�ำเนินกำรตำมล�ำดับขั้นตอนต่อไปนี้

น�ำแบบสอบถำมที่ได้รับกลับคืนมำ	วิเครำะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น	2	ตอน

	 	 ตอนที่	 1	 วิเครำะห์ข้อมูลโดยหำค่ำควำมถี่	 ร้อยละ	 น�ำเสนอในรูปตำรำงประกอบค�ำ

บรรยำย

  ตอนที	่2	วเิครำะห์ข้อมลูโดยใช้โปรแกรมส�ำเรจ็รปู	SPSS	for	Window	หำค่ำเฉลีย่	และ

ส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำนผูว้จัิยมเีกณฑ์กำรพจิำรณำควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำร

ด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 จังหวัด

พระนครศรีอยุธยำ	 ด้วยกำรหำค่ำเฉลี่ย	 ( )	 และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน	 (S.D)	 ผู้วิจัยมีเกณฑ ์

กำรพิจำรณำควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกกำรศึกษำ	 ดังนี้	

ค่ำเฉลี่ย	 มำกกว่ำ	 3.50	 ข้ึนไป	 ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนไม่เกิน	 1.00	 ถือว่ำเป็นกระบวนที่มีควำม 

เหมำะสมและควำมเป็นไปได้สำมำรถน�ำไปปฏิบัติได้จริงเป็นกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	

ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

ผลการวิจัย 

	 1.		 กระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	สังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่	จงัหวดัพระนครศรอียธุยำ	ประกอบด้วย	5	ขัน้ตอน	33	รำยกำรปฏบิติั	คอื	1.	เตรียมกำร

นิเทศมี	9	รำยกำรปฏบิตั	ิได้แก่	กำรจดัประชมุเตรยีมปัจจัยเตรียมปัจจัยทีเ่กีย่วข้อง	พจิำรณำให้ควำม

เหน็ชอบจดัตัง้งบประมำณ	ชีแ้จงกระบวนกำรด�ำเนนิงำนถงึข้ันตอนแก่ผูร้บั	จดัประชมุระดมวเิครำะห์

สภำพพฤติกรรมท่ีเป็นอยู่ที่ต้องแก้ไข	 จัดอันดับควำมส�ำคัญของปัญหำพร้อมกับกำรก�ำหนด	 สร้ำง

ควำมเข้ำใจให้แก่ผู้มีหน้ำท่ีรับผิดชอบและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใครรับผิดชอบต�ำแหน่งหน้ำที่ใดเป็นลำย

ลักษณ์อักษร	 ก�ำหนดร่วมกันก�ำหนดขอบเขตของกำรนิเทศกำรศึกษำ	 เป็นต้น	 2.	 กำรวำงแผนกำร

นิเทศ	มี	7	รำยกำรปฏิบัติ	ได้แก่	ก�ำหนด	รูปแบบในกำรด�ำเนินงำนกำรนิเทศกำรศึกษำในศูนย์พัฒนำ
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เด็กเล็ก	 ก�ำหนดเทคนิคกำรนิเทศกำรศึกษำ	 ก�ำหนดระยะเวลำว่ำจะท�ำอะไรก่อน	 –	 หลัง	 เป็นต้น	 

3.	ด�ำเนินกำรนิเทศมี	11	รำยกำรปฏิบัติ	ได้แก่	กำรประชุมก่อนเปิดภำคเรียน	กำรปฐมนิเทศ	หัวหน้ำ

ศูนย์พัฒนำเด็กเล็กเสนอแนะเรื่องต่ำง	ๆ	กำรให้ค�ำแนะน�ำปรึกษำ	หัวหน้ำศูนย์ให้ค�ำแนะน�ำปรึกษำ	

ท�ำควำมเข้ำใจหรอืให้ควำมรู	้กำรประชมุปฏบิตักิำร	กำรสมัมนำ	คณะครกู�ำหนดปัญหำ	ส�ำรวจปัญหำ	

ปรึกษำหำรือ	 และแก้ปัญหำ	 กำรสำธิตกำรสอนโดยมีควำมช�ำนำญกำรในกำรสอนเรื่องนั้น	 ศึกษำ

เอกสำรทำงวิชำกำรน�ำควำมรู้มำถ่ำยทอดให้แก่เพื่อนร่วมงำนได้เรียนรู้และเข้ำใจ	 กำรเยี่ยมชั้นเรียน	

เข้ำพบและสังเกตกำรณ์ปฏิบัติงำนของครูในชั้นเรียน	 จัดท�ำโครงกำรบุคลำกรครูไปศึกษำค้นคว้ำ	 

เพื่อเพิ่มพูนประสบกำรณ์กำรท�ำงำน	 กำรสังเกตกำรสอนเข้ำไปดูกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน

ของครูผู้สอนถึงวัตถุประสงค์ของกำรสังเกตกำรณ์สอน	 สิ่งที่จะสังเกต	 คณะกรรรมกำรบริหำรศูนย์

สนับสนุนกำรด�ำเนินงำนกำรนิเทศกำรศึกษำในระหว่ำงด�ำเนินกำรนิเทศ	เป็นต้น	4.	ประเมินผลกำร

นิเทศและรำยงำนมี	3	รำยกำรปฏิบัติ	 ได้แก่	ก�ำหนดประเด็นกำรประเมินและตัวชี้วัดผลกำรด�ำเนิน

งำนกำรนิเทศกำรศึกษำสร้ำงเครื่องมือ	รับฟังควำมคิดเห็นเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และสะท้อนผลกำร

นเิทศ	ตดิตำม	และประเมนิผลน�ำมำปรบัปรุง	และจดัท�ำรำยงำนผลในกำรนเิทศกำรศกึษำ	5.	ปรับปรงุ

แก้ไขวิธีกำรนิเทศมี	3	รำยกำรปฏิบัติ	ได้แก่	น�ำผลที่ได้มำจำกกำรประเมินผลกำรนิเทศกำรศึกษำมำ

วเิครำะห์เปรยีบเทยีบกบัเป้ำหมำย	พจิำรณำว่ำประสบผลส�ำเรจ็มำกน้อยเพยีงใด	ประชมุแลกเปลีย่น

เรยีนรูเ้พือ่น�ำผลกำรนเิทศกำรศึกษำมำปรบัปรงุแก้ไข	จะทีต้่องปรบัปรุง	และสรปุรำยงำนผลกำรนเิทศ

กำรศึกษำ	ต่อคณะกรรมกำรนิเทศหลังเสร็จสิ้นตำมแผนกำรนิเทศ	เพื่อเผยแพร่ต่อศูนย์เด็กเล็กอื่น	ๆ

		 2.		 ผลกำรประเมนิควำมเหมำะสมและควำมเป็นไปได้ของกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำร

ศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ	 ซึ่ง

ประกอบด้วย	5	ขั้นตอน	33	รำยกำรปฏิบัติ	กำรด�ำเนินงำนนิเทศมีค่ำเฉลี่ยด้ำนควำมเหมำะสมและ

ด้ำนควำมเป็นไปได้สูงกว่ำเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้ที่	( =	3.50)	ทุกรำยกำรปฏิบัติ

อภิปรายผลการวิจัย 

 จำกผลกำรวิจัย	 ซึ่งพบว่ำกระบวนกำรด�ำเนินงำนนิเทศกำรศึกษำ	 ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยำได้ประกอบด้วย	5	ขั้นตอน	33	รำยกำร

ปฏิบัติ	สำมำรถอภิปรำยผลกำรวิจัยได้ดังนี้

	 ขั้นตอนที่	1	เตรียมกำรนิเทศ	ผลกำรวิจัยมี	9	รำยกำรปฏิบัติโดยรำยกำรที่มีควำมเหมำะสม

สูงสุด	คือ	รำยกำรปฏิบัติข้อที่	9 ก�ำหนดขอบเขตของกำรนิเทศกำรศึกษำ	กำรเตรียมกำรนิเทศกำร

ศกึษำให้บรรลเุป้ำหมำยหวัหน้ำศนูย์พฒันำเด็กเล็ก	ต้องก�ำหนดขอบเขตของกำรนเิทศกำรศกึษำ	ได้แก่	

1.งำนหลักครูและบุคลำกรในศูนย์จะต้องปฏิบัติคือ	หลักสูตร	กำรเรียนกำรสอน	และกำรวัดผลกำร

เรียนกำรสอน	2	.งำนสนับสนุนวิชำกำร	คือ	งำนเกี่ยวกับอำคำรสถำนที่	กิจกำรนักเรียนและสัมพันธ์
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กบัชุมชน	ต้องพฒันำบคุลำกรให้มคีวำมรูค้วำมสำมำรถในกำรปฏบิติัจึงได้ผลงำนทีม่คีณุภำพตำมควำม

มุ่งหวังที่ตั้งไว้จึงประสบควำมส�ำเร็จได้เน่ืองจำกมีกำรเตรียมกำรที่ดี	 ซ่ึงสอดคล้องกับกระทรวง

ศึกษำธิกำร	(2546 : 36)	;	ส�ำนกังำนคณะกรรมกำรประถมศกึษำแห่งชำต	ิ(2531	: 23	)	;	กรมวชิำกำร	

(2543	 : 17)	 ที่พบว่ำมีกำรจัดประชุมเตรียมตั้งงบประมำณชี้แจงกระบวนกำรด�ำเนินงำน	จัดอันดับ

ควำมส�ำคัญของปัญหำพร้อมกับกำรก�ำหนดแนวทำง	 และก�ำหนดขอบเขตของกำรนิเทศกำรศึกษำ	

จัดสรรบุคลำกรเพื่อมอบหมำยงำนในกำรท�ำงำน	 สร้ำงขวัญก�ำลังใจในกำรปฏิบัติงำนก่อให้เกิดกำร

บรหิำรงำนทีม่คีณุภำพ และรำยกำรทีม่คีวำมเป็นไปได้สูงสุดคอืรำยกำรปฏบิติัข้อที	่6	กำรสร้ำงควำม

เข้ำใจให้แก่ผู้มีหน้ำท่ีรับผิดชอบและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกำรด�ำเนินงำนกำรนิเทศกำรศึกษำ	 ซึ่ง

สอดคล้องกับ	สงัด	อุทรำนันท์	(2530	: 46	)	ที่เสนอว่ำขั้นเตรียมกำรนิเทศต้องมีกำรศึกษำสภำพจัด

อันดับควำมส�ำคัญของสภำพปัญหำพร้อมก�ำหนดทำงเลือก	โดยมีกำรจัดสรรบุคลำกรเพื่อมอบหมำย

งำน	และพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบจัดตั้งงบประมำณ

	 ทั้งนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ	 กำรเตรียมกำรนิเทศกำรศึกษำให้บรรลุเป้ำหมำยหัวหน้ำศูนย์พัฒนำ

เดก็เลก็เป็นผูร้บัผดิชอบต้องก�ำหนดขอบเขตของกำรนเิทศ	ก�ำหนดวตัถปุระสงค์	จดัท�ำแผนกำรด�ำเนนิ

กำร	โครงกำร	ก�ำหนดขั้นตอนกำรปฏิบัติงำน	ให้สอดคล้องกัน	พร้อมทั้งให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจแก่ครู	

โดยวธิกีำรฝึกอบรม	หรอืกำรประชุมสมัมนำเป็นต้น	งำนจงึประสบผลควำมส�ำเรจ็ได้เนือ่งจำกมกีำรเต

รียมกำรที่ดี

		 	ขั้นตอนที่	2	กำรวำงแผนกำรนิเทศ	ผลกำรวิจัยมี	7	รำยกำรปฏิบัติ	 โดยรำยกำรที่มีควำม

เหมำะสมสูงสุด	คือ	รำยกำรปฏิบัติข้อที่	3	ก�ำหนดระยะเวลำ	ว่ำจะท�ำอะไรก่อน-หลังไปตำมล�ำดับใน

กำรด�ำเนินกำร	แต่ละขั้นจะต้องใช้เวลำมำกน้อยเพียงใด	สอดคล้องกับสงัด	อุทรำนันท์	(2530	: 46) 

ที่พบว่ำ	 ขั้นวำงแผนกำรนิเทศต้องร่วมกันก�ำหนดรูปแบบ	 เทคนิคในกำรด�ำเนินงำน	พร้อมก�ำหนด

ระยะเวลำอะไรก่อนหลงั	ก�ำหนดกจิกรรมในกำรสร้ำงขวญัและก�ำลังใจแก่ผู้รับกำรนเิทศและรำยกำร

ที่มีควำมเป็นไปได้สูงสุด	คือ	รำยกำรปฏิบัติข้อที่ 4	หัวหน้ำศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	เป็นผู้นิเทศจะคอยให้

ควำมช่วยเหลอื	แนะน�ำ	สนบัสนุน	ส่งเสริมครใูนกำรปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนสอดคล้องกบัส�ำนกังำน

คณะกรรมกำรประถมศึกษำแห่งชำติ	(2531	: 23	)	ที่เสนอว่ำกำรนิเทศต้องมีประชุมเพื่อชี้แจง	เพื่อ

ก�ำหนดรูปแบบในกำรด�ำเนินงำนกำรนิเทศ	โดยที่ผู้นิเทศคอยให้ควำมช่วยเหลือ	แนะน�ำ	สนับสนุน	

	 ทั้งนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ กำรวำงแผนกำรนิเทศ	ควรมีกำรร่วมกันประชุมก�ำหนดระยะเวลำว่ำ

จะท�ำอะไรก่อน-หลัง	 ก�ำหนดกิจกรรมและวิธีกำรด�ำเนินงำน	พร้อมร่วมกันสรำ้งเคร่ืองมือ	 เลือกรูป

แบบกจิกรรมทีเ่หมำะสมกบับรบิท	พร้อมทัง้สร้ำงขวญัก�ำลงัใจให้กบัผู้รับกำรนเิทศ	เพ่ือเป็นหลักและ

ทศิทำงในกำรด�ำเนนิงำน	ท�ำให้ทกุฝ่ำยมคีวำมเข้ำใจในกำรปฏบิตังิำน	ส่งผลให้งำนบรรลวุตัถปุระสงค์

ที่วำงไว้	
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	 ขัน้ตอนที	่3	ด�ำเนนิกำรนเิทศผลกำรวจิยัม	ี11	รำยกำรปฏบิตัโิดยรำยกำรทีม่คีวำมเหมำะสม

และควำมเป็นไปได้สูงสุดคือ	รำยกำรปฏิบัติข้อที่	3	กำรให้ค�ำแนะน�ำปรึกษำ	หัวหน้ำศูนย์พัฒนำเด็ก

เล็ก	เป็นผู้ให้ค�ำแนะน�ำปรึกษำ	ท�ำควำมเข้ำใจหรือให้ควำมรู้	เฉพำะกลุ่มหรือบุคคล ซึ่งสอดคล้องกับ

นักวิชำกำร	สงัด	อุทรำนันท์	(2530	:	46)ที่พบว่ำกำรด�ำเนินกำรนิเทศ	มีกำรกำรประชุมก่อนเปิดภำค

เรยีน	กำรปฐมนเิทศ	หวัหน้ำศนูย์พัฒนำเดก็เลก็เสนอแนะเรือ่งต่ำง	ๆ 	กำรให้ค�ำแนะน�ำปรกึษำ	หวัหน้ำ

ศูนย์ให้ค�ำแนะน�ำปรึกษำ	ท�ำควำมเข้ำใจหรือให้ควำมรู้	กำรประชุมปฏิบัติกำร	กำรสัมมนำ	คณะครู

ก�ำหนดปัญหำ	ส�ำรวจปัญหำ	ปรึกษำหำรือและแก้ปัญหำ	คณะกรรรมกำรบริหำรศูนย์สนับสนุนกำร

ด�ำเนินงำนกำรนิเทศกำรศึกษำในระหว่ำงด�ำเนินกำรนิเทศ

	 ทั้งนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ	ด�ำเนินกำรนิเทศเป็นกำรก�ำหนดวิธีกำรในกำรนิเทศ	โดยผู้นิเทศต้อง

มีกำรประสำนงำน	 จัดท�ำรำยละเอียด	 ช่วยเหลือ	 รำยงำนผล	พร้อมทั้งกระตุ้น	 จูงใจ	 ให้ค�ำแนะน�ำ

ปรึกษำเพื่อให้เกิดควำมชัดเจน	ท�ำควำมเข้ำใจหรือให้ควำมรู้ในกำรท�ำงำน	 เพ่ือพัฒนำกำรเรียนกำร

สอน	ครทูีม่ปัีญหำในกำรปฏบิตังิำน	พร้อมอ�ำนวยควำมสะดวกในกำรด�ำเนนิกำรนเิทศ	ให้งำนด�ำเนนิ

ไปตำมแผนที่วำงไว้ 

		 ขั้นตอนที่	4	ประเมินผลกำรนิเทศและรำยงำนผล	กำรวิจัยมี	3	รำยกำรปฏิบัติ	โดยรำยกำร

ที่มีควำมเหมำะสมสูงสุด	คือ	รำยกำรปฏิบัติข้อที่ 1	ก�ำหนดประเด็นกำรประเมิน	และตัวชี้วัดผลกำร

ด�ำเนนิงำนกำรนเิทศกำรศกึษำสร้ำงเครือ่งมอื	และวธิกีำรในกำรสอนวดัควำมรู้	ควำมสำมำรถด้ำนต่ำง	

ๆ	 ที่พบว่ำประเมินผลกำรนิเทศและรำยงำนผล	 กำรช่วยกันก�ำหนดประเด็น	 กำรประเมิน	 และตัวชี้

วดัผลกำรด�ำเนินงำน	สร้ำงเครือ่งมอื	เพือ่สะท้อนผลกำรนเิทศ	ตดิตำม	และประเมนิผลน�ำมำปรบัปรงุ

ทั้งนี้อำจเป็นเพรำะว่ำ	 กำรประเมินผลเป็นกลไกที่จะกระตุ้นให้เกิดกำรพัฒนำ	 ตรวจสอบกำรปฏิบัติ

งำน	 กำรรวบรวมปัญหำที่ปฏิบัติแต่ละขั้นตอน	 โดยมีกำรจัดท�ำรำยงำนผลเป็นขั้นตอน	 เพื่อหำทำง

แก้ไขสำมำรถด�ำเนินกำรนิเทศให้บรรลุเป้ำหมำย	ทรำบถึงคุณภำพในกำรปฏิบัติงำน

	 ขั้นตอนที่	5	ปรับปรุงแก้ไขวิธีกำรนิเทศ	ผลกำรวิจัยมี	3	รำยกำรปฏิบัติโดยรำยกำรที่มีควำม

เหมำะสมและควำมเป็นไปได้สูงสุดคือ	รำยกำรปฏิบัติข้อที่	3 สรุปรำยงำนผลกำรนิเทศกำรศึกษำต่อ

คณะกรรมกำรนิเทศหลังเสร็จสิ้นตำมแผนกำรนิเทศ	 เพื่อเผยแพร่ต่อศูนย์พัฒนำเด็กเล็กอื่น	 ๆ	 ซึ่ง

สอดคล้องกับส�ำนักงำนคณะกรรมกำรประถมศึกษำแห่งชำติ	(2531	: 23)	ที่พบว่ำขั้นปรับปรุงแก้ไข

วธิกีำรนเิทศ	ต้องน�ำผลกำรนเิทศเปรยีบเทียบกบัเป้ำหมำย	เพือ่น�ำผลกำรนเิทศกำรศกึษำมำปรบัปรงุ	

แก้ไข	และสรุปผลรำยงำนเพื่อเผยแพร่	

	 ทัง้นีอ้ำจเป็นเพรำะว่ำในกำรปรบัปรงุแก้ไขวิธกีำรนเิทศเป็นกำรน�ำผลทีไ่ด้มำจำกกำรประเมนิ

ผลกำรนิเทศวิเครำะห์เปรียบเทียบกับเป้ำหมำย	มำปรับปรุง	พัฒนำจุดเด่น	แล้วสรุปรำยงำนผลกำร

นิเทศกำรศึกษำครั้งต่อไป	ซึ่งจะส่งผลให้กำรปฏิบัติงำนได้รับกำรพัฒนำขึ้น
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ข้อเสนอแนะ

  1.  ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 	 1.		 กำรเตรียมกำรนิเทศกำรศึกษำ	ศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	ควรก�ำหนดขอบเขตกำรนิเทศ

กำรศึกษำให้ชัดเจนและสร้ำงควำมเข้ำใจให้แก่ผู้มีหน้ำที่รับผิดชอบ	ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในกระบวนกำร

ด�ำเนินงำนกำรนิเทศกำรศึกษำ	จึงจะมีกำรเตรียมกำรที่ดีต่อกำรนิเทศกำรศึกษำต่อไป

	 	 2.		 กำรวำงแผนกำรนเิทศ	ศนูย์พฒันำเด็กเลก็ควรก�ำหนดระยะเวลำว่ำจะท�ำอะไรก่อน	

–	หลงัไปตำมล�ำดบัในกำรด�ำเนนิกำร	โดยหวัหน้ำศนูย์พฒันำเดก็เลก็	เป็นผูน้เิทศจะคอยให้ควำมช่วย

เหลือแนะน�ำ	สนับสนุน	ส่งเสริมครูในกำรปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนต่อไป

	 	 3.		 ด�ำเนนิกำรนเิทศ	หวัหน้ำศนูย์พัฒนำเด็กเลก็ควรเป็นผูใ้ห้ค�ำแนะน�ำปรกึษำ	ท�ำควำม

เข้ำใจหรอืให้ควำมรูกั้บผูท้ีม่ปัีญหำในกำรปฏบิตังิำนหรอืผูท้ีไ่ด้รบัมอบหมำยให้ปฏบิตังิำนเป็นไปตำม

แผนกำรนิเทศกำรศึกษำ

	 	 4.	 ประเมินผลกำรนเิทศและรำยงำนผล	ศนูย์พฒันำเด็กเลก็ควรมกีำรก�ำหนดประเด็น

กำรประเมนิ	และตวัช้ีวดัผลกำรด�ำเนนิงำนกำรนเิทศกำรศกึษำ	สร้ำงเครือ่งมอืวธิกีำรในกำรสอน	และ

จัดท�ำรำยงำนผลในกำรนิเทศกำรศึกษำเป็นล�ำดับขั้นตอนต่อไป

	 	 5.		 ปรับปรุงแก้ไขวิธีกำรนิเทศ	 ในกำรปรับปรุงแก้ไขเมื่อมีกำรด�ำเนินกำรนิเทศกำร

ศกึษำแล้วหวัหน้ำศนูย์พฒันำเดก็เลก็และครคูวรร่วมกนัสรุปรำยงำนผลกำรนเิทศกำรศกึษำ	ต่อคณะ

กรรมกำรนิเทศหลังเสร็จตำมแผนกำรนิเทศเพื่อเผยแพร่ต่อไป

 2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

จำกกำรวิจัย	มีข้อเสนอแนะส�ำหรับกำรวิจัย

	 	 2.1		ควรศกึษำวธิกีำรเตรยีมกำรนเิทศกำรศกึษำและปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบักำรสนบัสนนุ

กำรด�ำเนินงำนกำรนิเทศกำรศึกษำ	ของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก

	 	 2.2		ควรศกึษำปัจจยัท่ีมผีลกระทบต่อกำรปรบัปรงุแก้ไขวธิกีำรนเิทศกำรศกึษำ	ให้เหมำะ

สมกับบริบทของศูนย์พัฒนำเด็กเล็ก	
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บทคัดย่อ

	 กำรศกึษำกระบวนกำรพฒันำวดัแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จงัหวดั

เชียงรำย	มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	

จังหวัดเชียงรำย	 และเพื่อศึกษำปัญหำและอุปสรรคในกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์

หลวง	 อ�ำเภอแม่สรวย	 จังหวัดเชียงรำย	 ประชำกรที่ใช้ในกำรศึกษำคร้ังนี้	 คือเจ้ำอำวำสวัดแสงแก้ว

โพธญิำณ	นำยกองค์กำรบรหิำรส่วนต�ำบลเจดย์ีหลวง	ก�ำนนัต�ำบลเจดย์ีหลวง	ผูน้�ำชุมชนในต�ำบลเจดย์ี

หลวง	ประธำนชมรมผูส้งูอำยตุ�ำบลเจดย์ีหลวง	ผูอ้ำวโุสในชมุชนต�ำบลเจดย์ีหลวง	ผูใ้หญ่บ้ำนหมูท่ี	่11	

บ้ำนใหม่แสงแก้วและคณะกรรมกำรกลุม่พฒันำวดัแสงแก้วโพธญิำณฝ่ำยต่ำงๆ	จ�ำนวน	20	คน	เครือ่ง

มือที่ใช้ในกำรวิจัยคือ	แบบสัมภำษณ์	ผลกำรวิจัยสรุปได้ดังนี้

	 กำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	ในด้ำน

กำรมีส่วนร่วมพบว่ำ	เจ้ำอำวำสวัดแสงแก้วโพธิญำณ	บุคลำกรในวัด	ผู้น�ำชุมชน	และประชำชนต�ำบล

เจดีย์หลวงมีส่วนร่วม	 ผลักดันในกำรปรับเปลี่ยนสภำพแวดล้อมภำยในวัด	 โดยร่วมกันจัดหำงบ

ประมำณให้แก่วดัเพือ่บูรณปฏิสงัขรณ์	ซ่อมแซมวดัในส่วนทีช่�ำรุดทรดุโทรม	ด้ำนกำรเผยแพร่พระพทุธ

ศำสนำ	 พบว่ำ	 พระภิกษุสำมเณรได้ท�ำหน้ำที่ในกำรศึกษำปฏิบัติธรรมตำมข้อวัตรต่ำงๆ	 มีกิจกรรม

ภำยในวัดที่ช่วยเผยแพร่ในด้ำนพระธรรมค�ำสั่งสอนต่ำงๆ	ให้พุทธศำสนิกชน

	 ปัญหำและอุปสรรคของกำรพัฒนำวัดพบว่ำ	 วัดยังขำดโครงสร้ำงของกำรบริหำรกำรเงินที่

เป็นระบบมำกพอ	จงึต้องมกีระบวนกำรในกำรพัฒนำบคุลำกรทีเ่กีย่วข้อง	เช่น	พระสงฆ์	กรรมกำรวดั	

ไวยำวัจกร	รวมถึงชุมชนใกล้วัด	ให้มีควำมรู้	ควำมเข้ำใจเพื่อให้สำมำรถด�ำเนินกำรบริหำรกำรเงินให้

แก่วัดได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นและงบประมำณกำรก่อสร้ำงมีไม่เพียงพอ

ค�าส�าคัญ	:	กระบวนกำรพัฒนำ,	ปัญหำและอุปสรรค,	วัดแสงแก้วโพธิญำณ
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Abstract

		 The	objectives	of	this	independent	study	were	1)	to	study	development	of	

Watsaengkaewphothiyan,	 Chediluang	 Sub-District,	mae	 Sruai	 District,	 Chiang	 Rai	 

Province,	and	2)	to	study	the	problems	and	obstacles	in	development	of	Watsaeng-

kaewphothiyan,	 Chediluang	 Sub-District,	Mae	 Sruai	 District,	 Chiang	 Rai	 Province.	 

The	populations	in	the	study	were	20	people	consisting	of	the	Abbot	of	Watsaeng-

kaewphothiyan,	 the	 chief	 executive	 of	 the	 Chediluang	 Sub-District	 Administration	

Organization,	the	Sub-District	Headman,	the	President	of	Elderly	Club,	Senior	citizens	

of	 Chediluang	 Community,	 the	 village	 Headman	 of	 11th	 Ban	Maiseangkaew,	 and	

Watsaengkaewphothiyan	 Development	 Committees.	 The	 instrument	 used	 in	 the	 

research	was	interview	forms.

	 The	results	of	the	study	were	found	that:

	 The	development	of	Watsaengkaewphothiyan,	Chediluang	Sub-District,	Mae	

Sruai	district,	Chiang	Rai	Province,	in	term	of	participation,	it	is	found	that	the	Abbot,	

staffs	of	the	temple,	community	leaders	and	people	in	Chediluang	Sub-District	are	

involved	 in	 the	 temple	 environmental	 changing.	 They	 all	 together	 supply	 the	 

budget	 for	 repairing	 and	 restoring	 the	 damaged	 parts	 of	 temple.	 In	 term	 of	 

propagation	of	Buddhism,	it	is	found	that	monks	and	novices	have	been	responsible	

for	study	and	practice	the	observances.	There	are	many	activities	in	the	temple	in	

order	to	preach	the	Buddhist	teachings	to	people.

	 The	problems	and	obstacles	of	 the	temple	development	 is	 the	structural	

lacking	of	systematically	financial	management.	So	the	process	of	developing	related	

personnel,	such	as	the	monks,	the	temple	committee,	the	warden,	as	well	as	the	

communities	closed	to	the	temple,	is	in	need	in	order	to	let	them	understand	and	

know	how	to	manage	financial	efficiently.	Constructing	budget	is	also	not	enough.

Keywords : Process	of	Development,	Problems	and	Obstacle,	Wat	saengkaewpho-

thiyan
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บทน�า

	 วัดในพระพุทธศำสนำ	 เป็นองค์กรทำงศำสนำท่ีมีควำมส�ำคัญยิ่งส�ำหรับเป็นท่ีพ่ึงทำงใจของ

พุทธศำสนิกชน	วัดแห่งแรกของพระพุทธศำสนำ	คือ	วัดเวฬุวัน	หรือวัดเวฬุวนำรำม	ตำมประวัติว่ำ

เป็นท่ีพ�ำนักอำศัยของผู้ประพฤติพรหมจรรย์	 เป็นสถำนที่สงบร่มร่ืน	 ร่มเย็นทั้งทำงกำยและทำงใจ	 

ซึ่งเหมำะแก่กำรบ�ำเพ็ญสมณะธรรม	ตรงกับควำมหมำยของค�ำว่ำ	อำรำม	ส่วนชำวไทยเรียกสถำนที่

อยู่ของผู้ประพฤติพรหมจรรย์	 ว่ำ	 “วัด”	 เพรำะสถำนที่ดังกล่ำวใช้เป็นที่วัดภูมิธรรม	 ภูมิควำมรู้ของ

พุทธศำสนิกชนผู้มำวัดสำมำรถประพฤติปฏิบัติธรรมวินัยของพระพุทธเจ้ำได้มำกน้อยแค่ไหน

	 วัดมีควำมส�ำคัญและควำมผูกพันกับวิถีชีวิตของคนไทยมำตั้งแต่สมัยโบรำณกำล	 เป็นสถำน

ที่ประกอบพิธีกรรม	 เป็นสถำนที่ฟังเทศน์ฟังธรรม	 เป็นสถำนที่ประชุม	 และเป็นศูนย์รวมของคนใน

ชุมชน	 วัดแต่ละแห่งถูกสร้ำงข้ึนอย่ำงงดงำมตำมศิลปะและสถำปัตยกรรมในแต่ละสมัย	 วัดจึงเป็น

โบรำณสถำนทีส่�ำคญัแสดงถงึประวัติศำสตร์ในยคุนัน้ๆ	จำกอดตีสู่ปัจจบุนั	วดัในสมยัก่อนเปรียบเสมอืน

โรงเรยีน	พระสงฆ์ท่ีวดัเป็นผูส้อนเดก็ให้รูเ้กีย่วกบักำรด�ำเนนิชวีติควบคูไ่ปกบักำรเรยีนทำงธรรมะ	กำร

จัดงำนบญุงำนกศุลกม็กัจะจดักนัท่ีวดั	เมือ่มกีำรทะเลำะววิำทกม็กัไปตกลงไกล่เกลีย่กนัทีว่ดั	แม้กระทัง่

เมือ่ตำยกน็�ำศพไปท�ำพธิแีละเผำกนัท่ีวดั	ชวีติคนไทยสมัยก่อนจงึผกูพันกบัวดัต้ังแต่เกดิจนกระทัง่ตำย

เลยทีเดียว	(อำคม	เดชทองค�ำ.	2554	:	151-152)

	 ในอดตีวดัถอืได้ว่ำ	เป็นศนูย์กลำงและเป็นศนูย์รวมจติใจของคนในชมุชน	รวมทัง้คนในชมุชน

ใกล้เคียงรอบๆ	วัดยังใช้วัดเป็นสถำนที่พบปะสังสรรค์และท�ำกิจกรรมต่ำงๆ	ร่วมกัน	เช่น	จัดให้มีกำร

ประชุมหมู่บ้ำนทกุเดอืนและกำรประชมุของส่วนรำชกำร	หรอืให้วดัเป็นศนูย์กำรเรยีนรู	้แต่ในปัจจบุนั

ท่ำมกลำงกระแสกำรเปลีย่นแปลงของสงัคมและวฒันธรรมตะวนัตกทีไ่หลบ่ำเข้ำมำสูส่งัคมไทย	ท�ำให้

เดก็	เยำวชน	และประชำชน	ส่วนใหญ่หนัไปยดึตดิในวตัถนุยิมมำกเกนิไปเป็นผลให้คนห่ำงไกลจำกวดั	

โดยไม่รูต้วั	วดัจึงได้ลดบทบำทลงจำกในอดตี	สงัคมไทยต้ังแต่อดีตจนถงึปัจจุบนัน้ีหมูบ้่ำนแต่ละหมูบ้่ำน

ต่ำงมีวัดประจ�ำหมู่บ้ำนของตนเป็นศูนย์กลำง	ซึ่งถือว่ำเป็นสมบัติรวมของคนทั้งหมู่บ้ำน	ดังนั้นวัดจึง

เป็นศูนย์รวมของประชำชน

	 อ�ำเภอแม่สรวย	 เป็นอ�ำเภอทำงผ่ำนเข้ำเมืองจังหวัดเชียงรำย	 เป็นอ�ำเภอที่มีธรรมชำติที่

สวยงำม	แวดล้อมด้วยป่ำเขำล�ำเนำไพรของดอยจอมแจ้ง	และดอยม่อนแสงแก้ว	ในปัจจุบัน	มีวัดแสง

แก้วโพธิญำณ	 เป็นจุดดึงดูดให้ผู้คนเข้ำไปกรำบไหว้	 พักผ่อน	 ชมควำมงดงำมของศำสนสถำนในวัด	 

วัดแสงแก้วโพธิญำณ	 สร้ำงอยู่บนเนินดอยเล็กๆ	 ห่ำงจำกหมู่บ้ำนป่ำตึงงำม	 อ.แม่สรวย	 จ.เชียงรำย	

ชำวบ้ำนเรยีกว่ำ	ดอยม่อนแสงแก้ว	ก่อสร้ำงเมือ่ปี	2549	โดยท่ำนพระครูบำ	อริยชำติ	อริยจิตฺโต	พร้อม

ทัง้คณะศรทัธำบ้ำนป่ำตงึ	และศษิยำนศุษิย์	และมกีำรพฒันำวดัต่อเนือ่งมำจนถงึปัจจบุนั	ตลอดหลำย

ปีที่ผ่ำนมำพลังแห่งศรัทธำของสำธุชนที่ร่วมบริจำคทุนทรัพย์เพื่อพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณจำกเชิง

ดอยห่ำงไกลและทุรกันดำร	 กลำยเป็นสถำนที่สวยงำมอลังกำรที่สุดแห่งหนึ่งของภำคเหนือ	 เปรียบ
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ประดุจวิมำนบนสวรรค์ชั้นฟ้ำก็ไม่ปำน	กลำยเป็นแหล่งศึกษำธรรมแห่งใหม่ของนักท่องเที่ยวชำวไทย

และชำวต่ำงชำต	ิวดัแสงแก้วโพธญิำณ	มใิช่เป็นทีคุ่น้เคยของพทุธศำสนกิชนชำวไทยเท่ำนัน้	ยงัดงัไกล

ไปถึงต่ำงแดน	ชำวสิงคโปร์	มำเลเซีย	อินโดนีเซีย	ฮ่องกง	ไต้หวัน	และประเทศจีน	ต่ำงบินลัดฟ้ำมำก

รำบสักกำระและแวะไปเยี่ยมเยือนมิได้ขำด	 ด้วยหน่อเนื้อนำบุญและบำรมีของ	 ครูบำอริยชำติ	 อริย

จติโฺต	ซึง่เป็นศนูย์รวมแห่งศรทัธำของศิษยำนุศษิย์ท่ัวสำรทศิ	โดยวัดแสงแก้วโพธญิำณมบีทบำทส�ำคญั

ต่อสังคมและเป็นศูนย์กลำงของชุมชน	 ช่วยพัฒนำชุมชนในทุกด้ำนโดยเฉพำะด้ำนกิจกรรมที่เป็น

ประโยชน์เกื้อกูลต่อชุมชนในอ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย

	 ด้วยกำรพัฒนำวัดที่รวดเร็วในช่วงระยะเวลำไม่กี่ปี	 ผู้วิจัยจึงสนใจท่ีจะศึกษำกระบวนกำร

พัฒนำ	 วัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	 อ�ำเภอแม่สรวย	 จังหวัดเชียงรำย	 เพื่อให้เกิดควำมรู้

และแนวทำงในกำรน�ำมำสนับสนุนปรับปรุงกำรพัฒนำวัดในจังหวัดเชียงรำยสืบต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.		 เพื่อศึกษำกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	 ต�ำบลเจดีย์หลวง	 อ�ำเภอแม่สรวย	 จังหวัด

เชียงรำย

	 2.		 เพ่ือศึกษำปัญหำและอุปสรรคของกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	 ต�ำบลเจดีย์หลวง	

อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย

ระเบียบวิธีวิจัย

	 1.		 ประชำกรที่ศึกษำ

	 	 ประชำกรทีใ่ช้ในกำรศกึษำครัง้นี	้คอืเจ้ำอำวำสวดัแสงแก้วโพธญิำณ	นำยกองค์กำรบรหิำร

ส่วนต�ำบลต�ำบลเจดีย์หลวง	ก�ำนันต�ำบลเจดีย์หลวง	ผู้น�ำในชุมชนต�ำบลเจดีย์หลวง	ประธำนชมรมผู้

สงูอำยตุ�ำบลเจดย์ีหลวง	ผูอ้ำวโุสในชมุชนต�ำบลเจดีย์หลวง	ผูใ้หญ่บ้ำนหมูท่ี	่11	บ้ำนใหม่แสงแก้ว	และ

คณะกรรมกำรกลุ่มพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณฝ่ำยต่ำงๆ	รวมจ�ำนวน	15	คน	

	 2.		 ข้อมูลที่ใช้ในกำรวิจัย

	 	 2.1		ข้อมูลปฐมภูมิ	(Primary	data)	เป็นข้อมูลที่เป็นบุคคล	วัตถุ	สิ่งของและสถำนที่ที่

เกี่ยวข้องที่ผู้วิจัยได้จัดเก็บข้อมูลโดยตรงจำกแหล่งข้อมูลตำมที่ปรำกฏในบทที่	 4	 สภำพพื้นที่ศึกษำ

วิจัย

	 	 2.2		ข้อมูลขั้นทุติยภูมิ	 (Secondary	data)	เป็นข้อมูลที่ได้จำกกำรรวบรวมเอกสำรสิ่ง

พมิพ์	รำยงำนกำรวจิยัทีเ่กีย่วข้อง	แหล่งข้อมลูทีส่�ำคญั	ได้แก่	วดัแสงแก้วโพธญิำณ	ส�ำนกัหอสมดุกลำง	

สถำบันวิจัยสังคม	 มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงรำย	 และหอสมุดมหำวิทยำลัย	 มหำมกุฎรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตล้ำนนำ	
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	 	 2.3		ศกึษำข้อมลูภำคสนำม	โดยได้ใช้แบบสัมภำษณ์	โดยตรงจำกประชำกรกลุ่มตัวอย่ำง

ทีศึ่กษำวจิยัในหมูบ้่ำน	จ�ำนวน	15	คน	ทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องกบัในกำรพฒันำวัดแสงแก้วโพธญิำณ	อ�ำเภอ

แม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย

	 	 กำรวจิยัครัง้นี	้ผูว้จิยัได้ใช้กำรวจิยัเชงิคณุภำพ	เพือ่ให้ได้มำซ่ึงข้อมลูทีล่ะเอยีดครอบคลมุ	

ถูกต้อง	ตอบค�ำถำมและตรงวัตถุประสงค์ของกำรวิจัยได้อย่ำงชัดเจน	โดยใช้เทคนิค	วิธีกำรในหลำย

รูปแบบ	ดังนั้น	ผู้วิจัยจึงมีวิธีกำรที่ใช้ในกำรวิจัยประกอบด้วยเครื่องมือ	ดังต่อไปนี้

	 	 3.1		กำรส�ำรวจพ้ืนทีว่จิยั	(Survey)	ผูว้จิยัได้ท�ำกำรศกึษำกำรพฒันำวดัแสงแก้วโพธญิำณ	

อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	

	 	 3.2		กำรสังเกตอย่ำงมีส่วนร่วม	(Participant	Observation)	โดยเฉพำะในช่วงเวลำที่

มีกำรรวมกลุ่มกันท�ำกิจกรรมของวัดแสงแก้วโพธิญำณ	 เพื่อเก็บข้อมูลด้วยกำรจดบันทึก	 ถ่ำยภำพ	

บันทึกเสียง	เพื่อจะได้น�ำมำใช้วิเครำะห์งำนวิจัยต่อไป

	 	 3.3		กำรสัมภำษณ์เชิงลึก	 (In-Depth	 Interview)	 กับเจ้ำอำวำสวัดแสงแก้วโพธิญำณ	

นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต�ำบลต�ำบลเจดีย์หลวง	 ก�ำนันต�ำบลเจดีย์หลวง	 ผู้น�ำในชุมชนต�ำบลเจดีย์

หลวง	ประธำนชมรมผูส้งูอำยตุ�ำบลเจดย์ีหลวง	ผูอ้ำวโุสในชมุชนต�ำบลเจดย์ีหลวง	ผูใ้หญ่บ้ำนหมูท่ี	่11	

บ้ำนใหม่แสงแก้ว	และคณะกรรมกำรกลุ่มพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณฝ่ำยต่ำงๆ	รวมจ�ำนวน	15	คน

	 	 3.4	 กำรเสวนำกลุ่มเป้ำหมำย	(Focus	Group	Discussion)	ร่วมกับเจ้ำอำวำสวัดแสง

แก้วโพธิญำณ	ผู้น�ำชุมชน	ผู้อำวุโสในชุมชน	และคณะกรรมกำรกลุ่มพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณฝ่ำย

ต่ำงๆ	 รวมจ�ำนวน	 15	 คน	 เกี่ยวกับปัญหำและอุปสรรคของกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	 ต�ำบล

เจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย

	 	 3.5		กำรศึกษำเอกสำร	(Documentary	study)	ได้ท�ำกำรศึกษำเอกสำรและงำนวิจัย

ทีเ่ก่ียวข้องกับกำรพฒันำวดั	กำรมส่ีวนร่วมในกำรพฒันำวดั	ประวตัแิละข้อมลูพืน้ฐำนของวดัแสงแก้ว

โพธิญำณ	

	 	 3.6	 วสัดอุปุกรณ์ต่ำงๆ	วสัดอุปุกรณ์ทีผู้่วจัิยได้น�ำไปใช้เป็นเคร่ืองมอืในกำรศกึษำ	ได้แก่

แบบบันทึกข้อมูล	เทปบันทึกเสียง	กล้องถ่ำยรูป	แบบสัมภำษณ์เชิงลึก

	 4.	 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือ

	 	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล	 ผู้วิจัยสร้ำงตำมกรอบที่จะศึกษำโดยมีขั้นตอน

กำรสร้ำงเครื่องมือตำมล�ำดับ	ดังนี้	

	 	 4.1	 ศึกษำแนวคิด	 ทฤษฎี	 งำนวิจัยท่ีเก่ียวข้อง	 เพ่ือใช้เป็นกรอบก�ำหนดแนวคิดของ

ตัวแปรและประเด็นข้อค�ำถำมต่ำงๆ	ในกำรสร้ำงแบบสัมภำษณ์
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	 	 4.2	 นิยำมตัวแปรเชิงปฏิบัติกำรและสร้ำงค�ำถำมตัวแปรที่ก�ำหนดไว้	 โดยเขียนค�ำถำม

ให้	สอดคล้องกับนิยำมศัพท์เฉพำะ	ซึ่งครอบคลุมตัวแปรตำมแนวคิดทฤษฏีที่ได้ศึกษำ	

	 	 4.3	 สร้ำงแบบสัมภำษณ์	แล้วน�ำมำปรึกษำอำจำรย์ที่ปรึกษำสำรนิพนธ์ตรวจสอบ	และ

แก้ไขปรับปรุงตำมข้อเสนอแนะของอำจำรย์ที่ปรึกษำ

	 	 4.4	 น�ำแบบสัมภำษณ์	 ที่ปรับปรุงแก้ไขปรับปรุงจำกคณะอำจำรย์ที่ปรึกษำไปให้ผู้

เชี่ยวชำญ	จ�ำนวน	3	ท่ำน	พิจำรณำเพื่อตรวจสอบควำมเที่ยงตรงของเนื้อหำ	และควำมถูกต้องของ

แบบสัมภำษณ์

	 	 4.5		น�ำแบบสัมภำษณ์ไปใช้ในกำรสัมภำษณ์ผู้ให้ข้อมูลในกำรศึกษำวิจัยครั้งนี้

	 5.		 กำรเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมลูครัง้นี	้ผูว้จิยัได้ท�ำกำรจัดเกบ็ข้อมลูด้วยตนเอง	ซ่ึงมข้ีอมลูหลำย

ส่วนทีต้่องกำรรวบรวมและน�ำมำประกอบกนั	ให้ครอบคลมุวตัถปุระสงค์ของกำรวจัิย	ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิ

กำรรวบรวมข้อมูล	เป็น	3	ระยะ	ดังนี้

	 	 ระยะที่	1	เริ่มสร้ำงควำมสัมพันธ์กับชุมชน	โดยผู้วิจัยได้แจ้งควำมประสงค์ให้เจ้ำอำวำส

วดัแสงแก้วโพธญิำณและผูน้�ำชมุชนทรำบ	เพือ่ขอควำมอนเุครำะห์เกีย่วกบัข้อมลูเบือ้งต้นของวดัแสง

แก้วโพธิญำณและชุมชน	เพื่อน�ำข้อมูลมำใช้ศึกษำวิจัยครั้งนี้

	 	 ระยะที่	 2	 เก็บข้อมูลในประเด็นที่จะศึกษำวิจัย	 โดยผู้ท�ำกำรวิจัยได้ก�ำหนดประเด็นไว้

ล่วงหน้ำ	ออกแบบสัมภำษณ์โดยกำรส�ำรวจพื้นที่	โดยกำรสังเกตกำรณ์	กำรสัมภำษณ์	ทั้งเจำะลึก	ทั้ง

แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม	เป็นต้น

	 	 ระยะท่ี	 3	 ระยะตรวจสอบข้อมูลและน�ำข้อมูลที่ได้มำปรึกษำกับอำจำรย์ที่ปรึกษำงำน

วจัิยนัน้	เพือ่รบัฟังค�ำแนะน�ำและหำแนวทำงให้ได้ข้อมลูทีไ่ด้มำนัน้ตรงตำมวตัถปุระสงค์ทีต่ัง้ไว้ในงำน

วิจัย

	 6.		 กำรตรวจสอบข้อมูล

	 	 เพือ่ให้กำรวจิยัครัง้นี	้สำมำรถตอบปัญหำของกำรวจัิยได้อย่ำงชดัเจน	และครอบคลุมใน

รำยละเอียดของประเดน็ทีท่�ำกำรศกึษำ	ผูว้จิยัจะมกีำรตรวจสอบข้อมลูหลงักำรจดัเกบ็รวบรวมข้อมลู

ที่ได้	 และสิ่งที่ได้จำกค�ำบอกเล่ำของผู้รู้ในชุมชน	 โดยใช้วิธีกำรตรวจสอบข้อมูลแบบสำมเส้ำ	 (Trian-

gulation)	คือ	กำรตรวจสอบข้อมูลในองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับ	เวลำ	สถำนที่และบุคคลนั้นว่ำทั้ง

สำมองค์ประกอบน้ี	 มีควำมสอดคล้องสัมพันธ์กันเชื่อถือได้หรือไม่	 (ดังภำพประกอบที่	 3.1)	 รวมทั้ง

กำรตรวจสอบเปรียบเทียบกับเอกสำรและปรำกฏกำรณ์จำกกำรสังเกตแบบมีส่วนร่วมด้วย
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ระยะที่ 3 ระยะตรวจสอบข้อมูลและน าข้อมูลที่ได้มาปรึกษากับอาจารย์ที่ปรึกษา
งานวิจัยน้ัน เพื่อรับฟังค าแนะน าและ หาแนวทางให้ได้ข้อมูลที่ได้มานั้นตรงตามวัตถุประสงค์ที่ตั้ง
ไว้ในงานวิจัย 

6. การตรวจสอบข้อมูล 

เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้ สามารถตอบปัญหาของการวิจัยได้อย่างชัดเจน และ
ครอบคลุมในรายละเอียดของประเด็นที่ท าการศึกษา ผู้วิจัยจะมีการตรวจสอบข้อมูลหลังการ
จัดเก็บรวบรวมข้อมู ลที่ได้ และสิ่งที่ได้จากค าบอกเล่าของผู้รู้ในชุมชน โดยใช้วิธีการตรวจสอบ
ข้อมูลแบบสามเส้า(Triangulation) คือ การตรวจสอบข้อมูลในองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับ เวลา 
สถานที่และบุคคลนั้นว่าทั้งสามองค์ประกอบนี้ มีความสอดคล้องสัมพันธ์กันเชื่อถือได้หรือไม่ (ดัง
ภาพประกอบ ที่ 3.1) รวมทั้งการตรวจสอบเปรียบเทียบกับเอกสารและปรากฏการณ์จากการ
สังเกตแบบมีส่วนร่วมด้วย 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 3.1 แสดงความสอดคล้องสัมพันธ์การตรวจสอบข้อมูล 

 7.การวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผล 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการพัฒนาวั ดแสง
แก้วโพธิญาณ ต าบลเจดีย์หลวง อ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย เพื่อที่จะบรรยายและอธิบาย
ประกอบข้อเท็จจริงต่างๆ ตลอดจนการแปลความหมายตามเนื้อหาสาระ จากการรวบรวมข้อมูล
ตามเทคนิคของการสังเกตอย่างมีส่วนร่วมอย่างใกล้ชิด จากการสัมภาษณ์ การสังเกต โดยมีการ
จดบันทึกในการสัมภาษณ์ การถ่ายภาพกิจกรรมต่างๆ ของวัด เพื่อน าข้อมูลมาวิเคราะห์เช่ือมโยง
ถึงความสัมพันธ์ของการจัดข้อมูล และอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างปรากฏการณ์ต่างๆ ตลอด

แผนภาพที่ 3.1 แสดงควำมสอดคล้องสัมพันธ์กำรตรวจสอบข้อมูล

	 7.	 กำรวิเครำะห์ข้อมูลและประมวลผล

	 	 กำรวิจัยครั้งนี้	 ผู้วิจัยได้ท�ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนกำรพัฒนำวัดแสงแก้ว

โพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	เพื่อที่จะบรรยำยและอธิบำยประกอบ

ข้อเท็จจริงต่ำงๆ	 ตลอดจนกำรแปลควำมหมำยตำมเนื้อหำสำระ	จำกกำรรวบรวมข้อมูลตำมเทคนิค

ของกำรสังเกตอย่ำงมีส่วนร่วมอย่ำงใกล้ชิด	จำกกำรสัมภำษณ์	กำรสังเกต	โดยมีกำรจดบันทึกในกำร

สมัภำษณ์	กำรถ่ำยภำพกจิกรรมต่ำงๆ	ของวดั	เพือ่น�ำข้อมลูมำวเิครำะห์เชือ่มโยงถงึควำมสมัพนัธ์ของ

กำรจัดข้อมูล	และอธิบำยควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปรำกฏกำรณ์ต่ำงๆ	ตลอดจนถึงกำรมีส่วนร่วมในกำร

พัฒนำวัด	กำรอ้ำงอิงเปรียบเทียบข้อมูลในเอกสำรงำนวิจัยที่ผู้อื่นได้ศึกษำไว้	กับข้อมูลที่เก็บรวบรวม

ได้จำกงำนภำคสนำม	ซึง่ระหว่ำงเขยีนรำยงำนกำรวจิยันัน้	เพือ่ให้งำนวจิยัมคีวำมถกูต้องสมบรูณ์มำก

ยิ่งขึ้น	ผู้วิจัยได้ปฏิบัติดังนี้	คือ	มีกำรตรวจสอบข้อมูลซ�้ำด้วย	กำรสังเกตในหมู่บ้ำนหมู่ที่	11	บ้ำนใหม่

แสงแก้ว	และในชมุชนใกล้เคยีงต�ำบลเจดย์ีหลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จงัหวดัเชยีงรำย	อกีเป็นระยะๆ	เพือ่

น�ำผลกำรวิจัยไปวิเครำะห์ควำมถูกต้อง	ร่วมกับผู้น�ำชุมชนต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัด

เชียงรำย

	 8.	 กำรน�ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล

	 	 กำรวิเครำะห์ข้อมูลในเบ้ืองต้นจะท�ำไปพร้อมๆ	 กับกำรเก็บข้อมูล	 โดยผู้วิจัยเก็บข้อมูล

ได้ในส่วนหนึง่และน�ำมำตรวจสอบข้อมลูแล้วว่ำน่ำเชือ่ถือได้	ซ่ึงจะท�ำกำรวเิครำะห์ข้อมลูทีไ่ด้พร้อมๆ	

กันไปด้วย	ประเด็นที่ท�ำกำรศึกษำเป็นกำรศึกษำถึงกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	จังหวัดเชียงรำย	

เพือ่น�ำข้อมลูมำวเิครำะห์ข้อมลูให้ชดัเจนยิง่ขึน้	โดยใช้ปรำกฏกำรณ์ของบริบทชมุชนบ้ำนใหม่แสงแก้ว

มำเป็นฉำก	 และมีองค์ประกอบเหตุกำรณ์และปัจจัยต่ำงๆ	 เข้ำมำเก่ียวข้องกับกำรเกิดปรำกฏกำรณ์

นั้นๆ	 โดยมีกำรน�ำทฤษฎีและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 มำประกอบกำรวิเครำะห์และตีควำมในปรำกฏกำ

รณ์น้ันๆ	ไปด้วย	โดยกำรเสนอน�ำผลกำรวเิครำะห์ข้อมลูจะเป็นไปในลกัษณะของกำรเขยีนเชงิพรรณนำ
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สรุปผลการวิจัย

	 	 ผูใ้ห้สมัภำษณ์	ส่วนใหญ่เป็นเพศชำย	และรองลงมำเป็นเพศหญงิ	มสีถำนภำพ	สมรส	รอง

ลงมำ	คือ	หม้ำย	และโสดและหย่ำร้ำง	ตำมล�ำดับ	ส่วนใหญ่อำยุ	41-50	ปี	รองลงมำ	คือ	50	ปีขึ้นไป	

และ31-40	ปี	ตำมล�ำดบั	จบกำรศกึษำในระดบัปริญญำตรีมำกทีสุ่ด	รองลงมำ	คอื	ประถมศกึษำ	และ

อนุปริญญำ	หรือ	ปวส.	และไม่ได้เรียนหนังสือ	ตำมล�ำดับ

	 	 กำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	ใน

ด้ำนกำรมีส่วนร่วม	พบว่ำเจ้ำอำวำสวัดแสงแก้วโพธิญำณ	บุคลำกรในวัด	ผู้น�ำชุมชน	และประชำชน

ต�ำบลเจดีย์หลวง	 มีส่วนร่วมผลักดันในกำรปรับเปลี่ยนสภำพแวดล้อมภำยในวัด	 โดยร่วมจัดหำงบ

ประมำณให้แก่วัดเพือ่บูรณะ	ปฏสิงัขรณ์	ซ่อมแซมวดัทีช่�ำรดุทรดุโทรมในบำงส่วน	จดัสร้ำงศำสนสถำน

ต่ำงๆ	ภำยในวัด	ตลอดจนปรับปรุงภูมิทัศน์ในบริเวณวัดเพื่อให้เกิดควำมร่มรื่น	สะอำดและสงบ	วัด

แสงแก้วโพธิญำณมีบทบำทในกำรพัฒนำชุมชนบ้ำนใหม่แสงแก้วและชุมชนใกล้เคียง	 เนื่องจำกวัด

กลำยเป็นสถำนที่ท่องเที่ยว	สร้ำงชื่อเสียงให้ชุมชน	ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกิจกรรมทำงศำสนำ	

และสำมำรถขยำยโอกำสในกำรประกอบอำชีพ	 เช่น	 กำรจัดงำนในเทศกำลพิธีวันส�ำคัญต่ำงๆ	ทำง

ศำสนำ	 จัดให้มีโรงทำน	 เลี้ยงอำหำรแก่ผู้มำร่วมงำนฟรี	 วัดก็เปิดโอกำสให้ผู้มีรำยได้น้อยเข้ำมำร่วม

เปิดร้ำนค้ำขำยสินค้ำ	 เป็นต้น	 ผู้น�ำชุมชนและประชำชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนงำนในด้ำนต่ำงๆ	

ของวัด	โดยเข้ำร่วม

	 	 จัดท�ำประชำพจิำรณ์หรอืกำรประชมุ	เพือ่รบัฟังควำมคดิเหน็ในด้ำนกำรจัดกจิกรรมทำง

พระพุทธศำสนำต่ำงๆ	ของวัดพัฒนำชุมชน	และมีส่วนร่วมกำรส่งเสริมกำรจัดกิจกรรมของวัด	มีส่วน

ร่วมในกำรใช้แรงงำนหรือบริจำคทรัพย์	 เพื่อน�ำไปพัฒนำ	ส่งเสริม	บ�ำรุงพระพุทธศำสนำ	มีส่วนร่วม

ในกำรบริหำรกิจกรรม	และร่วมประสำนงำนในด้ำนพระพุทธศำสนำ	นอกจำกนี้	ประชำชนในชุมชน

มีส่วนร่วมด้ำนกำรร่วมตรวจสอบ	ในกำรประเมินผลกำรพัฒนำชุมชนร่วมกับพระสงฆ์ในโอกำสต่ำงๆ	

รวมทัง้	มส่ีวนร่วมในกำรควบคมุควำมก้ำวหน้ำในกำรพฒันำชุมชน	และกำรจดัท�ำแผนงำนและติดตำม

แผนงำนกับพระสงฆ์ด้วย	

	 	 กำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	ใน

ด้ำนกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำ	พบว่ำพระภิกษแุละสำมเณรได้ท�ำหน้ำทีใ่นกำรศกึษำปฏบิตัธิรรมตำม

ข้อวตัรต่ำงๆ	มกิีจกรรมภำยในวัดท่ีช่วยเผยแผ่ในด้ำนพระธรรมค�ำสัง่สอนต่ำงๆ	เพือ่ให้พทุธศำสนกิชน

ทั้งหลำยมีข้อคิดมีหลักธรรม	 มีคติประจ�ำใจ	 กำรด�ำเนินกิจกรรมเผยแผ่พระพุทธศำสนำของวัดแสง

แก้วโพธิญำณ	ช่วยสร้ำงรำยได้	ก�ำเนิดกำรก่อสร้ำงศำสนสถำนต่ำงๆ	ภำยในวัด	มีกิจกรรมหลักที่จัด

ขึ้นเป็นประจ�ำทุกปี	 คือ	 งำนอำยุวัฒนมงคลครูบำ	 งำนพิธีไหว้ครู	บูรพำจำรย์	 ครอบเศียร	 งำนทอด

กฐินประจ�ำปี	นอกจำกนี้	วัดแสงแก้วโพธิญำณยังมีกำรเผยแผ่ข้อมูลข่ำวสำร	หรือสำระธรรมอันดีงำม

ทำงพระพทุธศำสนำ	เผยแผ่ศำสนธรรมให้เป็นทีเ่คำรพนบัถอืเลือ่มใสศรทัธำมำกยิง่ขึน้	โดยกำรจดัฝึก
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อบรมให้แก่เยำวชน	นกัเรยีน	นกัศกึษำ	ข้ำรำชกำร	องค์กำรเอกชน	และประชำชนทัว่ไป	เพือ่เป็นปลกู

ฝังจิตใต้ส�ำนึก	(นำมธรรม)	ให้รู้จักคุณงำมควำมดี	เป็นกำรพัฒนำในด้ำนจิตใจในกำรประพฤติปฏิบัติ

ธรรมตำมหลักธรรมค�ำสั่งสอนขององค์สมเด็จพระสัมมำสัมพุทธเจ้ำ	โดยกำรเผยแผ่จำกบุคลำกร	คือ	

พระภิกษุ	สำมเณร	ที่มีควำมรู้	ควำมสำมำรถ	และควำมเข้ำใจในหลักธรรมค�ำสอนต่ำงๆ	แล้วน�ำเอำ

มำเผยแผ่ให้พุทธศำสนิกชนได้รู้ตำมเห็นตำม	ซึ่งบุคลำกรที่ประพฤติดี	สร้ำงชื่อเสียง	และเผยแผ่พุทธ

ศำสนำให้เป็นที่เคำรพนับถือของพุทธศำสนิกชนทั้งหลำย	 โดยเฉพำะบทบำทของพระภำวนำ	 รัตน

ญำณ	วิ.	(ครูบำอริยชำติ	อริยจิตฺโต)	เป็นปัจจัยสนับสนุนอีกส่วนหนึ่งซึ่งก่อให้เกิดกำรพัฒนำวัดสืบมำ	

ปัญหำและอุปสรรคของกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	 ต�ำบลเจดีย์หลวง	 อ�ำเภอแม่สรวย	 จังหวัด

เชียงรำย	พบว่ำกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ประสบปัญหำด้ำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนและ

นกัท่องเท่ียวทีเ่ข้ำไปยังวัดยงัขำดจติส�ำนกึกำรมีส่วนร่วมในกำรรกัษำควำมสะอำด	จงึท�ำให้ภำระของ

บคุลำกรและพระสงฆ์	ในด้ำนกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำ	พบว่ำมคีวำมกงัวลเกีย่วกบักำรสบืทอดและ

เผยแผ่พุทธศำสนำ	เมื่อขำดครูบำอริยชำติ	อริยจิตฺโตแล้ว	กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำเป็นแนวทำงที่

มีควำมยำกและสลับซับซ้อน	 โดยต้องมุ่งสร้ำงบุคลำกรที่มีคุณภำพที่ท�ำหน้ำที่เผยแผ่	 และต้องสร้ำง

คุณภำพให้แก่ชำวพุทธในเรื่องควำมรู้ควำมเข้ำใจ	 ด้ำนค�ำสอนทำงพระพุทธศำสนำอย่ำงถ่องแท้และ

ถึงแก่น

การอภิปรายผล

	 กำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	ในด้ำน

กำรมีส่วนร่วม	พบว่ำเจ้ำอำวำสวัดแสงแก้วโพธิญำณ	บุคลำกรในวัด	ผู้น�ำชุมชน	และประชำชนต�ำบล

เจดีย์หลวง	มีส่วนร่วมผลักดันในกำรปรับเปลี่ยนสภำพแวดล้อมภำยในวัด	โดยร่วมจัดหำงบประมำณ

ให้แก่วัด	 เพื่อบูรณปฏิสังขรณ์	 ซ่อมแซมวัดที่ช�ำรุดทรุดโทรมในบำงส่วน	 จัดสร้ำงศำสนสถำนต่ำงๆ	

ภำยในวดั	ตลอดจนปรบัปรงุภมิูทศัน์ในบรเิวณวดัเพือ่ให้เกิดควำมร่มรืน่	สะอำด	และสงบ	เป็นไปตำม

มำตรฐำนกำรพฒันำวดัตำมท่ี	ส�ำนกังำนพระพทุธศำสนำแห่งชำติ	(2554	:	20-22)	ได้อธบิำยไว้ว่ำกำร

พฒันำวดัในด้ำนวตัถุทุกอย่ำงไม่เฉพำะแต่ศำสนสถำนเท่ำนัน้	หำกรวมไปถงึกำรท�ำวดัให้สะอำด	ร่มรืน่	

สะดวก	สบำย	กำรท�ำถนนทำงเดินในวัด	และกำรตบแต่งวัดให้ดูสวยงำมให้สบำยตำแก่ผู้พบเห็น	ซึ่ง

วัดแสงแก้วโพธิญำณได้สร้ำงอุโบสถ	วิหำร	หอไตร	วิหำรแสงแก้วโพธิญำณ	เขำพระสุเมรุ	ศำลำพระ

เกจิอำจำรย์	 ศำลำบูรพำมหำกษัตริย์	 รวมทั้งรูปหล่อเหมือน	 ครูบำศรีวิชัยองค์ใหญ่ท่ีสุดในโลกไว้ได้

อย่ำงอลังกำร	วัดแสงแก้วโพธิญำณจึงมีบทบำทในกำรพัฒนำชุมชนบ้ำนใหม่	แสงแก้วและชุมชนใกล้

เคียง	 เนื่องจำกวัดกลำยเป็นสถำนท่ีท่องเท่ียว	 สร้ำงชื่อเสียงให้ชุมชน	ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมทำงศำสนำ	 และสำมำรถขยำยโอกำสในกำรประกอบอำชีพ	 เช่น	 กำรจัดงำนในเทศกำลพิธี

วนัส�ำคัญต่ำงๆ	ทำงศำสนำ	จดัให้มีโรงทำน	เลีย้งอำหำรแก่ผูม้ำร่วมงำนฟร	ีวดัเปิดโอกำสให้ผูมี้รำยได้
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น้อยเข้ำมำร่วมเปิดร้ำนค้ำขำยสินค้ำ	เป็นต้น	ผู้น�ำชุมชนและประชำชนมีส่วนร่วมในกำรวำงแผนงำน

ในด้ำนต่ำงๆ	ของวดั	โดยเข้ำร่วมจดัท�ำประชำพจิำรณ์หรือกำรประชมุ	เพ่ือรับฟังควำมคดิเห็นในด้ำน

กำรจัดกิจกรรมทำงพระพุทธศำสนำต่ำงๆ	 ของวัด	 พัฒนำชุมชนและมีส่วนร่วมกำรส่งเสริมกำรจัด

กจิกรรมของวดั	มส่ีวนร่วมในกำรใช้แรงงำนหรอืบรจิำคทรพัย์เพือ่น�ำไปพฒันำ	ส่งเสรมิ	บ�ำรงุพระพทุธ

ศำสนำ	 มีส่วนร่วมในกำรบริหำรกิจกรรม	 และร่วมประสำนงำนในด้ำนพระพุทธศำสนำ	 นอกจำกนี	้

ประชำชนในชุมชนมีส่วนร่วมด้ำนกำรร่วมตรวจสอบ	ในกำรประเมินผลกำรพัฒนำชุมชนร่วมกับพระ

สงฆ์ในโอกำสต่ำงๆ	รวมทัง้มส่ีวนร่วมในกำรควบคมุควำมก้ำวหน้ำในกำรพฒันำชมุชน	กำรจดัท�ำแผน

งำนและติดตำมแผนงำนกับพระสงฆ์ด้วย	ซึ่งส�ำนกังำนพระพทุธศำสนำแห่งชำต	ิ(2554	:	13)	อธบิำย

ว่ำกำรปรับปรุงสภำพวัดและกำรด�ำเนินกิจกรรมของวัด	 จนกระทั่งมีควำมเจริญรุ่งเรืองเป็นศูนย์รวม

จิตใจของประชำชน	และเป็นศนูย์กลำงของชมุชน	โดยด�ำเนนิงำนตำมแนวทำงกำรพฒันำวดั	คอืพฒันำ

วัดให้เกิดควำมรู้สึกแก่ชุมชนในท้องถิ่นนั้นว่ำวัดเป็นของตน	มีควำมรู้สึกมีส่วนร่วม	หวงแหนและช่วย

กันดูแลรักษำ	สร้ำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงวัดกับประชำชนในท้องถิ่น	วัดต้องสะอำด	ร่มรื่น	มีกำรจัด

กจิกรรมเพือ่ประชำชน	มคีวำมพร้อมทีจ่ะให้บรกิำรแก่ประชำชนทีเ่ข้ำวัดเพ่ือบ�ำเพ็ญกศุล	ศกึษำพระ

ธรรมวินัยและหลักพระพุทธศำสนำ	 สร้ำงควำมเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน	 ระหว่ำงวัดกับประชำชนใน

ท้องถิน่	ในกำรตดิต่อกบัหน่วยงำนอืน่ๆ	กำรจดักจิกรรมเพ่ือกำรสำธำรณปูโภค	สำธำรณปูกำร	ตลอด

จนกำรส่งเสริมอำชีพ	 ซึ่งควรให้วัดเป็นศูนย์กลำง	 จำกผลกำรวิจัย	 สอดคล้องกับ	 พระวิรุติ	 สำนันท	์

(2556	:	บทคัดย่อ)	ที่ได้ท�ำกำรวิจัยเรื่อง	กำรจัดท�ำแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำวัดหนองพลวง	ต�ำบล

ล�ำดวน	อ�ำเภอกระสัง	จังหวัดบุรีรัมย์	จำกกำรวิจัยพบว่ำวัดมีกำรด�ำเนินงำนกำรบริหำรกำรปกครอง

โดยยึดตำมหลักของพระธรรมวินัย	พระรำช	บัญญัติคณะสงฆ์	ระเบียบ	ข้อบังคับ	หรือค�ำสั่งมหำเถร

สมำคม	โดยเปิดโอกำสให้ผูน้�ำชมุชนประชำชนมส่ีวนร่วมในกำรตัดสนิใจ	หรอืร่วมปรกึษำหำรอืในกำร

พัฒนำวัดร่วมกัน

	 กำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอแม่สรวย	จังหวัดเชียงรำย	ในด้ำน

กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	พบว่ำพระภกิษแุละสำมเณรได้ท�ำหน้ำทีใ่นกำรศกึษำปฏบิติัธรรมตำมข้อ

วัตรต่ำงๆ	 มีกิจกรรมภำยในวัดที่ช่วยเผยแผ่ในด้ำนพระธรรมค�ำสั่งสอนต่ำงๆ	 เพื่อให้พุทธศำสนิกชน

ทั้งหลำยมีข้อคิดมีหลักธรรม	 มีคติประจ�ำใจ	 กำรด�ำเนินกิจกรรมเผยแผ่พระพุทธศำสนำของวัดแสง

แก้วโพธิญำณ	ช่วยสร้ำงรำยได้	ก�ำเนิดกำรก่อสร้ำงศำสนสถำนต่ำงๆ	ภำยในวัด	มีกิจกรรมหลักที่จัด

ขึ้นเป็นประจ�ำทุกปี	 คือ	 งำนอำยุวัฒนมงคลครูบำ	 งำนพิธีไหว้ครู	บูรพำจำรย์	 ครอบเศียร	 งำนทอด

กฐินประจ�ำปี	นอกจำกนี้	วัดแสงแก้วโพธิญำณยังมีกำรเผยแผ่ข้อมูลข่ำวสำร	หรือสำระธรรมอันดีงำม

ทำงพระพทุธศำสนำ	เผยแผ่ศำสนธรรมให้เป็นทีเ่คำรพนบัถอืเลือ่มใสศรทัธำมำกยิง่ขึน้	โดยกำรจดัฝึก

อบรมให้แก่เยำวชน	นกัเรยีน	นกัศกึษำ	ข้ำรำชกำร	องค์กำรเอกชน	และประชำชนทัว่ไป	เพือ่เป็นปลกู

ฝังจิตใต้ส�ำนึก	(นำมธรรม)	ให้รู้จักคุณงำมควำมดี	เป็นกำรพัฒนำในด้ำนจิตใจในกำรประพฤติปฏิบัติ
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ธรรมตำมหลักธรรมค�ำสั่งสอนขององค์สมเด็จพระสัมมำสัมพุทธเจ้ำโดยกำรเผยแผ่จำกบุคลำกร	 คือ

พระภิกษุ	สำมเณร	ที่มีควำมรู้	ควำมสำมำรถ	และควำมเข้ำใจในหลักธรรมค�ำสอนต่ำงๆ	แล้วน�ำเอำ

มำเผยแผ่ให้พุทธศำสนิกชนได้รู้ตำมเห็นตำม	ซึ่งบุคลำกรที่ประพฤติดี	สร้ำงชื่อเสียง	และเผยแผ่พุทธ

ศำสนำให้เป็นทีเ่คำรพนบัถอืของพทุธศำสนกิชนทัง้หลำย	โดยเฉพำะบทบำทของพระภำวนำรัตนญำณ	

วิ.	 (ครูบำอริยชำติ	 อริยจิตฺโต)	 เป็นปัจจัยสนับสนุนอีกส่วนหนึ่งซ่ึงก่อให้เกิดกำรพัฒนำวัดสืบมำ	 ซ่ึง

ส�ำนักงำนพระพุทธศำสนำแห่งชำติ	 (2554	 :	 25-26)	 ได้อธิบำยไว้ว่ำภำรกิจด้ำนกำรเผยแผ่เป็นกำร

ด�ำเนนิกำรประกำศพระพทุธศำสนำให้ประชำชนได้รบัทรำบในทกุๆ	วธิ	ีทีไ่ม่ขดัต่อพระธรรมวนิยั	โดย

มุง่เน้นให้ประชำชนได้มคีวำมรูค้วำมเข้ำใจในหลักธรรม	แล้วน้อมน�ำไปปฏบัิติในชวีติประจ�ำวนั	ได้แก่	

กำรเทศนำธรรม	 กำรปำฐกถำธรรม	 ในโอกำสและสถำนท่ีต่ำงๆ	 ท้ังในวัดและนอกวัด	 กำรบรรยำย

ธรรมทั้งทำงวิทยุและโทรทัศน์	กำรเผยแผ่ธรรมด้วยสื่อต่ำงๆ	เช่น	หนังสือ	หนังสือพิมพ์หรือวีดีทัศน์	

ภำรกิจด้ำนนี้ครอบคลุมถึงกำรที่วัดหรือพระภิกษุจัดกิจกรรมต่ำงๆ	 ขึ้นในวัด	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ

กำรเผยแผ่ธรรมหรือต้องกำรให้ประชำชนเข้ำวัดปฏิบัติธรรม	หรือมุ่งเน้นสืบสำนวัฒนธรรมไทย	ที่ได้

รับอิทธิพลมำจำกหลักพระพุทธศำสนำ	 กำรเผยแผ่นั้น	 เป็นอีกหนทำงหนึ่งที่จะด�ำรงไว้ซึ่งพระพุทธ

ศำสนำ	ให้อยู่คู่กับประเทศไทย	หำกไม่มีกำรเรียนกำรสอน	กำรเผยแผ่	กำรถ่ำยทอดต่อไปแล้ว	หลัก

ธรรมค�ำสอนก็จะเริ่มลบเลือนหำยไปจำกสังคมทีละนิด	 เมื่อประชำชนห่ำงเหินหลักธรรมจะโดยกำร

ฟัง	หรอืกำรเข้ำไปปฏิบัตธิรรมภำยในวดั	กอ็ำจเป็นสำเหตหุน่ึงทีท่�ำให้ประชำชนย่อหย่อนทำงศลีธรรม	

จนเกิดกำรประพฤติที่ให้ผลในทำงที่พึงประสงค์ต่อสังคมได้	

	 กำรเผยแผ่น้ีสำมำรถช่วยแก้ปัญหำได้ในระดับหนึ่ง	 จำกผลกำรวิจัยสอดคล้องกับ	 พระมหำ

พรประสงค์	พุทธจันทร์	 (2553	:	บทคัดย่อ)	ที่ได้ศึกษำวิจัยเรื่อง	บทบำทของพระสงฆ์ในกำรพัฒนำ

วัดให้เป็นศูนย์กลำงของชุมชน	พบว่ำ	กำรพัฒนำวัดด้ำนกำรเผยแผ่ศำสนธรรม	ได้ด�ำเนินกำรเผยแผ่

ศำสนธรรมด้วยกำรเทศน์	กำรอบรมบรรยำยให้แก่ประชำชนตำมโอกำสสถำนที่ต่ำงๆ	ทั้งในวัด	นอก

วดั	และได้ร่วมกับประชำชนจัดกจิกรรมวนัส�ำคญัทำงพระพทุธศำสนำ	และกจิกรรมประเพณทีีส่�ำคญั

ของท้องถิน่เป็นประจ�ำ	ซึง่กำรพฒันำวดัของพระสงฆ์	มจุีดมุง่หมำยหลัก	คอืเพ่ือให้เกดิประโยชน์และ

ควำมสุขแก่ประชำชน	 ประชำชนได้ตระหนักและเห็นบทบำทควำมส�ำคัญของวัดและพระสงฆ์	 เกิด

ควำมเลื่อมใสศรัทธำและได้ให้ควำมช่วยเหลืออุปถัมภ์ท�ำนุบ�ำรุงกิจกำรงำนด้ำนต่ำงๆ	 ของวัด	

ประชำชนได้เข้ำมำท�ำกจิกรรมต่ำงๆ	ทีว่ดัอย่ำงสม�ำ่เสมอและเพิม่จ�ำนวนมำกยิง่ขึน้	ท�ำให้วดัเป็นศนูย์

รวมจติใจของประชำชนและท�ำให้วดัเป็นศูนย์กลำงของชมุชนตลอดไป	และสอดคล้องกบัพระวริติุ	สำ

นันท์	 (2556	 :	 บทคัดย่อ)	 ได้ท�ำกำรวิจัยเรื่อง	 กำรจัดท�ำแผนยุทธศำสตร์กำรพัฒนำวัดหนองพลวง	

ต�ำบลล�ำดวน	อ�ำเภอกระสงั	จงัหวดับุรรีมัย์	จำกกำรวจิยัพบว่ำด้ำนกำรเผยแผ่ศำสนธรรม	มกีำรด�ำเนนิ

กำรเผยแผ่ศำสนธรรมด้วยวิธีกำรแสดงธรรมเทศนำปำฐกถำธรรมในโอกำสต่ำงๆ	 ทั้งภำยในวัดและ

ภำยนอกวัด	 ทั้งยังมีกำรจัดกิจกรรมในวันส�ำคัญของพระพุทธศำสนำ	 หรือวันส�ำคัญของสถำบันพระ
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มหำกษัตริย์

	 ปัญหำและอุปสรรคของกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	 อ�ำเภอแม่สรวย	

จงัหวดัเชยีงรำย	พบว่ำด้ำนกำรมส่ีวนร่วมของประชำชนและนกัท่องเทีย่ว	ทีเ่ข้ำไปเยีย่มชมวดับำงส่วน

ยังขำดจิตส�ำนึก	ในกำรมีส่วนร่วมในกำรรักษำควำมสะอำด	จึงท�ำให้ภำระของบุคลำกรและพระสงฆ์

ในกำรท�ำควำมสะอำด	ในด้ำนกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำ	จำกกำรสมัภำษณ์พระภำวนำรตันญำณ	ว.ิ	

(ครบูำอรยิชำต	ิอรยิจติโฺต)	ท่ำนให้สมัภำษณ์ว่ำ	ท่ำนมคีวำมกงัวลเก่ียวกับกำรสบืทอดและเผยแผ่พทุธ

ศำสนำ	เมือ่ถงึเวลำทีข่ำดท่ำนแล้ว	ดงันัน้	ท่ำนจงึมุง่พัฒนำวดัในทกุด้ำนทัง้ด้ำนศำสนสถำน	บคุลำกร

ภำยในวัด	 และกำรเผยแพร่พระพุทธศำสนำให้แก่พุทธศำสนิกชน	 และได้ด�ำเนินโครงกำรหลำยๆ	

โครงกำรเพื่อร่วมกันพัฒนำวัดและชุมชนให้มำกที่สุด	 เช่น	โครงกำรเพชรล้ำนนำภำษำบำลี	 เป็นกำร

จัดกำรแข่งขันภำษำบำลี	โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริมให้พระสงฆ์และสำมเณร	มีควำมรู้และสนใจ

ในภำษำบำลมีำกยิง่ขึน้	กำรจดัตัง้หน่วยกูภ้ยัแสงแก้วโพธญิำณ	โดยหวงัว่ำจะเป็นหน่วยงำนท่ีคอยช่วย

เหลือประชำชนต่อไปในอนำคต	 เป็นต้น	นอกจำกนี้จำกกำรสัมภำษณ์ยังพบว่ำ	กำรเผยแผ่พระพุทธ

ศำสนำเป็นแนวทำงที่มีควำมยำกและสลับซับซ้อน	 โดยต้องมุ่งสร้ำงบุคลำกรที่มีคุณภำพที่ท�ำหน้ำที่

เผยแผ่	 และต้องสร้ำงคุณภำพให้แก่ชำวพุทธในเร่ืองควำมรู้ควำมเข้ำใจ	 ด้ำนค�ำสอนทำงพระพุทธ

ศำสนำอย่ำงถ่องแท้และถึงแก่น	 ดังนั้น	 กำรสร้ำงบุคลำกรเพ่ืองำนเผยแผ่ให้มีคุณภำพและทักษะจึง

เป็นเรื่องส�ำคัญ	โดยต้องเน้นไปถึงกำรประพฤติดี	ทำงกำย	วำจำ	และใจ	เพื่อเป็นตัวอย่ำงที่ดีอีกด้วย

ข้อเสนอแนะ

	 1.		 ข้อเสนอแนะเพื่อกำรน�ำไปปฏิบัติ

	 	 1.1		วัดควรเปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรดูแล	และรับผิดชอบในด้ำน

กำรพฒันำวดั	ส่วนพระสงฆ์หรอืบุคคลำกรภำยในวัด	ควรได้รบักำรพฒันำควำมรูเ้พิม่เติมเพือ่น�ำควำม

รู้และแนวคิดริเริ่มสร้ำงสรรค์ใหม่ๆ	มำปรับใช้ในกำรพัฒนำวัดหรือกิจกรรมของวัด	 ให้เป็นไปอย่ำงมี

ประสิทธิภำพและรวดเร็วมำกยิ่งขึ้น

	 	 1.2		ประชำชนควรได้รับกำรประชำสัมพันธ์นโยบำย	 และรับรู้เกี่ยวกับกำรด�ำเนินงำน

ของวัดเพื่อควำมเข้ำใจที่ตรงกัน	ประชำชนควรสนับสนุนและให้ควำมร่วมมือในกำรประชุม	เพื่อทำง

วัดจะได้ทรำบถึงควำมต้องกำร	และควำมคิดเห็นของประชำชนอย่ำงแท้จริง

	 2.		 ข้อเสนอแนะเพื่อกำรวิจัยต่อไป

	 	 2.1		ควรมีกำรศึกษำเกี่ยวกับกำรพัฒนำวัดแสงแก้วโพธิญำณ	ต�ำบลเจดีย์หลวง	อ�ำเภอ

แม่สรวย	ในด้ำนอืน่ๆ	เช่น	ด้ำนกำรสำธำรณปูกำร	ด้ำนกำรศำสนศกึษำ	ด้ำนกำรศกึษำกำรสงเครำะห์	

ด้ำนกำรสำธำรณสงเครำะห์	เป็นต้น	เพื่อให้งำนวิจัยมีควำมรอบด้ำนและมีประสิทธิภำพมำกขึ้น
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	 	 2.2		ควรมกีำรศกึษำเปรยีบเทยีบควำมคิดเหน็ของพระภกิษสุำมเณร	และประชำชนต่อ

กำรบริหำรงำนและกำรพัฒนำวัด

	 	 2.3		ควรมีกำรศึกษำเชิงปฏิบัติกำรแบบมีส่วนร่วมเกี่ยวกับกำรพัฒนำวัดสู่	 ควำมเป็น

มำตรฐำนของส�ำนักงำนพระพุทธศำสนำแห่งชำติ	 เพื่อน�ำปัจจัยเหล่ำน้ันมำพัฒนำวัดให้มีควำมเป็น

มำตรฐำนต่อไป
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บทคัดย่อ

	 วิทยำนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำสภำพกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	ใน	6	ด้ำน	คือ	ด้ำนกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์	ด้ำน

กำรบริหำรจัดกำรองค์กร	ด้ำนกำรบริหำรงำนวิชำกำร	ด้ำนกำรบริหำรงบประมำณ	ด้ำนกำรบริหำร

บุคคล	 ด้ำนกำรบริหำรทั่วไป	 และเปรียบเทียบระดับกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	ใน	6	ด้ำนนั้น	กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย	ได้แก่	

ผู้บริหำรสถำนศึกษำและครูผู้สอน	 โดยผู้วิจัยใช้วิธีกำรเปิดตำรำงเครจซีและมอร์แกน	 (Krejcie	 &	

Morgan)	ในกำรก�ำหนดกลุ่มตัวอย่ำง	ได้ขนำดกลุ่มตัวอย่ำง	(Sample	Size)	จ�ำนวน	408	คน	และ

จ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำดสถำนศึกษำ	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยเป็นแบบสอบถำมแบบ

มำตรำส่วนประมำณค่ำ	 มีค่ำควำมเชื่อมั่นท้ังฉบับ	 เท่ำกับ	 0.97	 วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม

คอมพวิเตอร์ส�ำเรจ็รปู	สถิตท่ีิใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมลูได้แก่	ค่ำควำมถ่ี	ค่ำร้อยละ	ค่ำเฉลีย่	กำรทดสอบ

ค่ำที	และกำรทดสอบค่ำเอฟ

 ผลการวจิยัพบว่า ระดบัควำมคดิเห็นกำรบรหิำรสถำนศกึษำสูค่วำมเป็นเลศิ	สงักดัส�ำนกังำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก	เมื่อจ�ำแนกเป็นรำยด้ำน	พบว่ำ

อยู่ในระดับมำกทุกด้ำน	 เม่ือพิจำรณำเป็นรำยด้ำนโดยเรียงล�ำดับค่ำเฉลี่ยจำกมำกไปหำน้อย	 ได้แก	่

ด้ำนกำรบรหิำรทัว่ไป	ด้ำนกำรวำงแผนเชงิกลยทุธ์	ด้ำนกำรบรหิำรจดักำรองค์กร	ด้ำนกำรบรหิำรงำน

วิชำกำร	ด้ำนกำรบริหำรงบประมำณ	ด้ำนกำรบริหำรบุคคล	และเปรียบเทียบระดับกำรบริหำรสถำน

ศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	จ�ำแนกตำมสถำนภำพ

รำยด้ำน	พบว่ำแตกต่ำงกันทั้ง	6	ด้ำน	ส่วนกำรเปรียบเทียบจ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศึกษำ	พบว่ำ	
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ด้ำนกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์	ด้ำนกำรบริหำรบุคคล	ด้ำนกำรบริหำรทั่วไป	แตกต่ำง	อย่ำงมีนัยส�ำคัญ

ทำงสถติทิีร่ะดบั	.05	ส่วนด้ำนกำรบรหิำรจดักำรองค์กร	ด้ำนกำรบริหำรงำนวชิำกำร	ด้ำนกำรบริหำร

งบประมำณ	ไม่แตกต่ำง	

ค�าส�าคัญ :	กำรบริหำร,	สถำนศึกษำ,	ควำมเป็นเลิศ

Received:	08/09/61	Revised:	18/12/61	Accepted:	15/01/62

Abstract

	 This	 thesis	 aims	 to	 study	 the	 status	 of	 the	 school	 administration	 towards	

excellence.	Under	the	Office	of	the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24,	6	

aspects	are	Strategic	Planning,	Organization	Management,	Academic	Administration,	

Budget	Management,	 General	Management	 and	 Compare	 the	 levels	 of	 school	 

administration	to	excellence.	In	the	six	areas	of	the	study,	the	sample	of	the	research	

were	the	administrators	and	the	teachers.	The	researcher	used	the	method	to	open	

the	Krejcie	&	Morgan	tables.	The	sample	size	was	408	persons	and	was	classified	by	

educational	status	and	size.	The	instrument	used	in	the	research	was	a	questionnaire.	

The	reliability	of	 the	data	was	0.97	Statistics	used	 in	data	analysis	are	 frequency,	

percentage,	mean,	t-test.	And	the	F	test.

	 The	results	of	the	study	were	as	follows	:	

	 The	research	found	that	Rating	of	the	school	administration	toward	excellence.	

Under	the	Office	of	the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24,	the	overall	

level	is	very	high.	When	classified	as	individual	it	was	found	that	in	every	level.	When	

considering	 each	 aspect,	 the	 average	 order	 of	 descending	 order	 is	 the	 General	 

Management,	Strategic	Planning,	Organization	Management,	Academic	Administration,	

Budget	management	and	Compare	the	levels	of	school	administration	to	excellence.	

Under	the	Office	of	the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24,	classified	by	

status.	The	comparison	was	made	by	size	of	the	school.	Management	The	overall	

management	was	significantly	different	at	.05	level.	Academic	Administration	Budget	

management	is	not	different.

Keywords :	Administration,	Excellence,	Schools.
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

	 พะสังคมโลกไร้พรมแดนในศตวรรษที่	 21	มีกำรพัฒนำทั้งด้ำนเศรษฐกิจ	 สังคม	 เทคโนโลยี

และกำรศกึษำ	กำรพฒันำประเทศตำมระยะแผนพฒันำเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชำติ	ฉบบัที	่11	(พ.ศ.

2555-2559)	ได้ตระหนักถึงควำมเปลี่ยนแปลงของสังคมทั้งในระดับโลกและภำยในประเทศ	โดยให้

ควำมส�ำคัญกับกำรสร้ำงควำมสมดุลของกำรพัฒนำให้เกิดขึ้นทุกมิติ	 ทั้งมิติทำงด้ำนเศรษฐกิจ	 สังคม

ทรพัยำกรธรรมชำตแิละสิง่แวดล้อม	ทัง้นีเ้พือ่ควำมอยูดี่มสุีขของคนไทย	“Green	society”	และเกดิ

กำรพัฒนำที่ยั่งยืนตลอดไป	 โดยยังคงยึด	 “คนเป็นศูนย์กลำงในกำรพัฒนำ”	 และน้อมน�ำ	 “ปรัชญำ

ของเศรษฐกิจพอเพียง”	 มำเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติบริหำรและพัฒนำประเทศต่อเนื่องจำกแผน

พฒันำฯ	ฉบบัที	่10	(ส�ำนกังำนคณะกรรมกำรพฒันำเศรษฐกจิและสงัคมแห่งชำต	ิ:	2555-2559	:	10)	

ประกอบกบั	แผนกำรศกึษำแห่งชำต	ิ(พ.ศ.2555-2559)ได้ก�ำหนดจดุมุง่หมำยกำรศกึษำ	คอืกำรพฒันำ

ชีวิตมนุษย์ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่ำงกำย	จิตใจ	สติปัญญำ	ควำมรู้	และคุณธรรม	มีจริยธรรมและ

วฒันธรรมในกำรด�ำรงชวีติ	สำมำรถอยูร่่วมกบัผูอ้ืน่ได้อย่ำงมคีวำมสุข	และให้มกีำรจัดระบบกำรศกึษำ	

กำรบริหำรจัดกำรมำตรฐำนกำรประกันคุณภำพครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ	 ให้มีประสิทธิมำกยิ่ง

ขึ้น	 ที่ส่งผลต่อกำรปฏิรูปพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำและกำรพัฒนำคุณภำพบุคลำกรทำงกำรศึกษำ	

ตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ	พ.ศ.	2542	และแก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่	2	และฉบับที่	3	พ.ศ.

2553ปัจจัยที่ส�ำคัญอีกประกำร	คือควำมสำมำรถในกำรจัดกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำ	

	 (วิทยำกร	เชียงกูล	:	2553)	และในโลกปัจจุบันซึ่งมีกำรแข่งขันสูง	กำรจัดกำรองค์กรเพื่อให้

ประสบควำมส�ำเรจ็สงูสดุจ�ำเป็นต้องอำศยัแนวคดิ	ทฤษฎใีนกำรบรหิำรจดักำร	และกำรพฒันำองค์กร

มำประยุกต์ใช้	โดยน�ำเอำแนวคิด	ทฤษฎีต่ำงๆ	มำผสมผสำนกันแบบสหวิทยำกำร	(Multidiscipline)	

เพื่อให้สำมำรถ	 น�ำองค์กรไปสู่เป้ำหมำยสูงสุด	 เป็นที่ยอมรับกันทั่วโลกว่ำ	 กลยุทธ์ในกำรบริหำรที่ดี

ทีส่ดุ	คอื	กำรบรหิำรแบบมุง่เน้นคณุภำพ	เพือ่เพ่ิมศกัยภำพในกำรแข่งขนัให้เกิดขึน้กับองค์กร	องค์กร

ประสบควำมส�ำเรจ็	องค์กรทำงกำรศกึษำทีใ่ห้ควำมสนใจจงึได้น�ำแนวคดิและหลกักำรของระบบกำร

บรหิำรคณุภำพและกำรประกนัคณุภำพมำใช้ในกำรพัฒนำคณุภำพกำรศกึษำ	โดยได้ก�ำหนดไว้ในพระ

รำชบัญญัติ	กำรศึกษำแห่งชำติ	พุทธศักรำช	2553	ในหมวดที่	6	ที่ว่ำด้วยมำตรฐำนและกำรประกัน

คุณภำพกำรศึกษำ	 ได้ก�ำหนดให้มีระบบกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ	 เพื่อพัฒนำคุณภำพและ

มำตรฐำนกำรศึกษำทุกระดับ	ประกอบด้วยระบบกำรประกันคุณภำพภำยใน	และระบบกำรประกัน

คณุภำพภำยนอก	กระทรวงศกึษำธกิำร	จงึได้ก�ำหนดให้สถำนศกึษำทกุสงักัดต้องด�ำเนนิกำรให้มีระบบ

กำรประกันคุณภำพภำยใน	และต้องได้รบักำรประเมนิคณุภำพจำกส�ำนกัรบัรองมำตรฐำนและประเมนิ

คุณภำพกำรศึกษำ	(องค์กรมหำชน)	(สมศ.)	อย่ำงน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้ำปีจำกข้อก�ำหนดดังกล่ำว	ส่ง

ผลให้	สถำนศึกษำทุกแห่งต่ำงตระหนกัและเร่งปรบัปรงุคุณภำพเพือ่ให้ผ่ำนกำรประเมนิและได้รบักำร

รับรองคุณภำพมำตรฐำนและประกันคุณภำพภำยนอกจำก	 ส�ำนักรับรองมำตรฐำนและประเมิน
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คณุภำพกำรศกึษำ	(องค์กรมหำชน)	นอกจำกนีส้ถำนศกึษำทกุแห่งยงัได้มกีำรปรับปรุง	พัฒนำองค์กร

ของตนเองให้มีควำมโดดเด่นมำกยิ่งข้ึน	 เพื่อสร้ำงชื่อเสียงให้กับสถำนศึกษำของตนเอง	 ไม่ว่ำจะเป็น

โรงเรียนในฝัน	โรงเรียนพระรำชทำน	โรงเรียนดีประจ�ำต�ำบล	ซึ่งกำรจะเป็นโรงเรียนดีแต่ละประเภท

ได้ต้องผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินหลำยๆ	ประกำร	ต้องมีระบบกำรจัดกำรองค์กำรที่ดีและแน่นอนว่ำจะ

ต้องประสบกับปัญหำ	และอุปสรรคในกำรจัดกำรหลำยๆ	ด้ำน	ทั้งด้ำนปัจจัย	ด้ำนกระบวนกำร	ด้ำน

ผลผลติ	เกณฑ์รำงวัลโรงเรยีนดเีด่นต่ำงๆ	เป็นตวัช่วยให้องค์กรประเมนิตนเองภำยใต้สภำวะแวดล้อม

ที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงต่อเนื่อง	 มุ่งเน้นผลกำรด�ำเนินกำรตำมกลยุทธ์ขององค์กร	 โดยมุ่งสู่มุมมองเชิง

ระบบที่ครอบคลุมและบูรณำกำรกำรบริหำรจัดกำรกับผลกำรด�ำเนินงำนโดยรวมขององค์กร	เพื่อมุ่ง

สู่ควำมเป็นเลิศ	(กระทรวงศึกษำธิกำร	:	2556)	สถำนศึกษำและส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ	จัดกำร

ศึกษำอย่ำงมีคุณภำพตำมระดับมำตรฐำน	(Management	with	Quality	and	Standards)	สถำน

ศึกษำ	จัดกำรศกึษำอย่ำงมคีณุภำพตำมระดบัมำตรฐำนทีส่งูขึน้เทยีบเคยีงกบัประเทศผูน้�ำด้ำนคุณภำพ

กำรศึกษำในภูมิภำคอำเซียน	 นักเรียนมีสมรรถนะส�ำคัญ	 และควำมสำมำรถทำงวิชำกำร	 เพื่อพร้อม

เข้ำสู่ประชำคมอำเซียน	 (Students’Competencies)	 นักเรียนมีคุณธรรม	 จริยธรรม	 รักควำมเป็น

ไทย	มีคุณลักษณะและทักษะทำงสังคม	ที่เหมำะสม	(Students’	Competencies	&	Social	Skills)	

นักเรียนมีควำมสำมำรถพิเศษได้รับกำรส่งเสริมและพัฒนำเต็มศักยภำพ	(Students’	With	Special	

Needs)	 ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำ	 สำมำรถพัฒนำกำรจัดกำรเรียนกำรสอนและพัฒนำตนเอง

อย่ำงต่อเนื่อง	 (Continuous	 Professional	 Development)	 สถำนศึกษำและส�ำนักงำนเขตพื้นที่

กำรศึกษำ	 บริหำรจัดกำรโดยเน้นกำรมีส่วนร่วม	 และมีควำมรับผิดชอบต่อผลกำรด�ำเนินงำน	 (Par-

ticipation	and	Accountability)	ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำ	ส่งเสริมสนับสนุนให้จัดกำรศึกษำที่

มีคุณภำพตำมระดับมำตรฐำนที่สูงขึ้น	 เทียบเคียงกับประเทศผู้น�ำด้ำนคุณภำพกำรศึกษำในภูมิภำค

อำเซียน	(ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน	:	2557	:	2-8)	

	 กำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศหรือกำรบริหำรที่มีประสิทธิภำพขึ้นอยู่กับผู้บริหำร

สถำนศึกษำ		เพรำะฉะนั้นผู้บริหำรสถำนศึกษำจะต้องทบทวนบทบำทและพัฒนำสมรรถนะ	ดังนี้		

	 เป็นผู้ก�ำหนดทิศทำงกำรบริหำร	 (Direction	 Setter)	 มีควำมสำมำรถกระตุ้นคน	 (Leader 

Catalyst)		ต้องเป็นนักวำงแผน	(Planner)	ต้องเป็นผูม้คีวำมสำมำรถในกำรตัดสนิใจ	(Decision	Maker) 

ต้องมีควำมสำมำรถในกำรจัดองค์กร	 (Organizer)		 ต้องเป็นผู้ก่อให้เกิดกำรเปล่ียนแปลง	 (Change	

Manager)		ต้องเป็นผู้ให้ควำมร่วมมือ	(Coordinator)		ต้องเป็นผู้ติดต่อสื่อสำรที่ดี	 (Communica-

tion)		ต้องเป็นผูแ้ก้ปัญหำขัดแย้งในองค์กรได้	(Conflict		Manager)		ต้องสำมำรถบรหิำรปัญหำต่ำง	ๆ 	 

ได้	 (Problem		Manager)		 ต้องรู้จักวิเครำะห์และจัดระบบงำน	 (SystemManager)	 ต้องมีควำม

สำมำรถในด้ำนวิชำกำรทั้งกำรเรียนและกำรสอน	 (Instructional	Manager)	 ต้องมีควำมสำมำรถ

บริหำรงำนบคุคล	(Personnel	Manager)	ต้องมคีวำมสำมำรถบริหำรทรัพยำกร	(Resource		Man-
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ager)	ต้องมคีวำมสำมำรถในกำรประเมนิผลงำน	(Appraiser)	ต้องมคีวำมสำมำรถในกำรประชำสมัพนัธ์ 

(Public		Relater)		ต้องสำมำรถเป็นผู้น�ำในสังคมได้	(Ceremonial		Head)	กำรบริหำรสถำนศึกษำ

สูค่วำมเป็นเลศิ		มคีวำมจ�ำเป็นต้องอำศยั	หลักกำร	แนวคดิ	และทฤษฎทีำงกำรบรหิำรกำรศกึษำ		เพือ่

ปรับกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่กำรบริหำรเชิงระบบ	 IPP	 CONTEXT	 ตำมกระบวนกำรผลิตทำงกำร

ศึกษำ		กระบวนกำรผลติทำงกำรศกึษำ	โดยมเีดก็และเยำวชน		มกีระบวนกำรเรยีนกำรสอน	ผูส้�ำเร็จ

กำรศึกษำ	ตำมหลักสูตรกำรศึกษำของโรงเรียน	(จรูญ	วัฒนำ	:	2552)

	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต	 24	 เป็นองค์กรชั้นน�ำในกำรขับเคลื่อน

คณุภำพกำรศึกษำระดบัมธัยมศกึษำจงัหวดักำฬสนิธุ	์ให้สงูเทยีบเท่ำมำตรฐำนส�ำนกังำนคณะกรรมกำร

กำรศึกษำขั้นพื้นฐำน	 ภำยในปี	 2555	 ได้พัฒนำ	 ส่งเสริมและสนับสนุนกำรจัดกำรศึกษำระดับ

มัธยมศึกษำ	 ให้ผู้เรียนทุกคนได้รับกำรศึกษำอย่ำงมีคุณภำพ	 โดยเน้นกำรพัฒนำผู้เรียนเป็นส�ำคัญ	 

เพื่อให้มีควำมรู้	มีคุณธรรม	จริยธรรม	และมีควำมสำมำรถตำมมำตรฐำนกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน	และ

พฒันำสูคุ่ณภำพระดบัสำกล	มเีป้ำประสงค์เพือ่ให้ประชำกรวยัเรยีน	ได้รบัโอกำสทำงกำรศกึษำระดบั

มัธยมศึกษำอย่ำงมีคุณภำพ	 และทั่วถึง	 ผู้เรียนระดับมัธยมศึกษำทุกคนมีคุณภำพตำมมำตรฐำนกำร

ศึกษำขั้นพื้นฐำน	และพัฒนำสู่คุณภำพระดับสำกล	ครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำปฏิบัติงำนได้อย่ำง

มีประสิทธิภำพ	 และพัฒนำศักยภำพสู่สำกล	 และสถำนศึกษำในสังกัดมีควำมเข้มแข็ง	 สำมำรถขับ

เคลื่อนกำรศึกษำระดับมัธยมศึกษำ	ให้มีคุณภำพเป็น	1	ใน	10	ของประเทศ	โดยทุกภำคส่วนมีส่วน

ร่วมพัฒนำคุณภำพกำรศึกษำระดับมัธยมศึกษำ	 มีกำรพัฒนำคุณภำพและมำตรฐำนกำรศึกษำระดับ

มัธยมศึกษำตำมหลักสูตร	 และส่งเสริม	 ควำมสำมำรถทำงเทคโนโลยีเพ่ือเป็นเครื่องมือในกำรเรียนรู	้

ปลกูฝังคุณธรรม	ควำมส�ำนกึในควำมเป็นชำตไิทย	และวถิชีวีติตำมหลกัปรชัญำของ	เศรษฐกจิพอเพยีง	

ส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนได้รบัโอกำสทำงกำรศกึษำระดบัมธัยมศกึษำให้ท่ัวถึง	ครอบคลมุ	และพัฒนำเต็มตำม

ศักยภำพ	ส่งเสริม	พัฒนำครูและบุคลำกรทำงกำรศึกษำในสังกัด	ให้สำมำรถจัดกำรเรียนกำรสอนได้

อย่ำงมีคุณภำพ	 ระดมทรัพยำกรจำกทุกภำคส่วนให้มีส่วนร่วมในกำรส่งเสริม	 สนับสนุน	 กำรจัดกำร

ศึกษำระดบัมัธยมศกึษำให้มคีณุภำพและมเีป้ำหมำยควำมส�ำเรจ็	คอืสถำนศกึษำทกุแห่งจัดท�ำหลกัสตูร

ที่เอื้อต่อกำรพัฒนำคุณภำพของนักเรียนมีกำรใช้แหล่งเรียนรู้และกำรสร้ำงเครือข่ำย	 ควำมร่วมมือ	

จำกชุมชน	 สถำบันกำรศึกษำ	 แหล่งวิชำกำร	 สถำนประกอบ	 และภูมิปัญญำ	 ท้องถิ่น	 เพ่ือกำรจัด

กระบวนกำรเรียนรู้ให้เชื่อมโยงสอดคล้องกับแผนพัฒนำเศรษฐกิจ	 มีผลกำรประเมินมำตรฐำนกำร

ศึกษำขั้น	พื้นฐำนมำตรฐำนที่	10	ครูมีควำมสำมำรถจัดกำรเรียนกำรสอนอย่ำงมีประสิทธิภำพ	และ

เน้นผู้เรียนเป็นส�ำคัญอยู่ในระดับดี	 และดีมำก	 มีกำรจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน	 ที่เสริมสร้ำง

พัฒนำกำรของนักเรียนเต็มตำมศักยภำพสอดคล้องกับคุณลักษณะอันพึงประสงค์	 สถำนศึกษำได้รับ

กำรพัฒนำให้มีมำตรฐำนคุณภำพเป็นที่ยอมรับของสังคมและสำมำรถพัฒนำสู่ควำมเป็นเลิศ	 เทียบ

เคียงมำตรฐำนสำกลเพิ่มขึ้น	
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	 จำกเหตผุลดงักล่ำวผูว้จิยัได้ศกึษำและรวบรวมข้อมลูเกีย่วกบักำรบรหิำรสถำนศกึษำสูค่วำม

เป็นเลิศ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	 เขต	24	 เพื่อศึกษำสภำพกำรสถำนศึกษำสู่

ควำมเป็นเลิศ	 เพื่อเปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นและข้อเสนอแนะกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำม

เป็นเลศิ	โดยสอบถำมระดบัควำมคดิเหน็ของผูบ้ริหำรสถำนศกึษำ	และครูผู้สอน	ต่อกำรบริหำรสถำน

ศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	 เขต	24	และน�ำข้อเสนอแนะ	

ไปปรบัใช้เพือ่พัฒนำกำรบรหิำรสถำนศกึษำทุกด้ำนให้เกดิประโยชน์สงูสดุ	สอดคล้องกบัควำมต้องกำร

ของผู้เรียน	ชุมชน	ท้องถิ่น	และกำรมีส่วนร่วมของทุกฝ่ำย	เพื่อให้สถำนศึกษำมีควำมเข้มแข็งในกำร

บริหำรจัดกำรกำรศึกษำที่มีคุณภำพ	และมีประสิทธิภำพสืบไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.		 เพื่อศึกษำสภำพกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร

ศึกษำมัธยมศึกษำเขต	24

	 2.		 เพื่อเปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัด

ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำมธัยมศกึษำเขต	24	โดยจ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำดของสถำนศกึษำ

 

วิธีการด�าเนินการวิจัย

	 ขั้นตอนกำรด�ำเนินกำรวิจัย	มีดังนี้	

	 ขั้นตอนที่	1	จัดเตรียมโครงกำรวิจัย	เป็นกำรศึกษำปัญหำ	นิยำมปัญหำ	ศึกษำเอกสำรและ

งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ

	 ขั้นตอนที่	 2	กำรด�ำเนินงำนกำรวิจัย	 เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยสร้ำงเครื่องมือ	ทดสอบ	ปรับปรุง

และแก้ไขข้อบกพร่องของเครือ่งมอื	แล้วน�ำเคร่ืองมอืทีส่ร้ำงข้ึนไปเกบ็ข้อมลูจำกกลุ่มตัวอย่ำง	แล้วจึง

น�ำข้อมลูทีเ่กบ็รวบรวมได้มำตรวจสอบควำมถกูต้องก่อนท�ำกำรวเิครำะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรมส�ำเรจ็รปู

ทำงคอมพิวเตอร์	และแปรผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล	

	 ขั้นตอนที่	3	กำรรำยงำนผลกำรวิจัย	ผู้วิจัยรวบรวมผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล	สรุปข้อค้นพบที่

ได้จำกกำรวิจัย	อภิปรำยผล	และข้อเสนอแนะ	จัดท�ำเป็นรำยงำนฉบับสมบูรณ์

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือในกำรวิจัย	ได้แก่	แบบสอบถำม	(Questionnaire)	ซึ่งจัดสร้ำงขึ้นเพื่อ

ใช้เป็นเครือ่งมอืในกำรเกบ็รวบรวมข้อมลูจำกทฤษฎ	ีแนวคดิ	เอกสำรและงำนวจัิยทีเ่กีย่วข้อง	โดยข้อ

ค�ำถำมครอบคลุมถึงวัตถุประสงค์ของกำรวิจัยและแบ่งค�ำถำมออกเป็น	2	ตอน	ดังนี้
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 ตอนที่	1	สถำนภำพของผู้ตอบแบบสอบถำม	ได้แก่	ผู้บริหำรสถำนศึกษำและครูผู้สอน	และ

ขนำดของสถำนศกึษำ	ได้แก่	ขนำดเลก็	ขนำดกลำง	และขนำดใหญ่	เป็นค�ำถำมแบบตรวจสอบรำยกำร	

(Check	List)

 ตอนที่	 2	 แบบสอบถำมระดับควำมคิดเห็นกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	เป็นแบบสอบถำมมำตรำส่วนประมำณค่ำ	(Rating	

Scale)	ตำมวิธีของลิเกิร์ท	(Likert)	มี	5	ระดับ	

การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ

	 ศึกษำแนวคิดเกี่ยวกับศึกษำกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	ใน	6	ด้ำน	ได้แก่	1)	ด้ำน

กำรวำงแผนเชงิกลยทุธ์	2)	ด้ำนกำรบรหิำรจดักำรองค์กร	3)	ด้ำนกำรบรหิำรงำนวชิำกำร	4)	ด้ำนกำร

บรหิำรงบประมำณ	5)	ด้ำนกำรบรหิำรบุคคล	6)	ด้ำนกำรบรหิำรทัว่ไป	จำกเอกสำรต�ำรำและงำนวจัิย

ที่เกี่ยวข้องสร้ำงแบบสอบถำมจำกข้อมูลที่รวบรวมทั้งหมด	น�ำเสนออำจำรย์ที่ปรึกษำพิจำรณำตรวจ

สอบ	เสนอแนะ	แก้ไขเนื้อหำและกำรใช้ภำษำได้ข้อค�ำถำมในแบบสอบถำมแต่ละด้ำน	ดังนี้	1)	ด้ำน

กำรวำงแผนเชงิกลยทุธ์	2)	ด้ำนกำรบรหิำรจดักำรองค์กร	3)	ด้ำนกำรบรหิำรงำนวชิำกำร	4)	ด้ำนกำร

บริหำรงบประมำณ	5)	ด้ำนกำรบริหำรบุคคล	6)	ด้ำนกำรบริหำรทั่วไป	รวมจ�ำนวน	41	ข้อ	ผู้วิจัยน�ำ

หนังสือของบัณฑิตวิทยำลัย	มหำวิทยำลัยมหำมกุฎรำชวิทยำลัย	ขอควำมอนุเครำะห์จำกผู้เชี่ยวชำญ	

5	 ท่ำน	 ตรวจสอบควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อค�ำถำมในแบบสอบถำมกับนิยำมศัพท์เฉพำะที่ก�ำหนด

ในแต่ละด้ำนตำมแนวคดิกำรหำค่ำดชันคีวำมสอดคล้องของข้อค�ำถำมกบัวตัถุประสงค์	(Item-Objec-

tive	Congruency:	IOC)	ซึ่งจำกผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล	พบว่ำ	ข้อค�ำถำม	(Item)	ในแบบสอบถำมมี

ค่ำ	IOC	อยู่ระหว่ำง	0.80	-	1.00	เป็นค่ำที่สูงกว่ำเกณฑ์	0.50	ทุกข้อค�ำถำม	แสดงว่ำข้อค�ำถำมนั้นๆ	

มีควำมสอดคล้องกับนิยำมศัพท์เฉพำะที่ก�ำหนดน�ำแบบสอบถำมที่ผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบแล้ว	 มำ

ปรบัปรงุแก้ไขตำมข้อเสนอแนะและน�ำเสนออำจำรย์ทีป่รกึษำอกีครัง้	ก่อนน�ำแบบสอบถำมไปทดลอง

ใช้น�ำแบบสอบถำมไปทดลองใช้	 (Try	Out)	 กับผู้ปกครองนักเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มประชำกรจ�ำนวน	 30	

คน	แล้วน�ำผลกำรทดลองใช้นั้นมำวิเครำะห์หำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำ	 โดยวิธีของครอนบำค	 (Cron-

bach’s	Alpha	Coefficient)	ซึง่พบว่ำค่ำควำมเชือ่มัน่ของแบบสอบถำม	โดยภำพรวมท้ังฉบบัเท่ำกบั	

0.97	และจ�ำแนกเป็นรำยด้ำนมีค่ำสูงกว่ำเกณฑ์ควำมเหมำะสมที่ระดับ	0.90	–	1.00	

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้วิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป	 โดย

ท�ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลตำมขั้นตอน	ดังนี้
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	 วิเครำะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถำนะของผู้ที่ตอบแบบสอบถำมโดยหำควำมถี่	(Frequency)	และ

ร้อยละ	(Percentage)	วเิครำะห์ระดบัควำมคดิเหน็ของผูบ้ริหำรและครผููส้อนทีม่ต่ีอกำรบริหำรสถำน

ศึกษำสู่	ควำมเป็นเลิศ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	ในทุกด้ำนและรำยข้อ	

โดยหำค่ำเฉลีย่	(x)	และส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน	(SD)	แล้วน�ำไปเปรียบเทียบกบัเกณฑ์แปลควำมหมำย	

ทดสอบสมมตฐิำนกำรวจิยั	โดยกำรวเิครำะห์เปรยีบเทียบค่ำเฉล่ียระดบัควำมคดิเหน็ของผู้บริหำรและ

ครูผู้สอน	 ต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	

เขต	 24	 โดยใช้กำรทดสอบค่ำที	 (t-test)	 ส่วนกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยระดับควำมคิดเห็น

ของผูบ้รหิำรและครผููส้อนจ�ำแนกตำมขนำดของโรงเรยีน	ใช้กำรทดสอบควำมแปรปรวนแบบทำงเดียว	

(One-Way	ANOVA	or	F-test)	โดยมนียัส�ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ	0.05	ถ้ำพบควำมแตกต่ำงมนียัส�ำคญั

ทำงสถิติจะทดสอบควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลี่ยเป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของ	เชฟเฟ่	(Scheffe’)	สถิติที่ใช้

ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลสถิติเชิงพรรณนำ	 (Descriptive	 Statistics)	 ได้แก่	 ค่ำควำมถี่	 (Frequency)	

ร้อยละ	(Percentage)	ค่ำเฉลี่ย	(x)	และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน	(SD)	เพื่อบรรยำยข้อมูลทั่วไปสถิติ

อนุมำนหรืออ้ำงอิง	 (Inferencial	 Statistics)	 ได้แก่	 กำรทดสอบค่ำ	 t-test	 และกำรทดสอบควำม

แปรปรวนแบบทำงเดียว	(One-Way	ANOVA	or	F-test)	ถ้ำพบควำมแตกต่ำงอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำง

สถิติจะทดสอบควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลี่ยเป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่	(Scheffé)

ผลการด�าเนินการวิจัย วิเคราะห์และสรุปสาระส�าคัญ

	 กำรศกึษำวจิยัเรือ่งกำรบรหิำรสถำนศกึษำสูค่วำมเป็นเลศิ	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำ

มัธยมศึกษำเขต	24	ใน	6	ด้ำน	สำมำรถอภิปรำยผลได้ดังนี้

 1. ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ต่อการ

บรหิารสถานศกึษาสูค่วามเป็นเลศิ สงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 24	พบว่ำ

โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก	เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำกผู้บริหำรสถำนศึกษำและครูผู้สอน	ได้

ตระหนักถึงนโยบำยของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน	และหลักกำรของกำรบริหำร

สถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	รัตติยำ	วงศ์หิรัญตระกูล	(2558)	ได้ศึกษำ

วจิยัเรือ่งแนวทำงพฒันำกำรบรหิำรสถำนศกึษำสู่ควำมเป็นเลิศของ	โรงเรียน	บ้ำนโป่งแดง	ส�ำนกังำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำตำก	 เขต	1	ผลกำรศึกษำ	พบว่ำ	 ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก	ด้ำน

กำรน�ำองค์กร	ผูบ้รหิำรควรมคีวำมสำมำรถด�ำเนนิงำนในสถำนศกึษำให้มคีณุภำพและถกูต้องตำมหลกั

วิชำกำร	 ด้ำนกำรวำงแผนกลยุทธ์	 ผู้บริหำรควรมีกำรวิเครำะห์บริบทของโรงเรียน	 ด้ำนกำรมุ่งเน้น

ลูกค้ำ	ผู้บริหำรควรมีกำรสร้ำงควำมสัมพันธ์กับผู้ที่เกี่ยวข้องกับสถำนศึกษำ	ด้ำนกำรวัดกำรวิเครำะห์	

และกำรจดักำรเรยีนรู	้ผูบ้รหิำรควรมกีำรปรบัปรงุข้อมลูสำรสนเทศและสนิทรพัย์ทำงควำมรู	้ด้ำนกำร

มุ่งเน้นทรัพยำกรมี	 ผู้บริหำรควรมีกำรประเมินควำมต้องกำรด้ำนขีดควำมสำมำรถและอัตรำก�ำลัง
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บุคลำกรและในกำรสร้ำงสภำพแวดล้อมของบุคลำกร	ด้ำนมุ่งเน้นกำรปฏิบัติกำร	ผู้บริหำรควรมีกำร

ออกแบบจัดกำรสถำนศึกษำของผู้บริหำร	 ด้ำนผลลัพธ์	 ผู้บริหำรควรให้มีกำรปรับปรุงในด้ำนกำรใช้

ทรัพยำกรขององค์กร

 2  ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้

สอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 

   2.1.1 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดับความคิดเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและ

ครผูู้สอนของสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน สงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้าน

การวางแผนเชิงกลยุทธ์ พบว่ำ	 โดยรวมอยู่ในระดับมำก	 เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำกมีกำร

พฒันำกำรบรหิำรกำรศกึษำของโรงเรยีน	มกีำรประชุมคณะท�ำงำนเพือ่ร่วมกันก�ำหนดแนวทำงในกำร

จดัท�ำแผนกลยทุธ์ของสถำนศกึษำ	ให้ควำมรู	้ควำมเข้ำใจก่อนกำรจัดท�ำแผนของสถำนศกึษำ	อยูเ่ป็น

ประจ�ำเพื่อกำรพัฒนำสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	สอดคล้องกับงำนวิจัยของหยดฟ้ำ	รำชมณี	(2554	

:	155)	ได้ศกึษำวจิยักำรด�ำเนนิกำรวำงแผนกลยทุธ์ของโรงเรียนระดับประถมศกึษำในภำคใต้	ผลกำร

ศึกษำพบว่ำผู้อ�ำนวยกำรโรงเรียนระดับประถมศึกษำในภำคใต้ด�ำเนินกำรวำงแผนกลยุทธ์ครบท้ัง	 6	

ด้ำนได้แก่	 ด้ำนกำรศึกษำเบื้องต้นเกี่ยวกับสภำพของโรงเรียน	 ด้ำนกำรวิเครำะห์สภำพแวดล้อมของ

โรงเรียนด้ำนกำรประเมินสถำนภำพของโรงเรียนด้ำนกำรจัดวำงทิศทำงของโรงเรียนด้ำนกำรก�ำหน

ดกลยุทธ์ของโรงเรียนและด้ำนกำรยกร่ำงและกำรตรวจสอบทบทวนแผนกลยุทธ์และผู้อ�ำนวยกำร

โรงเรียนระดับประถมศึกษำในภำคใต้มีปัญหำในกำรวำงแผนกลยุทธ์ในภำพรวมอยู่ในระดับมำก	

  2.1.2  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ 

จ�าแนกตามสถานภาพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกนั	อย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั	.05	โดยครผููส้อนมคีวำม

คิดเห็นมำกกว่ำผูบ้รหิำร	เป็นเช่นนีส้ำเหตอุำจเนือ่งมำจำก	ครผููส้อนได้เห็นถงึปัญหำและกระบวนกำร

พัฒนำต่อผู้เรียนอย่ำงใกล้ชิดมำกกว่ำผู้บริหำรเลยท�ำให้เห็นสภำพกำรพัฒนำและกำรวำงแผนเชิงกล

ยุทธ์ในกำรพัฒนำผู้เรียนได้มีประสิทธิภำพเพิ่มมำกขึ้น	ซึ่งผลกำรวิจัยดังกล่ำว	สอดคล้องกับนำวำตรี	

สุวัฒน์	 เทียมหงษ์	 (2555)	 ได้ศึกษำวิจัยเรื่องกำรบริหำรสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียนดุริยำงค์ทหำร

เหล่ำทพัผลกำรวจิยัพบว่ำ	1)	ระดบักำรบรหิำรสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียนดุริยำงค์ทหำรเหล่ำทัพใน

ภำพรวมอยู่ในระดบัมำก	2)	ระดบักำรบรหิำรสูค่วำมเป็นเลศิของโรงเรยีนดรุยิำงค์ทหำรเหล่ำทพัตำม

ควำมคิดเห็นของบุคลำกรจ�ำแนกตำมต�ำแหน่งหน้ำที่ในกำรปฏิบัติงำนได้แก่ผู ้บริหำรครูดนตรี

ข้ำรำชกำรประจ�ำวงดนตรนีกัเรยีนดุรยิำงค์ท้ัง	3	เหล่ำทพัพบว่ำผู้บริหำรมคีวำมคดิเหน็เร่ืองกำรบริหำร

สู่ควำมเป็นเลิศสูงกว่ำนักเรียนดุริยำงค์ครูดนตรีและข้ำรำชกำรประจ�ำวงและแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัย

ส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05
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  2.1.3  ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ 

สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้านการวางแผนเชิงกลยทุธ์ จ�าแนกตาม

ขนาดของสถานศึกษา	พบว่ำโดยรวมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 0.05	จึงท�ำกำร

วิเครำะห์ควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลี่ยเป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของ	 Scheffe´	 สถำนศึกษำแตกต่ำงกัน	

จ�ำนวน	 3	 คู่	 คือ	 สถำนศึกษำขนำดเล็กกับขนำดกลำง	 ขนำดเล็กกับขนำดใหญ่	 และขนำดกลำงกับ

ขนำดใหญ่	เป็นเช่นนีส้ำเหตอุำจเนือ่งมำจำก	ขนำดสถำนศกึษำทีต่่ำงกนัอำจจะมปัีจจัยในกำรบริหำร

งำนทีต่่ำงกนัและควำมคดิเหน็ของผูบ้รหิำรแต่ละคนอำจจะไม่เหมอืนกนัส่งผลให้สถำนศกึษำท่ีต่ำงกนั

มีระบบกำรบริหำรที่แตกต่ำงกัน	ซึ่งสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ	รำตรี	ศรีไพรวรรณ	และ	พฤทธิ์	ศิริ

บรรณพทิกัษ์	(2556)	เพือ่ศกึษำสภำพปัจจบุนัและสภำพทีพึ่งประสงค์ของกำรบริหำรสู่ควำมเป็นเลิศ	

ของโรงเรียนมำตรฐำนสำกลระดบัประถมศกึษำ	เพือ่พฒันำกลยทุธ์กำรบริหำร	กลุม่กำรบริหำรสูค่วำม

เป็นเลศิ	ของโรงเรยีนมำตรฐำนสำกลระดบัประถมศึกษำ	ผลกำรวิจยัพบว่ำ	(1)	สภำพปัจจบุนัของกำร

บริหำรสู่ควำมเป็นเลิศของโรงเรียนมำตรฐำนสำกลระดับประถมศึกษำภำพรวมอยู่ใน	ระดับมำก	(2)	

กลยุทธ์กำรบริหำรสู่ควำมเป็นเลิศของ	 โรงเรียนมำตรฐำนสำกลระดับประถมศึกษำ	ภำพรวมอยู่ใน	

ระดับมำกเช่นกัน	

 2.2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ต่อการ

บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้าน

การบริหารจัดการองค์กร 

   2.2.1  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดับความคิดเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและ

ครผูู้สอนของสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน สังกดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้าน

การบรหิารจดัการองค์กร พบว่ำโดยรวมอยูใ่นระดบัมำก	( =4.22)	เป็นเช่นนีส้ำเหตอุำจเนือ่งมำจำก

ผู้บริหำรมีกำรประชุมเพื่อมอบหมำยงำนให้กับบุคลำกรอย่ำงเป็นระบบ	 ประชุมวำงแผนกำรบริหำร

จัดกำรองค์กรเพื่อวิเครำะห์ภำระงำนที่ชัดเจน	 มอบหมำยกำรควบคุมดูแลงำนแต่ละฝ่ำยที่เหมำะสม	

เปิดโอกำสให้มกีำรเปลีย่นแปลงใหม่	ๆ 	เพือ่กำรพฒันำองค์กรสูค่วำมเป็นเลิศ	ซึง่สอดคล้องกบัสมพงศ์	

เกษมสิน	 (2523)	 ซึ่งได้กล่ำวว่ำ	 กำรบริหำรนิยมใช้กับกำรบริหำรรำชกำรหรือกำรจัดกำรเกี่ยวกับ

นโยบำย	ซึ่งมีศัพท์บัญญัติว่ำ	รัฐประศำสนศำสตร์	(Public	Administration)	และค�ำว่ำ	กำรจัดกำร	

(Management)	 นิยมใช้กับกำรบริหำรธุรกิจเอกชนหรือกำรด�ำเนินกำรตำมนโยบำยที่ก�ำหนดไว้

สมพงศ์	 เกษมสิน	 ยังให้ควำมหมำยกำรบริหำรไว้ว่ำกำรบริหำรมีลักษณะเด่นเป็นสำกลอยู่หลำย

ประกำร	

  2.2.2 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้านการบริหารจัดการองค์กร 

จ�าแนกตามสถานภาพ พบว่ำ	แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .05	 เป็นเช่นนี้สำเหตุ
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อำจเนื่องมำจำกกำรบริหำรงำนด้ำนกำรจัดกำรองค์กรมีรูปแบบท่ีมีหลักเหมือนกัน	 ผู้บริหำรมีภำวะ

ควำมเป็นผู้น�ำในกำรด�ำเนินงำนของโรงเรียนและได้มีกำรพัฒนำครูผู้สอนให้มีควำมเป็นผู้น�ำให้กับ

บุคลำกรด้วยกำรกระจำยอ�ำนำจอย่ำงทั่วถึงอีกทั้งผู้บริหำรได้ประพฤติเป็นแบบอย่ำงและสร้ำง

บรรยำกำศทีส่่งเสรมิให้เกดิพฤตกิรรมท่ีมีจรยิธรรมและวิธปีฏบิติัทีแ่สดงถึงควำมเป็นพลเมอืงดีเช่นกัน	

สอดคล้องกับศศิพร	 รินทะ	 (2554)	 ได้ศึกษำวิจัยเรื่องกำรบริหำรจัดกำรศึกษำโรงเรียนในโครงกำร

โรงเรียนมำตรฐำนสำกล	 :	 กรณีศึกษำโรงเรียนเมืองคงส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต	

31	กำรวิจัยในครั้งนี้ศึกษำรำยกรณี	 (Case	Study)	 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำกำรบริหำรจัดกำร

ศกึษำในโรงเรยีนในโครงกำรโรงเรยีนมำตรฐำนสำกล	:	กรณศีกึษำโรงเรียนเมอืงคงส�ำนกังำนเขตพ้ืนท่ี

กำรศกึษำมธัยมศึกษำเขต	3	ผลกำรวจิยัตำมวัตถปุระสงค์	ด้ำนกำรน�ำองค์กำร	(Leadership)	โรงเรยีน

เมืองคงมีกำรบริหำรจัดกำรเพื่อชี้น�ำกำรก�ำหนดวิสัยทัศน์พันธกิจเป้ำประสงค์และยุทธศำสตร์ของ

โรงเรยีนและใช้หลกัธรรมำภบิำลในกำรบรหิำรจดักำรผูบ้รหิำรมวีธิกีำรสือ่สำรกับบคุลำกรในโรงเรยีน

ทีห่ลำกหลำยและเหมำะสมผูบ้รหิำรมภีำวะควำมเป็นผูน้�ำในกำรด�ำเนนิงำนของโรงเรยีนและได้มกีำร

พฒันำควำมเป็นผูน้�ำให้กบับุคลำกรด้วยกำรกระจำยอ�ำนำจอย่ำงท่ัวถึงอีกทัง้ผูบ้รหิำรได้ประพฤติเป็น

แบบอย่ำงและสร้ำงบรรยำกำศที่ส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมที่มีจริยธรรมและวิธีปฏิบัติที่แสดงถึงควำม

เป็นพลเมืองดี

  2.2.3  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้านการบริหารจัดการองค์กร 

จ�าแนกตามขนาดของสถานศึกษา	 พบว่ำโดยรวมไม่แตกต่ำงกัน	 เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำก	

กำรบรหิำรจดักำรของแต่โรงเรยีนไม่ว่ำจะเป็นโรงเรียนขนำดเล็ก	กลำง	ใหญ่	กเ็น้นเร่ืองกำรน�ำแนวคดิ

กำรจดักำรของภำคเอกชนเข้ำมำใช้ในกำรบรหิำรรำชกำร	เช่น	กำรมุง่หวงัผลก�ำไร	กำรแข่งขนั	ควำม

รวดเร็ว	กำรตลำด	กำรประชำสัมพันธ์กำรจูงใจด้วยค่ำตอบแทน	กำรลดขั้นตอน	และกำรลดพิธีกำร

เป็นต้นในขณะทีก่ำรบรหิำรกำรพฒันำให้ควำมส�ำคญัเรือ่งกำรบรหิำรรวมทัง้กำรพฒันำนโยบำยแผน

แผนงำน	โครงกำร	(Policy,	Plan,	Program,	Project)	หรือกิจกรรมของหน่วยงำนของรัฐส่วนกำร

บริหำรกำรบริกำรเน้นเรื่องกำรอ�ำนวยควำมสะดวกและกำรให้บริกำรแก่ประชำชน	ท�ำให้มีควำมคิด

ไม่แตกต่ำงกัน	 ซึ่งสอดคล้องกับ	 ปัณณทัต	 นอขุนทด	 (2556)	 กล่ำวว่ำ	 กำรบริหำรและกำรบริหำร

จดักำรมแีนวคดิมำจำกธรรมชำตขิองมนษุย์ทีเ่ป็นสัตว์สงัคมซ่ึงจะต้องอยูร่วมกนัเป็นกลุ่ม	โดยจะต้อง

มีผูน้�ำกลุม่และมีแนวทำงหรอืวธิกีำรควบคมุดูแลกนัเองภำยในกลุม่เพือ่ให้เกดิควำมสขุและควำมสงบ

เรียบร้อยซ่ึงปัจจัยที่ส�ำคัญส�ำหรับกำรบริหำรงำนนั้นประกอบด้วยปัจจัยด้ำนบุคลำกรปัจจัยด้ำนงบ

ประมำณปัจจัยด้ำนวัสดุอุปกรณ์	 (เครื่องมือ	 เทคโนโลยี	สถำนที่ปฏิบัติงำน	ปัจจัยด้ำนวิธีปฏิบัติงำน

มำประกอบกันตำมกระบวนกำรบริหำรเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้อย่ำงมีประสิทธิภำพ	
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 2.3 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ต่อการ

บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้าน

การบริหารงานวิชาการ

  2.3.1  ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน 

ต่อการบรหิารสถานศกึษาสูค่วามเป็นเลศิ สงักัดส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 24 

ด้านการบรหิารงานวชิาการ	พบว่ำอยูใ่นระดบัมำก	( =4.22)	เป็นเช่นนีส้ำเหตุอำจเนือ่งมำจำกระบบ

กำรบริหำรจดักำรด้ำนกำรพฒันำกระบวนกำรเรยีนรู	้ด้ำนกำรพฒันำกำรประกนัคณุภำพภำยในสถำน

ศกึษำ	และด้ำนกำรวดัผล	ประเมนิผลและเทียบโอนผลกำรเรยีน	คณะครแูละบคุคลำกรทำงกำรศกึษำ

ทกุท่ำนให้ควำมส�ำคญัในกำรบรหิำรงำนด้ำนวชิำกำรเพรำะเป็นหวัใจหลกัของกำรศกึษำพฒันำระบบ

งำนวิชำกำรให้สู่ควำมเป็นเลิศได้ในทุกด้ำน	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของมุขดำ	สีมี	(2557	:	191)	ได้

ศกึษำวจิยัสภำพกำรบรหิำรงำนวชิำกำรของสถำนศกึษำสงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำมธัยมศกึษำ	

เขต	 24	 ทั้ง	 17	 ด้ำนมีระดับควำมคิดเห็นในกำรบริหำรงำนวิชำกำรส่วนมำกอยู่ในระดับมำก	 และ

สอดคล้องกับวีระ	 สุบัติค�ำ	 (2552	 :	 166-168)	 ได้ท�ำกำรวิจัยเร่ืองสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำรใน

สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนช่วงชั้นที่	1-2	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมหำสำรคำม	เขต	2	ผลกำร

วิจัยพบว่ำ	1.	สภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำรในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนช่วงชั้นที่	1-2	สังกัดส�ำนักงำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำมหำสำรคำม	 เขต	2	 รวมทุกด้ำนอยู่ในระดับมำก	 เรียงล�ำดับเฉลี่ยจำกมำกไปหำ

น้อย	3	ล�ำดับแรก	คือ	ด้ำนกำรพัฒนำกระบวนกำรเรียนรู้	ด้ำนกำรพัฒนำกำรประกันคุณภำพภำยใน

สถำนศึกษำ	และด้ำนกำรวัดผล	ประเมินผลและเทียบโอนผลกำรเรียน

  2.3.2  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้านการบริหารงานวิชาการ 

จ�าแนกตามสถานภาพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกนั	อย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติิทีร่ะดับ	.05	โดยครผููส้อนมรีะดับ

ควำมคิดเห็นมำกกว่ำผู้บริหำร	เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำก	ประสบกำรณ์กำรท�ำงำนที่แตกต่ำง

กนัเลยส่งผลให้มคีวำมคิดของกำรบรหิำรงำนวชิำกำรทีแ่ตกต่ำงกนัซ่ึงสอดคล้องกบังำนวจัิยของมขุดำ	

สมี	ี(2557	:	191)	ได้ศกึษำวจัิยสภำพกำรบรหิำรงำนวชิำกำรของสถำนศกึษำสงักัดส�ำนกังำนเขตพืน้ท่ี

กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	 เขต	 24	 ตำมควำมคิดเห็นของผู้บริหำรสถำนศึกษำ	 หัวหน้ำวิชำกำร	 และ

ประธำนคณะกรรมกำรสถำนศึกษำผลเปรียบเทียบระดับควำมคิดเห็นของ	ประธำนคณะกรรมกำร

สถำนศึกษำ	ผู้บริหำร	และ	หัวหน้ำวิชำกำร	ต่อสภำพกำรบริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ	สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	กำรวิเครำะห์เปรียบเทียบระดับ

ควำมคิดเห็นของประธำนคณะกรรมกำรสถำนศึกษำ	ผูบ้รหิำรสถำนศึกษำ	และหวัหน้ำวชิำกำรในกำร

บริหำรงำนวิชำกำรของสถำนศึกษำ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	ทั้ง	17	

ด้ำนมีระดับควำมคิดเห็นในกำรบริหำรงำนวิชำกำรส่วนมำกอยู่ในระดับมำก	และแตกต่ำงกันอย่ำงมี
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นัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05

  2.3.3  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้านการบริหารงานวิชาการ 

จ�าแนกตามขนาดของสถานศึกษา	 พบว่ำโดยรวมไม่แตกต่ำงกัน	 เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำก

สถำนศึกษำที่มีขนำดแตกต่ำงกันแต่กำรบริหำรงำนด้ำนวิชำกำรนั้นมีหลักกำรบริหำรท่ีเหมือนกันส่ง

ผลให้ขนำดสถำนศึกษำที่แตกต่ำงกัน	 แต่บริหำรงำนวิชำที่คล้ำยกันจึงท�ำให้ระดับควำมคิดเห็นกำร

บริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	ด้ำนกำร

บรหิำรงำนวชิำกำร	จ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศกึษำ	พบว่ำโดยรวมไม่แตกต่ำงกนั	สอดคล้องกบัผล

งำนวิจัยของ	อรสำ	ขำวสะอำด	(2556)	วิจัยเรื่องกำรบริหำรงำนวิชำกำรของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้น

พื้นฐำน	สังกัดองค์กำรส่วนจังหวัดชัยภูมิ	เมื่อเปรียบเทียบระดับกำรบริหำรงำนวิชำกำร จ�ำแนกตำม

ขนำดของสถำนศึกษำ	โดยรวมไม่แตกต่ำงกัน	

 2.4 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ต่อการ

บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้าน

การบริหารงานงบประมาณ

  2.4.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและ

ครูผู้สอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ที่มี

ต่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ด้านการบริหารงานงบประมาณ	พบว่ำอยู่ในระดับมำก	

( =4.22)	 เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำก	 ระบบกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณของแต่ละโรงเรียน

มีประสิทธิภำพ	เลยท�ำให้กำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	ด้ำนกำรบริหำรงำนงบประมำณ	อยู่

ในระดับมำก	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของด�ำรงค์	โตใย	(2551	:	66-70)	ได้ศึกษำสภำพกำรด�ำเนิน

งำนกำรบรหิำรงบประมำณของสถำนศกึษำขัน้พ้ืนฐำนสังกดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำตำก	เขต	2	

โดยภำพรวมและรำยด้ำน	อยูใ่นระดบัมำก	เนือ่งจำกกำรบรหิำรงำนงบประมำณด�ำเนนิกำรภำยใต้กฎ

ระเบียบ	 ซึ่งมีก�ำหนดไว้เป็นส่วนกลำง	 และต้องปฏิบัติตำมอย่ำงเคร่งครัดเมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน	

พบว่ำ	สภำพกำรบรหิำรงบประมำณด้ำนกำรจดัเตรยีมงบประมำณ	มคีะแนนเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบั

มำก	 และสอดคล้องกับงำนวิจัยของนิลเนตร	 แก้วบุดดำ	 (2557	 :	 79-80)	 บุคลำกรทำงกำรศึกษำ	

โรงเรียนในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดกำฬสินธุ์	 มีควำมคิดเห็นต่อระดับสภำพกำรบริหำรงบ

ประมำณโดยรวมอยู่ในระดับมำก

  2.4.2  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลศิ สังกดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

จ�าแนกตามสถานภาพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกนั	อย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติิทีร่ะดับ	.05	โดยครผููส้อนมรีะดับ

ควำมคิดเห็นมำกกว่ำผู้บริหำรเป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำกทั้งนี้เป็นเพรำะว่ำครูและผู้บริหำรที่มี
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ประสบกำรณ์ในกำรปฏิบัติงำนในกำรบริหำรเรื่องงบประมำรรวมท้ังผู้บริหำรและครูบำงท่ำนไม่เคย

ได้จัดท�ำโครงกำรไม่มีควำมรู้และเช่ียวชำญด้ำนงบประมำณอำจจะไม่เข้ำใจในหลักกำรเลยท�ำให้เกด

ควำมคดิทีแ่ตกต่ำงกัน	สอดคล้องกบัเบญจำ	ศริิผล,	ดร.ธร	สุนทรำยทุธ	(2557)	ได้ศกึษำกำรวจัิยเร่ือง

รูปแบบกำรบริหำรงบประมำณและสินทรัพย์ในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษำ	 สู่ควำมเป็นเลิศ	 ผลกำร

วิจัยพบว่ำ	 ประเทศไทยใช้ระบบกำรบริหำรงบประมำณแบบมุ ่งเน้นผลงำนตำมยุทธศำสตร์	

กระบวนกำรงบประมำณ	แนวทำงในกำรพฒันำรูปแบบกำรบริหำรงบประมำณและสินทรัพย์ส�ำหรับ

สถำนศกึษำระดบัมธัยมศกึษำในครัง้นีใ้ช้	กระบวนกำรงบประมำณแบบมุง่เน้นผลงำนตำมยทุธศำสตร์

  2.4.3  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลศิ สังกดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา เขต 24 ด้านการบริหารงานงบประมาณ 

จ�าแนกตามขนาดของสถานศึกษา	 พบว่ำโดยรวมไม่แตกต่ำงกัน	 เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำก	

สถำนศึกษำทุกขนำดมีควำมสำมำรถในกำรก�ำหนดขอบเขตกำรบริหำรงำนงบประมำณท่ีต้องกำรใช	้

สำมำรถเข้ำถึงแหล่งของบประมำณจำกต้นสังกัดเข้ำกับควำมรู้เดิม	 มีกำรใช้วิจำรณญำณในกำร

ประเมินกำรบริหำรงำนงบประมำณ และน�ำไปใช้ได้ตรงตำมวัตถุประสงค์ที่ก�ำหนดไว้ได้อย่ำงมี

ประสิทธิภำพ	

 2.5 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ต่อการ

บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้าน

การบริหารงานบุคคล

  2.5.1 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดับความคิดเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและ

ครูผู้สอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ที่มี

ต่อการบริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ ด้านการบริหารงานบุคคล พบว่ำอยู่ในระดับมำก	 (

=4.22)	เป็นเช่นนี้สำเหตุอำจเนื่องมำจำก	ผู้บริหำรสถำนศึกษำมีกำรใช้ระบบกำรบริหำรสถำนศึกษำ

ที่เกี่ยวกับกำรวำงแผนอัตรำก�ำลังกำรสรรหำและบรรจุแต่งต้ังกำรสร้ำงเสริม	 ประสิทธิภำพในกำร

ปฏบิตัริำชกำรกำรรกัษำวนิยักำรประเมนิผลกำรปฏิบติังำนของ	บคุลำกร	กำรสร้ำงแรงจูงใจควำมเป็น

อยูท่ีด่ขีองบคุลำกรกำรสร้ำงบรรยำกำศทีเ่คลือ่นของ	กำรท�ำงำนของบคุลำกรซึง่จะน�ำไปสูก่ำรด�ำเนนิ

งำนที่เป็นเลิศและควำมเจริญก้ำว	 หน้ำของบุคลำกรและสถำนศึกษำ	 ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ

ทิชำกร	อำจเอี่ยม	และคณะ	(2559	:	167)	ได้ศึกษำวิจัยเรื่องกำรบริหำรงำนบุคคลในโรงเรียนสังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	28	จังหวัดศรีสะเกษ	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	ผู้บริหำร	ครูผู้

สอน	และบคุลำกรในโรงเรยีน	มคีวำมคดิเหน็ต่อกำรบรหิำรงำนบคุคลในโรงเรยีน	สงักดัส�ำนกังำนเขต

พื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	28	โดยภำพรวมรำยด้ำน	อยู่ในระดับมำก	
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  2.5.2  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้านการบรหิารงานบคุคล จ�าแนก

ตามสถานภาพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	โดยครูผู้สอนมีระดับควำม

คิดเห็นมำกกว่ำผูบ้รหิำร	เป็นเช่นนีส้ำเหตอุำจผูบ้รหิำรส่งเสรมิสนบัสนนุกำรใช้และพฒันำสือ่นวตักรรม

ในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน	 กำรจัดกิจกรรมให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจให้เห็นประโยชน์ควำม

จ�ำเป็น	 กำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อมของโรงเรียน	 และงำนธุรกำร	 กำรเงิน	 และ

พัสดุของโรงเรียนเป็นระบบถูกต้อง	และเป็นปัจจุบัน	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของทิชำกร	อำจเอี่ยม	

และคณะ	(2559	:	167)	ได้ศึกษำวิจัยเรื่องกำรบริหำรงำนบุคคลในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่

กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	28	จังหวัดศรีสะเกษ	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	ผู้บริหำร	ครูผู้สอน	และบุคลำกร

ในโรงเรียน	เม่ือจ�ำแนกตำมต�ำแหน่ง	พบว่ำ	มคีวำมคดิเหน็ต่อกำรบรหิำรงำนบคุคลในโรงเรยีน	สงักัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	28	โดยภำพรวมแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ

ที่ระดับ	.05

  2.5.3  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สังกดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้านการบรหิารงานบคุคล จ�าแนก

ตามขนาดของสถานศึกษา	 พบว่ำโดยรวมแตกต่ำงกัน	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 0.05	 จึง

ท�ำกำรวเิครำะห์ควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลีย่เป็นรำยคูด้่วยวธีิกำรของ	Scheffe´	ซ่ึงมคีวำมแตกต่ำงกัน	

จ�ำนวน	2	คู่	คือ	สถำนศึกษำขนำดเล็กกับขนำดกลำง	และขนำดเล็กกับขนำดใหญ่	เป็นเช่นนี้สำเหตุ

อำจเนือ่งมำจำกผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในสถำนศกึษำขนำดใหญ่	มจี�ำนวนบคุลำกรและควำมพร้อมด้ำน

ต่ำง	ๆ	มำกกว่ำสถำนศึกษำขนำดเล็กและขนำดกลำง	มีกำรใช้ระบบกำรบริหำรงำนบุคคลที่ทันสมัย

มีเครื่องมือสื่อสำรเพื่อเป็นศูนย์กลำงกำรแจ้งข้อมูลข่ำวสำรที่ส�ำคัญให้กับบุคคลำกรได้อย่ำงสะดวก

รวดเร็วยิ่งขึ้นผ่ำนระบบดิจิตอลได้เกิดประสิทธิภำพเพ่ิมมำกข้ึน	 ซ่ึงสอดคล้องกับ	 พระเส็ง	 ปภสฺสโร	

(วงษ์พนัธ์เสอื)	(2555)	ได้ศกึษำวจิยัเรือ่ง	กำรบรหิำรงำนบคุคลในสถำนศกึษำข้ันพืน้ฐำนระดับประถม

ศึกษำ	 ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกปรำจีนบุรี	 เขต	 1	 ผลกำรวิจัยพบว่ำกำรบริหำรงำน

บคุคลในสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	เมือ่เปรยีบเทยีบควำมคดิเหน็ของผู้บริหำรและครูเกีย่วกบักำรบริหำร

งำนบคุคลใน	สถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	จ�ำแนกตำมขนำดโรงเรยีน	แตกต่ำงกนัอย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติิ

ที่ระดับ	.05	โดยครูในโรงเรียนขนำดใหญ่มีควำมเห็นมำกกว่ำครูในโรงเรียนขนำดกลำง	
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 2.6 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษา และครูผู้สอน ต่อการ

บริหารสถานศึกษาสู่ความเป็นเลิศ สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้าน

การบริหารงานทั่วไป

  2.6.1  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทยีบระดับความคิดเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและ

ครูผู้สอนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ที่มี

ต่อการบรหิารสถานศกึษาสูค่วามเป็นเลิศ ด้านการบรหิารงานท่ัวไป พบว่ำอยูใ่นระดบัมำก	( =4.14)	

เป็นเช่นน้ีสำเหตอุำจเนือ่งมำจำกมรีะบบบรหิำรจัดกำรด้ำนกำรดูแลอำคำรสถำนที	่โรงเรียนมกีำรรับ

ส่งนักเรียน	 โรงเรียนมีกำรจัดระบบกำรบริหำรและพัฒนำองค์กำร	 โดยมีกำรพัฒนำระบบเครือข่ำย

ข้อมูลสำรสนเทศโรงเรียนและมีกิจกรรมงำนส่งเสริมงำนกิจกำรนักเรียนเพ่ิมมำกขึ้น	สอดคล้องกับ

งำนวิจัยของ	ฐปนรรฆ์	มำลี	 (2561)	กำรบริหำรงำนทั่วไปของโรงเรียน	สังกัดกรุงเทพมหำนคร	เขต

บำงพลัด	 ผลกำรวิจัย	 สรุปได้ว่ำ	 1)	 กำรบริหำรงำนทั่วไปของโรงเรียน	 สังกัดกรุงเทพมหำนคร	 เขต

บำงพลัด	ในภำพรวมมีกำรปฏิบัติอยู่ในระดับมำก

   2.6.2  ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้านการบรหิารงานทัว่ไป จ�าแนก

ตามสถานภาพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	โดยครูผู้สอนมีระดับควำม

คิดเหน็มำกกว่ำผูบ้รหิำร	เป็นเช่นนีส้ำเหตอุำจเนือ่งมำจำก	มรีะบบบรหิำรจดักำรด้ำนกำรดแูลอำคำร

สถำนที	่โรงเรยีนมกีำรรบัส่งนกัเรยีน	โรงเรยีนมีกำรจัดระบบกำรบริหำรและพัฒนำองค์กำร	โดยมกีำร

พัฒนำระบบเครือข่ำยข้อมูลสำรสนเทศโรงเรียนและมีกิจกรรมงำนส่งเสริมงำนกิจกำรนักเรียนเพ่ิม

มำกขึ้น	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของรุ่งฤดี	ศรแผลงปลำส	(2557)	ได้ศึกษำวิจัยเรื่อง	กำรบริหำรงำน

ทั่วไปของโรงเรียน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่	กำรศึกษำประถมศึกษำเลย	เขต	2	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	มี

ควำมคิดเห็นต่อกำรปฏิบัตงิำนบริหำรท่ัวไป	ในภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก	(3.93)	เมือ่เปรยีบเทยีบระดบั

ควำมคิดเห็นกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำมัธยมศึกษำ	

เขต	24	ด้ำนกำรบริหำรงำนทั่วไป	จ�ำแนกตำมสถำนภำพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำง

สถิติที่ระดับ	.05

  2.6.3 ผลการวเิคราะห์เปรยีบเทียบระดบัความคดิเหน็การบรหิารสถานศกึษาสูค่วาม

เป็นเลิศ สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 24 ด้านการบรหิารงานทัว่ไป จ�าแนก

ตามขนาดของสถานศกึษา	พบว่ำโดยรวมแตกต่ำงกนัอย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ	.05	จึงท�ำกำร

วเิครำะห์ควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลีย่เป็นรำยคูด้่วยวธิกีำรของ	Scheffe´	มคีวำมแตกต่ำงกนัจ�ำนวน	2	

คู่	คือ	สถำนศึกษำขนำดเลก็กบัขนำดกลำง	และขนำดเลก็กบัขนำดใหญ่	เป็นเช่นนีส้ำเหตอุำจเนือ่งมำ

จำก	 ผู้บริหำรสถำนศึกษำในสถำนศึกษำขนำดใหญ่	 มีจ�ำนวนบุคลำกรและควำมพร้อมด้ำนต่ำง	 ๆ	

มำกกว่ำสถำนศกึษำขนำดเลก็และขนำดกลำง	มกีำรใช้มรีะบบบริหำรจัดกำรด้ำนกำรดูแลอำคำรสถำน
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ที	่ซึง่สอดคล้องกบังำนวจิยัของ	รุง่ฤด	ีศรแผลงปลำส	(2557)	ได้ศกึษำวจัิยเร่ือง	กำรบริหำรงำนทัว่ไป

ของโรงเรียน	สงักัดส�ำนักงำนเขตพืน้ท่ี	กำรศกึษำประถมศกึษำเลย	เขต	2	เมือ่เปรียบเทยีบระดบัควำม

คดิเห็นกำรบริหำรสถำนศกึษำสูค่วำมเป็นเลศิ	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศึกษำ	เขต	24	

ด้ำนกำรบริหำรงำนทั่วไป	จ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศึกษำ	พบว่ำโดยรวมแตกต่ำง

ข้อเสนอแนะ

	 จำกผลกำรวิจัยเรื่องกำรบริหำรสถำนศึกษำสู่ควำมเป็นเลิศ	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพ้ืนท่ีกำร

ศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	24	พบประเด็นที่น่ำสนใจ	ผู้วิจัยจึงเสนอแนะส�ำหรับผู้ที่เกี่ยวข้อง	ดังนี้

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

	 1.		 ด้ำนกำรวำงแผนเชิงกลยุทธ์	 ผู้บริหำรสำมำรถบริหำรโรงเรียนโดยมีกำรแต่งต้ังคณะ

ท�ำงำนกำรวำงแผนกลยทุธ์เพือ่พฒันำกำรบรหิำรกำรศกึษำของโรงเรียน	กำรประชมุคณะท�ำงำนเพ่ือ

ร่วมกันก�ำหนดแนวทำงในกำรจัดท�ำแผนกลยุทธ์ของสถำนศึกษำ	 ให้ควำมรู้	 ควำมเข้ำใจก่อนกำรจัด

ท�ำแผนของสถำนศึกษำ

	 2.		 ด้ำนกำรบริหำรจัดกำรองค์กร	 ผู้บริหำรควรมีกำรประชุมเพื่อมอบหมำยงำนให้กับ

บุคลำกร	 ประชุมวำงแผนกำรบริหำรจัดกำรองค์กรเพื่อวิเครำะห์ภำระงำนท่ีชัดเจน	 มอบหมำยกำร

ควบคุมดูแลงำนแต่ละฝ่ำยที่เหมำะสม	เปิดโอกำสให้มีกำรเปลี่ยนแปลงใหม่	ๆ	เพื่อกำรพัฒนำองค์กร

สู่ควำมเป็นเลิศ

	 3.		 ด้ำนกำรบรหิำรงำนวชิำกำร	ผูบ้รหิำรและครผููส้อนควรมส่ีวนร่วมในกำรบรหิำรโรงเรยีน

มีกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้ร่วมกับบุคคล	ครอบครัว	และองค์กรชุมชนอื่น	ๆ	มีกำรระดมทรัพยำกร

เพือ่กำรศกึษำ	ตลอดจนวทิยำกรภำยนอกและภมูปัิญญำท้องถิน่เพือ่เสรมิสร้ำงพฒันำกำรของนกัเรยีน

ทุกด้ำน	รวมทั้งสืบสำนจำรีตประเพณีศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่น	

	 4.		 ด้ำนกำรบรหิำรงบประมำณ	ผูบ้รหิำรมกีำรบริหำรกำรเงินด้วยควำมโปร่งใสและบริหำร

งบประมำณให้เกิดประสทิธภิำพสงูสดุ	โรงเรียนมกีำรระดมทรพัยำกรและกำรลงทนุเพือ่กำรศกึษำเพือ่

กำรพฒันำสถำนศกึษำโรงเรยีนมกีำรจดัสรรงบประมำณตำมควำมเหมำะสม	โรงเรียนมกีำรตรวจสอบ	

ตดิตำม	ประเมนิผลและรำยงำนผลกำรใช้เงนิและผลกำรด�ำเนนิงำนในแต่ละโครงกำรเพ่ือสู่กำรพัฒนำ

ต่อไป

	 5.		 ด้ำนกำรบริหำรบุคคล	ผู้บริหำรควรมีมำตรกำรลงโทษ	บุคลำกรที่ท�ำผิดกฎระเบียบทำง

รำชกำรอย่ำงเคร่งครดั	เพือ่เป็นกฎระเบยีบในกำรปฏบิติัตนของนกัเรียนและบคุคลำกรในสถำนศกึษำ

โรงเรียนมกีำรวำงแผนอตัรำก�ำลงัและก�ำหนดต�ำแหน่งบคุลำกรให้สอนได้ตรงกบัวชิำชพีทีเ่รียนมำเพ่ือ

ให้กำรเรียนกำรสอนให้มีประสิทธิภำพเพิ่มมำกขึ้น
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	 6.		 ด้ำนกำรบริหำรทั่วไป	ผู้บริหำรควรมีกำรบริหำรโรงเรียนโดยมีระบบบริหำรจัดกำรด้ำน

กำรดูแลอำคำรสถำนที่	 โรงเรียนมีกำรรับส่งนักเรียน	 โรงเรียนมีกำรจัดระบบกำรบริหำรและพัฒนำ

องค์กำร	 โดยมีกำรพัฒนำระบบเครือข่ำยข้อมูลสำรสนเทศโรงเรียนและมีกิจกรรมงำนส่งเสริมงำน

กิจกำรนักเรียนเพิ่มมำกขึ้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 จำกผลกำรวิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อกำรวิจัยครั้งต่อไป	ดังนี้

	 1.		 ควรศึกษำเกี่ยวกับกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนให้กำรด�ำเนินงำนมีประสิทธิภำพ

เพิ่มมำกขึ้น

	 2.		 ควรศึกษำปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนสู่ควำมเป็นเลิศ

	 3.		 ควรศึกษำกำรมีส่วนร่วมของบุคลำกรในสถำนศึกษำเกี่ยวกับกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้น

พื้นฐำนสู่ควำมเป็นเลิศให้มีประสิทธิภำพยิ่งขึ้น
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บทคัดย่อ
	 	กำรพฒันำบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดีย	เร่ือง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวชิำ
เพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	 ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถม
ศึกษำปีที่	 5	 มีวัตถุประสงค์	 1)เพื่อพัฒนำและหำประสิทธิภำพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 
	 2)เพื่อศึกษำดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 3)เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทำงกำรเรียน	 4)เพื่อศึกษำควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกำรเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์
มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำ	ได้แก่	นักเรียนชั้น
ประถมศึกษำปีที่	5/1	จ�ำนวน	40	คน	โรงเรียนเทศบำลบ้ำนศรีมหำรำชำ	สังกัดเทศบำลเมืองศรีรำชำ	
จังหวัดชลบุรี	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำค้นคว้ำ	 ได้แก่	 1)บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 เรื่อง	
โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	2)แผนกำรจัดกำรเรียนรู้	จ�ำนวน	18	แผน	3)แบบทดสอบวัดผล
สมัฤทธิท์ำงกำรเรยีน	จ�ำนวน	30	ข้อ	4)แบบทดสอบระหว่ำงเรยีน	7	ตอน	ๆ 	ละ	10	ข้อ	5)แบบประเมนิ
คุณภำพบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมีิเดีย	จ�ำนวน	2	ฉบบั	ได้แก่	แบบประเมนิคณุภำพด้ำนเนือ้หำ	และ
แบบประเมินคุณภำพด้ำนเทคโนโลยกีำรศกึษำ	6)แบบประเมนิควำมพงึพอใจ	สถติทิีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์
ข้อมูล	คือ	ค่ำร้อยละ	ค่ำเฉลี่ย	และค่ำสถิติ	t-test	dependent
	 ผลกำรศกึษำค้นคว้ำ	พบว่ำบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมีิเดยี	เรือ่ง	โปรแกรม	Microsoft	Word	
2013	รำยวิชำเพิม่เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียน	
ชั้นประถมศึกษำปีที่	5	มีประสิทธิภำพ	เท่ำกับ	81.86/82.10	ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด	มีค่ำดัชนี
ประสิทธิผลเท่ำกับ	0.6062	หรือร้อยละ	60.62	มีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน
อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	และมีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำก	
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Abstract

	 The	 purposes	 of	 The	 development	 of	 Computer	Multimedia	 Lesson	 on	 

Microsoft	Word	2013	Program,	Additional	Subject	Computer,	Career	and	Technology	

Department	for	Prathomsuksa	5	students	were	to	1)	develop	and	test	the	efficiency	

of	 Computer	 Multimedia	 Lesson	 2)	 to	 find	 effectiveness	 index	 of	 Computer	 

Multimedia	Lesson	3)	to	compare	students’	learning	achievements	4)	to	study	the	

satisfaction	of	the	students	toward	the	Computer	Multimedia	Lesson	on	Microsoft	

Word	 2013	 Program.	 The	 samples	 consisted	 of	 40	 students	 in	 Prathomsuksa	 5/1	 

Bansrimaharacha	 Municipal	 School,	 Sriracha	 Municipality,	 Chonburi	 Province.	 

The	instruments	used	for	this	experiment	were	1)	Computer	Multimedia	Lesson	on	

Microsoft	Word	2013	Program	2)	18	Lesson	plans	3)	30	items	of	learning	achievements	

test	4)	7parts	of	formative	test	5)	Computer	Multimedia	Lesson	quality	evaluation	

form	including	content	quality	evaluation	form	and	educational	technology	quality	

evaluation	form	6)	a	rating	scale	questionnaire	of	satisfaction.	The	statistic	used	for	

data	analysis	were	percentage,	mean	and	t-test	dependent.

	 The	results	of	the	study	were	as	1)Computer	Multimedia	Lesson	on	Microsoft	

Word	2013	Program,	Additional	Subject	Computer,	Career	and	Technology	Department	

for	Prathomsuksa	5	students	had	efficiency	81.86/82.10	which	met	the	criteria,	2)	The	

effectiveness	index	of	Computer	Multimedia	Lesson	on	Microsoft	Word	2013	Program,	

was	 equal	 to	 0.6062	 3)students	 had	 learning	 achievement	 after	 using	was	 signifi-

cantly	higher	 than	before	using	Computer	Multimedia	Lesson	at	 the	 .01	 level,	 4)

students	were	satisfied	at	high	level.

Keywords	:	Computer	Multimedia	Lesson,	Microsoft	Word	2013	Program
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

	 พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ	 พุทธศักรำช	 2542	 และแก้ไขเพิ่มเติม	 (ฉบับที่	 3)	

พุทธศักรำช	 2553	 ได้ก�ำหนดแนวกำรจัดกำรศึกษำไว้ว่ำ กำรจัดกำรศึกษำต้องยึดหลักว่ำผู้เรียนทุก

คนมีควำมสำมำรถเรยีนรูแ้ละพัฒนำตนเองได้	และถอืว่ำผูเ้รยีนมคีวำมส�ำคญัทีส่ดุ	ผูเ้รยีนมสีทิธไิด้รับ

กำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถในกำรใช้เทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำในโอกำสแรกที่ท�ำได้	เพื่อให้	 มีควำมรู้

และทกัษะเพยีงพอทีจ่ะใช้เทคโนโลยเีพือ่กำรศกึษำในกำรแสวงหำควำมรู้ด้วยตนเองได้อย่ำงต่อเนือ่ง

ตลอดชวีติ	นอกจำกนีย้งัก�ำหนดให้มกีำรพัฒนำบุคลำกรทัง้ด้ำนผู้ผลิตและผู้ใช้เทคโนโลยเีพ่ือกำรศกึษำ	

เพ่ือให้มีควำมรู้ควำมสำมำรถและทักษะในกำรผลิต	 กำรใช้เทคโนโลยีที่เหมำะสมมีคุณภำพและมี

ประสิทธิภำพ	โดยรัฐต้องส่งเสริม	ให้มีกำรวิจัยและพัฒนำกำรผลิตและกำรพัฒนำเทคโนโลยีเพื่อกำร

ศึกษำ	 ตลอดจนต้องมีกำรติดตำม	 ตรวจสอบและประเมินผลกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือกำรศึกษำเพ่ือให้

เกิดกำรใช้ที่คุ้มค่ำและเหมำะสมกับกระบวนกำรเรียนรู้ของคนไทย	 (ส�ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำร

ศึกษำ,	2557	:	6-18)	

	 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียเป็นส่ือกำรเรียนกำรสอนที่น�ำเอำเทคโนโลยีที่รวบรวมกำร

ท�ำงำนของเสียง(Sound	)	ภำพเคลื่อนไหว	(Animation)	ภำพนิ่ง	(Still	images)	ไฮเปอร์เท็กซ์	(Hy-

pertext)	และวดีโิอ	(Video)	มำใช้เชือ่มต่อกนัโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์เป็นแกนกลำงในกำรควบคมุ

กำรท�ำงำนให้เป็นไปอย่ำงสอดคล้อง	 (Paulissen	 and	 Frater,	 1994	 :	 5-16)	 และเป็นโปรแกรม

มัลติมีเดียที่ผลิตข้ึนเพื่อใช้เป็นสื่อกำรเรียนกำรสอนที่ได้รับควำมนิยมและน�ำมำใช้ในชั้นเรียนอย่ำง

จริงจัง	 เพรำะสำมำรถส่ือควำมหมำยได้อย่ำงรวดเร็วเข้ำใจง่ำย	 ดึงดูดควำมสนใจของผู้เรียนได้อย่ำง

อย่ำงดีและช่วยในกำรสื่อสำรระหว่ำงผู้สอนและผู้เรียนด้วย	(Linda.	1995	:	6-8)

	 จำกรำยงำนผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน	 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	

รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	รำยวิชำสำรสนเทศกับชีวิต	2	ปีกำรศึกษำ	2559	ของนักเรียนระดับชั้น

ประถมศึกษำ	ปีที่	5	จ�ำนวน	169	คนของโรงเรียนเทศบำลบ้ำนศรีมหำรำชำ	มีค่ำเฉลี่ยร้อยละ	66.93	

ซึ่งอยู่ในเกณฑ์ต�่ำกว่ำเป้ำหมำยร้อยละ	80	ที่โรงเรียนก�ำหนดไว้	(โรงเรียนเทศบำลบ้ำนศรีมหำรำชำ,	

2559	:	11)	ซึง่จำกกำรวเิครำะห์พบว่ำรำยวชิำดงักล่ำวมสีือ่กำรเรยีนกำรสอนแค่เพยีงใบงำน	ใบควำม

รู	้เอกสำรประกอบกำรเรยีนทีผู่ร้ำยงำนสร้ำงข้ึน	และหนงัสือเรียน	ซ่ึงเป็นส่ือกำรเรียนรู้ทีเ่ป็นเอกสำร	

ใบงำนและต�ำรำเรียน	ไม่มีควำมน่ำเร้ำใจในกำรเรียนรู้ส�ำหรับผู้เรียนที่อยู่ในยุคไทยแลนด์	4.0	สร้ำง

ควำมเบื่อหน่ำยให้กับผู้เรียน	ทั้งนี้ผู้ศึกษำได้สรรค์หำสื่อกำรเรียนรู้ต่ำง	ๆ	ที่มีอยู่ในท้องตลำดและใน

โลกออนไลน์ต่ำงๆ	 มำใช้ประกอบกำรเรียนกำรสอนอยู่เสมอ	 แต่ก็พบว่ำสื่อต่ำงๆ	 เหล่ำนั้นไม่เหมำะ

สมกับบรบิทของโรงเรยีนเทศบำลบ้ำนศรมีหำรำชำ	ดังนัน้โปรแกรมหรอืบทเรยีนคอมพวิเตอร์ท่ีน�ำมำ

ใช้บำงส่วนน้ันยังไม่ตรงกับควำมต้องกำรในกำรจัดกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียนท�ำให้เป็นปัญหำอุปสรรค

ในกำรจัดกำรเรียนรู้ให้กับผู้เรียน
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	 ด้วยสภำพปัญหำและควำมส�ำคัญดังกล่ำวข้ำงต้น	 ผู้วิจัยในฐำนะครูผู้สอนประจ�ำกลุ่มสำระ

กำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	 รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	 ระดับชั้นประถมศึกษำปีที่	 5	

จึงได้ตระหนักในควำมส�ำคัญของกำรพัฒนำผู้เรียนให้มีควำมรู้	 ควำมสำมำรถในกำรใช้เทคโนโลยีให้

ทนัต่อกำรเปลีย่นแปลงของโลกในยคุปัจจบุนั	และมคีณุภำพตำมควำมมุง่หมำยของหลกัสตูร	จงึได้น�ำ

เทคโนโลยคีอมพิวเตอร์มำใช้ในกำรจดักจิกรรมกำรเรียนกำรสอน	ด้วยกำรพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์

มัลตมีิเดยี	เรือ่ง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวชิำเพิม่เติมคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรยีน

รู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	5	โรงเรียนเทศบำลบ้ำนศรีมหำ

รำชำ	อ�ำเภอศรรีำชำ	จงัหวดัชลบุร	ีซึง่ผลท่ีได้จำกกำรวจิยัในครัง้นีจ้ะสำมำรถส่งเสรมิและพฒันำ	ช่วย

เหลอืผูเ้รยีนให้เกดิกำรพฒันำทกัษะรอบด้ำนทีจ่�ำเป็นต่อกำรใช้ชวีติ	เรยีนรู้อย่ำงมคีวำมสขุ	ด�ำรงชีวติ

อยู่ในสังคมได้อย่ำงเหมำะสม	และเป็นสุขในยุคปัจจุบัน	และสำมำรถน�ำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ�ำ

วันและกำรประกอบอำชีพในอนำคตต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1.	 เพ่ือพัฒนำและหำประสิทธิภำพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 เร่ือง	 โปรแกรม	

Microsoft	 Word	 2013	 รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	 กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและ

เทคโนโลยี	ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	5	ให้มีประสิทธิภำพตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด	คือ	80/80

	 2.		 เพื่อศึกษำดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Micro-

soft	Word	2013	กลุม่สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรบันกัเรียนชัน้ประถมศกึษำ

ปีที่	5

	 3.		 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบท

เรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำน

อำชีพและเทคโนโลยี	ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำ	ปีที่	5

	 4.		 เพือ่ศกึษำควำมพงึพอใจของนกัเรยีนทีม่ต่ีอกำรเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์มัลตมิเีดยี	

เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	ส�ำหรับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	5

วิธีด�าเนินการวิจัย

	 กำรวจิยัครัง้นีเ้ป็นกำรวจิยัเชงิทดลอง	โดยมปีระชำกรทีใ่ช้วจัิย	คอื	นกัเรียนชัน้ประถมศกึษำ

ปีที่	 5	 โรงเรียนเทศบำลบ้ำนศรีมหำรำชำ	อ�ำเภอศรีรำชำ	จังหวัดชลบุรี	ภำคเรียนที่	 1	ปีกำรศึกษำ	

2560	 จ�ำนวน	 168	 คน	 และมีกลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย	 คือ	 นักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	 5/1	

โรงเรียนเทศบำลบ้ำนศรีมหำรำชำ	อ�ำเภอศรีรำชำ	จังหวัดชลบุรี	 ภำคเรียนที่	 1	ปีกำรศึกษำ	2560	
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จ�ำนวน	40	คน	โดยใช้วธิกีำรสุม่แบบกลุม่	(Cluster	Random	Sampling)	โดยใช้ห้องเรยีนเป็นหน่วย

ในกำรสุ่ม	ด้วยวิธีจับฉลำกห้องเรียนจำกห้องเรียนทั้งหมด	4	ห้องเรียน	 โดยนักเรียนทุกห้องมีระดับ

สติปัญญำ	ควำมรู้ควำมสำมำรถใกล้เคียงกัน

เครื่องมือการวิจัย

	 1.		 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	โดย	ก�ำหนด

เนือ้หำและจดุประสงค์กำรเรียนรู้	เพือ่น�ำมำสร้ำงเป็นบทเรยีนคอมพิวเตอร์มลัติมเีดีย	แบ่งเน้ือหำย่อย

เป็น	7	ตอน	ดังนี้

	 	 1.		 ทักษะพื้นฐำนกำรใช้งำน	Microsoft	Word	2013

	 	 2.		 กำรพิมพ์และกำรตกแต่งข้อควำม

	 	 3.		 กำรบันทึกและเปิดแฟ้มงำน

	 	 4.		 กำรสร้ำงงำนพิมพ์

	 	 5.		 กำรวำดรูป	 	

	 	 6.		 กำรสร้ำงไดอะแกรมและแผนผังโครงสร้ำงองค์กร

	 	 7.		 กำรสร้ำงตำรำง

	 	 ท�ำกำรสร้ำงแบบประเมินคุณภำพด้ำนเนื้อหำและด้ำนเทคโนโลยีให้ผู้เชี่ยวชำญด้ำนละ	

3	ท่ำนท�ำกำรประเมินคุณภำพ	จำกนั้นปรับปรุงตำมค�ำแนะน�ำ	แล้วน�ำไปไปทดลองใช้	(Try	Out)	กับ

นักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำงจ�ำนวน	3	ครั้ง	จึงน�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่ำง	เพื่อหำประสิทธิภำพ	ของ	บท

เรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	

กลุม่สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที	่5	ด้วยกำรหำ

ค่ำ	E
1
/	E

2
 

	 2.		 แผนกำรจดักำรเรยีนรู้	เรือ่ง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	โดยใช้ควบคูก่บับทเรียน

คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	กลุ่ม

สำระ	กำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรบันกัเรยีนชัน้ประถมศกึษำปีท่ี	5	จ�ำนวน	18	แผน	

ด�ำเนินกำรสอนแผนละ	 1	 ชั่วโมง	 ใช้เวลำ	 18	 ชั่วโมง	 โดยท�ำกำรเสนอแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ต่อผู้

เชี่ยวชำญ	จ�ำนวน	3	ท่ำน	เพื่อตรวจสอบควำมเที่ยงตรงสอดคล้องของเนื้อหำ	(IOC)	โดยใช้สูตร	IOC

	 3.		 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	โดย

เป็นข้อสอบชนิดเลือกตอบ	แบบปรนัย	4	ตัวเลือก	จ�ำนวน	30	ข้อ	ท�ำกำรสร้ำงแบบทดสอบจ�ำนวน	

40	ข้อ	เสนอต่อผู้เชี่ยวชำญ	จ�ำนวน	3	ท่ำน	เพื่อพิจำรณำว่ำข้อสอบแต่ละข้อสำมำรถวัดผลกำรเรียน

รู้ได้ตำมจุดประสงค์กำรเรียนรู้หรือไม่	โดยใช้ค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง	(IOC)	(สมนึก	ภัททิยธนี,	2553	

:	220)	พบว่ำข้อสอบมค่ีำดชันคีวำมสอดคล้อง	(IOC)	อยูร่ะหว่ำง	0.67-1.00	ซึง่มค่ีำมำกกว่ำ	.50	เป็น



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 119

ข้อสอบที่ใช้ได้ทุกข้อ	จึงคัดเลือกไว้ส�ำหรับใช้เป็นแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	จ�ำนวน	30	

ข้อ	จำกนัน้น�ำไปทดลองใช้กบันกัเรยีนทีเ่คยเรยีนเร่ืองนีม้ำแล้วและไม่ใช่กลุม่ตัวอย่ำงเพ่ือหำค่ำควำม

เชื่อมั่น	จึงเลือกแบบทดสอบไว้จ�ำนวน	30	เพื่อน�ำไปใช้ทดลองจริงกับกลุ่มตัวอย่ำงต่อไป

	 	 แบบทดสอบระหว่ำงเรียน	7	ตอน	ๆ	ละ	10	ข้อ	รวม	70	ข้อ	โดยมีขั้นตอนวิธีกำรสร้ำง

เหมือนกับกำรสร้ำงแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน

	 	 แบบประเมินคุณภำพบทเรยีนคอมพิวเตอร์มลัตมิเีดยี	จ�ำนวน	2	ฉบบั	ได้แก่แบบประเมิน

คุณภำพด้ำนเนื้อหำ	และแบบประเมินคุณภำพด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ	โดยท�ำกำรวิเครำะห์เนื้อหำ

และจดุประสงค์กำรเรยีนรูข้องบทเรยีนคอมพิวเตอร์มลัติมเีดีย	ท�ำกำรสร้ำงแบบประเมนิคณุภำพบท

เรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 ส�ำหรับผู้เชี่ยวชำญด้ำนเนื้อหำ	 12	 ข้อ	 และส�ำหรับผู้เชี่ยวชำญด้ำน

เทคโนโลยกีำรศกึษำ	5	ด้ำน	จ�ำนวน	22	ข้อ	โดยใช้แบบสอบถำมทีม่ลีกัษณะเป็นมำตรำส่วนประมำณ

ค่ำ	(Rating	Scale)	5	ระดับ	คือ	5	,	4	,	3	,	2	และ	1	ตำมวิธีของลิเกิร์ต	(Likert,	1932	อ้ำงถึงในพิ

สทุธำ	อำรรีำษฎร์,	2551:	174)	จำกนัน้น�ำเสนอต่อผู้เชีย่วชำญด้ำนละ	3	ท่ำน	ท�ำกำรประเมนิคณุภำพ

และท�ำกำรปรับปรุงตำมค�ำแนะน�ำแล้วน�ำไปประเมินคุณภำพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย 

ต่อไป

	 	 แบบสอบถำมควำมพึงพอใจ	 สร้ำงแบบสอบถำมควำมพึงพอใจของนักเรียน	 โดยใช้

แบบสอบถำมที่มีลักษณะเป็นแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ	(Rating	Scale)	5	ระดับ	คือ	5,	4,	3,	2,	

และ	1	ตำมวิธีของ	ลิเกิร์ต	(Likert.	1932	อ้ำงถึงใน	พิสุทธำ	อำรีรำษฎร์,	2551	:	174)	น�ำไปทดลอง

ใช้กับนักเรียน	10	คน	และครู	10	คน	เพื่อตรวจสอบควำมถูกต้องและควำมเข้ำใจทำงภำษำ	จำกนั้น

ปรับปรุงตำมค�ำแนะน�ำที่ได้และน�ำเสนอต่อผู้เชี่ยวชำญจ�ำนวน	3	ท่ำนเพื่อเพื่อตรวจสอบควำมเที่ยง

ตรงเชิงเนื้อหำ	 โดยใช้ค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง	 (IOC)	 (สมนึก	 ภัททิยธนี,	 2553	 :	 220)	 ซ่ึงพบว่ำ

แบบสอบถำมควำมพึงพอใจมีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง	 (IOC)	 อยู่ระหว่ำง	 0.67-1.00	 ซ่ึงถือว่ำใช้ได	้

ปรบัปรงุแก้ไขแล้วจดัท�ำแบบสอบถำมควำมพึงพอใจฉบบัสมบรูณ์	แล้วน�ำไปทดลองกบันกัเรยีนทีไ่ม่ใช่

กลุม่ตัวอย่ำง	จ�ำนวน	30	คน	เพือ่หำค่ำอ�ำนำจจ�ำแนก	(r)	ค่ำควำมเชือ่มัน่โดยใช้	ค่ำสมัประสทิธิแ์อลฟำ

	(สมนึก	ภัททิยธนี,	2553	:	252)	จำกนั้นปรับปรุงแก้ไขแล้วจัดท�ำแบบสอบถำม

ควำมพึงพอใจฉบับสมบูรณ์	แล้วน�ำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่ำงต่อไป	

การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.		 ชีแ้จงวตัถุประสงค์กำรเรยีนรู	้และแนะน�ำบทเรียนและให้นกัเรยีนทดลองศึกษำบทเรยีน

ตำมคู่มือกำรใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	 โดยทดลองปฏิบัติจนเกิดควำมคล่องแคล่วแล้วจึงให้

ศึกษำบทเรียน
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	 2.		 จัดกำรเรียนรู้ตำมแผนกำรจัดกำรเรียนรู้	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	โดย

ศึกษำบทเรียนตำมโครงสร้ำงของบทเรียน	คือ

	 	 2.1		ท�ำแบบทดสอบก่อนเรียน	(Pretest)	1	ครั้ง	โดยคอมพิวเตอร์จะบันทึกผลคะแนน

ที่ได้จำกกำรท�ำแบบทดสอบไว้ที่ไดร์ฟ	C	ของคอมพิวเตอร์ที่ใช้ศึกษำบทเรียน

	 	 2.2		ศกึษำเนือ้หำของบทเรยีนซ�ำ้ได้หลำยคร้ังจนกว่ำจะเกดิกำรเรยีนรูอ้ย่ำงเตม็ศักยภำพ	

โดยครผููส้อนให้ควำมช่วยเหลือในกำรท�ำควำมเข้ำใจเนือ้หำ	รวมทัง้มกีำรทดสอบควำมรู้ควำมเข้ำด้วย

กำรซักถำม	

	 	 2.3		ท�ำแบบทดสอบระหว่ำงเรียนตำมเนื้อหำของแต่ละตอนได้หลำยครั้ง	 จนกว่ำจะมี

ผลกำรเรยีนรูส้งูสดุเตม็ตำมศกัยภำพ	และต้องมผีลกำรเรียนรู้ผ่ำนเกณฑ์ร้อยละ	80	หำกมผีลกำรเรียน

รู้ต�่ำกว่ำเกณฑ์	จะต้องศึกษำเนื้อซ�้ำหรือศึกษำเพิ่มเติมนอกเวลำเรียนทั้งนี้เพรำะนักเรียนแต่ละคนใช้

เวลำในกำรเรียนรู้แตกต่ำงกัน	

	 3.		 เม่ือนกัเรยีนศกึษำเนือ้หำของบทเรยีนครบทกุตอนแล้วจึงให้นกัเรียนท�ำแบบทดสอบหลงั

เรียนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	(Posttest)	โดยสำมำรถท�ำได้หลำยครั้งจนกว่ำจะ

มีผลกำรเรียนสูงสุดเต็มตำมศักยภำพและมีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนผ่ำนเกณฑ์ร้อยละ	 80	 หำกมีผล

กำรเรียนรู้ต�่ำกว่ำเกณฑ์	จะต้องศึกษำเนื้อหำซ�้ำหรือศึกษำเพิ่มเติมนอกเวลำเรียน

	 4.		 ให้นักเรียนท�ำแบบสอบถำมควำมพึงพอใจที่มีต่อกำรเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์

มัลติมีเดีย

	 5.		 น�ำผลคะแนนจำกแบบทดสอบก่อนเรยีนและหลงัเรยีน	แบบทดสอบระหว่ำงเรียน	แบบ

ประเมนิคณุภำพด้ำนเนือ้หำ	แบบประเมนิคณุภำพด้ำนเทคโนโลยกีำรศกึษำ	และแบบสอบถำมควำม

พึงพอใจที่ได้มำวิเครำะห์โดยใช้วิธีกำรทำงสถิติพื้นฐำนเช่น	 ค่ำร้อยละ	 ค่ำเฉลี่ย	 และค่ำสถิติ	 t-test	

dependent	ต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.		 วิเครำะห์หำประสิทธิภำพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	โดยใช้	E
1
/E

2

	 2.		 วิเครำะห์หำดัชนีประสิทธิผลของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	โดยใช้	E.I.

	 3.		 วิเครำะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์	โดยใช้ค่ำสถิติ	t	–	test	dependent	

	 4.		 วิเครำะห์ควำมพึงพอใจของนักเรียน	โดยใช้ค่ำเฉลี่ย	( )
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สรุปผล

 1.		 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่ม

เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำ

ปีที่	5	มีประสิทธิภำพ	เท่ำกับ	81.86/82.10	ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนด

	 2.		 บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่ม

เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำ

ปีที	่5	มีค่ำดชันปีระสทิธผิลเท่ำกบั	0.6062	แสดงว่ำนกัเรยีนมคีวำมรูเ้พิม่ขึน้	0.6062	หรอืคดิเป็นร้อย

ละ	60.62

	 3.		 นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	

2013	รำยวชิำเพิม่เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษำปีที่	5	มีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ

ที่ระดับ	.01

	 4.		 นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	

2013	รำยวชิำเพิม่เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษำปีที่	5	มีควำมพึงพอใจอยู่ในระดับมำก

ตารางที่ 1	 แสดงผลกำรหำประสิทธิภำพตำมเกณฑ์	 80	 ตัวหลัง	 (E
	 2
)	 ของบทเรียนคอมพิวเตอร์

มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	กลุ่ม

สำระกำรเรยีนรู	้กำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษำปีที	่5	กบั

กลุ่มตัวอย่ำง	จ�ำนวน	40	คน

แบบทดสอบ

ประสิทธิภำพของบทเรียน

คะแนนเต็ม ค่ำเฉลี่ย คิดเป็นร้อยละ

แบบทดสอบก่อนเรียน (E
1
)

แบบทดสอบหลังเรียน (E
2
)

70

30

51.30

24.63

81.86

82.10
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ตารางที่ 2  ผลกำรหำค่ำดชันปีระสทิธผิลของบทเรียนคอมพิวเตอร์มลัติมเีดีย	เร่ือง	โปรแกรม	Micro-

soft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและ

เทคโนโลยี	ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่5

คะแนนรวม

จ�านวนนักเรียน คะแนนเต็ม ก่อนเรียน หลังเรียน E.I.

40 30 654 985 0.6062

ตารางที่ 3	 ผลกำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 เรื่อง	 โปรแกรม	Microsoft	Word	 2013	 รำยวิชำเพิ่มเติม

คอมพิวเตอร์	 กลุ่มสำระ	 กำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	 ส�ำหรับนักเรียนชั้น

ประถมศึกษำปีที่	5	ของกลุ่มตัวอย่ำง	จ�ำนวน	40	คน

N  S.D. ∑D ∑D2 t

ก่อนเรียน

หลังเรียน

40

40

16.35

24.63

2.131

1.372

331 2,887 26.868**

**t	
(.01.df	=39)

	=2.4258

อภิปรายผล

	 1.		 ประสิทธิภำพของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 เร่ือง	 โปรแกรม	Microsoft	Word	

2013	รำยวชิำเพิม่เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียน

ชั้นประถมศึกษำปีที่	5	มีประสิทธิภำพ	81.86/82.10	ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้	80/80	โดยมี

ควำมสอดคล้องกบัผลกำรศกึษำของ	เพญ็พชัชำ	เสนำ	(2553	:	94)	กำรเปรียบเทียบผลกำรเรียน	เร่ือง	

กำรใช้โปรแกรม	Microsoft	Word	สำระเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	ชั้นประถมศึกษำปีที่	4	ระหว่ำงกำร

เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ท่ีใช้เว็บเทคโนโลยีกับกำรเรียนตำมปกติ	 ผลกำรวิจัยพบว่ำบทเรียน

คอมพิวเตอร์ที่ใช้เว็บเทคโนโลยี	เรื่อง	กำรใช้โปรแกรม	Microsoft	Word	สำระเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	

ชั้นประถมศึกษำปีที่	4	มีประสิทธิภำพ	เท่ำกับ	83.62/86.10	ซึ่งสูงกว่ำเกณฑ์ที่ก�ำหนด	และมีควำม

สอดคล้องกับผลกำรศึกษำของ	เริงศักดิ์	แพพิพัฒน์	(2556	:	77-78)	กำรพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน	เรื่อง	กำรออกแบบเอกสำรด้วย	Microsoft	Word	2007	ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำ	

ปีที่	5	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	เรื่อง	กำรออกแบบเอกสำรด้วย	Microsoft	
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Word	2007	ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	5	มีประสิทธิภำพเท่ำกับ	81.11/83.38	ซึ่งสูงกว่ำ

เกณฑ์ที่	 80/80	 ท่ีก�ำหนดไว้	 ท้ังน้ีอำจเนื่องจำกผู้วิจัยได้ประยุกต์ใช้ขั้นตอนกำรพัฒนำบทเรียน

คอมพิวเตอร์ของ	วัชรพล	วิบูลยศริน	(2556	:	104-105)	และ	ณัฐกร	สงครำม	(2557	:	127-142)	มำ

เป็นแนวทำงในกำรสร้ำงและพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 ตลอดจนได้ท�ำกำรประเมิน

คุณภำพเบื้องต้นจำกผู้เชี่ยวชำญด้ำนเนื้อหำและด้ำนเทคโนโลยีกำรศึกษำ	และปรับปรุงแก้ไขตำมข้อ

เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชำญตำมแนวคดิของ	พสิทุธำ	อำรีรำษฎร์	(2551	:	143-148)	และ	ณฐักร	สงครำม	

(2557	:	141)	จึงได้น�ำไปทดลองตำมกระบวนกำรวิจัยและพัฒนำ	3	ครั้ง	ตำมขั้นตอนกำรทดสอบหำ

ประสิทธิภำพสื่อของ	ฉลองชัย	สุรวัฒนบูรณ์	(2548	:	214-215)	และเปรื่อง	กุมุท	(2548	:	85-86)	

จึงท�ำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียมีควำมสมบูรณ์ก่อนน�ำไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่ำง	

	 2.	 กำรศึกษำดัชนีประสิทธิผลบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	

Word	2013	รำยวชิำเพิม่เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรบั

นักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	5	พบว่ำ	มีค่ำดัชนีประสิทธิผลเท่ำกับ	0.6062	หรือร้อยละ	60.62	ซึ่ง

หมำยควำมว่ำนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	

2013	รำยวชิำเพิม่เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียน

ชัน้ประถมศกึษำปีที	่5	มคีวำมรูเ้รือ่ง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	เพ่ิมขึน้	0.6062	หรือคิดเป็น

ร้อยละ	60.62	ซึง่มคีวำมสอดคล้องกบัผลกำรศกึษำของ	ทศพร	สเีขยีว	(2556	:	57)	กำรพฒันำกจิกรรม

กำรเรียนรู้โดยใช้กระบวนกำรปฏิบัติ	 เรื่อง	 กำรสร้ำงหนังสืออิเล็กทรอนิกส์	 ชั้นประถมศึกษำปีที่	 6	

กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	 ผลกำรศึกษำค้นคว้ำพบว่ำดัชนีประสิทธิผลของ

แผนกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้โดยใช้กระบวนกำรปฏิบัติ	 เรื่อง	 กำรสร้ำงหนังสืออิเล็กทรอนิกส์	 ชั้น

ประถมศึกษำปีที่	6	กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	มีค่ำเท่ำกับ	0.6058	แสดงว่ำ

นักเรยีนมีควำมก้ำวหน้ำทำงกำรเรยีนเพิม่ขึน้	0.6058	หรอืคดิเป็นร้อยละ	60.58	และมคีวำมสอดคล้อง

กับผลกำรศึกษำของ	เริงศักดิ์	แพพิพัฒน์	(2556	:	77-78)	กำรพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	

เรื่อง	กำรออกแบบเอกสำรด้วย	Microsoft	Word	2007	ส�ำหรับนักเรียน	ชั้นประถมศึกษำปีที่	5	ผล

กำรศึกษำพบว่ำ	ดชันปีระสทิธผิลของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยี	เรือ่ง	กำรออกแบบเอกสำรด้วย	

Microsoft	Word	 2007	 ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี	 5	 มีค่ำ	 0.7462	 แสดงว่ำนักเรียนมี

คะแนนเพิม่ขึน้	0.7462	หรอืคิดเป็นร้อยละ	74.62	ทัง้นีอ้ำจเนือ่งจำกนกัเรยีนได้เรยีนอย่ำงอสิระตำม

ควำมสำมำรถในกำรเรียนรู้ของตนเองและสำมำรถเรียนซ�้ำได้หลำยครั้งซ่ึงเท่ำกับนักเรียนได้ทบทวน

เนื้อหำจนเข้ำใจแล้วจึงได้ท�ำกำรทดสอบประเมินผลควำมรู้ของตนเองจึงส่งผลให้ผลกำรเรียนมี 

เพิ่มขึ้น

	 3.		 กำรเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบท

เรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	
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กลุ่มสำระ	 กำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	 ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	 5	 พบว่ำ	

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .01	

เป็นไปตำมสมมุติฐำนที่ตั้งไว้	โดยมีควำมสอดคล้องกับผลกำรศึกษำของ	เริงศักดิ์	แพพิพัฒน์	(2556	:	

77-78)	กำรพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	เรื่อง	กำรออกแบบเอกสำรด้วย	Microsoft	Word	

2007	ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	5	ผลกำรศึกษำพบว่ำ	นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน

หลงัเรยีนสงูกว่ำก่อนเรยีนอย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั	.05	และมคีวำมสอดคล้องกบัผลกำรศกึษำ

ของ	วิรัตน์	รื่นเริง	(2557	:	76)	กำรพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	เรื่อง	หลักกำรท�ำงำนเบื้อง

ต้นของคอมพิวเตอร	์ กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชิพและเทคโนโลย	ี ส�ำหรับนักเรียนชั้นประถม

ศึกษำปีที่	 4	 ผลกำรศึกษำพบว่ำ	 นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน	 เรื่อง	 หลักกำร

ท�ำงำนเบื้องต้นของคอมพิวเตอร์	กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	ส�ำหรับนักเรียน

ชั้นประถมศึกษำปีที่	4	มีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ

ที่ระดับ	.01	ทั้งนี้อำจเนื่องจำกกำรให้ควำมอิสระในกำรศึกษำบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียโดยไม่

ได้จ�ำกัดเวลำในกำรเรียนของผู้เรียนว่ำต้องใช้เวลำมำกน้อยเท่ำไร	 ผู้เรียนสำมำรถศึกษำบทเรียนได้

หลำยครัง้จนเกดิกำรเรยีนรูแ้ละมคีวำมรู	้ควำมเข้ำใจ	ซ่ึงเป็นลักษณะของกำรศกึษำแบบรำยบคุคล	ที่

ค�ำนงึถงึหลกักำรของควำมแตกต่ำงระหว่ำงบคุคล	เพรำะผู้เรียนแต่ละคนมคีวำมสำมำรถในกำรเรียน

รูไ้ม่เท่ำกัน	ท�ำให้นกัเรยีนแต่ละคนใช้เวลำในกำรเรยีนได้มำกขึน้ตำมต้องกำร	และผูว้จิยัได้แบ่งเนือ้หำ

ของบทเรยีนออกเป็น	7	ตอน	ท�ำให้ง่ำยต่อกำรเรยีนรู	้โดยในแต่ละตอนจะมแีบบทดสอบระหว่ำงเรยีน

ให้ผูเ้รยีนได้ทดสอบควำมรูค้วำมเข้ำใจ	เพือ่ประเมนิตนเองว่ำเข้ำใจเนือ้หำทีเ่รียนไปแล้วมำกน้อยเพยีง

ใด	โดยนักเรยีนสำมำรถตรวจผลคะแนนได้ทนัทีภำยหลงัจำกกำรท�ำแบบทดสอบ	หำกมผีลคะแนนไม่

ถงึเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้	นกัเรยีนก็สำมำรถกลบัไปศกึษำใหม่ได้หลำยครัง้จนเกดิกำรเรยีนรู	้อกีทัง้นกัเรยีน

สำมำรถท�ำแบบทดสอบระหว่ำงเรียนของแต่ละตอนได้หลำยครั้งจนผ่ำนเกณฑ์ที่ก�ำหนดไว้	 และให้

อสิระในกำรใช้เวลำท�ำแบบทดสอบระหว่ำงเรยีนและแบบทดสอบหลังเรียนโดยไม่ได้ก�ำหนดเวลำของ

นักเรียนว่ำต้องใช้เวลำมำกน้อยเท่ำไรในกำรท�ำแบบทดสอบหลังเรียนและนักเรียนสำมำรถท�ำแบบ

ทดสอบหลังเรียนได้หลำยครั้งจนกว่ำจะมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนผ่ำนเกณฑ์ที่ก�ำหนด	 และถ้ำยังไม่

ถงึเกณฑ์ทีก่�ำหนดไว้	นกัเรยีนกส็ำมำรถกลบัไปศกึษำเนือ้หำบทเรียนใหม่ได้หลำยคร้ังจนเกดิกำรเรียน

รู้ที่แท้จริง	นอกจำกนี้หมำยเลขข้อของแบบทดสอบจะเปลี่ยนไปในลักษณะสุ่ม	(Random)	ทุกครั้งที่

ผู้เรียนท�ำแบบทดสอบ	 นักเรียนจึงไม่สำมำรถจดบันทึกข้อสอบไว้ใช้ในครั้งต่อไปได้	 เพรำะบทเรียน

ออกแบบให้นักเรียนต้องมีควำมรู้จริงจำกกำรศึกษำบทเรียนเท่ำน้ัน	 จึงจะมีคะแนนจำกกำรท�ำแบบ

ทดสอบได้ผ่ำนเกณฑ์	ดงันัน้ด้วยกำรทีน่กัเรยีนต้องศกึษำเนือ้หำซ�ำ้หลำยครัง้	ท�ำแบบทดสอบระหว่ำง

เรยีนและท�ำแบบทดสอบหลงัเรยีนซ�ำ้หลำยครัง้	จึงช่วยให้นกัเรียนมผีลสัมฤทธิท์ำงกำรเรียนหลังเรียน

สูงกว่ำก่อนเรียน
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	 4.		 กำรศกึษำควำมพึงพอใจของนกัเรยีนทีมี่ต่อกำรเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยี	

เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำน

อำชีพและเทคโนโลยี	 ส�ำหรับนักเรียน	 ชั้นประถมศึกษำปีที่	 5	 พบว่ำ	 นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน

คอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	เรื่อง	โปรแกรม	Microsoft	Word	2013	รำยวิชำเพิ่มเติมคอมพิวเตอร์	กลุ่ม

สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรับนกัเรียนชัน้ประถมศกึษำปีที	่5	มคีวำมพึงพอใจ

อยู่ในระดับมำก	 โดยมีควำมสอดคล้องกับผลกำรศึกษำของ	 อภิสิทธิ์	 คิดเห็น	 (2556	 :	 67)	 กำร

พัฒนำกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนด้วยบทเรียน	 บนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตเรื่อง	 คอมพิวเตอร์

เบือ้งต้น	กลุม่สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีชัน้ประถมศกึษำปีที	่5	ผลกำรศกึษำค้นคว้ำ

พบว่ำควำมพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อกำรพัฒนำกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนด้วยบทเรียนบน

เครือข่ำยอินเตอร์เน็ต	 เรื่อง	คอมพิวเตอร์เบื้องต้น	ชั้นประถมศึกษำปีที่	 5	 อยู่ในระดับมำก	อีกทั้งมี

ควำมสอดคล้องกับผลกำรศึกษำของอุมำภรณ์	เหล็กดี	(2554	:	82)	กำรพัฒนำบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอน	กลุ่มสำระกำรเรียนรู้กำรงำนอำชีพและเทคโนโลยี	เรื่อง	องค์ประกอบของคอมพิวเตอร์	ชั้น

ประถมศึกษำปีที่	 5	 ผลกำรศึกษำพบว่ำ	 ควำมพึงพอใจของนักเรียนในกำรเรียนโดยใช้บทเรียน

คอมพวิเตอร์ช่วยสอนโดยรวมอยูใ่นระดับมำกทีส่ดุ	ทัง้นีอ้ำจเป็นเพรำะ	บทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยี

ได้ออกแบบให้นักเรียนสำมำรถใช้ในกำรเรียนรู้ได้อย่ำงอิสระไม่ผูกพันกับกำรเรียนรู้ของบุคคลอื่น	

ตลอดจนสำมำรถใช้เวลำในกำรเรยีนรูไ้ด้มำกขึน้	ทัง้ในห้องเรียนและนอกห้องเรียน	มคีวำมสะดวกใน

กำรเรียนทุกท่ีทุกเวลำที่ต้องกำรเรียน	 ตลอดจนผู้วิจัยได้ออกแบบให้มีภำพนิ่งและภำพเคล่ือนไหว

ประกอบเนื้อหำ	 รวมทั้งมีเสียงบรรยำยเนื้อหำจึงช่วยให้นักเรียนสำมำรถฟังและอ่ำนไปพร้อม	 ๆ	 ใน

ขณะศึกษำบทเรียน	 ท�ำให้เรียนรู้ได้อย่ำงสนุกสนำนเพลิดเพลินผ่อนคลำย	 จึงมีควำมรู้สึกที่ดีต่อบท

เรียน

		 สรุปว่ำบทเรียนคอมพิวเตอร์บทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	 เรื่อง	 โปรแกรม	Microsoft	

Word	2013	รำยวชิำเพิม่เตมิคอมพวิเตอร์	กลุม่สำระกำรเรยีนรูก้ำรงำนอำชพีและเทคโนโลย	ีส�ำหรบั

นกัเรยีนช้ันประถมศกึษำปีที	่5	ทีพ่ฒันำขึน้ในครัง้นี	้ผูเ้รยีนสำมำรถใช้ในกำรศกึษำด้วยตนเองได้	และ

มีผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนสงูขึน้	รวมทัง้สำมำรถใช้เพือ่ทบทวนควำมรูต้ำมเนือ้หำของบทเรยีนได้ทกุที่

ตลอดเวลำตำมควำมต้องกำรของผู้เรียน	 นอกจำกนี้ครูผู ้สอนสำมำรถน�ำบทเรียนคอมพิวเตอร์

มัลติมีเดียไปใช้ประกอบกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนในชั้นเรียนได้

ข้อเสนอแนะ

 1.  ข้อเสนอแนะในการน�าไปใช้

	 	 1.1		ก่อนน�ำประสทิธภิำพของบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยีไปใช้	ควรศกึษำหลกัสตูร

ให้เข้ำใจอย่ำงละเอียดถี่ถ้วน	แล้วปฏิบัติตำมขั้นตอนที่ระบุไว้ในแผนกำรจัดกำรเรียนรู้	
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	 	 1.2		ควรศึกษำคู่มอืกำรใช้งำนบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยีให้ละเอยีดก่อนน�ำไปใช้งำน

	 	 1.3		ควรจัดเตรียมอุปกรณ์โดยเฉพำะ	ตรวจคุณสมบัติของเครื่องคอมพิวเตอร์ที่รองรับ

กำรท�ำงำนของบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียก่อนน�ำไปใช้งำน	

 2.  ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1		กำรสร้ำงบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียให้มีประสิทธิภำพ	ควรมีกำรวำงแผนกำร

ด�ำเนินกำรล่วงหน้ำ	มีกำรปรึกษำและขอค�ำแนะน�ำจำกผู้เชี่ยวชำญ

	 	 2.2		ผู้ที่จะสร้ำงบทเรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย	จ�ำเป็นต้องมีควำมรู้เกี่ยวกับโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ที่ใช้ในด้ำนกำรออกแบบ	ด้ำนกรำฟิกและเทคนิคกำรผลิตภำพและเสียง	

	 	 2.3		ควรมกีำรศกึษำควำมคงทนทำงกำรเรียนและผลสัมฤทธิท์ำงกำรเรียนท่ีเกดิจำกบท

เรียนคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย

	 	 2.4		ควรมกีำรพฒันำบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัติมเีดีย	เรือ่ง	โปรแกรม	Microsoft	Word	

2013	ในรูปแบบอื่น	เช่น	แบบเว็บเควสท์	หนังสืออิเล็กทรอนิกส์	เป็นต้น

	 	 2.5		ในกำรพฒันำบทเรยีนคอมพวิเตอร์มลัตมิเีดยี	นัน้	ควรศกึษำโปรแกรมส�ำหรบัสร้ำง

บทเรียนให้เป็นอย่ำงดี	 เพรำะปัจจุบันโปรแกรมส�ำหรับสร้ำงบทเรียนนั้นมีจ�ำนวนมำกซ่ึงแต่ละ

โปรแกรมจะมีข้อดีและข้อจ�ำกัดที่แตกต่ำงกันไป
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การบริหารงานนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดขอนแก่น
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บทคัดย่อ

	 วิทยำนิพนธ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำน

ศึกษำขั้นพื้นฐำน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	ใน	4	ด้ำน	คือ	

ด้ำนกำรบรหิำรงำนวชิำกำร	ด้ำนกำรบรหิำรงำนบคุคล	ด้ำนกำรบรหิำรงำนงบประมำณ	และด้ำนกำร

บริหำรงำนทั่วไป	 และเปรียบเทียบกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	

ทั้ง	 4	 ด้ำน	 จ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำดของสถำนศึกษำ	 570	 คน	 โดยใช้แบบสอบถำมแบบ

มำตรำส่วนประมำณค่ำมีค่ำ	ที่มีควำมเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ำกับ	0.96	และ	วิเครำะห์ข้อมูลโดย	สถิติที่ใช้

ในกำรวเิครำะห์ข้อมลู	ได้แก่	ควำมถ่ี	ค่ำร้อยละ	ค่ำเฉล่ีย	และส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำน	และสถติทิดสอบ

สมมติฐำน	ได้แก่	กำรวิเครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดียว	(One-way	ANOVA	:	F-test)

	 ผลกำรวจิยัพบว่ำระดบักำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของผูบ้รหิำรสถำนศึกษำข้ันพืน้ฐำน	สงักัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	 โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก	 เมื่อ

จ�ำแนกเป็นรำยด้ำน	 พบว่ำ	 อยู่ในระดับมำกทุกด้ำน	 เปรียบเทียบระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยใน

ของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	จ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำดของสถำนศกึษำพบว่ำ	ด้ำนงำน

วิชำกำรและด้ำนงำนบุคคล	 แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 0.05	 ส่วนด้ำนงำนงบ

ประมำณ	และด้ำนบริหำรงำนทั่วไป	ไม่แตกต่ำงกัน

ค�าส�าคัญ :	งำนนิเทศภำยใน,ผู้บริหำรสถำนศึกษำ,เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
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Abstract

	 The	this	research	was	to	study	level	of	the	inter-service	supervision	adminis-

tration	 of	 basic	 education	 schools	 administrators	 under	 Khonkaen	 primary	 

educational	service	office	in	4aspects	:	Academic	Administration	aspect,	Personnel	

management	 aspect,	 Budget	management	 and	 General	 Administrative,	 and	 to	 

compare	the	internal-service	supervision	administration	of	basic	education	schools	

of	the	administrators	in	four	aspects	classified	by	status	and	sizes	of	schools.	The	

researcher	collected	the	data	from	570	sampling	respondents	by	questionnaire	with	

reliability	 value	 at	 0.96,	 and	 analyzed	 the	 data	 by	 percentage,	mean,	 standard	 

deviation,	t-test	(Independent	variables),	one	way	ANOVA	(F-test).

	 The	 results	 were	 as	 follows;the	 overall	 of	 internal	 -service	 supervision	 

administration	 of	 basic	 education	 schools	 of	 the	 administrators	 under	 Khonkaen	 

primary	educational	service	office	was	at	high	level.	The	results	of	comparison	level	

of	the	internal-service	supervision	administration	of	basic	education	schools	of	the	

administrators	under	Khonkaen	primary	educational	service	offices	classified	by	status	

and	sizes	of	schools	was	found	that	academic	administration	aspect	and	personnel	

management	aspect	have	significant	difference	in	the	level	of	statistical	significance	

level	at	0.05,butbudget	management	and	general	administrative	were	not	different.

Keywords: Administrators,	Internal-	Supervision,	Basic	Education	Schools.	

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

 กำรพัฒนำประเทศไทยอย่ำงต่อเนื่องภำยใต้สถำนกำรณ์์	 กำรเปลี่ยนแปลงในมิติต่ำงๆ	 ทั้ง

ภำยในและ	ภำยนอกประเทศ	จ�ำเป็นต้องมแีนวทำงในกำรพัฒนำประเทศให้ก้ำวไปข้ำงหน้ำ	จึงมกีำร

จัดท�ำแผนพัฒนำเศรษฐกิจ	และสังคมแห่งชำติขึ้น	ปัจจุบัน	คือ	แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่ง

ชำต	ิฉบบัที	่11	(พ.ศ.	2555-2559)	เป็น	แนวคดิทีต่่อเนือ่งมำจำกแผนพฒันำเศรษฐกจิและสงัคมแห่ง

ชำต	ิฉบบัที	่8-10	ทีย่ดึหลกั	“คนเป็นศนูย์กลำงของกำร	พัฒนำ”	(ส�ำนกังำนคณะกรรมกำรพัฒนำกำร

เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชำต,ิ2554:1-2)	กำรศึกษำเป็น	กระบวนกำรส�ำคัญในกำรพฒันำก�ำลงัคนของ

ประเทศให้้มีคุณภำพ	 ก�ำลังคนที่มีคุณภำพย่อมจะพัฒนำประเทศให้	 เจริญรุ่งเรืองได้อย่ำงรวดเร็ว	 

ซึ่งกำรจัดกำรศึกษำตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ	พ.ศ.2542	และที่แก้้ไข	เพิ่มเติม	(ฉบับที่	2) 

พ.ศ.	2545	หมวด	4	แนวทำงกำรจัดกำรศึกษำ	มำตรำ	22	กล่ำวว่ำ	กำรจัดกำรศึกษำต้องยึด	หลักว่ำ
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ผู ้ ้เรียนทุกคนมีควำมสำมำรถเรียนรู ้และพัฒนำตนเองได้ ้และถือว่ำผู ้ ้เรียนมีควำมส�ำคัญท่ีสุด	

กระบวนกำร	 จัดกำรศึกษำต้องส่งเสริมให้ผู้้เรียนสำมำรถพัฒนำตำมธรรมชำติและเต็มตำมศักยภำพ	

(ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำร	ประถมศึกษำแห่งชำติ:2546:7)และเพ่ือให้เป็นไปตำมเจตนำรมณ์ดัง

กล่ำว	กระทรวงศกึษำธกิำรจึงได้ประกำศใช้หลกัสตูรแกนกลำงกำรศกึษำขัน้พืน้ฐำน	พทุธศกัรำช	2551	

โดยให้้สถำนศึกษำที่จัดกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนน�ำไปเป็น	กรอบและทิศทำงในกำรพัฒนำหลักสูตร	และ

จัดกำรเรียนกำรสอน	เพื่อพัฒนำเด็กและเยำวชนไทยทุกคนให้้มี	คุณภำพด้ำนควำมรู้	และทักษะที่จ�ำ

เป็นส�ำหรับใช้เป็นเคร่ืองมือในกำรด�ำรงชีวิตในสังคมที่มีกำรเปลี่ยนแปลง	 และ	 แสวงหำควำมรู้เพื่อ

พัฒนำตนเองอย่ำงต่อเนื่องตลอดชีวิต	

	 ดงันัน้	ผูว้จิยัมคีวำมสนใจท่ีจะศกึษำสภำพและปัญหำกำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของผูบ้รหิำร

สถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศึกษำในจงัหวดัขอนแก่น	ทัง้	5	เขต	

เพือ่สะท้อนให้เหน็ควำมส�ำคญัและควำมจ�ำเป็นของปัญหำกำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในสถำนศกึษำ	ที่

ต้องมีกำรด�ำเนินงำนอย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง	 อีกท้ังเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์และเป็น

แนวทำงในกำรพัฒนำกำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศกึษำขัน้พ้ืนฐำน	สังกดัส�ำนกังำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำขอนแก่น	ทั้ง	5	เขต	ให้มีคุณภำพและประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.		 เพื่อศึกษำระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนสังกัด	

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น

	 2.		 เพื่อเปรียบเทียบระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำข้ันพ้ืนฐำน

สงักัด	ส�ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่นจ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำด

ของสถำนศึกษำ

วิธีการศึกษาและด�าเนินการวิจัย

	 ในกำรวิจัยครั้งน้ีกลุ่มตัวอย่ำงได้แก่	 สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร

ศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	 จ�ำนวน	 285	 โรงเรียน	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย	 ได้แก	่

แบบสอบถำม	ซึง่แบ่งออกเป็น	4	ด้ำน	ซึง่แบบสอบถำมได้ผ่ำนกำรพิจำรณำจำกผูเ้ชีย่วชำญและน�ำไป

ทดสอบควำมน่ำเชื่อมั่นได้ค่ำควำมน่ำเชื่อมั่น	 0.96	 จำกนั้นน�ำแบบสอบถำมที่รวบรวมได้มำด�ำเนิน

กำรวิเครำะห์และประมวลผลข้อมูลด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูปทำงสถิติ	 เพื่อค�ำนวณหำค่ำสถิติส�ำหรับ

ตอบวัตถุประสงค์และสมมติฐำนกำรวิจัยให้ครบถ้วนตำมที่ตั้งไว้	มีล�ำดับขั้นตอนดังนี้
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ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล

	 ตอนที	่1	ข้อมลูทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถำมได้แก่	สถำนภำพและขนำดของสถำนศกึษำ	ใช้

กำรวเิครำะห์หำค่ำควำมถี	่(Frequency)	ค่ำร้อยละ	(Percentage)	และน�ำเสนอในรูปตำรำงประกอบ

กำรบรรยำย

	 ตอนที	่ 2	 ควำมคิดเห็นของผู้บริหำรสถำนศึกษำและครูผู้สอนเก่ียวกับกำรบริหำรงำนนิเทศ

ภำยในของสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศกึษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	

ใช้กำรวิเครำะห์หำค่ำเฉลี่ย	( )	และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน	(S.D.)

	 ตอนที่	3	กำรทดสอบสมมติฐำนกำรวิจัย	ใช้กำรทดสอบค่ำที(t-test)	และกำรทดสอบควำม

แปรปรวนแบบทำงเดียว	(One-way	ANOVA)	

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 1.  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 	 จำกแบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์ที่ผู ้วิจัยก�ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงในกำรวิจัยครั้งนี	้

จ�ำนวน	285	โรงเรยีน	แบ่งเป็นผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ	285	คนและครูผู้สอน	285	คน	ได้รับแบบสอบถำม

กลบัคนืมำ	จ�ำนวน	520	ฉบบั	คดิเป็นร้อยละ	91.22	จำกแบบสอบถำมทัง้หมดทีส่่งไป	ผู้วจัิยน�ำข้อมลู

มำวเิครำะห์	แสดงสถำนภำพของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำและครผููส้อนของสถำนศึกษำขัน้พืน้ฐำนทีเ่ป็นก

ลุ่มตัวอย่ำงที่ตอบแบบสอบถำม	โดยกำรแจกแจงค่ำควำมถี่(Frequency)ค่ำร้อยละ	(Percentage)	

ผลการศึกษา

	 จำกกำรวิจัยเรื่องกำรบริหำรกำรนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำน	 สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	สรุปได้ดังนี้

	 1.		 ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูลทัว่ไปสถำนภำพของผูต้อบแบบสอบถำม	พบว่ำผูต้อบแบบสอบถำม 

ที่ปฏิบัติงำนในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำง	 จ�ำนวน	 285	 โรงเรียน	 ผู ้วิจัยได้รับ

แบบสอบถำมกลับคืนมำ	จ�ำนวน	520	ฉบับ	คิดเป็นร้อยละ	91.22	แบ่งตำมสถำนภำพเป็นผู้บริหำร

สถำนศึกษำ	จ�ำนวน	270	คน	คิดเป็นร้อยละ	51.10	ครูผู้สอน	จ�ำนวน	250คน	คิดเป็นร้อยละ	48.90	

และแบ่งตำมขนำดของสถำนศึกษำ	เป็นสถำนศกึษำขนำดเลก็	จ�ำนวน	344	คน	คดิเป็นร้อยละ	66.80	

ขนำดกลำง	จ�ำนวน	167	คน	คิดเป็นร้อยละ	32.40	และขนำดใหญ่	จ�ำนวน	4	คน	คิดเป็นร้อยละ	8	

	 2.		 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	

สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจังหวัดขอนแก่น	โดยภำพรวม	ผู้บริหำรสถำนศกึษำ

และครผููส้อนมกีำรปฏบัิตต่ิอกำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดั	ส�ำนกังำนเขต

พืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	โดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก	( =	3.79)	เม่ือพิจำรณำ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562132

เป็นรำยด้ำนพบว่ำมกีำรปฏบิติัอยูใ่นระดบัมำก	ทัง้	4	ด้ำนโดยมข้ีอสงัเกตว่ำ	ด้ำนทีม่ค่ีำเฉลีย่มำกทีส่ดุ	

คือ	ด้ำนงำนวิชำกำร	( =	4.81)	รองลงมำ	คือ	ด้ำนงำนบุคคล	( =	3.83)	ด้ำนงำนงบประมำณ	( =	

3.37)	ส่วนด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือ	ด้ำนงำนบริหำรทั่วไป	( =	3.14)

	 	 2.1		ผลกำรวเิครำะห์ระดบักำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศกึษำขัน้พ้ืน

ฐำน	สงักัดส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจังหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำนวชิำกำรเปรียบเทยีบ

จ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำดของสถำนศกึษำ	พบว่ำ	ระดบักำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของผูบ้ริหำร

สถำนศึกษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดั	ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำน

วิชำกำร	โดยรวมอยู่ในระดับมำก	( =	4.81)	เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ	พบว่ำมีกำรปฏิบัติอยู่ในระดับ

มำก	โดยมีข้อสังเกตว่ำ	ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยมำกที่สุด	ได้แก่	ผู้บริหำรมีกำรจัดท�ำแผนกำรใช้หลักสูตรสถำน

ศึกษำ	( =4.85	)ผูบ้ริหำรพฒันำเทคนคิและให้ค�ำปรกึษำเกีย่วกบักำรใช้หลกัสตูร	( =4.85	)	ผูบ้รหิำร

จัดท�ำแผนเร่งรัดคุณภำพกำรศึกษำเป็นรำยชั้น	 รำยกลุ้มสำระกำรเรียนรู้	 ( =4.85	 )ผู้บริหำรจัดท�ำ

บนัทกึกำรสอน/แผนกำรจดักำรเรยีนรูเ้ตม็เวลำตลอดทัง้ปี	( =4.85)	กำรใช้เครือ่งมอืวดัผลอย่ำงหลำก

หลำยในกำรประเมนิคุณภำพนกัเรยีน	( =4.85)	รองลงมำได้แก่	ผูบ้รหิำรมกีำรจดัผูบ้รหิำรส่งเสรมิให้

ครูใช้สื่อประกอบกำรเรียนกำรสอน	 ( =	 4.83)	 และข้อที่มีค่ำเฉลี่ยน้อยที่สุด	 ได้แก่	 ผู้บริหำรมีกำร

ประชุมวำงแผนร่วมกันระหว่ำงผู้บริหำรกับคณะครูในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนเป็นไปตำมหลักสูตร 

( =4.76)

	 	 2.2		ผลกำรวเิครำะห์เปรยีบเทยีบระดับกำรบริหำรงำนนเิทศภำยในของผู้บริหำรสถำน

ศึกษำขั้นพื้นฐำน	สังกัด	ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	ด้ำนวิชำกำร	

จ�ำแนกตำมสถำนภำพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกัน

	 	 2.3		ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้น 

พืน้ฐำน	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำนวิชำกำร	จ�ำแนก

ตำมขนำดของสถำนศึกษำ	พบว่ำ	แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	0.05	จ�ำนวน	2	คู่	คือ	

สถำนศึกษำขนำดเล็กกับขนำดกลำง	และสถำนศึกษำขนำดเล็กกับขนำดใหญ่

	 3.		 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	 ด้ำนงำนบุคคลจ�ำแนกตำม

สถำนภำพและขนำดของสถำนศึกษำ

	 	 3.1		ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้อ�ำนวยกำรสถำนศึกษำ 

ขั้นพื้นฐำนสังกัด	ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	ด้ำนงำนบุคคล	โดย

รวมอยู่ในระดับมำก	( =3.83)	เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ	พบว่ำมีกำรปฏิบัติอยู่ในระดับมำก	โดยมีข้อ

สังเกตว่ำ	ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงที่สุด	คือ	กำรจัดท�ำแผน/โครงกำรพัฒนำบุคลำกรในด้ำนต่ำง	ๆ	ตลอดทั้ง

ปี	 ( =4.02)	 รองลงมำได้แก่สถำนศึกษำเสริมสร้ำงขวัญและก�ำลังใจในกำรปฏิบัติงำนแก่บุคลำกร 
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( =4.37)	และข้อท่ีมค่ีำเฉลีย่น้อยทีส่ดุได้แก่	สถำนศกึษำพฒันำครเูกีย่วกบัควำมรู	้เทคนคิและวธิสีอน

อยู่เสมอ	( =3.95)

	 	 3.2		ผลกำรวิเครำะห์เปรียบเทียบระดับมีกำรปฏิบัติกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้

สถำนศึกษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดั	ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำน

บุคคล	จ�ำแนกตำมสถำนภำพ	พบว่ำ	แตกต่ำงกัน

	 	 3.3	 ผลกำรวเิครำะห์ระดบักำรบริหำรงำนนเิทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขัน้พ้ืน

ฐำน	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจังหวัดขอนแก่น	ด้ำนงำนบคุคล	จ�ำแนกตำม

ขนำดของสถำนศึกษำ	 พบว่ำ	 แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 0.05	 จ�ำนวน	 3	 คู่	 คือ	

สถำนศกึษำขนำดเลก็กบัขนำดกลำง	สถำนศกึษำขนำดเลก็กบัขนำดใหญ่	และสถำนศกึษำขนำดกลำง

กับขนำดใหญ่

	 4.	 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำข้ันพื้นฐำน	

สงักัดส�ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำนงบประมำณ	และเปรยีบ

เทียบจ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำดของสถำนศึกษำ

	 	 4.1	 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรงำนนิเทศภำยใน

สถำนศึกษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดั	ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำน

งบประมำณ	 โดยรวมอยู่ในระดับมำก	 ( =	 3.37)	 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ	 พบว่ำมีกำรปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมำก	 โดยมีข้อสังเกตว่ำข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงที่สุด	 คือ	 กำรบริหำรจัดกำรตำมหลักธรรมำภิบำล	 (

=4.40)รองลงมำได้แก่	มีโครงกำรที่เกี่ยวกับกำรนิเทศภำยใน	( =4.30)	และข้อที่มีค่ำเฉลี่ยน้อยที่สุด	

ได้แก่	กำรจัดท�ำแผนงบประมำณและค�ำขอตั้งงบประมำณ	( =4.17)

	 	 4.2		ผลกำรวเิครำะห์เปรยีบเทยีบระดับกำรบริหำรงำนนเิทศภำยในของผู้บริหำรสถำน

ศึกษำขั้นพื้นฐำน	 สังกัด	 ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	ด้ำนงำนงบ

ประมำณ	จ�ำแนกตำมสถำนภำพ	พบว่ำ	ไม่แตกต่ำงกัน

	 	 4.3		ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้น 

พื้นฐำน	 สังกัดส	 ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	 ด้ำนงำนงบประมำณ	

จ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศึกษำจ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศึกษำ	พบว่ำไม่แตกต่ำงกัน

	 5.		 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	 ด้ำนงำนทั่วไปและเปรียบเทียบ

จ�ำแนกตำมสถำนภำพและขนำดของสถำนศึกษำ

	 	 5.1	 ผลกำรวิเครำะห์ระดับกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรงำนนิเทศภำยใน

สถำนศึกษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดั	ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำน

บริหำรทั่วไป	โดยรวมอยู่ในระดับมำก	 ( =	3.14)	 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยข้อ	พบว่ำมีกำรปฏิบัติอยู่ใน
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ระดับมำก	โดยมีข้อสังเกตว่ำ	ข้อที่มีค่ำเฉลี่ยสูงที่สุด	คือ	มีกำรจัดรับ-ส่งโต้ตอบหนังสือรำชกำรอย่ำง

มรีะบบ	( =4.40)	รองลงมำได้แก่	มกีำรพฒันำมำตรฐำนกำรปฏบิติังำนและเทคโนโลยเีพ่ือกำรศกึษำ

( =4.33)	และข้อที่มีค่ำเฉลี่ยน้อยที่สุด	ได้แก่	มีกำรปรับภูมิทัศน์ให้สะอำด	ร่มรื่น	สวยงำม	( =4.17)

	 	 5.2	 ผลกำรวเิครำะห์เปรยีบเทยีบระดับกำรบริหำรงำนนเิทศภำยในของผู้บริหำรสถำน

ศกึษำขัน้พ้ืนฐำน	สงักดั	ส	ำนกังำนเขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	ด้ำนงำนบรหิำร

ทั่วไป	จ�ำแนกตำมสถำนภำพ	พบว่ำ	ไม่แตกต่ำงกัน

	 	 5.3		ผลกำรวเิครำะห์ระดบักำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศกึษำขัน้พ้ืน

ฐำน	สงักัดส�ำนักงำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวัดขอนแก่น	ด้ำนงำนบรหิำรทัว่ไป	จ�ำแนก

ตำมขนำดของสถำนศึกษำจ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศึกษำ	พบว่ำไม่แตกต่ำงกัน

การอภิปรายผลการวิจัย

 1.  ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด 

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดขอนแก่น โดยภาพรวม

 	 กำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	 สังกัด	 ส�ำนักงำนเขต

พื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	โดยภำพรวมพบว่ำ	อยู่ในระดับมำกทั้ง	4	ด้ำน	ทั้งนี้

เนื่องจำกผู้บริหำรและครูผู้สอน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	

มีกำรปฏิบัติงำนสอนตำมนโยบำยของกระทรวงศึกษำธิกำรและเห็นควำมส�ำคัญในกำรน�ำหลักกำร

บรหิำรงำนนเิทศภำยในไปบรูณำกำรใช้ในกำรด�ำเนนิงำนจัดกำรศกึษำ	และยงัค้นพบว่ำ	ด้ำนวชิำกำร

เป็นด้ำนที่มีกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในสูงที่สุด	(พิจำรณำจำกตำรำงที่	4.2)	กล่ำวคือ	สถำนศึกษำมี

แผนกำรใช้หลกัสตูรสถำนศกึษำทีช่ดัเจน	โดยกำรวำงแผนและจัดท�ำแผนเร่งรัดคณุภำพกำรศกึษำเป็น

รำยช้ัน	 รำยกลุ่มสำระกำรเรียนรู้	 มีกำรจัดท�ำบันทึกกำรสอนและแผนกำรจัดกำรเรียนรู้	 เหตุผลดัง

กล่ำวผู้วิจัยพิจำรณำจำกรำยด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงที่สุด	(ด้ำนงำนวิชำกำร	 =	4.81)	ซึ่งแสดงให้เห็นถึง

งำนด้ำนวิชำกำร	 เป็นงำนรับผิดชอบของสถำนศึกษำที่มีโครงสร้ำงกำรบริหำรงำนตำมกฎหมำย	 ดัง

แนวคิดของส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน	 (2552	 :	7)	 ได้กล่ำวถึง	 งำนด้ำนวิชำกำร	

เป็นงำนทีเ่กีย่วกบักำรน�ำหลกัสตูรไปใช้ให้บรรลตุำมจุดหมำยของหลักสูตรสถำนศกึษำ	มผู้ีอ�ำนวยกำร

สถำนศึกษำเป็นผู้บังคับบัญชำและรับผิดชอบที่มีขอบข่ำยภำรกิจที่ก�ำหนดซึ่งกำรแบ่งส่วนรำชกำร

ภำยในสถำนศึกษำเป็นไปตำมกฎกระทรวงและระเบียบที่คณะกรรมกำรเขตพื้นที่กำรศึกษำก�ำหนด	

ซึ่งผลกำรวิจัยดังกล่ำวสอดคล้องกับผลกำรศึกษำของ	 (อำหำมะ	 ดือเร๊ะ:	 2555)	 ได้ศึกษำเรื่อง	 กำร

บริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำ	 ส�ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำยะลำ	

เขต	2	ผลกำรวจัิยพบว่ำ	กำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของผู้บรหิำรสถำนศกึษำ	ส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำร

ศึกษำประถมศึกษำยะลำ	เขต	2	โดยรวมอยู่ในระดับมำก	และสอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ	(อัมพร
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กญั	บวัครอง	:2553)	ได้ศกึษำเรือ่ง	กำรนเิทศกำรศกึษำของผู้บรหิำรโรงเรียนแกนน�ำกำรจัดกำรเรียน

ร่วมสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำรำชบุรี	 เขต	2	อยู่ในระดับมำก	และสอดคล้อง

กับผลกำรวิจัยของ	(สมพร	แสนแสง	:2551)	ได้ศึกษำเรื่อง	กำรศึกษำสภำพกำรด�ำเนินงำนกำรนิเทศ

ภำยในสถำนศึกษำข้ันพื้นฐำน	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำจังหวัดน่ำนอยู่ในระดับมำก	 ด้วย

เช่นกัน

  1.1 ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด 

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ด้านวิชาการ

   ผลกำรวจิยัพบว่ำ	โดยรวมอยูใ่นระดบัมำกผลกำรวจิยัทีอ่อกมำเช่นนี	้อำจเป็นเพรำะ

ว่ำ	สถำนศกึษำมกีำรบรหิำรงำนนเิทศทีมุ่ง่พฒันำเทคนคิและให้ค�ำปรึกษำเกีย่วกบักำรใช้หลักสูตรโดย

ผูบ้รหิำรได้วำงแนวทำงเพ่ือให้บรรลภุำรกจิของโรงเรยีนได้อย่ำงมปีระสทิธิภำพจนน�ำไปสูก่ำรใช้เครือ่ง

มือวดัผลอย่ำงหลำกหลำยในกำรประเมนิคุณภำพนกัเรยีน	จงึส่งให้ภำพรวมด้ำนวชิำกำรมค่ีำเฉลีย่สูง

ทีส่ดุ	(พจิำรณำจำกตำรำงที	่4.3)	เหตผุลดงักล่ำวสอดคล้องกบัแนวคดิของ	(ศริิกำญจนำ	เหมอืนชำติ:

2555)	ได้กล่ำวถงึขอบข่ำยงำนนเิทศภำยในสถำนศกึษำว่ำ	งำนด้ำนวชิำกำรเป็นงำนทีเ่กีย่วกบักำรน�ำ

หลักสูตรไปใช้ให้บรรลุตำมจุดหมำยของ	 หลักสูตรสถำนศึกษำ	 ตลอดจนคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ตำมทีก่�ำหนดไว้ในหลกัสตูร	ได้แก่	1)	กำรพฒันำหลกัสตูรสถำนศกึษำ	2)	กำรน�ำหลกัสตูรสถำนศกึษำ

ไปใช้และกำรออกแบบกำรจัดกำรเรียนรู้	 3)	 กำรส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูจัดท�ำและใช้แผนกำร

จัดกำรเรียนรู้	และ	4)	กำรจัดกำรเรียนกำรสอนตำมแนวปฏิรูปกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรผลกำรวิจัย

ดงักล่ำวสอดคล้องกบัผลกำรศกึษำของ	(ชวนัธรรุ่งรัตน์:	2557)	ได้ศกึษำเร่ือง	แนวทำงกำรนเิทศภำยใน

สถำนศึกษำ	อ�ำเภอไพศำลี	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำนครสวรรค์	 เขต	 3	 ผล

กำรวจิยัพบว่ำ	ครผููส้อนในสถำนศกึษำในสถำนศกึษำอ�ำเภอไพศำลี	มกีำรปฏบิติักำรนเิทศ	ในด้ำนงำน

วิชำกำร	โดยรวมอยู่ในระดับมำกสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	(วำรุณีย์	วงศ์สีชำ:	2557)	ได้ศึกษำเรื่อง

กำรนิเทศภำยในโรงเรียนของผู้บริหำรสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพ้ืนที่กำรศึกษำประถมศึกษำ

สกลนคร	เขต	3	ผลกำรวจิยัพบว่ำ	กำรนเิทศภำยในโรงเรียนของผู้บริหำรสถำนศกึษำสังกดัส�ำนกังำน

เขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำสกลนคร	เขต	3	ผูบ้รหิำรมกีำรบรหิำรงำนในด้ำนงำนวชิำกำรภำยใน

โรงเรียนโดยรวมอยู่ในระดับมำกและสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	 (วิสูตร	ม่วงหวำน:	 2551)	 ได้ศึกษำ

เรือ่งกำรศกึษำสภำพและปัญหำกำรนิเทศภำยในสถำนศกึษำขัน้พ้ืนฐำน	สงักัดส�ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำร

ศึกษำอุบลรำชธำนี	 เขต	 5	 ผลกำรวิจัยพบว่ำสภำพกำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำน	 สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำอุบลรำชธำนี	เขต	5	ด้ำนงำนวิชำกำร	มีกำรปฏิบัติอยู่ในระดับมำก
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 2. ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด 

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ด้านงานบุคคล

	 	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	โดยรวมอยู่ในระดับมำกผลกำรวิจัยที่ออกมำเช่นนี้	อำจเป็นเพรำะว่ำ	

สถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำนสงักดัส�ำนักงำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำในจงัหวดัขอนแก่น	มแีนวทำง

กำรจัดท�ำแผนงำนและโครงกำรพัฒนำบุคลำกรในด้ำนต่ำง	ๆ	อย่ำงต่อเนื่อง	ซึ่งส่งผลดีต่อกำรพัฒนำ

ศักยภำพของบุคลำกรในทุกฝ่ำย	ได้แก่	กำรจัดครูเข้ำสอนหรือปฏิบัติงำนโครงกำรตำมควำมสำมำรถ

และควำมถนัด	 จึงท�ำให้กำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	 ด้ำนงำน

บุคคลมีระดับมำก	 (พิจำรณำจำกตำรำงที่	 4.7)	 แสดงให้เห็นว่ำงำนด้ำนบุคคลมีควำมส�ำคัญอย่ำงยิ่ง

ต่อกำรบริหำรงำนนิเทศภำยใน	ดังแนวคิดของ	(กรองทอง	จิรเดชำกุล:	2550	:	7-9)	ได้กล่ำวถึง	งำน

ด้ำนบริหำรบุคคลเป็นกำรจัดด�ำเนินกำร	เพื่อให้บุคลำกรในสถำนศึกษำ	ได้รู้จักและ	เข้ำใจหน้ำที่และ

ควำมรับผิดชอบของตนกำรติดตำมดูแลช่วยเหลือให้ปฏิบัติงำนท่ีได้รับ	 มอบหมำย	 ให้ประสบควำม

ส�ำเรจ็อย่ำงมปีระสทิธภิำพ	สร้ำงบรรยำกำศในกำรท�ำงำนให้ผู้ร่วมงำน	ทุกคนเกดิควำมส�ำนกึในหน้ำท่ี

ที่รับผิดชอบ	 สร้ำงควำมร่วมมือร่วมใจในกำรปฏิบัติงำนส่งเสริมให้	 บุคลำกรในสถำนศึกษำพัฒนำ

ตนเอง	ให้มีควำมสำมำรถในกำรปฏบัิติงำนสงูขึน้	ได้แก่	1)	กำรวำงแผนอตัรำก�ำลงัและก�ำหนดต�ำแหน่ง	

2)	กำรก�ำหนดควำมต้องกำร	หน้ำที่	และควำมรับผิดชอบของบุคลำกรและ	3)	กำรมอบหมำยหน้ำที่

และควำมรบัผดิชอบ	ซึง่ผลกำรวจัิยดงักล่ำวสอดคล้องกบัผลกำรศกึษำของ	(นำยำณ	ียำเล:	2557)	ได้

ศึกษำเร่ือง	 กำรบริหำรงำนนิเทศภำยในของผู้บริหำรสถำนศึกษำ	 กลุ่มสุวำรี-สำมัคคีอ�ำเภอเรือเสำะ

ส�ำนักงำนเขตพ้ืนท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำนรำธิวำสเขต	1	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	 ระดับกำรบริหำรงำน

นเิทศภำยในของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ	กลุม่สวุำร-ีสำมคัคอี�ำเภอเรือเสำะ	ส�ำนกังำนเขตพ้ืนท่ีกำรศกึษำ

ประถมศึกษำนรำธิวำสเขต	1	ในด้ำนงำนบุคลโดยรวมอยู่ในระดับมำก	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ

(กฤษขจร	ศรีถำวร:	2555)	ได้ศึกษำเรื่อง	กำรบริหำรกำรนิเทศภำยในของผู้บริหำรโรงเรียนในสังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำบุรีรัมย์	 เขต	 3	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	 กำรบริหำรกำรนิเทศ

ภำยในของผูบ้รหิำรตำมควำมคดิเหน็ของครใูนโรงเรียนในสังกดัส�ำนกังำนเขตพ้ืนทีก่ำรศกึษำประถม

ศึกษำบุรีรัมย์	เขต	3	ในด้ำนงำนบุคคล	โดยรวมอยู่ในระดับมำก	

 3. ระดับการบริหารงานนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัด 

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ด้านงานงบประมาณ

	 	 ผลกำรวจิยัพบว่ำ	โดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก	ผลกำรวจิยัทีอ่อกมำเช่นนี	้อำจเป็นเพรำะ

ว่ำ	 สถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นท่ีกำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	 มีประสิทธิภำพ

ในกำรบรหิำรจัดกำรตำมหลกัธรรมำภบิำล	โดยใช้ทรพัยำกรได้อย่ำงคุม้ค่ำ	ได้แก่	มกีำรบรหิำรจดักำร

โครงกำรทีเ่กีย่วกบักำรนเิทศภำยในได้อย่ำงมปีระสทิธภิำพ	และบริหำรงบประมำณในกำรนเิทศอย่ำง

เพียงพอ	(พิจำรณำจำกตำรำงที่	4.11)	ซึ่งแสดงให้เห็นว่ำ	กำรบริหำรงำนควรยึดหลักผลสัมฤทธิ์	และ
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บรหิำรงบประมำณแบบมุง่เน้นผลงำน	ดงัแนวคดิของทีก่ล่ำวถึงด้ำนงำนบรหิำรงบประมำณของสถำน
ศึกษำ	มุ่งเน้นควำมเป็นอิสระ	 ในกำรบริหำรจัดกำรมีควำมคล่องตัว	 โปร่งใส	ตรวจสอบได้	 ให้มีกำร
จัดหำผลประโยชน์จำกทรัพย์สินของสถำนศึกษำ	รวมทั้งจัดหำรำยได้จำกบริกำรมำใช้บริหำรจัดกำร
เพือ่ประโยชน์ทำงกำรศกึษำ	ส่งผลให้เกดิคณุภำพท่ีดีข้ึนต่อผู้เรียนขอบข่ำยและภำระงำน	ดังนี	้ก)	กำร
จดัท�ำแผนงบประมำณและค�ำขอตัง้งบประมำณเพือ่เสนอต่อปลดักระทรวง	ศกึษำธกิำรหรอืเลขำธิกำร
คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนแล้วแต่กรณี	 ข)	 กำรจัดท�ำแผนปฏิบัติกำรใช้จ่ำยเงินตำมที่ได้รับ
จัดสรรงบประมำณจำกส�ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนโดยตรง	 ค)	 กำรอนุมัติกำรใช้
จ่ำยงบประมำณทีไ่ด้รบัจดัสรร	ง)	กำรขอโอนและกำรขอเปล่ียนแปลงงบประมำณ	จ)	กำรรำยงำนผล
กำรเบิกจ่ำยงบประมำณและ	ฉ)	กำรตรวจสอบติดตำมและรำยงำนกำรใช้งบประมำณ	ซึง่ผลกำรวิจยั
ดงักล่ำวสอดคล้องกบัผลกำรศกึษำของ(อมัพรกญั	บวัครอง:	2553)	ได้ศกึษำเร่ืองกำรนเิทศกำรศกึษำ
ของผู้บริหำรโรงเรียนแกนน�ำกำรจัดกำรเรียนร่วมสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
รำชบุรี	เขต	2	อยู่ในระดับมำก
 4. ระดับการบริหารนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด ส�านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดขอนแก่น ด้านงานบริหารทั่วไป
	 	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	โดยรวมอยู่ในระดับมำกผลกำรวิจัยที่ออกมำเช่นนี้	อำจเป็นเพรำะว่ำ	
กำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในผูบ้รหิำรสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำนให้ควำมส�ำคญัในหลำยประเดน็ดงัต่อไปนี้ 
มีควำมรวดเร็วในกำรออกหนังสือรำชกำรอย่ำงมีระบบ	ตำมระเบียบงำนสำรบรรณได้แก่	กำรจัดรับ-
ส่งโต้ตอบ	 ส่งผลให้กำรบริหำรงำนเป็นไปอย่ำงรวดเร็ว	 มีกำรพัฒนำมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนและ
เทคโนโลยีเพื่อกำรศึกษำ	 ส่งผลให้เกิดประสิทธิภำพในองค์กร	 (พิจำรณำจำกตำรำงที่	 4.1)	 ซึ่งกำร
บรหิำรงำนทีมี่ประสทิธิภำพย่อมเป็นผลดต่ีอกำรปฏบิตังิำนของสถำนศกึษำให้บรรลตุำมนโยบำย	และ
มำตรฐำนกำรศึกษำท่ีโรงเรียนก�ำหนด	ดังแนวคิดของ	 (สุปรีชำ	 กมลำศน์:	 2545:	 2)	 กล่ำวว่ำ	 กำร
บรหิำรให้มปีระสทิธภิำพและประสทิธภิำพ	เกิดจำกกำรด�ำเนนิงำนธรุกำร	งำนเลขำนกุำร	พัฒนำระบบ
เครือข่ำย	ข้อมลูสำรสนเทศ	กำรประสำนและพฒันำเครอืข่ำยกำรศกึษำ	กำรจดัระบบกำรบรหิำรและ
พัฒนำองค์กร	รวมทั้งงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ	อีกด้วยเช่นกัน	ซึ่งผลกำรวิจัยดังกล่ำวสอดคล้องกับ
ผลกำรศึกษำขอ	(ชญำกำญจธ์	ศรีเนตร:	2558)	ได้ศึกษำเรื่อง	รูปแบบกำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ	
สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	25	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	1)	ระดับรูปแบบกำรนิเทศ
ภำยในสถำนศึกษำ	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำ	เขต	25	ในด้ำนงำนบริหำรทั่วไป	
โดยรวมอยูใ่นระดบัมำก	และสอดคล้องกบังำนวจัิยของ	(ชวนัธร	รุง่รตัน์:	2557)	ได้ศกึษำเรือ่ง	แนวทำง
กำรนิเทศภำยในสถำนศึกษำ	 อ�ำเภอไพศำลี	 สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ
นครสวรรค์	เขต	3	ผลกำรวจิยัพบว่ำ	ระดบัแนวทำงกำรนเิทศภำยในสถำนศึกษำ	อ�ำเภอไพศำล	ีสงักดั
ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำนครสวรรค์	เขต	3	ในด้ำนงำนบริหำรทั่วไป	โดยรวมอยู่ใน

ระดับมำก	เช่นเดียวกันข้อเสนอแนะ
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 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

	 1.		 ด้ำนงำนวิชำกำรพบว่ำ	ประเด็น	ผู้บริหำรและคณะครูควรร่วมกันประชุมวำงแผน	เกี่ยว

กบักำรจดักำรเรยีนกำรสอน	และกำรจดัหำเอกสำรประกอบหลักสูตร	มค่ีำเฉล่ียต�ำ่สุด	ดังนัน้	ผู้บริหำร

ควรวำงแผนร่วมกับทุกฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง	เพื่อให้กำรนิเทศงำนวิชำกำรมีประสิทธิภำพ

	 2.		 ด้ำนงำนบุคคล	หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องควรศึกษำกระบวนกำรพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้

ทำงวิชำกำร	 กำรบริกำรและจัดกำรเรียนกำรสอน	 ให้เป็นระบบและมีประสิทธิภำพในกำรพัฒนำ

บุคลำกรภำยในหน่วยงำน	อีกทั้งควรมีกำรสรุปผลกำรพัฒนำบุคลำกรในทุกปีอย่ำงต่อเนื่อง

	 3.		 ด้ำนงำนงบประมำณ	 ผู้บริหำรควรพิจำรณำกระบวนกำรจัดท�ำแผนงบประมำณ	และ

ค�ำขอตั้งงบประมำณ	มีกำรเปิดเผยข้อมูลที่มีควำมถูกต้อง	ครบถ้วนสมบูรณ์	และเข้ำใจได้ตรงกัน	ให้

กับบุคลำกรภำยในหน่วยงำนทุกคนได้รับรู้รับทรำบ	เพื่อให้บุคลำกรภำยในหน่ำยงำนสำมำรถปฏิบัติ

งำนได้ด้วยควำมโปร่งใส	และต้องตรวจสอบได้	บนพื้นฐำนของหลักธรรมำภิบำล

	 4.		 ด้ำนงำนบรหิำรทัว่ไป	ผูบ้ริหำรและคณะครูควรพจิำรณำและหำแนวทำงในกำรปรับควำม

เหมำะสมเก่ียวกบักำรจดัท�ำแผนผงับรเิวณสถำนศกึษำและกำรใช้ประโยชน์พ้ืนท่ีของสถำนศกึษำ	โดย

กำรวำงผงับรเิวณอย่ำงถูกต้องจะส่งผลให้เกดิกำรใช้สอยอย่ำงมปีระสทิธภิำพ	รวมถึงกำรปรบัภมูทิศัน์

ให้สะอำด	ร่มรื่นสวยงำม	เพื่อให้เกิดควำมประทับใจของบุคลำกรภำยในหน่ำยและผู้มำเยี่ยมเยือน

 ข้อเสนอแนะเพื่อน�าไปใช้

	 1.		 กำรผลกำรวจัิยพบว่ำ	กำรปฏบัิตผิลกำรวเิครำะห์ระดบักำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในของ

ผู้บริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น	

ด้ำนงำนบุคคลจ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศึกษำ	พบว่ำ	แตกต่ำงกัน	จ�ำนวน	3	คู่	 คือ	สถำนศึกษำ

ขนำดเล็กกับขนำดกลำงสถำนศึกษำขนำดเล็กกับขนำดใหญ่	 และสถำนศึกษำขนำดกลำงกับขนำด

ใหญ่	ควรได้รับกำรดูแลและกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในสถำนศึกษำเพิ่มขึ้น

	 2.		 กำรผลกำรวิจัยพบว่ำ	 กำรปฏิบัติด้ำนงำนงบประมำณ	 ในส่วนของกำรจัดท�ำแผนงบ

ประมำณและค�ำขอแต่งตัง้มค่ีำเฉลีย่น้อยสดุ	ดงันัน้ผู้บริหำรสถำนศกึษำและครูผู้สอนควรมกีำรบริหำร

งำนนิเทศภำยในสถำนศึกษำอย่ำงต่อเนื่องและเพิ่มขึ้น

 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.		 จำกผลกำรศึกษำครั้งนี้	พบว่ำ	ด้ำนบริหำรงำนทั่วไปมีค่ำเฉลี่ยต�่ำกว่ำด้ำนอื่นๆดังนั้นจึง

ควรศกึษำประสทิธิภำพกำรบรหิำรงำนนิเทศภำยในสถำนศกึษำด้ำนบริหำรงำนทัว่ไป	สงักดัส�ำนกังำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น

	 2.	 จำกผลกำรเปรยีบเทยีบจ�ำแนกตำมขนำดของสถำนศกึษำ	พบว่ำ	โรงเรยีนขนำดกลำง	มี

กำรบรหิำรงำนนเิทศภำยในสถำนศกึษำ	แตกต่ำงกบัโรงเรยีนขนำดเลก็	กบัขนำดใหญ่	จ�ำนวน	2	ด้ำน	

ได้แก่	ด้ำนงำนวชิำกำร	และด้ำนงำนบุคคล	ดงันัน้จงึควรศกึษำรปูแบบกำรพฒันำกำรบรหิำรงำนนเิทศ
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ภำยในสถำนศึกษำสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำในจังหวัดขอนแก่น

		 3.		 ในกำรวจัิยครัง้ต่อไป	ควรน�ำเทคนคิกำรวจิยัแบบผสำนวธิ	ี(Mixed	Method	Research	

Technique)	ในส่วนของวิจยัเชิงคณุภำพ	น	ำเทคนิคกำรสนทนำกลุม่	(Focus	group)	เพือ่ให้ได้ข้อมลู

ในเชิงลึกเกี่ยวกับผู้เกี่ยวข้องในกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในโดยเฉพำะครูผู้สอน

 การน�าไปใช้ประโยชน์

	 กำรผลกำรวจิยัพบว่ำ	กำรปฏิบัตด้ิำนงำนงบประมำณ	ในส่วนของกำรจดัท�ำแผนงบประมำณ

และค�ำขอแต่งตัง้มค่ีำเฉลีย่น้อยสดุ	ดงันัน้ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำและครผูู้สอนควรมกีำรบรหิำรงำนนเิทศ

ภำยในสถำนศึกษำอย่ำงต่อเน่ืองต่อไป	 และควรน�ำเทคนิคกำรวิจัยแบบผสำนวิธี	 (Mixed	Method	

Research	Technique)	ในส่วนของวจัิยเชงิคณุภำพ	น�ำเทคนคิกำรสนทนำกลุม่	(Focus	group)	เพือ่

ให้ได้ข้อมูลในเชิงลึกเกี่ยวกับผู้เกี่ยวข้องในกำรบริหำรงำนนิเทศภำยในโดยเฉพำะครูผู้สอน
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บทคัดย่อ

	 กำรวิจัยครั้งมีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 เปรียบเทียบควำมคิดสร้ำงสรรค์	 และควำมสำมำรถใน	

กำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังท่ีได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	 

และ	2)	เปรียบเทียบควำมคิดสร้ำงสรรค์	และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัยหลังกำร

จดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชงิออกแบบกบักำรจดัประสบกำรณ์ตำมคูม่อืหลกัสูตรกำรศกึษำปฐมวยั	

พุทธศักรำช	2546	กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย	คือ	เด็กปฐมวัยที่มีอำยุ	4	-	5	ปี	ภำคเรียนที่	2	ปีกำร

ศึกษำ	2560	โรงเรียนวัดชีธำรำม	จ�ำนวน	18	คน	และโรงเรียนบ้ำนหนองจิกรำกข่ำ	จ�ำนวน	18	คน	

ได้มำโดยกำรสุม่แบบหลำยขัน้ตอน	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในกำรวจิยั	คอื	แผนกำรจดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิ

เชิงออกแบบ	 แผนกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือหลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	 พุทธศักรำช	 2546	 

แบบทดสอบควำมคิดสร้ำงสรรค์ของ	 ดร.อำรี	 รังสินันท์	 และแบบวัดควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ

ของเด็กปฐมวัย	มีค่ำควำมเชื่อมั่น	.92	ใช้แผนแบบกำรวิจัยกึ่งทดลองสองกลุ่มทดสอบก่อน	และหลัง

กำรทดลอง	สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล	คือ	ค่ำที	

	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ	1)	ควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัย

ที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบหลังกำรทดลองสูงกว่ำ	 ก่อนกำรทดลองอย่ำงมี

นัยส�ำคัญทำงสถติทิีร่ะดบั	.05	และ	2)	ควำมคดิสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเดก็

ปฐมวัยหลังกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบสูงกว่ำ	 หลังกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือ

หลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	พุทธศักรำช	2546	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	

ค�าส�าคญั	:	กำรจดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชงิออกแบบ,	ควำมคดิสร้ำงสรรค์ของเด็กปฐมวยั,	ควำม

สำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัย	
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Abstract 

	 The	purposes	of	 this	 research	were	 to	 :	1)	compare	creative	 thinking	with	

problem	-	solving	ability	of	preschool	children	before	and	after	they	gained	experi-

ences	of	design	 thinking;	and	2)	compare	creative	 thinking	and	problem	-	solving	

ability	of	preschool	children	after	they	gained	experiences	of	design	thinking	with	

experiencing	on	handbook	of	preschool	education	curriculum	B.E.	2546.	The	samples	

consisted	of	4	and	5	year	old	children	during	academic	year	2017	from	Wat	Shetaram	

School	18	childrens	and	Bannongjikrakha	School	18	childrens	selected	by	Multi-stage	

sampling.	The	research	instruments	were	experiences	of	design	thinking	plan,	plan	

of	experiences	on	handbook	of	preschool	education	curriculum	B.E.	2546,	creative	

thinking	tests	by	Dr	Aree	Rangsinan	and	problem-solving	ability	of	preschool	children	

tests	with	reliability	of	0.92	by	quasi-experimental	design	that	two	groups	took	pretest	

and	posttest.	The	research	instrument	was	t	-	test	Independent.

	 The	research	results	were	found	as	follows:	1)	creative	thinking	and	problem	

-	solving	ability	of	preschool	children	after	they	gained	experiences	of	design	thinking	

were	significantly	higher	than	before	at	the	.05	level;	and	2)	creative	thinking	and	

problem	-	solving	ability	of	preschool	children	after	they	gained	experiences	of	design	

thinking	were	significantly	higher	than	after	experiencing	on	handbook	of	preschool	

education	curriculum	B.E.	2546	at	the	.05	level. 

Keywords: Thinking	Design	Experience	Based	on	Creative	Thinking,	Creative	Thinking	

of	Preschool	Children,	Problem	-	Solving	Ability	of	Preschool	Children	

บทน�า

	 กำรศกึษำในยคุ	Thailand	4.0	เป็นกำรจัดกำรเรยีนกำรสอนทีใ่ห้ผู้เรยีนสำมำรถน�ำองค์ควำม

รู้ที่มีอยู่ทุกหนทุกแห่งบนโลกนี้มำบูรณำกำรเชิงสร้ำงสรรค์เพื่อพัฒนำนวัตกรรมต่ำง	ๆ	มำตอบสนอง

ควำมต้องกำรของสังคม	สอดคล้องกับกำรเรียนรู้ในศตวรรษที่	21	(วิจำรณ์	พำนิช,	2556	:	15)	กล่ำว

ว่ำ	 “กำรเรียนรู้สมัยใหม่เริ่มตั้งแต่อนุบำลหรือก่อนอนุบำลไปจนจบปริญญำเอก	 ต้องเรียนให้ได้องค์

ประกอบส่วนที่เป็นผู้น�ำกำรเปลี่ยนแปลง	มีทักษะ	และภำวะผู้น�ำ	 เป็นผู้ที่จะเข้ำไปร่วมกันสร้ำงกำร

เปลี่ยนแปลง”	ดังนั้นแผนพัฒนำชำติและสังคม	ฉบับที่	12	(พ.ศ.	2560	-	2564)	มุ่งเน้นกำรน�ำควำม

คิดสร้ำงสรรค์และกำรพัฒนำนวัตกรรมเพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ที่มีมูลค่ำเพิ่มทำงเศรษฐกิจ	หำกต้องกำรให้



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 143

ประเทศไทยมคีวำมเจรญิก้ำวหน้ำเช่นนีแ้ล้ว	สิง่ส�ำคญั	คอื	บคุลำกรในประเทศไทยต้องมคีวำมสำมำรถ

มีศักยภำพในกำรขับเคลื่อนไปและกำรสร้ำงบุคลำกรที่ดีนั้น	 ก็ต้องเริ่มในระดับปฐมวัย	 เพรำะเด็ก

ปฐมวัยเป็นวัยแห่งกำรเรียนรู้	 ถือเป็นกำรพัฒนำคุณภำพมนุษย์	 ที่ยั่งยืนและป้องกันปัญหำสังคมใน

ระยะยำว	 นอกจำกน้ันเป็นช่วงเวลำท่ีส�ำคัญและจ�ำเป็นในกำรพัฒนำสมอง	 (สุวีณำ	 เกนทะนะศิล,	

2558	:	บทบรรณำธกิำร)	ดงัปรชัญำกำรศกึษำปฐมวยัในหลกัสตูรกำรศึกษำปฐมวยั	พทุธศักรำช	2546	

(กระทรวงศึกษำธิกำร,	 2546	 :	 5)	 กล่ำวว่ำ	 “กำรศึกษำปฐมวัยเป็นกำรพัฒนำเด็กต้ังแต่แรกเกิด	 

ถึง	 5	 ปี	 บนพื้นฐำนกำรอบรมเลี้ยงดูและกำรส่งเสริมกระบวนกำรเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชำติและ

พัฒนำกำรของเด็กแต่ละคนตำมศักยภำพ	ภำยใต้บริบทสังคม	-	วัฒนธรรมที่เด็กอำศัยอยู่	ด้วยควำม

รกัควำมเอือ้อำทร	และ	ควำมเข้ำใจของทกุคน	เพ่ือสร้ำงรำกฐำนคณุภำพชีวติให้เด็กพัฒนำไปสู่ควำม

เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์	เกดิคุณค่ำต่อตนเองและสังคม”	โดยมุง่พัฒนำคณุลักษณะทีพึ่งประสงค์ของเด็ก

ปฐมวัยในด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรคิดแก้ปัญหำและตัดสินใจ	 ซ่ึงสอดคล้อง

กับทักษะของผู้เรียนในศตวรรษที่	21	คือ	ทักษะกำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ	ทักษะในกำรแก้ปัญหำ	

ทักษะด้ำนกำรสร้ำงสรรค์และ	นวัตกรรม	(วิจำรณ์	พำนิช,	2556	:	16)

	 ควำมคิดสร้ำงสรรค์	และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำมีควำมส�ำคัญต่อกำรพัฒนำประเทศ

ชำติให้มีควำมก้ำวหน้ำเข้ำสู่ยุค	Thailand	4.0	ดังนั้นเรำควรจะพัฒนำบุคลำกรตั้งแต่	ระดับปฐมวัย

ดงัท่ีกล่ำวมำแล้ว	แต่จำกผลกำรส�ำรวจของกรมอนำมยัปี	พ.ศ.	2557	พบว่ำ	เดก็มพีฒันำกำรไม่สมวยั	

ด้ำนสติปัญญำ	 (IQ)	 มีค่ำเฉลี่ยลดลงเท่ำกับ	 93.1	 จำก	 98.59	 และจำกกำรประเมินพัฒนำกำรของ

นักเรียนที่จบหลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	 พุทธศักรำช	 2546	 ปีกำรศึกษำ	 2559	 ของกระทรวง

ศึกษำธิกำร	 (2559	 :	61	-	63)	พบว่ำ	พัฒนำกำรด้ำนสติปัญญำ	โดยรวมมีพัฒนำกำรอยู่ในระดับดี	

ร้อยละ	77.42	และในระดบัพฒันำกำรทีค่วรปรบัปรงุ	ร้อยละ	0.36	เมือ่จ�ำแนกเป็นรำยมำตรฐำน	พบ

ว่ำ	มำตรฐำนด้ำนควำมสำมำรถในกำรคิด	และกำรแก้ปัญหำได้เหมำะสมกบัวยัมพัีฒนำกำรอยูใ่นระดับ

ดี	 ร้อยละ	 72.97	 ซึ่งเป็นค่ำร้อยละน้อยที่สุด	 เมื่อเทียบกับมำตรฐำนด้ำนอื่น	 ๆ	 ในขณะเดียวกันใน

มำตรฐำนนีมี้ระดบัพฒันำกำรทีค่วรปรบัปรงุอยูท่ีร้่อยละ	0.61	ซึง่เป็นค่ำร้อยละทีม่ำกทีส่ดุ	เมือ่เทยีบ

กับมำตรฐำนอืน่	ส่วนมำตรฐำนด้ำนกำรมจีนิตนำกำรและควำมคดิสร้ำงสรรค์มพีฒันำกำรอยูใ่นระดบั

ดี	ร้อยละ	84.44	และระดับพัฒนำกำรที่ควรปรับปรุง	ร้อยละ	0.27	และจำกกำรประเมินพัฒนำกำร

เดก็ปฐมวยัของส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำสุพรรณบรีุ	เขต	2	ทีจ่บหลักสูตรกำรศกึษำ

ปฐมวัย	พุทธศักรำช	2546	ปีกำรศึกษำ	2559	จำกโรงเรียนทั้งหมด	2,422	คน	พบว่ำ	พัฒนำกำรด้ำน

สตปัิญญำของนกัเรียนผ่ำนเกณฑ์กำรประเมนิในระดับดีร้อยละ	83.53	ระดับพอใช้มค่ีำร้อยละ	15.24	

ซึง่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินน้อยกว่ำในด้ำนร่ำงกำย	อำรมณ์	และสังคม	นอกจำกนีก้ำรประเมนิคณุภำพ

ภำยนอกรอบสำม	(พ.ศ.	2554	-	2558)	ส�ำนักงำนรับรองมำตรฐำนและประกันคุณภำพกำรศึกษำใน

ระดับปฐมวัย	ของโรงเรียนวัดชีธำรำม	ยังพบว่ำ	มีจุดที่ควรพัฒนำ	คือ	เด็กขำดกำรปลูกฝังให้มีควำม
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รูสึ้กทีด่ต่ีอตนเองและผูอ้ืน่	กำรเป็นผูน้�ำ	ผูต้ำมทีด่	ีขำดทกัษะใน	กำรแก้ปัญหำและกำรเรยีนรูจ้ำกกำร

ทดลองและท�ำสิ่งใหม่	สอดคล้องกับแนวคิดของ	มนทกำนติ์	รอดคล้ำย	(2012,	เว็บไซต์,	ค้นเมื่อ	10	

สิงหำคม	2560)	ที่กล่ำวว่ำ	ปัญหำจำกกำรเรียนกำรสอนในระดับปฐมวัยปิดกั้นกำรพัฒนำสมองของ

เดก็ตำมวยั	เนือ่งจำกปัจจบัุนในด้ำนวชิำกำรมำกเกนิไป	เดก็ปฐมวยัจงึไม่ได้รบักำรพฒันำด้ำนประสำท

สัมผัสทั้ง	5	กำรเล่น	กำรทดลอง	และกำรลงมือด้วยตนเองท�ำให้กำรพัฒนำควำมคิดสร้ำงสรรค์	และ

กำรแก้ปัญหำลดลง

	 กำรจัดประสบกำรณ์ให้กับเด็กปฐมวัยจึงมีควำมส�ำคัญมำกในกำรฝึกให้เด็กได้คิดแก้ปัญหำ	

กำรแสดงออกอย่ำงอิสระ	และสำมำรถน�ำควำมรู้ทีไ่ด้รับจำกประสบกำรณ์นัน้	ๆ 	มำใช้ในกำรแก้ปัญหำ

ร่วมด้วย	 ซึ่งกำรจัดประสบกำรณ์ส�ำหรับเด็กปฐมวัยมีหลำกหลำยรูปแบบ	 (มหำวิทยำลัยสวนดุสิต,	

2559,	เว็บไซต์,	ค้นเมื่อ	10	กันยำยน	2561)	รวมถึงแนวคิดเชิงออกแบบซึ่ง	เบอร์เน็ท	(Burnette,	

2005)	(อ้ำงถงึใน	วำทนิ	ีบรรจง,	2556	:	56)	อธบิำยว่ำ	กำรจดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชงิออกแบบ

เป็นพื้นฐำนที่ส�ำคัญ	เพรำะกำรคิดเชิงออกแบบท�ำให้เกิดกำรสร้ำงแรงบันดำลใจ	กำรมีส่วนร่วม	และ

กำรเรียนรู้ผ่ำนประสบกำรณ์ต่ำง	ๆ	แนวคิดเชิงออกแบบเป็นกำรจัดวำงประสบกำรณ์ต่ำง	ๆ	ที่ตอบ

สนองต่อควำมสนใจ	และกำรใช้ทักษะควำมสำมำรถด้ำนต่ำง	ๆ	ของผู้เรียน	โดยเรียนรู้ผ่ำนโครงงำน	

ซึง่มคีวำมท้ำทำย	และมุง่เน้นกำรคดิรเิริม่หรอืกำรคดิอย่ำงสร้ำงสรรค์	รวมถงึกำรแก้ปัญหำของผูเ้รยีน

ทั้งรำยบุคคลและรำยกลุ่ม	 โดยงำนวิจัยของ	 วำทินี	 บรรจง	 (2556	 :	 84)	 ศึกษำเรื่องผลของกำรจัด

ประสบกำรณ์ศิลปะโดยบูรณำกำรแนวคิดเชิงออกแบบท่ีมีผลต่อควำมคิดสร้ำงสรรค์ของเด็กอนุบำล	

พบว่ำ	 หลังกำรทดลอง	 กลุ่มตัวอย่ำงที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ทำงศิลปะโดยบูรณำกำรแนวคิด 

เชิงออกแบบ	 มีค่ำเฉลี่ยคะแนนควำมคิดสร้ำงสรรค์สูงกว่ำกลุ่มควบคุม	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ 

ระดับ	.01	

	 ผู้วิจัยจึงมีควำมสนใจที่จะศึกษำผลกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบที่มีผลต่อ

ควำมคิดสร้ำงสรรค์	 และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัย	 เพ่ือน�ำผลกำรวิจัยที่ได้เป็น

แนวทำงกำรจดัประสบกำรณ์ของเดก็ปฐมวยั	ส�ำหรบัครผููส้อนระดับปฐมวยั	และครผููส้อนในระดับชัน้

อื่น	ๆ	สำมำรถน�ำไปประยุกต์ในกำรจัดกำรเรียนกำรสอนโดยกำรใช้แนวคิดเชิงออกแบบ	เพื่อพัฒนำ

ทกัษะโดยเฉพำะควำมคดิสร้ำงสรรค์	และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำให้กบันกัเรยีนในทกุระดับชัน้

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อเปรียบเทียบควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัย

ก่อนและหลังที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	
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	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัย

หลังกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	 กับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือหลักสูตรกำร

ศึกษำปฐมวัย	พุทธศักรำช	2546

วิธีด�าเนินการวิจัย

	 กำรวิจัยครั้งนี้เป็นกำรวิจัยกึ่งทดลองสองกลุ่มทดสอบก่อนและหลังกำรทดลอง	 (Survey	

Research)	 โดยผู้วิจัยก�ำหนดประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง	 ตัวแปรท่ีศึกษำ	 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย	

ดังนี้

	 1.	 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง

	 	 ประชำกรทีใ่ช้ในกำรวจิยั	คอื	นกัเรยีนปฐมวยัของโรงเรยีน	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำร

ศึกษำประถมศึกษำสุพรรณบุรี	เขต	2	จ�ำนวน	3	อ�ำเภอ	มีโรงเรียนทั้งหมด	134	โรง	และมีนักเรียน	

ทั้งหมด	2,422	คน	

	 	 กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรวิจัย	คือ	นักเรียนปฐมวัยที่มีอำยุ	4	-	5	ปี	โรงเรียนวัดชีธำรำม	

จ�ำนวน	18	คน	และโรงเรียนบ้ำนหนองจิกรำกข่ำ	จ�ำนวน	18	คน	ในภำคเรียนที่	2	ปีกำรศึกษำ	2560	

จ�ำนวนทัง้หมด	36	คน	จำกกำรเลอืกสุม่แบบหลำยขัน้ตอน	(Multistage	Cluster	Random)	สุ่มจำก

อ�ำเภอในเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำสุพรรณบุรี	เขต	2	มำ	1	อ�ำเภอ	คือ	อ�ำเภอดอนเจดีย์	เลือก

สุ่มมำ	1	กลุ่มโรงเรียน	จับฉลำกเลือกโรงเรียน	มำจ�ำนวน	2	โรงเรียน	จึงได้โรงเรียนวัดชีธำรำมเป็นก

ลุ่มทดลองและโรงเรียนบ้ำนหนองจิกรำกข่ำเป็นกลุ่มควบคุม

	 2.	 ตัวแปรที่ศึกษำ	

	 	 ผู้วิจัยได้ก�ำหนดตัวแปรที่ศึกษำ	ดังนี้

	 	 2.1	 ตัวแปรต้น	ได้แก่	

	 	 	 2.1.1	 กำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	มี	7	ขั้นตอน	ประกอบด้วย	

1)	กำรตั้งเป้ำหมำย	2)	กำรระบุ	3)	กำรส�ำรวจ	4)	กำรน�ำเสนอ	5)	กำรสร้ำงสรรค์	6)	กำรเข้ำสู่เป้ำ

หมำย	และ	7)	กำรสะท้อนคิด	

	 	 	 2.1.2	 กำรจดัประสบกำรณ์ตำมคูม่อืหลกัสตูรกำรศกึษำปฐมวยั	พทุธศักรำช	2546	

มี	3	ขั้นตอน	ประกอบด้วย	1)	ขั้นน�ำ	2)	ขั้นด�ำเนินกำร	และ	3)	ขั้นสรุป

	 	 2.2	 ตัวแปรตำม	ได้แก่	

	 	 	 2.2.1	 ควำมคดิสร้ำงสรรค์	ประกอบด้วย	1)	ควำมคดิรเิริม่	2)	ควำมคดิคล่องแคล่ว

และ	3)	 ควำมคิดละเอียดลออ	

	 	 	 2.2.2	 ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัย	ประกอบด้วย	1)	สำมำรถ

ระบุปัญหำได้	2)	สำมำรถบอกวิธีแก้ปัญหำได้	และ	3)	สำมำรถสรุปผลของกำรแก้ปัญหำได้		
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	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย

	 	 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้มี	4	อย่ำง	ดังนี้	

	 	 3.1	 แผนกำรจดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชงิออกแบบ	จ�ำนวน	10	หน่วย	จดัประสบกำรณ์ 

ในกิจกรรมเสริมประสบกำรณ์	และกิจกรรมสร้ำงสรรค์	เป็นเวลำ	4	วันต่อสัปดำห์ต่อหนึ่งหน่วย	คือ	

วันจันทร์	วันอังคำร	วันพฤหัสบดี	วันศุกร์	มีขั้นตอนกำรจัดประสบกำรณ์	7	ขั้นตอน	คือ	ขั้นตอนที่	1	

กำรตั้งเป้ำหมำย	ขั้นตอนที่	2	กำรระบุ	ขั้นตอนที่	3	กำรส�ำรวจ	ขั้นตอนที่	4	กำรน�ำเสนอ	ขั้นตอนที่	

5	กำรสร้ำงสรรค์	ขั้นตอนที่	6	กำรเข้ำสู่เป้ำหมำย	และขั้นตอนที่	7	กำรสะท้อนคิด	

	 	 3.2	 แผนกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือหลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	 พุทธศักรำช	 2546	

จ�ำนวน	10	หน่วย	จัดประสบกำรณ์ในกิจกรรมเสริมประสบกำรณ์	และกิจกรรมสร้ำงสรรค์	เป็นเวลำ	

4	 วันต่อสัปดำห์ต่อหนึ่งหน่วย	 คือ	 วันจันทร์	 วันอังคำร	 วันพฤหัสบดี	 วันศุกร์	 มีขั้นตอนกำรจัด

ประสบกำรณ์	3	ขั้นตอน	คือ	ขั้นที่	1	ขั้นน�ำ	ขั้นที่	2	ขั้นสอน	และขั้นที่	3	ขั้นสรุป

	 	 3.3	 แบบทดสอบควำมคดิสร้ำงสรรค์ของ	ดร.อำร	ีรงัสนินัท์	ประกอบด้วย	แบบทดสอบ

ย่อย	3	กิจกรรม	คือ	กิจกรรมชุดที่	1	กำรวำดภำพ	กิจกรรมชุดที่	2	กำรต่อเติมภำพให้สมบูรณ์	และ

กิจกรรมชุดที่	3	กำรใช้เส้นคู่ขนำน	

	 	 3.4	 แบบวดัควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเดก็ปฐมวยั	ซึง่เป็นแบบวดัควำมสำมำรถ	

3	องค์ประกอบ	คือ	1)	สำมำรถระบุปัญหำได้	2)	สำมำรถหำวิธีกำรแก้ปัญหำได้	และ	3)	สำมำรถสรุป

ผลของกำรแก้ปัญหำได้	จ�ำนวน	10	ข้อ	ที่มีค่ำ	IOC	อยู่ระหว่ำง	0.6	-	1.0	และมีค่ำควำมเชื่อมั่น	.92

ผลการวิจัย  

	 1.	 ผลกำรเปรยีบเทียบควำมคดิสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวยั

ก่อนและหลังที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	แสดงดังตำรำงที่	1
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ตารางที่ 1		ผลกำรเปรยีบเทียบควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเดก็ปฐมวยั

ก่อนและหลังที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ

การทดลอง S.D. t Sig.

ควำมคิดสร้ำงสรรค์

ก่อนกำรทดลอง 29.33 5.81 -5.16 .00*

หลังกำรทดลอง 57.61 12.47

ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ

ก่อนกำรทดลอง 26.67 1.84 -3.78 .00*

หลังกำรทดลอง 53.56 3.854

*	นัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05

	 	 จำกตำรำงที	่1	พบว่ำ	คะแนนควำมคดิสร้ำงสรรค์ก่อนกำรทดลอง	มค่ีำเฉล่ีย	29.33	ส่วน

หลังกำรทดลอง	มีค่ำเฉลี่ย	57.61	ค่ำ	t	=	-5.16	และ	ค่ำ	Sig.	=	.00	ซึ่งน้อยกว่ำค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติ

ที่ระดับ	.05	และ	คะแนนควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำก่อนกำรทดลอง	มีค่ำเฉลี่ย	26.67	ส่วนหลัง

กำรทดลอง	มีค่ำเฉลี่ย	53.56	ค่ำ	t	=	-3.78	และ	ค่ำ	Sig.	=	.00	ซึ่งน้อยกว่ำค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติที่

ระดับ	.05	แสดงว่ำ	คะแนนเฉลี่ยของควำมคิดสร้ำงสรรค์	และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็ก

ปฐมวัยหลังทดลองสูงกว่ำก่อนกำรทดลอง	อย่ำงมีนัยส�ำคัญที่ระดับ	.05	

	 2.	 ผลกำรเปรยีบเทียบควำมคดิสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวยั

หลังกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	 กับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือหลักสูตรกำร

ศึกษำปฐมวัย	พุทธศักรำช	2546	แสดงดังตำรำงที่	2
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ตารางที่ 2 ผลกำรเปรยีบเทยีบควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวยั

หลังกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	 กับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือ

หลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	พุทธศักรำช	2546

ตัวแปร กลุ่มตัวอย่าง S.D. t sig

ควำมคดิสร้ำงสรรค์

ก่อน

กำรทดลอง

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมคู่มือหลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย 

พุทธศักรำช	2546

29.67 5.88

0.17 .87

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ
29.33 5.81

หลัง

กำรทดลอง

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมคูม่อืหลักสตูรกำรศกึษำปฐมวยั 

พุทธศักรำช	2546	

39.33 8.37
-5.16 .00*

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ
57.61 12.48

ควำมสำมำรถใน

กำรแก้ปัญหำของ

เด็กปฐมวัย

ก่อน

กำรทดลอง

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมคูม่อืหลักสตูรกำรศกึษำปฐมวยั 

พุทธศักรำช	2546	

26.72 2.30

0.08 .94

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ
26.67 1.85

หลัง

กำรทดลอง

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมคูม่อืหลักสตูรกำรศกึษำปฐมวยั 

พุทธศักรำช	2546	

49.44 2.55

-3.77 .00*

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ
53.56 3.85

*	นัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05

	 	 จำกตำรำงที่	2	พบว่ำ	คะแนนควำมคิดสร้ำงสรรค์	ก่อนกำรทดลองของกลุ่มที่ได้รับกำร

จดัประสบกำรณ์ตำมคูม่อืหลกัสตูรกำรศกึษำปฐมวยั	พุทธศกัรำช	2546	มค่ีำเฉล่ีย	เท่ำกบั	29.67	และ

กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	29.33	ค่ำ	t	=	0.17	และ	

ค่ำ	sig.	=	0.87	ซึ่งมำกกว่ำค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	ส่วนคะแนนควำมคิดสร้ำงสรรค์	หลัง

กำรทดลองของกลุม่ท่ีได้รบักำรจดัประสบกำรณ์ตำมคู่มอืหลกัสตูรกำรศึกษำปฐมวยั	พทุธศกัรำช	2546	

มีค่ำเฉลี่ย	 เท่ำกับ	 39.33	 และกลุ่มท่ีได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	 มีค่ำเฉลี่ย
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เท่ำกับ	57.61	ค่ำ	t	=	-5.16	และ	ค่ำ	sig.	=	.00	ซึ่งน้อยกว่ำค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	แสดง

ว่ำ	 คะแนนเฉล่ียของควำมคิดสร้ำงสรรค์	 ก่อนทดลองไม่แตกตำ่งกัน	 แต่หลังทดลองพบวำ่	 คะแนน

เฉลี่ยของควำมคิดสร้ำงสรรค์	กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	สูงกว่ำกลุ่ม

ที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือหลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	พุทธศักรำช	2546	อย่ำงมีนัยส�ำคัญ

ที่ระดับ	.05	

  ท�ำนองเดียวกับคะแนนควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัย	ก่อนกำรทดลอง

ของกลุม่ทีไ่ด้รบักำรจดัประสบกำรณ์ตำมคูม่อืหลกัสตูรกำรศกึษำปฐมวยั	พทุธศกัรำช	2546	มค่ีำเฉลีย่	

เท่ำกับ	26.72	และกลุม่ทีไ่ด้รบักำรจดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชงิออกแบบ	มค่ีำเฉลีย่เท่ำกบั	26.67	

ค่ำ	t	=	0.08	และ	ค่ำ	sig.	=	0.94	ซึ่งมำกกว่ำค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	ส่วนคะแนนควำมคิด

สร้ำงสรรค์	หลังกำรทดลองของกลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือหลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	

พุทธศักรำช	 2546	 มีค่ำเฉลี่ย	 เท่ำกับ	 49.44	 และกลุ่มท่ีได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิง

ออกแบบ	มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	53.56	ค่ำ	t	=	-3.77	และ	ค่ำ	sig.	=	.00	ซึ่งน้อยกว่ำค่ำนัยส�ำคัญทำงสถิติ

ที่ระดับ	.05	แสดงว่ำ	คะแนนเฉลี่ยของควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ	ก่อนทดลองไม่แตกต่ำงกัน	แต่

หลังทดลองพบว่ำ	คะแนนเฉลี่ยของควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ	กลุ่มที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์

ตำมแนวคิดเชงิออกแบบ	สงูกว่ำกลุม่ทีไ่ด้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคูม่อืหลกัสตูรกำรศกึษำปฐมวยั	

พุทธศักรำช	2546	อย่ำงมีนัยส�ำคัญที่ระดับ	.05	

 

อภิปรายผล 

	 1.	 ด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์	 พบว่ำ	 ควำมคิดสร้ำงสรรค์ของเด็กปฐมวัยโดยกำรจัด

ประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบหลังจัดประสบกำรณ์สูงกว่ำก่อนกำรจัดประสบกำรณ์อย่ำงมี

นัยส�ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ	 .05	 โดยสูงกว่ำของกลุ่มเด็กปฐมวัยที่ได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือ

หลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	 พุทธศักรำช	 2546	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ	 .05	 เป็นไปตำม

สมมติฐำนกำรวิจัย	เนื่องจำก	กำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบเป็นรูปแบบที่ให้เด็กเป็น

ผู้น�ำในกำรเรียนรู้	ออกแบบ	วำงแผนขั้นตอนกำรด�ำเนินงำนอย่ำงเป็นระบบ	มีเป้ำหมำยที่วำงไว้	และ

ให้ไปถึงเป้ำหมำยโดยผ่ำนกำรออกแบบ	วำงแผน	ลงมอืปฏบิติั	ตำมขัน้ตอน	ซ่ึงสอดคล้องกบักำรพัฒนำ

และกำรส่งเสริมในด้ำนควำมคิดสร้ำงสรรค์	ที่ทอแรนซ์	(Torrance,	1995)	(อ้ำงถึงใน	อำรี	พันธ์มณี,	

2545	 :	 91	 -	 92)	 กล่ำวว่ำ	 กำรกระตุ้นและส่งเสริมให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองควรให้โอกำสและ

ยกย่องเด็กที่มีกำรเรียนรู้ด้วยตนเอง	 เปิดโอกำสให้ค้นคว้ำและส่งเสริมกำรใช้จินตนำกำร	 และ	 กำร์

เนอร์	(Gardner,	1981)	(อ้ำงถงึใน	อำร	ีพนัธ์มณ,ี	2545	:	92)	กล่ำวว่ำ	เดก็ทีจ่ะมคีวำมคดิสร้ำงสรรค์

สงูไม่จ�ำเป็นต้องพฒันำกระบวนกำรรูค้ดิ	โตกว่ำวยัแต่ให้เดก็ได้ใช้ควำมคดิและจัดระเบยีบกำรคดิอย่ำง

เป็นระบบจะท�ำให้เด็กคิดกว้ำง	 แรงจูงใจและควำมท้ำทำยกับงำนเป็นองค์ประกอบที่ส�ำคัญที่ท�ำให้
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เกิดควำมคิดสร้ำงสรรค์	 และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	ณัฐพร	 อึ้งภำภรณ์	 (2557	 :	 บทคัดย่อ)	 ได้

วเิครำะห์อภมิำนงำนวิจยัท่ีเกีย่วกบักำรจดักำรเรยีนรูเ้พือ่พฒันำควำมคดิสร้ำงสรรค์	พบว่ำ	กำรจดักำร

เรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�ำคญัแบบเน้นมโนทัศน์กบัผูเ้รยีนตัง้แต่ระดบัปฐมวยัในวชิำศิลปะจะท�ำให้เกดิ

กำรพัฒนำควำมคิดสร้ำงสรรค์มำกที่สุด

	 2.	 ด้ำนของควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็กปฐมวัยสูง	พบว่ำ	 ควำมสำมำรถในกำร

แก้ปัญหำของเด็กปฐมวัยโดยกำรได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบหลังกำรจัด

ประสบกำรณ์สูงกว่ำก่อนกำรจัดประสบกำรณ์อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .05	 โดยสูงกว่ำกลุ่ม

ของเด็กปฐมวัยท่ีได้รับกำรจัดประสบกำรณ์ตำมคู่มือหลักสูตรกำรศึกษำปฐมวัย	 พุทธศักรำช2546	

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .05	เป็นไปตำมสมมติฐำนกำรวิจัย	ทั้งนี้เนื่องจำกกำรได้รับกำรจัด

ประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบเป็นกำรฝึกกำรคิดแก้ป ัญหำผ่ำนกำรลงมือปฏิบัติ	 

ผ่ำนกระบวนกำร	 ขั้นตอน	 กำรส�ำรวจองค์ประกอบที่จะน�ำไปสู่เป้ำหมำย	 ทุกขั้นตอนของกำรจัด

ประสบกำรณ์	ล้วนเป็นกำรฝึกวธิคีดิซึง่เป็นไปตำมหลักสูตรกำรศกึษำปฐมวยั	พุทธศกัรำช	2546	ตำม

มำตรฐำนที่	10	มีควำมสำมำรถในกำรคิดและกำรแก้ปัญหำได้เหมำะสมกับวัยได้นั้นเป็นตัวบ่งชี้หนึ่ง

ในมำตรฐำนนี้	สอดคล้องกับ	ละไม	ธำนี	(2552	:	86)	ที่กล่ำวว่ำ	กำรพัฒนำควำมสำมำรถในกำรแก้

ปัญหำนั้นครูควรค�ำนึงถึงกำรมีส่วนร่วมของเด็กในกำรจัดกิจกรรม	กำรคิดเชื่อมโยง	เริ่มจำกของจริง

เป็นรูปภำพและเปลี่ยนเป็นควำมหวัง	 และสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	 จิรำภรณ์	 ส่องแสง	 (2550	 :	

บทคัดย่อ)	 ได้ศึกษำผลกำรใช้กิจกรรมศิลปะบูรณำกำรที่มีต่อควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำของเด็ก

ปฐมวยั	พบว่ำ	เดก็ปฐมวยัหลงัผ่ำนกิจกรรมศลิปะบรูณำกำรแล้วมคีวำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำโดย

รวม	และจ�ำแนกรำยด้ำน	มีค่ำคะแนนเฉลี่ยสูงขึ้น	และแตกต่ำงจำกก่อนกำรทดลองอย่ำงมีนัยส�ำคัญ

ทำงสถิติที่ระดับ	.05

	 3.	 กำรจดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชงิออกแบบกำรคดิเชงิออกแบบ	เป็นกำรคดิผสมผสำน	

กำรคิดสร้ำงสรรค์	 กำรคิดวิเครำะห์	 กำรคิดเชื่อมโยง	 อย่ำงมีเป้ำหมำย	 เริ่มจำกกำรระบุข้อมูลที่

เกีย่วข้องกบัเป้ำหมำยหำทำงเลอืกตดัสนิใจลงมอืท�ำและสะท้อนผลลัพธ์ทีไ่ด้หำกไม่บรรลุเป้ำหมำยที่

ย้อนกลบัไปทบทวนจนกว่ำจะได้เป้ำหมำยทีต้่องกำร	ในกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชงิออกแบบ

สำมำรถพฒันำควำมคดิสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำได้	โดยพจิำรณำจำกกระบวนกำร

จดัประสบกำรณ์ในแต่ละขัน้ตอนนัน้	ขัน้ที	่1	กำรต้ังเป้ำหมำยคอืให้ผูเ้รียนได้ต้ังเป้ำหมำยของกิจกรรม	

หรือก�ำหนดกำรสร้ำงชิ้นงำนว่ำจะต้องกำรสร้ำงอะไร	ซึ่งเด็ก	ๆ	แสดงควำมคิดร่วมกันในกำรก�ำหนด

เป้ำหมำยแต่ละคนมเีป้ำหมำยทีต่่ำงกนัแต่กย็อมรบัในข้อตกลงของห้องโดยยดึเสยีงข้ำงมำกเป็นหลกั	

สอดคล้องกับ	พรพิไล	เลิศวิชำ	และอัครภูมิ	จำรุกร	(2550	:	75)	ได้กล่ำวว่ำ	“ควำมตั้งใจที่เกิดขึ้นโดย

เป้ำหมำยของตัวเขำเอง	เขำจะกระตุ้นตัวเองและขับเคลื่อนให้เกิดควำมตั้งใจเพื่อด�ำเนินกำรไปสู่เป้ำ

หมำยน้ัน”	 ขั้นท่ี	 2	 กำรระบุองค์ประกอบของเป้ำหมำย	 เป็นกำรเชื่อมโยงประสบกำรณ์เดิมและ
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ประสบกำรณ์ใหม่เข้ำด้วยกนัผ่ำนกำรสนทนำ	ซ่ึงเด็ก	ๆ 	จะร่วมกนัระดมควำมรูจ้ำกประสบกำรณ์เดิม

ทีต่นเองรูจ้กัและหำควำมรูด้้วยกำรไปซกัถำมผูป้กครอง	ผู้รู้และทำงอนิเทอร์เนต็	สอดคล้องกบัพรพิไล	

เลศิวชิำ	และอคัรภมู	ิจำรกุร	(2550	:	124)	กล่ำวถงึล�ำดบัขัน้ตอนกระบวนกำรเรยีนรูข้องสมองมนษุย์	

ทีว่่ำ	กำรเช่ือมโยงส่ิงทีจ่ะเรยีนรูใ้หม่กบัสิง่ทีเ่รียนรูม้ำก่อนแล้วหรอืควำมรูเ้บือ้งต้นทีม่อียูใ่นสมองเป็น

ส�ำคัญ	จะประมวลกันขึ้นเป็นเรื่องใหม่	ขั้นที่	3	กำรส�ำรวจ	เชื่อมโยงในที่นี้เป็นกำรเชื่อมโยงระหว่ำง

วัสดุ	กับองค์ประกอบของเป้ำหมำย	ผ่ำนกำรน�ำเสนอโดยกำรวำดภำพ	ซึ่งเด็ก	ๆ	ได้ส�ำรวจวัสดุชนิด

ต่ำง	ๆ 	รูจ้กัคุณสมบัตขิองวัสด	ุรปูร่ำง	รปูทรง	ผวิสมัผสั	เดก็	ๆ 	น�ำมำคิดเชือ่มโยงกบัองค์ประกอบของ

เป้ำหมำย	เช่น	หน่วยบ้ำน	เด็ก	ๆ	คิดเชื่อมโยงกับวัสดุว่ำจะใช้วัสดุอะไรเป็นตัวบ้ำน	เป็นหลังคำ	เป็น

เสำ	 แล้วน�ำมำวำดภำพออกแบบบ้ำนของเด็ก	 ๆ	 พร้อมกับก�ำหนดวัสดุในแต่ละองค์ประกอบของ	

สอดคล้องกับ	พรพิไล	เลิศวิชำ	และอัครภูมิ	จำรุกร	(2550	:	172)	กล่ำวว่ำ	“เป็นกำรสะท้อนกำรรับ

รู	้ให้เรำเข้ำใจได้ว่ำเดก็มกีำรพฒันำควำมเข้ำใจและรบัรูถ้งึเป้ำหมำยได้อย่ำงแท้จรงิ	ขัน้ที	่4	ขัน้กำรน�ำ

เสนอผลงำนของนักเรียน	เป็นกำรตอกย�้ำ	ควำมเข้ำใจและควำมมั่นใจในเป้ำหมำยและกระบวนกำร

ด�ำเนินงำนของเดก็	ๆ 	ซึง่เดก็	ๆ 	ออกมำน�ำเสนอชิน้งำนของตนเองทีไ่ด้ออกแบบไว้และตอบข้อซกัถำม

ถึงกำรเชื่อมโยงของวัสดุและวิธีกำรด�ำเนินกำร	สอดคล้องกับ	พรพิไล	 เลิศวิชำ	 และอัครภูมิ	 จำรุกร	

(2550	:	79)	ในด้ำนกระบวนกำรเรียนรู้ของสมอง	ที่ว่ำ	“เจ้ำของสมองได้ยินเสียงของตัวเอง	ได้ลงมือ	

และเหน็สิง่ทีต่วัเองท�ำ	สิง่ทีป่รำกฏ	กลำยเป็นข้อมลูย้อนกลับเข้ำไปในสมองใหม่อกี”	เป็นกำรตอกย�ำ้

กำรรบัรูแ้ละควำมเข้ำใจของเป้ำหมำยได้อย่ำงลกึซึง้	ขัน้ที	่5	เป็นกำรลงมอืกำรสร้ำงสรรค์ชิน้งำนทีต่วั

เองได้ออกแบบไว้	ลองผิด	ลองถูกด้วยตัวเอง	ซึ่งเด็ก	ๆ	ได้ลงมือปฏิบัติขั้นตอนที่ตนเองได้วำงแผนไว้

ในขั้นตอนนี้เด็กจะพบปัญหำและต้องแก้ปัญหำ	 เช่นวัสดุท่ีตนเองได้ก�ำหนดไว้มีไม่เพียงพอหรือไม่

สำมำรถปฏิบัติได้ตำมที่วำงแผนไว้	สอดคล้องกับ	พรพิไล	เลิศวิชำ	และอัครภูมิ	จำรุกร	(2550	:	87)	

ที่ว่ำ	 “สิ่งส�ำคัญท่ีท�ำให้เกิดปัญญำ	 คือ	 กำรที่คนเรำเรียนรู้ได้โดยกำรท�ำ	 และแก้ไขข้อผิดพลำดของ

ตนเอง	นัน่คือโดยกำรฝึกปฏบัิต	ิโดยวธิกีำรลองผดิลองถกู”	ขัน้ท่ี	6	กำรประเมินผลงำนของตัวเองเพือ่

น�ำไปสูเ่ป้ำหมำย	ซึง่เดก็	ๆ 	จะออกมำน�ำเสนออกีครัง้พร้อมกบัช้ินงำนทีอ่อกแบบพร้อมกบัตอบข้อซกั

ถำมในกำรด�ำเนินงำน	ขั้นที่	7	เป็นกำรสะท้อนคิดโดยกำรน�ำเสนอประสบกำรณ์ที่ผ่ำนมำ	กำรสร้ำง

ชิ้นงำน	กำรสะท้อนจำกกำรเรียนรู้	สอดคล้องกับพรพิไล	เลิศวิชำ	และอัครภูมิ	จำรุกร	(2550	:	79)	

ว่ำกำรที่เจ้ำของสมองได้ยินเสียงตนเอง	 เป็นข้อมูลย้อนกลับเข้ำไปในสมองของตนเอง	 เป็นกำรเสริม

เส้นทำงเดินของวงจรเซลล์สมองที่มีอยู่	ให้มีเสถียรภำพขึ้น	เป็นเหตุให้จดจ�ำได้และเกิดควำมช�ำนำญ	

สรุปเม่ือนักเรียนได้ออกมำเล่ำประสบกำรณ์ในกำรสร้ำงชิ้นงำนและสะท้อนถึงสิ่งที่ได้เรียนรู้ท�ำให้

นักเรียนสำมำรถจดจ�ำควำมรู้และประสบกำรณ์ที่ผ่ำนมำได้อย่ำงดี

	 	 จำกทีก่ล่ำวมำจะเหน็ได้ว่ำ	กำรจดัประสบกำรณ์ตำมแนวคดิเชิงออกแบบสำมำรถพัฒนำ

ควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำได้สอดคล้องกบักำรออกแบบกระบวนกำรเรยีน



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562152

รู้ของสมองในด้ำนวิชำกำรออกแบบและเทคโนโลยีดังนี้	 “กระบวนกำรเรียนรู้ในกำรออกแบบและ

ประดิษฐ์	เป็นกระบวนกำรแก้ปัญหำทำงรูปธรรมที่จับต้องได้	จึงเป็นกระบวนกำรเรียนรู้ที่มีศักยภำพ

สูงในกำรกระตุ้น	พัฒนำสมอง	โดยเฉพำะในกำรคิด	กำรวำงแผน	ท�ำให้สมองส่วนกำรรับรู้พัฒนำยิ่ง

ขึน้	กำรรบัรูเ้ป็นกำรเตรยีมข้อมลู	ควำมจ�ำ	และกระตุน้กำรคิด	กำรหำควำมสมัพนัธ์	น�ำไปสูว่งจรสมอง

ที่มีศักยภำพในกำรคิด	วำงแผน	แก้ปัญหำ	กระบวนกำรเรียนรู้ในกำรออกแบบจะสร้ำงวงจรแห่งกำร

ออกแบบขึ้นมำโดยกำรเห็น	เปรียบเทียบสิ่งที่เห็น	ทดลองลงมือท�ำ	แก้ปัญหำที่มีอยู่นี้ได้ส�ำเร็จ	วงจร

เหล่ำนี้จะค่อย	ๆ	สำนขึ้นในสมอง	จนกลำยเป็นควำมสำมำรถในกำรคิดสร้ำงสรรค์ในที่สุด”

ข้อเสนอแนะ

	 1.	 ข้อเสนอแนะในกำรน�ำผลกำรวิจัยไปใช้

	 	 1.1	 กำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบมีกำรด�ำเนินกิจกรรมเป็นขั้นตอนที่

ชัดเจน	ครูผู้สอนสำมำรถฝึกฝนเด็กให้ท�ำงำนเป็นขั้นตอนโดยบอกทีละขั้นตอนอย่ำงช้ำ	ๆ

	 	 1.2	 กำรจัดบรรยำกำศในกำรท�ำกิจกรรม	 ครูควรให้ก�ำลังใจในกำรท�ำกิจกรรม	 สร้ำง

ควำมอบอุ่น	 ควำมท้ำทำยและยอมรับกำรแสดงออกของผู้เรียน	กระตุ้นให้ผู้เรียนกล้ำน�ำเสนอควำม

คิดของตนเอง	ท�ำให้ผู้เรียนมีควำมมั่นใจในตนเอง	ในทุกด้ำน

	 	 1.3	 ครูมีบทบำทท่ีส�ำคัญในกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	 ควรมีกำร

วำงแผนตัง้แต่ในด้ำนกำรใช้ค�ำถำม	เพือ่ให้เกดิควำมท้ำทำย	กำรจดัเตรยีม	คดัเลอืกวสัดุ	อปุกรณ์	รวม

ถึงกำรแนะน�ำคุณสมบัติของวัสดุแต่ละชนิด	อ�ำนวยควำมสะดวก	ช่วยเหลือ	ส่งเสริมผู้เรียน	 	

	 2.	 ข้อเสนอแนะในกำรวิจัยครั้งต่อไป

	 	 2.1	 ควรมีกำรติดตำมผลในระยะยำวควำมคิดสร้ำงสรรค์และควำมสำมำรถในกำรแก้

ปัญหำเพื่อศึกษำว่ำมีควำมคงทน

	 	 2.2	 ควรศึกษำน�ำกำรจัดประสบกำรณ์ตำมแนวคิดเชิงออกแบบ	 เพ่ือพัฒนำทักษะ

กระบวนกำรคิดเป็นกลุ่มและกำรท�ำงำนร่วมกัน	
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การบริหารสถานศึกษาตามหลักสังคหวัตถุ 4 ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1

The Administration of Educational Institutions Based on  

Sangahavatthu IV in Educational Basic schools Under Chaiyaphum 

Primary Educational Service Area Office I

พระครูประภัศร์ธรรมำภิรักษ์	

Phra	Krupraphatthammapirak	(Chankhlad)
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บทคัดย่อ

	 กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์	1)	เพื่อศึกษำสภำพกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	

4	 ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	 เขต	1	2)	 เพื่อ

เปรยีบเทยีบควำมคดิเหน็ของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ	และครผููส้อน	ต่อกำรบริหำรสถำนศกึษำตำมหลกั

สังคหวัตถุ	 4	 ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	 โดยจ�ำแนกตำม	 ต�ำแหน่งหน้ำที่	 วุฒิกำรศึกษำ	 และ

ประสบกำรณ์กำรท�ำงำน	3)	เพือ่ศกึษำแนวทำงกำรส่งเสริมกำรบริหำรสถำนศกึษำตำมหลักสังคหวตัถุ	

4	ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสม	กลุ่มตัวอย่ำงได้แก่	ผู้บริหำรสถำนศึกษำ	

และครผููส้อน	รวมทัง้สิน้	270	คน	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในกำรเกบ็รวบรวมข้อมลูเป็นแบบสอบถำม	มค่ีำควำม

เชื่อมั่น	 .97	 วิเครำะห์ข้อมูล	 โดยใช้ค่ำควำมถ่ี	 ค่ำร้อยละ	 ค่ำเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน	 

และทดสอบสมมติฐำนด้วย	t-test	และ	F-test	ส่วนเครื่องมือส�ำหรับเก็บข้อมูลกำรวิจัยเชิงคุณภำพ	

เป็นแบบสมัภำษณ์เชิงลกึแบบมีโครงสร้ำง	วิเครำะห์ข้อมลูโดยใช้เทคนคิกำรวเิครำะห์เน้ือหำ	ประกอบ

บริบทกรอบวิจัย

 ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 สภำพกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	 4	 ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	 สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถมศึกษำชยัภมู	ิเขต	1	พบว่ำ	โดยภำพรวมมกีำรปฏบิตัอิยูใ่นระดบัมำก 

และเมื่อจ�ำแนก	เป็นรำยด้ำน	พบว่ำ	มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำกทุกด้ำน	โดยด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด	คือ	

ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักปิยวำจำ	 รองลงมำ	 คือ	 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลัก 

อตัถจรยิำ	และด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัทำน	ตำมล�ำดบั	ส่วนด้ำนท่ีมกีำรปฏบิตัติ�ำ่สดุ	คอื	
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ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสมำนัตตตำ	

	 2.	 เปรียบเทียบควำมคิดเห็นของผู้บริหำรสถำนศึกษำ	 และครูผู้สอนเกี่ยวกับกำรบริหำร

สถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	4	จ�ำแนกตำมต�ำแหน่งหน้ำที่	จ�ำแนกตำมวุฒิกำรศึกษำ	และจ�ำแนก

ตำมประสบกำรณ์กำรท�ำงำน	พบว่ำ	โดยภำพรวม	แตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01

	 3.		 แนวทำงในกำรส่งเสริมกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	4	ในสถำนศึกษำขั้น

พืน้ฐำน	พบว่ำ	มดัีงนี	้1)	ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัทำน	ผูบ้รหิำรควรส่งเสรมิบคุลำกร	โดย

จัดให้มีสวสัดกิำรด้ำนต่ำงๆ	อย่ำงพงึพอใจ	2)	ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัปิยวำจำ	ควรใช้ค�ำ

พูดที่ก่อให้เกิดควำมรัก	ควำมสำมัคคี	ให้ก�ำลังใจ	ไม่ใช้ค�ำพูดส่อเสียด	หรือค�ำกล่ำวที่เพ้อเจ้อ	3)	ด้ำน

กำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัอตัถจรยิำ	ควรบ�ำเพญ็ประโยชน์ช่วยเหลอืผูอ่ื้นเสมอตำมโอกำสสมควร	

4)	ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัสมำนัตตตำ	ควรมกีำรก�ำหนดปฏทินิกำรปฏิบติังำนของสถำน

ศึกษำเพื่อให้บุคลำกรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ

ค�าส�าคัญ:	กำรบริหำรสถำนศึกษำ,	หลักสังคหวัตถุ	4,	สถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน
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Abstract

	 The	 aims	 of	 this	 research	were:1)	 to	 study	 the	 conditions	 of	 educational	 

administration	based	on	Sangahavatthu	Dhamma	 IV	 (Pāli:	 saṅgahavatthu,	bases	of	
social	 solidarity)	 in	 the	 basic	 educational	 schools	 under	 Chaiyaphum	 Primary	 

Educational	Service	Area	Office	1;	2)	 to	compare	the	opinions	of	 the	educational	

administrators	 and	 teachers	 towards	 the	 educational	 administration	 based	 on	 

Sangahavatthu	Dhamma	IV	in	accordance	with	the	sample	personal	factors:	positions,	

education	and	working	experience;	3)	 to	 study	 the	ways	 to	promote	educational	

administration	based	on	Sangahavatthu	Dhamma	IV	In	this	study,	the	mixed	method	

research	was	used	to	collect	the	data	from	the	samples	including	270	educational	

administrators	 and	 teachers.	 The	 research	 tools	 were	 a	 questionnaire	 with	 its 

reliability	value	of	.97.	The	obtained	quantitative	data	were	analyzed	by	using	the	

following	 statistics:	 Frequency,	 Percentage,	 Standard	 Deviation,	Mean,	 t-test	 and	 

f-test.	With	the	use	of	in-depth	interview,	the	qualitative	data	collected	from	12	key	

informants,	selected	by	purposive	sampling	were	interpreted	by	the	content	analysis	

together	with	considering	the	research	framework.	
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 The research results were as follows: 

	 1)		 The	statistic	mean	score	of	the	conditions	of	educational	administration	

based	on	Sangahavatthu	Dhamma	IV	was	at	a	high	level	and	the	mean	score	of	the	

aspect	 ‘Educational	 administration	 based	 on	 kindly	 speech	 (piyavācā)’	 was	 the	 

highest	one,	followed	by	that	of	‘Educational	administration	based	on	useful	conduct	

(atthacariyā)’,	‘Educational	administration	based	on	generosity	(dāna)’	and	‘Educa-
tional	administration	based	on	equality	consisting	in	impartiality	(samānattatā)	respec-
tively.	

	 2)		 The	mean	scores	based	on	the	comparison	of	the	opinions	of	the	educa-

tional	administrators	and	teachers	towards	the	educational	administration	based	on	

Sangahavatthu	Dhamma	IV	in	accordance	with	the	sample	personal	factors:	positions,	

education	 and	working	 experience	were	 different	with	 the	 statistical	 significance	

level	of	.01.

	 3)		 The	ways	to	promote	educational	administration	based	on	Sangahavatthu	

Dhamma	 IV	 are	 that	 1)	 in	 educational	 administration	 based	 on	 generosity,	 the 

educational	 administrators	 should	 support	 the	 personnel	 with	 providing	 them	 

welfares;	2)	in	educational	administration	based	on	kindly	speech,	the	good	speech	

creating	 love,	 harmony	 and	 encouragement	 should	 be	 used;	 3)	 in	 educational	 

administration	based	on	useful	 conduct,	 regular	 and	occasional	public	 assistance	

should	be	performed;	4)	in	educational	administration	based	on	equality	consisting	

in	 impartiality,	 the	 work	 schedule	 of	 the	 educational	 institutes	 should	 be	 

implemented	systematically	by	the	personnel.	

Keywords:	Educational	Administration,	Sangahavatthu	IV,	Basic	Educational	Schools.

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

	 กำรจัดกำรศึกษำตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ	พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	

2)	พ.ศ.	2545	และ	(ฉบับที่	3)	พ.ศ.	2553	มำตรำ	6	ได้ก�ำหนดให้กำรจัดกำรศึกษำต้องเป็นไปเพื่อ

พัฒนำคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่ำงกำย	จิตใจ	สติปัญญำ	ควำมรู้	และคุณธรรม	มีจริยธรรม	

และวัฒนธรรมในกำรด�ำรงชีวิต	 สำมำรถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่ำงมีควำมสุข	 (กระทรวงศึกษำธิกำร,	

2546)
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		 ซึ่งกำรศึกษำถือได้ว่ำเป็นรำกฐำนส�ำคัญที่สุดในกำรสร้ำงสรรค์ควำมเจริญก้ำวหน้ำ	 และ

เป็นกำรขับเคลื่อนให้เกิดกำรพัฒนำในทุก	ๆ 	ด้ำน	รวมทั้งกำรแก้ปัญหำต่ำง	ๆ 	ในสังคม	เนื่องจำกกำร

ศึกษำเป็นกระบวนกำรท่ีช่วยให้คนได้พฒันำตนเองในด้ำนต่ำง	ๆ 	ตลอดเวลำ	โดยมเีป้ำหมำยเพือ่พฒันำ

คนไทยให้มีควำมเจริญงอกงำมทั้งทำงด้ำนสติปัญญำ	ควำมรู้	 คุณธรรม	ควำมดีงำมในจิตใจ	มีควำม

สำมำรถที่จะท�ำงำน	 และคิดวิเครำะห์ได้อย่ำงถูกต้อง	 สำมำรถเรียนรู้	 แสวงหำควำมรู้	 ตลอดจนใช้

ควำมรู้อย่ำงสร้ำงสรรค์	 โดยกำรจัดกำรศึกษำต้องยึดหลักว่ำผู้เรียนทุกคนสำมำรถเรียนรู้และพัฒนำ

ตนเองได้	และถอืว่ำผูเ้รยีนส�ำคญัทีส่ดุ	กระบวนกำรจดักำรศกึษำต้องส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนสำมำรถพฒันำ

ตนเองตำมธรรมชำติและเต็มศักยภำพ	 ซึ่งในกำรจัดกระบวนกำรเรียนรู้จ�ำเป็นต้องมีกำรจัดให้

สอดคล้องกับควำมถนัดและควำมสนใจของผู้เรียน	 ช่วยฝึกทักษะกระบวนกำรคิด	 กำรเรียนรู้จำก

ประสบกำรณ์จริง	(กระทรวงศึกษำธิกำร,	2553)

		 กำรบรหิำรสถำนศกึษำ	ให้บรรลเุป้ำอย่ำงมคีณุภำพนัน้	ผูบ้รหิำรจะต้องมคีวำมรูค้วำมสำมำรถ	

และเข้ำใจแบบแผนวิธีกำร	 ขั้นตอนต่ำง	 ๆ	 ในกำรปฏิบัติงำนไว้อย่ำงเป็นระบบ	 และสอดคล้องตำม

มำตรำ	22	ว่ำด้วยกำรจดักำรศกึษำต้องยดึหลกัว่ำผูเ้รยีนทกุคนมคีวำมสำมำรถเรยีนรูแ้ละพฒันำตนเอง

ได้	และถอืว่ำผูเ้รยีนมคีวำมส�ำคญัทีส่ดุ	กระบวนกำรจัดกำรศกึษำต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสำมำรถพัฒนำ

ตำมธรรมชำตแิละเตม็ตำมศกัยภำพ	ดงันัน้	ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำจงึมบีทบำททีส่�ำคญัอย่ำงยิง่ในฐำนะ

ผูน้�ำหลกั	ซึง่มภีำระหน้ำทีส่�ำคญั	คอื	เป็นผูน้�ำทำงกำรศกึษำ	มคีวำมรบัผดิชอบในกำรบรหิำรงำนด้ำน

ต่ำง	ๆ	ที่เกี่ยวข้อง	และสอดคล้องกับ	มำตรำ	39	ได้ก�ำหนดให้มีกำรกระจำยอ�ำนำจกำรบริหำรและ

กำรจัดกำรศึกษำ	เพื่อให้เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน	โดยก�ำหนดบทบำทในกำรบริหำรจัดกำรภำระ

งำนทัง้ระบบของสถำนศกึษำให้ด�ำเนนิไปได้อย่ำงเป็นระบบ	และมคีวำมชดัเจนในกำรด�ำเนนิงำนตำม

เป้ำหมำยที่ได้ก�ำหนดไว้โดยเน้นกำรพัฒนำผู้เรียนเป็นส�ำคัญ	และกำรบูรณำกำรน�ำหลักสังคหวัตถุ	4	

มำใช้ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ	เพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้กำรบริหำรสถำนศึกษำบรรลุเป้ำหมำยอย่ำง

มีคุณภำพ	

	 จำกรำยงำนกำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำนของส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ

ชัยภูมิ	 เขต	 1	 พบว่ำ	 สภำพและปัญหำกำรบริหำรงำนของสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนที่อยู่ในสังกัดแตก

ต่ำงกัน	 เนื่องจำกสถำนศึกษำแต่ละแห่งมีควำมพร้อมที่แตกต่ำงกันทั้งในด้ำนบุคลำกร	 งบประมำณ

ด้ำนวัสดุอุปกรณ์	 กำรสนับสนุนจำกชุมชน	 และสภำพกำรบริหำรจัดกำรที่แตกต่ำงกัน	 สถำนศึกษำ

บำงแห่งมคีณุภำพในกำรบรหิำรจดักำรอย่ำงมปีระสิทธภิำพภำยใต้ข้อจ�ำกดัต่ำง	ๆ	ท่ีมอียู	่สถำนศกึษำ

บำงแห่งมีควำมพร้อมในปัจจยัดงักล่ำวอย่ำงสมบรูณ์แบบ	และได้รบักำรสนับสนนุจำกสงัคมอย่ำงเตม็

ที่	แต่ประสิทธิภำพและประสิทธิผลของกำรบริหำรสถำนศึกษำยังไม่ดีเท่ำที่ควร	ทั้งนี้เป็นผลเนื่องมำ

จำกคณุภำพในกำรบรหิำรจดักำรภำยในสถำนศึกษำหรอืคุณภำพและทกัษะในกำรบรหิำรของผูบ้รหิำร

สถำนศกึษำนัน้เอง	ซึง่ในทำงพระพทุธศำสนำมหีลักธรรมหรือควำมจริงอนัสูงสุด	เพ่ือยงัประโยชน์สุข
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ให้เกิดแก่ตนและสังคมโดยส่วนรวม	เพื่อบรรลุถึงควำมสงบสุขของชีวิตและกำรงำน	มีมนุษย์สัมพันธ์

กัน	เรียกว่ำ	สังคหวัตถุ	4	ดังนั้นกำรน�ำหลักสังคหวัตถุ	4	มำประยุกต์ใช้ในกำรบริหำรสถำนศึกษำให้

มีประสิทธิ์ภำพมำกยิ่งขึ้น	 อันเป็นแนวทำงสู่กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน	 และมีประสิทธิภำพต่อบุคลำกร

และสถำนศึกษำสำมำรถแก้อุปสรรค	ปัญหำ	และข้อเสนอแนะในกำรบริหำรงำนตำมหลักสังคหวัตถุ	

4	 ว่ำเป็นอย่ำงไร	 จะได้น�ำมำปรับปรุง	 พัฒนำ	 ส่งเสริมสถำนศึกษำให้มีประสิทธิภำพในกำรบริหำร

องค์กรมำกยิ่งขึ้น

	 ผู้วิจัยในฐำนะเป็นคณะกรรมกำรสถำนศึกษำขั้นพ้ืนฐำนของสถำนศึกษำในสังกัดส�ำนักงำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	 เขต	 1	 จึงมีควำมสนใจที่จะศึกษำถึงแนวทำงในกำรบริหำร

สถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	 4	 ในสถำนศึกษำ	 เพื่อน�ำไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐำนในกำรส่งเสริมกำร

บริหำรสถำนศึกษำ	ที่จะน�ำไปสู่กำรบริหำรสถำนศึกษำให้เป็นไปอย่ำงมีคุณภำพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.		 เพือ่ศกึษำสภำพกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ในสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	เขต	1

	 2.	 เพื่อเปรียบเทียบควำมคิดเห็นของผู้บริหำรสถำนศึกษำ	 และครูผู้สอน	 ต่อกำรบริหำร

สถำนศึกษำตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ในสถำนศกึษำขัน้พืน้ฐำน	สงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศึกษำประถม

ศึกษำชัยภูมิ	เขต	1	โดยจ�ำแนกตำม	ต�ำแหน่งหน้ำที่	วุฒิกำรศึกษำ	และประสบกำรณ์กำรท�ำงำน

	 3.		 เพ่ือศกึษำแนวทำงในกำรส่งเสริมกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ในสถำน

ศึกษำขั้นพื้นฐำน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	เขต	1

วิธีด�าเนินการวิจัย

	 กำรวิจัยในครั้งนี้	 ผู้วิจัยใช้รูปแบบวิธีวิทยำกำรวิจัยแบบผสม	 (ตรัยมงคล,	 2555)	 (Mixed	

Research	Methodology)	 เป็นกำรวิจัยเชิงปริมำณ	และกำรวิจัยเชิงคุณภำพ	กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ใน

กำรวจัิยครัง้นี	้ได้แก่	ผูบ้รหิำรสถำนศึกษำ	และครผููส้อน	รวมทัง้สิน้	270	คน	โดยก�ำหนดกลุม่ตวัอย่ำง

ตำมตำรำงเครซี่และมอร์แกน	(ศรีสะอำด,	2554)	โดยกำรสุ่มแบบแบ่งชั้น	และกำรสุ่มอย่ำงง่ำย	และ

กลุ่มเป้ำหมำย	รวมทั้งสิ้น	12	คน	โดยกำรเลือกแบบเจำะจง	

	 เครื่องมือที่ใช้	คือ	1)	แบบสอบถำม	มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรำยกำร	แบบมำตรำส่วน

ประมำณค่ำ	และแบบปลำยเปิด	โดยแบ่งออกเป็น	3	ตอน	คือ	ตอนที่ 1 เป็นข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถำมเกีย่วกบัต�ำแหน่ง	วฒุกิำรศกึษำ	และประสบกำรณ์กำรท�ำงำน	มลัีกษณะเป็นแบบตรวจ

สอบรำยกำร	ตอนที ่2 เป็นข้อมลูเกีย่วกบักำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลักสังคหวตัถุ	4	ในสถำนศกึษำ

ขั้นพื้นฐำน	 ตอนที่ 3	 เป็นแนวทำงในกำรส่งเสริมกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	 4 
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2)	แบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง	มีค่ำควำมเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ำกับ	.97	

	 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล	 คือ	 1)	 กำรหำจ�ำนวนและค่ำร้อยละ	 2)	 วิเครำะห์ค่ำเฉลี่ย	 

( )	 ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน	 (S.D.)	 3)	กำรทดสอบค่ำ	 (t	 –	 test	แบบ	 Independent	Samples)	 

4)	วิเครำะห์ควำมแปรปรวนทำงเดี่ยว	 (F	 -	 test	แบบ	One	way	ANOVA)	 เมื่อพบควำมแตกต่ำง	

ทดสอบควำมแตกต่ำงเป็นรำยคู่ด้วยวิธีกำรของเชฟเฟ่	6)	วิเครำะห์ข้อมูลเชิงคุณภำพ	โดยใช้เทคนิค

กำรวิเครำะห์เนื้อหำ	(Content	Analysis	Technique)	ประกอบบริบท	

 1.  การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 	 ขอรบัหนงัสอืเพือ่เกบ็รวบรวมข้อมลูจำกบณัฑิตวทิยำลัย	มหำวทิยำลัยมหำจุฬำลงกรณ

รำชวิทยำลัย	 เกี่ยวกับกำรแต่งตั้งผู้เชี่ยวชำญ	ขออนุญำตหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง	ส่งไปยังกลุ่มตัวอย่ำง	

และกลุ่มเป้ำหมำย

	 	 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถำมไปยังกลุ่มตัวอย่ำงท่ำนละ	1	ชุดพร้อมซองจดหมำยที่ติดแสตมป์

ถกูต้องเพือ่ให้ส่งแบบสอบถำมกลบัคนืผูว้จิยั	โดยส่งไปทำงไปรษณย์ีและผูว้จิยัน�ำส่งแบบสอบถำมเอง

บำงส่วนและไปขอรับคืนเอง	รวมทั้งสิ้นจ�ำนวน	338	ชุด

	 	 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลตำมแบบสอบถำม	และแบบสัมภำษณ์จำกผู้ตอบสัมภำษณ์กลุ่มเจำะจง

ทำ่นละ	1	ชุด	และน�ำแบบตอบสัมภำษณ์ที่ได้มำจัดท�ำข้อมูล	โดยกำรตรวจสอบควำมถกูต้องสมบูรณ์

ของแบบสัมภำษณ์แต่ละชุด	

 2. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 	 วิเครำะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม	 และแบบสัมภำษณ์	 โดยใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูปหำค่ำเฉลี่ย	 และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน	วิเครำะห์เปรียบเทียบกำรส่งเสริมกำรบริหำรสถำน

ศกึษำตำมหลกัสงัคหวตัถุ	4	ในสถำนศกึษำข้ันพืน้ฐำน	โดยกำรทดสอบที	่(t-test	แบบ	Independent	

samples)	และ	(F-test	แบบ	One	Way	ANOVA)	เมื่อพบควำมแตกต่ำง	หำควำมแตกต่ำงเป็นรำย

คู่ด้วยวิธีกำรของเซฟเฟ่	(Scheffe’	method)

	 วเิครำะห์แนวทำงในกำรส่งเสรมิกำรบริหำรสถำนศกึษำตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ในสถำนศกึษำ

ขั้นพื้นฐำน	 จ�ำนวน	 4	 ด้ำน	 โดยวิเครำะห์จ�ำนวนค่ำควำมถ่ี	 ค่ำร้อยละ	 โดยกำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิง

พรรณนำ	(Descriptive	analysis)

ผลการวิจัย

 1.		 ปัจจัยส่วนบุคคล	ได้แก่	ต�ำแหน่งหน้ำที่	วุฒิกำรศึกษำ	และประสบกำรณ์กำรท�ำงำนผล

กำรศึกษำปรำกฏ	ดังนี้
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ตารางที่ 1.1	แสดงจ�ำนวนร้อยละของปัจจัยส่วนบุคคล

         	 (n	=	338)

ปัจจัยส่วนบุคคล จ�านวน ร้อยละ

1. ต�าแหน่งหน้าที่

	1.1	ผู้บริหำรสถำนศึกษำ 127 37.57

	1.2	ครูผู้สอน 211 62.43

รวม 338 100.00

2. วุฒิการศึกษา

	2.1	ปริญญำตรี 109 32.20

	2.2	สูงกว่ำปริญญำตรี 229 67.80

รวม 338 100.00

3. ประสบการณ์การท�างาน 

	3.1	ระยะ	1	-	5	ปี	 114 33.70

	3.2	ระยะ	6	–	10ปี 142 42.00

	3.3	ระยะ	11	ปีขึ้นไป 82 24.30

รวม 338 100.00

 2.	 สภำพกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	 4	 ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	 สังกัด

ส�ำนกังำนเขตพืน้ท่ีกำรศกึษำประถมศกึษำชยัภูมิ	เขต	1	พบว่ำ	โดยภำพรวมมค่ีำเฉลีย่อยูใ่นระดับมำก	

( 	=	4.10,	S.D.	=	.21)	และเมื่อจ�ำแนก	เป็นรำยด้ำน	พบว่ำ	มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำกทุกด้ำน	โดย

ด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักปิยวำจำ	( =	4.14,	S.D.	=	.29)	รอง

ลงมำ	คือ	ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัอตัถจรยิำ	( 	=	4.11,	S.D.	=	.27)	และด้ำนกำรบรหิำร

สถำนศึกษำตำมหลักทำน	( 	=	4.09,	S.D.	=	.28)	ตำมล�ำดับ	ส่วนด้ำนที่มีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด	คือ	ด้ำนกำร

บริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสมำนัตตตำ	( 	=	4.05,	S.D.	=	.29)
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ตารางที่ 2.1	 สภำพกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	 4	 ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน	 สังกัด

ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	เขต	1	โดยภำพรวมและรำยด้ำน

        	 (n	=	338)

กำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ 4 

ในสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำน

ระดับกำรปฏิบัติ

( ) S.D. แปลผล อันดับที่

1. ด้านการบริหารสถานศึกษาตามหลักทาน 4.09 .28 มาก 3

2. ด้านการบริหารสถานศึกษาตามหลักปิยวาจา 4.14 .29 มาก 1

3. ด้านการบริหารสถานศึกษาตามหลักอัตถจริยา 4.11 .27 มาก 2

4. ด้านการบริหารสถานศึกษาตามหลักสมานัตตตา 4.05 .29 มาก 4

รวมเฉลี่ย 4.10 .21 มาก

	 3.	 กำรเปรียบเทยีบกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลักสงัคหวตัถ	ุ4	ในสถำนศึกษำขัน้พืน้ฐำน	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	เขต	1	จ�ำแนกตำมสถำนภำพ	มีดังนี้

	 	 3.1	 เมือ่จ�ำแนกตำมต�ำแหน่งหน้ำที	่พบว่ำ	โดยภำพรวมและรำยด้ำน	แตกต่ำงกนัอย่ำง

มีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้

ตารางที่ 3.1	จ�ำแนกตำมต�ำแหน่งหน้ำที่	โดยภำพรวมและรำยด้ำน

(n	=	338)

ด้าน

การบริหารสถานศึกษาตาม 

หลักสังคหวัตถุ 4 

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ต�าแหน่งหน้าที่

ผู้บริหาร ครูผู้สอน t Sig.

S.D. S.D.

1 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักทำน 4.06 .27 4.15 .30 -2.68 .01**

2 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลัก

ปิยวำจำ

4.09 .27 4.23 .30 -4.23 .00**

3 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลัก

อัตถจริยำ

4.08 .24 4.17 .30 -3.04 .00**

4 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสมำนั

ตตตำ

4.02 .28 4.12 .31 -2.93 .00**

รวมเฉลี่ย 4.06 .18 4.17 .25 -4.39 .00**

**มีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01
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	 	 3.2		จ�ำแนกตำมวุฒิกำรศึกษำ	พบว่ำ	โดยภำพรวมและรำยด้ำน	แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัย

ส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้

ตารางที่ 3.2	จ�ำแนกตำมวุฒิกำรศึกษำ	โดยภำพรวมและรำยด้ำน

(n	=	338)

ด้านที่

การบริหารสถานศึกษาตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 

ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

วุฒิการศึกษา

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี t Sig.

S.D. S.D.

1 ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัทำน 4.17 .27 4.05 .28 3.72 .00**

2 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลัก

ปิยวำจำ

4.28 .24 4.07 .29 6.62 .00**

3 ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศึกษำตำมหลกัอตัถ

จริยำ

4.20 .23 4.06 .27 4.82 .00**

4 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำม

หลักสมำนัตตตำ

4.11 .25 4.02 .31 2.61 .01**

รวมเฉลี่ย 4.19 .18 4.05 .21 5.98 .00**

**มีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	

 

	 	 3.3		เมือ่จ�ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท�ำงำน	พบว่ำ	ผูบ้รหิำรสถำนศกึษำและครผููส้อน

ที่มีประสบกำรณ์กำรท�ำงำนต่ำงกัน	โดยภำพรวม	มีกำรปฏิบัติแตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติ

ที่ระดับ	.01	ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้	เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน	พบว่ำ	ด้ำนกำรบริหำรสถำน

ศึกษำตำมหลักทำน	ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักอัตถจริยำ	และด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำ

ตำมหลักสมำนัตตตำ	 มีกำรปฏิบัติแตกต่ำงกัน	 อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .01	 ส่วนด้ำนกำร

บริหำรสถำนศึกษำตำมหลักปิยวำจำ	มีกำรปฏิบัติแตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05
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ตารางที่ 3.3	จ�ำแนกตำมประสบกำรณ์กำรท�ำงำน	โดยภำพรวมและรำยด้ำน

(n	=	338)

ด้าน
การบริหารสถานศึกษา

ตามหลักสังคหวัตถุ 4
แหล่งความ

แปรปรวน
SS df MS F Sig.

1
ด้ำนกำรบริหำรสถำน

ศึกษำตำมหลักทำน

ระหว่ำงกลุ่ม 1.40 2.00 .70 9.28 .00**

ภำยในกลุ่ม 25.27 335.00 .08

รวม 26.67 337.00

2

ด้ำนกำรบริหำรสถำน

ศึกษำตำมหลัก 

ปิยวำจำ

ระหว่ำงกลุ่ม .69 2.00 .35 4.20 .02*

ภำยในกลุ่ม 27.66 335.00 .08

รวม 28.36 337.00

3

ด้ำนกำรบริหำรสถำน

ศึกษำตำมหลัก 

อัตถจริยำ

ระหว่ำงกลุ่ม .96 2.00 .48 7.00 .00**

ภำยในกลุ่ม 22.86 335.00 .07

รวม 23.81 337.00

4

ด้ำนกำรบริหำรสถำน

ศึกษำตำมหลักสมำนัตต

ตำ

ระหว่ำงกลุ่ม .83 2.00 .42 4.96 .01**

ภำยในกลุ่ม 28.21 335.00 .08

รวม 29.04 337.00

รวมเฉลี่ย

ระหว่างกลุ่ม .85 2.00 .43 10.21 .00**

ภายในกลุ่ม 14.01 335.00 .04

รวม 14.87 337.00
**	มีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01

	*	มีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05

	 4.		 แนวทำงในกำรส่งเสริมกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	4	ในสถำนศึกษำขั้น

พื้นฐำน	พบว่ำ	มีดังนี้	

	 	 1)		 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักทำน	พบว่ำ	1)	ผู้บริหำรควรส่งเสริมบุคลำกร	

โดยจัดให้มีสวัสดิกำรด้ำนต่ำง	ๆ	อย่ำงพึงพอใจ	(ร้อยละ14.57)	2)	ควรจัดกำรเรียนกำรสอนในสถำน

ศึกษำโดยเข้ำร่วมด�ำเนินกำรด้วยควำมเต็มใจ	 (ร้อยละ	13.57)	และ3)	สถำนศึกษำควรสนับสนุนงบ

ประมำณเพื่อพัฒนำบุคลำกรให้ควำมสะดวกในกำรเบิกจ่ำยพัสดุ	(ร้อยละ12.56)	ตำมล�ำดับ	

	 	 2)		 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักปิยวำจำ	 พบว่ำ	 1)	 ควรใช้ค�ำพูดที่ก่อให้เกิด

ควำมรกั	ควำมสำมคัค	ีให้ก�ำลงัใจ	ไม่ใช้ค�ำพูดส่อเสยีด	หรอืค�ำกล่ำวทีเ่พ้อเจ้อ	(ร้อยละ	13.90)	2)	ควร

ใช้ค�ำพูดที่เหมำะสมตักเตือนบุคคลอื่น	(ร้อยละ	12.36)	และ	3)	ไม่ควรกล่ำววำจำล่วงเกิน	หรือใช้ค�ำ

พูดที่สื่อควำมหมำยถึงกำรดูถูกและท�ำร้ำยจิตใจต่อบุคคลอื่น	(ร้อยละ	11.97)	ตำมล�ำดับ
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	 3)		 ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัอตัถจรยิำ	พบว่ำ	1)	ควรบ�ำเพญ็ประโยชน์ช่วยเหลอื

ผู้อื่นเสมอ	ตำมโอกำสสมควร	 (ร้อยละ	18.18)	2)	ควรมีควำมพึงพอใจในกำรส่งเสริมและสนับสนุน

ด้ำนวัสดุอุปกรณ์	 สื่อกำรเรียนรู้	 แหล่งเรียนรู้ประกอบกำรจัดกำรเรียนกำรสอน	 (ร้อยละ	 15.66	 3)	

ควรมีกำรร่วมแสดงควำมคิดเห็นของบุคลำกรเพื่อเตรียมเสนอข้อมูลในกำรด�ำเนินโครงกำรกิจกรรม

ของสถำนศึกษำตำมปีงบประมำณ	ด้วยควำมถูกต้อง	(ร้อยละ	14.14)	ตำมล�ำดับ

	 4)		 ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัสมำนตัตตำ	พบว่ำ	1)	ควรมกีำรก�ำหนดปฏทินิกำร

ปฏิบัติงำนของสถำนศึกษำเพื่อให้บุคลำกรปฏิบัติงำนอย่ำงเป็นระบบ	(ร้อยละ	11.74)	2)	ควรมีกำร

จัดกำรสภำพแวดล้อมบริเวณสถำนศึกษำให้เป็นไปอย่ำงเหมำะสมต่อกำรเรียนกำรสอน	 (ร้อยละ	

11.74)	และ	3)	กำรให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำร	สำรสนเทศ	อย่ำงชัดเจนในกำรปฏิบัติงำนอย่ำงต่อเนื่อง	

(ร้อยละ	11.34)	ตำมล�ำดับ

องค์ความรู้ใหม่ที่ได้จากการวิจัย 

	 1.		 ด้ำนกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัทำน	พบว่ำ	โดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก	เนือ่งจำก

มีกำรจัดสรรงบประมำณในกำรจัดซื้อวัสดุ	อุปกรณ์	เป็นไปอย่ำงเหมำะสม	เพื่อน�ำไปใช้ในกำรปฏิบัติงำน 

อันก่อให้เกิดควำมส�ำเร็จในองค์กรและควำมก้ำวหน้ำในกำรบริหำรสถำนศึกษำ	เป็นกำรใช้หลักทำน

เข้ำกับกำรบริหำรสถำนศึกษำอย่ำงมีคุณภำพ	และประสิทธิภำพอย่ำงแท้จริง

	 2.		 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักปิยวำจำ	 พบว่ำ	 โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก

เนื่องจำกผู้บริหำร	 มีอัธยำศัยดี	 รู้จักใช้คำพูดในกำรบริหำรงำน	 มีกำรปรับปรุงวิธีกำรท�ำงำนให้มี

ประสิทธิภำพยืดหยุ่นได้ตำมสถำนกำรณ์	 ตำมควำมเหมำะสม	 ยกย่องและชมเชยครูที่ประสบควำม

ส�ำเร็จในกำรปฏบิตังิำนวำงนโยบำยแผนกำรบรหิำรตรงไปตรงมำ	เป็นทีย่อมรบันบัถอื	สร้ำงควำมเชือ่

มั่นให้แก่ผู้อื่นเป็นอย่ำงมำก

	 3.		 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักอัตถจริยำ	 พบว่ำ	 โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก	 

ด้ำนกำรสงเครำะห์	หรือกำรท�ำประโยชน์ให้แก่ผูใ้ต้บงัคบับญัชำ	ผู้บริหำรปฏบิติัตนเป็นแบบอย่ำงทีดี่	

ในกำรรักษำระเบียบวินัย	มีกำรช่วยเหลืองำนฌำปนกิจสงเครำะห์ของผู้ใต้บังคับบัญชำและญำติของ

ผู้ใต้บังคับบัญชำ	 มีน�้ำใจ	 ไม่นิ่งดูดำย	 เมื่อผู้ใต้บังคับบัญชำขอควำมช่วยเหลือ	 ไม่มีกำรเลือกปฏิบัติ	 

มีควำมพงึพอใจทีไ่ด้ช่วยเหลอืผูใ้ต้บังคบับัญชำ	มกีำรส่งบุคลำกรไปฝึกอบรมควำมช�ำนำญเฉพำะด้ำน	

เพื่อท�ำให้เกิดควำมเชี่ยวชำญในด้ำนนั้น	ๆ	เช่น	กีฬำ	คอมพิวเตอร์	 เป็นต้น	มีกำรปรับใช้หลักสังคห

วัตถุธรรมในกำรบริหำรสถำนศึกษำอย่ำงเหมำะสม	และมีประสิทธิภำพอย่ำงแท้จริง

	 4.		 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสมำนัตตตำ	 พบว่ำ	 โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำก	

เนือ่งจำกผูบ้รหิำรปฏิบตัตินอย่ำงเสมอต้น	เสมอปลำยกบัผูใ้ต้บงัคบับญัชำทกุคน	มกีำรปฏบิตัตินเหมำะ

สมแก่ฐำนะของตน	ผูบ้รหิำรเป็นแบบอย่ำงท่ีดใีนกำรสร้ำงควำมเป็นภำวะผูน้�ำ	ผูบ้รหิำรปฏบิติัตนเป็น
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กัลยำณมิตรที่ดีกับผู้ใต้บังคับบัญชำ	 ไม่ถือตัวเย่อหยิ่งกับผู้ใต้บังคับบัญชำ	 มีกำรวำงตนเหมำะสมกับ

บคุลำกรตำมเหตกุำรและสิง่แวดล้อม	ผูบ้รหิำรได้วำงกฎระเบยีบกำรบรหิำรงำนทำงกำรศกึษำทัง้	4	ด้ำน 

ไว้อย่ำงเหมำะสมที่สุด	มีกำรประชุมคณะกรรมกำร	เพื่อพิจำรณำก่อนมีกำรโยกย้ำย	เปลี่ยนต�ำแหน่ง	

ตำมควำมสำมำรถของบุคลำกรอย่ำงเหมำะสม	เพือ่ให้เกดิกำรพฒันำสถำนศกึษำอย่ำงมปีระสทิธภิำพ

สูงสุด

อภิปรายผลการวิจัย

 1.  การบรหิารสถานศกึษาตามหลกัสงัคหวตัถ ุ4 ในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน สังกดัส�านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 1

	 	 ผลกำรศกึษำวจิยัพบว่ำ	จำกสภำพกำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ในสถำน

ศึกษำขั้นพื้นฐำน	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	 เขต	1	 โดยภำพรวมอยู่ใน

ระดับมำก	 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำน	 พบว่ำ	 ด้ำนกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักทำน	 ในกำรช่วย

เหลอื	จดัสรรวสัด	ุอปุกรณ์	เครือ่งมอื	เครือ่งใช้ในกำรปฏิบติังำนอย่ำงเสมอภำค	มกีำรส่งเสริมบคุลำกร

ในสวัสดิกำร	บุคลำกรได้รับกำรช่วยเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่จำกผู้บริหำร	ได้ให้แรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำน	ให้

บคุลำกรมีควำมพงึพอใจในกำรปฏบัิตงิำน	เพือ่ให้มปีระสทิธภิำพในกำรท�ำงำน	ซึง่ทัง้หมดนีอ้ยูใ่นระดบั

มำก	เช่นกนั	จำกผลกำรวจิยั	ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อผู้ท่ีศกึษำด้ำนวชิำกำร	และยงัช่วยให้ผู้บริหำรสำมำรถ

ประยกุต์ใช้หลกัสงัคหวตัถธุรรมในทำงพระพทุธศำสนำ	เพ่ือปรับทัศนคติทีดี่ในกำรบริหำรสถำนศกึษำ	

พร้อมทั้งเป็นข้อมูลในกำรศึกษำค้นคว้ำ	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	 (ติสสำ,	2555)	ได้ท�ำกำรวิจัย

เรือ่ง	“กำรบรหิำรงำนบคุคลตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ของผูบ้รหิำรโรงเรยีนประถมศกึษำ	อ�ำเภอบำงบวัทอง

จังหวัดนนทบุรี	 สังกัดองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดนนทบุรี”	 ผลกำรศึกษำวิจัยพบว่ำ	 (ติสสำ,	 2555)	

กำรบริหำรงำนบุคคลตำมหลัก	สังคหวัตถุ	4	ของผู้บริหำรโรงเรียนประถมศึกษำ	โดยภำพรวมอยู่ใน

ระดับมำก	เมื่อพิจำรณำรำยด้ำน	พบว่ำ	อยู่ในระดับมำกทั้ง	4	ด้ำน	เรียงล�ำดับจำกมำกไปหำน้อย	คือ	

ด้ำนกำรใช้หลกัทำน	ด้ำนกำรใช้หลกัปิยวำจำ	ด้ำนกำรใช้หลกัอตัถจรยิำ	และ	ด้ำนกำรใช้หลกัสมำนตัตตำ 

ผลกำรเปรียบเทียบกำรบริหำรงำนบุคคลตำมหลักสังคหวัตถุ	4	ของผู้บริหำรโรงเรียน	ประถมศึกษำ	

จ�ำแนกตำมเพศ	อำยุ	ระดับกำรศึกษำ	ต�ำแหน่งกำรงำน	และประสบกำรณ์กำรสอน	พบว่ำ	หัวหน้ำ

ฝ่ำยทำงกำรศกึษำ	และครูผูส้อนมคีวำมคดิเหน็ไม่แตกต่ำงกนั	เมือ่พจิำรณำเป็นรำยด้ำน	พบว่ำ	ผูต้อบ

แบบสอบถำมที่มีอำยุต่ำงกัน	 มีควำมคิดเห็นแตกต่ำงกันในกำรบริหำรงำนบุคคลด้ำนทำน	 ด้ำนปิย

วำจำ	 ด้ำนอัตถจริยำ	 และด้ำนสมำนัตตตำ	 กำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคหวัตถุ	 4	 ในสถำน

ศึกษำขั้นพื้นฐำน	เพื่อให้เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลสูงสุด	

		 2.		 กำรเปรยีบเทยีบกำรบริหำรสถำนศกึษำตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ในสถำนศึกษำขัน้พืน้ฐำน	

สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	เขต	1
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  2.1  จ�าแนกตามต�าแหน่งหน้าท่ี	 พบว่ำ	 ผู้บริหำรและครูผู้สอนท่ีมีต�ำแหน่งต่ำงกัน	 

มีกำรน�ำหลักสังคหวัตถุ	4	มำใช้ในกำรบริหำรสถำนศึกษำ	แตกต่ำงกัน	ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนที่ตั้ง

ไว้	ทีว่่ำผูบ้ริหำรและครผููส้อนมตี�ำแหน่งสงู	หรอืต�ำแหน่งต�ำ่	ย่อมมคีวำมรูค้วำมสำมำรถในกำรบรหิำร

หรือบริหำรงำนตำมหลักสังคหวัตถุ	4	ที่ต่ำงกัน	ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	(บุญมำพิลำ,	2556)	ได้

ท�ำกำรวิจัยเรื่อง	“กำรบริหำรงำนบุคคลตำมหลักสังคหวัตถุ	4	ของผู้บริหำรสถำนศึกษำในอ�ำเภอยำง

สีสุรำชสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำ	มหำสำรคำมเขต	 2”	 กำรเปรียบเทียบกำร

บรหิำรงำนบคุคลตำมหลกัสงัคหวตัถุ	4	ของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ	ในอ�ำเภอยำงสสีรุำชสงักดัส�ำนกังำน

เขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำมหำสำรคำมเขต	2	จ�ำแนกตำม	ต�ำแหน่ง	โดยภำพรวม	และรำยด้ำน	

มีควำมคิดเห็นแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	จึงยอมรับสมมติฐำนที่ตั้งไว้

  2.2  จ�าแนกตามวุฒิการศึกษา	 พบว่ำ	 ผู้บริหำรสถำนศึกษำและครูผู้สอนที่มีวุฒิกำร

ศึกษำต่ำงกัน	โดยภำพรวมและรำยด้ำน	แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	ซึ่งเป็นไป

ตำมสมมติฐำนที่ตั้งไว้	 ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	 (บุญมำพิลำ,	 2556)	 ได้ท�ำกำรวิจัยเรื่อง	 “กำร

บรหิำรงำนบคุคลตำมหลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำในอ�ำเภอยำงสสีรุำชสงักดัส�ำนกังำน

เขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ	มหำสำรคำมเขต	2”	กำรเปรยีบเทยีบกำรบรหิำรงำนบคุคลตำมหลกั

สงัคหวตัถ	ุ4	ของผูบ้รหิำรสถำนศกึษำ	ในอ�ำเภอยำงสสีรุำชสงักดัส�ำนกังำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถม

ศึกษำมหำสำรคำมเขต	2	จ�ำแนกตำม	ต�ำแหน่ง	โดยภำพรวม	และรำยด้ำน	มีควำมคิดเห็นแตกต่ำง

กันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	จึงยอมรับสมมติฐำนที่ตั้งไว้

  2.3  จ�าแนกตามประสบการณ์ท�างาน	 พบว่ำ	 ผู้บริหำรและครูผู้สอนที่มีประสบกำรณ์

กำรท�ำงำนต่ำงกัน	 โดยภำพรวม	มีกำรปฏิบัติแตกต่ำงกัน	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .01	ซึ่ง

เป็นไปตำมสมมติฐำนท่ีตั้งไว้	 ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ	 (บุญมำพิลำ,	 2556) ได้ท�ำกำรวิจัยเรื่อง	

“กำรบริหำรงำนบุคคลตำมหลักสังคหวัตถุ	 4	 ของผู้บริหำรสถำนศึกษำในอ�ำเภอยำงสีสุรำชสังกัด

ส�ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำประถมศกึษำ	มหำสำรคำมเขต	2”	กำรเปรยีบเทยีบกำรบรหิำรงำนบคุคล

ตำมหลักสังคหวัตถุ	 4	 ของผู้บริหำรสถำนศึกษำ	 ในอ�ำเภอยำงสีสุรำชสังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำร

ศึกษำประถมศึกษำมหำสำรคำมเขต	2	จ�ำแนกตำม	ต�ำแหน่ง	โดยภำพรวม	และรำยด้ำน	มีควำมคิด

เห็นแตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	จึงยอมรับสมมติฐำนที่ตั้งไว้

ข้อเสนอแนะเพื่อการประยุกต์ใช้

	 1)		 จำกผลกำรวจิยั	พบว่ำ	ด้ำนสมำนตัตตำ	มกีำรปฏบิติัต�ำ่สุด	ดังนัน้ผู้บริหำรควรออกแบบ

สอบถำมให้ผูใ้ต้บงัคบับญัชำประเมนิผลงำนตนเอง	ออกค�ำส่ัง	หรือแต่งต้ังบคุลำกรเกีย่วกบักำรท�ำงำน

อย่ำงชัดเจน	และผู้บริหำรควรสนับสนุนให้บุคลำกรท�ำผลงำนด้ำนต่ำง	ๆ	อย่ำงต่อเนื่อง

	 2)		 จำกผลกำรวิจยั	พบว่ำ	ด้ำนปิยวำจำ	โดยภำพรวมอยูใ่นระดบัมำก	และมีกำรปฏบิตัสิงูสดุ
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ผู้บริหำรมีกำรสรรหำและกำรบรรจุแต่งตั้งให้มีกำรด�ำเนินกำรตำมหลักเกณฑ์และวิธีกำรที่ส�ำนักงำน

คณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำนก�ำหนด	มีค�ำสั่งแต่งตั้งกรรมกำรคัดเลือกบุคคลอย่ำงชัดเจน	และ

กำรทดลองปฏบิตัหิน้ำทีร่ำชกำร	ซึง่ผูบ้รหิำรควรปฏบิตัอิย่ำงต่อเนือ่ง	เพือ่ประสทิธภิำพในกำรท�ำงำน

ต่อไป

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1)	 ควรท�ำกำรศกึษำกำรใช้วำจำในกำรสร้ำงแรงจงูใจ	เพือ่กำรบรหิำรสถำนศกึษำตำมหลกั

สังคหวัตถุ	4	สังกัดส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำประถมศึกษำชัยภูมิ	เขต	1

	 2)		 ควรศึกษำวิจัยเกี่ยวกับปัญหำที่มีผลกระทบต่อกำรบริหำรสถำนศึกษำตำมหลักสังคห

วัตถุ	4	

	 3)		 ควรเพิ่มจ�ำนวนตัวแปรอิสระ	ให้มำกขึ้นเพื่อกำรศึกษำที่หลำกหลำย
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บทคัดย่อ

	 กำรวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษำผลที่เกิดจำกกำรสอนแบบสืบเสำะหำควำมรู้	 7	 ขั้น	

(7E)	 ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค	 STAD	 ท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	 ทักษะกำรแก้

โจทย์ปัญหำ	 และเจตคติที่มีต่อวิชำวิทยำศำสตร์	 กลุ่มเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรวิจัยเป็นนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษำปีที	่6	ภำคเรยีนที	่2	ปีกำรศกึษำ	2561	จ�ำนวน	10	คน	โรงเรยีนเกำะข้ำงวทิยำคม	จงัหวดั

ตรำด	เครื่องมือที่ใช้ในงำนวิจัยครั้งนี้	ประกอบด้วย	แผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	

ขั้น	 (7E)	 ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค	 STAD	 จ�ำนวน	 7	 แผน	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทำงกำรเรียนวิชำฟิสิกส์	จ�ำนวน	30	ข้อ	แบบวัดทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ	จ�ำนวน	7	ข้อและแบบวัด

เจตคติที่มีต่อวิชำวิทยำศำสตร์	จ�ำนวน	20	ข้อ	สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลครั้งนี้	 ได้แก่	ค่ำเฉลี่ย

และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน	

 ผลกำรวิจัยพบว่ำ

	 นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษำปีที	่6	ทีไ่ด้รบักำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะ

หำควำมรู7้	ขัน้	(7E)	ร่วมกบักำรเรยีนรูแ้บบร่วมมอืเทคนคิ	STAD	มผีลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนหลงัเรยีน

สูงกว่ำก่อนเรียน	 และมีคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์มีค่ำเท่ำกับร้อยละ	 48.87	 อยู่ในระดับปำนกลำง	

ทกัษะกำรแก้โจทย์ปัญหำหลงัเรยีนสงูกว่ำก่อนเรยีนและมคีะแนนพฒันำกำรสมัพทัธ์มค่ีำเท่ำกับ	82.93	

คะแนน	อยู่ในระดับสูง	และมีเจตคติที่ดีต่อวิทยำศำสตร์หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน
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	 โดยสรปุ	กำรจัดกำรเรยีนรูโ้ดยใช้กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบสบืเสำะหำควำมรู7้	ขัน้	(7E)	ร่วมกบั

กำรเรยีนรูแ้บบร่วมมอืเทคนคิ	STAD	เป็นกำรจดักจิกรรมกำรเรยีนรู้ทีม่ขีัน้ตอนทีช่ดัเจน	มกีระบวนกำร

ที่หลำกหลำย	เน้นให้นักเรียนได้ท�ำกิจกรรมร่วมกัน	มีกำรช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	เพื่อให้ทุกคนบรรลุ

จุดประสงค์ในกำรเรียน

ค�ำส�ำคัญ	:	สืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	,	กำรเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค	STAD

Received:	02/05/62	Revised:	09/05/62	Accepted:	14/05/62

Abstract

	 This	research	aims	to	study	the	effects	of	Seven-step	inquiry	method	(7E)	and	

cooperative	learning	with	STAD	techniques	that	affect	learning	achievement,	problem	

solving	skills	and	attitude	towards	science.The	target	groups	used	in	the	research	was	

10	of	twelfth	grade	studentsin	the	second	semester,	2561	academic	year,	KohChang	

Wittayakhom	School,	Trat.The	research	instruments	include	7	study	plans	of	learning	

management	plan	 Seven-step	 inquiry	method	 (7E)	 and	 cooperative	 learning	with	

STAD	techniques,	Physics	achievement	test	of	30	items,	7	problem	solving	skills	test	

and	attitude	scale	for	science	subjects	in	20	items.	The	statistic	tool	use	in	average	

value,	standard	deviation.

	 The	results	of	this	research	were	as	follows	:

		 The	learning	achievement	of	twelfth	grade	students	receiving	learning	man-

agement	plan	Seven-step	inquiry	method	(7E)	and	cooperative	learning	with	STAD	

techniques	have	learning	achievement	posttest	was	higher	than	pretest	and	have	a	

relativedevelopment	score	of	48.87%	with	a	mediumlevel,	problem	solving	posttest	

was	higher	than	pretest	and	have	a	relative	development	score	of	82.93%	with	a	high	

level	and	attitude	towards	science	posttest	was	higher	than	pretest

	 In	 conclusion,	 the	management	plan	 Seven-step	 inquiry	method	 (7E)	 and	

cooperative	learning	with	STAD	techniques.	The	learning	activities	with	clear	steps.

There	are	various	processes,	students	do	activities	together,help	each	other	to	allow	

everyone	to	achieve	purpose	in	learning.

Keyword : Seven-step	Inquiry	Method	(7E),	Cooperative	Learning	with	STAD	Techniques
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บทน�า

	 ในปัจจุบันสภำพกำรเรียนกำรสอนรำยวิชำฟิสิกส์	ในโรงเรียนส่วนใหญ่ยังคงสอนในรูปแบบ

กำรสอนตำมต�ำรำทีเ่น้นกำรท่องจ�ำผูส้อนไม่สำมำรถออกแบบกจิกรรมกำรเรียนกำรสอนทีก่ระตุ้นให้

นักเรียนได้ใช้ปฏิบัติกำรทำงควำมคิดขั้นสูงและผู้สอนยังเป็นศูนย์กลำงในกำรจัดกำรเรียนกำรสอน	 

จึงท�ำให้ผู้เรียนขำดควำมเข้ำใจในมโนทัศน์ที่ส�ำคัญทำงฟิสิกส์	(อัศวรัฐ	นำมะกันค�ำ,	2550:1)	ซึ่งกำร

สอนดังกล่ำว	เน้นกำรบอกควำมรู้	กำรใช้สมกำรทำงคณิตศำสตร์	 เพื่อมุ่งเน้นให้จดจ�ำสมกำรและน�ำ

ไปใช้	จึงท�ำให้ผู้เรียนขำดควำมรู้	ควำมเข้ำใจในมโนทัศน์ทำงฟิสิกส์	(สุวิทย์	มูลค�ำและอรทัย	มูลค�ำ,	

2545:123)ไม่สำมำรถท�ำให้ผูเ้รยีนเข้ำใจทฤษฎปีรำกฏกำรณ์ต่ำงๆและไม่สำมำรถแก้โจทย์ปัญหำแบบ

ประยุกต์ได้	นอกจำกนี้ในกำรเรียนวิชำฟิสิกส์ผู้เรียนจะต้องอำศัยกระบวนกำรคิดที่เป็นขั้นตอนจึงจะ

สำมำรถแก้โจทย์ปัญหำเพือ่หำค�ำตอบทีถ่กูต้องได้	เชือ่มโยงสถำนกำรณ์ทีแ่สดงปรำกฏกำรณ์ทำงฟิสกิส์	

กำรนิยำมหลักกำร	 กฎ	 และทฤษฎีมำใช้	 ทั้งนี้พบว่ำนักเรียนไม่สำมำรถเริ่มต้นแก้โจทย์ปัญหำด้วย

ตนเอง	และไม่มีขั้นตอนของกำรแก้โจทย์ปัญหำที่ถูกต้อง

	 จำกกำรศึกษำข้อมูล	 วิเครำะห์สภำพปัญหำและแนวทำงกำรแก้ปัญหำเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์

ทำงกำรเรยีน	ทกัษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ	และเจตคติทีม่ต่ีอวชิำวทิยำศำสตร์	ดังกล่ำว	ผู้วจัิยจึงมคีวำม

สนใจในกำรศกึษำกำรจดักำรเรยีนรูโ้ดยวิธกีำรสอนแบบสบืเสำะหำควำมรู	้7	ขัน้	ทีส่่งผลต่อผลสมัฤทธิ์

ทำงกำรเรียน	 ทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำในวิชำฟิสิกส์	 ซึ่งมีแนวคิดสอดคล้องกับพระรำชบัญญัติกำร

ศึกษำแห่งชำติ	อันมุ่งเน้นให้ผู้เรียนคิดเป็นท�ำเป็นและแก้โจทย์ปัญหำเป็น	โดยทดลองกับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษำปีที่	6	ในเนื้อหำเรื่อง	ของไหล

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.		 เพื่อศึกษำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	เรื่องของไหล	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	6ที่ได้

รับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	 7	 ข้ัน	 (7E)	 ร่วมกับกำรเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค	STAD	ก่อนเรียนกับหลังเรียน

	 2.		 เพื่อศึกษำทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ	เรื่องของไหล	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	6	ที่

ได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับกำรเรียนรู้

แบบร่วมมือเทคนิค	STAD	ก่อนเรียนกับหลังเรียน

	 3.	 เพื่อศึกษำเจตคติที่มีต่อวิชำวิทยำศำสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	 6	 ที่ได้รับกำร

จัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วม

มือเทคนิค	STAD	ก่อนเรียนกับหลังเรียน



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 171

วิธีการด�าเนินการวิจัย

	 1.		 กลุ่มเป้ำหมำยท่ีใช้ในกำรวิจัย	 ได้แก่	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	 6	 แผนกำรเรียน

วิทยำศำสตร์-คณิตศำสตร์	โรงเรียนเกำะช้ำงวิทยำคม	อ�ำเภอเกำะข้ำง	จังหวัดตรำด	สังกัดส�ำนักงำน

เขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต	 17	ภำคเรียนที่	 2	 ปีกำรศึกษำ	 2561	 จ�ำนวน	 1	ห้อง	 จ�ำนวน	 

10	คน

	 2.		 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้

	 	 2.1		แผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	 (7E)	ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	วิชำฟิสิกส์	5	เรื่อง	ของไหล	จ�ำนวน	7	แผน	ใช้เวลำ	14	ชั่วโมง	ซึ่งมีค่ำ

ควำมเหมำะสมอยู่ระหว่ำง	4.00-5.00	

	 	 2.2		แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำฟิสิกส์	 เป็นเครื่องมือวัดควำมรู้ควำม

สำมำรถทำงกำรเรียน	เรื่อง	ของไหล	โดยวัดพฤติกรรมกำรเรียนรู้	6	ด้ำน	คือ	ควำมรู้ควำมจ�ำ	ควำม

เข้ำใจ	กำรน�ำไปใช้	กำรวิเครำะห์	สงัเครำะห์	และกำรประเมนิค่ำ	ซึง่เป็นแบบปรนยั	4	ตวัเลอืก	จ�ำนวน	

30	ข้อมค่ีำดชันคีวำมสอดคล้อง	(IOC)	อยูร่ะหว่ำง	0.60-1.00	มค่ีำควำมยำกง่ำย	(p)	ต้ังแต่	0.42-0.78	

ค่ำอ�ำนำจจ�ำแนก	(r)	อยู่ระหว่ำง	0.25-0.54	และมีควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ	0.25

	 	 2.3		แบบวัดทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำวิชำฟิสิกส์เรื่อง	ของไหล	 เป็นแบบวัดทักษะกำร

แก้โจทย์ปัญหำตำมวิธีของโพลยำประกอบด้วย	4	ขัน้	คอื	1)	ขัน้ท�ำควำมเข้ำใจโจทย์ปัญหำ	2)	วำงแผน

กำรแก้โจทย์ปัญหำ	3)	ด�ำเนินกำรตำมแผน	4)	ตรวจสอบผล	เป็นแบบอัตนัยจ�ำนวน	7	ข้อ	มีค่ำดัชนี

ควำมสอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่ำง	0.80-1.00	มีค่ำควำมยำกง่ำย	(p)	ตั้งแต่	0.37-0.71	ค่ำอ�ำนำจ

จ�ำแนก	(r)	อยู่ระหว่ำง	0.25-0.56	และควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ	0.53

	 	 2.4		แบบวดัเจตคตทิีม่ต่ีอวชิำวทิยำศำสตร์ครอบคลมุเนือ้หำทัง้	3	ด้ำน	คอื	ด้ำนกจิกรรม

กำรเรียน	ด้ำนควำมสนใจใฝ่รู้	และด้ำนควำมรับผิดชอบ	มุ่งมั่น	อดทน	และเพียรพยำยำม	ข้อค�ำถำม

มทีัง้เชงิลบและเชิงบวก	ตำมวิธขีองลเิคิร์ต	(Likert)	เป็นแบบปรนยัชนดิมำตรำส่วนประเมนิค่ำ	จ�ำนวน	

20	ข้อมีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่ำง	0.40-1.00	และมีควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ	0.22

	 3.		 กำรเก็บข้อมูล

	 	 3.1		ทดสอบก่อนเรียน	(Pretest)	ด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำฟิสิกส์	แบบ

วดัทกัษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ	เรือ่งกำรของไหลและแบบวดัเจตคติต่อวชิำวทิยำศำสตร์	ชัน้มธัยมศกึษำ

ปีที่	6	กับนักเรียนกลุ่มเป้ำหมำย	โรงเรียนเกำะช้ำงวิทยำคม	ส�ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำเขต	17	ใช้

เวลำในกำรทดสอบ	2	ชั่วโมง

	 	 3.2		ด�ำเนนิกำรสอนโดยจดักจิกรรมกำรเรียนรู้วทิยำศำสตร์ตำมแนวกำรวธิกีำรสอนแบบ

สืบเสำะหำควำมรู้	 7	 ขั้น	 (7E)	 ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	 STAD	 ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษำปีที่	6	เรื่อง	ของไหลกับกลุ่มเป้ำหมำยใช้เวลำในกำรทดสอบ	14	ชั่วโมง
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	 	 3.3	 เมื่อจบกิจกรรมกำรเรียนรู้แต่ละหน่วย	ผู้รำยงำนให้กลุ่มเป้ำหมำยทดสอบแบบวัด

ทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ

	 	 3.4		เมือ่สิน้สดุกำรเรยีน	ผูร้ำยงำนให้กลุม่เป้ำหมำยท�ำแบบทดสอบหลงัเรยีน	(Posttest)	

โดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำฟิสิกส์	 เรื่องกำรของไหลและแบบวัดเจตคติต่อวิชำ

วิทยำศำสตร์	ชั้นมัธยมศึกษำปีที่	6	กับนักเรียนกลุ่มเป้ำหมำย	โรงเรียนเกำะช้ำงวิทยำคม	ใช้เวลำใน

กำรทดสอบ	2	ชั่วโมง

	 	 3.5		น�ำผลคะแนนทีไ่ด้จำกกำรตรวจแบบวดัผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนวชิำฟิสิกส์	แบบวดั

ทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ	 เรื่อง	 ของไหลและแบบวัดเจตคติต่อวิชำวิทยำศำสตร์มำวิเครำะห์โดยวิธี

กำรทำงสถิติด้วยโปรแกรมส�ำเร็จรูป

	 4.		 กำรวิเครำะห์ข้อมูล

	 	 1.		 วิเครำะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำฟิสิกส์เรื่อง	ของไหล	

ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	 6	 ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะ

หำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	ด้วยกำรหำค่ำเฉลี่ยส่วนเบี่ยง

เบนมำตรฐำนและวิเครำะห์คะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์

	 	 2.		 วเิครำะห์ข้อมลูเพือ่เปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิท์ำงกำรเรียนท่ีได้จำกแบบวดัทักษะกำร

แก้โจทย์ปัญหำ	วิชำฟิสิกส์	เรื่อง	ของไหล	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	6	ก่อนเรียนและหลังเรียน

โดยใช้กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบสบืเสำะหำควำมรู	้7	ขัน้	(7E)	ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมอืด้วยเทคนคิ	

STAD	ด้วยกำรหำค่ำเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนและวิเครำะห์คะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์

	 	 3.		 วิเครำะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบเจตคติต่อวิชำวิทยำศำสตร์เรื่อง	 ของไหล	 ของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีท่ี	 6	 ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำ 

ควำมรู้	 7	 ขั้น	 (7E)	 ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	 STAD	 ด้วยกำรทดสอบจำกค่ำเฉลี่ย	 

และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน

ผลการวิจัย

	 1.		 นักเรียนที่เรียน	โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับกำร

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	วิชำฟิสิกส์	5	เรื่อง	ของไหล	มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	

ดังตำรำงที่	1
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ตำรำงที่ 1 การศึกษาค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน (คะแนน

เต็ม 30 คะแนน)

ค่ำเฉลี่ยของคะแนน ( )
ก่อนเรียน หลังเรียน พัฒนำกำรสัมพัทธ์ (%)

9.10 19.30 48.87

SD 0.42 0.48 0.60

	 	 จำกตำรำงท่ี	1	พบว่ำ	ค่ำเฉลีย่คะแนนผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษำ

ปีที่	 6	 ก่อนเรียนเท่ำกับ	 9.10	 คะแนนและเมื่อได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยวิธีกำรสอนแบบสืบเสำะ

หำควำมรู	้7	ขัน้	(7E)	ร่วมกับกำรเรียนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ	STAD	มคีะแนนเฉล่ียหลังเรียนเท่ำกบั	

19.30	คะแนน	และคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์มีค่ำเท่ำกับร้อยละ	48.87	อยู่ในระดับปำนกลำง

	 2.		 นักเรียนที่เรียน	โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับกำร

เรียนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิ	STAD	วชิำฟิสกิส์	5	เร่ือง	ของไหล	มคีะแนนทกัษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ

เฉลี่ย	ดังตำรำงที่	2

ตำรำงที่ 2 ค่าเฉลี่ยของคะแนนทักษะการแก้โจทย์ปัญหาก่อนเรียนและหลังเรียน(คะแนนเต็ม 35 

คะแนน)

ค่าเฉลี่ยของคะแนน ( )
ก่อนเรียน หลังเรียน พัฒนาการสัมพัทธ์ (%)

3.60 29.70 82.93

SD 0.52 0.63 10.64

 

	 	 จำกตำรำงที่	 2	 พบว่ำ	 ค่ำเฉลี่ยคะแนนทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษำปีที	่6	ก่อนเรยีนมค่ีำเท่ำกบั	3.60	คะแนน	และเมือ่ได้รบักำรจดักำรเรยีนรูโ้ดยวธิกีำรสอน

แบบสืบเสำะหำควำมรู้	 7	ขั้น	 (7E)	ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	ท�ำให้คะแนน

เฉลี่ยหลังเรียนมีค่ำเท่ำกับ	29.70	คะแนน	และคะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์มีค่ำเท่ำกับ	82.93	คะแนน	

อยู่ในระดับสูง

	 3.		 นักเรียนที่เรียน	โดยใช้กำรจัดกำรเรียนรู้แบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับกำร

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	 STAD	 วิชำฟิสิกส์	 5	 เร่ือง	 ของไหล	 มีคะแนนเจตคติท่ีมีต่อวิชำ

วิทยำศำสตร์เฉลี่ย	ดังตำรำงที่	3
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ตารางที่ 3	คะแนนเฉลี่ยของคะแนนเจตคติที่มีต่อวิชำวิทยำศำสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียน

ข้อความ ก่อนเรียน หลังเรียน การแปลความหมาย

ด้ำนกิจกรรมกำรเรียน 2.46 4.12 ดีมำก

ด้ำนควำมสนใจใฝ่รู้ 2.02 4.11 ดีมำก

ด้ำนควำมรับผิดชอบ	 มุ่งมั่น	 อดทน	 และเพียร

พยำยำม
2.12 4.18 ดีมำก

ค่ำเฉลี่ยของคะแนน	( ) 2.20 4.14 ดีมำก

SD 0.49 0.56

	 	 จำกตำรำงท่ี	 3	 พบว่ำ	 ค่ำเฉลี่ยของคะแนนเจตคติที่มีต่อวิชำวิทยำศำสตร์ของนักเรียน

ชัน้มธัยมศกึษำปีที	่6	ก่อนเรยีนมค่ีำเท่ำกบั	2.20	คะแนนและส่วนเบีย่งเบนมำตรฐำนมค่ีำเท่ำกบั	0.49	

อยู่ในระดับปำนกลำง	 และเม่ือได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยวิธีกำรสอนแบบสืบเสำะหำควำมรู้	 7	 ขั้น	

(7E)	ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	ท�ำให้คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนมีค่ำเท่ำกับ	4.14	

คะแนน	และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนมีค่ำเท่ำกับ	0.56	อยู่ในระดับดีมำก

อภิปรายผล

 จำกกำรวิจัยเรื่อง	กำรศึกษำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	ทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำ	และเจตคติ

ทีมี่ต่อวชิำวทิยำศำสตร์	โดยวธิกีำรสอนแบบสบืเสำะหำควำมรู	้7	ขัน้	(7E)	ร่วมกบักำรเรยีนรูแ้บบร่วม

มือด้วยเทคนิค	STAD	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	6	สำมำรถอภิปรำยผลได้ดังนี้

	 เม่ือน�ำวธิกีำรสอนแบบสบืเสำะหำควำมรู	้7	ขัน้	(7E)ร่วมกบักำรเรยีนรู้แบบร่วมมอืด้วยเทคนคิ	

STAD	มจีดุเด่น	2	ประกำรหลกั	ทีท่�ำให้ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรียนทำงกำรเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน	

คอื	ประกำรแรกนกัเรยีนเกิดกำรเรยีนรูก้จิกรรมทีเ่น้นผู้เรียนเป็นศนูย์กลำง	เน้นให้นกัเรียนสืบค้นหรือ

สืบเสำะหำควำมรู้	 พยำยำมหำค�ำตอบของปัญหำผ่ำนกระบวนกำรคิด	 กระบวนกำรแสวงหำควำมรู	้

ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง	ส่งผลให้นักเรียนเกิดควำมรู้อย่ำงมีควำมหมำย	สำมำรถสร้ำงองค์ควำมรู้เป็น

ของตนเอง	เกิดเป็นควำมรูท้ีค่งทน	นกัเรยีนจงึเกดิกำรเรยีนรูเ้พิม่ขึน้	และในประกำรที	่2	อำจเกดิจำก

กำรจัดกำรเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	 เป็นกำรจัดสมำชิกกลุ่มละ	4-5	คน	แบบคละควำม

สำมำรถด้ำนผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	เก่ง	ปำนกลำง	อ่อน	ผู้เรียนใช้ควำมสำมำรถตำมศักยภำพของ

ตนเองในกำรเรียนรู้	 เปิดโอกำสให้นักเรียนท่ีอ่อนได้แสดงควำมคิดเห็นได้อย่ำงเต็มที่และท�ำงำนร่วม

กันเป็นกลุ่มขนำดเล็ก	 โดยสมำชิกภำยในกลุ่มทุกคนมีหน้ำที่รับผิดชอบงำนของตนเองและงำนของ

กลุ่ม	 มีกำรแลกเปลี่ยนควำมคิดเห็นและช่วยเหลือกันภำยในกลุ่ม	ท�ำให้งำนที่ได้รับมอบหมำยบรรลุ
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ตำมจุดประสงค์	มีกำรใช้เทคนิคกำรเสริมแรง	เช่น	กำรให้รำงวัล	กำรได้รับค�ำชมเชย	เป็นต้น	ช่วยให้

นักเรียนที่อ่อนมีควำมภำคภูมิใจในตนเอง	ท�ำให้ท�ำให้นักเรียนเกิดกำรเรียนรู้ในกำรท�ำกิจกรรมต่ำงๆ	

รวมทั้งนักเรียนยังเห็นคุณค่ำในควำมแตกต่ำงของแต่ละบุคคล	 กำรเรียนแบบร่วมมือ	 เป็นเทคนิคที่

ช่วยพัฒนำผู้เรียนทั้งทำงด้ำนสติปัญญำ	และสังคม	นอกจำกนี้	คำแกน	(Kagan,1994:	265-268)	ได้

กล่ำวถงึประโยชน์ของกำรเรยีนแบบร่วมมอืไว้ว่ำ	เป็นกำรเรียนทีช่่วยให้ผู้เรียนเกดิควำมภำคภมูใิจใน

ตนเอง	ซึง่ควำมภำคภมิูใจนีเ้องจะเป็นแรงผลกัดนัให้เป็นคนกล้ำแสดงควำมคดิเหน็	กล้ำพดู	กล้ำตดัสนิ

ใจ	ทกัษะทีเ่กดิขึน้ดงักล่ำวจะท�ำให้เกิดควำมม่ันใจต่อมำ	นกัเรียนทกุคนได้ฝึกกำรท�ำงำนร่วมกบัผู้อืน่	

ฝึกกำรท�ำงำนเป็นกลุ่ม	ท�ำกิจกรรมกับผู้อื่น	เมื่อผู้เรียนร่วมมือกันปฏิบัติกิจกรรมภำยในกลุ่ม	มีควำม

ตั้งใจในกำรค้นหำควำมรู้ด้วยตนเอง	และมีควำมสนใจในกำรเรียนรู้	จึงส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์

ทำงกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน	

	 นอกจำกผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนจะสงูขึน้แล้ว	ยงัส่งผลให้ทกัษะกำรแก้โจทย์ปัญหำก่อนเรยีน

และหลังเรียนสูงข้ึน	 ซึ่งเป็นเพรำะกำรใช้เทคนิคของโพลยำมี	 4	 ขั้นตอนมีจุดเด่น	 คือ	 ขั้นที่	 1	 กำร

ท�ำควำมเข้ำใจโจทย์ปัญหำกำรใช้แผนภำพแสดงข้อมูลอย่ำงคร่ำวๆและค�ำตอบที่โจทย์ต้องกำร	

นักเรียนจะเห็นภำพรวมของโจทย์ปัญหำได้ชัดเจน	ขั้นที่	 2	กำรวำงแผนแก้โจทย์ปัญหำโดยนักเรียน

แต่ละคนจะช่วยกันเสนอควำมคิดเห็นเพื่อด�ำเนินกำรแก้โจทย์ปัญหำ	 โดยกำรอธิบำยหลักกำรทำง

ฟิสกิส์	ตรวจสอบทฤษฎ	ีสมกำรทีเ่กีย่วข้อง	ในขัน้นีเ้ป็นส่วนหนึง่ในกำรตรวจสอบควำมเข้ำใจในเนือ้หำ

ของนักเรียนว่ำถูกต้องหรือคลำดเคลื่อนหรือไม่อย่ำงไร	 และข้ันท่ี	 3	 กำรด�ำเนินกำรแก้โจทย์ปัญหำ	

เป็นกำรแก้สมกำรทำงคณติศำสตร์	โดยใช้ควำมรู้เกีย่วกบัหลักกำรทำงคณติศำสตร์	ทักษะกำรค�ำนวณ

ทำงคณิตศำสตร์	เพื่อหำค�ำตอบของโจทย์ปัญหำนั้น	และขั้นที่	4	ขั้นตรวจค�ำตอบ	เป็นกำรที่นักเรียน

ช่วยกำรตรวจสอบทบทวนเน้ือหำเกี่ยวกับหลักกำร	 กฎ	 และทฤษฎีทำงฟิสิกส์	 นั้นๆเมื่อท�ำกำรวัด

คะแนนผลของทักษะกำรแก้โจทย์ปัญหำวิชำฟิสิกส์ของนักเรียนดีขึ้นและยังส่งผลให้คะแนนของผล

สัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนดีขึ้นอีกด้วย

	 ดังน้ัน	 วิธีกำรสอนแบบสืบเสำะหำควำมรู้	 7	 ขั้น	 (7E)	 ร่วมกับกำรเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย

เทคนคิ	STAD	ยงัเป็นผลท�ำให้นกัเรยีนมเีจตคติท่ีดีข้ึนต่อวชิำ	เช่น	เป็นกจิกรรมท่ีช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียน

เกิดควำมคิดอย่ำงสร้ำงสรรค์	เป็นกิจกรรมที่สนุกและน่ำสนใจ	กำรท�ำงำนเป็นกลุ่มยังช่วยให้นักเรียน

กล้ำซักถำมในข้อสงสัยกันภำยในกลุ่ม	 มีก�ำลังใจในกำรท�ำงำนท่ียำกเพรำะมีเพ่ือนคอยให้ค�ำแนะน�ำ	

และยังมีส่วนร่วมในกำรท�ำกิจกรรมกำรทดลองภำยในกลุ่ม	ท�ำงำนที่ได้รับมอบหมำยร่วมกัน	มีควำม

กระตือรือร้นและมุ่งมั่นในกำรสืบค้นข้อมูล	ผู้เรียนได้ปรึกษำช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	โดยผู้เรียนที่เก่ง

จะช่วยเหลืออธบิำยบทเรยีนให้เพือ่นในกลุม่เข้ำใจ	ส่วนผูเ้รยีนทีไ่ม่เก่งกจ็ะพยำยำมท�ำควำมเข้ำใจบท

เรียน	ท�ำให้ผู้เรียนเกิดควำมภำคภูมิใจในควำมส�ำคัญของตนว่ำเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม	กำรช่วยเหลือ

กนัในห้องเรยีนท�ำให้บรรยำกำศภำยในห้องเรยีนผ่อนคลำย	รูส้กึสนกุสนำนกบักำรเรยีน	มกีำรทดสอบ
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ย่อยเพ่ือให้นักเรียนทรำบพัฒนำกำรของตนเอง	 ท�ำให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในกำรเรียน	 ลดควำม

ตึงเครียดในกำรเรียนรู้และเกิดเจตคติที่ดีต่อกำรเรียน	ดังนั้นกำรที่นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิชำ	ส่งผล

ให้ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนและผลคะแนนทกัษะกำรแก้โจทย์ปัญหำดขีึน้อกีด้วย	สอดคล้องกบั	Won-

ganutrohd	(2005)	ทีก่ล่ำวว่ำ	กำรเสรมิแรงแก่นกัเรยีนโดยกำรให้ก�ำลงัใจ	ให้ค�ำชมหรอืให้รำงวลั	จะ

ท�ำให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อกำรเรียน	สอดคล้องกับงำนวิจัยของ	หัทยำ	โรจน์วิรัตน์	(2561)	ศึกษำ

เรื่อง	ผลของกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วย	วัฏจักรกำรเรียนรู้	 7	ขั้น	 (7E)	ร่วมกับเทคนิค	STAD	ที่มีต่อผล

สัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนกำรคิดวิเครำะห์และเจตคติต่อวิชำเคมี	 เรื่อง	พันธะโคเวเลนส์	ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษำปีที่	4	ค่ำเฉลี่ยคะแนนเจตคติต่อวิชำเคมีก่อนเรียนและหลังเรียน	

ข้อเสนอแนะ

	 จำกกำรวิจัยครั้งนี้	 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะที่อำจเป็นประโยชน์ต่อกำรเรียนกำรสอนและกำร

ศึกษำค้นคว้ำ	ดังนี้

 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 จำกกำรสังเกตเมื่อนักเรียนชั้นมัธยมศึกษำปีที่	6	ที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้กำรจัดกำร

เรยีนรูแ้บบสบืเสำะหำควำมรู	้7	ขัน้	(7E)	ร่วมกบักำรเรียนรู้แบบร่วมมอืเทคนคิ	STAD	มข้ีอเสนอแนะ

ในกำรน�ำผลกำรวิจัยไปใช้ได้ดังนี้

	 1.		 กำรจดักำรเรยีนรูแ้บบสบืเสำะหำควำมรู	้7	ขัน้	(7E)	ร่วมกบักำรเรยีนรูแ้บบร่วมมอืเทคนคิ	

STAD	ในชั่วโมงแรกๆนักเรียนยังไม่เข้ำใจเกี่ยวกับกำรปฏิบัติกิจกรรมดังกล่ำว	ดังนั้นครูผู้สอนจึงเริ่ม

ต้นปฐมนิเทศด้วยกำรชี้แจงข้ันตอนของกำรจัดกำรเรียนรู้	 กำรท�ำหน้ำท่ีของแต่ละคน	 และกำรช่วย

เหลือซึ่งกันและกัน	พร้อมทั้งยังชี้ให้เห็นถึงประโยชน์ของกำรร่วมมือช่วยเหลือกัน

	 2.		 กำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับกำรเรียนกำรสอน

แบบ	 ร่วมมือเทคนิค	 STAD	 ใช้เวลำในกำรจัดกิจกรรมค่อนข้ำงมำก	 ควรก�ำหนดเวลำที่ใช้ในกำรท�ำ

กิจกรรมไว้ล่วงหน้ำ	 และควบคุมเวลำในกำรท�ำกิจกรรม	 สำมำรถเพิ่ม-ลดเวลำให้เหมำะสมกับ

สถำนกำรณ์จริงได้

	 3.		 ควรมกีำรแจ้งผลของคะแนนสอบท้ำยแผน	รวมทัง้แจ้งผลกำรท�ำใบกจิกรรมทกุคร้ังเพ่ือ

เป็นข้อมูลย้อนกลับให้นักเรียนทรำบผลกำรท�ำงำนของตนเอง	 ซ่ึงจะช่วยให้นักเรียนมีควำม

กระตือรือร้นและสนใจเรียนมำกขึ้น

	 4.		 ในกำรจดักำรเรยีนกำรสอนแบบสบืเสำะหำควำมรู้	7	ขัน้	(7E)	ร่วมกบักำรเรียนกำรสอน

แบบ	ร่วมมือเทคนิค	STAD	ครูผู้สอนควรมี	เทคนิคทำงจิตวิทยำ	เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจ

ในกำรเรียนมำกยิ่งขึ้น	เช่น	กำรกล่ำวชมเชย	หรือกำรให้รำงวัล	เป็นต้น
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 ข้อเสนอแนะในการท�าการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.		 ควรท�ำกำรศกึษำเกีย่วกบัรปูแบบกำรจดักำรเรยีนกำรสอนแบบสบืเสำะหำควำมรู	้7	ขัน้	

(7E)	ร่วมกับกำรเรียนกำรสอนแบบ	ร่วมมือเทคนิคอื่นๆหรือในรำยวิชำเรื่องอื่นๆ

	 2.		 ควรมีกำรศึกษำผลกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบสืบเสำะหำควำมรู้	7	ขั้น	(7E)	ร่วมกับ

กำรเรียนกำรสอนแบบ	ร่วมมือเทคนิค	STAD	ต่อตัวแปรอื่นๆ	 เช่น	มโนทัศน์ทำงวิทยำศำสตร์	หรือ	

กำรคิดวิเครำะห์	เป็นต้น

ข้อเสนอแนะทั่วไป

	 1.		 กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนในแต่ละครั้งควรมีควำมหลำกหลำย

	 2.		 ในกำรจัดกิจกรรมครูผู้สอนต้องค�ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล	 ไม่ว่ำจะเป็น	 สติ

ปัญญำ	อำรมณ์	จิตใจ	สังคม	ตลอดจนพื้นฐำนหรือประสบกำรณ์เดิมของนักเรียนแต่ละคน

	 3.		 ส่งเสริมกำรท�ำกิจกรรมแบบร่วมมือให้มำกข้ึนเพ่ือพัฒนำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	 และ

พฒันำคณุลกัษณะทำงสงัคมไปพร้อมกันด้วย	โดยเฉพำะกำรช่วยเหลอืกนัและกนัในกำรท�ำงำนร่วมกนั
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บทคัดย่อ

	 วทิยำนพินธ์นีม้วีตัถปุระสงค์ดงันี	้1)	เพ่ือพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้รูปแบบโมเดลซิปปำ	

ของนักศึกษำสำขำวิชำกำรปกครอง	 ช้ันปีท่ี	 2	 มหำวิทยำลัยมำหมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 

2)	 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	ก่อนและหลังเรียนโดยใช้วิธีสอนแบบโมเดลซิปปำ	จ�ำนวน	30	รูป/คน	เครื่องมือที่ใช้

ในกำรวิจัยประกอบด้วย	 1)	 แผนจัดกำรเรียนรู้ด้วยรูปแบบโมเดลซิปปำ	 รำยวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนว

พุทธ	2)	แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรำยวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธ	และ	3)	แบบสอบถำม

ควำมคิดเห็นของนักศึกษำสำขำวิชำกำรปกครอง	 ชั้นปีท่ี	 2	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	 ที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้รูปแบบโมเดลซิปปำ	 สถิติที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลได้แก	่ 

ค่ำเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน	กำรทดสอบค่ำทีแบบเป็นอิสระต่อกันและกำรวิเครำะห์เนื้อหำ

	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ

	 1.		 พฒันำกำรจดักำรเรยีนรูโ้ดยใช้รปูแบบโมเดลซิปปำ	ของนกัศึกษำสำขำวิชำกำรปกครอง	

ชั้นปีที่	2	มหำวิทยำลัยมำหมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ด้ำนกำรพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้ด้ำน

พฤติกรรมของนักศึกษำต่อกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงตำมแบบ

โมเดลซิปปำ	นักศึกษำให้ควำมร่วมมือและรับผิดชอบหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำย	มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน

ร่วมชั้น	 สำมำรถเป็นผู้น�ำและผู้ตำมได้ดี	 มีกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้	 ควำมคิดเห็นของตนเองกับผู้อื่น	

เรียนรู้จำกกลุ่ม	 โดยภำพรวมนั้นอยู่ในระดับดี	และ	พฤติกรรมของอำจำรย์	อำจำรย์เป็นผู้จัดเตรียม
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กิจกรรมกำรเรยีนกำรสอน	สือ่กำรเรยีนกำรสอน	ชีแ้นะให้ค�ำปรึกษำเรยีนรูใ้นขัน้ตอนกำรจดักจิกรรม

กำรเรียนกำรสอน	โดยภำพรวม	อยู่ในระดับดี	และควำมคิดเห็นของนักศึกษำสำขำวิชำกำรปกครอง	

ชั้นปีที่	2	มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้รูปแบบโมเดล

ซิปปำ	โดยภำพรวมอยู่ในระดับมำกที่สุด	

	 2.		 เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนรูข้องนกัศกึษำ	มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	

วิทยำเขตอีสำน	 ก่อนและหลังเรียนโดยใช้วิธีสอนแบบโมเดลซิปปำ	 ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรำยวิชำ

รัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธของนักศึกษำสำขำวิชำกำรปกครอง	 ชั้นปีท่ี	 2	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำช

วทิยำลยั	วทิยำเขตอีสำน	หลงัเรยีนด้วยรปูแบบโมเดลซปิปำสงูกว่ำก่อนเรยีนอย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติิ
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Abstract

	 The	 aims	 of	 this	 research	were:	 1)	 to	 develop	 the	 learning	management	 

by	 using	 CIPPA	model	 of	 the	 second	 year	 students	majoring	 in	 Political	 Science 

(Government)	 in	Mahamakut	Buddhist	University,	 Isan	Campus;	2)	to	compare	the	

learning	 achievements	 of	 30	 students	 before	 and	 after	 using	 the	 instructional	 

method	called	‘CIPPA	model’.	The	research	tools	used	in	this	study	were:	1)	a	plan	

of	learning	management	by	CIPPA	model	in	the	course	‘Buddhist	Political	Science’;	

2)	 a	 test	 of	 learning	 achievement	 in	 the	 course	 ‘Buddhist	 Political	 Science’;	 

3)	a	questionnaire	to	investigate	the	students’	opinions	on	the	learning	management	

by	CIPPA	model.	The	statistics	used	in	this	study	were	:	Mean,	Standard	Deviation,	

t-test	(independent	samples)	and	the	content	analysis	was	used	in	data	interpretation.	

	 The	research	results	were	as	follows:

	 1)		 Based	on	the	study	of	the	learning	management	by	using	CIPPA	model	of	

the	second	year	students	majoring	in	Political	Science	(Government)	in	Mahamakut	

Buddhist	University,	 Isan	Campus,	 in	 the	aspects	of	 the	development	of	 learning	

management	and	student	behaviors	on	the	learning	management	by	CIPPA	model,	

the	students	well	collaborated	and	were	responsible	for	their	assignments,	had	good	

relationship	with	their	classmates,	were	able	to	be	a	leader	and	follower,	exchanged	
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their	knowledge	and	opinions.	Their	learning	from	a	group	in	overall	was	good.	In	

terms	of	the	teacher	behaviors,	they	were	a	provider	of	learning	activities,	media,	

suggestions	and	advices	in	the	learning	process;	this	was	at	a	good	level.	The	statistic	

score	of	the	students’	opinions	towards	the	learning	management	by	CIPPA	model	

in	overall	was	at	the	highest	level.	

	 2)	 Based	on	the	comparison	of	the	learning	achievements	of	30	students	

before	and	after	using	CIPPA	model,	the	student	learning	achievement	in	the	course	

‘Buddhist	Political	Science’	after	using	the	model	was	higher	than	before	using	the	

model	with	the	statistical	significance	level	of	.05.	

Keywords: Learning	Achievement,	CIPPA	Model,	Students.

บทน�า

	 กระแสกำรปรับเปลีย่นทำงสงัคมทีเ่กดิขึน้ในศตวรรษที	่21	ส่งผลต่อวถิกีำรด�ำรงชพีของสงัคม

อย่ำงทัว่ถงึ	รวมไปถึงกำรศกึษำซ่ึงเป็นกระบวนกำรทีส่�ำคญัในกำรพฒันำคนให้มคีณุภำพและสำมำรถ

ปรับตัวให้ทันกับเหตุกำรณ์	 กำรเปลี่ยนแปลงต่ำงๆ	 ตำมสภำพควำมต้องกำรของสังคม	 เศรษฐกิจ	

กำรเมือง	และวัฒนธรรมของประเทศ	ถ้ำหำกมีกำรจัดกำรคุณภำพกำรศึกษำให้ดีขึ้นแล้ว	ย่อมส่งผล

ให้ประชำชนในประเทศมีประสิทธิภำพ	มีควำมรู้	ควำมสำมำรถ	มีปัญญำที่จะพึ่งพำตนเอง	และช่วย

เหลือผู้อื่นได้	กำรจัดกำรศึกษำต้องยึดหลักว่ำผู้เรียนมีควำมส�ำคัญที่สุด	ผู้เรียนทุกคน	สำมำรถเรียนรู้

และพฒันำตนเองได้	และในกำรพฒันำคนให้เป็นผู้ทีม่คีวำมรู้	มคีณุธรรมจริยธรรม	ตำมทีสั่งคมต้องกำร

นั้นต้องอำศัยกำรศึกษำเป็นเครื่องมือ	และในกำรจัดกำรศึกษำให้มีคุณภำพนั้น	สิ่งที่เป็นปัจจัยส�ำคัญ

ในกำรพฒันำคณุภำพของผูเ้รยีนให้มีคณุภำพ	และประสิทธภิำพ	กค็อื	คณุภำพกำรสอนของครู	ถ้ำครู

มคีวำมรูค้วำมสำมำรถในกำรจดักำรเรยีนกำรสอนเป็นอย่ำงดีและมคีณุภำพแล้ว	ผู้เรียนย่อมจะได้รับ

กำรศึกษำอย่ำงมีคุณภำพ	 กำรจัดกำรศึกษำต้องยึดหลักว่ำผู้เรียนมีควำมส�ำคัญที่สุด	 ผู้เรียนทุกคน	

สำมำรถเรียนรู้พัฒนำตนเองได้	ดังนั้นกระบวนกำรจัดกำรศึกษำต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน	ได้พัฒนำตำม

ธรรมชำติและเต็มตำมศักยภำพกำรจัดกำรศึกษำทั้งสำมรูปแบบในหมวด	 3	 ต้องเน้นทั้งควำมรู้	

คุณธรรม	 และกระบวนกำรเรียนรู้ในเรื่องสำระควำมรู้	 ให้บูรณำกำรควำมรู้และทักษะด้ำนต่ำงๆ	 ให้

เหมำะสมกับแต่ละระดับกำรศึกษำ

	 กำรพิจำรณำหำวิธีกำรเพื่อปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนให้มีประสิทธิภำพจึงเป็นสิ่งจ�ำเป็นใน

กำรพัฒนำคุณภำพด้ำนกระบวนกำรแสวงหำควำมรู้	กำรคิด	และกำรแก้ปัญหำในกำรเรียนกำรสอน	

ซึง่หลกักำรหนึง่ทีไ่ด้รบัควำมสนใจอย่ำงกว้ำงขวำงคือ	กำรจดักำรเรยีนกำรสอนตำมแนวคดิกำรจดักำร



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562182

สอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงแบบซิปปำ	(CIPPA)	ที่พัฒนำโดย	รศ.ดร.ทิศนำ	แขมมณี	ซึ่งเป็นวิธี

กำรสอนทีเ่ปิดโอกำสให้ผู้เรียนไดม้สีว่นรว่มในกิจกรรมกำรเรยีนรูม้ำกขึ้น	ซึง่ผู้เรียนจะมสีว่นร่วมด้วย

ควำมกระตือรือร้น	 รู้สึกตื่นตัว	 ตื่นใจ	 มีควำมจดจ่อ	 ผูกพันกับสิ่งที่ท�ำและผู้เรียนเกิดกำรเรียนรู้ด้วย

ตนเองแนวคิดหลัก	5	แนวคิดที่เป็นพื้นฐำนของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง

แบบซปิปำ	ได้แก่	1)	แนวคดิกำรสรรค์สร้ำงองค์ควำมรู้	(Constructivism)	2)	แนวคดิเร่ืองกระบวนกำร

กลุ่มและกำรเรียนแบบร่วมมือ	(Group	Process	and	Cooperative	Learning)	3)	แนวคิดเกี่ยวกับ

ควำมพร้อมในกำรเรียนรู	้(Learning	Readiness)	4)	แนวคดิเกีย่วกบักำรเรยีนรูก้ระบวนกำร	(Process	

Learning)	5)	แนวคิดเกี่ยวกับกำรถ่ำยโอนกำรเรียนรู้	(Transfer	of	Learning)	แนวคิดดังกล่ำวเป็น

ที่มำของหลักซิปปำ	(CIPPA)	ซึ่งมีหลักในกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ดังนี้	

	 C	มำจำกค�ำว่ำ	Construction	หมำยถงึ	กำรสร้ำงควำมรู้ด้วยตนเองตำมแนวคดิ	construc-

tivism	

	 I	มำจำกค�ำว่ำ	Interaction	หมำยถึงกำรมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่นหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว	

	 P	 มำกจำกค�ำว่ำ	 Physical	 Participation	 หมำยถึง	 กำรให้ผู้เรียนมีโอกำสได้เคลื่อนไหว

ร่ำงกำยโดยกำรท�ำกิจกรรมในลักษณะต่ำงๆ	ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทำงกำย	

	 P	มำกจำกค�ำว่ำ	Process	Learning	หมำยถึง	กำรเรียนรู้กระบวนกำรต่ำงๆ	ชำวยให้ผู้เรียน

มีส่วนร่วมทำงด้ำนสติปัญญำ

	 A	 มำกจำกค�ำว่ำ	 Application	 หมำยถึง	 กำรน�ำควำมรู้ที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้	 ช่วยให้	 

ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมกำรเรียนรู้ในด้ำนใดด้ำนหนึ่งหรือหลำยๆ	ด้ำน	

	 กำรจดักำรเรยีนกำรสอนทีผ่่ำนมำพบว่ำนกัศกึษำมปัีญหำในด้ำนเนือ้หำในด้ำนหลักกำรเรียน

เพียงกำรรับรู้และควำมจ�ำซึ่งต้องอำศัยควำมแม่นย�ำในเนื้อหำที่รับข้อมูล	 ซ่ึงเป็นเรื่องยำกส�ำหรับ

นักศึกษำ	และอำจำรย์ที่ไม่มีวิธีกำรสอนหรือสื่อกำรสอนที่หลำกหลำย	แต่สื่อที่อำจำรย์ใช้บำงครั้งไม่

สอดคล้องหรือมีควำมต่อเนื่องที่จะท�ำให้นักศึกษำมีควำมจ�ำที่แม่นย�ำ	ปัญหำเหล่ำนี้ท�ำให้นักศึกษำมี

ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนต�่ำกว่ำเกณฑ์มำตรฐำนและมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อกำรเรียนในบำงรำยวิชำจำก

สำเหตดุงักล่ำวท�ำให้ผูว้จิยัสนใจทีจ่ะแก้ปัญหำกำรเรียน	โดยกำรใช้วธิสีอนแบบซิปปำ	(CIPPA	MOD-

EL)	และวธิสีอนแบบปกต	ิมำเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีน	เพือ่ให้เกดิควำมหลำกหลำยในกำร

สอนและท�ำให้กำรเรียนมีควำมน่ำสนใจ	 เพรำะวิธีสอนแบบซิปปำ	 เป็นกำรเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น

ส�ำคัญและอยู่บนพื้นฐำนของทฤษฎีกำรสร้ำงควำมรู้	ซึ่งน�ำไปสู่กำรปฏิบัติ	ทิศนำ	แขมมณี	ได้กล่ำวว่ำ	

CIPPA	MODEL	เป็นรูปแบบที่ประกอบด้วย	5	แนวคิด	ได้แก่แนวคิดกำรสร้ำงควำมรู้	แนวคิดเกี่ยว

กับกระบวนกำรกลุ่มและกำรเรียนแบบร่วมมือ	 แนวคิดเกี่ยวกับควำมพร้อมในกำรเรียนรู้	 แนวเกี่ยว

กับกำรเรียนรู้กระบวนกำร	 และแนวคิดกำรถ่ำยโอนควำมรู้	 โดยวิธีกำรสอนรูปแบบนี้มีจุดประสงค	์

เพื่อให้ผู้เรียนเกิดควำมรู้ควำมเข้ำใจในเรื่องที่เรียนอย่ำงแท้จริง	 โดยกำรให้ผู้เรียนสร้ำงควำมรู้ด้วย
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ตนเอง	โดยอำศัยควำมร่วมมือจำกกลุ่ม	นอกจำกนั้นยังช่วยพัฒนำกระบวนกำรต่ำง	ๆ	เช่น	กระบวนกำรคิด 

กระบวนกำรกลุม่	กระบวนกำรปฏสิมัพนัธ์ทำงสังคม	และกระบวนกำรแสวงหำควำมรู้	เป็นต้น	จะเหน็

ได้ว่ำหลกักำรของกำรจดักำรเรยีนรู	้โดยวิธกีำรสอนแบบซิปปำ	เป็นรปูแบบกำรสอนทีใ่ห้ผูเ้รยีนมส่ีวน

ร่วมทกุขัน้ตอนในกำรด�ำเนนิกจิกรรม	ท�ำให้ผูเ้รยีนมโีอกำสฝึกทกัษะกำรคดิ	กำรท�ำงำนกลุม่	และกำร

แสวงหำควำมรู้	และท�ำให้กำรเรียนกำรสอนน่ำสนใจมำกขึ้น

	 ดงันัน้	ผูว้จิยัจงึได้น�ำกำรสอนโดยใช้รูปแบบกำรเรียนกำรสอน	แบบโมเดลซิปปำมำใช้ในกำร

วิจัยครั้งนี้	 เพ่ือศึกษำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรู ้ของนักศึกษำชั้นปีที่	 2	 สำขำวิชำกำรปกครอง	

มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ที่ได้รับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนในรำยวิชำและ

น�ำไปปรับปรุงกำรจัดกำรเรียนรู้ให้มีประสิทธิภำพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

	 1.	 เพื่อพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้รูปแบบโมเดลซิปปำ	 ของนักศึกษำสำขำวิชำกำร

ปกครอง	ชั้นปีที่	2	มหำวิทยำลัยมำหมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน

	 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรู้ของนักศึกษำ	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำช

วิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ก่อนและหลังเรียนโดยใช้วิธีสอนแบบโมเดลซิปปำ	

วิธีด�าเนินการวิจัย

 กำรวจิยัครัง้นี	้เป็นกำรวจิยัเชงิปฏิบัตกิำร	โดยผูว้จิยัน�ำหลกักำรและข้ันตอนของกำร	วจิยัเชงิ

ปฏิบัติกำรตำมแนวคิดของ	 Kennis	 และ	Metagar	 มำเป็นแนวทำงในกำรด�ำเนินกำรวิจัย	 เพื่อ

พัฒนำกำรเรียนกำรสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงแบบโมเดลซิปปำ	(CIPPA	MODEL)

 

ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย

 1.		 ประชำกรและกลุม่เป้ำหมำยในกำรวจิยัในครัง้นี	้เป็นนักศกึษำสำขำวชิำกำรปกครอง	ชัน้

ปีที่	2	มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ภำคกำรเรียนที่	1/2561	จ�ำนวน	30	รูป/คน

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.		 เครื่องมือที่ใช้ในกำรปฏิบัติกำร	 คือแผนกำรจัดกำรเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำง

แบบโมเดลซิปปำ	(CIPPA	MODEL)	จ�ำนวน	6	แผน	

	 2.		 เครื่องมือที่ใช้ในกำรสะท้อนผล	คือแบบบันทึกกำรสัมภำษณ์นักศึกษำ	แบบบันทึกกำร

สังเกตกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้ระหว่ำงกำรฝึกปฏิบัติกำรเรียนกำรสอน	

	 3.		 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในกำรประเมนิผล	คอืแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์ำงกำรเรียนของนกัศกึษำ	

เป็นแบบ	ปรนัย	4	ตัวเลือก	จ�ำนวน	40	ข้อ
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ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562184

 วิธีสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

	 1.		 แผนกำรจัดกำรเรียนรู้

	 	 1)		 ศึกษำพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ	พ.ศ.	2542

	 	 2)		 ศึกษำหนังสือ	เอกสำร	วำรสำร	งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรเรียนรู้โดยใช้รูป

แบบกำรจัดกำรเรียนแบบโมเดลซิปปำ

	 	 3)		 ศึกษำเนื้อหำวิชำที่สอนจำกคู่มือหลักสูตรรัฐศำสตรบัณฑิต	สำขำวิชำกำรปกครอง	

ปรับปรุง	2559	มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย

	 	 4)		 ศกึษำวธิกีำร	หลักกำร	หลกัทฤษฎ	ีและเทคนคิกำรเขยีนแผนกำรจดักำรเรยีนรูโ้ดย

ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงแบบโมเดลซิปปำ	(CIPPA	MODEL)	ซึ่งประยุกต์ใช้แนวคิดกำรสอนของ	ทิศ

นำ	แขมมณี

	 	 5)	 เลอืกสำระทีเ่ป็นองค์ควำมรู	้จำกหลกัสตูรของสถำนศกึษำ	ในรำยวชิำเพิม่เตมิ	เพือ่

สร้ำงแผนกำรจัดกำรเรียนรู้	จ�ำนวน	6	แผน

	 	 6)		 ก�ำหนดสำระกำรเรียนรู้และกิจกรรม	เพื่อเขียนแผนกำรจัดกำรเรียนรู้	ออกเป็น	6	

แผน	รวม	45	ชั่วโมง	ทั้งนี้ไม่รวมเวลำวัดผลสัมฤทธิ์

	 	 7)		 น�ำแผนกำรเรียนรู้เสนอต่อคณะกรรมกำรที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ตรวจสอบควำม

เหมำะสมของแผนกำรเรยีนรู	้ผลกำรเรยีนรูท่ี้คำดหวงั	เนือ้หำ	กระบวนกำรจดักำรเรยีนรู	้และสือ่กำร

สอน	 กำรวัดผลประเมินผล	 ตลอดจนพิจำรณำควำม	 เหมำะสมทั่วไป	 คณะกรรมกำรที่ปรึกษำ

วิทยำนิพนธ์ได้ให้ค�ำแนะน�ำและแก้ไข	ปรับปรุง

	 	 8)		 น�ำแผนจัดกำรเรียนรู้ที่ได้รับกำรปรับปรุงแก้ไขแล้ว	 ไปทดลองใช้กับนักศึกษำ

มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตร้อยเอ็ด	 จ�ำนวน	 30	 รูป/คน	ที่ยังไม่เคยเรียนด้วยรูป

แบบโมเดลซปิปำมำก่อนและไม่ใช่กลุม่ตวัอย่ำงทีใ่ช้น�ำกลุม่วจิยัครัง้น้ี	เพือ่ตรวจสอบคณุภำพของแผน

จัดกำรเรียนรู้

	 	 9)		 น�ำแผนกำรจัดกำรเรียนรู้	ที่ผ่ำนกำรประเมินควำมเหมำะสมของแผนกำร	ซึ่งมีค่ำ

อยูร่ะหว่ำง	0.80-1.00	มค่ีำเฉลีย่รวมเท่ำกบั	0.95	แผนกำรจดักำรเรยีนรูจ้ำกคณะกรรมกำรทีป่รกึษำ

วทิยำนิพนธ์แล้วจดัพมิพ์เป็นแผนกำร	จดักำรเรยีนรูท้ีส่มบูรณ์	เพือ่น�ำไปใช้จรงิกบักลุม่เป้ำหมำย	เพือ่

ท�ำกำรเก็บข้อมูล

	 2.		 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน

	 	 กำรสร้ำงแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและหลังเรียนรำยวิชำรัฐศำสตร์ตำม

แนวพุทธ	โดยเป็นปรนัยชนิดเลือกตอบแบบ	4	ตัวเลือก	จ�ำนวน	40	ข้อ	ก�ำหนดกำรให้ค่ำคะแนนคือ

ตอบถูกได้	 1	 คะแนน	 ตอบผิดได้	 0	 คะแนน	 โดยมีข้ันตอนกำรสร้ำงและหำประสิทธิภำพของแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรำยวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธ	ดังนี้	
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	 	 1)		 ศึกษำวิธีกำรสร้ำงแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียน	 โดยกำรวิเครำะห์	

หลักสูตรและศึกษำจำกหนังสือกำรวัดผลและประเมินผลทำงกำรศึกษำของ	บุญชม	ศรีสะอำด

	 	 2)		 สร้ำงตำรำงวิเครำะห์หลักสูตร	 วิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงจุดมุ่งหมำย	 ของ

หลักสูตร	โดยผู้สอนเป็นผู้ก�ำหนด	เนื้อหำ	เลือกวิธีวัดผล	และเครื่องมือที่ใช้ในกำรวัดผล

	 	 3)		 สร้ำงแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนแบบปรนัยให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด	

วตัถุประสงค์	และครอบคลมุเนือ้หำในหลกัสตูรโดยจดัท�ำตำรำงวิเครำะห์เนือ้หำ	ก�ำหนดน�ำ้หนักเนือ้หำ

ตำมควำมส�ำคัญแล้วจึงก�ำหนดจ�ำนวนข้อสอบทั้งหมดที่ต้องกำรใช้จริง	 ค�ำนวณหำจ�ำนวนข้อสอบใน

แต่ละเนื้อหำ	แต่ทั้งนี้ต้องสร้ำงไว้มำกกว่ำจ�ำนวนข้อสอบที่ใช้จริง	 เนื่องจำกข้อสอบบำงข้ออำจจะไม่

ได้คุณภำพ	ส�ำหรับแบบทดสอบที่จัดท�ำครั้งนี้	มี	1	ฉบับ	เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิดเลือกตอบ	4	ตัว

เลือก	จ�ำนวน	40	ข้อ	วิธีกำรตรวจให้คะแนนคือตอบถูกได้	1	คะแนน	ตอบผิดได้	0	คะแนน	ผู้วิจัยได้

สร้ำงแบบสอบถำมจ�ำนวน	80	ข้อ	เพื่อจะได้น�ำแบบทดสอบดังกล่ำวไปคัดเลือกข้อสอบที่มีควำมยำก

ง่ำย	และค่ำอ�ำนำจจ�ำแนก	เมื่อตรวจสอบหำคุณภำพของข้อสอบแล้ว	จึงน�ำไปใช้จริง	40	ข้อ

	 	 4)		 น�ำแบบทดสอบที่สร้ำงขึ้นเสนอต่อคณะกรรมกำรที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์	 และผู้

เชี่ยวชำญ	เพื่อตรวจสอบควำมตรงเชิงเนื้อหำ	(Content	Validity)	โดยให้พิจำรณำควำม	ครอบคลุม

ของเนื้อหำของจุดประสงค์กำรเรียนรู้	 ควำมสอดคล้องระหว่ำงข้อสอบและ	 จุดประสงค์กำรเรียนรู้	

ควำมเหมำะสมของเวลำที่ใช้สอบ	ควำมยำกง่ำย	และควำมเหมำะสมของ	ค�ำถำมของตัวเลือก	คณะ

กรรมกำรที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์หรือผู้เช่ียวชำญแต่ละคนพิจำรณำลง	 ควำมเห็นว่ำ	 ข้อสอบแต่ละข้อ

ตรงกับจุดประสงค์กำรเรียนรู้ที่ต้องกำรวัดหรือไม่	ในแบบ	ประเมินควำมคิดเห็นของผู้เชี่ยวชำญ

	 	 5)		 บนัทกึผลกำรพจิำรณำลงควำมคดิเหน็ของผูเ้ชีย่วชำญแต่ละคนเป็นรำยข้อ	แล้วหำ

คะแนนผลรวม	คะแนนควำมคิดเห็นของผู้เชี่ยวชำญแต่ละคนแทนค่ำในสูตร

	 	 	 แทนค่ำในสูตร	

	 	 	 	 IOC	 =	

 
 

วิทยานิพนธ์แล้วจัดพิมพ์เป็นแผนการ จัดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้จริงกับกลุ่มเปูาหมาย เพื่อ
ท าการเก็บข้อมูล 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและหลังเรียนรายวิชารัฐศาสตร์

ตามแนวพุทธ โดยเป็นปรนัยชนิดเลือกตอบแบบ 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ ก าหนดการให้ค่าคะแนน
คือตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน โดยมีขั้นตอนการสร้างและหาประสิทธิภาพของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชารัฐศาสตร์ตามแนวพุทธ ดังนี้  

1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบวั ดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการวิเคราะห์ 
หลักสูตรและศึกษาจากหนังสือการวัดผลและประเมินผลทางการศึกษาของ บุญชม ศรีสะอาด 

2) สร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจุดมุ่งหมาย ของ
หลักสูตร โดยผู้สอนเป็นผู้ก าหนด เนื้อหา เลือกวิธีวัดผล และเครื่องมือที่ใช้ในการวัดผล 

3) สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัยให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด 
วัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาในหลักสูตรโดยจัดท าตารางวิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดน้ าหนัก
เนื้อหาตามความส าคัญแล้วจึงก าหนดจ านวนข้อสอบทั้งหมดที่ต้องการใช้จริง ค านวณหาจ านวน
ข้อสอบในแต่ละเน้ือหา แต่ทั้งน้ีต้องสร้างไว้มากกว่าจ านวนข้อสอบที่ใช้จริง เนื่องจากข้อสอบบางข้อ
อาจจะไม่ได้คุณภาพ ส าหรับแบบทดสอบที่จัดท าครั้งนี้ มี 1 ฉบับ เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ วิธีการตรวจให้คะแนนคือตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 
คะแนน ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามจ านวน 80 ข้อ เพื่อจะได้น าแบบทดสอบดังกล่าวไปคัดเลือก
ข้อสอบที่มีความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนก เมื่อตรวจสอบหาคุณภาพของข้อสอบแล้ว จึงน าไปใช้
จริง 40 ข้อ 

4) น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้พิจารณาความ ครอบคลุม
ของเนื้อหาของจุดประสงค์การเรียนรู้ ความสอดคล้องระหว่างข้อสอบและ จุดประสงค์การเรียนรู้ 
ความเหมาะสมของเวลาที่ใช้สอบ ความยากง่าย และความเหมาะสมของ ค าถามของตัวเลือก 
คณะกรรมการที่ปรึกษาวิ ทยานิพนธ์หรือผู้เช่ียวชาญแต่ละคนพิจารณาลง ความเห็นว่า ข้อสอบแต่ละ
ข้อตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ต้องการวัดหรือไม่ ในแบบ ประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

5) บันทึกผลการพิจารณาลงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญแต่ละคนเป็นรายข้อ แล้ว
หาคะแนนผลรวม คะแนนความคิดเหน็ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนแทนค่าในสูตร 
  แทนค่าในสูตร  

    IOC = N
R  

 เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้อง  
      R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 
      N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
   โดยคะแนนความคิดเห็นความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญพิจารณาจาก 
  + 1 หมายถึง ท่านแน่ใจว่า ข้อสอบที่ก าหนดขึ้นสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

	 	 	 เมื่อ	 IOC	 แทน	 ดัชนีควำมสอดคล้อง	

    

 
 

วิทยานิพนธ์แล้วจัดพิมพ์เป็นแผนการ จัดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้จริงกับกลุ่มเปูาหมาย เพื่อ
ท าการเก็บข้อมูล 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและหลังเรียนรายวิชารัฐศาสตร์

ตามแนวพุทธ โดยเป็นปรนัยชนิดเลือกตอบแบบ 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ ก าหนดการให้ค่าคะแนน
คือตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน โดยมีขั้นตอนการสร้างและหาประสิทธิภาพของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชารัฐศาสตร์ตามแนวพุทธ ดังนี้  

1) ศึกษาวิธีการสร้างแบบทดสอบวั ดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการวิเคราะห์ 
หลักสูตรและศึกษาจากหนังสือการวัดผลและประเมินผลทางการศึกษาของ บุญชม ศรีสะอาด 

2) สร้างตารางวิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจุดมุ่งหมาย ของ
หลักสูตร โดยผู้สอนเป็นผู้ก าหนด เนื้อหา เลือกวิธีวัดผล และเครื่องมือที่ใช้ในการวัดผล 

3) สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบปรนัยให้สอดคล้องกับตัวชี้วัด 
วัตถุประสงค์ และครอบคลุมเนื้อหาในหลักสูตรโดยจัดท าตารางวิเคราะห์เนื้อหา ก าหนดน้ าหนัก
เนื้อหาตามความส าคัญแล้วจึงก าหนดจ านวนข้อสอบทั้งหมดที่ต้องการใช้จริง ค านวณหาจ านวน
ข้อสอบในแต่ละเน้ือหา แต่ทั้งน้ีต้องสร้างไว้มากกว่าจ านวนข้อสอบที่ใช้จริง เนื่องจากข้อสอบบางข้อ
อาจจะไม่ได้คุณภาพ ส าหรับแบบทดสอบที่จัดท าครั้งนี้ มี 1 ฉบับ เป็นแบบทดสอบปรนัยชนิด
เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จ านวน 40 ข้อ วิธีการตรวจให้คะแนนคือตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 
คะแนน ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามจ านวน 80 ข้อ เพื่อจะได้น าแบบทดสอบดังกล่าวไปคัดเลือก
ข้อสอบที่มีความยากง่าย และค่าอ านาจจ าแนก เมื่อตรวจสอบหาคุณภาพของข้อสอบแล้ว จึงน าไปใช้
จริง 40 ข้อ 

4) น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และ
ผู้เชี่ยวชาญ เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้พิจารณาความ ครอบคลุม
ของเนื้อหาของจุดประสงค์การเรียนรู้ ความสอดคล้องระหว่างข้อสอบและ จุดประสงค์การเรียนรู้ 
ความเหมาะสมของเวลาที่ใช้สอบ ความยากง่าย และความเหมาะสมของ ค าถามของตัวเลือก 
คณะกรรมการที่ปรึกษาวิ ทยานิพนธ์หรือผู้เช่ียวชาญแต่ละคนพิจารณาลง ความเห็นว่า ข้อสอบแต่ละ
ข้อตรงกับจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ต้องการวัดหรือไม่ ในแบบ ประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

5) บันทึกผลการพิจารณาลงความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญแต่ละคนเป็นรายข้อ แล้ว
หาคะแนนผลรวม คะแนนความคิดเหน็ของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนแทนค่าในสูตร 
  แทนค่าในสูตร  

    IOC = N
R  

 เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้อง  
      R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 
      N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
   โดยคะแนนความคิดเห็นความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญพิจารณาจาก 
  + 1 หมายถึง ท่านแน่ใจว่า ข้อสอบที่ก าหนดขึ้นสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

	 แทน	 ผลรวมของคะแนนควำมคิดเห็นจำกผู้เชี่ยวชำญ

	 	 	 	 N	 แทน	 จ�ำนวนผู้เชี่ยวชำญ

   โดยคะแนนความคิดเห็นความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญพิจารณาจาก

	 	 +	1		หมำยถึง	ท่ำนแน่ใจว่ำ	ข้อสอบที่ก�ำหนดขึ้นสอดคล้องกับจุดประสงค์กำรเรียนรู้

	 	 0		 หมำยถึง	ท่ำนไม่แน่ใจว่ำ	ข้อสอบที่ก�ำหนดขึ้นสอดคล้องกับจุดประสงค์กำรเรียนรู้

	 	 -1		 หมำยถึง	ท่ำนแน่ใจว่ำ	ข้อสอบที่ก�ำหนดขึ้นไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์กำรเรียนรู้
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	 	 6)		 คดัเลอืกข้อสอบท่ีมค่ีำดชันคีวำมสอดคล้อง	(IOC)	ต้ังแต่	0.50	ขึน้ไป	และปรับปรุง

ข้อสอบที่มีค่ำ	IOC	ไม่ถึง	0.50

	 	 7)		 น�ำแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	 รำยวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธ	 จ�ำนวน	

40	 ข้อ	 ไปทดลองใช้กับนักศึกษำมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตร้อยเอ็ด	 จ�ำนวน	 

30	รูป/คน	ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้น�ำกลุ่มวิจัยครั้งนี้	เพื่อตรวจสอบคุณภำพของแบบสอบถำม

	 	 8)		 น�ำผลทดลองมำวิเครำะห์รำยข้อ	 เพื่อหำคุณภำพโดยกำรตรวจสอบหำควำมยำก

ง่ำย	จ�ำนวน	80	ข้อ	โดยใช้เกณฑ์ควำมยำกง่ำยระหว่ำง	0.20	–	0.80	และค่ำอ�ำนำจจ�ำแนกโดยใช้

เกณฑ์ค่ำอ�ำนำจจ�ำแนกตั้งแต่	 0.20	 ขึ้นไปผลกำรวิเครำะห์ข้อสอบที่ผู้วิจัยเลือกมำนั้นมีค่ำควำมยำก

ง่ำย	อยู่ระหว่ำง	0.26	–	0.80	และมีค่ำอ�ำนำจจ�ำแนก	อยู่ระหว่ำง	0.20	–	0.53	โดยใช้สูตร	ภัทรำ	 

นิมำนนท์	ใช้ได้กับ	เครื่องมือที่ข้อค�ำถำมตอบถูกให้	1	คะแนน	ถ้ำผิดให้	0	เช่น	แบบทดสอบ	(1)	เรียง

คะแนนจำก	สูงไปต�่ำ(2)	แบ่งเป็นกลุ่มสูงกับกลุ่มต�่ำ	โดยตัดเป็นร้อยละ	25	(3)	หำจ�ำนวนผู้ตอบถูกใน

แต่ละข้อของกลุ่มสูงและกลุ่มต�่ำ	แล้วค�ำนวณหำค่ำ	p	และ	r

  การค�านวณใช้สูตร

 
 

  0 หมายถึง ท่านไม่แน่ใจว่า ข้อสอบที่ก าหนดขึ้นสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
  -1 หมายถึง ท่านแน่ใจว่า ข้อสอบที่ก าหนดขึ้นไม่สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

6) คัดเลือกข้อสอบที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป และ
ปรับปรุงข้อสอบที่มีค่า IOC ไม่ถึง 0.50 

7) น าแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชารัฐศาสตร์ตามแนวพุทธ จ านวน 
40 ข้อ ไปทดลองใช้กับนัก ศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด จ านวน 30 
รูป/คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่ใช้น ากลุ่มวิจัยครั้งนี้ เพ่ือตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 

8) น าผลทดลองมาวิเคราะห์รายข้อ เพื่อหาคุณภาพโดยการตรวจสอบหาความยาก
ง่าย จ านวน 80 ข้อ โดยใช้เกณฑ์ความยากง่ายระห ว่าง 0.20 – 0.80 และค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้
เกณฑ์ค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไปผลการวิเคราะห์ข้อสอบที่ผู้วิจัยเลือกมานั้นมีค่าความยาก
ง่าย อยู่ระหว่าง 0.26 – 0.80 และมีค่าอ านาจจ าแนก อยู่ระหว่าง 0.20 – 0.53 โดยใช้สูตร ภัทรา นิ
มานนท์ ใช้ได้กับ เครื่องมือที่ข้อค า ถามตอบถูกให้ 1 คะแนน ถ้าผิดให้ 0 เช่น แบบทดสอบ (1) เรียง
คะแนนจาก สูงไปต่ า (2) แบ่งเป็นกลุ่มสูงกับกลุ่มต่ า โดยตัดเป็นร้อยละ 25 (3) หาจ านวนผู้ตอบถูกใน
แต่ละข้อของกลุ่มสูงและกลุ่มต่ า แล้วค านวณหาค่า p และ r 

 
การค านวณใช้สูตร 
       R H – R L 
          N H 
       R H – R L 
          N L 

  เมื่อ RH  คือ จ านวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมสูงที่ตอบตัวเลือกน้ัน 
RL  คือ จ านวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมต่ าที่ตอบตัวเลือกนั้น 
NH  คือ จ านวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมสูง 
NL คือ จ านวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมต่ า 
 
9) น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชารัฐศาสตร์ตามแนวพุทธ 

จ านวน 40 ข้อ ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว และได้รับการเลือกมาหาค่าความเช่ือมั่น ของแบบทดสอบปรนัย 
การหาค่าความสอดคล้องภายในของแบบทดสอบใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟาของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน จาก
สูตร KR-20 ซึ่งเหมาะกับข้อสอบปรนัยที่มีการให้คะแนน คือ ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 
คะแนน โดยมีค่าความเช่ือมั่น ระดับ 0.70 ขึ้นไป โดยใช้สูตรของ พรรณี ลีกิจวัฒนะ ซึ่งผลการ
วิเคราะห์มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.736 

10) น าแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายวิชารัฐศาสตร์ตามแนวพุทธ ก่อนเรียนและหลังเรียน เพื่อน าไปใช้จริงกับกลุ่มเปูาหมาย เพ่ือท า
การเก็บข้อมูล 

3. แบบบันทึกการสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนการรู้  

ส าหรับกลุ่มผู้ถูกทดสอบที่ได้คะแนนสูง    r = 

   r = ส าหรับกลุ่มผู้ถูกทดสอบที่ได้คะแนนต่ า 

	 	 เมื่อ	R
H		

คือ	จ�ำนวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมสูงที่ตอบตัวเลือกนั้น

	 	 	 R
L		

คือ	จ�ำนวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมต�่ำที่ตอบตัวเลือกนั้น

	 	 	 N
H		

คือ	จ�ำนวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมสูง

	 	 	 N
L	

คือ	จ�ำนวนผู้ถูกทดสอบในกลุ่มที่ได้คะแนนรวมต�่ำ

	 	 9)		 น�ำแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนรำยวชิำรฐัศำสตร์ตำมแนวพุทธ	จ�ำนวน	

40	ข้อ	ทีป่รบัปรงุแก้ไขแล้ว	และได้รบักำรเลอืกมำหำค่ำควำมเชือ่มัน่	ของแบบทดสอบปรนยั	กำรหำ

ค่ำควำมสอดคล้องภำยในของแบบทดสอบใช้สูตรสัมประสิทธิ์อัลฟำของคูเดอร์	 ริชำร์ดสัน	 จำกสูตร	

KR-20	ซึ่งเหมำะกับข้อสอบปรนัยที่มีกำรให้คะแนน	คือ	ตอบถูกได้	1	คะแนน	ตอบผิดได้	0	คะแนน	

โดยมีค่ำควำมเชื่อมั่นระดับ	0.70	ขึ้นไป	โดยใช้สูตรของ	พรรณี	ลีกิจวัฒนะ	ซึ่งผลกำรวิเครำะห์มีค่ำ

ควำมเชื่อมั่นเท่ำกับ	0.736



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 187

	 	 10)		น�ำแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรำยวิชำ

รัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธ	 ก่อนเรียนและหลังเรียน	 เพื่อน�ำไปใช้จริงกับกลุ่มเป้ำหมำย	 เพื่อท�ำกำรเก็บ

ข้อมูล

	 3.		 แบบบันทึกกำรสังเกตกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรรู้	

	 	 มลีกัษณะเป็น	แบบสอบถำมเลอืกตอบ	โดยวธิกีำรของลเิคอร์ท	(LiKert)	ลกัษณะค�ำถำม

เป็นแบบมำตรำส่วน	ประมำณค่ำ	(Rating	Scale)	5	ระดับ	โดยเรียงจำกระดับควำมเชื่อ	มำกที่สุด	

มำก	ปำนกลำง	น้อย	และน้อยที่สุด	เป็นแบบสอบถำมกำรบันทึกกำรสังเกตพฤติกรรมกำรเรียนกำร

สอนของอำจำรย์และ	นกัศกึษำในแต่ละชัว่โมงโดยผู้ช่วยวจัิย	เพ่ือน�ำไปปรับปรุงกำรเรียนกำรสอนใน

ครั้งต่อไป	แบบ	บันทึกกำรสังเกตกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรรู้	ที่ผู้วิจัยสร้ำงขึ้นเองนี้	ได้ด�ำเนินกำร

สร้ำงดังนี้

	 	 1)		 ศึกษำจำกเอกสำรและงำนวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง	 แล้วน�ำมำก�ำหนดเป็นกรอบใน	 กำร

ออกแบบบันทึกกำรสังเกตกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรรู้	 ให้ครอบคลุมตำมวัตถุประสงค์ที่	 ต้องกำร

ศึกษำ

	 	 2)		 สร้ำงข้อค�ำถำมโดยใช้กรอบที่ได้จำกกำรศึกษำในข้อ	(1)

	 	 3)		 น�ำแบบบันทึกกำรสังเกตกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรรู้ที่ได้ไปเสนอต่อ	 คณะ

กรรมกำรทีป่รกึษำวทิยำนพินธ์หรอืผูเ้ชีย่วชำญตรวจสอบควำมครอบคลุมของเนือ้หำท่ีต้องกำร	ศกึษำ	

เพื่อเป็นกำรหำควำมเที่ยงตรงตำมเนื้อหำ	(Content	Validity)	ของแบบสอบถำม

	 	 4)		 น�ำแบบบันทกึกำรสงัเกตกำรจดักจิกรรมกำรเรยีนกำรรูท้ีไ่ด้ผ่ำนกำร	ตรวจสอบแล้ว

เตรียมไว้ให้พร้อมส�ำหรับใช้เก็บข้อมูลต่อไป

	 4.		 แบบสอบถำมควำมคิดเห็นของนักศึกษำที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้

	 	 มลีกัษณะเป็น	แบบสอบถำมเลอืกตอบ	โดยวธิกีำรของลเิคอร์ท	(LiKert)	ลกัษณะค�ำถำม

เป็นแบบมำตรำส่วน	ประมำณค่ำ	(Rating	Scale)	5	ระดับ	โดยเรียงจำกระดับควำมเชื่อ	มำกที่สุด	

มำก	ปำนกลำง	น้อย	น้อยที่สุด	เป็นแบบสอบถำมควำมคิดเห็นของนักศึกษำที่มีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้

รูปแบบโมเดลซิปปำ	โดยแบบสอบถำมแบ่งเป็น	3	ด้ำน	คือ	ด้ำนบรรยำกำศกำรจัดกำรเรียนรู้	ด้ำน

จัดกิจกรรมกำรเรียนรู้	ด้ำนประโยชน์และกำรน�ำไปประยุกต์ใช้	ดังนี้

	 	 1)		 ศึกษำจำกเอกสำร	หลักกำร	 รูปแบบ	 วิธีกำรสร้ำงแบบสอบถำมควำมคิดเห็นของ

นักศึกษำจำกงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรเรียนรู้แบบโมเดลซิปปำ

	 	 2)		 สร้ำงข้อค�ำถำมโดยใช้กรอบที่ได้จำกกำรศึกษำในข้อ	(1)

	 	 3)		 น�ำแบบสอบถำมควำมคิดเห็นท่ีมีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้รูปแบบโมเดลซิปปำท่ีสร้ำง

ขึ้นไปเสนอต่อ	 คณะกรรมกำรที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์และผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบควำมครอบคลุมของ

เนื้อหำที่ต้องกำร	 ศึกษำ	 เพื่อเป็นกำรหำควำมเที่ยงตรงตำมเนื้อหำ	 (Content	 Validity)	 ของ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562188

แบบสอบถำม

	 	 4)		 น�ำแบบบันทกึกำรสงัเกตกำรจดักจิกรรมกำรเรยีนกำรรูท้ีไ่ด้ผ่ำนกำร	ตรวจสอบแล้ว

เตรียมไว้ให้พร้อมส�ำหรับใช้เก็บข้อมูลต่อไป

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 1.		 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภำพ	คือด�ำเนินกำรสอน	 สอบถำม	 กำรจัดกิจกรรมกำร

เรียนกำรสอน	 โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงแบบโมเดลซิปปำ	 โดยทดลอง	 6	 แผนกำรจัดกำรเรียนรู	้

เก็บรวบรวมข้อมูลจำกทุกแผนกำรจัดกำรเรียนรู้	 และเคร่ืองมือท่ีใช	้ สะท้อนผลกำรปฏิบัติ	 โดยกำร

รวบรวมข้อมลูหลงัจำกกำรสิน้สดุกำรสอนในแต่ละครัง้	ซึง่รวบรวม	จำกผูว้จิยั	ผูช่้วยวจิยั	และนกัศกึษำ	

แล้วน�ำข้อมูลที่ได้ไปปรับปรุงกำรเรียนกำรสอน	 ต่อไป	 กำรเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภำพ	 ผู้วิจัยได้

ด�ำเนินกำรจัดกิจกรรมกำร	เรียนรู้ตำมแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่พัฒนำขึ้น	ผู้ช่วยวิจัยจะช่วยจดบันทึก

เหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น	 ในขณะด�ำเนินกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้	 ลงในแบบบันทึกกำรสังเกตกำรจัด

กิจกรรมกำรเรียนรู้และผู้วิจัย	 จดบันทึกผลกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้	 ลงในแบบบันทึกผลกำรใช้

แผนกำรจดักำรเรยีนรูห้ลงักำรสอนแต่ละครัง้ทกุครัง้	และเมือ่จบกระบวนกำรเรยีนรูใ้นแต่ละวงจรจะ

ท�ำกำรทดสอบท้ำยวงจร	แล้วน�ำข้อมลูทีไ่ด้มำร่วมอภปิรำยกบัผูว้จิยั	เพือ่หำแนวทำงกำรแก้ไขปรบัปรงุ

กิจกรรมกำรเรียนรู้ในแผนกำรจัดกำรเรียนรู้หรือในวงจรปฏิบัติต่อไป	

	 2.		 กำรเก็บรวบรวมข้อมลูเชงิปรมิำณ	หลังส้ินสุดกำรทดลองปฏบิติักำร	โดยผู้วจัิยให้นักศกึษำ

ท�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนที่ผู้วิจัย	สร้ำงขึ้นตำมล�ำดับขั้นตอนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล	

คือ	 1)	 น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	 ไปทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนแล้วน�ำไป

วิเครำะห์หำค่ำเฉลี่ยเลขคณิต	(X)	ค่ำ	เบี่ยงเบนมำตรฐำน	(S.D.)	และค่ำร้อยละ	วงจรที่	1	สอนตำม

แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ท่ี	 1-2	 เก็บรวบรวมข้อมูลท้ังหมดจำกเคร่ืองมือต่ำงๆ	 แล้วน�ำข้อมูลท่ีได้มำ

ปรับปรุงแก้ไขแผนกำร	จัดกำรเรียนรู้ที่	3–4	เพื่อใช้ในวงจรที่	2	วงจรที่	2	สอนตำมแผนกำรจัดกำร

เรยีนรูท้ี	่3-4	ที	่ได้ปรบัปรงุจำกกำรสะท้อนผลกำรปฏบิติัจำกวงจรที	่1	เกบ็รวบรวมข้อมลูทัง้หมดจำก

เครื่องมือ	ต่ำงๆ	แล้วน�ำข้อมูลที่ได้มำปรับปรุงแก้ไขแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่	5-6	เพื่อใช้ในวงจรที่	3	

วงจรท่ี	3	สอนตำมแผนกำรจดักำรเรยีนรูท้ี	่5-6	ทีไ่ด้ปรบัปรงุจำกกำรสะท้อนผลกำรปฏบิติัจำก	วงจร

ที่	 2	 เก็บรวบรวมข้อมูลท้ังหมดจำกเครื่องมือต่ำงๆ	 แล้วน�ำข้อมูลที่ได้มำสะท้อนผลกำร	ปฏิบัติจำก

วงจรที่	 3	 2)	 น�ำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	 ไปทดสอบหลังเรียนกับนักศึกษำ	 แล้วน�ำ

ข้อมูลไปวิเครำะห์หำค่ำเฉลี่ยเลขคณิต	( )	ค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน	(S.D.)	และค่ำร้อยละ	

 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 กำรวิเครำะห์ข้อมูลส�ำหรับกำรท�ำวิจัยครั้งนี้	 ผู้วิจัยท�ำกำรทดสอบสมมติฐำนโดยน�ำผลกำร

ทดสอบผลกำรเรียนรู้ก่อนเรียนและหลังเรียน	 มำด�ำเนินกำรหำค่ำเฉล่ีย	 (X)	 และส่วนเบี่ยงเบน

มำตรฐำน	 (S.D)	 แล้วเปรียบเทียบค่ำเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนของผลกำรทดสอบก่อนเรียน
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และหลงัเรยีนของนกัศกึษำด้วยกำรใช้สตูร	t-test	dependent	โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�ำเร็จรูป	

กำรวิเครำะห์ข้อมูลจำกแบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนรำยวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธ	 กำร

เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนรำยวชิำรฐัศำสตร์ตำมแนวพทุธก่อนเรยีนและหลงัเรยีน	ด้วยกำร

จดักำรเรยีนรูร้ปูแบบโมเดลซปิปำ	โดยกำรทดลองค่ำทแีบบไม่เป็นอสิระต่อกนั	(t-test	dependent)	

กำรศึกษำวิเครำะห์ข้อมูลแบบสอบถำมควำมคิดเห็นของนักศึกษำท่ีมีต่อกำรจัดกำรเรียนรู้รูปแบบ

โมเดลซิปปำ	 ด้ำนกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้	 ด้ำนบรรยำกำศกำรเรียนรู้	 และด้ำนประโยชน์ท่ีได้รับ

จำกกำรเรียนรู้	 ค่ำเฉลี่ย	 ค่ำเบ่ียงเบนมำตรฐำน	 กำรเปรียบเทียบกำรพิจำรณำควำมคิดเห็นแบบ	 5	

ระดบั	และน�ำมำเปรยีบเทยีบเกณฑ์กำรพจิำรณำควำมสำมำรถด้ำนควำมคดิจำกแนวคดิของลเิคอร์ท	

(LiKert)	แล้วน�ำมำเปรียบเทียบกับเกณฑ์กำรพิจำรณำควำมคิดเห็น	ซึ่งแปลควำมหมำยเป็นรำยข้อ

สรุปผลการวิจัย

	 กำรวจิยัในครัง้นี	้เป็นกำรศกึษำผลสมัฤทธิก์ำรเรยีนรูโ้ดยยดึผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลำงแบบโมเดล

ซปิปำของนกัศกึษำ	สำขำวชิำกำรปกครอง	มหำวทิยำลยัมหำมกุฏรำชวิทยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	จ�ำนวน	

30	รูป/คน	โดยมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนตั้งแต่ร้อยละ	80	ขึ้นไป	เพื่อศึกษำกำรเรียนรู้โดยยึดผู้เรียน

เป็นศูนย์กลำงแบบโมเดลซิปปำ	 จำกกำรส�ำรวจศึกษำสภำพปัญหำท่ีเกิดข้ึนจริงและจำกกำรค้นคว้ำ

เอกสำรแนวคิดทฤษฎีที่สอดคล้องกับเนื้อหำ	 แนวทำงในกำรสร้ำงแผนกำรจัดกำรเรียนรู้จ�ำนวน	 6	

แผน	แบ่งเป็น	3	วงจรกำรปฏิบัติ	ดังนี้	วงจรกำรปฏิบัติที่	1	ประกอบด้วยแผนกำรเรียนรู้ที่	1-2	วงจร

กำรปฏิบตัทิี	่2	ประกอบไปด้วยแผนกำรเรยีนรูท้ี	่3-4	วงจรกำรปฏบิตัทิี	่3	ประกอบด้วยแผนกำรเรยีน

รู้ที่	5-6	ผู้วิจัยเสนอผลกำรวิจัย	ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล	และอภิปรำยผลตำมหัวข้อต่อไปนี้

	 1.		 แสดงผลค่ำเฉลี่ยจำกคะแนนแบบทดสอบท้ำยบทแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่	 1-6	 พบว่ำ	

คะแนนแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่	 1	 ที่เรียนด้วยรูปแบบโมเดลซิปคะแนนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียน

อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	 .05	 (t	 =-5.99	 ;	 p	=	 .05)	 โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน	 (µ=	

19.77,	=σ 2.42)	โดยมค่ีำคะแนนเฉลีย่หลงัเรยีน	(µ=	22.60,	σ =2.34)	และคะแนนแผนกำรจดักำร

เรียนรู้ที่	2	ที่เรียนด้วยรูปแบบโมเดลซิปปำคะแนนก่อนเรียนสูงกว่ำหลังเรียนอย่ำงไม่มีนัยส�ำคัญทำง

สถิติที่ระดับ	.05	(t	=1.34	;	p	=	.05)	โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน	(µ=	17.57,	σ =5.16)	โดยมี

ค่ำคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน	(µ=	17.07,	σ =5.24)	คะแนนแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่	3	ที่เรียนด้วยรูป

แบบโมเดลซิปคะแนนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	(t	=-3.25	;	p	

=	.05)	โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน	(µ=	12.47,	σ =4.66)	โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน	(µ=	

14.73,	σ =4.64)	และคะแนนแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่	4	ที่เรียนด้วยรูปแบบโมเดลซิปคะแนนหลัง

เรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	(t	=-3.47	;	p	=	.05)	โดยมีค่ำคะแนน

เฉล่ียก่อนเรยีน	(µ=	13.00,	σ =6.15)	โดยมค่ีำคะแนนเฉลีย่หลงัเรยีน	(µ=	14.90,	σ =7.08)	คะแนน
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แผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่	 5	ที่เรียนด้วยรูปแบบโมเดลซิปคะแนนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงไม่มี

นัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	(t	=-1.44	;	p	=	.05)	โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน	(µ=	15.97,	σ 

=5,97)	โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน	(µ=	17.20,	σ =5.80)	และคะแนนแผนกำรจัดกำรเรียนรู้ที่	

6	ทีเ่รียนด้วยรปูแบบโมเดลซปิคะแนนหลงัเรยีนสงูกว่ำก่อนเรยีนอย่ำงมนัียส�ำคญัทำงสถติท่ีิระดบั	.05	

(t	=-7.39	;	p	=	.05)	โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน	(µ=	17.23,	σ =5.01)	โดยมีค่ำคะแนนเฉลี่ย

หลังเรียน	(µ=	19.57,	σ =4.77)

	 2.		 กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธ	 โดยยึดผู ้เรียนเป็น

ศูนย์กลำงแบบโมเดลซิปปำพบว่ำ	 นักศึกษำมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังจำกได้รับกำรสอนตำม

เน้ือหำมีคะแนนเฉลี่ย	 34.70	 คิดเป็นร้อยละ	 86.75	 นอกจำกรูปแบบกำรสอนโดยยึดผู้เรียนเป็น

ศูนย์กลำงแบบโมเดลซิปปำ	มีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธสูงแล้ว	พฤติกรรม

ของผูเ้รยีนเปลีย่นแปลงไปในทำงทีด่ขีึน้ทกุด้ำน	มคีวำมสขุกบักำรเรียน	และกำรเรยีนแบบซปิปำนีย้งั

ท�ำให้นักศึกษำมีลักษณะพึงประสงค์เช่น	 กำรสร้ำงองค์ควำมรู้ด้วยตนเอง	 หรือโดยกลุ่ม	 ทักษะกำร

ท�ำงำนกลุ่ม	 กำรวำงแผนกำรท�ำงำน	 ทักษะกำรคิดแก้ปัญหำ	 กำรน�ำเสนองำน	 รู้จักช่วยเหลือซึ่งกัน

และกนัในกำรเรยีนรู	้จำกกำรจดักจิกรรมกำรเรยีนกำรสอนโยยดึผู้เรียนเป็นศนูย์กลำงแบบโมเดลซิป

ปำ	 วิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธ	 ซึ่งได้น�ำรูปแบบปฏิบัติมำใช้ในกำรแก้ไขปรับปรุงกิจกรรมกำรเรียน

กำรสอนหลงัสิน้สดุแต่ละวงจรสำมำรถพฒันำกจิกรรมกำรเรยีนกำรสอน	ตำมแนวคดิของ	ทศินำ	แขม

มณี	มีประสิทธิภำพมำกขึ้น

	 3.		 ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนวิชำรัฐศำสตร์ตำมแนวพุทธนักศึกษำสำขำวิชำกำรปกครอง	 

ชั้นปีที่	 2	 ที่เรียนด้วยด้วยรูปแบบโมเดลซิปปำหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนอย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่

ระดบั	.05	(t	=-5.32	;	p	=	.05)โดยมค่ีำคะแนนเฉลีย่ก่อนเรยีน	(µ=	28.43,	σ=6.24)	โดยมค่ีำคะแนน

เฉลี่ยหลังเรียน	(µ=	34.70,	σ =1.98)	ซึ่งเป็นไปตำมสมมติฐำนกำรวิจัย

อภิปรายผลการวิจัย

	 ผลกำรวิจัยในครั้งนี้ท�ำให้นักศึกษำมีผลสัมฤทธิ์สูงแสดงว่ำกำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอน

โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลำงแบบโมเดลซิปปำช่วยให้นักศึกษำมีผลสัมฤทธิ์สูงข้ึน	 สอดคล้องกับงำน

วิจัยของ	นิตยำ	บุตรศิริ	(2556)	กล่ำวว่ำกำรศึกษำผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกำรเรียนรู้

วิชำคณิตศำสตร์	โดยใช้กิจกรรมกำรเรียนรู้แบบโมเดลซิปปำ	(CIPPA	MODEL)	เรื่อง	ควำมคล้ำยของ

นักเรียน	ชั้นมัธยมศึกษำปีที่	3	ผลวิจัยพบว่ำ	1.	ผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน	โดยใช้กำรจัดกิจกรรมกำร

เรียนรู้แบบโมเดลซิปปำ	(CIPPA	MODEL)	เรื่อง	ควำมคล้ำยของนักเรียน	ชั้นมัธยมศึกษำปีที่	3	มีค่ำ

เฉลี่ยก่อนเรียนเท่ำกับ	8.10	คะแนน	จำกคะแนนเต็ม	30	คะแนน	คิดเป็นร้อยละ	27	และมีค่ำเฉลี่ย

หลังเรียนเท่ำกับ	17.79	คะแนน	จำกคะแนนเต็ม	30	คะแนน	คิดเป็นค่ำเฉลี่ยร้อยละ	59.302.	ผล
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สัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวิชำคณิตศำสตร์	 โดยใช้กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้แบบโมเดลซิปปำ	 (CIPPA	

MODEL)	 เรื่อง	ควำมคล้ำยของนักเรียน	ชั้นมัธยมศึกษำปีที่	 3	พบว่ำ	นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำร

เรยีนหลงัเรยีนสงูกว่ำก่อนเรยีนอย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติทิีร่ะดบั	.053	ผลกำรประเมนิพฤตกิรรมกำร

เรยีนรู้ก่อนเรยีนในภำพรวมอยูใ่นระดบัด	ีเมือ่เปรยีบเทยีบค่ำเฉลีย่คะแนนพฤตกิรรมเรยีนรูห้ลงัเรยีน

กับก่อนเรียน	 พบว่ำคะแนนพฤติกรรมกำรเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนทุกรำยกำร	 4.	 คะแนน

เฉลีย่พฤตกิรรมกำรเรยีนรู	้มค่ีำเท่ำกบั	3.26	และเมือ่ท�ำกำรทดสอบเปรยีบเทยีบกบัเกณฑ์ร้อยละ	75	

ของคะแนนเต็ม	พบว่ำ	นักเรียนพฤติกรรมกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำเกณฑ์ที่ก�ำหนดอย่ำงมีนัยส�ำคัญ

ทำงสถิติที่ระดับ	.05

	 1.		 กำรเปรยีบเทียบผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนวชิำรฐัศำสตร์ตำมแนวพทุธ	ของนกัศกึษำสำขำ

วิชำกำรปกครองชั้นปีที่	 2	ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบโมเดลซิปปำ	ผลกำรวิจัยครั้งนี้พบว่ำ

นักศึกษำมีผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนหลังเรียนสูงกว่ำก่อนเรียนมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งเป็น

ไปตำมสมมตฐิำนกำรวจัิยทีส่อดคล้องกบังำนวจัิยของอำรี	วชัรเวยีงชยั	(2551)	ทีไ่ด้ศึกษำ	กำรเปรยีบ

เทยีบผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีน	กลุม่สำระกำรเรยีนรูส้งัคมศกึษำ	ศำสนำและวฒันธรรม	และทกัษะทำง

สงัคมของนกัเรียนช้ันประถมศกึษำปีท่ี	5	ท่ีจดักำรเรยีนรูแ้บบซปิปำ	กบัแบบกระบวนกำรกลุม่สมัพนัธ์	

ผลวิจัยพบว่ำ	1.	ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีน	กลุม่สำระกำรเรยีนรูส้งัคมศกึษำ	ศำสนำและวฒันธรรมหลงั

กำรเรียนรู้ของ	นักเรียนชั้นประถมศึกษำปีที่	5	ที่จัดกำรเรียนรู้แบบซิปปำ	สูงกว่ำกลุ่มที่จัดกำรเรียน

รู้แบบกระบวนกำรกลุ่มสัมพันธ์	อย่ำงมีนัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งสอดคล้องกับสมติฐำนที่ตั้ง

ไว้	 โดยกลุ่มทดลองที่จัดกำรเรียนรู้แบบซิปปำมีคะแนนเฉล่ียสูงกว่ำกลุ่มทดลองท่ีจัดกำรเรียนรู้แบบ

กระบวนกำรกลุ่มสัมพันธ์	 2.	 ทักษะทำงสังคมหลังกำรเรียนรู้ของนักเรียนช้ันประถมศึกษำปีท่ี	 5	 ท่ี

จัดกำรเรียนรู้แบบกระบวนกำรกลุ่มสัมพันธ์	สุงกว่ำกลุ่มที่จัดกำรเรียนรู้แบบซิปปำ	อย่ำงมีนัยส�ำคัญ

ทำงสถิติที่ระดับ	 .05	 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐำนที่ต้ังไว้	 โดยกลุ่มทดลองที่จัดกำรเรียนรู ้แบบ

กระบวนกำรกลุม่สมัพนัธ์มคีะแนนเฉลีส่งูกว่ำกลุ่มทดลองทีจั่ดกำรเรียนรู้แบบซิปปำและสอดคล้องกบั

งำนวิจัยของ	วนิดำ	พรชัย	(2548)	ศึกษำผลกำรจัดกำรจัดกำรเรียนกำรสอนแบบซิปปำ	เรื่องพื้นที่ผิว

และปริมำตร	ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนและพฤติกรรมกล้ำแสดงออกของนักเรียนช่วงชั้นที่	3	ที่

มีต่อระดับควำมสำมำรถทำงกำรเรียนต่ำงกัน	ผลกำศึกษำพบว่ำนักเรียนทุกระดับที่ได้รับกำรจัดกำร

เรยีนกำรสอนแบบซปิปำ	มผีลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีนสงูกว่ำก่อนเรยีนอย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถติิทีร่ะดบั	

.01	นักเรียนมีระดับควำมสำมำรถทำงกำรเรียนต่ำงกันพฤติกรรมกล้ำแสดงออกต่ำงกัน	นักเรียนที่มี

ระดบัทำงกำรเรยีนต�ำ่	อย่ำงมนัียส�ำคญัทำงสถติท่ีิระดบั	.05	ซึง่ผลสมัฤทธิท์ำงกำรเรยีน	มคีวำมสมัพนัธ์

ทำงบวกกบัพฤตกิรรมกล้ำแสดงออกอย่ำงมนียัส�ำคญัทำงสถิติท่ีระดับ	.05	และ	สอดคล้องกบังำนวจัิย

ของ	สุทธิรัตน์	เลิศจตุรวิทย์	(2544)	ศึกษำผลกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมรูปแบบซิปปำกลุ่มสำระกำรเรียน

รู้ภำษำไทย	ชั้นมัธยมศึกษำปีที่	4	โรงเรียนสำยปัญญำรังสิต	จ�ำนวนนักเรียน	40	คน	ใช้แผน	12	แผน	
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ผลกำรวิจัยพบว่ำ	 นักศึกษำมีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนหลังกำรทดลองสูงกว่ำก่อนกำรทดรองอย่ำงมี

นัยส�ำคัญทำงสถิติที่ระดับ	.01	แผนกำรจัดกำรเรียนรู้กลุ่มสำระกำรเรียนรู้ภำษำไทย	ชั้นมัธยมศึกษำ

ปีที่	4	โดยกำรจัดกำรเรียนรู้ตำมรูปแบบซิปปำมีประสิทธิภำพตำมเกณฑ์	80/80

	 2.		 กระบวนกำรจดักำรเรยีนรูแ้บบซปิปำเริม่จำกกำรตรวจสอบควำมพร้อมในกำรเรยีนรูส้ิง่

ใหม่ให้กบันกัศกึษำด้วยกำรทบทวนควำมรูเ้ดมิในเร่ืองทีจ่ะเรียนเพ่ือช่วยให้นกัศกึษำมคีวำมพร้อมใน

กำรเชือ่โยงควำมรูใ้หม่กบัควำมรู้เดมิของตน	โดยให้นกัศกึษำเป็นผู้สร้ำงควำมรู้ด้วยตนเองตำมแนวคดิ

ของทฤษฎีกำรสร้ำงควำมรูน้อกจำกนกัศกึษำจะเรยีนรูด้้วยตนเองและพึง่ตนเองแล้ว	นกัศึกษำยงัต้อง

มีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อน	 อำจำรย์และสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย	นอกจำกนี้กำรจัดกำรเรียนรู้รูปแบบซิป

ปำจะช่วยพัฒนำทักษะกระบวนกำรต่ำงๆที่จ�ำเป็นต่อกำรด�ำรงชีวิต	 เช่นทักษะกำรแสวงหำควำมรู	้

ทักษะกำรคิด	และทักษะกำรท�ำงำนเป็นกลุ่ม	สอดคล้องกับแนวคิดของ	กมลรัตน์	หล้ำสุวงศ์	(2538)	

ได้ให้ควำมหมำยของควำมพร้อม	 ว่ำสภำพควำมสมบูรณ์ทั้งร่ำงกำยและจิตใจ	ที่พร้อมจะตอบสนอง

ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง	ทำงด้ำนร่ำงกำย	ทำงด้ำนจิตใจ	ในทฤษฎีของธอร์นไดค์	กล่ำวถึงกฎแห่งควำมพร้อม	

ว่ำกำรเรียนรู้จะเกิดข้ึนดีท่ีสุด	 เมื่อผู้เรียนมีควำมพร้อมท้ังร่ำงกำยและจิตใจที่จะได้เรียนรู้จริงๆ	องค์

ประกอบต่ำงๆที่ท�ำให้เกิดควำมพร้อมในกำรเรียน	 ได้แก่	 1.	 วุฒิภำวะ	หมำยถึงกำรเจริญเติบโต	ทั้ง

ทำงด้ำนร่ำงกำย	 จิตใจ	 เชำวน์	 ปัญญำและอำรมณ์	 2.	 ประสบกำรณ์เดิมหรือควำมรู้เดิม	 ผู้ท่ีมี

ประสบกำรณ์เดิมมำกเท่ำใดย่อมมีแนวโน้มท่ีจะเรียนรู้ได้ดีกว่ำผู้มีประสบกำรณ์น้อยเท่ำนั้น	 ดังนั้น

ก่อนสอนต้องทรำบว่ำเดก็มปีระสบกำรณ์เดมิมำกน้อยเพยีงใด	3.	กำรจดับทเรยีนของคร	ูถ้ำครจูดับท

เรียนโดยถือควำมสำมำรถของเด็กเป็นหลักจะท�ำให้เด็กเรียนรู้ได้ดีกว่ำกำรถือเอำเนื้อหำรำยวิชำเป็น

หลัก	4.	กำรสอนของครู	ครูควรค�ำนึงถึงควำมพร้อมของเด็ก	โดยค่อยๆสอนตำม	ควำมสำมำรถของ

ผู้เรียนมำกกว่ำกำรเร่งสอนเพื่อให้จบเนื้อหำของหลักสูตรโดยเร็ว	จนเด็กเรียนตำมไม่ทันกำรเรียนรู้ก็

ย่อมเกดิขึน้ได้ยำก	กำรฝึกฝนให้เกดิควำมพร้อมในกำรเรียนสำมำรถท�ำได้ดังนี	้1.	กำรสอนควำมรู้พ้ืน

ฐำนส�ำหรับวิชำนั้นๆ	 2.กำรสร้ำงควำมสนใจให้เกิดขึ้นกับเด็ก	 เมื่อใดท่ีเด็กแสดงควำมไม่สนใจแสดง

ว่ำเด็กยังไม่พร้อมที่จะเรียน	 3.	 ส่งเสริมให้เด็กมีควำมเชื่อมั่นในตนเอง	 เพ่ือให้เด็กพร้อมท่ีจะเรียนรู้

หรือแก้ปัญหำได้ควำมมั่นใจ	สอดคล้องกับแนวคิดของ	สุรำงค์	โค้วตระกูล	(2545)	กำรถ่ำยโยงควำม

รู้	 หมำยถึงกำรน�ำสิ่งที่เรียนรู้แล้วไปใช้ในสถำนกำรณ์ใหม่หรือกำรเรียนรู้ในอดีตเอื้อกำรเรียนรู้ใหม	่

และเสนอแนวทำง	กำรสอนให้เกิดกำรถ่ำยโยงกำรเรียนรู้ว่ำควรสอนสิ่งที่ผู้เรียนน�ำไปใช้ประโยชน์ได้

โดยตรง	สอนหลักกำร	วิธีกำร	ทักษะและวิธีกำรแก้ปัญหำที่ผู้เรียนจะสำมำรถน�ำไปใช้ในสถำนกำรณ์

ใหม่

	 3.		 กำรจัดกำรเรียนรู้รูปแบบซิปปำ	ประกอบไปด้วย	7	ขั้นตอน	ได้แก่	1.	ชั้นทบทวนควำม

รู้เดิมและควำมรู้พื้นฐำนท่ีจ�ำเป็น	 กำรดึงควำมรู้เดิมของผู้เรียนในเรื่องที่จะเรียนเพื่อช่วยให้ผู้เรียนมี

ควำมพร้อมในกำรเช่ือโยงควำมรู้ใหม่กับควำมรู้เดิมของตน	 2.	 ขั้นแสวงหำรควำมรู้ใหม่	 ผู้สอนให้ผู้
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เรียนศึกษำค้นคว้ำจำกแหล่งข้อมูลหรือแหล่งควำมรู้ต่ำงๆ	ด้วยตนเอง	 3.	 ข้ันศึกษำข้อมูลและสร้ำง

ควำมรูค้วำมเข้ำใจด้วยตนเอง	โดยกำรใช้กระบวนกำรคดิ	กระบวนกำรกลุ่มในกำรอภปิรำย	และสรุป

ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับข้อมูล	 4.	 ขั้นแลกเปลี่ยนควำมรู้คิด	 ผู้เรียนอำศัยกลุ่มเป็นเครื่องมือในกำรตรวจ

สอบควำมรู้ควำมเข้ำใจของตนเอง	รวมทั้งขยำยควำมรู้ควำมเข้ำใจให้กว้ำงขึ้น	ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้

แบ่งปันควำมรู้ควำมเข้ำใจของตนเองแก่ผู้อื่น	5.	ขั้นจัดระเบียบควำมรู้และวิเครำะห์กำรเรียนรู้	 โดย

จัดสิ่งที่เรียนให้เป็นระบบระเบียบเพื่อช่วยให้ผู้เรียนจดจ�ำสิ่งที่เรียนรู้ได้ง่ำย	 6.ขั้นแลกเปลี่ยนแปลง

ควำมรู้และแสดงผลงำน	 ผู้เรียนสร้ำงควำมรู้ให้ผู้อื่นรับรู้เป็นกำรช่วยให้ผู้เรียนตรวจสอบควำมเข้ำใจ

ของตนเองและช่วยส่งเสริมให้ใช้ควำมคิดสร้ำงสรรค์	และ	7.	ขั้นน�ำควำมรู้ไปประยุกต์ใช้เป็นกำรส่ง

เสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนกำรน�ำควำมรู้ควำมเข้ำใจของตนเองไปใช้ในสถำนกำรณ์ต่ำงๆ	 ที่หลำกหลำย

เพือ่ควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำ	ดงันัน้จะเหน็ได้ว่ำกระบวนกำรจัดกำรเรียนรู้ด้วยรูปแบบซิปปำนัน้

สนับสนุนให้นักศึกษำได้เกิดผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียนในทุกขั้นตอน

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

 1.  ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 	 1)		 กำรจดักำรเรยีนกำรสอนควรเน้นให้นกัศกึษำได้เป็นผูล้งมอืปฏบิตั	ิมส่ีวนร่วมในกำร

ท�ำกิจกรรม	เพื่อให้นักศึกษำได้เกิดทักษะกระบวนกำรต่ำงๆ

	 	 2)		 กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนกำรสอนควรสนับสนุนและให้ค�ำแนะน�ำแหล่งเรียนรู้ที่

หลำกหลำยแก่นักสึกษำเพ่ือให้นักศึกษำฝึกฝนค้นคว้ำหำควำมรู้	 เป็นกำรค้นพบควำมรู้ด้วยตนเอง	

ท�ำให้เกิดควำมรู้อย่ำงมีควำมหมำย

	 	 3)		 กำรจัดกิจกรรมกำรเรียนรู้อำจำรย์ควรมีกำรก�ำหนดบทบำทหน้ำที่ที่จ�ำเป็นในกำร

อภปิรำย	และควรให้ควำมรูค้วำมเข้ำใจหรอืค�ำแนะน�ำแก่กลุ่มก่อนกำรอภิปรำย	เช่นกำรให้ข้อมลู	กำร

ซกัถำม	กำรโต้แย้ง	กำรสนบัสนนุ	กำรแสดงควำมคดิเห็น	ครคูวรกระตุ้นให้สมำชกิทกุคนในกลุม่มส่ีวน

ร่วมในกำรอภิปรำยอย่ำงท่ัวถึงเพื่อให้มีโอกำสแสดงควำมคิดเห็น	 และได้รับฟังควำมคิดเห็นที่หลำก

หลำย

	 2.  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการวิจัยในครั้งต่อไป

	 	 1)		 ควรท�ำกำรศึกษำวิจัยในเรื่องเดียวกันนี้กับนักศึกษำกลุ่มอื่นๆ	เพื่อเปรียบเทียบผล

กำรวิจัย

	 	 2)		 ควรท�ำกำรศึกษำวิจัยในรำยวิชำอื่นๆ	 นอกเหนือจำกท่ีได้ศึกษำนี้เพ่ือให้ได้ผลกำร

วิจัยที่หลำกหลำยและครอบคลุ่มมำกยิ่งขึ้น

	 	 3)		 ควรมกีำรศกึษำผลกำรวิจยักำรจัดกำรเรียนรู้รูปแบบซิปปำร่วมกบักำรพัฒนำทกัษะ

ผู้เรียนในศตวรรษที่	21	
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ปัจจัยที่เป็นปัญหาในการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระสังฆาธิการ:  

ศึกษาเฉพาะกรณีพระนักศึกษาหลักทางไกลมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

วิทยาเขตอีสาน รุ่น 1-4 

The Problem-Factor in Buddhism Propagation of Phrasanghathikaras, 

The Student-monks of Buddhist Affairs Administration in Mahamakut 

Buddhist University, Isan Campus, Generation 1-4 

ธนกร	ชูสุขเสริม

Thanakorn	Choosukhserm

คณะมนุษยศำสตร์	มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน

Author	for	Correspondence:	Email:	kornmbu2012@gmail.com

บทคัดย่อ

	 กำรวจัิยครัง้นีเ้ป็นกำรวจัิยเชงิสถำบัน	มวีตัถปุระสงค์เพือ่	1)	เพือ่ศกึษำปัจจยัท่ีเป็นปัญหำใน

กำรเผยแผ่พระศำสนำของพระสังฆำธิกำร	 ซึ่งเป็นพระนักศึกษำ	 หลักสูตรศำสนศำสตรบัณฑิตสำขำ	

วิชำกำรบริหำรกิจกำรพระพุทธศำสนำในมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 รุ่นท่ี	

1-4	ระดับปริญญำตรี	2)	เพื่อศึกษำวิธีกำรแก้ปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้

ในกำรวจิยัครัง้นี	้คอื	พระสงัฆำธกิำร	จ�ำนวน	53	รปู	ตำมตำรำงของเครค็ซแีละมอร์แกน	สุม่อย่ำงง่ำย

โดยวธิจีบัฉลำกใช้แบบสอบถำม	และน�ำข้อมลูทีไ่ด้มำประมวลผลด้วยเครือ่งคอมพวิเตอร์ใช้โปรแกรม

ส�ำเร็จรูป	สถิติที่ใช้ในกำรวิจัยครั้งนี้คือ	ร้อยละ	และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน

	 ผลกำรวิจัยพบว่ำ

		 1)		 ปัญหำในกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำของพระสงัฆำธกิำร	โดยรวมอยู่ในระดบัมำกทกุด้ำน	

แต่เมือ่พิจำรณำเป็นรำยด้ำนพบว่ำ	ปัญหำในกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำด้ำนทีปั่ญหำมำกทีส่ดุคอื	ด้ำน

อุดมกำรณ์	และปัจจัยที่เป็นปัญหำน้อยที่สุดได้แก่ด้ำนงบประมำณ

		 2)		 วิธีกำรแก้ปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	ได้แก่	พระสังฆำธิกำรควรท�ำตนเป็นตัว	

อย่ำงในด้ำนควำมมคีณุธรรม	ต้องออกไปเผยแผ่พระพทุธศำสนำตำมสถำนทีต่่ำงๆ	ทีไ่ด้รบันมินต์	โดย

กำรเผยแผ่แบบเชิงรุกมำกกว่ำท่ีเป็นอยู่	 และสอนถึงควำมส�ำคัญของพระพุทธศำสนำต่อคนทุกกลุ่ม	

และควำมมั่นคงของศำสนำพร้อมกับมีจิตเมตตำในกำรช่วยเหลือผู้อื่นให้พ้นทุกข์ตำมควำมสำมำรถ

ของแต่ละคน	โดยใช้รูปแบบกำรเผยแผ่แบบต่ำงๆ	ปำฐกถำ	สื่อสิ่งพิมพ์	สื่อโสตทัศนูปกรณ์	นอกจำก	

นั้นรัฐบำลควรเพิ่มนิตยภัตและเงินสมนำคุณและเอกชนหรือประชำชนควรบริจำคทรัพย์สินอื่นๆ	 ให้
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แก่พระสังฆำธิกำรที่ออกไปเผยแผ่ด้วย	

ค�าส�าคัญ: ปัจจัยที่เป็นปัญหำ,	กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ,	กำรบริหำรกิจกำรพระพุทธศำสนำ	
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Abstract

		 The	objectives	of	this	research	were:	1)	to	study	the	problem-factor	in	Bud-

dhism	propagation	of	Phrasaŋghāthikāras,	the	student-monks	of	Buddhist	affairs	ad-

ministration	in	Mahamakut	Buddhist	University,	Isan	campus,	generation	1-4,	bachelor	

degree	 level,	 2)	 to	 study	 the	 problem	 resolution	 in	 Buddhism	 propagation.	 The	

sampling	of	this	 research	was	53	Phrasaŋghāthikāras	with	the	table	of	Krejcie	and	

Morgan.	It	was	easy	sampling	by	drawing	the	lots	using	the	questionnaires	and	then	

calculated	by	a	package	of	computer	program.	The	used	statistics	were	percentage	

and	standard	deviation.	

		 The	results	of	this	research	were	as	follows:	

		 1)		 The	problems	in	Buddhism	propagation	of	Phrasaŋghāthikāras,	by	overview,	

were	in	the	much	level	every	part.	Considering	each	part,	it	was	found	that	the	prob-

lems	in	Buddhism	propagation,	the	part	of	most	problems	was	an	ideology.	And	the	

part	of	problem	at	the	least	was	the	budget.	

		 2)		 The	problem	resolution	in	Buddhism	propagation	was:	Phrasaŋghāthikāras	
should	be	the	good	samplers	 in	morality	part.	Phrasaŋghāthikāras	must	go	out	to	

propagate	Buddhism	in	the	invited	places	by	propagating	it	in	progress	more	than	the	

present	and	teach	an	importance	of	Buddhism	to	every	group	of	people,	stability	of	

Buddhism	 including	 having	 loving-kindness	 in	 helping	 people	 free	 from	 suffering	 

according	to	one’s	ability	by	using	different	forms	of	propagation	such	as	a	sermon	

or	lecture,	printed	matters,	audio-visual	aids.	Nevertheless	the	government	should	

increase	the	regular	money	and	remuneration	or	award.	And	the	private	sectors	or	

people	should	donate	other	valuables	for	Phrasaŋghāthikāras	in	propagation.

Keywords:	Problem-factor,	Buddhism	propagation,	Buddhist	affairs	administration	
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

		 จุดเด่นของแต่ละศำสนำในโลกล้วนแต่สอนให้คนเป็นคนดี	 พระพุทธศำสนำเป็นศำสนำท่ี

มอีำยเุก่ำแก่เป็นอนัดบัสองรองจำกศำสนำพรำหมณ์	ซ่ึงอบุติัขึน้ในโลกเมือ่	45	ปีก่อนพทุธศกัรำช	กำร

เผยแผ่พระพทุธศำสนำเริม่ข้ึนในวันข้ึน	15	ค�ำ่	เดอืน	8	ซึง่ตรงกบัวันเพญ็เดอืนอำสำฬหะ	พระพทุธเจ้ำ

ทรงแสดงปฐมเทศนำแก่ปัญจวัคคีย์นับจำกวันนั้นเป็นต้นมำ	 พระองค์ได้เสด็จจำริกออกเผยแผ่พุทธ

ศำสนำไปท่ัวชมพทูวปี	โดยในระยะแรกพระองค์ออกเผยแผ่พระองค์เดยีว	เมือ่มสีำวกมำกขึน้กใ็ห้พทุธ

สำวกออกเผยแผ่พระพุทธศำสนำด้วย	 (พระมหำทองเลื่อน	 ทกฺขชโย,	 2548:	 106)	 ท�ำให้พระพุทธ

ศำสนำมีควำมเจริญรุ่งเรืองและเผยแผ่ขยำยไปสู่ดินแดนต่ำงๆ	 รวมท้ังประเทศไทยด้วย	 พระพุทธ

ศำสนำในประเทศไทย	 น้ันนับว่ำเจริญมั่นคงกว่ำประเทศอื่นๆ	 ใดในโลกปัจจุบัน	 ทั้งนี้เพรำะคนไทย

ส่วนใหญ่และพระมหำกษัตริย์ไทยทุกพระองค์เป็นผู้เลื่อมใสในพระพุทธศำสนำ	 (พระธรรมวิสุทธิกวี,	

2546:	8)

		 กำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำในปัจจบุนัมีปัญหำหลำยอย่ำง	ปัญหำอย่ำงหนึง่ทีเ่หน็ชดักค็อื	พระ

สงฆ์ประพฤติไม่ดีไม่งำมมีควำมเสื่อมเสียเป็นอันมำก	(พระรำชวรมุนี(ประยุทธ์	ปยุตฺโต),	2527:	23)	

เป็นสำเหตอุย่ำงหนึง่ทีท่�ำให้คนไทยเป็นอนัมำกหนัไปนบัถอืศำสนำอืน่	และก�ำลังทุม่เทก�ำลังทกุอย่ำง

เพื่อเผยแผศ่ำสนำของตนอยู่ทัว่ประเทศไทย	ท�ำใหค้นไทยในบ้ำงท้องถิน่เข้ำรตีหมดทั้งหมูบ่ำ้น	ท�ำให้

พระสงฆ์ต้องท้ิงวดัเพรำะไม่มใีครท�ำบุญก็ม	ีท้ังนีก้เ็พรำะคนไทยขำดนกัเผยแผ่ทีม่คีวำมสำมำรถนัน่เอง	

(พระรำชวรมนุ(ีประยทุธ์	ปยตุโฺต),	2527:	66)	ในควำมเป็นจริง	กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	มท้ัีงปัจจัย

ที่ส่งเสริมและเป็นอุปสรรคต่อกำรเผยแผ่หลำยปัจจัยคือ	 เทคนิควิธีกำรเผยแผ่	 ทรัพยำกรบุคคล	

อุดมกำรณ์	อุปกรณ์ในกำรเผยแผ่	และงบประมำณ	มีรำยละเอียด	ดังนี้

		 เทคนิควิธีกำรเผยแผ่	ถือว่ำเป็นปัจจัยส�ำคัญเพื่อสื่อสำรให้ประชำชนเข้ำใจหลักธรรมแล้วยัง

ใช้กลวิธีและอุบำยประกอบกำรสอนอีกมำกมำย	(พระปลัดสำมำรถ	ธมฺมธำโร,	2549:	38)

		 ทรัพยำกรบุคคล	 ถือว่ำเป็นปัจจัยส�ำคัญในกำรที่จะพัฒนำอะไรหรือท�ำอะไรสักอย่ำง	 เป็น

ปัจจัยอันดับต้นๆ	 (พระปลัดสำมำรถ	 ธมฺมธำโร,	 2549:	 112)	 ทรัพยำกรบุคคล	 เป็นสินทรัพย์ของ

ประเทศที่สำมำรถพึ่งพำได้ตลอดเวลำ	 ควำมต้องกำรในขณะนี้ก็คือกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลเหล่ำ

น้ี	ดงัน้ัน	กำรพฒันำทรพัยำกรบุคคล	จงึเป็นกระบวนกำรทีต่่อเนือ่งเพือ่ท�ำให้ทกัษะควำมรูข้องบคุลำกร

แหลมคมยิ่งขึ้นองค์กรเกือบทุกแห่งเชื่อว่ำ	ทรัพยำกรบุคคลมีควำมส�ำคัญและเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญที่สุด

ในองค์กรใดๆ	(ชำญชัย	อำจินสมำจำร,	2540:	11)	รวมทั้งทรัพยำกรบุคคลซึ่งเป็นพระสงฆ์สำวกและ

ชำวพุทธทุกคน	

		 อดุมกำรณ์	เป็นองค์ประกอบอันหนึง่ทีส่�ำคญัไม่ยิง่หย่อนไปกว่ำองค์ประกอบอย่ำงอืน่	เพรำะ

งำนกำรเผยแผ่ในประเทศหรอืต่ำงประเทศนัน้	เป็นงำนทีจ่ะต้องอำศยัควำมอตุสำหะ	ตัง้ใจ	พำกเพยีร

พยำยำมมำก	จึงจะบรรลุถึงเป้ำหมำยหรือจุดประสงค์ที่แท้จริงได้
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	 อปุกรณ์ในกำรเผยแผ่	เป็นสิง่อ�ำนวยควำมสะดวกท่ีจะเสนอควำมรู้	เช่น	หนงัสือทำงพระพุทธ

ศำสนำให้ผู้ศึกษำได้ค้นคว้ำ	 หรือสิ่งพิมพ์ต่ำงๆ	 รวมท้ังส่ือวีดิทัศน์ด้วย	 ซ่ึงถือว่ำเป็นปัจจัยสนับสนุน

กำรเผยแผ่	

 งบประมำณ	เป็นกำรประมำณหรือคำดคะเนค่ำใช้จ่ำยในกำรท�ำ	กิจกรรม	โครงกำร	ตลอดจน 

ค่ำใช้จ่ำยและกำรใช้ทรัพยำกรที่จ�ำเป็นในกำรสนับสนุนกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำให้บรรลุตำมวัตถุ	

ประสงค์ในระยะเวลำหนึ่ง	(ทรงศักดิ์	พลดำหำญ,	2543:	18)

	 ดังนั้น	 กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	 จึงถือว่ำเป็นงำนส�ำคัญยิ่งของคณะสงฆ์และชำวพุทธ	 

ถ้ำหำกเรำไม่มีพระธรรมทูตน�ำพระพุทธศำสนำออกจำกประเทศอินเดีย	 เพื่อเผยแผ่ในต่ำงประเทศ

แล้วพระพุทธศำสนำก็คงสูญไปจำกโลกนำนแล้ว	 เพรำะแม้แต่ประเทศอินเดียก็เคยสูญสิ้นพระพุทธ

ศำสนำไปแล้วหลำยร้อยปี	 เนื่องจำกถูกภัยต่ำงๆ	 เข้ำมำเบียดเบียนท�ำลำย	 แต่ท่ีพระพุทธศำสนำไม ่

สูญสิ้นไปจำกโลกนี้ก็เพรำะผลงำนของพระธรรมทูต	 และพุทธบริษัทช่วยกันท�ำหน้ำที่เผยแผ่โดยตรง

และโดยอ้อม	มีวตัถปุระสงค์เพือ่ยกระดบัจติใจของมนษุย์ให้สงูขึน้เพือ่เข้ำถงึควำมสขุทีแ่ท้จรงิ	ท�ำควำม

โลภโกรธ	หลง	ให้เบำบำงลง	ยิ่งพระภิกษุสงฆ์ด้วยแล้ว	งำนเผยแผ่พระพุทธ	ศำสนำนับว่ำเป็นหน้ำที่

โดยตรงที่จ�ำต้องท�ำ	(พระธรรมวิสุทธิกวี,	2546:	11)

	 กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำในอดตี	ควำมซับซ้อนทำงสงัคมมไีม่มำกนกั	กำรเปลีย่นแปลงทำง

สงัคมไม่ยุง่ยำกและซบัซ้อนเหมือนในปัจจบุนั	จงึท�ำให้กำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำของพระสงัฆำธกิำร

ได้ผลค่อนข้ำงดี	 แต่ในปัจจุบัน	 ปัจจัยต่ำงๆ	 ที่กล่ำวมำ	 ในด้ำนกำรเผยแผ่มีควำมซับซ้อนมำกขึ้น	 

คนรูจ้กัพระพทุธศำสนำในแง่มมุทีผ่ดิก็มมีำกขึน้	จงึเกดิเป็นปัญหำทำงควำมเชือ่ทีท่วคีวำมรนุแรงมำกขึน้ 

ทั้งในคณะสงฆ์และสังคม	เกิดช่องว่ำงระหว่ำงเยำวชน	ผู้ปกครอง	ประชำชนทั่วไป	และพระสงฆ์	ขำด

หลกัประสำนควำมเข้ำใจระหว่ำงกนั	จนกลำยเป็นสำเหตุให้คนหนัไปพ่ึงพำยำเสพติด,	อบำยมขุ,	เกม

คอมพิวเตอร์และก่ออำชญำกรรมในรูปแบบต่ำงๆ

	 ปัญหำกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสังฆำธิกำรในปัจจุบัน	 พบว่ำมีปัญหำหลำยด้ำน

ดังนี้	1)	พระสังฆำธิกำรยังขำดเทคนิควิธีกำรเผยแผ่	2)	ทรัพยำกรบุคคล	ขำดแคลนผู้มีควำมรู้ควำม

สำมำรถหรือผู้มีคุณสมบัติเพียงพอในกำรเผยแผ่ในโรงเรียนทุกระดับ	 ไม่ต้องกล่ำวถึงในระดับ

มหำวิทยำลัย	 เรำจึงได้เห็นได้ยินได้ฟังชื่อเสียงของพระสังฆำธิกำรอยู่เพียงไม่กี่รูปในระดับสูงๆ	ของ

สงัคมไทย(วศิน	อนิทสระ,	2536:	9)	พระสงัฆำธกิำรเองส่วนใหญ่เป็นผูส้งูอำย	ุขยบัเขยือ้นยำก	ท�ำ	งำน

ไม่คล่องตัว	แม้แต่มีกำรประชุมผู้น�ำทำงศำสนำ	หน่วยงำนรำชกำรก็ไม่นิมนต์พระสังฆำธิกำรเข้ำร่วม

ประชุมผู้น�ำทำงศำสนำ	 อย่ำงน้อยต้องนิมนต์พระสังฆำธิกำรระดับเจ้ำคณะอ�ำเภอมำด้วย	 (พระเทพ

ดิลก,	2550:	37)	3)	พระสงฆ์หรือพระสังฆำธิกำรยังขำดอุดมกำรณ์ในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	คือ	

พระสงฆ์มักอยู่ที่ในเมืองใหญ่ๆ	ส่วนมำกไม่ยอมออกไปในเมืองเล็กๆ	ทำงคณะสงฆ์ก็ไม่มีอ�ำนำจอะไร

จะไปบังคับ	4)	พระสังฆำธิกำรยังขำดอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่	และ	5)	งบประมำณมีไม่เพียงพอในกำร
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ด�ำเนินงำนกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	ปัญหำต่ำงๆ	ที่กล่ำวมำแล้วเป็นสัญลักษณ์แห่งควำมเสื่อมใน

วงกำรพระพทุธศำสนำ	ถ้ำมมีำกข้ึนกอ็ำจจะท�ำให้พระพทุธศำสนำสญูไปจำกเมอืงไทย	(พระเทพดิลก,	

2550:	69-70)	

	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	 ได้เปิดหลักสูตรศำสนศำสตรบัณฑิต	

สำขำวิชำกำรบริหำรกิจกำรพระพุทธศำสนำ	 มุ่งเน้นกำรผลิตและพัฒนำศักยภำพพระสังฆำธิกำร 

และบคุลำกรทำงพระพทุธศำสนำด้วยระบบกำรศกึษำ	ทีเ่อือ้อ�ำนวยให้ผู้เรียนสำมำรถใช้เวลำว่ำงศึกษำ

ด้วยตนเอง	ส่งเสรมิให้มกีำรศกึษำตำมอธัยำศยัและกำรศกึษำต่อเนือ่งตลอดชวีติ	เปิดโอกำสให้ผูเ้รยีน

ในท้องถิ่นต่ำงๆ	ได้เรียนรู้ได้ด้วยตนเองตำมควำมพร้อมควำมสะดวกและควำมสนใจของตนเอง	เพื่อ

พัฒนำควำมสำมำรถท้ังในด้ำนภูมิควำมรู้และภูมิธรรม	ด�ำเนินชีวิตด้วยปัญญำบนพื้นฐำนหลักธรรม

ทำงพระพุทธศำสนำ	เน้นบูรณำกำรควำมรู้ทำงพระพุทธศำสนำกับวิทยำกำรสมัยใหม่เพื่อให้ก้ำวไปสู่

กำรบริหำรกิจกำรพระพุทธศำสนำกำรที่เอื้ออ�ำนวยต่อกำรพัฒนำสังคมประเทศชำติ	และสร้ำงควำม

เข้ำใจอันดีระหว่ำงศำสนำและสร้ำงสันติสุขแก่มวลมนุษย์ต่อไป

		 ปัจจุบัน	 กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสังฆำธิกำร	 ประสบปัญหำกำรเผยแผ่ต่ำงๆ	 

ตำมทีก่ล่ำวมำนี	้ส่วนหนึง่เป็นเพรำะพระสงัฆำธกิำรขำดควำมรูค้วำมเข้ำใจพระพทุธศำสนำทีถ่กูต้อง	

รปูแบบกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำกข็ำดควำมชดัเจน	ไม่ทนัควำมเปลีย่นแปลงของปัญหำสงัคมทีส่ลบั

ซับซ้อนมำกขึ้นทุกวัน	 เพรำะฉะนั้น	 พระสังฆำธิกำรจึงควรจะพัฒนำตัวเองในด้ำนต่ำงๆ	 ตลอดเวลำ	

เพื่อแก้ไขปัญหำให้สอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงของสังคม	 ควรจะเผยแผ่พระพุทธศำสนำในเชิงรุก

มำกกว่ำเชิงรับ	มีจิตส�ำนึกอันแน่วแน่ในกำรปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมในด้ำนทำงพระพุทธศำสนำให้

แก่สงัคมไทย	จงึจ�ำเป็นทีจ่ะต้องพฒันำเทคนคิวธิกีำรเผยแผ่ของพระสังฆำธกิำร	สำขำวชิำกำรบรหิำร

กิจกำรพระพุทธศำสนำ	ในมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	รุ่นที่	1-4	เนื่องจำก

ของพระสังฆำธิกำรดังกล่ำวเป็นศึกษำที่ก�ำลังศึกษำอยู่ที่สถำนบันแห่งนี้

	 ดงันัน้	ผูวิ้จยัซึง่เป็นบุคลำกรส่วนหน่ึงของมหำวทิยำลยัมหำมกุฏรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	

ได้เลง็เห็นควำมส�ำคญัของปัญหำ	ควำมส�ำคญัของกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำ	ควำมมัง่คงและแนวทำง

กำรแก้ปัญหำที่สอดคล้องกับภำวะทำงสังคมในปัจจุบัน	 จึงต้องกำรศึกษำ	 ปัจจัยที่เป็นปัญหำในกำร

เผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสงัฆำธกิำร	หลกัสตูรศำสนศำสตรบณัฑติ	สำขำวชิำกำรบรหิำรกจิกำร

พระพทุธศำสนำ	รุน่ท่ี	1-4	เพือ่น�ำผลวจิยัท่ีได้มำปรบัปรงุและแก้ไขวธิกีำรเผยแผ่ท่ีสอดคล้องกบัสงัคม

ปัจจบุนัและเพือ่ให้มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	น�ำผลกำรวิจยัทีไ่ด้ไปเผยแผ่แก่พระสงัฆำธกิำร	

คณะสงฆ์	 มหำวิทยำลัยสงฆ์	 สถำบันกำรศึกษำ	 ส�ำนักงำนพระพุทธศำสนำแห่งชำติให้เกิดประโยชน์

สูงสุดต่อไป
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

		 1.		 เพื่อศึกษำปัจจัยที่เป็นปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสังฆำธิกำร

		 2.		 เพื่อศึกษำวิธีกำรแก้ปัญหำในด้ำนกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ

ขอบเขตของการวิจัย

		 1.	 ขอบเขตด้ำนพื้นท่ีศึกษำ	 ได้แก่	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	 วิทยำเขตอีสำน	

อ�ำเภอเมือง	จังหวัดขอนแก่น

		 2.	 ขอบเขตดำ้นประชำกรที่ศึกษำ	ได้แก่	นักศกึษำบรรพชิตทีเ่ป็นพระสังฆำธิกำรหลัก	สูตร

ศำสนศำสตรบัณฑิต	สำขำวิชำกำรบริหำรกิจกำรพระพุทธศำสนำ	ในมหำวิทยำลัย

มหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	รุ่นที่	1-4	จ�ำนวน	61	รูป

		 3.	 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำทีศ่กึษำ	ได้แก่	ปัจจยัทีเ่ป็นปัญหำในกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำของ

นักศึกษำบรรพชิตที่เป็นพระสังฆำธิกำร	ในด้ำนทรัพยำกรบุคลำกร	อุดมกำรณ์	อุปกรณ์ในกำรเผยแผ่

งบประมำณ	และเทคนิควิธีกำรเผยแผ่	

		 4.	 ขอบเขตด้ำนระยะเวลำที่ศึกษำ	ได้แก่	เดือน	กรกฎำคม	ถึง	เดือน	พฤศจิกำยน	2551

		 5.	 ขอบเขตด้ำนตัวแปร	2	ตัว	คือ	

	 	 (1)	 ตัวแปรต้นมี	2	ด้ำน	คือ	

		 (1.1)	 ด้ำนบุคคล	ประกอบด้วย	อำยุ	พรรษำ	ต�ำแหน่ง	และวิทยฐำนะ

		 	 (1.2)	ด้ำนปัจจยัท่ีเป็นปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสงัฆำธ-ิกำรประกอบ

ด้วยเทคนิควิธีกำรเผยแผ่	ทรัพยำกรบุคคล	อุดมกำรณ์	อุปกรณ์ในกำรเผยแผ่	และงบ	ประมำณ	

		 (2)	 ตัวแปรตำมมี	1	ด้ำนคือปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสังฆำธิกำร

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

		 1.		 ได้ทรำบปัจจยัท่ีเป็นปัญหำในกำรเผยแผ่ของพระนกัศกึษำหลกัสตูรศำสนศำสตรบณัฑติ

สำขำวิชำกำรบริหำรกิจกำรพระพุทธศำสนำและสำมำรถน�ำผลกำรวิจัยไปใช้แก้ปัญหได้	

		 2.	 มหำวิทยำลัยสำมำรถน�ำผลกำรวิจัยไปใช้ในด้ำนกำรอบรมจัดหลักสูตรสัมมนำวิชำกำร

แก่พระสังฆำธิกำรและบุคคลผู้สนใจทั่วไปได้

		 3.		 ท�ำให้ทรำบแนวทำง	 เทคนิคและวิธีกำรเผยแผ่ที่มีประสิทธิภำพที่สอดคล้องกับสังคม

ปัจจุบัน	และน�ำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ในคณะสงฆ์	สถำบันกำรศึกษำ	และผู้สนใจทั่วไปได้	
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วิธีการด�าเนินการวิจัย

		 กำรวจิยัเรือ่งน้ี	มวัีตถุประสงค์เพ่ือศึกษำปัจจยัทีเ่ป็นปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของ

พระสังฆำธิกำร:	 ศึกษำเฉพำะกรณีพระนักศึกษำหลักสูตรศำสนศำสตรบัณฑิต	 สำขำวิชำกำรบริหำร

กจิกำรพระพทุธศำสนำ	ในมหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	วทิยำเขตอสีำน	รุน่ที	่1-4	เป็นกำรวจิยั

เชิงสถำบัน	มีขั้นตอนและวิธีด�ำเนินกำรวิจัยดังต่อไปนี้	

  กลุ่มประชากรที่ศึกษา

		 กลุม่ประชำกรท่ีท�ำกำรศกึษำในครัง้นี	้คอื	พระสงัฆำธกิำรซึง่เป็นพระนกัศกึษำหลกัสตูร	ศำสน

ศำสตรบัณฑิต	 สำขำวิชำกำรบริหำรกิจกำรพระพุทธศำสนำ	 ในมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	ชั้นปีที่	1-4	ปีกำรศึกษำ	2548-2550	(เฉพำะนักศึกษำมีต�ำแหน่งพระสังฆำธิกำรตำม

นิยำมศัพท์)	มีทั้งหมด	61	รูป

 ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย 

	 1.	 ข้อมูลปฐมภูมิ	(primary	data)	

		 	 ผูว้จิยัได้ใช้แบบสอบถำมปลำยปิด	เพือ่ท�ำกำรเกบ็รวบรวมข้อมลูภำคสนำมเกีย่ว	กบักำร

เผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสังฆำธิกำร	 ซ่ึงเป็นนักศึกษำหลักสูตรทำงไกลของมหำวิทยำลัยมหำ

มกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน

		 2.	 ข้อมูลทุติยภูมิ	(secondary	data)

		 	 ผู้วิจัยได้ท�ำกำรศึกษำและค้นคว้ำเอกสำรที่เกี่ยวข้อง	เช่น	พจนำนุกรมบำลี-ไทยส�ำหรับ

นกัศึกษำ,	พจนำนกุรมฉบบัรำชบณัฑติยสถำน	พ.ศ.	2542,	พระสุตตันตปิฎก	มชัฌิมนกิำย	มลูปัณณำส

ก์,	กลุม่วชิำกำรพระพทุธศำสนำและจริยศกึษำ	กองศำสนศกึษำ	กรมกำรศำสนำ	กระทรวง	ศกึษำธกิำร,	

หนังสือบันทึกธรรม,	คู่มือกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ,	คู่มือพระสังฆำธิกำร	ว่ำด้วยเรื่องกำรคณะสงฆ์

และกำรศำสนำ,	หนังสือธรรมฑูตำนุสรณ์,	พุทธวิธีในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ,	ควำมรู้พื้นฐำนทำง

ศำสนำและผลงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง	

	 3.		 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย	

		 	 เครื่องมือท่ีใช้ในกำรเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้	 เป็นแบบสอบถำมปลำยปิดและปลำย

เปิดทีผู่ว้จิยัสร้ำงข้ึนตำมลักษณะและเนือ้หำของแบบสอบถำม	เป็นแบบผสมผสำนระหว่ำงแบบตรวจ

สอบรำยกำร	(check	list)	กับแบบสอบถำมมำตรำส่วนประมำณค่ำ(rating	scale)	ซึ่งสร้ำงขึ้นตำม

หลักกำรและวิธีกำรของ	(Likert)	โดยก�ำหนดมำตรำวัดค�ำตอบเป็น	3	ระดับ	คือ

		 	 ไม่ใช่		 ให้น�้ำหนักคะแนน	 	1

		 	 ไม่แน่ใจ		 ให้น�้ำหนักคะแนน		 	2

		 	 ใช่		 		 ให้น�้ำหนักคะแนน		 	3
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		 	 ในกำรแปลผลแบ่งคะแนนเฉลี่ยเป็น	 3	 ระดับ	 ซ่ึงได้จำกกำรแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ียจำก

สูตร	ดังนี้	(ส�ำเริง	จันทรสุวรรณและสุวรรณ	บัวทวน,	2547:	245)

		 	 ขนำดชั้น		 =		 คะแนนสูงสุด-คะแนนต�่ำสุด

		 	 	 	 	 จ�ำนวนชั้น

		 	 ขนำดชั้น	  

   ช่วงคะแนนเฉลี่ย   แปลผล 

		 	 1.00-1.66	 	 	 ไม่ใช่

		 	 1.67-2.33	ไม่แน่ใจ	

		 	 2.34-3.00	 	 	 ใช่

		 	 แบบสอบถำมประกอบกำรวิจัยในครั้งนี้	เป็นแบบสอบถำมแบบปลำยปิด	แบ่งออกเป็น	

3	ตอน	ดังนี้

   ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถำม

	 		 	 1.1	ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถำม	 ประกอบด้วย	 อำยุ	 พรรษำ	 ต�ำแหน่ง	

วิทยฐำนะทำงธรรม	วิทยฐำนะทำงโลก

   ตอนที ่2 ปัจจยัทีเ่ป็นปัญหำในกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำ	วดัระดบักำรปฏิบตั	ิโดยพระ

สังฆำธิกำรซึ่งเป็นพระนักศึกษำหลักสูตรศำสนศำสตรบัณฑิต	 สำขำวิชำกำรบริหำรกิจกำรพระพุทธ

ศำสนำ	ในมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วิทยำเขตอีสำน	ชั้นศำสนศำสตร์ปีที่	1-4	ปีกำรศึกษำ	

2548-2550	

   ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ	และวิธีกำรแก้ไข	

	 		 3.1	 กำรสร้ำงแบบสอบถำม	มีขั้นตอนในกำรสร้ำงแบบสอบถำมดังนี้	

		 	 		 3.1.1	 ศึกษำเอกสำรงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับกำรเผยแผ่รวมทั้งเทคนิคหรือวิธีกำร

เผยแผ่พระพุทธศำสนำ	เพื่อน�ำมำเป็นแนวทำงในกำรก�ำหนดกรอบแนวคิดในกำรวิจัย

		 	 		 3.1.2	 ก�ำหนดกรอบเน้ือหำของแบบสอบถำม	 ให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดและ

ครอบคลุมวัตถุประสงค์ในกำรวิจัย

		 3.1.3	 ศึกษำวิธีสร้ำงเครื่องมือแบบมำตรำส่วนประมำณค่ำ	 (rating	 scale)	 ซึ่งสร้ำงขึ้น

ตำมหลักกำรและวิธีกำรของ	(Likert)

		 		 	 3.1.4	 กำรตรวจสอบคณุภำพของผู้เชีย่วชำญด้ำนแบบสอบถำมโดยวธีิกำรหำควำม

ตรงของเนื้อหำ	(Content	Validity)	โดยมีผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบ	จ�ำนวน	3	คน	คือ	1)	ผู้ช่วยศำสตรำ	

ดร.พุทธรักษ์	ปรำบนอก	2)	อำจำรย์เอกชำตรี	 สุขเสน	และ3)	อำจำรย์วรเทพ	 เวียงแก	 ได้ค่ำ	 IOC	

เท่ำกับ	0.66	และโดยวธิกีำร	หำค่ำควำมเทีย่ง	(Reliability)	โดยน�ำไปทดลองใช้กบักลุม่พระนกัศกึษำ	

วิทยำเขตศรีล้ำนช้ำง	จังหวัดเลย	ที่มีลักษณะคล้ำยคลึงกัน	30	รูป	ได้ค่ำ	.85
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	 	 		 3.1.5	 จัดพิมพ์เครื่องมือ	คือ	แบบสอบถำมแบบปลำยปิดและปลำยเปิด	เป็นฉบับ

จริงและน�ำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล

 วิธีเก็บรวบรวมข้อมูล	ด�ำเนินตำมขั้นตำมดังนี้	

	 1.		 ท�ำหนงัสอืขออนญุำต	รองอธกิำรบดี	มหำวทิยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	วทิยำเขตอสีำน	

เกบ็รวบรวมข้อมลูโดยตรวจดรูำยกำรจำก	Running	Number	ของแบบสอบถำมและน�ำมำตรวจสอบ

ควำมครบถ้วนของจ�ำนวนแบบสอบถำม

	 2.		 ผู้วิจัยด�ำเนินกำรเก็บข้อมูลจำกพระสังฆำธิกำร	 มหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	

วิทยำเขตอีสำน	เดือน	กรกฎำคม	2551-	พฤศจิกำยน	2551

 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 ผูว้จิยัใช้สถิติประกอบกำรวจิยั	ได้แก่	ค่ำร้อยละ	(Percentage)	ค่ำเฉลีย่	(Mean)	และค่ำส่วน

เบี่ยงเบนมำตรฐำน	(Standard	Deviation)

 การน�าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล

	 กำรน�ำเสนอผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลในกำรวิจัยครั้งนี้	 ผู้วิจัยน�ำเสนอในรูปแบบตำรำงและ

บรรยำยประกอบตำรำง	

สรุปผลการวิจัย

 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 	 1.1		ผู้ตอบแบบสอบถำม	 จ�ำนวน	 53	 รูป	 พบว่ำ	 พระสังฆำธิกำรอำยุระหว่ำง	 40-53	 

มำกที่สุด	ร้อยละ	37.70	พระสังฆำธิกำรมีพรรษำ	น้อยกว่ำ/เท่ำกับ	18	ปี	มำกที่สุดร้อยละ	52.80	

พระสังฆำธิกำรต�ำแหน่งเจ้ำคณะต�ำบล/รองเจ้ำอำวำส/เจ้ำอำวำสมำกที่สุด	 ร้อยละ	 62.20	 พระสังฆำ

ธิกำรเรียนจบนักธรรมชั้นเอก	มำกที่สุด	ร้อยละ	88.70	พระสังฆำธิกำรไม่เป็นเปรียญธรรม	มำกที่สุด	

ร้อยละ	79.20	พระสังฆำธิกำรจบมัธยมศึกษำชั้นปีที่	6	มำกที่สุด	ร้อยละ	45.0

 ตอนที่ 2 ปัจจัยที่เป็นปัญหาในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา 

	 	 2.1		ปัจจยัทีเ่ป็นปัญหำในกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำของพระสงัฆำธกิำร	อยูใ่นระดบัมำก 

( =	2.40)	แสดงให้เหน็ว่ำ	ปัจจยัทัง้	5	ด้ำนนัน้มผีลต่อกำรกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำของพระสังฆำธกิำร 

ดังนี้	

	 	 	 2.1.1	ด้ำนอุดมกำรณ์	ค่ำเฉลี่ยสูงสุด	อยู่ในระดับมำก	( =	2.77)	

		 	 	 2.1.2	ด้ำนเทคนิควิธีกำรเผยแผ่	อยู่ในระดับมำก	( =	2.73)	

		 	 	 2.1.3	ด้ำนทรัพยำกรบุคคล	อยู่ในระดับมำก	( =	2.44)	

		 	 	 2.1.4	ด้ำนอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่	อยู่ในระดับปำนกลำง	( =	2.22)	

		 	 	 2.1.5	ด้ำนงบประมำณ	อยู่ในระดับปำนกลำง	( =	2.09
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 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะและวิธีแก้ไขปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	
		 	 3.1	 ด้ำนอุดมกำรณ์	
		 		 	 3.1.1	พบว่ำ	พระสงัฆำธกิำรมีควำมเชือ่ว่ำ	มแีรงบนัดำลใจทีดี่ในกำรเผยแผ่พระพทุธ
ศำสนำเช่ือม่ันต่อหลกัธรรมในกำรพฒันำตนเองให้ถงึจดุหมำยได้	ถงึแม้บำงครัง้จะมอีปุสรรคมำกมำย
ในกำรเผยแผ่	แต่ท่ำนก็มีควำมเสียสละและอดทน	เพื่อให้พระพุทธศำสนำเจริญ	รุ่งเรือง	
		 		 	 3.1.2	แนวทำงกำรปฏบิตัเิพือ่แก้ไขปัญหำต้องสร้ำงจติส�ำนกึและควำมต้อง	กำรให้
พระสังฆำธิกำรเกิดกำรตระหนัก	และมีควำมมุ่งมั่นในกำรเผยแผ่	โดยสร้ำงแรงจูงใจภำยใน
		 	 3.2	 ด้ำนเทคนิควิธีกำรเผยแผ่	
		 		 	 3.2.1		พบว่ำ	กำรกระท�ำตนเป็นตวัอย่ำงในด้ำนควำมมคีณุธรรมเป็นปัญหำในสังคมเมอืง
		 		 	 3.2.2		วิธกีำรแก้ไขด้ำนเทคนิควธิกีำรเผยแผ่	พระสงัฆำธิกำรต้องท�ำตนเป็นตวัอย่ำง
ในด้ำนควำมมีคุณธรรมให้มำกขึ้น	
		 	 3.3	 ด้ำนทรัพยำกรบุคคล	
		 	 	 3.3.1		พบว่ำ	คอืพระสงัฆำธกิำรมวีฒุทิำงธรรมต�ำ่คอื	ไม่มวีฒุทิำงเปรียญธรรมมำก
ที่สุด	ประมำณร้อยละ	80	จึงเป็นสำเหตุที่ท�ำให้พระสังฆำธิกำร	และทีมงำนออกไปเผยแผ่
พระพุทธศำสนำในสถำนที่อื่นๆ	ได้ล�ำบำก	
		 	 	 3.3.2		วิธีกำรแก้ไขด้ำนทรัพยำกรบุคคล	 คือ	 มหำวิทยำลัยสงฆ์ท้ัง	 2	 แห่ง	 ได้แก	่
มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	และมหำวทิยำลัยมหำจุฬำลงกรณรำชวทิยำลัยควรเปิดหลักสูตร
สอนทำงเปรียญธรรม	หรือจะเปิดกำรอบรมระยะสั้นและระยะยำว	เพื่อให้พระภิกษุได้พัฒนำตนเอง
ให้มีควำมรู้ทั้งทำงโลกและทำงธรรมควบคู่กันไป	และเอื้อต่อกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	
		 	 3.4	 ด้ำนอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่	
		 	 	 3.4.1	พบว่ำ	 ปัญหำด้ำนอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่ประเภทสิ่งพิมพ์	 เช่น	 แผ่นปลิว	
หนงัสอืบทควำมจำกวำรสำรต่ำงๆและหนงัสอืพิมพ์	ยงัขำดผูท้รงควำมรู้จ�ำนวนมำกในกำรเขยีน	แต่ง
หนังสือ	หรือบทควำมต่ำงๆ	เพื่อประกอบกำรเผยแผ่
		 	 	 3.4.2		กำรแก้ไขด้ำนอปุกรณ์ในกำรเผยแผ่	ควรให้ทนุเพ่ือซ้ืออปุกรณ์ในกำรเผยแผ่	
จะเป็นเงินจำกผู้มีจิตศรัทธำหรือให้ทุนส�ำหรับแต่งหนังสือหรือกำรเขียนบทควำมต่ำงๆเพื่อเป็นแรง
จูงใจในกำรผลิตอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่
		 	 3.5		ด้ำนงบประมำณ	
		 	 	 3.5.1		พบว่ำ	ทรพัย์สนิอืน่ๆ	ได้มำจำกเอกชนหรอืประชำชน	เช่น	ทีด่นิ	สิง่ปลกูสร้ำง	
และยำนพำหนะ
		 	 	 3.5.2	แนวทำงแก้ไขปัญหำ	 ควรท�ำโครงกำรเพื่อเสนอต่อหน่วยงำนที่รับผิดชอบ	
และสร้ำงเครือข่ำยในกำรจัดหำทุนในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	 หรือจำกกำรน�ำเสนอข้อมูลที่มีผล

ต่อเอกชนหรือประชำชน	เพื่อจะได้รับกำรสนับสนุนทรัพย์สินอื่นๆ	ให้มำกขึ้น	
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อภิปรายผลการวิจัย 

 ปัจจัยที่เป็นปัญหาในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา

	 1.	 ปัจจยัด้ำนอดุมกำรณ์	ผลกำรวเิครำะห์ข้อมลูพบว่ำ	โดยรวมอยูใ่นระดับมำก	เมือ่พิจำรณำ

เป็นรำยด้ำนพบว่ำ	 ด้ำนแม้ผลวิบำกของกรรมเก่ำตำมมำบีบคั้นอย่ำงหนักก็ต้องอดทน	 ต้องเสียสละ

เพื่อพุทธศำสนำท�ำหน้ำที่เผยแผ่พระพุทธศำสนำมีค่ำเฉล่ียอยู่ในระดับมำก	 และด้ำนเป็นตำยร้ำยดี

อย่ำงไร	ต้องอยู่ในเพศบรรพชิตเพื่อเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	มีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับมำก	ซึ่งสอดคล้อง

กับกำรศึกษำของ	วรเทพ	เวียงแก	(วรเทพ	เวียงแก,	2549:	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษำปัจจัยที่มีผลต่อกำรมี

ส่วนร่วมในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	 ของนักศึกษำบรรพชิตมหำวิทยำลัยมหำ	 มกุฏรำชวิทยำลัย	

พ.ศ.	2549:	ศึกษำเฉพำะกรณี	วิทยำเขตอีสำน	จังหวัดขอนแก่น	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	ปัจจัยที่มีผลต่อ

กำรมีส่วนร่วมในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	 โดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง	 เมื่อพิจำรณำแต่ละด้ำน

ของปัจจยัทีม่ผีลต่อกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำ	ได้แก่	ด้ำนควำมรบัผดิชอบและกำรเอำใจใส่	และด้ำน

เจตคติ	อยู่ในระดับมำก	และด้ำนขวัญและก�ำลังใจ	อยู่ในระดับปำนกลำง	ซึ่งสอดคล้องกับกำร	ศึกษำ

ของพระธวัช	 ธนิสฺสโร	 (พระธวัช	 ธนิสฺสโร,	 2549:	บทคัดย่อ)	 ได้ศึกษำชีวิตและงำนกำรเผยแผ่พุทธ

ศำสนำของพระภำวนำวสุิทธำจำรย์	(ทองใบ	ปภสสฺโร)	พบว่ำ	พระภำวนำวสิทุธำจำรย์	(ทองใบ	ปภสสฺ

โร)	ท่ำนมีอุดมกำรณ์เพื่อกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำคือ	เพื่อตอบสนองผลงำนของพระพุทธเจ้ำ	เพื่อ

สืบต่อกิจกำรของกำรเผยแผ่ธรรมวินัยหรือศีลธรรมเพ่ือยึดถืออริยธรรมให้ต้ังมั่นอยู่ชั่วนิรันดร	 เพ่ือ	

เดินตำมรอยพระบำทของพระพุทธเจ้ำ	 เพื่อท�ำตำมหน้ำที่ของพระสงฆ์ผู้สืบเชื้อสำยสันตติวงศ์	 เพื่อ

ฟ้ืนฟูธรรมวนิยัหรอืศีลธรรมให้รุง่เรอืงถำวรต่อไป	เพือ่ปลกูฝังจติใจให้มธีรรมวนิยั	นสิยัดี	รกัสงบ	และ

เคำรพกฎหมำย	 เพื่อให้รู้แจ้งทุกข์อันเกิดจำกกำม	 โทษของกำม	และหำทำงออกจำกกำม	ผลส�ำเร็จ

จำกกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระภำวนำวิสุทธำจำรย์นี้เกิดจำกปัจจัยส�ำคัญ	4	ประกำร	คือ	1)	

บุคลิกภำพ	2)	ปฏิปทำ	3)	มีอุดมกำรณ์เพื่อพระพุทธศำสนำ	4)	มีเทคนิคและวิธีกำรเผยแผ่ธรรม	และ

สอดคล้องกับกำรศึกษำของ	พระวุฒิกรณ์	วุฑฺฒิกรโณ	(พระวุฒิกรณ์	วุฑฺฒิกรโณ,	2543:	25)	ท่ำนได้

ศึกษำเทคนิคและวิธีกำรเผยแผ่พุทธธรรมของพระรำชวรมุนี	 (ประยูร	 ธมฺมจิตฺโต)	 จำกกำรศึกษำพบ

ว่ำ	เนือ้หำพทุธธรรมของพระรำชวรมนุมีจีดุเด่นคอื	มเีนือ้เร่ืองบรรยำยธรรมเป็นล�ำดับชัน้	เป็นข้ันตอน	

แต่ละประเด็นจะมีควำมรู้ใหม่ๆ	 ให้ขบคิดอยู่เสมอ	 โดยใช้ภำษำร่วมสมัย	 ฟังเข้ำใจง่ำย	 อธิบำยพุทธ

ธรรมได้ลุ่มลึกชัดเจน	 โดยสรุปประเภทเนื้อหำของพุทธธรรมได้	 4	ประเภท	คือ	 1)	 เนื้อหำประเภท

พฒันำจิตใจเพือ่ชวีติทีด่งีำม	2)	เนือ้หำประเภทบรูณำกำรและอนรุกัษ์สิง่แวด	ล้อม	3)	เนือ้หำประเภท

พระธรรมเทศนำ	4)	เนือ้หำประเภทวชิำกำร	จำกกำรศกึษำวจิยัหนงัสอืและผลงำนของพระรำชวรมนุี	

จ�ำนวน	42	เรื่อง	พบว่ำ	พระรำชวรมุนี	ท่ำนมีเทคนิคและวิธีกำรน�ำเสนอพุทธธรรมที่เด่นชัด	6	วิธีคือ	

1)	น�ำเสนอโดยกำรยกอุทำหรณ์และเล่ำนิทำนประกอบ	2)	น�ำเสนอโดยวิธีกำรอุปมำเปรียบเทียบ	3)	

น�ำเสนอโดยวธีิกำรยกพทุธศำสนสภุำษติ	สภุำษติ	ปรชัญำ	ค�ำคม	โคลง	บทประพนัธ์และกลอน	เป็นต้น	
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4)	น�ำเสนอโดยวธิกีำรพดูเชือ่มโยงเรือ่งรำวหรอืเหตกุำรณ์สถำนกำรณ์ต่ำงๆ	5)	น�ำเสนอโดยวธิกีำรยก

บุคคลตัวอย่ำงประกอบกำรบรรยำย	 และ	 6)	 น�ำเสนอโดยวิธีกำรแทรกด้วยเร่ืองที่ท�ำให้เกิดอำรมณ์

ขัน	 ผลกำรส�ำรวจทัศนคติของพระภิกษุสำมเณรทั้งสองกลุ่ม	 ที่มีต่อกำรเผยแผ่พุทธธรรมของพระรำ

ชวรมุนี	ปรำกฏว่ำ	กลุ่มตัวอย่ำงทั้งสองกลุ่มใหญ่เห็นด้วยยิ่งและเห็นด้วยต่อบุคลิกลักษณะ	 เนื้อ	หำ

พุทธธรรม	 และเทคนิควิธีกำรเผยแผ่พุทธธรรมของพระรำชวรมุนีที่น�ำเสนอ	และมีควำมพอใจอยู่ใน	

ระดับดีมำกต่อกำรเผยแผ่พุทธธรรมของท่ำนในปัจจุบัน	หนังสือสองเรื่องที่พระภิกษุสำมเณรทั้งสอง	

กลุ่มอ่ำนมำกกว่ำครึ่ง	คือ	 เรื่องปลุกปลอบใจยำมวิกฤตและพระพุทธศำสนำ	ในยุคโลกำภิวัตน์	และ

ซึ่งสอดคล้องกับกำรศึกษำของ	ธำนี	กลิ่นเกสร	(ธำนี	กลิ่นเกสร,	2536:	36)	ได้ศึกษำเกี่ยวกับกำรฝึก	

อบรมทำงพระพุทธศำสนำเพ่ือพัฒนำหิริโอตัปปะและทัศนคติต่อพระพุทธศำสนำของนักศึกษำ

วิทยำลัยเทคนิคพัทลุง	ผลกำรวจิัยพบว่ำกลุม่ที่เขำ้รบักำรฝกึอบรมทำงพระพุทธ	ศำสนำมกีำรเปลีย่น	

แปลง	หิริโอตัปปะ	และทัศนคติต่อพระพุทธศำสนำสูงขึ้น	

	 2.	 ปัจจัยด้ำนเทคนิควิธีกำรเผยแผ่	 ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลพบว่ำ	 โดยรวมอยู่ในระดับมำก	

ซึ่งมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	 2.73	 เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำนพบว่ำ	 ด้ำนท�ำตนเป็นตัวอย่ำงในด้ำนควำมมี

คุณธรรม	อยู่ในระดับมำกซึ่งมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	2.96	และด้ำนยกตัวอย่ำงนิทำนมุขตลกใน	กำรเผยแผ่

พระพุทธศำสนำมีค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด	อยู่ในระดับมำก	โดยมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	2.42	ซึ่งสอด	คล้องกับ	พระ

วุฒิกรณ์	วุฑฺฒิกรโณ	(พระวุฒิกรณ์	วุฑฺฒิกรโณ,	2543:	25)	ได้ศึกษำเทคนิคและวีธีกำรเผยแผ่พุทธ

ธรรมพระรำชวรมุนี	(ประยูร	ธมฺมจิตฺโต)	จำกกำรศึกษำพบว่ำ	เนื้อหำพุทธธรรมของพระรำชวรมุนีมี

จุดเด่น	คือ	มีเนื้อเรื่องบรรยำยธรรมเป็นล�ำดับชั้น	 เป็นขั้นตอน	แต่ละประเด็นจะมีควำมรู้ใหม่ๆ	 ให้

ขบคิดอยูเ่สมอ	โดยใช้ภำษำร่วมสมยั	ฟังเข้ำใจง่ำย	อธบิำยพทุธธรรมได้ลุม่ลกึชดัเจน	โดยสรปุประเภท

เนือ้หำของพทุธธรรมได้	4	ประเภท	คอื	1)	เนือ้หำประเภทพัฒนำจติใจเพือ่ชวีติทีด่งีำม	2)	เนือ้หำประ

เภทบรูณำกำรและกำรอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม	3)	เนือ้หำประเภทพระธรรมเทศนำ	และ	4)	เนือ้หำประเภท

วิชำกำร	จำกกำรศึกษำวิจัยหนังสือและผลงำนของพระรำชวรมุนี	จ�ำนวน	42	เรื่อง	พบว่ำ	พระรำช

มนุ	ีท่ำนมเีทคนคิและวธิกีำรน�ำเสนอพทุธธรรมทีเ่ด่นชดั	6	วธิ	ีคอื	1)น�ำเสนอโดยกำรยกอทุำหรณ์และ

กำรเล่ำนิทำนประกอบ	 2)	 น�ำเสนอโดยวิธีกำรยกอุปมำเปรียบเทียบ	 3)	 น�ำเสนอโดยวิธีกำรยกพุทธ

ศำสนสุภำษิต	สุภำษิต	ปรัชญำ	ค�ำคม	โคลง	บทประพันธ์	และบทกลอน	เป็นต้น	4)	น�ำเสนอโดยวิธี

กำรพูดเชื่อมโยงเรื่องรำวหรือเหตุกำรณ์ในสถำนกำรณ์ต่ำงๆ	5)	น�ำเสนอโดยวิธีกำรยกบุคคลตัวอย่ำง

ประกอบกำรบรรยำย	และ	6)	น�ำเสนอโดยวธิกีำรแทรกด้วยเรือ่งทีท่�ำให้เกดิอำรมณ์ขนั	ผลกำรส�ำรวจ

ทัศนคติของพระภิกษุสำมเณรทั้งสองกลุ่ม	ที่มีต่อกำรเผยแผ่พุทธธรรมของพระรำชวรมุนี	ปรำกฏว่ำ	

กลุ่มตัวอย่ำงทั้งสองกลุ่มใหญ่เห็นด้วยอย่ำงยิ่งและเห็นด้วยต่อบุคลิกลักษณะ	เนื้อหำพุทธธรรม	และ

เทคนิควิธีกำรเผยแผ่พุทธธรรมของพระรำชวรมุนีในปัจจุบัน	หนังสือสองเรื่องที่พระภิกษุสำมเณรทั้ง

สองกลุ่มอ่ำนมำกกว่ำครึ่ง	คือเรื่องปลุกปลอบใจยำมวิกฤตและพระพุทธศำสนำในยุคโลกำภิวัตน์	ซึ่ง
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สอดคล้องกบั	พระธวชั	ธนสิสฺโร	(พระธวชั	ธนสิสฺโร,	2549:	บทคดัย่อ)	ได้ศกึษำชวีติและงำนกำรเผยแผ่

พุทธศำสนำของพระภำวนำวิสุทธำจำรย์	(ทองใบ	ปภสฺสโร)	พบว่ำ	พระภำวนำวิสุทธำจำรย์	(ทองใบ	

ปภสฺสโร)	ด้ำนเทคนิคกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำนั้น	ท่ำนด�ำเนินตำมอย่ำงของพระพุทธเจ้ำ	คือ	เริ่ม

กำรสอนจำกเรือ่งง่ำยๆ	เรือ่งใกล้ตวัไปสูเ่รือ่งยำกและกล่ำวลุม่ลึกไปตำมล�ำดับ	แต่เทคนคิทีเ่ป็นจุดเด่น

ของท่ำนคือกำรประยุกต์หลักธรรมค�ำสอนให้เข้ำใจง่ำย	สอนตำมอัธยำศัย	เพื่อให้เหมำะกับจริตนิสัย

ของผู้ฟัง	และได้น�ำค�ำสอนของท่ำนไปปรับประยุกต์ใช้ในกำรด�ำเนินชีวิตแบบพึ่งพำตนเองได้	อยู่ร่วม

กับธรรมชำติและรู้จักกำรอนุรักษ์ธรรมชำติ	ซึ่งจะท�ำให้มนุษย์อยู่ร่วมกับธรรมชำติได้อย่ำงมีควำมสุข	

และสอดคล้องกับ	จำรัญ	กำอินทร์	(จำรัญ	กำอินทร์,	2539:	บทคัดย่อ)	ได้กล่ำวในวิทยำนิพนธ์เรื่อง	

“ปัญหำกำรเรียนกำรสอนวิชำพระพุทธศำสนำ”	 ว่ำกำรสอนวิชำพระพุทธศำสนำ	 ควรมุ่งเน้นให้

นกัเรยีนสำมำรถน�ำหลกัธรรมไปใช้ในชวีติประจ�ำวนัได้	ซ่ึงมหีลักกำรท่ีควรยดึถือเป็นแนวทำงกำรสอน

ดังนี้	 1)	กำรสอนควรค�ำนึงถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคล	ได้แก่	วัยของนักเรียน	ควำมสนใจของผู้

เรยีน	พืน้ฐำนทำงครอบครวั	สภำพแวดล้อม	สติปัญญำเป็นพ้ืนฐำนส�ำคัญต่อกำรเรียนพระพุทธศำสนำ	

2)	กำรสอนพระพทุธศำสนำ	ต้องใช้วิธสีอนหลำยๆ	วธิ	ีและเปิดโอกำสให้นกัเรยีนได้เรยีนรูด้้วยตนเอง

ให้มำกทีส่ดุ	3)	กำรสอนพระพทุธศำสนำต้องให้นกัเรยีนเกดิกำรเรยีนรู	้ควบคูก่บักำรปฏบิตั	ิและต้อง

ให้นักเรยีนอภปิรำยหำแนวทำงท่ีดท่ีีสดุในกำรน�ำหลกัธรรมไปสูก่ำรปฏบิตั	ิ4)	กำรสอนพระพทุธศำสนำ

ต้องให้ผู้เรียนมีโอกำสเข้ำร่วมกิจกรรมด้วยตนเองอย่ำงสม�่ำเสมอ

		 3.		 ด้ำนทรัพยำกรบุคคล	ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล	พบว่ำ	โดยรวมอยู่ในระดับมำก	มีค่ำเฉลี่ย

เท่ำกบั	2.44	เมือ่พจิำรณำเป็นรำยด้ำน	พบว่ำ	ด้ำนพระสงัฆำธกิำรและทมีงำนออกไปเผยแผ่พระพุทธ

ศำสนำในสถำนทีอ่ืน่ๆ	อยูใ่นระดบัมำก	ซึง่มค่ีำเฉลีย่เท่ำกบั	2.53	และด้ำนพระสงัฆำธกิำรและทมีงำน

ออกไปเผยแผ่พระพุทธศำสนำในสถำนที่รำชกำรต่ำงอ�ำเภอ	ครบตำมจ�ำนวนรูปที่ได้รับกิจนิมนต์	ค่ำ

เฉลี่ยต�่ำสุดอยู่ในระดับมำก	ซึ่งมีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	2.40	สอดคล้องกับ	ศิริพร	แย้มนิล	และคณะ	(ศิริพร	

แย้มนิล	และคณะ,	2548:	88-92)	ได้ศึกษำวิจัยรูปแบบกำรจัดกำรศึกษำและกำรเผยแผ่ศำสนธรรม

ศึกษำเฉพำะกรณี	วัดปัญญำนันทำรำม	อ�ำเภอคลองหลวง	จังหวัดปทุมธำนี	สรุปได้ว่ำ	 ได้สร้ำงตำม

เจตนำรมณ์ของพระพรหมมังคลำจำรย์	(ปัญญำนันทภิกขุ)	คือ	สร้ำงพระ	สร้ำงคน	สร้ำงเยำวชนของ

ชำติ	 สร้ำงศำสนทำยำทให้มีชีวิตอยู่ในโลกอย่ำงถูกต้อง	 ให้มีชีวิตเรียบร้อยตำมหลักค�ำสอนของ

พระพทุธศำสนำเพือ่ไม่ให้ตกไปในอ�ำนำจวตัถนุยิมมำกเกนิไป	ซึง่สอดคล้องกบั	พระธวชั	ธนสิสฺโร	(พระ

ธวัช	ธนิสฺสโร,	2549:	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษำชีวิตและงำนกำรเผยแผ่พุทธศำสนำของพระภำวนำวิสุทธำ

จำรย์(ทองใบ	ปภสสฺโร)	พบว่ำ	พระภำวนำวสิทุธำจำรย์	(ทองใบ	ปภสสฺโร)	ท่ำนเป็นลกูชำวนำ	อนำคต

ก็คือกรรมกร	เป็นชำวไร่ชำวนำต่อไป	แต่ด้วยแรงผลักดันโดยอุปนิสัยเป็นคนเรียบร้อย	ใฝ่ธรรม	จึงได้

เข้ำมำศึกษำบวชเรียนในพระพุทธศำสนำ	 และได้แรงดลบันดำลใจจำกพระอำจำรย์ผู้ปฏิบัติดีปฏิบัติ

ชอบหลำยท่ำน	 คือ	 สมเด็จพระพุฒำจำรย์	 (อำจ	 อำสภมหำเภร)	 วัดมหำธำตุยุวรำชรังสฤษฏิ์	 พระ
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พรหมมงัคลำจำรย์	(ปัญญำนนัทภกิข)ุ	วดัชลประทำนรังสฤษฏ์,	พระธรรมโกศำจำรย์	(พุทธทำสภกิข)ุ	

วัดสวนโมกขพลำรำม	เป็นต้น	และสอดคล้องกับ	ก�ำพล	สิงหรัตน์	(ก�ำพล	สิงหรัตน์,	2545)	ได้ศึกษำ

เรื่อง	กำรบริหำรงบประมำณขององค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดระยอง	ผลกำรศึกษำพบว่ำ	บุคลำกรซึ่ง

มีอัตรำก�ำลังไม่เพียงพอ	กำรแบ่งแยกบทบำทภำรกิจหน้ำที่ควำมรับผิดชอบไม่ชัดเจนซ�้ำซ้อนกัน

	 4.		 ด้ำนอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่	ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูล	พบว่ำ	โดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง	

มค่ีำเฉลีย่เท่ำกบั	2.22	เมือ่พจิำรณำเป็นรำยด้ำนประเภทสิง่พิมพ์พบว่ำ	ค่ำเฉลีย่สงูสดุอยูใ่นระดับมำก	

ซึง่มีค่ำเฉล่ียเท่ำกบั	2.40และด้ำนอปุกรณ์ในกำรเผยแผ่อืน่ๆ	ส่วนค่ำเฉลีย่ต�ำ่สดุอยูใ่นระดบัปำนกลำง	

มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	2.10	สอดคล้องกับ	ณัฐนันท์	ประกำยสันติสุข	(ณัฐนันท์	ประกำยสันติสุข,	2541:	

บทคัดย่อ)	 ได้ศึกษำประสิทธิผลของกำรสื่อสำรในกำรเผยแผ่ธรรม	 หลักกำรพัฒนำจิตให้เกิดปัญญำ

และสนัติสขุพบว่ำ	จำกควำมคดิเหน็ของวทิยำกรจ�ำนวน	20	คน	(ร้อยละ	62.5)	และผูเ้ข้ำอบรมจ�ำนวน	

226	 คน	 (ร้อยละ	 69.8)	 ภำยใต้กรอบแนวคิดทฤษฎีกำรสื่อสำรเพื่อกำรโน้มน้ำวใจและประสิทธิผล

ของส่ือกำรเผยแผ่ธรรมะในพระพุทธศำสนำพบว่ำเกิดประสิทธิผลของสื่อสำรในกำรเผยแผ่ธรรมะ

หลักสูตรกำรพัฒนำจิตให้เกิดปัญญำและสันติสุข	 เนื่องจำกผู้ส่งสำรอันได้แก่	คุณแม่	ดร.สิริ	 กิรินชัย	

และวิทยำกรสำมำรถโน้มน้ำวใจผู้รับสำร/ผู้เข้ำอบรมให้คล้อยตำมเนื้อหำรสำระธรรมะโดยกำรใช้สื่อ

ต่ำงๆอย่ำงมีประสิทธิภำพจนท�ำให้ผู้รับสำรเกิดกำรเปลี่ยนแปลงทั้งทำงด้ำนกำรรู้และส�ำนึก	อำรมณ์	

ควำมรู้สึก	 และพฤติกรรมของตนเป็นไปในทำงท่ีดีข้ึนอย่ำงเห็นได้ชัด	 เม่ือพิจำรณำค่ำเฉล่ียรวมของ

ระดบัเจตนำในกำรรกัษำศลี	5	และงดเว้นอบำยมุขหรือสิง่เสพติด	เช่น	สุรำ	บหุร่ี	ยำบ้ำ	กญัชำ	โคเคน	

เล่นกำรพนนั	เทีย่วกลำงคนื	พบว่ำ	ก่อนเข้ำอบรมค่ำเฉลีย่รวมอยูใ่นระดบังดเว้นได้มำกซ่ึงเท่ำกบั	4.66	

หลังเข้ำอบรมค่ำเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับเดิมแต่มีค่ำเฉล่ียสูงเพิ่มข้ึนเท่ำกับ	 4.18	 ซ่ึงสอดคล้องกับพระ

มหำสนั่น	อุตฺตมเสฏโฐ	(พระมหำสนั่น	อุตฺตมเสฏโฐ,	2549:	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษำกระบวนกำรเผยแผ่

พุทธธรรมของพระธรรมทูต	ผลกำรวิจัยพบว่ำ	กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระพุทธเจ้ำที่มีควำม

เจรญิแพร่หลำยได้น้ัน	เพรำะพระองค์ทรงประกอบด้วยคณุสมบตัใินฐำนะผูเ้ผยแผ่ทัง้ในด้ำนพระจรยิำ

วัตรและเทคนิควิธีกำรเผยแผ่	สื่อกำรสอนของพระองค์เป็นสื่อธรรมชำติที่หำได้ง่ำยและถึงควำมรู้สึก

ของผู้ฟังได้ดี	

	 	 กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำก็คือกำรสื่อสำรธรรมะ	ให้คนได้เข้ำถึงธรรมะ	ควำมจริงแล้ว

พระพุทธศำสนำก็มีหลักกำรและรูปแบบกำรเผยแผ่ที่เป็นเอกลักษณ์ของตนเอง	 แต่ก็ควรจะได้รู้ถึง

หลักกำรสื่อสำรแบบปัจจุบันที่มีแนวควำมคิดแบบตะวันตกด้วย	 เพรำะโลกได้เปลี่ยนไปมำ	 กระแส

วัฒนธรรมของตะวันตกมีอิทธิพลต่อชำวโลกมำก	ควรได้มีกำรประยุกต์ให้เหมำะสมกับปัจจุบัน	 เพื่อ

ให้ผู้ฟังเกิดควำมสนใจ	อันเป็นเหตุให้เขำได้ประพฤติปฏิบัติตำม	ไม่สอดคล้องกับ	วรเทพ	เวียงแก	(วร

เทพ	เวียงแก,	2549:	บทคดัย่อ)	ได้ศกึษำปัจจยัทีม่ผีลต่อกำรมส่ีวนร่วมในกำรเผยแผ่พระพทุธ	ศำสนำ

ของนักศึกษำบรรพชิตมหำวิทยำลัยมหำมกุฏรำชวิทยำลัย	พ.ศ.	2549:	ศึกษำเฉพำะกรณี	วิทยำเขต
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อสีำน	จงัหวดัขอนแก่น	ผลกำรวจิยัพบว่ำ	ปัจจัยท่ีมผีลต่อกำรมส่ีวนร่วมในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	

โดยรวมอยูใ่นระดับปำนกลำง	เมือ่พจิำรณำแต่ละด้ำนของปัจจยัทีม่ผีลต่อกำรเผยแผ่พระพทุธศำสนำ	

ได้แก่	กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของนกัศกึษำ	ได้แก่	ด้ำนกำรบรรยำยธรรมและด้ำนกำรจดัท�ำเอกสำร

และใช้สื่อต่ำงๆ	อยู่ในระดับน้อย	

	 5.		 ด้ำนงบประมำณ	ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลพบว่ำ	โดยรวมอยู่ในระดับปำนกลำง	มีค่ำเฉลี่ย

เท่ำกับ	2.09	เมื่อพิจำรณำเป็นรำยด้ำนทรัพย์สินอื่นๆ	ที่ได้จำกเอกชนหรือประชำชน	ค่ำเฉลี่ยสูงสุด

อยู่ในระดับปำนกลำง	มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	2.25	และด้ำนทรัพย์สินอื่นๆ	ที่ได้จำกรัฐบำล	ค่ำเฉลี่ยต�่ำสุด

อยู่ในระดับน้อย	มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ	1.75	สอดคล้องกับก�ำพล	สิงหรัตน์	(ก�ำพล	สิงหรัตน์,	2545:	99)	

ได้ศึกษำเรือ่ง	กำรบริหำรงบประมำณขององค์กำรบรหิำรส่วนจังหวดัระยอง	ผลกำรศึกษำพบวำ่	กำร

บริหำรงบประมำณ	 ขององค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดระยอง	 มีสำเหตุและปัจจัยมำจำกระบบวิธีกำร

จัดสรรงบประมำณ	ไม่น�ำหลักเกณฑ์ในกำรเฉลี่ยจัดสรรให้ทุกอ�ำเภอได้รับอย่ำงเป็นธรรม

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย     

	 ปัจจัยที่เป็นปัญหำในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำของพระสังฆำธิกำร	คือ

	 1)		 ด้ำนอุดมกำรณ์

	 	 1.1)	ต้องสร้ำงจิตส�ำนึกและควำมต้องกำรให้แก่พระสังฆำธิกำรเพื่อให้เกิดกำรตระหนัก	

และมีควำมมุ่งมั่นในกำรเผยแผ่	โดยสร้ำงแรงจูงใจภำยใน	

		 	 1.2)	ควรมกีำรพบปะและเยีย่มเยยีน	เพ่ือให้ก�ำลังใจในกำรแลกเปล่ียนพูดคยุถึงแนวทำง	

และสถำนกำรณ์กำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ

	 2)		 ด้ำนเทคนิควิธีกำรเผยแผ่

	 	 2.1)	พระสังฆำธิกำรต้องท�ำตนเป็นตัวอย่ำงในด้ำนควำมมีคุณธรรมให้มำกขึ้น

	 	 2.2)	ควรมีกำรอบรมเทคนคิวธิกีำรในกำรใช้นทิำน	อปุมำเปรยีบเทยีบ	ถ้อยค�ำ	กำรปฏิบตัิ

ตนเป็นตัวอย่ำงในด้ำนกำรเผยแผ่แก่พระสังฆำธิกำร	เพื่อสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจให้มำกขึ้น

	 3)		 ด้ำนทรัพยำกรบุคคล	

		 	 3.1)		มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	ควรเปิดหลกัสตูรสอนทำงเปรยีญธรรม	โดยจะ

เปิดกำรอบรมระยะสัน้และระยะยำวกไ็ด้	เพือ่ให้พระภกิษไุด้พฒันำตนให้มคีวำมรูท้ัง้ทำงโลกและทำง

ธรรมควบคู่กันไป	และเอื้อต่อกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ

		 		 3.2)	มหำวิทยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั	ควรมกีำรตดิตำมประเมนิผลเกีย่วกบั	กำรเผยแผ่

ให้กับพระสังฆำธิกำร	ทั้งนี้เพื่อให้ทรำบปัญหำและแนวทำงกำรแก้ไข	 เพื่อกำรวำงแผนกำรเผยแผ่ให้

ดียิ่งขึ้น
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	 4)		 ด้ำนอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่

		 	 4.1)	ควรให้ทุนเพือ่ซือ้อปุกรณ์ในกำรเผยแผ่	จะเป็นเงนิจำกคนผูม้จิีตศรทัธำ	หรอืให้ทนุ

ส�ำหรับกำรเขียนบทควำมต่ำงๆ	เพื่อเป็นแรงจูงใจในกำรผลิตอุปกรณ์ในกำรเผยแผ่

	 	 4.2)		ควรมกีำรจดัหำวสัดอุปุกรณ์ในกำรเผยแผ่	ทัง้ภำครัฐ/เอกชน	และ	ชมุชน	และเน้น

กำรเข้ำมีส่วนร่วมของชุมชนในกำรเผยแผ่ให้มำกขึ้น

	 5)		 ด้ำนงบประมำณ	

		 	 5.1)	ควรท�ำโครงกำรเพื่อเสนอต่อหน่วยงำนที่รับผิดชอบ	 และสร้ำงเครือ	 ข่ำยในกำร

จัดหำทุนเพื่อกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	หรือจำกกำรน�ำเสนอข้อมูลที่มีผลต่อเอกชนหรือประชำชน	

เพื่อจะได้รับกำรสนับสนุนทรัพย์สินอื่นๆ	ให้มำกขึ้น

		 	 5.2)	ควรมีกำรจัดกิจกรรมเพือ่รวบรวมหรอืสมทบทนุตำมโครงกำรเผยแผ่โดยมวัีตถปุระสงค์ 

ในกำรจัดกิจกรรมที่แน่ชัด	เพื่อให้มีงบประมำณเพียงพอในกำรด�ำเนินกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ

ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 1.		 ควรวิจัยเรื่อง	อุดมกำรณ์ที่ส่งผลกระทบต่อกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ

	 2.	 ควรวิจัยเรื่อง	แนวทำงกำรพัฒนำเทคนิควิธีกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ

		 3.		 ควรวิจัยเรื่องแรงจูงใจในกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคลในกำรเผยแผ่พระพุทธศำสนำ	
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บทคัดย่อ

	 ประเทศไทยได้ใช้ระบบกำรเลือกตั้งมำแล้วหลำยรูปแบบ	 ทั้งแบบแบ่งเขตเรียงเบอร์	 แบบ

แบ่งเขต	เบอร์เดียว	แบบมีและไม่มีบัญชีรำยชื่อ	แบบบัญชีรำยชื่อเดียวและแบบบัญชีสัดส่วน	ซึ่งกำร

เลือกตั้งสองแบบนี้	เริ่มใช้มำตั้งแต่รัฐธรรมนูญปี	2540	นอกจำกนี้ยังมีเงื่อนไขอื่นๆ	เช่น	แบบก�ำหนด

และไม่ก�ำหนดให้ผู้สมัครต้องสังกัดพรรคกำรเมือง	 แบบควบรวมพรรคได้และห้ำมควบรวมพรรคที่มี

ผู้แทนเข้ำด้วยกันกับแบบให้ผู้แทนเปลี่ยนพรรคได้และห้ำมเปล่ียนพรรคสังกัด	 ต้องยอมรับว่ำไม่มี

ระบบกำรเลือกตั้งใดหรือข้อก�ำหนดใดจะสมบูรณ์แบบที่สุด	 กำรจะเลือกใช้ระบบเลือกตั้งใด	 จึงเป็น

ควำมท้ำทำยในกำรยกร่ำงรัฐธรรมนูญ	ซึ่งต้องค�ำนึงถึงบริบทต่ำงๆ	เพื่อออกแบบระบบกำรเลือกตั้งที่

เหมำะสมกับประเทศไทยให้มำกที่สุด

ค�าส�าคัญ :	ระบบกำรเลือกตั้ง,	กำรเมืองไทย	
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Abstract

	 Thailand	has	used	electoral	system	several	 forms.	Both	zoning	and	zoning	 

by	 phone	 number,	 and	 no	 one	 has	 the	 roster.	A	 list	 of	 accounts	 and	 different	 

proportions.	The	election	of	these	two	Starting	from	1997	Constitution	also	contains	

other	terms	such	as	scheduled	and	the	candidate	must	belong	to	a	political	party. 

A	merger	and	the	merger	may	not	have	representatives	at	the	party	together	with	

the	 representatives	 of	 the	 party	 has	 changed	 and	 not	 allowed	 to	 change	 party	 

affiliation.	I	agree	that	no	electoral	system	is	perfect	or	any	terms.	The	system	will	
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use	any	election.	It	is	a	challenge	to	the	constitution.	Which	must	be	considered	in	

context	the	electoral	system	designed	to	fit	in	as	much	as	possible.

Keyword : Electoral	system,	Thai	Politics.

บทน�า

 จำกหลักกำรท่ีว่ำระบบกำรเมืองจะเป็นอย่ำงไร	 ให้พิจำรณำจำกระบบเลือกต้ัง	 เพรำะกำร

เลือกว่ำจะน�ำระบบ	 เลือกตั้งแบบใดมำใช้จะส่งผลต่ออนำคตทำงกำรเมืองของประเทศ	 ซ่ึงรวมถึง

ปรำกฏกำรณ์ทำงกำรเมืองของสถำบันทำงกำรเมืองและกระบวนกำรทำงกำรเมืองท่ีเกิดข้ึนมำ 

ภำยหลังกำรเลือกตั้งที่ใช้ระบบนั้น	 เพรำะระบบเลือกตั้งจะท�ำหน้ำที่คัดสรรนักกำรเมืองซึ่งจะมีผล

ส�ำคัญต่อกำรได้ระบบกำรเมืองที่ดีหรือไม่ดีมีเสถียรภำพหรืออ่อนแอ	 มีประสิทธิภำพหรือล้มเหลว	 

ด้วยเหตุนี้ประเทศต่ำงๆ	 จึงพยำยำมออกแบบ	 คิดค้น	 หรือท�ำกำรคัดเลือกระบบเลือกต้ังที่สำมำรถ

แก้ไขปัญหำของประเทศตนได้	โดยพจิำรณำจำกบรบิทหรอืประสบกำรณ์ของประเทศตนเป็นพืน้ฐำน

ส�ำคัญ

 กำรเลือกระบบเลือกตั้งที่เหมำะสมจึงเป็นหัวใจส�ำคัญของกำรปฏิรูประบบกำรเมือง	 เพรำะ

กำรเลือกระบบ	 เลือกตั้งเป็นกำรตัดสินใจระดับโครงสร้ำงท่ีส�ำคัญส�ำหรับกำรปกครองระบอบ

ประชำธปิไตย	อย่ำงไรกต็ำม	เป็นเรือ่งส�ำคญัทีจ่ะตระหนกั	ว่ำ	ระบบเลอืกตัง้หนึง่	ไม่จ�ำเป็นว่ำจะใช้ได้

เหมือนกันในประเทศที่ต่ำงกัน	 แม้ว่ำจะมีประสบกำรณ์ร่วมกันบ้ำงในภูมิภำคต่ำงๆ	 ของโลก	 แต่ผล

ของระบบเลือกตั้งชนิดใดชนิดหนึ่งจะขึ้นอยู่กับบริบททำงสังคมและกำรเมืองซึ่งน�ำระบบนั้นไปใช้

 ระบบกำรเลอืกตัง้ระบบใดระบบหนึง่	ไม่อำจท�ำให้เกิดกำรเปลีย่นแปลงของสถำบนักำรเมือง

ลกัษณะเดยีวกนัในรฐัแต่ละรฐัได้	แม้ว่ำรฐัส่วนใหญ่จะมปีระสบกำรณ์ทีค่ล้ำยคลงึกนั	แต่ผลของระบบ

กำรเลอืกตัง้แต่ละระบบขึน้อยูก่บับรบิททำงสงัคมและบรบิทของกำรเมอืงของรฐัทีน่�ำระบบกำรเลอืก

ตั้งนั้นไปใช้เป็นส�ำคัญ	ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อระบบกำรเลือกตั้งของรัฐแต่ละรัฐ	 เช่น	 โครงสร้ำงทำง

สังคม	 ค่ำนิยมของประชำชน	 ศำสนำ	 ชำติพันธุ์	 เชื้อชำติ	 ภูมิภำค	 ภำษำ	 หรือชนชั้น	 เป็นต้น	 

กำรออกแบบระบบกำรเลือกต้ังของไทย	 จึงต้องพิจำรณำก่อนว่ำบริบททำงสังคมและกำรเมืองของ

รำชอำณำจักรไทยควรมต่ีอนติบัิญญตักิบัฝ่ำยบรหิำรทีม่ลีกัษณะแบบใด	และระบบกำรเลอืกตัง้ระบบ

ใดที่จะเอื้อให้บรรลุเป้ำหมำยดังกล่ำวได้มำกที่สุด

	 ระบบเลือกตั้งแบบผู้แทนเขตและแบบบัญชีรำยชื่อที่ประเทศไทยใช้ระหว่ำงปี	2540	จนถึง

ปี	2557	ซึง่	วำงระบบโดยกำรตดัผูแ้ทนแบบบญัชีรำยชือ่จำกพรรคกำรเมอืงท่ีได้คะแนนเสียงน้อยกว่ำ

ร้อยละห้ำออกไป	 และให้พรรคกำรเมืองที่ได้คะแนนเสียงมำกกว่ำร้อยละห้ำ	 ได้ผู้แทนรำษฎรแบบ

บญัชรีำยชือ่แยกต่ำงหำก	จำกจ�ำนวนผู้แทนเขตเป็นหลกัเกณฑ์ทีเ่รยีกว่ำ	“ผูช้นะได้ทัง้หมด”	(Winner	
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takes	all)	ซึง่เป็นกำร	“เสรมิพลงั”	ให้แก่พรรคกำรเมอืงพรรคใหญ่	เพรำะเป็นธรรมชำตทิีผู่ล้งคะแนน

จะลงคะแนนให้พรรคเดยีวกนัท้ังในแบบเขตและแบบบญัชรีำยชือ่	จงึท�ำให้พรรคกำรเมอืงทีไ่ด้คะแนน

เสียงจำกแบ่งเขตมำกอยู่แล้ว	 ก็จะได้ผู้แทนในระบบบัญชีรำยชื่อเพิ่มเติมเข้ำไป	 และขณะเดียวกัน

เป็นกำรลดหรือกีดกันผู้แทนพรรคกำรเมืองขนำดกลำง	หรือขนำดเล็ก	ซึ่งท�ำให้ประชำชนกลุ่มหนึ่งที่

นิยมพรรคกำรเมืองขนำดกลำงหรือเล็กไม่มีผู้แทนของตนเข้ำไปนั่งในสภำผู้แทนรำษฎรเลย	

	 กำรทีร่ะบบเลอืกตัง้ท่ีคดิจ�ำนวนผูแ้ทนจำกกำรเลอืกต้ังแบบแบ่งเขตและบญัชีรำยชือ่แยกกนั

นีเ้อง	ทีท่�ำให้ในสภำมผู้ีแทนจำกพรรคกำรเมอืงพรรคใหญ่เกินกว่ำจ�ำนวนแท้จรงิทีป่ระชำชนต้องกำร

ผู้แทนจำกพรรคกำรเมืองนั้นๆ	 (Over	 Representation)	 และปรำศจำกผู้แทนจำกพรรคกำรเมือง

พรรคเล็กทั้งๆ	 ท่ีในควำมเป็นจริงยังมีประชำชนส่วนหน่ึงต้องกำรจะได้มีผู้แทนของตนอยู่ในสภำอยู่

บ้ำง	(Under	Representation)	จงึเป็นระบบกำรเมอืงแบบผูแ้ทนทีไ่ม่เป็นธรรม	(Unfair	Represen-

tation)	 เนื่องจำกไม่มีผู้แทนของประชำชนทุกกลุ่มเข้ำไปท�ำหน้ำที่	 ท�ำให้เกิดกำรเสียสมดุลในระบบ

กำรเมืองและน�ำไปสู่กำรเผด็จกำรทำงรัฐสภำได้ในที่สุด

ระบบเลือกตั้ง 

	 ระบบเลือกตั้ง	 คือ	 กำรแปลงคะแนนเสียงที่ได้จำกกำรเลือกตั้งทั่วไปให้กลำยเป็นที่นั่ง	 ที่ได้

มำโดยพรรคกำรเมอืงและผูส้มคัรตวัแปรส�ำคญัคอืสตูรกำรเลอืกตัง้ทีใ่ช้	(นัน่คอืจะใช้ระบบใดระหว่ำง

ระบบคะแนนน�ำ/เสียงข้ำงมำก	ระบบสัดส่วน	ระบบผสม	หรือระบบอื่นๆ	และจะใช้สูตรคณิตศำสตร์

ใดในกำรค�ำนวณกำรจัดสรรที่น่ัง)	 โครงสร้ำงของบัตรเลือกตั้ง	 (นั่นคือผู้ลงคะแนนจะลงคะแนนให้ 

ผูส้มคัรหรอืพรรคกำรเมอืง	และผูล้งคะแนนจะท�ำกำรเลือกหนึง่เดียวหรอืกำรเลอืกเป็นชดุตำมล�ำดับ

ควำมชอบ)	 และขนำดของเขตเลือกตั้ง	 (ไม่ใช่จ�ำนวนผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่อำศัยอยู่ในเขตเลือกตั้ง	 

แต่หมำยถงึจ�ำนวนผูแ้ทนทีจ่ะได้รบัเลอืกตัง้เข้ำไปนัง่ในองค์กรนติิบญัญติัจำกเขตเลือกต้ังนัน้)	นอกจำก

นี้กำรเลือกระบบเลือกตั้งมีอิทธิพลต่อวิธีกำรปักปันเขตเลือกตั้ง	 กำรจัดท�ำทะเบียนผู้มีสิทธิเลือกต้ัง	

กำรออกแบบบัตรเลือกตั้ง	 กำรนับคะแนนเสียง	 และอีกหลำยแง่มุมของกระบวนกำรเลือกตั้ง	 (แอน

ดรูว์เรย์โนลด์สฺและคณะ,	2555:	6)	ระบบเลือกตั้งทั่วโลกมีอยู่หลำยระบบ	ซึ่งเป็นไปตำมบริบทของ

สภำพกำรเมืองของแต่ละประเทศ

ระบบการเลือกตั้งหลักๆ ที่มีอยู่ทั่วไปในรัฐต่างๆ ทั่วโลก เช่น 

	 1.		 ระบบกำรเลือกตั้งแบบสัดส่วนที่ใช้บัญชีรำยชื่อ	(List	Proportional	Representation	

System)	

	 	 ระบบกำรเลือกตั้งแบบสัดส่วนที่ใช้บัญชีรำยชื่อ	เป็นระบบที่ให้พรรคกำรเมืองเสนอรำย

ชื่อของผู้รับสมัครรับเลือกตั้งแก่ผู้มีสิทธิเลือกตั้งในแต่ละเขตเลือกตั้งแบบเขตเดียวหลำยเบอร์	 ซึ่งผู้มี
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สิทธิเลือกตั้งมีสิทธิลงคะแนนให้แก่พรรคกำรเมืองพรรคหนึ่ง	โดยจ�ำนวนผู้แทนรำษฎรจะเป็นไปตำม

สดัส่วนของส่วนแบ่งคะแนน	เสยีงทัง้หมดทีพ่รรคกำรเมอืงนัน้ได้รบัในเขตเลอืกตัง้ตำมล�ำดบัทีเ่รยีงใน

บัญชีรำยชื่อ	

	 2.		 ระบบเลือกตั้งแบบเสียงข้ำงมำก	(Majority	or	Plurality	System)	

	 	 ระบบกำรเลือกตั้งแบบคะแนนเสียงข้ำงมำก	 ใช้กำรลงคะแนนแบบเขตเดียวเบอร์เดียว

โดยมีผู้สมัครรับเลือกตั้งเป็นศูนย์กลำง	 ผู้ลงคะแนนจะได้รับรำยชื่อของผู้สมัครรับเลือกต้ังเพ่ือที่จะ

เลือกผู้สมัครรับเลือกตั้งจ�ำนวนหนึ่งคน	 ผู้แทนรำษฎรในแต่ละเขตจึงเป็นผู้สมัครรับเลือกตั้งที่ได้รับ

คะแนนเสียงจำกกำรเลือกตั้งสูงกว่ำผู้สมัครรับเลือกตั้งคนอื่นๆ

	 3.		 ระบบกำรเลือกตั้งแบบเลือกตั้งสองรอบ	(Two-Round	System)	

	 	 ลักษณะส�ำคัญของระบบกำรเลือกตั้งแบบเลือกตั้งสองรอบ	คือ	กำรจัดกำรเลือกตั้งสอง

คร้ัง	 ซึ่งกำรจัดกำรเลือกตั้งรอบแรกกับรอบท่ีสองมักจะมีระยะเวลำห่ำงกันประมำณหนึ่งหรือสอง

สปัดำห์	กำรเลอืกตัง้รอบแรกจดัขึน้ลกัษณะเดยีวกบักำรเลือกต้ังแบบคะแนนเสียงข้ำงมำก	แต่ในกรณี

ที่ไม่มีผู้สมัครรับเลือกตั้งคนใดหรือพรรคกำรเมืองใดได้เสียงข้ำงมำกเด็ดขำดในกำรเลือกต้ังรอบแรก

ก็จะมีกำรลงคะแนนเสียงเลือกตั้งรอบที่สอง	ผู้แทนรำษฎรในแต่ละเขตจึงเป็นผู้สมัครรับเลือกตั้งที่ได้

รับเลียงข้ำงมำกจำกกำรเลือกตั้งรอบที่สอง	

	 4.		 ระบบกำรเลือกตั้งแบบคู่ขนำน	(Parallel	System)	

	 	 ระบบกำรเลอืกตัง้แบบคูข่นำน	มอีงค์ประกอบของกำรเลอืกต้ังทัง้แบบสดัส่วนและแบบ

คะแนนเสียงข้ำงมำก	แต่ระบบกำรเลอืกตัง้แบบคู่ขนำนจะไม่มีกำรชดเชยควำมไม่เป็นสดัส่วนของกำร

เลือกตั้งแบบคะแนนเสียงข้ำงมำก	 โดยผู้มีสิทธิเลือกต้ังจะได้รับบัตรเลือกต้ังใบเดียวซ่ึงใช้ลงคะแนน

ให้ทั้งผู้สมัครรับเลือกตั้งและพรรคกำรเมือง	 หรืออำจได้รับบัตรเลือกต้ังสองใบโดยใบหนึ่งใช้เลือก 

ผู้แทนในระบบเสียงข้ำงมำกและอีกใบหนึ่งใช้เลือกผู้แทนในระบบสัดส่วน

	 5.		 ระบบกำรเลือกตั้งแบบสัดส่วนที่มีสมำชิกแบบผสม	(Mixed	System)	

	 	 ระบบกำรเลอืกตัง้แบบสดัส่วนทีม่สีมำชกิแบบผสม	เป็นระบบกำรเลือกตัง้ทีน่�ำข้อดขีอง

ระบบคะแนนเสยีงข้ำงมำกและระบบตวัแทนแบบสดัส่วนมำรวมกนั	โดยมรีะบบกำรเลอืกตัง้สองระบบ

ทีใ่ช้สตูรต่ำงกนั	ด�ำเนนิกำรควบคูก่นัไป	ท�ำให้ผูมี้สิทธเิลือกต้ังคนเดียวกนัมีสิทธลิงคะแนนให้กบัผู้สมคัร

รบัเลอืกตัง้ภำยใต้ระบบทัง้สอง	ซึง่ผลกำรเลอืกตัง้จำกทัง้สองระบบจะมกีำรเชือ่มโยงกนัโดยกำรจดัสรร

ที่นั่ง	ผลกำรเลือกตั้งในส่วนของระบบกำรเลือกตั้งแบบสัดส่วนขึ้นอยู่กับผลกำรเลือกตั้งแบบแบ่งเขต

ของระบบคะแนนเสียงข้ำงมำกเพื่อชดเชยควำมไม่เป็นสัดส่วน

	 ทั้งน้ี	 ควำมแตกต่ำงของระบบกำรเลือกต้ังในระบบต่ำงๆ	 จะมีผลกระทบต่อลักษณะควำม

เป็นตวัแทนของผูแ้ทนรำษฎรในสภำ	บทบำททีส่�ำคญัประกำรหนึง่ของระบบกำรเลือกต้ัง	จึงเกีย่วข้อง

กับกำรจัดกำรควำมขดัแย้งและควำมตึงเครยีดในสงัคม	ยกตวัอย่ำงเช่น	กำรใช้ระบบกำรเลอืกตัง้เป็น
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มำตรกำรกำรส่งเสรมิกำรเป็นตวัแทนของชนกลุม่น้อยหรอืผูด้้อยโอกำส	และกำรใช้ระบบกำรเลอืกต้ัง

เป็นมำตรกำรส่งเสริมให้พรรคกำรเมืองมีควำมเข้มแข็ง	เป็นต้น	ในกรณีที่ประชำชนส่วนใหญ่มีควำม

เห็นว่ำระบบกำรเลือกตั้งขำดควำมเที่ยงธรรม	ไม่เอื้อให้ประชำชนกลุ่มต่ำงๆ	มีตัวแทนในรัฐสภำเพื่อ

มีส่วนร่วมในกระบวนกำรนิติบัญญัติ	 หรือฝ่ำยค้ำนรู้สึกว่ำพรรคกำรเมืองของตนไม่มีโอกำสชนะกำร

เลือกตั้งในอนำคตแล้ว	ชนกลุ่มน้อย	ผู้ด้อยโอกำสในสังคม	หรือพรรคกำรเมืองฝ่ำยค้ำน	อำจรู้สึกว่ำ

ถูกบังคับให้ต้องใช้วิธีกำรที่ไม่เป็นประชำธิปไตย	เช่น	กำร	เผชิญหน้ำหรือกำรใช้ควำมรุนแรง	เป็นต้น	

กำรเลือกรูปแบบกำรเลือกตั้งจึงเป็นตัวก�ำหนดกำรลงคะแนนที่มีผลกระทบอย่ำงหลีกเล่ียงไม่ได้ต่อ

ชนกลุ่มน้อยและกลุ่มผู้ด้อยโอกำส	

ข้อดีและข้อเสียของระบบการเลือกตั้งระบบต่างๆ 

	 ระบบกำรเป็นตัวแทนแบบสัดส่วนที่ใช้บัญชีรำยชื่อ

  ข้อด ีคอื	ควำมเป็นสดัส่วน,	กำรรวมตวัแทนของประชำชนจำกทกุฝ่ำย,	กำรเป็นตัวแทน

ของเสียงข้ำงน้อย,	 คะแนนสูญเปล่ำมีน้อย,	 ผู้แทนสตรีมีโอกำสได้รับกำรเลือกตั้งง่ำยขึ้น,	 ไม่มีควำม

จ�ำเป็นในกำรปักปันเขต,	ไม่จ�ำเป็นต้องมีกำรเลือกตั้งซ่อม,	สะดวกในกำรใช้สิทธินอกเขต,	จ�ำกัดกำร

เติบโตของภูมิภำคที่มีพรรคกำรเมืองเพียงพรรคเดียว,	อัตรำกำรใช้สิทธิเลือกตั้งมักสูงกว่ำ

	 	 ข้อเสีย	คอื	ขำดควำมเป็นตวัแทนทำงภมูศิำสตร์,	ประเด็นควำมรบัผิดชอบทำงกำรเมอืง,	

ขำดกำรสนับสนุนผู้น�ำฝ่ำยบริหำรจำกฝ่ำยนิติบัญญัติ,	 กำรเกิดรัฐบำลผสมหรือรัฐบำลเสียงข้ำงน้อย

มักเกิดขึ้นง่ำยกว่ำ,	 ท�ำให้พรรคกำรเมืองมีอ�ำนำจมำกขึ้น,	 อำจน�ำไปสู่กำรมีพรรคกำรเมืองที่มีควำม

คิดสุดโต่ง

	 ระบบคะแนนเสียงข้ำงมำก

  ข้อด	ีคอื	ควำมเป็นตวัแทนทำงภมูศิำสตร์เด่นชดั,	ท�ำให้เกดิควำมรบัผดิชอบทำงกำรเมอืง

ได้ง่ำยขึ้น,	 ง่ำยต่อกำรท�ำควำมเข้ำใจ,	 ให้ผู้ลงคะแนนมีกำรเลือกที่ชัดเจน,	 ส่งเสริมให้พรรคฝ่ำยค้ำน

ด�ำเนินกำรได้อย่ำงสอดคล้องกัน,	 กีดกันพรรคกำรเมืองที่มีควำมคิดสุดโต่งออกไปได้,	 เอื้อให้ผู้ลง

คะแนนสำมำรถเลอืกได้ระหว่ำงผูส้มคัร,	มกีำรสนับสนนุผูน้�ำฝ่ำยบรหิำรจำกฝ่ำยนติบิญัญตั,ิ	มโีอกำส

มำกกว่ำที่จะได้รัฐบำลเสียงข้ำงมำกในรัฐสภำ

	 	 ข้อเสีย	 คือ	 กีดกันพรรคเสียงข้ำงน้อยออกไป,	 กีดกันชนกลุ่มน้อยออกไป,	 กีดกันสตร ี

ออกไป,	 มีคะแนนเสียงสูญเปล่ำมำก,	 มักจะต้องมีกำรเลือกตั้งซ่อม,	 ต้องมีกำรปักปันเขตเลือกตั้ง, 

กำรจัดให้มีกำรเลือกตั้งนอกเขตท�ำได้ยำก

	 ระบบคู่ขนำน

	 	 ข้อดี คือ	 กำรรวมตัวแทนของประชำชนทุกฝ่ำย,	 กำรเป็นตัวแทนของเสียงข้ำงน้อย, 

มีกำรแบ่งแยกระหว่ำงพรรคกำรเมืองน้อยกว่ำระบบกำรเป็นตัวแทนแบบสัดส่วนกำรใช้บัญชีรำยชื่อ,	
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อำจเป็นทำงเลือกท่ีตกลงกันได้ง่ำยกว่ำทำงเลอืกอืน่,	ท�ำให้เกิดควำมรับผดิชอบทำงกำรเมืองได้ง่ำยขึน้, 

คะแนนเสียงสูญเปล่ำน้อย

	 	 ข้อเสยี	คอื	เป็นระบบซบัซ้อนยุง่ยำก,	ต้องมกีำรปักปันเขตเลอืกตัง้,	มกัจะต้องมกีำรเลอืก

ตั้งซ่อม,	อำจท�ำให้ผู้แทนรำษฎรแบ่งออกเป็นสองชนชั้น,	กำรลงคะแนนเชิงยุทธศำสตร์,	จัดกำรให้มี

กำรลงคะแนนนอกเขตได้ยำกกว่ำระบบกำรเป็นตัวแทนแบบสัดส่วนทีใ่ช้บญัชรีำยชือ่,	ไม่มหีลักประกนั

ควำมเป็นสัดส่วนโดยรวม

	 ระบบวัดส่วนที่มีสมำชิกแบบผสม

	 	 ข้อดี	คือ	ควำมเป็นสัดส่วน,	กำรรวมตัวแทนประชำชนจำกทุกฝ่ำย,	มีควำมเป็นตัวแทน

ทำงภูมิศำสตร์,	 ท�ำให้เกิดควำมรับผิดชอบทำงกำรเมืองได้ง่ำยข้ึน,	 คะแนนเสียงสูญเปล่ำน้อย,	 อำจ

เป็นทำงเลือกที่ตกลงกันได้ง่ำยกว่ำทำงเลือกอื่น

	 	 ข้อเสยี	คอื	เป็นระบบซบัซ้อนยุง่ยำก,	ต้องมกีำรปักปันเขตเลอืกตัง้,	มกัจะต้องมกีำรเลอืก

ตั้งซ่อม,	 อำจท�ำให้ผู้แทนรำษฎรแบ่งออกเป็นสองชนชั้น,	 จัดกำรให้มีกำรลงคะแนนนอกเขตได้ยำก

กว่ำระบบกำรเป็นตัวแทนแบบสัดส่วนที่ใช้บัญชีรำยชื่อ

	 ระบบกำรเลือกตั้งในระบอบประชำธิปไตยมีคุณลักษณะและองค์ประกอบพ้ืนฐำนที่ส�ำคัญ 

ดังนี้ 

	 	 1.		 มีกำรจัดกำรเลือกตั้งที่สุจริต	เที่ยงธรรม	และสม�่ำเสมอ	

	 	 2.		 ทุกคะแนนเสียงมีคุณค่ำเท่ำเทียมกัน	

	 	 3.		 สะท้อนเจตจ�ำนงของเสียงข้ำงมำก	

	 	 4.		 ผลประโยชน์ของเสียงข้ำงน้อยได้รับกำรพิจำรณำ	

	 	 5.		 สิทธิในกำรเลือกตั้งเป็นของประชำชนอย่ำงเสมอภำคและทั่วถึง	

	 	 6.		 มรีะบบกำรลงคะแนนเสียงทีน่่ำเชือ่ถอืและประชำชนสำมำรถเข้ำถงึได้อย่ำงสะดวก

การปฏิรูปการเลือกตั้งในประเทศไทย

	 ในปี	 พ.ศ.	 2540	 ประเทศไทยได้ผ่ำนรัฐธรรมนูญฉบับใหม่	 ซึ่งน�ำควำมเปลี่ยนแปลงแบบ

มโหฬำร	มำสูภ่มูทัิศน์ทำงกำรเลอืกตัง้	และทำงกำรเมอืง	กำรปฏริปูรวมถงึกำรให้มคีณะกรรมกำรกำร

เลอืกตัง้ทีเ่ป็นเอกเทศเพือ่ดแูล	และบรหิำรกำรเลอืกตัง้	กฎระเบยีบใหม่ๆ	ทีใ่ช้ในกำรจดัควำมสมัพนัธ์

ระหว่ำงสมำชิกรัฐสภำกับคณะรัฐมนตรี	 และกำรให้มีวุฒิสภำที่มำจำกกำรเลือกต้ังเป็นครั้งแรกใน

ประเทศไทย	 รัฐธรรมนูญยังได้ยกเลิกระบบเลือกตั้งแบบคะแนนเสียงเป็นพวง	 (คพ.)	 ซึ่งได้ใช้ในกำร	

เลือกตั้งของไทยมำหลำยสมัย	 แล้วแทนที่ด้วยระบบคู่ขนำนที่ประกอบด้วยระบบ	 คนช.	 กับ	 ตสบ.	 

(อัลเลน	ฮิกเก็น.)



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 219

	 ก่อนกำรปฏริปูในปี	พ.ศ.	2540	ประเทศไทยใช้ระบบ	คพ.	เพือ่เลอืกสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎร	

ส่วนวุฒสิมำชิกมำจำกกำรแต่งตัง้ทัง้หมด	เขตเลอืกตัง้ของประเทศถกูแบ่งออกเป็น	เขตทีม่ขีนำดหนึง่

ทีน่ัง่	สองทีน่ัง่	และสำมทีน่ัง่	โดยเขตเลอืกตัง้ส่วนใหญ่ม	ีส.ส.	ได้มำกกว่ำหนึง่คน	จ�ำนวนท่ีนัง่ได้จัดสรร

เป็นรำยจังหวัดตำมสัดส่วนของประชำกร	ผู้ลงคะแนนลงคะแนนให้แก่ผู้สมัครมำกกว่ำลงให้แก่พรรค	

และสำมำรถลงคะแนนให้ผูส้มคัรได้หลำยคนเท่ำทีม่ใีนเขตเลือก	ดังนัน้	ผู้ลงคะแนนไม่อำจลงคะแนน

ให้แก่ผู้สมัครคนใดคนหนึง่ได้มำกกว่ำหนึง่คะแนน	แต่อำจกระจำยคะแนนให้แก่ผูส้มคัรจำกต่ำงพรรค

ก็ได้	 ทั้งยังอำจงดออกเสียงบำงส่วน	 โดยเลือกผู้สมัครบำงคนและไม่เลือกจนครบตำมสิทธิท่ีมีก็ได้	

พรรคกำรเมืองต้องส่งผู้สมัครเต็มจ�ำนวนที่นั่งส�ำหรับเขตเลือกตั้งที่ต้องกำรส่งผู้สมัคร	 (ตัวอย่ำงเช่น	

ส่งผู้สมัครสำมคนในเขตเลือกตั้งท่ีให้เลือกได้สำมเบอร์)	 ที่นั่งส�ำหรับผู้ชนะกำรเลือกต้ังมีต้ังแต่	 หนึ่ง	

สอง	หรือสำมที่	ตกแก่ผู้ที่ได้คะแนนเสียงมำกที่สุดบนฐำนของคะแนนน�ำ

	 ระบบคะแนนเสียงเป็นพวงของไทยมีนัยที่ส�ำคัญต่อระบบพรรคอย่ำงน้อยสองประกำร	 เขต

เดียวหลำยเบอร์มีแนวโน้มท่ีจะท�ำให้เกิดพรรคข้ึนหลำยพรรคในแต่ละเขตเลือกต้ัง	 ซ่ึงจะท�ำให้เกิด

พรรคจ�ำนวนมำกขึ้นในสภำ	จ�ำนวนเฉลี่ยของพรรคระดับชำติที่มีประสิทธิผลระหว่ำง	ปี	พ.ศ.	2518	

และ	พ.ศ.	2539	มีมำกกว่ำ	6	พรรค	จึงไม่น่ำแปลกที่ไม่มีพรรคใดได้เสียงข้ำงมำก	และจ�ำเป็นต้องมี

รฐับำลผสมหลำยพรรค	รฐับำลผสมเหล่ำนีโ้ดยท่ัวไปไม่เด็ดขำดและมกัมอีำยสุัน้	นกัปฏริปูหวงัว่ำ	กำร

เปลี่ยนแปลงระบบเลือกตั้งน่ำจะน�ำมำซึ่งกำรลดจ�ำนวนพรรค	 และกำรลดควำมไม่ขยันขันแข็งและ

ไม่มีเสถียรภำพของรัฐบำล

	 ประกำรที่สอง	 ระบบนี้จับผู้สมัครจำกพรรคเดียวกันในเขตเลือกต้ังเดียวกันให้มำสู้กันเอง	

แม้แต่ละพรรคจะส่งผู้สมัครเป็นทีม	 ก็มักพบว่ำมีกำรหำเสียงโจมตีซึ่งกันและกันมำกกว่ำพยำยำม 

ให้ผู้ลงคะแนนทุกคนของพรรคสนับสนุนผู้สมัครทุกคนในทีมของพรรค	กำรแข่งขันภำยในพรรคเช่นนี ้

บัน่ทอนคณุค่ำของตรำสญัลกัษณ์ของพรรคท่ีมีต่อผูส้มคัรและผูล้งคะแนน	ตลอดจนมีส่วนท�ำให้พรรค

แตกแยกและไม่เป็นปึกแผ่น	สิง่หนึง่ท่ีสะท้อนภำวกำรณ์เช่นนีค้อื	กำรย้ำยเข้ำ-ย้ำยออกจำกพรรคก่อน

กำรเลอืกตัง้ทุกครัง้	และข้อครหำทำงกำรเมอืง	เรือ่งเงนิตรำกต็ำมมำ	กำรแข่งขนักนัภำยในพรรค	ตรำ

สัญลักษณ์ของพรรคที่อ่อนแอ	 และเขตเลือกตั้งซึ่งค่อนข้ำงเล็ก	 ล้วนส่งเสริมให้นักกำรเมืองสร้ำง

สมัพนัธ์และสนองตอบต่อเขตเลอืกตัง้ท่ีค่อนข้ำงแคบ	ในระหว่ำงกำรหำเสยีงเลอืกต้ัง	กำรซ้ือเสยีงช่วย

ให้ผู้สมัครสร้ำงสัมพันธ์กับเขตเลือกตั้งเป็นกำรส่วนตัว	 นักกำร	 เมืองที่ด�ำรงต�ำแหน่งอยู่	 จะจัด	 ‘สิน

น�ำ้ใจ’	กบัสนิค้ำและบรกิำรพเิศษเฉพำะแก่เขตเลือกต้ังในเขตของตน	มกัละเลยทีจ่ะใส่ใจต่อนโยบำย

ทีก่ว้ำงกว่ำ	รวมทัง้ต่อควำมปะตปิะต่อและคล้องจองของนโยบำยของรัฐบำลด้วย	ผู้ร่ำงรฐัธรรมนญูปี	

พ.ศ.	 2540	 หวังว่ำโดยอำศัยกำรปฏิรูปกำรเลือกตั้ง	 พวกเขำน่ำจะสำมำรถส่งเสริมกำรพัฒนำควำม

เป็นปึกแผ่นของพรรค	 และตรำสัญลักษณ์ท่ีมีควำมหมำยของพรรคและสำมำรถสร้ำงแรงจูงใจให้แก่

ผู้สมัครและนักกำรเมืองในอันที่จะสนองตอบต่อองค์รวมของผู้เลือกตั้งที่กว้ำงในระดับชำติได้
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	 ในปี	พ.ศ.	2539	สภำผูแ้ทนรำษฎรได้สนองตอบต่อภำคประชำสงัคมทีเ่รยีกร้องให้มกีำรปฏริปู

กำรเมืองมำยำวนำนแล้ว	โดยจัดให้มีสภำร่ำงรัฐธรรมนูญ	(สสร.-	สมำชิกสภำร่ำงรัฐธรรมนูญ)	หนึ่งปี

ต่อมำหลงัจำกทีมี่กำรท�ำประชำพจิำรณ์อย่ำงกว้ำงขวำง	และในท่ำมกลำงวกิฤติทำงเศรษฐกจิทีข่ยำย

วงเป็นวิกฤติทำงกำรเมืองอย่ำงรวดเร็ว	สสร.	ได้น�ำเสนอร่ำงรัฐธรรมนูญ	และรัฐสภำก็ให้กำรรับรอง	

หลักส�ำคัญของรัฐธรรมนูญฉบับใหม่คือ	 กำรมีวุฒิสภำมำจำกกำรเลือกตั้ง	 และกำรยกเครื่องระบบ

เลือกตั้งสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรที่หำยไปคือกำรเลือกตั้ง	 ส.ส.	 เป็นพวง	 แบบเขตเดียวหลำยเบอร์	 

ผูร่้ำงรฐัธรรมนญูคล้อยตำมแนวโน้มทีช่ดัขึน้ทกุที	โดยจัดให้มรีะบบเลือกต้ังแบบคูข่นำนในประเทศไทย	

เขตเลือกตั้งแบบเขตเดียวเบอร์เดียวจ�ำนวนสี่ร้อยเขตเข้ำมำแทนที่แบบเขตเดียวหลำยเบอร์	 ในเขต

เลือกตั้งเหล่ำนี้	ผู้ลงคะแนนลงคะแนนเดียวให้แก่ผู้สมัครที่ตนชอบ	รัฐธรรมนูญ	พ.ศ.	2540	ยังจัดให้

มี	 ส.ส.	 กลุ่มที่สองอีก	 100	 คน	 ซึ่งมำจำกกำรเลือกต้ังแบบสัดส่วนที่ใช้ประเทศเป็นเขตเลือกต้ัง	

พรรคกำรเมืองต้องผ่ำนเกณฑ์คะแนนขั้นต�่ำ	 ร้อยละ	 5	 ของคะแนนเสียงแบบบัญชีรำยชื่อ	 เพื่อจะมี

สิทธิได้ที่น่ังในกลุ่มน้ี	 พรรคกำรเมืองแต่ละพรรคต้องส่งบัญชีรำยชื่อผู้สมัครให้ผู้ลงคะแนนพิจำรณำ

เลือก	 และผู้ลงคะแนนลงคะแนนได้สองเสียง	 เสียงแรกส�ำหรับผู้แทนแบบแบ่งเขต	 และเสียงที่สอง

ส�ำหรับบัญชีรำยชื่อพรรค	ที่นั่งในสองกลุ่มไม่เชื่อมโยงกัน	ที่นั่งของพรรคในกลุ่มหนึ่งไม่ขึ้นต่อจ�ำนวน

ที่นั่งที่พรรคมีในอีกกลุ่มหนึ่ง

	 รัฐธรรมนูญ	พ.ศ.	2540	ยังได้บัญญัติให้มีกำรเลือกตั้งสมำชิกวุฒิสภำ	(ส.ว.)	ขึ้นเป็นครั้งแรก

ในประวัติศำสตร์ไทยด้วย	ส.ว.	มีจ�ำนวนสองร้อยคนมำจำกกำรเลือกตั้งในระบบ	คอม.	เขตเลือกตั้งมี

ขนำดต้ังแต่	 1	 ที่นั่งไปจนถึง	 18	 ที่นั่ง	 ระบบ	 คอม.	 ในแบบฉบับของไทยยังได้เพ่ิมปมเข้ำมำอีก	 

นักปฏิรูปรัฐธรรมนูญต้องกำรสร้ำงวุฒิสภำที่อยู่เหนือกำรเมืองแบบเลือกข้ำงพรรคกำรเมืองอย่ำง

ยุ่งเหยิง	ด้วยเหตุนี้	ส.ว.จึงถูกห้ำมโดยรัฐธรรมนูญมิให้เป็นสมำชิกพรรค	และไม่อนุญำตให้หำเสียงใน

กำรสมัครรับเลือกตั้ง

	 อะไรคือผลลพัธ์ของกำรปฏริปูรฐัธรรมนญู	จำกทีไ่ด้อภปิรำยไว้ข้ำงต้น	เป้ำหมำยทีส่�ำคญัเป้ำ

หมำยหนึ่งของผู้ร่ำง	คือ	ต้องกำรลดจ�ำนวนพรรคกำรเมืองในไทยให้เหลือน้อยลง	จึงออกมำเป็นเขต

เดียวเบอร์เดียว	และเกณฑ์คะแนนขั้นตำร้อยละ	5	ในกำรเลือกตั้งแบบบัญชีรำยชื่อพรรค	ปรำกฏว่ำ

โดยทั่วไป	ได้บรรลุเป้ำหมำยนี้ในกำรเลือกตั้ง	ส.ส.	เมื่อปี	พ.ศ.	2544	จ�ำนวนพรรคที่มีประสิทธิผลใน

องค์กรนิติบัญญัติ	ได้ลดลงอย่ำงมำกจำกจ�ำนวนเฉลี่ย	6.2	พรรคก่อนหน้ำปี	พ.ศ.	2540	เหลือเพียง	

3.1	พรรค	ซึ่งสะท้อนถึงกำรที่จ�ำนวนพรรคที่เข้ำแข่งขันแบบเขตเดียว	เบอร์เดียวลดลง	และถึงกำรที่

กำรประสำนงำนของพรรคระหว่ำงเขตเลอืกตัง้ดขีึน้	นบัเป็นครัง้แรกต้ังแต่ปี	พ.ศ.	2500	ทีพ่รรคพรรค

เดียว	ซึ่งจัดตั้งขึ้นใหม่	คือพรรคไทยรักไทย	ได้ที่นั่งเกือบเป็นเสียงข้ำงมำก	ต่อมำพรรคนี้ก็ได้เสียงข้ำง

มำกภำยหลังจำกพรรคที่เล็กกว่ำยุบตัวลงเพื่อมำรวมกับพรรคนี้
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	 ผูร่้ำงรฐัธรรมนญูยงัหวงัด้วยว่ำ	กำรม	ีส.ส.	บญัชรีำยชือ่พรรคระดบัชำตอิกีกลุม่หนึง่ทีล่ดกำร

แข่งขนัภำยในพรรค	น่ำจะกระตุน้ให้ผูล้งคะแนนและผูส้มคัรมุง่สนใจแนวนโยบำยของพรรคในประเดน็

ระดับชำติมำกขึ้น	ตำมข้อเท็จจริง	เรื่องนี้เริ่มปรำกฏขึ้นในกำรเลือกตั้งปี	พ.ศ.	2544	นับเป็นครั้งแรก

ในประวตักิำรเลอืกตัง้ของไทย	ภำยใต้กำรน�ำโดยพรรคไทยรกัไทยเป็น	หลกั	พรรคกำรเมอืงได้พยำยำม

อย่ำงมำกทีจ่ะพฒันำยทุธศำสตร์กำรเลอืกตัง้ทีส่อดประสำน	โดยมพีรรคเป็นศนูย์กลำง	พรรคกำรเมอืง

เริม่ท�ำให้มองเหน็ควำมแตกต่ำงระหว่ำงกนัในเชิงแนวนโยบำยและในบำงกรณเีอำควำมแตกต่ำงเหล่ำ

นั้นมำเป็นประเด็นส�ำคัญของกำรหำเสียง

	 อย่ำงไรก็ด	ีมเีหตผุลท่ีจะไม่ผลผีลำมในกำรประเมนิกำรเปลีย่นแปลงทีไ่ด้เริม่ข้ึนในระบบพรรค

ของไทย	ประกำรแรก	กำรเลื่อนไหลสู่ยุทธศำสตร์ที่มีพรรคเป็นศูนย์กลำง	ยังจ�ำกัดวงใน	เบื้องต้นอยู่

ทีก่ำรหำเสยีงส�ำหรบับญัชรีำยชือ่พรรค	ในขณะทีโ่ดยทัว่ไป	กำรแข่งขนัในเขตเลือกต้ัง	400	เขตยงัคง

มีผู้สมัครเป็นศูนย์กลำงอยู่ดี	 นี่ก็ไม่ใช่เรื่องที่น่ำประหลำดใจ	 เพรำะกำรเลือกตั้งแบบเขตเดียวเบอร์

เดียว	 ยังคงสร้ำงแรงจูงใจท่ีจะบ่มเพำะเครือข่ำยควำมสนับสนุนส่วนบุคคล	 (แม้ดูเหมือนว่ำจะลดลง

บ้ำงเมื่อเทียบกับระบบคะแนนเสียงเป็นพวง)	ประกำรที่สอง	ระบบเลือกตั้งใหม่ได้ท�ำให้จ�ำนวนเฉลี่ย

ของคะแนนเสียงเพื่อท่ีจะได้ชัยลดลงไปมำก	 นี่เป็นผลที่เสริมกันระหว่ำงกำรเพ่ิมที่นั่งในองค์กร

นิติบัญญัติ	และกำรเปลี่ยนจำกระบบคะแนนเสียงเป็นพวงมำเป็นเขตเดียวเบอร์เดียว	ท�ำให้ขำดแรง

จูงใจที่จะละทิ้งยุทธศำสตร์ส่วนบุคคล	ยิ่งคะแนนเสียงอันจ�ำเป็นเพื่อที่จะได้รับเลือกตั้งน้อยลงเท่ำใด	

ยิ่งน่ำจะเป็นไปได้ท่ีผู้สมัครแต่ละคนจะใช้ยุทธศำสตร์ส่วนบุคคล	 ในที่สุดกำรมีวุฒิสภำที่ไม่ฝักใฝ่

พรรคกำรเมืองที่ได้รับเลือกตั้งในระบบ	 คอม.	 ย่อมบ่อนท�ำลำยควำมพยำยำมที่จะให้องค์รวมของ 

ผู้เลือกตั้งหันควำมสนใจมำให้พรรคมำกขึ้น

	 เหน็ได้ชดัว่ำในกำรประเมนิใดๆ	ของผลสบืเนือ่งจำกกำรปฏริปูปี	พ.ศ.	2540	ยงัต้องระมดัระวงั

ด้วยข้อมูลที่มีอย่ำงจ�ำกัด	เป็นไปไม่ได้ที่จะก�ำหนดว่ำ	ผลของกำรเลือกตั้งในปี	พ.ศ.	2544	และ	พ.ศ.	

2548	แสดงถึงแนวโน้มใหม่หรือว่ำเป็นกำรสะท้อนบุคลิกภำพแบบ	‘นำนทีปีหน’	ของนำยกรัฐมนตรี	

ทักษิณ	ชินวัตร	หัวหน้ำพรรคไทยรักไทย	กระนั้นกำรเลือกตั้ง	ส.ส.	ในปี	พ.ศ.	2544	และ	พ.ศ.	2548	

ก็ได้ท�ำให้ประเทศไทยเป็นกรณีศึกษำที่น่ำสนใจเกี่ยวกับผลสืบเนื่องของกำรปฏิรูประบบเลือกตั้ง

	 หลงัจำกท่ีคณะรกัษำควำมสงบแห่งชำต	ิ(คสช.)	น�ำโดย	พลเอกประยทุธ์	จนัทร์โอชำ	ได้ท�ำกำร

รัฐประหำร	เมื่อ	22	พฤษภำคม	2557	ก็ได้มีกำรฉีกรัฐธรรมนูญฉบับที่	18	ซึ่งร่ำงโดยสมำชิกสภำร่ำง

รัฐธรรมนูญ	 มีกำรลงประชำมติ	 และประกำศใช้มำตั้งแต่ปี	 พ.ศ.	 2550	ทิ้งไป	 ได้มีกำรแต่งตั้งคณะ

กรรมกำรร่ำงรัฐธรรมนูญ	(กรธ.)	ขึ้นมำร่ำงรัฐธรรมนูญฉบับใหม่	โดยได้ผ่ำนกำรลงประชำมติ	เมื่อวัน

ที่	7	สิงหำคม	2559	และได้ประกำศใช้เมื่อวันที่	6	เมษำยน	2560	เป็นต้นมำ

	 ประเทศไทยก�ำลังอยู่ในระหว่ำงกำรปฏิรูปประเทศ	 ซึ่งในขณะนี้ร่ำง	 พ.ร.บ.เลือกตั้งสมำชิก

สภำผู้แทนรำษฎร	และ	พ.ร.บ.กำรได้มำซึง่วุฒสิภำ	ได้ผ่ำนมตเิหน็ชอบจำกสมำชกิสภำนติบิญัญตัแิห่ง
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ชำต	ิ(สนช.)	เรยีบร้อยแล้ว	อยูใ่นข้ันตอนกำรน�ำเสนอขึน้ทลูเกล้ำฯ	เพือ่ให้พระมหำกษตัรย์ิทรงลงพระ

ปรมำภิไธย	เมื่อได้รับควำมเห็นชอบและพระรำชทำนคืนมำแล้ว	ก็จะน�ำไปสู่กระบวนกำรจัดให้มีกำร

เลือกตั้งสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรให้แล้วเสร็จภำยใน	150	วัน	นับตั้งแต่วันที่	พ.ร.บ.มีผลบังคับใช้	ใน

ที่น้ีจะขอกล่ำวถึงเฉพำะในส่วนกำรเลือกตั้งสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรเท่ำนั้น	 ส่วนสมำชิกวุฒิสภำจะ

มำจำกกำรแต่งตั้งของนำยกรัฐมนตรี

	 ตำมกฎหมำยใหม่จะมีกำรจัดให้มีกำรเลือกตั้ง	ส.ส.	2	ระบบ	คือ

	 	 1.		 ส.ส.	ระบบเขต	มีจ�ำนวน	350	คน	แบ่งเป็น	350	เขตหรือเขตละ	1	คน

	 	 2.		 ส.ส.	ระบบบัญชีรำยชื่อ	(ปำร์ตี้ลิสต์)	จ�ำนวน	150	คน	

	 รวมเป็นสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร	จ�ำนวน	500	คน

	 พรรคกำรเมอืงทีม่คีวำมประสงค์จะส่งผูส้มคัรรับเลือกต้ัง	จะต้องจัดให้มคีณะกรรมกำรสรรหำ

ผู้รับสมัครกำรเลือกตั้ง	 เพื่อที่จะให้มีหน้ำที่และอ�ำนำจในกำรตรวจสอบคุณสมบัติและลักษณะต้อง

ห้ำมของผู้สมัครรับเลือกตั้งสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรแบบแบ่งเขตเลือกต้ังและแบบบัญชีรำยชื่อ 

ดั่งใน	พระรำชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญ	ว่ำด้วย	พรรคกำรเมือง	พ.ศ.2560	

	 มำตรำ	 50	 กำรสรรหำผู้สมัครรับเลือกตั้งสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง	 

ให้ด�ำเนินกำรตำมวิธีกำร	ดังต่อไปนี้	

	 	 (1)		ให้คณะกรรมกำรสรรหำก�ำหนดวัน	 เวลำ	 และสถำนที่ในกำรสมัครเป็นผู้สมัครรับ

เลือกตั้ง	และประกำศให้สมำชิกทรำบเป็นกำรทั่วไป	

	 	 (2)		เมื่อพ้นก�ำหนดเวลำรับสมัครตำม	(1)	ให้คณะกรรมกำรสรรหำตรวจสอบคุณสมบัติ

ของผู ้สมัครในแต่ละเขตเลือกตั้ง	 แล้วส่งรำยช่ือผู ้สมัครให้สำขำพรรคกำรเมืองหรือตัวแทน

พรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัดที่มีพื้นที่รับผิดชอบในเขตเลือกตั้งนั้น	

	 	 (3)		เมื่อสำขำพรรคกำรเมืองหรือตัวแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัดได้รับรำยชื่อ 

ผู้สมัครจำก	 คณะกรรมกำรสรรหำแล้วให้หัวหน้ำสำขำพรรคกำรเมืองหรือตัวแทนพรรคกำรเมือง

ประจ�ำจังหวัด	 จัดกำรประชุมสมำชิกเพื่อลงคะแนนเลือกผู้สมัครตำมรำยชื่อท่ีคณะกรรมกำรสรรหำ

ส่งมำ	

	 	 (4)		กำรประชมุสำขำพรรคกำรเมอืงต้องมสีมำชกิมำประชมุไม่น้อยกว่ำหนึง่ร้อยคน	หรอื

กำรประชุม	ตวัแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำจงัหวดัต้องมสีมำชกิมำประชมุไม่น้อยกว่ำห้ำสบิคน	โดยใน

กำรลงคะแนนให้สมำชิกมีสิทธิลงคะแนนเลือกได้หนึ่งคน	และเมื่อลงคะแนนเลือกเสร็จสิ้นแล้วให้นับ

คะแนน	 และประกำศผลกำรนับคะแนนของสำขำพรรคกำรเมืองหรือตัวแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำ

จงัหวดัในเขตเลอืกตัง้นัน้	แล้วรำยงำนรำยชือ่ผูส้มัครซ่ึงได้รับคะแนนล�ำดับสูงสุดสองล�ำดับแรกให้คณะ

กรรมกำรสรรหำโดยเรว็	ในกรณีท่ีมผีูม้คีะแนนเท่ำกันมำกกว่ำจ�ำนวนดังกล่ำว	ให้เป็นอ�ำนำจของคณะ

กรรมกำรสรรหำในกำรจัดเรียงล�ำดับ	
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	 	 (5)		ให้คณะกรรมกำรสรรหำส่งรำยชื่อผู้สมัครซึ่งได้รับคะแนนของแต่ละเขตเลือกตั้ง	 

ให้คณะกรรมกำรบริหำรพรรคกำรเมืองพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบโดยพิจำรณำจำกผู้มีคะแนนสูงสุด

ของแต่ละเขตเลือกตั้ง	 หำกคณะกรรมกำรบริหำรพรรคกำรเมืองไม่เห็นชอบ	 ให้แสดงเหตุผลและให้

พิจำรณำผู้สมัครซึ่งได้คะแนนในล�ำดับถัดไปเป็นผู้สมัครรับเลือกตั้ง	 ในกรณีที่คณะกรรมกำรบริหำร

พรรคกำรเมอืงไม่เหน็ชอบกบัรำยชือ่ทีส่ำขำพรรคกำรเมอืงหรือตัวแทนพรรคกำรเมอืงประจ�ำจังหวัด

ส่งมำทั้งหมด	ให้คณะกรรมกำรบริหำรพรรคกำรเมืองและคณะกรรมกำรสรรหำประชุมร่วมกัน	หำก

ทีป่ระชุมร่วมกนัมมีตเิหน็ชอบกับรำยชือ่ผูส้มคัรผูใ้ดให้เสนอรำยชือ่ผูน้ัน้เป็นผูส้มคัรรบัเลอืกตัง้	แต่ถ้ำ

ที่ประชุมร่วมกันมีมติไม่เห็นชอบกับรำยช่ือผู้สมัครที่สำขำพรรคกำรเมืองหรือตัวแทนพรรคกำรเมือง

ประจ�ำจังหวัดส่งมำทั้งหมด	ให้คณะกรรมกำรสรรหำแจ้งเหตุผลให้หัวหน้ำสำขำพรรคกำรเมือง	หรือ

ตัวแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัดในเขตเลือกตั้งนั้นทรำบและให้ด�ำเนินกำรตำม	(1)	(2)	(3)	และ	

(4)	จนกว่ำจะได้ผู้สมัครรับเลือกตั้งในเขตเลือกตั้งนั้น

	 	 มำตรำ	 51	 กำรสรรหำผู้สมัครรับเลือกต้ังสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรแบบบัญชีรำยชื่อ	 

ให้ด�ำเนินกำรตำมวิธีกำร	ดังต่อไปนี้	

	 	 	 (1)		ให้คณะกรรมกำรสรรหำก�ำหนดวนั	เวลำ	และสถำนท่ีในกำรเสนอรำยชือ่บคุคล

เป็นผู้สมัครรับเลือกตั้ง	 และมีหนังสือแจ้งไปยังคณะกรรมกำรบริหำรพรรคกำรเมือง	 หัวหน้ำสำขำ

พรรคกำรเมือง	ตัวแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัด	และประกำศให้สมำชิกทรำบเป็นกำรทั่วไป	

	 	 	 (2)	 เมื่อพ้นก�ำหนดเวลำเสนอรำยชื่อจำกกรรมกำรบริหำรพรรคกำรเมือง	 หัวหน้ำ

สำขำพรรคกำรเมอืง	และตวัแทนพรรคกำรเมอืงประจ�ำจงัหวัดตำม	(1)	ให้คณะกรรมกำรสรรหำตรวจ

สอบคณุสมบตัแิละจดัท�ำบญัชรีำยชือ่ไม่เกนิหนึง่ร้อยห้ำสบิรำยชือ่	โดยค�ำนงึถึงผู้สมคัรรับเลือกต้ังจำก

ภูมิภำคต่ำงๆ	 และควำมเท่ำเทียมกันระหว่ำงชำยและหญิง	 แล้วส่งบัญชีรำยชื่อดังกล่ำวไปยังสำขำ

พรรคกำรเมืองหรือตัวแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัด	

	 	 	 (3)		ให้หัวหน้ำสำขำพรรคกำรเมอืงหรอืตวัแทนพรรคกำรเมอืงประจ�ำจงัหวดัจัดกำร

ประชมุ	เพือ่ให้สมำชกิลงคะแนนเลอืกบคุคลในบญัชรีำยชือ่ตำม	(2)	โดยให้สมำชกิลงคะแนนเลอืกได้

คนละไม่เกินสบิห้ำรำยช่ือ	โดยกำรประชุมสำขำพรรคกำรเมอืงต้องมสีมำชิกมำประชมุไม่น้อยกว่ำหนึง่

ร้อยคน	 หรือกำรประชุมตัวแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัดต้องมีสมำชิกมำประชุมไม่น้อยกว่ำห้ำ

สิบคน	 เมื่อลงคะแนนเลือกเสร็จสิ้นแล้ว	 ให้หัวหน้ำสำขำพรรคกำรเมืองหรือตัวแทนพรรคกำรเมือง

ประจ�ำจังหวัด	ประกำศผลกำรนบัคะแนนของสำขำพรรคกำรเมอืงหรอืตวัแทนพรรคกำรเมอืงประจ�ำ

จังหวัดนั้น	แล้วรำยงำนไปยังคณะกรรมกำรสรรหำโดยเร็ว	

	 	 	 (4)	 ให้คณะกรรมกำรสรรหำจัดท�ำบัญชีรำยชื่อผู้สมัครรับเลือกตั้ง	 โดยเรียงล�ำดับ

ตำมผลรวม	ของคะแนนท่ีได้รบัจำกสำขำพรรคกำรเมอืงหรอืตวัแทนพรรคกำรเมอืงประจ�ำจงัหวดัตำม	

(3)	ในกรณีที	่หวัหน้ำพรรคกำรเมอืงประสงค์จะเป็นผู้สมคัรรับเลือกต้ังสมำชกิสภำผู้แทนรำษฎรแบบ
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บัญชีรำยชื่อ	 ให้หัวหน้ำพรรคกำรเมืองอยู่ในบัญชีรำยชื่อผู้สมัครรับเลือกต้ังล�ำดับท่ีหนึ่งและให้เรียง

ล�ำดับรำยชื่อ	ตำมผลคะแนนดังกล่ำวในล�ำดับถัดไปจนครบจ�ำนวน	 ในกรณีที่คะแนนของบุคคลตำม

บัญชีรำยชื่อเท่ำกัน	ให้เป็นอ�ำนำจของคณะกรรมกำรสรรหำในกำรจัดเรียงล�ำดับ	

	 	 	 (5)	 ให้คณะกรรมกำรสรรหำส่งบัญชีรำยชื่อผู้สมัครรับเลือกตั้งตำม	 (4)	 ให้คณะ

กรรมกำร	บริหำรพรรคกำรเมอืงพจิำรณำให้ควำมเหน็ชอบ	หำกคณะกรรมกำรบรหิำรพรรคกำรเมอืง

ไม่เห็นชอบ	ให้ด�ำเนินกำรตำม	(1)	(2)	(3)	และ	(4)	จนกว่ำจะได้บัญชีรำยชื่อผู้สมัครรับเลือกตั้ง

	 	 เพือ่ประโยชน์ในกำรส่งเสรมิกำรมส่ีวนร่วมของสมำชกิ	ในกรณทีีส่มำชกิผู้ใดมภีมูลิ�ำเนำ

อยู่ในเขตเลือกตั้งท่ียังมิได้มีกำรจัดต้ังสำขำพรรคกำรเมืองหรือตัวแทนพรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัด	

ให้ถอืว่ำสมำชกิผูน้ัน้เป็นสมำชกิซ่ึงมภีมูลิ�ำเนำอยู่ในเขตเลอืกต้ังของสำขำพรรคกำรเมอืงหรือตัวแทน

พรรคกำรเมืองประจ�ำจังหวัดที่มีเขตเลือกตั้งใกล้เคียงตำมที่ก�ำหนดในข้อบังคับ

	 	 มำตรำ	 91	 กำรค�ำนวณหำสมำชิกสภำผู ้แทนรำษฎรแบบบัญชีรำยชื่อของแต่ละ

พรรคกำรเมือง	ให้ด�ำเนินกำรตำมหลักเกณฑ์	ดังต่อไปนี้

	 	 	 (1)		น�ำคะแนนรวมท้ังประเทศที่พรรคกำรเมืองทุกพรรคที่ส่งผู้สมัครรับเลือกตั้ง 

แบบบัญชีรำยชื่อได้รับจำกกำรเลือกตั้งแบบแบ่งเขตเลือกตั้งหำรด้วยห้ำร้อยอันเป็นจ�ำนวนสมำชิก

ทั้งหมดของสภำผู้แทนรำษฎร

	 	 	 (2)		น�ำผลลัพธ์ตำม	 (1)	 ไปหำรจ�ำนวนคะแนนรวมทั้งประเทศของพรรคกำรเมือง

แต่ละพรรคทีไ่ด้รบัจำกกำรเลอืกตัง้สมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎรแบบแบ่งเขตเลอืกต้ังทกุเขต	จ�ำนวนทีไ่ด้

รับให้ถือเป็นจ�ำนวนสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรที่พรรคกำรเมืองนั้นจะพึงมีได้

	 	 	 (3)		น�ำจ�ำนวนสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎรทีพ่รรคกำรเมอืงจะพงึมไีด้ตำม	(2)	ลบด้วย

จ�ำนวนสมำชิกสภำผูแ้ทนรำษฎรแบบแบ่งเขตเลอืกตัง้ทัง้หมดทีพ่รรคกำรเมอืงนัน้ได้รบัเลอืกตัง้ในทุก

เขตเลือกตัง้ผลลพัธ์คอืจ�ำนวนสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎรแบบบญัชรีำยชือ่ทีพ่รรคกำรเมอืงนัน้จะได้รบั

	 	 	 (4)		ถ้ำพรรคกำรเมอืงใดมผีูไ้ด้รบัเลอืกตัง้เป็นสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎรแบบแบ่งเขต

เลอืกตัง้เท่ำกบัหรอืสงูกว่ำจ�ำนวนสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎรทีพ่รรคกำรเมอืงนัน้จะพงึมไีด้ตำม	(2)	ให้

พรรคกำรเมืองนั้นมีสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรตำมจ�ำนวนที่ได้รับจำกกำรเลือกตั้งแบบแบ่งเขตเลือก

ตัง้	และไม่มีสิทธไิด้รบักำรจดัสรรสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎรแบบบญัชรีำยชือ่	และให้น�ำจ�ำนวนสมำชกิ

สภำผูแ้ทนรำษฎรแบบบัญชรีำยชือ่ทัง้หมดไปจดัสรรให้แก่พรรคกำรเมอืงทีมี่จ�ำนวนสมำชกิสภำผูแ้ทน

รำษฎรแบบแบ่งเขตเลอืกตัง้ต�ำ่กว่ำจ�ำนวนสมำชกิสภำผูแ้ทนรำษฎรทีพ่รรคกำรเมอืงนัน้จะพงึมไีด้ตำม	

(2)	ตำมอัตรำส่วน	แต่ต้องไม่มีผลให้พรรคกำรเมืองใดดังกล่ำวมีสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรเกินจ�ำนวน

ที่จะพึงมีได้ตำม	(2)

	 	 	 (5)	 เมื่อได้จ�ำนวนผู้ได้รับเลือกตั้งแบบบัญชีรำยชื่อของแต่ละพรรคกำรเมืองแล้ว	 

ให้ผู้สมัครรับ
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เลือกตั้งตำมล�ำดับหมำยเลขในบัญชีรำยชื่อสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎรแบบบัญชีรำยชื่อของพรรค 

กำรเมอืงนัน้เป็นผูไ้ด้รบัเลอืกตัง้เป็นสมำชกิสภำผู้แทนรำษฎรในกรณท่ีีผู้สมคัรรับเลือกต้ังผู้ใดตำยภำย

หลังวันปิดรับสมัครรับเลือกตั้งแต่ก่อนเวลำปิดกำรลงคะแนนในวันเลือกตั้ง	 ให้น�ำคะแนนที่มีผู้ลง

คะแนนให้มำค�ำนวณตำม	 (1)	 และ	 (2)	 ด้วยกำรนับคะแนน	หลักเกณฑ์และวิธีกำรค�ำนวณ	กำรคิด

อตัรำส่วน	และกำรประกำศผลกำรเลอืกตัง้ให้เป็นไปตำมพระรำชบญัญตัปิระกอบรฐัธรรมนญูว่ำด้วย

กำรเลือกตั้งสมำชิกสภำผู้แทนรำษฎร

	 	 	 กำรค�ำนวณหำสมำชิกแบบบัญชีรำยชื่อ

	 	 	 (1)	 น�ำคะแนนรวมทั้งประเทศของทุกพรรค	จำกกำรเลือกตั้งแบบแบ่งเขตเลือกตั้ง

หำรด้วย	๕๐๐

	 	 	 (2)	 น�ำผลลัพธ์จำก	(1)	ไปหำรจ�ำนวนแต่ละพรรค	โดยให้ถือว่ำเป็นจ�ำนวนที่แต่ละ

พรรคพึงมีพึงได้

	 	 	 (3)		น�ำจ�ำนวนตำม	 (2)	 ลบด้วยจ�ำนวนจำกแบ่งเขตเลือกต้ังแล้วที่เหลือคือจ�ำนวน

แบบบัญชีรำยชื่อที่พรรคกำรเมืองนั้น

	 	 	 (4)		กำรเป็นผู้ได้รับเลือกตั้งแบบบัญชีรำยชื่อ

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทยเป็นกฎหมำยล�ำดับศักด์ิสูงสุดแห่งรำชอำณำจักรไทย 

กฎหมำยอืน่ใดจะขดัหรอืแย้งต่อรฐัธรรมนญูไม่ได้	รัฐธรรมนญูเป็นกฎหมำยว่ำด้วยกำรจัดระเบยีบกำร

ปกครองของประเทศ	ซึ่งตั้งแต่	พ.ศ.	2475	ประเทศไทยมีรัฐธรรมนูญแล้วทั้งสิ้น	20	ฉบับ	อันแสดง

ให้เห็นถึงควำมขำดเสถียรภำพทำงกำรเมืองของประเทศ	 รัฐธรรมนูญฉบับปัจจุบัน	 คือ	รัฐธรรมนูญ

แห่งรำชอำณำจักรไทย	พุทธศักรำช	2560

	 รัฐธรรมนูญไทยระบุว่ำประเทศไทยมีรูปแบบรัฐเป็นรำชำธิปไตยภำยใต้รัฐธรรมนูญ	และ

ปกครองในระบอบประชำธิปไตยแบบรัฐสภำ	(ประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข)	

ก�ำหนดให้มกีำรแบ่งแยกอ�ำนำจระหว่ำงอ�ำนำจนติิบญัญติั	บริหำรและตุลำกำร	รัฐธรรมนญูแต่ละฉบับ

ก�ำหนดให้ผูแ้ทนรำษฎรและสมำชกิวฒุสิภำมำจำกกำรเลอืกตัง้และกำรแต่งตัง้แตกต่ำงกนัไป	เช่นเดยีว

กบัพระรำชอ�ำนำจของพระมหำกษตัรย์ิ	ศำลรัฐธรรมนญูเป็นองค์กรหลกัทีท่�ำหน้ำทีต่คีวำมรฐัธรรมนญู

และวินิจฉัยข้อขัดแย้งข้อพิพำทที่เกี่ยวข้องกับรัฐธรรมนูญ	

	 แนวคิดประชำธิปไตยตะวันตกได้ถ่ำยทอดอยู ่ในรูปแบบของทฤษฎีกฎหมำยที่เรียก

รัฐธรรมนูญนิยม	ซึ่งตั้งอยู่บนหลักกำรสำมประกำร	 คือ	 กำรรับรองสิทธิเสรีภำพของประชำชน	 

กำรตรวจสอบกำรใช้อ�ำนำจรัฐ	 และกำรเสริมสร้ำงเสถียรภำพและประสิทธิภำพให้กับรัฐบำล	

รัฐธรรมนูญของไทยหลำยฉบับได้ยอมรับแนวคิดดังกล่ำวและน�ำมำเป็นเจตนำรมณ์แห่งรัฐ	ธรรมนูญ
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ในกำรก�ำหนดกรอบในกำรตรำบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญหลำยฉบับ	 เช่น	 รัฐธรรมนูญแห่งรำช

อำณำจักรไทย	พุทธศักรำช	 2517	 รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย	 พุทธศักรำช	 2540	 เป็นต้น	 

โดยเฉพำะรัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย	พุทธศักรำช	2540	ได้บัญญัติอย่ำงชัดแจ้งถึงหลักกำร

ดังกล่ำวในค�ำปรำรภของรัฐธรรมนูญ

	 ดังนั้นโดยสภำพแล้วรัฐธรรมนูญไทยหลำยฉบับที่มีกรอบควำมคิดแบบตะวันตก	ควรเกิดผล

ตำมครรลองประชำธิปไตยตะวันตกเหมือนอย่ำงประเทศตะวันตก	แต่สิ่งที่เกิดในระบบกำรเมืองไทย

ดเูหมอืนสวนทำงระบบกำรเมอืงตะวนัตก	ซึง่ต้องยอมรับว่ำ	รัฐธรรมนญูเป็นเพียงกฎหมำยลำยลักษณ์

อักษรสูงสุดของรัฐ	 ประเทศไทยมีกำรเปลี่ยนรัฐธรรมนูญบ่อยครั้ง	 ซึ่งขัดกับแนวคิดทำงนิติศำสตร ์

ที่ว่ำ	รัฐธรรมนูญเป็นกฎหมำยสูงสุดของรัฐ	ซึ่งควรมีควำมศักดิ์สิทธิ์และคงทนถำวร

	 ส�ำหรบัประเทศไทย	ในส่วนท่ีเกีย่วกบัรฐัธรรมนญูนัน้นบัตัง้แต่มกีำรเปลีย่นแปลงกำรปกครอง

จำกระบอบสมบูรณำญำสิทธิรำชย์มำเป็นกำรปกครองในระบอบประชำธิปไตยซ่ึงมีพระมหำกษัตริย์

เป็นประมุขที่ทรงอยู่ภำยใต้รัฐธรรมนูญเมื่อวันที่	24	มิถุนำยน	พ.ศ.	2475	เป็นต้นมำ	ประเทศไทยมี

กำรประกำศใช้รัฐธรรมนูญ	2	ลักษณะคือ	รัฐธรรมนูญ	มุ่งจะใช้บังคับเป็นกำรถำวรโดยที่มีกำรยกร่ำง

กนัอย่ำงเป็นระบบ	กบัรฐัธรรมนญูทีมุ่ง่จะใช้บงัคับเป็นกำรชัว่ครำวซ่ึงมกัเรียก	ธรรมนญูกำรปกครอง

รัฐธรรมนูญฉบับชั่วครำวบำงฉบับใช้บังคับเป็นเวลำนำน	 เช่น	ธรรมนูญกำรปกครองรำชอำณำจักร	

พุทธศักรำช	 2502	ซึ่งเกิดขึ้นจำกรัฐประหำรจอมพล	สฤษดิ์	 ธนะรัชต์	 ใช้บังคับเป็นเวลำ	 9	 ปีเศษ	 

แต่รัฐธรรมนูญฉบับถำวรหลำยฉบับใช้บังคับในระยะเวลำสั้น	 ๆ	 เพรำะเป็นรัฐธรรมนูญที่มีหลักกำร

สอดคล้องกับกำรปกครองในระบอบประชำธปิไตย	แต่ไม่สอดคล้องกบัโครงสร้ำงอ�ำนำจทำงกำรเมอืง

ซึ่งไม่ได้อยู่ในมือของประชำชนอย่ำงแท้จริง	 ทว่ำตกอยู่ในมือของกลุ่มข้ำรำชกำรประจ�ำ	 โดยเฉพำะ

อย่ำงยิ่งนำยทหำรระดับสูง	ด้วยเหตุนี้รัฐธรรมนูญท่ีมุ่งจะใช้บังคับเป็นกำรถำวรจึงมักถูกยกเลิกโดย

รัฐประหำร	โดยคณะผู้น�ำทำงทหำร	เมื่อคณะรัฐประหำรซึ่งมีชื่อเรียกแตกต่ำงกันไป	เช่น	คณะปฏิวัติ	

คณะปฏิรูป	หรือคณะรักษำควำมสงบเรียบร้อย	ยึดอ�ำนำจได้ส�ำเร็จก็จะประกำศใช้รัฐธรรมนูญฉบับ

ชั่วครำวแล้วจึงร่ำงรัฐธรรมนูญฉบับถำวร	และเมื่อประกำศใช้รัฐธรรมนูญที่มุ่งใช้บังคับถำวรแล้วก็จะ

มีกำรเลอืกตัง้	และตำมด้วยกำรจดัตัง้รฐับำลใหม่ตำมวถิทีำงของรัฐธรรมนญูฉบบัถำวร	แต่เม่ือรฐับำล

บริหำรประเทศไปได้ระยะหน่ึงก็จะถูกรัฐประหำร	 และประกำศยกเลิกรัฐธรรมนูญฉบับถำวร	 แล้วก็

ประกำศใช้รัฐธรรมนูญฉบับชั่วครำว	พร้อมทั้งจัดให้กำรร่ำงรัฐธรรมนูญฉบับถำวรใหม่อีก	หมุนเวียน

เป็นวงจรกำรเมอืงของรฐัไทยมำอย่ำงต่อเนือ่งเป็นเวลำนำนนบัหลำยสิบปี	นบัตัง้แต่เปลีย่นแปลงกำร

ปกครองเมื่อ	พ.ศ.	2475	เป็นต้นมำ

	 แม้จะเกิดเหตุกำรณ์	 14	 ตุลำคม	 พ.ศ.	 2516	ซึ่งเป็นเหตุกำรณ์ที่ประชำชนร่วมเรียกร้อง

รัฐธรรมนูญที่เป็นประชำธิปไตยมำกท่ีสุดในประวัติศำสตร์	 หลังจำกจอมพล	ถนอม	 กิตติขจรรัฐประ

หำตนเอง	เพรำะขณะรัฐประหำรนั้น	จอมพลถนอมด�ำรงต�ำแหน่งเป็นนำยกรัฐมนตรีตำมรัฐธรรมนูญ	
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พ.ศ.	2511	และเมือ่มกีำรประกำศใช้รฐัธรรมนญูฉบบัชัว่ครำว	พร้อมเตรยีมร่ำงรฐัธรรมนญูฉบบัถำวร

ตำมวงจรกำรเมืองของไทยที่เคยเป็นมำ	ก็เกิดกระบวนกำรเรียกร้องรัฐธรรมนูญจนน�ำไปสู่เหตุกำรณ์

นองเลอืด	จนท�ำให้จอมพล	ถนอม	กติตขิจรต้องลำออกจำกต�ำแหน่งนำยกรัฐมนตรี	และเดินทำงออก

นอกประเทศ	และแม้ต่อมำจะมีกำรร่ำงรัฐธรรมนูญ	พ.ศ.	2517	ที่เป็นรัฐธรรมนูญซึ่งมีหลักกำรที่เป็น

ประชำธิปไตยมำกฉบับหนึ่ง	 แต่ในท่ีสุดก็มีรัฐประหำรอีก	 แล้วก็เกิดเหตุกำรณ์นองเลือดเมื่อวันที่	 6	

ตุลำคม	 พ.ศ.	 2519	 ท�ำให้วงจรกำรเมืองไทยหมุนกลับไปสู่วงจรเดิม	 คือ	 รัฐประหำร	 ประกำศใช้

รฐัธรรมนูญฉบบัชัว่ครำว	ร่ำงรฐัธรรมนญูฉบบัถำวร	จดัให้มกีำรเลอืกตัง้	จดัตัง้รฐับำลตำมรฐัธรรมนญู

ฉบับถำวร	และรัฐประหำรยกเลิกรัฐธรรมนูญฉบับถำวร	ซ�้ำซำกไม่จบสิ้น	เฉลี่ยแล้ว	รัฐธรรมนูญไทย

เปลี่ยนแปลงทุก	4	ปี	ต่ำงจำกกรณีสหรัฐอเมริกำที่มีรัฐธรรมนูญเพียงฉบับเดียว	ซึ่งนับตั้งแต่ประกำศ

ใช้	7	มำตรำ	55	อนุมำตรำ	ใน	พ.ศ.	2332	ก็มีแต่กำรแก้ไขให้ทันสมัยเท่ำนั้น

	 อย่ำงไรก็ดี	 มิใช่ว่ำรัฐธรรมนูญท่ีดีจะไม่อำจแก้ไขได้เลย	 เพรำะในควำมเป็นจริงย่อมไม่มี

กฎหมำยฉบบัใดท่ีเหมำะสมกบัทุกเวลำสถำนกำรณ์ได้	ดังนัน้	รฐัธรรมนญูกอ็ำจแก้ไขได้	ตำมเวลำและ

สถำนกำรณ์ที่เปลี่ยนไป	 แต่ต้องเป็นไปตำมควำมจ�ำเป็นเท่ำนั้น	 อำทิเช่น	 กรณีของสหรัฐอเมริกำ 

ที่กล่ำวมำข้ำงต้น	 ปัจจุบันยังไม่เคยเปลี่ยนรัฐธรรมนูญลำยลักษณ์อักษร	 ยังคงใช้ฉบับเดิมมำแต่แรก	

มีเพียงกำรแก้ไขปรับปรุงส่วนที่จ�ำเป็นเท่ำนั้น	 ดังนั้น	 กำรจะท�ำให้กลไกหรือมำตรกำรต่ำง	 ๆ	 ใน

รัฐธรรมนูญยั่งยนืถำวรได้นั้น	จึงอยูท่ี่ทุกคนในสังคมทีจ่ะก�ำหนดวฒันธรรมทำงกำรเมืองของสังคมว่ำ

จะมีส่วนเข้ำใจและเข้ำถึงเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนูญแบบประชำธิปไตยได้เพียงใด

 

บทสรุป

	 ประเทศไทยเป็นประเทศที่ปกครองในระบอบประชำธิปไตยอันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็น

ประมขุ	ระบอบประชำธปิไตยเป็นระบบยตุคิวำมขัดแย้งและเปล่ียนผ่ำนอ�ำนำจในกำรบริหำรประเทศ	

ทีม่อี�ำนำจในกำรจดัสรรทรพัยำกรของชำตโิดยสันติวธีิ	เพ่ือให้ไม่ให้เกดิกำรแก่งแย่งกนั	และเสียงของ

คนส่วนน้อยก็จะต้องได้รบักำรพิจำรณำ	ดงันัน้กำรเลอืกตัง้จึงเป็นสิง่ทีแ่สดงเจตจ�ำนงค์ของประชำชน

ในกำรเลอืกตัวแทนของตนเข้ำสูส่ภำ	เพือ่ไปท�ำหน้ำทีเ่ป็นปำกเป็นเสยีง	ตรวจสอบและถ่วงดลุอ�ำนำจ

และกำรท�ำงำนของรัฐบำลให้เป็นไปตำมนโยบำยท่ีได้แถลงไว้ต่อสภำ	 เพ่ือควำมโปร่งใส	 และอยู่บน

หลักนิติรัฐนิติธรรม

	 ระบอบประชำธิปไตยอำจจะไม่ใช่ระบอบที่ดีที่สุด	แต่ก็เป็นระบอบที่สวยงำม	และได้รับกำร

ยอมรับจำกนำนำอำรยประเทศ	 อนำคตของประเทศไทยจะด�ำเนินไปในทิศทำงใดนั้น	 ก็ขึ้นอยู่กับพี่

น้องประชำชนที่จะต้องออกไปใช้สิทธิเลือกตั้งตัวแทน	 เลือกพรรคกำรเมืองที่ตนเองต้องกำรที่จะให้

เข้ำไปแปลงนโยบำยไปสูก่ำรปฏบิตั	ิดงันัน้กำรเลือกต้ังจึงเป็นส่ิงท่ีด�ำรงอยูคู่่กบัประเทศไทยไปอกีตรำบ

นำนเท่ำนำน
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บทคัดย่อ

	 จรรยำบรรณวชิำชพีเป็นสิง่ทีต้่องยดึถอืในกำรปฏบิตังิำน	กำรท�ำงำนภำยใต้หลกัจรรยำบรรณ

จะช่วยให้กำรท�ำงำนและผลกำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมหลักวิชำ	 ท�ำให้เกิดควำมไว้เนื้อ 

เชื่อใจของทั้งผู้ให้บริกำรและผู้ใช้บริกำร	หำกกำรท�ำงำนโดยไม่ยึดหลักจรรยำบรรณวิชำชีพ	จะท�ำให้

เกิดกำรสูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน

	 ศลี	5	เป็นหลกัธรรมทีผู่ป้ระกอบวชิำชพีต่ำงๆ	ต้องถอืปฏบิติัในกำรท�ำงำนท่ีส�ำคญัไม่น้อยไป

กว่ำจรรยำบรรณวิชำชีพ	เพรำะศีล	5	มุ่งให้บุคคลผู้ปฏิบัติมีกำย	วำจำสงบ	ท�ำให้มีสติในกำรท�ำงำน	

ช่วยให้เกิด	เรียบร้อย	สงบสุขในสังคม	

 รฐัต้องมแีผนในกำรส่งเสรมิให้สถำบนักำรศกึษำท้ังท่ีเป็นสถำบนัเฉพำะทำงวชิำชพีหรือท่ัวไป

ให้เน้นกำรปลูกฝังหลักคุณธรรมแก่ผู้เรียนเพ่ือประโยชน์แก่กำรประกอบอำชีพอย่ำงสุจริตในอนำคต	

และจุดแข็งในขณะนี้	 คือ	 มีโรงเรียนวิถีพุทธอยู่ทั่วประเทศ	 รัฐต้องใช้ให้เป็นประโยชน์ในกำรปลูกฝัง

คุณธรรมให้กับเด็กอันเป็นอนำคตของชำติ
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Abstract

	 Professional	 ethics	 is	 held	 in	working	 because	working	 under	 professional	 

ethics	can	help	the	working	and	its	result	being	in	accordance	with	its	field.	Sincerity	

between	workers	and	clients	can	occur	under	professional	ethics	working.	In	turn,	

working	without	professional	ethics	the	loss	of	life	and	property	may	be	occur.

	 The	five	precepts,	the	Buddhist	doctrine,	are	the	most	important	not	less	than	

professional	ethics	that	professionals	should	follow.	The	aim	of	the	five	precepts	is	
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to	encourage	the	person	preserving	to	be	physic-psycho	calmness,	consciousness	for	

working;	to	create	the	peaceful	society.

 The	government	must	plan	to support	the	general	or	specialty	schools	for	

training	or	educating	the	students	to	be	morality	professional	in	future.	The	strength	

is	there	are	the	Buddhist	way	of	life	schools	all	over	country,	For	the	highest	interest,	

the	government	should	announce	the	morality	program	and	these	schools	train	the	

students	under	the	program.	

Keywords	:	professional	ethic,	five	precepts.

บทน�า

 กำรท�ำงำนในอำชีพที่ต้องใช้ควำมระมัดระวังในกำรปฏิบัติงำน	เช่น	นักสังคมสงเครำะห์	ครู	

แพทย์	วศิวกร	เป็นต้น	ล้วนแล้วแต่ต้องมจีรรยำบรรณ	เนือ่งจำกผลกระทบจำกกำรปฏบิตังิำนในอำชพี

เหล่ำนัน้มผีลกระทบต่อบุคคลและสงัคมในวงกว้ำง	กำรท�ำงำนโดยยดึหลกัจรรยำบรรณจะช่วยให้กำร

ท�ำงำนและผลกำรปฏิบัติงำนเป็นไปอย่ำงถูกต้องตำมหลักวิชำ	 ท�ำให้เกิดควำมไว้เนื้อเชื่อใจของทั้ง 

ผู้ให้บริกำรและผู้ใช้บริกำร	 ในทำงกลับกันหำกกำรท�ำงำนโดยไม่ยึดหลักจรรยำบรรณวิชำชีพนั้น 

ผลที่ตำมมำ	คือ	สิ่งที่ไม่พึงประสงค์ทั้งสองฝ่ำยหรืออำจจะต้องสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินโดยใช่เหตุ

	 จรรยำบรรณแห่งวชิำชพีสงัคมสงเครำะห์มคีวำมส�ำคญัในกำรก�ำหนดค่ำนยิม	หลกักำร	และ

มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนวิชำชีพสังคมสงเครำะห์	 และจรรยำบรรณแห่งวิชำชีพสังคมสงเครำะห์	 

ยังเป็นกรอบทิศทำง	 และแนวทำงกำรปฏิบัติงำนของผู้ประกอบวิชำชีพสังคมสงเครำะห์	 ในกำรให้

บรกิำร	โดยเฉพำะอย่ำงยิง่	กำรปฏบิตังิำนในสถำนกำรณ์ควำมขดัแย้งและปัญหำต่ำงๆ	ทีม่คีวำมหลำกหลำย 

และซับซ้อนมำกขึ้นตำมกำรเปลี่ยนแปลงของสังคมไทยและสังคมโลก	(สภำวิชำชีพสังคมสงเครำะห์,	

2559)	 จรรยำบรรณวิชำชีพสังเครำะห์	 เป็นหลักส�ำคัญที่นักสังคมสงเครำะห์ต้องยึดถือปฏิบัติอย่ำง

เคร่งครัด	 เพรำะมีควำมส�ำคัญต่อนักสังคมสงเครำะห์	 นักศึกษำสังคมสงเครำะห์ในกำรปฏิบัติหน้ำที่

ให้บริกำรแก่ประชำชน

ความหมายของจรรณยาบรรณ

	 เมื่อพิจำรณำจำกควำมเกี่ยวข้องระหว่ำงกำรท�ำงำนกับกำรที่ต้องยึดจรรยำบรรณเป็นหลัก	

กล่ำวได้ว่ำ	 จรรยำบรรณ	คือ	 มำตรฐำนของกำรปฏิบัติงำนที่ผู้ประกอบวิชำชีพนั้นๆ	 ต้องยึดถือและ

ปฏิบตัติำมเพือ่ให้เกดิควำมประพฤตอินัดงีำม	หลักปฏบิติัดังกล่ำวส่วนมำกจะอยูบ่นพ้ืนฐำนของหลัก

ธรรมควำมถกูต้อง	จรรยำบรรณวชิำชีพน้ีถ้ำผู้ประกอบวิชำชพีฝ่ำฝืนจะเกดิโทษซึง่ประเดน็ควำมหมำย
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ของจรรยำยบรรณวชิำชพีทำงสภำวิชำชพีสงัคมสงเครำะห์	ได้กล่ำวไว้ว่ำ	จรรยำบรรณในวชิำชพี	หมำย

ถึง	 ประมวลมำตรฐำนควำมประพฤติที่ผู้ประกอบวิชำชีพจะต้องประพฤติปฏิบัติเป็นแนวทำงให้ผู้

ประกอบวิชำชีพปฏิบัติอย่ำงถูกต้องเพื่อผดุงเกียรติและสถำนะของวิชำชีพนั้นก็ได้ผู้กระท�ำผิดจรรยำ

บรรณ	จะต้องได้รบัโทษโดยว่ำกล่ำว	ตกัเตอืน	ถกูพักงำนหรือถกูยกเลิกใบประกอบวชิำชพีได้	(จรรยำ

บรรณในวชิำชพีคร,ู	2560)	ซึง่สอดคล้องกบัรำชบัณฑิตยสถำน	ทีไ่ด้ให้ควำมหมำยของจรรยำบรรณว่ำ

หมำยถึง	ประมวลควำมประพฤติที่ผู้ประกอบวิชำชีพกำรงำนแต่ละอย่ำง	ก�ำหนดขึ้น		เพื่อรักษำและ

สร้ำงเสริมเกียรติคุณ	 ชื่อเสียงและฐำนะของสมำชิกอำจเขียนเป็น	 ลำยลักษณ์อักษร	 หรือไม่ก็ได้	

(รำชบณัฑติยสถำน,	2546)	นอกจำกนีพ้ระรำชวรมนุ	ี(ประยรู	ธมมฺจิตฺโต)	(2541)	ได้กล่ำวไว้ว่ำ	จรรยำ

บรรณ	คอื	จรยิำวชิำชพี	หรอืจรรยำวชิำชพี	หรอืจริยธรรมวชิำชพี		ซึง่ครอบคลมุในทกุเร่ือง	ทกุประกำร	

ที่เป็นข้อควรปฏิบัติ	ส�ำหรับกลุ่มวิชำชีพ	

	 สรปุได้ว่ำ	จรรยำบรรณ	หมำยถึง	ข้อปฏบิตัอินัดีงำมทีผู่ป้ระกอบวชิำชพีน้ันๆ	ต้องยดึถอืและ

ปฏบิตัติำมเพือ่ให้เกิดควำมประพฤตอินัดีงำม	หลกัปฏบัิติดงักล่ำวจะถกูก�ำหนดโดยสมำคมวชิำชีพนัน้ๆ	

ซึง่อยูบ่นพืน้ฐำนของกำรองิอำศยัหลกัธรรม	ควำมถกูต้อง	จรรยำบรรณวชิำชพีจงึเป็นมำตรฐำนควำม

ประพฤตแิละวจิำรณญำณทำงศลีธรรมและวชิำชพีทีเ่ป็นกฎเกณฑ์	จรรยำบรรณวชิำชพีนีถ้้ำผู้ประกอบ

วิชำชีพฝ่ำฝืนจะเกิดโทษ

ความส�าคัญของจรรณยาบรรณ

 ควำมส�ำคญัของจรรณยำบรรณ	คอื	เป็นกรอบหรือหลักกำรทีก่�ำหนดขึน้เพ่ือเป็นแนวในกำร

ปฏิบัติงำนในอำชีพเพื่อกำรรักษำไว้ซึ่งควำมรับผิดชอบในอำชีพ	 ทั้งควำมรับผิดชอบต่อตนเองและ 

ส่วนรวม	 เพื่อผดุงเกียรติและสถำนะของวิชำชีพนั้น	 ผู้กระท�ำผิดจรรยำบรรณจะต้องได้รับโทษหรือ 

ถกูยกเลกิใบประกอบวชิำชพีได้	พร้อมกนันี	้ผูท้ีอ่ยู่ในวงวชิำชพีจะต้องยดึถอืจรรยำบรรณ	ในกำรด�ำรง

วิชำชีพให้เป็นที่ยอมรับ	คือ	(เอกพันธ์		ปัดถำวะโร,	2555)

	 1.	 ควำมรักควำมศรัทธำในอำชีพ	 คือ	 ควำมรักควำมศรัทธำเป็นสิ่งที่จ�ำเป็นอย่ำงยิ่งที่ 

ผู้ประกอบวิชำชีพพึงมี	 เพื่อเป็นสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจและก�ำหนดกรอบของกำรกระท�ำอันจะส่งผลต่อ

ควำมเจริญก้ำวหน้ำทำงหน้ำที่กำรงำนและต่อสถำบัน	

	 2.	 ควำมซ่ือสัตย์สุจริต	 คือ	 ผู้ประกอบวิชำจ�ำเป็นต้องมีควำมซื่อสัตย์สุจริต	 ทั้งในด้ำนกำร

ท�ำงำนในหน้ำที	่เพือ่นร่วมงำน	รวมถงึหวัหน้ำงำน	เพือ่จะท�ำให้กำรท�ำงำนส�ำเรจ็ลลุ่วงไปได้โดยไม่ก่อ

ให้เกิดปัญหำทั้งระหว่ำงกำรท�ำงำนรวมไปถึงภำยหลังจำกกำรท�ำงำนเสร็จสิ้นไปแล้ว		

	 3.		 กำรให้ควำมเคำรพต่อกฎระเบียบข้อบังคับหรือจรรยำบรรณในอำชีพ	 คือ	 กฎระเบียบ

ข้อบงัคบัต่ำงๆ	เป็นกรอบและแนวทำงให้ผูป้ระกอบวชิำชพีปฏบิติั	จรรยำบรรณวชิำชพีเป็นตัวก�ำหนด

ให้ผูป้ระกอบวชิำชพีมบุีคลกิลกัษณะตำมแบบแผนของอำชีพโดยต้องอำศัยผู้ประกอบวชิำชพีให้ควำม
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เคำรพและปฏิบัติตำมจึงจะบังเกิดผล

	 4.	 ยกย่องให้เกียรติผู้ร่วมวิชำชีพ	คือ	กำรยกย่องและให้เกียรติผู้ร่วมวิชำชีพ	กำรช่วยเหลือ

เกื้อกูลซึ่งกันและกัน	สร้ำงมิตรภำพทั้งกำรท�ำงำนและเรื่องกำรด�ำเนินกิจกรรมต่ำงๆ	ทำงสังคม	เพื่อ

ให้กำรประกอบอำชีพด�ำเนินไปอย่ำงไม่เกิดข้อขัดแย้งและประสบผลส�ำเร็จ

	 5.		 กำรรวมกลุม่เพือ่สร้ำงควำมมัน่คงในวชิำชพี	คอื	วชิำชพีจะมคีวำมเข้มแขง็และเป็นทีรู่จ้กั

กันมำกขึ้นในสังคม	 จ�ำเป็นต้องมีกำรรวมกลุ่มทำงสังคมเพื่อผนึกก�ำลังสร้ำงสรรค์สิ่งต่ำงๆ	ออกมำสู่

สำธำรณะชน	ท�ำให้เกิดกำรก่อตัวขององค์กรเพื่อเป็นรำกฐำนควำมมั่นคงทำงวิชำชีพต่อไป

	 สรุปได้ว่ำ	 ควำมส�ำคัญของจรรณยำบรรณ	คือ	 หลักกำรที่ก�ำหนดขึ้นเพื่อเป็นกรอบในกำร

ปฏิบัติงำนในกำรรักษำไว้ซึ่งควำมรับผิดชอบในอำชีพ	 ทั้งควำมรับผิดชอบต่อตนเองและส่วนรวม	 

เพื่อผดุงเกียรติและสถำนะของวิชำชีพนั้น	 ผูก้ระท�ำผดิจรรยำบรรณจะต้องได้รับโทษหรอืถกูยกเลิกใบ

ประกอบวชิำชพีได้

ตัวอย่างสถานการณ์การละเมิดจรรยาบรรณ

	 สถำนกำรณ์ที่ส่อไปในทำงที่เจ้ำหน้ำที่ท�ำงำนโดยไม่ค�ำนึงถึงจรรยำบรรณหรืออำจจะคลำด

เคลื่อนไป	 เช่น	 ข่ำวกำรจับกุมนำงสำวพสิษฐ์	 อริญชย์ลำภิศหรือศรัณย์พัชร์	 กิติขจรพัชร์หรือซินแส

โชกุน	เจ้ำของบริษัทเวลท์เอเวอร์	(Wealth	Ever)	ถูกต�ำรวจจับกุมตัวได้ที่จังหวัดระนองเมื่อวันที่	12	

เมษำยน	 2560	 แล้วน�ำตัวมำแถลงข่ำว	 ต�ำรวจได้ซักถำมต่อหน้ำผู้ส่ือข่ำว	 ในกำรสอบถำมต่อหน้ำ

สือ่มวลชน	ค�ำถำมหรอืค�ำพดูบำงค�ำเป็นสิง่ท่ีแสดงให้เหน็ว่ำ	ส่อไปในทำงทำงคกุคำมและปรกัปร�ำ	เช่น	

...	อย่ำวกไปวนมำ	ฟังแล้วปวดหัว	วันนี้ต้องส�ำนึกอย่ำงเดียวนะ	แล้วเอำเงินมำคืน...	 เรำมันกะล่อน

พูดจำเลอะเทอะเสียเวลำ	 ต้องถูกด่ำไหมอย่ำงนี้น่ะ...เรำเอำเงินชำวบ้ำนเขำมำแล้วไป	 เช่ำเครื่องบิน

เที่ยวน่ะ	ไหวหรือ...	(มติชนออนไลน์,	2560)

	 ในขณะเดียวกันครูที่จังหวัดชัยนำทท�ำอนำจำรเด็กนักเรียนหญิง	ซึ่งครูคนดังกล่ำว	ได้กระท�ำ 

อนำจำรล่วงละเมิดทำงเพศด้วยกำรจับหน้ำอกและจับอวัยวะเพศของเด็กผู้หญิง	 ในช่วง	 3-4	 เดือน	 

ผูป้กครองเหน็บุตรสำวมอีำกำรซมึเซำ	และไม่ค่อยอยำกจะไปโรงเรยีน	บำงครัง้ปลกีตวัออกไปอยูเ่พยีง

ล�ำพัง	ไม่สดใสร่ำเริงเหมือนเช่นเคย	ซึ่งก็คิดว่ำเป็นเพรำะบุตรสำวเริ่มโตเป็นสำวแล้วจึงอำจจะอยำก

มีโลกส่วนตัว	และในที่สุดยอมเล่ำให้ผู้ปกครองฟังว่ำถูกครูล่วงละเมิดทำงเพศมำนำนหลำยเดือนและ

หลำยครั้งจนนับไม่ถ้วน	 ตั้งแต่ประมำณเดือนกรกฎำคม	 2559	 ได้ถูกครูประจ�ำช้ัน	 เรียกเข้ำไปพบ

ภำยในสังคมเพียงล�ำพัง	 โดยขอให้เข้ำไปช่วยนวดตัว	 จำกนั้นครูได้เข้ำมำถอดเสื้อนักเรียนแล้วใช้มือ

จับหน้ำอก	และยงัใช้มอืล้วงเข้ำไปจบัอวยัวะเพศ	บำงครัง้กบ็งัคบัให้จบัอวยัวะเพศของครดู้วย	โดยครู

ได้ข่มขู่ไม่ให้น�ำเรื่องไปบอกใคร	มิเช่นนั้นจะให้สอบตกทุกวิชำที่สอน	(คมชัดลึก	ออนไลน์,	2560)
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	 ค�ำพิพำกษำที่	4805/2553	(ค�ำพิพำกษำย่อสั้น)...จ�ำเลยที่	4	เป็นฐำนะวิศวกรผู้ควบคุมงำน

ก่อสร้ำงไม่ได้ใช้ควำมรูใ้นวิชำชีพวิศวกรรมควบคมุกำรก่อสร้ำงให้เป็นไปตำมแบบเพือ่ให้อำคำรมคีวำม

มัน่คงและปลอดภัยในกำรอยูอ่ำศยั	ท้ังเข้ำควบคมุงำนก่อสร้ำงอำคำรและขออนญุำตก่อสร้ำงจำกทำง

รำชกำรให้แก่จ�ำเลยที่	 1	 และที่	 2	 โดยได้รับค่ำตอบแทนจำกจ�ำเลยที่	 1	 และที่	 2	 หรือแม้จะฟังว่ำ

ลำยมือช่ือวิศวกรและผู้ควบคุมงำนก่อสร้ำงเป็นลำยมือชื่อปลอมก็มีเหตุผลให้เชื่อว่ำจ�ำเลยที่	 4	 เป็น 

ผู้ยินยอมให้จ�ำเลยที่	1	และที่	2	ลงลำยมือชื่อจ�ำเลยที่	4	ในช่องวิศวกรและผู้ควบคุมงำน	และยินยอม

ให้จ�ำเลยที่	1	และที่	2	น�ำใบอนุญำตเป็นผู้ประกอบวิชำชีพวิศวกรรมควบคุมของจ�ำเลยที่	4	ไปใช้ใน

กำรยืน่ขออนญุำตก่อสร้ำงอำคำรดงักล่ำวต่อส�ำนกังำนเขต	โดยได้รบัค่ำตอบแทนจำกจ�ำเลยที	่1	และ

ที่	2	กำรกระท�ำของจ�ำเลยที่	4	ถือได้ว่ำเป็นกำรละเมิดต่อโจทก์	ต้องร่วมรับผิดกับจ�ำเลยที่	1	ใช้ค่ำ

เสียหำยแก่โจทก์

	 ค่ำเสียหำยท่ีเป็นค่ำใช้จ่ำยในกำรรื้อถอนอำคำรและค่ำสูญเสียตัวอำคำรอันท�ำให้โจทก์ขำด

ประโยชน์จำกกำรใช้สอยอำคำรหรือน�ำอำคำรออกขำยให้แก่ผู้อื่นแม้โจทก์มิได้น�ำสืบว่ำโจทก์ได้รับ

ควำมเสียหำยเป็นเงินจ�ำนวนเท่ำใด	 แต่ข้อเท็จจริงรับฟังได้ว่ำโจทก์ได้รับควำมเสียหำยในส่วนนี้

เนื่องจำกกำรกระท�ำละเมิดของจ�ำเลยที่	1	ที่	2	และที่	4	ศำลย่อมมีอ�ำนำจก�ำหนดค่ำเสียหำยให้แก่

โจทก์ได้ตำมควรแก่พฤตกิำรณ์และควำมร้ำยแรงแห่งละเมดิตำม	ป.พ.พ.	มำตรำ	438	วรรคหนึง่	(กอง

ผู้ช่วยผู้พิพำกษำศำลฎีกำ,	2554)

	 จำกข่ำวท่ีปรำกฏ	 ท�ำให้เห็นได้ว่ำ	 หำกแต่ละวิชำชีพไม่ยึดจรรยำบรรณในกำรปฏิบัติงำน	 

จะส่งผลกระทบโดยตรงต่อตัวผู้ประกอบวิชำชีพเองและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง	 ในที่สุดอำจจะน�ำไปสู่กำร

ฟ้องร้องในเรือ่งของสทิธต่ิำงๆ	อำจท�ำให้เกดิควำมเสยีหำยในวงกว้ำงและอำจเสยีทัง้ชวิีตและทรพัย์สนิ	

ซึ่งไม่เกิดผลดีต่อทุกฝ่ำย

	 แท้ทีจ่รงิ	ในแต่ละสำขำอำชพีก่อนทีจ่ะเข้ำสูอ่ำชพีล้วนแล้วต้องผ่ำนกำรศกึษำในสถำนศกึษำ

ทั้งสถำนศึกษำที่เป็นพื้นฐำนตำมระบบกำรศึกษำทั่วไปและผ่ำนกำรศึกษำเฉพำะสำขำวิชำชีพ	 เช่น	

แพทย์	สงัคมสงเครำะห์หรอืวิศวกร	หรอืบำงอำชพีต้องผ่ำนสถำนศกึษำเฉพำะทำงของอำชพีนัน้ๆ	เช่น	

ต�ำรวจ	ทหำร	เป็นต้น	ในระบบกำรศึกษำแต่ละสำขำอำชีพล้วนปลูกฝังจรรยำบรรณวิชำชีพให้กับผู้ที่

จะประกอบวิชำชีพนั้นๆ	 แต่ว่ำกำรประกอบอำชีพก็ยังมีบ้ำงที่มีกำรละเมิดจรรยำบรรณของวิชำชีพ

ของตน	ถึงกระนั้นสถานศึกษาก็ยังถือว่าเป็นสถาบันหลักที่ต้องปลูกฝังจรรยาบรรณวิชาชีพให้กับ

ผู้เรียนต่อไป 

	 ในขณะเดยีวกนัมผีูท้ีอ่อกมำเตอืนกำรท�ำงำนของนกัสงัคมสงเครำะห์และสหวชิำชีพ	ในวันที่	

20	เมษำยน	2560	นำยธวัชชัย	ไทยเขียว	รองปลัด	และโฆษก	กระทรวงยุติธรรม	(ยธ.)	กล่ำวถึง	กำร

ปกป้องหรือคุ้มครองเด็กหรือเยำวชนที่ตกเป็นเหยื่อ	หรือตกเป็นผู้กระท�ำควำมผิด	โดยระบุว่ำ	หำกมิ

ให้ควำมระมัดระวังหรือเกิดกำรล�้ำเส้น	มีโทษ	ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองเด็ก	พ.ศ.	2546	มำตรำ	
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50	วรรคท้ำย	บัญญัติว่ำ	ห้ำมมิให้ผู้ใดโฆษณำหรือเผยแพร่ทำงสื่อมวลชนหรือสื่อสำรสนเทศประเภท

ใดซึ่งข้อมูลที่เปิดเผยโดยฝ่ำฝืนบทบัญญัติในวรรคหนึ่ง	 เช่น	กำรเปิดเผยชื่อตัว	ชื่อสกุล	ภำพหรือข้อ

มูลใดๆ	เก่ียวกบัตวัเดก็	“ผูป้กครอง”	ในลกัษณะทีน่่ำจะเกดิควำมเสยีหำยแก่ชือ่เสยีง	เกยีรตคิณุ	หรอื

สทิธปิระโยชน์อย่ำงใดอย่ำงหนึง่ของเดก็หรอืผูป้กครอง	หรือวรรคสองอนัหมายรวมถึงพนักงานเจ้า

หน้าท่ี นักสังคมสงเคราะห์ นกัจติวทิยาและผูม้หีน้าทีคุ่ม้ครองสวสัดภิาพเดก็ตาม	ซึง่ได้ล่วงรูข้้อมลู

ดังกล่ำวเนื่องในกำรปฏิบัติหน้ำที่ของตนโดยอนุโลมด้วย	ผู้ใดฝ่ำฝืน	หรือ	ต้องระวำงโทษจ�ำคุกไม่เกิน

หกเดือน	หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบำท	หรือทั้งจ�ำทั้งปรับตำมมำตรำ	79	(ประชำชำติธุรกิจ	ออนไลน์,	

2560)

ความหมายของศีล 5

	 ในมหำนำมสูตร	 พระพุทธเจ้ำได้ตรัสเรื่องศีล	 5	 โดยทรงมุ่งถึงกำรรักษำกำยและวำจำให้

เรียบร้อยว่ำ	 “มหำนำมะ	 เมื่อใดแล	อุบำสกเป็นผู้เว้นขำดจำกกำรฆ่ำสัตว์	 เป็นผู้เว้นขำดจำกกำรลัก

ทรพัย์	เป็นผูเ้ว้นขำดจำกกำรประพฤตผิดิในกำม	เป็นผูเ้ว้นขำดจำกกำรพดูเทจ็	เป็นผูเ้ว้นขำดจำกกำร

เสพของมึนเมำ	คือสุรำและเมรัยอันเป็นเหตุแห่งควำมประมำท	เมื่อนั้นอุบำสกชื่อว่ำผู้มีศีล	ด้วยเหตุ

เพยีงเท่ำนีแ้ล”	(อง.ฺ	อฎฺฐก.(ไทย)	23/25/269)	นอกจำกนัน้พระพรหมคณุำภรณ์	(ป.อ.ปยตุโฺต)	(2552)	

กล่ำวว่ำ	ศีล	5	ต่อมำมีชื่อเรียกเพิ่มขึ้นว่ำเป็น	นิจศีล หมำยถึง	ศีลที่คฤหัสถ์ควรรักษำเป็นประจ�ำ	บ้ำง	

เรียกว่ำ	มนุษยธรรม หมำยถึง	ธรรมของมนุษย์	หรือธรรมที่ท�ำให้เป็นมนุษย์บ้ำง	

ความหมายของศีล 5

	 ศีล	5	มุ่งให้บุคคลผู้ปฏิบัติมีกำย	วำจำสงบ	ดังนั้น	ศีล	จึงหมำยถึง	ข้อก�ำหนดเพื่อท�ำให้เกิด

ควำมเป็นปกติทำงกำย	วำจำ	ข้องดเว้นจำกบำปทั้งหลำยทั้งปวง	ส�ำรวม	อดทนต่อโลภะ	โทสะ	โมหะ	

ไม่ล่วงละเมิดผู้อื่นด้วยกำยหรือวำจำ	เพื่อให้เกิดควำมปกติ	เรียบร้อย	สงบสุขในสังคม	เป็นข้อฝึกข้อ

ปฏิบัติเบื้องต้นในชีวิตประจ�ำวันส�ำหรับฆรำวำสเพื่อควบคุมควำมประพฤติทำงกำย	วำจำให้ตั้งอยู่ใน

ควำมดีงำม	สงบ	และเป็นฐำนปฏิบัติธรรม	ซึ่งสมเด็จพระญำณสังวร	สมเด็จพระสังฆรำช	สกลมหำ

สังฆปรินำยก	 (2538)	 ทรงแสดงทัศนะเร่ืองควำมหมำยของศีลไว้ว่ำ	 ศีล	 แปลตำมศัพท์ว่ำ	 ปกติ	

หมำยควำมว่ำ	ควำมเป็นปกตเิรยีบร้อย	(อย่ำงหนึง่)	ควำมเคยชนิลงรูปลงตัวติดอยูป่ระจ�ำอยู	่เป็นปกติ

(อย่ำงหนึง่)	ควำมเป็นปกตเิรยีบร้อย	หมำยถงึ	ควำมปกติเรียบร้อยของควำมประพฤติ	เพรำะเว้นกำร

ที่ควรเว้น	ประพฤติกำรณ์ที่ควรประพฤติ	 นอกจำกนั้นพระธรรมปิฎก	 (ป.อ.	ปยุตฺโต)	 (2546)	 ได้ให้

ควำมหมำยไว้ว่ำ	ควำมประพฤติดีทำงกำย	และวำจำ	กำรรักษำกำยและวำจำให้เรียบร้อย,	ข้อปฏิบัติ

ส�ำหรับควบคุมกำยและวำจำให้ตั้งอยู่ในควำมดีงำม,	กำรรักษำปกติตำมระเบียบวินัย,	ปกติมำรยำท

ที่ปรำศจำกโทษ,	ข้อปฏิบัติในกำรฝึกหัดกำยวำจำให้ดียิ่งขึ้น,	ควำมสุจริตทำงกำยวำจำและอำชีพ
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	 จำกควำมหมำยทีก่ล่ำวมำข้ำงต้น	สรปุได้ว่ำ	ศลี	5	หมำยถงึ	หลกัปฏบตัทิีท่�ำให้เกิดควำมเป็น

ปกติ	ข้องดเว้นจำกบำปทั้งหลำยทั้งปวง	ส�ำรวม	อดทนอดกลั้นต่อโลภะ	โทสะ	โมหะ	ไม่ล่วงละเมิด 

ผู้อื่นด้วยกำย	หรือด้วยวำจำ	เพื่อให้เกิดควำมปกติ	 เรียบร้อย	สงบสุขในสังคม	ระงับควำมเดือดเนื้อ

ร้อนใจทั้งตนเองและผู้อื่น	 เป็นข้อฝึกข้อปฏิบัติเบื้องต้นในชีวิตประจ�ำวันส�ำหรับฆรำวำสเพ่ือควบคุม

ควำมประพฤติทำงกำย	วำจำให้ตั้งอยู่ในควำมดีงำมและเป็นฐำนปฏิบัติธรรมในขั้นสูงต่อไป

คุณค่าของศีล 5

	 พระพทุธเจ้ำไม่ได้ทรงจ�ำแนกแยกแยะคณุค่ำของศลีธรรมไว้โดยตรง	แต่เมือ่ศกึษำให้ละเอยีด

พบว่ำ	สำมำรถจ�ำแนกด้เป็น	3	ระดับ	คือ	(อมร	อ�ำไพรุ่งเรือง,	2554)

	 1.		 คุณค่ำระดับปัจเจกบุคคล	ซึ่งข้อนี้มีพระพุทธวจนะยืนยัน	ว่ำ	ผู้มีอำยุทั้งหลำย	คนมีศีล

ถงึพร้อมแล้วด้วยศลีในโลกนีย่้อมประสบกองแห่งโภคะใหญ่ซ่ึงมีควำมไม่ประมำทเป็นเหตุ	เกยีรติศพัท์

ที่ดีงำมของคนมีศีล	ถึงพร้อมแล้วด้วยศีล	ย่อมระบือไป	คนมีศีลถึงพร้อมแล้วด้วยศีล	เข้ำไปหำบริษัท

ใดๆ	คอื	ขตัติยบริษทั	พรำหมณบริษทั	คฤหบดบีริษทัหรือสมณบรษิทั	เป็นผูแ้กล้วกล้ำไม่เก้อเขนิเข้ำไป

หำ	คนมีศีล	ถึงพร้อมแล้วด้วยศีล	ย่อมเป็นผู้ไม่หลงท�ำกำละ	คนมีศีลถึงพร้อมแล้วด้วยศีล	ย่อมเข้ำถึง	

สุคติโลกสวรรค์	เบื้องหน้ำแต่ตำยเพรำะกำยแตก	(ที.ปำ.	(ไทย)	11/291/228)

	 2.		 คณุค่ำระดบัสงัคม	กำรทีม่นษุย์ในสงัคมยงัต้องเดือดร้อนวุน่วำยอยูม่ำกในสังคมปัจจุบนั	

เพรำะมนษุย์เป็นจ�ำนวนมำกขำดกำรพฒันำภำยในคอืจติใจโดยเฉพำะอย่ำงยิง่ศลีธรรม	ในกำรน�ำเอำ

ศีลมำประพฤตปิฏบัิตเิพือ่ให้เกดิควำมผำสกุต่อตนเองและบคุคลอืน่ๆ	เพรำะจดุประสงค์ของกำรปฏบิตัิ

ตำมศีลคอื	ควำมเป็นคนดใีนสงัคม	ลดปัญหำทำงสงัคม	เมือ่ศึกษำและพฒันำตนเองแล้วย่อมน�ำบคุคล

ผู้ประพฤติ	ปฏิบัติให้ถึงจุดหมำยสูงสุด	(คือกำรขจัดกิเลส	อันเป็นมูลฐำนของควำมไม่ดีหรือที่เรียกว่ำ

อกุศล	คือควำมชั่ว)

	 3.		 คุณค่ำระดับโลก	ศีล	5	อำจจะเรียก	“มนุษยธรรม”	คือ	ธรรมะส�ำหรับมนุษย์	เพรำะท�ำ

จิตใจของผู้มีศีลให้สูงข้ึน	 ศีลเป็นเครื่องวัดคุณค่ำของควำมเป็นมนุษย์ท�ำให้มนุษย์ต่ำงไปจำกสัตว์

เดรัจฉำนในด้ำนคุณธรรมท�ำให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่ำงสงบสุข	ถ้าคนในโลกนี้มีศีล 5 โดยทั่วกัน

แล้วโลกจะสงบยิ่งขึ้น ไม่มีการเบียดเบียน ฆ่าล้างผลาญไม่มีสงคราม ไม่มีการขโมยแย่งชิงโกงกิน

กัน ไม่มีพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความแตกแยกขึ้นในสังคม

	 นอกจำกนั้น	สมเด็จพระญำณสังวร	สมเด็จพระสังฆรำช	สกลมหำสังฆปริณำยก	(2551)	ได้

กล่ำวเรื่อง	อำนิสงส์ของศีล	5	ไว้ว่ำ	

	 ผู้ท่ีรักษำศีลข้อ	 1	 เมื่อเกิดเป็นมนุษย์ก็จะท�ำให้มีพลำนำมัยแข็งแรงปรำศจำกโรคภัย	 อำยุ

ยนืยำว	ไม่มศีตัรเูบียดเบยีนให้ตอ้งบำดเจ็บไม่มอีุบตัเิหตุต่ำงๆ	ทีจ่ะท�ำให้บำดเจบ็หรอืสิ้นอำยเุสียก่อน

วัยอันสมควร
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	 ผู้ที่รักษำศีลข้อ	2	เมื่อเกิดเป็นมนุษย์	ย่อมท�ำให้เกิดในตระกูลที่ร�่ำรวย	กำรท�ำมำหำเลี้ยงชีพ

มักจะประสบช่องทำงทีด่	ีมัง่มทีรพัย์	ทรพัย์สมบตัไิม่วบิตัหิำยนะไปด้วยภยัต่ำงๆ	เช่น	อคัคภียั	วำตภยั	

โจรภัย	ฯลฯ

	 ผู้ที่รักษำศีลข้อ	3	เมื่อเกิดเป็นมนุษย์	ก็จะประสบโชคดีในควำมรัก	มักได้พบรักแท้ที่จริงจัง

จรงิใจ	ไม่อกหกั	มบุีตรธดิำ	กว่็ำนอนสอนง่ำย	ไม่ดือ้ด้ำน	ไม่ถกูผูอ้ืน่หลอกลวงฉดุคร่ำอนำจำรไปท�ำให้

เสียหำยบุตรธิดำย่อมเป็นอภิชำตบุตร	ซึ่งจะน�ำเกียรติยศชื่อเสียงมำสู่วงศ์ตระกูล

	 ผู้ทีร่กัษำศลีขอ้	4	เมือ่มำเกดิเป็นมนษุย	์จะท�ำให้เป็นผูท้ีม่สีมุ	่เสยีงไพเรำะ	พดูจำมนี�ำ้	มนีวล

ชวนฟัง	มีเหตุมีผล	ชนิดที่เป็น	“พุทธวำจำ”	มีโวหำรปฏิภำณไหวพริบในกำรเจรจำ	จะเจรจำ	ควำม

สิ่งใดก็มีผู้เชื่อฟังและเชื่อถือ	สำมำรถว่ำกล่ำวสั่งสอนบุตรธิดำและศิษย์ให้อยู่ในโอวำทได้ดี

	 ผู้ที่รักษำศีลข้อ	 5	 เมื่อเกิดเป็นมนุษย์	 เป็นผู้ท่ีมีสมองประสำท	 ปัญญำ	 ควำมคิดแจ่มใสจะ

ศึกษำเล่ำเรียนสิ่งใดก็แตกฉำน	 และทรงจ�ำได้ง่ำย	 ไม่หลงลืมฟันเฟือนและเลอะเลือน	 ไม่เสียสต	ิ

วิกลจริต	ไม่เป็นโรคสมอง	โรคประสำท	ไม่ปัญญำทรำม	ปัญญำอ่อนหรือปัญญำนิ่ม

ตัวอย่างสถานการณ์ของผู้ถือจรรยาบรรณและมีศีล 5

	 จำกข่ำว	ที่ว่ำ	ชื่นชม	2	พยำบำลผู้เสียสละ	หยุดช่วยคนเจ็บ	ทั้งที่รีบไปขึ้นเครื่องบินวันที่	31	

มีนำคม	2560	เกดิอบัุตเิหตจุกัรยำนยนต์ชนกับรถแท็กซี	่บรเิวณถนนสงประภำ	วดัสกีนัเขตดอนเมอืง	

มีผู้ได้รับบำดเจ็บบริเวณขำซ้ำย	1	คน	โดยมีพลเมืองดี 2 คน ซึ่งมีอาชีพพยาบาล	เข้ำมำช่วยเหลือ

ปฐมพยำบำลเบ้ืองต้น	 ก่อนส่งต่อให้เจ้ำหน้ำที่กู้ภัยช่วยส่งโรงพยำบำลใกล้เคียงจนปลอดภัย ผู้ใช ้

เฟซบุก๊	Krissada	Lohitdee	เผยแพร่เรือ่งดงักล่ำวลงเฟซบุก๊	ระบวุ่ำ...”น่ำชืน่ชม	2	พยำบำลจำกโรง

พยำบำลบ้ำนฝำง	 กลับจำกกำรอบรมที่เมืองทองธำนีจะไปข้ึนเคร่ืองกลับขอนแก่นท่ีดอนเมือง	 ผ่ำน

มำเจออบุตัเิหตจุงึเข้ำให้กำรช่วยเหลอื	ท้ังท่ีจะต้องขึน้เครือ่งกลบัขอนแก่น	นบัถอืน�ำ้ใจคนไทยด้วยกนั

พยำบำลไทยใจเกนิร้อย”	พยำบำลทัง้	2	ท่ำน	คอื	คณุนติยำ	สภุำมำ	พยำบำลหวัหน้ำห้องฉกุเฉนิ	และ

คุณอรอุมำ	 ธรรมวงษ์	 พยำบำลวิชำชีพ	ซึ่งนั่งรถมำจำกอบรมที่เมืองทองธำนีเดินทำงไปขึ้นเครื่องที่

สนำมบินดอนเมืองเพื่อกลับจังหวัดขอนแก่น	 แต่ระหว่ำงทำงเจออุบัติเหตุและมีผู้บำดเจ็บ	 จึงลงมำ

ช่วยเหลอืทนัท	ีซึง่เมือ่เรือ่งรำวนีถ้กูเผยแพร่ออกไปในโลกออนไลน์กม็ผีูค้นเข้ำมำชืน่ชมและยกย่องใน

น�ำ้ใจของทัง้คูท่ี่มีหวัใจควำมเป็นพยำบำลอย่ำงแท้จรงิ	นกึถงึผูบ้ำดเจบ็ก่อนตนเอง (ชืน่ชม	2	พยำบำล

ผู้เสียสละ	หยุดช่วยคนเจ็บ	ทั้งที่รีบไปขึ้นเครื่องบิน,	2560)

	 จำกเหตุกำรณ์ที่เกิดขึ้น	ท�ำให้ทรำบสิ่งส�ำคัญ	2	ประกำรคือ	

	 1.		 คณุนติยำ	สภุำมำ	พยำบำลหวัหน้ำห้องฉุกเฉิน	และคณุอรอุมำ	ธรรมวงษ์	พยำบำลวชิำชพี	

เป็นผู้มีจรรยาบรรณทางวิชาชีพพยาบาล อย่างน่ายกย่องยิ่งนัก	 เพรำะสมำคมพยำบำลแห่ง

ประเทศไทย	ได้ก�ำหนดจรรยำบรรณวชิำชพีของสมำคม	พ.ศ.	2528	(สมำคมพยำบำลแห่งประเทศไทย,	
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2560)	มุ่งเน้นให้พยำบำลได้ประพฤติปฏิบัติหน้ำที่ควำมรับผิดชอบ	โดยก�ำหนดเป็นควำมรับผิดชอบ

ต่อประชำชน	ควำมรับผิดชอบต่อประเทศชำติ	ต่อผู้ร่วมวิชำชีพและต่อตนเองพยบำลทั้ง	2	ท่ำน	ได้

ประพฤตตินตำมจรรยำบรรณวชิำชพีพยำบำล	ในส่วนทีว่่ำด้วย	ความรับผดิชอบต่อประชาชน	3	ข้อ	

จำก	6	ข้อ	ได้แก่	ข้อ	1.ประกอบวิชำชีพด้วยควำมมีสติ	ตระหนักในคุณค่ำและศักดิ์ศรีของควำมเป็น	

มนุษย์	 ข้อ	 2.ปฏิบัติต่อประชำชนด้วยควำมเสมอภำคตำมสิทธิมนุษยชน	 โดยไม่ค�ำนึงถึง	 เชื้อ	 ชำติ	

ศำสนำและสถำนภำพของบุคคล	และ	ข้อ	6.	พึงป้องกันภยันตรำยอันจะมีผลต่อสุขภำพอนำมัยของ

ประชำชน

	 	 นอกจำกนั้น	 ได้ปฏิบัติตำมจรรยำบรรณวิชำชีพกำรพยำบำล	 ในส่วนท่ีว่ำด้วยควำมรับ

ผิดชอบต่อวิชำชีพ	3	ข้อ	จำก	6	ข้อ	ได้แก่	ข้อ	1.	ประพฤติตนและประกอบกิจแห่งวิชำชพีโดยถูกต้อง

ตำมกฎหมำย	ข้อ	2.	ยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรมแห่่งวิชำชีพ	ข้อ	3.	ประพฤติปฏิบัติตนให้เป็น 

แบบอย่ำงที่ดีทั้งในด้ำนกำรประกอบกิจแห่งวิชำชีพและส่วนตัว

	 2.		 ทั้ง	2	ท่ำนถือว่ำเป็นผู้มีศีลหรือปฏิบัติตำมศีล	5	ข้อที่	1	ได้แก่	เจตนำงดเว้นจำกกำรฆ่ำ	

กำรสังหำร	 ไม่ประทุษร้ำยต่อชีวิตและร่ำงกำย	 รวมทั้งรณรงค์ชักชวนห้ำมปรำม	 ให้ผู้อ่ืนละเว้นด้วย	

(ปำณำติปำตำ	เวรมณี)	ในทำงพระพุทธศำสนำถือว่ำ	ผู้ปฏิบัติตำมศีลข้อที่	1	แสดงว่ำ	เป็นผู้มีเมตตำ

ธรรมต่อสัพพสัตว์	 คือ	 ปรำรถนำให้ผู้อื่นเป็นสุข	 และนอกจำกมีเมตตำแล้วยังต่อด้วยควำมเป็นผู้มี

กรุณำธรรม	คือ	ปรำรถนำให้ผู้อื่นพ้นทุกข์	ดังนั้น	ทั้ง	2	ท่ำน	จึงตัดสินใจช่วยผู้บำดเจ็บทั้งๆ	ที่ตัวเอง

ต้องรีบเดินทำงไปสนำมบินเพื่อเดินทำงกับบ้ำน

	 หำกจับคู่ระหว่ำงเบญจศีลหรือศีล	 5	 กับเบญจธรรมหรือธรรม	 5	 ตำมนัยพระพุทธศำสนำ	

ได้แก่

เบญจศีลหรือศีล 5 เบญจธรรมหรือธรรม 5

ปาณาติปาตา เวรมณี เมตตำกรุณำ คือ ความรัก ความปรารถนาดีต่อผู้อื่น

อทินนาทานา เวรมณี สัมมำอำชีวะ คือ การประกอบสัมมาชีพ

กาเมสุมิจฉาจารา เวรมณี กำมสังวร คือ การส�ารวมในกาม

มุสาวาทา เวรมณี สัจจะ คือ การพูดความจริง

สุราเมรยมัชชปมาทัฏฐานา เวรมณี สติสัมปชัญญะ คือ ความระลึกได้และความรู้ตัว

	 จำกตำรำงอธิบำยได้ว่ำ	หำกผู้ใดถือศีลข้อที่	1	แสดงว่ำ	ผู้นั้นมีควำมเมตตำกรุณำ	คือ	ควำมรัก 

ควำมปรำรถนำดต่ีอผูอ้ืน่	หำกผูใ้ดถอืศลีข้อท่ี	2	แสดงว่ำ	ผูน้ัน้มสีมัมำอำชวีะ	คอื	กำรประกอบสมัมำชพี

หำกผู้ใดถือศีลข้อที่	3	แสดงว่ำ	ผู้นั้นมีกำมสังวร	คือ	กำรส�ำรวมในกำม	ไม่นอกใจสำมีหรือภรรยำของ

ตนหำกผู้ใดถือศีลข้อที่	4	แสดงว่ำ	ผู้นั้นมีสัจจะ คือ	กำรพูดควำมจริงและหำกผู้ใดถือศีลข้อที่	5	แสดง
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ว่ำ	ผู้นั้นมีสติสัมปชัญญะ	คือ	ควำมระลึกได้และควำมรู้ตัว

	 จำกประเด็นข่ำวน้ี	 ท�ำให้เห็นว่ำ	 นอกจำกจรรยำบรรณวิชำชีพที่ต้องปฏิบัติแล้ว	 หลักธรรม

ทำงศำสนำ	 เช่น	 หลักศีล	 5	 ของพระพุทธศำสนำ	 ก็เป็นสิ่งที่ทุกวิชำชีพ	 ควรต้องระลึกไว้และน�ำไป

ปฏิบัติควบคู่กันกับจรรยำบรรณวิชำชีพของตน	

	 ในอดีตจนปัจจุบันนี้	 ไม่มีหน่วยงำนหรือวิชำชีพใดที่กล้ำบอกหรือระบุไว้ว่ำให้ผู้ประกอบ

วชิำชีพใช้หลกัธรรมทำงศำสนำทีต่นเองนบัถอืเป็นหลกัยดึเหนีย่วในกำรท�ำงำนนอกเหนอืไปจำกจรรยำ

บรรณที่ก�ำหนดไว้แล้ว	 รัฐบำลเองหรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องก็ไม่ค่อยเน้นย�้ำให้คนในสังคมทุกสำขำ

อำชีพด�ำเนินชีวิตภำยใต้หลักค�ำสอนของศำสนำของตนๆ	หรือรณรงค์ไปก็เหมือนสักแต่ว่ำท�ำไม่ได้

จริงจังอะไร	 จริงอยู่มีกำรอนุญำตให้แต่ละศำสนำบรรยำยธรรมทำงทีวี	 แต่ช่วงเวลำที่ออกอำศก็ดูไม่

เหมำะสมมำกนัก	เพรำะส่วนมำกจะเป็นช่วงเช้ำตรู่	ซึ่งคนส่วนมำกไม่ค่อยได้รับชมเท่ำที่ควร

	 ดังนั้นกำรปลูกฝังเรื่องคุณธรรมหรือจริยธรรม	 ควรต้องเน้นย�้ำที่โรงเรียนให้เพิ่มมำกขึ้น	

สถำบันกำรศึกษำต้องท�ำหน้ำที่ปลูกฝัง	 คุณธรรมจริยธรรม	 พร้อมทั้งจรรยำบรรณวิชำชีพให้กับ

นักศึกษำมำกขึ้นกว่ำที่เป็นอยู่	 ต้องขัดเกลำด้วยว่ำ	 นอกจำกจรรยำบรรณวิชำชีพแล้ว	 ทุกท่ำนต้อง

ค�ำนึงถึงและยึดหลักธรรมทำงศำสนำของตนๆ	 เพื่อกำรปฏิบัติหน้ำที่ได้อย่ำงสมบูรณ์	 ในสถำบันกำร

ศึกษำมีกี่สถำบันมีอำจำรย์กี่ท่ำน	 ที่กล้ำน�ำหลักค�ำสอนทำงศำสนำมำอธิบำยประยุกต์ให้นักศึกษำใน

สำขำต่ำงๆ	ได้ซมึซบัและน�ำไปปฏิบัติควบคู่กบัแนวคดิทฤษฎขีองทำงตะวนัตก	โดยมำกจะเน้นทฤษฎี

ทำงตะวันตก	จนลมืหลกัธรรมค�ำสอนทำงศำนำทีเ่ป็นประโยชน์	แท้ทีจ่ริงศำสนำ	คอื	ส่ิงทีม่อียูใ่นชวีติ

ประจ�ำวันของทุกคน	แต่กลับไม่น�ำหลักธรรมต่ำงๆ	มำประยุกต์ใช้ในกำรท�ำงำนให้เกิดประโยชน์	

	 นอกจำกน้ี ยังมีหลักธรรมที่สำมำรถน�ำไปใช้ในกำรท�ำงำสังคมสงเครำะห์ได้ดีอีกอย่ำง	 คือ	

สงัคหวตัถ	ุ4	ซึง่กฤตกิำ	ชนะกลุ	และคณะได้วจิยัเรือ่ง	กำรประยกุต์สงัคหวตัถ	ุ4	ในกำรฝึกภำคปฏบัิติ	

กรณศีกึษำนกัศกึษำสำขำวชิำสงัคมสงเครำะห์ศำสตร์	มหำวทิยำลัยมหำมกฏุรำชวทิยำลัย	พบว่ำ	กลุ่ม

ตัวอย่ำงมีควำมคิดเห็นในกำรปฏิบัติตำมสังคหวัตถุ	4	ด้ำนทำน	คือ	กำรให้บริกำรกับทุกคนอย่ำงเท่ำ

เทียม	มำกที่สุด	ด้ำนปิยวำจำ	ให้ควำมส�ำคัญเรื่องกำรสร้ำงสัมพันธภำพที่ดีกับบุคคลรอบข้ำงและพูด

คุยกับผูอ่ื้นด้วยควำมเตม็ใจและจรงิใจ	ด้ำนอตัจรยิำ	ให้ควำมส�ำคญัในเรือ่งกำรมคีวำมรบัผดิชอบและ

ซื่อสัตย์ต่อภำระหน้ำที่ที่ได้รับมอบหมำยและกำรไม่น�ำข้อมูลของหน่วยงำนไปใช้ในทำงท่ีก่อให้เกิด

ควำมเสียหำย	ด้ำนสมำนัตตตำ	ให้ควำมส�ำคัญกับกำรเข้ำฝึกภำคปฏิบัติตรงต่อเวลำและกำรแต่งกำย

เหมำะสม	มีบุคลิกและลักษณะท่ำทำงที่สุภำพ	มำกที่สุด	(กฤติกำ	ชนะกุล	และคณะ,	2559)

โรงเรียนวิถีพุทธ

	 กำรอบรมศีลธรรมให้เด็กและเยำวชนไม่ค่อยประสบผลส�ำเร็จ	 เนื่องจำก	 บวร	 (บ้ำน	 วัด	

โรงเรียน)	 ท�ำหน้ำที่เฉพำะของตน	 คือ	 พ่อแม่ให้เงินลูกเลี้ยงดูทำงร่ำงกำยไม่มีหน้ำที่สอนหนังสือ	
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โรงเรยีนท�ำหน้ำท่ีสอนวชิำกำร	ไม่มหีน้ำทีอ่บรมศลีธรรม	วดัอบรมศีลธรรม	กำรท�ำงำนไม่ประสำนกัน	

ผูป้กครองไม่อบรมศีลธรรมแก่เดก็และไม่พำเดก็ไปวัด	โรงเรียนไม่อบรมศลีธรรมแก่เดก็และไม่พำเดก็

ไปวัดหรือไม่ได้นิมนต์พระสงฆ์มำสอนในโรงเรียน	 เมื่อผู้ปกครองหรือโรงเรียนพำเด็กไปวัด	 พระสงฆ์

ไม่ท�ำหน้ำทีอ่บรมศลีธรรมหรอืเมือ่โรงเรยีนนมินต์พระสงฆ์ไปสอนทีโ่รงเรยีน	พระสงฆ์ไม่เพยีงพอทีจ่ะ

ท�ำหน้ำที่	(พระเทพโสภณ	(ประยูร	ธมฺมจิตฺโต),	2547)

	 ดงันัน้	จดุก�ำเนดิโรงเรียนวถิพีทุธจงึเกดิขึน้	คอื	ควำมมุง่หมำยตำมเจตนำรมณ์ของรัฐธรรมนญู

แห่งรำชอำณำจกัไทย	พทุธศกัรำช	2540	ซึง่ตรงกบัควำมต้องกำรของสังคมทีอ่ยำกเหน็เด็กไทยในวนั

น้ีต่อไปจะกลำยเป็นผู้ใหญ่ท่ีมีคุณภำพในวันข้ำงหน้ำ	 โดยใช้หลักพระพุทธศำสนำบริหำรจัดกำร

โรงเรียน	

	 กระทรวงศกึษำธกิำรโดยส�ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรศกึษำขัน้พ้ืนฐำน	ได้รับสนองนโยบำย	

น�ำไปสู่กำรด�ำเนินงำนส่งเสริมกำรจัด	“โรงเรียนวิถีพุทธ”	ตั้งแต่เดือนพฤษภำคม	2546	สนับสนุนส่ง

เสรมิให้มีแนวกำรด�ำเนนิงำนทีช่ดัเจนในหลกักำรและมุง่มัน่พฒันำทัง้ระบบตำมแนวทำงกำรศกึษำวถิี

พุทธหรือพุทธศำสตร์	 คือ	 ด�ำเนินงำนตำมหลักค�ำสอนของพระพุทธเจ้ำตำมมรรคมีองค์	 8	 ประกำร	

เป็นไปตำมหลักไตรสิกขำ	มีศีล	สมำธิ	และปัญญำบูรณำกำรหลักพระพุทธธรรมอย่ำงกลมกลืนในวิถี

ชีวิต

ภำค จ�ำนวนโรงเรียน

 กรุงเทพมหานคร/ปริมณฑล   466

 ภาคเหนือ   2,515

 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   10,554

 ภาคกลาง   4,471

 ภาคตะวันออก   1,461

 ภาคตะวันตก   1,428

 ภาคใต้   1,838

รวม   22,733

ข้อมูล	ณ	วันที่	3	/5/	2560	(โรงเรียนวิถีพุทธ,	2560)

	 จำกจ�ำนวนโรงเรยีนทีเ่ข้ำร่วมเป็นโรงเรยีนวถีิพุทธท่ัวประเทศสองหมืน่กว่ำโรงเรียน	จุดนีเ้ป็น

จดุแขง็อย่ำงมำกทีร่ฐับำลต้องส่งเสรมิอย่ำงจรงิจงัในกำรให้มกีำรปลกูฝังคุณธรรมจรยิธรรมให้กบัเดก็ๆ	

ในอันที่จะเป็นผู้ดูแลประเทศต่อไป	 ต้องก�ำหนดนโยบำยและงบประมำณให้อย่ำงเหมำะสม	ทุกภำค
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ส่วนต้องเข้ำมำมส่ีวนร่วมในกำรจดักกำร	ส่งเสริม	สนบัสนนุ	เพ่ือควำมเป็นเอกภำพในกำรท�ำงและให้

เห็นผลอย่ำงเป็นรูปธรรม

สรุป

 จรรยำบรรณวิชำชีพเป็นกรอบในกำรท�ำงำนของอำชีพต่ำงๆ	 เพื่อให้กำรปฏิบัติงำนในวิชำชี

พนั้นๆ	 เป็นประโยชน์ท้ังต่อผู้ปฏิบัติงำนและผู้ใช้บริกำร	 กำรท�ำงำนโดยยึดหลักจรรยำบรรณจะช่วย

ให้กำรท�ำงำนและผลกำรปฏบิตังิำนเป็นไปอย่ำงถกูต้องตำมหลกัวชิำ	ท�ำให้เกดิควำมไว้เนือ้เชือ่ใจของ

ทั้งผู้ให้บริกำรและผู้ใช้บริกำร	 นอกจำกจรรยำบรรณแล้ว	 ส่ิงหนึ่งที่ขำดเสียมิได้	 คือ	 ศีล	 5	 บุคคล 

ผูป้ฏบิติัตำมศลีจะมคีวำมประพฤตดิทีำงกำยและวำจำ	รกัษำกำยและวำจำให้เรียบร้อย	รกัษำระเบยีบ

วินัย	ส่งผลให้กำรปฏิบัติงำนมีประสิทธิภำพ	แนวทำงกำรปลูกฝังหลักศีล	5	หรือหลักคุณธรรมให้กับ

บุคคลต้องเริ่มจำกเด็ก	 โรงเรียนจึงต้องเป็นหลักในกำรปลูกฝังคุณธรรม	 โดยทุกภำคส่วนต้องรับผิด

ชอบในกำรช่วยโรงเรียนให้ปฏิบัติหน้ำท่ีน้ีให้บรรลุเป้ำประสงค์	 ซึ่งขณะนี้	 “โรงเรียนวิถีพุทธ”	 ทั่ว

ประเทศสองหมื่นกว่ำโรงเรียน	 ถือเป็นจุดแข็งอย่ำงมำกที่รัฐบำลต้องส่งเสริมอย่ำงจริงจังในกำรให้มี

กำรปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรมให้กับเด็กๆ	ในอันที่จะเป็นผู้ดูแลประเทศต่อไป	

บรรณานุกรม

พระไตรปิฎก

องฺ.	อฎฺฐก.(ไทย)	23/25/269.

ที.ปำ.	(ไทย)	11/291/228.
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บทคัดย่อ

	 กำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติเป็นกระบวนกำรหนึ่งในกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	และ

ถอืว่ำเป็นขัน้ตอนส�ำคญัซึง่ต้องใช้องค์ควำมรูท้ัง้ศำสตร์และศลิป์ในกำรบรหิำรนโยบำย	กำรน�ำนโยบำย

ไปสูก่ำรปฏบัิตจิ�ำเป็นต้องท�ำควำมเข้ำใจในรำยละเอยีดของปฏิสมัพันธ์	ควำมเชือ่มโยงกำรพึง่พำ	ตลอด

จนควำมเป็นอสิระขององค์กำรและบุคคลทีเ่กีย่วข้องในขัน้ตอนของกำรน�ำนโยบำยไปปฏบัิตโิดยแบ่ง

กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติออกเป็น	 2	 ขั้นตอนหลัก	 ได้แก่	 (1)	 กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติในระดับมหำ

ภำค	(Macro	Implementation)	ประกอบด้วย	(ก)	กำรแปลงนโยบำยให้เป็นแผนงำนและโครงกำร	

และ	(ข)	กำรยอมรบันโยบำยของหน่วยงำนระดบัภมูภิำคและท้องถิน่	(2)	กำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัใิน

ระดับจุลภำค	ประกอบด้วย	(ก)	กำรระดมพลัง	(ข)	ขั้นตอนกำรปฏิบัติ	และ	(ค)	กำรสร้ำงควำมเป็น

ปึกแผ่นหรือควำมต่อเนื่องและควำมส�ำเร็จและผลลัพธ์	อย่ำงไรก็ตำมส�ำหรับตัวแบบแนวทำงกำรน�ำ

นโยบำยสำธำรณะไปสู่กำรปฏิบัติ	ประกอบด้วย	3	ทฤษฎีหลัก	ได้แก่	ทฤษฎีกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ

จำกบนลงล่ำง	 ทฤษฎีกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติจำกล่ำงข้ึนบน	 และ	 ทฤษฎีกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ

แบบผสม	

ค�าส�าคัญ	นโยบำยสำธำรณะ,	กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ

Received:	09/04/62	Revised:	21/04/62	Accepted:	21/04/62

ABSTRACT 

	 Policy	Implementation	is	a	process	in	public	policy	process	which	is	important	

step	 requiring	 knowledge	 both	 science	 and	 arts	 of	 policy	management.	 Policy 

Implementation	needs	to	understand	the	details	of	interaction,	connection,	reliance	
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including	independence	of	organization	and	persons	involved	in	policy	process.	The	

policy	implementation	is	divided	into	2	main	steps;	(1)	the	macro	implementation	

are	(a)	converting	the	policies	into	plans	and	projects,	and	(b)	creating	acceptance	of	

policies	 of	 regional	 and	 local	 authorities	 (2)	 the	micro	 implementation	were	 (a) 

mobilization,	(b)	deliverer	implementation	and	(c)	institutionalization	or	continuation,	

outcomes.	However,	the	model	of	policy	implementation	consists	of	3	main	theories;	

(a)	Top-down	Theories	of	Implementation,	(b)	Bottom-up	Theories	of	Implementation	

and	(c)	Hybrid	Theories	of	Implementation	respectively.	

Keywords :	Public	Policy,	Policy	Implementation	

บทน�า

	 กำรศึกษำนโยบำยสำธำรณะอย่ำงเป็นจริงจังเกิดขึ้นเมื่อกระบวนทัศน์รัฐประศำสนศำสตร์

เคลื่อนตัวจำกกระบวนทัศน์เก่ำที่ให้ควำมส�ำคัญกับระบบกำรบริหำรจัดกำรภำยในองค์กรของรัฐ	 

มำเป็นกำรให้ควำมส�ำคัญกับผูไ้ด้รบัผลกระทบจำกกำรด�ำเนนิกำรกจิกำรของรฐั	เรยีกว่ำ	รฐัประศำสนศำสตร์ 

แนวใหม่ทีไ่ด้รบัอทิธพิลจำกทฤษฎทีำงรัฐศำสตร์ผนวกกบัทฤษฎทีำงเศรษฐศำสตร์	คอื	เศรษฐศำสตร์

กำรเมอืง	(Political	economy)	เศรษฐศำสตร์กำรเมืองให้ควำมส�ำคัญของกำรเชือ่มโยงระหว่ำงกำร

ก�ำหนดนโยบำยสำธำรณะกับคะแนนเสยีงจำกผู้มสิีทธิเ์ลือกต้ัง	โดยหลักกำรแล้วผู้มสิีทธิเ์ลือกต้ังเปรียบ

เสมอืนกลุม่ผูบ้รโิภคสนิค้ำและบรกิำรสำธำรณะทีร่ฐัเป็นผูผ้ลติและส่งมอบนัน้เอง	ผูบ้รโิภคย่อมจะลง

คะแนนให้ผู้ผลิตสินค้ำและบริกำรสำธำรณะท่ีตอบสนองควำมต้องกำรจ�ำเป็นของผู้บริโภคเสมอ	 

ดงันัน้จำกแนวคดิดงักล่ำวจึงส่งผลให้แวดวงวชิำกำรมกีำรศกึษำนโยบำยสำธำรณะมำกยิง่ขึน้ตำมล�ำดบั	

นโยบำยสำธำรณะ”	(Public	policy)	เป็นผลผลติทีส่�ำคญัทีส่ดุของรฐับำลหรอืนโยบำยสำธำรณะเป็น

อะไรกต็ำมคอืสิง่ท่ีรฐับำลตัดสนิใจเลอืกท่ีจะกระท�ำหรอืไม่กระท�ำ	(Whatever	governments	choose	to	

do	or	not	to	do)	(Thomas	R.	Dye.	2013	:	5-10)	

	 ควำมหมำยของนโยบำยสำธำรณะโดยภำพรวมแล้วสรุปจ�ำแนกเป็นหลำยลักษณะจำก

ลักษณะที่เป็นแนวทำงกว้ำงๆไปจนถึงลักษณะท่ีเป็นรูปธรรมพร้อมน�ำไปสู่กำรปฏิบัติจริง	 ได้แก่	 (1)	

นโยบำยสำธำรณะเป็นแนวทำงในกำรกระท�ำของรัฐบำล	(2)	นโยบำยสำธำรณะเป็นทำงเลอืกส�ำหรบั

กำรตดัสนิใจของรฐับำล	(3)	นโยบำยสำธำรณะเป็นกฎหมำย	และ	(4)	นโยบำยสำธำรณะเป็นกิจกรรม

แห่งรฐับำล	(สญัญำ	เคณำภมู.ิ	2561)	นโยบำยสำธำรณะนบัว่ำเป็นเคร่ืองมอืพัฒนำประเทศ	ผ่ำนกำร

ก�ำกบัของรฐับำลในกำรสร้ำงสงัคมไม่ว่ำจะเป็น	คุณภำพชวีติของพลเมอืง	คณุภำพของสภำพแวดล้อม

ทำงสังคม	 ตลอดจนกระบวนกำรอ�ำนวยควำมยุติธรรมให้แก่สมำชิกในสังคมประเทศชำติ	 (เสน่ห์ 
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จุย้โต.	2552	:	10-11)	นอกจำกน้ันนโยบำยสำธำรณะยงัมคีวำมส�ำคญัต่อผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีโดยเฉพำะ

ประชำชนซ่ึงนโยบำยสำธำรณะเป็นผลผลิตของระบบกำรเมืองที่สอดคล้องต่อข้อเรียกร้องของ

ประชำชน	แก้ปัญหำและควำมต้องกำรของประชำชน	เช่น	ปัญหำข้อขัดข้องจำกอดีตและมีแนวโน้ม

อนำคต	ปัญหำที่เกิดอยู่เป็นประจ�ำ	ปัญหำเชิงพัฒนำ	(เสน่ห์	จุ้ยโต.	2552	:	8-9)	

	 จะเห็นได้ว่ำนโยบำยสำธำรณะมีควำมส�ำคัญท้ังต่อผู้ก�ำหนดนโยบำย	 โดยเฉพำะรัฐบำล 

ผู้ก�ำหนดนโยบำยให้สอดคล้องกับควำมต้องกำรของประชำชน	และสำมำรถน�ำนโยบำยไปปฏิบัติจน

ประสบควำมส�ำเร็จอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล	 จะได้รับควำมเชื่อถือ	 และควำมนิยมจำก

ประชำชน	 ส่งผลให้รัฐบำลดังกล่ำวมีโอกำสในกำรด�ำรงอ�ำนำจในกำรบริหำรประเทศยำวนำนขึ้น	

นอกจำกนั้นยังมีควำมส�ำคัญต่อประชำชน	กล่ำวคือนโยบำยสำธำรณะเป็นผลผลิตทำงกำรเมืองเพ่ือ

ตอบสนองควำมต้องกำรของประชำชน	(David	Easton.	1953)	ดังนั้นประชำชนสำมำรถแสดงออก

ซึง่ควำมต้องกำรผ่ำนกลไกทำงกำรเมอืงต่ำงๆ	เช่น	ระบบรำชกำร	นกักำรเมือง	ควำมต้องกำรดงักล่ำว

จะถูกน�ำเข้ำสู่ระบบกำรเมืองไปเป็นนโยบำยสำธำรณะ	จำกนั้นเมื่อมีกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติและได้

ผลตำมเป้ำประสงค์จะท�ำให้ประชำชนมีสภำพควำมเป็นอยู่ที่ดีขึ้น	(ธนวัฒน์	พิมลจินดำ.	2559	:	13-

22)	

	 อย่ำงไรก็ดีกำรศึกษำท�ำควำมเข้ำใจผลกระทบของนโยบำยสำธำรณะทั้งในมิติของผู้ก�ำหนด

นโยบำยหรอืผูไ้ด้รบัผลกระทบจำกกำรด�ำเนนินโยบำยจ�ำเป็นต้องเข้ำใจกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ

ตัง้แต่เริม่ต้นจนสิน้สดุกระบวนกำร	นกัวชิำกำรทัง้ไทยและต่ำงประเทศได้พยำยำมจ�ำแนกกระบวนกำร

นโยบำยสำธำรณะออกเป็นหลำยลักษณะ	ดังนี้	

 1.  นโยบายสาธารณะ 2 กระบวนการ	โดย	พรรณิลัย	นิติโรจน์	(2551	:	4-10)	ได้เสนอว่ำ	

กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	2	กระบวนกำรใหญ่ๆ	ดังนี้	(1)	กระบวนกำรแรก	คือ	แนวคิดกระแส

หลัก	 โดยได้ยึดกำรแบ่งกระบวนกำร	 นโยบำยออกเป็นขั้นตอนท่ีต่อเนื่องกันในลักษณะที่ไม่ให้ควำม

ส�ำคัญต่อปฏิกิริยำโต้ตอบ	 ระหว่ำงข้ันตอนแต่ละข้ันตอน	 โดยท่ัวไปมักแบ่งกระบวนกำรออกเป็น	 3	

ขั้นตอน	ได้แก่	(ก)	กำรก�ำหนดนโยบำย	ซึ่งนโยบำยมักจะปรำกฏในรูปของ	กฎหมำย	พระรำชบัญญัติ	

มตคิณะรัฐมนตร	ีหรอืค�ำพพิำกษำของศำลฎกีำ	(ข)	กำรแปลงนโยบำยไปสู่ภำคปฏบัิติ	ซ่ึงมกัจัดด�ำเนนิ

กำรโดยหน่วยงำนของรัฐ	หน่วยงำนใดหน่วยงำนหนึ่ง	หรือหลำยๆ	หน่วยงำนรับผิดชอบร่วมกัน	โดย

แบ่งงำนกันท�ำเป็นทอดๆ	หรือท�ำร่วมกันในช่วงเวลำเดียวกัน	และ	 (ค)	กำรปรับเปลี่ยนนโยบำยโดย

ใช้ผลลพัธ์	และทีเ่กดิขึน้จำกกำรปฏบัิตติำมนโยบำย	ไม่ว่ำจะเป็นควำมส�ำเรจ็	หรอืควำมล้มเหลว	เป็น

พื้นฐำนในกำรปรับเปลี่ยน	 และ	 (2)	 กระบวนกำรที่สอง	 คือ	 กระบวนกำรที่ไม่เห็นด้วยกับกำรแยก

กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 ในลักษณะขั้นตอนต่ำงหำกจำกขั้นตอนอื่นในกระบวนกำรนโยบำย	กลุ่มนี้

มีควำมเห็นว่ำ	 กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติเป็นกระบวนกำรที่เป็นพลวัตมีปฎิสัมพันธ์กับขั้นตอนอื่นๆ	

ตลอดเวลำ	 โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเป้ำหมำย	 หรือวัตถุประสงค์ของนโยบำยในระดับปฏิบัติกำร	 และ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562246

แนวทำงในกำรน�ำไปด�ำเนนิกำร	มกัมกีำรปรบัเปลีย่นเพือ่ประนปีระนอมควำมเหน็	และผลประโยชน์

ของหลำยฝ่ำยที่เกี่ยวข้อง	ตลอดจนปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์	

 2.  นโยบายสาธารณะมี 3 กระบวนการ	โดย	Nakamura	and	Smallwood	(1980	:	22-

23)	 ได้เสนอกรอบแนวคิดเก่ียวกับกระบวนกำรนโยบำยว่ำมีควำมเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันใน	 3	

กระบวนกำร	ได้แก่	กำรก่อตัวของนโยบำย	(policy	formation)	กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	(policy	

implementation)	และ	กำรประเมินผลนโยบำย	(policy	evaluation)

 3.  นโยบายสาธารณะมี 4 กระบวนการ	ดังเช่น	อุทัย	เลำหวิเชียร	(2544	:	292-301)	ได้น�ำ

เสนอกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	 โดยแบ่งออกเป็น	 4	 ขั้นตอน	 ได้แก่	 ขั้นกำรก�ำหนดปัญหำ	 

ขั้นกำรวิเครำะห์หำทำงเลือก	ขั้นกำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ	และขั้นกำรประเมินผลนโยบำย	

 4.  นโยบายสาธารณะมี 5 กระบวนการ	ดงัเช่น	Dunn	(2016	:	15-16)	ได้แบ่งกระบวนกำร

นโยบำย	 (the	process	 of	 policy	making)	 ออกเป็น	 5	 ขั้นตอน	ดังนี้	 (1)	 ขั้นกำรก�ำหนดวำระ	

(Agenda	Setting)	(2)	ขัน้กำรก่อรปูของนโยบำย	(Policy	Formulation)	(3)	ขัน้กำรตดัสนิใจนโยบำย	

(Policy	Adoption)	(4)	ขั้นกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 (Policy	Implementation)	(5)	ขั้นกำรประ

เมิลผลนโยบำย	(Policy	Assessment)	

 5.  นโยบายสาธารณะมี 6 กระบวนการ	เช่น	Thomas	R.	Dye	(2013	:	317-318,	330-

332)	ได้น�ำเสนอกรอบแนวแนวคดิกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะโดยทัว่ไปแล้วม	ี6	ขัน้ตอนดงันี	้(1)	

กำรระบุปัญหำนโยบำย	(Identification)	(2)	กำรก�ำหนดเป็นวำระ	(Agenda	Setting)	(3)	กำรก่อ

รปูนโยบำย	(Formulation)	(4)	กำรก�ำหนดตำมกระบวนกฎหมำย	(Legitimation)	(5)	กำรน�ำนโยบำย

ไปปฏิบัติ	(Implementation)	และ	(6)	กำรประเมินผลนโยบำย	(Evaluation)	

 6.  นโยบายสาธารณะมี 8 กระบวนการ	 โดย	 Catherine	 Althaus,	 Peter	 Bridgman	 

&	Glyn	Davis (2007	 :	 27-29)	 กล่ำวถึงวงจรนโยบำยของประเทศออสเตรเลียว่ำแบ่งงอกเป็น	8	 

ขั้นตอน	ได้แก่	(1)	ขั้นกำรระบุปัญหำ	(2)	ขั้นวิเครำะห์นโยบำย	(3)	ขั้นกำรก�ำหนดเครื่องมือนโยบำย	

(4)	 ขั้นหำรือกับผู้เกี่ยวข้องกับปัญหำ	 (5)	 ขั้นกำรประสำนงำนกับหน่วยงำนที่เก่ียวข้องกับปัญหำ	 

(6)	ขั้นตัดสินใจ	(7)	ขั้นน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	และ	(8)	ขั้นประเมินผลนโยบำย	

 7.  นโยบายสาธารณะมี 9 กระบวนการ	ได้แก่	Hogwood	&	Gunn	(1984	:	67-260)	แบ่ง

ขัน้ตอนของนโยบำยสำธำรณะออกเป็น	9	ขัน้ตอน	ได้แก่	(1)	กำรแสวงหำปัญหำ	(2)	กำรกรองปัญหำ	

(3)	กำรนิยำมปัญหำ	(4)	กำรพยำกรณ์	(5)	กำรจัดล�ำดับควำมส�ำคัญของปัญหำ	(6)	กำรวิเครำะห์ทำง

เลือก	 (7)	กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 (8)	กำรประเมินนโยบำย	และ	 (9)	กำรถ่ำยโอนและกำรยกเลิก

นโยบำย

	 ทุกขั้นตอนของกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะมีควำมส�ำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่ำกันซึ่งหำก

พิจำรณำจ�ำแนกกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะตำมกรอบแนวคิดของกำรศึกษำนโยบำยสำธำรณะ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562 247

แล้วสำมำรถจ�ำแนกได้	2	ภำคส่วนใหญ่	คอื	(มยรีุ	อนมุำนรำชธน.	2549)	ภำคส่วนกำรก�ำหนดนโยบำย

สำธำรณะ	และ	ภำคส่วนกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปสูก่ำรปฏบัิต	ิ(Policy	implementation)	กำรน�ำ

นโยบำยไปปฏิบัตเิป็นส่วนท่ีเกีย่วข้องกบักำรแปลงตัวนโยบำยออกสูภ่ำคปฏบิติัให้ประสบควำมส�ำเรจ็	

และได้รับผลผลิตออกมำตรงตำมเป้ำหมำยที่ต้องกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพในทำงปฏิบัติ	ควำมส�ำเร็จ

ของกำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัมิกัจะข้ึนอยูก่บัปัจจัยหลำยประกำร	เช่น	สภำพแวดล้อมของกำรด�ำเนนิ

งำน	ขดีสมรรถนะของหนว่ยงำนที่รบัผดิชอบ	กำรสนบัสนุนและแรงต่อตำ้นจำกบุคคล	ตลอดจนกลุ่ม

ผลประโยชน์ที่เก่ียวข้องและมีส่วนได้ส่วนเสียกับกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 เป็นต้น	 อย่ำงไรก็ดีหำก

นโยบำยสำธำรณะถูกน�ำไปปฏิบัติอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผลก็จะก่อประโยชน์ทั้งต่อ 

ผู้ก�ำหนดและผู้ได้รับผลกระทบจำกนโยบำย	เช่น	(วิเชียร	ชื่นชอบ.	2548	:	57-59)	นบัเป็นภำรกจิที่

ส�ำคัญยิง่ประกำรหน่ึงของฝ่ำยข้ำรำชกำรประจ�ำท่ีเป็นส่วนหนึง่ทีจ่ะต้องด�ำเนนิกำรตำม	เป็นหลกัประกัน

ทีส่�ำคญัของฝ่ำยกำรเมอืงทีน่โยบำยของตนจะได้รับกำรปฏบัิติจำกฝ่ำยประจ�ำอย่ำงจริงจัง	ควำมส�ำเร็จ

หรือควำมล้มเหลวของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติโดยหำกกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติส�ำเร็จ	 ผู้ตัดสิน

นโยบำย	หรอืผูก้�ำหนดนโยบำยกจ็ะได้รบักำรยอมรบั	และควำมศรทัธำจำกประชำชน	ในขณะเดยีวกัน

กลุ่มเป้ำหมำยที่ประสบปัญหำก็จะได้รับกำรแก้ไขปัญหำ	 หรือกำรตอบสนองควำมต้องกำรของกลุ่ม

ตน	 และหน่วยปฏิบัติงำนก็จะได้รับค�ำชมเชย	ขวัญก�ำลังใจตลอดจนกำรสนับสนุนงบประมำณอย่ำง

ต่อเนื่อง	เป็นต้น

 อย่ำงไรก็ตำมกำรด�ำเนินนโยบำยสำธำรณะจะส�ำเร็จลุล่วงและส่งผลกระทบเชิงบวกแก่

พลเมืองได้ย่อมข้ึนอยู่กระบวนกำรน�ำไปสู่กำรปฏิบัติที่แหลมคม	 ผลกำรศึกษำของศำสตรำจำรย์ 

วรเดช	จันทรศร	(2554	:	98-103)	พบลกัษณะปัญหำหลำยประกำรของกำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตั	ิเช่น	

ปัญหำด้ำนสมรรถนะของหน่วยงำนที่น�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	ปัญหำด้ำนกำรควบคุม	ปัญหำด้ำนควำม

ร่วมมือและต่อต้ำนกำรเปลี่ยนแปลง	 ปัญหำด้ำนอ�ำนำจหน้ำที่และควำมสัมพันธ์กับองค์กรอื่นท่ี

เก่ียวข้อง	 ปัญหำด้ำนกำรสนับสนุนและควำมผูกพันขององค์กรหรือบุคคลส�ำคัญในกระบวนกำรน�ำ

นโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ	 จะเห็นว่ำปัญหำเหล่ำนี้จะขจัดออกไปได้จ�ำเป็นอำศัยองคำพยพที่เกี่ยวข้อง

หลำยประกำร	 ไม่ว่ำจะเป็นกำรสร้ำงกำรยอมรับ	 ระดมควำมร่วมมือ	 สร้ำงพลังกำรพัฒนำอย่ำงต่อ

เนื่อง	 ซึ่งจ�ำเป็นต้องท�ำกำรศึกษำวิจัยกระบวนกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปสู่กำรปฏิบัติเพื่อค้นหำตัว

แบบหรือทฤษฎีที่ดีกว่ำและหนทำงเพื่อบรรลุเป้ำหมำยของนโยบำยได้ดีกว่ำ	

	 บทควำมนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อน�ำเสนอองค์ควำมรู้เกี่ยวกับกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปสู่กำร

ปฏิบัติทั้งในมีกระบวนกำรน�ำไปปฏิบัติ	 ปัจจัยควำมส�ำเร็จหรือล้มเหลวของกำรน�ำไปปฏิบัติ	 และตัว

แบบทฤษฎีกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปสู่กำรปฏิบัติ	โดยมีรำยละเอียดดังต่อไปนี้	
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มุมมองเกี่ยวกับการน�านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 

	 กำรท�ำควำมเข้ำใจนิยำมของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติจะท�ำให้ทรำบถึงสำระส�ำคัญเบื้องต้น

ของขอบข่ำย	ขอบเขตของเน้ือหำสำระโดยนักวชิำกำรทัง้ไทยและต่ำงประเทศได้ให้ควำมหมำยกำรน�ำ

นโยบำยไปปฏิบัติดังนี้

 1.  มติหิลกัการพืน้ฐานการปฏบิตั ิ: กำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัเิป็นกระบวนกำรของปฏสิมัพนัธ์ 

ระหว่ำงเป้ำหมำยหรือวัตถุประสงค์ท่ีมีกำรก�ำหนดไว้แล้วกับกำรกระท�ำหรือปฏิบัติกำรทั้งหลำยที่มุ่ง

ให้บังเกิดผลไปตำมนั้นหรือเป็นควำมสำมำรถในกำรจัดกำรและประสำนส่ิงที่จะกระท�ำให้บังเกิดผล

ในลักษณะที่เป็นลูกโซ่ควำมสัมพันธ์เชิงเหตุและผล	(Pressman	&	Wildavsky,	1973)	 เป็นกำรน�ำ

ชดุกำรปฏบิตัซิึง่เป็นแผนกำรท�ำงำนท่ีมุง่ส่งผลไปยงัผูท้ีต่ัง้ใจจะให้ได้รบัประโยชน์จำกนโยบำยเป็นกำร

เฉพำะและเป็นกำรปฏิบัติในภำคสนำม	 (Emest	 R.	 Alexander,	 1985	 :	 23-28)	 เป็นอนุกรมของ

กิจกรรมและกำรตัดสินใจท่ีเป็นไปอย่ำงต่อเนื่องซ่ึงเกิดขึ้นจำกกำรแปลงข้อควำมนโยบำยไปสู่กำร

ปฏิบตั	ิ(Putt	&	Springer,	1989)	เป็นควำมพยำยำมทีจ่ะตัดสินควำมสำมำรถในกำรรวบรวมคนและ

ทรัพยำกรทำงกำรบริหำรและกระตุ้นบุคลำกรให้ปฏิบัติงำนบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กำร	 (สมบัติ	

ธ�ำรงธัญวงศ์.	2550)	เป็นเรื่องของกำรแสวงหำควำมรู้	ควำมเข้ำใจ	ปรำกฏกำรณ์เป็นจริงที่เกิดขึ้นใน

กระบวนกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติเพื่อเป็นบทเรียนและพัฒนำแนวทำง	 สร้ำงกลยุทธ์	 เพื่อเพิ่มพูน

ศักยภำพและควำมสำมำรถขององค์กรและกลุ่มบุคคลที่น�ำนโยบำยไปปฏิบัติให้สำมำรถจัดกำรและ

ประสำนกิจกรรมให้บรรลผุลส�ำเรจ็ตำมวัตถปุระสงค์ของนโยบำย	รวมไปถึงกำรหลีกเลี่ยงปญัหำหรือ

อุปสรรคต่อผลส�ำเร็จของนโยบำย	(กล้ำ	ทองขำว.	2551) 

 2.  มติิการปฏิบตัหิน้าทีข่องบุคคลหรือองค์การ : กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบตัิเป็นกำรด�ำเนิน

กำรโดยบคุคลหรอืกลุม่บุคคลในภำครฐัหรอืเอกชนซึง่กำรด�ำเนนิดงักล่ำวมุง่ทีจ่ะก่อให้เกิดควำมส�ำเรจ็

โดยตรงตำมวัตถุประสงค์ของนโยบำยที่ได้ตัดสินกระท�ำไว้ก่อนหน้ำนั้นแล้ว (Donald	S.	 Van	Me-

ter,	Carl	E.	Van	Horn,	1975) เป็นเรือ่งของกำรศกึษำว่ำ	องค์กรทีร่บัผดิชอบสำมำรถน�ำและกระตุน้

ให้ทรัพยำกรทำงกำรบริหำรตลอดจนกลไกที่ส�ำคัญทั้งมวลปฏิบัติงำนให้บรรลุตำมนโยบำยท่ีระบุไว้

หรอืไม่เพยีงใด	(วรเดช	จนัทรศร.	2554) เป็นกำรศกึษำเกีย่วกบัสมรรถนะขององค์กำร	ทัง้บคุคล	และ

กลุ่มบคุคลทีเ่กีย่วข้องกบันโยบำยว่ำจะสำมำรถใช้ทรพัยำกรทำงกำรบรหิำรทัง้มวลปฏบิตังิำนให้บรรลุ

เป้ำหมำยของนโยบำยที่ระบุไว้หรือไม่เพียงใด	(สมพิศ	สุขแสน.	2551	:	99)

 3.  มิติกระบวนการด�าเนินภารกิจ : กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติเป็นกระบวนกำรของกลยุทธ์

ทีแ่สดงกำรปฏิสมัพนัธ์ของกลุม่ผลประโยชน์ทัง้หลำยในอนัทีจ่ะต่อสู้เพ่ือให้ได้มำซ่ึงกำรบรรลุเป้ำหมำย

ของกลุ่มตนซึ่งเป้ำหมำยที่กลุ่มเหล่ำนี้ต้องกำรให้เกิดข้ึนอำจสอดคล้องหรือไปกันได้หรือไม่ได้กับเป้ำ

หมำยตำมอำณัติ	 (Eugene	 Bardach,	 1980)	 เป็นกระบวนกำรจัดกำรกับแบบแผนกำรน�ำเพื่อกำร

เปลี่ยนแปลงโดยตรงตำมอำณัติของนโยบำย	 โดยยอมรับต่อข้อก�ำหนดที่เกิดขึ้นจำกกำรที่ได้มีกำร
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ตัดสินใจไปก่อนแล้ว	 น่ันคือ	 กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติจะเร่ิมเกิดขึ้นภำยหลังที่มีกำรตัดสินใจยอมรับ

วิธีปฏิบัติเฉพำะเรื่องนั้นไปแล้ว	 (E.S.	 Quade,	 1982)	 เป็นกระบวนกำรมีควำมต่อเนื่องไม่หยุดนิ่ง	

มีขั้นตอนในกำรด�ำเนินกิจกรรมแต่ละข้ันตอนมีควำมสัมพันธ์กันตลอดเวลำ	 และประเด็นที่สอง	 คือ	

กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติเป็นกำรด�ำเนินกำรให้ส�ำเร็จลุล่วงตำมเป้ำหมำยของนโยบำย	 (ศุภชัย	 ยำวะ

ประภำษ.	2552)	เป็นกระบวนกำรด�ำเนินงำนของบุคคล	กลุ่มบุคคลหรือองค์กำรทั้งภำครัฐและภำค

เอกชนที่เก่ียวกับกำรน�ำทรัพยำกรหรือปัจจัยทำงกำรบริหำรขององค์กำรไปด�ำเนินงำนให้บรรลุผล

ส�ำเร็จตำมเป้ำประสงค์ของนโยบำยที่ก�ำหนดไว้	(ชรัส	ปุณณัสสะ.	2553)

 4.  มิติของการด�าเนินกิจกรรม : กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติว่ำเป็นน�ำนโยบำยไปสู่แผนงำน

หรือโครงกำรไปปฏิบัติให้บรรลุผลส�ำเร็จตำมวัตถุประสงค์ของนโยบำย	 (Dennis,	 A.	 Rondinelli.	

1983	:	16)	เป็นกำรแปลงนโยบำยเป็นแผนงำน	โครงกำร	ตลอดจนกิจกรรมต่ำงๆ	เพื่อให้มีกำรน�ำไป

ปฏิบัติอย่ำงเป็นรูปธรรม	(ถวัลย์	วรเทพพุฒิพงษ์.	2539	:	282)	

 
 

บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ  (สมบัติ ธ ารงธัญวงศ์. 2550) เป็นเรื่องของการแสวงหาความรู้ ความเข้าใจ 
ปรากฏการณ์เป็นจริงที่เกิดขึ้นในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติเพ่ือเป็นบทเรียนและพัฒนาแนวทาง สร้าง
กลยุทธ์ เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพและความสามารถขององค์กรและกลุ่มบุคคลที่น านโยบายไปปฏิบัติให้สามารถ
จัดการและประส านกิจกรรมให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย รวมไปถึงการหลีกเลี่ยงปัญหา
หรืออุปสรรคต่อผลส าเร็จของนโยบาย (กล้า ทองขาว. 2551)  
 2. มิติการปฏิบัติหน้าที่ของบุคคลหรือองค์การ : การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการด าเนินการโดย
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลในภาครัฐหรือเอกชนซึ่งการด าเนินดังกล่าวมุ่งที่จะก่อให้เกิดความส าเร็จโดยตรงตาม
วัตถุประสงค์ของนโยบายที่ได้ตัดสินกระท าไว้ก่อนหน้านั้นแล้ว  (Donald S. Van Meter, Carl E. Van Horn, 
1975) เป็นเรื่องของการศึ กษาว่า องค์กรที่รับผิดชอบสามารถน าและกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหาร
ตลอดจนกลไกที่ส าคัญทั้งมวลปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่เพียงใด (วรเดช จันทรศร. 2554) 
เป็นการศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะขององค์การ ทั้งบุคคล และกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับนโยบายว่าจะสา มารถใช้
ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวลปฏิบัติงานให้บรรลุเปูาหมายของนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่เพียงใด  (สมพิศ สุข
แสน. 2551 : 99) 
 3. มิติกระบวนการด าเนินภารกิจ : การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นกระบวนการของกลยุทธ์ที่แสดงการ
ปฏิสัมพันธ์ของกลุ่มผลประโยชน์ทั้งหลายในอันที่จะต่อสู้ เพื่อให้ได้มาซึ่งการบรรลุเปูาหมายของกลุ่มตนซึ่ง
เปูาหมายที่กลุ่มเหล่านี้ต้องการให้เกิดขึ้นอาจสอดคล้องหรือไปกันได้หรือไม่ได้กับเปูาหมายตามอาณัติ  
(Eugene Bardach, 1980) เป็นกระบวนการจัดการกับแบบแผนการน าเพ่ือการเปลี่ยนแปลงโดยตรงตาม
อาณัติของนโยบาย โดยยอมรับต่ อข้อก าหนดที่เกิดขึ้นจากการที่ได้มีการตัดสินใจไปก่อนแล้ว นั่นคือ การน า
นโยบายไปปฏิบัติจะเริ่มเกิดขึ้นภายหลังที่มีการตัดสินใจยอมรับวิธีปฏิบัติเฉพาะเรื่องนั้นไปแล้ว  (E.S. Quade, 
1982) เป็นกระบวนการมีความต่อเน่ืองไม่หยุดนิ่ง มีขั้นตอนในการด าเนินกิจกรรมแต่ละขั้น ตอนมี
ความสัมพันธ์กันตลอดเวลา และประเด็นที่สอง คือ การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการด าเนินการให้ส าเร็จลุล่วง
ตามเปูาหมายของนโยบาย  (ศุภชัย ยาวะประภาษ . 2552) เป็นกระบวนการด าเนินงานของบุคคล กลุ่มบุคคล
หรือองค์การทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่เกี่ยวกับการน าทรัพยากรหรือปัจจัย ทางการบริหารขององค์การไป
ด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตามเปูาประสงค์ของนโยบายที่ก าหนดไว้ (ชรัส ปุณณัสสะ. 2553) 
 4. มิติของการด าเนินกิจกรรม : การน านโยบายไปปฏิบัติว่าเป็นน านโยบายไปสู่แผนงานหรือโครงการ
ไปปฏิบัติให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของนโยบาย (Dennis, A. Rondinelli. 1983 : 16) เป็นการแปลง
นโยบายเป็นแผนงาน โครงการ ตลอดจนกิจกรรมต่างๆ เพื่อให้มีการน าไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม (ถวัลย์ วร
เทพพุฒิพงษ.์ 2539 : 282)  
 

 
แผนภาพที่ 1 ความหมายของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 

 
 
 

1. มิติหลักการพื้นฐานการปฏิบัติ 

2. มิติการปฏิบัติหน้าที่ของบุคคลหรือองค์การ

3. มิติกระบวนการด าเนินภารกิจ 

4. มิติของการด าเนินกิจกรรม 

แผนภาพที่	1	ควำมหมำยของกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปปฏิบัติ

ขั้นตอนของการน�านโยบายไปปฏิบัติ

	 กำรศกึษำขัน้ตอนกำรน�ำนโยบำยไปสูก่ำรปฏบิติัจ�ำเป็นต้องท�ำควำมเข้ำใจในรำยละเอยีดของ

ปฏิสัมพันธ์	 ควำมเชื่อมโยงกำรพึ่งพำ	 ตลอดจนควำมเป็นอิสระขององค์กำรและบุคคลที่เกี่ยวข้องใน

ขั้นตอนของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติโดยแบ่งกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติออกเป็น	 2	 ข้ันตอนหลัก	 คือ	

ขัน้ตอนในระดบัมหำภำค	(Macro)	และขัน้ตอนในระดบัจลุภำค	(Micro)	ดังนี ้(วรเดช	จนัทรศร.	2554	

:	34-39)	

1.  การน�านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหาภาค (Macro Implementation)	ขั้นตอนนี้

เป็นกระบวนกำรทีเ่กีย่วข้องกบัหน่วยงำนระดบัสูงของภำครัฐ	โดยแบ่งกำรปฏบิติัออกเป็น	2	ขัน้ตอน

ได้แก่	

  1.1  การแปลงนโยบายให้เป็นแผนงานและโครงการ กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบติัให้บรรลุ

ผลส�ำเร็จจึงต้องมีกำรแปลงนโยบำยให้เป็นรูปธรรมในลักษณะของแผนงำนและโครงกำร	 โดยท่ัวไป

หน่วยงำนที่รับผิดชอบมักจะเป็นระดับกระทรวง	 กรม	 หรือหน่วยงำนรำชกำรบริหำรส่วนกลำงมี
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บทบำทแปลงนโยบำยเพื่อให้หน่วยงำนระดับล่ำงน�ำไปปฏิบัติได้ง่ำย	ควำมจ�ำเป็นและประโยชน์ของ

กำรแปลงนโยบำยให้เป็นแผนงำนและโครงกำร	

  1.2  การยอมรบันโยบายของหน่วยงานระดบัภมิูภาคและท้องถิน่	เมือ่หน่วยงำนส่วน

กลำงไม่ว่ำจะเป็นกระทรวง	 กรมและหน่วยงำนที่เทียบเท่ำได้ท�ำกำรแปลงนโยบำยออกมำเป็นแผน

งำน	และโครงกำรต่ำงๆ	แล้ว	ขัน้ตอนต่อไปคอืกำรท�ำให้หน่วยงำนในระดบัภมูภิำค	(จงัหวดัและอ�ำเภอ)	

และระดับท้องถิ่น	(เทศบำล	องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด	องค์กำรบริหำรส่วนต�ำบล	กรุงเทพมหำนคร	

และเมืองพัทยำ)	ยอมรับนโยบำยนั้นไปปฏิบัติอย่ำงจริงจัง	

 2.  การน�านโยบายไปปฏิบัติในระดับจุลภาค (Micro Implementation)	เป็นขั้นตอน

ทีน่โยบำยทีม่ำจำกส่วนกลำงถกูน�ำมำปฏบิตัใินสภำพแวดล้อมของแต่ละท้องถ่ินซ่ึงมีควำมแตกต่ำงกนั	

ในขั้นตอนนี้มีควำมเกี่ยวพันกับกำรยอมรับ	นโยบำยของหน่วยงำนในระดับท้องถิ่น	ซึ่งจะน�ำไปสู่กำร

ปรับปรุงวิธีกำรปฏิบัติงำนของหน่วยงำนให้สอดคล้องกับนโยบำยและแนวทำงปฏิบัติที่ส่วนกลำงได้

ด�ำเนินกำรในขั้นตอนแรกของระดับมหำภำค	แยกออกเป็นขั้นตอนหลัก	3	ขั้นตอน	(วรเดช	จันทศร.	

2554)	ดังนี้	

  2.1  การระดมพลัง (Mobilization)	 เป็นกำรพิจำรณำรับนโยบำยและกำรแสวงหำ

ควำมสนับสนุนจำกสมำชิกในหน่วยงำน	ตลอดจนบุคคลส�ำคัญหรือองค์กรอื่น	ผู้บริหำรระดับล่ำงจะ

ต้องมีทักษะด้ำนมนุษยสัมพันธ์ในกำรติดต่อประสำนงำนกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ำยให้เข้ำมำมีส่วนร่วม	

(Participation)	หรอืวำงแผน	(Planning)	ก�ำหนดโครงกำร	ร่วมลงมอืปฏิบตังิำน	(Implementation)	

ตลอดจนร่วมติดตำมและประเมินผล	(Evaluation)	โดยขั้นตอนนี้ต้องอำศัยหลักจิตวิทยำมวลชนใน

กำรโน้มน้ำวผูป้ฏบัิติงำนนัน้ให้ยอมรับและร่วมมืออย่ำงจรงิจงัระดมพลงัทีเ่หนยีวแน่นในกำรนโยบำย

ไปปฏิบัติให้ส�ำเร็จได้	

  2.2  ขั้นตอนการปฏิบัติ (Deliverer Implementation)	 เกี่ยวข้องกับตัวผู้ปฏิบัติ

หรือผู้ให้บริกำรตำมโครงกำรโดยตรงได้แก่ตัวข้ำรำชกำรที่ต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมให้เข้ำกับแผน

หรือโครงกำรที่ก�ำหนดไว้	หรือ	อำจปรับแผนหรือโครงกำรให้เข้ำกับพฤติกรรมกำรปฏิบัติของตนเอง

กไ็ด้	เนือ่งจำกกำรสร้ำงควำมส�ำเรจ็ของกำรปฏบิตัข้ึินอยูก่บักำรแสวงหำกลยทุธ์หรือวธิกีำรในกำรปรบั

แนวทำงในกำรปฏิบัตงิำนใหม่ๆ	หรอืปรับโครงกำรให้สอดคล้องกบัควำมต้องกำรเชงิพืน้ทีใ่นแต่ละช่วง

เวลำนั่นเอง	

  2.3  การสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเน่ือง (Institutionalization or 

Continuation) ความส�าเรจ็และผลลพัธ์ (Outcomes)	นโยบำยนัน้จะต้องถกูปรับเปล่ียนและได้

รบักำรยอมรบัเข้ำเป็นหน้ำทีป่ระจ�ำวนัของผูป้ฏบิตัด้ิวย	กำรหำทำงท�ำให้นโยบำยนัน้เป็นปึกแผ่นและ

มีควำมต่อเนื่องระยะยำวนั้นเป็นหน้ำท่ีท่ีส�ำคัญของผู้บริหำรเชิงพื้นท่ีและผู้ปฏิบัติงำนเชิงพื้นที่เป็น

ส�ำคัญ	โดยผูบ้รหิำรต้องมคีวำมสำมำรถชกัจงูใจให้ผู้ปฏบิติัเห็นควำมส�ำคญัของนโยบำยดังกล่ำว	ตลอด
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จนให้กำรสนับสนุนด้ำนงบประมำณ	ขวัญก�ำลังใจ	และควำมคล่องตัวในกำรปฏิบัติงำน	ส่วนผู้ปฏิบัติ

ก็ต้องมีจิตส�ำนึกในกำรปฏิบัติงำนตำมนโยบำยและเต็มใจที่จะปฏิบัติตำมนโยบำยถือว่ำเป็นภำรกิจ

ประจ�ำวันที่ค�ำนึงถึง	ผลลัพธ์สูงสุดหรือ	ผลลัพธ์สุดท้ำย	(Ultimate	Outcomes)	ของนโยบำยว่ำจะ

เกิดประโยชน์สุขแก่ประชำชนในพื้นที่โดยส่วนรวมหรือไม่อย่ำงไร	

 
 

งบประมาณ ขวัญก าลังใจ และความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ส่วนผู้ปฏิบัติก็ต้องมีจิตส านึกในการปฏิบัติงาน
ตามนโยบายและเต็มใจที่จะปฏิบัติตามนโยบายถือว่าเป็นภารกิจประจ าวันที่ค านึงถึง ผลลัพธ์สูงสุดหรือ 
ผลลัพธ์สุดท้าย (Ultimate Outcomes) ของนโยบายว่าจะเกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนในพื้นที่โดยส่วนรวม
หรือไม่อย่างไร  
 

 
แผนภาพที่ 2 ขั้นตอนของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

กลยุทธ์การน านโยบายไปปฏิบัติ 
  การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติมีลักษณะมุ่งแสงหาข้อมูลให้ฝุายบริหารหรือหน่วยงานของรัฐได้
น าไปใช้ในการวินิจฉัยตัดสิน และสั่งการในกระบวนการบริหารนโยบายเพื่อจะสร้างกลยุทธ์การนโยบายไป
ปฏิบัติให้ประสบผลส าเร็จ นักวิชาการด้านการน านโยบายไปปฏิบัติได้สรุปแนวคิดกลยุทธ์กา รน านโยบายไปสู่
การปฏิบัติ ดังนี้ 
 
ตาราง 1 เปรียบเทียบแนวคิดกลยุทธ์การน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จ  

นักวิชาการ แนวคิดกลยุทธ์การน านโยบายไปปฏิบัติ 

Pressman & Wildavsky 
(1973) 

1) เริ่มจากส่วนย่อยไปหาส่วนใหญ่ กล่าวคือ นโยบาย แผนงาน หรือโครงการ
ที่น าไปปฏิบัติควรเริ่มต้นจากจุดเล็กในลักษณะโครงการย่อยหรือโครงการ
ทดลองโดยจัดเป็นโครงการน าร่องหรือโครงการทดลองขนาดเล็กก่อน  

2. ใช้วิธีการง่ายๆไม่สลับซับซ้อน ขั้นตอนในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ควรใช้วิธีการที่เข้าใจง่ายๆ เ พื่อที่จะท าให้เปูาหมายบรรลุผลให้มากที่สุด 
กล่าวคือพยายามหลีกเลี่ยงการก าหนดวิธีการปฏิบัติงานที่สลับซับซ้อน 
เพราะจะท าให้ยุ่งยากในการท าความเข้าใจกับผู้ปฏิบัติ  

3. ให้ความส าคัญกับกลยุทธ์การตลาด  เพื่อขจัดความยุ่งยากในการบริหาร
นโยบายและแผน ควรเลือกกลยุทธ์ลักษณะกลไกตลาดมาใช้ในการปฏิบัติเป็น
ต้น 

Helen M. Ingram & Dean 
E. Mann (1980) 

การน านโยบายไปปฏิบัติต้องก าหนดให้มีมาตรการควบคุมพฤติกรรมของ
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลให้ปฏิบัติทั้งมาตรการบังคับและมาตรการเสริมแรง  

1. การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับมหาภาค 
(Macro Implementation) 

• 1.1 การแปลงนโยบายให้เป็นแผนงาน
และโครงการ 

• 1.2 การยอมรับนโยบายของหน่วยงาน
ระดับภูมิภาคและท้องถิ่น 

2. การน านโยบายไปปฏิบัติในระดับจลุภาค 
(Micro Implementation)

• 2.1 การระดมพลัง (Mobilization) 
• 2.2 ขั้นตอนการปฏิบัติ (Deliverer 

Implementation) 
• 2.3 การสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความ

ต่อเนื่อง (Institutionalization or 
Continuation) ความส าเร็จและผลลัพธ์ 
(Outcomes)

แผนภาพที่ 2 ขั้นตอนของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ

กลยุทธ์การน�านโยบายไปปฏิบัติ

	 กำรศึกษำกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติมีลักษณะมุ่งแสงหำข้อมูลให้ฝ่ำยบริหำรหรือหน่วยงำน

ของรฐัได้น�ำไปใช้ในกำรวินจิฉยัตดัสนิ	และสัง่กำรในกระบวนกำรบริหำรนโยบำยเพ่ือจะสร้ำงกลยทุธ์

กำรนโยบำยไปปฏิบัติให้ประสบผลส�ำเร็จ	 นักวิชำกำรด้ำนกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติได้สรุปแนวคิด

กลยุทธ์กำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ	ดังนี้

ตาราง 1 เปรียบเทียบแนวคิดกลยุทธ์กำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปปฏิบัติให้ประสบควำมส�ำเร็จ	

นักวิชาการ แนวคิดกลยุทธ์การน�านโยบายไปปฏิบัติ

Pressman & Wildavsky (1973) 1. เริม่จากส่วนย่อยไปหาส่วนใหญ่	กล่ำวคอื	นโยบำย	แผนงำน	หรอืโครงกำรทีน่�ำไปปฏบิตัิ

ควรเริ่มต้นจำกจุดเล็กในลักษณะโครงกำรย่อยหรือโครงกำรทดลองโดยจัดเป็นโครงกำร

น�ำร่องหรือโครงกำรทดลองขนำดเล็กก่อน	

2. ใช้วิธีการง่ายๆไม่สลับซับซ้อน	 ขั้นตอนในกระบวนกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 ควรใช้วิธี

กำรทีเ่ข้ำใจง่ำยๆ	เพ่ือทีจ่ะท�ำให้เป้ำหมำยบรรลผุลให้มำกทีส่ดุ	กล่ำวคอืพยำยำมหลกีเลีย่ง

กำรก�ำหนดวิธีกำรปฏิบัติงำนที่สลับซับซ้อน	 เพรำะจะท�ำให้ยุ่งยำกในกำรท�ำควำมเข้ำใจ

กับผู้ปฏิบัติ	

3. ให้ความส�าคัญกับกลยุทธ์การตลาด	 เพ่ือขจัดควำมยุ่งยำกในกำรบริหำรนโยบำยและ

แผน	ควรเลือกกลยุทธ์ลักษณะกลไกตลำดมำใช้ในกำรปฏิบัติเป็นต้น
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นักวิชาการ แนวคิดกลยุทธ์การน�านโยบายไปปฏิบัติ

Helen M. Ingram & Dean E. 

Mann (1980)

กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติต้องก�ำหนดให้มีมำตรกำรควบคุมพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่ม

บคุคลให้ปฏิบตัทิัง้มำตรกำรบงัคบัและมำตรกำรเสริมแรง ส่วนกลยทุธ์ให้เลอืกกลยทุธ์หนึง่

เป็นกลยทุธ์หลกัและกลยทุธ์อืน่ๆ	เป็นรองทีส่อดคล้องกับประเภทและลกัษณะของนโยบำย

ซึ่งอำจเลือกใช้มำกกว่ำหนึ่งกลยุทธ์	ดังนั้นกลยุทธ์ที่เหมำะสมจึงมี	3	ประกำรคือ	

1. กลยุทธ์การเสริมแรงเชิงบวก	โดยให้กำรเสริมแรงทั้งทำงเศรษฐกิจและจิตใจ

2. กลยุทธ์การบังคับ	เช่น	กำรลงโทษหำกไม่ปฏิบัติตำม	

3. กลยุทธ์การสื่อสารอย่างรอบด้าน	เป็นกำรให้ข้อมูลข่ำวสำรที่เอำจริงเอำจัง	

Gardiner & Balch (1980) กลยทุธ์กำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบตั	ิ4	กลยทุธ์	ดังนี้	

1. กลยุทธ์การให้ข้อมูลข่าวสาร (Information Strategies)	กำรให้ข่ำวสำรข้อมูลช่วยให้

ประชำชนตระหนักถึงปัญหำสำธำรณะ	 โดยกำรเลือกใช้สื่อที่สำมำรถเข้ำถึงประชำชนให้

มำกท่ีสุด	 ส่ือท่ีมีประสิทธิภำพจะต้องเป็นสื่อที่สอดคล้องกับระดับกำรศึกษำและวิถีชีวิต

ของประชำชน

2. กลยทุธ์การอ�านวยความสะดวก (Facilitation Strategies)	เป็นกำรเอ้ืออ�ำนวยให้ผูรั้บ

ประโยชน์หรอืกลุ่มเป้ำหมำยของนโยบำยและแผนมคีวำมสะดวกทีจ่ะปฏบิตัติำมนโยบำย	

หรือสะดวกที่จะเข้ำมำรับรู้บริกำรจำกเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ	หรือสะดวกที่จะให้ควำมร่วมมือ

กับเจ้ำหน้ำที่ของรัฐในกำรปฏิบัติตำมนโยบำย	

3. กลยทุธ์การก�ากับควบคมุ (Regulatory Strategies)	เป็นวธิกีำรเพือ่กำรลงโทษ	(Sanc-

tions)	บุคคลหรือกลุ่มบุคคลผู้ไม่ปฏิบัติตำมนโยบำย	

4. กลยุทธ์การให้แรงเสริม (Incentives Strategies)	 กำรให้สิ่งเสริมแรงเป็นกลยุทธ์กำร

เข้ำไปแทรกแซงทีใ่ช้กลไกตลำดหรอืกลไกรำคำ	เพือ่ส่งเสรมิผูป้ฏบิตัใิห้ได้รบัประโยชน์แบบ

อุปสงค์	อุปทำน	ในลักษณะกำรให้รำงวัลและสิ่งทดแทน	หรือลดค่ำใช้จ่ำยเป็นกรณีพิเศษ

แก่ผู้ปฏิบัติตำมนโยบำย	

Cheema & Rondinelli (1980) กลยุทธ์กำรน�ำนโยบำยกำรกระจำยอ�ำนำจกำรบริหำรไปปฏิบัติสรุปใจควำมส�ำคัญดังนี้	

1. การก�าหนดวัตถุประสงค์ให้ชัดเจน	จะต้องมีกำรก�ำหนดควำมประสงค์ของกำรกระจำย 

อ�ำนำจให้ชัดเจนก่อน

2. การประเมินศักยภาพของหน่วยงานรับผิดชอบ	 กำรประเมินศักยภำพของภูมิภำคและ

ท้องถิ่นเพื่อพิจำรณำด้ำนควำมพร้อม

3. การแสวงหาการสนับสนุนจากหน่วยงานส่วนกลาง	 ศึกษำข้อจ�ำกัดของสภำพแวดล้อม	

เพื่อเพิ่มควำมระมัดระวังในกำรออกแบบและกำรบริหำรนโยบำย	 มีกำรขัดวงเกี่ยวกับ

ขอบข่ำยชองกำรกระจำยอ�ำนำจว่ำจะเป็นไปได้ระดับใด

4. การจัดท�าแผนการกระจายอ�านาจเชิงพื้นท่ี	 แผนกำรด�ำเนินงำนที่เฉพำะเจำะจงตำม

ระดับและลักษณะกำรปกครอง	 ระบุข้ันตอนและกระบวนกำรน�ำไปปฏิบัติแบบค่อยเป็น

ค่อยไป	เริ่มจำกสิ่งที่เห็นว่ำจะมีผู้ต่อต้ำนน้อยที่สุดแล้วค่อยขยำยขอบเขตเพิ่มขึ้น

5. การแสวงหาแนวร่วมสนับสนุนเชิงพ้ืนท่ี กำรน�ำไปปฏิบัติจะต้องพยำยำมแสวงหำกำร

สนับสนุนจำกผู้น�ำในระบบรำชกำร	ภำคเอกชน	และท้องถิ่นให้มำก

6. การประสานงานผูเ้กีย่วข้อง	ภำยหลงัมกีำรกระจำยอ�ำนำจออกไปแล้วควรจดัให้มีระบบ

กำรประสำนงำนและระบบควำมสัมพันธ์กับระดับชำติ	

7. การก�ากับดูแล	 ควรจัดระบบกำรก�ำกับดูแลและประเมินผล	 เพื่อปรับปรุงนโยบำยให้

เหมำะสมยิ่งขึ้น
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นักวิชาการ แนวคิดกลยุทธ์การน�านโยบายไปปฏิบัติ

กล้า ทองขาว (2551) ลักษณะของกลยุทธ์กำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ ดังนี้

1. การเผยแผ่ข้อมลูข่าวสารนโยบาย	โดยอำจอำศัยสือ่วทิยกุระจำยเสยีง	วทิยโุทรทัศน์	สือ่

ประเภทหนงัสือพมิพ์	แผ่นปลวิ	แผ่นพับ	ศลิปวฒันธรรมพ้ืนบ้ำน	เป็นต้น	กำรประชำสมัพันธ์

นโยบำยกเ็พือ่สร้ำงควำมเข้ำใจให้ทัว่ถงึกับผูเ้กีย่วข้อง	ช่วยจงูใจบคุคลและหน่วยงำนทีร่่วม

รับผิดชอบให้เห็นควำมส�ำคัญและมีเจตคติที่ดีต่อนโยบำย

2. การใช้ความสนบัสนุนจากผูน้�าและผูม้อี�านาจ	กำรสนับสนนุจำกผูม้อี�ำนำจในส่วนกลำง

ผู้มีอ�ำนำจสำมำรถใช้อ�ำนำจสั่งกำรตำมกฎหมำยเพ่ือให้มีและใช้บุคคล	 เคร่ืองมืองบ

ประมำณ	และส่ิงอ�ำนวยควำมสะดวกมำสนบัสนนุโครงกำรหรอืแผนงำน	ตลอดจนผูน้�ำคน

ส�ำคญัในพืน้ที	่เช่น	ผูน้�ำทำงศำสนำ	ผูบ้ริหำรส่วนภมูภิำค	ผูบ้ริหำรท้องถิน่	ผูน้�ำชมุชน	พระ

สงฆ์	บคุคลเหล่ำนีจ้ะมอีทิธพิลจงูใจให้บคุคลอืน่เหน็ควำมส�ำคญัของนโยบำยและพร้อมให้

ควำมร่วมมือและสนับสนุนให้นโยบำยปฏิบัติเพื่อบรรลุผลส�ำเร็จ	

3. การจัดองค์กรการบริหารและประสานงานทีบ่รูณาการลดหลัน่กนัตัง้แต่ระดบัชาตจินถงึ

ระดบัหมูบ้่าน	เพือ่ให้เกิดควำมคล่องตัวในกำรประสำนนโยบำยกบักำรปฏิบตัใิห้เป็นไปใน

ทิศทำงเดียวกันทุกระดับ	 กำรไหลเวียนข้อมูลข่ำวสำรมีควำมคล่องตัว	 สำมำรถน�ำเสนอ

ปัญหำอปุสรรคในระดบัปฏิบตัข้ึินไปถึงระดบันโยบำยได้อย่ำงรวดเร็ว	ช่วยให้ฝ่ำยนโยบำย

ปรับแผนให้รับกับสถำนกำรณ์ของปัญหำได้ทันเวลำ	

4. การใช้เวทปีระชมุอบรมหรอืการสมัมนาปัญหา	เพือ่สร้ำงควำมเข้ำใจและเพือ่จงูใจบคุคล

และหน่วยงำนท่ีร่วมรบัผดิชอบนโยบำยให้เข้ำใจเหตผุลและควำมส�ำคญัของนโยบำย	และ

แสวงหำแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติให้ส�ำเร็จร่วมกัน	

5. การใช้เอกสารคูม่อืปฏบิตังิาน	เป็นเอกสำรชีแ้จงแนวกำรปฏบิตัแิก่ผูบ้ริหำรและผูป้ฏบิตัิ

ให้เข้ำใจกระบวนกำร	 ขั้นตอน	 และวิธีกำรปฏิบัติร่วมกัน	 ท�ำควำมเข้ำใจ	 และคลี่คลำย

ปัญหำแนวปฏิบัติหรือข้อบังคับข้องใจต่ำงๆ	ในกำรใช้เอกสำรคู่มือให้เข้ำใจตรงกัน	

6. การคัดเลือกผู้น�าคนส�าคัญรับผิดชอบบริหารโครงการแต่ละระดับ	 ควรเป็นบุคคลที่มี

ภำวะผู้น�ำ	 มีเจตคติที่ดีต่อกระบวนกำรมีส่วนร่วม	 มีเจตคติที่ดีต่อนโยบำยที่น�ำไปปฏิบัติ	

และอำจจ�ำเป็นต้องเคยมีประสบกำรณ์เป็นผู้บริหำรโครงกำรอ่ืนที่ประสบควำมส�ำเร็จมำ

แล้ว

7. การออกตรวจเยีย่มผูป้ฏิบตังิานในพืน้ที	่เป็นกำรตรวจเยีย่มผูป้ฏบิตังิำนตลอดระยะเวลำ

ของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบตั	ิมกีำรจดัสรรงบประมำณเพ่ือกำรตรวจเยีย่ม	กำรตรวจเยีย่ม

เป็นกลยุทธ์ในกำรเสริมก�ำลังใจผู้ปฏิบัติงำน	 กำรตรวจเยี่ยมช่วยให้ผู้บริหำรเข้ำใจปัญหำ

กำรปฏิบัติในภำคสนำม

 

ปัจจัยความส�าเร็จหรือความล้มเหลวของการน�านโยบายไปปฏิบัติ

 กำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัเิป็นกำรน�ำนโยบำยไปท�ำให้เกดิผลส�ำเรจ็ตำมเป้ำหมำย/วตัถุประสงค์

ที่ก�ำหนดเอำไว้หรือเป็นกำรน�ำตัวนโยบำยหรือแผนหรือโครงกำรไปปฏิบัติให้ส�ำเร็จโดยรูปธรรมแล้ว

กำรน�ำนโยบำยไปปฏบัิตมิกัจะด�ำเนนิกำรโดยแปลงนโยบำยไปสูแ่ผนงำน	โครงกำร	และกิจกรรม	ตำม

ล�ำดบั	เพือ่ให้เหน็ภำพของกำรท�ำงำนทีช่ดัเจน	ซ่ึงควำมส�ำเร็จหรือไม่ส�ำเร็จอำจขึน้อยูกั่บปัจจัยหลำย

ปัจจัย	 ผู้เขียนได้ท�ำกำรรวบรวมแนวคิดของนักวิชำกำรท่ีได้อธิบำยถึงปัจจัยแห่งควำมส�ำเร็จหรือล้ม
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เหลวของกำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ	ดังตำรำง	

ตารางที่ 2	เปรียบเทียบแนวคิดปัจจัยควำมส�ำเร็จหรือควำมล้มเหลวของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ

นักวิชาการ แนวคิดปัจจัยความส�าเร็จหรือความล้มเหลวของการน�านโยบายไปปฏิบัติ

Van Meter & Van Horn (1975) ปัจจัยควำมส�ำเรจ็หรือควำมล้มเหลวของกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัต	ิได้แก่	(1)	มำตรฐำนและ

วัตถปุระสงค์ของนโยบำยต้องมคีวำมชดัเจน	สำมำรถวดัได้และมคีวำมเป็นไปได้ในกำรน�ำ

ไปปฏิบัติ	 (2)	 งบประมำณและแรงจูงใจอื่นๆ	 งบประมำณ	 และแรงจูงใจต่ำงเป็นปัจจัย

ส�ำคัญในกำรผลักดันให้องค์กำรประสบผลส�ำเร็จ	(3)	กำรมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติและผู้รับ

บรกิำรยดึหลกักำรมส่ีวนหรือเป็นกำรบริหำรงำนแบบประชำธปิไตย	(4)	กำรติดต่อสือ่สำร

ระหว่ำงหน่วยงำน	ช่วยเสริมสร้ำงควำมเข้ำใจระหว่ำงกันหรือระหว่ำงองค์กำรได้เป็นอย่ำง

ดี	(5)	คุณลักษณะของหน่วยงำนทีป่ฏบัิต	ิ(6)	สภำวะทำงด้ำนเศรษฐกิจ	สงัคม	และกำรเมอืง	

(7)	กำรสนับสนุนของหน่วยปฏิบัติ	หน่วยปฏิบัติ	

วรเดช จันทศร (2554 : 463-466) ได้แสดงบูรณำกำรของกำรศึกษำโดยใช้ทฤษฎีนิรนัยและทฤษฎีอุปนัยโดยอำศัยหลัก

วเิครำะห์ข้อมลูเชงิตรรกะหรอืกำรใช้เหตใุช้ผลตลอดจนกำร	พจิำรณำเปรยีบเทยีบกบัปัจจยั

ต่ำงๆที่ได้จำกกำรศึกษำ	 สรุปเป็นเงื่อนไขหรือปัจจัยที่มีผลต่อควำมส�ำเร็จของกำรน�ำ

นโยบำยไปสู่กำรปฏิบัติ	 จ�ำแนกออก	12	ปัจจัย	ดังนี้	 (1)	องค์ประกอบของนโยบำย	 (2)	

กำรก�ำหนดภำรกิจและกำรมอบหมำยงำน	 (3)	 ทรัพยำกรที่ใช้ด�ำเนินกำร	 (4)	 หน่วยงำน

หรอืองค์กำรท่ีน�ำนโยบำยไปปฏบิตั(ิ5)	ผูบ้ริหำรนโยบำยและผูก้�ำหนดนโยบำย	(6)	บคุลำกร

ผู้ปฏิบัติงำนในนโยบำย	(7)	สภำพแวดล้อมของนโยบำย	(8)	กลุ่มเป้ำหมำยหรือประชำชน

ผู้รับบริกำร	 (9)	 กำรประสำนงำนและควำมร่วมมือของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง	 (10)	 กำร

สื่อสำรและประชำสัมพันธ์	(11)	กำรวำงแผนและกำรควบคุม	และ	(12)	มำตรกำรในกำร

ตรวจตรำและประเมินผล	

กล้า ทองขาว (2551) ปัจจัยก�ำหนดควำมส�ำเร็จหรือควำมล้มเหลวของกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปปฏิบัติที่

ส�ำคัญๆ	 มี	 6	 ประกำร	 ได้แก่	 (1)	 ปัจจัยด้ำนข้อควำมนโยบำย	 (Policy	 Statements)	

ข้อควำมนโยบำย	หมำยถึง	ข่ำวสำรนโยบำย	(Policy	Messages)	ทีร่ะบวุตัถุประสงค์หรือ

เป้ำหมำยนโยบำยหรือระบุมำตรฐำนนโยบำยหรือมำตรฐำนแผนงำน	 (2)	 ปัจจัยด้ำนกำร

สนบัสนนุจำกผู้มอี�ำนำจและกลุม่หลำกหลำยใน	(3)	ปัจจยัด้ำนศกัยภำพและควำมสำมำรถ

ขององค์กรที่น�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	(4)	ปัจจัยด้ำนจิตส�ำนึกของผู้ปฏิบัตินโยบำย	(5)	ปัจจัย

ด้ำนผู้น�ำคนส�ำคัญ	 ในฐำนะที่ผู้น�ำคนส�ำคัญอำจมีส่วนริเริ่มนโยบำย	 เขำจะแสดงบทบำท

ในกำรผลักดนันโยบำย	และ	(6)	ปัจจยัด้ำนกำรก�ำกบัตรวจสอบประเมินผลและกำรให้แรง

เสริมแก่ผู้ปฏิบัติ	

ศุภชัย ยาวะประภาษ (2552) ปัจจัยทีก่�ำหนดควำมส�ำเร็จหรือควำมล้มเหลวของกำรน�ำนโยบำยไปสูก่ำรปฏบิตั	ิได้แก่	(1)	

ลักษณะของนโยบำย	(2)	วัตถุประสงค์ของนโยบำย	(3)	ควำมเป็นไปได้ทำงกำรเมือง	(4)	

ควำมเป็นไปได้ทำงเทคโนโลย	ี(5)	ควำมเพยีงพอของทรพัยำกร	(6)	ลกัษณะของหน่วยงำน

ทีน่�ำไปปฏบิตั	ิ(7)	ทศันคตขิองผูท้�ำหน้ำทีน่�ำนโยบำยไปปฏบิตั	ิและ	(8)	กลไกภำยในหน่วย

งำนหรือระหว่ำงหน่วยงำนที่น�ำนโยบำยไปปฏิบัติ
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นักวิชาการ แนวคิดปัจจัยความส�าเร็จหรือความล้มเหลวของการน�านโยบายไปปฏิบัติ

ลิขิต ธีรเวคิน (2540 : 53 – 55) ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 (1)	แหล่งที่มาของนโยบาย (Source of 

policy) (2)	ความชัดเจนของนโยบาย (Clarity of policy) (3) การสนับสนุนนโยบาย 

(Support for policy) (4) ความซบัซ้อนในการบริหาร (Complexity of administration) 

(5) สิ่งจูงใจส�าหรับผู้ปฏิบัติ (Incentives for implementers) (6) การจัดสรรทรัพยากร 

(Resource allocation) 

ตัวแบบทฤษฎีเกี่ยวกับการน�านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ

	 กำรนน�ำนโยบำยสำธำรณะไปปฏิบัติ	(Public	policy	implementation)	หรือกำรบริหำร

นโยบำยโดยชีใ้ห้เหน็ถงึกำรกระท�ำทีอ่ำศยักลไกทำงกำรบรหิำรมำท�ำให้นโยบำยถกูปฏบิตัหิรอืด�ำเนนิ

งำนอย่ำงจริงจังโดยองค์กำรที่รับผิดชอบให้บรรลุวัตถุประสงค์	 ดังนั้นกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติจึง

เป็นกำรแสวงหำวธิกีำรและแนวทำงเพือ่ปรับปรุงนโยบำย	แผนงำนและโครงกำรให้ดีขึน้ซ่ึงครอบคลมุ

ถึงสมรรถนะขององค์กำร	 พฤติกรรมขององค์กำร	 ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล	 กำรใช้

ทรพัยำกรทำงกำรบรหิำรทัง้มวล	ตลอดจนควำมร่วมมอืของหน่วยงำนภำครฐัและภำคเอกชน	รวมถงึ

สภำพแวดล้อมและตลอดจนปัจจัยอื่นๆท่ีมีผลต่อกำรปฏิบัติงำนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบำยท่ี

ระบไุว้	ซึง่ผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วข้องกบักำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปปฏบิตั	ิได้แก่	ฝ่ำยนติิบญัญติั	ฝ่ำยบริหำร

หรือระบบรำชกำร	กลุ่มกดดัน	องค์กรชุมชนหรือภำคประชำสังคม	(จุมพล	หนิมพำนิช.	2547	:139	;	

วรเดช	 จันทรศร.	 2554	 :	 297)	 กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติมีควำมส�ำคัญหลำยประกำรท้ังนี้นโยบำย

สำธำรณะมผีลกระทบโดยตรงต่อวถิชีวีติควำมเป็นอยูข่องพลเมอืง	ควำมส�ำเร็จหรือควำมล้มเหลวของ

กำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัอิำจส่งผลกระทบทัง้ทำงตรงและทำงอ้อมต่อผูต้ดัสนิใจนโยบำยรวมถงึหน่วย

งำนผู้ท�ำหน้ำที่ปฏิบัติกำรตลอดจนถึงประชำชนกลุ่มเป้ำหมำยที่ได้รับผลกระทบจำกนโยบำย	ดังนั้น

เพือ่ให้เกดิประสิทธภิำพและประสิทธผิลของกำรน�ำนโยบำยไปสู่กำรปฏบิติัจงึมกีำรศกึษำและวิเครำะห์

กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะอย่ำงลึกซึ้ง	 โดยได้รับควำมสนใจจำกกลุ่มนักรัฐศำสตร์และนัก

รัฐประศำสนศำสตร์	ช่วงระหว่ำงปี	ค.ศ.	1970	(จุมพล	หนิมพำนิช.	2547	:	137-138)	นอกจำกนั้น

นักวชิำกำรหลำยท่ำนได้พยำยำมเสนอตวัแบบทำงทฤษฎขีองกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปปฏิบตัทิีน่่ำ

น�ำมำศึกษำดังนี้	
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นักวิชาการ แนวคิดปัจจัยความส าเร็จหรือความล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

การจัดสรรทรัพยากร (Resource allocation)  

 
ตัวแบบทฤษฎีเกี่ยวกับการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัต ิ
 การนน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ (Public policy implementation) หรือการบริหารนโยบายโดย
ชี้ให้เห็นถึงการกระท าที่อาศัยกลไกทางการบริหารมาท าให้นโยบายถูกปฏิบัติหรือด าเนินงานอย่างจริงจังโดย
องค์การที่รับผิดชอบให้บรรลุวัตถุประสงค์ ดังนั้นการน านโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นการแ สวงหาวิธีการและ
แนวทางเพื่อปรับปรุงนโยบาย  แผนงานและโครงการให้ดีขึ้นซึ่งครอบคลุมถึงสมรรถนะขององค์การ  พฤติกรรม
ขององค์การ ปฏิสัมพันธ์ของบุคคลและกลุ่มบุคคล  การใช้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวล  ตลอดจนความ
ร่วมมือของหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน  รวมถึงสภาพแวดล้อมและตลอดจนปัจจัยอ่ืนๆที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ระบุไว้  ซึ่งผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องกับการน านโยบายสาธารณะไป
ปฏิบัติ ได้แก่ ฝุายนิติบัญญัติ ฝุายบริหารหรือระบบราชการ กลุ่มกดดัน องค์กรชุมชนหรือภาคประชาสังคม  
(จุมพล หนิมพานิช. 2547 :139 ; วรเดช จันทรศร. 2554 : 297) การน านโยบายไปปฏิบัติมีความส าคัญหลาย
ประการทั้งนี้นโยบายสาธารณะมีผลกระทบโดยตรงต่อวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของพลเมือง ความส าเร็จหรือความ
ล้มเหลวของการน านโยบายไปปฏิบัติอาจส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อมต่อผู้ตัดสินใจนโยบ ายรวมถึง
หน่วยงานผู้ท าหน้าที่ปฏิบัติการตลอดจนถึงประชาชนกลุ่มเปูาหมายที่ได้รับผลกระทบจากนโยบาย ดังนั้น
เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจึงมีการศึกษาและวิเคราะห์
กระบวนการนโยบายสาธารณะอย่างลึกซึ้ง โดยได้รับความสนใจจากกลุ่มนักรัฐ ศาสตร์และนักรัฐประศาสน
ศาสตร์ ช่วงระหว่างปี ค.ศ. 1970 (จุมพล หนิมพานิช. 2547 : 137-138) นอกจากนั้นนักวิชาการหลายท่านได้
พยายามเสนอตัวแบบทางทฤษฎีของการน านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติที่น่าน ามาศึกษาดังนี้  
 

 
แผนภาพที่ 3 ตัวแบบแนวทางการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ 

 
   1. ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง (Top-down Theories of Implementation) แนวทาง
ตามทฤษฎีนี้ให้ความส าคัญกับความสามารถของผู้ก าหนดนโยบายในการก าหนดวัตถุประสงค์ของนโยบายอย่างชัดเจน รวมไป
ถึงการติดตาม ก ากับดูแลและควบคุมการน านโยบายไปปฏิบัติ ส าหรับสมมติฐานของทฤษฎีนี้ คือ (1) การน านโยบายไปปฏิบัติ
เริ่มต้นมาจากการตัดสินใจของรัฐบาลกลาง  (2) เน้นที่กระบวนการทางการเมืองตามทฤษฎีระบบ  (3) มักไม่สนใจผลกระทบ
ของผู้น านโยบายไปปฏิบัติที่มีต่อการให้บริการตามนโยบาย  (4) นโยบายเป็นปัจจัยน าเข้า  (inputs) และการน านโยบายไป
ปฏิบัติเป็นผลผลิต (outputs) และ (5) แนวการศึกษาที่เน้นบทบาทการใช้อ านาจของผู้น า  
  ส าหรับผลงานของนักวิชาการที่จัดอยู่ในกลุ่มนี้  ได้แก่ ผลงานของเพรสแมน  (Pressman) และวิลดาฟสกี  
(Wildavsky) ในปี ค.ศ.1973 ผลงานของฟาน มีเตอร์ (Van Meter) และฟาน ฮอร์น (Van Horn) ปี ค.ศ.1975 ผลงานของ

ตัวแบบแนวทางการน านโยบายสาธารณะไปสู่การปฏิบัติ
• 1. ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง (Top-down Theories of 

Implementation) 
• 2. ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติจากล่างขึ้นบน (Bottom-up Theories of 

Implementation) 
• 3. ทฤษฎีการน านโยบายไปปฏิบัติแบบผสม (Hybrid Theories of 

Implementation) 

แผนภาพที่ 3 ตัวแบบแนวทำงกำรน�ำนโยบำยสำธำรณะไปสู่กำรปฏิบัติ

 1.  ทฤษฎีการน�านโยบายไปปฏิบัติจากบนลงล่าง (Top-down Theories of Imple-

mentation) แนวทำงตำมทฤษฎีนี้ให้ควำมส�ำคัญกับควำมสำมำรถของผู้ก�ำหนดนโยบำยในกำร

ก�ำหนดวัตถุประสงค์ของนโยบำยอย่ำงชัดเจน	 รวมไปถึงกำรติดตำม	 ก�ำกับดูแลและควบคุมกำรน�ำ

นโยบำยไปปฏิบัติ	ส�ำหรับสมมติฐำนของทฤษฎีนี้	คือ	(1)	กำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติเริ่มต้นมำจำกกำร

ตัดสินใจของรัฐบำลกลำง	 (2)	 เน้นที่กระบวนกำรทำงกำรเมืองตำมทฤษฎีระบบ	 (3)	 มักไม่สนใจ

ผลกระทบของผู้น�ำนโยบำยไปปฏิบัติที่มีต่อกำรให้บริกำรตำมนโยบำย	(4)	นโยบำยเป็นปัจจัยน�ำเข้ำ	

(inputs)	และกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัติเป็นผลผลิต	(outputs)	และ	(5)	แนวกำรศึกษำที่เน้นบทบำท

กำรใช้อ�ำนำจของผู้น�ำ	

	 	 ส�ำหรบัผลงำนของนักวิชำกำรท่ีจดัอยูใ่นกลุม่นี	้ได้แก่	ผลงำนของเพรสแมน	(Pressman)	

และวิลดำฟสกี	(Wildavsky)	ในปี	ค.ศ.1973	ผลงำนของฟำน	มีเตอร์	(Van	Meter)	และฟำน	ฮอร์น	

(Van	Horn)	ปี	ค.ศ.1975	ผลงำนของบำร์แดช (Bardach)	ปี	ค.ศ.1977	และผลงำนของซำบำเตียร์	

(Sabatier)	และแมซเมเนียน	(Mazmanian)	ปี ค.ศ.1979,	1980	และ	1983	ฯลฯ	

 2.  ทฤษฎกีารน�านโยบายไปปฏบิตัจิากล่างข้ึนบน (Bottom-up Theories of Imple-

mentation) ทฤษฎนีีเ้น้นผูป้ฏบิตัเิชงิพ้ืนท่ีในฐำนะผู้ให้บริกำรและมองกำรน�ำนโยบำยไปปฏบิติัเป็นก

ระบวนกำรต่อรองท่ีเกิดในเครือข่ำยของผู้น�ำนโยบำยไปปฏิบัติ	 ทฤษฎีนี้เกิดขึ้นช่วงปลำยทศวรรษ	

1970	 ถึงทศวรรษ	 1980	 สมมติฐำนของทฤษฎีนี้	 ได้แก่	 (1)	 ผลลัพธ์ทำงกำรที่เกิดขึ้นไม่จ�ำเป็นต้อง

เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบำย	 (2)	 กำรเชื่อมโยงเชิงสำเหตุและผลตำมควำมเชื่อของทฤษฎี

จำกบนลงล่ำงก็อำจไม่เป็นจริงเสมอไปหรืออำจไม่ได้ผลจริงตำมวัตถุประสงค์ของนโยบำย	(3)	สนใจ

ศึกษำสิง่ทีเ่กิดขึน้จริงในระดับของกำรรบับรกิำรและสำเหตทุีแ่ท้จรงิทีมี่ผลต่อกำรปฏบิตัใินระดบัล่ำง	

(4)	กำรศึกษำจะเริม่จำกกำรระบุเครอืข่ำยของตวัแสดงในกำรให้บรกิำรทีแ่ท้จรงิเป็นอย่ำงไร	และ	(5)	

ปฏิเสธแนวคิดนโยบำยเริ่มมำจำกระดับบนและส่งนโยบำยลงมำให้ผู้ปฏิบัติเพ่ือปฏิบัติตำมจะให้ผล

ส�ำเร็จมำกทีส่ดุ	แต่มแีนวคดิว่ำกำรใช้ดลุพนิจิกำรให้บรกิำรระดบัล่ำงเป็นปัญหำทีแ่ท้จรงิมำกกว่ำกำร
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พิจำรณำจำกระดับบน	

	 	 ส�ำหรับผลงำนนักวิชำกำรที่ส�ำคัญในกลุ่มนี้	ได้แก่	ลิปสกี	(Lipsky)	ปี	ค.ศ.1971	และ	เอ

ลมอร์	(Elmore)	ปี	ค.ศ.1980	และเชิน	(Hjern)	ปี	ค.ศ.1982	ฯลฯ

 3.  ทฤษฎีการน�านโยบายไปปฏิบตัแิบบผสม (Hybrid Theories of Implementation) 

ทฤษฎีกำรน�ำนโยบำยไปปฏิบัตจิำกบนลงล่ำงและล่ำงขึน้บนเป็นประเดน็โต้แย้งทำงวชิำกำรอยูห่ลำย

ปี	นักวิจัยหลำยคนจึงพยำยำมสังเครำะห์ทฤษฎีทั้งสองเข้ำด้วยกัน เช่น	เอลมอร์	 (Elmore)	ปี	ค.ศ.

1985	ซำบำเตียร์	ปี	ค.ศ.1986	และก๊อกกิน	(Goggin)	และคณะเมื่อปี	ค.ศ.1990	ทฤษฎีผสมนี้รวม

เอำองค์ประกอบทัง้สองฝ่ำยเข้ำด้วยกนัเพือ่ปิดจดุอ่อนของแต่ละฝ่ำย	เป็นต้นว่ำ	(1)	ทฤษฎีบนลงล่ำง

เน้นกำรเริ่มต้นจำกข้ำงบนมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้ำงทฤษฎีทั่วไป	 ยึดถือตำมแนวกระบวนและขั้นตอน

นโยบำย	 เน้นกำรน�ำกำรตัดสินใจระดับบนไปปฏิบัติ	 ยึดประชำธิปไตยแบบตัวแทนหรือตัวแบบผู้น�ำ	

(2)	ทฤษฎีล่ำงขึน้บนเริม่ต้นจำกล่ำงและขยำยออกไปทำงข้ำง	มจีดุมุ่งหมำยทีจ่ะพรรณนำและอธบิำย

ปฏิกิรยิำของตวัแสดงในกำรให้บรกิำรถอืว่ำขัน้กำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตัแิยกไม่ออกจำกขัน้กำรก่อรปู

หรือยึดตำมหลักกำรหลอมรวม	(Fusionist	model)	มำกกว่ำจะกระจำยออกไป	ปฏิเสธขั้นตอนของ

นโยบำยซึ่งอธิบำยว่ำไม่มีทำงที่ระดับบนจะคุมระดับล่ำงได้หมดเนื่องจำกระดับล่ำงมีดุลพินิจและผล

ประโยชน์เป็นของตวัเอง	ทฤษฎล่ีำงขึน้บนยดึประชำธปิไตยแบบมส่ีวนร่วมกล่ำวคอืนอกจำกผูน้�ำแล้ว

ยังต้องค�ำนึงถึงเจ้ำหน้ำที่ระดับท้องถิ่น	ภำคเอกชนและกลุ่มเป้ำหมำยด้วย	ดังนั้นกำรผสมตำมทฤษฎี

ใหม่ท�ำให้เกิดแนวทำงบูรณำกำรขึ้นมำจ�ำนวนมำก	

	 	 ส�ำหรับผลงำนนักวิชำกำรท่ีส�ำคัญในกลุ่มนี้	 ได้แก่	 ผลงำนของชำร์ฟ	 (Scharpf)	 เมื่อปี	

ค.ศ.1978	งำนของวลิฮอ็ฟฟ์-ฮรีเิทยีร์	(Heritier)	ปี	ค.ศ.1980 งำนของรปิลย์ี	(Ripley)	และแฟรงกลนิ	

(Franklin)	ปี	ค.ศ.1982	และงำนของวินเตอร์	(Winter) ปี	ค.ศ.	1990 ฯลฯ	

บทสรุป

	 กำรน�ำนโยบำยไปปฏบิตันิัน้	มคีวำมส�ำคญัต่อควำมก้ำวหน้ำในกำรพัฒนำประเทศเป็นอย่ำง

ยิ่ง	 เพรำะถ้ำน�ำนโยบำยไปปฏิบัติตำมแผนงำน	 โครงกำรพัฒนำต่ำงๆ	 ประสบควำมส�ำเร็จตำม

วัตถุประสงค์	และเป้ำหมำยแล้ว	ย่อมส่งผลให้ประชำชนอยู่ดีกินดี	มีควำมสุข	ในทำงตรงข้ำม	ถ้ำน�ำ

นโยบำยไปปฏิบัติแล้วเกิดควำมล้มเหลว	 ย่อมหมำยถึงกำรพัฒนำประเทศไม่เป็นไปตำมที่ก�ำหนด

วัตถุประสงค์	 และเป้ำหมำยอย่ำงแน่นอน	 ปัญหำของประชำชนก็จะไม่ได้รับกำรแก้ไข	 สูญเสีย

ทรพัยำกรในกำรแก้ไขปัญหำ	ดงันัน้ผูม้หีน้ำท่ีตัดสนิใจนโยบำย	หรือก�ำหนดนโยบำยควรตดัสนิใจเลือก

นโยบำยทีม่คีวำมเป็นไปได้สงู	และหน่วยงำนทีน่�ำนโยบำยไปปฏบิติักต้็องมสีมรรถนะองค์กำรสูง	เพ่ือ

เป็นหลักประกันว่ำนโยบำยที่น�ำไปปฏิบัติจะบรรลุผลส�ำเร็จ
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บทคัดย่อ

	 บทควำมนี	้มวีตัถุประสงค์เพือ่ศกึษำกำรประเมินผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพ	และกำร

มส่ีวนร่วมของประชำชนในกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพตำมพระรำชบญัญตัส่ิงเสรมิ

และรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2561	รวมถึงปัญหำกำรก�ำหนดหลักเกณฑ์	

วิธีกำร	 ระเบียบปฏิบัติและแนวทำงในกำรจัดท�ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบส่ิงแวดล้อมส�ำหรับ

โครงกำรหรือกิจกำรท่ีอำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนอย่ำงรุนแรงทั้งทำงด้ำนคุณภำพสิ่งแวดล้อม	

ทรัพยำกรธรรมชำติและสุขภำพ	(ฉบับที่	4)	พ.ศ.	2560	ผลกำรศึกษำ	พบว่ำ	พระรำชบัญญัติส่งเสริม

และรกัษำคณุภำพสิง่แวดล้อมแห่งชำต	ิ(ฉบับที	่2)	พ.ศ.	2561	ไม่มบีทบญัญติัให้ผูด้�ำเนนิโครงกำรต้อง

ปฏบิตัติำมขัน้ตอนกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพก่อนกำรด�ำเนนิงำนในโครงกำรของ

ภำครัฐ	 และกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำร

ด�ำเนินงำนในโครงกำรของภำครัฐ	 รวมทั้งประกำศกระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและส่ิงแวดล้อม 

ฉบับที่	 4	พ.ศ.	 2560	มีกำรก�ำหนดระยะเวลำที่สั้นมำกในกำรเปิดเผยข้อมูลเอกสำร	และกำรแสดง

ควำมคิดเห็นในกำรจัดท�ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม	ทั้งนี้ควรเพิ่มเติมบทบัญญัติให้

ผู้ด�ำเนินโครงกำรต้องท�ำตำมข้ันตอนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำรด�ำเนิน

งำนในโครงกำรของภำครัฐ	 ควรแยกตำมควำมรุนแรงของโครงกำรที่มีผลกระทบสิ่งแวดล้อมและ

สุขภำพ	 รวมทั้งประชำชนควรมีส่วนร่วมในกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำร

ด�ำเนินงำนในโครงกำรของภำครัฐ	 และควรขยำยระยะเวลำในกำรให้ข้อมูลที่ประชำชนมีสิทธิ์ได้รับ

ทรำบ	เพื่อให้กำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพมีควำมโปร่งใสและเป็นธรรม
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Abstract

	 This	article	aims	to	study	the	environmental	and	health	impact	assessment 

and	 the	 public	 participation	 in	 environmental	 and	 health	 impact	 assessment	 by	 

Enhancement	and	Conservation	of	National	Environmental	Quality	Act	(version	2)	B.E.	

2561.	Including,	the	problems	of	the	rules,	procedures,	practices	and	guidelines	for	

preparing	environmental	impact	reports	for	projects	that	which	may	seriously	affect	

on	the	community,	environmental	quality,	natural	resources	and	health	(version	4)	

B.E.	2560.	The	result	found	that	the	provision	of	Enhancement	and	Conservation	of	

National	 Environmental	Quality	Act	 (version	2)	 B.E.	 2561	have	not	 to	 the	project	

owner	must	 operation	 by	 steps	 of	 environment	 and	 health	 impact	 assessment	 

before	operating	the	state	project	and	there	are	not	the	public	participation	in	the	 

environment	 and	 health	 impact	 assessment	 before	 operating	 the	 state	 project.	 

Including,	the	notification	of	Ministry	of	Natural	Resources	and	Environment	in	volume	

4,	B.E.	2561,	it	was	very	more	short	duration	time	in	disclose	the	fact	related	to	the	

project	and	opinion	concern	the	environmental	impact	reports	preparation.	In	this	

regard,	the	provisions	should	be	added	to	that	the	project	owner	should	to	operate	

by	steps	the	environment	and	health	impact	assessment	before	operating	the	state	

project	and	it	should	separate	in	each	project	that	affect	seriously	on	the	environ-

ment	and	health.	Also,	the	public	should	be	participate	the	environment	and	health	

impact	assessment	before	operating	the	state	project	too.	Including,	it	should	extend	

duration	 for	providing	 information	 that	 the	public	has	 the	 rights	 to	 know	 for	 the	

transparent	and	fair	which	from	the	environmental	and	health	impact	assessment.	

Key words	:	Environmental	and	Health	Impact	Assessment,	Public	Participation

บทน�า

	 นับตัง้แต่รฐัธรรมนญูแห่งรำชอำณำจกัร	ปี	พ.ศ.2560	ให้มกีำรรบัฟังควำมคดิเหน็ในกำรออก

กฎหมำย	ตำมมำตรำ	77	กระทรวงทรพัยำกรธรรมชำติและสิง่แวดล้อมจงึได้ตรำกฎหมำยสิง่แวดล้อม
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ขึน้มำใหม่เพือ่รบัฟังควำมคดิเหน็จำกผูเ้กีย่วข้อง	และตำมมำตรำ	58	บญัญติัเกีย่วกบัรัฐต้องโครงกำร

ด�ำเนนิกำรจดัให้มกีำรศกึษำและประเมนิผลกระทบต่อคณุภำพส่ิงแวดล้อมและสุขภำพของประชำชน

หรือชุมชน	 และมีกำรรับฟังควำมคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียและประชำชนและชุมชนที่เกี่ยวข้องก่อน	

นอกจำกนีย้งัได้บัญญตัถิงึประชำชนย่อมมส่ีวนร่วมในกำรรกัษำทรพัยำกรธรรมชำต	ิสิง่แวดล้อม	ตำม

มำตรำ	43	บุคคลและชุมชนย่อมมีสิทธิ	(1)	อนุรักษ์	ฟื้นฟู	หรือส่งเสริมภูมิปัญญำ	ศิลปะ	วัฒนธรรม	

ขนบธรรมเนียม	และจำรีตประเพณีอันดีงำมทั้งของท้องถิ่นและของชำติ	(2)	จัดกำร	บ�ำรุงรักษำ	และ

ใช้ประโยชน์จำกทรัพยำกรธรรมชำติ	สิ่งแวดล้อม	และ	ควำมหลำกหลำยทำงชีวภำพอย่ำงสมดุลและ

ยัง่ยนืตำมวธิกีำรทีก่ฎหมำยบญัญัต	ิรวมทัง้มสิีทธไิด้รับข้อมลู	ค�ำชีแ้จง	และเหตุผลจำกหน่วยงำนของ

รฐัก่อนกำรด�ำเนนิกำร	อย่ำงไรก็ตำมในรฐัธรรมนญูฯ	ปี	2560	กย็งัไม่มีกำรรบัรองเร่ืองสทิธชิมุชนและ

บุคคลมีส่วนร่วมในกำรประเมินผลกระทบต่อคุณภำพส่ิงแวดล้อมและสุขภำพก่อนท่ีจะเร่ิมโครงกำร	

เพียงแต่ให้โครงกำรของรัฐหรือเจ้ำของโครงกำรมีกำรศึกษำและประเมินผลกระทบต่อคุณภำพสิ่ง

แวดล้อมและสุขภำพ	และให้บุคคลและชุมชนมีสิทธิได้รับข้อมูล	ค�ำชี้แจง	และเหตุผลเท่ำนั้น

	 กำรทีก่ระทรวงทรพัยำกรธรรมชำตแิละสิง่แวดล้อมได้ตรำพระรำชบญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษำ

คุณภำพสิง่แวดล้อมแห่งชำติ	(ฉบับที	่2)	พ.ศ.	2561	ขึน้มำนัน้เพือ่เป็นกำรรองรบัรฐัธรรมนญูแห่งรำช

อำณำจักร	ปี	พ.ศ.2560	ซึ่งในส่วนที่	4	กำรจัดท�ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	ได้ให้

ควำมหมำยกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมว่ำเป็นกระบวนกำรศกึษำและประเมนิผลทีอ่ำจเกดิขึน้

จำกกำรด�ำเนินโครงกำรหรือกิจกำรหรือกำรด�ำเนินกำรใดของรัฐหรือท่ีรัฐจะอนุญำตให้มีกำรด�ำเนิน

กำรท่ีอำจมีผลกระทบต่อทรพัยำกรธรรมชำต	ิคณุภำพสิง่แวดล้อม	สขุภำพ	อนำมยั	คณุภำพชวีติหรอื

ส่วนได้เสียอ่ืนใดของประชำชนหรือชุมชน	 ท้ังทำงตรงและทำงอ้อม	 โดยผ่ำนกระบวนกำรกำรมีส่วน

ร่วมของประชำชน	เพื่อก�ำหนดมำตรกำรป้องกันแก้ไขผลกระทบดังกล่ำว	(มำตรำ	46)	และให้มีกำร

จดัท�ำรำยงำนกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมส�ำหรับโครงกำรหรือกจิกำรหรือกำรด�ำเนนิกำรของ

รฐัหรอืท่ีรฐัจะอนุญำตให้ผูใ้ดด�ำเนินกำรท่ีอำจมผีลกระทบต่อทรพัยำกรธรรมชำต	ิคณุภำพสิง่แวดล้อม	

สุขภำพ	อนำมัย	คุณภำพชีวิต	หรือส่วนได้เสียส�ำคัญอื่นใดของประชำชนหรือชุมชน	หรือสิ่งแวดล้อม

อย่ำงรุนแรง	ผู้ด�ำเนินกำรหรือผู้ขออนุญำตต้องประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพ	(มำตรำ	48)	

	 ทั้งน้ีตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	 (ฉบับที่	 2)	 พ.ศ.	

2561	 ตำมมำตรำ	 46	 มีบทบัญญัติเกี่ยวกับกระบวนกำรกำรมีส่วนร่วมของประชำชนเพ่ือก�ำหนด

มำตรกำรป้องกันแก้ไขผลกระทบ	 ท�ำให้เกิดปัญหำกระบวนกำรกำรมีส่วนร่วมของประชำชนว่ำเริ่ม

ตัง้แต่ขัน้ตอนใด	หรอืเริม่ตัง้แต่ต้นของโครงกำรเพ่ือก�ำหนดมำตรกำรป้องกันแก้ไขผลกระทบ	และตำม

มำตรำ	 48	 ได้บัญญัติถึงผู้ด�ำเนินกำรหรือผู้ขออนุญำตต้องประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพ	 หมำยถึง

เป็นกำรให้ผูป้ระกอบกำรต้องประเมนิผลกระทบด้ำนสุขภำพในกำรจัดท�ำรำยงำนเพียงฝ่ำยเดียว	ท�ำให้

เกิดควำมไม่เป็นธรรมกับประชำชน	นอกจำกนี้กำรก�ำหนดหลักเกณฑ์	 วิธีกำร	 ระเบียบปฏิบัติและ
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แนวทำงในกำรจัดท�ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมส�ำหรับโครงกำรหรือกิจกำรท่ีอำจ

ก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนอย่ำงรุนแรงท้ังทำงด้ำนคุณภำพสิ่งแวดล้อมทรัพยำกรธรรมชำติและ

สขุภำพ	(ฉบบัที	่4)	พ.ศ.	2560	ได้ก�ำหนดให้หน่วยงำนเจ้ำของโครงกำรหรอืกจิกำรต้องเปิดเผยเอกสำร

โครงกำร	โดยระบถุงึควำมเป็นมำ	ควำมจ�ำเป็น	แหล่งเงินทนุ	กระบวนกำร	และแนวทำงในกำรด�ำเนนิ

โครงกำร	รวมถึงน�ำเสนอข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับปัจจัยที่อำจส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภำพ	

และร่ำงข้อเสนอกำรก�ำหนดขอบเขตและแนวทำงกำรประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพเพ่ือให้ผู้มีส่วน

เกี่ยวข้องและสำธำรณชนพิจำรณำล่วงหน้ำไม่น้อยกว่ำ	15	วัน	และแจ้งวัน	เวลำและสถำนที่ในกำร

จัดเวทีรับฟังควำมคิดเห็นเพื่อให้ประชำชน	ผู้มีส่วนได้เสียเพื่อกำรก�ำหนดขอบเขตและแนวทำงกำร

ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพได้ทรำบไม่น้อยกว่ำ	1	เดือน	และไม่น้อยกว่ำ	3	ช่องทำง	

อีกทั้งช่วงเวลำในกำรน�ำเสนอแนวทำงเพื่อประเมินผลกระทบทำงส่ิงแวดล้อมและสุขภำพของ

ประชำชนในแต่ละครั้ง	ไม่น้อยกว่ำ	2	ชั่วโมง	และไม่น้อยกว่ำครึ่งหนึ่งของเวลำทั้งหมด	ทั้งนี้กำรเปิด

เผยเอกสำร	 กำรก�ำหนดหลักเกณฑ์ท้ังกำรเปิดเผยเอกสำรโครงกำร	 ร่ำงข้อเสนอและกำรน�ำเสนอ

แนวทำงในกำรประเมินผลกระทบทำงสิ่งแวดล้อมและสุขภำพ	และช่วงเวลำในกำรน�ำเสนอแนวทำง

กำรประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพของประชำชนเป็นกำรก�ำหนดระยะเวลำที่สั้นมำก	 อันเป็นจ�ำกัด

สทิธเิสรภีำพของประชำชนในส่วนร่วมในประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสุขภำพ	กำรท่ีประชำชน

ไม่สำมำรถเข้ำมำมส่ีวนร่วมกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพก่อนทีจ่ะเร่ิมโครงกำร	อำจ

จะท�ำให้เกิดปัญหำ	 เช่น	 กำรเปิดเผยรำยงำนกำรศึกษำควำมเป็นไปได้ที่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์	 หรือ

โครงกำรได้ด�ำเนินกำรก่อสร้ำงไปแล้ว	 มีกำรศึกษำผลกระทบตำมหลัง	 เป็นต้น	 รวมทั้งในพระรำช

บัญญัติฯ	 ได้ก�ำหนดกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพส�ำหรับโครงกำรทั่วไป	 ที่ไม่ได้

ก�ำหนดแต่ละโครงกำรโดยเฉพำะ	ท�ำให้ขำดเงือ่นไขบำงประกำรท่ีประชำชนได้รับควำมเดือดร้อนด้ำน

สุขภำพในแต่ละโครงกำร	เมื่อโครงกำรได้ด�ำเนินกำรไปแล้ว	อำจท�ำให้ประชำชนไม่สำมำรถฟ้องร้อง

ค่ำชดเชยเมื่อเจ็บป่วยจำกกำรก่อมลพิษได้	

	 จำกปัญหำดังกล่ำวข้ำงต้น	 ผู้เขียนจึงสนใจศึกษำกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและ

สุขภำพ	และกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำร

ด�ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกำรของรัฐหรือที่รัฐจะอนุญำตให้ผู้ใดด�ำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติส่ง

เสรมิและรกัษำคณุภำพสิง่แวดล้อมแห่งชำต	ิ(ฉบบัที	่2)	พ.ศ.	2561	นอกจำกนีย้งัศกึษำถงึกำรก�ำหนด

หลักเกณฑ์	 วิธีกำร	 ระเบียบปฏิบัติและแนวทำงในกำรจัดท�ำรำยงำนกำรวิเครำะห์ผลกระทบสิ่ง

แวดล้อมส�ำหรับโครงกำรหรือกิจกำรที่อำจก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนอย่ำงรุนแรงท้ังทำงด้ำน

คุณภำพสิ่งแวดล้อม	ทรัพยำกรธรรมชำติและสุขภำพ	(ฉบับที่	4)	พ.ศ.	2560	ว่ำมีปัญหำประเด็นใด

บ้ำง	ผลทีไ่ด้จำกกำรศกึษำนีจ้ะเป็นแนวทำงพฒันำกฎหมำยส่ิงแวดล้อมให้มบีทบญัญติักำรมส่ีวนร่วม

ของประชำชนในกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำรด�ำเนินกำรโครงกำรหรือ
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กิจกำรของรัฐหรือท่ีรัฐจะอนุญำตให้ผู้ใดด�ำเนินกำร	 อันท�ำให้ประชำชนหรือผู้มีส่วนได้เสีย	 รวมทั้งผู้

ด�ำเนินกำรโครงกำรได้รับประโยชน์และได้รับควำมเป็นธรรมมำกขึ้น	

แนวคิดการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ 

 1. แนวคิดการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม

		 	 กำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้น�ำมำใช้เป็นครั้งแรกโดยบัญญัติไว้ในพระรำช

บัญญัติส่งเสริมและรักษำสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	พ.ศ.	2518	และก�ำหนดโครงกำรที่ต้องจัดท�ำรำยงำน

กำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมไว้	10	ประเภทโครงกำร	ต่อมำได้มกีำรตรำพระรำชบญัญัติส่งเสรมิ

และรักษำสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	พ.ศ.	2535	ซึ่งถือเป็นกฎหมำยหลักในกำรประเมินผลกระทบทำงสิ่ง

แวดล้อม	 ซึ่งได้ยกเลิกก�ำหนดโครงกำรที่ต้องจัดท�ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม	 แต่มี

ประกำศของคณะกรรมกำรสิ่งแวดล้อมแห่งชำติว่ำโครงกำรใดที่ต้องจัดท�ำรำยงำนกำรประเมินผลก

ระทบสิ่งแวดล้อมไว้

		 	 ควำมหมำยกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 องค์กำรสิ่งแวดล้อมแห่งสหประชำชำติ	

ให้ควำมหมำยว่ำเป็นกำรศึกษำเพื่อคำดกำรณ์ถึงผลที่เกิดต่อสิ่งแวดล้อมจำกกำรด�ำเนินโครงกำร	 

อีกทั้งเสนอแนะวิธีลดผลกระทบที่อำจจะเกิดขึ้นจำกกำรด�ำเนินโครงกำรเพ่ือให้โครงกำรสำมำรถ

ด�ำเนินกำรได้อย่ำงเหมำะสมโดยไม่ท�ำลำยทรัพยำกรสิ่งแวดล้อม	เช่นเดียวกับเกษม	จันทร์แก้ว	ได้ให้

ควำมหมำยว่ำเป็นกิจกรรมในกำรจ�ำแนกและกำรคำดคะเนผลกระทบก่อนด�ำเนินโครงกำรพัฒนำ	 

โดยให้แนวทำงในกำรแก้ไขผลกระทบทีอ่ำจจะเกดิขึน้และระบบตรวจสอบเพือ่กำรอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม	

ขณะที่	 ถวิลวดี	 บุรีกุลและคณะ	 ได้ให้ควำมหมำยว่ำเป็นกำรใช้หลักวิชำกำรในกำรท�ำนำยหรือคำด

กำรณ์ผลกระทบที่คำดว่ำ	 จะเกิดขึ้นทั้งทำงบวกและทำงลบจำกกำรด�ำเนินโครงกำรที่จะมีผลต่อสิ่ง

แวดล้อมในทุกด้ำน	 ท้ังด้ำนทรัพยำกรธรรมชำติ	 ด้ำนเศรษฐกิจ	 สังคม	 วัฒนธรรม	 สุขภำพ	 วิถีชีวิต	 

เพื่อหำทำงป้องกันผลกระทบในทำงลบ	หรือที่ไม่พึงประสงค์ที่อำจเกิดขึ้น	 ให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด	 หรือ

ป้องกันไม่ให้เกดิ	หรอืหำแนวทำงลดผลกระทบเหล่ำนัน้	โดยมกีำรใช้ทรพัยำกรให้เกดิประโยชน์สงูสดุ

		 	 ในกำรก�ำหนดข้ันตอนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 ถวิลวดี	 บุรีกุลและคณะ	 ได้

ก�ำหนดขัน้ตอนดงันี	้ขัน้ตอนที	่1	กำรกลัน่กรองโครงกำร	(screening)	ก�ำหนดให้กำรประเมินผลกระทบ 

สิ่งแวดล้อมท�ำได้	 2	 ระดับคือกำรจัดท�ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมเบื้องต้น	 และ

รำยงำนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมเต็มรูปแบบ	 ขั้นตอนที่	 2	 กำรก�ำหนดขอบเขตกำรศึกษำ	

(scoping)	เป็นข้ันตอนก่อนกำรจัดท�ำรำยงำนอไีอเอ	(EIA)	ซ่ึงเป็นขัน้ตอนทีป่ระชำชนจะต้องรบัทรำบ

ถึงข้อมูลรำยละเอียด	 โครงกำร	 ผลกระทบที่เกิดขึ้นจำกโครงกำรทั้งทำงบวก	 และทำงลบ	 รวมถึง

ขอบเขตกำรศกึษำของโครงกำรไม่ว่ำจะเป็นขอบเขตกำรศกึษำทำงพืน้ที	่และขอบเขตกำร	ศกึษำด้ำน

วิชำกำร	ขั้นตอนที่	 3	กำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	และจัดท�ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 1 ประจ�าเดือน มกราคม-มิถุนายน 2562266

สิ่งแวดล้อม	 เป็นขั้นตอนระหว่ำงกำรจัดท�ำรำยงำนอีไอเอ	 (EIA)	 โดยเจ้ำของโครงกำรและบริษัทที่

ปรึกษำจะต้องน�ำ	 เสนอร่ำงรำยงำนให้กับประชำชนรับทรำบ	 และประชำชนต้องมีควำมมั่นใจใน

รำยงำนและมำตรกำรป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิ่งแวดล้อม	โดยประชำชนจะต้องตรวจสอบควำม

ถูกต้องและท�ำควำมเข้ำใจร่ำงรำยงำนอีไอเอ	 (EIA)	 ขั้นตอนที่	 4	 กำรพิจำรณำรำยงำนผลกระทบสิ่ง

แวดล้อม	 ตำมกฎหมำยก่อนกำรอนุญำตโครงกำรหรือกิจกำรใดนั้น	 ต้องผ่ำนขั้นตอนกำรพิจำรณำ	 

ซึ่งภำยหลังจำกที่ปรึกษำได้จัดท�ำ	 รำยงำนอีไอเอ	 (EIA)	 เป็นที่เรียบร้อยแล้วนั้น	 เจ้ำของโครงกำรจะ

ต้องยื่นรำยงำนอีไอเอ	(EIA)	เสนอต่อผู้มีอ�ำนำจอนุญำตให้ด�ำเนินโครงกำร	โดยประชำชนมีส่วนร่วม

ให้ควำมเห็นประกอบกำรพิจำรณำรำยงำนร่วมกับผู้มีอ�ำนำจอนุญำต	 ขั้นตอนที่	 5	 กำรตัดสินใจ	

ประชำชนจะไม่มีอ�ำนำจหน้ำที่ในกำรร่วมตัดสินใจพิจำรณำรำยงำนอีไอเอ	 (EIA)	 ซึ่งอ�ำนำจหน้ำที่ใน

กำรตดัสนิใจในรำยงำนอไีอเอ	(EIA)	นัน้	จะเป็นอ�ำนำจหน้ำทีข่องคณะกรรมกำรผูช้�ำนำญกำรพิจำรณำ

รำยงำนกำรวเิครำะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อม	(คชก.)	คณะกรรมกำรสิง่แวดล้อมแห่งชำติ	(กก.วล.)	และ

หน่วยงำนอนุญำต	และขั้นตอนที่	6	กำรติดตำมตรวจสอบและประเมินผล	เป็นขั้นตอนภำยหลังจำก

กำรให้ควำมเห็นชอบต่อรำยงำนอีไอเอ	 (EIA)	 โดยหน่วยงำนอนุญำตให้มีกำรก่อสร้ำงหรือพัฒนำ

โครงกำรได้	 ซึ่งกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในขั้นตอนนี้	 มีดังนี้	 1)	 ร่วมรับทรำบควำมก้ำวหน้ำของ

กำรยื่นเรื่องเสนอรำยงำน	อีไอเอ	(EIA)	ว่ำอยู่ในขั้นตอนใด	2)	ร่วมรับทรำบผลกำรพิจำรณำจำกคณะ

กรรมกำรอย่ำงทัว่ถงึ	ไม่ว่ำจะมกีำรเปลีย่นแปลงรำยละเอยีดโครงกำรไปจำกเดิมหรือยกเลิกโครงกำร

หรือมีกำรอนุมัติเห็นชอบโครงกำร	 3)	 ร่วมในกำรตรวจสอบติดตำมกำรปฏิบัติตำมมำตรกำรลด 

ผลกระทบสิง่แวดล้อมในรำยงำนอไีอเอ	(EIA)	4)	รำยงำนกำรตดิตำมตรวจสอบผลกระทบสิง่แวดล้อม

จะต้องส่งให้ประชำชนในพื้นที่โครงกำรรับทรำบด้วย	5)	จัดพิมพ์ผลกำรติดตำมตรวจสอบผลกระทบ	

โดยติดป้ำยประกำศในที่ชุมชนในประชำชนรับทรำบอย่ำงทั่วถึง	

 2.  แนวคิดการประเมินผลกระทบสุขภาพ

		 	 ควำมหมำยกำรประเมนิผลกระทบสขุภำพ	องค์กำรอนำมยัโลก	(2000)	ได้ให้ควำมหมำย

ว่ำเป็นกำรประมำณกำรหรอืคำดกำรณ์ไปข้ำงหน้ำถงึผลกระทบของกำรด�ำเนนิกิจกรรม	โครงกำร	แผน	

และนโยบำยต่ำงๆ	 ท่ีมีต่อสุขภำพของประชำชนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง	 เพื่อส่งเสริมให้มีกำรน�ำปัจจัยทำง

สุขภำพของมนุษย์เข้ำไปไว้ในกำรก�ำหนดนโยบำย	กำรออกแบบ	และตัดสินใจในกำรด�ำเนินโครงกำร

และแผนงำนต่ำงๆ	เพื่อลดปัจจัยเสี่ยงที่เกี่ยวพันกับโรคและภัยคุกคำมแก่สุขภำพของมนุษย์	ไม่ว่ำจะ

เกิด	ขึ้นจำกปัจจัยทำงสิ่งแวดล้อม	เศรษฐกิจ	สังคม	และพฤติกรรม	ขณะที่ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร

สุขภำพแห่งชำติ(สช.) ได้ให้ควำมหมำยว่ำเป็นกระบวนกำรเรียนรู้ร่วมกันของสังคมในกำรวิเครำะห์

และคำดกำรณ์ผลกระทบทัง้ทำงบวกและทำงลบต่อสขุภำพของประชำชนท่ีอำจจะเกดิขึน้จำกนโยบำย	

โครงกำร	หรอืกจิกรรมอย่ำงใดอย่ำงหน่ึงหรอืหลำยอย่ำง	หำกด�ำเนนิกำรในช่วงเวลำและพืน้ทีเ่ดยีวกนั	

โดยมีกำรประยุกต์ใช้เครื่องมือท่ีหลำกหลำยและมีกระบวน	 กำรมีส่วนร่วมอย่ำงเหมำะสม	 เพื่อ
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สนับสนุนให้เกิดกำรตัดสินใจที่จะเป็นผลดีต่อสุขภำพของประชำชนทั้งในระยะสั้นและระยะยำว

		 	 ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรสุขภำพแห่งชำติ	(สช.).	 ได้สรุปถึงขั้นตอนกำรประเมินผลกระ

ทบด้ำนสขุภำพ	ม	ี6	ขัน้ตอน	คอื	1)	กำรกลัน่กรองข้อเสนอนโยบำยหรอืโครงกำร	(Screening)	เป็นกำร

ด�ำเนินกำรเพื่อพิจำรณำว่ำนโยบำย	แผนงำน	หรือ	โครงกำรใด	มีควำมจ�ำเป็นหรือมีควำมเหมำะสมที่

จะท�ำกำรประเมนิผลกระทบด้ำนสขุภำพ	ซึง่ต้องพจิำรณำถึง	โอกำส	ขนำด	และควำมรนุแรงของผลก

ระทบด้ำนสุขภำพที่อำจเกิดขึ้น	 และโอกำสควำมเป็นไปได้ที่จะปรับเปลี่ยนในเชิงนโยบำยหรือกำร

ตัดสินใจในกำรด�ำเนินโครงกำรหรือ	 แผนงำนนั้น	 2)	 กำรก�ำหนดขอบเขตและแนวทำงกำรประเมิน

ผลกระทบโดยสำธำรณะ	 (Public	 Scoping)	 เป็นขั้นตอนกำรพิจำรณำร่วมกันถึงขอบเขต	 ประเด็น	

ทำงเลือกในกำรด�ำเนนิกำรพฒันำแนวทำงกำรประเมนิผลกระทบด้ำนสุขภำพจำกกจิกรรมกำรพัฒนำ

น้ัน	โดยเปิดโอกำสให้ทกุฝ่ำยทีเ่กีย่วข้องได้แสดงข้อมลู	ควำมคดิเหน็	ข้อห่วงใย	และน�ำเสนอทำงเลอืก

ในกำรด�ำเนนิกำรอย่ำงเตม็ที	่เพือ่ให้สำมำรถประเมนิผลกระทบด้ำนสุขภำพได้อย่ำงถกูต้อง	รอบด้ำน	

ทัง้ผลกระทบทีอ่ำจเกดิขึน้กบัประชำชนกลุม่ใหญ่	หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึง่เป็นกำรเฉพำะ	3)	กำรวเิครำะห์

หรือกำรประเมินผล	(Analysis	or	appraisal)	และร่ำงรำยงำนกำรประเมินผลกระทบ	(Draft	Re-

porting)	 เป็นขั้นตอนกำรวิเครำะห์	 กำรประมำณกำรและกำรคำดกำรณ์ถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นหรือ

อำจเกิดขึ้น	ตำมขอบเขต	ประเด็น	และแนวทำงที่ได้มีกำรก�ำหนดร่วมกันในขั้นตอนที่ผ่ำนมำ	ซึ่งอำจ

ด�ำเนินกำรโดยใช้วธิกีำรหลำยวธิแีละใช้คณะบคุคลเดยีวหรอืหลำยคณะบคุคลกไ็ด้เพือ่ให้รำยงำนกำร

ประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพที่ได้มีควำมถูกต้อง	 เชื่อมโยงเป็น	 องค์รวมและพร้อมท่ีจะได้รับกำร

พิจำรณำโดยสำธำรณะ	4)	กำรทบทวนร่ำงรำยงำนโดยสำธำรณะ	(Public	Review)	และกำรเสนอ

แนะกำรตัดสินใจ	 (Decision-making)	 เป็นขั้นตอนในกำรรับฟังควำมคิดเห็นสำธำรณะที่มีต่อร่ำง

รำยงำนกำรประเมินผลกระทบที่จัดท�ำขึ้น	โดยจะต้องจัดให้มีกำรรับฟังควำมคิดเห็นอย่ำงกว้ำงขวำง	

มกีำรให้ข้อมลูในรปูแบบทีเ่หมำะสม	และเวลำทีพ่อเพียงต่อกำรทบทวนร่ำงรำยงำนกำรประเมนิผลก

ระทบ	เพ่ือให้รำยงำนกำรประเมนิผลกระทบมคีวำมสมบรูณ์	เป็นธรรม	และชอบธรรมมำกทีส่ดุ	โดยที่

กำรทบทวนร่ำงรำยงำนโดยสำธำรณะอำจน�ำไปสูก่ำรแก้ไข	ปรบัปรงุในขัน้ตอนของกำรวเิครำะห์และ

กำรร่ำงรำยงำนกำรประเมินผลกระทบ	หรือในบำงกรณีอำจต้องย้อนกลับไปปรับปรุงในขั้นตอนกำร

ก�ำหนดขอบเขตและแนวทำงกำรประเมินผลกระทบโดยสำธำรณะด้วย	 5)	 กำรมีอิทธิพลต่อ

กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	(Influencing)	เป็นขั้นตอนภำยหลังจำกกำรรับฟังควำมคิดเห็นและ

กำรทบทวนร่ำงรำยงำนแล้ว	โดยมุง่หวงัให้กำรตดัสนิใจทีจ่ะเกดิขึน้นัน้ค�ำนงึถึงผลกระทบทำงสขุภำพ

ที่คำดกำรณ์ไว้	 มำตรกำรทำงเลือกและมำตรกำรลดผลกระทบท่ีน�ำเสนอ	 และควำมสำมำรถในกำร

รบัมือของกลุม่บุคคลต่ำงๆ	อย่ำงจรงิจงั	และ	6)	กำรควบคมุก�ำกบัและประเมนิผล	(Monitoring	and	

Evaluation)	ภำยหลังจำกกำรตัดสินใจไปแล้ว	
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		 	 ทัง้นีจ้ำกกำรวเิครำะห์ในพระรำชบญัญติัส่งเสรมิและรกัษำคณุภำพสิง่แวดล้อมแห่งชำต	ิ

(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2561	มีแต่มำตรำ	46	กำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมว่ำเป็นกระบวนกำรศึกษำ

และประเมินผลที่อำจเกิดขึ้นจำกกำรด�ำเนินโครงกำรหรือกิจกำรหรือกำรด�ำเนินกำรใดของรัฐหรือท่ี

รฐัจะอนญุำตให้มกีำรด�ำเนนิกำรทีอ่ำจมผีลกระทบต่อทรพัยำกรธรรมชำต	ิคณุภำพสิง่แวดล้อม	สขุภำพ	

อนำมัย	คุณภำพชีวิตหรอืส่วนได้เสยีอืน่ใดของประชำชนหรอืชมุชน	ทัง้ทำงตรงและทำงอ้อม	โดยผ่ำน

กระบวนกำรกำรมีส่วนร่วมของประชำชนเท่ำนั้น	ในกำรก�ำหนดมำตรกำรป้องกันแก้ไขผลกระทบดัง

กล่ำว

		 	 ผู้เขียนเห็นว่ำในกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 จ�ำเป็นต้องด�ำเนินกำรตำมขั้นตอน	

6	ขัน้ตอน	ก่อนทีจ่ะด�ำเนนิกำรโครงกำรของรฐั	ดงันี	้1)	กำรกลัน่กรองโครงกำร	2)	กำรก�ำหนดขอบเขต

กำรศกึษำ	3)	กำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อม	และจดัท�ำรำยงำนกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อม	

4)	กำรพิจำรณำรำยงำนผลกระทบสิ่งแวดล้อม	5)	กำรตัดสินใจ	และ	6)	กำรติดตำมตรวจสอบและ

ประเมินผล	 ทั้งน้ีเน่ืองจำกกำรประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมของโครงกำรก่อนที่จะด�ำเนินกำร

โครงกำรของรัฐตำมขั้นตอน	 จะช่วยให้หน่วยงำนของรัฐและผู้ด�ำเนินกำรหรือผู้ขออนุญำตน�ำไป

พจิำรณำก่อนว่ำมผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อมมำกน้อยเพยีงใด	และกำรมผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อมจะมี

ผลกระทบต่อสขุภำพของประชำชนด้วยหรอืไม่	เพ่ือจะได้หำมำตรกำรหรอืแนวทำงกำรด�ำเนนิกำรใน

โครงกำรที่เป็นกำรช่วยลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมที่มีควำมรุนแรงทุกระดับได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

	 และตำมมำตรำ	 48	 ได้บัญญัติถึงผู้ด�ำเนินกำรหรือผู้ขออนุญำตต้องประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพ	

หมำยถึงเป็นกำรให้ผู้ประกอบกำรต้องประเมินผลกระทบด้ำนสุขภำพในกำรจัดท�ำรำยงำนเพียงฝ่ำย

เดียว	ท�ำให้เกิดควำมไม่เป็นธรรมกับประชำชน	นอกจำกนี้ผู้ด�ำเนินกำรหรือผู้ขออนุญำตต้องประเมิน

ผลกระทบด้ำนสุขภำพต้องด�ำเนินกำรตำมขั้นตอน	 6	 ข้ันตอน	 ก่อนท่ีจะด�ำเนินกำรโครงกำรของรัฐ	

ได้แก่	1)	กำรกลัน่กรองข้อเสนอนโยบำยหรอืโครงกำร	2)	กำรก�ำหนดขอบเขตและแนวทำงกำรประเมนิ

ผลกระทบโดยสำธำรณะ	 3)	 กำรวิเครำะห์หรือกำรประเมินผล	 และร่ำงรำยงำนกำรประเมินผลกระ

ทบ	 4)	 กำรทบทวนร่ำงรำยงำนโดยสำธำรณะและกำรเสนอแนะกำรตัดสินใจ	 5)	 กำรมีอิทธิพลต่อ

กระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะ	และ	6)	กำรควบคมุก�ำกบัและประเมนิผล	ทัง้นีเ้นือ่งจำกกำรประเมนิ

ผลกระทบด้ำนสุขภำพของโครงกำรก่อนท่ีจะด�ำเนินกำรโครงกำรของรัฐตำมขั้นตอนดังกล่ำว	 ที่เป็น

ประโยชน์ก่อนทีจ่ะสร้ำงโครงกำร	ซึง่เป็นกำรช่วยให้หน่วยงำนของรฐัและผูด้�ำเนนิกำรหรอืผูข้ออนญุำต

น�ำไปพิจำรณำก่อนว่ำมีผลกระทบต่อสุขภำพประชำชน	รนุแรงมำกน้อยเพยีงใด	และน�ำข้อมลูทีไ่ด้มำ

ปรับปรุงแก้ไขจนท�ำให้ไม่มีผลกระทบต่อสุขภำพของประชำชน	
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แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชน

	 กำรมีส่วนร่วม	(Participation)	ตำมองค์กำรอนำมัยโลก	(World	Health	Organization	:	

WHO)	และองค์กำรยูนิเซฟ	 (United	Nation	Children’s	Fund	 :	UNICEF)	 ได้ให้ควำมหมำยว่ำ	 

กำรมีส่วนร่วม	 คือ	 กำรมีส่วนร่วมของประชำชนก่อให้เกิดกระบวนกำร	 และโครงสร้ำงที่ประชำชน

สำมำรถแสดงออกซึง่ควำมต้องกำรของตนเอง	กำรจดัอนัดบัควำมส�ำคญัของกำรเข้ำร่วมในกำรพัฒนำ	

และได้รับประโยชน์จำกกำรพัฒนำนั้น	 โดยเน้นกำรให้อ�ำนำจกำรตัดสินใจแก่ประชำชน	 นอกจำกนี	้

กำรมส่ีวนร่วมของประชำชนในกำรประเมนิผลกระทบส่ิงแวดล้อมและสุขภำพตำมแนวคดิของ	Moset	

เป็นกระบวนกำรในกำรแสวงหำและกำรตดัสนิใจของผูท้ีอ่ำจได้รับผลกระทบในกำรใช้ทรัพยำกรเพ่ือ

ไม่ให้มผีลกระทบต่อสิง่แวดล้อมและสขุภำพ	ขณะทีบ่วรศกัด์ิ	อวุรรณโณ	และคณะ	(2554) อธบิำยว่ำ

เป็นกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมีสิทธิในกระบวนกำรนโยบำยสำธำรณะทั้งในด้ำนกำรให้และ 

รับรู้ข้อมูลข่ำวสำร	 กำรให้ควำมคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ	 กำรร่วมตัดสินใจ	 ทั้งในขั้นตอนกำรริเริ่ม 

นโยบำย	กำรจดัท�ำแผนงำน	โครงกำรหรอืกจิกรรมทีอ่ำจมผีลกระทบต่อคณุภำพชวีติและสิง่แวดล้อม	 

กำรวำงแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคม	 กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและทรัพยำกรธรรมชำติ	 รวมทั้งกำร

ปฏิบัติ	 กำรติดตำมและประเมินผลตำมนโยบำยแผนงำนโครงกำรหรือกิจกรรมนั้น	 ทั้งนี้จุฑำรัตน์	 

ชมพันธุ์	 (2555)	 ได้สรุปแนวคิดของ	 Arnstein	 (1969),	 Burikul	 (2009),	 Petts	 (1999)	 และ	

Sinclair&Diduck	 (1995)	 ที่แบ่งระดับกำรมีส่วนร่วมของประชำชนและกำรกระจำยอ�ำนำจของ

ประชำชนตำมบันไดกำรมีส่วนร่วมของประชำชน	จำกระดับต�่ำสุดไปสู่ระดับสูงสุดได้	7	ขั้น	ดังนี้	

	 ขัน้ที	่1	ระดบักำรให้ข้อมลู	(Informing)	เป็นระดบักำรมส่ีวนร่วมทีต่�ำ่ทีส่ดุ	โดยรฐัหรอืเจ้ำของ

โครงกำร	ให้ข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบัประชำชนเมือ่กจิกรรม	หรือโครงกำรพัฒนำต่ำงๆ	ได้ถกูคดิริเริม่แล้ว	

โดยประชำชน	มีสิทธิเพียงกำรเข้ำถึงข้อมูลข่ำวสำรเท่ำนั้น	

		 ขั้นที่	2	ระดับกำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชน	(Information	Provision)	เป็นระดับที่

สงูขึน้	ซึง่เมื่อประชำชนผู้มสีว่นไดเ้สยีไดร้บัข้อมูลขำ่วสำรแล้ว	กส็ำมำรถทีจ่ะคน้หำสำเหตขุองปญัหำ	

วิเครำะห์ควำมจ�ำเป็นและควำมต้องกำรของกิจกรรมหรือโครงกำร	และพิจำรณำถึงข้อดี	ข้อเสียของ

ทำงเลือกต่ำงๆ	ได้ดียิ่งขึ้น

	 ขั้นที่	 3	 ระดับกำรปรึกษำหำรือ	 (Consultation)	 เป็นระดับขั้นที่มีกำรเปิดโอกำสให้มีกำร

เจรจำกนัอย่ำงเป็นรปูแบบระหว่ำงผูก้�ำหนดนโยบำยเจ้ำของโครงกำรประชำชนผู้ได้รับผลกระทบและ

สำธำรณชน	 มีจุดมุ่งหมำยเพื่อน�ำข้อมูล	 และผลกำรศึกษำมำปรึกษำหำรือกับประชำชนในประเด็น

ปัญหำ	ทำงเลอืก	ทำงแก้ไขทีเ่กีย่วข้องกบันโยบำย/โครงกำรนัน้ๆ	โดยเปิดโอกำสให้ประชำชนสำมำรถ

แสดงควำมคิดเห็นได้

	 ขั้นที่	4	ระดับกำรสร้ำงควำมร่วมมือ	กำรวำงแผนร่วมกัน	(Involvement)	เป็นระดับที่เปิด

โอกำสให้มีกำรสือ่สำรแบบสองทำง	มขีอบเขตทีก่ว้ำงขึน้	มกีำรรบัฟังควำมคดิเหน็ของประชำชนเกีย่ว
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กบัโครงกำร	เปิดโอกำสให้มกีำรวำงแผนร่วมกนัในกำรเตรียมหรือกำรด�ำเนนิโครงกำร	โดยเฉพำะควำม

คิดเห็นที่น�ำไป	สู่กำรลดผลกระทบที่อำจเกิดจำกกำรด�ำเนินโครงกำร

	 ขัน้ที	่5	ระดบักำรร่วมด�ำเนนิกำร	(Partnership)	ระดบันีผู้้มอี�ำนำจตดัสนิใจ	ผูด้�ำเนนินโยบำย/

โครงกำร	และประชำชนร่วมกันจัดท�ำหรือด�ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือโครงกำรนั้นๆ	เป็นกำรปฏิบัติ

ตำมนโยบำย	หรือด�ำเนินโครงกำรร่วมกันเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์	เป้ำหมำยที่วำงไว้

	 ขั้นที่	6	ระดับกำรร่วมตัดสินใจร่วมติดตำมตรวจสอบและประเมินผล	(Delegated	Power)	

เป็นระดับที่ประชำชนมีสิทธิในกำรแลกเปลี่ยนกับผู้มีอ�ำนำจตัดสินใจ	และสำมำรถเข้ำร่วมตรวจสอบ

และติดตำม	โดยเฉพำะกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม

	 ขั้นท่ี	 7	 ระดับกำรควบคุมโดยประชำชน	 (Citizen	 Control)	 เป็นระดับกำรมีส่วนร่วมขั้น

สูงสุด	 โดยประชำชนสำมำรถริเริ่มนโยบำย	 วำงแผนและด�ำเนินโครงกำรต่ำงๆ	 ได้เองตั้งแต่ต้น	 โดย

เจ้ำหน้ำที่/หน่วยงำนของรัฐเป็นเพียงผู้ให้กำรสนับสนุนกำรด�ำเนินงำน	

	 ส�ำหรบักำรมส่ีวนร่วมของประชำชนในด้ำนส่ิงแวดล้อมและทรัพยำกรธรรมชำติ	ในช่วงก่อน

ปี	พ.ศ.2540	ได้มีกำรออกกฎหมำยส�ำคัญที่เป็นพื้นฐำนกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในเรื่องดังกล่ำว	

อันได้แก่	พระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม	พ.ศ.2535	

กำรก�ำหนดให้ประชำชนได้มีส่วนร่วมในกำรส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมไม่ปรำกฏในพระ

รำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม	พ.ศ.2518	 แต่ปรำกฏในพระรำชบัญญัติส่งเสริม

และรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม	พ.ศ.2535	ในมำตรำ	6	และมำตรำ	7	โดยจ�ำแนกได้เป็น	2	ลักษณะ	

คือ

	 	 1.	 กำรมีส่วนร่วมของประชำชนโดยตรง	 ได้แก่	 กำรมีส่วนร่วมในกำรรับทรำบข้อมูล

ข่ำวสำรทำงรำชกำรในเรื่องเกี่ยวกับกำรส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม	เว้นแต่ข้อมลูข่ำวสำรที่

เป็นควำมลบัเก่ียวกับกำรรกัษำควำมมัน่คงของชำต	ิ สิทธส่ิวนบคุคล	 สิทธใินทรัพย์สิน	 หรือสิทธิทำงกำรค้ำ

หรอืกจิกำรของบคุคลท่ีได้รบัควำมคุม้ครองตำมพระรำชบญัญตัส่ิงเสรมิและรกัษำคณุภำพส่ิงแวดล้อม	

พ.ศ.2535	มำตรำ	6	(1)	โดยเฉพำะรำยงำนกำรศึกษำผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงกำรต่ำงๆ	

		 	 2.		 กำรมีส่วนร่วมของประชำชนทำงอ้อม	ได้แก่	กำรสนบัสนนุกำรมส่ีวนร่วมของประชำชน 

ในกำรส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม	 โดยให้องค์กรเอกชนซ่ึงมีฐำนะเป็นนิติบุคคลตำม

กฎหมำยไทย	 หรือ	 กฎหมำยต่ำงประเทศที่มีกิจกรรมเก่ียวข้องโดยตรงกับกำรคุ้มครองสิ่งแวดล้อม	

หรืออนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติ	 และมีสิทธิขอจดทะเบียนเป็นองค์กรเอกชนด้ำนกำรคุ้มครองสิ่ง

แวดล้อมและอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติต่อกระทรวงวิทยำศำสตร์	เทคโนโลยีและสิ่งแวดล้อม	

		 ในหลักกำรสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของประชำชน	 เป็นกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนและผู้ที่

เกี่ยวข้องทุกภำคส่วนของสังคมได้เข้ำมำมีส่วนร่วมกับภำครัฐ	 โดยที่ถวิลวดี	บุรีกุลและคณะ	 (2557)	

ได้แบ่งระดับกำรมีส่วนร่วมเป็น	5	ระดับ	ดังนี้	1)	กำรเข้ำถึงข้อมูล	(access	to	information)	เป็น
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ระดับที่ส�ำคัญที่สุด	 เพรำะเป็นกำรที่ภำครัฐจะเปิดโอกำสให้ประชำชนทุกกลุ่ม	 เข้ำสู่กระบวนกำรมี

ส่วนร่วมในเรือ่งต่ำงๆ	วิธกีำรให้ข้อมูลสำมำรถใช้ช่องทำงต่ำงๆ	เช่น	เอกสำร	สิง่พิมพ์	เวบ็ไซต์	จดหมำย	

ป้ำยประกำศ	กำรจัดนิทรรศกำร	กำรจัดงำนแถลงข่ำว	กำรติดประกำศ	เป็นต้น	2)	กำรรับฟังควำม

คิดเห็น	 (consultation)	 เป็นกระบวนกำรท่ีเปิดให้ประชำชนมีส่วนร่วมในกำรให้ข้อมูล	 ข้อเท็จจริง	

และควำมคิดเห็นเพื่อประกอบกำรตัดสินใจของหน่วยงำนภำครัฐด้วย	 วิธีกำรต่ำงๆ	 เช่น	 กำรจัดเวที

สำธำรณะ	 กำรส�ำรวจ	 ควำมคิดเห็น	 กำรแสดงควำมคิดเห็นผ่ำนเว็บไซต์	 เป็นต้น	 3)	 กำรเกี่ยวข้อง	

(engagement)	เป็นกำรเปิดโอกำสให้ประชำชนมส่ีวนร่วมในกำรปฏบิติังำน	หรือร่วมเสนอแนะแนว

ทำงทีน่�ำไปสูก่ำรตดัสินใจ	เพือ่สร้ำงควำมมัน่ใจให้ประชำชนว่ำ	ข้อมลูควำมคิดเหน็และควำมต้องกำร

ของประชำชนจะถูกน�ำไปพิจำรณำเป็นทำงเลือกในกำรบริหำรงำนของภำครัฐ	เช่น	ประเด็นนโยบำย

สำธำรณะ	ประชำพจิำรณ์	เป็นต้น	4)	ควำมร่วมมอื	(collaboration)	เป็นกำรให้กลุม่ประชำชนผูแ้ทน

ภำคสำธำรณะมีส่วนร่วมกับภำครัฐในทุกขั้นตอนของกำรตัดสินใจ	 และมีกำรด�ำเนินกิจกรรมร่วมกัน

อย่ำงต่อเนื่อง	และ	5)	กำรเสริมพลังอ�ำนำจแก่ประชำชน	(empowerment)	เป็นระดับที่ให้บทบำท

ประชำชนสูงที่สุด	กล่ำวคือ	ให้ประชำชนเป็นผู้ตัดสินใจอย่ำงมีเหตุผล	เป็นมอบอ�ำนำจให้ประชำชน

เป็นผู้ตัดสินใจทั้งหมด	ภำครัฐท�ำหน้ำที่เสมือนเป็นผู้อ�ำนวยควำมสะดวก	

	 จำกกำรวิเครำะห์สรุปได้ว่ำกำรมีส่วนร่วมของประชำชน	 ได้แบ่งระดับกำรมีส่วนร่วมของ

ประชำชนและกำรกระจำยอ�ำนำจของประชำชน	จำกระดับต�่ำสุดไปสู่ระดับสูงสุดได้	 7	ขั้น	 ระดับที่

ต�ำ่สดุ	คือ	ระดบักำรให้ข้อมลู	ระดบัทีส่งูสดุ	คอืระดบักำรควบคมุโดยประชำชน	ซึง่เป็นไปตำมแนวคดิ

ของถวิลวด	ีบรุกีลุและคณะ	(2557)	กล่ำวคอืกำรเข้ำถงึข้อมลูเป็นระดบัทีต่�ำ่สดุเช่นกนั	และเห็นว่ำกำร

ให้ข้อมลู	หรอืกำรเข้ำถึงข้อมลูเป็นเพยีงกำรให้ประชำชนได้รบัทรำบในกำรจดัท�ำรำยงำนกำรประเมนิ

ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพของโครงกำรเท่ำนั้น	นอกจำกนี้กำรมีส่วนร่วมของประชำชนยังได้

บัญญัติในพระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อม	พ.ศ.2535	 ไว้	 ที่เป็นกำรสนับสนุน

กำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรส่งเสริมและรกัษำคณุภำพสิง่แวดล้อม	และกำรรำยงำนกำรศกึษำ

ผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงกำรต่ำงๆ	 ให้ประชำชนได้ทรำบ	 มักปรำกฏปัญหำว่ำไม่สำมำรถที่จะให้

ข้อมลูได้อย่ำงกว้ำงขวำง	เน่ืองจำกตดิขัดเงือ่นไขกำรให้ข่ำวสำรดังกล่ำวเป็นควำมลบัเก่ียวกบัสทิธส่ิวน

บุคคล	สิทธิในทรัพย์สิน	สิทธิทำงกำรค้ำ	ท�ำให้ยำกที่ประชำชนจะได้รับทรำบข้อมูลข่ำวสำรดังกล่ำว	

	ทั้งนี้ตำมพระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2561	ตำม

มำตรำ	46	มีบทบัญญตัเิกีย่วกบักระบวนกำรกำรมส่ีวนร่วมของประชำชนเพือ่ก�ำหนดมำตรกำรป้องกนั

แก้ไขผลกระทบ	ท�ำให้เกดิปัญหำกระบวนกำรกำรมส่ีวนร่วมของประชำชนว่ำเริม่ตัง้แต่ขัน้ตอนใด	หรอื

เริ่มตั้งแต่ต้นของโครงกำรในกำรก�ำหนดมำตรกำรป้องกันแก้ไขผลกระทบ	

	 นอกจำกนี้กำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำรด�ำเนินกำรโครงกำรหรือ

กิจกำรของรฐัหรอืทีร่ฐัจะอนญุำตให้ผูใ้ดด�ำเนนิกำร เป็นปัญหำส�ำคญัคอืรฐัหรอืผูอ้�ำนำจเป็นผูพ้จิำรณำ
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ในกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพเท่ำนั้น	 ไม่ได้เปิดโอกำสให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วน

ร่วมตั้งแต่ก่อนด�ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกำรของรัฐหรือที่รัฐจะอนุญำตให้ผู้ใดด�ำเนินกำร	 แม้จะมี

กฎหมำยหลำยฉบับที่แสดงเจตนำรมณ์และให้ควำมส�ำคัญกับกำรมีส่วนร่วมของประชำชน	แต่ก็ยัง

ไม่มีกฎหมำยฉบับใดท่ีระบุให้อ�ำนำจหรือบทบำทของประชำชนถึงระดับของกำรมีส่วนร่วมในกำร

ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพอย่ำงแท้จริงก่อนกำรด�ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกำรของ

รัฐหรือที่รัฐจะอนุญำตให้ผู้ใดด�ำเนินกำร	ในปัจจุบันกฎหมำยต่ำงๆ	ที่เกี่ยวข้อง	เช่น	พระรำชบัญญัติ

ส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	 พ.ศ.2535	 และพระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำ

คุณภำพสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2561	ก�ำหนดให้กิจกรรมหรือโครงกำรใดๆ	ที่ส่งผลก

ระทบต่อสุขภำพและควำมปลอดภัยของประชำชน	 หรือต่อคุณภำพสิ่งแวดล้อมอย่ำงรุนแรง	 ต้องมี

กำรประเมินผลกระทบด้ำนสิ่งแวดล้อม	 และจัดท�ำมำตรกำร	 ป้องกัน	 แก้ไขปัญหำและผลกระทบท่ี

คำดว่ำจะเกิดขึ้นจำกกำรด�ำเนินกำรกิจกรรมหรือโครงกำรนั้นๆ	 ทั้งมำตรกำรที่เป็นมำตรกำรลดผลก

ระทบ	 และกำรติดตำมตรวจสอบ	 แต่มิได้ให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรประเมินผลกระทบสิ่ง

แวดล้อมและสขุภำพก่อนกำรด�ำเนนิกำรโครงกำรหรือกจิกำรของรัฐหรือท่ีรัฐจะอนญุำตให้ผู้ใดด�ำเนนิ

กำร	และพระรำชบัญญัติฯ	ฉบับนี้ไม่ได้ให้อ�ำนำจประชำชนเป็นผู้ตัดสินใจทั้งกำรประเมินผลกระทบ

สิ่งแวดล้อมและสุขภำพ	 และร่วมกำรจัดท�ำรำยงำนกำรศึกษำผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงกำรต่ำงๆ	

แต่อย่ำงใด

ผลการศึกษา

	 1.		 กำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพพระรำชบัญญตัส่ิงเสรมิและรกัษำคณุภำพ

สิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2561	เป็นกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	และสุขภำพซึ่ง

เป็นกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพโครงกำรทั่วๆ	ไป	ผู้เขียนเห็นว่ำนอกจำกกำรเพิ่ม

บทบัญญัติให้ผู้ด�ำเนินโครงกำรต้องท�ำตำมข้ันตอนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพให้

ครบถ้วนแล้ว	 ก่อนกำรด�ำเนินงำนในโครงกำรของภำครัฐ	 ควรแยกเป็นกำรประเมินผลกระทบ 

สิ่งแวดล้อมและสุขภำพที่มีควำมรุนแรงในแต่ละโครงกำร	เช่น	โครงกำรพลังงำนควำมร้อน	โครงกำร

คมนำคม	 โครงกำรบ�ำบัดน�้ำเสีย	 เป็นต้น	 ซึ่งแต่ละโครงกำรมีกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 

และสุขภำพแตกต่ำงกัน	 อย่ำงเช่น	 โครงกำรก่อสร้ำงรถไฟฟ้ำมีผลกระทบท่ีมีควำมรุนแรงน้อย	 เช่น	 

รถติด	 เกิดฝุ่นละอองที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภำพน้อยมำก	 แต่ถ้ำเป็นโครงกำรก่อสร้ำง

โรงไฟฟ้ำจำกพลังงำนขยะ	 มีผลกระทบท้ังสิ่งแวดล้อมและสุขภำพมีควำมรุนแรงอย่ำงมำก	 เช่น	 

กำรเกดิกลิน่เหมน็	ท�ำให้ชำวบ้ำนต้องสดูกลิน่เหมน็เป็นระยะยำวนำน	อำจท�ำให้ชำวบ้ำนเป็นโรคปอด	

หรือกำรสร้ำงโรงพลังงำนขยะ	ปล่อยน�้ำเสียลงสู่คลอง	ท�ำให้มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม	เป็นต้น	
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	 2.	 กำรมส่ีวนร่วมของประชำชนในกำรประเมนิผลกระทบส่ิงแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำร

ด�ำเนนิงำนในโครงกำรของภำครฐั	ตำมพระรำชบญัญติัส่งเสริมและรักษำคณุภำพส่ิงแวดล้อมแห่งชำติ	

(ฉบับที่	 2)	 พ.ศ.	 2561	 ในกำรจัดท�ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อม	 ไม่ได้ระบุว่ำให้

ประชำชนมส่ีวนร่วมในกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพก่อนกำรด�ำเนนิงำนในโครงกำร

ต่ำงๆ	ของภำครัฐ	แต่อย่ำงใด	ทั้งมำตรำ	48	ให้ผู้ด�ำเนินกำรหรือผู้ขออนุญำตต้องศึกษำถึงผลกระทบ

ต่อสิง่แวดล้อมเท่ำน้ัน	และในวรรคสำม	จดัให้มกีำรรบัฟังควำมคดิเหน็ของผูม้ส่ีวนได้เสยีและประชำชน

และชุมชนที่เกี่ยวข้อง	 ตำมหลักเกณฑ์	 วิธีกำรและเง่ือนไขที่รัฐมนตรีโดยควำมเห็นชอบของคณะ

กรรมกำรสิง่แวดล้อมแห่งชำต	ิซึง่หมำยควำมว่ำหลังจำกผู้ด�ำเนนิกำรหรือผู้ขออนญุำตได้ศกึษำถึงผลก

ระทบต่อส่ิงแวดล้อมในโครงกำรหรือกิจกำรแล้ว	 ก็น�ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมมำ

รับฟังควำมคิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสียและประชำชนและชุมชนท่ีเกี่ยวข้อง	 ซ่ึงกำรท�ำเช่นนี้เท่ำกับว่ำ

เป็นกำรไม่ให้ประชำชนเข้ำไปมีส่วนร่วมในกำรประเมินผลกระทบส่ิงแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำร

ด�ำเนินกำรโครงกำรหรือกิจกำรของรัฐหรือท่ีรัฐจะอนุญำตให้ผู้ใดด�ำเนินกำรอย่ำงแท้จริง	 เป็นกำร

กระท�ำที่ไม่โปร่งใส	 และเป็นให้อ�ำนำจภำครัฐกระท�ำกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพ

อนัมชิอบได้	และภำคเอกชนอำจจะกระท�ำกำรละเลยในกำรประเมินผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพ	

จนท�ำให้ประชำชนได้รับควำมเดือดร้อนจำกสิ่งแวดล้อม	และสุขภำพได้	

	 	 ในพระรำชบญัญตันิีม้แีต่กำรให้ค�ำนยิำมเฉพำะกำรประเมนิผลกระทบส่ิงแวดล้อมเท่ำนัน้	

โดยไม่มีกำรให้ค�ำนิยำมที่แยกระหว่ำงกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและกำรประเมินผลกระทบ

สุขภำพแต่อย่ำงใด	และจำกควำมหมำยกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมดังกล่ำวไม่มีควำมชัดเจน	

โดยหลกักำรส�ำคญัของกำรประเมนิผลกระทบส่ิงแวดล้อมและสขุภำพต้องเป็นกำรพฒันำระบบนเิวศ	

สิง่แวดล้อม	และผลด	ีผลเสยีทีเ่กดิจำกสิง่แวดล้อม	และสุขภำพของประชำชน	รวมท้ังกำรแก้ไขปัญหำ

ที่เกิดขึ้น	

	 	 ผู้เขียนเห็นว่ำกำรมีส่วนร่วมของประชำชน	 ต้องด�ำเนินกำรให้ครบทุกขั้นตอนทั้งกำร

ประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพ	ขั้นตอนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมประกอบด้วย	

6	ขั้นตอน	คือ	1)	กำรกลั่นกรองโครงกำรที่ต้องจัดท�ำรำยงำนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	2)	

กำรก�ำหนดขอบเขตกำรศึกษำ	 3)	 กำรจัดท�ำกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อม	 4)	 กำรพิจำรณำ

รำยงำนผลกระทบสิ่งแวดล้อม	5)	กำรตัดสินใจ	และ6)	กำรติดตำมตรวจสอบ	และประเมินผล	ซึ่งมี

ขัน้ตอนที่แตกต่ำงกบักำรประเมนิผลกระทบสุขภำพที	่ประกอบดว้ย	6	ขัน้ตอน	คอื	1)	กำรกลั่นกรอง

ข้อเสนอนโยบำยหรือโครงกำร	 2)	 กำรก�ำหนดขอบเขตและแนวทำงกำรประเมินผลกระทบโดย

สำธำรณะ	3)	กำรวเิครำะห์หรอืกำรประเมนิผล	และร่ำงรำยงำนกำรประเมนิผลกระทบ	4)	กำรทบทวน

ร่ำงรำยงำนโดยสำธำรณะและกำรเสนอแนะกำรตัดสินใจ	 5)	 กำรมีอิทธิพลต่อกระบวนกำรนโยบำย

สำธำรณะ	และ	6)	กำรควบคุมก�ำกับและประเมินผล
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	 	 เมื่อพิจำรณำจำกข้ันตอนกำรประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพ	 กับระดับกำร

มส่ีวนร่วมแบบขัน้บนัได	7	ขัน้แล้ว	จะเหน็ได้ว่ำ	ขัน้ตอนกำรประเมนิผลกระทบส่ิงแวดล้อมและสุขภำพ

สอดคล้องกับกำรมีส่วนร่วมแบบขั้นบันได	7	ขั้น	ดังนี้

	 	 	 ขั้นที่	1	ระดับกำรให้ข้อมูล	(Informing)	สอดคล้องกับกำรพิจำรณำรำยงำนผลกระ

ทบสิ่งแวดล้อม	และกำรทบทวนร่ำงรำยงำนโดยสำธำรณะและกำรเสนอแนะ	

	 	 	 ขั้นที่	 2	 ระดับกำรรับฟังควำมคิดเห็นของประชำชน	 (Information	 Provision)	

สอดคล้องกบักำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อม	และจดัท�ำรำยงำนกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อม	

และกำรเสนอแนะกำรตัดสนิใจ	(Decision-making)	เป็นขัน้ตอนในกำรรบัฟังควำมคดิเหน็สำธำรณะ

ที่มีต่อร่ำงรำยงำนกำรประเมินผลกระทบที่จัดท�ำขึ้น	

	 	 	 ขั้นที่	3	ระดับกำรปรึกษำหำรือ	(Consultation)	และขั้นที่	4	ระดับกำรสร้ำงควำม

ร่วมมือ	กำรวำงแผนร่วมกัน	(Involvement)	สอดคล้องกับกำรก�ำหนดขอบเขตกำรศึกษำ	และกำร

ก�ำหนดขอบเขตและแนวทำงกำรประเมินผลกระทบโดยสำธำรณะ	รวมทั้งกำรทบทวนร่ำงรำยงำน

	 	 	 ข้ันท่ี	5	ระดับกำรร่วมด�ำเนินกำร	(Partnership)	สอดคล้องกบักำรพจิำรณำรำยงำน

ผลกระทบสิง่แวดล้อม	และกำรวเิครำะห์หรอืกำรประเมนิผล	และร่ำงรำยงำนกำรประเมนิผลกระทบ	

	 	 	 ขั้นที่	6	ระดับกำรร่วมตัดสินใจร่วมติดตำมตรวจสอบและประเมินผล	(Delegated	

Power)	สอดคล้องกับขั้นกำรตัดสินใจ	กำรติดตำมตรวจสอบ	และประเมินผล	กำรควบคุมก�ำกับและ

ประเมินผล	

	 	 	 ขั้นที่	7	ระดับกำรควบคุมโดยประชำชน	(Citizen	Control)	สอดคล้องกับขั้นกำรก

ลั่นกรองโครงกำร	หรือกำรกลั่นกรองข้อเสนอนโยบำยหรือโครงกำร

	 3.		 กำรก�ำหนดหลักเกณฑ์	 วิธีกำร	 ระเบียบปฏิบัติและแนวทำงในกำรจัดท�ำรำยงำนกำร

วเิครำะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อมส�ำหรบัโครงกำรหรือกจิกำรทีอ่ำจก่อให้เกดิผลกระทบต่อชมุชนอย่ำง

รุนแรงทั้งทำงด้ำนคุณภำพสิ่งแวดล้อม	ทรัพยำกรธรรมชำติและสุขภำพ	(ฉบับที่	4)	พ.ศ.	2560	ทั้งนี้

ตำมประกำศกระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม	ผู้เขียนเห็นว่ำเป็นกำรก�ำหนดระยะเวลำ

ทีส่ัน้มำกในกำรเปิดเผยข้อมลูเอกสำร	โครงกำร	ร่ำงข้อเสนอและกำรน�ำเสนอแนวทำงในกำรประเมนิ

ผลกระทบทำงสิ่งแวดล้อมและสุขภำพ	ท�ำให้ไม่สำมำรถแสดงควำมคิดเห็นในกำรประเมินผลกระทบ

ทำงสิ่งแวดล้อมและสุขภำพไม่ทัน	 และในแต่ละครั้งช่วงเวลำที่แสดงควำมคิดเพียง	 2	 ชั่วโมงเท่ำนั้น	

เป็นกำรจ�ำกัดสิทธิเสรีภำพในกำรมีส่วนร่วมของประชำชนในกำรแสดงควำมคิดเห็น	 และประชำชน

ส่วนมำกไม่ได้รับข้อมูลเอกสำร	 ร่ำงข้อเสนอและกำรน�ำเสนอแนวทำงเพื่อประเมินผลกระทบทำงสิ่ง

แวดล้อมและสุขภำพที่เผยแพร่ไป	ส่งผลท�ำให้เกิดควำมไม่เท่ำเทียมกันในกำรประเมินผลกระทบทำง

สิ่งแวดล้อมและสุขภำพ	ท�ำให้ได้เนื้อหำเพื่อน�ำกำรประเมินผลกระทบทำงสิ่งแวดล้อมและสุขภำพไม่

ครบถ้วนสมบูรณ์
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สรุป

	 พระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมแห่งชำติ	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2561	ไม่มี

บทบญัญตัก่ิอนทีจ่ะด�ำเนนิกำรโครงกำร	ผูด้�ำเนนิกำรต้องด�ำเนนิกำรตำมขัน้ตอนกำรประเมนิผลกระ

ทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพ	และประชำชนมส่ีวนร่วมในกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพ

ก่อนกำรด�ำเนินงำนในโครงกำรของภำครัฐแต่อย่ำงใด	 รวมทั้งมีปัญหำหลักเกณฑ์	 วิธีกำร	 ระเบียบ

ปฏิบัติและแนวทำงในกำรจัดท�ำรำยงำน	 คือกำรก�ำหนดระยะเวลำที่ส้ันมำกในกำรเปิดเผยข้อมูล

เอกสำร	และกำรแสดงควำมคิดเห็นในกำรประเมินผลกระทบทำงสิ่งแวดล้อมและสุขภำพได้ทัน	โดย

ในแต่ละครัง้ช่วงเวลำทีแ่สดงควำมคดิเพยีง	2	ชัว่โมงเท่ำนัน้	ผูเ้ขยีนมข้ีอเสนอแนะ	ดงันี	้ในกำรประเมนิ

ผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพจ�ำเป็นต้องท�ำด�ำเนนิกำรประเมนิผลกระทบสิง่แวดล้อมและสขุภำพ

ตำมขัน้ตอนก่อนทีจ่ะด�ำเนนิกำรโครงกำร	โดยให้ประชำชนมส่ีวนร่วมถงึขัน้กำรตดัสนิใจในกำรประเมนิ

ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสุขภำพก่อนกำรด�ำเนินงำนในโครงกำรของภำครัฐ	 และควรขยำยเวลำใน

กำรเปิดเผยข้อมูลเอกสำรโครงกำร	 ร่ำงข้อเสนอและกำรน�ำเสนอแนวทำงในกำรประเมินผลกระทบ

ทำงสิง่แวดล้อมและสขุภำพ	ทีเ่ป็นกำรให้ประชำชนได้มส่ีวนร่วมในกำรประเมนิผลกระทบส่ิงแวดล้อม

และสขุภำพได้อย่ำงเตม็ที	่รวมทัง้ยงัช่วยลดกำรก่อมลพิษจำกโครงกำร	เป็นกำรพัฒนำสิง่แวดล้อมให้

ยั่งยืน	และประชำชนมีสุขภำพที่ดีด้วย
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บทคัดย่อ

	 บทควำมวิชำกำรนี้	กล่ำวถึงคุณภำพชีวิตของผู้เรียน	(Quality	of	Life)	กับกำรจัดกำรเรียนรู ้

(Learning	Management)	ในยุคดิจิทัล	(Digital	Age)	ซึ่งควำมเจริญก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีดิจิทัล	

มีอิทธิพลต่อกำรด�ำรงชีวิตของผู้คนในสังคม	 วิถีชีวิตต้องปรับเปล่ียนไปตำมบริบทแวดล้อมท่ีมีกำร

เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็ว	ฉับพลัน	ส่งผลต่อคุณภำพชีวิตของผู้เรียน	ที่ต้องมีกำรปรับตัวให้รู้เท่ำทัน

กำรเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้จำกควำมเจรญิก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลย	ีสำมำรถด�ำรงชวีติอยูใ่นโลกยคุ

ดิจิทัลได้อย่ำงมีควำมสุข	กำรจัดกำรเรียนรู้ส�ำหรับผู้เรียนเพื่อให้สำมำรถรับมือกับสิ่งที่เกิดขึ้น	ต้องมี

กำรปรับปรุงหลักสูตรให้เหมำะสมทันสมัย	ทันต่อควำมเจริญก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยี	กำรพัฒนำ

ทักษะกำรคิดวิเครำะห์	 กำรพัฒนำทักษะทำงด้ำนกำรแก้ปัญหำ	 กำรพัฒนำให้ผู้เรียนมีทักษะชีวิต	 

มีทักษะควำมเป็นพลเมืองในศตวรรษที่	 21	 กำรพัฒนำผู้เรียนให้มีควำมคิดสร้ำงสรรค์และสรรสร้ำง

นวัตกรรม	กำรเสริมสร้ำงให้ผู้เรียนมีทักษะกำรใช้เทคโนโลยี	 กำรพัฒนำทักษะกำรสื่อสำร	กำรรู้เท่ำ

ทนัสือ่	กำรปรบัตวัเข้ำกับกำรเปลีย่นแปลงและกำรยอมรบัควำมแตกต่ำงทำงด้ำนวฒันธรรมและควำม

คิดเห็น	 กำรพัฒนำทักษะกำรท�ำงำนเป็นทีม	 กำรพัฒนำทักษะอำชีพ	 กำรพัฒนำทักษะทำงด้ำนกำร

อ่ำน	กำรเขียนและกำรคิดค�ำนวณ	กำรวำงแผนจัดสรรเวลำหรือกำรบริหำรเวลำให้เหมำะสมส�ำหรับ

กำรใช้ชีวิต	กำรเรียน	กำรท�ำงำน	กำรพัฒนำผู้เรียนทำงด้ำนคุณธรรม	จริยธรรม	รวมทั้งกำรจัดกำร

เรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะและทักษะในศตวรรษที่	 21	 ซึ่งกำรจัดกำรเรียนรู้ในยุคดิจิทัล	 

เพือ่เป็นกำรพฒันำคณุภำพชวิีตของผูเ้รยีน	ให้สำมำรถใช้ชวีติอยูใ่นโลกยคุใหม่ได้อย่ำงมีควำมสขุตำม

ศักยภำพของตนเอง	ทัง้นีคุ้ณภำพชวีติของผูเ้รยีนมีอทิธพิลส่งผลต่อกำรเรยีนรูแ้ละคณุภำพกำรศกึษำ

โดยตรง
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Abstract

	 This	article	talks	about	the	students’	life	quality	and	learning	management	in	

the	digital	age.	The	advancement	of	digital	technology	influences	the	lives	of	people	

in	society.	People’s	way	of	life	needs	to	be	adapted	to	the	rapidly	changing	context	

which	immediately	affects	the	students’	life	quality.	Students	must	be	able	to	adapt	

to	the	changes	that	have	taken	place	in	the	technological	advancement	and	can	live	

in	the	digital	world	happily.	The	students’	learning	management	needs	to	cope	with	

what	 is	happening.	The	 relevant	agencies	need	 to	 improve	 the	curriculum	 to	be	 

up-to-dated	with	the	advancement	of	technology.	The	learning	management	needs	

to	develop	students’	thinking	skills,	promoting	the	development	of	problem	solving	

skills.	 It	needs	to	develop	the	students’	life	skills	and	the	21st	century	citizenship	

skills,	developing	students	for	creativity	and	innovation,	enhancing	the	students’	skills	

in	 using	 technology,	 developing	 communication	 skills	 and	media	 literacy,	 being	

adapted	to	the	changes	and	being	acceptant	to	the	cultural	differences	and	opinions.	

The	learning	management	needs	to	develop	teamwork	skill,	profession	skill,	reading,	

writing	and	calculating	skills,	encouraging	students	to	know	how	to	plan,	allocate	

time,	or	manage	time	to	suit	their	working	lives.	The	learning	management	needs	to	

develop	students	in	terms	of	moral	and	ethics	as	well	as	equip	students	with	the	

characteristics	and	skills	in	the	21st	century.	Learning	management	in	the	digital	age	

aims	 to	 improve	 the	 students’	 life	 quality	 in	 order	 to	 live	 in	 the	modern	world	 

happily	according	to	their	potential	as	the	students’	life	quality	has	an	influence	on	

learning	and	quality	of	education	directly.

Keywords : Students’	Life	Qualify,	Learning	Management,	Digital	Age

บทน�า

	 ในบริบทของกำรเปลี่ยนแปลงทำงสังคมโลกที่เป็นพลวัตในปัจจุบัน	 เป็นกำรเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็ว	 ฉับพลัน	 นับเป็นควำมท้ำทำย	 ต่อกำรปรับตัวและกำรด�ำรงอยู่ของชีวิต	 ควำม

ก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีเป็นไปอย่ำงก้ำวกระโดด	 รวมทั้งกำรปฏิวัติดิจิทัล	 (Digital	 Revolution)	 

ส่งผลกระทบต่อวถิชีวีติของผูค้น	กำรด�ำรงชวีติอยูภ่ำยใต้กำรเปล่ียนแปลงในยคุท่ีมกีำรใช้อนิเตอร์เนต็

ในทุกสิ่ง	(Internet	of	Things)	กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดจำกเทคโนโลยีดิจิทัล	(Digital	Technology)	
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เข้ำมำเปลี่ยนแปลงสภำพแวดล้อม	เข้ำมำทดแทนสิ่งเก่ำๆ	เดิมๆ	กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นมีอิทธิพล

ต่อกำรด�ำรงชวีติของผูค้นในสงัคม	ซึง่คนรุน่ใหม่ทีเ่กิดและเตบิโตในปัจจบุนัจะเป็นกลุม่	Digital	Native	

ซึ่งหมำยถึงผู้ที่เกิดละเติบโตในยุคดิจิทัล	 (ส�ำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ	 :	

สวทช.,	2558)	กำรปฏวิตัิดจิทิลัมอีิทธพิลต่อคณุภำพชวีติของคนในสงัคม	ต้องมกีำรปรบัตัวให้เขำ้กบั

สภำพแวดล้อมของสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไปจำกเดมิอย่ำงสิน้เชงิ	ทัง้นีค้ณุภำพชวีติหมำยถงึภำวะควำม

เป็นอยู่ที่ดี	(Will	Being)	ทั้งของตนเองในด้ำนร่ำงกำยและจิตใจ	และของสังคมที่ครอบคลุมถึงควำม

ปลอดภัยและสิทธิเสรีภำพ	 (ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ,	 2560)	

คณุภำพชวีติของบคุคลเกดิจำกกำรท�ำให้บคุคลมคีวำมสุข	แสดงถงึสภำพกำรท�ำงำนทีดี่มีประสิทธภิำพ

ในกำรท�ำงำน	มผีลต่อควำมส�ำเรจ็ของหน่วยงำน	(ชลธชิำ	มะลิพรม,	2560)	ท้ังนีอ้งค์ประกอบคณุภำพ

ชีวิตของบุคคลโดยท่ัวไปประกอบด้วย	 1)	 ด้ำนสุขภำพกำย	 2)	 ด้ำนสุขภำพจิต	 3)	 ด้ำนสังคม	 และ	 

4)	ด้ำนสภำพแวดล้อม	(องค์กำรอนำมัยโลก,	อ้ำงถึงใน	ศิรินันท์	กิตติสุขสถิต,	2557)

	 เจตนำรมณ์ในกำรพัฒนำประเทศตำมแนวทำงแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ	 

มุ่งพัฒนำประเทศในทกุด้ำน	ทัง้ด้ำนเศรษฐกจิ	สงัคม	กำรเมอืง	กำรศึกษำ	ท�ำให้เศรษฐกจิไทยมขีนำด

ใหญ่ข้ึน	 มีฐำนกำรผลิตและกำรบริกำรท่ีมีควำมเข้มแข็ง	 ขยำยโอกำสด้ำนบริกำรสังคม	ทุกด้ำนที่มี

ควำมครอบคลุมท่ัวถึงท�ำให้รำยได้ประชำชนสูงขึ้น	 ปัญหำควำมยำกจนลดลง	 และคุณภำพชีวิต

ประชำชนดีขึ้น	 แต่ประเทศไทยประสบปัญหำคุณภำพในเกือบทุกด้ำนที่ส�ำคัญ	 ได้แก่คุณภำพคน	

คุณภำพกำรศึกษำ	คณุภำพบรกิำรสำธำรณะและบรกิำรสำธำรณสขุ	ยงัมคีวำมเหลือ่มล�ำ้สงู	(ส�ำนกังำน

คณะกรรมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ,	 2560)	 ประเด็นในกำรพัฒนำประเทศตำมแผน

พัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ	ฉบับที่	12	(2560-2564)	ที่ส�ำคัญคือ	กำรยกระดับคุณภำพชีวิต

ของคนไทย	 เนื่องจำกคุณภำพของคนต�่ำ	 กำรเตรียมควำมพร้อมด้ำนก�ำลังคนและกำรเสริมสร้ำง

ศักยภำพของประชำกร	 มุ ่งเน้นยกระดับคุณภำพมนุษย์	 โดยพัฒนำคนให้เหมำะสมกับช่วงวัย	

(ส�ำนักงำนคณะกรรมกำรพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ,	 2560)	 เพื่อให้เติบโตอย่ำงมีคุณภำพ	 

มีค่ำนิยมตำมบรรทัดฐำนที่ดีทำงสังคม	เป็นคนดี	มีสุขภำวะที่ดี	มีคุณธรรมจริยธรรม	มีระเบียบวินัย

และมีจิตส�ำนึกที่ดีต่อสังคมและส่วนรวม	คือ	มีคุณภำพชีวิตที่ดีขึ้น

คุณภาพชีวิต (Quality of Life)

	 คุณภำพชีวิต	(Quality	of	Life)	หมำยถึง	ลักษณะของควำมเป็นอยู่ที่ดีของบุคคล	หมำยถึง

ควำมสมบูรณ์ทำงร่ำงกำย	 จิตใจ	 สติปัญญำ	 และต้องอยู่ในสิ่งแวดล้อมท่ีดี	 (ทรูปลูกปัญญำ,	 2557)	

คุณภำพชีวิต	 คือลักษณะดีเด่นของบุคคลในควำมเป็นอยู่	 (เทเวศร์	 พิริยพฤนท์,	 2552)	 ยูเนสโก 

(UNESCO,	1978,	อ้ำงถึงใน	ศิรินันท์	กิตติสุขสถิต	และคณะ,	2557)	ได้ให้ควำมหมำยว่ำ	คุณภำพ

ชีวิต	หมำยถึง	ควำมรู้สึกของกำรอยู่อย่ำงพอใจ	มีควำมสุขควำมพอใจต่อองค์ประกอบต่ำงๆ	ที่มีส่วน
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ส�ำคญัต่อบคุคลนัน้ๆ	ได้แก่	อำหำรสขุภำพอนำมยัโภชนำกำร	กำรศกึษำ	ส่ิงแวดล้อม	รำยได้ท่ีอยูอ่ำศยั

และทรัพยำกร	ทั้งนี้องค์กำรอนำมัยโลก	(WHO	อ้ำงถึงใน	ศิรินันท์	กิตสุขสถิต	และคณะ,	2557)	ได้

เสนอแนวคิดว่ำ	ตัวชี้วัดองค์ประกอบของคุณภำพชีวิตมีอยู่	4	มิติ	คือ	1)	มิติด้ำนสุขภำพกำย	(Phys-

ical)	2)	มิติด้ำนสุขภำพจิต	(Psychology)	3)	มิติด้ำนควำมสัมพันธ์กับสังคม	(Social	Relationship)	

4)	มติิด้ำนสภำพแวดล้อม	(Engagement)	ทัง้นีย้งัมีแนวคดิขององค์ประกอบคณุภำพชวีิตของบคุคล

ทีป่ระกอบด้วย	4	ด้ำน	ดงันี	้(Daily	Technology,	2558)	1)	ด้ำนร่ำงกำย	ได้แก่	โครงสร้ำงทำงร่ำงกำย	

สขุภำพและบคุลกิภำพ	2)	ด้ำนจติใจได้แก่	สภำพจติใจ	สขุภำพจติ	รวมทัง้คณุธรรมจรยิธรรม	3)	ด้ำน

สงัคมได้แก่สถำนะทำงสงัคมกำรได้รบักำรยอมรบันบัถอื	4)	ด้ำนเศรษฐกจิ	ได้แก่สถำนะทำงเศรษฐกจิ	

กำรเงินและรำยได้ที่มั่นคง

	 Walton	 (1974)	 ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับตัวก�ำหนดคุณภำพชีวิตของกำรท�ำงำน	 (Quality	

of	work	Life)	ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่เป็นปัจจัยในกำรด�ำรงชีวิตไว้ดังนี้

	 1.		 กำรให้สิ่งตอบแทนที่เหมำะสมและยุติธรรม	(Adequate	and	liaise	Commination)

	 2.		 สิ่งแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภำพ	(Safe	and	Healthy	Environment)

	 3.		 กำรพัฒนำควำมสำมำรถของบุคคล	(Development	of	Human	Calvaeiteis)

	 4.		 ควำมเจริญงอกงำมและสวัสดิภำพ	(Growth	and	Security)

	 5.		 กำรบูรณำกำรทำงด้ำนสังคม	(Social	Integration	Ship)

	 6.		 กระบวนกำรยุติธรรมกำรปฏิบัติตำมหลักกฎหมำย	(Constitutionalism)

	 7.		 ควำมสมดุลของชีวิต	(Total	Life	Spaces)

	 8.		 ควำมเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับสังคม	(Social	Relevance)

ส�ำหรับคุณภำพชีวิตของผู้เรียนตำมแนวคิดจุฬำวลัย	สุนทรวิภำค	(อ้ำงถึงในประสิทธ์	เรื่องแสงอร่ำม,	

2560)	ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณภำพชีวิตในโรงเรียนของผู้เรียนประกอบด้วย	6	ด้ำน	คือ	1)	ด้ำน

ร่ำงกำย	 2)	 ด้ำนอำรมณ์และจิตใจ	 3)	 ด้ำนสิ่งแวดล้อมภำยในโรงเรียน	 4)	 ด้ำนวิชำกำร	 5)	 ด้ำน

สัมพันธภำพระหว่ำงนักเรียนกับเพื่อนในโรงเรียน	6)	ด้ำนสัมพันธภำพระหว่ำงนักเรียนกับครู

	 ทั้งนี้สรุปได้ว่ำ	 คุณภำพชีวิตหมำยถึง	 สภำพควำมเป็นอยู่ของมนุษย์ท่ีเป็นคุณลักษณะท่ีดี	 

มีควำมสุข	 ควำมพึงพอใจในสภำพแวดล้อมท่ีเป็นอยู่	 ซึ่งองค์ประกอบคุณภำพชีวิตประกอบด้วย	 

1)	ด้ำนร่ำงกำย	ได้แก่โครงสร้ำงทำงร่ำงกำย	สขุภำพทำงกำยและบคุลิกภำพ	2)	ด้ำนจติใจได้แก่สภำพ

จิตใจสุขภำพจิต	รวมทั้งด้ำนคุณธรรมจริยธรรม	3)	ด้ำนสังคม	ได้แก่	สถำนะภำพทำงสังคม	เกียรติยศ

ชื่อเสียง	กำรยอมรับนับถือ	กำรมีมนุษย์สัมพันธ์กับผู้อื่น	 และ	4)	ด้ำนเศรษฐกิจ	 ได้แก่	 สถำนะทำง

เศรษฐกิจ	กำรเงิน	และรำยได้	คุณภำพชีวิตของผู้เรียน	คือสภำพควำมเป็นอยู่ที่ดีของผู้เรียนที่มีควำม

สมบูรณ์พร้อมทั้งด้ำนร่ำงกำย	จิตใจ	ด้ำนสติปัญญำและอยู่ในสภำพแวดล้อมที่ดีซึ่งประกอบด้วยด้ำน

ต่ำงๆ	ดงัน้ีคือ	1)	ด้ำนสขุภำพกำย	มร่ีำงกำยแขง็แรงสมบรูณ์	2)	ด้ำนสขุภำพจติ	มสีขุภำพจติดอีำรมณ์
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ร่ำเรงิแจ่มใส	มคีณุธรรมจรยิธรรม	3)	ด้ำนสตปัิญญำและกำรเรยีนรู	้4)	ด้ำนสภำพแวดล้อมทัว่ไป	และ	

5)	ด้ำนสมัพนัธภำพกับสงัคม	ซึง่คณุภำพชีวิตของผูเ้รยีนเป็นปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อกำรเรยีนรูข้องผู้เรยีน	

และส่งผลต่อคุณภำพของผู้เรียนโดยตรง	 ถ้ำได้มีกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตผู้เรียนให้มีคุณภำพชีวิตที่ดี

จะช่วยเสริมสร้ำงกำรเรียนรู้และส่งเสริมคุณภำพของผู้เรียนให้สูงขึ้น	

ดิจิทัล (Digital)

	 ควำมหมำย	ดิจิทัล	(Digital)	วิกิพีเดีย	(Wikipedia,	2561)	ได้ให้ศัพท์บัญญัติว่ำ	“เชิงเลข”	

ในทฤษฎีข้อมูลหรือระบบข้อมูลเป็นวิธีแทนควำมหมำยของข้อมูล	หรือชิ้นงำนต่ำงๆ	 ในรูปแบบของ

ตัวเลข	โดยเฉพำะเลขฐำนสองที่ไม่ต่อเนื่องกัน	ซึ่งต่ำงจำกระบบอนำล็อก	ที่ใช้ค่ำต่อเนื่องหรือสัญญำ

อนำลอ็ก	ซึง่เป็นค่ำต่อเนือ่ง	หรอืแทนควำมหมำยของข้อมูล	โดยกำรใช้ฟังก์ชัน่ทีต่่อเนือ่ง	ถงึแม้ว่ำกำร

แทนควำมหมำยเป็นดิจิทัลจะไม่น่ำต่อเน่ืองข้อมูลที่ถูกแปลควำมหมำยนั้นสำมำรถเป็นไปได้ทั้งต่อ

เนื่องและไม่ต่อเนื่อง	(เช่น	ตัวเลขหรือตัวหนังสือ)	หรือต่อเนื่อง	(เช่น	เสียงภำพและกำรวัดอื่นๆ)

	 สื่อดิจิทัล	 หมำยถึง	 สื่อท่ีน�ำเอำข้อควำม	 กรำฟฟิกภำพเคลื่อนไหว	 เสียงมำจัดรูปแบบโดย

อำศยัเทคโนโลยคีวำมเจรญิก้ำวหน้ำทำงด้ำนคอมพวิเตอร์	สือ่สำรทำงออนไลน์หรอืตัวกลำงทีถ่กูสร้ำง

ขึ้น	 โดยอำศัยควำมก้ำวหน้ำกำรและวิธีกำรทำงเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ท่ีน�ำเอำข้อควำมกรำฟฟิก	

เคลื่อนไหว	เสียง	และวิดีโอมำจัดกำรตำมกระบวนกำรและวิธีกำรผลิต	โดยน�ำมำเชื่อมโยงกัน	เพื่อให้

เกิดประโยชน์ในกำรใช้งำนและตรงกบัวตัถปุระสงค์	หรือส่ืออเิล็กทรอนกิส์	ซ่ึงท�ำงำน	โดยใช้รหสัดิจิทลั	

แยกแยะระหว่ำง	“0”	“1”	ในกำรแสดงข้อมูล	(สื่อดิจิทัลคืออะไร,	2559)

	 ปัจจุบันวิถีชีวิตของคนไทย	มีควำมสัมพันธ์	และใกล้ชิดกับดิจิทัลตลอดเวลำ	ซึ่งมีอิทธิพลต่อ

ควำมเป็นอยูข่องผูค้น	เช่น	กำรใช้อนิเตอร์เนต็	กำรซือ้ขำยในระบบออนไลน์	กำรท�ำธรุกรรมผ่ำนแอพ

พลิเคชั่น	 และกำรสื่อสำรเป็นต้น	 ซึ่งปัจจุบันมักจะเรียกว่ำยุคดิจิทัล	 4.0	 (Digital	 4.0)	 ทั้งนี้	 กำร

วิวัฒนำกำรของดิจิทัล	ตั้งแต่เริ่มแรกจนถึงปัจจุบัน	(WlCE	Logistics,	2561)	เป็นดังนี้

  Digital 1.0	เป็นจุดเริ่มต้นของอินเตอร์เน็ต	(Internet)	เป็นช่องที่กำรด�ำเนินชีวิตของ

ผู้คนจำกออฟไลน์	(Offline)	มำเป็นกำรออนไลน์	(Online)	มำกขึ้น	กำรใช้อีเมล์	(Email)	กำรก�ำเนิด

ขึ้นของเว็ปไซด์	(Website)	ท�ำให้เข้ำถึงข้อมูลได้อย่ำงรวดเร็วตลอด	24	ชั่วโมง	มีกำรด�ำเนินกิจกรรม

ได้รวดเร็วเริ่มมีกิจกรรมเชิงพำณิชย์และโฆษณำผ่ำนทำงเครื่องมือออนไลน์

  Digital 2.0	 เป็นยุคที่เริ่มมีกำรสร้ำงเครือข่ำยในกำรติดต่อส่ือสำรกันในโลกออนไลน์	

เครอืข่ำยสงัคม	(Social	Network)	เริม่จำกสนทนำกนัในกลุ่มเล็ก	ๆ 	เร่ิมพัฒนำขยำยวงกว้ำงไปสู่กำร

ด�ำเนินกิจกรรมในเชิงธุรกิจ	โดยมองว่ำ	Social	Network	เป็นเครื่องมือเชื่อมต่อและสร้ำงเครือข่ำย

ทำงธุรกิจได้เป็นอย่ำงดีอีกทั้งยังเป็นกำรช่วยพัฒนำ	 Brand	 ของสินค้ำ	 Social	Media	 เป็นเสมือน

กระบอกเสียงและเวทีในกำรเสนองำนสู่สำยตำของคนทั้งโลกเป็นอย่ำงดี	 เครื่องมือ	 Social	Media	
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ยังสำมำรถเป็นอ�ำนำจในกำรต่อรองของผู้บริโภค

  Digital 3.0	เป็นยุคแห่งข้อมูลและ	Big	Data	เป็นยุคแห่งกำรใช้ข้อมูลที่วิ่งเข้ำออกเป็น

ล้ำนๆ	ดำต้ำให้เป็นประโยชน์กำรเติบโตของ	Social	Media	และ	E-Commerce	จำกยุค	2.0	ท�ำให้

เกิดกำรขยำยของข้อมูลอย่ำงมหำศำล	 เริ่มมีกำรน�ำข้อมูลมำใช้ให้เกิดประโยชน์	 ข้อมูลถูกน�ำมำ

ประมวลผลสำระวิเครำะห์ถึงควำมต้องกำรของผู้บริโภค	 เพื่อสร้ำงสินค้ำและบริกำรที่สำมำรถตอบ

สนองโจทย์ของลกูค้ำได้	กำรน�ำบ๊ิกดำต้ำมำใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุจ�ำเป็นต้องมรีะบบคลำวด์	(Cloud	

Computing)	มำช่วยในกำรเก็บข้อมูล	สำมำรถดึงข้อมูลจำกที่ใดก็ได้	ข้อมูลต่ำงๆ	ผ่ำนอินเตอร์เน็ต	

สำมำรถบรหิำรจดักำรข้อมลูและแบ่งปันข้อมลูกับผู้อืน่	(Shared	Service)	ลดต้นทุนและควำมยุง่ยำก

เพิม่ควำมรวดเร็วในกำรบริกำรและท�ำธุรกิจ	บิ๊กดำต้ำสำมำรถน�ำมำตอ่ยอด	ประยุกต์ใช้ข้อมูลพัฒนำ

เป็นแอพพลเิคชัน่	(Application)	ท�ำให้สะดวกสบำยแกผู้บริโภคผ่ำนทำงสมำร์ทโฟนและแทบ็เลตได้

อีกด้วย

  Digital 4.0 เป็นยุคท่ีเทคโนโลยีมีมันสมอง	 เป็นยุคที่ควำมสำมำรถของเทคโนโลยีจะ

ท�ำให้อุปกรณ์ต่ำงๆ	สื่อสำรและท�ำงำนกันเองได้อย่ำงอัตโนมัติ	ในยุค	4.0	เทคโนโลยีถูกน�ำมำต่อยอด

เพือ่ลดบทบำทของมนษุย์และเพิม่ศกัยภำพของมนษุย์ในกำรใช้ควำมคดิเพือ่ข้ำมขดีจ�ำกดั	สร้ำงสรรค์

พัฒนำสิ่งใหม่ๆ	 โดยเรียกยุคนี้ว่ำ	Machine	–	 to	 –	Machine	 เช่นเรำสำมำรถเปิด-ปิด	หรือสั่งงำ

นอื่นๆ	กับเครื่องใช้ไฟฟ้ำในบ้ำนตัวเองผ่ำนแอพพลิเคชั่น	(Application)	โดยไม่ต้องเดินไปกดสวิตซ์

ผู้คนในปัจจุบันโดยเฉพำะเยำวชนในวัยเรียน	 ซึ่งเกิดและเติบโตในยุคดิจิทัล	 (Digital	 Native)	 ซึ่ง

สำมำรถพฒันำทกัษะเกีย่วกบัเทคโนโลยอีนิเตอร์เน็ตได้อยำ่งรวดเรว็	เมือ่เปรยีบเทยีบกบักลุม่อืน่	แต่

กำรใช้งำนที่ปรำศจำกกำรแนะน�ำกำรสร้ำงควำมรู้ควำมเข้ำใจ	อำจน�ำไปสู่ปัญหำต่ำงๆ	 เกี่ยวกับกำร

ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศที่เหมำะสมและถูกต้อง	 (ส�ำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่ง

ชำติ	 :	สวทช.,	2558)	จึงมีควำมจ�ำเป็นต้องพัฒนำให้ควำมรู้	กำรคิดวิเครำะห์ทักษะกำรสื่อสำรและ

กำรจัดกำรสำรสนเทศส�ำหรับยุคดิจิทัล	 เพื่อให้เกิดกำรรู้ดิจิทัล	 (Digital	 Literary)	 ส�ำนักงำนคณะ

กรรมกำรข้ำรำชกำรพลเรือน	:	ก.พ.(2560)	ได้ให้ควำมหมำยของกำรรู้ดิจิทัล	หรือ	Digital	Literary	

ว่ำ	คอืทกัษะควำมเข้ำใจและใช้เทคโนโลยดีจิทิลั	หรือหมำยถงึ	ทกัษะในกำรน�ำเคร่ืองมอือปุกรณ์และ

เทคโนโลยีที่มีอยู่ในปัจจุบัน	 อำทิ	 คอมพิวเตอร์	 โทรศัพท์	 แทปเลต	 โปรแกรมคอมพิวเตอร์และสื่อ

ออนไลน์	 มำใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในกำรสื่อสำร	 กำรปฏิบัติงำนหรือใช้เพื่อพัฒนำกระบวนกำร

ท�ำงำน	หรือระบบงำนในองค์กำรให้มีควำมทันสมัยและมีประสิทธิภำพ	ซึ่งทักษะดังกล่ำวครอบคลุม

ควำมสำมำรถใน	 4	 ด้ำน	 ดังนี้	 คือ	 1)	 กำรใช้	 (Use)	 ควำมคล่องตัวทำงเทคนิคที่จ�ำเป็นในกำรใช้

คอมพวิเตอร์และอินเตอร์เน็ต	2)	ควำมเข้ำใจ	(Understand)	คอืชุดของทกัษะทีจ่ะช่วยให้เข้ำใจบรบิท

และประเมินสื่อดิจิทัล	 เพื่อให้ตัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งที่พบในโลกออนไลน์	 3)	 กำรสร้ำง	 (Create)	 เป็น

ควำมสำมำรถในกำรผลิตเนื้อหำและกำรสื่อสำรอย่ำงมีประสิทธิภำพผ่ำนเครื่องมือสื่อดิจิทัลท่ีหลำก
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หลำย	4)	กำรเข้ำถึง	(Aeess)	เป็นกำรเข้ำถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

ผลกระทบที่เกิดจากดิจิทัล

	 จำกควำมเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่ำงรวดเร็วฉับพลันของเทคโนโลยีดิจิทัล	มีอิทธิพลส่งผลก

ระทบที่เกิดขึ้นต่อวิถีชีวิต	 และคุณภำพชีวิตของผู้คนในสังคมโดยเฉพำะผู้เรียนซ่ึงอยู่ในวัยเด็กและ

เยำวชนทั้งด้ำนบวกและลบจำกรำยงำนของธนำคำรโลก	(Word	Bank,	2516)	สรุปได้ดังนี้	

	 	 1.		 ผลกระทบที่เกิดจำกดิจิทัลเทคโนโลยีที่มีต่อรำยได้และควำมไม่เท่ำเทียมกัน	 คือ	

ประชำชนที่ไม่สำมำรถเข้ำถึงอินเตอร์เน็ตไม่มีโอกำสเปลี่ยนผ่ำนเข้ำสู่ยุคดิจิทัล	ควำมไม่เท่ำเทียมกัน

ทำงอิเลคทรอนิกส์	ท�ำให้เกิดควำมเหลื่อมล�้ำทำงรำยได้

	 	 2.		 กำรมีทักษะที่ดีและเข้มแข็งทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยเพิ่มศักยภำพให้กับ

ประชำชนในกำรเพิ่มรำยได้ให้สูงขึ้น

	 	 3.		 กำรผลิตในภำคอุตสำหกรรมใช้เทคโนโลยีระดับสูงในกำรผลิต	จะมีกำรจ้ำงงำนคน

ที่ได้รับกำรศึกษำในระดับสูงหรือได้รับกำรศึกษำที่ดี	มีทักษะควำมรู้ควำมสำมำรถสูง

	 	 4.		 ต�ำแหน่งงำนในสำยกำรผลติ	เป็นงำนทีม่รีำยได้น้อยและใช้แรงงำนทีม่คีวำมรู้ควำม

สำมำรถและทักษะต�่ำ	จะลดลง

	 	 5.		 รฐัต้องมนีโยบำยในเรือ่งกำรศกึษำให้ชดัเจน	สร้ำงระบบกำรศกึษำทีม่รีำกฐำนทีเ่ข้ม

แขง็ให้ผู้เรยีนสำมำรถแก้ปัญหำและพฒันำทักษะในกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงเป็นระบบอนัจะท�ำให้ผูเ้รยีน

ได้รับประโยชน์จำกกำรจ้ำงงำนที่ใช้เทคโนโลยีระดับสูงในอนำคต

	 ทั้งนี้จำกรำยงำนกำรพัฒนำโลกปี	 2516	 โดยธนำคำรโลก	 (Word	 Bank,	 2516)	 เรื่องผล

ตอบแทนทำงด้ำนดิจิทัลที่เกิดขึ้น	 ธนำคำรโลกได้ให้แนวคิดในกำรใช้ประโยชน์จำกอินเตอร์เน็ต	 ให้

เป็นเครือ่งมือของกำรเปล่ียนแปลงพฒันำไปในทำงทีด่ขีึน้	และสร้ำงควำมเข้มแข็งให้กบัผูค้น	โดยชีใ้ห้

เห็นประเด็นที่ส�ำคัญ	สำมล�ำดับแรก	ได้แก่

  ประการแรก	กำรสร้ำงสภำพแวดล้อมทำงธุรกิจ	ที่ช่วยให้สำมำรถติดต่อ	และแข่งขันได้

อย่ำงสะดวก	ต้องมีกำรลงทุนทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล	กำรลงทุนอินเตอร์เน็ตควำมเร็วสูง	เป็นต้น

  ประการที่สอง	 กำรช่วยให้คนท�ำงำนได้มีกำรพัฒนำทักษะเพ่ิมข้ึนโดยกำรใช้ประโยชน์

จำกเทคโนโลยี	 เช่น	กำรจัดรวมโครงกำรที่เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ไว้ในหลักสูตรกำรศึกษำตั้งแต่ระดับ

ประถมศกึษำ	ซึง่จะช่วยให้ผูเ้รยีนได้พฒันำทกัษะกำรแก้ปัญหำอย่ำงเป็นระบบทกัษะดังกล่ำวจะช่วย

ให้ผู้เรียนได้ใช้ประโยชน์จำกออนไลน์อย่ำงมำก	กำรจัดหลักสูตรกำรเรียนรู้ทำงออนไลน์	และกำรเข้ำ

ถึงออนไลน์	ของผู้เรียน

  ประการที่สาม	กำรเพิ่มควำมรับผิดชอบของหน่วยงำนภำครัฐในกำรด�ำเนินกำรจัดกำร

ในกำรน�ำเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องมำใช้เพื่อบริกำรประชำชนให้เข้ำถึงได้ดียิ่งขึ้น	 ซึ่งจะสร้ำงประโยชน์
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และให้ผลตอบแทนอย่ำงมำกมำยทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล

การเปรียบเทียบผลดีและผลเสียในยุคดิจิทัล

	 องค์กรยูนิเซฟ	(ทักษิณำ	ข่ำยแก้ว,	2561)	ได้เปรียบเทียบผลดีและผลเสียที่เกิดขึ้น	เมื่อเด็ก

เยำวชนหรือผู้เรียนก้ำวเข้ำสู่โลกอินเตอร์เน็ตหรือโลกของดิจิทัลไว้ดังนี้

	 	 1.		 ผลดีที่เกิดขึ้นของเทคโนโลยีดิจิทัล	ช่วยให้เด็กเข้ำถึงแหล่งข้อมูล	และเข้ำถึงชุมชน

ที่ใหญ่ขึ้น	ช่วยสร้ำงโอกำสในอนำคตด้ำนกำรงำนและอำชีพ

	 	 2.		 ผลเสียท่ีเกิดจำกอินเตอร์เน็ต	 อำจน�ำมำซึ่งสิ่งที่เป็นอันตรำยและสร้ำงควำมเครียด

ให้เกิดขึ้น	โดยเฉพำะเด็กที่ไม่รู้จักใช้อินเตอร์เน็ตอย่ำงฉลำดรอบคอบ

	 	 3.		 ยนูเิซฟเปิดเผยว่ำผลดขีองอินเตอร์เนต็ช่วยเปลีย่นแปลงชวีติของเดก็ๆ	ได้	โดยเฉพำะ

เด็กด้อยโอกำสหรือเด็กพิกำรที่อำศัยอยู่ในพื้นที่ห่ำงไกล	ที่สำมำรถเข้ำถึงอินเตอร์เน็ตได้

	 	 4.		 ผลเสยีอกีประกำรหนึง่	คอืผูใ้ช้อนิเตอร์เนต็	1	ใน	3	คนทัว่โลกเป็นเด็ก	และเด็กทีใ่ช้

อินเตอร์เน็ตยังมีควำมรู้น้อยมำกเกี่ยวกับผลกระทบทำงลบที่เกิดจำกเทคโนโลยีดิจิทัลต่อเด็ก	ยังไม่มี

กำรป้องกันเด็กจำกอันตรำยที่เกิดจำกโลกดิจิทัล

	 	 5.		 กำรเปิดเผยข้อมลูส่วนตวั	ต่อสำธำรณะในโลกดิจทิลัอำจท�ำให้เด็กเป็นอนัตรำย	ควำม

เสี่ยงก็คือหมำยรวมถึงกำรน�ำข้อมูลส่วนตัวของเด็กไปใช้ในทำงที่ผิด	 กำรเข้ำถึงข้อมูลที่เป็นอันตรำย

แก่เด็กและกำรรังแกเด็กในโลกออนไลน์

	 	 6.		 เดก็ๆ	ในวยัเรยีนยงัเสีย่งต่อกำรตกเป็นเหยือ่ของเครอืข่ำยอำชญำกรรมทำงออนไลน์	

เช่น	กำรลกัลอบกำรค้ำมนษุย์	กำรท�ำร้ำยเดก็ทำงออนไลน์	ต้องรกัษำควำมเป็นส่วนตวัของเดก็ในโลก

ดิจิทัล	ปกป้องข้อมูลส่วนตัวของเด็กไม่ให้ตกไปอยู่ในมือของคนไม่หวังดี

	 	 7.		 ข้อเสนอแนะของยูนิเซฟขอให้รัฐบำลประเทศต่ำงๆ	 โรงเรียน	 และธุรกิจด้ำน

เทคโนโลยดีจิิทลั	ให้ควำมส�ำคญัในกำรเข้ำถงึอนิเตอร์เนต็ของเดก็ในวยัเรยีนและกำรปกป้องเดก็ๆ	ใน

โลกออนไลน์

	 จำกกำรเปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วของเทคโนโลยีดิจิทัล	และผลกระทบที่เกิดจำกอิทธิพลใน

ยคุดจิิทลั	(Digital	Age)	ทีส่่งผลให้เกดิกำรเปลีย่นแปลงทัง้ด้ำน	เศรษฐกจิ	กำรเมอืง	และสงัคมในภำพ

รวม	 ท�ำให้วิถีชีวิตและกำรด�ำรงอยู่ของผู้เรียนต้องมีกำรปรับเปลี่ยนและเปลี่ยนแปลงไปจำกวิถีชีวิต

แบบเดิมไปโดยสิ้นเชิง	เพื่อปรับตัวให้เข้ำกับวิถีกำรด�ำรงชีวิตที่เปลี่ยนไป	ซึ่งผลของกำรเปลี่ยนแปลง

ดงักล่ำวมีผลกระทบโดยตรงต่อคณุภำพชวีติของผูค้น	และอ่อนไหวไวต่อกำรเปลีย่นแปลง	กำรใช้และ

เข้ำถงึอนิเตอร์เนต็ได้อย่ำงทัว่ถึงแต่ขำดควำมรูค้วำมเข้ำใจต่อภัยของอนิเตอร์เน็ต	จะก่อให้เกดิอนัตรำย

และเป็นภัยต่อผู้เรียน	 กำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในกำรเรียนรู้และสืบค้นข้อมูลจะเป็นผลดีต่อผู้เรียน 

ผูเ้รยีนสำมำรถพฒันำตนเองได้ด้วยกำรเรยีนรูผ่้ำนระบบออนไลน์	นบัว่ำเป็นผลดีต่อกำรพฒันำผูเ้รยีน
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ทีเ่กิดจำกควำมก้ำวหน้ำของเทคโนโลยดีจิทิลั	วถิชีวีติทีเ่ปลีย่นไปสร้ำงควำมสะดวกสบำยในกำรด�ำรง

ชีวิต	กำรติดต่อสื่อสำรที่รวดเร็ว	กำรค้นหำควำมรู้	และกำรใช้เพื่อกำรบันเทิง	กำรพักผ่อน	กำรได้รับ

บริกำรที่สะดวกรวดเร็วจำกอินเตอร์เน็ต	ระบบออนไลน์	เป็นผลดีที่เกิดขึ้น	ในขณะเดียวกันก็มีควำม

เสี่ยงกับเด็กในวัยเรียน	 ถ้ำขำดควำมรู้ควำมเข้ำใจ	 ขำดกำรวิเครำะห์	 ภัยท่ีจะเกิดข้ึนจำกเทคโนโลยี

ดจิทิลัซึง่เป็นอนัตรำยต่อคณุภำพชวีติของผูเ้รยีนโดยตรง	ควำมเจริญก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยเีป็น

ปัจจัยที่ท�ำให้โลกอยู่ในภำวะที่ไร้พรมแดนก่อให้เกิดโอกำสท่ีเป็นภัยคุกคำมต่อคุณภำพชีวิตของผู้คน	

(วนิดำ	นำบุญ,	2558)

คุณภาพชีวิตของผู้เรียนในยุคดิจิทัล

	 คุณภำพชีวิตโดยรวมของผู้เรียนที่อยู่ท่ำมกลำงควำมเจริญก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีดิจิทัล	

เปลี่ยนแปลง	 ไปตำมอิทธิพลของโลกยุคปัจจุบัน	 ถ้ำพิจำรณำตำมองค์ประกอบของคุณภำพชีวิตใน

แต่ละด้ำนพบว่ำ

	 	 1.		 ด้ำนร่ำงกำย	 ในผู้เรียนที่สำมำรถวำงแผนและจัดสรรเวลำในกำรใช้อินเตอร์เน็ตได้

อย่ำงเหมำะสม	 จะไม่เป็นปัญหำด้ำนสุขภำพแต่อย่ำงใด	 และสำมำรถมีพัฒนำกำรทำงกำยได้เหมำะ

สมตำมวยั	แต่ในผูเ้รยีนกลุม่ทีเ่สพตดิอยูก่บักำรใช้เครือ่งมอือปุกรณ์เทคโนโลยดีจิทิลั	หมกมุน่ไม่จัดสรร

เวลำในกำรใช้จะเป็นภยัทีเ่กดิกบัผูเ้รยีน	บำงรำยอำจเป็นโรคอ้วนโดยไม่รูต้วั	บำงรำยอำจเป็นโรคขำด

สำรอำหำร	เพรำะกำรใช้เวลำอยู่กับโลกออนไลน์	โอกำสที่จะได้ดูแลเรื่องสุขภำพร่ำงกำยและอำหำร

กำรกินให้เหมำะสมกับควำมต้องกำรและพัฒนำกำรทำงกำยอำจมำกเกินไป	 หรือน้อยเกินไป	 ซึ่งจะ

เป็นผลเสียต่อสุขภำพของเด็กโดยตรง	 ปัญหำทำงด้ำนสุขภำพอื่นๆ	 ที่อำจพบในผู้เรียน	 เช่น	 ปัญหำ

ทำงด้ำนสำยตำ	ควำมแข็งแรงของกล้ำมเน้ือ	และส่วนต่ำงๆ	ของร่ำงกำย	ถ้ำใช้เวลำอยูกั่บคอมพวิเตอร์

หรอืสมำร์ทโฟนนำนเกนิไป	จนขำดกำรดแูลตนเอง	กำรพฒันำผูเ้รยีนให้มคีวำมสมบรูณ์พร้อมทัง้ด้ำน

ร่ำงกำย	 สติปัญญำ	 ควำมรู้ควำมสำมำรถ	 ตลอดจนทักษะในกำรด�ำรงชีวิตของผู้เรียนควรต้องมีกำร

ปกป้อง	ป้องกันสิ่งที่จะเป็นผลเสียตำมมำ	เนื่องจำกสภำพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่ำงรวดเร็วในทุกมิติ	

ทัง้ด้ำนกำรสือ่สำร	เทคโนโลย	ีปัญหำในกำรแข่งขนัในทกุรูปแบบก่อให้เกิดควำมเครยีดส่งผลต่อสขุภำพ

กำย	สุขภำพชีวิต	(บุญทรัพย์	นำมเกษม,	2558)	ส่งผลต่อคุณภำพชีวิตของผู้เรียน

	 	 2.		 ด้ำนสขุภำพจติ	ส�ำหรบัผูเ้รยีนทีฉ่ลำดรูเ้ท่ำทนัโลกออนไลน์	และใช้เทคโนโลยดีจิทิลั

ให้เป็นประโยชน์	 ต่อกำรพัฒนำทำงด้ำนอำรมณ์	 จะมีสุขภำพจิตดี	 อำรมณ์ร่ำเริงแจ่มใส	 รวมทั้งมี

คุณธรรมจริยธรรม	 รู้จักวิเครำะห์แยกแยะสิ่งท่ีเป็นคุณและเป็นโทษ	ตัดสินใจในกำรเลือกรับข้อมูล

สำรสนเทศที่เป็นประโยชน์ต่อตนเอง	 รู้ว่ำสิ่งใดควรไม่ควร	 จะไม่มีผลกระทบต่อกำรด�ำรงชีวิตในยุค

ดิจิทัลแต่อย่ำงใด	แต่ในกรณีผู้เรียนใช้ที่เทคโนโลยีดิจิทัลไม่ฉลำดรอบคอบ	ไม่รู้เท่ำทันกับสิ่งที่มำเป็น

ภยัอนัตรำยต่อตนเองและผูอ้ืน่	ไปตดิกบัดกักบัสือ่ทีเ่ป็นภยัเกดิควำมเสีย่งและน�ำมำซ่ึงจะอนัตรำย	จะ
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พบกบับคุคลทีไ่ม่หวังด	ีกำรล่อลวงให้หลงเช่ือและกำรหลอกให้กระท�ำควำมผดิ	ตกอยูใ่นอันตรำย	อำจ

น�ำไปสู่กำรไร้คุณธรรมจริยธรรม	 อำจคิดว่ำเป็นสิ่งท่ีถูกต้องแต่เป็นกำรหลงผิด	 เพรำะขำดกำรกลั่น

กรอง	 ข้อมูลสำรสนเทศในสื่อต่ำง	 ๆ	 กลุ่มมิจฉำชีพอำจใช้ข้อมูลในโลกออนไลน์ที่เกี่ยวกับข้อมูลของ

เดก็ไปใช้ในทำงท่ีผดิ	กำรล่อลวงกำรค้ำมนษุย์	กำรล่วงละเมดิทำงเพศ	กำรท�ำร้ำยผูเ้รยีนทำงออนไลน์	

ซึง่เมือ่เกดิขึน้	ผลกระทบท่ีเกดิข้ึนจะเป็นกำรท�ำร้ำยจติใจส่งผลต่อปัญหำสุขภำพจติของผูเ้รยีน	ท�ำลำย

พัฒนำกำรทำงด้ำนอำรมณ์และจิตใจของเด็กไม่ให้เป็นไปตำมวัยและพัฒนำกำรที่ควรจะเป็น	 ส่งผล

ต่อคุณภำพชีวิตของผู้เรียน	และคุณภำพกำรศึกษำในภำพรวม

	 	 3.		 ด้ำนสติปัญญำและกำรเรียนรู้	หรือด้ำนวิชำกำรส�ำหรับผู้เรียน	พัฒนำกำรทำงด้ำน

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นผลดีต่อกำรศึกษำ	เพรำะช่วยให้ผู้เรียนเข้ำถึงข้อมูล	แหล่งเรียนรู้และองค์ควำม

รูม้ำกมำยในโลกอินเตอร์เน็ต	สำมำรถเข้ำถึงชุมชนแห่งกำรเรยีนรู	้(PLC)	ทีก่ว้ำงใหญ่มำกข้ึน	ช่วยสร้ำง

โอกำสในกำรเรยีนรู้ให้กบักลุม่ผูเ้รยีนได้อย่ำงท่ัวถงึทกุกลุม่	รวมทัง้กลุม่เด็กทีด้่อยโอกำสทำงกำรศกึษำ

อยู่ในพื้นที่ห่ำงไกลกันดำร	 เด็กที่ด้อยโอกำสทำงเศรษฐกิจหรือเด็กพิกำร	พวกเขำสำมำรถเข้ำถึงกำร

ศกึษำได้	ถ้ำผูเ้รยีนกลุม่นีส้ำมำรถเข้ำถงึอนิเตอร์เนต็ได้	พวกเขำกจ็ะสำมำรถได้รับกำรศึกษำ	หรือเข้ำ

ถงึกำรศึกษำได้เช่นเดยีวกบัเดก็ท่ัวไป	เทคโนโลยดิีจทิลัยงัสำมำรถช่วยพัฒนำทำงด้ำนสติปัญญำให้กบั

ผู้เรียนได้โดยกำรพัฒนำทักษะกำรแก้ปัญหำ	 ทักษะกำรสืบเสำะแสวงหำควำมรู้	 ถ้ำผู้เรียนได้รับกำร

พฒันำทกัษะกำรใช้สือ่เทคโนโลยดีจิทิลั	จะสำมำรถใช้ประโยชน์ในกำรศกึษำกำรเรียนรู้ได้อย่ำงกว้ำง

ขวำง	 กำรเรียนทำงระบบออนไลน์	 กำรจัดหลักสูตรกำรพัฒนำกำรจัดกำรเรียนรู้ผ่ำนเว็บไซต์	 ผ่ำน

ระบบออนไลน์	 จะส่งเสริมกำรเรียนรู้ของผู้เรียนและส่งเสริมพัฒนำกำรทำงด้ำนสติปัญญำแก่ผู้เรียน	

เทคโนโลยีดิจิทัลยังสำมำรถช่วยยกระดับคุณภำพกำรศึกษำอย่ำงทั่วถึง	 เพรำะผู้เรียนสำมำรถเข้ำถึง

ระบบกำรศึกษำและกำรเรียนรู้ได้ดีขึ้นในยุคดิจิทัล	

	 	 4.	 ด้ำนสภำพแวดล้อมท่ัวไป	 สภำพแวดล้อมที่อยู่ล้อมรอบตัวเด็ก	 มีผลกระทบต่อ

คุณภำพชีวิตของผู้เรียน	ซึ่งมีรำยงำนกำรวิจัยหลำยฉบับ	ที่ระบุว่ำสภำพแวดล้อมมีอิทธิพล	ส่งผลต่อ

กำรเรียนรู้และคุณภำพของผู้เรียน	 กำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดจำกควำมก้ำวหน้ำของวิทยำศำสตร์และ

เทคโนโลยี	 ท�ำให้สภำพแวดล้อมเปลี่ยนไปตำมควำมเจริญก้ำวหน้ำที่เกิดขึ้นในด้ำนบวกท่ีเป็นผลดีที่

เกิดขึ้น	ช่วยท�ำให้เกิดสิ่งแวดล้อมที่ถูกลักษณะและปลอดภัย	เป็นสภำพแวดล้อมที่เอื้อต่อกำรท�ำงำน

ของผู้คนและกำรเรียนรู้ของผู้เรียน	 ถูกสุขลักษณะและไม่เสี่ยงอันตรำยต่อกำรด�ำรงชีวิต	 ส่งผลต่อ

คุณภำพชีวิตที่ดี	 (Walton,1974)	 สิ่งอ�ำนวยควำมสะดวกในชีวิตประจ�ำวันที่เกิดขึ้นจำกเทคโนโลยี

ดิจิทัล	ท�ำให้เกิดสิ่งแวดล้อมที่ดีส่งเสริมต่อสุขภำพทำงกำยและสุขภำพจิตที่ดีของผู้เรียน	และในทำง

ตรงกนัข้ำมถ้ำควำมเจรญิก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยทีีเ่ป็นผลทำงด้ำนลบ	เช่น	มลภำวะต่ำง	ๆ 	ทีเ่กดิ

ขึ้น	 ท�ำให้สิ่งแวดล้อมท่ีอยู่รอบตัวผู้เรียนเป็นอันตรำยไม่มีควำมปลอดภัย	 ไม่ถูกสุขลักษณะ	 ไม่ส่ง

เสริมสุขภำพร่ำงกำยของผู้เรียน	จะส่งผลต่อกำรด�ำรงชีวิต	และส่งผลที่ไม่ดีต่อคุณภำพกำรเรียนของ
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ผู้เรียน	 ถ้ำผู้เรียนขำดควำมรอบรู้และรอบคอบในกำรวิเครำะห์ส่ิงท่ีเป็นอันตรำยหรือภัยท่ีจะเกิดข้ึน

จำกสื่อออนไลน์	เทคโนโลยีดิจิทัลที่อยู่รอบตัวสัมผัสและเข้ำถึงได้ง่ำย	จะท�ำให้เกิดควำมไม่ปลอดภัย

และค่อนข้ำงเสี่ยงอันตรำย

	 	 5.	 ด้ำนสัมพันธภำพกับสังคม	 กำรมีสัมพันธ์เก่ียวข้องกับสังคมไม่ว่ำจะเป็นที่โรงเรียน	

ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงเพื่อนผู้เรียนด้วยกัน	 หรือควำมสัมพันธ์กับครูผู้สอน	 จะส่งผลและมีอิทธิพลต่อ

กำรใช้ชีวิตของผูเ้รยีน	กบัสงัคมทีเ่ขำสมัผสัและส่งผลต่อกำรเรยีนรู	้หรอืควำมเกีย่วข้องสมัพนัธ์ทีม่ต่ีอ

สังคมท่ัวไป	 ก็มีผลต่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้เรียน	 กำรอยู่ในสังคมออนไลน์หรือใน	 Social	

Media	ท�ำให้วิถีชีวิตและสมัพนัธภำพทำงสงัคมเปลีย่นไป	ในทำงบวกของยคุดจิทิลั	คอื	เดก็ได้มโีอกำส

สัมพันธ์กับสังคมที่กว้ำงขวำงและเป็นสังคมที่ใหญ่ขึ้น	มีโอกำสได้พบปะผู้คน	มีเพื่อนใหม่	สังคมใหม่	

เปิดมุมมองและโลกทัศน์ให้กว้ำงไกล	มีโอกำสได้เรียนรู้และสัมผัสประสบกำรณ์ใหม่	ๆ	ที่แตกต่ำงไป

จำกเดิม	 อันเนื่องมำจำกควำมเจริญก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีดิจิทัล	 ที่สำมำรถสื่อสำรถึงกันได้อย่ำง

สะดวกรวดเร็ว	 ในขณะเดียวกันกำรเข้ำถึงสื่อออนไลน์ในยุคดิจิทัล	 ก็มำพร้อมกับควำมเส่ียงและภัย

อันตรำยที่อำจเกิดขึ้นจำกสื่อต่ำง	 ๆ	 ในโลกออนไลน์	 เพรำะเด็กจะยังไม่สำมำรถวิเครำะห์กลั่นกรอง

สิ่งที่ได้พบเห็นว่ำสิ่งใดเป็นอันตรำยหรือไม่	 สิ่งใดควรหรือไม่ควรในกำรใช้สื่อดิจิทัล	 ซ่ึงอำจส่งผลต่อ

พฤตกิรรมทีเ่ปลีย่นแปลงไปของผูเ้รยีน	เช่น	ควำมรนุแรง	ควำมก้ำวร้ำว	จำกกำรได้สมัผสักบัสือ่ดจิทิลั

ต่ำง	ๆ 	ในบำงคนอำจโดดเดีย่วมโีลกส่วนตวัสงู	ไม่มคีวำมสมัพนัธ์กบัใครในโลกควำมเป็นจรงิจะหมกมุน่

อยู่กับอินเตอร์เน็ต	หรือสื่อออนไลน์	ไม่มีเพื่อน	ส่งผลเสียต่อคุณภำพชีวิตของผู้เรียน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้เรียนในยุคดิจิทัล

 จำกผลกระทบที่เกิดข้ึนจำกควำมเจริญก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยีที่มีต่อคุณภำพชีวิตของ

ผู้คนในสังคมยุคปัจจุบัน	โดยเฉพำะผู้อยู่ในวัยเรียน	ทั้งด้ำนพัฒนำกำรที่ดีขึ้น	และทำงด้ำนที่มีผลต่อ

กำรท�ำลำยพัฒนำกำรและควำมเจริญงอกงำมของผู้เรียน	 กำรใช้ควำมก้ำวหน้ำทำงด้ำนเทคโนโลยี	

เพื่อกำรพัฒนำ	 เพื่อสร้ำงควำมเข้มแข็งให้สังคมและเสริมสร้ำงควำมสำมำรถของคนในชำติตำม

บทบัญญัติรัฐธรรมนูญ	พุทธศักรำช	 2560	มำตรำ	 69	 และมำตรำ	 71	ที่ระบุว่ำให้รัฐ	 ต้องส่งเสริม

พัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ให้เป็นพลเมืองที่ดีมีคุณภำพและควำมสำมำรถสูงขึ้น	 (ส�ำนักงำนเลขำธิกำร

วฒุสิภำ,2560)	แสดงให้เหน็ว่ำกำรใช้เทคโนโลยทีีม่	ีควำมก้ำวหน้ำจะช่วยพฒันำให้ผูค้นเกดิกำรเรียน

รูแ้ละช่วยพฒันำคณุภำพชวีติให้ดีขึน้	คณุภำพชวีติทีดี่	ย่อมเป็นชีวติทีส่มหวงัและประสบควำมส�ำเร็จ	

กำรน�ำแนวคดิท่ีเกีย่วกบักำรศกึษำในยคุดจิิทัล	(Digital	Age	Education)	มำใช้เป็นหลกัในกำรจดักำร

ศึกษำ	 เพื่อกำรพัฒนำมนุษย์ให้เป็นคนที่สมบูรณ์พร้อม	 โดยกำรจัดสภำพแวดล้อมให้เหมำะสม	 

กำรจัดหลักสูตรที่เน้นทักษะชีวิตเพื่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้เรียน	 (อติพร	 เกิดเรือง,2017)	 

ซึ่งแนวทำงในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตให้ด�ำรงอยู่ในยุคดิจิทัล	 อย่ำงมีควำมสุข	 และกำรประยุกต์ใช้
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เทคโนโลยีดิจิทัล	เพื่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้เรียนมี	ดังนี้	(Digital	Technology,	2558)

	 	 1.		 กำรพฒันำกำย	เพือ่มุง่พฒันำร่ำงกำยให้มสีขุภำพแขง็แรง	สมบรูณ์ปรำศจำกโรคภยั

ไข้เจ็บ	และควำมพิกำรใด	ๆ	

		 	 2.		 กำรพัฒนำทำงอำรมณ์มีควำมสนุกร่ำเริง	แจ่มใส	ไม่มีควำมเครียด	หรือวิตกต่อกำร

เรียน	กำรปฏิบัติงำน	ในหน้ำที่รับผิดชอบมีควำมเจริญหูเจริญตำมองโลกในแง่ดี

	 	 3.		 กำรพฒันำทำงสงัคมให้เป็นคนทีม่เีกียรตไิด้รบักำรยกย่องเคำรพนบัถอื	กำรยอมรบั

ควำมรู้สึกเป็นเจ้ำของ	และควำมต้องกำรเป็นส่วนหนึ่งของสังคม

	 	 4.		 กำรพัฒนำทำงควำมคิดให้เป็นคนที่มีควำมคิดมีควำมต้องกำรที่จะรู้	 และเข้ำใจใน

สิง่ต่ำง	ๆ 	มคีวำมคดิรเิริม่สร้ำงสรรค์ในกำรคดิค้นหำวธิกีำรป้องกนัและแก้ไขปัญหำทัง้หลำยให้ตวัเอง

ด�ำรงชีพอยู่อย่ำงสุขสบำย

	 	 5.		 กำรพฒันำทำงจติใจ	ให้เป็นคนทีม่คีณุค่ำมปีระโยชน์ต่อชมุชนต่อสงัคม	เป็นทีพ่ึง่ยดึ

เหนียวทำงจิตใจ	มีควำมมั่นใจว่ำชีวิตนี้มีคุณค่ำมีควำมสุข	มีชีวิตที่ดีกว่ำในอนำคตท�ำให้หลุดพ้นจำก

ควำมทุกข์ทั้งหลำย

	 	 6.		 กำรพัฒนำทำงปัญญำ	 ท�ำให้เป็นคนมีควำมเฉลียวฉลำดสำมำรถคิดพิจำรณำเรื่อง

ต่ำง	ๆ 	ได้อย่ำงมเีหตผุล	ท�ำให้แก้ปัญหำแตกฉำนในบคุคลนัน้ได้	จงึจ�ำเป็นจะต้องมกีำรศกึษำเล่ำเรยีน	

มีควำมสนใจต่อกำรเรียนรู้	เพื่อให้เป็นผู้มีควำมรู้	ควำมสำมำรถและน�ำไปพัฒนำชีวิตที่มีคุณค่ำต่อไป

ในอนำคต

	 	 7.		 กำรพัฒนำทำงวนัิย	ช่วยให้เป็นคนมรีะเบยีบวนิยัในตนเอง	มคีวำมเคำรพและปฏบิตัิ

งำนตำมภำระหน้ำท่ีต่ำง	 ๆ	 ท่ีมีอยู่ให้อยู่ในกรอบของข้อบังคับกฎเกณฑ์ที่ได้ก�ำหนดขึ้น	 ไม่ประพฤติ

ตนออกนอกลู่นอกทำง	ซึ่งกำรมีวินัยที่ดีนั้น	พระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช	รัชกำลที่	

9	ได้ทรงมทีรรศนะว่ำ	คนทีม่รีะเบยีบวนิยันัน้เป็นผู้ท่ีเข้มแข็ง	เป็นผู้ท่ีหวงัดีต่อตนเองจะเป็นผู้ท่ีมคีวำม

ส�ำเร็จในอนำคต	(10	กันยำยน	2524)

	 ทั้งน้ีจำกกำรศึกษำบทบำทหน้ำท่ีในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของนักเรียนมัธยมศึกษำตอน

ปลำยในโรงเรียนรำชประชำนุเครำะห์ของประสิทธิ์	 เรืองแสงอร่ำม	(2560)	พบว่ำ	บทบำทหน้ำที่ใน

กำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของนักเรียนของโรงเรียนภำพรวมอยู่ในระดับมำก	ซึ่งเมื่อพิจำรณำบทบำท

หน้ำที่ในด้ำนต่ำง	 ๆ	 เรียงล�ำดับด้ำนที่โรงเรียนมีบทบำทในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของนักเรียนจำก

มำกที่สุด	และรองลงไปคือ	กำรส่งเสริมทำงสติปัญญำกำรส่งเสริมพัฒนำกำรทำงสังคม	กำรส่งเสริม

พฒันำทำงกำย	และกำรส่งเสรมิพฒันำกำรทำงอำรมณ์	ซึง่บทบำทของหน่วยงำนและผูม้ส่ีวนเกีย่วข้อง

ในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้เรียน	มีควำมส�ำคัญต่อกำรเตรียมควำมพร้อมให้ผู้เรียนมีควำมพร้อม

และปรับตัวรองรับกำรเปลี่ยนแปลงในสังคมยุคใหม่	 ที่เทคโนโลยีมีควำมก้ำวหน้ำอย่ำงก้ำวกระโดด

พร้อมทั้งมีกำรประยุกต์ใช้เทคโนโลยีมำช่วยในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้เรียนให้มีศักยภำพสูงขึ้น	
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พร้อมกับกำรก้ำวสู่ควำมเป็นพลเมืองในศตวรรษที่	21

การจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัล (Learning Management)

	 กำรจัดกำรเรียนรู้	 (Learning	Management)	 เป็นกำรวำงแผนกำรจัดกิจกรรมต่ำงๆ	ตำม

หลกัสตูรเพือ่ให้ผูเ้รยีนได้ฝึกฝน	หรือมปีระสบกำรณ์	และกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของตนค่อนข้ำง

ถำวร	 (ระวิวรรณ	 ศรีคร้ำมครัน,	 2560)	 องค์ประกอบของกำรจัดกำรเรียนรู้ท่ีส�ำคัญประกำรหนึ่ง

นอกจำก	หลกัสตูรบคุลำกร	ผูป้กครอง	ผูเ้กีย่วข้อง	ชมุชน	วธิกีำร	หรอืกจิกรรมแล้วกค็อื	วสัด	ุอปุกรณ์	

ซึ่งหมำยถึงเทคโนโลยีที่จะน�ำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้และกำรน�ำเทคโนโลยีมำใช้เพื่อกำรพัฒนำ 

ผู้เรียน	 เช่นกำรประเมินผลเพ่ือกำรพัฒนำผู้เรียน	 กำรใช้ข้อมูลสำระสนเทศจำกผลกำรประเมินเป็น

ข้อมลูป้อนกลบั	เพือ่กำรวนิจิฉยัปัญหำในกำรเรียนรู้กำรปรับปรุงวธิกีำรจัดกำรเรียนรู้และกำรท�ำงำน

ของผูเ้รยีนพฒันำผูเ้รยีนเป็นรำยบุคคลเทคโนโลยสีำระสนเทศจะให้ข้อมลูทีมี่คณุค่ำเป็นประโยชน์ต่อ

ผู้เรียนเป็นกำรให้ข้อมูลกระตุ้นกำรเรียนรู้ของผู้เรียน	(วิชัย	วงษ์ใหญ่,	2559)

	 ควำมก้ำวหน้ำด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล	ส่งผลกระทบต่อคุณภำพชีวิตของผู้คนในสังคมและโดย

เฉพำะคุณภำพชีวิตของผู้เรียนดังนั้นกำรจัดกำรเรียนรู้เพื่อให้ผู ้เรียนมีควำมพร้อมรับมือกับกำร

เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น	 ให้สำมำรถปรับตัวและด�ำรงชีวิตได้อย่ำงมีควำมสุขในโลกยุคดิจิทัล	 ซ่ึงกำร

จัดกำรเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ	ทักษะ	และสมรรถนะที่จ�ำเป็นมีแนวทำงในกำรด�ำเนินกำร

ดังนี้	

	 	 1.		 กำรพฒันำและปรับปรงุหลกัสตูรให้เหมำะสมทนัสมยัก้ำวทนัต่อควำมเจรญิก้ำวหน้ำ

ทำงด้ำนเทคโนโลยี	

	 	 2.		 กำรพัฒนำทักษะกำรคิดวิเครำะห์ให้รู้จักแยกแยะตัดสินใจได้ว่ำสิ่งใดถูกต้องเหมำะ

สมส�ำหรับตนเอง	

	 	 3.		 กำรพัฒนำทักษะทำงด้ำนกำรแก้ปัญหำโดยกำรใช้ปัญญำ

	 	 4.		 กำรพฒันำให้ผูเ้รยีนมทีกัษะชีวติ	มคีวำมรู้ควำมสำมำรถ	ทกัษะในกำรด�ำรงชวีติ	และ

ทักษะควำมเป็นพลเมืองในศตวรรษที่	21	

	 	 5.		 กำรจดักำรเรียนรู้เพือ่เสรมิสร้ำงคณุธรรมจรยิธรรมส�ำหรบัผูเ้รยีน	ให้มคีวำมซ่ือสตัย์	

มีควำมเมตตำกรุณำ	มีระเบียบวินัย	

	 	 6.		 กำรพัฒนำผู้เรียนให้มีควำมคิดสร้ำงสรรค์	 เรียนรู้กำรใช้นวัตกรรมกำรสร้ำงสรรค์

นวัตกรรม	

	 	 7.		 กำรส่งเสริมพัฒนำทักษะกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัลทักษะคอมพิวเตอร์

	 	 8.		 กำรส่งเสริมให้มีภำวะผู้น�ำกำรเปลี่ยนแปลง	 ยอมรับสิ่งใหม่	 ปรับตัวให้เข้ำกับกำร

เปลี่ยนแปลง	ที่เกิดขึ้นได้	
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	 	 9.		 กำรจดักำรเรยีนรูเ้พือ่ให้เข้ำกบัควำมแตกต่ำงทำงวฒันธรรม	ควำมแตกต่ำงทำงด้ำน

ควำมคิด	สำมำรถอยู่ร่วมกันได้ในสังคม	

	 	 10.	กำรจัดกำรเรียนรู้เพื่อพัฒนำทักษะกำรท�ำงำนเป็นทีม	 และกำรให้ควำมร่วมมือกัน

ในสังคมและกำรท�ำงำนร่วมกับผู้อื่น	

	 	 11.	กำรจดักำรเรยีนรูเ้พือ่พฒันำทักษะกำรรู้เท่ำทันสือ่สำรสนเทศ	และกำรปกป้องตนเอง

จำกสื่อทำงด้ำนกำรสื่อสำรสำรสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล	

	 	 12.		กำรจดักำรเรยีนรูเ้พือ่พฒันำทกัษะอำชพี	ทกัษะกำรเรียนรู้	และกำรเป็นบคุคลแห่ง

กำรเรียนรู้	

	 	 13.		กำรพัฒนำผู้เรียนให้สำมำรถจัดสรรเวลำหรือกำรบริหำรเวลำ	 (Time	Manage-

ment)	 ในกำรเรียน	 กำรท�ำกิจกรรมส่วนตัว	 กำรใช้อินเทอร์เน็ต	 กำรท�ำงำน	 และกิจกรรมอื่นๆ	 ให้

ลงตัวเหมำะสม	ไม่เสพติดเทคโนโลยีดิจิทัล	ซึ่งอำจจะก่อให้เกิดปัญหำกับตนเองได้	

	 	 14.		กำรจดักำรเรยีนรูเ้พือ่พฒันำทกัษะกำรอ่ำน	ทกัษะกำรเขยีน	ทกัษะทำงด้ำนกำรคดิ

ค�ำนวณ	และทักษะด้ำนกำรปฏิบัติ

	 กำรจดักำรเรยีนรูใ้นยคุดจิทิลัหรอืในศตวรรษท่ี	21	ควรจัดในรูปแบบท่ีหลำกหลำย	ให้ผู้เรียน

ได้เรยีนรูจ้ำกประสบกำรณ์โดยตรงเน้นกำรปฏบัิติ	และแนวทำงทีค่วรน�ำมำใช้ในกำรจัดกำรเรียนรู้ให้

กับผู้เรียนที่น่ำสนใจ	คือ	แผนกำรจัดกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรกำรเรียนกับกำรท�ำงำน	(Work	Inte-

grated	Learning	:	WIL)	ซึ่งแผนกำรจัดกำรเรียนรู้บูรณำกำรกับกำรท�ำงำนในสถำนที่ประกอบกำร

หรอืสถำนทีป่ฏบิตังิำนจรงิ	จะท�ำให้ผูเ้รยีนมพีฒันำกำรด้ำนสมรรถนะเพ่ิมสูงขึน้	ประโยชน์ทีไ่ด้รับจะ

ท�ำให้ผู้เรียนพัฒนำทักษะหลำยด้ำน	เช่น	ทักษะกำรคิดวิเครำะห์	กำรคิดอย่ำงมีวิจำรณญำณ	ทักษะ

กำรแก้ปัญหำ	ทกัษะด้ำนเทคนิควิชำชีพ	ทักษะด้ำนควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงบคุคล	ทกัษะด้ำนกำรสือ่สำร	

และทักษะด้ำนกำรท�ำงำนเป็นทีม	 (อลงกต	 ยะไวทย์,	 ณัฐวัฒม์	 วงษ์ชวลิตกุล,	 และอัจฉรำพร	 โชติ

พฤกษ์,	 2561)	 กำรจัดกำรเรียนรู้แบบบูรณำกำรกำรท�ำงำนกับกำรเรียน	 ก็เป็นแนวทำงที่ดีแนวทำง

หนึ่งในกำรจัดกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้เรียนในยุคดิจิทัล

บทสรุป

	 ยคุดจิิทลัเป็นยคุทีค่วำมเจรญิก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีทีท่�ำให้บริบททำงสังคมโลกเปล่ียนแปลง

ไป	 จำกควำมก้ำวหน้ำควำมฉลำดของเทคโนโลยีอุปกรณ์ต่ำงๆ	 สำมำรถสื่อสำรและท�ำงำนได้อย่ำง

อัตโนมัติ	เทคโนโลยีต่ำงๆ	ถูกน�ำมำพัฒนำขีดควำมสำมำรถเพื่อลดบทบำทของมนุษย์	มำท�ำงำนแทน

มนุษย์	 และเพิ่มศักยภำพของมนุษย์ในกำรใช้ควำมคิด	 เพ่ือพัฒนำสร้ำงสรรค์ส่ิงใหม่ๆ	 ต่อไป	 ควำม

ก้ำวหน้ำของเทคโนโลยีดิจิทัล	 มีอิทธิพลและส่งผลต่อคุณภำพชีวิตของผู้คนในสังคมโลกอย่ำงชัดเจน	

ทั้งด้ำนกำรใช้ชีวิตประจ�ำวัน	กำรท�ำงำน	กำรเรียนรู้ของผู้เรียน	ส่งผลกระทบต่อสุขภำพกำย	สุขภำพ
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จิต	สติปัญญำ	ด้ำนสภำพแวดล้อมทั่วไป	และด้ำนสัมพันธภำพกับสังคม	กำรใช้ประโยชน์จำกควำม

ก้ำวหน้ำทำงเทคโนโลยีดิจิทัล	 ต้องมีกำรลงทุนทำงด้ำนเทคโนโลยีดิจิทัล	 กำรลงทุนกับอินเตอร์เน็ต

ควำมเร็วสูงเพื่อกำรเข้ำถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้ง่ำย	 กำรพัฒนำให้ผู้เรียนมีทักษะเพิ่มขึ้นเพ่ือกำรใช้

ประโยชน์จำกเทคโนโลยีในกำรด�ำเนินชีวิตและพัฒนำคุณภำพชีวิต	 กำรจัดกำรเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียน

สำมำรถปรับตัวและด�ำรงชีวิตได้อย่ำงมีควำมสุขด้วยกำรจัดกำรเรียนเพื่อมุ่งพัฒนำทักษะที่จ�ำเป็นใน

ทกุด้ำน	ทัง้กำรคดิวเิครำะห์	ทกัษะกำรแก้ปัญหำ	ทักษะกำรใช้ชวีติ	ทักษะกำรใช้เทคโนโลยดิีจิทัล	กำร

สร้ำงสรรค์นวัตกรรม	 ตลอดจนคุณลักษณะและทักษะของผู้เรียนและพัฒนำสู่ควำมเป็นพลเมืองใน

ศตวรรษที่	21	ทั้งนี้กำรจัดกำรเรียนรู้ควรได้มีกำรด�ำเนินกำรในลักษณะที่หลำกหลำยรูปแบบ	รวมทั้ง

กำรจัดกำรเรียนรู้บูรณำกำรกับกำรท�ำงำน	(Work	Integrated	Learning	:	WIL)	ผู้เรียนจะได้รับกำร

พัฒนำทักษะครอบคลุมในหลำยด้ำนที่จ�ำเป็นต่อกำรพัฒนำคุณภำพชีวิตของผู้เรียนในยุคดิจิทัล	และ

กำรพัฒนำผู้เรียนให้มีคุณลักษณะและทักษะในศตวรรษที่	21	ซึ่งแนวทำงในกำรพัฒนำคุณภำพชีวิต

ของผู้เรียนได้แก่	กำรพัฒนำกำย	กำรพัฒนำทำงอำรมณ์	กำรพัฒนำทำงสังคม	กำรพัฒนำทำงควำม

คิด	กำรพัฒนำทำงจิตใจ	กำรพัฒนำทำงปัญญำ	กำรพัฒนำทำงวินัย	พร้อมทั้งกำรพัฒนำให้ผู้เรียนมี

ควำมรู้ดิจิทัล	(Digital	Literary)	ซึ่งเป็นกระบวนกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต	โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล	(Digi-

tal	Technology)	มำช่วยในกำรยกระดับคุณภำพชีวิตสู่กำรพัฒนำคุณภำพผู้เรียน
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