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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาและเปรียบเทียบความสามารถด้านการเรียนรูค้�าศัพท์

ภาษาองักฤษโดยใช้ภาระงานจกิซอว์	ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	โรงเรียนภเูวยีงวทิยาคมจังหวดั

ขอนแก่น	ก่อนเรียนและหลังเรียนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในวิจัย	ได้แก่	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	ภาค

เรยีนที	่1	ปีการศกึษา	2561	จ�านวน	39	คน	โดยใช้วธิกีารเลอืกแบบเจาะจง	(Purposive	Selectiion)	

แบบแผนการวิจัยเป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน	 เครื่องมือที่

ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย	 แผนการจัดการเรียนรู้สอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	

แบบทดสอบวดัความสามารถในการเรยีนรูค้�าศพัท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	ซึง่การด�าเนนิ

การทดลองใช้ระยะเวลา	10	สัปดาห์ๆ	ละ	2	ชั่วโมง	รวมทั้งหมด	20	ชั่วโมง	ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษก่อนเรียนเท่ากับ	

9.23	คิดเป็นร้อยละ	30.77	และหลังเรียนเท่ากับ	22.31	คิดเป็นร้อยละ	74.36	ซึ่งคะแนนหลังเรียน

สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	 เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย	ความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์

ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	

 

ค�าส�าคัญ: ความสามารถ,	การเรียนรู้,	ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษ,	ภาระงานจิกซอว์	
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Abstract

The	purposes	of	this	study	were	to	study	and	compare	the	learning	ability	of	

English	vocabulary	 through	Jigsaw	Task	of	Mathayomsuksa	1	students	before	and	

after	 the	 instruction.	 The	 sample	 consisted	 of	 39	 students	 of	Mathayomsuksa	 1	

students	at	Phuwiengwittayakhom	School,	Khonkaen	Province,	in	the	first	semester	

of	the	academic	year	2018.	They	were	selected	by	purposive	selection.	The	design	

of	this	research	was	a	one	group	pretest-posttest	design.	The	research	instruments	

included	10	lesson	plans	and	the	English	vocabulary	test.	The	findings	were	as	follows;

The	students’	pretest	and	posttest	mean	scores	on	the	 learning	ability	of	

English	vocabulary	were	9.23	or	30.77	percent	and	22.31	or	74.36	percent	respectively.	

The	posttest	score	was	higher	than	the	criteria	of	70	percent	and	it	was	significantly	

higher	than	that	of	the	pretest	at	the	.01	level.	

 

Keywords: Ability,	English	Vocabulary,	Jigsaw	Task,	Learning

บทน�า

ภาษาองักฤษได้ถกูก�าหนดให้เรยีนตลอดหลกัสตูรการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	ซึง่หลกัสตูรแกนกลาง

การศึกษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช	2551	ได้ก�าหนดให้มกีารจดัการเรยีนการสอนวชิาภาษาองักฤษต้ังแต่

ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	1	จนถึง	ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	6	มุ่งหวังให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาสื่อสารใน

สถานการณ์ต่างๆ	แสวงหาความรู	้ประกอบอาชีพ	และศกึษาต่อในระดบัทีส่งูขึน้	รวมทัง้มีความรูค้วาม

เข้าใจในเรือ่งราวและวฒันธรรมอนัหลากหลายของประชาคมโลก	และสามารถถ่ายทอดความคดิและ

วัฒนธรรมไทยไปยังสังคมโลกได้อย่างสร้างสรรค์	 (กระทรวงศึกษาธิการ,	 2551:	 190)	 นอกจากนั้น	

ประเทศไทยได้เข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของประชาคมอาเซียน	 (ASEAN	 Community)	 ซึ่งการเรียนการ

สอนภาษาเพื่อการพัฒนาการ	ติดต่อสื่อสารระหว่างกันในประชาคมอาเซียน	นักเรียนต้องเป็นบุคคล

ทีส่ามารถใช้ภาษาต่างประเทศในการสือ่สารโดยใช้หนงัสอืและต�าราเรยีน	และสือ่ทีเ่ป็นภาษาต่อังกฤษ

ในการจัดการเรียนการสอน	 เพื่อให้นักเรียนไทยสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างสร้างสรรค	์

(กระทรวงศกึษาธกิาร,	2553)	ซึง่ดงัท่ีกล่าวมานัน้พืน้ฐานการเรียนรู้ภาษาองักฤษคือ	การเรียนรู้ค�าศัพท์ 

ที่นับว่าเป็นสิ่งส�าคัญอย่างยิ่งส�าหรับการเรียนรู้ภาษา	ดังที่	 ครอส	 (Cross,	 1995:	 5)	 ได้กล่าวไว้ว่า	 

องค์ประกอบพืน้ฐานของภาษาทีส่�าคญัอย่างหนึง่กค็อืค�าศพัท์	และการรูจั้กค�าศพัท์เป็นส่ิงทีช่่วยสร้าง

ความเข้าใจในการสื่อสาร	วัตถุประสงค์ที่ส�าคัญส�าหรับการสอนภาษาอังกฤษ	คือการที่ครูมีส่วนช่วย

ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักเรียนได้รับค�าศัพท์ที่มีประโยชน์ให้มากท่ีสุด	 และยังต้องไม่หยุดน�าเสนอ
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ค�าศพัท์ใหม่รวมทัง้การฝึกใช้ค�าเหล่านัน้เพือ่ก่อเกดิความเข้าใจท้ังความหมายและการน�าไปใช้ได้อย่าง

ถูกต้อง	ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของ	ริชาร์ดส	และ	เรนันด์ยา	(Richards	&	Renandya,	2005:	

255-266)	ทีก่ล่าวไว้ว่าการรูค้�าศพัท์จะช่วยให้นกัเรียนมสีามารถพูด	ฟัง	อ่าน	และเขยีน	และนกัเรียน

จ�าเป็นต้องรูก้ลวธิใีนการเรยีนรู้ค�าศพัท์ใหม่เพือ่ความส�าเรจ็ในการสือ่สาร	นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบั	

เรวดี	หิรัญ	 (2533:	150)	ที่กล่าวว่า	การที่นักเรียนรู้จักค�าศัพท์น้อยเกินไปอาจส่งผลต่อแรงจูงใจใน

การเรียนภาษา	 นักเรียนเกิดความเบ่ือหน่าย	 มีเจตคติที่ไม่ดีและอาจเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท�าให้นักเรียน

ไม่อยากเรียนภาษาอังกฤษ	 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการสอนค�าศัพท์เพื่อจัดกิจกรรมการเรียน

การสอน	พบว่าการสอนโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	 (Pica,	Kanagy	&	Falodun,	1993:	19-20)	เป็น

ภาระงานชนิดหน่ึงท่ีให้นักเรียนท�าภาระงานโดยให้มีปฏิสัมพันธ์ในการเลือกและแลกเปลี่ยนข้อมูล 

เพื่อการตัดสินใจหรือท�างานที่ได้รับมอบหมายให้เสร็จสมบูรณ์	 สอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ 

เบลค	 (Blake,	 2000:	 120-136)	ที่พบว่าภาระงานจิกซอว์	 เป็นภาระงานที่มีประสิทธิภาพมากกว่า

ภาระงานอื่นๆ	

จากการศึกษาการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษในปีการศึกษา	 2560	 ของโรงเรียน

ภูเวียงวิทยาคม	 ต�าบลภูเวียง	 อ�าเภอภูเวียง	 จังหวัดขอนแก่น	 พบว่านักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 1	 

มีปัญหาในทักษะด้านความรู้ค�าศัพท์	 คือ	 รู้ค�าศัพท์น้อย	 ไม่ทราบความหมายและหน้าที่ของค�า	 

รวมทัง้ไม่สามารถน�าค�าศพัท์ไปใช้ในประโยคได้อย่างถกูต้อง	นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	ทีเ่รยีนวชิา

ภาษาองักฤษพืน้ฐาน	(อ21101)	มผีลสมัฤทธิท์างการเรียนวิชาภาษาองักฤษเฉล่ียคดิเป็นร้อยละ	31.50	

ซึ่งต�่ากว่าที่โรงเรียนก�าหนดร้อยละ	70	จากปัญหาและความส�าคัญดังกล่าว	ท�าให้ผู้วิจัยมีความสนใจ

ที่จะพัฒนาการเรียนรู้ค�าศัพท์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	โดยประยุกต์ขั้นตอนและการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ภาระงาน	ตามแนวคดิของวลิลสิ	(Willis,1996:	56-58)	และภาระงานจกิซอว์ตามแนวคดิ

ของ	พิคกะ	คานากี	และฟาโลดูน	 (Pica,Kanagy	&	Falodun,	1993:	19-20)	ทั้งนี้ผู้วิจัยต้องการ

ศึกษาว่า	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	ที่เรียนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์นั้น	จะมี

คะแนนหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนหรอืไม่	ซึง่ผลทีไ่ด้จากการวจิยันีจ้ะช่วยพฒันาความสามารถในการ

เรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษตลอดจนพัฒนาทักษะด้านอื่นให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	

 

จุดประสงค์ในการวิจัย

เพือ่ศกึษาและเปรยีบเทยีบความสามารถในการเรียนรูค้�าศพัท์ภาษาองักฤษโดยใช้ภาระงาน

จิกซอว์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	ก่อนเรียนและหลังเรียน
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สมมติฐานของการวิจัย

	 1.	 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 1	 ที่ได้รับการสอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงาน 

จิกซอว์	ได้คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

	 2.		 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	 ที่ได้รับการสอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงาน 

จิกซอว์	ได้คะแนนหลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ	70

ขอบเขตของการวิจัย

1.  ประชากร 

	 ประชากรท่ีใช้ในการวจัิยครัง้น้ี	คอื	นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	โรงเรยีนภเูวยีงวทิยาคม	

สงักดัการส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต	25	ในภาคเรยีนที	่1	ปีการศกึษา	2561	จ�านวน

นักเรียนทั้งหมด	39	คน	

2.  ตัวแปรที่ศึกษา

	 2.1		ตัวแปรต้น	ได้แก่	การสอนภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์

	 2.2		ตัวแปรตาม	ได้แก่	ความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษ

3.  เนื้อหาที่ใช้ในการทดลอง

	 เน้ือหาที่ใช้ในการทดลอง	 เป็นเนื้อหากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ	 (ภาษา

อังกฤษ)	 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	 ซึ่งผู้วิจัยได้คัดเลือกเนื้อหามาจากหนังสือแบบเรียนและสื่อต่างๆ	 

ที่สอดคล้องกับหลักสูตรสถานศึกษา	 โรงเรียนภูเวียงวิทยาคม	 และหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน	 พุทธศักราช	 2551	 แล้วน�ามาจัดท�าแผนการจัดการเรียนรู้	 จ�านวน	 10	 แผน	 แผนละ	 

2	ชั่วโมง	ซึ่งมีหัวข้อดังนี้	1)	Country	and	nationality	2)	Occupations	3)	Sports	4)	Foods	

and	drinks	5)	Places	6)	My	family	7)	Animals	8)	Days	of	the	Week	9)	Months	of	a	year	

10)	At	school

4.  ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง 

	 การวจิยัครัง้นีใ้ช้ระยะเวลาในการทดลอง	20	ชัว่โมง	สปัดาห์ละ	4	ชัว่โมง	รวม	5	สปัดาห์	

ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2561

แบบแผนการวิจัย

ในการวิจัยครั้งนี้	 เป็นการวิจัยเชิงทดลองแบบกลุ่มเดียว	 ซ่ึงมีการวัดผลก่อนและหลังการ

ทดลอง	(One	Group	Pretest-Posttest	Design)	(ล้วน	สายยศ	และ	อังคณา	สายยศ,	2543:	93-

212)	ดังแบบแผนการวิจัย	ต่อไปนี้
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1	

X	 T
2

สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิจัย	

	 T
1
	 คือ	การทดสอบก่อนเรียน	

	 X	 คือ	การสอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	

	 T
2
	 คือ	การทดสอบหลังเรียน

นิยามศัพท์เฉพาะ

1.  การสอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยใช้ภาระงานจิกซอว์	หมายถึง	การจัดการเรียนการ

สอนเพื่อพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์โดยใช้ภาระงานจิกซอว์	ซึ่งการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้

ใช้ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบภาระงาน	ของ	วิลลิส	(Willis,	1996:	56-58)	โดยมีขั้นตอนการสอน

ดังนี้

	 1.	 ขั้นเตรียมภาระงาน	(Pre-task)	ในขั้นตอนนี้คือ	การแนะน�าหัวข้อหรือภาระงาน

	 	 1.1		ครูใช้กิจกรรมเพลงหรือเกม	ที่เกี่ยวกับค�าศัพท์	ส�านวน	และโครงสร้างประโยค

ที่ใช้	ในการท�าภาระงาน

	 	 1.2		ครูน�าเสนอค�าศัพท์โดยใช้รูปภาพ	และบัตรค�า	โดยครูออกเสียงแล้วให้นักเรียน

ออกเสียงตาม	ทีละคนและทั้งชั้นเรียน

	 	 1.3		ครูน�าเสนอกระบวนการสอนโครงสร้างประโยค	 โดยน�าเสนอด้วยแถบประโยค	

นักเรียนอ่านตามครูทีละคนและทั้งชั้นเรียน

 2.  ขั้นระหว่างภาระงาน	(Task	Cycle)

	 	 2.1		ภาระงาน	(Task)

	 	 	 2.1.1		 ครูแบ่งกลุ่มนักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย	 กลุ่มละ	 4	 คน	 โดยคละความ

สามารถ	 ครูแจกใบงานที่1	 ซึ่งจะเป็น	 รูปภาพ/บทสนทนาหรือแผนท่ี/แผนผังท่ีแตกต่างกันตาม 

รูปแบบของภาระงานจิกซอว์แก่นักเรียนแต่ละคนในกลุ่ม

	 	 	 2.1.2		 ครใูห้นกัเรยีนท�าภาระงานจกิซอว์ในใบงานที	่1	ทีแ่ต่ละคนในกลุม่ได้รบั	

โดยฝึกออกเสียงค�าศัพท์	 และน�าค�าศัพท์มาเรียบเรียงและพูดให้เป็นประโยคเพื่ออธิบายสถานการณ์

นั้น

	 	 2.2		การวางแผน	(Planning)

	 	 	 เมื่อท�าภาระงานเสร็จสิ้น	 ครูให้นักเรียนแต่ละกลุ่มเตรียมวางแผนและซักซ้อม	

การรายงานผลการกระท�าภาระงานจิกซอว์	 โดยการเขียนก่อนรายงานจริง	 ครูเป็นผู้คอยช่วยเหลือ

และให้ค�าแนะน�า



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 25626

	 	 2.3		การรายงาน	(Report)

	 	 	 ครใูห้นกัเรยีนแต่ละกลุม่น�าเสนอข้อมลูเกีย่วกบัภาระงานจิกซอว์ของกลุ่มตัวเอง

หน้าชั้นเรียน	และทุกกลุ่มช่วยกันแสดงความคิดเห็นในส่วนต่างๆของภาระงานจิกซอว์ที่เสนอ

	 3.	 ขั้นเน้นรูปแบบทางภาษา	(Language	Focus)

	 	 3.1		ขั้นวิเคราะห์ภาษา	(Analysis)

	 	 	 3.1.1	 ครแูละนกัเรยีนวเิคราะห์รปูแบบและโครงสร้างของไวยากรณ์ทางภาษา

ที่ใช้ในภาระงาน

	 	 	 3.1.2		ครูและนักเรียนร่วมกันแก้ไขรูปแบบและโครงสร้างของไวยากรณ์ทาง

ภาษาให้ถูกต้อง

	 	 3.2		การฝึกหัดใช้ภาษา	(Practice)

	 	 	 ครูให้นักเรียนฝึกอ่านค�าศัพท์	ประโยค	อีกครั้งโดยให้นักเรียนฝึกพูดประโยคที่

ได้วิเคราะห์และแก้ไขถูกต้องแล้ว	และครูสรุปค�าศัพท์หรือกลุ่มค�าในประโยคที่ได้เรียนไปแล้ว

2.  ความสามารถด้านการเรยีนรูค้�าศพัท์ภาษาองักฤษ หมายถงึ	พฤตกิรรมของนกัเรยีนใน

การสะกดค�าศัพท์	 ความรู้เกี่ยวกับการออกเสียงค�าศัพท์	 บอกความต�าศัพท์และน�าค�าศัพท์ไปใช้ใน

ประโยคได้อย่างถกูต้อง	โดยวดัจากผลคะแนนทีไ่ด้จากแบบทดสอบวดัความสามารถในการเรียนรู้ค�า

ศัพท์ภาษาอังกฤษที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น	จากแนวคิดของ	เนชั่น	(Nation,	2006:	112)

การสร้างเครื่องมือในการวิจัย

1.		ศึกษาหลักสูตรแกนกลางฯ	สาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ	ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	

1	 รวมทั้งศึกษาเอกสาร	 แนวคิด	 ทฤษฎีในการออกแบบการจัดการเรียนรู้และหลักการสร้างแบบ

ทดสอบ	

2.		สร้างเครื่องมือในการวิจัย	 แล้วน�าไปให้ผู้เชี่ยวชาญทางการสอนภาษาอังกฤษจ�านวน	 

3	 ท่าน	 ตรวจสอบ	 จากนั้นน�าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง	 (Index	 of	 Item	

objective	Congruence:	IOC)	ในการวิจัยครั้งนี้	เครื่องมือทั้ง	2	ฉบับ	มีค่าความสอดคล้อง	เท่ากับ	

1.00	ทุกข้อ

3.		น�าเครือ่งมือท่ีปรบัปรงุแล้วได้แก่	แผนการจดัการเรยีนรูค้�าศพัท์ภาษาองักฤษโดยใช้ภาระ

งานจิกซอว์	และแบบทดสอบก่อน-หลังเรียน	ไปทดลอง	(Try	out)	กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	2	

โรงเรียนภูเวียงวิทยาคม	อ.	ภูเวียง	จ.	ขอนแก่น	จ�านวน	20	คน	ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างโดยแบบทดสอบ

ก่อน-หลังเรียนมีค่าความยากง่าย	(p)	อยู่ระหว่าง	0.35-0.75	ค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	มีค่า	0.40-0.81	

และค่าความเชื่อมั่น	(Reliability)	ของแบบทดสอบโดยใช้สูตร	KR-20	ของคูเดอร์	ริชาร์ดสัน	(Kuder	

Richardson)	โดยได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับเท่ากับ	0.95
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4.		น�าเครือ่งมือการวจิยัไปใช้จรงิกบักลุม่ตวัอย่างระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	โรงเรยีนภเูวยีง

วิทยาคม	 อ.	 ภูเวียง	 จ.	 ขอนแก่น	 ซึ่งกลุ่มตัวอย่างจ�านวน	 39	 คนได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง	 

(Purposive	Selection)

  

การเก็บรวบรวมข้อมูล

การวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ค�า

ศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลดังต่อไปนี้

1.		เลือกกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	 เป็นนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 1	 โรงเรียนภูเวียง

วิทยาคม	อ�าเภอภูเวียง	จังหวัดขอนแก่น	สังกัดการส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	25	

ในภาคเรียนท่ี	 1	 ปีการศึกษา	 2561	 จ�านวนนักเรียน	 39	 คน	 ที่ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง	

(Purposive	Selection)

2.		ท�าการทดสอบก่อนเรยีน	(Pretest)	โดยใช้แบบทดสอบวดัความสามารถในการเรยีนรูค้�า

ศัพท์ภาษาอังกฤษท่ีผูว้จิยัสร้างขึน้ก่อนด�าเนนิการทดลอง	ซึง่เป็นแบบทดสอบปรนยั	4	ตวัเลอืก	จ�านวน	

30	 ข้อ	 เพื่อทดสอบการบอกความหมายของค�าศัพท์และการน�าค�าศัพท์ภาษาอังกฤษไปใช้ในบริบท

ได้ถูกต้อง	แล้วท�าการบันทึกคะแนนไว้เพื่อเปรียบเทียบกับคะแนนทดสอบหลังเรียน

3.		ผู้วิจัยด�าเนินการสอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	โดยจัดการสอนตาม

แผนการจัดการเรียนรู้	จ�านวน	10	แผน	แผนละ	2	ชั่วโมง	ใช้เวลาทั้งหมด	20	ชั่วโมง

4.		ทดสอบหลังเรียน	(Posttest)	ผู้วิจัยด�าเนินการทดสอบหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบวัด

ความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	 ชุดเดียวกับที่ใช้ทดสอบก่อน

เรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

5.		น�าผลคะแนนทีไ่ด้จากการทดสอบ	มาวเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิทีางสถติิเพ่ือทดสอบสมมติฐาน

 

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยน�าคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษ 

โดยใช้ภาระงานจิกซอว์ของนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง	 มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติโดยใช้โปรแกรม

คอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูปทางสถิติส�าหรับสังคมศาสตร์	(SPSS)	ซึ่งได้ด�าเนินการ	ดังต่อไปนี้

วเิคราะห์ข้อมลูเพือ่ศกึษาและเปรยีบเทยีบคะแนนความสามารถในการเรียนรู้ค�าศพัท์ภาษา

อังกฤษ	ก่อนเรียนและหลังเรียน	โดยหาค่าเฉลี่ย	ร้อยละ	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	แบบทดสอบทีแบบ

กลุ่มเดียวเทียบกับเกณฑ์	 (One	 Sample	 t-test)	 และการทดสอบทีแบบไม่อิสระ	 (t-test	 for	 

Dependent	Samples)
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ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษของนักเรียน 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการสอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์ก่อนเรียนและ

หลังเรียน

ตารางที	่1		ผลการเปรยีบเทยีบคะแนนความสามารถการเรียนรู้ค�าศพัท์ภาษาองักฤษของนกัเรียนช้ัน

มัธยมศกึษาปีที	่1	ทีไ่ด้รบัการสอนค�าศพัท์ภาษาองักฤษโดยใช้ภาระงานจกิซอว์ก่อนเรยีน

และหลังเรียน	(คะแนนเต็ม	30	คะแนน)

การทดสอบ n S.D. ร้อยละ t

ก่อนเรียน 39  9.23 2.75 30.77 30.48

หลังเรียน 39  22.31 2.14 74.36

*มีนัยส�าคัญทางสถิติที่	.01

จากตารางที่	 1	 พบว่าคะแนนความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระ

งานจกิซอว์	ก่อนเรยีนและหลงัเรยีน	ของนกัเรยีนมธัยมศกึษาปีที	่1	จ�านวน	39	คน	มค่ีาเฉล่ียคะแนน

ทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ	9.23	คิดเป็นร้อยละ	30.77	และค่าคะแนนเฉลี่ยทดสอบหลังเรียนเท่ากับ	

22.31	คิดเป็นร้อยละ	74.36	เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของคะแนน	พบว่าคะแนนความ

สามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01

ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิก

ซอว์ของชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 70

ตารางที่ 2  ผลการเปรียบเทยีบความสามารถในการเรียนรูค้�าศพัท์ภาษาองักฤษโดยใช้ภาระงานจกิซอว์ 

ของนักเรียนชั้นมัธยมที่	1	หลังเรียนเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ	70

การทดสอบ n S.D. ร้อยละ t

หลังเรียน 39  22.31 2.14 74.36 65.05

จากตารางที่	2	พบว่าคะแนนความสามารถในการรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิก

ซอว์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	จ�านวน	39	คน	มีค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบหลังเรียนเท่ากับ	
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22.31	คะแนน	หรอื	ร้อยละ	74.36	เมือ่ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียของคะแนน	พบว่าคะแนน

ความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปีที่	1	หลังเรียนไม่น้อยกว่าร้อยละ	70	คือมีค่าคะแนนเฉลี่ย	()	หลังเรียนไม่น้อยกว่า	21.00	คะแนน

สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยในครั้งนี้	 เป็นการศึกษาและเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการเรียนรู้ค�า

ศัพท์ภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียน	ซึ่งสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้	

นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษก่อนเรียนมีคะแนนเฉล่ีย

เท่ากบั	9.23	คดิเป็นร้อยละ	30.77	และหลงัเรยีนมคีะแนนเฉล่ียเท่ากบั	22.31	คดิเป็นร้อยละ	74.36	

พบว่านักเรียนมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 อย่างมีนัยยะส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ	 .01	 และ

นักเรียนได้คะแนนการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษหลังเรียนไม่ต่างจากเกณฑ์ร้อยละ	70	

การอภิปรายผล

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง	 เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความสามารถในการ

เรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	ก่อนเรียนและ

หลงัเรยีน	ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	ซึง่ผูว้จิยัได้สรปุและอภปิรายเป็นประเดน็ต่างๆ	ตามล�าดบั

ดังนี้

ผลการศกึษาความสามารถในการเรยีนรูค้�าศพัท์ภาษาองักฤษของนกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้ภาระ

งานจิกซอว์ผลการทดลองครัง้น้ีพบว่านกัเรยีนมคีวามสามารถในการเรยีนรูค้�าศัพท์ภาษาองักฤษก่อน

เรียนคะแนนเฉลี่ยร้อยละ	30.77	และหลังเรียนเฉลี่ยร้อยละ	74.36	จากการวิจัยพบว่า	คะแนนความ

สามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษไม่ต่างจากเกณฑ์ร้อยละ	 70	 และนักเรียนมีคะแนนหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสติติที่ระดับ	 .01	ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐานข้อที่	1	และ

ข้อที	่2	โดยจากคะแนนก่อนเรยีนของนกัเรยีนจะเหน็ได้ว่า	นกัเรียนมคีวามรู้พ้ืนฐานด้านค�าศพัท์ภาษา

อังกฤษอยู่ในระดับค่อนข้างต�่า	 ที่เป็นเช่นนี้เพราะนักเรียนไม่สามารถจดจ�าความหมายของค�าศัพท์

และไม่สามารถน�าไปใช้ในประโยคได้	แต่หลงัจากท่ีนกัเรยีนได้รบัการสอนค�าศพัท์ภาษาองักฤษโดยใช้

ภาระงานจิกซอว์แล้ว	 พบว่านักเรียนสามารถจดจ�าและบอกความหมาย	 รวมท้ังสามารถใช้ค�าศัพท์

ภาษาอังกฤษในการสื่อสารในขณะท่ีปฏิบัติกิจกรรมได้	 นอกจากนี้นักเรียนยังได้ท�างานเป็นกลุ่ม	

ซึง่การท�างานเป็นกลุม่นีน้กัเรยีนมกีารช่วยเหลอืกนั	แลกเปลีย่นความรูซ้ึง่กนัและกนั	อภปิรายร่วมกัน	

มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน	 ท�าให้การเรียนมีความหมายและสนุกสนานในการท�าภาระงานซ่ึงสอดคล้องกับ	

พิคกะ	คานากี	และ	ฟาโลดูน	(Pica,	Kanagy	&	Falodun,	1993:	19-20)	ที่กล่าวว่า	การที่นักเรียน

ท�าภาระงานเป็นคู่หรือกลุ่มที่นั้นท�าให้นักเรียนต้องท�างานร่วมกันและได้มีการแลกเปล่ียนข้อมูลเพ่ือ
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น�าแต่ละเรื่องราวรวมกันให้เป็นเรื่องราวท่ีสมบูรณ์เพียงเรื่องเดียว	 ในขณะท�าภาระงานนักเรียนต่าง

เป็นผู้ให้ข้อมูลและขอข้อมลู	ภาระงานเช่นนีเ้ป็นภาระงานทีใ่ห้นกัเรยีนค้นหาข้อมลูซึง่กนัและกนั	เพือ่

แก้ปัญหาหรือจัดเรียงเรื่องราวต่างๆ	ส่วนการจัดการเรียนการสอนที่ใช้ภาระงานตามแนวคิดของ	วิล

ลสิ	(Willis,	1996:	56-58)	ซึง่ประกอบด้วย	3	ขัน้ตอนได้แก่	ขัน้ก่อนภาระงาน	(Pre-task)	ขัน้ระหว่าง

ภาระงาน	(Task	Cycle)	และขั้นเน้นรูปแบบทางภาษา	(Language	Focus)	ท�าให้นักเรียนได้เรียนรู้

เป็นล�าดับขั้นตอนอย่างเป็นระบบซึ่งในการจัดการเรียนการสอน	 ซ่ึงผลการวิจัยส่งผลให้คะแนนการ

ทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	 .01	 จึงสามารถกล่าวได้ว่าการสอนค�าศัพท์

ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจกิซอว์ในครัง้น้ี	สามารถพัฒนาความสามารถในการเรยีนรูค้�าศพัท์ภาษา

อังกฤษของนักเรียนให้ดีขึ้น	ซึ่งสาเหตุที่เป็นเช่นนี้	คือ	การสอนค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงาน	

ซึ่งประกอบด้วยสามขั้นตอนได้แก่ขั้นเตรียมภาระงาน	 (Pre-task)	 ผู้สอนใช้กิจกรรมเพลงหรือเกมท่ี

เกีย่วกบัค�าศพัท์ส�านวนและโครงสร้างประโยคท่ีใช้ในการท�าภาระงานหลงัจากนัน้น�าเสนอค�าศพัท์โดย

ใช้รูปภาพและบัตรค�าโดยครูออกเสียงแล้ว	ให้นักเรียนออกเสียงตามทีละคนและทั้งชั้นเรียน	แล้วน�า

เสนอกระบวนการสอนโครงสร้างประโยคโดยน�าเสนอด้วยแถบประโยค	นักเรียนอ่านตามครูทีละคน

และทัง้ช้ันเรยีน	ขัน้ระหว่างภาระงาน	(Task	Cycle)	นกัเรยีนจะได้ท�างานเป็นกลุม่ได้แลกเปลีย่นความ

รู้ซึ่งกันและกันและน�ามาอภิปรายหน้าชั้นเรียนและขั้นสุดท้ายขั้นเน้นรูปแบบทางภาษา	 (Language	

Focus)	 ซึ่งในขั้นนี้จะแบ่งออกเป็น	 2	 ขั้น	 คือข้ันวิเคราะห์ภาษา	 (Analysis)	 ครูและนักเรียนจะได้

วิเคราะห์รูปแบบและโครงสร้างของไวยากรณ์ทางภาษาท่ีใช้ในภาระงานและร่วมกันแก้ไขรูปแบบ

โครงสร้างของไวยากรณ์ทางภาษาให้ถูกต้อง	ขั้นการฝึกหัดใช้ภาษา(Practice)	ครูให้นักเรียนฝึกอ่าน

ค�าศพัท์ประโยคอกีครัง้	โดยให้นกัเรียนฝึกพดูประโยคทีไ่ด้วิเคราะห์และแก้ไขจากภาระงานทีไ่ด้ท�าแล้ว 

ซึ่งการจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนดังกล่าวท�าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู ้อย่างเป็นระบบ	 

ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของนูแนน	(Nunan,	2004:	4)	ที่ได้ให้ความหมายว่า	ภาระงานเป็นชิ้นงานที่

เกิดจากการปฏิบัติงานในชั้นเรียนที่เกี่ยวข้องกับความรู้ความเข้าใจ	และสามารถปรับเปลี่ยนได้อย่าง

เหมาะสม	ผูเ้รยีนมปีฏสิมัพนัธ์กบัการเรยีนภาษาเป้าหมาย	รวมถงึความรูด้้านไวยากรณ์	และการปฏบิตัิ

งานเพื่อให้สามารถใช้ภาษาในการสื่อความได้	

นอกจากนั้นในช่วงเริ่มสอนครูใช้กิจกรรมเพลง	 หรือเกมหรือสนทนาซักถาม	 ที่เกี่ยวกับค�า

ศัพท์	 ส�านวนและโครงสร้างท่ีใช้ในการท�าภาระงาน	 จากนั้นครูน�าเสนอค�าศัพท์โดยใช้รูปภาพ	 และ

บัตรค�า	 โดยครูออกเสียง	 แล้วให้นักเรียนออกเสียงตาม	 ทีละคนและทั้งชั้นเรียน	 ครูน�าเสนอ

กระบวนการสอนโครงสร้างประโยค	โดยน�าเสนอด้วยแถบประโยค	นักเรียนอ่านตามครูทีละคนและ

ทั้งชั้นเรียน	ในขั้นภาระงาน	(Task)	ครูแบ่งกลุ่มให้นักเรียนออกเป็นกลุ่มย่อย	กลุ่มละ	4	คน	โดยคละ

ความสามารถ	ครูแจกใบงานที่	1	จะเป็นรูปภาพหรือบทสนทนาที่แตกต่างกันตามรูปแบบของภาระ

งานจิกซอว์แก่นักเรยีนแต่ละคนในกลุม่	ครใูห้นกัเรยีนท�าภาระงานจกิซอว์ในใบงานที	่1	ทีแ่ต่ละคนใน
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กลุ่มได้รับ	 โดยฝึกออกเสียงค�าศัพท์	 และน�าค�าศัพท์มาเรียบเรียงและพูดให้เป็นประโยคเพื่ออธิบาย

สถานการณ์นั้น	 ในขั้นการวางแผน	 (Planning) เมื่อท�าภาระงานเสร็จส้ิน	 ครูให้นักเรียนแต่ละกลุ่ม

เตรยีมวางแผนและซกัซ้อมการรายงานผลการท�าภาระงานจิกซอว์	โดยให้นกัเรียนท�าใบงานท่ี	2	เขียน

ก่อนรายงานจรงิ	ครเูป็นผูค้อยช่วยเหลอืและให้ค�าแนะน�า	ในขัน้การรายงาน	(Report)	ครใูห้นกัเรยีน

แต่ละกลุ่มน�าเสนอข้อมูลเก่ียวกับภาระงานจิกซอว์ของกลุ่มตัวเองหน้าช้ันเรียน	 และทุกกลุ่มช่วยกัน

แสดงความคิดเห็นในส่วนต่างๆ	 ของภาระงานจิกซอว์ที่เสนอ	 ในขั้นวิเคราะห์ภาษา	 (Language	

Analysis)	ครแูละนกัเรยีนวเิคราะห์รปูแบบและโครงสร้างของไวยากรณ์ทางภาษาท่ีใช้	ครแูละนกัเรยีน

ร่วมกนัแก้ไขรปูแบบและโครงสร้างของไวยากรณ์ทางภาษาให้ถูกต้อง	ในข้ันการฝึกหดัใช้ภาษา	(Prac-

tice)	ครูให้นักเรียนอ่านค�าศัพท์	ประโยค	อีกครั้งโดยให้นักเรียนพูดประโยคที่ได้วิเคราะห์และแก้ไข

ให้ถูกต้อง	และครูสรุปค�าศัพท์หรือกลุ่มค�าที่ได้เรียนไปแล้ว	และให้นักเรียนท�าใบงานที่	3	ด้วยภาระ

งานจกิซอว์ดงัทีก่ล่าวมานัน้	ท�าให้คะแนนความสามารถในการเรียนรู้ค�าศพัท์ภาษาองักฤษของนกัเรียน

กลุ่มตัวอย่างหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาเกี่ยวกับความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิก

ซอว์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยและข้อเสนอแนะไป

ใช้ส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป	ดังรายละเอียดต่อไปนี้	

1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้ 

	 จากการวิจัยพบว่า	 การพัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้

ภาระงานจิกซอว์	ท�าให้นกัเรยีนมคีวามสามารถในการเรยีนรูค้�าศพัท์ภาษาอังกฤษเพิม่ขึน้	และเพือ่ให้

กจิกรรมการสอนค�าศัพท์ภาษาองักฤษโดยใช้ภาระงานจกิซอว์มปีระสทิธภิาพมากขึน้	ผูว้จิยัมข้ีอเสนอ

แนะดังนี้	

	 1.1		ในการวิจัยครั้งนี้พบว่า	 นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์หลัง

เรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน	ดงันัน้ควรน�าการสอนค�าศพัท์ภาษาองักฤษโดยใช้ภาระงานจกิซอว์ไปใช้ในการ

พัฒนาความสามารถในการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษของผู้เรียน	

	 1.2		ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ค�าศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้ภาระงานจิกซอว์	 พบว่า 

ผู้เรียนมีความสุขกับการท�างานกลุ่มร่วมกับเพื่อนๆ	 ดังน้ันในการจัดการเรียนการสอนผู้สอนควรให ้

ผู้เรียนท�ากิจกรรมโดยคละความสามารถของผู้เรียนไว้ในกลุ่มเดียวกัน	 เพื่อผู้เรียนได้ช่วยเหลือซึ่งกัน

และกัน

	 1.3		ในการวิจัยครั้งน้ีพบว่า	 สื่อการจัดการเรียนรู้ช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ

รูปภาพ	สีสันที่น่าสนใจ	จากบัตรค�า	ท�าให้ผู้เรียนกระตือรือร้น	สนใจในกิจกรรม	และเข้าใจในเนื้อหา
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ได้อย่างรวดเร็ว	ดังนั้นผู้สอนจึงควรเตรียมสื่อ	อุปกรณ์การเรียนการสอนให้พร้อม	ครบถ้วนตรงตาม

วัตถุประสงค์การเรียนรู้	และเพียงพอต่อจ�านวนของผู้เรียน	นอกจากนี้ผู้สอนควรท�าการทดลองใช้สื่อ

ตามแผนการจัดการเรียนรู้และควรอธิบายรายละเอียดของกิจกรรมจิกซอว์ให้นักเรียนเข้าใจ	 เพื่อให้

นักเรียนได้ประสบการณ์ทางด้านภาษาองักฤษเพิม่ขึน้ในขัน้ระหว่างการท�าภาระงาน	ก่อนให้นกัเรยีน

ได้ลงมือท�าภาระงานจิกซอว์ของจริง	 เพื่อให้การปฎิบัติกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นไปตามระยะ

เวลาที่ก�าหนด	บรรลุวัตถุประสงค์และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อผู้เรียน	
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บทคัดย่อ

การศึกษาเรื่อง	 “แนวทางการพัฒนาตนเองของนักศึกษาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ในการเข้า

สู่การได้รับใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์	 :	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 ศาลายา”  

มวีตัถปุระสงค์	เพือ่ศกึษาการพฒันาตนเอง	ปัญหาอปุสรรคในการพฒันาตนเองและการพฒันาตนเอง

ด้านวชิาชีพของนกัศกึษาสาขาวชิาสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์	มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	ศาลา

ยา	การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัแบบผสมผสาน	(Mix	Methods	Research)	ผลการวจัิย	พบว่า	นกัศกึษา

ส่วนใหญ่เป็นคฤหัสเพศหญิง	ร้อยละ	62.5	ร้อยละ	81.3	มีอายุ	20-24	ปี	ที่	ส่วนใหญ่ร้อยละ	52.1	

ศึกษาอยู่ชั้นปีที่	4	นักศึกษามีการพัฒนาตนเอง	ในระดับมากที่สุด	ปัญหาอุปสรรคการพัฒนาตนเอง	

พบว่ามีในระดับปานกลาง	 ส่วนการพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ	 อยู่ในระดับมากที่สุด	 ส่วนผลการ

สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในสภาวิชาชีพและอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	ให้ค�าแนะน�าว่า	ควรเตรียมความ

พร้อมทั้งด้านร่างกาย	จิตใจ	และความรู้ที่ใช้ในการสอบ	ควรมีความขยัน	หมั่นหาความรู้เพิ่มเติมและ

ทบทวนอยู่เสมอหรือขอค�าแนะน�าจากผู้ที่สอบผ่าน	 ส่วนศิษย์เก่ามีความเห็นว่าการมีใบประกอบ

วิชาชีพสังคมสงเคราะห์เป็นการเพิ่มโอกาสความก้าวหน้าในการประกอบอาชีพ จึงควรอ่านหนังสือ

เพื่อทบทวนองค์ความรู้	รักษาสุขภาพให้แข็งแรง	ศึกษาหลักเกณฑ์ระเบียบในการสอบเพื่อเตรียมตัว

ให้ถูกต้อง	พักผ่อนให้เพียงพอ	ไม่กดดันตัวเอง

ค�าส�าคัญ : การพัฒนาตนเอง,	ใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์
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Abstract

The	purposes	of	this	research	were	to	study	self-development	Problems	and	

obstacles	in	self-development	of	students	in	social	work	science	program	Mahamakut	

Buddhist	University,	Salaya.	This	research	is	a	mixed	methodology	research.	

The	finding	were	as	follows:	

62.5	percent	of	the	students	were	mostly	female,	81.3	percent	are	20-24	years	

old.	The	majority	of	students	studying	in	the	fourth	year	have	self-development	at	

the	highest	level.	The	problems	and	obstacles	for	self-development	were	found	at	

the	moderate	level.	The	professional	self-development	was	a	real	practice	at	the	

highest	 level.	 The	 important	 information	 from	 interview	 found	 that	 the	 students	

should	prepare	for	a	professional	exam	in	many	ways,	physical,	mental,	and	knowl-

edge	They	should	read	the	book	to	review	knowledge,	keep	healthy,	study	the	ex-

amination	rules	and	regulations	in	order	to	prepare	correctly	

Keywords: Self-Development,	Social	Work	Professional	Certificate.

บทน�า

เป็นเวลา	5	ปีแล้วนบัจากวนัทีพ่ระราชบญัญติัวชิาชพีสงัคมสงเคราะห์	พ.ศ.	2556	ได้ประกาศ

ในราชกิจจานุเบกษา	ณ	วันที่	24	มกราคม	2556	และมีผลบังคับใช้	วันที่	25	มกราคม	2556	ก่อนที่

พระราชบัญญัติวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ฉบับนี้จะประกาศใช้การด�าเนินงานของสาขาวิชาชีพสังคม 

สงเคราะห์มีการท�างานร่วมกันเป็นระยะโดยส�านักคณะกรรมการส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคมแห่ง

ชาติ	 (กสค.)	 กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์	 สมาคมนักสังคมสงเคราะห์แห่ง

ประเทศไทย	สถาบันการศึกษารวมถึงสมาคมวิชาชีพในสายการแพทย์	ได้ร่วมมือกันผลักดันให้มีการ

ส่งเสรมิมาตรฐานการปฏบัิตงิานของนกัสงัคมสงเคราะห์มาอย่างต่อเนือ่งเกดิการผลกัดนัให้สภาวิชาชพี

สังคมสงเคราะห์ได้รับการยอมรับในมาตรฐานคุณภาพของการท�างานและมีองค์กรท�าหน้าที่ควบคุม

การประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ตามกฎหมาย	(สภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์,	2561)	ในอดีตการ

ท�างานสังคมสงเคราะห์ยังไม่ก�าหนดคุณสมบัติผู้ปฏิบัติงานว่าต้องมีใบประกอบวิชาชีพ	 ผู้ท่ีท�างาน

สงัคมสงเคราะห์จงึมผีูท้ีจ่บจากหลากหลายสาขาวชิา	ซ่ึงอาจท�าให้ไม่เข้าใจในเนือ้งานสังคมสงเคราะห์

ที่แท้จริง	 ปัจจุบันเพื่อเป็นการควบคุมมาตรฐานการท�างานสภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์จึงก�าหนดว่า

ผู้ที่จะประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์จ�าเป็นต้องได้รับใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์	 ซ่ึงการ

ก�าหนดมาตรฐานการท�างานจะช่วยให้การท�างานสงัคมสงเคราะห์มคีณุภาพมากยิง่ขึน้ไม่ว่าจะเป็นการ
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ท�าหน้าที่ควบคุม	ดูแลพัฒนานักวิชาชีพให้มีคุณภาพปฏิบัติงานอย่างมีจรรยาบรรณ

เมื่อเป็นเช่นน้ีแล้วมหาวิทยาลัยท่ีท�าการเปิดสอนสังคมสงเคราะห์จึงจ�าเป็นต้องปรับตัวและ

เตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาเพื่อรองรับการสอบใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์และเตรียม

ความพร้อมการท�างานในอนาคต	 ซึ่งปัจจุบันประเทศไทยมีมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนหลักสูตร

สงัคมสงเคราะห์ทัง้สิน้	7	มหาวิทยาลยัและมหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัเป็นหนึง่ในมหาวทิยาลยั

ทีเ่ปิดสอนหลกัสตูรสงัคมสงเคราะห์และได้การรับรองมาตรฐานจากสภาวชิาชพีสังคมสงเคราะห์แล้ว	

ซึ่งปัจจุบันมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ศาลายา	ได้เปิดการสอนหลักสูตรสังคมสงเคราะห์มา

แล้ว	8	ปีนับตั้งแต่ปี	พ.ศ.2554	โดยมีนักศึกษาจบการศึกษาไปแล้วทั้งสิ้น	4	รุ่น(ที่มา	:	ส�านักทะเบียน

และวัดผล)	และมีนักศึกษาสอบผ่านใบประกอบวิชาชีพแล้วจ�านวนทั้งสิ้น	7	คน	(ที่มา	:	สภาวิชาชีพ

สงัคมสงเคราะห์	:	2561)	ผลการสอบข้อเขยีนเพ่ือใบประกอบวชิาชพีสังคมสงเคราะห์	คร้ังท่ี	1/	2561	

พบว่า วิชาหลักคิด	 ทฤษฎี	 จรรยาบรรณทางสังคมสงเคราะห์นักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัยมีนักศึกษาลงสอบ	9	คน	สอบผ่าน	3	คน	คิดเป็นร้อยละ	33.3%	ส่วนวิชาการปฏิบัติงาน

สังคมสงเคราะห์มีนักศึกษาลงสอบ	6	คน	สอบผ่าน	2	คน	คิดเป็นร้อยละ	33.3%	(ที่มา	:	สภาวิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์	:	2561)	

จากสถิติผลการสอบท่ีผ่านมาเหน็ได้ว่านกัศกึษามหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	ศาลายา	

ยงัมจี�านวนผูท้ีส่อบผ่านไม่มากเท่าทีค่วรเมือ่เทยีบกบัมหาวทิยาลัยอืน่ๆ	ดังนัน้เพ่ือเป็นการปรับตัวให้

เข้ากับสถานการณ์ปัจจบัุนทีต้่องมกีารสอบแข่งขนัเพือ่ให้ได้มาซึง่ใบประกอบวชิาชพีสงัคมสงเคราะห์	

นักศึกษาจ�าเป็นที่ต้องปรับตัวและพัฒนาตนเองให้มากยิ่งขึ้นเพราะหากนักศึกษาต้องการท�างานใน

ด้านสวสัดิการสงัคมและสงัคมสงเคราะห์	ใบประกอบวชิาชพีสังคมสงเคราะห์ถอืว่าเป็นสิง่ส�าคญัและ

จ�าเป็นมาก	ดังนั้น	ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาตนเองของนักศึกษา	ปัจจัยที่ส่งผลต่อการสอบ

ใบประกอบวิชาชีพ	 ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะเพื่อน�าข้อมูลมาใช้ประโยชน์ส�าหรับส่งเสริมให้

นักศึกษารุ่นน้องและผู้ที่ยังไม่ได้รับใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์พัฒนาตนเองเพ่ือการสอบใบ

ประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		ศึกษาการพัฒนาตนเองของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์	 มหาวิทยาลัย 

มหามกุฏราชวทิยาลยั	ศาลายา	เพือ่เข้าสูก่ารรบัใบประกอบวชิาชพีตาม	พรบ.วชิาชพีสงัคมสงเคราะห์

2.		ศกึษาปัญหาอปุสรรคในการพฒันาตนเองของนกัศกึษาสาขาวชิาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์	

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ศาลายา

3.	 ศึกษาการพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร	์

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ศาลายา
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วิธีด�าเนินการวิจัย

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน	 (Mix	Methods	 Research)	 ประกอบด้วยวิจัยเชิง

ปริมาณ	(Quantitative	Research)	และวิจัยเชิงคุณภาพ	(Qualitative	Research)	มีรายละเอียด

การด�าเนินการวิจัย	ดังนี้	

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรท่ีใช้ศึกษา	 ครั้งนี้ได้แก่นักศึกษาสาขาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์	 มหาวิทยาลัยมหา	

มกุฏราชวิทยาลัย	ศาลายา	จ�านวน	48	คน	อาจารย์ประจ�าหลักสูตรและผู้ทรงคุณวุฒิในสภาวิชาชีพ

สังคมสงเคราะห์จ�านวน	6	รูป/คน	ศิษย์เก่าที่สอบผ่านใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์จ�านวน	7	

คน	รวมประชากรทั้งสิ้น	61	คน	โดยไม่สุ่มตัวอย่าง

กลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น

1. ผู้ทรงคุณวุฒิในสภาวิชาชีพและอาจารย์ประจ�าหลักสูตรสังคมสงเคราะห์ศาสตร

บณัฑติมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลัย ส่วนกลาง	จ�านวน	6	รปู/คน	โดยก�าหนดคณุสมบติั	ดังนี้

	 1.1	 นายกสมาคมนักสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทย	1	คน

	 1.2	 อุปนายกคนที่	2	สภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทย	1	คน

	 1.3	 อาจารย์ประจ�าหลกัสตูรสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์	มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	

ศาลายา	4	รูป/คน

2. ศิษย์เก่าที่สอบผ่านใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ จ�านวน	7	คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี	3	ชุด	คือ	แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์	รวม	3	ชุด

ชุดที่ 1		แบบสอบถามส�าหรับนักศึกษาปัจจุบันเป็นค�าถามแบบ	Check	list	ประกอบด้วย	

ค�าถามแบบปลายปิด	(Close-Ended	Questions)	และค�าถามแบบปลายเปิด	(Open-Ended	Ques-

tions)	โดยการแบ่งค�าถามออกเป็น	5	ส่วน	ดังนี้

	 ส่วนที	่1	ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ประชากรเป็นลกัษณะค�าถามแบบปลายปิดและปลายเปิด	

ประกอบด้วย	เพศ	อายุ	สถานภาพทางศาสนา	ระดับการศึกษา

	 ส่วนที่	 2	การพัฒนาตนเอง	 ได้แก่	การเรียนรู้	การก�าหนดเป้าหมาย	การส�ารวจตนเอง	

แรงจูงใจ	ความมุ่งมั่น	และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม

	 ส่วนที่	3	ปัญหา/อุปสรรค	การพัฒนาตนเอง	ได้แก่	ความเครียด	ความคับข้องใจ	ความ

กดดันและความวิตกกังวล

	 ส่วนท่ี	4	การพฒันาตนเองด้านวชิาชพี	ได้แก่	การลงมอืปฏิบติัจรงิ	การหาความรูเ้พิม่เติม	

การฝึกอบรม	

	 ส่วนที่	5	ความคิดเห็นอื่นๆ
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	 ค�าถามส่วนท่ี	 2	 ส่วนท่ี	 3	 และส่วนท่ี	 4	 มีลักษณะค�าถามเป็นความคิดเห็นที่เป็นแบบ

มาตรวัดของลิเคอร์ท	5	ระดับ	ได้แก่	มากที่สุด	มาก	ปานกลาง	น้อยและน้อยที่สุดโดยให้คะแนน	ดังนี้

	 	 มากที่สุด	 5	คะแนน

	 	 มาก	 	 4	คะแนน

	 	 ปานกลาง	 3	คะแนน

	 	 น้อย	 	 2	คะแนน

	 	 น้อยที่สุด	 1	คะแนน

ชุดที่ 2	 แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในสภาวิชาชีพและอาจารย์ประจ�าหลักสูตรเป็นแบบ

สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง

ชุดที่ 3  แบบสัมภาษณ์ศิษย์เก่าที่สอบผ่านใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์

สรุปผลการวิจัย

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ

4.1	ข้อมูลส่วนบุคคล

	 นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	ร้อยละ	62.5	และเป็นเพศชาย	ร้อยละ	37.5	ส่วนใหญ่

เป็นคฤหัสถ์	ร้อยละ	91.7	เป็นบรรพชิตเพียง	ร้อยละ	8.3	ร้อยละ	81.3	มีอายุ	20-24	ปี	ร้อยละ	52.1	

ศึกษาอยู่ชั้นปีที่	4	รองลงมา	ร้อยละ	22.9	ก�าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่	2

4.2	การพัฒนาตนเอง

	 นักศึกษามีการพัฒนาตนเอง	 ในระดับมากที่สุด	 ด้านแรงจูงใจและการเรียนรู้	 ค่าเฉลี่ย	

4.57	และ	4.25	แต่การส�ารวจตนเอง	ความมุง่มัน่	การก�าหนดเป้าหมายและการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม	

ในระดับมาก	ค่าเฉลี่ย	4.20	,	3.93	,	3.87	และ	3.56	ตามล�าดับ	สามารถจ�าแนกความส�าคัญโดยสรุป

แต่ละด้าน	ดังนี้

	 แรงจูงใจ	 ต้องการมีอาชีพที่มั่นคงเพื่อมีรายได้เลี้ยงตนเองและครอบครัว	 มากที่สุด	

รองลงมาได้แก่	 อาชีพสังคมสงเคราะห์เป็นอาชีพที่มีเกียรติและต้องการประสบความส�าเร็จในชีวิต	

และการเห็นแบบอย่างนักสังคมสงเคราะห์ที่ประสบความส�าเร็จ

	 การเรียนรู้	 เข้าร่วมศึกษาดูงานมากท่ีสุด	 รองลงมาได้แก่	 การเปิดใจเรียนรู้ในสิ่งใหม่ๆ	

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอื่นและหาข้อมูลเพิ่มเติมนอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน

	 การส�ารวจตนเอง	 มีความสุขในการช่วยเหลือผู้อื่น	 มากที่สุด	 รองลงมาได้แก่	 มีความ

กระตอืรอืร้นในการเรยีนสังคมสงเคราะห์	มคีวามสขุในการเรยีนสงัคมสงเคราะห์	และการวางแผนใน

การประกอบอาชีพ	
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	 ความมุ่งมั่น	 ไม่เคยย่อท้อแม้ว่าการเรียนจะยาก	 มากที่สุด	 รองลงมาได้แก่จุดมุ่งหมาย 

ในการท�างานเป็นสิ่งดึงดูดใจให้ตั้งใจเรียน	 ตั้งใจเรียนทุกครั้งที่อาจารย์สอน	 และการใช้เวลาว่าง 

เพื่อทบทวนบทเรียน	

	 การก�าหนดเป้าหมาย	 มีการตั้งเป้าหมายว่าจะจบการศึกษาภายในระยะเวลา	 4	 ป	ี

มากที่สุด	 รองลงมา	 คือ	 จะต้องสอบใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์ให้ผ่าน	 การตั้งเป้าหมาย 

เมื่อจบการศึกษาจะประกอบอาชีพนักสังคมสงเคราะห์	และจะต้องได้เกียรตินิยม

	 การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม	 ส่งงานตรงเวลาทุกคร้ัง	 มากท่ีสุด	 รองลงมาคือมาเรียนตรง

เวลาและเข้าเรยีนทกุคร้ัง	พดูคยุกบัเพือ่นในขณะทีอ่าจารย์สอน	และนอนหลบัในขณะทีอ่าจารย์สอน	

4.3	ปัญหา/อุปสรรค	การพัฒนาตนเองของนักศึกษา

		 ปัญหา/อุปสรรค	การพัฒนาตนเองในระดับปานกลาง	 ในเรื่อง	ความเครียด	ความวิตก

กังวล	ความกดดันและความคับข้องใจ	ค่าเฉลี่ย	3.26	,	3.22	,	3.15	และ	3.08	สามารถจ�าแนกความ

ส�าคัญโดยสรุปแต่ละด้าน	ดังนี้

		 ความเครียด	กลัวการท�างานผิดพลาด	มากที่สุด	รองลงมา	ได้แก่	กังวลเรื่องผลการเรียน	

กังวลเรื่องค่าใช้จ่ายในการเรียนและการไม่สามารถปรับตัวเข้ากับเพื่อน

		 ความวิตกกังวล	 มีความกังวลเกี่ยวกับอนาคตของตนเอง	 มากที่สุด	 รองลงมา	 ได้แก	่

กังวลทุกครั้งที่มีการสอบ	กังวลเรื่องค่าใช้จ่ายในชีวิตประจ�าวัน	และความไม่แน่ใจว่าจะจบการศึกษา

ตามระยะเวลาที่ก�าหนด	

	 ความกดดัน	มีความคาดหวังต่อความส�าเร็จจากกลุ่มตัวอย่าง	มากที่สุด	รองลงมา	ได้แก่	

การท�างานเสริมในระหว่างเรียน	ความคาดหวังจะได้	A	ในทุกรายวิชา	และบรรยากาศการเรียนเต็ม

ไปด้วยการแข่งขัน	

	 ความคับข้องใจ	 รู้สึกหงุดหงิดทุกคร้ังท่ีไม่สามารถท�างานได้ตามเป้าหมายท่ีวางไว้	 มาก

ที่สุด	 รองลงมาได้แก่	 ความกระวนกระวายใจเมื่อได้รับมอบหมายให้เป็นหลักส�าหรับการรับผิดชอบ

งานที่ได้รับมอบหมาย	กลุ้มใจทุกครั้งที่ผลการสอบออกมาไม่เป็นที่พอใจ	และการต�าหนิเมื่อเพื่อนมา

ไม่ตรงเวลานัดหมาย

4.4	การพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพของนักศึกษา

	 มกีารพฒันาตนเองด้านวชิาชพี	โดยการลงมอืปฏิบติัจริง	ในระดับมากท่ีสุด	ค่าเฉล่ีย	4.26	

ส่วนการฝึกอบรมและการหาความรู้เพิ่มเติม	ในระดับมาก	ค่าเฉลี่ย	3.71	และ	3.51	สามารถจ�าแนก

ความส�าคัญโดยสรุปแต่ละด้าน	ดังนี้

		 การลงมือปฏิบัติ	 รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ	 มากท่ีสุด	

รองลงมา	ได้แก่มีส่วนร่วมในการท�ารายงานกลุม่	อาสาช่วยงานทกุครัง้ท่ีมีโอกาส	และการเป็นจติอาสา

ช่วยงานนักสังคมสงเคราะห์เมื่อมีโอกาส	
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	 การฝึกอบรม	เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมทีม่หาวทิยาลัยจดั	มากทีส่ดุ	รองลงมา	ได้แก่	เข้า

ร่วมฝึกอบรมเพือ่พฒันาความรูค้วามสามารถของตนเอง	สมคัรเข้าร่วมฝึกอบรมทกุครัง้ท่ีมีโอกาส	และ

การเข้าร่วมโครงการฝึกอบรมความรู้ด้านสังคมสงเคราะห์ในระหว่างเรียน

		 การหาความรู้เพิ่มเติม	 ค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติมจากอินเทอร์เน็ตนอกเหนือจากห้องเรียน	

มากที่สุด	รองลงมา	 ได้แก่เข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาชีพ	พูดคุยแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู้เชี่ยวชาญเมื่อมี

โอกาส	และการเข้าห้องสมุดเพื่อค้นคว้าเพิ่มเติมนอกเหนือจากชั้นเรียน	

ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

ผู้ทรงคุณวุฒิในสภาวิชาชีพและอาจารย์ประจ�าหลักสูตรสังคมสงเคราะห์

จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในสภาวิชาชีพและอาจารย์ประจ�าหลักสูตรสังคมสงเคราะห์

ศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย	ศาลายา	จ�านวน	6	รูป/คน	ได้ข้อมูลและประเด็นต่างๆ	

ดังนี้

การเตรียมตัวสอบใบประกอบวิชาชีพ

ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า	 ผู้ท่ีจะสอบใบประกอบวิชาชีพต้องเตรียมความพร้อมในหลายๆ

ด้านไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย	 รักษาสุขภาพร่างกายให้แข็งแรง	 ระวังไม่ให้เจ็บป่วยในช่วงสอบ	 ด้าน

จิตใจ	พยายามควบคมุสตไิม่ให้ตืน่เต้นในขณะทีส่อบ	เตรยีมความรูท้ีใ่ช้ในการสอบให้พร้อม	เช่น	เรือ่ง

สถานการณ์ปัจจุบัน	ความรู้ทางด้านสังคมสงเคราะห์	หมั่นทบทวนความรู้อยูเสมอ	และควรเข้าร่วม

ติวกับหน่วยงานต่างๆที่จัดติวทบทวนความรู้ก่อนสอบ

การพัฒนาตนเอง

ผูใ้ห้สัมภาษณ์ท้ัง	6	รปู/คน	มคีวามคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนัในเรือ่งการพฒันาตนเองของ

ผูท้ีจ่ะสอบใบประกอบวชิาชพีสงัคมสงเคราะห์	ว่า	ผูเ้ข้าสอบต้องมคีวามขยนั	กระตือรอืร้น	ขวนขวาย

หาความรู้เพิ่มเติม	หมั่นอ่านหนังสือทบทวนอยู่เสมอหรือขอค�าแนะน�าจากรุ่นพี่หรือเพื่อนที่สอบผ่าน

ใบประกอบวชิาชพีสงัคมสงเคราะห์แล้วช่วยตวิทบทวนความรูห้รอืแนะน�าแนวทางในการอ่านหนงัสอื

หรือข้อสอบให้

อุปสรรค/จุดอ่อนที่พบ

จากการสัมภาษณ์ผู้ให้สัมภาษณ์ให้ความคิดเห็นว่าอุปสรรค/จุดอ่อน	 ที่พบจากผู้เข้าสอบใบ

ประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์	คือ	วิชาหลักคิด	ทฤษฎี	ผู้เข้าสอบจะได้คะแนนน้อย	ส่วนมากผู้เข้า

สอบมกัสอบไม่ผ่านในวชิาน้ีค่อนข้างมากและผูเ้ข้าสอบมเีวลาเตรยีมตวัในการสอบน้อยเนือ่งจากต้อง

ท�างานประจ�าท�าให้ไม่ค่อยมเีวลาอ่านหนงัสอืหรือทบทวนความรู้และอีกประเด็นท่ีส�าคญัคอืผู้เข้าสอบ

ท�าข้อสอบไม่ทันเนื่องจากการบริหารเวลาท�าข้อสอบ	 และในการสอบแต่ละคร้ังมีค่าใช้จ่ายค่อนข้าง

สงูทัง้ค่าสอบ	ค่าท่ีพกัและค่าเดนิทาง	หากผูเ้ข้าสอบเตรยีมตัวไม่ดีเมือ่สอบไม่ผ่านจะเสยีค่าใช้จ่ายเป็น

จ�านวนมาก
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อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการศกึษาเรือ่ง	แนวทางการพฒันาตนเองของนกัศกึษาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ในการ

เข้าสู่ในการได้รับใบประกอบวิชาชีพสังคมสงเคราะห์	:	มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย	ศาลายา	

สามารถอภิปรายผล	ตามวัตถุประสงค์ได้	ดังนี้	

วตัถปุระสงค์ข้อที ่1 เพือ่ศกึษาการพฒันาตนเองของนกัศกึษาสาขาวชิาสังคมสงเคราะห์

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย ศาลายา เพื่อเข้าสู่การรับใบประกอบวิชาชีพตาม 

พรบ.วิชาชีพสังคมสงเคราะห์ 

ผลการวิจัย	พบว่า	นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	ร้อยละ	62.5	และเป็นเพศชาย	ร้อยละ	

37.5	ส่วนใหญ่เป็นคฤหัสถ์	ร้อยละ	91.7	เป็นบรรพชิตเพียง	ร้อยละ	8.3	ร้อยละ	81.3	มีอายุ	20-24	ปี 

ส่วนใหญ่ร้อยละ	52.1	ศึกษาอยู่ชั้นปีที่	4	รองลงมา	ร้อยละ	22.9	ก�าลังศึกษาอยู่ชั้นปีที่	2	นักศึกษา

มีการพัฒนาตนเองด้านแรงจูงใจ	มากที่สุด	รองลงมาได้แก่	การเรียนรู้	การส�ารวจตนเอง	ความมุ่งมั่น	

การก�าหนดเป้าหมาย	และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเป็นล�าดับสุดท้าย	ค่าเฉลี่ย	4.57,	4.25,	4.20,	

3.93,	3.87	และ	3.56	ตามล�าดับ	จากผลการวจิยัจะเหน็ได้ว่านกัศกึษามแีรงจูงใจในการพฒันาตนเอง

มากที่สุดแต่เรื่องการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมนักศึกษาให้ความส�าคัญในเรื่องนี้ในระดับมากแต่เป็นค่า

เฉลี่ยที่น้อยที่สุดในหัวข้อนี้	แสดงให้เห็นว่านักศึกษายังไม่ค่อยให้ความส�าคัญในเรื่องนี้และเมื่อศึกษา

ในรายละเอียดพบว่า	 นักศึกษามักจะนั่งหลับและพูดคุยกับเพ่ือนในระหว่างท่ีอาจารย์สอน	ค่าเฉล่ีย

อยู่ในระดับปานกลาง	 สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษายังให้ความส�าคัญกับเรื่องการต้ังใจเรียนไม่มากเท่า

ที่ควรทั้งนี้อุปนายกคนที่	2	สภาวิชาชีพสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทยกล่าวว่า	“ในระหว่างเรียนก็

คิดว่าเขาต้องใส่ใจในเรื่องของการเรียนเพราะว่าตรงน้ีมันจะเป็นสิ่งที่สร้างให้เขาเกิดความรู้และก็

ประสบการณ์”	 และเช่นเดียวกับนายกสมาคมนักสังคมสงเคราะห์แห่งประเทศไทยที่เสนอความคิด

เห็นว่า	“เด็กปัจจุบันความกระตือรือร้นหรือมุมมองที่จะท�างานมีน้อย”	ซึ่งผลการศึกษานี้สะท้อนให้

เห็นถึงความคิดในการพัฒนาตนเองของนักศึกษายังมีน้อย	 ซ่ึงสอดคล้องกับความเชื่อพ้ืนฐานในการ

พัฒนาตนเอง	ของ	 (เรียม	ศรีทอง,2542,น.144)	ที่กล่าวไว้ว่า	 อุปสรรคส�าคัญของการปรับปรุงและ

พฒันาตนเอง	คอื	การไม่ยอมปรบัเปลีย่นวิธคีดิ	วธิกีารปฏิบติัไม่สร้างนสิยัและฝึกทกัษะใหม่ๆท่ีจ�าเป็น	

ในทางกลับกันการที่พบว่านักศึกษานั่งหลับและพูดคุยในระหว่างที่อาจารย์สอน	 มีความเป็นไปได้ว่า

ความน่าสนใจในชัน้เรยีนมน้ีอย	อาจารย์สอนไม่สนกุ	ขาดเทคนคิการสอนทีส่ามารถจูงใจให้นกัศกึษา

สนใจในบทเรียนได้	 นักศึกษาจึงไม่สนใจเรียนและหันไปพูดคุยกันหรือนั่งหลับแทน	 และผลการวิจัย

อีกหนึ่งหัวข้อที่น่าสนใจที่ได้ค่าเฉลี่ยในระดับปานกลาง	คือ	เรื่อง	การก�าหนดเป้าหมาย	ผลการวิจัยนี้

สามารถบ่งบอกได้ว่านักศึกษายังไม่ค่อยให้ความสนใจในการก�าหนดเป้าหมายในชีวิตของตนเอง	ซึ่ง

สอดคล้องกบัค�าแนะน�าของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูรท่านที	่4	ทีเ่สนอแนะว่านักศกึษาต้องต้ังเป้าหมาย

ในชีวิตเพื่อที่จะได้มีแรงผลักดันและมีก�าลังใจในการพัฒนาตนเอง	 เมื่อศึกษาในรายละเอียด	 พบว่า	
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การตัง้เป้าหมายว่าจะต้องได้รบัเกยีรตนิยิม	นกัศกึษาก�าหนดเป้าหมายในเรือ่งนีน้้อยทีส่ดุ	ซึง่ความมุง่

หวังในการได้รับเกียรตินิยมบ่งบอกให้เห็นถึงความขยัน	ความมุ่งมั่น	 ในเรื่องการศึกษาของนักศึกษา	

แต่เมื่อนักศึกษามีการตั้งเป้าหมายในเรื่องนี้น้อย	 แสดงให้เห็นถึงความกระตือรือร้นในการศึกษาเล่า

เรียนของนักศึกษาว่ายังมีไม่มากพอ	สอดคล้องกับค�ากล่าวของนายกสมาคมนักสังคมสงเคราะห์แห่ง

ประเทศไทยท่ีกล่าวว่า	“เดก็ปัจจบัุนความกระตือรอืร้นหรอืมมุมองท่ีจะท�างานสงัคมสงเคราะห์มน้ีอย	

เดก็ของเราอ่านหนงัสอืน้อยโดยเฉพาะทฤษฎต้ีองให้จับประเด็นเป็นและท่ีส�าคญัเด็กเราต้องบอกเด็ก

ให้ขยนัมากข้ึน”	และเช่นเดยีวกบัความคดิเหน็ของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูรท่านที	่2	ทีม่คีวามคดิเหน็

ว่า	“นักศึกษาต้องเพิ่มความกระตือรือร้น	และขวนขวายหาความรู้ที่นอกเหนือจากในห้องเรียน	ต้อง

อ่านและทบทวนในสิ่งที่เรียนมาแล้ว”	ดังนั้นสิ่งที่นักศึกษาควรมีมากขึ้น	คือความขยันหมั่นเพียรดังที่	

สมิต	อาชวนิจกุล	(2532,	น.	29-58,	น.	152-156,	2533,	น.	89-94)	กล่าวว่า	การพัฒนาตนเองว่า

สามารถท�าได้โดย	 ขยันขันแข็ง	 ไม่ปล่อยเวลาให้ผ่านไปโดยไม่มีประโยชน์ท�าได้โดย	 ส่ิงใดท่ีสามารถ

ท�าได้ให้ท�าทนัที	มกี�าลงัใจในการท�างาน	รกัในงานทีท่�า	มคีวามอดทน	ท�างานด้วยความกระฉบักระเฉง

ไม่เฉื่อยชา	

วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการพัฒนาตนเองของนักศึกษาสาขา

วิชาสังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ศาลายา 

ผลการวจิยั	พบว่านกัศกึษามปัีญหา/อปุสรรค	การพัฒนาตนเองในระดับปานกลางในทุกด้าน	

ทั้งด้านความเครียด	 ความวิตกกังวล	 ความกดดันและความคับข้องใจ	 ค่าเฉลี่ย	 3.26,	 3.22,	 3.15	

และ3.08	 ตามล�าดับ	 แต่ค่าเฉลี่ยในเรื่องความเครียดนักศึกษามีมากที่สุด	 ซ่ึง	 ทิวาพร	 มานะรักษ	์

(2554,น.23-24)	กล่าวว่า	ความเครียด	(Stress)	เป็นลักษณะอย่างหนึ่งที่มีผลต่อพฤติกรรม	เป็นสิ่งที่

มองไม่เหน็	เป็นสาเหตสุ�าคญัท่ีส่งผลต่อประสทิธภิาพในการด�าเนนิชวีติของบคุคลเมือ่พจิารณาใน	ราย

ละเอยีด	พบว่า	นกัศกึษากลวัการท�างานผดิพลาดมากท่ีสุด	รองลงมา	คอื	ความกงัวลเร่ืองผลการเรียน	

ความกลัวความผิดพลาดเป็นไปได้ว่านักศึกษาอาจจะไม่เคยท�างานนั้นๆมาก่อนจนเกิดความไม่มั่นใจ

ว่าตนเองจะสามารถท�างานทีไ่ด้รบัมอบหมายได้	และอาจเป็นไปได้ว่านกัศกึษาไม่เคยได้รับโอกาสหรือ

ได้รับมอบหมายให้ท�างานจึงเกิดความเครียดว่าจะท�างานผิดพลาด	 ซ่ึง	 ลักขณา	 สริวัฒน์	 (2545,น.

65-71)	ได้อธิบายว่า	ความกลัว	(Fear)	มักเกิดจากความไม่รู้	ความกระวนกระวาย	ความอาย	และ

ความไม่มัน่ใจ	มกัมสีาเหตมุาจากประสบการณ์ทีไ่ด้รบัอย่างผดิๆ	การทีเ่ข้าใจทฤษฎกีารเรยีนรูจ้ะช่วย

ให้เข้าใจเหตุผลยิ่งขึ้น	การมีเหตุผลน�ามาซึ่งการเอาชนะความกลัว	และสิ่งที่น่าสนใจอีกประเด็น	คือ	

ผลการวิจัยทีท่�าให้นกัศกึษาเกดิความเครยีดรองลงมา	คอื	ความกังวลเรือ่งผลการเรยีน	ซึง่ความกงัวล

เรือ่งนีอ้าจเกดิจากความคาดหวงัของครอบครวัเรือ่งผลการเรียนของนกัศกึษาและอาจเกดิจากค่านยิม

ของคนในสังคมที่มักจะมองว่า	คนที่เรียนได้เกรดเฉลี่ยสูงคือคนที่เรียนเก่งและประสบความส�าเร็จใน

ชีวิต	 สิ่งเหล่านี้อาจสร้างความวิตกกังวลให้กับนักศึกษาจนเกิดความเครียดได้	 หากมองในอีกแง่มุม
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หนึ่งความกังวลในเรื่องผลการเรียนเป็นสิ่งที่ดี	 สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษายังคงเอาใจใส่ในเรื่องของ

การศึกษาไม่ได้ปล่อยปะละเลยในเรือ่งนีจ้นมากไป	ซ่ึงความกงัวลอาจเกดิขึน้ได้ทัง้ก่อนสอบ	ในระหว่าง

สอบ	 หรือหลังสอบ	 เช่น	 กังวลว่าจะท�าข้อสอบไม่ได้และผลสอบจะออกมาไม่ดี	 จะโดนครอบครัว	 

พ่อ	แม่	ครูอาจารย์	ดุว่าหรือลงโทษ	จึงเกิดความกังวลในจุดนี้	และผลการวิจัยอีกประเด็นที่น่าสนใจ

คือ	เรื่องความวิตกกังวล	ซึ่งได้ค่าเฉลี่ยรองจากความเครียด	ซึ่ง	ความวิตกกังวล	(Anxiety)	ลักขณา	 

สริวัฒน์	(2545,น.65-71)	ได้นิยามว่าหมายถึง	ความไม่สบายใจออกมาในรูปของความกลัว	ซึ่งความ

กลัวก่อให้เกิดความไม่สบายใจซึ่งอาจก่อให้เกิดขึ้นก่อนหรือหลังสถานการณ์ที่บุคคลนั้นต้องประสบ	

อาจเกิดจากสิ่งเร้าทั้งภายนอกและภายใน	เช่น	ค่านิยม	ความเชื่อ	สภาพสังคม	เศรษฐกิจ	ความวิตก

กังวลส่งผลถึงการท�างานของร่างกาย	 การหายใจ	 การนอนหลับ	 เป็นต้น	 เมื่อศึกษาในรายละเอียด	 

พบว่า	 นักศึกษากังวลเกี่ยวกับอนาคตของตนเอง	 มากที่สุด	 ซ่ึงความกังวลนี้เป็นไปได้ทั้งเรื่องหน้าที่

การงาน	ครอบครวั	การเรยีนต่อ	รายได้	รายจ่าย	หรือเร่ืองส่ิงต่างๆทีย่งัมาไม่ถงึ	ซ่ึงนกัศกึษาแต่ละคน

อาจจะมีเรือ่งทีก่งัวลไม่เหมอืนกนัขึน้อยูก่บัปัจจยัต่างๆ	และสิง่ทีน่กัศกึษากงัวลใจรองลงมา	คอื	ความ

กงัวลใจทกุครัง้เมือ่มกีารสอบ	ผลการวจิยันีแ้สดงให้เหน็ว่ามคีวามเป็นไปได้ว่าความกังวลท่ีเกดิข้ึนอาจ

มีสาเหตุมาจากนักศึกษาไม่ได้เตรียมพร้อมในการสอบจึงเกิดความกังวลใจว่าจะท�าได้หรือท�าได้ไม่ดี	

หรืออาจเกิดจากบุคลิกลักษณะส่วนตัวของนักศึกษาที่เป็นคนขี้กังวล

วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 เพื่อศึกษาการพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพของนักศึกษาสาขาวิชา

สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย ศาลายา 

ผลการวิจัย	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีการพัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ	 โดยการลงมือปฏิบัติจริง	 

ในระดับมากที่สุด	 ส่วนการฝึกอบรมและการหาความรู้เพิ่มเติมมีในระดับมาก	 ค่าเฉลี่ย	 4.26,	 3.71	

และ	3.51	ตามล�าดับ	จะเห็นว่า	ค่าเฉลี่ยในเรื่องการหาความรู้เพิ่มเติมอยู่ในระดับน้อยที่สุด	แสดงให้

เหน็ว่านกัศึกษาไม่ค่อยแสวงหาความรูน้อกเหนอืจากชัน้เรยีน	ดงันัน้	สิง่ทีน่กัศกึษาควรหาความรูเ้พิม่

เติมนอกเหนือจากชั้นเรียน	 ดังข้อเสนอแนะของอาจารย์ประจ�าหลักสูตรท่านที่	 1	 ที่เสนอแนะว่า	

“เนือ่งจากประเดน็ทางสงัคมมีการเปลีย่นแปลงเคลือ่นไหวอยูเ่สมอ	ดงันัน้จ�าเป็นต้องค้นคว้าหาความรู/้ 

ทกัษะการท�างาน/วธิกีารท�างานใหม่ๆด้วยตนเองหรือจากหน่วยงานทีม่กีารจัดอบรม”	และเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกับศิษย์เก่าคนที่	 3	 ที่แนะน�าว่า	 “พยายามศึกษาหาข้อมูลที่ใช้ในการสอบจากหลายๆ

แหล่ง	เช่น	ศึกษาจากผลงานวิชาการทางด้านสังคมสงเคราะห์ที่เป็นปัจจุบัน	ศึกษาข่าวสารที่มีความ

เก่ียวโยงกบังานสงัคมสงเคราะห์	ศกึษาจากบุคคลทีเ่คยมปีระสบการณ์ในการสอบใบประกอบวชิาชพี

สงัคมสงเคราะห์และเข้าร่วมตวิเพือ่เตรียมความพร้อมในการสอบใบประกอบวชิาชพี”	หากนกัศกึษา

ต้องการพัฒนาตนเองเพื่อประสบความส�าเร็จในอนาคตนักศึกษาต้องปรับปรุงพฤติกรรมตนเอง	 

ดังที่	ส�านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ	(2551,น.4-5)	อธิบายว่า	วิธีการพัฒนาตนเองเพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์	 สามารถท�าได้โดยหาความรู้เพิ่มเติม	 โดยการอ่านหนังสือเป็นประจ�าและต่อเนื่อง	 



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 23

เข้าร่วมประชุมหรือฝึกอบรม	การสอนหนังสือหรือการบรรยายต่างๆ	การเข้าร่วมกิจกรรมของชุมชน

หรอืโรงเรียน	ร่วมเป็นทีป่รกึษาแก่บคุคลหรอืหน่วยงาน	การเป็นผูแ้ทนในการประชมุ	การค้นคว้าวจิยั

และการศกึษาดงูาน	เป็นต้น และเมือ่พจิารณาในรายละเอยีดพบว่า	นกัศึกษาเข้าห้องสมดุเพือ่ค้นคว้า

เพิ่มเติมนอกเหนือจากการเรียนในชั้นเรียน	 มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด	 แสดงให้เห็นว่าปัจจุบันนักศึกษาให้

ความส�าคัญกับการเข้าห้องสมุดน้อยซึ่งเป็นไปได้ว่าปัจจุบันนี้เทคโนโลยีมีความก้าวหน้าการมี

อินเตอร์เน็ตก็สามารถค้นหาข้อมูลได้ทุกที่	ทุกเวลา	การเข้าห้องสมุดจึงเป็นสิ่งที่นักศึกษาไม่ให้ความ

ส�าคัญเพราะมีส่ิงท่ีสามารถอ�านวยความสะดวกได้มากกว่า	 ส่วนเรื่องการฝึกอบรมนักศึกษาให้ความ

ส�าคัญเป็นล�าดับท่ีสอง	 เมื่อพิจารณารายด้านพบว่านักศึกษาให้ความส�าคัญในเรื่องเข้าร่วมโครงการ

ฝึกอบรมความรู้ด้านสังคมสงเคราะห์ในระหว่างเรียนน้อยที่สุด	 ซึ่งผลการวิจัยนี้สะท้อนให้เห็นว่า

นกัศึกษายงัไม่ค่อยเหน็ถึงความส�าคญัในการอบรมเสรมิความรูด้้านวชิาชพีมากนกั	ซึง่นกัศึกษาอาจม

องว่าเป็นเรือ่งไกลตวัเพราะตนเองยงัไม่ได้ท�างานจึงยงัไม่จ�าเป็นต้องเข้าร่วมอบรม	หรือนกัศกึษาอาจ

ไม่ทราบข่าวสารการฝึกอบรมเน่ืองจากไม่ได้สนใจหรอือาจเป็นเพราะนกัศกึษาไม่ทราบถงึความจ�าเป็น

และประโยชน์ของการเข้าร่วมอบรมทางวิชาชีพอาจารย์	 ไม่ทราบช่องทางการรับทราบข่าวสารการ

ฝึกอบรม	 ซึ่งการเข้าร่วมอบรมความรู้ด้านสังคมสงเคราะห์เป็นสิ่งที่ผู้ทรงคุณวุฒิ	 อาจารย์ประจ�า

หลกัสตูรและศษิย์เก่า	ให้ค�าแนะน�าว่าเป็นเรือ่งทีจ่�าเป็นและส�าคญั	ดังเช่นศษิย์เก่าคนที	่6	ให้ค�าแนะน�า

ว่า	“การเข้าอบรมการทบทวนความรู้ในด้านสงัคมสงเคราะห์ก่อนสอบมส่ีวนช่วยในด้านความรูค้วาม

เข้าใจทีต่รงประเดน็และแลกเปลีย่นความรูใ้นสิง่ทีถ่กูต้องร่วมกนัได้”และเช่นเดยีวกบัอาจารย์ประจ�า

หลักสูตรท่านท่ี	 1	 ท่ีให้ค�าแนะน�าว่า	 “ผู้ท่ีจะสอบใบประกอบวิชาชีพควรเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อ

หาความรู้ใหม่ๆ”	ซึ่งสอดคล้องกับวิธีการพัฒนาตนเองของสมิต	อาชวนิจกุล	 (2532,	น.	29-58,	น.	

152-156,	2533,	น.	89-94)	ที่กล่าวว่า	การพัฒนาตนเองสามารถท�าได้โดยการฝึกอบรม	(Training)	

เป็นการช่วยเสริมสร้างทักษะ	 ความรู้	 ความช�านาญเป็นการสร้างเสริมประสบการณ์และช่วยพัฒนา

ความเชื่อมั่นในตนเองมากขึ้น	 เป็นวิธีลัดและช่วยย่นระยะเวลาในการพัฒนาตนเองและพัฒนาความ

รู้ความสามารถได้เร็วกว่าวิธีอื่นๆ

ข้อเสนอแนะ

ต่อนักศึกษา

1.	 ควรตั้งเป้าหมายของตนเองว่าจะท�าอะไรในอนาคตเพื่อที่จะวางแผนท�าในสิ่งที่ต้องการ

ให้เป็นจริง

2.	 ควรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนในชั้นเรียน	ควรใส่ใจ	ตั้งใจเรียนให้มากขึ้น

3.	 ควรหมัน่หาความรูเ้พิม่เตมินอกเหนอืจากท่ีเรียนในช้ันเรียนเพือ่เพ่ิมพูนความรู้ของตนเอง

ให้มากขึ้น
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1.	 วิชาเรียนควรเน้นการท�า	Case	Study	และการสัมมนา

2.	 ควรเน้นการเรียนการสอนที่คิดวิเคราะห์

3.	 กิจกรรมเสริมหลักสูตรต้องเยอะขึ้น

ต่อมหาวิทยาลัย

	 มหาวิทยาลัยควรปรับปรุงห้องสมุดให้เป็นห้องสมุดมีชีวิต	 Living	 library	 เพื่อดึงดูดความ

สนใจให้นักศึกษาเข้าห้องสมุดมากขึ้น

บรรณานุกรม

หนังสือ

พระราชบัญญัติวิชาชีพสังคมสงเคราะห์	พ.ศ.2556

เรียม	ศรีทอง.(2542).พฤติกรรมมนุษย์กับการพัฒนาตน.กรุงเทพฯ:เธิร์ดเวฟ	เอ็ดดูเคชั่น.

ลักขณา	สริวัฒน์.(2545).สุขวิทยาจิตและการปรับตัว.กรุงเทพมหานคร:โอเดียนสโตร์.

สมิต	อาชวนิจกุล.	(2532).	การพัฒนาตนเอง.	กรุงเทพฯ:	ส�านักพิมพ์ดอกหญ้า.

สมิต	อาชวนิจกุล.	(2533).	การพัฒนาตนเอง ภาค 2.	กรุงเทพฯ:	ส�านักพิมพ์ดอกหญ้า.

 วิทยานิพนธ์

ทิวาพร	มานะรักษ์.(2554).ปัญหาและการปรับตัวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนจักร

ค�าคณาธร จังหวัดล�าพูน.	 วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต,	 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่,	

บัณฑิตวิทยาลัย,	สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว.

 เอกสาร

ส�านกังานปลดักระทรวงศกึษาธิการ.	(2551).	หนงัสอืเรยีนสาระการพัฒนาสงัคม รายวชิาการพฒันา

ตนเอง ชุมชน สังคม ระดับมัธยมปลาย หลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน.	กรุงเทพฯ.	ส�านักงาน	กศน.



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 25

การพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์ เพื่อก้าวเข้าสู่ศตวรรษที่ 21

Life Skills Development of Faculty of Social Sciences Students

For The 21st Century

ณัฐชยา	ก�าแพงแก้ว1,	กฤติกา	ชนะกุล2

Nutchaya	Kampangkeaw1,	Kridtika	Chanakun2

คณะสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ศาลายา

Author	for	Correspondence:	Email:	sisi.nutchaya@gmail.com

บทคัดย่อ

การศึกษาเรือ่ง	“การพฒันาทักษะชีวิตของนกัศึกษาคณะสงัคมศาสตร์	เพือ่ก้าวเข้าสูศ่ตวรรษ

ที	่21”	โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ส�ารวจทักษะชีวติของนกัศกึษาคณะสังคมศาสตร์	และเพ่ือพัฒนาทักษะ

ชีวิตที่จ�าเป็นในศตวรรษที่	 21	 ของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังนี	้

คือ	 นักศึกษาคณะสังคมศาสตร์	 โดยใช้วิธีการศึกษาแบบผสมผสาน	 (Mixed	Method	 Research)	

ประกอบด้วยวิจัยเชิงปริมาณ	(Quantitative	Research)	โดยเก็บจากกลุ่มตัวอย่างจ�านวน	150	รูป/

คน	 และวิจัยเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	 Research)	 โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจ�านวน	 6	 คน	

โดยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหาผลการวิจัยปรากฎว่าทักษะชีวิตที่นักศึกษามีมากที่สุดคือ	 ทักษะการ

ตระหนกัรูใ้นตนเอง	มค่ีาคะแนนเฉลีย่ที	่4.03	และทกัษะทีน่กัศกึษาควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนา

ก็คือ	 ทักษะการแก้ไขปัญหา	 มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	 3.67	 ส่วนผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ

สัมภาษณ์คณาจารย์ผู้เชี่ยวชาญ	พบว่าทักษะที่ผู้ทรงคุณวุฒิได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะชีวิต

ที่จ�าเป็นในศตวรรษที่	21	ของนักศึกษาประกอบด้วย	1)	ทักษะความรับผิดชอบต่อสังคม	2)	ทักษะ

การสร้างสัมพนัธภาพระหว่างบคุคล	และทกัษะชีวติทีผู่ท้รงคณุวฒุคิดิว่าควรมกีารส่งเสรมิและพฒันา

ก็คือ	1)	ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์	2)	ทักษะด้านการจัดการกับอารมณ์	

ค�าส�าคัญ: นักศึกษา,	ทักษะชีวิต,	ศตวรรษที่	21
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Abstract

The	purposes	of	this	study	were:	1)	to	survey	the	life	skill	of	Social	science	

students	and,	2)	the	development	of	life	skill	in	21st	century	of	Social	science	students.	

The	study	was	mixed	methodologies.	A	sample	of	quantitative	research	was	selected	

from	 150	 cases	 included	 and	 six	 professionals	 for	 qualitative	 study.	 The	 findings	

indicated	that	the	most	of	life	skill	was	self-	awareness	skill	with	4.03	point	average,	

and	skill	that	the	university	should	support	is	solving	problems	skill	was	at	3.67	point	

average.	 There	were	 suggestions	 from	 the	 professionals	 for	 21st	 skills	 ;1)	 social	

responsibility,	 and	 2)	 interpersonal	 relationship	 including	 the	 life	 skills	 from	 the	

suggestion	of	the	professional:	1)	creative	thinking	skill,	2)	emotional	control-regulation	

skill.

Keywords:	Life	Skill,	21st	Century,	Students

บทน�า

การเรียนรู้ทักษะชีวิตแห่งศตวรรษที่	 21	 เป็นส่ิงส�าคัญในการเตรียมความพร้อมให้กับเด็ก 

และผู้ใหญ่เพ่ือให้อยู่ร่วมกับความเสี่ยงและความท้าทายในยุคปัจจุบัน	 ในท่ามกลางสภาพสังคมที่

เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว	 (ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 กระทรวงศึกษาธิการ	

องค์การยูนิเซฟ	 ประเทศไทย	 และมูลนิธิไร้ท์	 ทู	 เพลย์.(ม.ม.ป),	 น.9;	 ส�านักงานบริหารงานการ

มัธยมศึกษาตอนปลาย	 สพฐ,	 (ม.ป.ป.),	 ค�าน�า;)	 ไม่ว่าจะเป็นการเปล่ียนแปลงทางด้านการเมือง	

เศรษฐกิจ	และสงัคม	ล้วนแล้วแต่เป็นการผลมาจากการพฒันาความก้าวหน้าทางเทคโนโลยอีย่างเตม็

ก�าลงั	ซึง่การเปลีย่นแปลงดงักล่าวน�าไปสูผ่ลกระทบในศตวรรษนี	้เป็นศตวรรษที	่21	ทีม่กีารตืน่ตวัต่อ

การปรบัเปลีย่นวถิชีวีติของมวลมนษุยชาตทิกุ	ๆ 	หย่อมหญ้า	และน�าไปสู่การก�าหนดนโยบายขบัเคล่ือน

ประเทศด้วยนโยบาย	4.0	อย่างเต็มก�าลัง	ซึ่งเป็นการพัฒนาที่มุ่งเน้นที่ให้เกิดความสอดคล้องกับการ

พัฒนาให้เกิดความยั่งยืน	 แก่พลเมืองในอนาคตข้างหน้า	 ซ่ึงส่ิงสมควรแก่การพัฒนาคุณภาพของ

ประชากรในสังคมไทยในแต่ละทุกช่วงวัย	 น่ันก็คือการมุ่งพัฒนาศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์ในทุก

มิติ	 เพื่อให้เกิดความพร้อมเตรียมความพร้อมให้ประชากรรับมือกับการเปลี่ยนแปลงในโลกในยุค

ศตวรรษที่	21	(วิไลลักษณ์	รัตนเพียรธัมมะ	และปิยนันท์	พรึ่งน้อย,	2559:56)	อันเป็นยุคแห่งข้อมูล

ข่าวสารท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา	 ดังนั้นการเปล่ียนแปลงดังกล่าวจึงเข้ามามีอิทธิพลต่อวิถี

ชีวิตของเด็กและเยาวชนในศตวรรษท่ี	 21	 น้ี	 โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนใน	 Generations	 Y	 และ	

Generations	Z	ซึง่เป็นกลุม่ประชากรเกดิปี	พ.ศ.	2523-2543	และเดก็และเยาวชนทีเ่กิดหลงัปี	พ.ศ.	
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2540	ขึ้นไป	ย่อมจะได้รับการเปลี่ยนแปลงจากผลกระทบดังกล่าวนี้	ดังนั้นจึงควรที่จะมีการทบทวน

กับสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้เพือ่พฒันาศกัยภาพและทักษะต่าง	ๆ 	ในการด�ารงชวีติให้อยูด่กีนิดมีีสขุมสีทิธิ

ในท่ามกลางสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเร็วนัน้	(ส�านกังานบริหารงานการมธัยมศกึษาตอนปลาย	

สพฐ,	(ม.ป.ป.),	ค�าน�า)

ทักษะในศตวรรษท่ี	 21	 ท่ีมนุษย์ควรได้รับการพัฒนาดังที่กล่าวมาคือ	 ในศตวรรษนี้มีความ

เจรญิก้าวหน้าทางเทคโนโลยข้ีอมลูข่าวสาร	ทีมี่ความรวดเร็วและทนัใจ	ส่ิงทีม่คีวามส�าคญัและจ�าเป็น

ต่อการด�าเนินชีวิตของเด็กและเยาวชนซึ่งจะเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาประเทศไทยนั้น	จึงควรได้

รับการพัฒนาทักษะชีวิต	ซึ่งเป็นทักษะหนึ่งที่ทักษะในศตวรรษที่	21	ที่กล่าวถึงนี้	ซึ่งจะเป็นทักษะที่

ใช้ในการด�ารงชีวิตให้อยู่รอดปลอดภัย	(สุกิจ	โพธิ์ศิริกุล	และคณะฯ,	2555:34)	ซึ่งสถาบันครอบครัว

ทีถ่อืว่าเป็นสถาบันแรกท่ีจะต้องช่วยกนัส่งเสรมิทกัษะชวีติในด้านต่างต้ังแต่เลก็จนย่างเข้าสูว่ยัรุน่	เพือ่

ที่จะได้มีศักยภาพในการใช้ทักษะชีวิตในสังคม	 แต่จากผลกระทบที่เกิดจากการพัฒนาไปสู่ความทัน

สมัยนั้น	 ย่อมจะมีผลกระทบที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาศักยภาพของเด็กและเยาวชน	 ท่ีสถาบัน

ครอบครัวจะต้องรับผิดชอบ	 เพราะเน่ืองด้วยสังคมโดลกก้าวเข้าสู่สังคมนิทุนนิยม	 บริโภคนิยมอย่าง

เต็มตัว	ซึ่งท�าให้ส่งผลกระทบต่อสถาบันทางครอบครัวหลาย	ๆ	ครอบครัวในสังคมโลก	ประเทศไทย

ก็ได้รบัผลลกระทบดงักล่าวนัน้	อนัได้แก่การขาดเวลาในการส่งเสรมิทกัษะชวีติให้กบัเด็กและเยาวชน	

ซึง่มคีวามส�าคญัมากต่อการด�ารงชวีติในสงัคมแห่งความทนัสมัย	และน�าไปสูก่ารขาดทกัษะ	และท�าให้

เกิดปัญหาข้ึนกับสังคมโดยวงกว้าง	 ซึ่งล้วนแล้วเป็นผลมาจากสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว	

ดังนั้นสถาบันทางการศึกษาซึ่งเป็นสถาบันรองลงมาจากสถาบันครอบครัว	จึงควรมีการส่งเสริมการ

พฒันาศกัยภาพทกัษะชวีติให้กบัเดก็และเยาวชน	เพ่ือให้สามารถน�าไปใช้ในการอยูร่่วมกบัคนในสังคม

ได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	เพราะในยคุสงัคมความทนัสมยันี	้จึงควรตระหนกัว่าครอบครัวไม่สามารถท�า

บทบาทหน้าท่ีในการการพัฒนาศักยภาพโดยการส่งเสริมทักษะชีวิตต่าง	ๆ	 ได้	 สถาบันการศึกษาใน

ฐานที่เด็กและเยาวชนใช้เวลาในสถาบันนี้มากที่สุด	จึงควรมีการตระหนักถึงการพัฒนาศักยภาพทาง

ทักษะดังกล่าว	เพื่อเป็นประโยชน์แก่สังคมโดยรวมได้	ซึ่งควรที่จะมีการทบทวนสถานการณ์ดังกล่าว	

แต่น�าไปสู่การพัฒนาในล�าดับนี้ต่อไป	(จินตวีร์	คล้ายสังข์	และคณะ,	2560:1)

เนื่องด้วยจากการเล็งเห็นช่องว่างท่ีเกิดขึ้น	 และเห็นว่าควรมีการพัฒนาศักยภาพทักษะชีวิต	

จงึเป็นทีม่าของการน�าไปสูก่ารรเิริม่ท่ีจะท�าการพฒันาศกัยภาพด้วยการส่งเสรมิทกัษะชวีติทีน่กัศึกษา

ยังขาดอยู่	 ในฐานะท่ีผู้ท�าการวิจัยอยู่ในบริบทของอาจารย์ในสถาบันทางการศึกษา	 จึงเห็นสมควรที่

จะมีการส�ารวจทักษะในนักศึกษาเพื่อก�าหนดทิศทางในการส่งเสริมพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษา	

โดยจะท�าการศึกษาโดยการส�ารวจและการสัมภาษณ์คณาจารย์คณะสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหา

มกุฏราชวิทยาลัย	 ซึ่งเป็นมหาลัยที่ผู้วิจัยได้สังกัดอยู่นั่นเอง	 จากดังที่กล่าวมานี้จึงเป็นที่มาของการที่

จะท�าการศกึษาเพือ่ส่งเสรมิและพฒันาทกัษะชวีติของนกัศึกษาคณะสังคมศาสตร์ในล�าดับนีสื้บต่อไป	
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วัตถุประสงค์ในการวิจัย

1.		เพื่อส�ารวจทักษะชีวิตที่จ�าเป็นในศตวรรษที่	21	ของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์

2.		เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตที่จ�าเป็นในศตวรรษที่	21	ของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์

วิธีด�าเนินการวิจัย

1.		การศกึษาค้นคว้าจากเอกสาร	(Document	Study)	โดยการศกึษาจากเอกสารทีเ่กีย่วข้อง	

ได้แก่	หนังสือ	บทความในวารสาร	วิทยานิพนธ์	งานวิจัย	เอกสาร	รายงานต่างๆ	ที่เกี่ยวข้อง	และการ

สืบค้นอินเทอร์เน็ต

2.		ศึกษาภาคสนาม	(Field	Study)	เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม	(Question-

naire)	เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่จะศึกษา	และน�ามาวิเคราะห์ข้อมูล

ทางสถติิ	และการเกบ็ข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชงิลกึผูเ้ชยีวชาญทีเ่กีย่วข้องกับการส่งเสรมิและพฒันา

ทักษะชีวิต

3.		ท�าการสัมภาษณ์คณาจารย์คณะสังคมศาสตร์	เกี่ยวกับทักษะชีวิตในศตวรรษที่	21	ของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	จ�านวน	6	รูป/ท่าน

โดยเครื่องมือที่ผู้วิจัยใช้ในการศึกษาครั้งนี้	ประกอบด้วย

	 1)		 การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ	ผูว้จิยัขอแบ่งผลการศกึษาและแนวทางการวเิคราะห์

ในส่วนของงานวิจัยเชิงปริมาณ	 โดยใช้วิธีการสังเคราะห์ข้อมูลผ่านสถิติบรรยาย	 (Descriptive	

Statistic)	ในการวเิคราะห์ข้อมลูผ่านแบบประเมนิ	โดยเครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นีค้อืแบบสอบถาม	

(Questionnaire)	 ที่ผู ้วิจัยได้ท�าการสร้างขึ้นมา	 โดยแบ่งออกเป็น	 2	 ตอน	 คือ	 ตอนที่	 1	 เป็น

แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์	และตอนที่	2	เป็นแบบสอบถามเกี่ยว

กับทักษะชีวิตที่ประกอบด้วย	 12	 ทักษะ	 ซึ่งแบบสอบถามดังกล่าวผู้วิจัยได้มีการทดสอบความเที่ยง

ตรง	 (Validity)	 ด้วยการน�าแบบสอบถามท่ีได้จากการทบทวนวรรณกรรมเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องไปให้อาจารย์ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาและตรวจสอบความตรงตาม	 และในส่วนของความเชื่อ

มั่น	(Reliability)	ผู้วิจัยได้ไปท�าการทดสอบ	(Try-out)	จ�านวน	30	ชุดกับกลุ่มตัวอย่างที่ท�าการเลือก

ไว้	ในที่นี้คือนักศึกษาคณะศึกษาศาสตร์	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ซึ่งผลของการหาความ

เชื่อถือตามเกณฑ์สัมประสิทธิ์แอลฟา	(Alpha	Coefficient)	ได้ที่	0.8198

	 2)		 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ	 ผู ้วิจัยขอแบ่งผลการศึกษาและแนวทางการ

วิเคราะห์ในส่วนของงานวิจัยเชิงคุณภาพ	โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์จากกลุ่มคนที่มีความเชี่ยวชาญและ

มีปฏิสัมพันธ์กับประเด็นการส่งเสริมทักษะชีวิตในศตวรรษที่	 21	 ที่มีความจ�าเป็นกับนักศึกษา

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย
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สรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัยพบว่า

1.		ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่เป็นเพศชายคิดเป็นร้อยละ	 52.0	 ที่เหลือเป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ	 48.0	 สถานภาพนั้น

ส่วนใหญ่เป็นคฤหสัถ์คดิเป็นร้อยละ	74.0	ทีเ่หลือเป็นบรรพชิตคดิเป็นร้อยละ	26.0	ในส่วนสถานภาพ

แม่ชีนั้นไม่มีผู้ตอบในคณะสังคมศาสตร์	

	 ในส่วนของสาขาวิชาท่ีมกีารตอบเป็นส่วนใหญ่คอืสาชาวชิารฐัศาสตร์การปกครองคิดเป็น

ร้อยละ	52.7	ส่วนรองลงมาเป็นสาขาวิชาสงัคมสงเคราะห์ศาสตร์มผีูต้อบคดิเป็นร้อยละ	31.3	ในอนัดบั

สดุท้ายคอืสาชาวชิาสงัคมวทิยาและมานษุยวทิยาคดิเป็นร้อยละ	16.0	และส่วนของชัน้ป่ีทีม่กีารตอบ

ส่วนใหญ่เป็นชั้นปีที่	4	คิดเป็นร้อยละ	38.0	รองลงมาส่วนใหญ่จะเป็นชั้นปีที่	1	คิดเป็นร้อยละ	25.3	

รองลงมาส่วนใหญ่จะเป็นชั้นปีที่	2	คิดเป็นร้อยละ	18.7	อันดับสุดท้ายเป็นชั้นปีที่	3	คิดเป็นร้อยละ	

18.0	

2.		ผลการวเิคราะห์ข้อมลูทีเ่กีย่วกบัทกัษะชีวติในศตวรรษท่ี	21	ของนักศึกษาคณะสงัคมศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	จากการส�ารวจพบว่า	ทกัษะชวีติทีน่กัศกึษามมีากทีสุ่ดคือ	ทกัษะ

การตระหนักรู้ในตนเอง	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	4.03	รองลงมาคือ	ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่าง

บุคคล	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	4.00	รองลงมาคือ	ทักษะการเข้าใจผู้อื่น	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	3.99	และ

จากการส�ารวจพบว่า	ทกัษะชวีติในศตวรรษท่ี	21	ทีน่กัศกึษาคณะสงัคมศาสตร์	ควรได้รบัการส่งเสรมิ

และพฒันาก็คอื	ทกัษะการแก้ไขปัญหา	มค่ีาคะแนนเฉลีย่ที	่3.67	รองลงมาคอื	ทกัษะความภาคภมูใิจ

ในตนเอง	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	3.79	รองลงมาคือ	ทักษะการสื่อสาร	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	3.86

3.		ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับทักษะชีวิตในศตวรรษท่ี	 21	 ของนักศึกษาคณะ

สังคมศาสตร์	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 โดยได้จากการสัมภาษณ์คณาจารย์ผู้เชี่ยวชาญใน

คณะสงัคมศาสตร์	จากการส�ารวจความคดิเหน็	พบว่าทกัษะทีค่ณาจารย์ได้แสดงความคดิเห็นจากการ

สมัภาษณ์ว่านกัศกึษาคณะสงัคมศาสตร์มีกค็อื	การเสรมิสร้างทักษะทางด้านชีวติ	ซึง่คณาจารย์ต่างให้

ความคิดเห็นว่าจะเป็นแนวทางในการด�ารงอยู่ในศตวรรษที่	21	นี้

	 ในส่วนที่เป็นทักษะที่มีความจ�าเป็นในการด�าเนินชีวิตในศตวรรษที่	 21	 ซึ่งคณาจารย์ได้

แสดงความคิดเห็นว่ามีความจ�าเป็นที่สุดก็คือ	1)	ทักษะความรับผิดชอบต่อสังคม	2)	ทักษะการสร้าง

สัมพันธภาพระหว่างบุคคล	และ	3)	ทักษะการเข้าใจผู้อื่น

	 ส่วนทักษะชีวิตท่ีคณาจารย์คดิว่าควรมกีารส่งเสรมิและพัฒนาก็คอื	1)	ทกัษะการคิดอย่าง

สร้างสรรค์	2)	ทักษะด้านการจัดการกับอารมณ์	3)	ทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	4)	ทักษะการ

แก้ไขปัญหา	และ	5)	ทักษะการสื่อสาร
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	 จากการผลการศึกษาจึงสามารถสรุปจากผลการวิเคราะห์ได้ว่าทักษะที่นักศึกษาคณะ

สงัคมสงเคราะห์มนีัน้ประกอบไปด้วย	1)	ทักษะการตระหนกัรูใ้นตนเอง	2)	ทกัษะการสร้างสมัพนัธภาพ

ระหว่างบุคคล	 3)	ทักษะการเข้าใจผู้อื่น	 และยังต้องมีการส่งเสริมและพัฒนาอยู่ก็คือ	 1)	 ทักษะการ

แก้ไขปัญหา	2)	ทกัษะความภาคภมูใิจในตนเอง	3)	ทกัษะการส่ือสาร	ซึง่ผลการสรปุดังทีก่ล่าวมาตอบ

วัตถุประสงค์ข้อที่	1	คือศึกษาส�ารวจทักษะชีวิตของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์

	 ในส่วนท่ีควรมีการส่งเสรมิและพฒันาทกัษะชวีติทีจ่�าเป็นในศตวรรษที	่21	กค็อื	1)	ทกัษะ

การแก้ไขปัญหา	2)	ทกัษะความภาคภมูใิจในตนเอง	3)	ทกัษะการสือ่สาร	และจากคณาจารย์ทีม่คีวาม

คิดเห็นก็คือ	1)	ทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์	2)	ทักษะด้านการจัดการกับอารมณ์	3)	ทักษะการคิด

อย่างมีวิจารณญาณ	4)	ทักษะการแก้ไขปัญหา	และ	5)	ทักษะการสื่อสาร	โดยมีส่วนที่ตรงกับข้อมูล

ในส่วนแบบสอบถามก็คือ	1)	ทักษะการแก้ไขปัญหา	และ	2)	ทักษะการสื่อสาร	ซึ่งเห็นสมควรที่จะได้

รับการส่งเสริมและพัฒนาในศตวรรษที่	21	ซึ่งสอดคล้องกับทักษะที่จ�าเป็นในศตวรรษที่	21	อีกด้วย	

ในส่วนสรุปเนื้อหาดังกล่าวมานี้ตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี	 2	 คือศึกษาการพัฒนาทักษะชีวิตท่ีจ�าเป็นใน

ศตวรรษที่	21	ของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะชีวิตของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์	 เพ่ือก้าวเข้าสู่

ศตวรรษที่	21	ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยในประเด็นส�าคัญดังต่อไปนี้

ทักษะชีวิตด้านที่นักศึกษาตอบได้คะแนนมากที่สุด	จากการวิเคราะห์ระดับการมีทักษะชีวิต

ของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร	์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 พบว่าทักษะชีวิตโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก	โดยทักษะที่มีระดับมากที่สุดคือ	

ทกัษะการตระหนกัรูใ้นตน	โดยมค่ีาคะแนนเฉลีย่นอยู่ที	่4.03	ซึง่อยูใ่นระดับมาก	ซึง่มีเนือ้หา

สนบัสนนุการมมทัีกษะการตระหนักรูใ้นตนก็คอื	ผลการวจัิยในการศกึษาเรือ่งการน�าเสนอกลยทุธ์การ

จัดการเพื่อพัฒนาทักษะชีวิตที่จ�าเป็นส�าหรับเด็กด้อยโอกาสในการเสริมสร้างการยอมรับเป็นสมาชิก

ของสงัคม	โดยชีใ้ห้เห็นว่าทักษะท่ีมคีวามจ�าเป็นส�าหรบัผูด้้อยโอกาสทีค่วรได้รบัการพฒันาในการเสรมิ

เสริมสร้างการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม	มีจ�านวน	8	ทักษะ	หนึ่งในนั้นคือทักษะการตระหนักรู้ใน

ตน	(ภูริวรรษ	ค�าอ้ายกาวิน,	2557)	จึงกล่าวสรุปได้ว่าเด็กที่ด้อยโอกาสมักจะขาดทักษะการตระหนัก

รู้ในตน	 ดังนั้นนักศึกษาท่ีเข้ามาศึกษาในคณะสังคมศาสตร์จึงไม่มีปัญหาในด้านการตระหนักรู้ในตน	

เพราะไม่ได้ขาดโอกาสท่ีจะน�าไปสู่การขาดทักษะในการตระหนักในตนนั่นเอง	 และยังสอดคล้องกับ

การศกึษาการศกึษาเรือ่ง	การพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างการเหน็คณุค่าในตนเองและทกัษะทางสังคม

ส�าหรับนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน	 ที่ได้กล่าวว่าการเสริมสร้างคุณค่าความตระหนักรู้ในตน

ส�าหรับนักศึกษานอกโรงเรียนนั้นก็คือ	การมีทักษะในการก�าหนดเป้าหมายและทิศทางสู่ความส�าเร็จ	
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การค้นพบจุดเด่นจุดด้อยของตนเอง	การค้นพบความถนัด	ความสามารถ	ความถนัด	และบุคลิกภาพ

ของตนเอง	 ซึ่งก็หมายความว่าการท่ีนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์มีระดับคะแนนที่สูงในข้อนี้นั่นก็

หมายความว่านักศึกษามีทักษะในการตระหนักในตนเองที่อยู่ในระดับที่ดี	 โดยมีการแนะน�าในท้าย

ที่สุดว่า	การเสริมสร้างโปรแกรมการเห็นคุณค่าในตนเองหรือการตระหนักรู้ในตนนั้น	อันดับแรกเน้น

ที่การจัดกิจกรรมการจัดค่ายพัฒนาคุณภาพชีวิต	การบ�าเพ็ญประโยชน์	และการเยี่ยมชมแหล่งเรียน

รู้อีกด้วย	 (หงส์ฟ้า	 ธีรวงศ์นุกูล,	 2556:	 157-158)	 ซึ่งข้อเสนอแนะดังกล่าวมีความสอดคล้องกับ

คณาจารย์ท่ีได้ให้สัมภาษณ์ว่า	 “...นักศึกษาส่วนมากมีจิตใจเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่และเอ้ืออาทรผู้อื่นเสมอ	

โดยจะเห็นได้จากนกัศกึษามักจะสนใจทีจ่ะเข้าร่วมกจิกรรมอาสาประเภทต่าง	ๆ 	ทัง้ทีค่ณาจารย์จดัให้

หรือที่นักศึกษาจัดกันเอง	ซึ่งกิจกรรมเหล่านี้มีเป็นประจ�าทุกเทอม	ยกตัวอย่างเช่น	ค่ายอาสาพัฒนา

ท้องถิ่น	 ค่ายอาสาพัฒนาการศึกษา	 เป็นต้น	 ซ่ึงการเข้าร่วมค่ายอาสาต่างๆ	 จะช่วยหล่อหลอมให้

นักศึกษาส่งต่อความรัก	ความห่วงใยให้กับผู้อื่นในสังคม...”	(อาจารย์กฤติกา	ชนะกุล,	สัมภาษณ์,	30	

ตุลาคม	 2561)	 ซึ่งอาจจะเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลต่อการนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์ให้มีทักษะการ

ตระหนักในตนมีคะแนนที่อยู่ในระดับที่ดี

ทักษะการสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคล	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	4.00	ซึ่งมีคณาจารย์ในคณะ

สังคมศาสตร์หลายท่านที่มีความคิดตรงกันจากการที่ได้ให้ค�าสัมภาษณ์ว่า	“...นักศึกษามหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัยส่วนใหญ่จะมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน	ไม่ว่าจะเป็นรุ่นเดียวกันหรือระหว่างรุ่นพี่

และรุ่นน้อง	 ท�าให้เกิดบรรยากาศแห่งความรัก	 ความปรองดองกันในร้ัวมหาวิทยาลัย	 ซ่ึงนักศึกษา

สามารถประยุกต์ใช้ทักษะการสื่อสัมพันธภาพระหว่างบุคคลได้ในสถานการณ์ต่าง	 ๆ	 อาทิเช่น	 การ

สร้างสัมพันธภาพท่ีดีระหว่างกลุ่มเพื่อน	 รุ่นพี่	 และรุ่นน้อง	 การติดต่อประสานงานด้านต่างระหว่าง

หน่วยงานภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั	การขอความช่วยเหลือหรือขอความอนเุคราะห์ประเภท

ต่าง	ๆ	ได้เป็นอย่างดี...”	(อาจารย์กฤติกา	ชนะกุล,	สัมภาษณ์,	30	ตุลาคม	2561)	และบทสัมภาษณ์

ที่ว่า	 “...จากการฝึกภาคประสบการณ์อาชีพหรือการฝึกภาคปฏิบัติของแต่ละปีสะท้อนให้เห็นว่า

นักศึกษาคณะสังคมศาสตร์มีความสามารถในการประสานงาน	 และมีทักษะการสื่อสัมพันธภาพ

ระหว่างบคุคลทีดี่ในระดบัหนึง่เลยทเีดยีว	เพราะส่วนใหญ่จะไม่ค่อยพบปัญหาทีเ่กดิขึน้ในการฝึกแต่ละ

ครั้ง	 ซึ่งแสดงถึงปฏิสัมพันธ์เชิงบวกที่นักศึกษามีอยู่เป็นพ้ืนฐาน..”	 (อาจารย์ปริญญา	 ตรีธัญญา,	

สัมภาษณ์,	22	ตุลาคม	2561)	และจากบทสมภาษณ์ที่ว่า	“...นักศึกษามีทักษะการสื่อสารที่ดี	ทั้งกับ

อาจารย์	 กับเพื่อน	 กับรุ่นพี่และรุ่นน้อง	 ซึ่งคณะสังคมศาสตร์ไม่ค่อยมีเรื่องทะเลาะเบาะแว้งระหว่าง

กัน	มีความเคารพซึ่งกันและกัน	มีความเอื้ออาทร	ดูแลซึ่งกันและกันเป็นอย่างดี	ซึ่งสิ่งเหล่านี้แสดงถึง

สมัพนัธภาพทีด่ทีีเ่กดิข้ึน	และเป็นการแสดงถงึการเอาใจใส่บคุคลอืน่ด้วยเช่นกัน...”	(อาจารย์กัญจิรา	

วิจิตรวัชรารักษ์,	 สัมภาษณ์,	 25	ตุลาคม	2561)	และจากบทสมาภาษณ์ที่ว่า	 “...การท�างานเป็นทีม

หรือเป็นกลุ่มของนักศึกษามักประสบความส�าเร็จ	 ไม่ค่อยมีปัญหาระหว่างกัน	 แสดงให้เห็นถึงทักษะ
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การท�างานร่วมกันที่ต้องอาศัยทักษะการใช้สื่อสัมพันธภาพที่ดีที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์ในการท�างาน

ร่วมกัน...”	(พระมหาสุรไกร	ชินพุทฺธิสิริ,	สัมภาษณ์,	31	ตุลาคม	2561)	ซึ่งมีความแตกต่างจากงาน

วิจัยเรื่อง	 การเพิ่มพฤติกรรมส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างบุคคล	 โดยการใช้โปรแกรมจิตวิทยาการ

ปรึกษากลุ่มเชิงพุทธ	 ตามแนวสังคหวัตถุ	 4:	 กรณีศึกษานักศึกษาวิชาสุขภาพจิตมหาวิทยาลัย

ธรรมศาสตร์	 ปีการศึกษา	 2551	 โดยมีความสอดคล้องของความเป็นเหตุเป็นผลกันอยู่ว่า	 สาเหตุที่

นักศึกษาขาดพฤตกิรรม	(ทกัษะ)	ทีส่่งเสรมิสมัพนัธภาพระหว่างบคุคลนัน้จากการสงัเกตโดยผูว้จิยั	ให้

เหตุผลว่าเกิดจากการที่นักศึกษาไม่กล้าท�าความรู้จักเพื่อใหม่	เพราะเป็นเรื่องที่ยากและไม่รู้ว่าจะเริ่ม

ต้นอย่างไร	 รู้สึกเขินอาย	 ไม่มั่นใจในตนเอง	 คิดว่าเพื่อนคงไม่อยากคุยกับเรา	 รู้สึกเหินห่าง	 ต้องการ

ความสนิทสนมกัน	 แต่ก็ไม่ได้พูดหรือแสดงออกอย่างเหมาะสม	 รู้สึกมีอคติกับเพื่อน	 มองเพื่อนในแง่

ลบท�าให้ผิดใจกัน	 รู้สึกโดดเดี่ยวเพื่อคงไม่อยากคบ	 เพื่อตนมีปัญหามากกมาย	 รู้สึกไม่เป็นตัวของตัว

เองเมื่ออยู่กับเพื่อน	รู้สึกความสัมพันธ์จืดจาง	คบกันนาน	ๆ	แล้วลืมใส่ใจ	ความรู้สึกและท�าสิ่งที่ดี	ๆ	

เป็นต้น	(พรีะพงษ์	เกล้ากาญจน์,	2552	:53)	ถึงแม้เนือ้ความดงักล่าวจะแสดงถงึพฤตกิรรมทีข่าดทกัษะ

การสร้างสัมพันธภาพระหว่างบุคคลก็ตาม	 แต่ก็สนับสนุนอย่างมีเหตุปัจจัยก็คือ	 ทักษะสัมพันธภาพ

อยู่ในระดับเกณฑ์ท่ีดีมาก	 ดังนั้นจึงอาจจะกล่าวได้ว่านักศึกษามีทักษะสัมพันธภาพระหว่างบุคคล

นั่นเอง

ทกัษะการเข้าใจผูอ้ื่น	มค่ีาคะแนนเฉลีย่ที่	3.99	ซึง่สอดคลอ้งกบับทสมัภาษณ์ของคณาจารย์

ท่านหนึ่งว่า	 “...ความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นส่ิงท่ีนักศึกษาสามารถรับรู้และเข้าใจได้เป็นอย่างดี	

เพราะศาสตร์ทางสังคมศาสตร์ไม่ว่าจะเป็น	รัฐศาสตร์การปกครอง	สังคมวิทยา	และสังคมสงเคราะห์	

เป็นศาสตร์ทีมุ่่งปลกูฝังให้นกัศึกษาทกุคนเรยีนรู	้เข้าใจและยอมรบัความแตกต่างของบคุคล	เพือ่ทีจ่ะ

ให้ในศึกษาสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข	 เพราะหากนักศึกษาไม่มีความเข้าใจซ่ึงความแตก

ต่างกอ็าจส่งผลให้นกัศกึษาขาดความสามารถในการปรับตัวและอาจส่งผลเสียอยูร่่วมกบัผู้อืน่ในสังคม

ได้...”	(อาจารย์ปริญญา	ตรีธัญญา,	สัมภาษณ์,	22	ตุลาคม	2561)	และตรงกับบทสัมภาษณ์ที่ว่า	“...

ทุกคนมีคุณค่าและศักดิ์ศรีของความเป็นมนุษย์ที่เท่าเทียมกัน	 สิ่งเหล่านี้เป็นแนวคิดพื้นฐานในการ

เรียนสังคมสงเคราะห์	ซึ่งแนวคิดนี้ปลูกฝังให้นักศึกษามีทัศนคติ	ความเชื่อที่ดีในการมองบุคคลในมุม

บวก	 ซึ่งดิฉันเชื่อมั่นว่านักศึกษาทุกคนมีแนวคิดนี้เป็นฐาน...”	 (อาจารย์กฤติกา	 ชนะกุล,	 สัมภาษณ์,	

30	 ตุลาคม	 2561)	 ซึ่งมีความสอดคล้องกับเรื่อง	 การศึกษาและพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นของ

นกัเรยีนช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น	ทีพ่บว่านกัเรยีนมคีวามเหน็อกเหน็ใจผูอ้ืน่โดยรวมและรายด้านอยูใ่น

ระดับมาก	อันได้แก่	ด้านการเข้าใจผู้อื่น	ด้านการมีจิตใจใฝ่บริการช่วยเหลือ	ด้านการรู้จักผู้อื่น	ด้าน

การให้โอกาสผู้อื่น	และด้านการตระหนักถึงความคิดเห็นของกลุ่ม	(จิตราภรณ์	ทองกวด,	2558:140)	

ซึ่งมีงานวิจัยเร่ือง	 การศึกษาและพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืนของนักเรียนวัยรุ่น	 โดยมีผลการ

วิเคราะห์ประกอยเชิงยืนยัน	พบว่า	ความรู้สึกเห็นออกเห็นใจผู้อื่นมักจะมี	3	องค์ประกอบคือ	ความ
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สามารถในการอ่านอารมณ์	 และคาดเดาความรู ้สึกผู ้อื่น	 ความสามารถในการเข้าใจผู ้อื่นตาม

สถานการณ์ในสังคม	 และความต้องการที่จะเอื้อเฟื้อ	 ช่วยเหลือผู้อื่น	 (กรรณิการ์	 พันทอง,	 2550)	

ซึ่งนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์	 มีทักษะในการเข้าใจผู้อื่นอยู่ในระดับที่มาก	 โดยชี้ให้เห็นถึงการมีองค์

ประกอบทั้ง	3	ประกอบที่ท�าให้มีเกณฑ์ที่อยู่ในระดับมากนั่นเอง	

ทักษะชีวิตด้านที่นักศึกษาตอบได้คะแนนน้อยที่สุด	จากการวิเคราะห์ระดับการมีทักษะชีวิต

ของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร	์ มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 พบว่าทักษะชีวิตโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก	โดยทักษะที่มีระดับน้อยที่สุดคือ	

ทักษะการแก้ไขปัญหา	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	3.67	ซึ่งอยู่ในระดับมาก	โดยมีความสอดคล้อง

กบัความเหน็ของคณาจารย์ผูเ้ช่ียวชาญท่ีได้จากการสมัภาษณ์ว่า	“...พืน้ฐานของนกัศกึษาส่วนใหญ่จะ

ประสบปัญหาทางเศรษฐกิจเป็นส�าคัญ	 ซึ่งในการจัดการปัญหาดังกล่าวนักศึกษาบางคนต้องแบกรับ

ปัญหาเหล่าน้ีเอาไว้เพยีงล�าพงั	ดงันัน้การสนบัสนนุและส่งเสรมิให้นกัศกึษามแีนวทางการจดัการปัญหา

ที่เหมาะสมอาจจะช่วยให้นักศึกษามีแนวทางการจัดการที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น...”	 (อาจารย์

ปริญญา	ตรีธัญญา,	สัมภาษณ์,	22	ตุลาคม	2561)	และสอดคล้องกับคณาจารย์อีกท่านที่ได้กล่าวใน

ที่สัมภาษณ์ว่า	 “...ปัญหาของแต่ละบุคคลสามารถเกิดขึ้นได้ตลอดเวลา	 ดังนั้นสิ่งส�าคัญที่จะช่วยให้

นกัศกึษาสามารถจดัการกบัปัญหาได้จ�าเป็นต้องอาศยัสต	ิสมาธแิละปัญญาในการคดิวเิคราะห์ประกอบ

การตัดสินใจเสมอ	นอกจากนั้นแล้วการเสริมสร้างทักษะในการแก้ปัญหาก็อาจเป็นอีกหนึ่งทางเลือก

ที่จะเสริมภูมิคุ้มกันให้นักศึกษามีความสามารถในการจัดการและแก้ไขปัญหาของตนเองให้ดีขึ้น...”	

(อาจารย์กัญจิรา	วิจิตรวัชรารักษ์,	สัมภาษณ์,	25	ตุลาคม	2561)

ทักษะความภาคภูมิใจในตนเอง	มีค่าคะแนนเฉลี่ยที่	3.79	ซึ่งมีบทความที่เรื่อง	อิทธิพลของ

ทักษะชีวิตที่มีอิทธิพลต่อสุขภาพสุขภาวะจิตในวัยรุ่นตอนต้น	ได้สรุปผลการศึกษาได้ว่า	ทักษะชีวิตที่

มีคะแนนเฉล่ียของสุขภาวะท่ีเป็นตัวแปรท่ีดีที่สุดของภาวะสุขภาพจิตคือความภาคภูมิใจในตนเอง	 

(สมรัก	ครองยุทธ	และคณะฯ,	2559)	นั่นก็หมายความว่าการขาดทักษะการภาคภูมิใจในตนเองนั้นมี

อิทธิพลต่อสุขภาวะจิตนั่นเอง	 ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง	 ภาวะซึมเศร้าของนักเรียนที่มี

ความบกพร่องทางการได้ยนิระดบัชัน้มธัยมศกึษาสังกดักองการศกึษาเพ่ือคนพิการ	กรมสามัญศกึษา	

กระทรวงศกึษาธกิาร	ในกรงุเทพมหานครได้กล่าวไว้ว่าทกัษะความภาคภมูใิจในตนเองมคีวามสมัพนัธ์

กับการเกิดภาควะซงึเศร้าอย่างมนียัส�าคญัที	่0.5	(ประภสัสร	สริวิชิยั,	2545,น.90)	หากขาดความภาค

ภูมิใจในระดับมากก็จะน�าไปสู่การแสดงพฤติกรรมทางลบ	อันมีการฆ่าตัวตายเป็นต้น	

ทกัษะการสือ่สาร	มค่ีาคะแนนเฉลีย่ที	่3.86	โดยมคีวามสอดคล้องกบัความเหน็ของคณาจารย์

ที่ได้จากการสัมภาษณ์ว่า	“...เด็กเดี๋ยวนี้มักมีปัญหาด้านการสื่อสารอยู่บ่อย	ๆ	โดยเฉพาะการสื่อสาร

ด้วยการแสดงออกทัง้ทางด้านค�าพดู	การฟัง	การคดิและการแสดงความรูส้กึ	ซึง่การสือ่สารในมติต่ิาง	ๆ  

หากนักศึกษาไม่มีการควบคุมท่ีดีก็อาจส่งผลให้นักศึกษาเกิดปัญหาตามมา...”	 (อาจารย์ปริญญา	 
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ตรีธัญญา,	สัมภาษณ์,	22	ตุลาคม	2561)	และสอดคล้องกับคณาจารย์อีกท่านหนึ่งว่า	“...การเสริม

ทักษะการสื่อสารให้กับนักศึกษาจะช่วยยับยั้งพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมลงได้	 การที่เขาไม่ฝ่าฝืน	 อาจ

จะไม่ได้หมายความว่าเขารูส้กึส�านกึรบัผดิชอบต่อส่วนรวม	แต่อย่างน้อยก็ป้องกันตนเองได้จากปัญหา

อนัจะตามมาจากการใช้สือ่สงัคมออนไลน์...”	(อาจารย์ประจวบ	ประเสรฐิสงัข์,	สมัภาษณ์,	24	ตุลาคม	

2561)	 ซึ่งสอดคล้องกับบทความวิจัยเรื่อง	 การพัฒนาตัวบ่งช้ีทักษะในการด�าเนินชีวิตของนักเรียน

โรงเรยีนมัธยมศึกษา	สงักดัส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานได้กล่าวถงึทกัษะการสือ่สาร

เป็นสิง่ทีมี่ความจ�าเป็นส�าหรบัหนกัศกึษา	เพราะเป็นวยัของการแสวงหาเพือ่นและการแสดงออก	ความ

สามารถในการรับสารและการส่งสารท่ีดี	 นอกจากจะช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพและยังให้ได้ข้อมูลที่

ชัดเจน	 ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารให้ได้ง่ายขึ้น	 โดยเฉพาะความสามารถใน

การฟังจะต้องให้ผู้เรียนเกิดทักษะการฟังอย่างตั้งใจ	(สุกิจ	โพธิ์ศิริกุล	และคณะฯ,	2555:41)	

ข้อเสนอแนะ

ผูว้จัิยขอเสนอแนะในการท�าการวจิยัในครัง้ต่อไป	เพือ่เป็นการวจิยัต่อยอดจากงานวจิยัเรือ่งนีค้อื 

ควรมีการศึกษาแนวทางในการส่งเสริมและพัฒนาทักษะการแก้ไขปัญหาของนักศึกษาคณะต่าง	 ๆ	

เพื่อหาวิธีการส่งเสริมให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย	 และอีกประการหนึ่งคือควรศึกษาแนวทางการ

ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการสื่อสารของกลุ่มนักศึกษา	เพื่อเพิ่มทักษะดังกล่าวให้กับนักศึกษานั่นเอง

ข้อเสนอต่อสถาบันท่ีมีความเกี่ยวข้อง	 ควรมีนโยบายในการส่งเสริมศักยภาพทักษะชีวิตที่

จ�าเป็นในศตวรรษที	่21	โดยเฉพาะทกัษะการแก้ไขปัญหา	กบัทักษะการส่ือสาร	ซ่ึงเป็นทักษะท่ีมคีวาม

ส�าคัญและจ�าเป็นต่อการด�ารงและด�าเนินชีวิต	 หากจะพิจารณาย่อมมีนัยส�าคัญดังต่อไปนี้คือทักษะ

การแก้ไขปัญหาน้ันมนัียส�าคญัคอืมนุษย์ไม่สามารถปรับตวัได้อย่างเท่าทนัในความเปลีย่นแปลงต่อโลก

ในศตวรรษที	่21	ได้เท่าท่ีควร	เพราะเป็นสงัคมท่ีมคีวามรบีเร่ง	ส่วนนยัของทกัษะการสือ่คอืในศตวรรษ

ที่	21	นี้มีการเน้นที่การใช้เทคโนโลยี	และข้อมูลต่าง	ๆ	ซึ่งจะต้องมีทักษะในการใช้เทคโนโลยีเหล่านี้	

เพราะเป็นเครื่องมือในการสื่อสารในศตวรรษนี้	 ดังนั้นการท่ีจะแก้ไขปัญหาหรือการก�าหนดนโยบาย

จึงต้องกลับไปทบทวนที่สาเหตุของปัญหานั้นดังที่กล่าวมาแล้วนั่นเอง

บรรณานุกรม

หนังสือ

จินตวีร์	คล้ายสังข์	และคณะ.(2560). การพัฒนาเทคโนโลยีอัจฉริยในห้องเรียนกลับด้านเพื่อส่งเสริม

ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี	 21	 ด้านทักษะอาชีพและทักษะชีวิต	 ส�าหรับผู้เรียนระดับ

อุดมศึกษา.	กรุงเทพฯ:	ส�านักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย	(สกว.).



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 35

ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 กระทรวงศึกษาธิการ	 องค์การยูนิเซฟ	 ประเทศไทย	

และมลูนธิิไร้ท์	ท	ูเพลย์.(ม.ม.ป).	ทกัษะชีวติ:	รหสัครศูตวรรษที	่21	การจดัการเรยีนการสอน

เพื่อพัฒนาทักษะชีวิตแห่งศตวรรษท่ี	 21.	 กรุงเทพฯ:	 ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ	 องค์การยูนิเซฟ	 ประเทศไทย	 และ	 มูลนิธิไร้ท์	 ทู	 เพลย์,	

(ม.ป.ท.).

ส�านักงานบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย	 สพฐ.(ม.ป.ป.).	 แนวทางจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่	

21.กรุงเทพฯ:	ส�านักงานบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย	สพฐ,	(ม.ป.ท.).

 วารสาร

จิตราภรณ์	 ทองกวด.(2558).	 “การศึกษาและพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นของนักเรียนชั้นมัธยม 

ศึกษาตอนต้น”.วารสารวชิาการศรปีทมุ	ชลบุร,ี	ปีที	่11	ฉบบัที	่4	เดอืน	(เมษายน	-	มถินุายน	

2558),	หน้า	136-143.

วไิลลกัษณ์	รตันเพยีรธมัมะ	และปิยะนนัท์	พรึง่น้อย.(2559).	“นวตักรรมการศกึษาในการพฒันาทกัษะ

เพื่อการด�ารงชีวิตในศตวรรษที่	21”,	วารสารร่มพฤกษ์	มหาวิทยาลัยเกริก,	ปีที่	34	ฉบับที่	3	

(กันยายน-ธันวาคม	2559),	หน้า	55-78.

สมรัก	ครองยุทธ	และคณะฯ.(2560).	“อิทธิพลของทักษะชีวิตที่มีต่อภาวะสุขภาพในวัยรุ่นตอนต้น”	

วารสารการพยาบาลและการดแูลสขุภาพ,	ปีที	่35	ฉบบัที	่2	(เมษายน-มถินุายน	2560),	หน้า	

54-62.

สกิุจ	โพธ์ิศิริกุล	และคณะฯ.(2555).	“การพฒันาตวับ่งชีท้กัษะในการด�าเนนิชวีติของนกัเรยีนโรงเรยีน

มัธยมศึกษา	สังกัดส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน”,	วารสารการบริหารการ

ศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา,	ปีที่	6	ฉบับที่	2	(ตุลาคม	2554-	มีนาคม	2555),	หน้า	32-46.

 วิทยานิพนธ์

กรรณิการ์	 พันทอง.(2550).	 “การศึกษาและพัฒนาความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นของนักเรียนวัยรุ่น” 

วทิยานพินธ์ปรญิญามหาบณัฑติ	สาขาวิชาจติวิทยาการแนะแนว	มหาวิทยาลัยศรนีครนิทรวิโรฒ.

ประภัสสร	 สิริวิชัย.(2545).	 “ภาวะซึมเศร้าของนักเรียนที่มีความบกพร่องทางการได้ยินในระดับ 

ช้ันมัธยมศึกษา	 สังกัดกองการศึกษาเพื่อคนพิการ	 กรมสามัญศึกษา	 กระทรวงศึกษาธิการ	 

ในกรุงเทพมหานคร”	 วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต	 สาขาวิชาสุขภาพจิต	 ภาควิชา

จิตเวชศาสตร์	คณะแพทยศาสตร์	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.	

พีระพงษ์	 เกล้ากาญจน์.(2552).	 “การเพิ่มพฤติกรรมส่งเสริมสัมพันธภาพระหว่างบุคคล	 โดยการใช้

โปรแกรมจิตวิทยาการปรึกษากลุ่มเชิงพุทธ	ตามแนวสังคหวัตถุ	4:	กรณีศึกษานักศึกษาวิชา

สุขภาพจิตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์	ปีการศึกษา	2551”	วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตร

มหาบณัฑติ	สาชาวชิาจติวทิยาการให้ค�าปรึกษา	คณะศลิปศาสตร์	มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์.



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 256236

ภรูวิรรษ	ค�าอ้ายกาวนิ.(2557).	“การน�าเสนอกลยทุธ์การจดัการเพือ่พฒันาทกัษะชวีติท่ีจ�าเป็นส�าหรบั

เด็กด้อยโอกาสในการเสริมสร้างการยอมรับเป็นสมาชิกของสังคม”	วิทยานิพนธ์ปริญญาครุ

ศาสตรดุษฎีบัณฑิต	สาขาวิชาพัฒนศึกษา	คณะครุศาสตร์	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.	

หงส์ฟ้า	ธีรวงศ์นุกูล.(2556).	“การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองและทักษะทาง

สังคมส�าหรับนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียน”	 วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต	

สาขาวิชาการศึกษานอกระบบโรงเรียน	คณะครุศาสตร์	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย.	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 37
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บทคัดย่อ

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 ศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วมและความสุข 

ในโรงเรียน	 2)	 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมและความสุขในโรงเรียน	 

3)	น�าเสนอแนวทางการพฒันาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อความสขุในโรงเรยีน	กลุม่ตวัอย่าง

ได้แก่	ผูบ้รหิารและครใูนสงักดัโรงเรยีนทีผ่่านเกณฑ์การประเมนิความปลอดภยัและสขุภาพอนามยัดี	

ของส�านักความปลอดภัยแรงงาน	กรมสวัสดิการและสุขภาพแรงงาน	จ�านวน	376	คน	เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัยได้แก่	แบบสอบถามเรื่อง	แนวทางพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อความสุขใน

โรงเรียน	ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับเท่ากับ	 .97	ผลวิจัยพบว่า	 ระดับการบริหาร

แบบมีส่วนร่วมและความสุขในโรงเรียนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทั้ง	 ตัวแปรหลักและองค์ประกอบ	

ส่วนลักษณะและทิศทางความสัมพันธ์พบว่ามีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันเชิงบวกอย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อแนวทางการพัฒนาการบริหารแบบมีส่วนร่วมที่

ส่งผลต่อความสุขในโรงเรียนได้แก่	 การติดตามผลปฏิบัติงาน	 การสื่อสารแบบเปิด	 และความผูกพัน

ต่อภาระงาน	โดยปัจจยัทัง้สามมอีทิธพิลร่วมกนัต่อความสขุในโรงเรยีนได้ร้อยละ	71.9	ซึง่มนียัส�าคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั	.05	ในขณะทีอ่งค์ประกอบด้านการกระจายอ�านาจ	การตดัสนิใจอย่างเป็นอสิระและ

การสนับสนุนทรัพยากร	ยังคงเป็นปัจจัยที่ต้องก�าหนดแนวทางเพื่อการพัฒนาเพิ่มมากขึ้นกว่าเดิม

ค�าส�าคัญ:	การบริหาร,	การมีส่วนร่วม,	ความสุขในโรงเรียน
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Abstract

This	research	article	aims	to	:	1)	study	the	level	of	participatory	management	

and	school	happiness,	2)	to	analyze	the	relationship	between	participatory	manage-

ment	and	school	happiness,	and	3)	to	present	guidelines	for	participatory	management	

development	that	affects	happiness	in	school.	Sample	groups	were	Executives	and	

teachers	 in	 schools	 that	passed	 the	 safety	and	health	assessment	criteria	Of	 the	

Bureau	of	Labor	Safety	Department	of	Health	and	Welfare.	The	Tools	used	in	the	

research	are	Questionnaire	with	the	confidence	value	of	the	whole	questionnaire	

equal	to	0.97.	It	was	found	that	there	was	a	positive	relationship	in	the	same	direc-

tion	with	statistical	significance	01.	Performance	tracking,	Open	communication	and	

commitment	to	workload	have	influenced	the	happiness	in	the	school,71.9	percent	

with	the	significant	level	of	statistic.05.	While	the	decentralization	and	resource	sup-

port	require	more	guidelines	for	development	than	ever	before.

Keywords:	Administration,	Participatory,	School	Happiness

บทน�า 

การจดัการศกึษาส่งผลกระทบต่อปัญหาสังคม	เศรษฐกจิ	การเมอืงและเทคโนโลย	ีโดยเฉพาะ

การเผชญิหน้ากับวกิฤตคิวามยากจนเรือ้รงั	การเผชญิชะตาชวีติของสมาชกิในชุมชนด้านการด�ารงชวีติ

อยู่ได้ด้วยความล�าบาก	และมีคุณภาพชีวิตต�่ากว่าเกณฑ์มาตรสากล	ทั้งที่ในสังคมมีการจัดการศึกษา

ทัง้ในระบบ	นอกระบบ	และตามอธัยาศยัคล้ายสภาพการจดัการศกึษาทัว่ไปในประชาคมโลก	หากแต่

ยงัคงมบีางประเด็นท่ีเป็นสาเหตุแห่งความล้มเหลวเกีย่วกบัการยกระดบัคณุภาพการศกึษาให้ทดัเทยีม

กับความเจริญของกระแสโลกท่ีต้องการท้ังทรัพยากรมนุษย์ที่ดีมีคุณภาพและสภาพแวดล้อมองค์กร

ทีเ่สรมิพลงัความสามารถของคนงานให้ทุม่เทก�าลงัปฏบิตังิานอย่างเตม็ความสามารถ	ดงันัน้การจดัการ

ศึกษามีสภาพเช่นเดียวกับองค์กรประเภทอื่นคือมุ่งพัฒนาความส�าเร็จขององค์กร	 โดยเฉพาะด้าน

ผลลพัธ์จากการจดัการศกึษาทีจ่�าเป็นต้องอาศยัทัง้พฤติกรรมผู้น�าอนัพ่ึงประสงค์ทีส่่งผลต่อการทุม่เท

ความสามารถ	 การท�างานหนักของครูเพื่อให้บรรลุเป้าหมายการจัดการศึกษาในโรงเรียนอย่างมี

ประสิทธิภาพ	(Goksoy,	2014	:	171)	

การจดัการศกึษาในปัจจบัุนตัง้อยูบ่นความคาดหวงัของสงัคมด้านการพฒันาก�าลงัคนให้เป็น

ทรัพยากรที่ดีของประเทศ	หากแต่ในสภาพที่เป็นจริงปรากฏชัดเจนถึงความอ่อนด้อยด้านวัฒนธรรม

คณุภาพในโรงเรยีน	อันเป็นสาเหตสุ�าคญัท่ีส่งผลให้ครผููป้ฏบิตัหิน้าท่ีหลักในโรงเรยีนมคีวามส�าคญัตาม
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ต�าแหน่งเท่านั้น	 เนื่องจากการแข่งขันทางเศรษฐกิจ	และการแย่งชิงส่วนแบ่งทางการตลาดในวงการ

จัดการศึกษาละเลยข้อบกพร่องด้านการบรหิารโรงเรยีนทีเ่น้นความส�าคญัของผูป้ฏบิตัหิน้าทีด้่านการ

สอน	ซึง่ส่งผลให้ครมูากร้อยละ	60	ต้องการเกษยีณอายทุ�างานก่อนก�าหนด	ครรู้อยละ	70	ก�าลงัเผชญิ

ปัญหาหนี้สิน	ครูร้อยละ	48	ต้องการเปลี่ยนงานใหม่	และครูร้อยละ	55	รู้สึกเบื่อหน่ายต่อพฤติกรรม

การขาดความรับผิดชอบของนักเรียน	 อธิคุณ	 สินธนาปัญญาและคณะ	 (2557	 :	 22)	 ชี้ได้ชัดเจนถึง

สภาพปัจจุบันด้านการจัดการศึกษาน้ันจ�าเป็นต้องปรับเปลี่ยนแนวนโยบายการจัดการศึกษาใน

โรงเรียนควบคู่ไปพร้อมกันระหว่างการสร้างวัฒนธรรมความสุขในโรงเรียนและคุณภาพการจัดการ

ศึกษา	เน่ืองจากเชือ่ว่านกัเรยีนสามารถเรยีนรูไ้ด้อย่างมคีวามสขุ	มนีสิยัรกัการเรยีนรูไ้ด้เป็นผลมาจาก

การได้เรยีนจากครท่ีูมคีวามสุขในการประกอบอาชพีคร	ูครทูีทุ่ม่เทพลงัความสามารถจดัการเรยีนการ

สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ	ด้วยเหตุดังกล่าวนี้การเปลี่ยนแนวนโยบายบริหารสถานศึกษาที่เน้นการ

สร้างความสุขในโรงเรียนกลายเป็นเครื่องเสริมพลังอ�านาจ	 และลดอัตราการสูญเสียจากการจัดการ

ศึกษาพร้อมไปในขณะเดียวกัน	การสร้างโรงเรียนให้เป็นองค์กรที่มีความสุขอันเป็นสุดยอดปรารถนา

ของมนุษย์	 ที่ต่างดิ้นรนให้ตนเองได้รับความสุขทั้งจากการสนองตอบด้านวัตถุและจิตใจไปตามก�าลัง

ความสามารถมีผลเชิงสังคมจิตวิทยาในทุกองค์กร	 โดยเฉพาะองค์กรประเภทที่เป็นสถานศึกษา

เนือ่งจากมภีาระรบัผดิชอบด้านการผลติและพฒันาทรัพยากรมนษุย์ให้มคีณุค่าตามความต้องการของ

ประชาคมโลก	 ความสุขในท่ีท�างานเท่ากับการประเมินระดับคุณภาพชีวิตของครูในขณะท่ีท�างานใน

โรงเรยีนอนัเกีย่วข้องกบัอัตราค่าตอบแทน	การพฒันาวชิาชพี	การสนบัสนนุจากผูบ้รหิารโรงเรียน	การ

ตัดสินใจ	และความรู้สึกถึงความปลอดภัยจากการท�างานในโรงเรียน	(Toulabi	et	al2013	:	692)	

นอกจากนี้แล้วความสุขในโรงเรียนที่ครูได้รับจากการส่งเสริมและสนับสนุนจากผู้บริหาร

โรงเรยีนยงัมผีลต่อความก้าวหน้าในวชิาชพีความเป็นครูอนัเป็นตัวแปรอทิธพิลต่อผลการจัดการศกึษา

ในยคุสมยัแห่งการแข่งขัน	เน่ืองจากผลการจดัการศกึษากลายเป็นตวัเปรยีบเทยีบส�าคญัต่อการพฒันา

ประเทศ	 ทั้งด้านการพัฒนาสังคม	 การพัฒนาเศรษฐกิจ	 การพัฒนาการเมือง	 รวมไปถึงการพัฒนา

เทคโนโลยี	 ด้วยสาเหตุดังกล่าวนี้ความสัมพันธ์เชิงอิทธิพลระหว่างภาวะผู้น�าโรงเรียนที่มีผลต่อการ

สร้างความสขุในโรงเรยีนย่อมมผีลกระทบต่อไปถงึคณุภาพการจดัการศกึษา	Abdullah	&	Ling	(2016	

:	 81)	 สรุปไว้ชัดเจนถึงความสัมพันธ์เชิงอิทธิพลระหว่างภาวะผู้น�าโรงเรียนและวัฒนธรรมการสร้าง

ความสขุในโรงเรยีนว่าเป็นปัจจยัอิทธิพลทีม่ผีลต่อระดบัผลสมัฤทธ์ิด้านวชิาการของโรงเรยีน	โดยกล่าว

ว่าระบบการจัดการศึกษานั้นเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพความต้องการของกระแสโลก	 ที่ต้องการ

ผลิตภัณฑ์การศึกษาเชิงสร้างสรรค์	 (Creative)	มีคุณภาพ	 (Quality)	และสามารถน�าไปประยุกต์ใช้

ให้เป็นประโยชน์ต่อประชาคมโลกได้	ทัง้นีจ้ากสภาพผลผลติทีป่ระชาคมโลกต้องการจ�าเป็นต้องอาศยั

แรงผลกัดนัจากปัจจยัด้านภาวะผูน้�าในการสนบัสนนุให้ครูเพ่ิมผลผลิตทางการศกึษา	(Productivity)	

อันเป็นผลปฏิบัติงาน	 (Performance)	 ที่เกิดจากแรงจูงใจ	 (Motivation)	 ของครูในการทุ่มเทพลัง
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อย่างเตม็ก�าลงัความสามารถเข้าร่วมจดัการศกึษากบัผูบ้รหิารโรงเรยีน	เพราะฉะนัน้สภาพการจดัการ

ศึกษาที่มีประสิทธิภาพจ�าเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมจัดการศึกษาอย่างเต็มพลังจากครูท้ังโรงเรียน	

(Gamage	&	San	Antonio,	2006	:	2)	

ความสูญเสียจากการจัดการศึกษาในโรงเรียนทุกระดับและทุกประเภทยังคงเป็นข้อมูลที่

สังคมต้องให้ความเอาใจใส่เท่าเทียมกับการเร่งรัดผลการพัฒนาการจัดการศึกษา	เนื่องจากอตัราการ

สญูเสยีจากการจดัการศกึษาทัง้ครแูละนกัเรยีนมผีลกระทบต่อการพฒันาทรัพยากรมนษุย์	ทรพัยากร

ทีป่ระชาคมโลกเชือ่ว่ามผีลต่อการได้เปรยีบและเสียเปรียบในระดับประเทศเมือ่น�ามาใช้เปรียบเทยีบ

ด้านศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจ	 โดยเฉพาะด้านคุณภาพการจัดการศึกษาระดับโรงเรียน	

Shagholi	et	al	(2011	:	251)	สรปุแนวคดิทีเ่ชือ่มัน่ว่าการมส่ีวนร่วมในกระบวนการตดัสนิใจระหว่าง

ผู้บริหารและครูช่วยให้ประสบความส�าเร็จได้อย่างยั่งยืน	 เนื่องจากการบริหารแบบมีส่วนร่วมใน

โรงเรยีนเป็นกลยทุธ์ท่ีประสานพลงัความเชือ่ม่ันศรทัธา	และการกระจายอ�านาจของผูบ้รหิารโรงเรยีน

ไปยังครูที่ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในโรงเรียน	เพราะฉะนั้นพิจารณา

ได้แน่ชัดว่าทั้งภาวะผู ้น�าและแนวทางการบริหารโรงเรียนแบบมีส่วนร่วมสามารถน�ามาใช้ใน

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้	หากแต่ต้องส่งผลกระทบผ่านการสร้างความสุขในโรงเรียน	

ซึง่ยงัคงมสีภาพในปัจจุบันไม่ชดัเจน	ประเดน็ส�าคัญอยูท่ีส่ภาพปัจจุบนัด้านการจัดการศกึษาในแต่ละ

สังคมยังประสบปัญหาความยุ่งยากและไม่ประสบความส�าเร็จตามเป้าหมายทั้งในระดับชาติและ

นานาชาติ	(เจือจันทร์	จงสถิตย์อยู่,	2557	:	34)

ดงันัน้การจดัการศกึษาท่ีละเลยการเพิม่ประสทิธิภาพการจดัการศกึษาจากทรัพยากรภายใน

โรงเรียนที่มีอยู่อย่างจ�ากัด	 โดยพยายามผลักดันอัตราการใช้งานจากทรัพยากรที่มีอยู่อย่างเต็มก�าลัง

ความสามารถและถกูต้องตามความจริงย่อมส่งผลให้การจัดการศกึษาในโรงเรียนดังกล่าวนัน้มคีณุภาพ

การศกึษาจากประสทิธิภาพการจดัการศกึษาของโรงเรยีนอย่างแท้จริง	การสร้างความสขุในโรงเรยีน

ถือเป็นหัวใจส�าคัญของการปฏิรูปการศึกษาเชิงลึก

การจดัการศกึษามหีน้าทีพ่ฒันาทรพัยากรมนษุย์ให้เป็นพลังของแผ่นดิน	พลังท่ีมชีวีติ	มคีวาม

รู้สึกนึกคิด	 และความปรารถนาจะครอบครองความสุขมากที่สุดในการด�ารงชีวิตภายในโรงเรียน	

สถาพร	พฤฑฒกุิล	(2558	:	61)	กล่าวถงึปัจจยัอิทธพิลต่อการสร้างความสุขในโรงเรียนมคีวามเกีย่วข้อง

ปัจจยัส่วนบคุคล	และผูบ้รหิารโรงเรยีน	โดยเฉพาะปัจจัยทีเ่กีย่วกบัผู้บริหารทัง้การประกาศวสัิยทศัน์

การจัดการศึกษาที่ชัดเจน	 และการรับรู้ต่อบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนจากครู	 เนื่องจากปัจจัยทั้ง

สองประเภทมีผลต่อระดับความสุขของครูที่ได้รับจากการปฏิบัติหน้าที่จัดการเรียนการสอน	หน้าที่

ส�าคัญที่น�าไปสู่ความส�าเร็จของการจัดการศึกษาทุกระดับของประเทศ	 ดังน้ันหลักการเกี่ยวกับการ

พัฒนาทรัพยากรครูอย่างเต็มก�าลังความสามารถบวกกับการเร่งประสิทธิภาพการจัดการศึกษาให้

ทัดเทียมกับประชาคมโลกมีความส�าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงที่ผู้บริหารโรงเรียนต้องให้ความส�าคัญ
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เพราะฉะนัน้การขาดความสขุจากการท�างานในโรงเรยีนย่อมเป็นเหตใุห้ความส�าเรจ็จากการ

จัดการศึกษาไม่บรรลผุล	ส่วนในทางตรงข้ามครทูีไ่ด้รบัความสขุในโรงเรยีนย่อมส่งผลให้ประสทิธภิาพ

การจัดการศึกษาเพิม่สงูขึน้	หากแต่ผูบ้รหิารโรงเรยีนต้องเปลีย่นแปลงนโยบายและกลยทุธ์บรหิารอนั

ตั้งอยู่บนพื้นฐานการสร้างความสุขในโรงเรียนที่มีความหมายเดียวกันกับคุณภาพชีวิตและความพึง

พอใจในชีวิตตามหลักธรรมชาติของมนุษย์ทุกคน	 โรงเรียนที่ปราศจากความสุขไม่สามารถผลิตและ

พัฒนาผลการจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ	(Chi	et	al,	2014	:	118)

แต่อย่างไรก็ตามหลักการส�าคัญเกี่ยวกับการจัดการศึกษาแม้ต่างระดับ	หรือประเภทก็ตาม

ยงัคงอยูท่ีป่ระเดน็การผลติและพฒันาทรพัยากรมนษุย์ให้มคีวามสามารถด้านการแข่งขนัทางเศรษฐกจิ	

สังคม	การเมือง	และเทคโนโลยีระดับนานาชาติ	หากแต่การให้ความส�าคัญต่อการมีส่วนร่วมจัดการ

ศึกษาระหว่างครแูละผูบ้รหิารโรงเรยีนยงัคงอยูใ่นสภาพด้อยพฒันา	โดยเฉพาะความอ่อนด้อยต่อการ

ดูแลเอาใจใส่ด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตครู	 ปัญหาหนี้สิน	 ปัญหาสุขภาพ	 ตลอดจนปัญหาลักษณะ

นิสัยที่ไม่เหมาะสมต่อสภาพความเป็นครู	 สังคมยังเผชิญหน้ากับปัญหาคุณภาพครูที่มีต่อความรับผิด

ชอบด้านการพฒันานกัเรยีน	ประเดน็ส�าคัญอยูท่ีค่วามไม่สอดคล้องตรงกนัระหว่างแนวคดิและทฤษฎี

การจัดการศึกษาและการน�าไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติ	 โดยจะเล็งเห็นได้ชัดเกี่ยวกับความมุ่งหมาย

ของการจัดการศึกษาที่มุ่งพัฒนาทั้งด้านความรู้	ทักษะการคิด	ทัศนคติ	ค่านิยม	ตลอดจนความรู้สึกดี

งามของมนษุย์	หากแต่ในทางปฏบัิตกิลบัพบว่าผลผลติจากการจดัการศกึษาเข้าไปมส่ีวนเกีย่วข้องกบั

ปัญหาทุจริต	 ปัญหาประพฤติมิชอบ	 ขาดศีลธรรม	 และยังคงร่วมกันสร้างความเหลื่อมล�้าทางสังคม	

รวมถึงเศรษฐกิจของประเทศ	(พฤกษา	เครือแสง,	2558	:	47)

ดังนั้นหลักการส�าคัญส�าหรับงานวิจัยนี้มุ่งพิสูจน์เกี่ยวกับการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ

ศึกษาและลดอัตราการสูญเสียจากการจัดการศึกษาในโรงเรียนผ่านการสร้างความสุขในโรงเรียนได้

รับจากภาวะผู้น�าการบริหารแบบมีส่วนร่วมซึ่งเป็นกลยุทธ์บริหารที่เน้นคุณค่าและความส�าคัญของ

มนุษย์ตามศักยภาพ	 การสร้างความสุขในโรงเรียนคือธรรมชาติของทุกชีวิตที่อาศัยอยู่ในโรงเรียน	

(Goksoy,	 2014	 :	 173)	 โดยมุ่งน�าแนวคิดท่ีสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ในทางปฏิบัติจนบรรลุผลการ

จดัการศกึษาอนัพึง่ประสงค์มาใช้เป็นเครือ่งมอื	กลยทุธ์การจัดการศกึษาแบบมส่ีวนร่วมมผีลให้ครูรู้สึก

ถึงคุณค่า	 และความส�าคัญของตนต่อการผลิต	 พัฒนานักเรียนออกไปสู่โลกแห่งความเป็นจริงอย่าง

ท้าทาย	ความต้องการพลงัความสามารถระดบัสูงมากจากความเป็นครูย่อมต้องการความเอาใจใส่จาก

ผู้บริหารโรงเรียนมากไปกว่าเดิมท่ีเคยเป็นอยู่	 โดยเฉพาะการเอาใจใส่ต่อคุณภาพชีวิตเพื่อด�ารงไว้ซึ่ง

ทรพัยากรทีม่คีณุค่าต่อการพฒันาโรงเรียนอย่างยัง่ยืน	ความส�าเรจ็เชิงวตัถนุยิมเป็นผลจากการพฒันา

คณุค่าด้านจติใจ	ทัง้นีค้รถูกูตคีวามหมายเกีย่วกบัค�าว่าครูคอืผู้ทีต้่องเสียสละ	อดทน	และอทุศิตนเพ่ือ

ประโยชน์ของนกัเรยีน	ครมูหีน้าทีอ่ทุศิตนเพือ่พฒันาสตปัิญญาส�าหรบัน�าไปใช้พฒันานกัเรยีนด้วยจติ

ที่เมตตา	(พิณสุดา	สิริธรังศรี,	2557	:	87)
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ดงันัน้ปัญหาส�าคญัทีมุ่ง่ศกึษามไิด้เพยีงค้นหาประสทิธภิาพภาวะผูน้�าเพยีงเท่านัน้	หากแต่มุง่

ท�าความเข้าใจต่อแนวทางการพฒันาภาวะผูน้�าการบริหารโรงเรียนแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งเสริมความสุข

ในโรงเรียน	 ซึ่งเชื่อมั่นว่าเป็นตัวแปรส�าคัญสามารถผลักดันความส�าเร็จของการจัดการศึกษาไทยบน

เวทีระดับโลกได้	 การสร้างความสุขได้ในทุกองค์กรหากแต่ต้องอาศัยปัจจัยบริหารเข้ามาด�าเนินการ	

โดยเฉพาะการมีส่วนร่วมท�ากิจกรรมของสมาชิกในองค์กร	 (ก�าพลสิริ	พุทธรักษา	และคณะ,	2559	 :	

197)

วัตถุประสงค์ของวิจัย 

1.1		เพื่อศึกษาระดับการบริหารแบบมีส่วนร่วม	และความสุขในโรงเรียน

1.2		เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารแบบมีส่วนร่วมและความสุขในโรงเรียน

1.3		เพือ่น�าเสนอแนวทางการพฒันาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อความสขุในโรงเรยีน

วิธีด�าเนินการวิจัย

1.  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง	ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้น้ี	ได้แก่	ผูบ้รหิาร	และครสูงักดั

โรงเรียนทีผ่่านเกณฑ์การประเมนิความปลอดภยัและสุขภาพอนามยัดขีองส�านกัความปลอดภยัแรงงาน	

กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน	 จ�านวน	 254	 โรงเรียนเป็นผู้ให้ข้อมูล	 รวมจ�านวน	 6,324	 คน	

ส�าหรบัน�ามาก�าหนดขนาดตวัอย่างตามสตูรของ	Yamane	(ยามาเน่)	ทีร่ะดับความเชือ่มัน่ร้อยละ	95	

(Taro	Yamane.	1973	:	727)	ได้ขนาดตัวอย่างจ�านวน	376	คน

2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้เป็นแบบสอบถามในลักษณะ

มาตรวดัระดับความคดิเห็นจ�านวน	5	ระดับ	ความเชือ่มัน่ของแบบสอบถามทัง้ฉบบัเท่ากบั	.97	เพราะ

ฉะน้ันแบบสอบถามงานวจิยันีม้คีวามเชือ่มัน่ตามเกณฑ์และวธิกีารออกแบบเครือ่งมอืวจิยัส�าหรบัการ

เกบ็รวบรวมข้อมลูไปด�าเนนิการวเิคราะห์และแปลผลได้ตามหลักการวจัิย	(ประสพชยั	พสุนนท์,	2557	

:	144)

3.  การเก็บรวบรวมข้อมูล	(Data	Collections)	ผู้วิจัย	จัดเก็บข้อมูลงานวิจัยนี้เลือกใช้วิธี

จัดส่งแบบสอบทางไปรษณีย์ตามจ�านวนตัวอย่างท่ีก�าหนด	 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว 

ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อสรุปผลการได้รับแบบสอบถามกลับคืน

4.  การวเิคราะห์ข้อมลู	(Data	Analysis)	ข้อมลูทีไ่ด้จากการสุม่ตัวอย่างตามความน่าจะเป็น	

(Probability	Random	Sampling)	จากทกุหน่วยประชากร	(Population	Unit)	ความเป็นอสิระต่อ

กัน	(Independency)ใช้เทคนิคสถิติการวิเคราะห์ถดถอยเชิงพหุคูณ	(Multiple-Regression	Anal-

ysis:	MRA)	 ซึ่งสามารถทดสอบความเป็นอิสระต่อกันของตัวแปรเหตุเพ่ือป้องกันปัญหาอันเกิดจาก

ความสัมพันธ์ตัวแปรเดียวกัน	(Multicollinearity)	ที่มีค่า	r	ต�่ากว่า	.80	ทั้งนี้ใช้เทคนิคทดสอบความ
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เป็นอิสระต่อกันของตัวแปรตามเทคนิค	Durbin-Watson	ที่ก�าหนดเกณฑ์ระหว่าง	1.5	ถึง	2.5	ถือว่า

ตัวแปรมีอิสระต่อกัน	 (ยุทธ	 ไกยวรรณ,	 2556	 :	 75)	 การทดสอบการแจกแจงแบบปกติ	 (Normal	

Distribution	 test)ข้อมูลที่ได้จากการสุ่มแบบต่อเนื่องนี้มีลักษณะเท่ากันท้ังสองด้านเมื่อน�าไปสร้าง

เป็นรูปโค้ง	เรียกเส้นโค้งปกติ	รวมถึงมีค่าเฉลี่ย	ค่ามัธยฐาน	และค่าฐานนิยมเท่ากัน	ความเท่ากันของ

พื้นที่ใต้โค้งทั้งสองด้าน	 ด้านซ้ายและด้านขวาแสดงถึงลักษณะการกระจายตัวของข้อมูลแบบปกติที่

สามารถอ้างผลการวิจัยได้ตามหลักการ	 การทดสอบความแปรปรวนเท่ากัน	 (Homogeneity	 test)

เลือกใช้เทคนิคการทดสอบแบบ	 Barlett’s	 test	 หรือ	 Levene’s	 test	 ที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติ	 

ที่ระดับ	 .05	 โดยสถิติ	 ANOVA	 หรือ	MANOVA	 การใช้สถิติ	 (Using	 Statistics)	 ผู้วิจัยได้ใช้สถิติ	 

ค่าเฉลี่ย	 (Mean)ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน	 (Standard	 Deviation;	 SD)ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ	์ 

(Correlation	Coefficient)	การวเิคราะห์ถดถอยเชงิพหคุณู	(Multiple-Regression	Analysis:	MRA)	

(สุวิชาน	มนแพวงศานนท์,	2546	:	128)

สรุปผลวิจัย (Research Conclusion) 

งานวจิยันีมุ้ง่ท�าความเข้าใจเกีย่วกับแนวทางการพฒันาการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อ

ความสขุในโรงเรยีน	โดยใช้วิธสีอบถามความคดิเหน็จากกลุ่มตัวอย่างทีเ่ป็นผู้บริหาร	และครูในโรงเรียน

จ�านวน	376	คนมาด�าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล	ซึ่งสามารถสรุปผลวิจัยได้ดังนี้	

1)		สภาพทั่วไป	หรือสภาพการณ์ทั่วไปเกี่ยวกับตัวแปรหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม	และ

ความสุขในโรงเรียน	ผลวิจัยสรุปว่า

	 การบริหารแบบมีส่วนร่วมและองค์ประกอบอยู่ในระดับมาก	 โดยมีค่าเฉลี่ยการบริหาร

แบบมส่ีวนร่วม	 =	4.23	(SD.	58)	ในขณะท่ีองค์ประกอบด้านการสือ่สารแบบเปิดมค่ีาเฉลีย่สงูสดุ	คอื

มค่ีาเฉลีย่	 =	4.27	(SD.	58)	ทัง้นีม้อีงค์ประกอบด้านการสนบัสนนุทรัพยากรมค่ีาเฉล่ียต�า่สุด	 =	4.16	

(SD.	73)

	 ความสขุในโรงเรยีนและองค์ประกอบทัง้สามด้านอยูใ่นระดับมาก	โดยมค่ีาเฉลีย่ความสขุ

ในโรงเรยีน	 	=	4.33	(SD.	54)	และมค่ีาเฉลีย่ขององค์ประกอบเรยีงตามล�าดบัจากมากไปหาน้อยดงัน้ี	

ลักษณะความเป็นครู	มีค่าเฉลี่ย	 =	4.44	(SD.	58)	ความสัมพันธ์	มีค่าเฉลี่ย	 =	4.41	(SD.	58)	และ

สิ่งอ�านวยความสะดวกในชีวิต	มีค่าเฉลี่ย	 =	4.14	(SD.	76)	

2)	 ลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรวิจัย	 ผลวิจัยได้ว่า	 การบริหารแบบมีส่วนร่วมและ

ความสขุในโรงเรยีนมคีวามสมัพนัธ์ไปในทิศทางเดยีวกนัอยู่ในระดบัมากทีส่ดุอย่างมนียัส�าคญัทางสถติ	ิ

.01	โดยมีค่าความสัมพันธ์	r	=	.827

	 ดังนั้นตัวแปรหลักภาวะผู้น�า	การบริหารแบบมีส่วนร่วมและความสุขในโรงเรียนมีความ

สัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	.01	
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ตารางแสดงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรพยากรณ์และตัวแปรผล 

De Dm Op Rs Com Ev Tc Re Fa SH

De 1 .78** .78** .82** .78** .77** .56** .64** .69** .73**

Dm 1 .74** .80** .76** .74** .50** .61** .64** .68**

Op 1 .78** .78** .79** .65** .68** .68** .78**

Rs 1 .81** .78** .52** .62** .72** .72**

Com 1 .81** .61** .71** .67** .77**

Ev 1 .67** .73** .69** .80**

Tc 1 .76** .49** .84**

Re 1 .64** .91**

Fa 1 .84**

SH 1

	**P<	.01

จากผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรองค์ประกอบจ�านวน	 9	 ตัวแปร	 โดยแบ่ง

เป็นตัวแปรองค์ประกอบการบริหารแบบมีส่วนร่วมจ�านวน	6	ตัวแปร	ประกอบด้วยตัวแปรด้านการ 

กระจายอ�านาจ	 (De)	 การตัดสินใจอย่างเป็นอิสระ	 (Dm)	 การสื่อสารแบบเปิด	 (OP)	 การสนับสนุน

ทรัพยากร	(Rs)	ความผูกพันต่อภาระงาน	(Com)	การตรวจสอบผลปฏิบัติงาน	(Ev)	และตัวแปรองค์

ประกอบความสุขในโรงเรียนจ�านวน	 3	 ตัวแปร	 ประกอบด้วยตัวแปรคุณลักษณะความเป็นครู	 (Tc)	

ความสัมพันธ์	 (Re)	และสิ่งอ�านวยความสะดวก	 (Fa)	 โดยทั้ง	9	ตัวแปรมีความสัมพันธ์ไปในทิศทาง

เดียวกันอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุดอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 .01	โดยมีค่าความสัมพันธ์	 r	ระหว่าง	

.50	ถึง	82	

การบรหิารแบบมส่ีวนร่วมและความสขุในโรงเรียนมคีวามสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกนัอยูใ่น

ระดับมากที่สุดอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	.01	โดยมีค่าความสัมพันธ์	r	=	.82	นอกจากนั้นแล้วยังพบ

เพิ่มเติมอีกถึงระดับและลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรองค์ประกอบท้ังสองกลุ่มนั้นมีความ

สัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลางถึงมากที่สุดอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	โดยมีคู่ความสัมพันธ์

ระหว่างองค์ประกอบการกระจายอ�านาจ	 และการสนับสนุนทรัพยากร	 มีคะแนนความสัมพันธ์มาก

ทีส่ดุ	โดยมค่ีา	r	=	.82	ในขณะทีคู่่ความสมัพนัธ์ระหว่าง	การตดัสนิใจอย่างเป็นอสิระ	และองค์ประกอบ

การสื่อสารแบบเปิด	และการตรวจสอบผลปฏิบัติงาน	มีคะแนนความสัมพันธ์ต�่าสุด	โดยมีค่า	r	=	74	
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ทั้งสองคู่	 แต่อย่างไรก็ตาม	 เมื่อพิจารณาระดับความสัมพันธ์ภายในกลุ่มองค์ประกอบความสุขใน

โรงเรียนพบว่ามีความสัมพันธ์อยู่ในระดับปานกลางถึงมากอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	โดย

มคีูค่วามสมัพนัธ์ระหว่างคณุลกัษณะความเป็นครู	และสิง่อ�านวยความสะดวกมคีะแนนความสัมพันธ์

ต�่าสุดเท่ากับ	.49

ดังนั้นสรุปได้ว่าตัวแปรการบริหารแบบมีส่วนร่วม	 และองค์ประกอบมีความสัมพันธ์ไปใน

ทิศทางเดียวกันเชิงบวก	ต่อความสุขในโรงเรียนและองค์ประกอบอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	.01	

3)		จากผลการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณพบว่า	 มีแนวทางการพัฒนาการบริหารแบบมีส่วน

ร่วมที่ส่งผลต่อความสุขในโรงเรียนนั้น	 ประกอบด้วยปัจจัยด้านการตรวจติดตามผลปฏิบัติงาน	

การสือ่สารแบบเปิด	และความรูส้กึผกูพนัต่อภาระงานทีไ่ด้รบัมอบหมาย	โดยทีปั่จจยัอทิธพิลดงักล่าว

น้ีมีผลร่วมกับความรูส้กึเชือ่มัน่ศรทัธาต่อผู้น�าโรงเรยีน	ความส�านกึรบัผดิชอบต่อบทบาทหน้าทีใ่นการ

รับผิดชอบต่อการจัดการศึกษาของผู้บริหารและครูในโรงเรียน	 ไปจนถึงการเปิดโอกาสและการแลก

เปลี่ยนความรู้ส�าหรับน�าไปใช้ในการพัฒนาตนเองและโรงเรียนให้มีศักยภาพเพียงพอต่อการจัดการ

ศึกษาอย่างมีคณุภาพได้	ปัจจยัอทิธพิลดงักล่าวนี	้ประกอบด้วย	ตวัแปรการตรวจสอบผลปฏบิติังานการ

สือ่สารแบบเปิด	และความผกูพนัต่อภาระงาน	นอกนัน้เป็นตวัแปรทีไ่ม่สามารถน�าเข้าสมการพยากรณ์

ได้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	.05	

	 อย่างไรก็ตามตัวแปรพยากรณ์ท้ังสามตัวแปรสามารถอธิบายร่วมกันต่อตัวแปรความสุข

ในโรงเรยีนได้ร้อยละ	71.9	อย่างมนียัส�าคญัทางสถิติ	.05	โดยมค่ีาทดสอบ	F	=	317.013	มคีวามคลาด

เคลื่อนมาตรฐานร้อยละ	29.0	ในขณะที่มีค่า	Durbin-Watson	ต�่ากว่า	2.5	โดยมีค่า	=	1.959	ถือว่า

ตวัแปรพยากรณ์มคีวามเป็นอสิระต่อกนั	โดยปราศจากภาวะร่วมเชงิพหุ	(Multi-Collinearity)	เพราะ

ฉะนัน้ตวัแปรการตรวจสอบผลปฏบิตังิานการส่ือสารแบบเปิดและความผูกพันต่อภาระงานเป็นตัวแปร

พยากรณ์ความสุขในโรงเรียนได้ร้อยละ	71.9	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	.05	

อภิปรายผลการวิจัย

ข้อค้นพบส�าคญัของงานวจิยันี	้คอื	การบริหารแบบมส่ีวนร่วมทีส่่งผลต่อความสุขในโรงเรียน

นั้นมีปัจจัยอิทธิพลทั้งทางตรงและทางอ้อมประกอบด้วย	การติดตามผลปฏิบัติงาน	การสื่อสารแบบ

เปิด	 และความผูกพันต่อภาระงาน	 แต่อย่างไรก็ตามการพัฒนาปัจจัยด้านการกระจายอ�านาจ	 การ

ตดัสนิใจอย่างมอีสิระ	และการสนบัสนนุทรัพยากรสามารถส่งผลต่อความสขุในโรงเรยีนได้เช่นเดยีวกนั	

หากแต่ต้องมีสัดส่วนการพัฒนาที่ดีขึ้นกว่าเดิม	

แต่อย่างไรก็ตาม	 ปัจจัยอิทธิพลที่ส่งเสริมความสุขในโรงเรียนได้ค่อนข้างสมบูรณ์ประกอบ

ด้วย	ปัจจยัอทิธพิลของตวัแปรการบรหิารแบบมส่ีวนร่วมด้านการตรวจสอบผลปฏิบัติงาน	การสือ่สาร

แบบเปิด	และความผูกพันต่อภาระงาน	ต่อความสุขในโรงเรียนด้าน	คุณลักษณะความเป็นครู	ความ
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สัมพันธ์ทางสังคม	และสิ่งอ�านวยความสะดวกในชีวิต	ภูริชญา	ยิ้มแย้ม	และคณะ	(2556	:	9)	ค้นพบ

รูปแบบการพัฒนาความสุขจากการท�างานในโรงเรียนของครูว่าเกี่ยวข้องกับปัจจัยด้านการบริหาร	

ภาวะผูน้�าของผู้บรหิารโรงเรยีน	วฒันธรรมโรงเรยีน	การบรหิารงานบคุคล	และการส่งเสรมิบรรยากาศ

ภายในโรงเรียน	 โดยท่ีปัจจัยดังกล่าวนี้มีอิทธิพลพยากรณ์ต่อความสุขในโรงเรียนที่ครูได้รับร้อยละ	

70.3	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 .05	 โดยเฉพาะปัจจัยด้านการบริหาร	 และการจัดการศึกษาภายใน

โรงเรยีนตัง้แต่ปัจจยัด้านผูบ้รหิาร	ภาวะผูน้�าของผู้บริหาร	การส่ือสาร	ลักษณะความสัมพันธ์กบัเพ่ือน

ร่วมงาน	ตลอดจนบรรยากาศการท�างานร่วมกนั	ทัง้นีม้อีทิธพิลทัง้ทางตรงและทางอ้อม	หากแต่ปัจจยั

ทีส่่งผลกระทบโดยตรงและมอีทิธพิลต่อความสขุจากการท�างานของครใูนโรงเรยีนในระดบัทีม่ากกว่า

คือ	 ปัจจัยด้านความสมบูรณ์ของสุขภาพร่างกาย	 ความรู้สึกอบอุ่นภายในจิตใจ	 ความเข้มแข็ง	 และ

ความเชื่อมั่นต่อตนเองส่งผลให้ครูรู้สึกพึงพอใจ	 และมีความสุขจากการท�างานในโรงเรียน	 ในขณะที่

อัชฌา	ชื่นบุญ	และคณะ	(2559	:	81)	ค้นพบว่าอิทธิพลที่ผลกระทบสูงต่อระดับความสุขที่ได้รับจาก

การท�างานน้ันเป็นปัจจัยภายในของบุคคลโดยเฉพาะอารมณ์และความรู้สึกที่มีผลต่อการประเมิน

คุณค่าของสภาพแวดล้อม	 ความสัมพันธ์ทางสังคม	 ตลอดจนประสิทธิภาพการบริหาร	 การประเมิน

ตัดสินระดับคุณค่าต่อผลกระทบจากปัจจัยภายในทั้งในด้านพึงพอใจ	 และไม่พึงพอใจส่งผลต่อระดับ

ความสุขจากการท�างาน	ในขณะที่ปัจจัยภายนอกโดยเฉพาะรายได้	สภาพแวดล้อม	ลักษณะงาน	ผล

ปฏิบตังิานไปจนถงึความสมัพนัธ์กบัเพือ่นร่วมงานมอีทิธพิลอยูใ่นระดบัปานกลางต่อความสขุจากการ

ท�างานของบุคลากรในองค์กร	 เพราะฉะนั้นอิทธิพลจากปัจจัยภายในและภายนอกส่งผลกระทบต่อ

ระดบัความสขุในโรงเรยีนท่ีครูได้รบัจากการท�างานในระดับทีต่่างกนั	เนือ่งจากปัจจัยภายในถกูน�าไป

ประเมินปัจจัยภายนอกแล้วส่งผลต่อระดับความสุขในโรงเรียนที่ครูได้รับแนวทางการพัฒนาเริ่มต้น

จากตวัแปรอทิธพิลด้านภาวะผูน้�าซึง่มอีงค์ประกอบรากฐานประกอบด้วยส�านกึรับผิดชอบ	ความเชือ่

มั่นศรัทธา	การเปิดโอกาส	รวมถึงการเรียนรู้และพัฒนา	โดยตัวแปรอิทธิพลทั้งสี่ด้านมีผลกระทบต่อ

การบริหารแบบมีส่วนร่วมโดยตรงแล้วส่งผลต่อไปยังตัวแปรความสุขในโรงเรียน	 กัญญา	 เพ็ชรนอก	

(2558	:	38)	พบว่าตัวแปรภาวะผู้น�าส่งผลโดยตรงต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมซึ่งเป็นปัจจัยเหตุต่อ

เน่ืองไปยังความรู้สึกพึงพอใจในการประกอบอาชีพครู	 โดยอธิบายว่าการบริหารแบบมีส่วนร่วมตาม

แนวทฤษฎีที่ประกอบด้วยการมีส่วนร่วมด้านการตัดสินใจ	 ด�าเนินการ	 ประเมินผล	 และแบ่งปันผล

ประโยชน์นัน้เป็นผลจากภาวะผูน้�าเปิดโอกาสให้ครูได้มส่ีวนร่วมในกจิกรรมการบริหารโรงเรียน	มส่ีวน

ร่วมตัดสินใจวางแผนด้านการพัฒนาหลักสูตร	 ร่วมวางแผนพัฒนาผลสัมฤทธิ์นักเรียน	 รวมไปถึงร่วม

ด�าเนนิกจิกรรมจดัการคณุภาพโรงเรยีนอนัเป็นตัวชีว้ดัเกีย่วกับประสทิธผิลโรงเรียน	นอกจากนัน้แล้ว

ผลวจิยัชีช้ดัเจนว่าตวัแปรภาวะผูน้�าโรงเรยีนโดยเน้นการเปิดโอกาสน�าไปสู่ความส�าเร็จของการบริหาร

แบบมส่ีวนร่วมทีม่ผีลกระทบต่อไปถงึความรูส้กึพึงพอใจในชวีติครูอนัเป็นผลของความสุขในโรงเรียน

ได้อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 .05	 เพราะฉะนั้นภาวะผู้น�ามีอิทธิพลทางตรงต่อการบริหารแบบมีส่วน
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ร่วมและมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความสุขจากการท�างานในโรงเรียนของครู	กันทิมา	ชัยอุดม	และภารดี	

อนนัต์นาว	ี(2557	:	23)	พบว่าความสขุในโรงเรียนคอืรากฐานของชวีติครู	และเป็นความสมบรูณ์มาก

ที่สุดของครูที่ผลักดันให้ครูได้เรียนรู้	(Learning)	ปรับตัว	(Adjustment)	และออกแบบวิถีชีวิตอย่าง

เป็นอิสระ	(Life-Autonomy	Design)	ดังนั้นอิทธิพลจากปัจจัยภายในมีผลกระทบต่อระดับความสุข

ในโรงเรียนมากกว่าปัจจัยภายนอก	 โดยเฉพาะความรู้สึกพึงพอใจในชีวิตส่วนตัวและชีวิตการท�างาน

ในลักษณะที่สมดุลกันมากที่สุด	

ข้อเสนอแนะ 

1)		ควรมีการศึกษาข้อมูลจากทุกกลุ่มตัวอย่าง	 โดยเน้นน�าผลมาเปรียบเทียบเพ่ือวิเคราะห์

ถึงปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมอย่างมีความสุขในโรงเรียน	

2)		ควรศึกษารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมอย่างมีความสุขในโรงเรียนต้นแบบ	3	ถึง	5	

โรงเรยีนแล้วน�ามาพฒันารปูแบบใหม่ก่อนน�าไปสัมภาษณ์ผูท้รงคณุวฒิุทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารแบบ

มส่ีวนร่วมในโรงเรยีน	แล้วน�าไปศกึษาข้อมลูเชิงประจักษ์จากกลุ่มตัวอย่างสถานศกึษาทุกประเภทเพือ่

วิเคราะห์ผล	และเปรียบเทียบข้อมูล

3)		ควรมกีารวจิยัเชิงคณุภาพเพือ่เจาะลกึในประเด็นอทิธพิลท่ีมผีลต่อการบรหิารแบบมีส่วน

ร่วมอย่างมคีวามสขุในโรงเรยีนแล้วน�ามาอภปิรายผล	อธิบายปรากฏการณ์วจัิยตามความคดิเหน็ของ

กลุ่มตัวอย่างที่เกี่ยวข้อง	 โดยเฉพาะกลุ่มตัวอย่างที่ประสบปัญหาการบริหารแบบมีส่วนร่วมอย่างมี

ความสุขในโรงเรียน	
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บทคัดย่อ

การวิจยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่	1)	เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและทักษะกระบวนการ 

ทางวทิยาศาสตร์ขัน้บูรณาการ	ก่อนเรยีนและหลงัเรียน	ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครง

งานเป็นฐาน	2)	เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ข้ันบรูณ

าการของนักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ	 70	 

3)	 เพื่อศึกษาเจตคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน 

เป็นฐาน	กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยได้แก่นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	5	โรงเรียนมัธยมวัดเขาสุกิม	 

ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2561	จ�านวน	13	คน	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ประกอบด้วย	1)	แผนการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 2)	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 3)	 แบบ

ทดสอบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	 4)	 แบบวัดเจตคติทางวิทยาศาสตร์	 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

1.		ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขัน้บรูณาการหลงัเรยีน	

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	สูงกว่าก่อนเรียน

2.		ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขัน้บรูณาการหลงัเรยีน

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	

3.		เจตคตทิางวิทยาศาสตร์ของนักเรยีนด้วยการใช้การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงาน

เป็นฐานในภาพรวมอยู่ระดับดี	( =	4.19,	SD	=	0.83)
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Abstract

The	 purposes	 of	 this	 research	were	 1)	 to	 compare	 learning	 achievement	 

and	 integrated	science	process	skills	before	and	after	 learning	management	using	

project-based	activities.	2)	to	compare	learning	achievement	and	integrated	science	

process	skills	after	learning	management	using	project-based	activities	with	70	percent	

criteria	3)	 to	study	scientific	attitude	of	students	with	 learning	management	using	

project-based	activities.	The	participants	were	13	of	eleventh	grade	students	who	

studied	in	the	second	semester	of	2018	academic	year	at	Mathayomwatkhaosukim	

School.	The	research	instruments	consist	of	1)	Lesson	plans	learning	management	

using	 project-based	 activities	 2)	 Learning	 achievement	 test	 3)	 Integrated	 science	 

process	skills	test	4)	Scientific	Attitude	Test.	The	data	were	analyzed	by	mean	and	

standard	deviation.	The	results	of	this	research	indicated	that	:

1.		The	post	test	of	learning	achievement	and	integrated	science	process	skills	

after	learning	management	using	project-based	activities	were	higher	than	the	pretest.

2.		the	post	test	of	learning	achievement	and	integrated	science	process	skills	

after	learning	using	project-based	learning	were	higher	than	70	%	criterion.	

3.		Scientific	attitude	of	students	after	 learning	management	using	project-

based	activities	was	at	a	high	level.	( =	4.19,SD	=	0.83)

Keyword : Project-based	Learning	Activities,	Achievement,	Integrated	Science	Process	

Skills,	Scientific	Attitude

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

ประเทศไทยได้ถูกผนวกเข้าไปในเวทีการแข่งขันทั้งในระดับโลก	 ระดับทวีป	 ระดับภูมิภาค	 

และแน่นอนว่าประเทศไทยนั้นคงไม่สามารถก้าวไปถึงจุดที่ทัดเทียมกับคู่แข่งได้ถ้าขาดการศึกษาที่ดี	

อย่างเช่น	ในการเตรยีมคนเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน	สิง่ส�าคญัทีส่ดุคอืเรือ่งการศกึษา	ควรยกเครือ่งการ

ศึกษาพร้อมกันทั้งระบบ	คือ	ตั้งแต่ระดับก่อนวัยเรียน	ประถม	มัธยม	มหาวิทยาลัย	และต้องพัฒนา
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คุณภาพของ	“ครู”	ไปพร้อม	ๆ	กันด้วย	ส่วนเรื่องการสอน	สิ่งต้องท�าโดยเร่งด่วนเรื่องแรกคือ	ต้อง

ท�าให้เด็กเลิกการเรียนรู้แบบท่องจ�าให้ได้	ต้องเลิกสอนให้เด็ก	ๆ	ท่องจ�า	ซึ่งนี่คือการเปลี่ยนความคิด

ทัง้ระบบ	(สรุนิทร์	พศิสวุรรณ,	2556:	150)	ประเดน็ดงักล่าวสอดคล้องกบัการเรยีน	การสอนในรายวชิา

วทิยาศาสตร์ทีต้่องให้ผูเ้รยีนได้ค้นพบความรูด้้วยตนเองจากการทดลองมากกว่าการบอกความรูใ้ห้กบั

นักเรียน	

วิทยาศาสตร์มีบทบาทส�าคัญอย่างยิ่งในสังคมโลกปัจจุบันและอนาคต	 เพราะวิทยาศาสตร์

เกี่ยวข้องกับชีวิตของทุกคน	 ท้ังในการด�ารงชีวิตประจ�าวันและการงานอาชีพต่าง	 ๆ	 ดังนั้นทุกคนจึง

จ�าเป็นต้องได้รับการพัฒนาความรู้ทางวิทยาศาสตร์	 เพื่อให้มีความรู้ความเข้าใจในธรรมชาติและ

เทคโนโลยีที่มนุษย์สร้างข้ึน	 สามารถน�าความรู้ไปใช้อย่างมีเหตุผล	 สร้างสรรค์	 และมีคุณธรรม	

(กระทรวงศึกษาธกิาร,	2551,	หน้า	94)	เมือ่พจิารณาทีค่ะแนน	O-NET	กลบัสวนทางกลบัทีส่ิง่ทีก่ล่าว

มาข้างต้น	 แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์ยังคงเป็นปัญหาท่ีสมควรต้องได้

รับการแก้ไข	ซึ่งสอดคล้องกับผลการทดสอบ	O-NET	ในระดับโรงเรียนของโรงเรียนมัธยมวัดเขาสุกิม	 

3	 ปีย้อนหลังของระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี	 6	 วิชาวิทยาศาสตร์	 ผลการทดสอบปีการศึกษา	 

2558-2560	พบว่ามคีะแนนอยูท่ี	่33.08,	32.56	และ	26.04	คะแนนตามล�าดับ	แสดงให้เหน็ว่าคะแนน

เฉลี่ยวิชาวิทยาศาสตร์มีแนวโน้มลดลง	 (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ	 (องค์การมหาชน),	

2560)

จากทีผู่ว้จิยัเป็นผูส้อนในโรงเรียนมธัยมวดัเขาสกุมิในทกุรายวิชาของฟิสกิส์ได้พบว่านกัเรยีน

ส่วนใหญ่ในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายแผนการเรียนวิทยาศาสตร์	–	คณิตศาสตร์	 ไม่ชอบเรียน

วิชาฟิสิกส์	 โดยให้เหตุผลว่าเนื้อหาในวิชาฟิสิกส์นั้นค่อนข้างยากมาก	ซับซ้อน	 เข้าใจยากและยังต้อง

อาศยัความรูพ้ืน้ฐานในวชิาคณิตศาสตร์มาใช้ในการค�านวณอกีด้วย	ท�าให้นกัเรยีนเกดิความเบือ่หน่าย	

ขาดแรงจูงใจในการเรียน	ถึงแม้จะตั้งใจในเรียนรู้มากขนาดไหน	แต่นักเรียนโดยส่วนใหญ่ก็ยังบอกว่า

ไม่เข้าใจเนือ้หาในวชิาฟิสกิส์	ท�าให้นกัเรยีนเกดิเจตคติทีไ่ม่ดีต่อวชิาฟิสกิส์	นอกจากนัน้นกัเรยีนยงัขาด

การน�าความรู้ไปประยกุต์ใช้ในชีวติประจ�าวนั	ส่งผลให้ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนค่อนข้างต�า่และ	ไม่เป็น

ไปตามเกณฑ์ที่โรงเรียนได้ก�าหนดไว้คือร ้อยละ	 70	 นอกจากน้ีสภาพการสอนในปัจจุบัน 

เป็นแบบบรรยายท่ีเน้นเนื้อหามากกว่าการปฏิบัติ	 ท�าให้นักเรียนขาดการลงมือท�าการทดลองเพื่อ

แสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์	 ซึ่งทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ส�าคัญที่จะช่วยท�าให้การ

เรยีนวทิยาศาสตร์ของนักเรยีนประสบความส�าเรจ็ได้	คอื	ทกัษะการทดลอง	ซึง่เป็นทกัษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ข้ันผสมผสานหรือข้ันบูรณาการ	 ทักษะการทดลองรวมเอาทักษะกระบวนการ 

ขั้นพื้นฐานหลายทักษะไว้รวมกัน	 โดยนักวิทยาศาสตร์ใช้การทดลองเป็นเครื่องมือในการหาค�าตอบ	

ของปัญหา	 ตรวจสอบสมมติฐานที่ต้ังขึ้น	 ในขั้นตอนการทดลองจะมีการน�าเอาขั้นตอนต่าง	 ๆ	 ของ

กระบวนการวิทยาศาสตร์มาประกอบกัน	 เช่น	 ก�าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ	 การก�าหนดตัวแปร	 
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การออกแบบการทดลองและด�าเนินการทดลองอย่างรอบคอบ	การสังเกตและบันทึกผลการทดลอง

อย่างละเอียด	ตลอดจนการตีความหมายข้อมูลที่บันทึกไว้ได้อย่างถูกต้องและตรงไปตรงมา	(ทวีศักดิ์	

จินดานุรักษ์	และพิศาล	สร้อยธุหร�่า,	2553)	แสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์

ยังคงเป็นปัญหาที่สมควรต้องได้รับการแก้ไข

การท�าโครงงานเป็นการศกึษาเพือ่ค้นพบความรูใ้หม่	สิง่ประดษิฐ์ใหม่และวธิกีารใหม่	ด้วยตวั

ของนกัเรยีนเอง	โดยใช้วธิกีารทางวิทยาศาสตร์	มคีรเูป็นผูใ้ห้ค�าปรึกษาแนะน�า	และการใช้วธิสีอนโครง

งานเป็นวิธีของการจัดการเรียนการสอน	 ให้นักเรียนท�าโครงงานด้วยการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร	์ 

ก็คือการให้นักเรียนใช้ความคิดต่าง	 ๆ	 ในแต่ละขั้นตอน	 เปิดโอกาสให้นักเรียนใช้การคิดนั้นบ่อย	 ๆ	

เป็นการพัฒนาให้นักเรียนเกิดทักษะการคิด	(พิมพันธ์	เดชะคุปต์,	2556:	25-27)	การจัดกิจกรรมการ

เรยีนรูด้้วยโครงงานก�าลงัเป็นเรือ่งท่ีได้รับความสนใจจากครูผู้สอนเป็นอย่างย่ิง	นกัการศกึษาต่างให้การ

ยอมรับว่าเป็นการเรียนรู้ที่ดี	 เนื่องจากสอดคล้องกับการเรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็นส�าคัญอย่างแท้จริง	

กจิกรรมโครงงานท�าให้นกัเรยีนได้มโีอกาสเรยีนรูใ้นสิง่ทีต่นเองอยากรู	้นกัเรยีนได้รู้จากการปฏบิติัจรงิ

ได้ค้นคว้าหาค�าตอบด้วยตนเองโดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์จึงเป็นกิจกรรมที่ท้าทาย	

สนุกสนาน	และน่าภูมิใจอย่างยิ่ง	ตลอดจนกระบวนการของโครงงานเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้

จากสิ่งแวดล้อม	สังคม	ชุมชน	ธรรมชาติ	และกลุ่มคนต่าง	ๆ	ซึ่งล้วนอยู่ภายนอกห้องเรียน	(สถาบัน

พัฒนาความก้าวหน้า	กรุงเทพมหานคร,	2545:	ค�าน�า)	

จากความส�าคัญของกิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์ข้างต้น	 การน�ากิจกรรมโครงงาน

วทิยาศาสตร์เข้ามาใช้ในการเรยีนการสอนวทิยาศาสตร์	จงึมคีวามเหมาะสม	เพราะเป็นกจิกรรมทีเ่น้น

การสร้างความรู้ด้วยตนเองของนักเรียนโดยการบูรณาการสาระความรู้ต่าง	 ๆ	 ที่ต้องการรู้ให้เอื้อต่อ

กัน	หรือร่วมกันเสริมสร้างความคิด	ความเข้าใจ	ความตระหนัก	ทั้งด้านสาระและคุณค่าต่าง	ๆ 	ให้กับ

นักเรียนโดยอาศัยทักษะทางปัญญาหลายด้าน	ๆ	(ลัดดา	ภู่เกียรติ,	2544:	19)	

การจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงการเป็นฐาน	เป็นการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนเลือก	สิ่งที่

ศึกษา	ก�าหนดเรื่องที่จะศึกษาหรือโครงการที่สนใจจะท�า	เป็นการศึกษาด้วยตนเองในสิ่งที่คล้ายคลึง

เก่ียวข้องกับชีวิตจริงหรือสภาพปัญหาที่เป็นจริงในชีวิตประจ�าวัน	 เปิดโอกาสให้นักเรียนใช้ความรู	้

ความคิดที่ลึกซึ้ง	 เชื่อมโยงสัมพันธ์กันจนได้ความรู้ใหม่ที่มีความหมายสอดคล้องและเชื่อมโยงกัน	 

ได้ใช้ทกัษะท่ีมใีนการท�างานตามความต้องการและความสนใจ	ท�าให้นกัเรียนได้พฒันาความรับผดิชอบ 

ความมวิีนยัในตนเองและความรอบคอบในการปฏบิตังิาน	(ส�านกังานคณะกรรมการการประถมศกึษา

แห่งชาติ,	2541)	สอดคล้องกับงานวิจัยของยุพิน	ใจตรง	(2552,	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้

กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์	 เพ่ือเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์	 ทักษะกระบวนการ

วิทยาศาสตร์	 ผลการวิจัยปรากฏว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์โดยใช้กิจกรรมโครง

งานวิทยาศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	และคะแนนผลสัมฤทธิ์



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 256254

ด้านทกัษะกระบวนการวทิยาศาสตร์โดยใช้กจิกรรมโครงงานวทิยาศาสตร์	สงูกว่าเกณฑ์ทีก่�าหนดอย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	จึงกล่าวได้ว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานร่วม

กับทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 ทักษะ

กระบวนการวิทยาศาสตร์	การคดิวิเคราะห์	การคดิสงัเคราะห์	คดิแก้ปัญหา	คดิสร้างสรรค์และเจตคติ

ทางวิทยาศาสตร์ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.		เพื่อเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่องงานและพลังงาน	ที่ได้รับการจัดการเรียน

รู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ก่อนเรียนและหลังเรียน	

2.		เพื่อเปรยีบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่องงานและพลังงาน	ที่ได้รับการจัดการเรียน

รู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ	70

3.		เพือ่เปรียบเทยีบทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์	เร่ืองงานและพลังงาน	ทีไ่ด้รับการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ก่อนเรียนและหลังเรียน

4.		เพือ่เปรียบเทยีบทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์	เร่ืองงานและพลังงาน	ทีไ่ด้รับการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ	70

5.		เพื่อศึกษาเจตคติทางวิทยาศาสตร์	 ของนักเรียนด้วยการใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้

กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	เรื่องงานและพลังงาน

ขอบเขตการวิจัย

1.  กลุ่มเป้าหมาย 

	 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 ได้แก่	 นักเรียนแผนการเรียนวิทยาศาสตร์	 –	

คณติศาสตร์ชัน้มธัยมศกึษาปีที	่5	โรงเรยีนมธัยมวดัเขาสุกมิ	จ�านวน	13	คน	ภาคเรียนท่ี	2	ปีการศกึษา	

2561

2.  ตัวแปรที่ศึกษา

	 ตัวแปรอิสระ	คือ	การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	

	 ตวัแปรตาม	คอื	ผลสมัฤทธิท์างการเรียน	ทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์และเจตคติ

ทางวิทยาศาสตร์ 

3. เนื้อหา

	 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่	 เรื่อง	 งานและพลังงาน	 ในวิชาฟิสิกส์เพ่ิมเติม	 2	 

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	5	ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช	2551	
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4.  ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย

	 ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ด�าเนินการในภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2561	ใช้เวลา

ในการทดลอง	16	ชั่วโมง	โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด�าเนินการจัดการเรียนรู้และเก็บรวบรวมข้อมูล

นิยามศัพท์เฉพาะ

1.		การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	หมายถึง	การจัดกิจกรรมการเรียนรู้

ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้ท�าการศึกษาค้นคว้า	 ได้ลงมือปฏิบัติและได้มีโอกาสในการน�าเสนอผลงาน

ด้วยตนเองโดยมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	5	ขั้นตอนดังนี้

	 1.1		 ข้ันก�าหนดสถานการณ์	 หมายถึง	 เป็นข้ันที่กระตุ้นให้นักเรียนเกิดแรงจูงใจในการ

เรียน	โดยการตั้งค�าถามกระตุ้นให้นักเรียนได้คิดหรือการสร้างสถานการณ์สมมติในชีวิตประจ�าวันขึ้น

มาและมีกิจกรรมที่ท้าทายให้นักเรียนเกิดการแข่งขันกันในห้องเรียน

	 1.2		ขั้นวางแผน	หมายถึง	เป็นขั้นที่นักเรียนได้ร่วมกันวางแผนการด�าเนินกิจกรรม	การ

ตั้งสมมติฐาน	 การก�าหนดและควบคุมตัวแปร	 การให้นิยามเชิงปฏิบัติการ	 วางแผนการสร้างช้ินงาน	

เลือกวิธีการสร้างชิ้นงานที่ดีที่สุดให้มีความเหมาะสมกับการแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ก�าหนดให้จาก

ขั้นสร้างความสนใจและออกแบบการทดลอง

	 1.3		ขั้นปฏิบัติ	 หมายถึง	 เป็นขั้นลงมือท�าการทดลองตามท่ีนักเรียนได้ออกแบบ	การ

ทดลองไว้	รวมถงึการปรบัเปลีย่นแก้ไขชิน้งาน	การตคีวามหมายข้อมลู	บนัทกึผลการทดลองและสรปุ

ผลการทดลอง

	 1.4		ขัน้อภปิราย	หมายถงึ	เป็นขัน้ทีน่กัเรียนได้น�าความรู้และชิน้งานออกมาน�าเสนอให้

กับเพื่อนและ	 อภิปรายร่วมกันในห้องเรียนและร่วมกันสรุปองค์ความรู้ที่ได้เรียนในครั้งนี้	 โดยมีครู

แนะน�าและเพิ่มเติมความรู้ให้สมบูรณ์และถูกต้อง

	 1.5		ขัน้ประเมนิผล	หมายถงึ	ครทู�าการประเมนิผลนกัเรยีนต้ังแต่ด้านกระบวนการปฏบัิติงาน 

การน�าเสนอและผลงาน

2.		ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 หมายถึง	 ความรู้ความสามารถในการเรียนรู้ของผู้เรียน	 ซึ่ง

สามารถวัดได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 เรื่องงานพลังงานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น	 โดยวัด

พฤติกรรมทางด้านสติปัญญา	(Cognitive	Domain)	ตามแนวคิดของ	Benjamin	S.	Bloom	โดยวัด

ความสามารถในการเรียนรู้	6	ด้าน	ดังนี้	ความรู้ความจ�า	ความเข้าใจ	การน�าไปใช้	การวิเคราะห์	การ

คิดสังเคราะห์	การประเมินค่า

3.		ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์	หมายถงึ	พฤตกิรรมทีเ่กิดขึน้จากการปฏบิตัจิากการ

ศึกษาค้นคว้าทดลอง	และการฝึกฝนในการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลโดยการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์

ให้ได้มาซึ่งความรู้	 ซึ่งประกอบไปด้วยทักษะกระบวนการขั้นบูรณาการ	 5	 ทักษะ	 ดังนี้ทักษะการตั้ง
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สมมตฐิาน	ทกัษะการก�าหนดและควบคมุตวัแปร	ทกัษะการให้นิยามเชงิปฏบิติัการ	ทกัษะการทดลอง	

ทักษะการตีความหมายข้อมูลและการสรุป	

4.		เจตคตทิางวิทยาศาสตร์	หมายถงึ	คณุลกัษณะของผูเ้รยีนทีเ่กดิขึน้หลงัจากทีไ่ด้เรยีนวชิา

วิทยาศาสตร์	 การแสดงออกถึงการมีจิตใจที่เป็นวิทยาศาสตร์	 ความรู้สึกต่อการเรียนวิทยาศาสตร ์

ลักษณะและพฤติกรรมของผู้ที่มีเจตคติทางวิทยาศาสตร์มี	6	ลักษณะ	ดังนี้	มีความอยากรู้อยากเห็น	

ความมีเหตุผล	ความเพียรพยายาม	ความอดทน	ความซื่อสัตย์	ความใจกว้าง	ความละเอียดรอบคอบ	

5.		เกณฑ์ร้อยละ	70	หมายถึง	คะแนนจากการท�าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

เรื่องงานและพลังงานและทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์	 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 5	

แผนการเรียนวิทยาศาสตร์	 –	 คณิตศาสตร์	 เทียบกับเกณฑ์เป้าหมายของโรงเรียนมัธยมวัดเขาสุกิม 

ซึ่งนักเรียนต้องผ่านเกณฑ์ร้อยละ	70	

วิธีการด�าเนินงานวิจัย

รูปแบบการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยักึง่ทดลอง	(Quasi-experimental	research)	ด�าเนนิการทดลอง

ตามแบบการวิจัยแบบ	กลุม่เดยีวทดสอบก่อนทดสอบหลงั	(One	Group	Pretest	Posttest	Design) 

(ล้วน	สายยศและอังคณา	สายยศ,	2543) ซึ่งมีแบบแผนการทดลองตารางที่	1	

ตารางที่ 1	แบบแผนการทดลองแบบ	กลุ่มเดียวทดสอบก่อนทดสอบหลัง

กลุ่ม สอบก่อน ทดลอง สอบหลัง

E O
1

X O
2

สัญลักษณ์ที่ใช้ในแบบแผนการทดลอง

	 	 E	 หมายถึง	กลุ่มทดลอง

	 	 O
1
	หมายถึง	การทดสอบก่อนเรียนของกลุ่มเป้าหมาย

	 	 O
2
	หมายถึง	การทดสอบหลังเรียนของกลุ่มเป้าหมาย

	 	 X		หมายถึง	การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน

6.  การออกแบบเครื่องมือและการคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ประกอบด้วย

	 1.	 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 เร่ือง	 งานและพลังงาน	 

มีขั้นตอนการสร้างคือ	 ศึกษาผลการเรียนรู้	 วิเคราะห์เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้จากหลักสูตร

สถานศึกษา	เรื่อง	งานและพลังงาน	ซึ่งได้เนื้อหา	4	หัวข้อ	ใช้เวลาทั้งสิ้น	16	ชั่วโมง	ด�าเนินการเขียน
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แผนการจัดการเรียนรู้จ�านวน	4	แผน	น�าแผนการจัดการเรียนรู้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ�านวน	5	ท่าน	

เพื่อประเมินค่าความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู ้	 ได้ผลการประเมินมีค่าอยู ่ระหว่าง	 

4.40-5.00	ซึ่งมีค่าความเหมาะสมในระดับมาก	น�าแผนการจัดการเรียนรู้ไปทดลองใช้	(Try-out)	กับ

นกัเรยีนทีไ่ม่ใช่กลุม่ตวัอย่างเพือ่ตรวจสอบความเป็นไปได้	ความถกูต้อง	ความเหมาะสม	เสร็จแล้วน�า

แผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการทดลองใช้แล้วมาปรับปรุงแก้ไขและน�าไปทดลองใช้จริงต่อไป

	 2.	 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ	4	ตัวเลือก

จ�านวน	20	ข้อ	โดยท�าการวัดพฤติกรรมการเรียนรู้ทั้งหมด	6	ด้าน	ได้แก่	ความรู้ความจ�า	ความเข้าใจ	

การน�าไปใช้	การวเิคราะห์	การสงัเคราะห์	และการประเมินค่า	เม่ือสร้างแบบทดสอบแล้วน�าแบบทดสอบ 

เสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญจ�านวน	5	ท่าน	เพือ่ประเมนิค่าดัชนคีวามสอดคล้อง	(IOC)	ของแบบทดสอบแต่ละ

ข้อกับจุดประสงค์การเรียนรู้	 ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง	 0.60-1.00	 น�าแบบทดสอบไป

ทดลองใช้กับนักเรียนที่ผ่านการเรียนเรื่อง	 งานและพลังงาน	 มาแล้ว	 เพ่ือหาค่าความยากง่ายกับค่า

อ�านาจจ�าแนกรายข้อ	 พบว่ามีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง	 0.42-0.75	 ค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง	

0.22-0.57	และหาค่าความเช่ือมัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบัแบบองิเกณฑ์	ได้ค่าความเชือ่มัน่ของแบบ

ทดสอบทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ	0.93	

	 3.	 แบบวัดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์	 ได้ก�าหนดรูปแบบเป็นแบบก�าหนด

สถานการณ์ทางวทิยาศาสตร์	โดยแต่ละสถานการณ์มคี�าถามเป็นแบบปรนยัชนดิเลือกตอบ	4	ตัวเลือก	

จ�านวน	 20	 ข้อ	 โดยวัดทักษะกระบวนการณ์ทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการท้ัง	 5	 ทักษะ	 เมื่อสร้าง 

แบบวัดแล้วได้น�าแบบวัดเสนอต่อผู้เช่ียวชาญ	 จ�านวน	 5	 ท่าน	 เพื่อประเมินตรวจสอบค่าดัชนีความ

สอดคล้อง	 (IOC)	 ของข้อค�าถามแต่ละข้อกับทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	 

ทีต้่องการวดั	ได้ค่าดชันคีวามสอดคล้องอยูร่ะหว่าง	0.60-1.00	น�าแบบวดัไปทดลองใช้กับนกัเรียนซึง่

มีสภาพใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง	 เพื่อหาค่าความยากง่ายกับค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ	 พบว่ามีค่า 

ความยากง่ายอยูร่ะหว่าง	0.33-0.75	ค่าอ�านาจจ�าแนกอยูร่ะหว่าง	0.33-0.83	และหาค่าความเชือ่มัน่

ของแบบวัดทั้งฉบับแบบอิงเกณฑ์	ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ	0.94	

	 4.	 แบบวัดเจตคติทางวิทยาศาสตร์	 สร้างขึ้นโดยก�าหนดคุณลักษณะของเจตคติ 

ทางวิทยาศาสตร์ครอบคลุมพฤติกรรม	 6	 ด้าน	 ได้แก่	 มีความอยากรู้อยากเห็น	 ความมีเหตุผล	 

ความเพียรพยายามความอดทน	ความซือ่สตัย์	ความใจกว้างและความละเอยีดรอบคอบ	โดยเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	จ�านวน	20	ข้อ	ประกอบด้วยข้อค�าถามเชงินมิาน	(Positive)	

และข้อค�าถามเชิงนิเสธ	 (Negative)	 เมื่อสร้างแบบวัดแล้วน�าแบบวัดเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ�านวน	 5	

ท่าน	เพื่อประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง	 (IOC)	ของความตรงตามเนื้อหาเป็นรายข้อ	ได้ดัชนีความ

สอดคล้องอยู่ระหว่าง	 0.80-1.00	 น�าแบบวัดไปทดลองใช้กับนักเรียนซึ่งเป็นกลุ่มเดียวกับที่ท�าแบบ

ทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาวทิยาศาสตร์และแบบวดัทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์	
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เพื่อหาค่าอ�านาจจ�าแนกของข้อความ	พบว่ามีค่าอ�านาจจ�าแนกระหว่าง	0.24-0.70	และหาค่าความ

เช่ือม่ันของแบบวัดทั้งฉบับโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา	 ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดทั้งฉบับ

เท่ากับ	0.86

การวิเคราะห์ข้อมูล

1.		วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน	 เพื่อเปรียบเทียบทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์	 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 ก่อนเรียน

และหลังเรียนโดยใช้ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

2.		วเิคราะห์ข้อมลูเพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	ทกัษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ	 70	 โดยใช้ค่า

เฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

3.		วเิคราะห์ข้อมลูเพือ่ศึกษาเจตคตทิางวทิยาศาสตร์	โดยใช้การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรม

โครงงานเป็นฐาน	โดยใช้การทดสอบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวิจัย

1.		ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 เรื่องงานและพลังงาน	 ที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ก่อนเรียนและหลังเรียน	แสดงดังตารางที่	2

ตารางที่ 2	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน	 เรื่องงานและพลังงาน 

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ก่อนเรียนและหลังเรียน

คะแนน SD

ก่อนเรียน 7.38 1.94

หลังเรียน 15.15 1.77

	 จากตารางที่	2	พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	

มค่ีาเฉลีย่และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนเท่ากบั	7.38	และ	

1.94	ตามล�าดบัคดิเป็นร้อยละคะแนนเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีนเท่ากบั	36.90	ค่าเฉลีย่

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ	 15.15	 และ	 1.77	

ตามล�าดับคิดเป็นร้อยละคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ	 75.75	 เมื่อเปรียบ

เทียบพบว่า	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	
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2.		ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 เรื่องงานและพลังงาน	 ที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ	70	 (14	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	

20	คะแนน)	ดังแสดงในตารางที่	3

ตารางที่ 3	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน	 เร่ืองงานและ

พลงังาน	ทีไ่ด้รับการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	เทยีบกบัเกณฑ์ร้อยละ	70 

(14	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	20	คะแนน)

คนที่
คะแนนหลัง

เรียน

เกณฑ์ผ่าน 14 

คะแนน
คนที่

คะแนนหลัง

เรียน

เกณฑ์ผ่าน 14 

คะแนน

1 17 ผ่าน 8 15 ผ่าน

2 16 ผ่าน 9 14 ผ่าน

3 13 ไม่ผ่าน 10 16 ผ่าน

4 18 ผ่าน 11 17 ผ่าน

5 15 ผ่าน 12 13 ไม่ผ่าน

6 15 ผ่าน 13 12 ไม่ผ่าน

7 16 ผ่าน  

เฉลี่ย  = 15.15, SD = 1.77

	 จากตารางที่	3	พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 

มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ	 15.15	

และ1.77	ตามล�าดับเมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์	(14	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	20	คะแนน)	ซึ่งสูงกว่า

เกณฑ์ร้อยละ	 70	 และเมื่อพิจารณาคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนพบว่ามี

นกัเรยีนได้คะแนนผ่านเกณฑ์ร้อยละ	76.92	และไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ	23.08	ตามล�าดบั	ซึง่มีนกัเรียน

ที่มีคะแนนต�่ากว่าเกณฑ์	พบว่าคะแนนต�่ากว่าเกณฑ์	1-2	คะแนนเท่านั้น	

3.		ผลการเปรยีบเทียบทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขัน้บรูณาการของ	เรือ่งงานและ

พลังงาน	ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ก่อนเรียนและหลังเรียน	แสดงดัง

ตารางที่	4
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ตารางที่ 4	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	 

เรือ่งงานและพลงังาน	ท่ีได้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐานก่อนเรยีน

และหลังเรียน

คะแนน SD

ก่อนเรียน 8.62 1.89

หลังเรียน 14.92 1.38

	 จากตารางที่	4	พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน 

มีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการ

ก่อนเรียนเท่ากับ	 8.62	 และ	 1.89	 ตามล�าดับคิดเป็นร้อยละคะแนนเฉล่ียทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการก่อนเรียนเท่ากับ	43.10	ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนน

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังเรียนเท่ากับ	14.92	และ	1.38	คิดเป็นร้อยละ

คะแนนเฉลี่ยทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังเรียนเท่ากับ	 74.60	 เมื่อเปรียบ

เทียบพบว่า	ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	

4.		ผลการเปรียบเทยีบทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขัน้บรูณาการ	เรือ่งงานและพลงังาน 

ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานหลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ	70	(14	คะแนน	

จากคะแนนเต็ม	20	คะแนน)	ดังแสดงในตารางที่	5

ตารางที่ 5	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการของ

นกัเรยีนเรือ่งงานและพลงังาน	ทีไ่ด้รบัการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐาน	

เทียบกับเกณฑ์ร้อยละ	70	(14	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	20	คะแนน)

คนที่
คะแนน หลัง

เรียน

เกณฑ์ผ่าน 14 

คะแนน
คนที่

คะแนนหลัง

เรียน

เกณฑ์ผ่าน 14 

คะแนน

1 16 ผ่าน 8 14 ผ่าน

2 15 ผ่าน 9 17 ผ่าน

3 13 ไม่ผ่าน 10 16 ผ่าน

4 15 ผ่าน 11 16 ผ่าน

5 16 ผ่าน 12 15 ผ่าน

6 15 ผ่าน 13 12 ไม่ผ่าน

7 14 ผ่าน

เฉลี่ย  = 14.92, SD = 1.38
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	 จากตารางที่	5	พบว่านักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	

ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ

หลังเรียนเท่ากับ	 14.92	 และ	 1.38	 เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์	 (14	 คะแนน	 จากคะแนนเต็ม	 20	

คะแนน)	พบว่า	ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	

และเม่ือพิจารณาคะแนนทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการหลังเรียนของนักเรียน 

พบว่า	มนีกัเรยีนได้คะแนนผ่านเกณฑ์จ�านวน	11	คน	คดิเป็นร้อยละ	84.62	และไม่ผ่านเกณฑ์จ�านวน	

2	คน	คิดเป็นคิดเป็นร้อยละ	15.38	ซึ่งมีนักเรียนที่มีคะแนนต�่ากว่าเกณฑ์	พบว่าคะแนนต�่ากว่าเกณฑ์	

1-2	คะแนนเท่านั้น

5.		ผลการศึกษาเจตคติทางวิทยาศาสตร์	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน

เป็นฐานก่อนเรียนและหลังเรียน	 พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยเจตคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที	่5	ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐาน	มค่ีาเฉลีย่	4.19	และส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน	0.83	พบว่าค่าคะแนนเฉลี่ยเจตคติทางวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับดี	

สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 ทักษะกระบวนการ

ทางวทิยาศาสตร์และศกึษาเจตคตทิางวทิยาศาสตร์	ของนกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่5	ทีไ่ด้รับการจัด	

การเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ซึ่งท�าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยเปรียบเทียบความแตกต่าง

ของคะแนนผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	ทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์และเจตคติทางวทิยาศาสตร์	

ก่อนเรียนและหลังเรียน	 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน	 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์

กับเกณฑ์ร้อยละ	70	โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	พบว่า	

1.		ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	

2.		ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	

3.		ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์	ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีที	่5	ทีไ่ด้รับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	

4.		ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์	 ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ที่ได้รับการจัด	

การเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	

5.		เจตคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู ้

โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานหลังเรียนคะแนนเฉลี่ยเจตคติทางวิทยาศาสตร์อยู่ในระดับดี	
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อภิปรายผลการวิจัย

จากการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน	 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการ	

และเจตคตทิางวทิยาศาสตร์ของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่5	ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรม

โครงงานเป็นฐาน	มีประเด็นการอภิปราย	ดังนี้

1.		ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	5	ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐาน	หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรียน	และผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนกัเรียนชัน้

มัธยมศึกษาปีที่	 5	 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์

ร้อยละ	70	ทัง้น้ีเป็นผลเนือ่งมาจากการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐานท่ีผูว้จิยัได้น�ามา

ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่เน้นนักเรียนเป็นส�าคัญ	ให้นักเรียนสามารถสร้าง

องค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง	โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์	ซึ่งมีขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้	5	ขั้นตอน	

ดังนี้	1)	ขั้นก�าหนดสถานการณ์	นักเรียนจะเกิดแรงจูงใจในการเรียนในเรื่องนั้น	จากการตอบค�าถาม

ที่กระตุ้นให้นักเรียนได้คิดและค�าถามนั้นเป็นค�าถามที่ต้องคิดต่อเนื่องเพื่อน�าเข้าสู่บทเรียน	 เช่น	 ใน

เรื่องงานของฉัน	ครูมีภาพนักเรียนคนอ้วนกันคนผอมออกแรงดันโต๊ะ	นักเรียนต้องตอบค�าถามว่าผล

จากการออกแรงดนัโต๊ะจะเป็นอย่างไร	และนกัเรยีนคดิว่าทีน่กัเรยีนทัง้สองคนดันโต๊ะนัน้มงีานเกดิขึน้

หรือไม่	 เมื่อนักเรียนได้ตอบค�าถามทั้งสองค�าถามแล้ว	นักเรียนก็จะเกิดแรงจูงใจในการหาค�าตอบว่า

งานเกิดขึน้ได้อย่างไรหรอืการสร้างสถานการณ์สมมตขิึน้มาและมกีจิกรรมท่ีท้าทายให้นกัเรยีนเกิดการ

แข่งขันกันในห้องเรียน	 เช่น	 ในเรื่องรถพลังงานหนังยาง	 มีสถานการณ์ว่านักเรียนต้องประดิษฐ์รถ

พลงังานหนังยางทีม่สีมรรถนะสงูสดุ	เพือ่ชงิเงนิรางวลั	โดยก�าหนดให้ประดษิฐ์รถจากขวดน�า้พลาสตกิ

และใช้พลังงานในการวิ่งจากหนังยาง	ท�าให้นักเรียนในแต่ละกลุ่มอยากประดิษฐ์รถพลังงานหนังยาง	

ที่สมรรถนะสูงสุดและเกิดข้อสงสัยว่าจะใช้เกณฑ์ใดในการวัดสมรรถนะของรถพลังงานหนังยาง	 ซึ่ง

เกณฑ์ทีก่�าหนดในการวดัสอดคล้องกับเรือ่งทีเ่รยีนกค็อืเรือ่งการเปลีย่นแปลงพลงังานจลน์	จากทีก่ล่าว

มาจะเหน็ว่าเป็นสถานการณ์ทีผู่เ้รยีนมคีวามสนใจมาก	ท�าให้นกัเรยีนรู้สึกสนกุกบัการเรียน	ไม่เครียด

และมีความกระตือรือร้นที่อยากเรียน	2)	ขั้นวางแผน	นักเรียนจะร่วมกันวางแผนการด�าเนินกิจกรรม

ภายในกลุ่มจากขั้นก�าหนดสถานการณ์	เช่น	ในเรื่องส่งอาหารให้ฉันที	จากสถานการณ์ที่นักเรียนต้อง

ออกแบบเครือ่งส่งอาหารเพือ่ส่งอาหารไปยงัเพ่ือนทีต่กหน้าผา	นกัเรยีนกระตอืรอืร้นในการออกแบบ

วธิกีารส่งอาหารจากอปุกรณ์ท่ีก�าหนดให้	เพือ่ส่งอาหารไปยงัจุดหมายทีต้่องการพอดี	หรือในเร่ืองบนั

จีจัมป์แสนสนุกท่ีนักเรียนต้องศึกษาเรื่องพลังงานศักย์โน้มถ่วงและพลังงานศักย์ยืดหยุ่นจากใบความ

รูเ้พือ่น�ามาสร้างบันจจีมัป์ตามเงือ่นไขทีก่�าหนด	ผูว้จิยัพบว่าถงึแม้ว่านกัเรียนจะต้องศกึษาความรูจ้าก

ใบความรูแ้ต่นกัเรยีนกไ็ม่เบือ่หน่ายนกัเรยีนกระตือรือร้นในการศึกษาหาความรู้	เพราะมเีป้าหมายว่า

ต้องน�าความรู้ที่ได้ไปสร้างบันจีจัมป์ให้ส�าเร็จ	 3)	 ขั้นปฏิบัติ	 นักเรียนจะลงมือท�าการทดลองตามที่

นักเรียนได้ออกแบบการทดลองเอาไว้	 เป็นขั้นการเรียนรู้อีกข้ันท่ีนักเรียนมีสนุกสนานจากการลงมือ
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ปฏิบตัแิละการทดลอง	เช่น	ในเรือ่งบนัจจีมัป์แสนสนกุ	นกัเรยีนมคีวามสนกุในการสร้างบนัจจีมัป์ตาม

แบบทีน่กัเรยีนได้วางแผนไว้	มกีารน�าความรูม้าอภปิรายกนัภายในกลุ่มเพ่ือสร้างแบบจ�าลองบนัจีจัมป์

ให้สมบรูณ์ทีส่ดุ	และช่วงท�าการทดลองปล่อยบนัจจีมัป์เป็นช่วงทีน่กัเรยีนสนกุสนานมากทีส่ดุ	นกัเรยีน

ในแต่ละกลุ่มลุ้นว่าบันจีจัมป์ของกลุ่มตนเองจะตกลงตามเงื่อนไข	ที่ก�าหนดไว้หรือไม่	 นอกจาความ

สนุกสนานแล้วนักเรียนยังสังเกตสิ่งที่เกิดขึ้นในระหว่างปล่อย	บันจีจัมป์ด้วย	เช่น	ยางที่ยืดยืดมากไป

หรอืไม่	มอืทีป่ล่อยบันจจีมัป์นัน้ตรงกบัความสงูทีไ่ด้วดัไว้หรอืไม่	ท�าให้นกัเรยีนได้รบัความรูใ้นระหว่าง

เรยีนจากการลงมอืปฏบัิตจิรงิ	4)	ขัน้อภปิราย	นกัเรยีนจะน�าชิน้งานออกมาน�าเสนอความส�าเรจ็	ปัญหา

ทีเ่กดิขึน้	การแก้ปัญหาของกลุม่ตนเอง	และสรปุความรูท้ีไ่ด้เรยีนในเรือ่งนี	้ซึง่นกัเรียนสามารถน�าเสนอ

ผลงานได้ดีและสรุปความรู้ได้ถูกต้อง	เช่น	ในเรื่องงาน	ของฉัน	นักเรียนต้องออกแบบการทดลองจาก

การทดลองเดมิแต่ปรบัพืน้โต๊ะให้เอยีงท�ามมุ	30	องศาแต่ให้ได้งานทีม่ค่ีาเท่าเดิม	ซ่ึงนกัเรียนในแต่ละ

กลุ่มออกมาน�าเสนอผลงานการออกแบบการทดลองที่มีโอกาสท�าให้เกิดงานเท่าเดิม	 (นักเรียนเข้าใจ

หลักการเกิดงานว่าเกิดจากผลคูณระหว่างแรงกับระยะทาง	 เมื่อพื้นเอียงเพิ่มขึ้นนั่นหมายถึงแรงมาก

ขึ้นนักเรียนก็จะลดปริมาณของระยะทางลง	 เช่น	 เพ่ิมแรงเสียดทานเพ่ือให้งานมีค่าเท่าเดิม)	 และ

นักเรียนกลุ่มอื่น	ๆ 	ก็ให้ความสนใจตั้งใจฟัง	และซักถามกลุ่มที่น�าเสนอผลงาน	5)	ขั้นประเมินผล	เป็น

ขั้นที่ครูท�าการประเมินผลงานของนักเรียน	เช่น	ในเรื่องบันจีจัมป์แสนสนุก	ครูต้องประเมินความถูก

ต้องของการตอบค�าถามในใบกจิกรรม	ซึง่ใช้วิธกีารแลกเปล่ียนกนัตรวจระหว่างกลุ่มและเฉลยไปพร้อม

กัน	 ประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการในแบบวัดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์	 ประเมินเจตคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนในแบบวัดเจตคติทางวิทยาศาสตร์	

สอดคล้องกับแนวคิดของพิมพันธ์	เดชะคุปต์	(พิมพันธ์	เดชะคุปต์,	2556:	25-27)	ที่กล่าวว่า	การท�า

โครงงานเป็นการศกึษาเพือ่ค้นพบความรูใ้หม่	ส่ิงประดิษฐ์ใหม่และวธิกีารใหม่ด้วยตัวของนกัเรียนเอง	

โดยใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์	มีครูเป็นผู้ให้ค�าปรึกษาแนะน�า	และการใช้วิธีสอนโครงงานเป็นวิธีของ

การจัดการเรียนการสอน	ให้นักเรียนท�าโครงงานด้วยการใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์	ก็คือการให้เด็ก	

ใช้ความคิดต่างๆ	 ในแต่ละข้ันตอนจัดเป็นกระบวนการคิดที่นักเรียนใช้	 การเปิดโอกาสให้นักเรียนใช้

การคิดน้ันบ่อยๆ	 ก็เป็นการพัฒนาให้นักเรียนมีทักษะการคิด	 ซึ่งข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้สรุปว่า	 1)	

การจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐานนัน้ท�าให้นกัเรยีนสร้างความเข้าใจในเนือ้หาทีเ่รยีน

มากขึน้และน�าความรูท้ีไ่ด้ไปประยกุต์ใช้ในการแก้ปัญหาในชวีติประจ�าวนัได้	เพราะรปูแบบการจดัการ

เรยีนรูน้ีน้�าสถานการณ์ในชวีติประจ�าวนัมาเป็นเร่ืองในการเรียนรู้	ซ่ึงแต่ละสถานการณ์จะมเีง่ือนไขที่

ท้าทายให้นักเรียนอยากแก้ปัญหานั้นให้ได้	 เช่น	 ในเรื่องบันจีจัมป์แสนสนุก	 ซึ่งหัวข้อนี้ต้องการให้

นักเรียนได้เรียนเรื่อง	 พลังงานศักย์โน้มถ่วง	 พลังงานศักย์ยืดหยุ่น	 กฎการอนุรักษ์พลังงาน	 นักเรียน

ต้องสร้างแบบจ�าลองบันจีจัมป์ตามเงื่อนไขที่ก�าหนด	 ในการสร้างบันจีจัมป์นั้นนักเรียนต้องใช้ความรู้

ทัง้	3	เรือ่ง	ได้แก่พลงังานศกัย์โน้มถ่วง	พลงังานศกัย์ยดืหยุน่	กฎการอนรุกัษ์พลงังาน	มาใช้ในการสร้าง
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แบบจ�าลองบันจีจัมป์	นักเรียนต้องเข้าใจเนื้อหาทั้ง	3	เรื่องถึงสามารถสร้างแบบจ�าลองตามเงื่อนไขที่

ก�าหนดไว้ได้	 เมื่อนักเรียนพบกับปัญหาที่เกิดขึ้นในชีวิตประจ�าวันของนักเรียน	นักเรียนสามารถน�า

ความรูค้วามเข้าใจและกระบวนการทีเ่กดิขึน้จากการเรียนไปใช้แก้ปัญหาได้	2)	นกัเรียนสามารถปฏบิติั

งานเป็นกลุ่มได้มากขึ้น	ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานนั้น	นักเรียนต้องท�างาน

กันเป็นกลุ่มในทุกขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้	เช่น	เรื่องบันจีจัมป์แสนสนุก	นักเรียนแต่ละกลุ่มจะ

ต้องช่วยกนัคิดค�าตอบจากค�าถามทีค่รถูามในแต่ละสถานการณ์	ต้องร่วมกนัออกแบบการทดลอง	สร้าง

ผลงาน	ร่วมกนัหาข้อผดิพลาดของชิน้งานท่ีไม่เป็นไปตามผลการทดลองท่ีต้องการ	ร่วมกนัสรปุผลการ

ทดลองที่ได้	ในกระบวนการต่าง	ๆ 	นี้	นักเรียนจะมีการปรึกษา	อภิปรายความรู้กันในกลุ่ม	ซึ่งส่งผลให้

เกดิการเรียนรูแ้ละมคีวามเข้าใจในเนือ้หามากขึน้	จนเกดิการพัฒนาผลสัมฤทธิท์างการเรยีนท้ัง	6	ด้าน	

ได้แก่	ด้านความรู้-ความจ�า	ด้านความเข้าใจ	ด้านการน�าไปใช้	ด้านการวิเคราะห์	ด้านการสังเคราะห์	

และด้านการประเมินค่า	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของราตรี	เสนาป่า	(2559)	ที่ได้ใช้การจัดการเรียนรู ้

โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเปรียบเทียบทักษะ	 

การเรียนรู้ขั้นพื้นฐานในศตวรรษที่	21	เรื่อง	งานและพลังงาน	วิชาฟิสิกส์	ก่อนและหลังเรียน	พบว่า

นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐานมผีลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนหลงัเรยีน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	

2.		ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ของนกัเรียนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี	5	ท่ีได้รับการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนและทักษะกระบวนการทาง

วทิยาศาสตร์ขัน้บรูณาการของนกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่5	ทีไ่ด้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กจิกรรม

โครงงานเป็นฐานหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	ทั้งนี้เป็นผลเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้โดยใช้

กิจกรรมโครงงานเป็นฐานทีผู่ว้จิยัได้น�ามาใช้นัน้	ขัน้ตอนในการการจดัการเรยีนรูท้ีผู่ว้จิยัได้สงัเคราะห์

ขึ้นนั้นมีแนวคิดมาจากวิธีการทางวิทยาศาสตร์	ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน

ขั้นที่	2	และ	3	ของการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐานคือขั้นวางแผนและขั้นปฏิบัติมี

การน�าทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู	้ 

ขั้นวางแผนนักเรียนได้ร่วมกันตั้งสมมติฐาน	ก�าหนดและควบคุมตัวแปร	ก�าหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ	

ขั้นปฏิบัติที่นักเรียนจะต้องบันทึกผลการทดลองและสรุปผลการทดลอง	 ซึ่งเป็นทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการทั้งหมด	ตัวอย่างเช่น	ในเรื่องงานของฉัน	นักเรียนต้องตั้งสมมติฐานที่

แสดงความสัมพันธ์ระหว่างมวล	(m)	และงาน	(J)	ต้องก�าหนดตัวแปรต้น	ตัวแปรตาม	ตัวแปรควบคุม	

ก�าหนดนิยามเชิงปฏบิตักิาร	ต้องเขยีนแสดงขัน้ตอนการทดลอง	เขยีนวสัดอุปุกรณ์ทีใ่ช้	บนัทกึผล	การ

ทดลองลงในตารางและสรุปผลการทดลอง	 ทุกแผนการจัดการเรียนรู้ก็จะมีขั้นตอนของขั้นวางแผน

และขั้นปฏิบัติที่คล้าย	 ๆ	 กับที่ยกตัวอย่างไปข้างต้น	 ท�าให้นักเรียนได้เพ่ิมการใช้ทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตร์ขัน้บรูณาการตลอดการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้กจิกรรมโครงงานเป็นฐาน	สอดคล้องกบั 
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ภพ	เลาหไพบูลย์	(ภพ	เลาหไพบูลย์,2542:	14)	ที่ได้กล่าวถึงความหมายของทักษะกระบวนการทาง

วทิยาศาสตร์ว่า	ทักษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์เป็นกระบวนการทางปัญญาหรอืพฤติกรรมทีเ่กดิ

ขึ้นจากการปฏิบัติ	 การศึกษาค้นคว้าทดลอง	และฝึกฝนความคิดอย่างมีระบบจนเกิดการพัฒนาด้าน

ความคิด	จากการวิจัยครั้งนี้สรุปได้ว่า	1)	แผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม

โครงงานเป็นฐาน	เป็นกจิกรรมปฏบิตักิารทดลองทกุแผนทีเ่น้นให้ผูเ้รยีนเป็นผูล้งมอือย่างเป็นขัน้ตอน	

และเน้นให้นกัเรยีนได้ฝึกทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ขัน้บรูณาการทกุแผนการจัดการเรียนรู้	

และแต่ละแผนการจัดการเรียนรู้จะก�าหนดสถานการณ์ที่เป็นปัญหาชีวิตประจ�าวันให้กับนักเรียน	

ปัญหาที่เกิดขึ้นก็จะน�าไปสู่กระบวนการเพื่อค้นหาค�าตอบ	 ผู้เรียนจะได้ใช้ทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์ซึ่งเป็นทักษะที่ใช้ในการค้นคว้าหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์เพ่ือหาค�าตอบ	 ท�าให้ผู้เรียน

เกดิทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ข้ันบูรณาการจากการปฏบิติัการทดลอง	การใช้เครือ่งมอืและ

อปุกรณ์ต่าง	ๆ 	และฝึกความคดิอย่างเป็นระบบในการแสวงหาความรู้	2)	การสังเกตพฤติกรรมระหว่าง

ท�ากจิกรรม	พบว่าหลงัจากประเมนิผลการสอนในแต่ละแผนการจัดการเรยีนรูแ้ล้วผลการประเมนิพบ

ว่านักเรียนมีคะแนนการประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการท่ีเพ่ิมข้ึนเร่ือย	ๆ	

จนถงึแผนการจดัการเรยีนรูส้ดุท้ายพบว่าครไูม่จ�าเป็นต้องคอยแนะน�าในขัน้ตอนทีเ่กีย่วข้องกบัทกัษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์แล้ว	นกัเรยีนแต่ละกลุ่มสามารถลงมอืปฏบิติักจิกรรมได้เอง	จากท่ีกล่าว

มาจะเห็นถึงการพัฒนาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ข้ันบูรณาการของนักเรียนในการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยวิจัยสุนีย์	 ด้วงมาก	 (สุนีย์	 ด้วงมาก,	

2547:	 107-110)	 ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์	 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 โดยใช้รูปแบบการสอนเพื่อ

พัฒนาการคิดและการท�าโครงงาน	 ผลการวิจัยพบว่านักเรียนทุกคนที่ได้ปฏิบัติกิจกรรม	 ฝึกทักษะ

กระบวนการทางวทิยาศาสตร์ด้วยตนเองสม�า่เสมอ	ส่งผลให้ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวทิยาศาสตร์	เฉล่ีย

ร้อยละ	80.34	และผลสัมฤทธิ์ทางด้านกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เฉลี่ยร้อยละ	80.11	ซึ่งสูงกว่า

เกณฑ์ที่ก�าหนดไว้ร้อยละ	70	

3.		เจตคติทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ค่าคะแนนเฉลี่ยเจตคติทาง

วิทยาศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 5	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงาน 

เป็นฐาน	 มีค่าเฉลี่ย	 4.19	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 0.83	 พบว่าค่าคะแนนเฉล่ียเจตคติทาง

วิทยาศาสตร์อยู่ในระดับดี	 ทั้งนี้เป็นผลเนื่องมาจากวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็น

ฐาน	ทีผู่ว้จัิยได้น�ามาใช้ในการวจิยัครัง้นี	้เป็นการจดักิจกรรมการเรยีนรูท้ีเ่น้นผูเ้รยีนเป็นส�าคญั	นกัเรยีน

จะเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยการคิด	 ลงมือปฏิบัติหรือศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง	 ตลอดจนการท�ากิจกรรม

ร่วมกันเป็นกลุ ่ม	 จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนระหว่างท�ากิจกรรมพบว่านักเรียนมีความ

กระตือรือร้นและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรมเป็นอย่างดี	มีความเพียรพยายามในการสร้าง
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ชิ้นงานจนส�าเร็จ	 นักเรียนมีความกล้าแสดงออกในการน�าเสนอผลงาน	 กล้าที่จะซักถามกับเพื่อน

ระหว่างกลุ่มในช่วงเวลาน�าเสนอผลงานซ่ึงจะเกิดการอภิปรายระหว่างกลุ่มตามมาเสมอ	นักเรียนมี

ความสนุกกับการเรยีน	มคีวามตืน่เต้นทีไ่ด้ท�าการแข่งขนักนัระหว่างกลุม่	เช่นเรือ่งบนัจีจมัป์แสนสนกุ

ที่นักเรียนมีความสนุกสนานมากในการแข่งขันปล่อยบันจีจัมป์ตามเกณฑ์ท่ีก�าหนดไว้	 สอดคล้องกับ 

พัชรา	ทวีวงศ์	ณ	อยุธยา	(พัชรา	ทวีวงศ์	ณ	อยุธยา,2537:	64)	ที่กล่าวว่าสิ่งส�าคัญอีกอย่างหนึ่งที่จะ

ต้องปลกูฝังให้เกดิในจติใจ	คอืเจตคตทิางวทิยาศาสตร์	ซ่ึงเป็นตัวก�ากบัการคดิ	การกระท�า	การตัดสิน

ใจในการปฏิบัติงาน	ทางวิทยาศาสตร์	ดังค�ากล่าวที่ว่า	“บุคคลที่มีเจตคติทาวิทยาศาสตร์	จะเป็นผู้ที่

ช่วยให้การด�าเนินงานต่าง	 ๆ	 ในการศึกษาค้นคว้าทางวิทยาศาสตร์บรรลุผลส�าเร็จ	 เมื่อพิจารณาค่า

คะแนนเฉลี่ยหลังเรยีนของลักษณะของเจตคตทิางวทิยาศาสตร์รายด้านพบว่า	มีค่าเฉลี่ยคะแนนมาก

ไปหาน้อยได้แก่	ความเพยีรพยายาม	ความอดทน	ความละเอยีดรอบคอบ	ความใจกว้าง	ความซือ่สตัย์	

ความมีเหตุผล	 มีความอยากรู้อยากเห็น	 ตามล�าดับ	 สอดคล้องกับงานวิจัยของยุพิน	 ใจตรง	 (2552,	

บทคัดย่อ)	 ได้ศึกษาเกี่ยวกับการใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์	 เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิทยาศาสตร์	 ทักษะกระบวนการวิทยาศาสตร์	 ผลการวิจัยพบว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

วิทยาศาสตร์โดยใช้กิจกรรมโครงงานวิทยาศาสตร์สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดบั	.01	คะแนนผลสมัฤทธิด้์านทกัษะกระบวนการวทิยาศาสตร์โดยใช้กจิกรรมโครงงานวทิยาศาสตร์	

สูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ	 .01	 มีเจตคติเชิงบวกต่อวิทยาศาสตร์อยู่ใน

ระดบัมากและมเีจคตต่ิอวทิยาศาสตร์หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั	.01

ข้อเสนอแนะ

1.		การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้และเข้าใจใน

เนื้อหาที่เรียนมากข้ึน	 มีทักษะกระบวนทางวิทยาศาสตร์ขั้นบูรณาการเพิ่มขึ้น	 และมีเจตคติ 

ทางวทิยาศาสตร์เพิม่ขึน้	ดงันัน้ควรมกีารวจิยัโดยใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	

ในรายวิชาวิทยาศาสตร์สาขาต่าง	ๆ	เช่น	ดาราศาสตร์	เคมี	ชีววิทยา

2.		ควรมีการศึกษาวิจัยการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมโครงงานเป็นฐาน	 ในตัวแปรอื่น	ๆ	

เช่น	ทักษะในการเรียนรู้ในศตวรรษที่	21	ความสามารถในการแก้ปัญหา	เจตคติต่อวิชาฟิสิกส์	ความ

คงทนในการเรียนรู้	 เพิ่มเติม	 เพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้อย่างเต็มรูปแบบและเกิดประโยชน์ต่อ

ชีวิตประจ�าวันของนักเรียน
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์	เพือ่สร้างและทดสอบประสทิธภิาพของชุดการเรยีน	กลุม่สาระ

การเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 พันธุกรรม	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	ให้มีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ์มาตรฐาน	80/80	เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์	ก่อนและหลังการเรียน

ด้วยชุดการเรียน	กลุ่มสาระ	การเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบ

ใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัย

บรูพา	กลุม่ตวัอย่าง	คอื	นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่4	ภาคเรยีนที	่1	ปีการศกึษา	2559	โรงเรยีนสาธติ	

“พิบูลบ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ที่ได้จากการสุ่มแบบกลุ่ม	 (Cluster	 sampling)	 1	 ห้องเรียน	

จ�านวน	30	คน	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัได้แก่	ชดุการเรียนท่ีผู้วจัิยสร้างข้ึน	แบบวดัผลสัมฤทธิท์างการ

เรียนวิทยาศาสตร์	 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	 ได้แก่	 ร้อยละ	 ค่าเฉลี่ย	 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

การทดสอบค่าที	แบบ	Dependent	sample
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ผลการวิจัยพบว่า	1.	ชุดการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้

รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนสาธิต	“พิบูล

บ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 มีค่าประสิทธิภาพเป็น	 84.17/86.67	 ซ่ึงมีค่าสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน	

80/80	2.	ค่าเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจากการทดสอบหลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�าคญั

ทางสถิตที่ระดับ	.05

ค�าส�าคัญ: ชุดการเรียน,	วิทยาศาสตร์,พันธุกรรม,รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน
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Abstract

The	purpose	of	this	research	were	to	construct	and	to	fine	efficiency	a	learning	

package	of	science	subject	on	“	Genetic”	for	Matthayomsuksa	4	student	by	using	

problem-base	learning	model	and	to	study	the	science	achievement	.	The	sample	

group	 is	 30	 students	 in	Matthayomsuksa	 4	 form	 Piboonbumpen	 demonststion	

school,Chonburi	province	during	first	semester	of	2016	The	research	instrument	were	

a	science	achievement	test	were	analyzed	by	using	mean,percentage	and	t-test.

The	results	were	as	follow:

	 1.	 The	learning	package	of	science	subjects	group	on	“Genetic”for	Matthay-

omsuksa	4	using	problem-base	learning	model	possessed	an	efficiency	of	84.17/86.67,	

which	was	higher	than	the80/80	standard

	 2.	 The	student	achievement	to	learn	in	construction	of	learning	package	for	

science	 subject	 group	 on	 “	 Genetic”	 for	Matthayomsuksa	 4	 using	 problem-base	

learning	model.The	post-test	score	was	significantly	higher	than	the	pre-test	score	at	

the	level	of	.05.

Keywords:	Genetic,	Learning	package,	Problem	Base,	Science	
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ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	และที่แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พุทธศักราช	

2545	หมวด	4	มาตรา	22	ระบุไว้ว่า	“การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถ
เรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองได้	และถอืว่าผูเ้รยีนมคีวามส�าคญัท่ีสุด	กระบวนการจัดการศกึษาต้องส่งเสริม
ให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” และสถาบันส่งเสริมการสอน
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย	ีพบว่า	การจดัการศกึษาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยขีองประเทศมปัีญหา
มากซึ่งผลมาจากปัญหากระบวนการเรียนการสอนตามปรัชญาและเป้าหมายในหลักสูตร	ยังไม่ได้ลง
ไปสู่การปฏิบัติในระดับโรงเรียนอย่างแท้จริง	 (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี,	
2545:	1)	จากประสบการณ์ในการสอนวิทยาศาสตร์ของผู้วิจัย	พบว่า	ผู้เรียนบางส่วนยังมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนต�่า	และเบื่อหน่าย

ในการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์	ซึ่งสาเหตุมาจากตัวผู้เรียนเองและครูผู้สอน	ในด้านของผู้เรียน	
พบว่าขาดทกัษะกระบวนการคดิทางวทิยาศาสตร์ทีจ่ะสร้างความเข้าใจในบทเรยีน	ส่วนในด้านครผููส้อน 
พบว่า	 ครูผู้สอนยังคงใช้วิธีสอนแบบเดิม	 ๆ	 โดยยึดครูผู้สอนเป็นศูนย์กลาง	 ไม่เน้นกระบวนการและ
ทักษะ	มุ่งเน้นแต่เนื้อหาสาระเป็นส่วนใหญ่

การเรยีนการสอนในศตวรรษที2่1	ควรจัดการเรียนรู้โดยวธิกีารทีห่ลากหลายเพ่ือให้ผู้เรียนมี
สมรรถนะที่ส�าคัญ	คือ	น�าความรู้เดิมที่มีอยู่มาสร้างความรู้ใหม่ในบริบทที่แตกต่างออกไป	การเรียน
การสอนเปลีย่นแปลงจากบรรยายเป็นการเรยีนรูร่้วมกนัระหว่างผูค้รสูอนและผูเ้รยีน	ผูเ้รยีนกลุม่สาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ควรได้รับการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 ที่มีลักษณะเป็นการเรียนรู้ที่เน้น 
ผูเ้รยีนเป็นส�าคญั	โดยอาจจะใช้การลงมือท�า	การปฏบิติัจริงเพ่ือสร้างทักษะต่างๆให้เกดิกบัผูเ้รียนและ
ใช้เป็นเครือ่งมอืสบืเสาะค้นคว้าและเรยีนรูด้้วยตนเองตลอดชวิีต	(สมกียรต	ิพรพสุิทธิมาศ,	2556:	55)	
ซึง่แนวทางหนึง่ในการจดัการเรียนการสอนนัน้	คอื	การเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน	เป็นการจดัสภาพ
การณ์ของการเรยีนการสอนทีใ่ช้ปัญหาเป็นเคร่ืองมอืในการช่วยให้ผู้เรียนเกดิการเรียนรู้ตามเป้าหมาย	
โดยผูส้อนอาจน�าผูเ้รยีนไปเผชญิสถานการณ์จรงิ	หรือผู้สอนอาจจัดสภาพการณ์ให้ผู้เรียนเผชญิปัญหา	
และฝึกกระบวนการ	 การคิดวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุ่ม	 ซ่ึงจะช่วยให้ผู้เรียนเกิด
ความเข้าใจในปัญหานั้นอย่างชัดเจน	 ได้เป็นทางเลือกและวิธีการที่หลากหลายในการแก้ปัญหานั้น	
รวมทั้งช่วยให้ผู้เรียนเกิดความใฝ่รู้	เกิดทักษะกระบวนการคิด	และกระบวนการแก้ปัญหาต่างๆ	การ
ให้ผู้เรียนได้เผชิญปัญหาจริงหรือสถานการณ์ปัญหาต่างๆ	 และร่วมกันคิดหาทางแก้ปัญหานั้นๆ	 จะ
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายและสามารถพัฒนาทักษะกระบวนการต่าง	ๆ	อันเป็น
ทักษะที่จ�าเป็นต่อการด�ารงชีวิตและการเรียนรู้ตลอดชีวิต	(ทิศนา	แขมมณี,	2551:	137-138)

ชดุการเรยีน	เป็นการน�าระบบสือ่ประสมทีส่อดคล้องกบัเนือ้หาวชิาไปใช้ในการเรยีนการสอน	
เพือ่เปลีย่นแปลงพฤติกรรมการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนให้เป็นไปตามวตัถปุระสงค์และมีประสทิธภิาพยิง่ขึน้	

(เสาวลักษณ์	กันนิยม,	2554:	28)	
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ซึง่จะช่วยลดภาระของครทูีจ่ะด�าเนนิการสอนตามค�าแนะน�าทีม่โีดยไม่ต้องเสยีเวลาท�าสือ่การ

สอนใหม่	สร้างความพร้อมและความมัน่ใจแก่ผูส้อนสามารถหยบิใช้ได้ทนัท	ีช่วยแก้ปัญหาให้ครผููส้อน

ที่ไม่มีเวลาในการเตรียมการสอนล่วงหน้า	 ส่วนผลดีต่อผู้เรียน	 ชุดการเรียนจะเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี

ส่วนร่วมในการเรียนของตน	 ช่วยเร้าความสนใจ	 ฝึกการตัดสินใจแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง 

ซึง่สอดคล้องกับการเรยีนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐานทีมุ่ง่เน้นให้ผูเ้รยีนเรยีนรูวิ้ธกีารแก้ปัญหา	การพฒันา

ความคิด	มีความกระตือรือร้นต่อการเรียน	และค้นพบองค์ความรู้ด้วยตนเอง

ในส่วนของการจัดกระบวนการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 ควรมุ่งเน้นท่ีบทบาทของผู้เรียน	 ต้ังแต่

เริ่มวางแผนการเรียน	 การวางแผนกระบวนการศึกษาค้นคว้า	 การรวบรวมข้อมูล	 การลงมือปฏิบัต	ิ

การแก้ปัญหา	ไปจนถงึการสร้างค�าอธบิายเกีย่วกบัข้อมลูทีส่บืค้นได้ไปสู	่ค�าตอบของปัญหาหรอืค�าถาม

ต่างๆ	 กระบวนการเรียนรู้ดังกล่าวจะท�าให้นักเรียนได้พัฒนาเจตคติทางวิทยาศาสตร์	 มีคุณธรรม	

จรยิธรรม	ในการใช้วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยอีย่างสร้างสรรค์(สถาบนัส่งเสรมิการสอนวทิยาสาสตร์

และเทคโนโลยี,	 2555:	 215-216)	 จากการศึกษาข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยเห็นว่าแนวทางที่จะช่วย

พัฒนาการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์	คือ	รูปแบบของการจัดกระบวนการเรียนรู้	ที่สามารถช่วยให้ผู้

เรียนได้เกิดการเรียนรู้ทั้งด้านเนื้อหาความรู้	 กระบวนการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ

กระบวนการคดิและการแสวงหาความรูด้้วยตนเองแนวทางหนึง่	คอืการพฒันารปูแบบการเรยีนรูแ้บบ

ใช้ปัญหาเป็นฐาน	มาประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกบักจิกรรมการเรียนการสอนและการวดัประเมนิผลจะ

สามารถส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนได้สร้างองค์ความรู	้มกีระบวนการสืบเสาะหาความรู้และจิตวทิยาศาสตร์ได้

พัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเนื่อง	

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะสร้างและทดสอบประสิทธิภาพชุดการ

เรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	โดยใช้

รปูแบบการจัดการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน	เพือ่พฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน	และใช้เป็นแนวทาง

ในการพฒันากจิกรรมการเรยีนการสอนวทิยาศาสตร์ของครผููส้อนวทิยาศาสตร์ให้มปีระสทิธิภาพตาม

มาตรฐานการศึกษา	ตัวบ่งชี้	เกณฑ์	และตรงตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อสร้างและทดสอบประสิทธิภาพของชุดการเรียน	 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร	์

เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	

4	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	ให้ประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน	80/80

2.	 เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนก่อนและหลังการเรียนด้วย

ชดุการเรยีน	กลุ่มสาระการเรยีนรู้วทิยาศาสตร์	เร่ือง	พันธกุรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา
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สมมติฐานของการวิจัย

ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวทิยาศาสตร์ของนกัเรยีน	หลงัจากทีเ่รยีนด้วยชดุการเรยีน	กลุม่สาระ

การเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 พันธุกรรม	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี	4	โรงเรยีนสาธติ	“พบูิลบ�าเพญ็”	มหาวทิยาลยับรูพาหลงัเรยีนสงูกว่าก่อน

เรียน

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1.		ได้ชุดการเรียน	 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 พันธุกรรม	 โดยใช้รูปแบบการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	

มหาวิทยาลัยบูรพามีประสิทธิภาพ	80/80	ซึ่งครูผู้สอนสามารถน�าไปใช้ได้

2.	 เป็นแนวทางส�าหรับครูผู้สอนวิทยาศาสตร์	ในการปรับปรุงการสอนวิทยาศาสตร์	โดยใช้

ชุดการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน	

3.	 เป็นแนวทางในการวางรากฐาน	 การปรับปรุงการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ

และค�านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล

4.		เป็นแนวทางส�าหรับผู้ที่สนใจศึกษารูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1.		ชุดการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู ้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	

มหาวิทยาลัยบูรพา	หมายถึง	 สื่อประสมสร้างข้ึนเพ่ือใช้เป็นส่ือหลักในการจัดการเรียนการสอนท่ีใช้

การเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	โดยจัดไว้อย่างเป็นระบบ	มีความสอดคล้องกับสาระการเรียนรู้	จุด

ประสงค์การเรียนรู้	กิจกรรมการเรียนการสอน	และการวัดและประเมินผล	ประกอบด้วยหน่วยการ

เรียน	4	หน่วย	คือ

		 หน่วยที่	1	ลักษณะทางพันธุกรรม	

		 หน่วยที่	2	โครโมโซมและความผิดปกติของโครโมโซม		 	

		 หน่วยที่	3	ยีนและดีเอ็นเอ	

		 หน่วยที่	4	การถ่ายทอดลักษณะตามกฎของเมนเดล	

2.		รปูแบบการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน	หมายถึง	กระบวนการเรียนรู้ท่ีใช้ปัญหากระตุ้น

ให้ผู้เรียนเกิดความต้องการท่ีจะเรียนรู้เพื่อแก้ปัญหา	 สถานการณ์ที่จะพบได้จริงในโรงเรียนหรือ

สถานการณ์ที่พบในการเรียนการสอนของนักเรียนในชุดการเรียน	มีล�าดับขั้นตอนดังนี้
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	 1)		 ขั้นก�าหนดปัญหา							

	 2)		 ขั้นก�าหนดกรอบการศึกษา	ผู้เรียนวิเคราะห์					

	 3)		 ขั้นด�าเนินการศึกษาค้นคว้า	

	 4)			ขั้นสังเคราะห์ความรู้	รวบรวมข้อมูล					

	 5)			ขั้นสรุปเป็นหลักการและเลือกรูปแบบการน�าเสนอ	

	 6)			ขั้นน�าเสนอผลงาน	

3.		ประสิทธิภาพของชุดการเรียน	 หมายถึง	 ผลการน�าชุดการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์	โดยชุดการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	

มหาวทิยาลยับรูพา	ทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้ไปใช้โดยให้นกัเรียนกลุ่มตัวอย่างท�าแบบทดสอบก่อนเรียนประจ�า

ชุดการเรยีนแต่ละหน่วยและท�าแบบทดสอบหลงัเรยีนด้วยแบบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนผ่านเกณฑ์

มาตรฐาน	80/80

4.		เกณฑ์มาตรฐาน	 80/80	 หมายถึง	 เกณฑ์ที่ผู้วิจัยใช้เป็นมาตรฐานในการพิจารณาหา

ประสทิธภิาพของชดุการเรยีนกลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์โดยใช้ชดุการเรยีน	กลุม่สาระการเรยีน

รู้วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่	4	 โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น	 โดยก�าหนด

เกณฑ์ดังนี้

	 80	ตัวแรก	หมายถึง	ร้อยละของจ�านวนนักเรียนที่ตอบแบบทดสอบหลังเรียนขณะเรียน

ด้วยชุดการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้

ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัย

บูรพา	แต่ละหน่วยการเรียนผ่านเกณฑ์ที่ก�าหนดอย่างน้อยร้อยละ	80

	 80	ตวัหลงั	หมายถงึ	ร้อยละของจ�านวนนกัเรยีนทีต่อบแบบทดสอบวัดผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนหลังเรียนครบทุกชุดด้วย	ชุดการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดย

ใช้รปูแบบการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่4	โรงเรียนสาธติ	“พิบูล

บ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	ผ่านเกณฑ์ที่ก�าหนดอย่างน้อยร้อยละ	80

5.	 เกณฑ์ทีก่�าหนดหมายถงึ	คะแนนเฉล่ียของแบบทดสอบหลังเรียนและแบบวดัผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนทีเ่รียนด้วยชุดการเรยีนกลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์	เรือ่ง	พนัธกุรรม	โดยใช้รปูแบบ

การเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรบันกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี	4	โรงเรยีนสาธติ	“พบิลูบ�าเพญ็”	

มหาวิทยาลัยบูรพา	ก�าหนดโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการสอนชีววิทยา	3	ท่าน	มีค่าเท่ากับร้อยละ	80

6.		ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	หมายถงึ	ความรูข้องนกัเรยีนด้านพทุธพิสิยั	ได้แก่	ความรู	้ความ

จ�า	ความเข้าใจ	และการน�าไปใช้	ทีเ่กดิจากการเรียนด้วยชดุการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้วทิยาศาสตร์	
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เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	

4	โรงเรยีนสาธติ	“พบิลูบ�าเพญ็”	มหาวทิยาลยับรูพา	ซ่ึงวดัได้จากคะแนนการตอบแบบวดัผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

7.		แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 หมายถึง	 แบบทดสอบเลือกตอบที่ใช้วัดความรู้ในการ

ประเมินผล	จ�าแนกการวัดตามพฤติกรรมของผู้เรียนที่ก�าหนดไว้ในจุดประสงค์การเรียนรู้	คลอบคลุม

ทั้ง	3	ด้าน	คือ	ความรู้-ความจ�า	ความเข้าใจ	และการน�าไปใช้	ในชุดการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 พันธุกรรม	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น

  

วิธีด�าเนินการวิจัย 

ประชากร	คือ	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	ภาคเรียนที่	 1	ปีการศึกษา	2559	ที่เรียนใน

โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	จังหวัดชลบุรี	4	ห้องเรียน	จ�านวน	120	คน

กลุม่ตัวอย่าง	คอื	นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่4	ภาคเรยีนที	่1	ปีการศกึษา	2559	โรงเรยีนสาธติ	

“พิบูลบ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 ที่ได้จากการสุ่มแบบกลุ่ม	 (Cluster	 sampling)	 1	 ห้องเรียน	

จ�านวน	30	คน	

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า

-	ตวัแปรต้น	คอื	การจัดการเรยีนการสอนด้วยชดุการเรยีนกลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์	

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4

-	ตัวแปรตาม	คือ	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์

	 เนื้อหาที่ใช้ในการสอนเป็นเนื้อหากลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	

ทีก่�าหนดไว้ในหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พ้ืนฐาน	พทุธศักราช	2551	สาระสิง่มชีวิีตกบักระบวนการ 

ด�ารงชีวิต	เรื่อง	พันธุกรรม

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1. ชุดการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียน

รู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	

มหาวิทยาลัยบูรพา

2.		แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์
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การสร้างและการหาประสิทธิภาพของเครื่องมือ

1.		การสร้างชุดการเรียน	 กลุ่มสาระการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เร่ือง	

พันธุกรรม	โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	มีขั้นตอนต่อไปนี้

	 1.1	 การศึกษาแนวทฤษฏี	เอกสาร	ต�ารา	ผลงานวิจัยต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างชุด

การเรียน	 และรูปแบบการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน	

พทุธศกัราช	2551	ศกึษาเอกสาร	เกบ็รวบรวมข้อมลูจากเอกสาร	และงานวจิยัทีเ่กีย่วข้องกับ	วเิคราะห์

ผูเ้รยีนกลุม่ตัวอย่าง	วเิคราะห์สาระการเรยีนรู	้ก�าหนดหน่วยการเรยีนรู	้และวเิคราะห์รปูแบบการเรยีน

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน	เพื่อจัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับวัย	และระดับชั้นของผู้เรียน

	 1.2		สร้างชุดการเรียน	 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เรื่องพันธุกรรมโดยใช้ปัญหา

เป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	

	 1.3		น�าชดุการเรยีนทีไ่ด้	เสนอผูท้รงคณุวฒุจิ�านวน	5	ท่าน	เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรง

เชิงเนื้อหา

	 1.4	 น�าชุดการเรียนไปทดลองใช้	 (Try	 Out)	 กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	

โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา

2.		การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน	 และแบบฝึกหัดหลังเรียน	 ได้ด�าเนิน

การตามขั้นตอน	ดังนี้

	 2.1	 ศึกษามาตรฐาน	ตัวชี้วัด	กลุ่มสาระการเรียนวิทยาศาสตร์	เรื่องพันธุกรรมและเพื่อ

สร้างแบบทดสอบให้สอดคล้องกับเนื้อหา	ตัวชี้วัดและจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ต้องการ	ศึกษาวิธีการ

สร้างแบบทดสอบจากต�าราต่าง	ๆ 	ทีเ่กีย่วข้อง	ตลอดจนเอกสารแนวทางการวดัและประเมนิผลในชัน้

เรียน	 กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และสร้างแบบทดสอบและแบบฝึกหัดหลังเรียน	 แบบปรนัย

ชนิดเลือกตอบ	4	ตัวเลือก	ให้ครอบคลุมเนื้อหา

	 2.2		เสนอต่อผูท้รงคุณวฒุพิจิารณาหาความเทีย่งตรงเชิงเนือ้หาและจดุประสงค์การเรยีน

รู้ของข้อค�าถามแต่ละข้อ	และน�าแบบทดสอบมาปรับปรุงแก้ไขข้อค�าถามให้ชัดเจนตามข้อเสนอแนะ	

โดยเลือกข้อที่มีค่า	IOC	ตั้งแต่	.50	ขึ้นไป	และน�าแบบทดสอบที่ได้ไปทดสอบกับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตวัอย่าง	เพือ่หาค่าความยากง่าย	อ�านาจจ�าแนกรายข้อ	และความเชือ่มัน่ทัง้ฉบบัของข้อค�าถาม	ปัญหา

ที่พบ	และน�าข้อเหล่านั้นมาพิจารณาปรับปรุงแบบทดสอบ

	 2.3	 น�าผลการทดสอบที่ได้มาวิเคราะห์ค่าความยากง่าย	 (p)	 ในแต่ละข้อโดยยึดเอาค่า

ความยากง่ายตั้งแต่	.20	-	.80	และดัชนีค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	ของข้อสอบ	โดยเลือกข้อที่มีค่าอ�านาจ

จ�าแนกไม่น้อยกว่า	.20	ของข้อสอบในแต่ละข้อ	และน�าผลการทดสอบมาวเิคราะห์หาค่าอ�านาจจ�าแนก	

(r)	ของแบบทดสอบ	และน�าแบบทดสอบที่คัดเลือกไว้ไปหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ	
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การด�าเนินการทดลอง

ผูว้จัิยได้ด�าเนนิการทดลองใช้ชุดการเรยีน	กลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์	เรือ่ง	พนัธกุรรม	

โดยใช้	ปัญหาเป็นฐาน	กบันกัเรยีนกลุม่ตัวอย่าง	โรงเรยีนสาธติพบูิลบ�าเพญ็	มหาวทิยาลัยบรูพา	อ�าเภอ

เมือง	จังหวัดชลบุรี	ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	จ�านวน	30	คน	ใช้เวลาทั้งหมด	12	ชั่วโมง	ในภาคเรียนที่	1	

ปีการศึกษา	2559

ผูว้จิยัท�าการทดลองโดยให้นกัเรยีนท�าแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนก่อนเรยีน	(Pre	

–	Test)	จากนั้นด�าเนินการใช้ชุดการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น	จ�านวน	4	ชุด	หลังจากเรียนจบแต่ละชุด

การเรียนให้นักเรยีนท�าแบบฝึกหัดหลงัเรยีน	เมือ่เรยีนครบทุกชดุการเรยีนแล้วจะประเมนิผลการเรียน

โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน	 (Post	 –	 Test)	 จากนั้นจึงน�าข้อมูลที่ได้มา

วิเคราะห์โดยวิธีทางสถิติ

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยน�าข้อมูลที่ได้จากการทดลองมาวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดการเรียนตามเกณฑ์

มาตรฐาน	80/80	โดยใช้สถิติวิเคราะห์	ดังนี้	ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	การทดสอบ

ค่าที	แบบDependent	sample

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล

ตารางที่ 1 	แสดงการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ	(E
1
)	ของชุดการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์

ที่ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	

การทดสอบระหว่างเรียน คะแนน

เต็ม

จ�านวนนักเรียน

ทั้งหมด

(คน)

จ�านวนนักเรียน

ที่ผ่านเกณฑ์

(คน)

ประสิทธิภาพ

(ร้อยละ)

ชุดการเรียนที่	1	

	ลักษณะทางพันธุกรรม

10 30 25 83.33

ชุดการเรียนที่	2	

โครโมโซมและความผิดปกติของโครโมโซม	

10 30 26 86.67

ชุดการเรียนที่	3	

ยีนและดีเอ็นเอ	

10 30 24 80.00

ชุดการเรียนที่	4	

การถ่ายทอดลักษณะตามกฎของเมนเดล	

10 30 26 86.67

	เฉลี่ยร้อยละ	84.17
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จากตารางที่	 1	 พบว่านักเรียนทั้งหมดที่ตอบแบบทดสอบหลังเรียนจากการเรียนจบชุดการ

เรยีนแต่ละชดุ	ผ่านเกณฑ์ทีก่�าหนดร้อยละ	80	ของคะแนนเต็ม(8	คะแนนจากคะแนนเต็ม	10	คะแนน)	

คิดเป็นร้อยละ	84.17

ตารางที่ 2 	การวิเคราะห์ประสิทธิภาพ	 (E
2
)	 ของชุดการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ท่ีใช้

รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	

การทดสอบหลังเรียน จ�านวนนักเรียน

ทั้งหมด

(คน)

คะแนน

เต็ม

จ�านวนนักเรียน

ที่ผ่านเกณฑ์

(คน)

ประสิทธิภาพ

(ร้อยละ)

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์

เรื่อง พันธุกรรม

30 40 26 86.67

จากตารางที	่2	พบว่านกัเรียนท้ังหมดทีต่อบแบบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนจบบท

เรียนทั้งหมดของชุดการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ท่ีใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 ผ่านเกณฑ์ที่ก�าหนดร้อยละ	 80	 ของคะแนนเต็ม 

(32	คะแนนจากคะแนนเต็ม	40	คะแนน)	คิดเป็นร้อยละ	86.67

จากการหาประสทิธภิาพพบว่า	ชดุการเรยีนกลุม่สาระการเรียนรูวิ้ทยาศาสตร์	เรือ่ง	พนัธกุรรม	

โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนสาธิต	

“พิบูลบ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยบูรพา	 มีค่าประสิทธิภาพเป็น	 84.17/86.67	 ซึ่งมีค่าสูงกว่าเกณฑ์

มาตรฐาน	80/80	แสดงให้เห็นว่าชุดการเรียนมีประสิทธิภาพ	

  

ตารางที่ 3  การเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวิทยาศาสตร์	ก่อนเรยีนและหลังเรยีน 

ที่ใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานฐาน	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4

การทดสอบ n คะแนนเต็ม S.D. df t p

ก่อนเรียน 40 40 19.33 1.10
29 31.532* .000

หลังเรียน 40 40 33.57 3.13

*p<	.05

จากตารางที	่3	พบว่าค่าเฉลีย่ของผลสมัฤทธิท์างการเรียนวทิยาศาสตร์จากการทดสอบก่อน

เรียนเท่ากับ	19.33	
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และค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์จากแบบทดสอบหลังเรียนเท่ากับ	

33.57	และจากการทดสอบความ	แตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อน

เรยีนและหลงัเรยีนด้วยคะแนนท	ีปรากฏว่า	ค่าเฉลีย่ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนจากการทดสอบหลงัเรยีน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิตที่ระดับ	.05	(t	=	31.532,	p=	.000)	แสดงว่าคะแนนเฉลี่ย

ของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน

 

สรุปผลการวิจัย

1.		ชุดการเรียน	กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	เรื่อง	พันธุกรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู ้

แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	

มหาวิทยาลัยบูรพา	มีประสิทธิภาพ	84.17/86.67

2.		ผลสัมฤทธิท์างการเรียนวทิยาศาสตร์	ก่อนและหลงัการเรยีนด้วยชดุการเรยีน	กลุม่สาระ

การเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 พันธุกรรม	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	ส�าหรับ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลยบูรพา	หลังเรียนมีค่าสูง

กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	เป็นไปตามสมติฐานที่ตั้งไว้

อภิปรายผลการวิจัย

1.		การทีช่ดุการเรยีน	กลุม่สาระการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์	เรือ่ง	พนัธกุรรม	โดยใช้รปูแบบการ

เรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดนั้น	ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาการสร้าง

ชุดการเรียนทีใ่ช้รปูแบบการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหาเป็นฐาน	และได้ด�าเนนิการสร้างชดุการเรยีน	ทีใ่ช้รปู

แบบการจดัการเรยีนรูแ้บบใช้ปัญหา	เป็นฐานด�าเนนิการอย่างมรีะบบขัน้ตอนตามหลกัเกณฑ์ทีถ่กูต้อง

และผ่านการแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ	 จากการทดลองก่อนการน�าไปใช้จริง	 จึงท�าให้ชุดการเรียนการ

สอนนี้มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน	80/80	ที่ตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับอาภรณ์	ใจเที่ยง	(2550)	

กล่าวถงึชุดการเรยีนว่าเป็นวธิกีารสอนทีเ่น้นความส�าคญัของผูเ้รยีนหรอืยดึผูเ้รยีนเป็นศนูย์กลาง	และ

ใช้เทคนิคการจดัการเรยีนการสอนทีใ่ช้สือ่ประสมและกระบวนการกลุม่เป็นส�าคญัเพือ่ส่งเสรมิให้การ

เรียนการสอนมีชีวิตชีวาผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้และพัฒนาสติปัญญาจากการกระท�ากิจกรรมและ

ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง	 จึงท�าให้มั่นใจได้ว่าชุดการเรียนจะสามารถช่วยให้ผู้เรียนได้รับความรู้อย่าง

มีประสิทธิภาพ	และยังช่วยให้ผู้สอนเกิดความมั่นใจพร้อมที่จะสอนและสอดคล้องกับกิดานันท์	มะลิ

ทอง	 (2548)	 กล่าวถึงคุณค่าของชุดการเรียน	 ดังนี้	 เป็นส่ิงที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ	 เพราะช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาบทเรียนที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ง่ายขึ้นในระยะ

เวลาอันสั้น	และช่วยให้เกิดความคิดรวบยอดในเรื่องนั้นได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว	
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	 นอกจากน้ันแล้ว	 การเรียนท่ีใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 เป็นรูปแบบที่

เน้นกระบวนการคดิแก้ปัญหาและฝึกท�างานเป็นกลุ่ม	โดยทีผู้่เรียนเป็นศนูย์กลางของการเรียนรู้	และ

ใช้ปัญหาหรอืสถานการณ์ในการเรยีนรูแ้ละค้นคว้าด้วยตนเอง	ผู้เรียนจะเป็นผู้กระท�าด้วยตนเอง	โดย

มคีรเูป็นเพยีงผูช้ีแ้นะ	และให้ข้อมลูทีเ่ป็นประโยชน์เพือ่เสรมิสร้างสมรรถนะทีจ่�าเป็นให้ผูเ้รยีน	ซึง่ได้แก่	

การเรยีนรูด้้วยตนเอง	การแก้ปัญหา	การชีน้�าตนเองในการเรยีนรู้	และการท�างานเป็นทีม	ซึง่สอดคล้อง

กับTorp	and	Sage	(1998)	กล่าวว่า	การเรียนรูโ้ดยใช้ปัญหาเป็นฐาน	มกีารเน้นการจดัประสบการณ์

การเรียนรู้	 ที่ได้จากการส�ารวจค้นคว้า	 และการแก้ปัญหา	 ที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับชีวิตประจ�า

วัน	 ผู้เรียนอาจพบการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานนั้น	 เป็นยุทธวิธีทางการเรียนการสอนและใช้เป็น

แนวทางในการจัดหลักสูตร	ซึ่งมีลักษณะดึงดูดผู้เรียน	ให้เข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา	โดยครูจะ

เป็นผูท้ีค่อยให้ค�าแนะน�าและออกแบบสภาพแวดล้อมการเรียนรู้	ส่งเสริมให้นกัเรียน	ได้คดิและส�ารวจ	

หลักสูตรที่สร้างขึ้นจะมีปัญหา	 เป็นแกนกลางซ่ึงมีบทบาทในการเตรียมประสบการณ์จริงที่ส่งเสริม

กิจกรรมการเรียนรู้	 สนับสนุนให้สร้างความรู้ด้วยตนเองและบูรณาการสิ่งต่างๆที่เรียนรู้ในโรงเรียน

และชีวิตจริงเข้าด้วยกัน	

	 จากเหตผุลดงักล่าวจึงสนับสนุนได้ว่าชดุการเรยีน	กลุม่สาระการเรียนรูวิ้ทยาศาสตร์	เรือ่ง	

พันธุกรรม	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐานส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่4	

โรงเรียนสาธิต	“พิบูลบ�าเพ็ญ”	มหาวิทยาลัยบูรพา	มีประสิทธิภาพ	84.17/86.67

2.	 การท่ีผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวิทยาศาสตร์ของนกัเรยีนท่ีเรยีนด้วยชดุการเรยีนกลุม่สาระ

การเรียนรู้	 วิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 พันธุกรรม	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับ

นกัเรยีนชัน้มธัยมศึกษาปีท่ี	4	โรงเรยีนสาธติ	“พบูิลบ�าเพญ็”	มหาวทิยาลยับรูพาหลงัเรยีนสงูกว่าก่อน

เรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	เป็นไปตามสมติฐานที่ตั้งไว้	เนื่องมาจาก

	 การจัดการเรียนด้วยชุดการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ผู้เรียน

เป็นผู้สืบค้นและสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองโดยครูมีบทบาทเป็นผู้กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความคิดและ

ชีแ้นะการอภปิรายระหว่างผูเ้รยีนด้วยกันไปในแนวทางทีจ่ะท�าให้เกดิความคดิทีก่�าหนดไว้ในหลกัสตูร

และให้ข้อมลู	แนะแนวทางด้วยวธิกีารตรงหรอือ้อม	เพ่ือให้ผู้เรียนรู้จักวธิกีารแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง

การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	มี	6	ขั้นตอนคือ

	 1.	 ขั้นก�าหนดปัญหา	หมายถึง	สถานการณ์ปัญหาที่ผู้สอนสร้างขึ้นหรือเป็นสถานการณ์

ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงที่ผู้เรียนและผู้สอนก�าหนดเพื่อการเรียนรู้ในครั้งหนึ่ง

	 2.	 ขั้นก�าหนดกรอบการศึกษา	 ผู้เรียนวิเคราะห์	 สถานการณ์ปัญหาแล้วร่วมกันวาง

แนวทางในการศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม	เพื่อน�ามาใช้ในการแก้ปัญหา	

	 3.	 ขัน้ด�าเนนิการศกึษาค้นคว้า	ผูเ้รียนแบ่งภาระงาน	ล�าดับการท�างาน	ก�าหนดเป้าหมาย

การท�างาน	ตั้งประเด็นการเรียนรู้เพื่อศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 81

	 4.	 ขัน้สังเคราะห์ความรู้	รวบรวมข้อมลูและน�าความรูจ้ากการศกึษาค้นคว้า	มาแลกเปลีย่น 

เรียนรู้ในกลุ่มวิเคราะห์	 สังเคราะห์ความรู้ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม	 เพื่อคัดเลือกวิธีการแก้

ปัญหาที่ดีที่สุดมาแก้ปัญหาอย่างสมเหตุสมผลอภิปรายสรุปผลจากวิธีการแก้ปัญหาว่าสอดคล้องกับ

สาเหตุของปัญหามากน้อยเพียงใด

	 5.		ข้ันสรุปเป็นหลักการและเลือกรูปแบบการน�าเสนอ	 แต่ละกลุ่มน�าข้อมูลที่ได้ทั้งหมด

มาประมวลสร้าง	 เป็นองค์ความรู้ใหม่	 ประเมินประสิทธิภาพ	 คุณภาพการปฏิบัติงานกลุ่ม	 ประเมิน

ตนเองทัง้ด้านความรูแ้ละกระบวนการกลุม่	ความพึงพอใจ		และเลอืกวธิกีารและรปูแบบการน�าเสนอ

ผลงานที่น่าสนใจ 

	 6.	 ขั้นน�าเสนอผลงาน	เสนอผลการปฏิบัติงานต่อเพื่อนผู้สอน	ผู้ที่สนใจ	ประเมินร่วมกับ

กลุ่มเพื่อนและผู้สอน

	 จะเห็นได้ว่ากระบวนการการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐานนั้น	 

เริ่มต้นด้วยการน�าเสนอสถานการณ์ในชีวิตจริงซึ่งเป็นเรื่องราวที่เกิดขึ้นใกล้ตัวของผู้เรียน	 เป็นตัว

กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสงสัย	 ท�าให้ผู้เรียนได้เกิดกระบวนการคิดวางแผนในการแก้ปัญหา	 

โดยเน้นกระบวนการกลุม่	มกีารอภปิรายแลกเปล่ียนความคดิเหน็กนัภายในกลุ่มเพ่ือจะค้นพบค�าตอบ

ของปัญหานั้น	ซึ่งกระบวนการหาความรู้ด้วยตนเอง	การที่ผู้เรียนได้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้	โดยก�าหนด

จุดมุ่งหมายการเรียนรู้	 วิธีการแสวงหาความรู้ต่าง	 ๆ	 รวบรวมความรู้และน�ามาสรุปเป็นความรู้ใหม	่

ท�าให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจอย่างแท้จริง	และเชื่อมโยงความรู้เดิมกับปัญหาที่เกิดขึ้น	

	 อกีทัง้การจดักจิกรรมการเรยีนสอนด้วยชดุเรียน	จะท�าให้ครูสามารถถ่ายทอดเนือ้หาวชิา

ที่ซับซ้อนและเป็นนามธรรมให้ผู้เรียนเข้าใจได้อย่างเป็นล�าดับข้ันตอนที่ง่ายขึ้น	 ผู้เรียนได้เรียนรู้ทีละ

ขั้นตามความสามารถและความสนใจของตนเองจึงท�าให้เกิดการเรียนรู ้ที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น

สอดคล้องกับสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	กระทรวงศึกษาธิการ	(2546)	กล่าวว่า 

กระบวนการเรียนการสอนที่ใช้ในการเรียนรู้วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีนั้น	 จะต้องตระหนักว่าการ

เรียนรู้เกิดขึ้นด้วยตนเอง	การเรียนรู้เรื่องใหม่จะมีพื้นฐานมาจากความรู้เดิม	ผู้เรียนจะต้องสืบ	เสาะหา 

ส�ารวจตรวจสอบ	และค้นคว้าด้วยวิธต่ีางๆจะท�าให้ผู้เรียนเกดิความเข้าใจ	และเกดิการรับรู้ความรู้นัน้

อย่างมีความหมาย	จึงจะสามารถสร้างเป็นองค์ความรู้ของผู้เรียน	

	 จากเหตผุลดงักล่าวจงึสนบัสนนุได้ว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวทิยาศาสตร์	ก่อนและหลงั

การเรยีนด้วยชดุการเรยีน	กลุม่สาระการเรยีนรูวิ้ทยาศาสตร์	เรือ่ง	พนัธกุรรม	โดยใช้รปูแบบการเรยีน

รู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	

มหาวิทยาลัยบูรพา	หลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	เป็นไปตาม

สมติฐานที่ตั้งไว้ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้น	จึงสรุปได้ว่า	 ชุดการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการด�าเนิน

การอย่างเป็นระบบ	มรีปูแบบการจดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นให้ผูเ้รยีนได้เรยีนรูด้้วยตนเองด้วยรปูแบบ
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การจัดการเรียนรู้แบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	 ที่ส่งเสริมการท�างานร่วมกันเป็นกลุ่ม	 ให้ผู้เรียนสร้างองค์

ความรูด้้วยตนเอง	จงึส่งผลให้นกัเรยีนทีเ่รยีนด้วยชดุ	การเรยีนมผีลสมัฤทธิท์างการเรยีนและมเีจตคติ

ทางวทิยาศาสตร์หลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีน	อย่างมนียัส�าคญัทางสถติิ	ทีร่ะดับ	.05	เป็นผลท�าให้สร้าง

ชดุการเรยีน	กลุ่มสาระการเรยีนรู้วทิยาศาสตร์	เร่ือง	พันธกุรรม	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบใช้ปัญหา

เป็นฐาน	 ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 โรงเรียนสาธิต	 “พิบูลบ�าเพ็ญ”	 มหาวิทยาลัยมี

ประสิทธิภาพสามารถน�าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ต่อไปได้	

ข้อเสนอแนะ

	1.		ข้อเสนอแนะทั่วไป

		 1.1		ก่อนการใช้ชุดการเรียนครูควรชี้แจง	 แนะน�าผู้เรียนให้เข้าใจวิธีการ	 ขั้นตอน	 และ

บทบาทหน้าที่ของผู้เรียนในการใช้ชุดการเรียนให้เข้าใจอย่างดี	 เพื่อป้องกันปัญหาและความเข้าใจท่ี

คลาดเคลื่อนของผู้เรียนในวิธีการ	ขั้นตอนและบทบาทหน้าที่	ซึ่งอาจมีผลต่อกระบวนการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน

		 1.2		การใช้ชดุการเรยีน	ควรมกีารอบรมคณุธรรม	จริยธรรม	ความรับผิดชอบและความ

ซื่อสัตย์	 เนื่องจากภายในชุดการเรียนการสอนมีเฉลยกิจกรรมและเฉลยแบบฝึกหัด	 หากผู้เรียนไม่

ซื่อสัตย์การจัดการเรียนการสอน	จะไม่มีประสิทธิภาพ

		 1.3		การจัดเวลาส�าหรับการเรียนการสอนที่ใช้รูปแบบการเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน

ควรจดัเวลา	ในการ	ศกึษาค้นคว้าอย่างเพยีงพอเพ่ือผู้เรียนจะได้มเีวลาในการศกึษาค้นคว้าแลกเปล่ียน

ความคิดเห็น	อภิปราย	และสรุปผล

	2.		ข้อเสนอแนะส�าหรับการท�าวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมีการวิจัยเพื่อศึกษาถึงความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนโดยใช้ชุดการ

เรยีนการสอนทีส่ร้างขึน้	เพือ่น�าข้อมูลมาเป็นแนวทางในการสร้างชุดการสอนให้มปีระสิทธิภาพยิง่ขึน้

	 2.2		ควรมีการศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์จากการเรียนด้วยรูปแบบการ

เรยีนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน	เนือ่งจากในขัน้ตอนแต่ละขัน้ในการค้นคว้าหาค�าตอบของผูเ้รยีนอาจเกดิ

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ข้ึนได้ในแต่ละขั้น	 และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์อาจ

เป็นส่วนหนึ่งในการที่จะท�าให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ที่สูงขึ้น
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ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น (5Es) 

ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น 

(GI: Group investigation) เรื่อง ระบบสุริยะ ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

และพฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4

Effect of The Inquiry Cycle(5Es) Learning Method

 with The Cooperative Learning: Group Investigation(GI) 

of The Solar System on Learning Achievement And Group Work 

Behavior for 4th Grade Students
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศึกษาผลสัมฤทธิท์างการเรียนและพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	

เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักร

การสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	

Group	investigation)	โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี	ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2561	จ�านวน	8	

ห้องเรยีน	ด้วยวธิกีารสุม่แบบกลุม่	(Cluster	random	sampling)	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวนนกัเรยีน	

35	คน	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย	1)	แผนการจัดการเรียนรู้	เรื่อง	ระบบสุริยะ	2)	แบบ

ทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	เรือ่ง	ระบบสุริยะ	3)	แบบประเมนิพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	การ

วิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉลี่ย	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และค่าสถิติ	(t-test)

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้

1.		นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบั

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	เรื่อง	ระบบสุริยะ	
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ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 4	 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	

2.		นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบั

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	เรื่อง	ระบบสุริยะ	

ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที	่4	มผีลสมัฤทธิท์างการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	

3.		นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรู้แบบวฏัจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบั

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	เรื่อง	ระบบสุริยะ	

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	มีพฤติกรรมการท�างานกลุ่มหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนด	ร้อย

ละ	70	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

ค�าส�าคัญ : การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es),	การจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI),	พฤติกรรมการท�างานกลุ่ม

Received: 12/05/62,	Revised: 26/05/62,	Accepted:	05/06/62

Abstract

This	research	aimed	to	study	science	learning	achievement	and	group	work	

behavior	on	“solar	system”	for	4th	grade	students	using	the	inquiry	cycle	(5Es)	learning	

method	with	the	cooperative	learning:	group	investigation	(GI)	in	the	first	semester	

the	academic	year	2018	at	Anubanmuangmaichonburi	school.	The	participants	of	the	

study	were	obtained	by	a	cluster	random	sampling	technique	(n	=	35).	The	research	

instruments	consisted	of;	1)	lesson	plans	on	solar	system	using	inquiry	cycle	(5Es)	

learning	method	with	the	cooperative	learning:	group	investigation	(GI),	2)	a	science	

learning	 achievement	 test,	 and	 3)	 group	work	 behavior	 assessment	 form.	Mean,	

standard	deviation,	and	t-test	were	used	to	analyze	the	data.

The	research	findings	were	summarized	as	follows:

1.		The	post-test	means	scores	of	 science	 learning	achievement	of	 the	4th 

grade	students	after	using	the	inquiry	cycle	(5Es)	learning	method	with	the	coopera-

tive	learning:	group	investigation	(GI)	teaching	were	significantly	higher	than	the	pre-test	

means	scores	at	the	.05	level.
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2.		The	post-test	means	scores	of	 science	 learning	achievement	of	 the	4th 

grade	students	after	using	the	inquiry	cycle	(5Es)	learning	method	with	the	coopera-

tive	learning:	group	investigation	(GI)	teaching	were	significantly	higher	than	the	70	

percent	criterion	at	the	.05	level.

3.		The	post-test	means	scores	of	group	work	behavior	of	the	4th	grade	students	

after	using	 the	 inquiry	cycle	 (5Es)	 learning	method	with	 the	cooperative	 learning:	

group	investigation	(GI)	teaching	were	significantly	higher	than	the	70	percent	criterion	

at	the	.05	level.

Keyword : The	Inquiry	Cycle	(5Es)	Learning	Method,	The	Cooperative	Learning:	Group	

Investigation	(GI),	Group	Work	Behavior

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

วทิยาศาสตร์มบีทบาทส�าคญัยิง่ในสงัคมโลกปัจจบัุนและอนาคต	เพราะวทิยาศาสตร์เกีย่วข้อง

กับทุกคน	ทั้งในชีวิตประจ�าวันและการงานอาชีพต่าง	ๆ	ตลอดจนเทคโนโลยี	เครื่องมือเครื่องใช้และ

ผลผลิตต่าง	ๆ	ที่มนุษย์	ได้ใช้เพื่ออ�านวยความสะดวกในชีวิตและการท�างาน	เหล่านี้ล้วนเป็นผลของ

ความรูว้ทิยาศาสตร์	ผสมผสานกบัความคดิสร้างสรรค์และศาสตร์อืน่	ๆ 	(กระทรวงศกึษาธกิาร,	2560:	

30)	 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 พุทธศักราช	 2551	 มีความมุ่งหวังให้ผู้เรียนได้เรียนรู้

วิทยาศาสตร์ที่เน้นการเชื่อมโยงความรู้กับกระบวนการ	มีทักษะในการค้นคว้าและสร้างองค์ความรู	้

โดยใช้กระบวนการในการสืบเสาะหาความรู้	และการแก้ปัญหาที่หลากหลาย	ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน

การเรยีนรูท้กุขัน้ตอน	มกีารท�ากจิกรรมด้วยการลงมอืปฏบิติัจริงอย่างหลากหลายเหมาะสมกบัระดบั

ชัน้	(กระทรวงศกึษาธกิาร,	2551:	94)	ดงันัน้	ครจูงึมบีทบาทในการจัดกจิกรรมการเรียนรู้ท่ีเน้นผู้เรียน

เป็นส�าคัญ	 ผู้เรียนจะต้องอาศัยกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายและมีสื่อการเรียนรู้ที่สอดคล้องกับ

หลักสูตร	 วัตถุประสงค์การเรียนรู้	 การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้	 การจัดประสบการณ์ให้ผู้เรียน	

เนือ้หาสาระความรู้มคีวามถูกต้องและทันสมัย	ไม่กระทบความมัน่คงของชาติ	ไม่ขดัต่อศลีธรรม	มกีาร

ใช้ภาษาทีถ่กูต้อง	รปูแบบการน�าเสนอทีเ่ข้าใจง่าย	และน่าสนใจ	ซึง่เป็นเครือ่งมอืทีจ่ะน�าพาตนเองไป

สู่จุดหมายของหลักสูตร

จากผลการประเมินคุณภาพทางการศึกษา	 (สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ,	 2560)	

พบว่า	 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน	 (O-NET)	 ระดับประถมศึกษาปีที่	 6	 ของระดับประเทศ

และของโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี	 ในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์	 ปีการศึกษา	 2558	–	

2560	พบว่า	มีแนวโน้มลดต�่าลงทุกปี	รวมถึงคะแนนผลการเรียนรู้ในรายวิชาวิทยาศาสตร์	สาระที่	7:	
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ดาราศาสตร์และอวกาศ	ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที	่4	โรงเรยีนอนบุาลเมืองใหม่ชลบรุ	ีจงัหวดัชลบรุ ี
ในรอบ	 3	 ปีที่ผ่านมา	 พบว่า	 มีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างต�่ากว่าเน้ือหาเรื่องอื่น	 ๆ	
เน่ืองจากในเรือ่งระบบสริุยะ	ซึง่เป็นเรือ่งทีนั่กเรยีนไม่สามารถลงมอืปฏิบตักิารทดลองและเรยีนรูจ้าก
ของจริงได้	 นักเรียนจึงขาดความเข้าใจในบทเรียนและมีการเรียนรู้เพียงล�าพัง	 ไม่มีการแลกเปลี่ยน
ความรู้และมีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน	 ท�าให้มีผลคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างต�่า	 กิจกรรมการ
เรียนการสอนภายในห้องเรียนยังไม่สามารถกระตุ้นให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี	 อีกทั้งการศึกษา
พฤตกิรรมการท�ากจิกรรมกลุม่ของนกัเรยีน	พบว่า	พฤตกิรรมของนกัเรยีนมกัจะไม่ค่อยให้ความร่วมมอื 
ไม่ใส่ใจในการท�ากิจกรรมกลุ่ม	ถือเอาตัวเองเป็นศูนย์กลาง	(Self-centered)	จึงส่งผลให้การท�างาน
กลุ่มไม่ประสบความส�าเร็จ

การจัดการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 (5E)	 เป็นกระบวนการ
จัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ตลอดเวลา	 ให้โอกาสผู้เรียนได้ฝึกคิด	 ฝึก
สังเกต	 ฝึกถาม-ตอบ	 ฝึกการสื่อสาร	 ฝึกการน�าเสนอ	 ฝึกวิเคราะห์วิจารณ์	 ฝึกสร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเอง	โดยมคีรเูป็นผูก้�ากบั	ควบคมุ	ด�าเนินการให้ค�าปรกึษาชีแ้นะ	ช่วยเหลอื	ให้ก�าลงัใจ	เป็นผูก้ระตุ้น
ส่งเสรมิให้ผูเ้รยีนคดิและเรยีนรู	้ด้วยตนเอง	และการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุ่มสืบค้น	
(GI:	Group	investigation)เป็นเทคนิคที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน	ท�าให้ผู้
เรียนได้เรียนรู้ร่วมกันแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน	 และมีปฏิสัมพันธ์อันดีต่อกัน	 ช่วยแก้
ปัญหาพฤตกิรรมการเรยีนของนกัเรยีนภายในห้องให้มพีฒันาการพฤติกรรมการเรยีนรูท้ีดี่ข้ึนและเกิด
การช่วยเหลือซึ่งกันและกันในการเรียนรู้	ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะน�าการจัดการเรียนการสอนแบบวัฏจักร
การสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	 (5E)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	
Group	investigation)	เพือ่พฒันาผลสมัฤทธ์ทางการเรียนและพฤติกรรมการท�างานกลุ่มของผู้เรยีน

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.		เพือ่ศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	เรือ่ง	ระบบสรุยิะ	ของนกัเรยีนระดบัช้ันประถมศกึษา

ปีท่ี	 4	 ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 (5Es)	 ร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)

2.		เพือ่เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรียน	เร่ือง	ระบบสุริยะ	ของนกัเรียนระดับชัน้ประถม
ศึกษาปีที่	4	หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	กับเกณฑ์ร้อยละ	70

3.		เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการท�างานกลุ่มในวิชาวิทยาศาสตร์	 เรื่อง	 ระบบสุริยะ	 ของ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	 4	 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	
5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	
กับเกณฑ์ร้อยละ	70
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สมมติฐานของการวิจัย

1.		ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วม

มือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

2.		ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วม

มือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดร้อยละ	70

3.		พฤติกรรมการท�างานกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	

ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	

หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดร้อยละ	70

ขอบเขตการวิจัย

1.  กลุ่มเป้าหมาย 

 กลุม่เป้าหมายทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี	้ได้แก่	นกัเรียนช้ันประถมศึกษาปีที	่4	โรงเรียนอนบุาล

เมืองใหม่ชลบุรี	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวน	35	คน	ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2561ด้วยวิธีการสุ่ม

แบบกลุ่ม	(Cluster	random	sampling)

2.  ตัวแปรที่ศึกษา

	 ตัวแปรต้น	คือ	การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	ร่วมกับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	

4	ก่อนการทดลองและหลังการทดลอง	

	 ตัวแปรตาม	คือ	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 เรื่อง	 ระบบสุริยะ	และพฤติกรรมการท�างาน

กลุ่มที่เกิดระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้นร่วมกับการจัดการเรียน

รู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น

3. เนื้อหา

	 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ได้แก่	วิชาวิทยาศาสตร์	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ชั้นประถมศึกษา

ปีที่	 4	 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 พุทธศักราช	 2551	 กลุ่มสาระการเรียนรู้

วิทยาศาสตร์	(ฉบับปรับปรุง	พ.ศ.2560)

4.  ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย

	 ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิยครัง้นีด้�าเนนิการในภาคเรยีนที	่2	ปีการศกึษา	2561	ใช้เวลาใน

การทดลอง	12	ชั่วโมง	โดยผู้วิจัยเป็นผู้ด�าเนินการสอนและเก็บข้อมูลเอง
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นิยามศัพท์เฉพาะ

1.		การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู ้

แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	 (GI:	 Group	 investigation)	 ผู้วิจัยได้ข้อมูลขั้นตอนจากการ

สังเคราะห์ได้ดังต่อไปนี้

	 ขัน้ตอนที	่1	ขัน้สร้างความสนใจและก�าหนดปัญหา	ครผููส้อนแบ่งกลุม่นกัเรยีนออกเป็นก

ลุ่ม	กลุ่มละ	6	คน	ประกอบด้วย	คนเก่ง	1	คน,	ปานกลาง	4	คน,	คนอ่อน	1	คน	จากนั้นตั้งค�าถามเพื่อ

เข้าสู่บทเรียนตามหัวข้อที่จะศึกษา	หลังจากนั้นสมาชิกในกลุ่มร่วมกันเลือกหัวข้อและหัวข้อย่อยที่จะ

ค้นคว้า

	 ขัน้ตอนที	่2	ขัน้ร่วมกนัวางแผนและส�ารวจค้นหา	ครแูละนกัเรยีนในกลุม่วางแผนร่วมกนั

ด�าเนินการตามขั้นตอน	และแบ่งภาระงานกันในการศึกษาหัวข้อย่อยตามปัญหาที่เลือก	หลังจากนั้น

นักเรียนด�าเนินการตามแผนการที่วางไว้	 โดยศึกษาหาข้อมูลและรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลทั้ง

ภายในและภายนอกโรงเรียน	โดยครจูะเป็นผูใ้ห้ค�าปรกึษาพร้อมกับตดิตามความก้าวหน้าในการท�างาน

ของนักเรียนและช่วยเหลือนักเรียนเมื่อต้องการความช่วยเหลือ	

	 ขั้นตอนที่	 3	ขั้นอธิบาย	ลงข้อสรุปและเสนอรายงาน	นักเรียนน�าข้อมูลที่ได้รวบรวมมา

วิเคราะห์	 แลกเปลี่ยน	 อภิปราย	 และสังเคราะห์แนวคิดต่าง	 ๆ	 และสรุปข้อมูลของกลุ่ม	 จากนั้นน�า

ข้อมูลที่ได้มาวางแผนในการน�าเสนอข้อมูลของกลุ่ม	 หลังจากนั้นกลุ่มน�าเสนอผลงานตามหัวข้อเรื่อง

ที่เลือก	โดยการน�าเสนอในรูปแบบต่าง	ๆ	โดยที่นักเรียนในกลุ่มมีส่วนร่วมในการน�าเสนอผลงานหน้า

ชั้นเรียน	โดยที่ครูจะท�าหน้าที่เป็นผู้ประสานงานในระหว่างการเสนอผลงาน

	 ข้ันตอนท่ี	4	ขยายความรู	้(Elaborate)	นกัเรยีนน�าความรูท้ีไ่ด้ไปเชือ่มโยงกบัสถานการณ์

ในชีวิตประจ�าวัน	 โดยครูอาจใช้ค�าถาม	หรือชิ้นงานที่จะน�าไปสู่การขยายความรู้หรือเพ่ิมเติมความรู้

ความเข้าใจของข้อมูลให้ลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น

	 ขั้นตอนที่	5	ขั้นการประเมินผล	ครูและนักเรียนจะร่วมกันประเมินผลงานที่ถูกน�าเสนอ	

และแบ่งปันแลกเปล่ียนเรยีนรูป้ระสบการณ์ทีไ่ด้จากหวัข้อทีไ่ปศกึษา	พร้อมทัง้แสดงความคดิเหน็ท่ีมี

ต่อผลงานทุกชิ้น	การประเมินผลอาจรวมทั้งการประเมินเป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม

2.		ผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	หมายถงึ	ความรู้	ความสามารถของนกัเรียน	ทีเ่กดิจากพฤติกรรม	

การลงมือฝึกปฏิบัติ	ที่ท�าให้มีความรู้ความสามารถ	ซึ่งสามารถวัดได้โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรยีนทีค่ลอบคลมุเนือ้หาวทิยาศาสตร์	เรือ่ง	ระบบสริุยะ	ชัน้ประถมศึกษาปีท่ี	4	ตามหลกัสตูร

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	(ฉบับปรับปรุง	พ.ศ.	2560)	เป็นแบบปรนัย	4	ตัว

เลือก	จ�านวน	20	ข้อ	โดยใช้ผลการเรียนรู้ด้านพุทธิพิสัย	6	ด้าน	ซึ่ง	Bloom	ได้เขียนรวมไว้ในหนังสือ	

Taxonomy	of	educational	objectives	โดยสรุปได้ว่า	การวัดผลด้านสติปัญญาควรวัดพฤติกรรม

ออกเป็น	6	ระดับ	ดังนี้
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	 วดัด้านความรูค้วามจ�า	(Knowledge)	ความสามารถในการเกบ็รักษามวลประสบการณ์

ต่างๆ	 จากการที่ได้รับรู้ไว้และระลึกสิ่งนั้นได้เมื่อต้องการ	 เปรียบดังเทปบันทึกเสียงหรือวีดิทัศน์ท่ี

สามารถเก็บเสียงและภาพของเรื่องราวต่าง	ๆ	ได้	สามารถเปิดฟังหรือดูภาพเหล่านั้นได้เมื่อต้องการ

 วัดด้านความเข้าใจ	(Comprehension)	เป็นความสามารถในการจบัใจความส�าคญัของสือ่ 

และสามารถแสดงออกมาในรูปของการแปลความ	ตคีวาม	คาดคะเน	ขยายความ	หรอืการกระท�าอืน่ๆ

	 วดัด้านการน�าไปใช้	(Application)	เป็นขัน้ท่ีผู้เรียนสามารถน�าความรู้	ประสบการณ์	ไป

ใช้ในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ต่าง	ๆ 	ได้	ซึง่จะต้องอาศยัความรูค้วามเข้าใจ	จงึจะสามารถน�าไปใช้ได้

	 วัดด้านการวเิคราะห์	(Analysis)	ผูเ้รยีนสามารถคดิ	หรอืแยกแยะเรือ่งราวสิง่ต่าง	ๆ 	ออก

เป็นส่วนย่อย	 เป็นองค์ประกอบที่ส�าคัญได้	 และมองเห็นความสัมพันธ์ของส่วนที่เกี่ยวข้องกัน	 ความ

สามารถในการวิเคราะห์จะแตกต่างกันไป	แล้วแต่ความคิดของแต่ละคน

	 วดัด้านการสงัเคราะห์	(Synthesis)	ความสามารถในการท่ีผสมผสานส่วนย่อย	ๆ 	เข้าเป็น

เรื่องราวเดียวกันอย่างมีระบบ	เพื่อให้เกิดสิ่งใหม่ที่สมบูรณ์และดีกว่าเดิม	อาจเป็นการถ่ายทอดความ

คิดออกมาให้ผู้อ่ืนเข้าใจได้ง่าย	การก�าหนดวางแผนวธิกีารด�าเนนิงานขึน้ใหม่	หรอือาจจะเกดิความคดิ

ในอันที่จะสร้างความสัมพันธ์ของสิ่งที่เป็นนามธรรมขึ้นมาในรูปแบบ	หรือแนวคิดใหม่

	 วัดด้านการประเมินค่า	(Evaluation)	เป็นความสามารถในการตัดสิน	ตีราคา	หรือสรุป

เกี่ยวกับคุณค่าของสิ่งต่าง	 ๆ	 ออกมาในรูปของคุณธรรมอย่างมีกฎเกณฑ์ที่เหมาะสม	 ซ่ึงอาจเป็นไป

ตามเนือ้หาสาระในเรือ่งนัน้	ๆ 	หรอือาจเป็นกฎเกณฑ์ท่ีสังคมยอมรับกไ็ด้	แต่ในการวจัิยคร้ังนีไ้ด้ท�าการ

ประเมินเพียง	3	ด้านได้แก่	1)	ด้านความรู้ความจ�า	2)	ความเข้าใจ	3)	การน�าไปใช้	เพื่อให้เหมาะกับ

พัฒนาการตามวัยของผู้เรียน

3.		แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	หมายถงึ	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการประเมนิความรูใ้น

ด้าน	พทุธพิสิยั	เป็นแบบทดสอบวดัความรูท้างการเรียนทีค่ลอบคลุมเนือ้หาวทิยาศาสตร์	เร่ือง	ระบบ

สุริยะ	ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	(ฉบับ

ปรับปรุง	พ.ศ.	2560)	ของสถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	กระทรวงศึกษาธิการ	

ประกอบไปด้วย	 ความรู้ความจ�า	 ความเข้าใจ	 การน�าไปใช้ในการเรียน	 เรื่อง	 ระบบสุริยะ	 ที่วัดเป็น

คะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์	 เป็นแบบปรนัย	 4	 ตัวเลือก	

จ�านวน	20	ข้อ

4.		พฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	 หมายถึง	 การแสดงออกถึงการกระท�าและลักษณะนิสัยที่

แสดงออกมาใหเ้หน็ในขณะจัดการเรียนการสอน	ซึ่งวัดจากแบบประเมินพฤตกิรรมการท�างานกลุ่มที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้น

5.		แบบประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	 หมายถึง	 ข้อค�าถามเชิงบวกและเชิงลบด้าน

พฤติกรรมที่นักเรียนแสดงออกในการท�างานกลุ่ม	ซึ่งมีการก�าหนดระดับของค�าตอบไว้เป็นช่วงๆ	(in-
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terval)	ให้กลุม่ตวัอย่างเลอืกตอบตามความเป็นจรงิ	แบบมาตราประเมนิค่าของลเิคร์ิท	(Likert	Scale)	

แบ่งออกเป็น	5	ระดับ	(Scale)	คือ	มากที่สุด	มาก	พอใช้	น้อย	และน้อยที่สุด

6.		เกณฑ์ที่ก�าหนด	หมายถึง	 ระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม

ของผู้เรียน	ไม่ต�่ากว่าร้อยละ	70	มีคุณลักษณะตามเกณฑ์การพิจารณาอยู่ในระดับดี	ตามข้อก�าหนด

ของการวัดผลประเมินผลทางการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษาโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี

วิธีการด�าเนินงานวิจัย

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย

กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 ได้แก่	นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนอนุบาล

เมืองใหม่ชลบุรี	ภาคเรียนที่	2	ปีการศึกษา	2561	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวน	35	คน	ด้วยวิธีการสุ่ม

แบบกลุ่ม	(Cluster	random	sampling)

รูปแบบการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง(Quasi	–	experimental	research)	(เกียรติสุดา	

ศรีสุข,	2552)	โดยใช้แบบแผนการวิจัยแบบ	One	group	pretest-posttest	design	(ล้วน	สายยศ	

และอังคณา	สายยศ,	2538)	ซึ่งมีแบบแผนการทดลอง	ดังตารางที่	1

ตารางที่ 1  แบบแผนการทดลองแบบ	One	group	pretest-posttest	design

กลุ่มทดลอง ก่อนเรียน ทดลอง หลังเรียน

E O
1

X O
2

สัญลักษณ์ที่ใช้ในแบบแผนการทดลอง

	 E	 แทน	 กลุ่มตัวอย่างที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบวัฏจักรการสืบ

เสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น(GI)

	 O
1	
	 แทน	 การทดสอบก่อนเรียนของกลุ่มตัวอย่าง

	 O
2		

แทน	 การทดสอบหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่าง

	 X	 แทน	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	

ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI)	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีที่	4	
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย

1.		แผนการจัดการเรียนรูแ้บบวฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI)	รายวิชา	วิทยาศาสตร์	เรื่อง	ระบบสุริยะ	

2.		แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะ

3.		แบบประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่มที่เกิดจากการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบ

เสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น(GI:	Group	

investigation) 

การสร้างและการคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.	 แผนการจดัการเรยีนรู้แบบวฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI)	รายวิชา	วิทยาศาสตร์	เรื่อง	ระบบสุริยะ	มีขั้นตอนการ

สร้างคอื	ศกึษา	วเิคราะห์เนือ้หาและจดุประสงค์การเรียนรู้จากหลักสูตรสถานศึกษา	เร่ือง	ระบบสุริยะ	

ซึ่งได้เนื้อหา	4	หัวข้อ	ใช้เวลาทั้งสิ้น	12	ชั่วโมง	ด�าเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้จ�านวน	4	แผน	

น�าแผนการจัดการเรียนรู้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ�านวน	 5	 ท่าน	 เพ่ือประเมินค่าความเหมาะสมของ

แผนการจัดการเรียนรู้	ได้ผลการประเมินมีค่าอยู่ระหว่าง	4.20-4.80	ซึ่งมีค่าความเหมาะสมในระดับ

มาก	 น�าแผนการจัดการเรียนรู้ไปปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญในประเด็นท่ียังไม่ผ่าน

เกณฑ์	และทดลองใช้	(Try-out)	กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเพื่อตรวจสอบความเป็นไปได้	ความ

ถูกต้อง	 ความเหมาะสม	 เสร็จแล้วน�าแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผ่านการทดลองใช้แล้วมาแก้ไขและ

ปรับปรุงก่อนน�าไปใช้จริง

2.	 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน	เป็นแบบปรนยัชนดิเลอืกตอบ	4	ตวัเลอืกจ�านวน	

20	ข้อ	ท�าการวัดพฤติกรรมการเรียนรู้ทั้งหมด	3	ด้าน	ได้แก่	ความรู้ความจ�า	ความเข้าใจ	และการน�า

ไปใช้	เมื่อสร้างแบบทดสอบแล้วน�าแบบทดสอบเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ�านวน	5	ท่าน	เพื่อประเมินค่า

ดัชนีความสอดคล้อง	 (IOC)	 ของแบบทดสอบแต่ละข้อกับจุดประสงค์การเรียนรู้	 ได้ค่าดัชนีความ

สอดคล้องอยูร่ะหว่าง	0.60-1.00	น�าแบบทดสอบไปทดลองใช้กบันกัเรียนทีผ่่านการเรยีน	เรือ่ง	ระบบ

สรุยิะ	มาแล้ว	เพือ่หาค่าความยากง่ายและค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ	พบว่ามีค่าความยากง่ายอยูร่ะหว่าง	

0.26-0.80	ค่าอ�านาจจ�าแนกอยูร่ะหว่าง	0.38	-0.79	และหาค่าความเชือ่มัน่ของแบบทดสอบทัง้ฉบบั

โดยใช้สูตร	KR-20	ของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน	ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ	0.87	

3.	 แบบประเมนิพฤติกรรมการท�างานกลุ่มทีเ่กดิจากการจัดการเรียนรู้รูแบบวฏัจักรการสืบ

เสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	

investigation)	จ�านวน	15	ข้อ	เป็นแบบมาตรวดัของลเิคอร์ท	(Likert	Scale)	ทีมี่มาตราให้เลอืกตอบ	

5	ระดับ	คือ	“น้อยที่สุด”	“น้อย”	“พอใช้”	“มาก”	และ	“มากที่สุด”	ประกอบด้วยข้อความทางบวก
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และข้อความทางลบคละกันไป	 เมื่อสร้างแบบประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่มเสร็จแล้วน�าแบบ

ประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่มเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ�านวน	 5	 ท่าน	 เพ่ือประเมินค่าดัชนีความ

สอดคล้อง	(IOC)	ของแบบประเมนิพฤตกิรรมการท�างานกลุม่กบัความตรงเชงิเนือ้หา	ได้ค่าดชันคีวาม

สอดคล้องอยูร่ะหว่าง	0.80	–	1.00	น�าแบบประเมินพฤตกิรรมการท�างานกลุม่ไปทดลองใช้กบันกัเรยีน

ที่ผ่านการเรียน	 เรื่อง	ระบบสุริยะมาแล้ว	 เพื่อหาค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ	พบว่ามีค่าอ�านาจจ�าแนก

อยู่ระหว่าง	0.26	–	0.83	และหาค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่มโดยใช้

สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา	 (∝	 -	 Coefficient)	 ของ	 Cronbach	 ค่าความเชื่อมั่นของแบบประเมิน

พฤติกรรมการท�างานกลุ่มทั้งฉบับมีค่าเท่ากับ	0.99

 วิธีด�าเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูล

1.		แนะน�าขั้นตอนการท�ากิจกรรมและบทบาทของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน

2.		ทดสอบก่อนเรยีน	(Pretest)	โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน	เร่ือง	ระบบสริุยะ

3.		ด�าเนินการสอนตามแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 

5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	

เรื่อง	ระบบสุริยะ	ใช้เวลาสอน	12	ชั่วโมงโดยผู้วิจัยเป็นผู้สอนเอง

4.		เมือ่สิน้สดุการสอนจงึท�าการทดสอบหลงัเรยีน	(Posttest)	กบันกัเรยีนกลุม่ตวัอย่าง	โดย

ใช้แบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	เรือ่ง	ระบบสรุยิะ	(ฉบบัเดมิ)	และท�าการประเมนิพฤตกิรรม

การท�างานกลุ่มโดยผู้เรียนเป็นผู้ประเมินตนเอง

5.		น�าผลคะแนนท่ีได้จากการตรวจแบบทดสอบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	และแบบประเมนิ

พฤติกรรมการท�างานกลุ่มหลังการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วม

กับการจัดการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุม่สบืค้น	(GI:	Group	investigation)	มาวเิคราะห์โดย

วิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูปเพื่อทดสอบสมมติฐานต่อไป

 การวิเคราะห์ข้อมูล

1.		วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วม

กับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	ก่อนเรียนและ

หลังเรียน	โดยใช้การทดสอบค่าที	(t-test)	แบบ	Dependent	sample	(สมโภชน์	อเนกสุข,	2554,	

หน้า	116)	

2.		วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียน

ช้ันประถมศึกษาปีที่	 4	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 (5Es)	 

ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	หลังเรียน

กับเกณฑ์ร้อยละ	70	ด้วยการทดสอบค่าที	 (t-test	 for	one-sample)	 (สมโภชน์	อเนกสุข,	2554,	
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หน้า	111)

3.		วิเคราะห์ข้อมลูเพือ่เปรยีบเทยีบพฤตกิรรมการท�างานกลุม่ทีไ่ด้รบัการจดัการเรียนรูแ้บบ

วฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ข้ัน	(5Es)	ร่วมกับการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุม่สบืค้น	

(GI:	Group	investigation)	หลังเรียนกับเกณฑ์ร้อยละ	70	ด้วยการทดสอบค่าที	(t-test	for	one-

sample)	(สมโภชน์	อเนกสุข,	2554,	หน้า	111)

ผลการวิจัย

1.	 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับ

การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

ด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	ก่อนเรียนและหลังเรียน	ผลปรากฏดังตารางที่	2

ตารางที่ 2		ผลการวเิคราะห์ข้อมลูผลสมัฤทธิท์างการเรียนก่อนเรยีนและหลังเรยีน	เรือ่ง	ระบบสุรยิะ

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี	 4	 ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะ

หาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	

Group	investigation)

กลุ่มตัวอย่าง n SD df t p

ก่อนเรียน 35 9.63 2.21
34 22.531* .000

หลังเรียน 35 16.29 2.22

*p	<	.05

 จากตารางที่	2	พบว่า	ค่าสถิติทดสอบ	t	มีค่าเท่ากับ	22.531	ที่ค่านัยส�าคัญที่	.05	แสดงว่า 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	

4	ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	 (GI:	 Group	 investigation)	 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 

ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่	1

2.		ผลการวิเคราะห์ข้อมลูผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	เรือ่ง	ระบบสรุยิะ	ของนกัเรยีนชัน้ประถม

ศึกษา	ปีที่	 4	ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	 (5Es)	 ร่วมกับการ

จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	กับเกณฑ์ร้อยละ	70
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ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะของนักเรียนชั้นประถม

ศกึษาปีที	่4	ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรู้แบบวฏัจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขัน้	(5Es)	ร่วม

กบัการจดัการเรียนรูแ้บบร่วมมือด้วยเทคนคิกลุ่มสบืค้น	(GI:	Group	investigation)	กบั

เกณฑ์ร้อยละ	70	(14	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	20	คะแนน)

กลุ่มตัวอย่าง n คะแนน SD df t p

หลังเรียน 35 14 16.29 2.22 34 6.099* .000

*p	<	.05

	 จากตารางที่	3	พบว่า	ค่าสถิติทดสอบ	t	มีค่าเท่ากับ	6.099	ที่ระดับนัยส�าคัญ	.05	แสดง

ว่า	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	เรื่อง	ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	ที่ได้รับการจัดการ

เรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมือด้วยเทคนคิ

กลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	(14	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	20	

คะแนน)	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่	2	

3.		ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	 เรื่อง	 ระบบสุริยะ	 ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษา	ปีที่	4	ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับ

การจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุม่สบืค้น	(GI:	Group	investigation)	กบัเกณฑ์ร้อยละ	70 

ตารางที่ 4  ผลการวเิคราะห์ข้อมลูพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	เรือ่ง	ระบบสุรยิะ	ของนกัเรยีนชัน้ประถม

ศกึษาปีที	่4	ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรู้แบบวฏัจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขัน้	(5Es)	ร่วม

กับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น(GI:	Group	investigation)	กับ

เกณฑ์ร้อยละ	70	(52.5	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	75	คะแนน)

กลุ่มตัวอย่าง n คะแนน SD df t p

หลังเรียน 35 52.5 61.49 6.69 34 7.949* .000

*p	<	.05

	 จากตารางที่	4	พบว่า	ค่าสถิติทดสอบ	t	มีค่าเท่ากับ	7.949	ที่ระดับนัยส�าคัญ	.05	แสดง

ว่า	พฤตกิรรมการท�างานกลุม่	เรือ่ง	ระบบสรุยิะ	ของนกัเรียนชัน้ประถมศกึษาปีท่ี	4	ท่ีได้รับการจัดการ

เรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมือด้วยเทคนคิ

กลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	(52.5	คะแนน	จากคะแนนเต็ม	75	

คะแนน)	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่	3
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อภิปรายผลการวิจัย

จากการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและพฤตกิรรมการท�างานกลุม่	เร่ือง	ระบบสรุยิะ	ของ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	 4	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	 5	 ขั้น	

(5Es)	 ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	 (GI:	 Group	 investigation)	

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้

1.		นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบั

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	เรื่อง	ระบบสุริยะ	

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที	่ 4	 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 และมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งเป็น

ไปตามสมมติฐานข้อที่	 1	 และข้อที่	 2	 ที่ตั้งไว้	 เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะ	

หาความรู้	 5	 ขั้น	 (5Es)	 ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	 (GI:	 Group 

investigation)	นัน้	เป็นกระบวนการจดัการเรยีนรู้ของผู้เรียนผ่านกระบวนการกลุ่มท่ีมุง่เน้นให้ผูเ้รียน

ร่วมกันแสวงหาความรู้	ช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในกลุ่ม	เหมาะสมในการน�ามาใช้ในห้องเรียนที่มี

นกัเรยีนคละความสามารถและประสบการณ์ในการเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั	ซึง่สอดคล้องกบั	ทศินา	แขม

มณี	(2555)	ได้กล่าวว่า	การจดัการเรยีนรู้แบบสบืเสาะหาความรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้	เป็นการด�าเนนิ

การเรียนการสอนโดยผู้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดค�าถาม	เกิดความคิด	และลงมือเสาะแสวงหาความ

รูเ้พือ่น�ามาประมวลหาค�าตอบหรอืข้อสรปุด้วยตนเอง	และสอดคล้องกบักรมวชิาการ	(2544)	ซ่ึงกล่าว

ว่า	การเรียนแบบสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่ม	เป็นการเรียนการสอนที่เน้นบรรยากาศการท�างานร่วม

กนั	เพื่อส่งเสรมิความคดิสร้างสรรค์	การเรยีนรู้ทีจ่ะด�าเนินชวีติอยู่ในสงัคมประชาธิปไตยอยา่งเหมาะ

สม	ดังนั้น	การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียน

รู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	จึงเป็นการมุ่งเน้นให้ผู้เรียนร่วมกัน

แสวงหาความรู้	ผ่านการร่วมมือระหว่างสมาชิกภายในกลุ่ม	ฝึกคิด	ฝึกแก้ปัญหา	โดยใช้กระบวนการ

และวิธีการทางวิทยาศาสตร์	เพื่อผลสัมฤทธิ์ของกลุ่ม	ร่วมถึงการมีประชาธิปไตยและยอมรับฟังความ

คิดเห็นของสมาชิกภายในกลุ่ม

	 จากการที่ผู้วิจัยได้น�ารูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	

(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	ไปใช้

จริงในห้องเรียนนั้น	พบว่า	เป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้แสวงหา

ความรู้ร่วมกันภายในกลุ่ม	มีการเรียนรู้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน	ท�าให้เกิดปฏิสัมพันธ์

ที่ดีของสมาชิก	และเป็นการปลูกฝังให้มีการเคารพสิทธิเสรีภาพของตนเองและผู้อื่น	และสามารถแก้

ปัญหาโดยมกีารวางแผน	ก�าหนดบทบาท	และรบัผิดชอบงานทีต่นเองได้รับมอบหมาย	เพ่ือความส�าเร็จ

ของกลุม่	โดยความรูค้วามสามารถของผูเ้รียนเกดิจากกจิกรรมการเรยีนรูแ้ละการฝึกปฏบิตันิัน้	จะน�า
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ไปสู่การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญญ์นรี	วรวิทย์ธานนท์	

(2559)	 ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู ้แบบสืบเสาะหาความรู ้โดยใช้ชุดการสอนประกอบวิชา

วิทยาศาสตร์ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 5	 พบว่านักเรียนมีผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	และสอดคล้อง

กับงานวิจัยของอภิวรรณ	แกวภูสี	(2556)	ได้ศึกษาความสามารถในการสื่อสารทางวิทยาศาสตร์ของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 6	 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่ม	 พบว่า	

นักเรียนมีค่าเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ	 31.3	 สูงกว่าค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนก่อนเรียน	ซึ่งมีค่าเท่ากับ	10	โดยเพิ่มขึ้น	21.3	คะแนน

	 ด้วยเหตุผลดังกล่าวเป็นการสนับสนุนว่า	 นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร

การสืบเสาะหาความรู้	5	ขั้น	(5Es)	ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	

Group	investigation)	เร่ือง	ระบบสรุยิะ	ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที	่4	นัน้	มผีลสมัฤทธิท์างการ

เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70

2.		นกัเรยีนทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรู้แบบวฏัจักรการสืบเสาะหาความรู้	5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบั

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	เรื่อง	ระบบสุริยะ	

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 4	 มีพฤติกรรมการท�างานกลุ่มหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	 70	

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่	 3	ที่ตั้งไว้	 เนื่องจากการจัดการ

เรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการเรยีนรู้แบบร่วมมอืด้วยเทคนคิ

กลุม่สบืค้น	(GI:	Group	investigation)	น้ัน	เป็นการจดักจิกรรมการเรยีนรูท้ีเ่น้นพฤตกิรรมการท�างาน

กลุ่ม	โดยการจัดกลุ่มคละความสามารถของผู้เรียน	อาศัยความร่วมมือของสมาชิกภายในกลุ่ม	การมี

ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันในการใช้ความคิด	แสดงความคิดเห็น	การตอบค�าถาม	ความมีน�้าใจช่วยเหลือกัน

ในการท�างานกลุ่ม	 และความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าท่ีตามบทบาทท่ีได้รับมอบหมายเพ่ือให้

ส�าเร็จตามเป้าหมายท่ีตัง้ไว้	ซึง่สอดคล้องกบัส�านกัทดสอบทางการศกึษา	ส�านกังานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน	(2554)	ได้อธิบายถึง	องค์ประกอบที่ส�าคัญในการท�างานเป็นกลุ่มของผู้เรียน	สรุป

ใจความส�าคัญได้ว่า	ในการท�างานร่วมกันเป็นกลุ่มนั้น	ผู้เรียนจะต้องปฏิบัติตามกฎ	มีส่วนร่วมในการ

วาง	แผนการท�างานตามข้อตกลงในการอยู่ร่วมกันด้วยหลักการของวิถีความมีประชาธิปไตย	มีความ

สามารถในการท�างานโดยใช้กระบวนการกลุ่มและปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย	มี

ความรับผิดชอบ	 มีความสามัคคี	 สมาชิกทุกคนให้ความร่วมมือแสดงความคิดเห็น	 ยอมรับความคิด

เห็นโดยการเปิดใจเรียนรู้อย่างมีระบบ	ช่วยกันแก้ปัญหาลดความขัดแย้ง	ปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้น�าและผู้

ตามที่ดี	มีมนุษยสัมพันธ์ในการท�างาน	ประสานการท�างาน	ปฏิบัติงานตามบทบาทและหน้าที่ที่ได้รับ

มอบหมายจนบรรลุผลส�าเร็จ	 ซึ่งผู้วิจัยได้ใช้แบบประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	 โดยประเมิน

พฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	5	ด้าน	คือ	1)	การมีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม	2)	ความรับผิดชอบงานกลุ่ม	
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3)	ด้านการตอบค�าถาม	ซักถามเมื่อมีข้อสงสัย	 4)	ด้านการช่วยเหลือเพื่อนภายในกลุ่ม	 5)	ด้านการ

ปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทท่ีได้รับมอบหมาย	 ซึ่งลักษณะของแบบประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม

เป็นแบบมาตรวัดของลเิคอร์ท	(Likert	scale)	มมีาตราให้เลอืกตอบ	5	ระดบัคอื	“น้อยทีสุ่ด”	“น้อย”	

“พอใช้”	“มาก”	และ	“มากที่สุด”	ซึ่งประกอบด้วยข้อความทางบวกและข้อความทางลบคละกันไป	

ซึง่การจดัการเรยีนรูแ้บบวฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วม

มือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	นั้นช่วยในการพัฒนาพฤติกรรมของผู้เรียนให้

ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่เหมาะสมในด้านต่าง	ๆ	เช่น	สังคม	อารมณ์	ความคิด	ความสนใจ	ความสามารถ	

อีกทั้งยังช่วยพัฒนาด้านความรู้และทักษะต่าง	 ๆ	 ของผู้เรียน	 โดยทุกคนมีบทบาทในการด�าเนินงาน

และตัดสินใจร่วมกันเพื่อให้ได้ผลงานตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้	 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของคนิษา	

ล�าภาศาล	(2561)	ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	เรื่อง	

การตอบสนองต่อสิ่งเร้าของพืชและสัตว์	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	2	ที่ได้รับการจัดการเรียน

รู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	 (GI)	 พบว่า	 พฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนชั้นประถม

ศกึษาปีที	่2	ทีไ่ด้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	และหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดร้อยละ	70	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ	.05	และสอดคล้องกับงานวิจัยTsoi,	Goh,	and	Chia	(2001)	ได้ท�าการศึกษาเรื่อง	การใช้

กิจกรรมการสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่มส�าหรับวิชาเคมีในการศึกษาของครู	 ผลการศึกษาพบว่า	 รูป

แบบการเรียนแบบสืบเสาะหาความรู้เป็นกลุ่มท�าให้เกิดการเรียนที่ร่วมมือกัน	พร้อมทั้งฝึกทักษะการ

คิดระหว่างเรียนด้วย	 และเป็นการสร้างสังคมในการเรียนอย่างหนึ่งเพื่อให้นักเรียนท�างานร่วมกัน

ท�างานเป็นกลุ่ม	มีทักษะทางด้านการแบ่งหน้าที่และความรับผิดชอบ	รวมทั้งเสริมสร้างความสามัคคี	

และจากผลการวิจัยพบว่า	 พฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ

วฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ข้ัน	(5Es)	ร่วมกับการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุม่สบืค้น	

(GI:	Group	 investigation)	 เรื่อง	 ระบบสุริยะ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 4	นั้น	นักเรียนมี

พฤติกรรมการท�างานกลุ่มท่ีดีข้ึน	 มีความสนใจในกิจกรรมต่างๆของกลุ่ม	 ร่วมมือกันในการท�างาน	

แสดงความคิดเห็นและรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น	มีน�้าใจช่วยเหลือและเสียสละ	มีความรับผิดชอบ

ต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายอย่างเคร่งครัด	 ดังนั้น	 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ท�าให้นักเรียนมี

ปฏิสัมพันธ์ร่วมกันกับเพื่อนจึงส�าคัญมาก	 โดยครูมีบทบาทหน้าที่ในการสนับสนุนส่งเสริมเป็นผู้ที่

กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้	 จัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่น่าสนใจ	 สร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่สนุกสนาน	

โดยกิจกรรมที่จัดให้ผู้เรียนต้องมีความท้าทาย	กระตุ้นความอยากรู้อยากเห็นของผู้เรียนให้สนใจที่จะ

แสวงหาความรู้	 ซึ่งส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถและทักษะการเข้าสังคมของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี

ด้วยเหตุผลดังกล่าวเป็นการสนับสนุนว่า	 นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะ

หาความรู้	 5	 ขั้น	 (5Es)	 ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	 (GI:	 Group 
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investigation)	เรือ่ง	ระบบสรุยิะ	ของนักเรยีนช้ันประถมศึกษาปีที	่4	นัน้	มพีฤติกรรมการท�างานกลุม่

หลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ	70

ข้อเสนอแนะ

1.		ควรน�ารูปแบบการวิจัยครั้งนี้น�าไปทดลองกับกลุ่มนักเรียนในระดับชั้นอื่น	ๆ	เช่น	ระดับ

ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น	หรือระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย	หรือในรายวิชาอื่น	ๆ	เช่น	สังคมศึกษา	

ภาษาไทย	เป็นต้น	การจดัการเรียนรูแ้บบวฏัจกัรการสบืเสาะหาความรู	้5	ขัน้	(5Es)	ร่วมกับกาจดัการ

เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคกลุ่มสืบค้น	(GI:	Group	investigation)	จะช่วยส่งเสริมให้มีการตรวจ

สอบความรู้และประสบการณ์เดิมของผู้เรียนก่อนการเรียนรู้	 และส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการแลก

เปลี่ยนความรู้เดิมและสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ	 ให้เกิดข้ึนและยังช่วยพัฒนาพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	

และทักษะทางสังคมให้กับนักเรียนได้เป็นอย่างดีอีกด้วย

2.		ควรน�ารปูแบบการวจิยันีไ้ปใช้ทดลองกบัเนือ้หาและสาระอืน่ๆ	ในกลุ่มสาระวทิยาศาสตร์	

เช่น	เรื่อง	ชีววิทยา	เคมี	ฟิสิกส์	เป็นต้น	เนื่องจากเนื้อหาและสาระอื่น	ๆ	ในวิชาวิทยาศาสตร์ค่อนข้าง

เป็นเน้ือหาที่สลับซับซ้อนและนักเรียนแต่ละคนมีความรู้พ้ืนฐานและประสบการณ์การเรียนรู้ที่แตก

ต่างกัน	การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้	 5	ขั้น	 (5Es)	 ร่วมกับการจัดการเรียนรู้

แบบร่วมมอืด้วยเทคนคิกลุม่สบืค้น	(GI:	Group	investigation)	นัน้	จะช่วยให้นกัเรียนเกดิความเข้าใจ

ในเนื้อหาและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้คีวามมุง่หมายเพ่ือ	1)	ศกึษาองค์ประกอบและตัวชีว้ดัการจดัการเรียนรูภ้าษา

องักฤษเพือ่การสือ่สาร	2)	ศกึษาสภาพปัจจบัุนและสภาพทีพ่งึประสงค์การจดัการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ

เพื่อการสื่อสาร	และ	3)	พัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสงักัดส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	มวีธิดี�าเนนิการ

วิจัย	3	ระยะตามความมุ่งหมายของการวิจัย	กลุ่มตัวอย่าง	คือ	ผู้บริหารสถานศึกษาและครูกลุ่มสาระ

ภาษาต่างประเทศ	(ภาษาอังกฤษ)	จ�านวน	169	คน	ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิ	เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย	คือ	แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์	มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับ	0.97	

สถติทิีใ่ช้ในการวจัิย	คอื	ค่าเฉลีย่	ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	และค่าดัชนลี�าดับ	ความต้องการจ�าเป็นแบบ

ปรับปรุง	ผลการวิจัย	พบว่า	

1.	 องค์ประกอบและตัวชีว้ดัการจัดกจิกรรมการเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพ่ือการสือ่สาร	ม	ี5	องค์

ประกอบ	12	ตัวชี้วัด

2.	 สภาพปัจจบุนัของการจัดกระบวนการเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร	สงักดัส�านกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	( =	3.72)	สภาพที่พึงประสงค์โดย

รวมอยู่ในระดับมากที่สุด	( =	4.69)	

3.		แนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	ประกอบด้วย	5	แนวทาง	คือ	1)	การส่งเสริมให้ครู

ศกึษาหลกัสตูรนโยบายและกฎหมายการศกึษา	2)	การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวทิยา	หลักวชิาการใน
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การวิเคราะห์ผู้เรียน	 3)	 สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวเอง	 4)	 การสนับสนุนส่ือ

อุปกรณ์และส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่ดี	 5)	 ติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นมิตร

พร้อมสร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษา

ค�าส�าคัญ: การพัฒนาแนวทางพัฒนาครู,	การจัดกระบวนการเรียนรู้,	ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร

Received: 23/05/62,	Revised: 17/06/62,	Accepted: 23/06/62

Abstract

The	purpose	of	this	research	were	to	:	1)	study	the	components	and	indicators	

to	enhance	teachers	in	English	Communicative	Language	Teaching	in	The	Secondary	

Educational	Service	Area	Office	21	:2)	study	current	conditions	and	desirable	conditions	

of	enhancing	teachers	in	English	Communicative	Language	Teaching	in	The	Secondary	

Educational	Service	Area	Office	21	,	and3)	develop	guidelines	to	enhance	teachers	

In	English	Communicative	Language	Teaching	in	The	Secondary	Educational	Service	

Area	Office	21.	There	were	3	steps	of	data	collection.	The	samples	consists	of	169	

administrators	and	English	teachers,	which	determined	by	sample	size	then	finished	

with	a	table	comparing	about	the	total	population	of	Krejcie	and	Morgan	and	used	

Stratified	Random	Sampling.	The	research	tools	were	questionnaire	with	the	total	

reliability	at	0.97	.The	data	was	analyzed	by	percent,	average,	and	standard	deviation	

statistics.	

The	findings	were	as	follows:	

1.		The	 compositions	 and	 indicators	 of	 enhancing	 teachers	 in	 English	

Communicative	Language	Teaching	in	The	Secondary	Educational	Service	Area	Office	

21	consisted	of	5	compositions	and	12	indicators.

2.		The	current	conditions,	the	overall	level	were	at	the	high	( =	3.72)	,and	

the	overall	level	of	desirable	conditions	were	at	the	highest	( =	4.69).	

3.		The	guidelines	to	enhance	teachers	in	English	Communicative	Language	

Teaching	in	The	Secondary	Educational	Service	Area	Office	21;	1)Encouraging	teachers	

to	study	educational	law	and	curriculum,	2)	Encouraging	teachers	to	use	psychology	

and	 academic	 theory	 to	 analyze	 learners,	 3)	 Giving	 opportunities	 to	 improve	

themselves	in	seminar,	meeting	or	workshop,4)	Providing	media	and	technology	with	
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teaching	techniques	to	teacher,	and	5)	Following	with	systematic	measurement	and	

create	network	educational	development.

Keywords:	 Developing	 Guidelines	 to	 Enhance	 Teachers,	 English	 Communicative	

Language	Teaching,	Language	Teaching

บทน�า

ประเทศไทยเข้าสู่ประชาคมอาเซียนอย่างเต็มรูปแบบเมื่อปลายปี	พุทธศักราช	2558	ที่ผ่าน

มานี้	ก�าหนดให้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาทางการ	ดังกฎบัตรอาเซียนข้อที่	34	ได้บัญญัติไว้ว่า	“	The	

working	language	of	ASEAN	shall	be	English”	หมายถงึพลเมอืงใน	10	ประเทศอาเซียนจะต้อง

ใช้ภาษาอังกฤษในการสื่อสารระหว่างกันเป็นกลางในภูมิภาคอาเซียน	นอกจากภาษาประจ�าชาติที่ใช้

แต่ละประเทศแล้ว	โดยการเข้ารวมกลุม่ของ	10	ประเทศอาเซยีนในครัง้นีม้เีป้าหมายเพือ่ความก้าวหน้า

ทางเศรษฐกิจ	 สังคม	 วัฒนธรรม	 โดยมีการก�าหนดวิสัยทัศน์ของอาเซียน	 2020	 หรือภายในปี	

พุทธศักราช	2563	นี้	ประเทศในกลุ่มสมาชิกอาเซียนให้อาเซียนมีสินติสุข	อยู่รวมกันอย่างกลมกลืน

เป็นสังคมทีมี่ความเอือ้อาทร	มสีายสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างกนั	มคีวามสมัพนัธ์กนัทางประวตัศิาสตร์และ

วัฒนธรรมที่มีร่วมกัน	 เชื่อมความสัมพันธ์เป็นอัตลักษณ์ของภูมิภาคอาเซียน	 มีการส่งเสริมพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์อันจะเกิดความร่วมมืออันดีในการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม	 รวมถึง

ความร่วมมือทางด้านวิชาการ	 เพื่อส่งเสริมขีดความสามารถประชากรในอาเซียนให้พัฒนา	สามารถ

แข่งขันในระดับสากลได้อย่างเต็มภาคภูมิ	(กรมอาเซียน	:	2546)	

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาจัดได้ว่ามีความส�าคัญ

มากอีกระดับหนึ่งเพราะผู้เรียนในระดับนี้มีช่วงอายุก�าลังจะเป็นผู้ใหญ่	 การจัดการเรียนการสอนจึง

เป็นการวางรากฐานความรู้	 ความคิด	 มีคุณลักษณะที่ดีเป็นผู้มีคณธรรมจริยธรรม	 มีทักษะชีวิตที่ดี	

สามารถท�างานร่วมกบัผูอ้ืน่ได้	ประกอบสมัมาอาชพีเลีย้งตนเองได้ตามความถนดัและความสนใจของ

แต่ละบุคคล	 (กระทรวงศึกษาธิการ.	 2551)	 โดยหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานกระทรวง

ศึกษาธิการ	 พุทธศักราช	 2551	 ก�าหนดให้การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้ได้มาตรฐาน 

ผู้เรียนเกิดสมรรถนะส�าคัญ	5	ประการ	คือ	1)	ความสามารถในการสื่อสาร	2)	ความสามรถในการคิด

วิเคราะห์	คิดสังเคราะห์	คิดสร้างสรรค์	คิดอย่างวิจารณ์ญาณและเป็นระบบ	3)	ความสามารถในการ

แก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างๆ	4)	ความสามารถในการในการใช้ทักษะชีวิต	5)	ความสามารถในการ

ใช้เทคโนโลยี	 เพราะเหตุนี้	 ครูผู้สอนภาษาอังกฤษในระดับมัธยมศึกษาต้องใช้ความรู้ความสามารถ	

ทักษะและความเช่ียวชาญในการประกอบวิชาชีพครู	 นั่นคือการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้ได้

คุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพ	(กระทรวงศึกษาธิการ,	2551)	
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ดงันัน้คณะครทูัง้การศกึษาในระบบและนอกระบบจ�าเป็นต้องมกีารพฒันาตนเอง	เพือ่นร่วม

งานและผู้มีส่วนเก่ียวกับการศึกษาไทยอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ	 ซึ่งส�านักงานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน	 (สพฐ.)	 ได้ด�าเนินตามจุดเน้น	 มาตรการและตัวชี้วัดที่กระทรวงก�าหนด	 แต่ยังไม่

ประสบผลตามความคาดหมายเท่าท่ีควร	 อาจเป็นเพราะครูยังขาดประสบการณ์ในการจัดการเรียน

การสอน	ที่ต้องสนองความ	ต้องการของผู้เรียนที่เรียนรู้ทักษะศตวรรษที่	21	และความก้าวหน้าของ

โลกยคุปัจจุบนัในการพฒันา	ตนเองอย่างเต็มศกัยภาพ	(วจิารณ์	พานชิ.	2555)	การเรยีนการสอนวชิา

ภาษาอังกฤษของสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	21	มีปัญหาที่พบ

หลายประการ	จ�าแนกสาเหตุอาจมาจากตัวผู้เรียนเอง	คือ	ผู้เรียนบางคนอ่านค�าศัพท์ไม่ออกหรือไม่รู้

ความหมายของค�าศพัท์	และขาดการคดิ	วเิคราะห์ค�าถาม	ขาดการคดิอย่างมเีหตุผลและการคดิอย่าง

มีระบบจากสถานการณ์ที่โจทย์ก�าหนดให้หรือสภาพปัญหาด้านคุณภาพการสอนของครู	 เทคนิคที่ใช้

สอนบางอย่างไม่เอือ้ให้ผู้เรยีนเกดิความคดิอย่างมเีหตผุลและมรีะบบตามกระบวนการทางด้านภาษา

ในกระบวนการเรยีนการสอนภาษาองักฤษ	ความรู้และทกัษะทีจ่�าเป็นได้แก่	การฟัง	การพูด	การอ่าน

และการเขียน	 นักเรียนบางกลุ่มไม่สามารถน�าความรู้และทักษะทางด้านการใช้ภาษาอังกฤษในการ

ติดต่อสื่อสาร	 ทั้งการพูดภาษาอังกฤษกับคนไทยด้วยกันเองหรือการติดต่อสื่อสารกับชาวต่างชาติที่

เป็นเจ้าของของภาษา	 นอกจากนั้นการวางแผนและการจัดกิจกรรมต่างๆ	 นักเรียนมีส่วนร่วมน้อย	

นักเรียนขาดความสนใจต่อการเรียนภาษาอังกฤษ	รวมถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของตัวผู้เรียน

เอง	 มีความถนัดและความสนใจแตกต่างกัน	 ไม่ตระหนักถึงความส�าคัญของภาษาอังกฤษเท่าที่ควร	

นกัเรยีนมพีืน้ฐานภาษาองักฤษไม่เท่ากนัและมนีกัเรียนจ�านวนหนึง่มพ้ืีนฐานภาษาองักฤษไม่ดี	สภาพ

แวดล้อมครอบครวัผูป้กครอง	ท้องถิน่	และเพือ่นไม่เอือ้ต่อการเรียภาษาองักฤษ	เช่น	บริบททัว่ไปของ

ชมุชนไม่มกีารใช้ภาษาองักฤษในชวีติประจ�าวนั	ท�าให้นกัเรียนไม่เกดิแรงกระตุ้นในการอยากเรียนเพ่ือ

ใช้กับชีวิตประจ�าวันของตนเอง

จากสภาพประเดน็ปัญหาดงักล่าวข้างต้นผู้วจัิยผู้วจัิยในฐานะครูผู้สอนวชิาภาษาองักฤษของ

สถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	ได้ตระหนักถึงปัญหาในระดับ

ปฏิบัติการการจัดการเรียนการสอนดังกล่าว	จึงมุ่งศึกษาแนวทางในการพัฒนาครูในการจัดการเรียน

รู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต21	โดยใช้แนวคิด

การพฒันาครใูนการจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษเพ่ือการสือ่สาร	Communicative	Language	Teach-

ing	(CLT)	เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศในการวางแผนพัฒนา	ต่อไป

ความมุ่งหมายของการวิจัย

1.		เพือ่ศกึษาองค์ประกอบและตวัชีว้ดัการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพือ่การส�าหรับสถาน

ศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21
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2.		เพือ่ศกึษาสภาพปัจจบุนัสภาพทีพึ่งประสงค์การจดัการเรียนรูภ้าษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร	

ส�าหรับสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21

3.		เพื่อพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 ส�าหรับ

สถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21

วิธีด�าเนินการวิจัย

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

1.		ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.1		ประชากร	ได้แก่	ผูบ้รหิาร	หวัหน้ากลุม่สาระภาษาองักฤษ	และครผููส้อนหมวดภาษา

อังกฤษในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	รวมจ�านวน	300	คน	

	 1.2		กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่	ผู้บริหาร	หัวหน้ากลุ่มสาระภาษาอังกฤษ	และครูผู้สอนภาษา

อังกฤษในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	จ�านวน	169	คน	โดย

การเทียบจ�านวนประชากรท้ังหมดกับตารางก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ	 Krejcie	 and	Morgan	

(คณาจารย์ภาควิชาวิจัยและพัฒนาการศึกษา,	2553)	และใช้เทคนิคการสุ่มแบบแบ่งชั้น	(Stratified	

Random	Sampling	Technique)	ให้ได้มาซึ่งกลุ่มตัวอย่าง	

2.		กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

		 2.1		กลุ่มผู้ให้ข้อมูลท�าหน้าที่ตรวจสอบความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัด	

ได้แก่	ผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	7	คน	

	 2.2	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลท�าหน้าที่ให้สัมภาษณ์ข้อมูลเกี่ยวกับแนวทางพัฒนาครูในการจัด

กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	ได้แก่	ผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	7	คน	

	 2.3		กลุม่ผูใ้ห้ข้อมลูท�าหน้าทีต่รวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทาง	

ได้แก่	ผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	7	คน

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.	 แบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร	แบ่งเป็น	3	ตอน	คือ	ตอนที่	 1	และ	ตอนที่	 2	 เป็นแบบสอบถามปลายปิดชนิดมาตราส่วน

ประมาณค่า	(Rating	Scale)	ตามแบบของลิเคิร์ท	(Likert	Type)	5	ระดับ	และ	ตอนที่	3	เป็นค�าถาม

ปลายเปิด

2.		แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษา

องักฤษเพือ่การสือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสังกดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	

ประกอบด้วย	3	ตอน	คอื	ตอนที	่1	เป็นแบบตรวจสอบรายการ	(Check	List)	ตอนท่ี	2	เป็นมาตราส่วน

ประมาณค่า	ตามแบบของลิเคิร์ท	(Likert	Type)	5	ระดับ	และตอนที่	3	เป็นค�าถามปลายเปิด
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3.		แบบสัมภาษณ์	เป็นแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง

4.		แบบประเมินแนวทางการพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสาร	 ส�าหรับสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 21	 เป็น

แบบสอบถามปลายปิดแบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	ตามวธิขีองลเิคิร์ท	(Likert	Type)	

5	ระดับ	

การด�าเนินการวิจัย  

การด�าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น	3	ระยะตามจุดมุ่งหมายของการวิจัย	ดังนี้

ระยะที่	 1	 การศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือ

การสื่อสาร	มีทั้งหมด	4	ขั้นตอน	คือ	1)	ศึกษาเอกสาร	ต�ารา	และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับตัวชี้วัดการ

จัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารระดับมัธยม	2)	สังเคราะห์ข้อมูลจากขั้นตอนที่	1	

3)	 ประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบและตัวชี้วัดโดยผู้ทรงคุณวุฒิจ�านวน	 7	 คน	 และ	 4)	

วิเคราะห์ความเหมาะสม	และด�าเนินการคัดเลือกองค์ประกอบและตัวชี้วัดตามเกณฑ์ที่ก�าหนด

ระยะที่	2	การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษา

องักฤษเพือ่การสือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	

มทีัง้หมด	3	ขัน้ตอน	คอื	1)	น�าผลการศกึษาองค์ประกอบในระยะที	่1	มาใช้ในการสร้างแบบสอบถาม	

2)	เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง	และ	3)	วิเคราะห์ข้อมูล	

ระยะท่ี	 3	 การพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	มทีัง้หมด	5	ขัน้

ตอน	คือ	1)	วเิคราะห์หาความต้องการจ�าเป็นในการจดักระบวนการเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร	

ส�าหรบัสถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	2)	สมัภาษณ์เชงิลกึจาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	7	คน	และสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์	3)	ออกแบบแนวทางพัฒนา

ครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพ่ือการส่ือสาร	 ส�าหรับสถานศึกษาในสังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	4)	ประเมินแนวทาง	โดยผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	5	คน	และ	5)	

วิเคราะห์ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางและคัดเลือกแนวทางตามเกณฑ์ที่ก�าหนด

การวิเคราะห์ข้อมูล

1.		การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบประเมินองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดกระบวนการ

เรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

2.		การวเิคราะห์ข้อมลูทีไ่ด้จากแบบสอบถามสภาพปัจจุบนั	และสภาพทีพึ่งประสงค์การจัด

กระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 ส�าหรับสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ
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ศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

3.		การวเิคราะห์หาความต้องการจ�าเป็นในการพฒันาครใูนการจดักระบวนการเรยีนรูภ้าษา

องักฤษเพือ่การสือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	

โดยค่าดัชนีล�าดับความต้องการจ�าเป็นแบบปรับปรุง	(Modified	Priority	Needs	Index:	PNImod-

ified)	

4.		การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ทรงคุณวุฒิ	 จ�านวน	7	คน	 เกี่ยว

กับแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารโดยการวิเคราะห์

เนื้อหา	(Content	Analysis)

5.		การวเิคราะห์ข้อมลูทีไ่ด้จากแบบประเมนิแนวทางพัฒนาพัฒนาการจัดกระบวนการเรยีน

รู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

ผลการวิจัย

1.		องค์ประกอบและตวัชีว้ดัการพฒันาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษเพ่ือการส่ือสาร	

มี	5	องค์ประกอบ	12	ตัวชี้วัด	ได้แก่	1)	ด้านการศึกษาหลักสูตร	มี	2	ตัวชี้วัด	2)	ด้านการวิเคราะห์ 

ผู้เรียน	มี	3	ตัวชี้วัด	3)	ด้านการออกแบบการเรียนรู้	มี	2	ตัวชี้วัด	4)	ด้านการเตรียมการสอน	มี	2	ตัว

ชี้วัด	5)	ด้านการวัดผลและประเมินผล	มี	3	ตัวชี้วัด

2.		สภาพปัจจุบันของคุณลักษณะอันพึงประสงค์พัฒนาการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษา

องักฤษเพือ่การสือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสังกดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	

โดยรวมอยู่ในระดับมาก	ค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้านการวิเคราะผู้เรียนและด้านการศึกษาหลักสูตร	รอง

ลงมาคือ	 ด้านการออกแบบการเรียนรู้	 ด้านการศึกษาหลักสูตร	 ด้านการเตรียมการสอน	 ตามล�าดับ	

ส่วนสภาพทีพ่งึประสงค์ปรากฏผล	อยูใ่นระดบัมากทีส่ดุทกุด้าน	โดยเรยีงล�าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหา

น้อย	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน	รองลงมาคือ	ด้านการออกแบบการเรียนรู้	

และด้านการวัดผลและประเมินผล	ด้านการศึกษาหลักสูตร	และด้านการเตรียมการสอนตามล�าดับ

3.		แนวทางพฒันาครใูนการจดักระบวนการเรยีนรูภ้าษาองักฤษเพือ่การสือ่สาร	ส�าหรบัสถาน

ศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21	ประกอบด้วย	5	แนวทาง	ได้แก่	1)	

การส่งเสรมิให้ครูศกึษากลกัสตูรนโยบายและกฎหมายการศึกษา	2)	การส่งเสรมิให้ครูใช้หลกัจติวทิยา	

หลักวิชาการในการวิเคราะห์ผู้เรียน	3)	สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวเอง	4)	การ

สนบัสนนุสือ่อุปกรณ์และส่งเสรมิสิง่แวดล้อมทีด่	ี5)	ตดิตามการวดัและประเมนิผลอย่างเป็นระบบและ

เป็นมิตรพร้อมสร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษา
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อภิปรายผล

	 1.	 จากผลการศึกษาองค์ประกอบและตัวชี้วัดการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อ

	 การสื่อสาร	มี	5	องค์ประกอบ	12	ตัวชี้วัด	ได้แก่	1)	ด้านการศึกษาหลักสูตร	มี	2	ตัวชี้วัด	

2)	ด้านการวิเคราะห์ผู้เรียน	มี	3	ตัวชี้วัด	3)	ด้านการออกแบบการเรียนรู้	มี	2	ตัวชี้วัด	4)	ด้านการ 

เตรียมการสอน	 มี	 2	 ตัวชี้วัด	 5)	 ด้านการวัดผลและประเมินผล	 มี	 3	 ตัวชี้วัด	 การศึกษาหลักสูตร	 

มี	2	ตัวชี้วัด	การวิเคราะห์ผู้เรียน	มี	3	ตัวชี้วัด	การออกแบบการเรียนรู้	มี	2	ตัวชี้วัด	การเตรียมการ

สอน	มี	 2	 ตัวชี้วัด	 การวัดผลและประเมินผล	มี	 3	 ตัวชี้วัด	 ผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของ	

เศรษฐพัส	 สุวรรณแสนทวี	 (2556	 :	 102)	 ได้ศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนภาษา

อังกฤษเพื่อการสื่อสารแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 ระหว่างการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบ	CLT	และแบบ	TPR	ผลการศึกษาดัชนีประสิทธิผลของการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้แบบ	CLT	และแบบ	TPR	การจัดกิจกรรมแบบ	CLT	มีค่าดัชนีประสิทธิผลลเท่ากบั	0.51และ

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ	 TPR	 มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ	 0.50	 แสดงว่า	 นักเรียนมีความ

ก้าวหน้าในการเรียนเพิ่มขึ้นคิดเป็น	ร้อยละ	51	และร้อยละ	50	ตามล�าดับ	การที่ผลปรากฏเช่นนี้อาจ

เนือ่งมาจากการจดักจิกรรมการเรยีนรู	้ไม่ว่าจะจัดด้วยวธิใีดกต็าม	กจ็ะช่วยให้นกัเรียนเกดิการเรียนรู้

ได้เช่นเดียวกัน	แสดงให้เห็นว่านักเรียนที่มีความก้าวหน้าในการเรียนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ	

CLT	เป็นการสอนค�าศพัท์	โครงสร้างประโยค	เป็นส�าคญัมกีีน่�าเข้าสูบ่ทเรยีนโดยเพลงหรอืเกม	ในขณะ

เรียนนักเรียนจะได้ฝึกทักษะการฟังการพูดภาษาอังกฤษอย่างสม�่าเสมอ	มีทั้งกิจกรรมกลุ่ม	 กิจกรรม

คู	่บทบาทสมมตุ	ินกัเรยีนมคีวามกระตอืรอืร้นในการเรียน	ความสามารถทางภาษาองักฤษของนักเรียน

ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ	CLT	จึงสูงกว่า	

2.		จากผลการศกึษาสภาพปัจจบุนั	และสภาพท่ีพึงประสงค์การจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษา

องักฤษเพือ่การสือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	

พบว่า	 สภาพปัจจุบันการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 ส�าหรับสถานศึกษาใน

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21พบว่า	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	ผลการศึกษา

นีส้อดคล้องกบังานวจิยัของอจัฉราภรณ์	สงิห์สม	(2561	:	136)	ได้ศกึษาแนวทางการพัฒนาครูในการ

จัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษ	 ส�าหรับสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

ร้อยเอ็ด	เขต	2	ที่ปรากฏผลว่าการวิเคราะห์ผู้เรียน	รู้จักผู้เรียนโดยการสังเกตแบบมีส่วนร่วม	ท�าให้

ครูได้รู้ระดับภาษาของนักเรียน	การวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นสิ่งแรกที่ครูต้องค�านึง	 เนื่องจากมีความแตก

ต่างระหว่างบุคคล	 สภาพแวดล้อม	 ครอบครัว	 ความสนใจและความถนัด	 ล้วนเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ความส�าเรจ็ในการจดักระบวนการเรยีนรูข้องคร	ูส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการฝึกอบรมในด้านต่างๆ	การ

ศกึษาดงูาน	และการนิเทศแบบพีเ่ลีย้งส่วนสภาพท่ีพงึประสงค์การจดักระบวนการเรยีนรูภ้าษาองักฤษ

เพื่อการสื่อสาร	ส�าหรับสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	21พบว่า	
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โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	ผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัย	ของบุหงา	คงราช	(2560	:	101-

104)	ทีไ่ด้ศึกษาเรือ่งการพฒันาแนวทางพฒันาครใูนการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้นผู้เรยีนเป็นส�าคญั	ส�าหรบั

สถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่กการศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ	 เขต	 2	พบว่า	 สภาพที่พึง

ประสงค์ในการพัฒนาครูอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน	ที่ผลปรากฏดังนี้น่าจะมาจาก	ทั้งผู้บริหารและ

ครูมีจิตวิญญาณแห่งความเป็นครู	 มีแนวคิด	 ที่มุ่งมั่น	 เสียสละ	 ในการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนได้การ

พัฒนาเพื่ออนาคตของเด็กไทยและของชาติ

3.		ด้านผลการพัฒนาแนวทางพัฒนาครูในการจัดกระบวนการเรียนรู้ภาษาอังกฤษเพื่อการ

สือ่สาร	ส�าหรบัสถานศกึษาในสงักัดส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	พบว่าประกอบ

ด้วย	5	แนวทาง	ดังนี้	1)	การส่งเสริมให้ครูศึกษากลักสูตรนโยบายและกฎหมายการศึกษา	2)	การส่ง

เสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยา	หลักวิชาการในการวิเคราะห์ผู้เรียน	 3)	 สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนา

ศักยภาพของตัวเอง	 4)	 การสนับสนุนสื่ออุปกรณ์และส่งเสริมสิ่งแวดล้อมที่ดี	 5)	 ติดตามการวัดและ

ประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นมิตรพร้อมทั้งสร้างเครือข่ายการพัฒนาการศึกษา	ผลการศึกษานี้

สอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา	จ่างโพธิ์	(2557:132)	ได้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน	 ส�าหรับรักเรียนชั้น	 ม.1 

พบว่า	นกัเรยีนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	มผีลสมัฤทธิท์างการเรียนภาษาองักฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	

ทัง้น้ีอาจเนือ่งมาจาก	รปูแบบการสอนท่ีสร้างขึน้พัฒนาอย่างเป็นระบบ	ก�าหนดจดุมุง่หมาย	วเิคราะห์

เนือ้หา	การวางแผนการพฒันาการออกแบบการจดัการเรียนรูผ้สมกิจกรรม	ใช้สือ่และเทคโนโลยใีหม่ๆ

ส่งผลให้ผูเ้รยีนสามารถพัฒนาความรูค้วามจ�าทกัษะการสือ่สารภาษาองักฤษพฒันาข้ึน	และสอดคล้อง

กบั	อจัฉราภรณ์	สงิห์สม	(2561:	136)	ได้ศกึษาแนวทางการพัฒนาครูในการจัดการเรียนรู้ภาษาองักฤษ	

ส�าหรบัสถานศกึษาสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาร้อยเอด็	เขต	2	พบว่าการฝึกอบรม

ครูให้จัดท�าฐานข้อมูลนักเรียนเพื่อน�ามาใช้ในการพัฒนาการสอนภาษาอังกฤษ	มีเทคนิควิธีที่จูงใจใน

การการถ่ายทอดความรู	้ส่งเสรมิครใูห้เข้ารบัการอบรมเทคนคิวธิกีารสอนด้วยวธิสีาธติการสอน	ประชมุ

ปฏิบัติการใช้กระบวนการพี่เลี้ยง	และการออกแบบเครื่องมือวัดผลและประเมินผล	

ข้อเสนอแนะ

1.  ข้อเสนอแนะทั่วไป 

	 1.1		จากผลการวิจัย	พบว่าสภาพปัจจุบัน	 สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดกระบวนการ

เรียนรู ้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 ส�าหรับสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา	 เขต	21	 โดยเรียงล�าดับจากมากไปหาน้อย	คือ	การวิเคราะห์ผู้เรียน	การออกแบบการ

เรยีนรู	้ตามล�าดบั	ดงันัน้ส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษามธัยมศกึษา	เขต	21	จงึควรศกึษาข้อมลูเพิม่เติม

และหาแนวทางในการพฒันาเรือ่งดงักล่าวเนือ่งจากการรู้จกัผูเ้รียนแต่ละคนมคีวามส�าคัญมากกบัการ
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จัดการเรียนการสอน	เพราะความแตกต่างระหว่างบุคคล	ท�าให้ทัศนคติต่างกัน	ความคิดต่างกัน	และ

ควรท�าการศึกษาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้มีการพัฒนาที่ยั่งยืนต่อไป

	 1.2		ผลการวจิยัในครัง้นี	้ได้น�าเสนอการพฒันาแนวทางพฒันาครใูนการจดักระบวนการ

เรียนรู ้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร	 ส�าหรับสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มธัยมศกึษา	เขต	21	พบว่าประกอบด้วย	5	แนวทาง	ดังนี	้1)	การส่งเสริมให้ครูศกึษากลักสูตร	นโยบาย

และกฎหมายการศึกษา	2)	การส่งเสริมให้ครูใช้หลักจิตวิทยา	หลักวิชาการในการวิเคราะห์ผู้เรียน	3)	

สนับสนุนให้ครูได้รับการพัฒนาศักยภาพของตัวเอง	 4)	 การสนับสนุนสื่ออุปกรณ์และส่งเสริมสิ่ง

แวดล้อมที่ดี	 5)	 ติดตามการวัดและประเมินผลอย่างเป็นระบบและเป็นมิตรพร้อมท้ังสร้างเครือข่าย

การพัฒนาการศึกษาควรประยุกต์ใช้และการพัฒนาให้ต่อเนื่องและยั่งยืนต่อไป

2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าต่อไป 

	 ควรท�าการศกึษาเกีย่วกบัการพฒันาทักษะภาษาองักฤษส�าหรับสถานศกึษาในแต่ละด้าน	

โดยแยกตามบริบทของสถานศึกษา	รวมถึงโอกาสทางการศึกษาของประชาชนทั่วไป	 เช่น	นักศึกษา

ในส�านักงานส่งเสริมการศึกษานอนระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย	 (กศน.) ซึ่งมีนักศึกษาหลาก

หลายอาชีพ	หากทุกคนจากหลากหลายอาชีพสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษในแบบของตนกับคนไทย

ด้วยกันกับนักท่องเทีย่วหรอืชาวต่างชาตไิด้อย่างมัน่ใจ	จะส่งผลกบัการพฒันาทางด้านเศรษฐกจิอย่าง

หลีกเลี่ยงไม่ได้
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 ศึกษาพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด	

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง	2)	ศกึษาผลการปฏบัิตงิานวชิาการของครใูนสถาน

ศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง	 3)	 ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศึกษากับผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัด

ส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง	 กลุ่มตัวอย่าง	 ได้แก่	 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองจ�านวน	110	คน	ได้มาโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย	เครื่อง

มือทีใ่ช้เป็นแบบสอบถามชนดิมาตรประมาณค่า	5	ระดบั	มค่ีาความเชือ่มัน่ด้านพฤตกิรรมผูน้�าเท่ากบั	

0.874	และด้านผลการปฏิบัตงิานวิชาการของครเูท่ากบั	0.972	สถติทิีใ่ช้วเิคราะห์ข้อมลู	ได้แก่ค่าเฉลีย่	

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน

ผลการวิจัยพบว่า	1)	ผู้บริหารสถานศึกษามีพฤติกรรมผู้น�าแบบมีส่วนร่วมสูงที่สุด	รองลงมา

คือพฤติกรรมผู้น�าแบบสนับสนุน	 และต�่าที่สุดคือพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุม	 2)	 ผลการปฏิบัติงาน

วชิาการของครใูนภาพรวมอยูใ่นระดบัมากโดยมผีลการปฏบิติังานวชิาการสูงท่ีสุดในด้านการจัดระบบ

ดูแลช่วยเหลือเพื่อการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน	 รองลงมาด้านการร่วมมือปฏิบัติงานวิชาการของ

สถานศึกษาเก่ียวกับหลักสูตรสื่อเทคโนโลยีนวัตกรรมทางการศึกษาแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้อง

ถิน่	และด้านทีม่ผีลการปฏบัิตงิานวชิาการของครตู�า่ทีส่ดุคือ	ด้านการจดัการเรยีนรู	้3)	พฤตกิรรมผูน้�า

แบบควบคุมของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในทางบวก



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 113

อยู่ในระดับค่อนข้างต�่า	(r	=	.198)	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	โดยมีความสัมพันธ์กับผล

การปฏิบัติงานวิชาการด้านการจัดการเรียนรู้ของครูสูงท่ีสุด	 รองลงมาคือด้านการพัฒนาตนเองและ

การพัฒนาวิชาชีพ	

ค�าส�าคัญ :	พฤติกรรมผู้น�า,	ผลการปฏิบัติงานวิชาการของครู

Received: 07/06/62, Revised: 21/06/62,	Accepted:	30/06/62

Abstract

The	purposes	of	this	research	were	1)	to	study	the	leadership	behavior	of	

school	administrators	under	Angthong	Primary	Educational	Service	Area	Office.	2)	To	

study	 academic	 performance	 of	 teachers	 in	 schools	 under	 Angthong	 Primary	

Educational	Service	Area	Office	and	3)	to	study	relationship	between	the	leadership	

behavior	of	school	administrators	and	academic	performance	of	teachers	in	schools	

under	Angthong	Primary	Educational	Service	Area	Office.	Sample	group	of	this	research	

is	110	school	administrators	under	Angthong	Primary	Educational	Service	Area	Office	

and	acquired	by	simple	random	method.	The	instrument	used	is	a	5-level	estimation	

type	questionnaire	with	the	reliability	of	leadership	behavior	equal	to	0.874	and	the	

academic	performance	of	teachers	equal	to	0.972.	Statistical	values	were	used	to	

analyze	 research	 include	 average,	 standard	 deviation	 and	 Pearson’s	 correlation	

coefficient.

The	 research	 found	 that	 1)	 the	 school	 administrators	 have	 the	 highest	

participation	behavior	pattern,	followed	by	the	leadership	behavior	of	the	support	

model	and	the	lowest	is	the	control	leadership	behavior.	2)	The	overall	academic	

performance	of	teachers	in	the	high	level	with	the	highest	academic	performance	in	

the	provision	of	administrative	support	system	for	the	promotion	and	development	

of	learners	Followed	by	the	cooperation	in	academic	work	of	educational	institutions	

regarding	the	technology	media	curriculum,	educational	innovation,	learning	resources	

and	local	wisdom	and	the	aspect	with	the	lowest	academic	performance	of	teachers	

learning	management.	 3)	 Control	 leadership	 behavior	 of	 school	 administrators	

correlated	with	the	academic	performance	of	teachers	in	a	relatively	low	level	(r	=	

.198)	with	statistical	significance	at	0.05	which	relation	to	the	highest	academic	per-
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formance	 of	 teachers’	 learning	management,	 followed	 by	 self-development	 and	

development	profession.

Keywords:	Academic	performance	of	teachers,	Leadership	Behaviors

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

งานวชิาการ	เป็น	ภารกจิหลกัของหน่วยงานหรือสถานศกึษาท่ีบ่งบอกถึงปรัชญา	จุดมุง่หมาย

ในการปฏิบัติงาน	เพื่อให้ผู้รับบริการซึ่งได้แก่นักเรียนหรือบุคคลในชุมชนได้รับการพัฒนาตนเองด้าน

ความรู้เจตคติ	 และทักษะในศาสตร์ต่างๆเพื่อน�าไปสู่เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการศึกษาโดย

เฉพาะ	 (ชุมศักดิ์	 อินทร์รักษ์,	 2546:2)	 ดังนั้นเพื่อให้ผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนออกมามี

ประสิทธิภาพผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องให้ความส�าคัญกับการบริหารงานวิชาการ	ถึงแม้ว่าผู้บริหาร

สถานศึกษาส่วนมากจะให้ความส�าคัญกับเรื่องงานการบริหารวิชาการเป็นส�าคัญแต่จากผลจากการ

ติดตามการปฏิรูปการศึกษาในรอบ	 6	 ปี	 หลังการประกาศใช้	 พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ	 พ.ศ.2542	

โดยประเมินจากคุณภาพภายนอกสถานศึกษา	 17,562	 แห่งทั่วประเทศ	 คิดเป็นร้อยละ	 49.1	 ของ

โรงเรียนทัง้หมด	พบว่า	การจดัการเรยีนการสอนของครยูดึผูเ้รยีนเป็นส�าคญั	ยงัมคีณุภาพอยูใ่นระดับ

ร้อยละ	39.2	การจัดกิจกรรมที่กระตุ้นผู้เรียนให้รู้จักคิด	 วิเคราะห์	คิดสร้างสรรค์	 คิดแก้ปัญหาและ

ตัดสินใจ	 มีคุณภาพอยู่ระดับ	 ร้อยละ	 13.5	 และครูสามารถน�าผลการประเมินมาปรับการเรียนและ

เปลี่ยนการสอนเพื่อพัฒนาคุณภาพเพียงร้อยละ	21.6	ของสถานศึกษาทั้งหมด	การประเมินคุณภาพ

ทางด้านผู้เรียนพบว่า	ยังมีผลสัมฤทธิ์	ทางการเรียนระดับต�่ามากในทุกกลุ่ม	โดยเฉพาะความสามารถ

ในการคิดวิเคราะห์	สังเคราะห์	มีวิจารณญาณและความคิดสร้างสรรค์	มีคุณภาพระดับดีเพียงร้อยละ	

11.1	และการมทัีกษะในการแสวงหาความรูด้้วยตนเอง	รกัการเรยีนรูแ้ละพฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง	

มคีณุภาพดเีพยีงร้อยละ	26.5	ของสถานศกึษาทัง้หมด	สอดคล้องกบัผลการทดสอบระดับชาติ	ปี	2557	

(	O-NET)	ในระดบัชัน้	ป.6	และ	ม.3	ทีภ่าพรวมยงัท�าคะแนนได้ไม่สงูนกั	ดงัทีส่ถาบนัทดสอบทางการ

ศกึษาแห่งชาติ	(องค์การมหาชน)	หรือ	สทศ.	ได้กลา่ววา่	หลังประกาศผลคะแนนการทดสอบทางการ

ศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน	หรือโอเน็ต	ประจ�าปีการศึกษา	2557	ทั้งในระดับประถมศึกษาปีที่	6	โดย

ภาพรวมของคะแนนเฉลี่ยยังคาบเส้น	 แต่ก็ไม่ต่างจากปีท่ีผ่านมา	 ขณะท่ีผลคะแนนโอเน็ตระดับ

มัธยมศึกษาปีที่	3	มีนักเรียนที่ท�าคะแนนเต็มสูงสุด	มีแค่วิชาเดียวเท่านั้น	ส่วนภาพรวมคะแนนเฉลี่ย

มีเกินครึ่งเพียงวิชาเดียว	คือ	วิชาสุขศึกษา	ส่วนวิชาอื่นๆ	ไม่เกิน	(2558:	ออนไลน์)	สอดคล้องกับผล

การทดสอบระดับชาติ	(	O-NET)	ปีการศึกษา	2559-2560	ของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาอ่างทองพบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักของระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	

(O-Net)	ได้แก่	ภาษาอังกฤษ	คณิตศาสตร์	วิทยาศาสตร์	ภาษาไทย	มีคะแนนเฉลี่ยทุกวิชาต�่ากว่าร้อย
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ละ	50	ในทกุรายวชิา	และผลการประเมนิของ	พี	ไอ	เอส	เอ	(PISA,2009;	อ้างถงึใน	สุน	ีคล้ายนลิและ

คณะ,	2553)	และผลการจัดอันดับของ	อี	ไอ	ยู	(EIU)	ที่มีผลการศึกษาปัญหาในการจัดการศึกษาของ

ไทยท่ีมีผลการประเมนิอย่างสอดคล้องกนัว่าประเทศไทยอยูอ่นัดบัท้ายๆ	ของการพฒันาด้านการศกึษา	

ซึง่เกษม	วฒันชยั	(2551)	ได้ชีใ้ห้เหน็ว่าปัญหาของการศกึษาไทยในปัจจบุนัส่วนหนึง่เกดิจากผู้บริหาร

สถานศึกษาขาดคณุลกัษณะภาวะผูน้�าในการบรหิารงาน	และจากผลการทดสอบทางการศกึษาระดบั

ชาต	ิ(O-NET)	ข้างต้น	ของโรงเรยีนทกุสงักดัชีใ้ห้เหน็ถงึปัญหาผลสมัฤทธิข์องนกัเรยีน	สะท้อนให้เหน็

ว่าการบริหารจัดการงานวิชาการภายในสถานศึกษายังไม่มีประสิทธิภาพที่เพียงพอจึงท�าให้เด็กไม่

สามารถท�าแบบทดสอบได้	

จากข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่าครูผู้สอนเป็นปัจจัยหนึ่งที่จะท�าให้งานวิชาการประสบ

ความส�าเรจ็ในการด�าเนนิงานภายในโรงเรยีน	สอดคล้องกับข้อมลูการศกึษาของ	PISA	(Program	for	

International	 Students	 Assessment)	 พบว่าเด็กไทย	 74	 เปอร์เซ็นต์อ่านภาษาไทยไม่รู้เรื่อง	

วเิคราะห์ความหมายไม่ถูก	และใช้ภาษาให้เป็นประโยชน์ในการเรยีนวชิาอืน่ๆ	ไม่ได้	ในขณะทีข้่อเรยีก

ร้องเรือ่งการปฏิรปูการศกึษาแบบสัง่การเชงินโยบายให้ครูพยายามสอนให้นกัเรียนใฝ่รู้ใฝ่เรียน	รักการ

อ่าน	คิดวิเคราะห์ได้	 จึงเป็นเพียงภาพในอุดมคติเท่านั้น	 เพราะไม่ค�านึงถึงข้อเท็จจริงที่ว่าในสภาพที่

ครูอาจารย์จ�านวนมากไม่ได้ใฝ่รู	้ไม่รกัการอ่าน	คดิวเิคราะห์สงัเคราะห์ไม่เป็นแล้ว	ครอูาจารย์เหล่านัน้

จะสอนให้เด็กใฝ่รู้	 มีนิสัยรักการอ่านได้อย่างไร	 เพราะความจริงแล้วเด็กมักจะเป็นอย่างที่ครูเป็น	

มากกว่าจะเป็นอย่างที่ครูสอน	 ครูอาจารย์จึงถือเป็นปัจจัยที่ส�าคัญที่สุดของการจัดการศึกษาให้มี

คุณภาพ	(2555:	ออนไลน์)		ดังนั้นครูจะมีผลการปฏิบัติงานวิชาการที่ดีได้นั้นส่วนหนึ่งก็มาจากการมี

ผูบ้รหิารทีม่คีวามรู้ความสามารถและทักษะในการบรหิาร	โดยเฉพาะอย่างยิง่การมพีฤตกิรรมผูน้�าของ

ผู้บริหารสถานศึกษาที่จะสามารถน�าพาโรงเรียนให้มีความเป็นน�้าหนึ่งใจเดียวกันท่ีปฏิบัติงานเพ่ือมุ่ง

ไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ร่วมกันได้

จากความส�าคัญของผลการปฏิบัติงานวิชาการของครู	 พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา	

จะเห็นได้ว่าผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูส�าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาสถานศึกษาทั้งการพัฒนา

คุณภาพผู้เรียน	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหาร

สถานศึกษากับผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอ่างทอง	 ว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างไร	 เพ่ือจะได้น�าเสนอข้อมูลและผลการวิจัยท่ีได้ไป

พัฒนาการบริหารสถานศึกษาและส่งเสริมการปฏิบัติงานวิชาของครูในสถานศึกษาต่อไป	

วัตถุประสงค์การวิจัย

	 1.	 เพื่อศึกษาระดับพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง
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	 2.	 เพือ่ศกึษาระดบัผลการปฏิบตังิานวชิาการของครใูนสถานศกึษาสงักัดส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง

	 3.	 เพือ่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างพฤตกิรรมผูน้�าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัผลการปฏบิตัิ

งานวิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง

วิธีด�าเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ	ซึ่งมีวิธีด�าเนินการวิจัยดังนี้

1.		ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	

	 ประชากร	ได้แก่	ผูบ้รหิารสถานศกึษาในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองจ�านวน	152	คน	

	 กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่	ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน	สังกัดส�านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาอ่างทอง	จ�านวน	110	คน	ซึง่ได้มาโดยวธีิการสุม่ตัวอย่างแบบง่าย	(Simple	

random	sampling)	ด้วยวิธีการจับสลาก	โดยผู้วิจัยใช้วิธีการค�านวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธี

การเปิดตารางส�าเร็จรูปเครจซี่และมอร์แกน	(Krejcie	&	Morgan)	

2.		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	แบ่ง

ออกเป็น	3	ตอนคือ	ตอนท่ี	1	แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจ

สอบรายการมีวัตถุประสงค์เพ่ือส�ารวจเรื่อง	 เพศ	 วุฒิการศึกษา	 ประสบการณ์การบริหาร	 ตอนที	่ 2	

แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา	ตอนที่	3	แบบสอบถามเกี่ยวกับ

พฤติกรรมที่ปฏิบัติของผู้บริหารสถานศึกษา	และมีค่าความเชื่อมั่นด้านพฤติกรรมผู้น�าเท่ากับ	0.874	

และด้านผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูเท่ากับ	0.972

3.		การเก็บรวบรวมข้อมูล	เกบ็ข้อมลูจากผูบ้รหิารสถานศกึษา	จ�านวน	110	คนโดยผ่านศนูย์

ประสานงานส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง	และได้รับแบบสอบถามกลบัคนื	110	

ฉบับ	คิดเป็นร้อยละ	100

4.		การวเิคราะห์ข้อมลู	วเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิกีารหาค่าเฉล่ียส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	(S.D.)	

และค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์	(r)

ผลการวิจัย

1. ผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาอ่างทอง	 ผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อ่างทอง	อยู่ในระดับมากโดยเรียงล�าดับแบบที่มีค่าเฉลี่ยสูงไปหาต�่าได้แก่	ด้านการจัดระบบดูแลช่วย

เหลอืเพือ่การส่งเสรมิและพฒันาผูเ้รยีน	( =4.19)	ด้านการร่วมมอืปฏบิตังิานวชิาการของสถานศกึษา
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เก่ียวกับหลกัสตูร	สือ่	นวตักรรมทางการศึกษา	แหล่งเรยีนรูแ้ละภมูปัิญญาท้องถิน่	( =4.19)	ด้านการ

ประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ 

( =4.10)	และด้านที่มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุดคือ	ด้านการจัดการเรียนรู้	( =3.87)	ดังปรากฏผลดัง	ตาราง	1	

ผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษา   S.D. แปลผล

1. ด้านการจัดการเรียนรู้

  หมวดที่ 1  การวิเคราะห์หลักสูตรและการเตรียมการสอน 4.08 0.60 มาก

  หมวดที่ 2  การจัดการเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้และการพัฒนาแผนการ 

   เรียนรู้เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะ ที่พึ่งประสงค์ 4.10 0.63
มาก

  หมวดที่ 3  การใช้และพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 3.92 0.54 มาก

  หมวดที่ 4 การวัดและประเมินผล 3.85 0.71 มาก

  หมวดที่ 5  การวิจัยและการน�าผลการวิจัยไปแก้ปัญหาการเรียนรู้ของ ผู้เรียน 3.40 0.68 ปานกลาง

รวม 3.87 0.53 มาก

2. การจัดระบบดูแลช่วยเหลือเพื่อการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน 4.19 0.51 มาก

3. การร่วมมือปฏิบัติงานวิชาการของสถานศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตรส่ือ เทคโนโลยี  

 นวัตกรรมทางการศึกษา แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาท้องถิ่น 4.19 0.53
มาก

4. การประสานความร่วมมอืกบัผูป้กครองและบคุคลในชมุชนเพือ่ร่วมกนัพฒันาผูเ้รยีน 

 ตามศักยภาพ 4.10 0.80
มาก

5. การพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ 4.01 0.60 มาก

รวม 4.07 0.50  มาก

2.  พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศกึษาอ่างทองพฤตกิรรมผู้น�าของผูบ้รหิารสถานศกึษาสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

อ่างทอง	 อยู่ในระดับมากและปานกลางโดยเรียงล�าดับแบบที่มีค่าเฉลี่ยสูงไปหาต�่าได้แก่	 พฤติกรรม

ผู้น�าแบบมีส่วนร่วม	พฤติกรรมผู้น�าแบบสนับสนุน	และแบบที่มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุดอยู่ในระดับปานกลาง

คือ	พฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุม	ดังปรากฏผลดังตาราง	2
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พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศึกษา S.D. แปลผล

1.พฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุม 3.04 0.60 ปานกลาง

2.พฤติกรรมผู้น�าแบบมีส่วนร่วม 4.36 0.52 มาก

3.พฤติกรรมผู้น�าแบบสนับสนุน 4.22 0.53 มาก

รวมเฉลี่ย 3.87 0.45 มาก

3.	 ผลการวเิคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างพฤตกิรรมผูน้�าของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัผล

การปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อ่างทอง พบว่าพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุมของผู้บริหารสถานศึกษามีความสัมพันธ์กับผลการปฏิบัติ

งานวิชาการของครูในทางบวกอยู่ในระดับค่อนข้างต�่า	 (r	=	 .198)	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	

0.05	โดยมคีวามสมัพนัธ์กบัผลการปฏบิติังานวชิาการด้านการจัดการเรียนรู้ของครูสูงทีสุ่ด	รองลงมา

คือด้านการพฒันาตนเองและการพฒันาวชิาชพี	และเมือ่พจิารณาเฉพาะด้านการจดัการเรยีนรู้พบว่า	

มคีวามสัมพนัธ์ในทางบวกอยูใ่นระดบัค่อนข้างต�า่กบัหมวดท่ี	2	การจัดงานเรียนการสอนตามแผนการ

เรียนรู้และการพัฒนา	แผนการเรียนรู้	เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์สูงที่สุด	รองลง

มาคือหมวดที่	1	การวิเคราะห์หลักสูตรและการเตรียมการสอน	หมวดที่	3	การใช้และพัฒนาสื่อการ

เรียนการสอน	และที่ต�่าที่สุดคือ	หมวดที่	4	การวัดและประเมินผล	ส่วนพฤติกรรมผู้น�าแบบีส่วนร่วม

และพฤตกิรรมผูน้�าแบบสนบัสนนุไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัผลการปฏบิติังานวชิาการของครูในสถานศกึษา	

ดังปรากฏในตารางที่	3

พฤติกรรมผู้น�า ผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษา
Y1 Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y2 Y3 Y4 Y5 รวม

X1 .269** .249** .303** .243* .193* .153 .072 .154 .148 .206* .198*
X2 .058 -.053 .118 .124 .104 -.044 .184 .091 -.068 .046 .057
X3 .113 .005 .158 .143 .181 -.015 .182 .100 .034 .161 .130

**มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01	(n	=	110)	*มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	(n	=	110)

X1	 หมายถึง	 พฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุม

X2	 หมายถึง	 พฤติกรรมผู้น�าแบบมีส่วนร่วม

X3	 หมายถึง	 พฤติกรรมผู้น�าแบบสนับสนุน

Y1	 หมายถึง	 ด้านการจัดการเรียนรู้	

Y1.1	หมายถึง	 หมวดที่	1	การวิเคราะห์หลักสูตรและการเตรียมการสอน
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Y1.2	หมายถึง	 หมวดที่	2	การจัดงานเรียนการสอนตามแผนการเรียนรู้และการพัฒนาแผนการ 

	 	 	 เรียนรู้	เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์

Y1.3	หมายถึง	 หมวดที่	3	การใช้และพัฒนาสื่อการเรียนการสอน	

Y1.4	หมายถึง	 หมวดที่	4	การวัดและประเมินผล

Y1.5	หมายถึง	 หมวดที่	5	การวิจัยและการน�าผลการวิจัยไปแก้ปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียน

Y2	 หมายถึง	 ด้านการจัดระบบดูแลช่วยเหลือเพื่อการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน

Y3	 หมายถึง	 ด้านการร่วมมอืปฏิบติังานวชิาการของสถานศกึษาเกีย่วกบัหลกัสตูร	สือ่	เทคโนโลยี 

  นวัตกรรมทางการศึกษา	แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น

Y4	 หมายถึง	 ด้านการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกัน 

	 	 พัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ

Y5	 หมายถึง	 ด้านการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ

อภิปรายผล 

จากการศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศกึษากบัผลการปฏบิติั

งานวิชาการของครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองผลการวิจัยพบประเด็น

ส�าคัญน�ามาอภิปรายผลได้ดังนี้

1.	 พฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่ศึกษาอ่างทองผลการ

วจิยัพบว่า	ผูบ้รหิารสถานศกึษามพีฤตกิรรมผูน้�าโดยภาพรวมมคีวามสามารถอยูใ่นระดับมาก	และเมือ่

พิจารณาพฤติกรรมผู้น�าแบบเป็นรายการคือ	 พฤติกรรมผู้น�าที่สูงที่สุดคือแบบมีส่วนร่วม	 รองลงมา

พฤตกิรรมผูน้�าแบบสนบัสนนุ	และต�า่ทีส่ดุคอื	พฤติกรรมผู้น�าแบบควบคมุ	ซ่ึงแสดงให้เหน็ว่าผู้บริหาร

ให้ความส�าคัญในเรื่องดังกล่าวข้างต้น	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในการบริหารงานสถานศึกษาให้เกิด

ประสทิธิผลน้ันจ�าเป็นอย่างยิง่ทีผู่บ้รหิารต้องมพีฤตกิรรมผูน้�าในการตดัสนิใจแก้ปัญหาทีจ่ะเกดิขึน้กบั

โรงเรยีนตลอดเวลา	ผูบ้รหิารจงึต้องแสดงบทบาทหรือพฤติกรรมทีมุ่ง่ให้ผูใ้ต้บงัคบับัญชาเข้าใจในการ

ด�าเนินงานตามนโยบาย	เสียสละ	มีจิตสาธารณะ	มีความชัดเจนในการปฏิบัติ	มองการณ์ไกลและมุ่ง

อนาคต	 มีความกระตือรือร้นมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน	 ตัดสินใจโดยค�านึงถึงผลที่ตามมาทางด้านศีล

ธรรม	และจรยิธรรม	ให้เกยีรตกิบัผูป้ฏบัิตงิาน	ผูบ้รหิารต้องมกีารกระจายอ�านาจและความรับผดิชอบ

ให้กับครู	 รู้จักชักจูงผู้ครูให้ทุ่มเทการท�างาน	 กระตุ้นให้ครูเกิดก�าลังใจในการปฏิบัติงาน	 การติดต่อ

สื่อสาร	การประสานงาน	เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ปฏิบัติงานส�าเร็จตามวัตถุประสงค์	อีกทั้งยังต้อง

แสดงออกถงึความเป็นมติร	มคีวามไว้วางใจเช่ือใจกับผูใ้ต้บงัคบับญัชา	เพือ่ก่อให้เกดิขวญัก�าลงัใจและ

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงจะท�าให้งานที่ได้รับมอบหมายมีประสิทธิภาพ	ดังที่	 เซอร์จีโอวานี	

(Sergiovanni	 1997	 :	 78-79)	 กล่าวว่าผู้บริหารสถานศึกษาจ�าเป็นต้องแสดงความเป็นผู้น�าโดยมี
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พฤติกรรมที่เหมาะสมกับเกียรติและศักดิ์ศรีของต�าแหน่งจะต้องประสานกิจกรรมต่างๆ	 ของกลุ่มที่

จ�าเป็นต่อการเปลี่ยนแปลงเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย	 เพราะพฤติกรรมของผู้บริหารมีอิทธิพลต่อ

โครงสร้าง	กระบวนการบริหารและวิธีการท�างาน	ส่วนครูผู้สอนก็มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมนักเรียน	ซึ่ง

สอดคล้องกับสมคดิ	บางโม(2545:235)	ทีใ่ห้ความส�าคญัพฤติกรรมผู้น�าว่าเป็นการปฏบิติัตนของผู้น�า

ที่มีอิทธิพลต่อกลุ่มมากท่ีสุดและสมาชิกคนอ่ืนๆยอมรับโดยสมัครใจว่าบุคคลนั้นให้เป็นผู้น�าของกลุ่ม

และสามารถน�ากลุ่มให้บรรลุเป้าหมายได้นั่นคือผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีจิตส�านึกในการพัฒนา

ปรบัปรงุเปลีย่นแปลงและยกระดบัมาตรฐานการศกึษาให้สอดรบักบัแนวนโยบายการปฏริปูการศกึษา

ซึ่งพฤติกรรมผู้น�าท่ีให้ความส�าคัญต่อความส�าเร็จขององค์การโดยพฤติกรรมที่แสดงออกจะต้องบ่ง

บอกถงึการทีผู่น้�า	มคีวามรูแ้ละความสามารถมคีวามรับผิดชอบและทนัต่อเหตุการณ์ในทกุๆด้านโดย

ธรรมชาตขิองผูบ้รหิารสถานศกึษาจะให้ความส�าคญักบัความมัน่คงและความมปีระสิทธภิาพของสถาน

ศึกษามีการปรับโครงสร้างพื้นฐานท่ีต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้องตรงตาม

เจตนารมณ์การปฏิรูปการเรียนการสอน	(ประภัสร์	จงสงวน,	2546:	4)	

2.		ผลการปฏบิติังานวชิาการของครใูนสถานศกึษาสงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถม

ศึกษาอ่างทอง	 ผลการวิจัยพบว่า	 ผลการปฏิบัติงานวาการของครูโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก	 และ

เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	เรียงตามล�าดับ	ดังนี้	คือ	ด้านการจัดระบบดูแลช่วยเหลือเพื่อการส่งเสริม

และพฒันาผูเ้รียน	ด้านการร่วมมอืปฏบิตังิานวชิาการของสถานศกึษาเกีย่วกบัหลกัสตูรสือ่	เทคโนโลย	ี

นวัตกรรมทางการศึกษา	 แหล่งเรียนรู้	 และภูมิปัญญาท้องถิ่น	 ด้านการประสานความร่วมมือกับผู้

ปกครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนาผู้เรียนตามศักยภาพ	 ด้านการพัฒนาตนเองและการ

พัฒนาวิชาชีพ	 และด้านการจัดการเรียนรู้	 ทั้งน้ีอาจเนื่องมาจากประสิทธิผลของการด�าเนินงานของ

สถานศึกษาเกิดจากความร่วมมือร่วมใจของครูและบุคลากรทางการศึกษาที่มีเป้าหมายเดียวกันคือ	

การจัดการศึกษาของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ	ด้านงานวิชาการโดยผู้บริหารกระตุ้น	สนับสนุน	ให้

ก�าลังใจ	 ให้ครูท�าการสอนอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลดีกับผู้เรียนและการสร้างความร่วมมือ

ระหว่างผู้ปกครอง	 ชุมชน	 และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อร่วมมือกันในการบริหารจัดการการ

ศึกษาของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ	 จึงท�าให้ผลการด�าเนินงานอยู่ในระดับมาก	 ดังที่	 มาร์ชานท	์

(Marchant	 ,1976:	7)	กล่าวว่าการบริหารงานสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลนั้นผู้บริหารและกลุ่มผู้มี

ส่วนเก่ียวข้องได้มโีอกาสให้ข้อเสนอแนะในการด�าเนนิการ	ผูบ้รหิารจะไม่ด�าเนนิการเปลีย่นแปลงใดๆ	

โดยปราศจากการมีส่วนร่วมของชุมชน	และหยุดการแก้ปัญหาที่เป็นปัญหาของส่วนรวมดังนั้น	ภาวะ

ผู้น�าที่มีประสิทธิภาพในการบริหารแบบมีส่วนร่วมคือผู้บริหารที่มีความสามารถในการน�าชุมชนเข้า

มาปฏิสัมพันธ์อย่างเป็นกันเองมีความสามารถในการประสานสัมพันธ์ให้ผู้ร่วมงานได้มีบทบาทมีส่วน

ร่วมในการบรหิารนอกจากนีก้ารบรหิารแบบมส่ีวนร่วมยงัมกีารมอบหมายการตดัสนิใจลงไปยงัผูป้ฏบิตัิ

งานในระดับที่เหมาะสมโดยมีข้อมูลข่าวสารท่ีสามารถน�าไปประกอบการตัดสินใจได้มีการถกปัญหา



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 121

ในกลุม่ย่อยและให้ข้อเสนอแนะโดยกลุม่จะแก้ปัญหาร่วมกนั	รวมความคดิและข้อมูลต่างๆของกลุม่ที่

เสนอโดยผ่านการประเมินแต่ความคิดสุดท้ายที่เป็นข้อเสนอคือความคิดของกลุ่ม	ผลตอบแทนที่เป็น

รางวัลของระบบมีส่วนร่วมที่มีค่าอย่างยิ่ง	คือผลงานที่ดี

3.		ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถานศึกษากับผลการปฏิบัติงาน

วิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง	 ผลการวิจัย

พบว่า	พฤตกิรรมผูน้�าของผูบ้ริหารแบบควบคมุมคีวามสมัพนัธ์กับผลการปฏบิตังิานวชิาการของคร	ูที่

เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุมเป็นการแสดงออกของผู้บริหารในการสร้างรูป

แบบการจัดองค์การที่มุ่งก�ากับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างกระตือรือร้น	 เพื่อที่จะท�างานให้ส�าเร็จด้วยการ

แสดงให้ผู้ร่วมงานเข้าใจทัศนคติอย่างชัดเจนส่งเสริมการใช้ระเบียบปฏิบัติในการท�างาน	 ย�้าให้ผู้ร่วม

งานทราบถงึอ�านาจหน้าทีข่องตนเองในหน่วยงาน	รวมทัง้ปฏบิติัตามกฎระเบยีบข้อบงัคบัทีว่างไว้	ส่ง

ผลให้ผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูอยู่ในระดับมาก	สอดคล้องกับธีรพร	อายุวัฒน์(2542:155)	ที่

ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้น�าของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามภารกิจการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียน

ประถมศกึษาในจงัหวดัสพุรรณบรุ	ีพบว่าผูบ้รหิารโรงเรียนต้องให้ความส�าคญัต่อภาวะผู้น�าของตนใน

การบริหารงานโรงเรียน	จึงจะท�าให้ความสมารถส่งเสริม	พัฒนาเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของการ

จัดการศึกษาในโรงเรียนให้เป็นไปตามที่คาดหวัง	และมีมาตรฐาน	ด้วยการสร้างบรรยากาศที่ดี	 การ

สร้างทีมงาน	การตัดสินใจ	พฤติกรรมของผู้บริหารเหล่านี้ก่อให้เกิดสภาพที่เอื้อต่อการท�างานของครู	

ช่วยให้ครูมีศักยภาพในการทานสูงขึ้น	 ซึ่งจะเอื้อต่อประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนและผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น

	 จากผลการวิจยัพบว่า	พฤตกิรรมผูน้�าแบบมส่ีวนร่วมและแบบสนบัสนนุไม่มคีวามสมัพนัธ์

กับผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อ่างทอง	ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า	การบริหารงานวิชาการเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน

ที่ท�าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้คิดเป็นท�าเป็นและแก้ปัญหาเป็นด�าเนินงานการบริหารหลักสูตรสถาน

ศกึษาการวดัและประเมนิผลการจดัการเรยีนรูใ้ห้มปีระสทิธภิาพซึง่ผูบ้รหิารต้องพยายามวางมาตรฐาน

ในการปฏบิติังานท่ีชดัเจนอยากให้ผูร่้วมงานทราบถงึหน้าทีใ่นการปฏบิติังานพยายามน�าความคิดใหม่	

การบริหารงานวิชาการเป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ท�าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้คิดเป็น

ท�าเป็นและแก้ปัญหาเป็นด�าเนินงานการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาการวัดและประเมินผล	 การ

จดัการเรียนรูใ้ห้มปีระสทิธภิาพซ่ึงผูบ้รหิารต้องพยายามวางมาตรฐานในการปฏบิติังานทีช่ดัเจนอยาก

ให้ผูร่้วมงานทราบถงึหน้าทีใ่นการปฏบัิตงิานพยายามน�าความคิดใหม่ๆไปหารอืกบัผูร่้วมงานอยูเ่สมอ

โดยแสดงออกถึงพฤติกรรมแบบควบคมุเพือ่กระตุน้ให้ผลการปฏบิติังานจดัการมปีระสทิธภิาพในขณะ

เดียวกันพฤติกรรมผู้น�าแบบมีส่วนร่วมและแบบสนับสนุนเป็นการแสดงออกถึงความช่วยเหลือเพื่อ

เก้ือกูลกันโดยใช้ความใกล้ชดิทางจติใจระหว่างผูน้�ากบัผูต้าม	การเคารพซ่ึงกนัและกนั	ซึง่ไม่เหมาะสม
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กับการบริหารงานวิชาการท่ีต้องปฏิบัติงานให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงในยุคของการปฏิรูปการศึกษา	

การปฏิรูปหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้	 ผู้บริหารต้องสั่งการบังคับบัญชาให้เป็นไปตามระเบียบ

และแนวปฏิบัติของส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษารวมทั้งการด�าเนินงานต้องรวดเร็วและเป็นปัจจุบัน

จึงจะท�าให้การบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพ	สอดคล้องกับ	ศิริชัย	พลับพิบูลย์	(2548:	71)	ผล

การวจิยัพบว่าพฤตกิรรมผูน้�าแบบมติรสมัพันธ์มคีวามสมัพนัธ์กบัผลการด�าเนนิงานของโรงเรยีนอยูใ่น

ระดับน้อย

ข้อเสนอแนะ

จากผลผลการวิจัยเรื่อง	 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น�าของผู้บริหารสถาน

ศึกษากับผลการปฏิบัติงานวิชาการของครูในสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาอ่างทอง	ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้

1.	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้

	 1.1		ด้านการจัดการเรียนรู้	

	 	 ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุมเม่ือมีเรื่องท่ีต้องตัดสินใจควรตัดสิน

ใจด้วยตนเอง	ควรมีบทลงโทษเมื่อผู้ครูท�างานไม่ส�าเร็จตามเป้าหมายและควรมีการก�ากับการท�างาน

ของครูอย่างใกล้ชิด	 และในบางคร้ังควรแสดงพฤติกรรมแบบสนับสนุนในเรื่องให้ความไว้วางใจและ

เชื่อมั่นในตัวผู้ใต้บังคับบัญชามากขึ้น

	 1.2.		ด้านการจัดระบบดูแลช่วยเหลือเพื่อการส่งเสริมและพัฒนาผู้เรียน

	 	 ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุม	 เมื่อมีเรื่องตัดสินใจต่างๆโดยยึด

ตนเองเป็นหลักมากกว่ารับฟังผู้อื่น	 ให้ความไว้วางใจกับครูบ้างเล็กน้อย	 ควรแสดงพฤติกรรมแบบมี

ส่วนร่วม	ผูบ้รหิารควรรบัฟังความคดิเหน็ของผูค้รูก่อนส่ังการและก�าหนดเป้าหมายให้ชดัเจน	ผู้บริหาร

ประสานประโยชน์ของโรงเรียนและประโยชน์ของบุคคลไม่ละทิ้งอย่างใดอย่างหนึ่ง	 และควรแสดง

พฤติกรรมแบบสนับสนุน	เมื่อเกิดการท�างานที่ผู้บริหารรู้จักเลือกใช้ค�าพูดเพื่อประสานสัมพันธ์กันใน

โรงเรียน

	 1.3		ด้านการร่วมมอืปฏิบัตงิานวิชาการของสถานศกึษาเกีย่วกบัหลกัสตูร	สือ่	เทคโนโลยี	

นวัตกรรมทางการศึกษา	แหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น	

	 	 ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุมเมื่อต้องตัดสินใจเรื่องต่างๆโดยยึด

ตนเองเป็นหลกัมากกว่ารบัฟังผูอ้ืน่	และควรแสดงพฤติกรรมแบบสนบัสนนุ	ในเรือ่งความไว้วางใจและ

เชื่อมั่นในตัวครูมากขึ้น

	 1.4		ด้านการประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองและบุคคลในชุมชนเพื่อร่วมกันพัฒนา

ผู้เรียนตามศักยภาพ
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	 	 ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุมเม่ือมีเรื่องท่ีต้องตัดสินใจควรตัดสิน

ใจด้วยตนเองผู้บริหารตัดสินใจต่างๆโดยยึดตนเองเป็นหลักมากกว่ารับฟังผู้อื่น	 มีเรื่องตัดสินใจต่างๆ

โดยยดึตนเองเป็นหลกัมากกว่ารับฟังผูอ้ืน่และในบางครัง้ควรแสดงพฤตกิรรมผูน้�าแบบสนบัสนุนเรือ่ง

ความไว้วางใจและเชื่อมั่นในตัวครูมากขึ้น	

	 1.5		ด้านการพัฒนาตนเองและการพัฒนาวิชาชีพ

	 	 ผู้บริหารควรแสดงพฤติกรรมผู้น�าแบบควบคุมเมื่อมีเรื่องให้ตัดสินใจต่างๆโดยยึด

ตนเองเป็นหลกัมากกว่ารับฟังผู้อ่ืน	และควรแสดงพฤติกรรมผูน้�าแบบควบคมุในเรือ่งให้ความไว้วางใจ

และเชื่อมั่นในตัวครูมากข้ึน	 และผู้บริหารตัดสินใจเรื่องต่างๆโดยยึดตนเองเป็นหลักมากกว่ารับฟังผู้

อื่น	และในบางครั้งผู้บริหารจะต้องให้ความไว้วางใจและเชื่อมั่นในตัวครูมากขึ้น

2.	 ข้อเสนอแนะของงานวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมีการศกึษาพฤตกิรรมผู้น�า	กบัผลการปฏบิติังานอยูใ่นจังหวดัอืน่ๆเทียบเหมอืน

หรือแตกต่างกันอย่างไร

	 2.2	 ควรมีการศึกษาถึงปัจจัยจูงใจท่ีมีผลต่อการ	ปฏิบัติงานวิชาการของครู	 เพ่ือน�าผล

การวิจัยมาใช้ประโยชน์ในการยกระดับผลการปฏิบัติงานของครู
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Abstract

The	purposes	of	this	research	are:	1)	to	study	characteristics	of	graduates	in	

public	administration	majoring	in	local	government	in	the	21st	century	based	on	the	

expectation	of	the	local	government	organization,	Phranakhon	Si	Ayutthaya	province	

,and	2)	to	compare	characteristics	of	graduates	in	public	administration	majoring	in	

local	 government	 in	 the	 21st	 century	 based	 on	 the	 expectation	 of	 the	 local	

government	organization,	Phranakhon	Si	Ayutthaya	province	classified	by	status	of	

the	questionnaire	respondents.	The	sample	was	selected	from	114	administrators	

working	under	the	local	government	organization,	Phranakhon	Si	Ayutthaya	province,	

who	were	selected	by	a	stratified	random	sampling.	The	research	instrument	in	the	

study	was	a	5-level	rating	scale	questionnaire	with	a	reliability	at	0.96.	Data	analysis	

was	conducted	using	Mean,	Standard	Deviation,	t-test,	One-	Way	ANOVA,	and	LSD	

test.	

The	results	indicates	that:	1)	characteristics	of	graduates	in	public	administration	

majoring	in	local	government	in	the	21st	century	based	on	the	expectation	of	the	

local	government	organization,	Phranakhon	Si	Ayutthaya	province	overall	and	in	each	

aspect	were	 found	 in	 a	 high	 level.	 The	 highest	mean	was	 found	 in	 information	

technology,	followed	by	life	and	work	skills.	The	lowest	mean	score	was	found	in	

learning	and	innovation	skills,	and	2)	the	administrators	of	Phranakhon	Si	Ayutthaya	

Local	Organization	who	differed	in	age	and	education	level	showed	differences	in	

the	expectation	level	at	a	statistical	significant	level	of	.05.	

Keywords: Characteristics	of	Graduates	in	21st	century,	Graduates	in	Public	Administration 

Majoring	in	Local	Government,	The	expectations,	The	Local	Government	Organization	

Phranakhon	Si	Ayutthaya	province.
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บทน�า

สภาวการณ์ของโลกทีเ่ปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็	ท�าให้นกัศกึษาในยคุนีม้กีารเปลีย่นแปลงทัง้

ในมิติ	การใช้ชีวิต	การเรียนรู้	ครอบครัว	ตลอดจนภาวะเสี่ยงต่าง	ๆ	ซึ่งสะท้อนถึงสังคมและความทัน

สมัยทั้งปวง	 ดังนั้น	 นักศึกษาจะต้องปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่	 ๆ	 เพ่ือการด�ารงอยู่อย่างมี

คุณภาพ	 จะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้	 มีความ

สามารถในการปรับตัว	 จึงจ�าเป็นต้องพัฒนาทักษะการเรียนรู้และทักษะชีวิต	 และต้องเรียนรู้ทักษะ

ใหม่	เพื่อความอยู่รอดในสังคม	ดังนั้น	นักศึกษาในยุคนี้มีความเป็นเลิศในเนื้อหา	(สาระของการเรียน

รูห้ลกั)	ไม่เพยีงพออกีต่อไปแล้ว	ในยคุทีม่คีวามรูแ้ละข้อมลูข่าวสารเปลีย่นแปลงตลอดเวลา	นกัศกึษา

ต้องมีทั้งความรู้ในเนื้อหาและทักษะที่จะประยุกต์ใช้ในการปรับเปลี่ยนความรู้เหล่านั้น	ให้เข้ากับเป้า

หมายทีเ่ป็นประโยชน์และสร้างสรรค์	รวมถงึเพือ่การเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่งตามเนือ้หาและสถานการณ์

ทีเ่ปลีย่นแปลงไป	ดงันัน้การพฒันานกัศกึษาเพือ่เสรมิสร้างทกัษะในศตวรรษที	่21	มคีวามจ�าเป็นต้อง

ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์	เปลี่ยนวิธีคิด	เปลี่ยนวิธีการเรียนรู้	และเปลี่ยนวิธีการพัฒนา	ท�าอย่างไรให้

อาจารย์ได้ออกแบบกระบวนการพัฒนานักศึกษาแบบองค์รวม	มีการเตรียมความพร้อมของอาจารย์	

การเตรียมความพร้อมของนักศึกษา	 มีระบบการที่เชื่อมโยงกันส่งผลต่อการพัฒนาบัณฑิตยุคใหม	่ 

การพัฒนาจะต้องมีความเป็นพลวัตร	(Dynamic)	ให้เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของโลกภายนอก	

เพือ่ให้สอดรบักบัการเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อย่างรวดเร็ว	การพัฒนานกัศกึษา	ในศตวรรษนีจ้ะต้องให้

นกัศกึษาได้เรยีนรูจ้ากการลงมอืท�า	ลงมอืปฏิบตัจิรงิ	ผูเ้รยีนสามารถสร้างความรูจ้ากสิง่ทีต่นเองปฏบิตั	ิ

สามารถน�าความรู้ใหม่ไปใช้ได้อย่างสร้างสรรค์	(Ability	to	Use	New	Knowledge	in	a	Creative	

Way)	และเตรียมตัวเพื่อการใช้ชีวิตในโลกที่เป็นจริง	(Life	in	the	Real	World)	ส่งเสริมให้นักศึกษา

สามารถร่วมมือ	(Collaboration)	กับโครงงานต่าง	ๆ	กับนักศึกษาต่างสาขา	ต่างสถาบัน	ทั้งในและ

ต่างประเทศ	คณุภาพของบณัฑติในศตวรรษที	่21	จะต้องเป็นบคุคลทีม่คีวามรู	้ความเชีย่วชาญในการ

ท�างาน	และมีทักษะในการเรียนรู้และการปรับตัว	(เบญจวรรณ	ถนอมชยธวัช,	2559	:	210)	

กลุม่ภาคเีครอืข่ายเพือ่ทกัษะแห่งศตวรรษท่ี	21	(The	Partnership	for	21st	Century	Skill,	

2009)	 ได้ก�าหนดกรอบความคิดเพื่อการเรียนรู้ในศตวรรษที่	 21	 เพื่อเสริมสร้างทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่	21	เป็นแนวทางในการกันเตรียมความพร้อมให้นักศึกษามีทักษะแห่งศตวรรษที่	21	รู้จัก

คิด	รู้จักเรียนรู้	ท�างาน	แก้ปัญหา	และการสื่อสาร	เพื่อให้เกิดคุณลักษณะที่พึงประสงค์	ประกอบด้วย	

1)	ความรูเ้กีย่วกบัโลก	เพือ่การด�ารงอยูใ่นอนาคต	ซึง่เป็นความรูเ้ชงิบรูณาการทีต้่องทันต่อเปล่ียนแปลง

และพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว	 ทั่วทุกมุมโลก	 การเชื่อมโยงถึงกันอย่างง่ายดาย	 มีการรวมกลุ่มกันทาง

เศรษฐกิจทั้งระดับภูมิภาค	 และระดับโลก	 การย้ายฐานพ้ืนท่ีทางเศรษฐกิจและการลงทุน	 การเรียก

ร้องสิทธิเสรีภาพ	ความมั่นคงทางการเมืองการปกครอง	ความมั่นคงทางอาหารและพลังงาน	ทั้งหมด

ล้วนเป็นสิง่ทีเ่ราต้องเผชญิและรบัมือ	2)	ทักษะการเรียนรู้และนวตักรรม	ซ่ึงมีจดุเน้นด้าน	การคดิแบบ
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มวีจิารณญาณและการแก้ปัญหา	การสือ่สารและการร่วมมอืท�างาน	การคดิสร้างสรรค์และนวตักรรม	

3)	ทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	 และ	 เทคโนโลยีสารสนเทศ	ซึ่งต้องรู้พื้นฐานด้านสารสนเทศ	ด้านสื่อ	

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	(ICT)	เป็นอย่างดี	และ	4)	ทักษะชีวิตและการท�างาน	ซึ่ง

ต้องมีความสามารถในปรบัตวัเพือ่การเปลีย่นแปลง	มคีวามยดืหยุน่ในการท�างาน	สามารถสร้างความ

สมดุลในการท�างานและก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเชิงสร้างสรรค์	 (เบญจวรรณ	 ถนอมชยธวัชฒ,	

2559	:	214	-	216)

ทั้งนี้เป็นไปเพื่อแก้ปัญหาของบัณฑิตในปัจจุบัน	 ซ่ึงประเทศไทยก�าลังมุ่งหน้าสู่	 Economy	

4.0	ด้วย	Education	2.0	แต่ยังไม่สามารถช่วยให้ผู้ที่เรียนจบปรับตัวให้เข้ากับโลกของการท�างานได้	

เกิดปัญหาช่องว่างทางทักษะที่จะยิ่งรุนแรงขึ้นเรื่อย	ๆ	 เพราะเศรษฐกิจปรับตัว	 แต่แรงงานไทยปรับ

ตัวไม่ทนั	ท�างานไมไ่ดต้ามที่นายจ้างคาดหวัง	ช่องว่างทกัษะเพิ่มขึน้ทกุประเด็น	ถา้ไม่นบัปัญหาภาษา

ต่างประเทศ	ช่องว่างทักษะสูงที่สุด	3	อันดับแรก	คือ	1)	ความรู้เฉพาะตามต�าแหน่งงานที่ท�า	2)	การ

แก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับงาน	และ	3)	ความสามารถในการเรียนรู้งาน	ดังนั้นจึงท�าให้สถานการณ์เลิก

จ้าง	ตัวเลขบัณฑิตตกงานเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง	เป็นผลพวงจากการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจ

โลกที่ก�าลังเข้าสู่การปฏิวัติอุตสาหกรรมครั้งที่	 4	 ในอีก	 5	 ปีถัดจากนี้	 จะเน้นการใช้เทคโนโลยีและ

เครื่องจักรเข้ามาแทนที่แรงงานมนุษย์	โดยเฉพาะแรงงานที่ใช้	“ทักษะการท�าซ�้าเป็นประจ�า”	จะถูก

แทนที่ด้วยเทคโนโลยีการผลิตที่ทันสมัย	 ซึ่งมีประสิทธิภาพการผลิตที่สูงกว่ามนุษย์และมีต้นทุนต่อ

หน่วยทีถู่กกว่า	ดงันัน้แรงงานทีย่งัไม่สามารถแทนทีไ่ด้ด้วยเทคโนโลยเีหล่านีค้อืแรงงานทีม่	ี“ทกัษะที่

ไม่ซ�้าซ้อน	(Non-routine	skill)	หรือ	“ทักษะแห่งศตวรรษที่	21”	เช่นทักษะคิดสร้างสรรค์	หรือการ

คิดวิเคราะห์	(Creative	&	critical	thinking	skills)	ซึ่งสามารถสร้างความได้เปรียบเหนือคู่แข่งทาง

ธุรกิจในตลาดได้	สอดคล้องกับผลส�ารวจความต้องการแรงงานของนายจ้าง	และองค์กรเกิดใหม่ในปี	

พ.ศ.	2557	ขององค์การเพือ่ความร่วมมอืทางเศรษฐกจิและการพัฒนา	(OECD)	ซึง่เป็นผูร้เิริม่โครงการ

ประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ	(Program	me	for	International	Student	Assessment:	

PISA)	พบว่า	นายจ้างขององค์กรในศตวรรษที่	21	คาดหวังให้พนักงานในองค์กรมีทักษะด้านการคิด

วิเคราะห์	 (Critical	 thinking)	และความคิดสร้างสรรค์	 (Creativity)	มากที่สุด	 (เกียรติอนันท์	ล้วน

แก้ว,	2559,	เว็บไซต์,	ค้นเมื่อ	11	ตุลาคม	2561)	

จากความส�าคัญและปัญหาดังกล่าว	 ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะบัณฑิต	 หลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	 สาขาวิชาการปกครองท้องถ่ินในศตวรรษที่	 21	 ตามความคาดหวังของ

องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	เพื่อน�าข้อมูลที่ได้เป็นแนวทางในการพัฒนา

คุณลักษณะบัณฑิต	 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	 สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นให้มีทักษะ

ศตวรรษที่	 21	ตามความคาดหวังขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 เพื่อ

เพิ่มความได้เปรียบทางการแข่งขันระหว่างสถาบันอื่น	 ๆ	 ซึ่งมีอยู่หลายแห่ง	 บัณฑิตที่จบไปสามารถ
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ท�างานในหน่วยงานทีต่นต้องการ	และหน่วยงานกมี็ความพงึพอใจในคณุลกัษณะของบณัฑติทีจ่บจาก	

หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑิต	สาขาวชิาการปกครองท้องถ่ิน	มหาวทิยาลัยราชภฏัพระนครศรอียธุยา 

ตามความมุ่งหวังของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยาอีกด้วย	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพือ่ศกึษาคณุลกัษณะบณัฑติ	หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวชิาการปกครอง

ท้องถิน่ในศตวรรษท่ี	21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดัพระนครศรอียธุยา	

2.	 เพื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการ

ปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	 21	 ตามความคาดหวังขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา	จ�าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม

วิธีด�าเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจ	(Survey	Research)	โดยผู้วิจัยก�าหนดประชากรและ

กลุ่มตัวอย่าง	ตัวแปรที่ศึกษา	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ดังนี้

1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.1	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั	คอื	องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดัพระนครศรอียธุยา	

จ�านวน	158	แห่ง	(ส�านกังานส่งเสรมิการปกครองท้องถิน่	จังหวดัพระนครศรีอยธุยา,	2561,	เวบ็ไซต์,	

ค้นเมื่อ	11	ตุลาคม	2561)	โดยมีผู้ให้ข้อมูล	คือ	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	แห่งละ	1	คน	

จ�านวน	158	คน	

	 1.2	 กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั	คอื	องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวัดพระนครศรอียุธยา 

จ�านวน	114	แห่ง	โดยมีผู้ให้ข้อมูล	คือ	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	แห่งละ	1	คน	จ�านวน	

114	คน	ได้มาโดยใช้สูตรการก�าหนดตัวอย่าง	กรณีทราบจ�านวนประชากรของ	ยามาเน	(Yamane,	

1973	:	126)	ที่ความคลาดเคลื่อนเท่ากับ	.05	ดังนี้	
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n =  N 

 1 + Ne2 

ความหมายของสัญลักษณ์ในสูตร	ได้แก่

n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

N = ขนาดของประชากร

e = ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมรับให้เกิดขึ้นได้ ก�าหนด

ให้เท่ากับ .05

 

เมื่อแทนค่าลงในสูตรจะได้ผลดังต่อไปนี้

n =  158 

 1 + 158 (0.052 ) 

     =		 113.26	

 

จากการแทนค่าสูตรดงักล่าว	ได้เท่ากับ	113.26	ผูว้จิยัจงึก�าหนดขนาดกลุม่ตวัอย่าง	114	คน	

	 1.3	 การสุ่มตัวอย่าง

	 	 การวจิยัครัง้นี	้ผูว้จิยัใช้วธิสีุม่ตัวอย่างแบบแบ่งชัน้	(Stratified	random	sampling)	

โดยแบ่งผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ออกเป็นอ�าเภอ	รวม	16	อ�าเภอ	แสดงดังตาราง	1	จาก

นั้นแบ่งสัดส่วนกลุ่มตัวอย่าง	ตามจ�านวนประชากรในแต่ละอ�าเภอ	ยกตัวอย่างเช่น	

	 	 ประชากร	จ�านวน	158	คน	จะได้กลุ่มตัวอย่าง	จ�านวน	114	คน

	 	 ถ้ามีประชากรในอ�าเภอพระนครศรีอยุธยา	 จ�านวน	 15	 คน	 ดังนั้นจะต้องมีกลุ่ม

ตัวอย่าง

	 	 เท่ากับ	114	x	15	=	10.82	กลุ่มตัวอย่างในอ�าเภอพระนครศรีอยุธยา	จึงเท่ากับ	

11	คน	

	 	 	 	 	 	158	 	

	 	 เมื่อค�านวณกลุ่มตัวอย่างจนครบทุกอ�าเภอแล้วจึงใช้วิธีการสุ่มแบบง่ายจนครบ

จ�านวนกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด	114	คน	แสดงดังตาราง	1
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ตาราง 1 จ�านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ�าแนกตามอ�าเภอ

อ�าเภอ
ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน)

1. พระนครศรีอยุธยา 15 11

2. ท่าเรือ 12 9

3. นครหลวง 8 6

4. บางไทร 11 8

5. บางบาล 6 4

6. บางปะอิน 18 13

7. บางปะหัน 11 8

8. ผักไห่ 10 7

9. ภาชี 8 6

10. ลาดบัวหลวง 8 6

11. วังน้อย 10 7

12. เสนา 14 10

13. บางซ้าย 5 3

14. อุทัย 12 9

15. มหาราช 7 5

16. บ้านแพรก 3 2

รวม 158 114

 

2.	 ตัวแปรที่ศึกษา	

	 ผู้วิจัยได้ก�าหนดตัวแปรที่ศึกษา	ดังนี้

	 2.1	 ตัวแปรต้น	ได้แก่	สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม	ประกอบด้วย	1)	อายุ	2)	วุฒิ	

การศึกษา	และ	3)	ต�าแหน่ง	

	 2.2	 ตัวแปรตาม	 ได้แก่	 ความคาดหวังต่อคุณลักษณะบัณฑิต	 หลักสูตร	 รัฐประศาสน

ศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	21	ประกอบด้วย	4	ด้าน	ได้แก่	ด้านความ

รู้เชิงบูรณาการ	ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม	ด้านทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	และ	เทคโนโลยี
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สารสนเทศ	และด้านทักษะชีวิตและการท�างาน		

3.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง	และพัฒนาขึ้นเพื่อศึกษา

คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	

21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดัพระนครศรอียธุยา	มลีกัษณะเป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	scale)	ตามแนวของลิเคิร์ท	(Likert)	ซึ่งมีค�าตอบให้เลือก	5	ระดับ	

โดยมเีนือ้หาแบ่งเป็น	4	ด้าน	จ�านวน	31	ข้อ	ได้แก่	1)	ด้านความรู้เชงิบรูณาการ	จ�านวน	7	ข้อ	2)	ด้าน

ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม	จ�านวน	11	ข้อ	3)	ด้านทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	และ	เทคโนโลยี

สารสนเทศ	จ�านวน	5	ข้อ	และ	4)	ด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	จ�านวน	8	ข้อ	โดยมีค่าดัชนีความ

สอดคล้อง	(Index	of	item-objective	congruence	:	IOC)	พบว่า	ค่า	IOC	อยู่ระหว่าง	0.6	-	1.0	

และค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาคของแบบสอบถามคณุลักษณะบณัฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสน

ศาสตรบณัฑิต	สาขาวชิาการปกครองท้องถิน่ในศตวรรษที	่21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครอง

ส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	เท่ากับ	0.96	

ผลการวิจัย  

1.	 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการ

ปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	 21	 ตามความคาดหวังขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา	แสดงดังตาราง	2	

ตาราง 2 	 ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานผลการวิเคราะห์คณุลักษณะบณัฑิต	หลักสูตร	รัฐประ

ศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	21	ตามความคาดหวัง

ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	โดยรวม	

คุณลักษณะบัณฑิต หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่ 21

S.D. ระดับ

ความคาดหวัง

1. ด้านความรู้เชิงบูรณาการ 3.80 0.48 มาก

2. ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม 3.79 0.48 มาก

3. ด้านทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ เทคโนโลยีสารสนเทศ 3.97 0.43 มาก

4. ด้านทักษะชีวิตและการท�างาน 3.93 0.48 มาก

โดยรวม 3.87 0.40 มาก
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	 จากตาราง	 2	 พบว่า	 คุณลักษณะบัณฑิต	 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	 สาขา

วชิาการปกครองท้องถ่ินในศตวรรษท่ี	21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา	โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	( =	3.87,	S.D.	=	0.40)	เมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้าน	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้าน	โดย	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้านทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	

และ	เทคโนโลยีสารสนเทศ	( =	3.97,	S.D.	=	0.43)	รองลงมา	คือ	ด้านทักษะชีวิตและการท�างาน 

( =	3.93,	S.D.	=	0.48)	และด้านท่ีมค่ีาเฉลีย่ต�า่สดุ	คอื	ด้านทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม	( =	3.79,	

S.D.	=	0.48)		 	

2.	 ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะบัณฑิต	 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	 สาขา

วชิาการปกครองท้องถ่ินในศตวรรษท่ี	21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา	จ�าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม	พบว่า	

	 2.1	 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุต่างกัน	 มีระดับความคาดหวังต่อ	

คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	

21	โดยรวม	และ	รายด้าน	ได้แก่	ด้านความรู้เชิงบูรณาการ	ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม	ด้าน

ทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	และ	เทคโนโลยีสารสนเทศ	และด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	แตกต่าง

กัน	เมื่อทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่	ด้วยวิธีของ	Fisher’s	LSD	procedure	พบว่า	มีคู่ที่แตกต่าง

กัน	ได้แก่	1)	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุ	31	-	40	ปี	มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะ

บณัฑติ	หลกัสตูรรัฐประศาสนศาสตรบณัฑติ	สาขาวชิาการปกครองท้องถิน่ในศตวรรษที	่21	โดยรวม	

มากกว่า	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุ	41	-	50	ปี	และ	51	ปีขึ้นไป	และ	2)	ผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุ	41	-	50	ปี	มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	21	โดยรวม	มากกว่า	ผู้บริหาร

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุ	51	ปีขึ้นไป	

	 2.2	 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน	 มีความคาดหวังต่อ

คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	

21	โดยรวมแตกต่างกัน	โดยผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทมีความ

คาดหวังต่อคุณลักษณะบัณฑิต	 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	 สาขาวิชาการปกครองท้องถ่ิน

ในศตวรรษที่	21	โดยรวม	มากกว่า	ปริญญาตรี

	 2.3	 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีต�าแหน่งต่างกัน	 มีระดับความคาดหวังต่อ

คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	

21	 โดยรวม	 และด้านความรู้เชิงบูรณาการ	 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม	 ด้านทักษะด้าน

สารสนเทศ	สื่อ	และ	เทคโนโลยีสารสนเทศ	และด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	แตกต่างกัน	ไม่แตก

ต่างกัน		 	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562134

อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยผู้วิจัยมีประเด็นในการอภิปรายผลดังนี้

1.	 คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น

ในศตวรรษที่	 21	 ตามความคาดหวังขององค์การปกครองส่วนท้องถ่ิน	 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	 

โดยรวม	และรายด้าน	ท้ัง	4	ด้าน	ได้แก่	ด้านความรูเ้ชงิบรูณาการ	ด้านทกัษะการเรียนรูแ้ละนวตักรรม	

ด้านทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	และ	เทคโนโลยีสารสนเทศ	และ	ด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	มีค่า

เฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นผู้ปฏิบัติงานใน

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ซึ่งเข้าใจการท�างานภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสังคม	และนโยบายของ

รฐัทีเ่ปลีย่นแปลงไป	จงึคาดหวงัให้สถาบันการศกึษา	ซ่ึงในทีน่ีค้อื	คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์	

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา	ได้ผลิตบัณฑิตที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่	21	

ซึ่งเป็นทักษะส�าคัญที่เอื้อให้บัณฑิตสามารถด�ารงชีวิต	 เรียนรู้	 และท�างานในยุคสมัยของการใช้

เทคโนโลยีในชีวิตประจ�าวัน	 ได้แก่	 ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีและการสื่อสาร	 ทักษะการคิด

สร้างสรรค์	 ทักษะด้านการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ	 ซ่ึงเป็นทักษะท่ีจ�าเป็นในยุคปัจจุบัน	 รวมถึง	

ทักษะด้านการท�างานด้วย	 ซึ่งทักษะท่ีส�าคัญเหล่านี้จะท�าให้บัณฑิตสามารถท�างานในหน่วยงานได้

อย่างมีประสทิธิภาพ	สอดคล้องกบัแนวคดิของ	วจิารณ์	พานชิ	(2555	:	3)	ทีน่�าเสนอว่า	ความสามารถ

ในการท�างานมไิด้ขึน้กับรูม้ากหรอืรูน้้อย	แต่ขึน้กบัทักษะการเรียนรู้	พร้อมเรียนรู้	ใฝ่เรียนรู้	อยากเรียน

รู้	 สนุกกับการเรียนรู้เรียนรู้ได้ตลอดเวลาจากทุกสถานท่ี	 มีทักษะชีวิตท่ีดีปรับตัวได้ทุกคร้ังเมื่อพบ

อุปสรรค	 ยืดหยุ่นตัวเองได้ทุกรูปแบบ	 เมื่อพบปัญหาชีวิต	 นอกจากนี้ยังมีความสามารถในการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งเป็นปรากฏการณ์ใหม่แห่งศตวรรษที่	21	และในประเด็นความคาดหวังของ

หน่วยงาน	หรอืองค์กรทีม่คีวามคาดหวงั	หรอืต้องการต่อคณุลักษณะบณัฑิตนัน้	สอดคล้องกบังานวจัิย

ของ	บุษยา	วงษ์ชวลิตกุล	(2558	:	90)	เรื่อง	ความคาดหวังความสามารถหลักในการท�างานของนิสิต	

นักศึกษาสหกิจศึกษาในทรรศนะของผู้ประกอบการ	 พบว่า	 ผู้ประกอบการมีความคาดหวังความ

สามารถหลกัใน	การท�างานของนสิติ	นกัศกึษาสหกจิศกึษาอยูใ่นระดับมาก	และสอดคล้องกบังานวจัิย

ของ	มัลลิกา	ทองเอม	และคณะ	(2552	:	บทคัดย่อ)	ศึกษาความต้องการเกี่ยวกับคุณลักษณะบัณฑิต

มหาวิทยาลัย	 ราชภัฏก�าแพงเพชรของหน่วยงานผู้ใช้บัณฑิตในจังหวัดตาก	พบว่า	หน่วยงานมีความ

ต้องการต่อคุณลักษณะของบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏก�าแพงเพชร	 โดยรวมอยู่ในระดับมาก	 ซึ่งจะ

เห็นได้ว่า	 ไม่ว่าหน่วยงานประเภทใดย่อมมีความคาดหวังหรือความต้องการต่อคุณลักษณะบัณฑิตที่

ดีทั้งสิ้น	

	 ส่วนคณุลกัษณะบัณฑิต	หลกัสตูรรฐัประศาสนศาสตรบณัฑติ	สาขาวชิาการปกครองท้อง

ถิ่นในศตวรรษที่	21	ตามความคาดหวังขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดพระนครศรีอยุธยา	

ด้านทีมี่ค่าเฉลีย่สงูสดุ	คอื	ด้านทกัษะด้านสารสนเทศ	สือ่	และ	เทคโนโลยสีารสนเทศ	อาจเนือ่งมาจาก	
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ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นค�านึงถึงความส�าคัญของทักษะด้านสารสนเทศ	 สื่อ	 และ	

เทคโนโลยีสารสนเทศของบัณฑิต	 โดยตระหนักว่าการด�ารงชีวิตในยุคศตวรรษที่	 21	 อยู่ในสภาพ

แวดล้อมของเทคโนโลยีและสื่อที่สามารถเข้าถึงข้อมูลอันมากมายและหลากหลาย	 การเปลี่ยนแปลง

และพัฒนาอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี	รวมถึงโอกาสในการเข้ามามีส่วนร่วมของบุคคลในระดับที่ไม่

เคยมีมาก่อน	 ท�าให้ในศตวรรษท่ี	 21	 บัณฑิตต้องมีทักษะและวิจารณญาณในด้านข้อมูล	 สื่อ	 และ

เทคโนโลยี	 ซึ่งบัณฑิตท่ีมีความพร้อมในการร่วมงานกับองค์กรควรเป็นผู ้มีความรู ้พื้นฐานด้าน

สารสนเทศ	 มีความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 ใช้วิจารญาณในการ

ประเมินสารสนเทศ	เพิ่มประสิทธิภาพการใช้งานได้อย่างสร้างสรรค์	มีความรู้ความเข้าใจในการผลิต

สื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์	ใช้เทคโนโลยีดิจิตอล	ในการสื่อสาร	การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ	และการ

สร้างเครือข่ายได้อย่างเหมาะสม	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	เบญญาภา	คงมาลัย	และ	ศรเนตร	อารี

โสภณพเิชฐ	(2558	:	บทคดัย่อ)	เรือ่ง	การพฒันาสมรรถนะการจัดการความรูข้องนสิิตนกัศกึษาระดับ

อดุมศกึษาในศตวรรษที	่21	พบว่า	สมรรถนะการจัดการความรู้ของนสิิตนกัศกึษาระดับอดุมศกึษาใน

ศตวรรษที	่21	ท่ีส�าคญัประการหน่ึง	คอื	มคีวามรูค้วามเข้าใจด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ	และสอดคล้อง

กบังานวจิยัของ	ตนัตกิร	ขนุาพรม	(2558	:	บทคดัย่อ)	เรือ่ง	การพฒันาตวับง่ชีท้กัษะในศตวรรษที่	21	

ของนิสิตระดับปริญญาตรี	คณะวิทยาศาสตร์	มหาวิทยาลัยของรัฐ	ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	พบว่า	

ผลการศึกษาเอกสารและผลการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง	 เพื่อสร้างกรอบแนวคิด	 ได้กรอบแนวคิด	 ประกอบ

ด้วย	3	ด้าน	ได้แก่	ด้านทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรม	ด้านทกัษะสารสนเทศ	สือ่และเทคโนโลย	ีและ

ด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	

2.	 การเปรียบเทียบคุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการ

ปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	 21	 ตามความคาดหวังขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา	จ�าแนกตามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม	มีประเด็นในการอภิปราย	ดังนี้	

	 2.1	 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุต่างกัน	 มีระดับความคาดหวังต่อ

คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	

21	โดยรวม	และรายด้าน	ได้แก่	ด้านความรู้เชิงบูรณาการ	ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม	ด้าน

ทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	และ	เทคโนโลยีสารสนเทศ	และด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	แตกต่าง

กนั	โดยผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ทีมี่อาย	ุ31	-	40	ปี	มคีวามคาดหวงัต่อคณุลักษณะบณัฑิต	

สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	21	โดยรวม	มากกว่า	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้อง

ถิ่นที่มีอายุ	41	-	50	ปี	และ	51	ปีขึ้นไป	และ	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุ	41	-	50	

ปี	 มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะบัณฑิต	 สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษท่ี	 21	 โดยรวม	

มากกว่า	ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีอายุ	51	ปีขึ้นไป	อาจเนื่องมาจาก	ผู้บริหารองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน่ทีม่อีายมุากกว่า	มปีระสบการณ์มากกว่าท�าให้มคีวามคาดหวงัน้อยลง	สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ	สนทยา	เขมวิรัตน์	(2549	:	41)	เรื่อง	ความคาดหวังของผู้บริหารสถานประกอบการ

ทีมี่ต่อคุณลกัษณะของผูส้�าเรจ็การศกึษาจากสถาบนัเทคโนโลยรีาชมงคล	วทิยาเขตพณชิยการพระนคร	

พบว่า	ผูบ้รหิารสถานประกอบการทีม่อีายตุ่างกนั	มคีวามคาดหวงัต่อคณุลักษณะของบณัฑิตโดยรวม	

และรายด้านทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

	 2.2	 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน	 มีความคาดหวังต่อ

คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	

21	โดยรวมแตกต่างกัน	โดยผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทมีความ

คาดหวังต่อคุณลักษณะบัณฑิต	 สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	 21	 โดยรวม	 มากกว่า	

ปรญิญาตร	ีอาจเนือ่งมาจาก	ผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีมวีฒุกิารศกึษาปริญญาโท	ได้เรียน

รู้ถึงแนวคิด	 ทฤษฎีที่ลึกซึ้งกว่าท�าให้เกิดความคาดหวังมากกว่า	 สอดคล้องกับงานวิจัยของ	 เสกสรร	

มานวโิรจน์	(2557	:	บทคดัย่อ)	เรือ่ง	คณุลกัษณะท่ีพึงประสงค์ของบณัฑิต	สาขาวชิาสาธารณสุขศาสตร์

ตามความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิตในโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต�าบลในจังหวัดนนทบุรี	พบว่า	ผู้ใช้

บัณฑิตที่มีระดับการศึกษาต่างกัน	มีความคาดหวังต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของบัณฑิต	สาขาวิชา

สาธารณสุขศาสตร์แตกต่างกัน	

	 2.3	 ผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีต�าแหน่งต่างกัน	 มีระดับความคาดหวังต่อ

คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	

21	 โดยรวม	 และด้านความรู้เชิงบูรณาการ	 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม	 ด้านทักษะด้าน

สารสนเทศ	สื่อ	และ	เทคโนโลยีสารสนเทศ	และด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	ไม่แตกต่างกัน	อาจ

เน่ืองมาจาก	ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นผูบ้รหิารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	ได้แก่	ปลดัองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน่	รองปลดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	และ	หวัหน้าส�านกัปลัด	ซ่ึงมลัีกษณะงานทีค่ล้ายคลึง

กันจึงมีความคาดหวังต่อคุณลักษณะบัณฑิต	สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	21	ไม่แตก

ต่างกัน

ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 1.1	 จากการวิจัยพบว่า	คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขา

วชิาการปกครองท้องถ่ินในศตวรรษท่ี	21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา	 ด้านความรู้เชิงบูรณาการ	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 คือ	 บัณฑิตสามารถเข้าใจใน

กระบวนการทางการเมืองการปกครองท่ีถูกต้อง	 ดังนั้น	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร	์

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา	 ควรให้ความส�าคัญกับวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการเมือง	 การ

ปกครอง	ซึง่อาจจะมกีารให้ความรูเ้สรมินอกห้องเรยีน	เช่น	มกีารจัดกจิกรรม	จดัอบรม	สมัมนา	ดงูาน	
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เพื่อความเข้าใจในกระบวนการทางการเมืองการปกครองที่ถูกต้อง	

	 1.2	 จากการวิจัยพบว่า	คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขา

วชิาการปกครองท้องถ่ินในศตวรรษท่ี	21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา	 ด้านทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 คือ	 บัณฑิตมองเห็น

คุณค่าของการท�างานเป็นทีม	 ดังนั้น	 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

พระนครศรอียธุยา	ควรให้ความส�าคญักบัการท�างานเป็นทีมของนกัศกึษา	โดยจัดกจิกรรมทีต้่องมีการ

ท�างานร่วมกัน	เพื่อฝึกการท�างานเป็นทีม	การแบ่งงาน	การแก้ปัญหา	เพื่อให้ได้ผลงานที่ดี	นักศึกษา

จะเรียนรู้จากการท�างานจริง	ๆ	 เมื่อเป็นบัณฑิตก็จะเป็นบัณฑิตที่สามารถท�างาน	และปรับตัวกับทีม

งานได้ดี	

	 1.3	 จากการวิจัยพบว่า	คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขา

วชิาการปกครองท้องถ่ินในศตวรรษท่ี	21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา	 ด้านทักษะด้านสารสนเทศ	 สื่อ	 และเทคโนโลยีสารสนเทศ	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	

คือ	บัณฑิตมีความรู้ความเข้าใจในการผลิตสื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์	ดังนั้น	คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์	 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา	 ควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้ผลิตสื่ออย่างเป็นก

ระบวนการ	นักศึกษาจะเรียนรู้การวางแผน	การลงมือปฏิบัติ	และตรวจสอบที่ถูกต้อง	นักศึกษาก็จะ

ผลิตสื่อได้ตรงกับวัตถุประสงค์

	 1.4	 จากการวิจัยพบว่า	คุณลักษณะบัณฑิต	หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	สาขา

วชิาการปกครองท้องถ่ินในศตวรรษท่ี	21	ตามความคาดหวงัขององค์การปกครองส่วนท้องถิน่	จงัหวดั

พระนครศรีอยุธยา	ด้านทักษะชีวิตและการท�างาน	ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	บัณฑิตสามารถปรับตัว

เพือ่การเปลีย่นแปลง	ดงันัน้	คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์	มหาวทิยาลัยราชภฏัพระนครศรอียธุยา 

ควรต้องน�าจิตวทิยาในการสอนเพือ่ให้นกัศกึษาได้ฝึก	และปรบัตวักบัสภาพแวดล้อมได้เป็นอย่างด	ีซึง่

ในข้อนี้อาจต้องให้อาจารย์ที่ปรึกษาเอาใจใส่นักศึกษาเป็นรายบุคคล	

2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมีการศึกษาที่เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	 เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก	 เช่น	 ข้อมูลจาก

การสัมภาษณ์	และน�ามาเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะบัณฑิตที่สมบูรณ์มากขึ้น		

	 2.2	 ควรมีการศึกษาคุณลักษณะบัณฑิต	 หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต	 สาขา

วิชาการปกครองท้องถิ่นในศตวรรษที่	 21	 ตามความคาดหวังของผู้ใช้บัณฑิตในองค์การอื่น	 ๆ	 เช่น	

หน่วยงานภาคเอกชน	ได้แก่	 เจ้าหน้าที่ฝ่ายบุคคลนักจัดการงานทั่วไป	และ	องค์กรระหว่างประเทศ	

เป็นต้น	

	 2.3	 ควรมกีารศึกษาคณุลกัษณะบณัฑิตในศตวรรษที	่21	ของสาขาวชิาอืน่	ๆ 	เพือ่น�าผล

การศึกษามาเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะของบัณฑิตต่อไป		 		
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Abstract

	 The	 present	 study	 aims	 to	 investigate	 the	 structured	 and	 unstructured	 

abstracts	and	patterns	of	abstracts	in	the	7th	Phayao	Research	Conference	2018.This	

survey	uses	a	content	analysis	method.	Data	were	collected	through	the	study	of	

255	abstracts	of	 research	consisting	of	97	poster	presentation	 from	disciplines	of	

Health	Science,	Science	and	technology,	and	Social	Sciences,	158	abstracts	from	oral	

presentation	 comprising	 of	 3	 disciplines	 including	 Health	 Science,	 Science	 and	

technology,	and	Social	Sciences	presented	in	the	in	7th	Phayao	Research	Conference	

2018.	Findings	showed	that	their	255	pieces	were	unstructured	abstracts.	Regarding	

abstract	pattern	based	on	APA	style	and	Kaetkham’s	pattern,	89	abstracts	from	social	

science	disciplines	consist	of	4	elements;	P-	Purpose	(s),	M-	Methodology,	R	–	Results,	

C-conclusions	(PMRC),	3,	and	2	components.	The	pattern	PMR	is	the	most	frequent	

pattern	(75	occurrences	or	84.26	%)	whereas	abstracts	from	Health	Science,	Science,	

and	technology	have	5	elements	;	B	-	Background	of	knowledge	,	P-	Purpose	(s)	,	

M-	Methodology	 ,	 R	 –	 Results	 ,	 C-conclusions	 (BPMRC)	 followed	 by	 4,	 3,	 and	 2	

components	respectively	with	68	occurrences	of	PMR	pattern	(40.96	%),	respectively.	

Keyword:	Pattern,	Structured	Abstract,	Unstructured	Abstract,	Abstract	Elements	

Received: 15/06/62,	Revised:-	Accepted:11/07/62



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562140

Introduction 

At	the	end	of	the	dissertation,	research,	thesis,	project,	independent	study,	

there	is	a	mandatory	requirement	to	write	the	abstract,	a	summary	of	the	work.	The	

abstract	refines	the	essence	of	the	work	out	the	research	process.	The	abstract	shows	

what	study	is	designed	to	do	about,	the	purpose,	the	method	how	to	obtain	data	or	

information,	how	to	analyze	data,	findings	of	the	research	report,	and	conclusion	with	

the	benefits	of	research	to	people	or	organizations.	Cambridge	Advanced	Learner’s	

Dictionary	(2003,	p.6)	defines	the	word	‘abstract’	in	this	context	as	“a	short	form	of	

a	speech,	article,	book,	etc.,	giving	only	the	most	important	facts	or	ideas”.	As	far	as	

the	significance	of	the	abstract	is	concerned,	the	abstract	is	regarded	as	the	first	data	

that	draw	the	reader’	attention	to	the	rest	of	the	work.	In	this	regard,	Scott	(2018)	

states	“The	Abstract	page	plays	an	important	role	in	summarizing	the	overall	purpose	

of	your	paper	to	help	readers	decide	if	your	paper	is	worth	reading”.	Wanitchdee	

(2010)	states	that	the	abstract	is	the	first	part	that	readers	will	read	the	article	and	

its	essence.	It	is	also	a	starting	point	for	readers	to	know	if	they	want	to	study	more	

about	it	or	stop	reading	it.	The	essence	of	the	abstract	is	to	refine	the	content	of	the	

research	 in	accordance	with	 the	 research	process	 in	every	 step	 starting	 from	 the	

importance	and	background	of	the	problem,	research	objectives,	research	methodology, 

population,	 research	 tools,	data	collection,	data	analysis,	 statistics	used,	 research	

results	including	the	conclusion.	In	other	words,	in	the	abstract,	writing	must	be	written	

according	to	the	research	process	at	all	stages.	According	to	Kham-on	(2015),	there	

are	two	types	of	abstracts;	1)	Informative	abstracts	for	study	reports,	or	a	summary	

the	 user	 needs	 sufficiently	 to	 avoid	 the	 need	 to	 read	 the	 original	 document,	 2)	

Indicative	of	Descriptive	Abstract,	the	most	important	facts	in	the	document	is	written	

without	reporting	the	findings,	research	or	conclusion	to	the	reader	for	the	decision	

to	read	or	study	the	original	documents.	Generally,	this	type	of	abstract	is	used	to	

summarize	the	presentation	or	extensive	attitudes	such	as	humanities,	social	sciences,	

or	reviews.

Abstracts	may	be	categorized	by	the	appearance	of	the	structured	abstract	

and	unstructured	abstract.	Habibi	et	al.,	(2008)	point	out	a	structured	abstract	consists	

of	separate	different	parts	of	the	content,	such	as	the	objective(s)	of	the	study,	the	
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population,	and	the	method	of	the	study,	the	results,	and	the	summary	(See	sample	

of	structured	abstract	below)	while	the	unstructured	type	is	a	traditional	way	show-

ing	 in	a	 form	of	paragraph	writing	with	contents	 given	 in	unsystematic	 style	 (See	

sample	of	unstructured	abstract	below).	Based	on	the	items	in	the	structured	abstracts,	

using	them	as	a	creative	solution	can	help	the	effective	and	efficient	development	

of	the	results	of	the	study	(Hahs-Vaughn	&	Onwuegbuzie,	2010).

Nowadays,	 structured	abstracts	are	usually	 found	 in	 the	science	discipline	

whereas	unstructured	abstract	is	popular	in	the	Humanities	and	Social	sciences	of	

which	some	authors	often	ignore	critical	 information,	an	introduction	that	readers	

should	read	this	section.	Therefore,	the	writing	of	any	work	must	have	a	clear	picture	

of	the	work	as	the	abstract	is	a	summary	of	the	structure	(Banieghbal	&	Ramezani,	

2011).

A sample of structured abstract 

Abstract 

Components

Source:	Clin	Toxicol	(Phila).	2014	Jun;52(5):525-30.	doi:	10.3109/15563650.2014.913175.	

Epub	2014	,May	5.
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According	to	Ketkum,	2013),	elements	of	an	abstract	consists	of	five	main	
components:	namely;	Introduction	stating	background	of	knowledge,	the	importance	
and	origin	of	the	problem,	research	objectives	with	around	about	1-2	sentences,	(2)	
methodology	stating	data	collection,	statistical	analysis	with	one	or	two	sentences	
in	length	(3)	results	/	findings	,	telling	the	most	important	research	results	with	about	
1-3	sentences,	(4)	conclusion	with	about	1-2	sentences,	and	(5)	Keywords	being	placed	
at	the	end	of	the	abstract.	

According	to	her	studies,	abstracts	in	research	articles	published	in	journals	
and	proceedings	of	 the	conference	do	not	have	all	5	components	due	 to	space	
constraints	and	an	increase	of	the	space	for	the	main	contents	is	needed	(Ketkham,	
2556,	p.	169).	

According	to	APA	manual,	all	 the	abstracts	should	have	the	five	following	
components:	

1.		Problem/purpose/objective/research	question/focus	of	study,	2.	Sample/
population	size/characteristics,	3.	Method	(e.g.,	data-gathering	procedures,	intervention,	
research	 design),	 4.	 Findings,	 and	 5.	 Conclusions/implications/recommendations	
(BPMFC).F	stands	for	Finding.

Patterns	of	an	abstract	categorized	by	Ketkham	(2013,	p.	176-	184)	consisting	
of	8	patterns	and	each	pattern	has	different	components	of	elements	as	follows:	

1.	 Pattern	1	BPMRC:	B-Background	of	knowledge,	P-	Purpose	(s),	M-	Method-
ology,	R-	Results,	C-conclusions

2.	 Pattern	2	BPRC:	B	-	Background	of	knowledge,	P-	Purpose	(s),	R	–	Results,	
C-Conclusions

3.		Pattern	3	PMRC:	P-	Purpose	(s),	M-	Methodology,	R	–	Results,	C-conclusions
4.		Pattern	4	PMR:	P-	Purpose	(s),	M-	Methodology,	R	–	Results	
5.		Pattern	5	BPR:	B	-	Background	of	knowledge,	P-	Purpose	(s),	R	–	Results	
6.		Pattern	6	MRC:	M-	Methodology,	R	–	Results,	C-conclusions
7.		Pattern	7	RC:	R-	Results,	C-conclusions
8.		Pattern	8	BR:	B	-	Background	of	knowledge	R	–	Results
In	each	pattern,	the	language	use	is	important	as	far	as	the	use	of	tense	is	

concerned.	The	language	used	in	writing	the	research	is	concise	focusing	on	only	the	
important	parts	that	need	to	be	presented	in	5	parts.	The	five	important	parts	are	
related	to	the	use	of	tense.	The	tense	commonly	used	is	the	present	simple	tense,	
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which	is	the	fact.	The	content	related	to	the	past	is	the	research	process	that	ends	
with	the	use	of	past	simple	tense.	Content	and	information	that	has	already	occurred	
and	continues	to	present	use	the	present	perfect	tense.	The	sentence	form	has	both	
active	 voice	 and	 passive	 voice,	 preposition,	 prepositional	 phrase,	 gerund,	 gerund	
phrase.	Mount	Royal	University	writes,	“Writing	Good	Abstracts	According	to	APA,”	
recommends	 using	 of	 the	 present	 simple	 tense	while	 discussing	 the	 results	 and	
summarizing,	 using	 of	 the	 past	 simple	 tense	 for	 describing	 the	methods	 or	
measurements	used	in	the	research.	Future	tense	is	not	used	(APA	Publication,	2010).	
Additionally,	using	the	active	voice	and	past	tense	in	the	abstract	is	recommended,	
but	 the	 present	 tense	may	 be	 used	 to	 describe	 conclusions	 and	 implications.	
Acronyms	or	abbreviated	words	should	be	defined	in	the	abstract.	In	the	same	line,	
Wordvice.com	(2018)	states	that	present	tense	is	used	with	common	truth	or	fact	
and	present	tense	is	used	with	the	subject	of	the	sentence	indicating	research	being	
presented.	When	mentioning	observation	based	on	past	tense	because	it	has	already	

observed,	the	past	tense	is	recommended	here.	

A sample of unstructured abstract pattern PMRC

 
 

 
 
 
 
 
 
 

A sample of unstructured abstract     pattern PMRC 
This study focuses on an error analysis of first-year medical students 

from the four medical schools at Mahidol University. A total of 44% of 
enrolled students participated, about 237. They were asked to translate sentences 
from Thai into English, translate a paragraph from Thai into English, and write an 
opinion paragraph in English on medical ethics. Data collected from the sentence-
level translation, paragraph level translation, and opinion paragraph writing were 
analyzed to find the most frequent errors of these medical students by using the 
distribution of frequency. The top-ten errors of each medical school and of all 
medical schools were identified and the chi-square was used to find dependency 
among the three types of writing. The findings show that there is a dependency 
between sentence level translation and paragraph level translation and 
between paragraph level translation and opinion paragraph writing. The 
results will be of benefit for material development, especially in the provision of 
materials in the Language Learning Centre.  
Keywords: error analysis, medical student, sentence level, paragraph level, 
translation  
        Source: http://www.asian-efl-journal.com/June_07_as&sh.php 

As aforementioned, the abstract is a concise, single-paragraph summary of 
the paper‟s purpose, main points, method, findings, and conclusions written after 
the rest of the paper has been finalized. However, authors of a number of abstracts 
in conferences, especially in Humanities and Social Sciences, although APA style 
is normally preferred, still produce a long paragraph, not single-paragraph. 
Maximum words required is 250 and 150 for minimum words. It is seen that a 
number of words in some abstracts in these three disciples exceed the required 
number of words. According to the APA manual, authors of abstract should 
follow APA abstract   format as given below: 

This study focuses on an error analysis of first-year medical 

students from the four medical schools at Mahidol University.	 A	 total	

of	 44%	of	 enrolled	 students	 participated,	 about	 237.	 They	were	 asked	 to	

translate	sentences	 from	Thai	 into	English,	 translate	a	paragraph	 from	Thai	

into	English,	and	write	an	opinion	paragraph	in	English	on	medical	ethics.	Data	

collected	 from	 the	 sentence-level	 translation,	 paragraph	 level	 translation,	

and	opinion	paragraph	writing	were	analyzed	to	find	the	most	frequent	errors	

of	these	medical	students	by	using	the	distribution	of	frequency.	The	top-ten	

errors	of	each	medical	school	and	of	all	medical	schools	were	identified	and	

the	chi-square	was	used	to	find	dependency	among	the	three	types	of	writing.	

The findings show that there is a dependency between sentence level 

translation and paragraph level translation and between paragraph level 

translation and opinion paragraph writing. The	 results	will	be	of	benefit	

for	material	development,	especially	in	the	provision	of	materials	in	the	Lan-

guage	Learning	Centre. 

Purpose

C

R

M

 

Keywords:	error	analysis,	medical	student,	sentence	level,	paragraph	level,	translation	

Source:	http://www.asian-efl-journal.com/June_07_as&sh.php
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As	aforementioned,	the	abstract	 is	a	concise,	single-paragraph	summary	of	

the	paper’s	purpose,	main	points,	method,	findings,	and	conclusions	written	after	the	

rest	of	the	paper	has	been	finalized.	However,	authors	of	a	number	of	abstracts	in	

conferences,	 especially	 in	 Humanities	 and	 Social	 Sciences,	 although	 APA	 style	 is	

normally	preferred,	still	produce	a	long	paragraph,	not	single-paragraph.	Maximum	

words	required	is	250	and	150	for	minimum	words.	It	is	seen	that	a	number	of	words	

in	some	abstracts	in	these	three	disciples	exceed	the	required	number	of	words.	Ac-

cording	to	the	APA	manual,	authors	of	abstract	should	follow	APA	abstract	format	as	

given	below:

 

Source:	https://writingcommons.org/abstract-template-apa

Ketkhum	(2013,pp.169-170)	points	out	that	in	abstract	writing,	the	most	com-

monly	tense	used	is	present	tense	and	past	tense.	It	is	based	on	modern	style	and	

traditional	style.	In	the	modern	abstract,	the	use	of	tense	depends	on	the	content	

of	the	components	of	the	abstract	as	follows.

B	-	Background	of	knowledge	can	be	used	using	present	simple	tense,	together	

with	the	present	perfect	tense,	in	order	to	demonstrate	the	current	theoretical	or	

historical	relevance	to	the	present.
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P	-	Purpose	(s):	Purpose	or	the	objective	of	the	research	can	be	used	with	

present	perfect	tense.

M	-	Methodology:	 the	most	common	tense	research	method	used	 is	past	

simple	tense	but	may	be	used	in	conjunction	with	the	present	simple	tense.

R	-	Results	(findings):	The	results	of	the	study	are	past	simple	tense,	but	may	

be	combined	with	the	present	simple	tense.

C	-	Conclusions	Summary:	The	most	commonly	used	tense	 is	the	present	

simple	tense,	which	indicates	the	facts	of	the	data.	It	may	be	used	in	combination	

with	the	present	perfect	tense	if	the	need	is	to	demonstrate	a	connection	to	the	

theory	or	research	in	the	past	that	has	an	effect	on	the	present.

Sriporn	(2011)	points	out	the	tense	used	in	abstract	writing	is	divided	into	two	

types:	modern	and	traditional.	To	write	a	new	abstract	or	modern	style,	the	present	

simple	tense	is	used	to	write	background	knowledge	and	purpose.	But	if	the	empha-

sis	 is	 that	 the	 theoretical	or	historical	 research	 relevant	 to	 the	present	 time,	 the	

present	perfect	tense	can	be	used.	In	methodology	and	results,	past	simple	tense	

with	present	simple	tense	is	usually	used.	The	concluding	part	can	be	presented	with	

past	simple	tense.	To	write	traditional	abstracts	or	conventional	styles,	the	use	of	

past	simple	tense	is	required.

Wanitchdee	(2010)	mentions	that	the	importance	of	writing	an	abstract	is	the	

use	of	correct	verb	tenses	and	also	depends	on	requirements	in	the	guidelines	of	

the	journal	to	be	published.	However,	there	are	differences	in	each	journal.	Wordvice.

com	(2018)	suggests	appropriate	tenses	in	abstract	writing	in	the	following	ways:	

“When	writing	an	abstract	for	a	research	article,	several	tenses	can	be	used.	

The	tense	you	would	use	largely	depends	on	the	subject	of	your	sentence.	As	a	

general	rule:Any	statements	of	general	fact	should	be	written	using	the	present	tense.	

Any	discussion	about	prior	research	should	be	explained	using	the	past	tense.

If	the	subject	of	your	sentence	is	your	study	or	the	article	you	are	writing	(e.g.	

“Our	study	demonstrates…,”	or	“Here,	we	show…”),	then	you	should	use	the	present	

tense.	If	you	are	stating	a	conclusion	or	an	interpretation,	use	the	present	tense.If	the	

subject	of	your	sentence	is	an	actual	result	or	observation	(e.g.	“Mice	in	Group	B	

developed…”),	you	would	use	the	past	tense”.
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Khasseh	(2013)	investigates	the	quality	of	the	structured	versus	unstructured	
abstracts	in	terms	of	content	comprehensiveness	and	observing	the	items	in	the	APA	
manual.	Data	were	collected	through	a	study	of	245	abstracts	from	Journals	in	Iran.	
Of	245	abstracts,	49.4	percent	were	structured	and	50.6	percent	were	unstructured.	
It	was	revealed	that	most	of	the	Persian	journals	of	LIS	use	structured	abstracts,	al-
though	the	structures	used	were	not	the	same.	Based	on	the	findings	of	the	current	
study,	it	seems	that	a	structured	format	increases	the	quality	of	abstracts.	

This	paper	interests	in	a	survey	of	structures	and	patterns	of	abstracts	using	
a	content	analysis	method	to	investigate	structures	and	the	quality	of	the	structured	
and	unstructured	abstracts	 in	terms	of	content	comprehensiveness	based	on	five	
items	in	APA	manual	or	patterns	of	abstracts	categorized	by	Kaetkham	(2013).	255	
abstracts	in	the	7th	Phayao	Research	Conference	2018	are	samples.

Research Objectives: 
The	present	study	is	designed	to	investigate	the	structured	and	unstructured	

patterns	of	abstracts	in	the	7th	Phayao	Research	Conference	2018.	

Research Methodology: 
Samples 
Data	were	collected	through	the	study	of	255	abstracts	of	research	consisting	

of	97	poster	presentation	from	disciplines	of	Health	Science,	Science	and	technol-
ogy,	and	Humanities	and	Social	Sciences,	158	abstracts	from	oral	presentation	and	
poster	presentation	comprising	of	3	disciplines	including	Health	Science,	Science	and	
technology,	and	Social	Sciences	presented	in	the	in	7th	Phayao	Research	Conference	
2018.	(2018,	pp.	2-432).	

Data Collection
Procedures	of	the	study	were	as	follows:
1)	 Categorizing	255	abstracts	according	to	3	main	disciplines,	Health	Science,	

Science	and	technology,	and	Humanities	and	Social	Sciences.
2)	 Classifying	255	abstracts	in	accordance	with	types,	structured	and	unstruc-

tured	abstract	and	
3)	 Sorting	255	abstracts	according	to	patterns	suggested	by	Kaetkham	(2013).	
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Data Analysis

	 1)	 Content	analysis	was	carried	out	to	find	structured	and	unstructured	ab-

stracts	from	255	abstracts.

	 2)	 Content	analysis	was	conducted	to	find	patterns	(components)	of	abstracts	

based	on	five	items	in	APA	manual	or	patterns	of	abstracts	suggested	by	Kaetkham	

(2013).	

	 3)	 Tabulating	results	of	the	study	

Research Results: 

Findings	were	as	follows:

	 1)	 255	pieces	of	abstracts	are	unstructured	ones	(100%)	as	shown	in	Table	1.

Table 1.  Total	Abstracts	of	papers	based	on	their	type	from	Humanities	and	Social	

Sciences

Abstract Frequency Percent 100 (%)

Structured 0 0

Unstructured 255 100

Total 255 100

Based	on	table	1,	all	255	abstracts	from	three	disciplines	were	categorized	as	

unstructured	as	they	do	not	indicate	each	components	separately	(see	sample	of	

structured	abstract	above).
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Table 2. The	 frequency	of	abstracts	by	component	 (n=89)	 from	Humanities	and	

Social	Sciences

Components of abstract Frequency Percent 100 (%)

B-P-M-R 3 3.37

B-M-R 3 3.37

P-M-R 75 84.26

B-R 7 7.86

M-R 1 1.12

Total 89 100 %

	 2)	 Regarding	abstract	patterns	or	components,	89	abstracts	from	Humanities	

and	 Social	 Science	disciplines	 consist	 of	 4	 elements,	 3	 elements,	 2	 elements	 as	

stated	in	Table	2.

	 From	the	table	2,	85	abstracts	from	Humanities	and	Social	sciences	consist	

of	4,	3,	and	2	elements	or	components,	and	background	and	conclusion	of	the	study	

were	the	most	frequent	omission	from	abstracts	followed	by	methodology.	Only	3	

abstracts	have	4	components.	The	P-M-R	pattern	is	the	most	frequently	used	with	

75	occurrences	followed	by	B-M-R	pattern	(See	a	sample	of	P-M-R	abstract	with	a	

pseudonym	below).
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Abstract 

This	research	aims	to	develop	the	creative	thinking	ability	by	using	Problem-Based	Learning	for	

the	21st	Century	Student	Teacher.	The	sampling	comprised	of	the	3rd	year	student	teachers	

from	the	School	of	Education,	the	University	of	Phayao	who	were	studying	in	the	course	161322	

Learning	Management	and	Design	2	in	the	2nd	semester	of	the	academic	year	2016.	The	re-

search	instrument	consisted	of	the	lesson	plans	of	creative	thinking	by	using	Problem-Based	

Learning	for	the	21st	Century	student	teachers.	One	group	pretest-posttest	design	was	con-

ducted	in	this	research.	The	data	were	analyzed	by	mean,	standard	deviation,	percentage,	and	

paired	sample	t-test.	The	research	result	revealed	that	the	creative	thinking	ability	of	student	

teachers	by	using	Problem-Based	Learning	for	the	21st	Century;	in	which	the	application	of	

situational	analysis	problem	solving	was	used	while	studying,	after	learning	(27.88)	had	higher	

achievement	 than	before	 learning	 (20.60)	and	 revealed	of	 significance	at	 .05.	The	study	of	

satisfaction	of	student	teachers	towards	the	lesson	plans	of	creative	thinking	ability	by	using	

Problem-Based	Learning	for	the	21st	Century	also	revealed	at	the	highest	level	(x=4.46,S>D>+1.35)

Keywords: Creative	thinking	ability,	Problem-Based	Learning,	Student	teacher

Source:	Kongtiva	Rungsun.	(2018).	The	Development	of	creative	thinking	abil-

ity	by	using	Problem-Based	Learning	for	the	21st	Century	Student	Teacher.	Abstract	

in	7th	Phayao	Conference.	Kaosip	Press,	p.399.

 

	3)		Health	Science,	Science,	and	technology	presents	166	abstract	with	5,	4,	

3,	and	2	elements	as	stated	in	Table	3.
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Table 3: 	Frequency	of	abstracts	by	component	(n=166)	from	Health	Science,	Sci-

ence,	and	Technology

Components of abstract Frequency Percent 100 (%)

B-P-M-R-C 	5 3.02

B-P-M-R 30 18.07

P-M-R-C 29 17.46

B-M-R 16 9.63

P-M-R 68 40.96

M-R-C 2 1.20

B-P-R 1 0.60

B-R 3 1.80

M-R 12 7.22

Total 166 100 %

From	table	3,	abstracts	form	Health	Science,	Science	and	Technology	discipline	

consist	of	5,	4,	3	and	2	elements.	The	most	frequent	used	patterns	is	P-M-R	with	68	

occurrences	followed	by	the	pattern	P-P-M-R,	P-M-R-C,	B-M-R,	and	M-R	respectively.	

Comprehensiveness	of	the	contents	of	abstract	in	Health	Science,	Science	and	Tech-

nology	is	found	with	occurrences	of	5	components	of	abstract.	Besides,	conclusion	

is	added	whereas	this	component	is	not	preferred	in	the	abstract	of	Humanities	and	

Social	Sciences	in	this	conference.	 In	terms	of	comprehensiveness	of	the	abstract	

contents,	sample	of	B-P-M-R-C	is	given	with	a	pseudonym	below.



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 151

Abstract 

Serum	amylase	is	a	biochemical	marker	used	for	diagnosing	pancreatic	diseases.	The	purposes	

of	this	study	were	to	isolate	amylase	enzyme	from	porcine	pancreas	and	evaluate	the	enzyme	

stability	in	two	different	storage	conditions	4	and	-20	Celsius.	Total	protein	in	crude	extract	

was	determined	using	the	Biuret	method.	Amylase	activity	was	measured	using	Amyloclastic-

starch-iodine	method.	The	specific	activity	of	amylase	in	crude	extract	was	929,250	units	per	

gram	of	protein.	The	crude	extract	was	diluted	with	the	proportion	of	1:4000	to	obtain	the	

amylase	activity	similar	to	commercial	abnormal	control	material.	The	results	showed	that	the	

amylase	activity	in	crude	extract	storage	at	4	Celsius	was	more	stable	than-20	Celsius	(p<0.05).	

Stabilizers	should	be	necessarily	added	for	improvement	of	enzyme	stability.	

Keywords:	Amylase,	Control	material,	porcine	pancreas,	Stability

Source:	Ruangdao	Yotdao	and	Pakwisri	Theppon.(2018).	Abstract	in	Abstract	

7th	Phayao	Conference.	Kaosip	Press,	p.22.

Research Discussions: 

The	results	of	the	present	study	indicate	that	an	abstract,	either	structured	

or	unstructured,	should	well	define	the	body	of	the	paper.	From	findings,	255	pieces	

belonging	to	the	disciplines	of	Humanities	and	Social	Sciences,	Health	Science,	Science,	

and	Technology	are	unstructured	ones	(100%).	In	fact,	structured	abstracts	are	clear	

and	systematic	in	terms	of	presenting	organized	information	of	the	paper	body,	but	

in	unstructured	abstracts,	as	found	in	the	target	samplings	of	the	study	were	preferred	

by	authors	of	the	abstracts.	Several	research	findings	revealed	the	effectiveness	and	

comprehensiveness	of	the	contents	of	a	structured	abstract	and	it	is	better	than	the	

unstructured	abstracts.	This	corresponds	with	the	study	conducted	by	Banieqbal	et	

al.	(2011)	confirming	their	findings	of	the	content	analysis	showing	the	quality	of	the	

structured	abstracts	were	better	than	unstructured	ones.	Thus,	using	the	structured	

abstract	results	in	effective	presentation	of	the	study	to	other	researchers	and	in-

creases	the	citation	capability.	Hartley	and	Betts	(2007)	in	one	of	the	studies	found	

that	the	structured	abstracts	had	more	details	compared	to	the	unstructured	abstracts	

and	reading	process	and	finding	the	data	in	the	abstract	are	facilitated.	In	the	same	

line,	Budgen,	Burn	and	Kitchenham	(2011)	conducted	a	comparative	study	on	struc-

tured	and	unstructured	abstracts	and	findings	showed	that	structured	abstracts	were	
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more	comprehensive	and	clear	than	the	unstructured	one.	In	addition,	results	revealed	

that	using	a	structured	format	during	abstracting	can	help	the	less-experienced	re-

searchers.	

Regarding	abstract	patterns	or	components,	Humanities	and	Social	Sciences	

present	the	abstract	with	4	elements,	3	elements,	and	2	elements.	Most	of	them	(89)	

omitted	the	background	and	preferred	to	show	the	objectives	of	the	study.	Conclud-

ing	part	is	not	presented	as	well.	It	seems	Humanities	and	Social	Sciences	discipline	

pay	less	attention	to	the	background	and	concluding	part.	In	contrast,	comprehen-

siveness	 of	 the	 contents	 of	 abstract	 in	Health	 Science,	 Science,	 and	 Technology	

discipline	is	found	with	occurrences	of	5	components	of	abstract.	Besides,	the	con-

clusion	is	added.	It	seems	that	both	disciplines	present	high	quality	of	abstract	in	

terms	of	comprehensiveness	of	the	contents	of	the	abstract	although	abstracts	are	

unstructured.	However,	there	are	some	abstracts	do	not	follow	all	five	components,	

but	present	only	2,	3,	4	patterns.	

By	The	 results	of	 the	 study	also	 showed	 that	authors	of	 three	disciplines	

preferred	modern	styles	in	which	tenses	are	mixed	in	different	components	100.40%)	

With	 regard	 to	patterns	of	 abstract,	 abstract	 from	Humanities	 and	 Social	 Science	

disciplines,	85	pieces	follow	4	PMRC	elements	;	P-	Purpose	(s),	M-	Methodology,	R	

–	Results,	C-conclusions.	Some	abstracts	are	not	in	the	pattern,	but	only	the	contents	

of	the	study	were	described.	Language	use	in	some	abstracts	was	not	well	approved	

in	terms	of	grammatical	use.

Results	of	the	survey	study	can	be	concluded	that	unstructured	abstract	and	

modern	style	of	the	abstract	is	preferred	by	authors	of	abstracts.	Language	use	is	not	

strict.	However,	the	survey	study	does	not	pay	attention	to	the	investigation	of	lan-

guage	use.	Based	on	APA	manual	on	abstract	writing	regarding	a	number	of	words	

used	in	the	abstract,	the	abstract’s	length	should	be	a	minimum	of	150	words	and	

a	maximum	of	250	words;	it	should	be	confined	within	a	single	paragraph.	This	re-

quirement	is	not	fulfilled	in	some	samples	abstracts	as	some	of	them	produce	two	

or	three	paragraphs.	
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Recommendations: 

	From	research	findings,	it	is	seen	that	the	abstract	plays	a	great	role	in	the	

research	work	as	far	as	the	essence	of	the	work	is	concerned.	With	the	support	from	

other	research	results,	this	research	suggests	that	the	abstract	writing	should	have	at	

least	4-5	elements	for	the	quality	of	the	abstract	with	its	comprehensiveness.	For	

further	research	on	the	abstract,	a	comprehensive	study	on	abstract	writing	conven-

tions,	moves,	and	collocations	both	 in	Humanities	and	Social	Science	and	Health	

Science,	Science	and	technology	should	be	conducted.	
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Abstract

This	aim	offers	an	analysis	of	the	character	of	the	protagonist	in	Vessantara	

Jataka	 in	Theravada	Buddhism.	The	Vessantara	 ideal	of	extreme	self-sacrifice	with	

special	reference	to	his	occupation.	The	analysis	focuses	on	the	moral	and	those	of	

good	 actions	 done	 by	 the	 Vessantara.	 The	 Vessantara	 Jataka	 is	 one	 of	 the	 top	

widespread	a	legendary	material	core	on	the	Buddha’s	descriptions	of	praiseworthy	

episodes	conducts	in	his	former	life.	The	Vessantara	Jataka	states	the	tale	of	one	of	

Buddha’s	previous	lives,	concerning	a	sympathetic	prince,	Vessantara,	who	donates	

the	whole	thing	he	possesses,	containing	his	children,	by	this	means	showing	the	

virtue	of	perfect	charity.	The	Vessantara	Story,	an	account	of	beyond	what	is	ordinary	

or	usual	acting	generously,	is	one	of	the	greatest	significant	stories	in	the	Buddhist	

world.	
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Introduction:

Jataka,	life	stories	of	the	Buddha,	discuss	to	the	Dharma	(Buddha’s	teachings)	

relating	the	stories	of	the	Buddha’s	former	lives.	The	Vessantara	was	born	as	the	

Bodhisattva	in	the	capital	city	of	Jatuttara.	According	to	tradition,	his	mother	was	a	

princess	who	did	a	great	worth	and	value	in	Buddhism	and	wished	to	become	the	

Bodhisattva’s	mother	in	the	future	who	would	be	the	next	Buddha.	After	princess	

expired,	 she	goes	 to	 the	Heavenly	Realm	and	became	one	of	 the	deities	 Indra’s	

mates.	She	dwells	with	happiness	until	the	day	she	has	to	born	again	as	a	human	

being.	Indra	gives	ten	blessings	to	her	and	one	of	them	is	she	wants	to	become	the	
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Bodhisatta’s	mother.	She	was	born	to	a	king’s	court	when	she	moved	to	the	human	

world	and	later	wedded	to	the	king	Sanjaya.

India	is	the	original	place	of	this	story.	Prince	Vessantara	is	the	son	of	Sanjaya,	

the	King	of	the	Sivis,	and	of	Queen	Phusati.	The	prince	resides	in	the	luxury	castle	

with	his	better	half	Maddi	and	their	children,	Jali	and	Kanha.	His	acting	generousness	

is	highly	unusual.	He	possesses	a	magical	white	elephant	that	assurances	abundant	

rain,	 significant	 in	 an	 agricultural	 economy.	However,	 he	 gives	 this	 elephant	 to	 a	

Brahmin	delegate	from	another	kingdom,	which	makes	the	citizens	enrage	for	him.	

They	force	King	Sanjay	to	drive	Prince	Vessantara	and	his	spouse,	Maddi,	who	maintains	

on	associated	him	and	their	small	son	and	daughter,	to	drive	away	from	a	city.	At	

what	happened,	before	Vessantara	departure,	he	took	off	all	of	his	properties.	After	

they	took	a	long	expedition	on	foot,	they	arrived	at	a	place	in	the	foothills,	where	

they	decided	to	live	their	lives.	They	make	a	vow	to	dwell	in	abstaining	from	sexual	

relations.	Presently,	a	bad	old	Brahmin	called	Jujaka,	who	is	annoyed	by	his	young	

wife	requisition	him	to	seek	the	servants	for	her,	comes	to	ask	Vessantara	for	his	two	

children.	Therefore,	he	delivers	over	his	children	to	Jujaka	while	his	wife	went	to	the	

forest	for	collecting	food.	The	Maddi	faints	in	sorrow	upon	when	she	knows	to	lose	

of	her	children.	The	following	morning	the	king	of	the	deities,	Indra,	fears	of	Vessantara	

will	give	away	his	better	half	in	the	next	and	be	left	lonely.	As	a	result,	he	comes	to	

meet	the	Vessantara	in	his	disguise	as	a	Brahmin	form	and	asks	for	his	wife,	simply	

to	give	her	back	instantly.	When	obtained	her	back	as	a	present,	Vessantara	is	no	

more	permitted	by	social	convention	to	give	her.	In	another	episode,	Jujaka	and	two	

children	arrive	at	the	King	Sanjaya’s	court,	where	he	ransoms	his	grandchildren	and	

Jujaka	dies	of	overeating.	The	king	takes	his	entourage	to	the	mountains	and	requests	

Vessantara	and	Maddi	to	return,	and	they	do	so	in	a	grand	procession.	The	entire	

stories	derived	from	Indian	tradition,	the	tale	has	ended	with	happiness.	The	family	

has	united	again,	the	total	of	Prince	Vessantara’s	properties	is	returned	to	him.

Objective of The Study:

 1.		To	Study	the	moral	from	Vessantara	story

	2.	To	examine	the	Vessantara’s	generosity	to	the	others
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The Significance of the Study:

The	study	will	show	the	moral	and	generosity	of	Vessantara	Jataka.	 It	was	

beliefs	 that	 Vessantara	was	 the	 Bodhisatta	who	 collected	merit	 and	 Parami	 for	

becoming	the	Buddha	in	the	future.	The	moral	and	generosity	are	one	of	the	Buddha’s	

teachings	in	Buddhism.	This	research	will	be	studied	and	analyzed	the	moral	and	

generosity	of	the	protagonists	to	people	of	this	story.	This	story	also	wants	to	teach	

people	to	know	giving,	donation,	helping,	sacrifice	and	saving	the	others	from	dangers	

which	 are	making	merit	 and	 Parami	 for	 support	 him	 in	 the	 next	 life.	 Although	

sometimes	he	gives	everything	he	possesses	to	the	others	who	come	to	beg	from	

him	until	he	gets	troublesomeness,	even	his	wife	and	two	children,	he	still	makes	a	

strong	mind	for	being	the	Buddha	in	the	future.	In	the	face	of	its	righteously	disturbing	

the	central	or	most	important	feature,	when	the	protagonist	gives	his	two	children	

away	as	slaves,	the	story	is	widespread	as	the	matter	of	sermons,	art,	literature	and	

ritual.	Annual	ritual	recitations	or	performing	a	role	in	an	event	that	occurred	at	an	

earlier	time	and	goes	on	across	Southeast	Asia.	

Scope and Limitation of the Study: 

In	this	research	article,	the	Researcher	selects	the	moral	and	generosity	to	

the	others	 in	Vessantara	 Jataka	 to	analysis	 and	examine	his	 collection	merit	 and	

Parami	according	to	the	Buddha’s	teachings	in	Theravada	Buddhism.	Making	goodness	

is	consider	as	a	good	benefit	and	it	will	pave	the	way	to	the	ultimate	goal	of	Buddhism,	

Nirvana.

Research Methodology: data collection and analysis:

In	this	study,	the	researcher	studied	and	collected	information	from	many	

sources,	for	example,	books,	electronic	books,	articles,	Jataka	commentary,	researches	

related	 to	 the	 Jataka	 Tales.	 And	 an	 electronic	 data	 on	 analysis	 of	 characters	 in	

Vessantara	Jataka.	The	result	of	the	study	will	be	reported	in	a	descriptive	form.	
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Moral and Generosity in Vessantara Jataka:

The	Vessantara	 Jataka	 is	 the	 last	and	most	popular	of	 the	 Jataka	 tales.	A	

numbered	list	around	550,	the	Jatakas	(birth	stories)	are	among	the	most	antique	and	

largest	compilation	of	tales	in	the	world.	In	these	birth	stories,	the	Buddha	was	born	

in	numerous	different	forms,	not	only	as	human	beings	but	also	frequently	as	animals.	

The	stories	normally	cover	a	moral	and	they	show	the	significant	part	in	communicating	

the	teachings	of	Buddha	and	valuable	lessons.	In	the	Vessantara	Jataka,	the	Buddha	

was	born	as	a	Prince	Vessantara,	a	very	charitable	prince	who	donated	the	whole	

thing	to	support	others.	His	performs	demonstrate	the	moral	of	generosity	(dana),	in	

Buddhism	the	word	“Parami”	(Paramita	in	Sanskrit/	Parami	in	Pali)	is	usually	translated	

as	 “perfection”	 or	 “transcendental	 the	 act	 of	making	 something	 perfect”,	which	

necessary	to	attain	enlightenment.	By	giving	in	charity	the	whole	thing	to	the	others,	

the	Bodhisattva	reaches	the	“Perfection	of	Giving.”	This	is	an	essential	part	of	the	

Ten	Perfections	essential	to	achieve	enlightenment:	

Giving,	Moral	Conduct,	Renunciation,	Wisdom,	Energy,	Patience,	

Truthfulness,	Resolution,	Loving-Kindness	and	Equanimity.	

This	“concept	of	Perfections	or	excellence”	is	illustrated	in	the	Jataka	Stories.	

The	part	of	personal	action	is	also	the	main	theme	in	these	tales.	Whereas	at	first	

glimpse,	the	stories	may	appear	like	common	fables,	the	scholar	Naomi	Appleton	

(Appleton,	 2010,	 p.	 2)	 states	 “they	 demonstrate	 the	 little	 by	 little	 pathway	 to	

perfection	carried	by	the	Buddha	in	his	former	incarnations”.	However,	they	keep	on	

persistent	 in	 the	 popular	 imagination	 due	 to	 the	 simple	morals	 they	 adopt	 –	

religiousness	and	strictness.	The	behaviour	of	giving	everything	to	the	others	of	the	

Vessantara	is	measured	as	the	main	act	of	sacrifice	which	guides	to	attain	enlighten-

ment.	These	moralistic	stories	display	a	clear	way	to	the	disciples	of	the	Buddha	to	

reach	that	difficult	to	describe	the	concept	of	moksha	(redemption).	

The	Vessantara-Jataka	is	represented	as	a	man	who	attains	the	highpoint	of	

his	evolutional	walk	 in	the	direction	of	moral	and	knowledgeable	excellence	and	

proper	to	cross	the	last	cavity	that	splits	him	from	Buddhahood.	Therefore,	the	last	

birth	before	he	 reincarnated	 in	Tusita	heaven	 is	 known	as	 the	Great	Birth.	Prince	

Vessantara	had	practised	the	ten	principal	virtues	and	realized	the	ten	perfections,	
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which	the	Buddha	had	to	fulfil	in	many	lives.	According	to	the	tradition,	as	a	result	

of	this	achievement,	he	was	reborn	in	the	Tusita	heaven	and	from	there	he	descended	

to	the	human	world	as	a	human	being	and	lived	his	last	life	on	earth	as	a	perfect	

Buddha.	Before	becoming	a	Buddha,	he	is	unavoidably	subject	to	Karmic	law	and	

strives	along	 the	endless	 chain	of	nonstop	existence.	However,	 the	 troubles	and	

penalty	experienced	through	all	the	steps	of	life	verified	to	be	highly	advantageous	

to	the	way	leading	to	happiness,	which	in	the	long	run	he	achieved	at	the	end	of	his	

mortal	career.

An Analysis of Moral and Generosity in this story:

Enlightenment;	 a	multifaceted	notion	 in	 Buddhist	 deliberate	 thinking,	 it	 is	

normally	thought	of	as	a	situation	to	which	one	reaches,	where	one	stops	to	feel	

craving	or	hatred,	and	hence	is	ready	to	be	free	from	karma	and	rebirth	after	one’s	

life.	To	attain	enlightenment	is	regularly	deliberated	as	the	highest	moral	capable	of	

being	imagined.	In	the	position	of	Buddhist,	the	central	emphasis	in	life	is	to	take	the	

actions	essential	to	create	the	desire	for	the	results	of	performing	become	weaker	

into	nearly	nothing	so	that	enlightenment	can	be	achieved.	In	the	Vessantara	Jataka,	

the	analysis	finds	out	the	last	human	being	life	of	the	Buddha	who	takes	in	the	form	

of	Prince	Vessantara.	At	the	first	time	when	we	start	to	read	the	text,	it	can	be	seen	

through	his	benevolent	and	generous	performances	 that	Vessantara	 gazes	at	 the	

wants	and	needs	of	others	come	first	before	his	own,	but	when	the	story	keeps	on;	

our	opinions	and	interpretations	to	the	prince	arise	to	alter.	Driving	away	the	longing	

and	desire	that	one	has	is	the	path	to	enlightenment	but	when	the	Vessantara	goes	

until	he	gives	his	own	wife	and	children,	it	causes	us	to	take	into	consideration	if	he	

is	truly	charitable	and	generous	from	the	bottommost	of	his	heart.	It	makes	sure	that	

the	wish	of	Vessantara	to	enlightenment	and	that	he	takes	to	good	reach	to	engage	

himself	as	if	he	is	sincerely	a	charitable	man.	He	gives	his	own	wife	and	children	to	

others	that	raises	the	question	of	if	he	truly	provides	the	significance	to	his	family	or	

if	he	is	only	doing	these	activities	to	advantage	himself.

In	the	part	of	the	text	where	Prince	approves	to	present	his	own	children	to	

the	Brahmin,	it	can	be	seen	that	how	he	estimate	the	values	of	his	family	but	the	
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only	unavoidable	point.	While	giving	his	own	children	away,	the	prince	states	to	the	

Brahmin,	“The	state	of	being	omniscient	is	more	priceless	to	him	than	his	own	chil-

dren.”	(Hans,	2009,	p.	16)	According	to	Peter	Harvey,	he	states	that	“the	word	“do-

nate”	is	either	in	generousness	or	charity	they	are	concerned	to	loving-kindness	and	

compassion”	(Harvey,	2012,	pp.	103-104)

Giving charity in Vessantara Jataka:

Giving	charity	in	the	position	of	basic	Buddhist	Ethics	that	shows	liberality	and	

saving	other	lives	from	suffering	and	destiny.	They	are	quality	of	kindness	in	order	to	

cultivate	and	reduce	clinging	of	giver	or	donator	and	it	will	be	the	core	of	moral	in	

Buddhism.	But	giving	charity	in	Vessantara	Jataka	or	making	Paramitas	with	shows	an	

image	of	the	extreme	giving,	for	 instance,	giving	the	white	elephant	Peccaya,	that	

brought	rain	to	Sivirattha,	to	Brahmins	in	another	city.	Already	the	Vessantara-Jataka	

itself	voices	criticism	of	the	prince’s	generosity.	After	the	gift	of	the	elephant,	the	

citizens’	comment	that	it	would	have	been	appropriated	for	Vessantara	to	contribute	

food,	drink,	clothes	and	living	places	to	Brahmins,	but	not	the	royal	elephant.	In	ad-

dition,	he	gives	two	children,	Kanha	and	Jali,	to	Brahmin	and	his	wife	to	Indra	who	

disguises	himself	in	the	form	of	Brahmin	as	well.	This	Jataka	presents	the	last	life	of	

the	Bodhisatta	in	collecting	Paramitas	after	he	has	collected	Paramitas	completely	

then	he	goes	to	Dusita	heaven.	He	lives	in	Dusita	for	a	long	time	until	he	considers	

to	descend	to	the	human	world	in	the	form	of	Prince	Siddharta.	Finally,	Siddharta	

attained	enlightenment	and	become	Buddha.	It	can	be	seen	that	the	person	who	is	

the	Buddha	has	to	face	the	important	borders	and	many	obstacles,	that	is,	sacrifice	

with	donation	such	as	his	properties,	organs,	 life,	children	and	wife.	 If	we	deeply	

analysis	of	this	Vessantara	Jataka,	we	can	found	that	these	extremely	giving	cause	

frustration	and	have	ambiguous	moral	a	long	history	of	Buddhism.	 In	The	Milinda	

Panha	(Questions	of	King	Milinda),	lively	discussion	on	Buddhist	creed	with	inquiries	

and	difficult	situations	posed	by	King	Milinda,	explains	the	giving	of	Vessantara	that	

although	Vessantara’s	charity	deserves	for	applause	and	admiration,	it	causes	severe	

suffering	to	his	wife	and	two	children.	Milinda	king	asks	the	Buddhist	sage	Nagasena	

that	“Why	does	a	person	who	wants	to	collect	good	deed	causes	the	others	suffering?”	
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(Pesala,	1998)	Nagasena	replies	that	sometimes	one’s	making	merit	or	good	deed	

makes	troublesomeness	and	suffering	to	the	others,	it	considers	one’s	able	to	get	

enough	good	deed.	He	further	explains	with	an	example	of	a	person	who	makes	wish	

merit	by	helps	and	supports	disable	person	to	many	places	when	he	takes	disable	

person	to	the	cart	and	he	has	to	force	and	wipe	an	ox	while	moving	from	places	to	

places.	By	this	action	makes	suffering	to	the	ox.	In	another	example,	the	king	collects	

tax	from	people	who	live	in	his	kingdom	so	this	action	causes	troublesomeness	and	

difficulty	to	his	people,	but	he	needs	to	do	this	action	even	he	feels	piety	on	his	

people,	especially,	when	the	king	makes	a	big	good	deed	which	can	be	considered	

the	merit	can	take	a	person	to	heavenly	kingdom.	Nagasena	further	explains	that	the	

Vessantara’s	action	can	be	regarded	as	a	person	who	has	already	been	gotten	the	

merit	or	good	deed	even	his	wife	and	two	children	have	to	face	suffering	and	difficulty.	

In	addition,	Nagasena	further	to	give	more	reason	that	the	Maddi	herself	pleasure	

and	express	gratitude	with	the	Vessantara’s	making	merit.	However,	if	Kanha	and	Jali	

have	 full-grown	 enough,	 they	may	 be	 accompanied	 by	 this	 action	 of	 Vessantara	

collect	 the	 Paramitas	 as	well.	Moreover,	 in	 the	 last	 of	 this	 story,	 Vessantara	 got	

everything	that	he	gave	to	the	others	back	to	him.	They	lived	together	with	happiness	

in	the	city	of	Sivi	again.	 It	 is	compensated	for	the	entire	lamentation	and	sorrow.	

According	to	Donald	K.	Swearer,	he	states	“the	person	who	should	be	more	blamed	

than	Vessantara	is	Brahmin	is	known	as	Jujaka”	(Donald,	1990,	p.	108)	But	we	cannot	

deeply	point	out	to	the	Nagasena’s	answer	is	enough	for	explanation	and	solving	the	

problem	in	moral	and	virtue	in	Vessantara’s	charity	or	not	but	it	should	be	noticed	

that	Nagasena’s	answer	is	open	many	points	which	can	be	applied	for	background	

in	 analysis	 of	 giving	 charity,	 generosity	 and	moral	 in	 Vessantara	 Jataka.	 At	 what	

happened,	when	the	Vessantara	has	given	his	two	children	to	Jutaka,	the	son	raises	

a	question	to	his	father	on	what	he	has	done	as	if	his	heart	is	made	of	stone.	While	

listening	 to	 the	gift	of	 the	children,	 the	courtiers	 state	 their	 criticism,	 in	 that	 it	 is	

incorrect	for	Vessantara	to	perform	this	manner;	he	can	make	a	gift	of	slaves,	animals,	

or	a	vehicle,	but	not	his	own	children.	A	critical	viewpoint	finds	to	say	again	in	the	

Milindapanha.	 Setting	 the	 problem	 and	 difficult	 condition	 in	 concise	 terms,	 the	

question	is:	if	someone	provides	a	gift	that	makes	an	agony	on	others,	does	that	gift	
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outcome	in	delight	and	guide	to	a	celestial	sphere?	The	dilemma	marked	by	Milinda	

involves	the	primary	moral	standards	of	early	Buddhist	thought.	The	point	he	creates	

an	approve	that	Vessantara	wishes	to	obtain	merit	and	boon,	he	could	have	offered	

himself	as	a	present,	in	place	of	causing	hurt	on	others	by	giving	them	away.	The	

problem	is	although	Vessantara	has	the	authority	to	do	with	his	own	body	whatsoever	

he	wants,	the	power	or	right	he	has	as	a	father	over	his	children	and	as	a	husband	

over	his	wife	accompanies	with	the	responsibility	to	keep	under	the	careful	scrutiny	

of	them.	At	least	from	the	standpoint	of	primary	Buddhist	moral	values,	he	has	no	

right	to	give	them	away	in	a	manner	that	obviously	contains	hurting	and	damaging	

them.	These	generosities	are	battle	with	fundamental	moral	principles,	it	is	no	as-

tonishment	that	misgivings	remain	to	be	remarked	by	the	contemporary	Theravadins.	

Gabaude	notes	that	“the	story	has	tangled	and	perplexed	the	East,	especially,	 in	

Thailand,	 it	has	produced	hot	discussions	amongst	 the	 intellectual	 and	common	

opinions.”	(Gabaude,	2016,	p.	38)	

In	addition,	there	is	a	critical	expression	in	Gabaude	(Gabaude,	2016,	p.	40)	

goes	in	specific	on	the	Vessantara’s	lack	of	success	to	achieve	his	moral	sense	of	

duties.	Firstly,	he	is	a	king	who	defects	to	preserve	the	moral	principles	of	kings’,	that	

is	to	say,	he	fails	to	observe	the	countrywide	attention”	with	a	contribution	to	the	

royal	 elephant	 for	 his	 charity.	 Secondly,	 the	 Vessantara	 is	 a	 husband	who	 lacks	

protection	the	virtue	of	husbands’	and	he	is	far	from	guarding	his	wife	which	he	lets	

her	falls	into	difficulty	and	gives	her	away	to	another	man	as	if	she	were	not	a	human	

being	at	all.	Thirdly,	the	Vessantara	is	a	father	who	defects	to	keep	the	morality	of	

fathers’	 and	he	does	 not	 safeguard	his	 children,	 however,	 he	 ignores	 to	 his	 two	

children	when	Jutaka	are	beating	on	them	in	front	of	him.	Moreover,	Ladwig	reports	

from	Laos	about	the	remark	on	Vessantara	that,	“the	more	he	provides	something	

away,	 the	more	 problematic	 and	 egoistic	 his	 generous	 goes.	 His	 effort	 for	 giving	

becomes	a	problem	for	other	people	and	it	creates	great	sorrow	and	distress.	His	

extraordinary	generosity	is	almost	can	compare	to	a	type	of	sickness.”	(Ladwig,	2016,	

p.	63)	

In	the	points	of	this	story,	the	Vessantara’s	extraordinary	generosity	if	we	think	

in	the	secular	world	we	found	that	the	Vessantara	 ignores	to	respect	the	right	of	
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human	beings,	for	example,	he	gives	his	dear	wife	and	two	children	to	the	others.	

But	in	the	world	of	religion,	these	actions	are	full	of	wish	for	being	the	Buddha	in	

order	to	help	sentient	beings	from	sufferings.	According	to	Buddha’s	teachings,	the	

Vessantara’s	action	is	to	help	the	others	and	not	his	selfish	at	all,	especially,	when	

he	becomes	the	Buddha	he	can	teach	and	guide	all	living	beings	to	come	across	the	

circle	of	life	such	as	birth,	ageing,	pain	and	death.	One	who	follows	the	Buddha’s	

teachings	can	pause	the	sufferings	and	goes	to	nirvana,	the	ultimate	spiritual	goal	in	

Buddhism.	

Conclusion and recommendations:

The	stories	archetypally	cover	a	moral	and	they	show	the	significant	part	in	

carrying	Buddha’s	teachings	and	valuable	lessons.	The	Vessantara	is	a	very	generous	

and	benevolent	person	who	donates	everything	to	support	others.	His	movements	

demonstrate	 the	 feature	 of	 generosity	 (dana),	 which	 in	 Buddhism	 is	 one	 of	 the	

‘perfections’	(paramita	/	parami)	essential	to	reach	enlightenment.	However,	in	the	

end,	the	entire	family	has	come	together	happily. The	Vessantara’s	action	in	collection	

Parami	for	being	the	Buddha	in	the	future.	However,	the	whole	things	he	has	done	

for	the	benefit	and	advantage	of	all	living	beings	because	when	he	has	already	become	

the	Buddha	he	can	help	others	to	get	rid	of	suffering	and	led	them	to	nirvana	by	his	

teachings.	Consequently,	these	making	merits	are	not	for	him	alone,	in	fact,	he	did	

everything	for	all	people	happiness	in	both	the	present	world	and	the	next	world	as	

well.	In	the	next	research	article,	it	should	do	the	work	on	how	to	avoid	suffering	in	

daily	life	by	application	from	the	Buddha’s	teachings.
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การศึกษาสภาพ ปัญหา และแนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนินงานวิชาการ 

เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน สังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1

A Study of the Condition, Problems and Solutions of Academic  

Administration on Enhancing the Student Desired Characteristics  

of Schools under the Office of Phranakhon Si Ayutthaya Primary 

Educational Service Areas 1.

	ฐิตารีย์	กุลวงศ์คเณศ1,	ดร.วัชรภัทร	เตชะวัฒนศิริด�ารง2

	Thitaree	Kunwongkaneat1,	Watcharaphat	Techawattanasiridamrong,	Ed.D.2	

	หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาการบริหารการศึกษา

	มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา

	Author	for	Correspondence:	Email:	preem_naka@hotmail.com

บทคัดย่อ

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์	 1)	 เพื่อศึกษาสภาพการด�าเนินงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้าง

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	 2)	 เพ่ือศึกษาปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้าง

คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	และ	3)	เพ่ือน�าเสนอแนวทางการด�าเนนิงานวชิาการเพ่ือเสริม

สร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา	 เขต	1	กลุ่มตัวอย่าง	คือ	ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้รักษาราชการแทนผู้บริหาร

สถานศึกษา	 จ�านวน	 115	 คน	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	 คือ	 แบบสอบถามประแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ ค่าความเชื่อมั่น	เท่ากับ	.99	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	

ค่าความถี่	ร้อยละ	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

ผลการวจิยัพบว่า	1)	สภาพการด�าเนนิงานวชิาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอนัพึงประสงค์

ของนักเรียน	 โดยภาพรวมมีผลการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	 มีการ

ปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน	 2)	 ปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของนกัเรียน	โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง	เมือ่พิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่ามปัีญหาอยู่

ในระดับปานกลางทุกด้าน	 และ	 3)	 แนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	ส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา	

เขต	1	ตามประเด็นส�าคัญ	มีดังนี้	1)	ด้านการพัฒนาหลักสูตร	ประกอบด้วย	8	แนวทาง	2)	ด้านการ
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จดัการเรยีน	การสอน	ประกอบด้วย	9	แนวทาง	3)	ด้านการพฒันา	และใช้สือ่เทคโนโลยทีางการศกึษา	

ประกอบด้วย	8	แนวทาง	4)	ด้านการพัฒนาส่งเสริมแหล่งเรียนรู้	ประกอบด้วย	10	แนวทาง	5)	ด้าน

การนเิทศการศกึษา	ประกอบด้วย	12	แนวทาง	6)	ด้านการวจัิยเพ่ือพัฒนาคณุภาพการศกึษา	ประกอบ

ด้วย	7	แนวทาง	และ	7)	ด้านการวัดผลประเมินผล	ประกอบด้วย	7	แนวทาง	

ค�าส�าคัญ :	สภาพ,	ปัญหา,	แนวทางแก้ไขปัญหา,	คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน
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Abstract

The	purposes	of	this	research	were	to:	1)	study	the	condition	of	academic	

administration	 on	 enhancing	 the	 student	 desired	 characteristics	 of	 schools.	 

2)	study	the	problems	of	academic	administration	on	enhancing	the	student	desired	

characteristics	of	schools.	and		3)	introduce	the	solutions	as	a	guideline	for	academic	

administration	on	enhancing	the	student	desired	characteristics	of	schools	under	the	

Office	of	Phranakhon	Si	Ayutthaya	Primary	Educational	Service	Area	1.	The		samples	

consisted	 of	 115	 school	 administrators	 and	 acting-administrators.	 The	 research	

instrument	was	a	questionnaire	with	five	rating	scale.	The	reliability	of	the	questionnaire	

was	 .99.	 Statistics	 used	 in	 research	 analysis	 included	 frequency,	 percentage	 and	

standard	deviation.	

The	findings	are	indicated	as	follows:	1)As	a	whole,	the	condition	of	academic	

administration	on	enhancing	the	student	desired	characteristics	of	schools	was	at	a	

high	level.	When	considering	each	aspect,	the	operation	was	at	a	high	level	for	all	

aspects.	2As	a	whole,	the	problems	of	academic	administration	on	enhancing	the	

student	desired	characteristics	of	schools	were	at	a	moderate	level.	When	considering	

each	 aspect,	 the	 problem	was	 at	 a	moderate	 level	 for	 all	 aspects.	 and	 3)	 The	

key	solutions	 for	 the	 academic	 administration	 on	 enhancing	 the	 student	 desired	

characteristics	 of	 schools	 under	 the	 Office	 of	 Phranakhon	 Si	 Ayutthaya	 Primary	

Educational	Service	Area	1	were	introduced	as	follows:	1)	Curriculum	development	

consisting	of	8	approaches,	2)	Teaching	and	 learning	management	consisting	of	9	

approaches,	3)	Educational	technology	development	and	utilization	consisting	of	8	
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approaches,	4)	Learning	resource	development	consisting	of	10	approaches,	5)	Edu-

cational	supervision	consisting	of	12	approaches,	6)	Research	for	educational	quality	

improvement	consisting	of	7	approaches,	and	7)	Measurement	and	evaluation	con-

sisting	of	7	approaches.				

Keywords:	Condition,	Desired	Characteristics	of	Students,	Problem.

บทน�า

ในสภาวะปัจจบุนัอยูใ่นยคุทีมี่การเปลีย่นแปลงอย่างรวดเร็ว	และการแข่งขนัสูง	ซ่ึงนบัวนัจะ

ทวีความรนุแรงมากยิง่ขึน้	และในฐานะทีป่ระเทศไทยเป็นส่วนหนึง่ของประชาคมโลก	ซึง่ได้รบัผลกระ

ทบทางด้านเศรษฐกิจ	 สังคม	 และการเมือง	 จากปัญหา	 และสภาพของวิกฤตการณ	์ ในปัจจุบันเป็น

ประเด็นที่น่าสนใจว่า	ในสภาวะแบบนี้	สังคมไทยควรมีการปรับตัว	 เปลี่ยนแปลง	และพัฒนาตนเอง

ให้สามารถด�ารงอยูไ่ด้อย่างมัน่คงยัง่ยนื	มสีนัตสิขุ	สามารถเอาชนะวกิฤตการณ์ทางด้านต่าง	ๆ 	ทีก่�าลงั

เผชิญอยูไ่ด้	ดงันัน้เพือ่เป็นการเตรยีมความพร้อมกบัการเปลีย่นแปลงท่ีเกดิขึน้ต่อไป	ซึง่สอดคล้องกบั

แนวคิดของ	 (สุคนธ์	 สินธพานนท์,	 2558:	 1)	 กล่าวว่าความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีในยุค

ปัจจุบัน	มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก	ทั้งด้านธรรมชาติ	และวิถีการด�าเนินชีวิตของมนุษย์	ระบบ

ข้อมลูข่าวสารทีแ่พร่กระจายไปอย่างรวดเร็วทัว่ทุกส่วนของโลกมอีทิธพิลส�าคญัต่อการพัฒนาประเทศ

ทั้งในด้านเศรษฐกิจ	สังคม	วัฒนธรรม	การเมืองการปกครอง	การศึกษา	วิทยาศาสตร์	และการแพทย์	

สงัคมของมนษุย์เริม่มคีวามเป็นชุมชนเมอืงมากขึน้	ท่ามกลางกระแสของความเปลีย่นแปลงนัน้สมาชกิ

ในสังคมต้องมีการปรับตัวให้เข้ากับสถานการณ์ของโลก	สิ่งที่ส�าคัญที่สุดที่จะท�าให้ทุกคนอยู่ในสังคม

ได้อย่างปลอดภัย	 และมีความสุขนั้น	 จะต้องมีการพัฒนาการศึกษา	 ดังนั้นจะเห็นได้ว่าการศึกษามี

บทบาทส�าคญัอย่างมากในการพฒันาคนตามแผนพฒันาเศรษฐกจิ	และสงัคมแห่งชาต	ิฉบบัที	่12	พ.ศ.	

2560	–	2564	พัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าต่อไป	

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	และ	

(ฉบบัที	่3)	พ.ศ.	2553	มาตรา	6	การจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบูรณ์

ทัง้ร่างกาย	จติใจ	สตปัิญญา	ความรู	้และคณุธรรม	มจีรยิธรรมและวฒันธรรมในการด�ารงชีวติ	สามารถ

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข	 และมาตรา	 7	 ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส�านึกที่ถูก

ต้องเก่ียวกับการเมอืงการปกครองในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรย์ิทรงเป็นประมขุ	รูจ้กั

รักษา	และส่งเสริมสิทธิ	หน้าที่	เสรีภาพ	ความเคารพกฎหมาย	ความเสมอภาค	และศักดิ์ศรีความเป็น

มนษุย์	มคีวามภาคภมูใิจในความเป็นไทย	รูจ้กัรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม	และของประเทศชาติ	รวม
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ทั้งส่งเสริมศาสนา	ศิลปะ	วัฒนธรรมของชาติ	การ	กีฬา	ภูมิปัญญาท้องถิ่น	ภูมิปัญญาไทยและความรู้

อันเป็นสากล	ตลอดจนอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ	และสิ่งแวดล้อม	มีความสามารถในการประกอบ

อาชีพ	รู้จักพึ่งตนเอง	มีความริเริ่มสร้างสรรค์	ใฝ่รู้	และเรียนรู้ด้วย	ตนเองอย่างต่อเนื่อง	ซึ่งสอดคล้อง

กบั	แผนพฒันาเศรษฐกจิ	และสงัคมแห่งชาต	ิฉบับที	่12	พ.ศ.	2560	–	2564	(ส�านกังานคณะกรรมการ

พัฒนาการเศรษฐกิจ	และสังคมแห่งชาติ	ส�านักนายกรัฐมนตรี,	2559,	หน้า	65-74)	ยุทธศาสตร์ที่	1	

ยุทธศาสตร์พัฒนาหลักสูตร	 กระบวนการเรียนการสอน	 การวัดผลประเมินผลที่มุ่งหวังให้คนไทยมี

คุณธรรมจริยธรรม	มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง	และการพัฒนาประเทศในอนาคต	ซึ่งตอบสนอง

การพัฒนาด้านคุณภาพ	 และด้านการตอบโจทย์บริบทท่ีเปล่ียนแปลง	 จะเห็นได้ว่าการศึกษามุ่งเน้น

ให้นักเรียนเป็นบุคคลที่มีความรู้	ควบคู่กับคุณธรรม	จริยธรรมที่ดี	และเพื่อให้สอดคล้องกับสังคมที่มี

การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่	21

การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลัก	หรือเป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติ

การศกึษาแห่งชาต	ิพ.ศ.	2542	และทีแ่ก้ไขเพิม่เติม	(ฉบบัท่ี	2)	พ.ศ.	2545	มุง่ให้กระจายในการบริหาร

จัดการไปให้สถานศึกษามากที่สุด	 ด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาด�าเนินการได้โดยอิสระ	คล่อง

ตัว	รวดเร็ว	สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน	สถานศึกษา	ชุมชน	ท้องถิ่น	และการมีส่วนร่วม	

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย	ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส�าคัญที่ท�าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งในการบริหาร	

และการจดัการ	สามารถพฒันาหลกัสตูร	และกระบวนการเรียนรูต้ลอดจนการวดัผล	และประเมนิผล	

รวมทั้งการวัดปัจจัยเกื้อหนุนการพัฒนาคุณภาพนักเรียน	ชุมชน	ท้องถิ่น	ได้อย่างมีคุณภาพ	(รุ่งชัชดา

พร	เวหะชาต,ิ	2550:	28)	ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของจรณุ	ีเก้าเอีย้น	(2557:6)	ได้กล่าวว่าการบรหิาร

งานวชิาการ	เป็นภารกจิหลกัของผูบ้รหิารสถานศึกษา	ตามมาตรฐานคณุภาพการศกึษาจะปรากฏเด่น

ชดั	หากผูบ้รหิารสามารถบรหิารได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	ดังนัน้จึงถอืได้ว่าการบริหารงานวชิาการเป็น

หัวใจ	 เป็นส่วนส�าคัญที่สุดในสถานศึกษา	 ผู้บริหารต้องใส่ใจ	 และตระหนักในภารกิจ	 รู้จักปรับปรุง

ตนเอง	รู	้และเข้าใจงานวชิาการอย่างถ่องแท้	รวมทัง้พฒันางานวชิาการให้ก้าวหน้า	ทนัต่อการจดัการ

ศึกษาในยุคปัจจุบัน	นอกจากนี้ยังจะได้รับความไว้วางใจ	การยอมรับนับถือจากชุมชน	สังคม	อันจะ

น�าซึง่ความภาคภมูใิจต่อความส�าเรจ็ในทีส่ดุ	ดงันัน้การบริหารงานวชิาการจึงเป็นงานหลัก	ของสถาน

ศึกษาที่มีความส�าคัญต่อการพัฒนานักเรียน	 เป็นตัวก�าหนดปริมาณงานสถานศึกษา	 การจัดสรร

ทรัพยากรให้แก่โรงเรียน	 คุณภาพของโรงเรียน	 และเครื่องมือชี้วัดความส�าเร็จ	 ความสามารถของ 

ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น�าองค์กร	 เพื่อให้พัฒนาสถานศึกษาให้สามารถพัฒนาคนอย่างเด็ก

ศักยภาพ	

หลกัสตูรแกนกลางการศกึษาข้ันพืน้ฐาน	พทุธศกัราช	2551	(ฉบบัปรบัปรงุ	2560)	ได้ก�าหนด

ให้นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์	 เพื่อมุ่งพัฒนานักเรียนให้มีคุณลักษณะ	อันพึงประสงค์ตาม

หลักสูตร	ไว้	8	ประการ	ได้แก่	(1)	รักชาติ	ศาสน์	กษัตริย์	(2)	ซื่อสัตย์สุจริต	(3)	มีวินัย	(4)	ใฝ่เรียนรู้	
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(5)	อยู่อย่างพอเพียง	 (6)	มุ่งมั่นในการท�างาน	 (7)	 รักความเป็นไทย	 (8)	มีจิตสาธารณะ	นอกจากนี้	

สถานศึกษาสามารถก�าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามบริบทของสถานศึกษา	 และจุดเน้นของ

ตนเอง	คณุลกัษณะอันพงึประสงค์จึงเป็นสิง่ส�าคญัทีต่ดิตวันกัเรยีนออกไป	เมือ่จบการศกึษาภาคบงัคบั	

เพ่ือเป็นพืน้ฐานสูก่ารเป็นเยาวชน	และพลเมอืงทีด่ขีองชมุชน	และประเทศชาต	ิ(กระทรวงศกึษาธิการ,	

2560:	7)	

จากผลการสังเคราะห์รายงานประจ�าปีของสถานศึกษา	(Self	Assessment	Report	:	SAR)	

ประจ�าปีการศึกษา	2560	ของส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	1	

พบว่าโดยรวม	มาตรฐานที่	 1	 คุณภาพนักเรียน	 ตัวบ่งชี้ด้านคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	 

มีผลประเมินระดับคุณภาพ	 3	 อยู ่ในระดับดี	 (ส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา	เขต	1,	2560:	5)

จากสภาพปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้น	พบว่าคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนเป็นผลมา

จากบริหารงานวชิาการภายในโรงเรยีน	ซึง่เป็นหวัใจส�าคัญของการบรหิารสถานศึกษา	และการพฒันา

คณุภาพของนกัเรยีน	ดงันัน้ผูว้จัิยจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาเพือ่หาแนวทางการพฒันาการบริหารงาน

วิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาพระนครศรอียธุยาเขต	1	ให้อยูใ่นระดบัดเียีย่ม	เพือ่ให้เป็นไปตามมาตรฐานการประกนั

คุณภาพภายในของสถานศึกษา	มาตรฐานที่	1	ด้านคุณภาพของนักเรียน	และเพื่อวางแผนในการยก

ระดับการบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อศึกษาสภาพการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียน	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	1

2.	 เพื่อศึกษาปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียน	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	1

3.		เพื่อน�าเสนอแนวทางการด�าเนินงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของนักเรียน	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	1

วิธีการด�าเนินการวิจัย

ขั้นที่	 1	 ศึกษาสภาพ	 และปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของนักเรียน	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	1
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1.		ประชากร	และกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 ได้แก่	 ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้รักษาราชการแทน 

ผูบ้รหิารสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยาเขต	1	จ�านวน

ทั้งสิ้น	181	คน

	 กลุม่ตวัอย่างท่ีใช้ในการวจิยัครัง้นี	้ได้แก่	ผู้บริหารสถานศกึษาหรือผู้รักษาราชการแทนผู้

บรหิารสถานศึกษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยาเขต	1	จ�านวน	

125	คน	โดยก�าหนดกลุม่ตวัอย่างจากสตูรของยามาเน่	(Yamane,	1967	:	886)	ทีค่วามเชือ่มัน่	95%	

โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายด้วยวิธีจับฉลาก	

2.  ตัวแปรที่ศึกษา

	 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย	ดังนี้

		 1.		 การด�าเนนิงานวิชาการ	7	ด้าน	ประกอบด้วย	1.	การพฒันาหลกัสตูร	2.	การจดัการ

เรียนการสอน	3.	การพัฒนา	และใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา	4.	การพัฒนาส่งเสริมแหล่งเรียนรู้	

5.	การนิเทศการศึกษา	6.	การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา	7.	การวัดผลประเมินผล

		 2.		 คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์	ตามหลกัสตูรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช	

2551	(ฉบับปรับปรุง	2560)

		 3.		 แนวทางการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียน

3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 1.		 เครือ่งมอืที่ใช้ในการรวบรวมขอ้มูลในครัง้นี	้ไดแ้ก	่แบบสอบถามสภาพ	และปัญหา

เกีย่วกบัการด�าเนินงานวิชาการเพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะอันพงึประสงค์ของนกัเรยีน	สงักดัส�านกังาน

เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยาเขต	1	ซึง่ผูต้อบแบบสอบถามได้แก่	ผูบ้รหิารสถาน

ศกึษาหรอืผูท้ีร่กัษาราชการแทนผูบ้รหิารสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

พระนครศรีอยุธยาเขต	1	แบ่งออกเป็น	3	ตอน	ดังนี้

	 	 ตอนที่	1	แบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา	ได้แก่	เพศ	และระยะ

เวลาในการด�ารงต�าแหน่งของผู้บริหารสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต	1	มีวัตถุประสงค์เพื่อส�ารวจข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม

	 	 ตอนที	่2	แบบสอบถามสภาพ	และปัญหาเกีย่วกบัการด�าเนนิงานวชิาการ	เพือ่เสรมิ

สร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยาเขต	 1	 แบบของค�าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 5	 ระดับ	 ประยุกต์ตาม

แนวทางของลิเคิร์ท	(Likert)	ทั้งหมด	70	ข้อ	ประกอบด้วย	1.	ด้านการพัฒนาหลักสูตร	จ�านวน	12	

ข้อ	2.	ด้านการจัดการเรียนการสอน	จ�านวน	7	ข้อ	3.	การพัฒนา	และใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา	
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จ�านวน	 11	 ข้อ	 4.	 ด้านการพัฒนาส่งเสริมแหล่งการเรียนรู้	 จ�านวน	 9	 ข้อ	 5.	 การนิเทศการศึกษา	
จ�านวน	10	ข้อ	6.	การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา	จ�านวน	10	ข้อ	7.	การวัดผล	และประเมิน
ผลข้อ	11	ข้อ	โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(Index	objective	congruence:	IOC)	พบว่าค่า	IOC	
อยู่ระหว่าง	0.6	–	1.0	และค่าสัมประสิทธิแอลฟ่า	(Coefficient)	ของครอนบัค	(Cronbach)	ได้ค่า
ความเชื่อมั่น	0.99

4.  การวิเคราะห์ข้อมูล
	 การวิเคราะห์ข้อมูลส�าหรับการวิจัยคร้ังนี้	 แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น	 2	 ส่วน	 คือ	 การ

วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นและการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัย	 ซ่ึงมีวิธีการวิเคราะห์
ข้อมูล	และวิธีการทางสถิติ	ดังนี้

	 1.		 การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น
	 	 ส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นในส่วนนี้	 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ

บรรยาย	(Descriptive	statistic)	ได้แก่	ค่าความถี่	และร้อยละ	เพื่ออธิบายลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง
	 2.		 วเิคราะห์ข้อมูลเพือ่ตอบปัญหาวจิยัตามวตัถปุระสงค์	โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์

ส�าเรจ็รปู	วเิคราะห์ระดบัสภาพปัญหา	และแนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนนิงานวชิาการเพือ่เสริมสร้าง
คณุลักษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	โดยใช้สถติิพ้ืนฐาน	ได้แก่	ค่าเฉล่ีย	และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	

	 	 ขัน้ที	่2	เสนอแนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนนิงานวชิาการเพ่ือเสรมิสร้างคณุลกัษณะ
อันพึงประสงค์ของนักเรียน	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	1

1. ผู้ให้ข้อมูล
	 ผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 ได้แก่	 ผู้อ�านวยการสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	1	โดยก�าหนดผู้ให้ข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา	จ�านวน	5	คน
2.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
	 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้	 ได้แก่	 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับ

แนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน
สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	 1	 ซึ่งผู้ตอบแบบสัมภาษณ์
ได้แก่	ผู้อ�านวยการสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	1	และผู้
บริหารสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	 1	 โดย
ก�าหนดกลุ่มตัวอย่างจากผู้บริหารสถานศึกษา	จ�านวน	5	คน	
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยได้ด�าเนินการดังนี้
	 1.	ผูวิ้จัยขอหนังสอืเพือ่ขออนุญาตเก็บข้อมลู	เพือ่ท�าการสมัภาษณ์ด้วยตนเอง	และบนัทกึ

เสียงสัมภาษณ์	ระหว่างวันที่	18	มีนาคม	2562	-	วันที่	21	มีนาคม	2562	รวบรวมข้อมูล	วิเคราะห์

ข้อมูลแล้วสรุป
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สรุปผลการวิจัย

1.  สภาพการด�าเนนิงานวชิาการเพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	สงักดั

ส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 1ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ใน

ระดับมาก	

2.		ปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 1	 ในภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง	

3.		แนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนนิงานวชิาการเพ่ือเสริมสร้างคณุลักษณะอนัพึงประสงค์ของ

นกัเรยีน	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรีอยธุยา	เขต	1	โดยการสัมภาษณ์	

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	 1	 ตาม

ประเด็นส�าคัญ	มีดังนี้	1)	ด้านการพัฒนาหลักสูตร	ประกอบด้วย	8	แนวทาง	2)	ด้านการจัดการเรียน

การสอน	ประกอบด้วย	9	แนวทาง	3)	ด้านการพัฒนา	และใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา	ประกอบ

ด้วย	8	แนวทาง	4)	ด้านการพัฒนาส่งเสริมแหล่งเรียนรู้	ประกอบด้วย	10	แนวทาง	5)	ด้านการนิเทศ

การศึกษา	ประกอบด้วย	12	แนวทาง	6)	ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา	ประกอบด้วย	7	

แนวทาง	และ	7)	ด้านการวัดผลประเมินผล	ประกอบด้วย	7	แนวทาง	

อภิปรายผล

1.		สภาพการด�าเนนิงานวชิาการเพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	สงักดั

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	1	ในภาพรวม	และรายด้าน	ได้แก่ 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร	ด้านการจัดการเรียนการสอน	ด้านการพัฒนา	และใช้สื่อเทคโนโลยีทางการ

ศึกษา	ด้านการพัฒนาส่งเสริมแหล่งเรียนรู้	ด้านการนิเทศการศึกษา	ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ	

การศกึษา	และด้านการวดัผลประเมนิผล	อยูใ่นระดับมาก ซ่ึงผลการวจิยัสอดคล้องกบัผลการวิจยัของ

วราภรณ์	อรินธนพล	(2552,	หน้า	161)	ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาสภาพ	ปัญหา	และแนวทางการแก้ไข

ปัญหาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรยีนเอกชนในจังหวดันครราชสีมา	ผลการวจัิยพบว่า	สภาพการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนเอกชนในจังหวัดนครราชสีมา	 โดยภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ

มาก	เพื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้าน	นอกจากนั้นยังสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของจิตติพงษ์	กาติวงศ์	(2553,	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษาสภาพ	และปัญหาการบริหารงาน

วิชาการของโรงเรียนในฝันสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุดรธานี	หนองคาย	และหนองบัวล�าภู	

ผลการวิจัยพบว่า	 สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในฝันตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียน	และครูผู้สอนอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวม	และรายด้าน
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	 ทัง้นีเ้ป็นเพราะสถานศกึษามกีารวเิคราะห์เอกสารหลักสูตร	เพ่ือใช้ในการจัดท�าแผนการ

เรยีนรูใ้ห้เหมาะสมกบัสถานศึกษา	มกีารวางแผนการจดักจิกรรมการเรยีนการสอนให้เหมาะสมกบัจดุ

มุง่หมายของหลกัสตูร	มกีารก�าหนดนโยบาย	วางแผนในเรือ่งการจดัหาและพฒันาสือ่	นวตักรรม	และ

เทคโนโลยเีพือ่การศกึษา	มห้ีองสมดุ	ห้องปฏบัิติการพ้ืนท่ี	สีเขียว	ส่ิงอ�านวยความสะดวกพอเพียง	และ

อยู่ในสภาพที่ใช้การได้	 มีการด�าเนินการนิเทศงานวิชาการ	 และการเรียนการสอนในรูปแบบหลาก

หลาย	และเหมาะสมกับสถานศึกษา	มีการส่งเสริมให้ครูได้รับการศึกษา	การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพ

การเรียนรูใ้นแต่ละวชิา	และมกีารด�าเนนิการวดัผล	และประเมนิผลการเรยีนในทกุระดบัช้ันเพือ่เสรมิ

สร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

2.		ปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	1	ในภาพรวม	และรายด้าน	

ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร	ด้านการจัดการเรียนการสอน	ด้านการพัฒนา	และใช้สื่อเทคโนโลยี

ทางการศึกษา	ด้านการพัฒนาส่งเสริมแหล่งเรียนรู้	ด้านการนิเทศการศึกษา	ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนา

คุณภาพ	การศกึษา	และด้านการวัดผลประเมินผล	อยูใ่นระดบัปานกลาง	ซึง่ผลการวจิยัสอดคล้องกบั

ผลการวิจัยของ	บูชา	ศรีสร้อย	(2551,	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษาสภาพ	และปัญหาการบริหารงานวิชาการ

ของโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่ศึกษาสกลนคร	เขต	3	ผลการวิจัยพบว่า	ปัญหาของการบริหาร

งานวชิาการของโรงเรยีนสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสกลนคร	เขต	3	โดยรวมอยูใ่นระดับปาน

กลาง	นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับผลการวิจัยของตรีโชค	กางกั้น	(2552,	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษาสภาพ	

และปัญหาการบรหิารงานวชิาการในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษา	สงักัดส�านักงานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาสิงห์บุรี	 ผลการวิจัยพบว่า	 ปัญหาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา	

สงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาสงิห์บรุ	ีในภาพรวมอยูใ่นระดับปานกลาง	ทัง้นีเ้ป็นเพราะโรงเรยีน

มีการบริหารงานวิชาการที่ดี	และมีประสิทธิภาพ	จึงเป็นผลให้มี	

	 ปัญหาการด�าเนนิงานวชิาการอยูใ่นระดบัปานกลาง	ซึง่เหน็ได้จากผลการศกึษาสภาพการ

ด�าเนนิงานวชิาการของโรงเรยีนทีม่เีกณฑ์อยูใ่นระดบัมากทัง้ในภาพรวมและรายด้านทกุด้าน	อย่างไร

ก็ตาม	สถานศึกษายังพบปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ที่สามารถน�า

ความรู้ไปใช้ในชีวิตจริงได้อย่างมีคุณภาพ	และปัญหาด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาเกี่ยว

กับการรวบรวมผลการวิจัยในชั้นเรียนของสถานศึกษา	 และสถานศึกษาอื่น	 เป็นอันดับแรก	 และมี

ปัญหาอยูใ่นระดบัปานกลาง	ท้ังน้ีในปัญหาด้านการจดัการเรยีนการสอนอาจเป็นเพราะผูบ้รหิารสถาน

ศึกษาต้องบริหารงานวิชาการตามแนวทางของเขตพื้นท่ีการศึกษาซ่ึงเน้นเรื่องศักยภาพทางวิชาการ

เพือ่	ต่อยอดในการศกึษาทีร่ะดบัสงูขึน้ของนกัเรียนมากกว่าการมุ่งเน้นน�าความรูไ้ปใช้ในชวีติจรงิเป็น

หลัก	ส่วนปัญหาด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา	อาจเป็นเพราะสถานศึกษายังขาดระบบ

สารสนเทศในการเก็บรวบรวมผลงานวิจัยในช้ันเรียนอย่างเป็นระบบ	 ซ่ึงต้องใช้งบประมาณ	 และผู้
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เชี่ยวชาญในการวางระบบจัดเก็บข้อมูลที่มีประสิทธิภาพ

3.		แนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนนิงานวชิาการเพ่ือเสริมสร้างคณุลักษณะอนัพึงประสงค์ของ

นกัเรยีน	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา	เขต	1	จากการวิเคราะห์

บทสมัภาษณ์	ผูอ้�านวยการสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา	เขต	1	

และผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต	1มี

แนวทางแก้ไขปัญหาการด�าเนินงานที่น�ามาอภิปรายผลการศึกษา	ดังนี้

	 3.1		ด้านการพัฒนาหลักสูตร	 มีแนวทางแก้ไขปัญหา	 คือ	 ส่งเสริมให้ครูจัดท�าแผนการ

เรยีนรูโ้ดยเน้นนกัเรยีนเป็นส�าคญั	จดัวิเคราะห์หลกัสูตร	เพือ่จดัท�าหน่วยการเรยีนรู	้และแผนการเรยีน

รู้ท่ีครอบคลุมสาระ	 เน้ือหา	 เหมาะสมกับนักเรียน	 ส่งเสริมให้ครูวิเคราะห์หลักสูตรในกลุ่มสาระการ

เรยีนรูท้ีต่นเองรบัผดิชอบ	และจดัอบรมเชงิปฏบัิติการวเิคราะห์	พัฒนา	หลักสูตรสถานศกึษาให้ครูใน

สถานศึกษา	

	 3.2		ด้านการจัดการเรียนการสอน	 มีแนวทางแก้ไขปัญหา	 คือ	 การส่งเสริมให้ครูจัด

กระบวนการเรียนการสอนเพ่ือให้นักเรียนได้ฝึกทักษะการคิดในการแก้ปัญหา	 จัดกิจกรรมที่ส่งเสริม

คุณธรรม	 จริยธรรม	 และค่านิยมท่ีดีให้กับนักเรียน	 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้หลากหลายรูป

แบบเพือ่ให้สอดคล้องกบัความสนใจ	และความถนดัของนกัเรียน	วเิคราะห์ความต้องการของนกัเรยีน

รายบคุคล	และเปิดโอกาสให้นกัเรยีนมส่ีวนร่วมในแสดงความความคดิเหน็	และจัดกจิกรรมการเรียน

การสอน	เพื่อให้สอดคล้องกับความถนัด	และความสนใจ	

	 3.3		ด้านการพัฒนา	และใช้สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา	มีแนวทางแก้ไขปัญหา	คือ	ส่ง

เสรมิให้ครเูข้ารบัการอบรมในการผลิตสือ่	นวตักรรม	และเทคโนโลย	ีส�ารวจความต้องการวสัดอุปุกรณ์

การเรียนการสอน	 และจัดหาจัดซ้ือตามความต้องการนิเทศก�ากับติดตามการจัดการเรียนการสอน

อย่างต่อเนื่องด้วยวิธีการที่หลากหลาย	 และพัฒนาครูผู้นิเทศการเรียนการสอนเพื่อประสิทธิของการ

นิเทศ	และให้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอน	

	 3.4		ด้านการพฒันาส่งเสรมิแหล่งเรียนรู้	มแีนวทางแก้ไขปัญหา	คอื	จัดให้ครูได้ใช้แหล่ง

เรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา	 ติดตามประเมินผลการใช้แหล่งเรียนรู้	 ให้ตอบสนองต่อ

ความต้องการของนกัเรยีน	จดัสภาพแวดล้อมภายในโรงเรียนให้เอือ้ต่อการจัดการเรียนรู้	และจัดสรร

งบประมาณในการพัฒนาห้องสมุด	และห้องปฏิบัติการต่าง	ๆ	

	 3.5		ด้านการนเิทศการศกึษา	มแีนวทางแก้ไขปัญหา	คอื	จัดท�าแผนงานปฏทิินการนเิทศ

ทางวิชาการโดยผู้บริหารเป็นผู้ควบคุมดูแลอยู่ห่าง	 ๆ	 เพ่ือเปิดโอกาสให้ครูนิเทศกันเอง	 มีการนิเทศ

อย่างต่อเนื่องทั้งที่เป็นทางการ	และไม่เป็นทางการ	เพื่อปรับปรุง	และพัฒนา	ประสานงานเพื่อสร้าง

ความสมัพันธ์ทีด่รีะหว่างผูน้เิทศ	และผูร้บัการนเิทศและส่งเสรมิสนบัสนนุเครอืข่ายการนเิทศของเขต

พื้นที่การศึกษาของสถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	
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	 3.6		ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา	มีแนวทางแก้ไขปัญหา	คือ	 ส่งเสริมให้

ครูจัดท�าวิจัยในชั้นเรียน	และน�าเสนอผู้อ�านวยการอย่างสม�่าเสมอ	แต่งตั้งผู้รับผิดชอบ	และรวบรวม

ผลการวจิยัในชัน้เรยีน	เข้าร่วมกจิกรรมทางวชิาการกบักลุ่มเครือข่าย	เพ่ือแลกเปล่ียนข้อมลู	และเผย

แพร่ผลการวจิยัในชัน้เรยีนของสถานศกึษา	และจัดต้ังศนูย์วชิาการเพ่ือเผยแพร่	และแลกเปล่ียนความ

รู้	และผลการวิจัย	

	 3.7		ด้านการวัดผลประเมินผล	 มีแนวทางแก้ไขปัญหา	 คือ	 ใช้วิธีการวัดผลประเมินผล

ตามสภาพจรงิ	และจดัท�างานทะเบยีนอย่างเป็นระบบ	จดัประชมุชีแ้จงให้ครผููส้อน	และคณะกรรมการ

อนุมัติผลการเรียน	และเทียบโอนผลการเรียน	จัดอบรมเชิงปฏิบัติการให้ความรู้	และเข้าใจเกี่ยวกับ

ระเบียบวิธี	และขั้นตอนการวัด	และประเมินผลและติดตาม	ก�ากับ	ดูแล	การวัดผลประเมินผล	และ

เทียบโอนผลการเรียน	

ข้อเสนอแนะ

1.		ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้

	 1.1	 ผู้บริหารสถานศึกษาควรน�าแผนการเรียนรู้ท่ีได้จากวิเคราะห์	 ไปใช้บริหารจัดการ

หลักสูตรอย่างเหมาะสมเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

	 1.2		ส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา	 ควรมีนโยบาย	 และแนวทางในการจัดกระบวนการ

เรยีนรูท้ีส่ามารถน�าความรูไ้ปใช้ในชีวิตจรงิได้อย่างมคีณุภาพเพ่ือเสริมสร้างคณุลักษณะอนัพึงประสงค์

ของนักเรียน	

	 1.3		ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการจัดหาสื่อ	นวัตกรรม	และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาที่

หลากหลายเพ่ือส่งเสริมการสอนของครู	 และเป็นการกระตุ้นการเรียนรู้ของนักเรียนเพ่ือเสริมสร้าง

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

	 1.4		ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศ	ติดตาม	และประเมินผลการพัฒนาแหล่งการ

เรียนรู้อย่างสม�่าเสมอเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

	 1.5	 ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการส่งเสริมเร่ืองการนิเทศภายในท้ังโดยผู้บริหารสถาน

ศึกษา	ผู้เชี่ยวชาญ	รวมถึงครูผู้สอนด้วยกันเองเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

	 1.6		ผูบ้รหิารสถานศกึษาควรมกีารรวบรวมผลการวจิยัในชัน้เรยีนของสถานศกึษา	และ

สถานศึกษาอื่นโดยการวางแผนร่วมกันเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนของทุก

สถานศึกษาเพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

2.		ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1		ควรศึกษาความสัมพันธ์ของการด�าเนินงานวิชาการของสถานศึกษาที่มีต่อปัญหา

การด�าเนนิงานวชิาการเพือ่เสรมิสร้างคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนักเรียน	สังกดัส�านกังานเขตพ้ืนท่ี
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การศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	1

	 2.2	 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานวิชาการเพ่ือเสริมสร้าง

คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาพระนครศรีอยธุยา	เขต	1

	 2.3		ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับปัญหาการด�าเนินงานวิชาการเพื่อเสริมสร้าง

คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีนในสถานศึกษาสังกดัส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษา

พระนครศรีอยุธยา	เขต	1	เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกในการแก้ปัญหาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
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บทคัดย่อ
การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 สร้างแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะ	 

อันพึงประสงค์ของนักเรียน	และ	2)	ประเมินความเหมาะสม	และความเป็นไปได้ของแนวทาง	การ
ด�าเนนิการพฒันาคณุลกัษณะอนัพึงประสงค์ของนกัเรียน	วธิดี�าเนนิการวจัิยม	ี2	ขัน้ตอน	คอื	ขัน้ตอน
ที	่1	สร้างแนวทางการด�าเนินการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	โดยการศกึษาเอกสาร
และตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา	โดยผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	5	คน	ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง	
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	คือ	แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า	3	ระดับ	วิเคราะห์ข้อมูลโดย
การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง	และขั้นตอนที่	2	ประเมินความเหมาะสม	และความเป็นไปได้
ของแนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีนในสถานศึกษา	กลุม่ตวัอย่าง
ที่ใชใ้นการวิจัย	คือ	ผู้บริหารสถานศึกษา	และครูวิชาการ	จ�านวน	176	คน	ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า	 5	
ระดับ	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และค่าที	

ผลการวิจัยพบว่า	1)	แนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	
ประกอบด้วยกระบวนการ	4	ขั้นตอน	ประกอบด้วย	1.1)	ขั้นเตรียมการ	1.2)	ขั้นด�าเนินการ	แบ่งเป็น	
4	องค์ประกอบ	คือ	องค์ประกอบที่	1	การสอนแบบบูรณาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้	8	กลุ่มสาระ	
องค์ประกอบที่	 2	 การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	 องค์ประกอบที่	 3	 การจัดท�าโครงการพิเศษพัฒนา
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	 และองค์ประกอบที่	 4	 การสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนกัเรยีนผ่านกจิวตัรประจ�าวัน	โดยมค่ีาดชันคีวามสอดคล้องอยูร่ะหว่าง	0.8	-	1.0	1.3)	ขัน้ประเมิน
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ผล	และ	1.4)	ขัน้ปรบัปรงุแก้ไข	และ	2)	แนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของ
นกัเรยีนมีความเหมาะสม	และความเป็นไปได้อยูใ่นระดบัมาก	โดยมค่ีาเฉลีย่สูงกว่าเกณฑ์ทีก่�าหนดไว้	
คือที่	 =3.50	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	

ค�าส�าคัญ:	การพัฒนา,	คุณลักษณะอันพึงประสงค์	
Recived: 24/06/62,	Revised: 03/07/62,	Accepted: 18/07/62	

Abstract
The	purposes	of	this	research	are	to	study:	1)	Create	guidelines	for	operation	

to	 develop	 students’	 desired	 characteristics	 and	 2)	 assess	 the	 possibility	 and	
appropriateness	 to	 develop	 desired	 characteristics	 among	 students.	 Research	
methodology	 covers	 2	 stages:	 stage	 1	was	 to	 develop	 the	 guidelines	 to	 create	
students’	desired	characteristics	by	studying	documents	and	content	validity	being	
assessed	by	5	experts,	who	were	selected	by	a	purposive	sampling.	The	research	
instrument	 employed	 in	 the	 study	was	 a	 3-level	 rating	 scale	questionnaire.	Data	
analysis	was	 conducted	 using	 the	 Item-Objective	 Congruence	 (IOC).	 Stage	 2	was	
conducted	 to	 assess	 possibilities	 and	 appropriateness	 in	 developing	 the	 desired	
characteristics	of	students.	Sample	groups	consisted	of	176	school	administrators	and	
teachers,	 who	were	 selected	 by	 employing	 a	 stratified	 sampling.	 The	 research	
instrument	was	a	5-level	 rating	 scale	questionnaire.	Data	analysis	was	conducted	
using	Mean,	Standard	Deviation,	and	T-test.	

Findings	revealed	that:	1)	the	guidelines	for	operation	to	develop	the	desired	
characteristics	among	students	consisted	of	4	stages.	They	were	1.1)	Preparation	stage;	
1.2)	 Operation	 stage,	 four	 components	were	 included:	 Component	 1:	 Integrated	
teaching	in	8	departments.	Component	2:	Learning	activities,	Component	3:	Special	
projects	 related	to	desired	characteristics	development.	Component	4:	Enhancing	
students’	desired	characteristics	though	students’	daily	activities;	1.3)	Evaluation	and	
1.4)	 Improvement	 and	 solution.	 IOC	between	0.8	 -	 1.0;	 and	 2)	 The	 guidelines	 to	
develop	students’	desired	characteristics	were	found	in	a	high	level	of	possibility	and	
appropriateness.	The	mean	score	was	found	higher	than	the	set	score	at	 =	3.50	at	
a	significantly	statistical	level	of	.05.	

 

Keywords:	Development,	Desired	characteristics	
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บทน�า
หลักสตูรแกนกลางการศกึษาข้ันพืน้ฐาน	พทุธศกัราช	2551	มุง่พฒันาผูเ้รยีนทกุคนเป็นก�าลงั

ของชาตใิห้เป็นมนษุย์ทีม่คีวามสมดลุทัง้ด้านร่างกาย	ความรู้	คณุธรรม	มจิีตส�านกึในความเป็นพลเมอืง
ไทยและพลโลก	ยดึมัน่ในการปกครองตามระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษตัรย์ิทรงเป็นประมขุ	
มคีวามรูแ้ละทกัษะพืน้ฐาน	รวมทัง้เจตคต	ิทีจ่�าเป็นต่อการศกึษาต่อการประกอบอาชพี	และการศกึษา
ตลอดชีวิตโดยเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญบนพื้นฐานความเชื่อ	ทุกคนสามารถเรียนรู้	และพัฒนาตนเองได้
ตามศักยภาพ	(กระทรวงศึกษาธิการ,	2551	:	11)	การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์จึงเป็นส่วน
หนึ่งของการจัดการเรียนรู้และการประเมินผู้เรียน	 เพ่ือให้ผ่านเกณฑ์ตามท่ีสถานศึกษาก�าหนดทุก
ระดับการศึกษา	ซึ่งอาจด�าเนินการพัฒนาด้วยวิธีการต่าง	ๆ	ได้แก่	บูรณาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้	
8	กลุม่สาระ	ในกจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน	จดัโครงการเพ่ือพัฒนาคณุลักษณะอนัพึงประสงค์	หรือปลูกฝัง
คุณลักษณะอันพึงประสงค์โดยสอดแทรกในกิจวัตรประจ�าวัน	(กระทรวงศึกษาธิการ,	2552	:	70)

ส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 ให้ความส�าคัญกับ	
พฒันาคุณภาพผูเ้รยีน	และคณุลกัษณะทีพ่งึประสงค์ของผูเ้รยีน	ดงัจะเหน็ได้จากการก�าหนดนโยบาย
พฒันาคณุภาพผูเ้รยีน	การจดัท�าแผน	และโครงการต่าง	ๆ 	ท่ีเป็นการพัฒนาคณุลักษณะอนัพึงประสงค์
ของนักเรียน	 เช่น	 โครงการโรงเรียนคุณธรรม	 สพฐ.	 โครงการส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมด้วย
กระบวนการลูกเสือ	โครงการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา	“ป้องกัน
การทจุรติ”	(โครงการโรงเรยีนสจุรติ)	โครงการสภานกัเรยีน	โครงการ/กจิกรรมส่งเสรมิให้สถานศกึษา
จัดกิจกรรมปลูกฝังค่านิยมหลักของคนไทย	 12	 ประการ	 และ	 กิจกรรมการส่งเสริมให้นักเรียนมี
คณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ตามหลกัสตูร	เป็นต้น	แต่อย่างไรก็ตามจากผลการด�าเนนิงานของส�านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	เมื่อพิจารณาผลการประเมินคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่	6	และชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	จ�านวน	3,795	คน	
พบว่า	มีผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ผ่านในระดับดีขึ้นไป	จ�านวน	3,492	คน	แต่ยังมี
นกัเรยีนทีม่ผีลการประเมนิคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ต�า่กว่าระดับดี	จ�านวน	303	คน	(ส�านกังานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2,	2561,	หน้า	15	-	16)	ดังนั้นสถานศึกษาจึง
จ�าเป็นท่ีจะต้องพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง	 จากการที่ผู ้วิจัยได้
สัมภาษณ์	เกศรี	ไชยเผือก	(2562,	9	เมษายน)	และ	สุรัชนา	มีใย	(2562,	16	เมษายน)	พบว่า	สถาน
ศึกษายังไม่มีแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนท่ีสอดคล้องกับ
บริบทของสถานศึกษา	และน�าไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	ดังนั้น	สถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขต
พืน้ท่ีการศึกษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา	เขต	2	จงึจ�าเป็นต้องมแีนวทางการด�าเนนิการพฒันา
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนในสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม
ศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	2	ซึ่งจะท�าให้สถานศึกษาในสังกัดสามารถน�าไปประยุกต์ใช้ให้เกิดผล

การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนอย่างต่อเนื่องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน	
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จากความส�าคญัและปัญหาดังกล่าวผูว้จิยัในฐานะปฏบิตัหิน้าทีใ่นสถานศกึษาสงักดัส�านกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 จึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการ

ด�าเนนิการพฒันาคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีนในสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 เพ่ือให้สถานศึกษาสามารถน�าไปใช้เป็นแนวทางการ

ด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนในสถานศึกษาตามบริบทของแต่ละสถาน

ศึกษาได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพือ่สร้างแนวทางการด�าเนนิการพัฒนาคณุลักษณะอนัพึงประสงค์ของนกัเรียนในสถาน

ศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2		

2.	 เพื่อประเมินความเหมาะสม	 และความเป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนินการพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนในสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

วิธีด�าเนินการวิจัย

1.		ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก�าหนดวิธีด�าเนินการวิจัย	แบ่งเป็น	2	ขั้นตอน	ดังนี้

	 ขั้นตอนที่	1	สร้างแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

	 ขั้นตอนน้ีผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าเอกสาร	ต�าราวิชาการเกี่ยวกับหลักการ	 แนวคิด	 และงาน

วิจัยที่เกี่ยวข้อง	เพื่อสร้างเป็นแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 ผู้เชี่ยวชาญที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป	 

ในสาขาวิชาทางการศึกษา	และมีประสบการณ์ในหน่วยงานทางการศึกษาไม่น้อยกว่า	10	ปี

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	ผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	5	คน	ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบ

เจาะจง	(Purposive	sampling)	

	 ขั้นตอนที่	 2	 ประเมินความเหมาะสม	 และความเป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนินการ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน		 	

	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัคร้ังนี	้ได้แก่	ผูบ้รหิารสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	สถานศึกษาละ	1	คน	จ�านวน	161	คน	และครูวิชาการ

ของสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 สถาน

ศึกษาละ	 1	 คน	 จ�านวน	 161	 คน	 รวม	 322	 คน	 (ส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
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พระนครศรีอยุธยา	เขต	2,	2561	:	42)	

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	ได้แก่	ผู้บริหารสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	2	 จ�านวน	88	คน	และครูวิชาการของสถานศึกษา	

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	จ�านวน	88	คน	รวม	176	

คน	ได้มาโดยใช้ตารางเครจซี่	และมอร์แกน	(ธานินทร์	ศิลป์จารุ,	2555	:	49)	โดยใช้การสุ่มอย่างง่าย	

(Simple	random	sampling)	ด้วยวิธีการจับสลาก	(Lottery	method)	

2.	 ตัวแปรที่ศึกษา	

	 การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรที่ศึกษา	3	ตัวแปร	คือ

	 2.1	 แนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีนในสถานศกึษา	

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

	 2.2	 ความเหมาะสมของแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2		

	 2.3	 ความเป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

3.	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ขั้นตอนที่	1	สร้างแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

	 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล	 ได้แก่	 แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือสอบถาม

ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความตรงเชิงเนื้อหา	 โครงสร้างและหลักวิชาของแนวทางการ

ด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ

ค่า	3	ระดับ	โดยพิจารณา	และแสดงความคิดเห็นว่า	“+1	=	ตรง”	“0	=	ไม่แน่ใจ”	หรือ	“-1	=	ไม่

ตรง”	และข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตเพิ่มเติม	

	 ขั้นตอนที่	 2	 ประเมินความเหมาะสม	 และความเป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนินการ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน		 	

	 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมลู	ได้แก่	แบบสอบถามเกีย่วกบัความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	 มีลักษณะเป็น

แบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	scale)	ตามแนวของลเิคิร์ท	(Likert)	ซึง่มคี�าตอบให้เลอืก	5	ระดับ 

โดยมีเนื้อหาแบ่งเป็น	4	ขั้นตอน	รวม	41	รายการปฏิบัติ	ได้แก่	1)	ขั้นเตรียมการ	จ�านวน	5	รายการ

ปฏิบัติ	2)	ขั้นด�าเนินการ	ประกอบด้วย	องค์ประกอบที่	1	การสอนแบบบูรณาการในกลุ่มสาระการ

เรยีนรู้	8	กลุม่สาระ	จ�านวน	7	รายการปฏบัิต	ิองค์ประกอบที	่2	การจดักจิกรรมพฒันาผูเ้รยีน	จ�านวน	

7	 รายการปฏิบัติ	 องค์ประกอบที่	 3	 การจัดท�าโครงการพิเศษพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียน	จ�านวน	5	รายการปฏิบัติ	และ	องค์ประกอบที่	4	การสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
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นักเรียนผ่านกิจวัตรประจ�าวัน	จ�านวน	6	รายการปฏิบัติ	3)	ขั้นประเมินผล	จ�านวน	6	รายการปฏิบัติ	

และ	4)	 ขั้นปรับปรุงแก้ไข	 จ�านวน	5	 รายการปฏิบัติ	 ซึ่งมีความเชื่อมั่นด้านความเหมาะสม	 เท่ากับ	

0.91	และความเชื่อมั่นด้านความเป็นไปได้	เท่ากับ	0.93

ผลการวิจัย  

1.	 ผลการสร้างแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนใน

สถานศึกษา	สงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา	เขต	2	ประกอบด้วย	

4	ขัน้ตอน	ได้แก่	ขัน้เตรยีมการ	ขัน้ด�าเนนิการ	ขัน้ประเมนิผล	และขัน้ปรับปรุงแก้ไข	มรีายการปฏบิติั	

41	รายการ	ดังนี้	

	 ขั้นตอนที่	1	 เตรียมการ	มี	5	รายการปฏิบัติ	คือ	1)	ผู้อ�านวยการโรงเรียนแต่งตั้งคณะ

กรรมการการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของสถานศึกษา	 2)	 คณะกรรมการก�าหนดขอบเขต

ของคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์	8	ประการ	ให้สอดคล้องกบัวสัิยทัศน์	พันธกจิ	และเป้าหมายของสถาน

ศึกษา	3)	คณะกรรมการเลอืกแนวทางการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์	4)	คณะกรรมการวางแผน

ปฏิบัติการประจ�าปีที่สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์	5)	แจ้งแผนปฏิบัติ

การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไปยังคณะครู	 กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 ผู้ปกครอง

นักเรียน	ได้รับทราบอย่างทั่วถึง

	 ขั้นตอนที่	2	ด�าเนินการ	แบ่งออกเป็น	4	องค์ประกอบ	มี	24	รายการปฏิบัติ	ดังนี้	

	 องค์ประกอบที่	 1	 การสอนแบบบูรณาการในกลุ่มสาระการเรียนรู้	 8	 กลุ่มสาระมี	 7	

รายการปฏิบัติ	คือ	1)	หัวหน้ากลุ่มสาระและครูร่วมกันก�าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค์	8	ประการ	

ที่ต้องการบูรณาการในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้	 2)	 หัวหน้ากลุ่มสาระและครูทบทวนโครงสร้าง

รายวิชา	และสอดแทรกคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ในหน่วยการเรยีนรู	้3)	ครอูอกแบบหน่วยการเรยีน

รู้และแผนการจัดการเรียนรู้	 โดยสอดแทรกคุณลักษณะอันพึงประสงค์และตัวชี้วัดตามที่ระบุใน

โครงสร้างรายวิชาที่ปรับปรุงไว้แล้ว	 4)	 นิเทศการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ในแต่ละกลุม่สาระการเรยีนรู	้5)	ครดู�าเนนิการจัดการเรยีนรูต้ามแผนการจดัการเรยีนรูท้ีเ่น้น

การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์	 6)	 ครูประเมินผลคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนใน	

แต่ละแผนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์	แล้วสรุปในภาพรวมเมื่อสิ้น

ภาคเรียน	และ	7)	ครูน�าผลการประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์มาปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้

ในภาคเรียนต่อไป

	 องค์ประกอบท่ี	 2	 การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	 มี	 7	 รายการปฏิบัติ	 คือ	 1)	 หัวหน้า

กจิกรรมพฒันาผูเ้รียน	และครรู่วมกันก�าหนดคณุลกัษณะอันพงึประสงค์	8	ประการ	ในการจดักจิกรรม

พัฒนาผู้เรียน	 2)	 หัวหน้ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนทบทวนโครงสร้างแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	
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โดยสอดแทรกคุณลักษณะอันพึงประสงค์	8	ประการ	ในกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	3)	ครูออกแบบหน่วย

การเรยีนรู	้และแผนการจดักจิกรรมโดยสอดแทรกคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์	8	ประการ	และตวัชีว้ดั

ตามที่ระบุในโครงสร้างแผนการจัดกิจกรรมที่ปรับแล้ว	4)	นิเทศติดตามกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของครู

ผู้สอนในแต่ละกิจกรรม	 5)	 ครูด�าเนินการตามแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	 6)	 ครูประเมินผล

คุณลักษณะอันพึงประสงค์โดยด�าเนินการตามแผนการจัดกิจกรรม	แล้วรวบรวมผลการประเมินที่ได้

น�าไปสรุปเมื่อสิ้นภาคเรียน	และ	7)	หัวหน้ากิจกรรมพัฒนาผู้เรียนน�าผลการประเมินคุณลักษณะอัน

พึงประสงค์มาใช้ในการปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในภาคเรียนต่อไป

	 องค์ประกอบท่ี	3	การจดัท�าโครงการพเิศษพัฒนาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน

มี	5	รายการปฏิบัติ	คือ	1)	คณะกรรมการการพัฒนาและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ศึกษา	

วเิคราะห์ความต้องการในการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของโรงเรยีน	2)	คณะกรรมการจดัท�า

โครงการ	 เสนอโครงการ	และขออนุมัติโครงการ	 3)	 คณะกรรมการวิเคราะห์โครงการที่สถานศึกษา

ด�าเนินการอยู่แล้วว่าสอดคล้อง	 หรือสามารถสอดแทรกคุณลักษณะอันพึงประสงค์หลักข้อใดได้บ้าง	

แล้วจดัท�าตารางวเิคราะห์ความสอดคล้องของโครงการกบัคณุลักษณะอนัพึงประสงค์	4)	ผู้อ�านวยการ

โรงเรียนก�าหนดผู้รับผิดชอบโครงการ	กิจกรรมแต่ละกิจกรรม	และ	5)		ครูผู ้ รับผิดชอบโครงการ

ประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์	แล้วรวบรวมผลการประเมินที่ได้น�าไปสรุปเมื่อสิ้นภาคเรียน

	 องค์ประกอบที	่4	การสร้างคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีนผ่านกจิวตัรประจ�าวนั	

มี	5	รายการปฏิบัติ	คือ	1)	คณะกรรมการ	ศึกษา	ทบทวนกิจวัตรประจ�าวันของนักเรียนในแต่ละวัน	

2)	คณะกรรมการก�าหนดกิจวัตรประจ�าวัน	ประจ�าปีการศึกษา	และน�าคุณลักษณะอันพึงประสงค์	8	

ประการ	 มาสอดแทรกในแต่ละกิจกรรม	 3)	 ผู้อ�านวยการโรงเรียนแต่งตั้งผู้รับผิดชอบการสร้าง

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนผ่านกิจวัตรประจ�าวัน	 4)	 ผู ้รับผิดชอบเพิ่มเติมและน�า

คุณลักษณะอันพงึประสงค์สอดแทรกเข้าไปในกจิวตัรประจ�าวนัทีส่ร้างขึน้และให้นกัเรยีนน�าไปปฏบิตั	ิ

5)	ผู้รับผิดชอบ	นิเทศ	ติดตามประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรม	และ	6)	ครูประจ�าชั้นประเมินผล	และ

น�าผลการประเมินที่ได้น�าไปสรุปเมื่อสิ้นภาคเรียน

	 ขั้นตอนที่	 3	ประเมินผล	มี	 6	 รายการปฏิบัติ	 คือ	1)	คณะกรรมการเลือกรูปแบบของ

เครื่องมือวัด	และประเมิน	2)	คณะกรรมการด�าเนินการพัฒนาผู้เรียนตามแนวทางที่ก�าหนดไว้	และ

ประเมินเป็น	ระยะ	ๆ	ผู้เรียนที่ไม่ผ่านเกณฑ์	ให้ปรับปรุงพัฒนาแล้วประเมินตามเกณฑ์ที่สถานศึกษา

ก�าหนด	3)	คณะกรรมการก�าหนดเกณฑ์และแนวทางการประเมนิคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์	4)	คณะ

กรรมการแจ้งให้ครูผู้สอน	ครูที่ปรึกษา	หรือผู้ที่ได้รับมอบหมาย	ด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ประเมินและส่งผลการประเมินให้ผู้เกี่ยวข้อง	โดยเฉพาะอย่างยิ่ง	ฝ่ายทะเบียนวัดผล	5)	ฝ่าย

ทะเบยีนและวัดผล	ประมวลผลตามเกณฑ์ทีค่ณะกรรมการฯ	ก�าหนด	สรปุผลการประเมนิ	และบนัทกึ

ข้อมูลลงใน	ปพ.1	แล้วส่งครูที่ปรึกษาหรือครูประจ�าชั้น	และ	6)	ครูที่ปรึกษาหรือครูประจ�าชั้นแจ้งผล
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การประเมินต่อผู้เรียนและผู้ปกครองนักเรียน

	 ขั้นตอนท่ี	 4	 ขั้นปรับปรุงแก้ไข	 มี	 5	 รายการปฏิบัติ	 คือ	 ผู้อ�านวยการน�าข้อมูลปัญหา	

อุปสรรคที่ด�าเนินการในขั้นเตรียมการไปใช้ในการปรับปรุงในขั้นเตรียมการในปีการศึกษาต่อไป	 2)	

ครูวิชาการ	หัวหน้ากลุ่มสาระ	และครูผู้สอนน�าผลการประเมินไปปรับปรุงการสอนแบบบูรณาการใน

กลุม่สาระการเรยีนรู	้8	กลุม่สาระ	3)	หัวหน้ากจิกรรมพฒันาผูเ้รยีนน�าผลการประเมนิไปปรบัปรงุแก้ไข

ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน	4)	คณะกรรมการการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์	8	ประการ	

น�าผลการประเมินไปปรับปรุงแก้ไข	 การจัดท�าโครงการพิเศษพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียน	และ	5)	คณะกรรมการการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์	8	ประการ	น�าผลการประเมิน

ไปปรับปรุงแก้ไขการสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนผ่านกิจวัตรประจ�าวัน

	 สรุปผลการวิเคราะห์แนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ

นักเรียนในสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา	เขต	2	ทัง้	

41รายการปฏิบัติ	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่าง	0.8	-	1.0	แสดงว่า	รายการปฏิบัติทั้ง	

41รายการปฏิบัติ	มีความตรงเชิงเนื้อหา	และโครงสร้างทุกรายการปฏิบัติ	

2.	 ผลการประเมินความเหมาะสม	 และความเป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนินการพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

	 2.1	 ผลการประเมินความเหมาะสมของแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอัน

พึงประสงค์ของนักเรียน	แสดงดังตาราง	1



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562186

ตาราง 1 	 ผลการประเมินความเหมาะสมของแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ของนักเรียน

แนวทางการด�าเนินการพฒันาคณุลกัษณะ

อนัพงึประสงค์ของนักเรียน

เกณฑ์

ที่ก�าหนด

 = 3.50

S.D. ระดับ

ความ

เหมาะสม

t Sig

ขั้นเตรียมการ 3.50 4.14 0.70 มาก -12.07 .00*

ขั้นด�าเนินการ

องค์ประกอบที่	1	การสอนแบบบรูณาการ

ในกลุม่สาระการเรียนรู้	8	กลุ่มสาระ 3.50 4.12 0.74 มาก -11.16 .00*

องค์ประกอบที่	2	การจัดกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียน 3.50 4.16 0.68 มาก -12.97 .00*

องค์ประกอบที่	 3	 การจัดท�าโครงการพิเศษพัฒนา

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน 3.50 4.13 0.70 มาก -11.94 .00*

องค์ประกอบที่	 4	การสร้างคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของนักเรียนผ่านกิจวัตรประจ�าวัน 3.50 4.15 0.68 มาก -12.86 .00*

รวมขั้นด�าเนินการ 3.50 4.14 0.70 มาก -12.23 .00*

ขั้นประเมินผล 3.50 4.22 0.68 มาก -14.03 .00*

ขั้นปรับปรุงแก้ไข 3.50 4.15 0.68 มาก -12.75 .00*

รวม 3.50 4.16 0.69 มาก -12.77 .00*

*	มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

	 จากตาราง	1	พบว่า	แนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลักษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	

ทั้ง	4	ขั้นตอน	มีความเหมาะสม	โดยมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้	คือ	มากกว่า	3.50	อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	

โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายขั้นตอน	พบว่า	 ทุกขั้นตอนมีความ

เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก	โดยขัน้ตอนทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ	คอื	ขัน้ประเมนิผล	รองลงมา	คอื	ขัน้ปรบัปรงุ

แก้ไข	และขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด	คือ	ขั้นเตรียมการ	และ	ขั้นด�าเนินการ	
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	 2.2	 ผลการประเมนิความเป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลกัษณะอนัพึง

ประสงค์ของนักเรียน	แสดงดังตาราง	2

ตาราง 2  ผลการประเมนิความเป็นไปได้ของแนวทางการด�าเนนิการพัฒนาคณุลักษณะอนัพึงประสงค์ 

ของนักเรียน	

แนวทางการด�าเนินการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึ

ประสงค์ของนักเรียน

เกณฑ์

ที่ก�าหนด

 = 3.50
 S.D.

ระดับ

ความเป็น

ไปได้

t Sig

ขั้นเตรียมการ 3.50 3.96 0.80 มาก -7.65 .00*

ขั้นด�าเนินการ

องค์ประกอบที่	1		การสอนแบบบรูณาการ

	 ในกลุม่สาระการเรียนรู้	8	กลุ่มสาระ
3.50 3.95 0.78 มาก -7.62 .00*

องค์ประกอบที่	2		การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 3.50 3.99 0.79 มาก -8.24 .00*

องค์ประกอบที่	3		การจัดท�าโครงการพิเศษพัฒนา

	 คุณลักษณะอันพึงประสงค์

	 ของนักเรียน

3.50 3.95 0.81 มาก -7.29 .00*

องค์ประกอบที่	4		การสร้างคุณลักษณะ

	 อันพึงประสงค์ของนักเรียน

	 ผ่านกิจวัตรประจ�าวัน
3.50 3.98 0.76 มาก -8.46 .00*

รวมขั้นด�าเนินการ 3.50 3.97 0.79 มาก -7.90 .00*

ขั้นประเมินผล 3.50 4.03 0.78 มาก -9.06 .00*

ขั้นปรับปรุงแก้ไข 3.50 3.97 0.79 มาก -7.86 .00*

รวม 3.50 3.98 0.79 มาก -8.12 .00*

*	มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

	 จากตาราง	9	พบว่า	แนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลักษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน	

ทั้ง	4	ขั้นตอน	มีความเป็นไปได้	โดยมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่ก�าหนดไว้	คือ	มากกว่า	3.50	อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	ซึ่งแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน

ในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	2	 โดยรวม	 

มคีวามเป็นไปได้อยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณาเป็นรายขัน้ตอน	พบว่า	ทกุขัน้ตอนมคีวามเป็นไปได้อยู่

ในระดับมาก	โดยขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ขั้นประเมินผล	รองลงมา	คือ	ขั้นด�าเนินการ	และขั้น

ปรับปรุงแก้ไข	และขั้นตอนที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด	คือ	ขั้นเตรียมการ	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562188

อภิปรายผล 

จากผลการวิจัยผู้วิจัยมีประเด็นส�าคัญในการอภิปรายผลดังนี้

1.	 จากแนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลักษณะอนัพึงประสงค์ของนกัเรียน	ทัง้	41รายการ

ปฏิบัติ	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่าง	0.8	-	1.0	แสดงว่า	รายการปฏิบัติทั้ง	41รายการ

ปฏิบัติ	 มีความตรงเชิงเนื้อหา	 และโครงสร้างทุกรายการปฏิบัติ	 โดยผู้เชี่ยวชาญที่ท�าการตรวจสอบ

ความตรงเชิงเนื้อหา	 และโครงสร้างของ	 แนวทาง	 การด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์

ของนักเรียน	 เป็นผู ้ท่ีมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทข้ึนไปในสาขาวิชาทางการศึกษา	 และมี

ประสบการณ์ในหน่วยงานทางการศกึษาไม่น้อยกว่า	10	ปี	จึงเป็นท่ีน่าเชือ่ถือได้ว่าแนวทางการด�าเนนิ

การพฒันาคุณลกัษณะอันพงึประสงค์ของนกัเรยีนทีผู่ว้จิยัสร้างขึน้มคีวามตรงเชงิเนือ้หา	และโครงสร้าง	

ทัง้น้ีเน่ืองมาจาก	ผูว้จิยัได้น�าแนวคดิวงจรคณุภาพเดมมิง่มาใช้เป็นกระบวนการในแนวทางการด�าเนนิ

การพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	ซึ่ง	วรภัทร์	ภู่เจริญ	(2543	:	20)	กล่าวไว้ว่า	วงจร

คุณภาพเดมมิ่งเป็นระบบและกระบวนการที่เป็นแบบวงจร	PDCA	เป็นระบบการบริหารที่มีคุณภาพ

และใช้กันอย่างแพร่หลายระบบหนึ่งซึ่งประกอบด้วย	การวางแผน	(Plan)	การปฏิบัติตามแผน	(Do)	

การตรวจสอบหรือการประเมิน	(Check)	และการน�าผลการประเมินย้อนกลับไปปรับปรุงแก้ไข	(Ac-

tion)	 กระบวนท�างานตามวงจรนี้จะมีการตรวจสอบควบคู่ไปกับการท�างาน	ท�าให้เกิดการปรับปรุง

การท�างานตลอดเวลาอย่างต่อเนื่อง	กระบวนการบริหารคุณภาพ	PDCA	มาใช้ในการพัฒนาโรงเรียน	

นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ	คณาภรณ์	สีมาวงค์	(2560	:	208)	เรื่อง	รูปแบบการบริหาร

จัดการการเสรมิสร้างคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีนในสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน	สงักดัสานกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายโสธร	พบว่า	 รูปแบบการบริหารจัดการการเสริมสร้างคุณลักษณะ

อนัพงึประสงค์ของนักเรยีนในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน	สงักัดส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษา

ยโสธร	ที่มีความเหมาะสม	และความเป็นไปได้	ประกอบด้วย	1)	การวางแผน	2)	การด�าเนินงาน	3)	

การตรวจสอบและประเมินผล	และ	4)	การพัฒนาและปรับปรุง	

2.	 แนวทางการด�าเนนิการพฒันาคณุลักษณะอนัพึงประสงค์ของนกัเรียน	ทัง้	4	ขัน้ตอน	41	

รายการปฏิบัติ	มีความเหมาะสม	และความเป็นไปได้	อยู่ในระดับมาก	โดยมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่

ก�าหนดไว้	คือ	มากกว่า	3.50	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .05	ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก	แนวทาง	

การด�าเนนิการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรียนท่ีผู้วจัิยสร้างข้ึนนี	้ได้ด�าเนนิการวจัิยตาม

กระบวนการที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ	 โดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวงจรคุณ

ภาพเดมม่ิง	 และการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	 ผู้วิจัยจึงสรุปเป็นแนวทางการ

ด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	เป็น	4	ขั้นตอน	คือ	ขั้นตอนที่	1	การเตรียม

การ	เป็นการด�าเนนิงานโดยแต่งตัง้คณะปฏบิตังิาน	เพ่ือก�าหนดขอบเขตของงานให้สอดคล้องกับวสัิย

ทัศน์	พันธกิจ	และเป้าหมายของงาน	เลือกแนวทางการปฏิบัติ	ก�าหนดแผน	และแจ้งคณะปฏิบัติงาน	
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ขั้นตอนที่	 2	 ขั้นด�าเนินการ	 เป็นการด�าเนินงานโดยการลงมือปฏิบัติตามแผนและการเตรียมการที่

ก�าหนดไว้	ตามบรบิทของงาน	ซึง่การวจิยัครัง้นี	้ได้ก�าหนดการด�าเนนิงาน	ด้านการพฒันาคณุลกัษณะ

อันพึงประสงค์ของนักเรียน	ไว้	4	องค์ประกอบ	คือ	องค์ประกอบที่	1	การบูรณาการในกลุ่มสาระการ

เรยีนรู	้8	กลุม่สาระ	องค์ประกอบที	่2	การจดักจิกรรมพัฒนาผู้เรียน	องค์ประกอบท่ี	3	การจัดโครงการ

เพื่อพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์	และ	องค์ประกอบที่	4	การปลูกฝังคุณลักษณะอันพึงประสงค์

โดยสอดแทรกในกิจวัตรประจ�าวัน	สอดคล้องกับแนวคิดของ	ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐาน	(2551	:	69)	;	ศักดิ์สกล	จันแสน	(2558	:	7)	;	ชมัยพร	รัตนพรหม	(2558,	หน้า	4)	ขั้นตอน

ที	่3	ขัน้ประเมินผล	เป็นการด�าเนนิงานโดยตรวจสอบดวู่างานทีไ่ด้เป็นไปตามมาตรฐานทีก่�าหนดหรอื

ไม่	เปรียบเทียบกับเป้าหมาย	ตรวจสอบดูว่าค่าที่วัดได้	และผลการทดสอบตรงตามมาตรฐานหรือไม่	

และ	การรายงานจะเสนอผลการประเมิน	และขั้นตอนที่	4	ขั้นปรับปรุงแก้ไข	เป็นการด�าเนินงานโดย

น�าข้อมลูจากข้ันการประเมนิผลมาปรบัปรุงแก้ไข	แล้วด�าเนนิการให้เหมาะสมต่อไป	และเมือ่พจิารณา

ถงึขัน้ตอนทีมี่	ค่าเฉลีย่ความเหมาะสม	และความเป็นไปได้	สงูสดุ	คอื	ขัน้ประเมนิผล	ทัง้นีเ้นือ่งมาจาก	

สถานศกึษาแต่ละแห่งมเีครือ่งมอืวดัและประเมนิผลอยูแ่ล้ว	และมีการก�าหนดเกณฑ์การประเมนิตาม

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช	2551	 เมื่อมีการเสนอแนวทาง	การด�าเนินการ

พัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน	จึงท�าให้เห็นกระบวนการที่ชัดเจนขึ้น	

  

ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 สถานศกึษาควรน�าแนวทางการด�าเนนิการพฒันาคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ทีไ่ด้จากการ

วิจัยในครั้งน้ี	 ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนในสถานศึกษา

ของตน	โดยด�าเนินการตามขั้นตอน	4	ขั้นตอน	ดังนี้

	 1.1	 ขั้นเตรียมการ	ผู้อ�านวยการโรงเรียนควรแจ้งแผนปฏิบัติการพัฒนาคุณลักษณะอัน

พงึประสงค์ไปยงัคณะคร	ูกรรมการสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน	ผู้ปกครองนกัเรียน	ได้รับทราบอย่างทัว่ถงึ	

โดยแจ้งผ่านวาระการประชุมต่าง	ๆ	เช่น	การประชุมผู้ปกครอง	เป็นต้น	

	 1.2	 ข้ันด�าเนินการ	 ครูประจ�าช้ันควรประเมินผลคุณลักษณะอันพึงประสงค์โดยด�าเนิน

การตามแผนการจัดกิจกรรม	แล้วรวบรวมผลการประเมินที่ได้น�าไปสรุปเมื่อสิ้นภาคเรียน	

	 1.3	 ข้ันประเมนิผล	ครท่ีูปรกึษาหรือครปูระจ�าชัน้ควรแจ้งผลการประเมนิต่อผูเ้รยีนและ

ผูป้กครองนกัเรียนโดยจดัท�าแบบแสดงผลการพฒันาคณุลกัษณะอนัพงึประสงค์	เป็นเอกสารรายงาน

พัฒนาการ	ด้านคุณลักษณะของนักเรียนเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรม	ค่านิยม	และคุณลักษณะอันพึง

ประสงค์ที่โรงเรียนก�าหนดขึ้น	
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	 1.4	 ขัน้ปรบัปรงุแก้ไข	ครวูชิาการ	หวัหน้ากลุม่สาระ	และครผููส้อนควรน�าผลการประเมนิ

ไปปรับปรงุการสอนแบบบูรณาการในกลุม่สาระการเรยีนรู	้8	กลุม่สาระ	โดยคณะครคูวรจดัการประชมุ

ร่วมกัน	

2.	 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมีการศึกษาถึงผลที่ได้จากการน�าแนวทางการด�าเนินการพัฒนาคุณลักษณะ 

อันพึงประสงค์ของนักเรียนในสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา	เขต	2	ไปใช้

	 2.2	 ควรมกีารศกึษาถงึปัจจยัทีม่ผีลต่อการพฒันาคุณลกัษณะอนัพงึประสงค์ของนกัเรยีน

ในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2		 	
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บทคัดย่อ

การศกึษาครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่	1)	พฒันาชดุฝึกทกัษะการเขยีนปฏบิติัการทางวทิยาศาสตร์ 

ส�าหรบันกัเรยีนระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที	่1	โรงเรียนนคิมสร้างตนเองล�าตะคอง1	จังหวดันครราชสีมา	

2)	ศึกษาผลการใช้ชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	ส�าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยม 

ศกึษาปีที	่1	โรงเรยีนนิคมสร้างตนเองล�าตะคอง1	จงัหวดันครราชสมีา	กลุม่ตวัอย่าง	คอื	นกัเรยีนระดบั

ชั้นปีการศึกษา2561	จ�านวน	22	คน	โดยการเลือกแบบเจาะจง

ผลการศกึษาพบว่า	1)	ชดุฝึกทกัษะการเขียนปฏบิติัการทางวทิยาศาสตร์ท่ีพัฒนาข้ึนมผีลการ

วิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องที่ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณามีค่ามากกว่า	0.50	ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์	2)	

นักเรียนทุกคนที่ได้รับการฝึกด้วยชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์สามารถเขียน

รายงานปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ผ่านตามเกณฑ์การประเมินที่ก�าหนด	3)	หลังจากใช้ชุดฝึกทักษะ

การเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	พบว่านักเรียนสามารถตอบแบบประเมินความรู้ความเข้าใจได้

ผ่านทุกคนและ4)	นักเรียนมีความพึงพอใจมากต่อชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์

ค�าส�าคัญ:	ทักษะการเขียน,	การเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์
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This	study	aimed	to:	1)	develop	writing	skills	kit	on	science	laboratory	reports	
for	mathayomsuksa1	 students	of	Nikomsangtoneng	Lamtakhong1	School,	Nakhon	
Ratchasima	Province,	and	2)	study	the	effect	of	using	it.	The	sample	were	22	students	
of	academic	year	2018	selected	by	purposive	sampling.	

The	results	of	the	study	were	found	that:	1)	the	constructed	scientific	practice	
of	writing	skills	kit	has	the	results	of	the	IOC	greater	than	0.50,	2)	the	consistent	with	
the	criteria.	All	of	students	who	have	been	trained	with	the	scientific	practice	writing	
skills	 kit	 can	write	 a	 scientific	 reports	 through	 the	 criteria	 of	 a	 given	 evaluation,	 
3)	after	using	the	scientific	practice	writing	skills	kit,	and	4)	all	of	students	can	pass	
the	 knowledge	assessment	 and	 the	 students	 are	 very	 satisfied	with	 the	 scientific	
practice	writing	skills	kit.

Keywords: Writing	Skills,	Writing	Science	Laboratory	Reports	

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา
การจัดการเรียนการสอนทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	มีผลต่อการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ซึ่งจะเป็นก�าลังส�าคัญของชาติในอนาคต	 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	 พุทธศักราช	
2542	หมวด	4	ในมาตรา	22	ระบุว่า	การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่านักเรียนทุกคนมีความสามารถ	
เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่านักเรียนมีความส�าคัญที่สุด	 กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่ง
เสริมให้นักเรียนสามารถพัฒนา	 ตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ	 ซ่ึงในกระบวนการการจัดการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์นั้น	ภพ	เลาหไพบูลย์	(2552:14)	ได้กล่าวถึงเรื่องเกี่ยวกับความรู้ทางวิทยาศาสตร์
ไว้ว่าการแสวงหาความรู้ทางวิทยาศาสตร์นักวิทยาศาสตร์จะใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ซ่ึงจะประสบ
ความส�าเรจ็หรอืล้มเหลวข้ึนอยูก่บัความสามารถและทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์เพราะทกัษะ
กระบวนการทางวทิยาศาสตร์เกดิจากการค้นคว้าทดลองซึง่ผูท้ดลองมโีอกาสฝึกฝนทัง้ด้านการปฏบิตัิ
และพัฒนาด้านการคิดอย่างมีระบบซึ่งสอดคล้องกับ	วรรณทิพา	รอดแรงค้า	 (2544	ก:	บทน�า)	ที่มี
ความเห็นเก่ียวกับประเด็นเดียวกันว่าจุดมุ่งหมายของการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ควรเน้นให้
นักเรียนได้รู้จักและใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ต่างๆและการได้มา
ซึง่ทกัษะกระบวนการทางวทิยาศาสตร์ทีน่อกเหนือไปจากสาระความรูถ้อืว่าเป็นคณุค่าสงูสดุของการ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์เพราะไม่เพียงแต่นักเรียนจะใช้ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์เพื่อให้ได้มา
ซึ่งความรู้ความเข้าใจในสาระความรู้เท่าน้ันนักเรียนยังใช้ทักษะดังกล่าวเพื่อแก้ปัญหาต่างๆที่เกิดขึ้น
ภายนอกห้องเรียนอีกด้วย

นอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาหลายท่านเช่น	 สมจิต	 รัตนฤาทัย	 (2539	 อ้างถึงใน	 จันทร์จิรา 
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พรีะวงศ์,	2553	:	2)	ได้ให้ความเหน็เกีย่วกบัการจดัการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์	ซ่ึงสามารถสรุปได้

ว่า	การจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนวทิยาศาสตร์ในโรงเรยีนไม่ประสบความส�าเรจ็เท่าทีค่วร	เนือ่งจาก

นักเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้เรียนรู้จากของจริง	 หรือจากการศึกษาทดลอง	 ค้นคว้าด้วยตนเอง	 ส่งผลให้

นักเรียนไม่สามารถคิด	ไม่สามารถแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง	การเรียนวิทยาศาสตร์แนวใหม่ควรมุ่งเน้น

ให้นักเรียนได้เรียนรู้โดยการสืบเสาะหาความรู้ด้วยตนเอง	มุ่งให้นักเรียนเกิดทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร์	 โดยใช้การปฏิบัติเพื่อเสาะแสวงหาความรู้ใหม่	 สามารถแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง	 หรือ

คดิค้นหาความรูด้้วยการคาดคะเนค�าตอบ	หรอืสมมติฐานด้วยตนเอง	โดยใช้การทดลองเป็นศนูย์กลาง

ในการเรยีนการสอน	นกัเรียนได้ลงมอืท�าการทดลองด้วยตนเอง	เป็นผูว้างแผน	เตรยีมอปุกรณ์	ด�าเนนิ

การทดลอง	สังเกต	บันทึกผล	และ	การทดลองจึงเป็นเครื่องมือที่ส�าคัญที่สุดของวิทยาศาสตร์ที่จะส่ง

ผลให้มีทักษะกระบวนการแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสม	ดังนั้น	การใช้เทคนิคในการปฏิบัติการทดลอง

ควรจะได้รับการเอาใจใส่เป็นพิเศษ	

อย่างไรก็ตาม	จากการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา	วิทยาศาสตร์	ระดับชัน้มัธยมศึกษาปี

ที่	1	โรงเรียนนิคมสร้างตนเองล�าตะคอง	1	จังหวัดนครราชสีมา	พบว่านักเรียนสามารถท�าปฏิบัติการ

ทดลองตามขั้นตอนการทดลองได้	 แต่ยังขาดทักษะในการเขียนรายงานปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	

จากการตรวจชิน้งานและผลงานของนกัเรยีน	ผลทีไ่ด้ยงัไม่น่าพอใจ	ซ่ึงการสอนเพ่ือพัฒนาทกัษะการ

เขียนมีความส�าคัญมากขึ้นในสังคมปัจจุบัน	เพราะการเขียนบันทึกท�าให้มีหลักฐานที่ประจักษ์ชัดเจน	

โดยศรีวดี	ปิ่นทอง	(2553:3)	และถวัลย์	มาศจรัส	(2545:2)	ให้ความเห็นเกี่ยวกับการเขียน	ว่าการที่

จะเขียนเพื่อสื่อความหมายให้ผู้อ่านเข้าใจได้จ�าเป็นอย่างยิ่ง	 ที่ผู้เขียนจะต้องรู้จักลักษณะของภาษา

และวิธีเขียน	 ซึ่งการท่ีจะให้ผู้อ่านรับสารเกิดความเข้าใจสิ่งที่ผู้เขียนต้องการสื่อสารอย่างถูกต้องแล้ว	

ผู้เขียนจะต้องจัดระเบียบความคิดมาอย่างเป็นระบบรู้จักเลือกใช้ถ้อยค�าในการเขียนได้อย่างถูกต้อง

ชัดเจน	 เพื่อให้การเขียนน้ันสามารถเป็นสื่อในการถ่ายทอดความคิดของผู้เขียนไปยังผู้อ่านได้อย่างมี

ประสิทธิผล	 ดังนั้นการเขียนจึงนับว่ามีบทบาทส�าคัญอย่างยิ่งต่อความเป็นอยู่ในชีวิตประจ�าวัน	 ซ่ึง

สอดคล้องกับสุปราณี	สิทธิไพโรจน์สกุล	 (2551:	6)	 ได้กล่าวถึงการเขียนบันทึกข้อมูล	 ในการปฏิบัติ

การทดลอง	ไว้ว่า	ในการท�าการทดลอง	ผู้ทดลองจะต้องเขียนบันทึกข้อมูลที่ได้จากการทดลองอย่างดี 

ถกูต้อง	และเชือ่ถอืได้	ลงในรายงานการทดลอง	การบันทกึข้อมลูทีไ่ด้จากการทดลองถอืเป็นส่ิงทีส่�าคัญ

มาก	ในการท�าการทดลองวทิยาศาสตร์	เพราะจะใช้เป็นข้อมลูอ้างองิ	และเป็นสิง่ทีท่�าให้ผลการทดลอง

เป็นที่น่าเชื่อถือ	 ผู้อื่นมาอ่านรายงานก็สามารถเข้าใจ	 ในผลการทดลองที่ผู้ท�าการทดลองรายงานได้

นอกจากน้ียังมีนักการศึกษาต่างประเทศ	 เช่น	 Dybowski	 (2013:	 2)	 ได้กล่าวถึงการเขียนรายงาน

ปฏิบติัการทางวทิยาศาสตร์	ว่า	เป็นการจดักระท�าข้อมูล	รวมไปถงึการวเิคราะห์	และจัดรูปแบบการน�า

เสนอข้อมูลที่ดีที่สุดส�าหรับผู้อ่าน	 ที่ไม่ใช่การคัดลอกข้อมูลมาจากหนังสือ	 เป็นการอธิบายแผนการ

ด�าเนินการทดลองและบันทึกการท�างานของผู้ท�าการทดลอง	
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ดังนั้นผู้วิจัยเห็นถึงความส�าคัญของปัญหาการเขียนรายงานการทดลองในการท�าปฏิบัติการ

ทางวทิยาศาสตร์ของนักเรยีน	และสนใจทีจ่ะ	พัฒนาทกัษะการเขยีนรายงานปฏิบติัการทางวทิยาศาสตร์ 

ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี1	 โดยการใช้ชุดฝึกทักษะการเขียน	 เพื่อให้การจัดการเรียนการสอน

วิทยาศาสตร์	 มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	 โดยหวังว่างานวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจที่จะ

พัฒนาการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนต่อไปในอนาคต

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ 

ในรายวิชาวิทยาศาสตร์	ส�าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่	1	โรงเรียนนิคมสร้างตนเองล�าตะคอง	1 

จังหวัดนครราชสีมาและศึกษาผลจากการใช้ชุดฝึกทักษะนี้	

วิธีด�าเนินการวิจัย

1.		ประชากรและกลุ่มตัวอย่างหรือกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย	

	 1)	 ประชากรคือ	 นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 1	 ปีการศึกษา2561	 โรงเรียน

นิคมสร้างตนเองล�าตะคอง1	จังหวัดนครราชสีมา

	 2)		กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่	 1	 ภาคเรียนที่2	 ปีการศึกษา2561	

โรงเรียนนิคมสร้างตนเองล�าตะคอง1เนื่องจากนักเรียนยังขาดทักษะการเขียนปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร์	 จ�านวน	22	คนโดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง	 (Purposive	Sampling)	

เป็นกลุ่มที่ได้รับการพัฒนาทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	 ด้วยชุดฝึกทักษะการเขียน

ปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ส�าหรับนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1

2.		รูปแบบการวิจัย	

	 งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยประยุกต์	 (applied	 research)	 เป็นการวิจัยที่มุ่งเสาะแสวงหา

ความรู้	 และประยุกต์ใช้ความรู้หรือวิทยาการต่าง	 ๆ	 ซ่ึงมีวัตถุประสงค์เพ่ือน�าผลท่ีได้ไปแก้ปัญหา

โดยตรง	มีการด�าเนินการ	แบ่ง	เป็น	3	ขั้นตอนดังนี้

 ขั้นตอนที่ 1	ขั้นเตรียมพัฒนาชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	 ระดับ

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	

	 ผูว้จิยัได้ศกึษาเอกสาร	งานวจิยั	เวบ็ไซต์	จากทัง้ใน	และต่างประเทศ	และวเิคราะห์ข้อมลู	

หลังจากน้ันได้เลือกวิธีการ	 RERUN	 ซึ่งย่อมาจาก	 ทบทวน	 (Recall),	 อธิบาย	 (Explain),	 ผลที่ได้	

(Results),	ข้อผิดพลาด	(Uncertainties)	และความรู้ใหม่(New	learning)	มี	5	ขั้น	ซึ่งมีรายละเอียด

ดังนี้

	 ขั้นที	่1	ทบทวน	(Recall)	:	กล่าวซ�า้การทดลองในห้องปฏบิตักิาร	อธบิายทบทวนถงึงาน
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ทีไ่ดร้บัมอบหมายในขัน้ตอนนีจ้ะได้เขยีนชื่อเรือ่งในการทดลองและบอกจดุประสงค์การทดลอง	และ

ทบทวนว่าท�าอะไรบ้าง

	 ขั้นที่	2	อธบิาย	(Explain)	:	อธบิายจดุประสงค์ของการทดลอง	ว่าก�าลงัจะพยายามค้นหา

หรือค้นพบอะไร	 บอกคร่าวๆ	 ถึงกระบวนการที่ต้องท�าเพื่อให้การทดลองประสบความส�าเร็จในขั้น

ตอนนี้จะอธิบายว่าท�าการทดลองอย่างไรเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์

	 ขั้นท่ี	3	ผลที่ได้	 (Results)	 :	 อธิบายถึงผลท่ีได้	 ยืนยันว่าผลที่ได้จากการทดลองน้ัน

สนับสนุนสมมติฐานของเราหรือไม่ในขั้นตอนนี้จะเขียนทบทวนสมมติฐานและผลการทดลอง

	 ขั้นที	่4	ข้อผิดพลาด	 (Uncertainties)	 :	 ระบุถึงความไม่แน่นอนและข้อผิดพลาด	 เช่น	

อธิบายถึงสภาวะแวดล้อมอ่ืนท่ีอยู่นอกเหนือจากการควบคุมท่ีอาจส่งผลต่อการทดลองในขั้นตอนนี้

จะระบุตัวแปรแทรกซ้อนที่อาจเกิดขึ้นขณะทดลอง

	 ขั้นที่	5	ความรู้ใหม่(New	learning)	:	อภิปรายค�าถามหรือการค้นพบใหม่ที่เกิดขึ้นจาก

การทดลอง	ในขั้นตอนนี้จะสรุปข้อค้นพบ	คือการสรุปผลการทดลองและขยายความรู้เดิม

	 RERUN	เป็นวิธีการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	รูปแบบหนึ่งซึ่งผู้วิจัยได้สืบค้นจาก

หนังสือ	โดยมีผู้แต่งคือ	Page	Keely	 (2008:172-173)	และค้นคว้าวิธีการเขียนแบบ	RERUN	เพิ่ม

เติมจาก	University	of	Minnesota	(2018)	และแหล่งข้อมูลอื่นๆ	เพื่อน�ามาประยุกต์เพื่อสร้างเป็น

ชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	

 ขั้นตอนที่ 2 ข้ันพัฒนาชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีที่	1

	 ผูว้จิยัได้สร้างชดุฝึกทกัษะการเขยีนรายงานปฏบิติัการทางวทิยาศาสตร์ตามกรอบเนือ้หา

ทีไ่ด้เลอืกมาจากการศกึษา	โดยชดุฝึกเขียนปฏิบัตกิารทางวิทยาศาสตร์มรีปูแบบการฝึกเขยีน	RERUN	

หลังจากนัน้น�าชดุฝึกทักษะการเขียนรายงานปฏิบตักิารทางวิทยาศาสตร์ทีส่ร้างขึน้มาน�าเสนอต่อคณะ

กรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์	 ตรวจสอบความถูกต้อง	 ตลอดจนดูความสอดคล้องเหมาะสมของ

เนื้อหาและสภาพความเป็นจริง	 แล้วน�ามาปรับปรุงแก้ไขตามค�าแนะน�าหลังจากนั้นน�าไปท�าการ

ประเมินคุณภาพชดุฝึกทักษะการเขยีนปฏบัิตกิารทางวทิยาศาสตร์ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที1่	โดยผูท้รง

คุณวุฒิ	ด้านการสอนวิทยาศาสตร์	ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการเขียน	พิจารณาความถูกต้อง	

 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นทดลองใช้ชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์

	 ผู้วิจัยได้น�าชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	 ที่พัฒนาและปรับปรุง

แล้วไปใช้กับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1	โรงเรียนนิคมสร้างตนเองล�าตะคอง	1	ปีการศึกษา	2561	

จ�านวน	22	คน	โดยใช้เนื้อหา	การทดลอง	3	ปฏิบัติการ	คือ	เรื่องการเกิดฝน	เรื่องแรงลัพธ์	และเรื่อง	

การวัดปริมาณแรงเสียดทาน	หลังจากท�าการทดลองแล้วนักเรียนต้องเขียนรายงานแต่ละปฏิบัติการ

ลงในสมุดโดยศึกษาวิธีการเขียนจากตัวอย่างในชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการซ่ึงจะมีตัวอย่างและ
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วิธีการเขียนให้นักเรียนได้ฝึกเขียนตาม

	 3.		 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	

	 เครื่องมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลได้แก่	

	 1)		แบบประเมินความสอดคล้องของวัตถุประสงค์และเนื้อหา	(IOC)

	 2)		แบบประเมินการเขียนรายงานปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	พร้อมเกณฑ์การให้

คะแนน

	 3)		แบบประเมินความรู้ความเข้าใจในการเขียนรายงานปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์

	 4)		แบบสอบถาม	ความพึงพอใจโดยการวิเคราะห์ข้อมูลการประมาณค่าหรือระดับ

ความคิดเห็น	โดยหาค่าเฉลี่ย	( )	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(S.D.)	(บุญชม	ศรีสะอาด,	2535)

4.		การเก็บรวบรวมข้อมูล	

	 ผู้วิจัยได้ขอหนังสือจากภาควิชาการศึกษา	หาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์	ถึง	ผู้ทรงคุณวุฒิ

ให้พิจารณาความถูกต้องเหมาะสมของเครื่องมือเพื่อปรับปรุง	และแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรง

คุณวุฒิ	หลังจากนั้น	ท�าเรื่องถึง	สถานศึกษาที่ท�าการวิจัยเพื่อประสานงานและขออนุญาตเก็บข้อมูล

วิจัย	และน�าข้อมูลที่ได้จากการตรวจชิ้นงาน	แบบประเมินและแบบสอบถาม	มาประมวลผล

วิเคราะห์ข้อมูลและรายงานวิจัย

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

สรุปผลการวิจัย

ผลการพฒันาชุดฝึกทักษะการเขียนปฏบิตักิารทางวทิยาศาสตร์พบว่าทกุข้อค�าถาม	มค่ีา	IOC	

มากกว่า	0.50	สอดคล้องเหมาะสมสามารถน�าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างได้	ผลการเขยีนรายงานดังตาราง

ที่	1-3	และผลการประเมินความรู้ความเข้าใจได้ผลดังตารางที่	4	

ตารางที่ 1	ผลการเขียนรายงานปฏิบัติการทดลองครั้งที่	1	เรื่องการเกิดฝน	

ระดับคะแนน จ�านวน ร้อยละ

ดี (3) 12 54.54

ผ่าน (2) 5 22.73

ปรับปรุง (1) 2 9.09

ไม่ผ่าน (0) 3 13.64

รวม 22 100.00

จากตารางที่	1	ผลการทดลองครั้งที่	1	เรื่องการเกิดฝนนักเรียนสามารถเขียนได้ผ่านเกณฑ์
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อยู่ในระดับดี	จ�านวน	12	คน	ในระดับผ่าน	5	คน	รวม	นักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ทั้งหมด	17	คน	คิดเป็น

ร้อยละ	77.27	มีนักเรียนที่ต้องปรับปรุงและเขียนไม่ผ่านเกณฑ์	จ�านวน	5	คน	คิดเป็นร้อยละ	22.73

ตารางท่ี 2	ผลการเขยีนรายงานปฏิบัตกิารทดลองครัง้ท่ี	2	เรือ่งการหาขนาดและทศิทางของแรงลพัธ์	

ระดับคะแนน จ�านวน ร้อยละ

ดี (3) 14 63.63

ผ่าน (2) 5 22.73

ปรับปรุง (1) 3 13.64

ไม่ผ่าน(0) - -

รวม 22 100.00

จากตารางที่	 2	 ผลการทดลองครั้งที่	 2	 เรื่องการหาขนาดและทิศทางของแรงลัพธ์นักเรียน

สามารถเขยีนได้ผ่านเกณฑ์อยูใ่นระดบัด	ีจ�านวน	14	คน	ในระดับผ่าน	5	คน	รวม	นกัเรียนท่ีผ่านเกณฑ์

ทั้งหมด	19	คน	คิดเป็นร้อยละ	86.36	มีนักเรียนที่ต้องปรับปรุง	จ�านวน	3	คน	คิดเป็นร้อยละ	13.64

ตารางที่ 3	 ผลการเขียนรายงานปฏิบัติการการทดลองครั้งที่	3	เรื่องการวัดขนาดแรงเสียดทาน

ระดับคะแนน จ�านวน ร้อยละ

ดี (3) 18 81.82

ผ่าน (2) 4 18.18

ปรับปรุง (1) - -

ไม่ผ่าน(0) - -

รวม 22 100.00

จากตารางท่ี	 3	 ผลการเขียนรายงานปฏิบัติการการทดลองครั้งที่	 3	 เรื่องการวัดขนาดแรง

เสียดทาน	เขียนได้ผ่านเกณฑ์อยู่ในระดับดี	จ�านวน	18	คน	ในระดับผ่าน	4	คน	รวม	นักเรียนที่ผ่าน

เกณฑ์ทั้งหมด	22	คน	ไม่มีนักเรียนที่ต้องปรับปรุงและเขียนไม่ผ่านเกณฑ์	

ตารางที่ 4	ผลการประเมินการเขียนอธิบายความรู้เรื่องการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ด้วยวิธี
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การ	RERUN	

ระดับคะแนน จ�านวน ร้อยละ

ดี (2) 16 72.73

พอใช้ (1) 6 27.27

ไม่ผ่าน (0) - -

รวมผ่าน 22 100.00

จากตารางที	่4	ผลการประเมนิการเขยีนอธบิายความรู้เรือ่งการเขียนปฏิบติัการทางวิทยาศาสตร์ 

ด้วยวธิกีาร	RERUN	พบว่านกัเรยีน	สามารถเขยีนวธิกีาร	RERUN	ได้ถกูต้องในระดบัดี	จ�านวน	16	คน	

คิดเป็นร้อยละ	72.73	พอใช้	จ�านวน	6	คนคิดเป็นร้อยละ	27.27	และนักเรียนทุกคนสามารถเขียน

อธิบายความรู้เรื่องการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ด้วยวิธีการ	RERUN	โดยคิดเป็นร้อยละ	100	

ผลการประเมินความพึงพอใจด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนต่อชุดฝึกทักษะ

การเขยีนปฏบัิตกิารทางวทิยาศาสตร์	พบว่ามคีะแนนเฉลีย่	( )=	4.32	คะแนน	ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	

(S.D.)	=	0.32	แปลผลอยู่ในระดับ	มาก	

จากผลการวิจัยดังกล่าว	 แสดงให้เห็นว่าชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	

ระดบัชัน้มธัยมศกึษาปีที1่ทีผู่ว้จิยัพฒันาขึน้ด้วยวธิกีาร	RERUN	มปีระสิทธภิาพ	มคีวามสอดคล้องของ

วัตถุประสงค์และเนื้อหา	 เมื่อน�าการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	 

ไปใช้	พบว่านกัเรยีนสามารถเขียนรายงานปฏิบตักิารทางวทิยาศาสตร์ได้ผ่านเกณฑ์ทกุคนและมทีกัษะ

การเขยีนทีด่ขีึน้แต่ต้องใช้เวลาในการฝึกอยูบ้่างส�าหรบันกัเรยีนทีเ่รยีนรูช้้าความพงึพอใจของนกัเรยีน	

ต่อชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	อยู่ในระดับมาก

อภิปรายผลการวิจัย 

งานวิจัยเรื่องการพัฒนาทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ส�าหรับนักเรียนระดับ

มธัยมศกึษาปีที	่1	โรงเรยีนนคิมสร้างตนเองล�าตะคอง1	จังหวดันครราชสมีามปีระเด็นทีค่วรอภปิราย

ผลดังนี้	

จากวตัถปุระสงค์ในการท�าวจิยัเพือ่พฒันาชดุฝึกทกัษะการเขยีนปฏบิติัการทางวทิยาศาสตร์	

ในรายวิชาวิทยาศาสตร์	 ส�าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่1	 โรงเรียนนิคมสร้างตนเองล�าตะคอง	

1	 จังหวัดนครราชสีมาผลการวิจัยปรากฏว่า	 ผู้วิจัยได้พัฒนาชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทาง

วิทยาศาสตร์	ส�าหรบันกัเรยีนระดบัมธัยมศกึษาปีที	่1	โดยมขีัน้ตอนการเขยีนตามวธิกีาร	RERUN	โดย

มีตัวอย่างการเขียน	3	ตัวอย่าง	ได้แก่	ตัวอย่างที่	1	การทดลองการเด้งของลูกบอล	มีขั้นตอนวิธีการ
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ทดลองและการบันทึกผลการ	 ทดลองอิงกับเนื้อหาสาระวิชาที่เกี่ยวข้องกับแรงและการเคลื่อนที่ใน

วชิาฟิสกิส์	ในตวัอย่างที	่2	การเกดิฟองแก๊สของผงฟจูะมขีัน้ตอนวธิกีารทดลองและการบนัทกึผลการ

ทดลองอิงกับเน้ือหาสาระวชิาท่ีเกีย่วข้องกบัสาร	ในวชิาเคม	ีและตวัอย่างที	่3	แสงกบัการสร้างอาหาร

ของพชื	จะมีขัน้ตอนวธิกีารทดลองและการบันทกึผลการทดลององิกบัเนือ้หาสาระวชิาทีเ่กีย่วข้องกับ

สิ่งมีชีวิตในวิชาชีววิทยา	เพื่อให้นักเรียนได้มีแนวทางในการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ที่หลาย

หลาย	สามารถใช้ฝึกได้ทุกปฏิบัติการในกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์สอดคล้องกับ	กชกร	ธิปัตดี	

(2547:3-4)	และชรินทร์	เนืองศรี	(2551:	50)	ได้สรุปว่า	ลักษณะชุดฝึกทักษะที่ดี	ว่าควรเป็นชุดฝึกที่

เกี่ยวข้องกับบทเรียนที่เรียนมาแล้ว	มีลักษณะเข้าใจง่าย	มีค�าอธิบายที่ชัดเจน	เป็นชุดฝึกที่มีหลายรูป

แบบ	เหมาะสมกบัวยัและความสามารถของนกัเรยีน	สามารถฝึกและศึกษาด้วยตนเอง	ประเด็นท่ีแตก

ต่างของชุดฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	 ส�าหรับนักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีท่ี1ที่

พัฒนาขึ้นมา	 กับแบบฝึกท่ัวๆไป	 คือ	 มีการใช้ขั้นตอนการฝึกเขียนแบบ	RERUN	 ซึ่งในขั้นตอน	U=	

Uncertainties	ความไม่แน่นอนท่ีอาจเกิดข้ึนขณะทดลองซ่ึงอาจท�าให้การทดลองคลาดเคลือ่นไม่ตรง

กับสมมติฐาน	 ซึ่งโอกาสท่ีจะเกิดข้อผิดพลาดหรือความไม่แน่นอนในการท�าปฏิบัติการนั้นมีไม่มาก

เพราะครูไม่ต้องการให้นักเรียนท�าการทดลองที่ผิดพลาด	แต่ในความเป็นจริง	อาจมีการทดลองที่ผิด

พลาด	เช่นการท�าผิดขั้นตอน	การลืมควบคุมตัวแปร	จนเกิดความคลาดเคลื่อน	แต่ในความผิดพลาด

ของการทดลองนัน้นกัเรยีนกไ็ด้ความรูใ้หม่	ซึง่ประเด็นนี	้ในการทดลองต้องยอมให้เกดิความผดิพลาด

บ้างแต่ต้องให้นักเรียนตระหนักถึงความปลอดภัยในการท�าปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ด้วย	

ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของไวท์เฮด	 และ	 เมอร์ฟี่	 (Whitehead	David	 &	

Murphy	Fiona,	(2014)	)	ที่ได้ศึกษาความเข้าใจเกี่ยวกับการเขียนรายงานปฏิบัติการทางเคมี	ของ

นกัเรยีนมธัยมศกึษาตอนปลาย	เกรด	12	ในประเทศนวิซแีลนด์	เป้าหมายของการศึกษาคอืการเขยีน

มีผลต่อการเรยีนรู	้(writing-	to-	learn)	โดย	บทบาทของครคืูอการสร้างตวัอย่างในการเขยีนรายงาน

ปฏิบตักิาร	ออกแบบการเรยีนรูเ้พือ่ส่งเสรมินกัเรียนให้เขยีนรายงานปฏบิติัการท�าเคร่ืองหมายการให้

คะแนนที่ชัดเจน	โดยให้นักเรียนเขียนเชื่อมโยงข้อมูลเกี่ยวกับปฏิบัติการทางเคมีโดยที่ครูผู้สอนให้ค�า

แนะน�า	 ผลการศึกษาพบว่าการเขียนรายงานปฏิบัติการ	 ช่วยให้เกิดความเข้าใจเชิงบวกแก่นักเรียน

เกีย่วกบัปฏบิตักิารทางเคม	ีและส่งผลให้กลุม่ตวัอย่างมคีะแนนสอบทีส่งูขึน้	สอดคล้องกบั	สอดคล้อง

กับพาร์ตัน	-เวลช์	(2015)	ได้ศึกษาการเรียนโดยใช้ชุดแม่แบบของการเขียนรายงานกลุ่มตัวอย่างคือ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี	ผลการศึกษา	พบว่า	แม่แบบของการเขียนรายงานที่มีแบบประเมินและมี

เกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน	ช่วยให้เข้าถึงค�าตอบของการท�าปฏิบัติการได้ง่ายและช่วยประหยัดเวลา

ในการเรียนรู้

ข้อเสนอแนะ 
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1.  ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 ในการพัฒนาทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์	 ส�าหรับนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปีท่ี	 1โรงเรียนนิคมสร้างตนเองล�าตะคอง1	 จังหวัดนครราชสีมาผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะใน

ประเด็น	ต่างๆ	ได้แก่

	 1.1		การพฒันาชดุฝึกทกัษะการเขียนควรค�านงึถงึความแตกต่างระหว่างบคุคล	นกัเรียน

ในสถานศึกษาแต่ละแห่งมคีวามสามารถแตกต่างกนัดงันัน้จงึควรพฒันาชดุฝึกให้สอดคล้องเหมาะสม

กับสภาพปัญหาและครูควรให้ความส�าคัญกับการจัดล�าดับสิ่งที่จะฝึก	 โดยเรียงล�าดับจากง่ายไปยาก	

เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจและอยากเรียน

	 1.2		ในการน�าชดุฝึกทกัษะการเขยีนปฏบิติัการทางวทิยาศาสตร์ไปใช้กบันกัเรียนอาจจะ

ไม่สามารถเขยีนได้ถกูต้องทกุคนในครัง้แรก	แต่เมือ่มกีารฝึกฝนบ่อยๆกจ็ะสามารถเขียนได้ดีข้ึน	เพราะ

ทกัษะการเขยีนเป็นทกัษะทีต้่องฝึกฝน	ครคูวรแนะน�านกัเรยีนเป็นรายบคุลโดยเฉพาะนกัเรยีนทีเ่รยีน

รูช้้าจะเขยีนไม่ทนัเพือ่นดงันัน้ครผููส้อนต้องหาวธิกีารทีห่ลายหลายให้นกัเรยีนได้ลงมอืเขยีนด้วยตนเอง	

เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนของนักเรียนต่อไปอีกทั้งยังสามารถน�าแบบฝึกทักษะการเขียนปฏิบัติการ

ทางวิทยาศาสตร์ไปประยุกต์ใช้	 ต่อยอดในการเขียนอื่นๆได้ด้วย	 เช่นการเขียนรายงานโครงงาน

วิทยาศาสตร์	เป็นต้น

2.  ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1		ควรมีการพัฒนาทักษะการเขียนปฏิบัติการทางวิทยาศาสตร์ในรูปแบบอื่นท่ีแตก

ต่างโดยโดยอาจท�าให้อยู่ในรูปอื่นๆเช่น	application	หรือ	form	อื่นๆ	ที่สามารถท�าออนไลน์ได้	

	 2.2		ควรมีงานวิจัยต่อยอดโดยใช้วิธีการหรือเทคนิคอื่นๆ	เพิ่มขึ้นมาจากงานวิจัยนี้เกี่ยว

กับการพัฒนาชุดฝึกทักษะการเขียนรายงานการทดลองของนักเรียน

	 2.3		ควรมีการติดตามผลการเรียนในชั้นเรียนหลังจากการใช้ชุดฝึกแล้ว
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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้	 มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 ก�าหนดกรอบแนวทางในการพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กรที่

เหมาะสมกับมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 ซ่ึงการศึกษามีความส�าคัญต่อการพัฒนาประเทศ	

ฉะนั้นสถานศึกษาจึงควรมีการวางโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีดีเพ่ือสนับสนุนการ

บรหิารจัดการ	การให้บรกิารด้านการศกึษาเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ	งานวจิยันีจ้ึง้ได้น�าแนวคดิของ

การออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรมาเป็นแนวทางในการออกแบบ	 จัดท�าสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	

สารสนเทศ	 และเทคโนโลยี	 เพื่อให้มั่นใจได้ว่าสารสนเทศของมหาวิทยาลัยจะมีความสอดคล้องกับ

นโยบาย	ข้อก�าหนดที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย	รวมถึงสนับสนุนให้การบริหารงานของมหาวิทยาลัย

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ	ประสิทธิผล	 โดยผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก	 (In-depth	 Interview)	

เป็นเครื่องมือในการศึกษาวิจัย	 โดยท�าการสัมภาษณ์เชิงลึก	 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย	 และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา	จ�านวน	36	รูป/คน	ประกอบด้วยผู้บริหารระดับสูง	จ�านวน	14	รูป/คน	ผู้บริหารระดับ

ต้น	จ�านวน	21	รปู/คน	และผูเ้ช่ียวชาญด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของหน่วยงานภาครฐัด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศึกษา	1	คน	ผลจากการวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	analysis)	พบว่า	ผู้บริหาร

ให้การยอมรับและพึงพอใจต่อสถาปัตยกรรมองค์กรนี้	และสนับสนุนให้มีการน�าไปประยุกต์ใช้จริง

ค�าส�าคัญ:	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย,	 สถาปัตยกรรมองค์กร,	 สถาปัตยกรรมทางธุรกิจ,	
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This	 research	 aimed	 to	 establish	 a	 framework	 for	 the	 development	 of	

Enterprise	architecture	that	was	suitable	for	Mahamakut	Buddhist	University.	Education	

is	important	to	national	development,	Therefore,	educational	institutions	should	have	

a	 good	 infrastructure	 for	management.	 The	 provision	 of	 educational	 services	 is	

effective.	This	research	brought	the	concept	of	the	design	of	the	enterprise	architecture	

used	to	guide	the	design.	Created	a	business	information	systems	and	technology	

architecture	to	ensure	that	the	information	of	the	university	was	consistent	with	the	

policy	requirements	related	to	the	university,	Including	supporting	the	administration	

of	the	university	to	be	effective.	The	researcher	used	in-depth	interviews	research	

tool	by	interviewing	from	executives	of	Mahamakut	Buddhist	University	and	Information	

technology	specialists	of	government	agencies	in	educational	information	technology	

36	consisting	of	14	executives	higher	level,	21	executives	primary	level	and	1	specialists	

of	government	agencies	in	educational	information	technology,	The	results	of	content	

analysis	revealed	that	the	most	of	stakeholders	agreed	and	satisfied	the	enterprise	

architecture	and	expected	 the	enterprise	architecture	 should	be	 implemented	 in	

Mahamakut	Buddhist	University.

Keywords:	Enterprise	Architecture,	Business	Architecture,	Information	Systems	Archi-

tecture,	Mahamakut	Buddhist	University,	Technology	Architecture

 

1. บทน�า

การศึกษานับเป็นปัจจัยส�าคัญที่ถูกใช้ในการบริหาร	 และพัฒนาประเทศ	 เห็นได้จากการ

บญัญตักิารศกึษาไว้ในรฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจักรไทย	ส�านกังานศาลรัฐธรรมนญู.	2560	ได้บญัญติั

ว่าการศึกษา	 และการเสริมสร้างความเข้มแข็งของระบบคุณธรรมและจริยธรรม	 นั้นเป็นทางแก้ของ

ปัญหาต่างๆ	ทีเ่กดิในประเทศ	ทัง้ในส่วนของความเท่าเทียมกนัในการได้รับการศกึษา	และการนบัถอื

ศาสนา	และเป็นหน้าที่ของประชาชนที่จะต้องได้รับการศึกษา	พร้อมทั้งได้ก�าหนดให้ตรากฎหมายว่า

ด้วยการศึกษาแห่งชาติ	 และให้จัดท�า	 และด�าเนินการตามแผนการศึกษาแห่งชาติ	 จึงได้ท�าการตรา	

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	และ	(ฉบับที่	3)	

พ.ศ.	2553	 (ราชกิจจานุเบกษา:	2553)	 เป็นกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ	 โดยมีวัตถุประสงค์

เพื่อการพัฒนาคนไทยมีความรู้	 มีจิตใจ	 สติปัญญา	 และคุณธรรม	 มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ด�าเนินชีวิต	โดยกระบวนการเรียนรู้	ตามมาตราที่	7	นอกจากการหาความรู้แล้ว	ต้องมุ่งส่งเสริมการ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 205

ท�านุบ�ารุงศาสนา	ศิลปะ	และวัฒนธรรม	ทั้งนี้ได้แบ่งระดับการศึกษาออกเป็น	2	ระดับคือการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน	และการศึกษาระดับอุดมศึกษา	โดยในระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาระดับปริญญา	เพื่อ

เป็นการพัฒนา	 และการเตรียมความพร้อมให้ประชาชนได้มีความรู้	 มีจิตใจ	 สติปัญญา	 คุณธรรม	

จริยธรรม	ในการท�างานเพื่อพัฒนาประเทศ	

ศาสนาคือวัฒนธรรมที่มีมานานและทุกศาสนาล้วนสอนให้ทุกคนเป็นคนดี	 ซึ่งศาสนาพุทธ

เป็นศาสนาอเทวนิยม	 คือเชื่อในศักยภาพของมนุษย์	 ว่าทุกคนสามารถพัฒนาจิตใจ	 ไปสู่ความเป็น

มนุษย์ทีส่มบรูณ์ได้	ด้วยความเพียรของตน	กล่าวคอื	ศาสนาพุทธ	สอนให้มนุษย์บนัดาลชวีติของตนเอง	

ด้วยผลแห่งการกระท�าของตน	ตาม	กฎแห่งกรรม	มไิด้มาจากการอ้อนวอนขอจากพระเป็นเจ้าและสิง่

ศักดิ์สิทธิ์นอกกาย	คือ	 ให้พึ่งตนเอง	พาตนเองออกจากกองทุกข์	 มีจุดมุ่งหมายคือการสอนให้มนุษย์

หลดุพ้นจากความทุกข์ท้ังปวงในโลกด้วยวิธกีารสร้างปัญญา	ในการอยูก่บัความทกุข์อย่างรูเ้ท่าทนัตาม

ที่เป็นจริง	 และจากผลการส�ารวจข้อมูลโดยส�านักงานสถิติแห่งชาติ:2561	 ได้แสดงข้อมูลไว้ว่า	 มี

ประชากรของประเทศไทยเป็นผู้นับถือศาสนาพุทธ	 ร้อยละ	 93.6	 (ส�านักงานสถิติแห่งชาติ:2561)	

พระพุทธศาสนาจึงนับได้ว่าเป็นศาสนาที่ประชาชนชาวไทยส่วนใหญ่ในประเทศนับถือ	

ดังนั้นการสนับสนุน	 ส่งเสริมการศึกษาทางด้านพระพุทธศาสนาซ่ึงประชาชนส่วนใหญ่ของ

ประเทศนับถือ	ควบคู่ไปกับการศึกษาในระดับอุดมศึกษา	จะช่วยพัฒนาจิตใจของบัณฑิตให้เป็นคนดี	

มีศีลธรรม	 จริยธรรม	 และคุณธรรม	 ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางแก้ไขปัญหาของประเทศไทยตาม

วัตถุประสงค์ที่ได้บัญญัติไว้ในรัฐธรรมนูญแห่งประเทศไทย

ในประเทศไทยได้มกีารก่อตัง้มหาวทิยาลยัสงฆ์ขึน้	๒	แห่ง	โดยมมีหาวทิยาลัยมหามกกุฏราช

วิทยาลัยซึ่งเดิมทีมีวัตถุประสงค์ในการก่อตั้งเพื่อเป็นสถานศึกษาเล่าเรียนของพระภิกษุสามเณร	 ใน

วันที่	1	ตุลาคม	พุทธศักราช	2436	(มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย)	แต่ด้วยบริบททางสังคมใน

ปัจจุบันได้ปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยจึงต้องปรับเปลี่ยนตาม	เป็น

มหาวทิยาลยัเฉพาะทางพระพทุธศาสนา	โดยมีการจัดการเรียนการสอนรายวชิาทางพระพุทธศาสนา

ควบคู่ไปกับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาเรียนตามหลักสูตรท่ัวไปจ�านวน	30	 หน่วยกิต	 โดย

เพิม่เตมิจากเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรระดบัปรญิญาตร	ีพ.ศ.	2558	ตามทีป่รากฎในราชกจิจานเุบกษา:

2558	 ซึ่งมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยมีการก�าหนดพันธกิจในการด�าเนินธุรกิจตามมาตรฐาน

การอุดมศึกษา	พ.ศ.2561	(กระทรวงศึกษาธิการ:2561)	กล่าวคือมาตรฐานที่	1	ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน	

ต้องผลิตบัณฑิตที่มีความรู้ความสามารถ	เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม	เพื่อพัฒนาหรือแก้ไขปัญหา

ทางสังคม	 เป็นพลเมืองท่ีเข้มแข็ง	 มีความกล้าหาญทางจริยธรรม	 มาตรฐานที่	 2	 ด้านการวิจัยและ

นวัตกรรม	 สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยท่ีใช้องค์ความรู้ใหม่ที่เช่ือมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ	 สังคม	

ศิลปวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม	 ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของสภาบันอุดมศึกษา	 มาตรฐานที่	 3	

ด้านการบรกิารวชิาการ	สถาบันอดุมศกึษาต้องให้บรกิารวิชาการทีเ่หมาะสม	สอดคล้องกบับริบทและ
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ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น	ชุมชน	และสังคม	ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของ

ประเภทสถาบนั	มาตรฐานท่ี	4	ด้านศลิปวัฒนธรรมและความเป็นไทย	สถาบนัอดุมศกึษามกีารจดัการ

เรียนรู้	 การวิจัย	 หรือการบริการวิชาการซึ่งน�าไปสู่การสืบสาน	 การสร้างความรู้	 ความเข้าใจศิลป

วัฒนธรรม	 การปรับประยุกต์ใช้อย่างเหมาะสม	 ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสภาบัน	

มาตรฐานที่	5	ด้านการบริหารจัดการ	มีการจัดหลักสูตรเน้นการพัฒนาผู้เรียนเพื่อให้มีลักษณะอันพึง

ประสงค์	ตอบสนองยทุธศาสตร์ชาต	ิมกีารบรหิารจดัการตามหลักธรรมาภิบาล	มรีะบบประกันคณุภาพ

การศึกษา	

จากมาตรฐานการอุดมศึกษา	 ทุกมาตรฐานมีรากฐานส�าคัญ	 คือ	 การบริหารจัดการภายใน

องค์กร	 ซึ่งในบริบทของการด�าเนินการของสถาบันอุดมศึกษาเฉพาะทางที่มีพระพุทธศาสนา	มีหลัก

เกณฑ์อ้างอิงในการด�าเนินการ	 ในมุมมองของวัฒนธรรมทางศาสนา	กฏเกณฑ์	 ระเบียบ	ข้อก�าหนด

ทางศาสนาทีเ่ก่ียวข้อง	ซึง่อาจส่งผลกระทบต่อการด�าเนนิการ	การบรหิารงานภายในมหาวทิยาลยั	ซึง่

อาจก่อให้เกิดปัญหาเกีย่วกบัการทบัซ้อน	ขดัแย้ง	ในด้านกระบวนการท�างาน	จนอาจส่งผลกระทบต่อ

ระบบบรหิารการจดัการการศกึษา	รวมถงึไม่สามารถท�างานแบบบรูณาการร่วมกนั	(Cross	function)	

ได้	ทั้งในระดับหน่วยงาน	สถาบัน	กลุ่มสถาบัน	หรือระหว่างหน่วยงานภาครัฐอื่นที่เกี่ยวข้อง	ฉะนั้น

การบรหิารกิจการภายในมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	ภายใต้การน�าวฒันธรรมทางศาสนา	กฏ

เกณฑ์	ระเบียบ	ข้อก�าหนด	คุณธรรมและจริยธรรม	มาประยุกต์ใช้ในการบริหารงานด้านการจัดการ

ศึกษาจึงเป็นเรื่องส�าคัญ	เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบัณฑิตที่จะเป็นก�าลังส�าคัญในการ

พัฒนาประเทศ	สอดคล้องกับนโยบายชาติ

ในปัจจบุนัได้มกีารน�าเอาแนวความคดิของ	สถาปัตยกรรมองค์กรมาช่วยในการจัดการปัญหา

ความซ�า้ซ้อนภายในองค์กร	(Session	R,	2007)	ซ่ึงช่วยในการเพ่ิมประสิทธภิาพ	ลดต้นทนุโดยเฉพาะ

งบประมาณในการพฒันา	และบ�ารงุรกัษาระบบสารสนเทศ	กล่าวคอืสถาปัตยกรรมองค์กร	เป็นเคร่ือง

มือในการเพิ่มมูลค่าให้กับกิจกรรม	กระบวนการทางธุรกิจ	(Business	Architecture)	เพื่อสนับสนุน

มาตรฐานการอุดมศึกษาของประเทศทั้ง	5	มาตรฐาน	ท�าให้สถาบันมีสถาปัตยกรรมสารสนเทศ	(In-

formations	System	Architecture)	ที่เป็นระบบ	มีภาพชัดเจน	รองรับการเปลี่ยนแปลง	เช่นความ

ต้องการด้านสารสนเทศ	ส่วนงาน	หรอืบรกิารใหม่ทีจ่ะเกดิข้ึนเพือ่รองรบัการเปล่ียนแปลง	การปรบัปรงุ

มาตรฐานข้อมูล	(Data	Catalog)	ให้มีการจัดล�าดับชั้นของข้อมูล	ข้อมูลมีความถูกต้อง	สมบูรณ์	ทัน

ต่อความต้องการใช้งาน	 ช่วยเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยผ่านการ

พัฒนาระบบท่ีเหมาะสมต่อความต้องการใช้งานขององค์กร	 นอกจากนี้ยังสามารถยังช่วยลดต้นทุน

ด้านเทคโนโลย	ี(Technology	Architecture)	โดยผ่านการให้บริการจากหน่วยงานภาครัฐท่ีเกีย่วข้อง	

และ	TOGAF	(The	Open	Group	Enterprise	Architecture	Framework:2009)	เป็นขั้นตอน	วิธี

ในการพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กรท่ีใช้กันแพร่หลายในองค์กรระดับโลก	สามารถใช้เป็นเคร่ืองมือที่
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จะช่วยให้เหน็ภาพรวมของระบบต่างๆ	เพือ่ก�าหนดแนวทางการบรูณาการระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ	

ให้สอดคล้องกบัภารกจิของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัอย่างเป็นระบบ	ตัง้แต่การก�าหนดโจทย์

ภารกิจในมุมมองของ	Business	Architecture	 เพื่อออกแบบประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 ให้

เชื่อมโยงกับการด�าเนินงานได้อย่างสอดคล้องและมีประสิทธิภาพ	 โดย	 Enterprise	 Architecture	

เป็นพิมพ์เขียวเพ่ือสนับสนุนการขับเคล่ือนกระบวนการทางพันธกิจขององค์กร	 เพื่อตอบสนองวิสัย

ทศัน์และยทุธศาสตร์ขององค์กร	ท�าให้ทกุกจิกรรมขบัเคลือ่นไปข้างหน้าในทศิทางเดยีวกนั	สอดคล้อง

และสนับสนุนซึ่งกันและกัน	 TOGAF	 (The	Open	 Group	 Enterprise	 Architecture	 Frame-

work:2009)

ดังน้ัน	 ผู้วิจัยได้เล็งเห็นความส�าคัญในการแก้ปัญหาดังกล่าวด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ	 จึง

ต้องการศึกษา	และท�าการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร	และใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก	(In-depth	

Interview)	เป็นเครื่องมือในการศึกษาวิจัย	และใช้การวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	analysis)	ในการ

สรุปผลการวิจัย	 เพื่อน�าผลการวิจัยที่ได้มาปรับปรุงและแก้ไขแผนกลยุทธ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 โดยใช้สถาปัตยกรรมองค์กรท่ีได้ออกแบบในงานวิจัยเป็น

แนวทางในการปรบัปรงุแผนกลยทุธ์ให้สอดคล้องตามนโยบาย	ข้อก�าหนดของมหาวทิยาลยั	และหน่วย

งานภาครฐัทีเ่กีย่วข้อง	รวมถงึวสิยัทศัน์	พนัธกจิของมหาวทิยาลัย	และน�าผลการวจัิยทีไ่ด้	ไปปรับปรุง

แผนกลยทุธ์ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ	ระเบียบ	ข้อบงัคบัทีเ่กีย่วข้องในด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของ

มหาวิทยาลัย	 ให้เป็นไปตามแนวทางของสถาปัตยกรรมองค์กรที่ได้ออกแบบในงานวิจัยนี้	 ทั้งนี้เพ่ือ

ประโยชน์สูงสุดในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ	ทั้งในมุมมองทางธุรกิจ	 งบประมาณ	 และ

เทคโนโลยีที่ใช้ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยต่อไป

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อออกแบบ	 และก�าหนดกรอบแนวทางด�าเนินการในการพัฒนามหาวิทยาลัยมหามกุฏ 

ราชวิทยาลัย	 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	 โดยการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรที่เหมาะสมกับ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

3.  วิธีการด�าเนินการวิจัย

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อออกแบบ	 ก�าหนดกรอบแนวทางด�าเนินการในการพัมนา 

มหาวิทยาลัย	 ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	 กรณีศึกษาเฉพาะมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 

ผู้วิจัยได้ออกแบบวิธีการ	ขั้นตอนและวิธีการด�าเนินการวิจัยดังนี้

1.	 ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร	 (documentary	 research)	 ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลประวัติ
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มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 จากเว็บไซต์ข้องมหาวิทยาลัย	 รวมทั้งแนวคิด	 ทฤษฏีต่างๆ	 ผล

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์ในสถาบันอุดมศึกษา	 ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย

ครั้งนี้	เพื่อให้เป็นกรอบแนวคิดในการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร

2.		การเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก	 (in-depth	 interview)	 โดยเก็บข้อมูลจากผู้ให้

ข้อมูลส�าคัญ	(key	informants)	โดยวิธีเลือกแบบเฉพาะเจาะจง	(purposive	sampling)

ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ (key informants)

ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ	(key	informants)	ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่

	 ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของหน่วยงานภาครัฐด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา	จ�านวน	36	รูป/คน	ประกอบด้วย

	 1.		ผู้บริหารระดับสูง	จ�านวน	14	รูป/คน

	 2.		ผู้บริหารระดับต้น	จ�านวน	21	รูป/คน

	 3.		ผูเ้ชีย่วชาญด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ

ทางการศึกษา	1	คน

โดยมีเกณฑ์ในการคดัเลอืกจากผูบ้รหิารทีม่ผีลกระทบด้านต่างๆของมหาวทิยาลยั	ด้านบรหิาร	

ด้านวชิาการ	ด้านแผนและงบประมาณ	ด้านการพัฒนานกัศึกษา	ด้านกจิการคณะสงฆ์	และผูเ้ชีย่วชาญ

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของส�านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา	ที่มีประสบการณ์	 มีความรู้

ความเข้าใจด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา	รวมถึงกฎเกณฑ์	ระเบียบต่างๆ	ที่เกี่ยวข้องกับ

การบริหารงานของมหาวิทยาลัย

3.		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เพื่อให้ได้มาซึ่งค�าตอบที่ครอบคลุมในประเด็นด้านการ

บรหิารงานภายในมหาวทิยาลัยด้านต่างๆ	เนือ่งจากการวจัิยคร้ังนีเ้ป็นการวจัิยเชงิคณุภาพ	(qualita-

tive	research)	ผูว้จิยัจงึได้ท�าการค้นคว้าข้อมลูทางเอกสาร	ผลงานวจัิยท่ีเกีย่วข้อง	และการสัมภาษณ์

เชิงลึก	(in-depth	interview)	เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล	ดังรายละเอียดต่อไปนี้

	 ข้อมูลด้านเอกสาร	ผู้วิจัยได้ค้นคว้าทาง	internet	จาก	website	ของมหาวิทยาลัยมหา

มกุฏราชวิทยาลัย	(มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย,	ประวัติมหาวิทยาลัย)	และแนวคิด	ทฤษฎีที่

เกี่ยวข้อง	รวมถึงผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบสถาปัจยกรรมองค์กรในสถาบันอุดมศึกษา

	 การสัมภาษณ์เชิงลึก	ท�าการสัมภาษณ์	2	ระดับ	คือ	1)	การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ	

คือการสัมภาษณ์	การนัดแนะ	เวลา	สถานที่แน่นอนไว้ก่อน	2)	การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ	คือ

การสัมภาษณ์โดยการพบปะโดยส่วนตัว

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก
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1.		ก�าหนดประเด็นค�าถามเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการสัมภาษณ์เชิงลึก	 (in-depth	 inter-

view)	โดยผูว้จิยัได้เตรยีมแนวค�าถามการสมัภาษณ์ไว้ล่วงหน้า	เพือ่ให้เกดิความยดืหยุน่	และความต่อ

เน่ืองในระหว่างการสัมภาษณ์	 ใช้ลักษณะของค�าถามปลายเปิด	 โดยก�าหนดและเรียงล�าดับหัวข้อ

ค�าถาม	 เพื่อให้การสัมภาษณ์ได้ข้อมูลที่ถูกต้องเป็นไปตามข้ันตอนของการออกแบบสถาปัตยกรรม

องค์กร	โดยการสัมภาษณ์เป็นเจาะลกึหรอืแบบมจีดุสนใจ	โดยเน้นไปทีม่มุมองทีส่อดคล้องกบัต�าแหน่ง

บริหารงานของผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละท่าน	 เพ่ือน�าไปสู่ข้อมูลในมิติต่างๆ	 ตรงตามความต้องการของ

วัตถุประสงค์การวิจัย

2.		ใช้การจดบนัทกึ	ของผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั	เพ่ือป้องกันการลืม	การต้ังสมมติุฐานชัว่คราวจาก

การวิเคราะห์ข้อมูลระหว่างการสัมภาษณ์	 ช่วยให้สามารถเรียบเรียงความคิดในการวางแผนเพื่อ

ปรับปรุงต่อไป

3.		ขั้นตอนการด�าเนินงาน	มี	3	ขั้นตอนดังนี้

	 3.1		การสร้างเครื่องมือ	ใช้บทบาท	หน้าที่	ตามต�าแหน่งบริหารงานในมหาวิทยาลัยมา

เป็นข้อค�าถามในแบบสัมภาษณ์ซึ่งเครื่องมือผ่านการตรวจสอบเชิงเนื้อหา	(content	varidity)	จากผู้

เชี่ยวชาญ

	 3.2		สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ	 ตามแนวทาง	 ประเด็นท่ีได้ก�าหนดไว้เพ่ือให้ได้มุมมอง	

ความคิดเห็นจากผู้บริหารตามสถาปัตยกรรมองค์กรที่ได้ออกแบบไว้

	 3.3		การวิเคราห์ข้อมูล	 ใช้	 (content	 analysis)	 ในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อแยกแยะ

แจกแจงเนือ้หา	ประเดน็	มมุมองของผูบ้รหิาร	และผูเ้ชีย่วชาญ	โดยใช้หลกัการนฤมตินยิม	(construc-

tionism)	 โดยให้ความส�าคัญกับข้อมูลที่สรุปมาแล้ว	 ซึ่งเป็นเนื้อหาที่ส�าคัญ	 โดยจ�าแนกตามบทบาท

หน้าที่บริหารงาน	ในแต่ละด้าน

การเก็บรวบรวมข้อมูล

การวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยได้ด�าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล	ดังนี้

1.		การศึกษาข้อมูลจากเอกสาร(Documentary	Research)	ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด	ทฤษฎี

ต่างๆ	 ที่เก่ียวข้องผลการวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร	 โดยได้ท�าการสืบค้น

ข้อมูลจากอินเทอร์เนต	(Internet)	

2.		การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก	(in-depth	interview)

	 2.1		ผูว้จิยัได้ก�าหนดวัน	เวลา	และสถานท่ีสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั	(key	informants)

	 2.2		ผูว้จิยัได้ด�าเนนิการสมัภาษณ์โดยใช้วธิกีารจดบนัทกึการสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั	

(Key	Informants)

	 2.3		ผูว้จิยัได้รวบรวมข้อมลูจากผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั	(Key	Informants)แล้วน�ามาวิเคราะห์	

พร้อมทั้งแยกแยะจับประเด็น	 อีกท้ังตัดค�าพูดที่ไม่เกี่ยวข้องกับการวิจัยออกไป	 เพื่อให้ข้อมูลนั้นเป็น
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ไปตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ	(Qualitative	Research)

การวิเคราะห์และการตรวจสอบข้อมูล

ในการศกึษาวจิยัครัง้นีใ้ช้การวเิคราะห์ข้อมลูวธิกีารเชงิคณุภาพ	โดยเป็นการวเิคราะห์ข้อมลู

แบบการวิเคราะห์ข้อมูล	(content	analysis)	เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลใช้แนวค�าถามซึ่งผู้วิจัย

ได้ก�าหนดในการด�าเนินการวิเคราะห์ข้อมูล

เมือ่ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมข้อมลูท้ังเอกสารและจากการสมัภาษณ์เชิงลกึได้เพยีงพอต่อการศึกษา

ตามวัตถุประสงค์แล้ว	 ผู้วิจัยได้ท�าการวิเคราะห์ข้อมูลขั้นต้น	 โดยน�ามาจัดหมวดหมู่ให้เป็นระเบียบ	

ตามเค้าโครงเรื่อง	 จากนั้นได้สรุปออกมา	 เพื่อเป็นแนวทางในการวิเคราะห์และหาข้อมูลเพ่ิมเติมต่อ

ไป	 หลังจากนั้นมีการเก็บรวบรวมข้อมูลเพิ่มเติมในส่วนท่ียังไม่สมบูรณ์โดยการสัมภาษณ์ซ�้าในบาง

ประเดน็ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการวเิคราะห์ข้อมลูมากขึน้	และท�าการวเิคราะห์ข้อมลูอกีครัง้หนึง่ซึง่ให้ได้

ข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นจริงมากขึ้น	 และผู้วิจัยได้ใช้การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลต่กผู้ให้ข้อมูล

ส�าคัญทั้ง	2	กลุ่ม	โดยมีรายละเอียด	ดังนี้

กลุ่มที	่1	กลุม่ผูบ้รหิารของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	ทีม่คีวามรู	้ความเข้าใจในการ

บริหารงานของมหาวิทยาลัย	 และมีมุมมองต่อการพัฒนามหาวิทยาลัยในด้านต่างๆ	 รวมถึงความ

ต้องการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

กลุ่มที่	 2	 กลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศทางการศกึษา	มคีวามรูค้วามเข้าใจในกฎเกณฑ์	ระเบยีบต่างๆ	ทีเ่กีย่วข้อง	รวมทัง้เทคโนโลยี

ในปัจจุบันที่หน่วยงานภาครัฐมีให้บริการ	 หากข้อมูลของทั้ง	 2	 กลุ่มนี้ตรง	 หรือสอดคล้องกันก็

หมายความว่า	ข้อมูลที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้	เป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้

4. สรุปผลการวิจัย

การศึกษาสภาพการณ์ปัจจบัุนของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั	ศกึษาเครือ่งมอืส�าหรบั

การสร้างสถาปัตยกรรมองค์กร	 ศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสถาปัตยกรรมองค์กร	 และที่

ประยุกต์ใช้ในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา	 วิเคราะห์และสรุป	 จากนั้นท�าการน�าผลการศึกษามา

ออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร	และประเมินสถาปัตยกรรมที่ออกแบบด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก	จาก

ผูบ้รหิารมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	และผูเ้ชีย่วชาญด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของหน่วยงาน

ภาครัฐ	ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

4.1	สภาพการณ์ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนา	 ที่พัฒนามาจาก

การเป็นวิทยาลัยท่ีมีวัตถุประสงค์ในการจัดต้ังเพื่อเป็นท่ีเล่าเรียนศึกษาพระปริยัติธรรมของภิกษุ

สามเณร	ซึง่ต่อมาได้มกีารจดัตัง้เป็นมหาวทิยาลยัพระพทุธศาสนา	เป็นการขยายโอกาสทางการศกึษา
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ทัง้พระภิกษุสามเณรและประชาชนทัว่ไป	เพือ่ขยายฐานการศกึษาทัง้ความรูท้างพระพทุธศาสนาและ

ความรูอ้ืน่ๆ	ทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อการด�าเนินชวีติอยูใ่นสงัคม	พร้อมทัง้ได้ขยายฐานการศกึษาจากส่วน

กลางออกสู่ส่วนภูมิภาค	 โดยจัดตั้งเป็นวิทยาเขต	7	แห่ง	และวิทยาลัย	1	แห่ง	และได้ขยายจ�านวน

วิทยาลัยเพิ่มเติมในภายหลังอีก	2	แห่ง	รวมเป็น	3	แห่ง	ในปัจจุบัน	และพร้อมกันนี้ได้ขยายระดับการ

ศกึษาในระดบับณัฑติศกึษาเพิม่ขึน้	ซึง่ต่อมาได้มีการพัฒนามาเป็นมหาวทิยาลัยของรัฐในปี	พ.ศ.	2540	

และบริหารงานภายใต้พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 พ.ศ.	 2540	 โดยมีกรอบ

การด�าเนินงาน	4	ด้าน	คือ	การศึกษา	การวิจัย	การส่งเสริมและบริการทางวิชาการพระพุทธศาสนา

แก่พระภิกษุสามเณร	และคฤหัสถ์	รวมทั้งการท�านุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรม	ในปัจจุบันมหาวิทยาลัยมหา

มกุฏราชวิทยาลัยได้เปิดสอนตามหลักสูตรสาขาวิชาต่างๆ	ระดับปริญญาตรี	ปริญญาโท	และปริญญา

เอก	 มีคณะวิชา	 5	 คณะ	 คือ	 บัณฑิตวิทยาลัย	 คณะศาสนาและปรัชญา	 คณะมนุษยศาสตร์	 คณะ

สังคมศาสตร์	และคณะศึกษาศาสตร์

	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยมีปรัชญา	 “ความเป็นเลิศทางวิชาการตามแนว

พระพุทธศาสนา”	 และมีวิสัยทัศน์	 “เป็นสถาบันอุดมศึกษาที่ผลิตบัณฑิตซ่ึงมีความเป็นเลิศแนว

พระพุทธศาสนาระดับนานาชาติ”	 พันธกิจ	 “ให้การศึกษา	 วิจัย	 ส่งเสริมและให้บริการวิชาการทาง

พระพุทธศาสนาแก่พระภิกษุสามเณรและคฤหัสถ์	รวมทั้งท�านุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรม”

	 ในด้านของโครงสร้างองค์กรได้มีการแบ่งส่วนงานหลักไว้	 10	 ส่วนงานดังนี้	 1)	 สภา

มหาวิทยาลัย	2)	สภาวิชาการ	3)	ส�านักงานอธิการบดี	4)	ส�านักงานวิทยาเขต	5)	บัณฑิตวิทยาลัย	6)	

คณะ	7)	สถาบัน	8)	ส�านัก	9)	ศูนย์	10)	วิทยาลัย	และมีส่วนงานย่อย	ลงไปตามล�าดับ

	 ปัญหาที่พบในมุมมอง	ด้านสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	 เป็นเรื่องของกระบวนงานภายใน

ของแต่ละหน่วยงานที่แตกต่างกัน	ทั้งที่มีเป้าหมายเดียวกัน	อีกทั้งยังไม่ได้ด�าเนินการตามมาตรการที่

หน่วยงานภาครัฐท่ีเกีย่วข้องก�าหนดในบางมาตรการ	เช่นการอ�านวยความสะดวกในการอนญุาต	ตาม

ที่ปรากฎในราชกิจจานุเบกษา.2558	

สถาปัตยกรรมด้านสารสนเทศ	แบ่งออกเป็น	2	สถาปัตยกรรมคือ

สถาปัตยกรรมข้อมลู	แต่ละส่วนงานต่างเก็บข้อมลูในรปูแบบทีห่ลากหลายในกรณทีีเ่ป็นข้อมลู

เดียวกัน	มีวิธีการเก็บข้อมูล	และจ�านวนข้อมูลที่เรียกเก็บแตกต่างกัน

สถาปัตยกรรมแอปพลิเคชั่น	 พบว่ามีการใช้แอปพลิเคชั่นด้านงานทะเบียนนักศึกษา	 งาน

วิเคราะห์งานบุคคล	งานห้องสมุด	เป็นต้น	แต่ยังขาดการเชื่อมต่อของข้อมูลที่สมบูรณ์	กล่าวคือบาง

แอปพลเิคช่ันยงัไม่สามารถเรยีกใช้ข้อมลูจากแอฟพลเิคชัน่ทีเ่รียกเกบ็ข้อมลูได้	หรอืในกรณท่ีีสามารถ

เชือ่มต่อได้กเ็ป็นการเรยีกใช้ทีย่งัไม่ครบงานในระบบเช่น	ไม่สามารถเชือ่มโยงรายชือ่อาจารย์จากระบบ

บรหิารงานบคุคลเข้าสูร่ะบบงานทะเบยีนนกัศกึษา	และไม่สามารถเชือ่มข้อมลูประจ�าตวันกัศกึษาเข้า

กับระบบบริหารทรัพยากรห้องสมุดได้	เป็นต้น
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สถาปัตยกรรมด้านเทคโนโลยี	 มีการใช้โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	ที่ให้

บริการจากหน่วยงานภาครฐัต้นสงักดั	แต่ยงัไม่ครบทกุบรกิารทีภ่าครฐัมใีห้	และแต่ละหน่วยงานมกีาร

ด�าเนินการด้านเทคโนโลยีเพื่อให้เพียงพอต่อความต้องการใช้งาน	 โดยมีเงื่อนไขด้านงบประมาณเป็น

ตัวควบคุมจึงท�าให้การพัฒนาไม่สอดคล้องกันในภาพรวม

3.2	เครื่องมือส�าหรับการสร้างสถาปัตยกรรมองค์กร	TOGAF	(The	Open	Group	Archi-

tecture	Framework)

	 การจดัท�าสถาปัตยกรรมองค์กรโดยกรอบการท�างาน	(Framework)	ของ	TOGAF	อธบิาย

ขั้นตอนวิธีเพื่อการพัฒนาสถาปัตยกรรมไว้	9	ระยะดังรูป

รูปที่ 2	ขั้นตอนการพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กรของ	TOGAF

 ขั้นจัดเตรียม (Preliminary)

	 เป็นการรวบรวม	ศึกษาบริบท	ขององค์กรและส่วนที่เกี่ยวข้องกับองค์กรทั้งหมด	ทั้งใน

ส่วนของภายในองค์กรเอง	 และภายนอกองค์กร	 ก�าหนดกรอบการจัดการองค์กร	 แนวทาง	 และ

คุณลักษณะของสถาปัตยกรรมองค์กรที่ควรจะเป็น

 วิสัยทัศน์ด้านสถาปัตยกรรม (Architecture Vision)
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	 เป็นระยะ	A	 (Phase	A)	ของขั้นตอนการพัฒนาสถาปัตยกรรมองค์กร	ซึ่งจะให้ท�าการ

ทบทวนปัญหา	เป้าหมาย	พนัธกจิ	กลยทุธ์องค์กร	โดยให้ทบทวนในมมุองด้านธรุกจิ	ข้อมลู	แอปพลเิคชัน่ 

และเทคโนโลยี	จากนั้นให้ท�าการก�าหนดขอบเขตการออกแบบแผนภาพแนวคิดของสถาปัตยกรรม

 สถาปัตยกรรมทางธุรกิจ (Business Architecture)

	 ระยะ	B	(Phase	B)	เป็นการท�าความเข้าใจ	อธิบายสถาปัตยกรรมทางธุรกิจในปัจจุบัน	

(As-Is)	 พร้อมกับออกแบบสถาปัตยกรรมที่ต้องการ	 (To-Be)	 ที่สอดคล้องตามแผนภาพแนวคิดของ

สถาปัตยกรรมที่ได้ออกแบบไว้	 สิ่งท่ีได้จากระยะนี้คือ	 แผนภาพความสัมพันธ์ของกระบวนการทาง

ธุรกิจ	ผู้เกี่ยวข้อง	รวมถึงหน่วยงานที่รับผิดชอบในทุกๆ	มิติ

 สถาปัตยกรรมด้านสารสนเทศ (Information Systems Architectures)

	 ระยะ	 C	 (Phase	 C)	 ในระยะของการปฏิบัตินี้ได้มีการแบ่งสถาปัตยกรรมออกเป็น

สถาปัตยกรรมย่อย	คือ	สถาปัตยกรรมข้อมูล	(Data	Acrhitecture)	และ	สถาปัตยกรรมของแอปพลิ

เคชั่น	 (Application	Architecture)	 โดยจะต้องท�าการศึกษาส่วนของข้อมูล	 (Data)	ที่เกี่ยวข้องว่า

ประกอบด้วยข้อมูลใดบ้าง	 มีการสร้าง	 จัดเก็บ	 การรายงาน	 และมีการส่งต่อระหว่างกระบวนการ

อย่างไรบ้าง	 ในส่วนของ	 แอปพลิเคชั่น	 (Application)	 ศึกษารวบรวมว่ามีแอปพลิเคชั่นใดบ้างที่

เกี่ยวข้อง	 และแต่ละแอปพลิเคชั่นส่งต่อข้อมูลอะไรต่อกันและกันบ้าง	 จึงจะสามารถสร้างแบบ

สถาปัตยกรรมปัจจุบัน	(Baseline)	และสถาปัตยกรรมที่ต้องการ	(Target)	ได้ต่อไป

 ระยะ D (Technology Architecture)

	 เป็นส่วนทีอ่ธบิายในรายละเอยีดของโครงสร้างทางเทคโนโลยทีีเ่กีย่วข้อง	สอดคล้องตาม

แนวคิดของสถาปัตยกรรมองค์กรที่ได้ออกแบบไว้

 ระยะ E (Opportunities and Solutions)

	 เป็นข้ันตอนการวางแผน	 ก�าหนดแนวทางในการน�าสถาปัตยกรรมองค์กรท่ีได้ออกแบบ

ไว้ส�าหรับประยุกต์ใช้งานจริง	 โดยใช้ผลการวิเคราะความแตกต่างระหว่างสถาปัตยกรรมปัจจุบัน	

(Baseline)	 และสถาปัตยกรรมที่ได้รับการออกแบบไว้	 (Target)	 ทั้ง	 สถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	

สารสนเทศ	เทคโนโลยี	ที่ผ่านมาจากขั้นตอนก่อน

 ระยะ F (Migration Planning)

	 ท�าการก�าหนดแผนและแนวทางในการปรบัเปลีย่นจากระบบ	กระบวนการ	ขัน้ตอนต่างๆ

ในการปฏิบตังิานอยูใ่นปัจจุบนั	ให้เป็นไปตามสถาปัตยกรรมองค์กรทีไ่ด้ออกแบบไว้	โดยจะต้องค�านงึ

ถึงผู้เกี่ยวข้องหลักซึ่งจะได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงต่างๆ

 ระยะ G (Implementation Governance)
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	 การสร้างกรอบการบรหิารจดัการสถาปัตยกรรมองค์กร	เพือ่ให้มัน่ใจได้ว่าสถาปัตยกรรม

ทีไ่ด้เป็นไปตามข้อก�าหนดท่ีเกีย่วข้อง	ความต้องการขององค์กร	ทีไ่ด้ก�าหนดไว้ในขัน้ตอนการออกแบบ

 ระยะ H (Architecture Change Management)

	 ก�าหนดขั้นตอน	 วิธีการเพ่ือบริหารการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในการปรับเปล่ียนจาก

สถาปัตยกรรมองค์กรเดิมเป็นสถาปัตยกรรมองค์กรใหม่

	 โดยในส่วนของการจดัการความต้องการ	(Requirements	Management)	นัน้สามารถ

เกิดขึ้นได้ในทุกขั้นตอน	 ทุกระยะการด�าเนินงาน	 ซึ่งจะต้องจัดการกับความต้องการต่างๆ	 ให้เหมาะ

สมกับการปฏิบัติงานในแต่ละระยะ	แต่ละขั้นตอนของการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กร

3.3	วิเคราะห์และสรุป

 จากการศึกษาสถานการณ์ปัจจุบันของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัยจะเห็นว่า

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ด�าเนินการตาม	พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	

และ	พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	ในด้านของอ�านาจหน้าที่ขององค์กร	

และมีประกาศกระทรวงศกึษาธกิาร	เรือ่ง	มาตรฐานการอดุมศกึษา	พ.ศ.	2561	เพือ่ก�าหนดมาตรฐาน

โครงสร้างองค์กร	โดยมีวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัยเป็นเป้าหมาย	และมีมาตรฐานที่	1	คือ	มาตรฐาน

ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน	มาตรฐานที่	2	ด้านการวิจัยและนวัตกรรม	มาตรฐานที่	3	ด้านการบริการวิชาการ	

มาตรฐานที่	4	ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย	จะต้องสอดคล้องกับตามปรัชญา	วัตถุประสงค์	

และพันธกิจที่มหาวิทยาลัยได้ก�าหนดไว้	มาตรฐานที่	5	ด้านการบริหารจัดการ	ประกอบด้วยกิจกรรม	

งาน	ต่างๆที่สนับสนุน	กิจกรรมหลักของมหาวิทยาลัย	โดยเป็นการปฏิบัติงานภายใต้พระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	พ.ศ.	 2540	กฎ	 ระเบียบ	ข้อบังคับ	ประกาศ	ค�าสั่งต่างๆ	ของ

มหาวทิยาลยั	และมโีครงสร้างการบรหิารงานหลายระดบัชัน้	และด้านสถานทีต่ัง้ทีห่ลากหลาย	สามารถ

ออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรทางธรุกจิ	สารสนเทศ	และเทคโนโลย	ีประกอบด้วย	รปูแบบการอ้างองิ

ธุรกิจ	(Business	Reference	Model)	
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รูปที่ 1 รูปแบบการอ้างอิงธุรกิจ	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

	 แผนภาพขยายแสดงความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานหลักกับโครงสร้างการบริหารงาน	

(Business	Footprint	Diagram)	เป็นการอธบิายความเชือ่มโยงหน่วยงานหลกัทางธรุกจิ	กระบวนการ

ทางธุรกิจ	บริการ	เข้ากับเป้าหมายทางธุรกิจ
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รูปที่ 2	แผนภาพขยายแสดงความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานหลักกับโครงสร้างการบริหารงาน

	 เพื่อเป็นการแก้ปัญหาด้านความแตกต่างในกระบวนงาน	 ขั้นตอนปฏิบัติงาน	 สามารถ

ท�าได้ด้วยการก�าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน	 เป็นล�าดับขั้น	 รองรับกับโครงสร้างการบริหาร

งานในแต่ละหน่วยงาน	โดยจัดท�าเป็นคู่มือปฏิบัติงาน	(Work	Manual)

	 และเพือ่เป็นการแก้ปัญหาการจดัเกบ็ข้อมลูแบบกระจาย	ให้ใช้ระบบสารสนเทศทีใ่ช้ฐาน

ข้อมูลแบบรวมศนูย์	(Centralization	Database)	เพือ่ให้เกดิการจดัเก็บ	เรยีกใช้ฐานข้อมลูจากแหล่ง

เดียวและไม่เกิดความซ�้าซ้อนของข้อมูล	 รวมถึงเป็นการลดปัญหาความผิดพลาดจากการตรวจสอบ

ข้อมลูของบคุลากรมหาวทิยาลยั	(Human	Error)	ทีเ่กดิขึน้ในขัน้ตอนการรบั	ตรวจเอกสารต่างๆ	ก่อน

น�าเข้าระบบฐานข้อมูล	ระบบจัดเก็บไฟล์เอกสาร

	 รวมถึงการปรับปรุงกระบวนงานให้เป็นการบริหารผ่านช่องทางเดียว	(One	Stop	Ser-

vice)	เพื่อให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก	รวดเร็ว	ลดความผิดพลาดที่จะเกิดขึ้น

	 ด้านสถาปัตยกรรมแอปพลิเคชั่น	 มุมมองการเชื่อมโยงการเรียกใช้ฐานข้อมูลจากระบบ

เจ้าของข้อมูล	ต้องด�าเนินการให้ครอบคลุมทุกมิติ	ของการเรียกใช้ข้อมูลในแต่ละระบบงาน	

	 ด้านสถาปัตยกรรมเทคโนโลยี	 ก�าหนดให้ใช้บริการจากหน่วยงานภาครัฐที่มีให้ด้าน

เทคโนโลย	ีเพือ่เป็นการลดต้นทนุค่าใช้จ่าย	เวลา	บคุลากรทีต้่องใช้ในการดแูลรักษาโครงสร้างพืน้ฐาน

ดังกล่าว	
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3.4	ออกแบบสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	สารสนเทศ	และเทคโนโลยี

	 จากปัญหาท่ีพบสามารถออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรด้านธุรกจิ	สารสนเทศ	เทคโนโลยี

สารสนเทศได้โดยใช้ระบบฐานข้อมูลกลางซึ่งจะสามารถแก้ไขปัญหาด้านความซ�้าซ้อนของข้อมูล	อีก

ทัง้ยงัสามารถเรยีกดูรายงานเพือ่ประกอบการตัดสินใจได้ทนัต่อความต้องการใช้	อกีทัง้เพ่ือให้บริการ

ด้านเทคโนโลยสีารสนเทศของมหาวทิยาลยั	มกีารจดัล�าดบัชัน้ความส�าคญัของข้อมลู	(Confidential)	

มีความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูล	(Integrity)	และข้อมูลส�าหรับให้บริการนั้น	มีความพร้อมใช้ทันต่อ

ความต้องการเรยีกใช้เสมอ	(Availability)	เป็นการเพิม่ประสทิธภิาพการให้บรกิารส�าหรบัการบรหิาร

จัดการทั้งในด้านการเรียนการสอน	 แก่	 นักศึกษา	 อาจารย์	 และผู้ใช้บริการ	 รวมถึงบริการด้านการ

บริหารงานมหาวิทยาลัยสายสนับสนุนให้สามารถปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพตามภารกิจของ

มหาวิทยาลัย

รูปที่ 2 ภาพสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	สารสนเทศ	และเทคโนโลยี

	 ด้านการก�าหนดขัน้ตอนการปฏบิตังิาน	(Business	Process	Flow)	คณะผูว้จัิยได้ท�าการ

ออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรด้านธุรกิจโดยเลือกใช้กระบวนการในการปรับปรุงหลักสูตรเป็นกรณี

ศึกษาในการออกแบบ	 เนื่องจากพบว่าไม่มีการจัดท�าฐานข้อมูลอาจารย์ประจ�าหลักสูตรและรับผิด

ชอบหลักสูตรในแต่ละสาขาวิชา	อาจท�าให้ในแต่ละขั้นตอนการท�าเอกสารเกิดความผิดพลาดได้	รวม

ถงึการไม่มข้ีอก�าหนด	วธิกีาร	ขัน้ตอนทีช่ดัเจนจึงท�าให้การปฏบิติังานไม่เป็นไปอย่างมรีะบบการท�างาน
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รูปที่ 3 แผนผังแสดงขั้นตอนการท�างานที่ผ่านการปรับปรุงแล้ว	(Business	Process	Flow)

	 สถาปัตยกรรมด้านข้อมูลได้ท�าการออกแบบตารางความเชื่อมโยงระหว่าง	 ระบบ

สารสนเทศกับเอกลักษณ์ของข้อมูล	 (System/Data	Matrix)	 เพื่อให้ทราบถึงข้อมูลที่ต้องการเก็บ

ทั้งหมดในทุกระบบงาน	รูปแบบของข้อมูล	วิธีการเรียกเก็บ	ผู้รับผิดชอบในการควบคุม
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รูปที่ 3 ข้อมูลบางส่วนจากตาราง	System/Data	Matrix

	 ผลจากการด�าเนินการวิจัยพบว่า	 จากการสัมภาษณ์ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย	 และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทางการศึกษา	 จ�านวน	 36	 รูป/คน	 ให้การยอมรับและพึงพอใจต่อสถาปัตยกรรมองค์กรที่ออกแบบ

ใหม่นี้	ว่ามีความเหมาะสมกับสภาพการณ์ปัจจุบันของมหาวิทยาลัย	จะช่วยลดความซ�้าซ้อนของงาน	

มภีาพทีช่ดัเจนขึน้ในหลายๆ	งานภายในมหาวทิยาลัย	อกีทัง้จะช่วยลดต้นทนุด้านการพัฒนาและการ

บ�ารุงรกัษาระบบ	และสนบัสนนุให้มีการน�าสถาปัตยกรรมองค์กรทีไ่ด้ออกแบบนีไ้ปประยกุต์ใช้จรงิกับ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย

5.  อภิปรายผลการวิจัย

จากการศกึษาสถานการณ์ปัจจบัุนของมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	ผูว้จิยัได้ออกแบบ

รูปแบบการอ้างอิงธุรกิจ	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	และแผนภาพขยายแสดงความสัมพันธ์

ระหว่างหน่วยงานหลักกบัโครงสร้างการบริหารงาน	ซ่ึงสอดคล้องกบัการศกึษาของ	Nama,	G.	F.,	et	

al.	 2017	ที่ใช้	 TOGAF	 เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์	 และออกแบบห่วงโซ่คุณค่า	 (value	chain)	
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เพื่อให้เห็นโครงสร้างกิจกรรมที่เป็นอ�านาจ	 หน้าที่ของมหาวิทยาลัย	 University	 of	 Lampung	

(Unila)	

ด้านสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	 ผู ้วิจัยได้ท�าการออกแบบ	 ภาพสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	

สารสนเทศ	 และเทคโนโลยี	 เพื่อเป็นการแก้ปัญหาการจัดเก็บข้อมูลที่ซ�้าซ้อนกัน	 โดยใช้ระบบฐาน

ข้อมลูแบบรวมศนูย์	(centralization	database)	และได้ท�าการก�าหนดข้ันตอนการปฏิบติังาน	(Busi-

ness	Process	Flow)	ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ	Ramadhan,	A.	and	A.	A.	Arman	2014	ที่

ได้มีการประยุกต์ใช้สถาปัตยกรรมองค์กรร่วมกับการบริหารจัดการกระบวนการท�างาน	 (business	

process	management)	 เพื่อออกแบบวิธีการวัดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน	ภายหลังจากได้มี

การประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สอดคล้องกับสภาการณ์ปัจจุบันของมหาวิทยาลัย	Uni-

versity	in	Indonesia	

ผลจากการวิจัยนี้ได้ออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรโดยใช้	 TOGAF	 (The	Open	 Group	

Architecture	 Framework)	 เป็นเครื่องมือในการออกแบบ	 ซึ่งมีขั้นตอนวิธีการในการสร้าง

สถาปัตยกรรมองค์กรท่ีมีมาตรฐานเป็นท่ียอมรั	 และใช้กันอย่างแพร่หลายในองค์กรชั้นน�าของโลก	

เนื่องจากมีการอธิบายที่ครอบคลุม	เป็นขั้นตอน	และมีการน�าไปประยุกต์ใช้กับองค์กรได้หลากหลาย

รูปแบบ	ครอบคลุมภาระงานที่มี

โดยสถาปัตยกรรมองค์กรท่ีได้ออกแบบนั้น	 มีความสอดคล้องกับนโยบาย	 ข้อก�าหนด	 ของ

หน่วยงานภาครฐั	และคณะสงฆ์	และผ่านการประเมนิโดยผู้บริหารมหาวทิยาลัยมหามกฏุราวทิยาลยั	

และผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานภาครัฐด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทางการ

ศึกษา	ซึ่งเห็นด้วยกับการน�าไปประยุกต์ใช้จริง

6.  ข้อเสนอแนะ

ภาพรวมของการออกแบบสถาปัตยกรรมองค์กรนัน้	ยงัไม่ได้ด�าเนนิการจนครบทกุระยะตาม

ขั้นตอนของ	TOGAF	เช่น	ในระยะของการวางแผนเพื่อด�าเนินการประยุกต์ใช้จริง	หรือการออกแบบ	

ก�าหนดแผนงาน	เพื่อให้สามารถน�าไปประยุกต์ใช้ได้ทันที

ด้านสถาปัตยกรรมทางธุรกิจ	 ควรวางแผน	 ออกแบบ	 สถาปัตยกรรมองค์กรเพื่อรองรับกับ

การเปลีย่นแปลงทีอ่าจเกดิขึน้	เช่นการเปลีย่นแปลงเชงินโยบายของหน่วยงานภาครัฐท่ีอาจมกีารปรับ

เปลีย่นไปจากข้อมลูปัจจบัุน	ซึง่อาจส่งผลกระทบในมติขิองงบประมาณ	การบรหิารจัดการ	การจดัการ

เรียนการสอน	การวิจัยและนวัตกรรม	รวมถึงกระบวนงานต่างๆ	เช่น	ปัจจุบันมีการก�าหนดนโยบาย	

Thailand	4.0	ซึ่งองค์กรต้องมีการปรับเปลี่ยนนโยบายด้านบริหาร	การปฏิบัติงาน	จึงให้ข้อสังเกตไว้

ว่า	อาจส่งผลกระทบต่อสถาปัตยกรรมองค์กรที่ได้ออกแบบไว้หรือไม่
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ด้านสถาปัตยกรรมข้อมูล	 ในมิติของด้านการรักษาความปลอดภัยของข้อมูล	 ความเสี่ยงต่อ

การถูกขโมยจากบุคคลภายนอก	หรือแม้แต่การเข้าถึงของบุคลากรภายในองค์กร	รวมถึงการส�ารอง

ข้อมูล	 ทุกกระบวนการข้างต้นเป็นกระบวนการที่ต้องใช้งบประมาณในการด�าเนินการสูง	 จึงควร

ออกแบบ	วางแผน	โดยท�าการแบ่งระยะเวลาด�าเนินการเพื่อให้บรรลุตามวัตถุประสงค์

ด้านสถาปัตยกรรมเทคโนโลยี	 ควรหาความชัดเจนถึงบริการที่ภาครัฐมีให้อย่างชัดเจน	

เนือ่งจากหลายโครงการทีผ่่านมาบางโครงการไม่ชดัเจนเรือ่งของบรกิารทีม่ใีห้ท�าให้พบปัญหาต่อการ

บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยในภายหลัง
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บทคัดย่อ

งานวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์	 1)	 เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรู้	 2)	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความ

สัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้	 3)	 วิเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธธรรมของชุมชน

จังหวัดพิษณุโลก	 เป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ	 รวบรวมข้อมูลโดย	 การวิจัยเอกสาร	 การวิจัยภาคสนาม	

ประกอบด้วย	การสัมภาษณ์เชิงลึก	ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญที่ใช้ในการศึกษา	การสัมภาษณ์เชิงลึก	จ�านวน	

17	คน	การตรวจสอบข้อมลูแบบสามเส้าด้านวธิรีวบรวมข้อมลู	การวเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิกีารวเิคราะห์

เนื้อหา	และอธิบายด้วยวิธีพรรณนาโดยเน้นการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธธรรมอย่างละเอียด

ผลการวิจัยพบว่า	 1)	 การจัดการเรียนรู้อ�าเภอวังทอง,	 อ�าเภอนครไทย	ประกอบด้วย	ศูนย์

เรยีนรูก้ารพฒันาทีด่นิประจ�าต�าบลหนองพระ	(การเลีย้งมดแดง)	ป่าชมุชนบ้านวงักะบาก	กลุม่วสิาหกจิ

ชมุชนเศรษฐกจิพอเพียงแบบยัง่ยนือ�าเภอวงัทอง	(เล้ียงแพะ	แกะ)	กลุ่มกลุ่มพัฒนาคณุภาพชวีติชมุชน

บ้านร้องส้มมวง	(ท�าไม้กวด)	บ้านโคก	(ท�าบายศรี,	ท�าแลแห่นาค,	การแทงหยวก)	บ้านร่องกล้า	(ท่อง

เที่ยวธรรมชาติ	 วิถี	 วัฒนธรรมชาวม้ง)	บ้านสวนยาง	 (ท่องเที่ยว	ด้านการอนุรักษ์ต้นยางใหญ่)	บ้าน

หนองแห้ว	(จักสานตะกร้า	กระเป๋า)	เป็นต้น

2)		ปัจจัยภายในประกอบด้วย	ทุนทางสังคมที่เป็นรูปธรรม	พื้นที่	อากาศ	น�้า	ภูมิประเทศที่

มีลกัษณะเป็นภเูขา	ประปาภเูขา	ต้นยางใหญ่	ทีเ่ป็นนามธรรม	องค์ความรู	้วธิกีารเลีย้งมดแดง	ประเพณี

การแต่งงาน	งานบวช	วฒันธรรม	ประเพณชีาวม้ง	พลงัโซเชยีลใน/นอกชมุชน	ก�าลงัการผลติ	กฎ	กตกิา

ของชุมชน	เทคโนโลย	ีการอนรุกัษ์ทรพัยากรในชมุชน	ปัจจยัภายนอก	ราคาวสัด	ุตลาด	“คนมีเงนิจาก

ภายนอก”	พรบ.	ป่าชุมชน	เทคโนโลยีการปริ้นภาพ	หน่วยงานภาครัฐ	องค์กร	ภาคีเครือข่ายการการ
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ท่องเที่ยว	และนักท่องเที่ยว

3)	 รูปแบบการจดัการเรยีนรูต้ามหลกัพทุธธรรม	ประกอบด้วย	พรหมวหิาร	4	ฆราวาสธรรม	

4	และศีล	5	“มีความปรารถนาดีให้กับผู้อื่น	ส�าหรับผู้ที่เข้ามาศึกษาเรียนรู้ก็ให้ความรู้แก่คนที่เข้ามา

หาความรู้แบบเตม็ร้อย”	รกัษาสจัจะ	“แบ่งปันความรู	้แบ่งปันประสบการณ์	และท�าให้คนอืน่สามารถ

น�าสิ่งที่เรียนรู้ไปประกอบอาชีพได้”	เสียสละ	“ใจมาก่อนในการดูแลป่า	คือ	ทุกคนไม่ควรเกี่ยงกันใน

การดูแลรักษาป่า	 ไม่ควรเข้าไปใช้ประโยชน์ป่ามากจนเกินไป	 เพื่อวันข้างหน้าลูกหลานจะมีกินมีใช ้

ต่อไป	โดยไม่ไปหากินที่อื่น”

ค�าส�าคัญ:	การจัดการเรียนรู้,	ชุมชน,	หลักพุทธธรรม,	จังหวัดพิษณุโลก
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Abstract

The	objectives	of	this	research	were	1)	to	study	learning	management,	2)	to	

study	related	factors	about	learning	management	relationship,	and3)	to	analyze	for-

mat	of	learning	management	following	Buddhist	oriented	ways	in	Phisanulok	province.	

The	study	was	a	qualitative	research.	The	documentation	and	field	data	were	used	

to	collect	information;	consisting	of	in-depth	interviews.	There	were	17	key	Informant	

selected	from	purposive	sampling.	Triangulation	analysis	was	used	in	terms	of	data	

collection,	 information	 analysis,	 and	 descriptive	 research	 by	 focusing	 on	 learning	

management	following	Buddhist	oriented	ways.	

The	study	results	indicated	that	2)	Wangthong	District	and	Nakhon	Thai	District	

learning	management	consisted	of	Nongphra	Sub-District	land	development	learning	

center	(Ant	Farming),	Wangkabak	community	forest,	Wangthong	District’s	sustainable	

sufficient	economy	community	enterprise	group,	(goat	and	sheep	farm),	Ban	Rongsom	

Muang	life	quality	development	group,	(broom	production),	Ban	Koke	(Bai	Sri	Tray,	

Lae	Haenark,	and	Tankyuak),	Ban	Rongkhla	(nature	tourism	following	Hmong	ethnic	

cultures),	 Ban	 Suanyang	 (Yang	 Three	 Conservation	 Tourism),	 and	 Ban	 Nonghaew	 

(basket	and	bag	crafts).	

2)		Internal	 factors	 consisted	 of	 concrete	 social	 capitals,	 area,	 air,	 water,	

mountain	 area,	mountain	water	 supply,	 Yang	 tree.	 Abstract	 internal	 factors	were	

knowledge,	ant	farming,	wedding	ceremony,	ordination	ceremony,	Bai	Sri	creation,	
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Lae	Haenark	culture,	Tankyuak	curture,	Hmong	tradition,	internal	and	external	social	

norm,	production	capacity,	community	law	and	regulations,	technology,	and	com-

munity	resource	conservation.	External	factors	consisted	of	material	price,	market,	

“external	investor”,	community	forest	acts,	printing	technology,	government	offices,	

organization,	tourism	network,	and	tourists.	

3)		Learning	management	 following	 Buddhist	 oriented	ways	 consisted	 of	

Brahma	4,	Gharavasa-dhamma	4	and	percepts	5.	“Have	good	wished	to	other	people,	

the	trainers	are	willing	to	transfer	knowledge	to	the	learners.”	Be	honest;	“Knowledge	

and	experience	sharing,	the	learners	can	use	what	they	learn	to	be	a	career	in	the	

future,”.	Scarify;	“Powerful	mind	for	forest	protection,	everyone	should	not	ignore	

forest	protection	or	focus	on	self-advantage	to	next	generations	in	the	futures.”

Keywords:	Learning	Management,	Community,	Buddhist	Oriented	Ways,	Phisanulok	

Province

บทน�า

โลกในยคุปัจจบัุนมีการเปลีย่นแปลงทางววิฒันาการด้านต่างๆ	ไปมากจนท�าให้พฒันากรต้อง

เป็นคนหูตากว้างไกล	 โดยเฉพาะในฐานะที่เป็นนักพัฒนา	 ซึ่งเป็นผู ้น�าทางความคิด	 ผู ้น�าการ

เปลี่ยนแปลง	ต้องรู้	และปรับเปลี่ยนแนวคิด	ให้ทันสมัยอยู่เสมอ	เพื่อให้ทันกับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ทีม่บีทบาทต่อสงัคม	องค์ความรูจึ้งเป็นปัจจยัส�าคญัในการพฒันาสงัคม	และประเทศชาติให้พร้อมก้าว

ทันโลกและก้าวทันเศรษฐกิจฐานความรู้	(Knowledge	Based	Economy)	ปัจจุบัน	องค์กรต่างๆ	ที่

เข้มแข็งต้องขับเคลื่อนด้วย	 “ความรู้”	 ความรู้จึงมีอ�านาจ	 และมีพลัง	 อยู่ในตัวเอง	 การสร้างความรู้	 

ยังสอดรับกับปัจจุบันของโลกที่ทุกคน	 เห็นพ้องต้องกันว่า	 ยุคนี้เป็นยุคสังคมเศรษฐกิจฐานความรู้	

(Knowledge-Based	Society	and	Economy)	แข่งขันกันด้วยอ�านาจของความรู้	ไม่ใช่แข่งขันกัน

ด้วย	การสั่งสมปัจจัย	 (Factors	Accumulation)	 เช่น	ทรัพยากรธรรมชาติ	ทุน	หรือ	แรงงานเป็น

ปัจจัยหลัก	เหมือนสมัยก่อนเพราะปัจจัยหลักอยู่ในสภาพ	“ใช้แล้วหมด”	แต่ความรู้เป็นปัจจัยที่	“ยิ่ง

ใช้ยิ่งงอกงาม”	 การพัฒนาสังคมบนฐานความรู้จะยั่งยืน	 ทุกสังคมจึงต้องมีความสามารถในการน�า

ความรูม้าสร้างนวตักรรม	มาใช้เป็นพลงั	ขบัเคลือ่นการพัฒนาสงัคม	การสร้างความเปลีย่นแปลง	โดย

เฉพาะการเปลี่ยนแปลง	ในระดับเปลี่ยนกระบวนทัศน์	 (Paradigm	Shift	หรือ	Mindset	Change)	

ของทั้งสังคม	การจัดการความรู้ของชุมชน	คือการรวบรวม	องค์ความรู้ของชุมชน	 เพื่อเป็นคลังแห่ง

ความรูแ้ละปัญญา	ในการทีจ่ะน�า	ไปถ่ายทอดแก่ผูค้นใน	และนอกชมชุน	ด้วยองค์ความรู	้นีเ้องจะเป็น
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พื้นฐานส�าคัญในการสร้างความยั่งยืน	ตั้งแต่ระดับ	ครอบครัว	ชุมชน	และประเทศชาติต่อไป	(ส�านัก

เสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชน,	2559,	ค้นเมื่อ	9	กรกฎาคม,	2561)

ประเทศไทยนบัถอืพระพทุธศาสนาเป็นศาสนาประจ�าชาตมิาเป็นเวลานานกว่า	800	ปีความ

เป็นมนุษย์ที่มีความเข้มข้นตั้งแต่เกิดมาจนถึงตาย	 พร้อมกับวิถีชีวิตที่เปลี่ยนแปลงเป็นการใช้ชีวิตที่มี

ได้นึกถึงความเป็นพุทธ	สารพันที่เกิดขึ้นและสะสมด้วยมาทุกยุคทุกสมัย	ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นท�าให้

รัฐบาล	หน่วยงานราชการ	สถาบันการศึกษาหันกลับมาทบทวนแนวทางในการพัฒนาประเทศว่าจะ

เดินทางไปในทิศทางใด	 จึงจะเหมาะสมกับสังคมไทยจึงได้มีการก�าหนดแนวทางที่ใช้ความเป็นอยู่ดัง

เดิมที่แฝงไปด้วยความผูกพันกับศาสนา	และวัฒนธรรมที่เคยถูกมองว่าเป็นความล้าสมัย	กลับมาเป็น

แนวทางที่ต้องเดินอีกครั้ง	เช่น	โรงเรียนวิถีพุทธ	ซึ่งต่อมาเปลี่ยนชื่อเป็นโรงเรียนคุณธรรม	บทบาทที่

ส�าคัญอีกครั้งหนึ่งที่แสดงถึงความพยายามน�าแนวคิดที่เคยมีมาแต่อดีตซึ่งศาสนาเคยให้ผู้คนมาแล้ว	

เพราะวดัในอดตีไม่ได้สอนเรือ่งจติใจอย่างเดยีว	หากแต่ยงัอ�านวยประโยชน์ทางวตัถุแก่บคุคล	เช่นเป็น

แหล่งสมบัติกลางแก่ชุมชนสามารถหยิบยืมมาใช้ได้	 นอกจากนั้นยังเป็นหมอหรือครูวิชาทางโลกแล้ว	

บางครัง้พระสงฆ์เป็นผูน้�าในการพฒันาชมุชน	เช่นการสร้างถนนหนทาง	ขดุบ่อน�า้	อกีทัง้ยงัเป็นแหล่ง

สงเคราะห์ปัจจยั	4	แก่ชาวบ้านทีย่ากจน	ใครทีอ่ยากมัง่มศีรีสขุ	กน็ยิมมาท�าบญุทีว่ดั	ในด้านสังคมนัน้

วัดเป็นสถานที่พบปะ	 ประชุม	 สังสรรค์	 ในข่าวที่มีงานเทศกาลต่างๆนอกจากนั้นพิธีกรรมต่างๆยัง

สามารถหล่อหลอมจิตใจของชาวบ้านทุกคนให้เป็นหนึ่งเดียวกันได้	แม้กระทั่งยามที่ข้าศึกศัตรูเข้ามา

รุกราน	 ยังได้อาศัยพระผู้ทรงวิทยาคมที่ท�าหน้าท่ีเป็นศูนย์รวมจิตใจให้มีความกล้าหาญปกป้องถ่ิน

ก�าเนิดของตนสิ่งเหล่านี้ล้วนแต่อยู่ในความทรงจ�าของคนที่ผ่านมาไม่น้อยกว่า	 40-50	 ปี	 (วิไลภรณ	์ 

ฤทธิคุปต์,	2561:	179-191)	

รฐัธรรมนญูแห่งราชอาณาจกัรไทยพทุธศกัราช	2550	ให้ความส�าคญักบัการบรหิารส่วนท้อง

ถิน่ไว้ในมาตรา	281ภายใต้บงัคบัมาตรา	1	แล้วต้องให้ความเป็นอสิระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่

ตามหลักแห่งการปกครองตนเองตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น	 และส่งเสริมให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินเป็นหน่วยงานในการจัดท�าบริการสาธารณะ	 และมีส่วนร่วมในการตัดสินใจแก้

ปัญหาในพืน้ทีม่าตรา	283	องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ย่อมมีอ�านาจโดยทัว่ไปในการดูแลและการจัด

ท�าบรกิารสาธารณะ	เพือ่ประโยชน์ของประชาชนในท้องถิน่	และย่อมมีความเป็นอสิระในการก�าหนด

นโยบาย	การบรหิาร	การจดับรกิารสาธารณะ	การบริหารงานบคุคล	การเงินและการคลัง	และมีอ�านาจ

หน้าที่ของตนเองโดยเฉพาะ	 โดยต้องค�านึงถึงความสอดคล้องกับการพัฒนาของจังหวัดและประเทศ

เป็นส่วนร่วมด้วย	(สถาบันพระปกเกล้า,	2550:	237-239.)

การพัฒนาประเทศของรัฐที่ผ่านมาได้เน้นการพัฒนาทางด้านอุตสาหกรรมมากกว่าด้าน

เกษตร	เพราะหวงัว่าการพฒันาด้านอตุสาหกรรมจะท�าให้ประเทศไปสู่ความทนัสมยั	ท�าให้ประชาชน

มีรายได้ในการบริโภคสินค้าได้มากขึ้น	และท�าให้ประชาชนโดยรวมมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น	แต่ผลลัพธ์
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คือผลประโยชน์ได้ตกอยู่เพียงกลุ่มคนกลุ่มเดียว	 การน�าแนวคิดการท�าให้ทันสมัยตามอย่างตะวันตก

มาใช้ไม่ได้ท�าให้เกิดความกระจายรายได้ที่ทั่วถึง	 แต่จะสร้างช่องว่างระหว่างคนในเมืองกับคนชนบท	

จงึท�าให้คนในชนบทมุง่หน้าเข้าเมอืงเพือ่ไปหางานท�าซ่ึงได้เงินมากกว่าท�าไร่ท�านา	การพัฒนากระแส

หลัก	ประกอบกับความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและน�าไปสู่ระบบทุนนิยมและ

ลทัธบิรโิภคนยิม	ในยคุปัจจบัุนสงัคมสามารถผลิตสนิค้าต่างๆ	ได้อย่างมากมายท�าให้คนทกุคนสามารถ

บรโิภคได้อย่างถ้วนหน้า	คนจงึมุง่หาความสขุด้วยการเสพความสุขจากวตัถ	ุยิง่บริโภคมากขึน้เท่าไหร่

กไ็ม่สามารถตอบสนองความต้องการได้ทัง้หมด	มแีต่จะโดนกระตุ้นกเิลสให้ต่ืนตัวอยูเ่สมอเมือ่ต้องการ

บรโิภคมากกต้็องแสวงหาทรพัย์เพิม่ขึน้ตามไปด้วย	ซ่ึงเป็นทกุข์ให้เกดิทกุข์	ดังนัน้จึงต้องมกีารเปล่ียน

วธิคีวามคดิให้ยดึวถิพีทุธมาใช้การด�าเนนิชวีติ	คือการบริโภคเพ่ือบ�าบดัความทุกข์เวทนาท่ีเกดิจากทาง

เสรีภาพหรือความจ�าเป็นทางชีวภาพ	เพราะถ้าหากไม่ได้รับการบ�าบัด	ร่างกายไม่สามารถด�ารงอยู่ได้	

ปัญญาก็ไม่สามารถเกิดขึ้น	 เพราะปัญญาเป็นส่ิงที่ช่วยระงับกามสุขได้อย่างแท้จริง	 เมื่อปัญญาเกิด

มนษุย์กจ็ะสามารถบรรลไุปถงึข้ันความสขุในระดับทีถ่อืว่าเป็นความสขุทีไ่ม่จ�าเป็นต้องบริโภคแล้ว	เช่น	

ความสขุจากการมคีวามเมตตากรณุาต่อผูอ้ืน่	มคีวามสุขจากการช่วยเหลือผู้คน	ให้ความทกุข์ของเขา

บรรเทาลง	(ไชยรัตน์	เจริญสินโอฬาร,	2543:	227)	

ศูนย์เรียนรู้ชุมชนเป็นศูนย์กลางรวบรวมข้อมูล	 ข่าวสาร	 และความรู้ของชุมชนที่จะน�าไปสู่	

การส่งเสริมระบวนการเรยีนรูส้�าหรบัประชาชนในชุมชน	เป็นแหล่งเสรมิสร้างโอกาสในการเรยีนรู	้กา

รถ่ายทอด	 การแลกเปลี่ยนประสบการณ์	 การสืบทอด	 ภูมิปัญญา	 วัฒนธรรม	 ค่านิยม	 และ

เอกลักษณ์ของชุมชน	อีกทั้งเป็นแหล่ง	บริการชุมชนด้านต่างๆ	 เช่น	การจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับ

ความต้องการการเรียนรู้ของชุมชน	โดยเน้นการกระบวนการเรียนรู้เพื่อวิถีชีวิตของคนในชุมชน	เพื่อ

ให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของสังคม	 ก่อให้เกิดชุมชนแหล่งเรียนรู้และมุ่งการ	 พฒันาแบบพ่ึงตนเอง	

เป็นศนูย์เรยีนรู้ของประชาชน	ท่ีด�าเนนิการโดยประชาชน	และเพือ่ประชาชน	ทีจ่ะก่อให้เกดิความเข้ม

แข็งของชุมชนอย่างยั่งยืน	 (ส�านักเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชน,	2556:	31)	 ในการด�าเนินการวิจัย

ครั้งนี้	คณะผู้วิจัยจึงเลือกที่จะศึกษาเรื่องการจัดการเรียนรู้ของชุมชน	จังหวัดพิษณุโลกตามหลักพุทธ

ธรรม	ว่ามีการเรยีนรูข้องชมุชนในจงัหวัดพษิณโุลก	ปัจจยัทีม่าสัมพนัธ์กบัการจดัการเรยีนรูข้องชมุชน	

แล้วเสนอรูปแบบการจัดการเรียนรู้ของชุมชนตามหลักพุทธธรรม	เพื่อที่จะน�าผลจากการวิจัยมาเป็น

ข้อมูล	และผลการวจิยัสามารถน�าไปพฒันารปูแบบการจดัการเรยีนรูข้องชมุชนตามหลกัพทุธธรรมได้

อย่างเหมาะสมต่อไป
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2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อศึกษาการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธธรรมของชุมชนจังหวัดพิษณุโลก

2.		เพ่ือศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธธรรมของชุมชน

จังหวัดพิษณุโลก

3.		วิเคราะห์รูปแบบการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธธรรมของจังหวัดพิษณุโลก

3.  วิธีด�าเนินการวิจัย

รูปแบบการวิจัย

การวิจัยในครั้งนี้ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	 Research)	 ที่ต้องการอธิบาย

ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นโดยพิจารณาจากข้อเท็จจริงที่ปรากฏจากผู้วิจัยมุ่งเน้นโครงสร้างและองค์

ประกอบทางสังคม	ภายในชมุชนและปัจจยัทีเ่ป็นองค์ประกอบภายนอก	ทีส่มัพนัธ์ในการจัดการเรยีน

รูข้องชมุชนตามหลกัพทุธธรรม	เพือ่เสนอรปูแบบการจดัการเรยีนรูข้องชมุชนตามหลกัพทุธธรรม	โดย

ศึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์	งานวิจัยและพุทธธรรมซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ผู้ให้ข้อมูลส�าคัญ

การวจิยัในครัง้นีผู้ว้จิยัเลอืกการเลอืกประชากรแบบเจาะจง	(Purposive)	ซึง่มผีูใ้ห้ข้อมลูหลกั

ดังนี้	

1.  กลุ่มปราชญ์ชาวบ้าน	 (การเลี้ยงมดแดง)	ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาที่ดินประจ�าต�าบลหนอง

พระ	บ้านเจริญผลหมู่ที่	4	ต�าบลหนองพระ	อ�าเภอวังทอง	จังหวัดพิษณุโลก	

2.		กลุ่มป่าชุมชนบ้านวังกะบาก	หมู่ที่	19	ต�าบลวังนกแอ่น	อ�าเภอวังทอง	จังหวัดพิษณุโลก	

3.		กลุม่วสิาหกจิชมุชนเศรษฐกจิพอเพยีงแบบยัง่ยนื	อ�าเภอวงัทอง	(เลีย้งแพะ	แกะ)	หมูท่ี	่7	

ต�าบลวังนกแอ่น	อ�าเภอวังทอง	จังหวัดพิษณุโลก

4.		กลุม่ท�าบายศร	ีและท�าแลแห่นาค,	การแทงหยวก	ต�าบลเนนิเพิม่	อ�าเภอนครไทย	จงัหวดั

พิษณุโลก	

	5.		กลุ่มการจัดการท่องเที่ยว	 องค์การบริหารส่วนต�าบลเนินเพิ่ม	 อ�าเภอนครไทย	 จังหวัด

พิษณุโลก

		 -	ด้านธรรมชาติ	วิถี	วัฒนธรรม	(ชาวม้ง)

	 -	ด้านการอนุรักษ์ต้นยางใหญ่

6.		กลุม่พฒันาคณุภาพชวีติชมุชนบ้านร้องส้มมวง	(ท�าไม้กวด)	หมูท่ี	่8	ต�าบลชยันาม	อ�าเภอ

วังทอง	จังหวัดพิษณุโลก	

7.		กลุ่มจักสานตะกร้า	 กระเป๋า	 บ้านหนองแห้ว	 หมู่ที่	 6	 ต�าบลเนินเพิ่ม	 อ�าเภอนครไทย	

จังหวัดพิษณุโลก	จ�านวนทั้งสิ้น	17	คน
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การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

เพ่ือให้ได้ข้อมลูและค�าตอบทีเ่ป็นจรงิและครอบคลมุวตัถปุระสงค์ของการวจิยัทีผู่วิ้จยัมุง่ศึกษา	

ผูว้จิยัได้ก�าหนดเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมลูและวธิกีารสร้างเครือ่งมอื	พร้อมท้ังการหาคณุภาพ

เครื่องมือดังนี้

แบบสมัภาษณ์เชิงลกึ	โดยการสมัภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ	ผูว้จิยัได้ออกแบบสมัภาษณ์แบบ

เชิงลกึ	(In	depth	Interview)	เป็นเครือ่งมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมลูต่างๆ	โดยผูว้จิยัเป็นผูส้ร้างแบบ

สัมภาษณ์แบบเชิงลึกด้วยตนเอง	 เพื่อเป็นเครื่องมือในการสัมภาษณ์	 และด�าเนินการสัมภาษณ์เก็บ

ข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก	 (Key	 informant)	 เองเพื่อเป็นการควบคุมการสัมภาษณ์	และสร้างความ

เข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาสาระได้อย่างตรงกัน	เพื่อให้ได้ข้อมูลและค�าตอบที่ถูกต้องและมีคุณภาพ	บุคคล

ทีจ่ะให้สมัภาษณ์ได้มกีารตดิต่อขอความร่วมมอืในเบือ้งต้นแล้ว	โดยท�าการสมัภาษณ์กลุม่ปราชญ์ชาว

บ้าน	(การเลีย้งมดแดง)	กลุม่ป่าชมุชนบ้านวงักะบาก	กลุม่วสิาหกจิชมุชนเศรษฐกจิพอเพยีงแบบยัง่ยนื	

อ�าเภอวังทอง	 (เลี้ยงแพะ	แกะ)	กลุ่มท�าบายศรี	 และท�าแลแห่นาค,	การแทงหยวก	กลุ่มการจัดการ

ท่องเที่ยว	 องค์การบริหารส่วนต�าบลเนินเพิ่ม	 กลุ่มจักสานตะกร้า	 กระเป๋า	 กลุ่มพัฒนาคุณภาพชีวิต

ชุมชนบ้านร้องส้มมวง	เป็นต้น	

หมายเหต	ุเครือ่งมอืทีใ่ช้ในการเกบ็ข้อมลูในคร้ังนี	้ได้แก่	แบบสมัภาษณ์เชงิลึก	คณะผู้วจัิยได้

ออกแบบสมัภาษณ์	ทัง้	7	กลุม่	โดยใช้เครือ่งมอืชดุเดยีวกนั	ทัง้	7	กลุม่	เพือ่ศกึษาข้อมลู	ค�าถามเดียวกนั	

ทัง้	7	กลุม่	จะตอบเหมอืนหรอืแตกต่างกนัอย่างไร	เพ่ือใช้ในการวเิคราะห์	ทีต่อบเหมอืนและแตกต่าง

กันเพราะสาเหตุใด	และท�าไมเหมือนและแตกต่าง	ผู้วิจัยจะท�าการวิเคราะห์และสังเคราะห์	และสรุป

ในรปูของการบรรยายพรรณนาเชงิประวติัศาสตร์	แต่เคร่ืองมอืชดุเดียวกนัจะมกีารปรับข้อความตาม

ความเหมาะสม	ทั้ง	7	ชุด

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเกบ็รวบรวมข้อมลู	การวจิยัเอกสาร	การวจัิยภาคสนามใช้วธิกีารเกบ็รวบรวมข้อมลู	โดย

ใช้วิธีศึกษา	 ด้วยการสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม	 และด้วยแบบสัมภาษณ์แบบเชิงลึก	 (In-depth	

Interview)	และความคิดเห็น	ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

1.		การวจิยัเอกสาร	(Documentary	research)	จากการรวบรวมเอกสารต่างๆ	ทฤษฎต่ีางๆ	

มาศึกษาวิเคราะห์และน�ามาศึกษาในรูปของการอธิบายพรรณนาเพื่อให้เกิดความเข้าใจยิ่งขึ้น	 และ

สร้างสรรค์แนวทางการคิดในการศึกษาวิจัยเพื่อให้การวิจัยในครั้งนี้มีความถูกต้องมากที่สุด

2.		การวิจัยภาคสนาม	(Field	research)	ประกอบด้วยเทคนิคดังต่อไปนี้

	 2.1	 การสัมภาษณ์เชิงลึก	 โดยการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการผู้วิจัยได้ออกแบบ

สมัภาษณ์แบบเชงิลกึ	(In-depth	Interview)	เป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมข้อมลูต่างๆ	โดยผู้วจัิย

เป็นผู้สร้างแบบสัมภาษณ์แบบเชิงลึก	 ด้วยตนเอง	 เป็นเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์	 และด�าเนินการ
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สมัภาษณ์เกบ็ข้อมลูจากผูใ้ห้ข้อมลูหลกั	(Key	informer)	เอง	เพ่ือเป็นการควบคมุการสัมภาษณ์	และ

สร้างความเข้าใจเก่ียวกับเนื้อหาสาระได้อย่างตรงกัน	 เพ่ือให้ได้ข้อมูลและค�าตอบที่ถูกต้องและมี

คุณภาพ	บุคคลท่ีจะให้สัมภาษณ์ได้มีการติดต่อขอความร่วมมือเป็นการส่วนตัวในเบ้ืองต้นก่อนออก

หนังสืออย่างเป็นทางการ

	 2.2		การสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วม	(Non-Participant	Observation)	ผูว้จิยัได้ใช้เทคนคิ	

การสงัเกตแบบไม่มส่ีวนร่วม	(non	–	participant	observation)	คอื	เป็นการสงัเกตทีผู่วิ้จยัอยูว่งนอก	

กระท�าตนเป็นบุคคลภายนอกโดยไม่เข้าไปร่วมกจิกรรมทีท่�าอยู	่โดยไม่เข้าไปร่วมในชวีติหรอืกิจกรรม

ของกลุ่มนั้นแต่ไม่ได้หมายถึงการเข้าไปอยู่ในบริเวณสถานที่นั้นด้วย	เพื่อไม่ให้ผู้ถูกสังเกตรู้สึกรบกวน

จากตัวผู้สังเกต	เพราะหากผู้ถูกสังเกตรู้สึกตัวว่ามีผู้สังเกตอาจมีผลกระทบต่อพฤติกรรมให้ผิดไปจาก

ปกติได้

 วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ	ที่ผู้วิจัยได้น�าไปใช้ร่วมกับการสังเกตและการสัมภาษณ์	 คือ	 การขอ

อนุญาตบันทึกเทป	 ได้ใช้เทปบันทึกเสียงในขณะสัมภาษณ์เพ่ือให้ได้ข้อมูลการสัมภาษณ์ที่ครบถ้วน

นอกจากการบนัทกึในแบบสงัเกตและแบบสัมภาษณ์	การขออนญุาตใช้กล้องถ่ายรูปบนัทกึภาพขณะ

สมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูหลกัทีใ่ช้ในการศกึษาและบนัทกึภาพการสงัเกตการณ์ในกจิกรรมต่างๆเพือ่น�ามา

เป็นหลักฐานส่วนหนึ่งของการวิจัย	ในการสร้างเครื่องมือเพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูล	ผู้วิจัยได้ศึกษา

วัตถุประสงค์ของการวิจัยแต่ละประเด็นแล้วจึงก�าหนดเป็นหัวข้อค�าถามแบบสัมภาษณ์แบบไม่เป็น

ทางการ	แบบสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม

การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้การวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	analysis)	โดยการน�าข้อมูล

เบือ้งต้นจากการส�ารวจเอกสาร	และน�ามาประกอบกบัข้อมูลจากภาคสนามทีไ่ด้มาจากการสมัภาษณ์

แบบเชงิลกึและการสงัเกตปฏกิริยิาผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั	จากนัน้จึงอธบิายข้อมลูท่ีรวบรวมได้ดังกล่าวด้วย

วิธีการพรรณนาเชิงประวัติศาสตร์	 โดยอาศัยจากทฤษฎีต่างๆ	 เข้ามาวิเคราะห์ข้อมูลที่ผู้วิจัยเก็บ

รวบรวมมาได้	และยังได้ใช้ตารางในการช่วยวิเคราะห์

ขอบเขตการวิจัย

ขอบเขตด้านแนวคิด ทฤษฎี

	แนวคิดท่ีน�ามาศกึษาเป็นแนวคดิทฤษฎ	ีผลการวจิยั	จากผูรู้ต่้างๆ	ตลอดจนผูท้ีม่ปีระสบการณ์	

ในส่วนที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ	และที่เกี่ยวข้อง	ได้แก่	

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้	การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ	เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูล	กระบวนการ	วิธี

การลักษณะในการจัดการเรียนรู้ของชุมชนตามหลักพุทธธรรม	ควบคู่กับการศึกษาปัจจัยทั้งภายใน

และภายนอก	ที่มาของความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้	เช่น	ชีวิตการใช้องค์ความรู้ภูมิปัญญาและ

วัฒนธรรม	 ตลอดจนกลไกลการสนับสนุน	 องค์กรหน่วยงานภาคี	 ที่มาสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้
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ของชุมชน	โดยใช้หลักพุทธธรรม	ได้แก่	หลักศีล	5	หลักพรหมวิหาร	4	และหลักฆราวาสธรรม	5	มา

ประยุกต์ใช้ในวิธีการ	 กระบวนการและการบริหารจัดการ	 อาชีพวิถีการด�าเนินชีวิตในระดับ

ปัจเจกบคุคลของกลุม่อาชพี	ทัง้กระบวนการผลติ	แปรรปู	จ�าหน่าย	วเิคราะห์รปูแบบการจดัการเรยีน

รู้ตามหลักพุทธธรรมของชุมชนจังหวัดพิษณุโลก

ขอบเขตด้านการศึกษา

การวจิยัในครัง้นี	้ผูว้จิยัมุง่เน้นโครงสร้างและองค์ประกอบทางสงัคม	ภายในชมุชนและปัจจยั

ที่เป็นองค์ประกอบภายนอก	 ที่สัมพันธ์ในการจัดการเรียนรู้ของชุมชนตามหลักพุทธธรรม	 เพื่อเสนอ

รูปแบบการจัดการเรียนรู้ของชุมชนตามหลักพุทธธรรม	 โดยศึกษาข้อมูลเชิงประจักษ์	 งานวิจัยและ

พุทธธรรม

ขอบเขตด้านพื้นที่

พืน้ทีท่ีท่�าการวจิยัการจดัการเรยีนรูข้องชมุชนจงัหวดัพิษณโุลกตามหลกัพทุธธรรม	ครอบคลุม

พื้นที่	ดังนี้

ศูนย์เรียนรู้การพัฒนาที่ดินประจ�าต�าบลหนองพระ	บ้านเจริญผล	หมู่ที่	 4	ต�าบลหนองพระ	

อ�าเภอวังทอง	 จังหวัดพิษณุโลก	 ป่าชุมชนบ้านวังกะบาก	 หมู่ท่ี	 19	 ต�าบลวังนกแอ่น	 อ�าเภอวังทอง	

จังหวัดพิษณุโลก	

กลุ่มวิสาหกิจชุมชนเศรษฐกิจพอเพียงแบบยั่งยืน	 อ�าเภอวังทอง	 หมู่ที่	 7	 ต�าบลวังนกแอ่น	

อ�าเภอวังทอง	จังหวัดพิษณุโลก	

		 	 บ้านโคก	หมู่ที่	8	ต�าบลเนินเพิ่ม	อ�าเภอนครไทย	จังหวัดพิษณุโลก	

		 	 บ้านร่องกล้า	หมู่ที่	10	ต�าบลเนินเพิ่ม	อ�าเภอนครไทย	จังหวัดพิษณุโลก	

		 	 บ้านสวนยาง	หมู่ที่	3	ต�าบลเนินเพิ่ม	อ�าเภอนครไทย	จังหวัดพิษณุโลก	

		 	 บ้านร้องส้มมวง	หมู่ที่	8	ต�าบลชัยนาม	อ�าเภอวังทอง	จังหวัดพิษณุโลก	

		 	 บ้านหนองแห้ว	หมู่ที่	6	ต�าบลเนินเพิ่ม	อ�าเภอนครไทย	จังหวัดพิษณุโลก	

ขอบเขตด้านระยะเวลา

	ตุลาคม	2561	ถึง	กันยายน	2562

4.  สรุปผลการวิจัย

การศึกษาการจัดการเรียนรู้	 ซึ่งสามารถท�าให้ทุกคนมีรายได้เป็นเป็นอาชีพเสริมอาชีพหลัก

ได้	แนะน�าสิง่ทีม่ใีนชมุชนไปใช้ประโยชน์ได้โดยไม่ขดัต่อกฎระเบยีบของชมุชน	ต้องช่วยกนัดูแลรักษา

ชุมชนเอาไว้	ในอนาคตข้างหน้าจะมสีิง่ทีส่ามารถน�าไปใช้ประโยชน์ได้อกีมากมาย	และต้องมกีารจดัสรร

สถานทีต้่องมีการวางแผนต้องมกีารคดิเสมอว่ากระปลูกอะไรจะได้ผลผลติอะไร	จะได้ประโยชน์อะไร

ในอนาคต	ต้องมกีารคดิต่อยอดกับสิง่ทีม่อียูแ่ละพัฒนาให้เกดิประโยชน์	ต้องพัฒนาชวีติพัฒนาชมุชน
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พัฒนาสังคมให้ก้าวหน้ามากกว่าท่ีเป็นอยู่โดยน�าผลผลิตที่มีในชุมชนมาพัฒนา	มาดัดแปลงให้เป็น

ผลิตภัณฑ์ที่น่าสนใจ	 โดยสัมพันธ์กับประเพณีวัฒนธรรม	 ที่ไม่มีต้นทุนไม่มาก	 ที่ชาวบ้านจะสามารถ

ท�าได้

ปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธ์กบัการเรยีนรู	้ต้องคดิแปลกใหม่	ท�าในส่ิงทีค่นอืน่ยงัไม่เคยท�า	พัฒนา

องค์ความรู้ไปเรื่อยๆ	โดยต้องค�านึงถึงคนในชุมชนแล้วมองในเรื่องของเศรษฐกิจ	มองถึงความเป็นอยู่

ของคนในชุมชนอาชพีของชมุชน	รายได้ของคนในชมุชน	ให้มคีวามสมัพนัธ์กบัคนในชมุชนสมัพนัธ์กบั

เศรษฐกิจในชุมชน	และถ่ายทอดความรู้ความสามารถต่างๆ	ให้กับคนรุ่นหลังเพื่อที่จะได้พัฒนาต่อไป	

และคิดถึงความเป็นอยู่ของคนในชุมชนโดยมีการพูดคุยกับคนในชุมชนก่อนว่าต้องการส่ิงไหน	 เกิด

ปัญหาอะไรบ้าง	เพือ่ทีจ่ะมาแก้ไขปัญหาและพฒันาชมุชนให้มคีวามก้าวหน้า	ให้เป็นแหล่งเรยีนรูแ้ละ

ท่องเท่ียวทีน่่าสนใจ	ให้เป็นสถานท่ีท่ีอดุมสมบูรณ์ไปด้วยธรรมชาติและสิง่แวดล้อมต่างๆ	ทีส่มัพนัธ์กบั

วัฒนธรรม	ประเพณี	องค์ความรู้	ภูมิปัญญาที่ชุมชนมี

รปูแบบการจดัการเรยีนรู	้ศกึษาหาความรู้ถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กบัคนในชมุชนหรือผู้ทีส่นใจ

เข้ามาศึกษาเข้ามาสัมผัสถึงวิถีชีวิตการท�างานอย่างแท้จริง	 ท�าเป็นศูนย์การเรียนรู้เพื่อให้ผู้ที่อยาก

ศกึษาและผูท้ีส่นใจเข้ามาศกึษาดงูาน	หรอืจะเข้ามาประกอบอาชีพ	ต้องมใีจรกัมใีจทีอ่ยากจะท�าจรงิๆ	

เพื่อให้ง่ายต่อการฝึกฝน	ฝึกอบรม	ใช้แหล่งทรัพยากรรอบๆ	หมู่บ้านเป็นแหล่งท่องเที่ยวได้โดยไม่ไป

ท�าลายระบบนิเวศหรือธรรมชาติของชุมชน	 สามารถน�าอาชีพที่ชุมชนท�าอยู่มาเป็นศูนย์ศึกษาหรือ

สถานศึกษานอกห้องเรียน	 ดูแลรักษาต้นไม้และทรัพยากรธรรมชาติไม่ให้ใครมาท�าลาย	 ร่วมมือกับ

หน่วยงานภาครัฐต่างๆ	เพื่อขยายโอกาสเผยแพร่ความรู้ให้กับกลุ่มคนที่สนใจ

5.  อภิปรายผลการวิจัย

การจดัการเรยีนรูใ้นทุกชมุชนเหน็สภาพปัญหาและน�ามาคดิวเิคราะห์เพือ่จะให้เกดิการเรยีน

รู้ที่แปลกใหม่เพิ่มมากข้ึน	 ท�าให้ชาวบ้านทุกคนมีรายได้	 ท�าให้องค์ความรู้ของทุกๆ	 คนมีการพัฒนา	

และการใช้ประโยชน์ต่างๆ	 จากสิ่งของภายในชุมชนภายในหมู่บ้านของตนเองโดยไม่กระทบกับส่วน

อืน่ๆ	และมกีารวางแผนการคดิถึงผลผลติ	ผลประโยชน์ในอนาคต	และพฒันาชวีติพฒันาชมุชนพัฒนา

สงัคมให้ก้าวหน้าไปมากกว่าทีเ่ป็นอยู	่และใช้สิง่ทีมี่อยูใ่นชมุชนให้มปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้	และยงัสามารถ

พัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวแหล่งการเรียนรู้	 โดยที่ไม่กระทบต่อการท�าอาชีพหลักของชุมชน	

ยังเอาอาชีพของชุมชนเป็นการเรียนรู้ในรูปแบบการท่องเที่ยว	 เป็นการกระจายรายได้ให้กับคนใน

ชุมชนและหมุนเวียนเงินในชุมชน

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับการจัดการเรียนรู้ตามหลักพุทธธรรม	 ทุกชุมชนเกิดปัญหาเกิด

ทางตนั	แต่ทกุชมุชนกส็ามารถแก้ไขปัญหาและหาทางออกจากปัญหาทีเ่กดิขึน้	ซึง่ในการท�าการเกษตร

ของชุมชนก็อาจจะมีก�าไรและขาดทุน	 แต่ชุมชนก็รวมตัวกันเพ่ือคิดหาทางแก้ปัญหาและพัฒนาองค์
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ความรู้ไปเรือ่ยๆ	ปัจจุบนัชมุชนสามารถฟื้นฟูพืน้ทีอ่ยู่อาศยัพื้นที่ป่าไม้อดุมสมบูรณ์ได้ยิ่งขึ้น	ทกุคนใน

ช่วยกนัรกัษาและอนรุกัษ์สิง่ท่ีมอียูใ่นชมุชนของตนเอง	ซ่ึงมคีวามสมัพนัธ์กบัทางชมุชนมคีวามสมัพันธ์

กับเศรษฐกิจในชุมชนหลายๆ	 แบบ	 สามารถคิดเปลี่ยนมุมมองในการใช้สารเคมีมาใช้สารอินทรีย์ได	้

สามารถใช้วัสดุจากธรรมชาติมาเป็นรายได้ให้กับคนในชุมชน	 และทุกคนช่วยกันสืบสานประเพณี

วัฒนธรรมของตนเองให้คงอยู่	 และยังสามารถถ่ายทอดความรู้ความสามารถต่างๆ	 ให้กับคนรุ่นหลัง

ได้เพือ่ทีจ่ะพาไปพฒันาศกัยภาพเรือ่ยๆ	ในบางพืน้ทีม่ศีกัยภาพในการท่องเทีย่วกจ็ะมขีนบธรรมเนยีม

ประเพณีวัฒนธรรมทีแ่ตกต่าง	และสามารถอยูร่่วมกนักบัชนเผ่าอืน่ได้	และสามารถดงึดดูคนภายนอก

ให้เข้ามาท่องเท่ียวเข้ามาใช้เงนิภายในชุมชน	จงึท�าให้มเีงนิหมนุเวยีนในชมุชนมงีบประมาณเข้ามาเพือ่

มาพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนให้ก้าวหน้ายิ่งขึ้น	โดยมีผู้รู้	ผู้ให้ความรู้ในด้านต่างๆ	เข้ามาให้

ค�าแนะน�าในส่วนที่คนในชุมชนไม่มี	จนท�าให้ชุมชนเกิดศักยภาพการรวมกลุ่มกัน	และช่วยกันพัฒนา

คุณภาพชีวิตของคนในชมุชนให้พฒันาอย่างต่อเนือ่ง	มหีน่วยงานภาครฐัเข้ามาคอยให้ความช่วยเหลอื

บ้าง	แต่ที่ส�าคัญคือคนในชุมชนต้องร่วมมือร่วมใจกันสามัคคีกันพัฒนาชุมชนให้ก้าวหน้า	และน�าองค์

ความรู้ต่างๆ	จากภายนอกเข้ามาพัฒนาภายในชุมชนให้ดียิ่งขึ้น

หลกัพทุธธรรมทีช่มุชนน�าไปใช้	คอืทุกชมุชนต้องมคีวามอดทนอดกล้ันในการท�างาน	ในการ

ประกอบอาชีพ	ทกุชมุชนต้องมคีวามซือ่สตัย์เป็นคนจรงิใจต่ออาชพีในการท�างาน	ต้องมคีวามสามคัคี

ไม่เอารัดเอาเปรียบซึ่งกันและกัน	 คอยช่วยเหลือกันในชุมชนในยามทุกข์ยากไม่ควรทิ้งกัน	 มีความ

ปรารถนาดีให้กับผู้อื่นส�าหรับผู้ที่เข้ามาศึกษาหาความรู้	ก็ให้ความรู้แก่คนที่เข้ามาหาความรู้แบบเต็ม

ที่อยู่ในศีลธรรมอันดีงามโดยไม่เบียดเบียนสิ่งมีชีวิตอื่นๆ	มีความซื่อสัตย์สุจริตต่องานที่ท�า

รูปแบบการจัดการเรียนรู้	 ทุกสถานที่จะมีศูนย์การเรียนรู้ที่สามารถให้ผู้อื่นเข้ามาศึกษา

หาความรู้ได้	 มีกิจกรรมให้ผู้อื่นได้ท�าเพื่อสร้างความเข้มแข็งสร้างศักยภาพให้กับคนในชุมชน	 โดยที่

คนในชมุชนไม่หวงห้ามการเข้ามาใช้สิทธิใ์นการเรียนรู	้แต่ควรจะอยูใ่นกฎระเบยีบ	กฎกตกิาของชมุชน	

และชมุชนยงัเป็นแหล่งท่องเทีย่วกจ็ะใช้ทรพัยากรโดยรอบๆ	หมูบ้่านมาเป็นส่วนประกอบในการท่อง

เที่ยวอีกด้วย	 และยังสามารถพัฒนาดูแลบริเวณรอบหมู่บ้านให้น่าอยู่ยิ่งขึ้น	 ท�าให้มีผู้คนสนใจเข้ามา

ท่องเที่ยวเข้ามาศึกษาหาความรู้ในชุมชนจนกลายเป็นอาชีพรายได้เสริม	 ให้กับหลายๆ	 คนได้ยังเผย

แพร่ความรู้ความสามารถของคนในชุมชนให้กับคนภายนอกได้รับรู้เพื่อฝึกวิชาชีพในการประกอบ

อาชีพในอนาคตได้ต่อไป

การใช้องค์ความรู้ที่เป็นภูมิปัญญาวัฒนธรรม เพื่อตนเองและถ่ายทอดให้ผู้ท่ีสนใจเข้ามา

ศึกษาหาความรู้ไปพัฒนาต่อได้	 และยังใช้องค์ความรู้พัฒนาไปยังต่างจังหวัดต่างประเทศได้อีกด้วย	

และยงัต่อยอดเส้นทางการศกึษาให้กบัเยาวชนท่ีต้องการศกึษาหาความรู้ในชมุชน	และยงัใช้ประโยชน์

โดยตรงและโดยอ้อมในชุมชนและป่าชุมชน	 ไม่ว่าจะเป็นการท่องเที่ยว	 การศึกษาธรรมชาติ	 ใช้วัสดุ

ธรรมชาติให้เกิดประโยชน์	 ปลูกฝังให้ลูกหลานเกิดความรักชุมชน	 รักพื้นที่ป่าไม้	 รักพื้นที่ธรรมชาต	ิ
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และช่วยกันดูแลรักษาต่อไป	และทุกคนควรจะรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีที่ติดตัวมาตั้งแต่เกิดไม่

ให้สญูหายไป	ซึง่มคีวามสมัพนัธ์กนัหมด	และวฒันธรรมประเพณกีส็ามารถโชว์การท่องเทีย่วให้กบัทกุ

ที่ได้	ไม่ว่าจะเป็นประเพณีต่างๆ	ที่จัดการตามปกติ	สามารถเผยแพร่ให้คนที่ยังไม่รับรู้รับทราบเข้ามา

เรยีนรูว้ฒันธรรมต่างๆ	ของคนในชมุชนได้	และใช้ภูมปัิญญาท้องถ่ินทีใ่ช้กนัมานานมาท�าเป็นอาชีพให้

กับคนในชุมชนและนอกชมุชนได้มรีายได้มอีาชีพของตนเอง	โดยทีเ่ริม่จากมกีระบวนการคดิและต่อย

อดในการประกอบอาชีพต่างๆ

ส�าหรับโครงสร้างการบริหารทุกชุมชนมีโครงสร้างการบริหาร	 มีประธาน	 รองประธาน	

เลขานุการเหรัญญิก	และมีคณะกรรมการ	ซึ่งท�างานกันเป็นระบบ	ระเบียบ	กฎ	กติกาในการอยู่ร่วม

กนั	เวลามอีะไรหรอืมปัีญหาอะไรทกุคนกจ็ะคอยปรึกษาหารือกนั	และคอยช่วยเหลือกัน	และช่วยกนั

ส่งเสริมผลิตภัณฑ์	สถานที่	ให้เป็นที่น่าสนใจ	และทุกคนก็ควรท�าหน้าที่ของตนเองให้อย่างดีที่สุดและ

รับผิดชอบงานของตนเองให้เต็มที่	เพราะงานทุกงานจะมีความสมัพันธ์กนัหมด	ทุกอยา่งจะมีขัน้ตอน

การบริหารงานไม่เหมือนกัน	แต่ทุกคนควรจะช่วยกันดูแลรักษาและอนุรักษ์	ผลิตภัณฑ์โครงการหรือ

กิจกรรมในกลุ่มให้ก้าวหน้า	และยั่งยืนต่อไป

วิธีการและลักษณะในการด�าเนินการ	 ทุกส่วนต้องมีใจรักในการท�าก่อน	 ต้องเป็นคนช่าง

สงัเกตช่างสงสัย	และคอยคดิพฒันาคณุภาพชวิีตอยูต่ลอดเวลา	และเป็นคนทีอ่ดทนเอือ้เฟ้ือเผือ่แผ่	ไม่

เห็นแก่ตัว	และร่วมมือกันสามัคคีการพัฒนาคุณภาพชีวิตของชุมชนให้โตและก้าวหน้า	ในทุกส่วนจะ

เป็นวิถีชีวิตของคนในชุมชนอยู่แล้วและช่วยกันยึดถือปฏิบัติต่อไป	 ช่วยกันพัฒนาบริเวณโดยรอบให้

เจริญเติบโตให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว	แหล่งอนุรักษ์	ในการถ่ายทอดวิชาความรู้ต่างๆ	ก็จะถ่ายทอดทุก

คนแบบเท่าเทียมกัน	ให้ความรู้ทุกคนเท่ากัน	ตามเงื่อนไขที่ตั้งไว้ในชุมชน

กระบวนการในการดูแลรักษา	 ในการพัฒนาชุมชน	 จะต้องดูแลรักษากันเป็นประจ�าไม่ให้

ขาดตกบกพร่องทกุคนต้องอยูใ่นกฎข้อบงัคบัระเบยีบ	ไม่ฝ่าฝืนกฎการอยูร่่วมกนัในชมุชน	ต้องซือ่ตรง

ซือ่สตัย์ในการท�าสนิค้าให้มาได้คณุภาพ	และเป็นทีย่อมรับของคนภายนอก	และทกุคนต้องอยูภ่ายใต้

การควบคุมของกฎระเบียบ	 กฎกติกาท่ีชุมชนตั้งไว้	 ต้องคอยสอดส่องความผิดปกติของบริเวณพื้นที่

ภายในชุมชน	 ร่วมกันพัฒนาสร้างเสริมสิ่งแวดล้อมในชุมชนให้เป็นที่สนใจของคนภายนอก	 และ

ปรับปรุงสภาพพื้นท่ีให้น่าอยู่และอุดมสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น	 สืบสานประเพณีวัฒนธรรมและอาชีพของ

คนในชุมชนให้ยั่งยืนต่อไปโดยไม่สูญหาย	เป็นต้น

ทัง้นีจ้ากการศกึษา	พบว่างานวจิยันีม้คีวามเหน็สอดคล้องกบังานวจัิยของ	พระมหาสุทิตย์	อา

ภากโร	ได้ท�าวจิยัเรือ่งรูปแบบการเสรมิสร้างสขุภาวะและการเรียนรูข้องสงัคมตามแนวพระพทุธศาสนา	

ผลการวจิยัพบว่า	1)	ด้านการประยกุต์ใช้หลกัพทุธธรรมในการเสรมิสร้างสขุภาวะและการเรยีนรูข้อง

สงัคมโดยการมส่ีวนร่วมของคณะสงฆ์	พบว่า	คณะสงฆ์ได้มุง่เน้นการประยกุต์ใช้หลกัธรรม	เพือ่ส่งเสรมิ

บทบาทหน้าทีแ่ละการบรหิารกจิการคณะสงฆ์ทีก่�าหนดไว้ในบทบญัญตัแิห่งพระราชบญัญตัคิณะสงฆ์	
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6	ประการ	คือ	การปกครอง	การศึกษา	การเผยแผ่	การศึกษาสงเคราะห์	การสาธารณสงเคราะห์	และ

การสาธารณูปการสงเคราะห์	2)	ด้านการบรูณาการหลกัการทางพระพทุธศาสนากบัการพฒันาสงัคม

ไทยปัจจุบนั	พบว่า	แนวคดิและวธิกีารเสรมิสร้างสขุภาวะและการเรยีนรูข้องสงัคมเชงิพทุธ	สามารถน	

าไปสูก่ารพฒันาด้านสิง่แวดล้อม	ด้านพฤตกิรรมสขุภาวะเชงิสร้างสรรค์	การพฒันาจติใจ	ปัญญา	และ

การสร้างพลงัทางสงัคมได้	3)	ด้านการพฒันารูปแบบของคณะสงฆ์ในการเสริมสร้างสุขภาวะและการ

เรียนรู้ของสังคม	พบว่า	รูปแบบการเสริมสร้างสุขภาวะและการเรียนรู้ทางพระพุทธศาสนา	สามารถ

พัฒนาบุคคลและสังคมตามหลัก	“ภาวนา	4”	คือ	ประการที่หนึ่ง	กายภาวนา	มุ่งเน้นการพัฒนากาย	

การฝึกอบรมกายให้รูจ้กัเป็นระบบ	ระเบยีบ	และส่งเสริมให้เกดิการพัฒนาตนเอง	รวมทัง้เข้าใจระบบ

ความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมทางกายภาพให้เกิดความยั่งยืน		

และสอดรบักบัณริดา	เวชญาลกัษณ์	ได้ท�าวจิยัเรือ่ง	การศกึษาแหล่งเรยีนรูภ้มูปัิญญาท้องถิน่

ในอ�าเภอเมือง	 จังหวัดพิษณุโลก	 ผลการวิจัยพบว่า	 1.	 กลุ่มชุมชนที่มีแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น

มากทีส่ดุคอื	กลุม่ชมุชนกึง่เมอืงกึง่ชนบท	จ�านวน	32	แห่ง	รองลงมาคอื	กลุ่มชมุชนชนบท	จ�านวน	25	

แห่ง	และกลุม่ชมุชนเมอืง	จ�านวน	17	แห่ง	รวมจ�านวนทัง้สิน้	จ�านวน	74	แห่ง	2.	แนวทางการอนรุกัษ์

ภมูปัิญญาท้องถ่ินควรมกีารร่วมมอืกนัระหว่างชมุชน	สถานศกึษา	และองค์กรทีม่ส่ีวนเกีย่วข้องทุกฝ่าย

ให้มีการจัดตั้งเป็นศูนย์การเรียนรู้ในชุมชน	สถานศึกษาและชุมชนควรร่วมกันวิเคราะห์หลักสูตรและ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นให้สอดคล้องกับสาระการเรียนรู้	 เปิดโอกาสให้

ผู้เรียนได้วางแผนหรือออกแบบการเรียนรู้โดยใช้แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น	 สถานศึกษาควรจัด

กิจกรรมเรียนรู้โดยแบ่งงานหน้าที่รับผิดชอบ	ส�ารวจ	สืบค้น	รวบรวมข้อมูล	วิเคราะห์	น�าเสนอแลก

เปลี่ยน	 ควรจัดต้ังคณะกรรมการในการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ในชุมชนและประชาสัมพันธ์แหล่งเรียนรู้

ในชุมชนให้เป็นที่รู้จักแก่บุคคลภายนอก

6.  ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

1.		รฐับาลควรมนีโยบายการตรวจสอบและถ่วงดุลจากภาคประชาชนในการจัดต้ังกลุ่มหรือ

ศูนย์เรียนรู้ต่างๆ	เพื่อความยั่งยืนในการจัดตั้งกลุ่มของประชาชน	

2.		รัฐบาลควรส่งเสริมการท่องเที่ยวท่ีเน้นกระบวนการของชุมชนมากกว่าควบคุมโดยภาค

เอกชน	ทุนเอกชนสามารถท�าให้ชุมชนอ่อนแอจากภาคเอกชนได้

3.		รัฐบาลสามารถออกนโยบายส่งเสริมการเรียนรู้จากองค์ความรู้	 ภูมิปัญญา	 วัฒนธรรม	

ประเพณี	 จากคนในท้องถิ่นอย่างจริงจัง	 ก่อนองค์ความรู้	 ภูมิปัญญา	 วัฒนธรรม	 ประเพณี	 จาก

เทคโนโลยี	และความเป็นสมัยใหม่จะท�าให้สิ่งเหล่านี้หายไป
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ข้อเสนอแนะในเชิงปฏิบัติ

จากผลการวิจัยพบว่า

1.		ถ้าหากเกิดท�านา	ท�าสวนไม่มีอะไรดีขึ้น	ก็ต้องลองเปลี่ยนตัวเองดู	ไม่ใช่ว่ามีนาก็ต้องท�า

นาอย่างเดยีว	ต้องมีการพฒันาตวัเองบางทคีนกเ็ป็นหนีเ้ป็นสนิเยอะ	ลองหาอาชพีทีส่ามารถแทนการ

ท�านาท�าสวนได้

2.		เมื่อลูกไร่รู้เทคนิค	รู้วิธีก็และสามารถน�าไปพัฒนาตนเองเพื่อประกอบอาชีพได้

3.		การเรียนรู้	แหล่งอาหาร	ที่อยู่อาศัยของคนและสัตว์ปา่	และท�าให้คนกับป่าอยูร่่วมกันได้

อยากมีความสุข	ตามวิถีคนวิธีป่า

4.		สิ่งส�าคัญทุกคนคงอดทนกับสิ่งที่ท�า	รู้ว่าจุดยืนอยู่ตรงไหน	รู้ว่าตัวเองก�าลังท�าอะไร	ต้อง

ยอมรับถึงค�าติชมค�าด่า	“น�้าตาอย่าให้เป็นน�้าตาความเสียใจ	ให้เป็นน�้าตาแห่งความยินดี”

5.		กระบวนการถ่ายทอดฝึกเด็กรุ่นหลังให้ท�าต่อๆ	 เป็นกระบวนการถ่ายทอดที่ดีที่สุดและ

ยั่งยืนที่สุดต่อองค์ความรู้	 ท้องถิ่นไปปฏิบัติแบบเดิมอยู่ก็ยังไม่หายเพียงแต่ว่าวัสดุอุปกรณ์ก็จะปรับ

เปลีย่นตามยคุตามสมยั	อยากจะให้รกัษาสิง่เหล่านีเ้พราะของใหม่กบัของเหล่านีม้คีณุค่าทางใจทีแ่ตก

ต่างกัน	และความเชื่อที่แตกต่างกัน

6.		ข้อกฎหมายต่างๆ	 ท่ีจะอนุญาตท่ีจะให้สิทธิชุมชนท�าได้	 กฎระเบียบต่างๆ	 ยังไม่ชัดเจน	

เพราะฉะนั้นจึงท�าให้ชุมชนถูกจ�ากัดสิทธิ์	เช่น	การจัดตั้งกลุ่มที่กฎหมายรองรับ

7.		ภาคชมุชนไม่สามารถขบัเคลือ่นด้วยชมุชนเองมากนกั	เมือ่ชมุชนขยายใหญ่ขึน้	การจดัการ

มีมากขึ้น	ภาครัฐก็จะใช้ระบบของรัฐเข้ามาจัดการ	เพราะจะมีเรื่องของผลประโยชน์รวมอยู่ด้วย	เช่น	

การจัดตั้งกลุ่มของชุมชน	และการท่องเที่ยวชุมชน

8.		ช่องทางการขายของชุมชนในปัจจุบันก็คือจะให้สมาชิกบอกปากต่อปาก	และเปิดเพจ	

Facebook	LINE	เป็นต้น

9.	 โครงการ	หรือกิจกรรมเมื่อภาครัฐ	เอกชน	เข้ามาส่งเสริมบางโครงการ	กิจกรรม	ชุมชน

ไม่ได้ต้องการ	เมื่อมาส่งเสริมแล้วควรหาตลาดเพื่อรองรับจากการผลิตของชุมชน

10.		 ส่วนใหญ่หลายกลุม่ในชมุชนรบัเงนิมาสร้างกลุม่พอเงนิหมดกห็ายไปหมด	อนัทีจ่รงิ

แล้วเมื่อมีการสนับสนุนก็ต้องมีคนติดตามแบบจริงจัง	 และใส่ใจ	 ต้องมีเจ้าหน้าที่ติดตามและให้ค�า

แนะน�ากับชุมชน

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

1.		องค์ความรู้	 ภูมิปัญญา	 ฉบับชาวบ้าน	 กับการเรียนรู้ระหว่างรัฐและชุมชนในโลกหลัง 

สมัยใหม่
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2.		ชุมชนกับการปรับตัวเพื่อป้องกันตัวเองต่อนโยบายของรัฐที่ส่งเสริมให้ชุมชนมีรายได้	

3.		การบูรณาการหลักพุทธธรรม	 กับทุนทางสังคม	 เพื่อแปรเปลี่ยนให้เป็นสิ้นค้าทางด้าน

วัฒนธรรม	ประเพณี
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ความรู้และทัศนคติของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์ต่อผู้ที่ติดเชื้อ HIV
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บทคัดย่อ

การศึกษาเรื่อง	 ความรู้และทัศนคติของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์ต่อผู้ที่ติดเชื้อ	 HIV	 

มีวัตถุประสงค์การวิจัย	เพื่อศึกษาความรู้และทัศคติของนักศึกษาต่อผู้ที่ติดเชื้อ	HIV	และ	เพื่อศึกษา

พฤติกรรมการป้องกันตัวของนักศึกษาในการระวังการติดเชื้อ	 HIV	 การวิจัยเชิงส�ารวจ	 (Survey	 

research)	ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักศึกษาชั้นปีที่	1	-	4	

คณะสงัคมศาสตร์	มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	จ�านวน	149	คน	วเิคราะห์ข้อมลูด้วยโปรแกรม

ส�าเรจ็รปูและสถติเิชงิพรรณนา	คอื	การแจกแจงความถี	่(Frequency)	และค่าร้อยละ	(Percentage)	

ค่าเฉลี่ย	( )	และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(S.D.)	ผลการศึกษา	พบว่า	นักศึกษาส่วนมาก	ร้อยละ	59.1	

เป็นคฤหัสถ์ชาย	 มีสถานภาพโสด	 มีอายุ	 21	 ปี	 เป็นนักศึกษาชั้นปีที่	 3	 เป็นนักศึกษาสาขาวิชาการ

ปกครอง	ด้านความรู้เกี่ยวกับโรคเอดส์	ส่วนใหญ่อยู่ระดับปานกลางมากที่สุด	ร้อยละ	59.73	

ค�าส�าคัญ : นักศึกษา, ความรู้, ทัศนคติ, โรคเอดส์ (HIV) 

Received: 20/07/62	Revised:	31/08/62	Accepted: 03/09/62

Abstracts

The	purposes	of	the	study	were	to	explore	students’	attitude	and	knowledge	

to	HIV	 infection.	The	 research	population	were	149	 students	of	Faculty	of	Social	

Sciences,	Mahamakut	Buddhist	University,	Salaya	campus.	The	researcher	collected	

the	 data	 by	 questionnaires,	 and	 analyzed	 by	 percentage,	 average	mean	 ( )	 and	

standard	deviation	(S.D.).	
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Most	of	the	student,	59.10	percent,	were	male.	They	were	single,	and	their	

ages	were	21	year	old.	They	studied	in	the	major	of	Political	Science.	The	students,	

32.2	0	percent,	were	social	work	students,	and	8.7	percent	were	the	students	in	the	

field	of	sociology	and	anthropology.	Most	of	 the	students,	59.73percent,	had	the	

knowledge	about	HIV	in	medium	level.

Keywords:	AIDs,	Attitude,	Knowledge	,	Students

บทน�า

โรคเอดส์เป็นโรคตดิต่อร้ายแรงเป็นปัญหาส�าคญัปัญหาหนึง่ของทุกประเทศท่ัวโลก	เนือ่งจาก

เป็นโรคตดิต่อทียั่งไม่มยีารกัษาให้หายขาดได้	ภายในระยะเวลาไม่กีปี่หลงัจากทีพ่บผูป่้วยรายแรกโรค

เอดส์สามารถแพร่ไปทัว่โลกอย่างรวดเรว็	จากรายงานของโครงการเอดส์แห่งสหประชาชาต	ิ(UNAIDS)	

พบว่าในปี	พ.ศ.	2559	มีผู้ติดเชื้อทั่วโลกสะสม	36.7	ล้าน	เป็นผู้ติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่	1.8	ล้านคน	

และมีผู้เสียชีวิตจากเอดส์	 1	ล้านคน	 โดยมีผู้ติดเชื้อที่ได้รับยาต้านไวรัสแล้วประมาณ	19.5	ล้านคน	

เพิ่มขึ้นจากปี	 พ.ศ.	 2553	 ที่มีผู้ติดเชื้อเอชไอวีได้รับยาต้านไวรัส	 7.7	 ล้านคน	 (กรุงเทพธุรกิจ,	

1ธันวาคม’วันเอดส์โลก’	(	World	AIDS	Day)	https://www.bangkokbiznews.com/news/de-

tail/783540	ค้นวันที่	15	ธันวาคม	2560)	

สถานการณ์โรคเอดส์ในประเทศไทย	ในปี	พ.ศ.	2560	ที่ผ่านมา	พบว่า	ความชุกของการติด

เช้ือเอชไอวีกลุ่มพนักงานบริการหญิง	 มีแนวโน้มลดลง	 โดยความชุกของการติดเชื้อเอชไอวี	 กลุ่ม

พนักงานบริการตรง	 เท่ากับ	 0	 และความชุกของการติดเชื้อเอชไอวีกลุ่มพนักงานบริการแฝงเท่ากับ

ร้อยละ1.35	 โดยจังหวัดท่ีมีความชุกของการติดเชื้อเอชไอวีในกลุ่มพนักงานบริการแฝงสูงสุด	 ได้แก	่

เชียงราย	ร้อยละ	10.20	รองลงมา	คอื	สงิห์บุรร้ีอยละ	7.14	และพระนครศรอียธุยา	ร้อยละ	4.93	เมือ่

จ�าแนกความชุกของการติดเชื้อเอชไอวีตามภาค	พบว่า	ในกลุ่มพนักงานบริการตรงภาคเหนือมีความ

ชุกการตดิเช้ือเอชไอวสีงูสดุร้อยละ15.10	และในกลุม่พนกังานบรกิารแฝงภาคเหนอืมคีวามชกุการตดิ

เชื้อเอชไอวีสูงสุด	ร้อยละ	10.20	กลุ่มชายที่มาตรวจกามโรค	มีความชุกของการติดเชื้อเอชไอวีลดลง

จากร้อยละ	4.42	เมื่อ	พ.ศ.	2556	เหลือร้อยละ	2.37	กลุ่มโลหิตบริจาค	มีแนวโน้มในระดับทรงตัว	

โดยมีภาพรวมเท่ากับร้อยละ	0.15	ตั้งแต่ปีพ.ศ.	2555	-	2560	แต่กลุ่มโลหิตบริจาครายใหม่พบความ

ชุกของการติดเชื้อเอชไอวีมีแนวโน้มสูงขึ้น	 ส่วนกลุ่มโลหิตบริจาครายเก่าอยู่ในระดับทรงตัว	 ส�าหรับ

กลุ่มหญิงที่มาฝากครรภ์	มีแนวโน้มคงที่	โดยในปีพ.ศ.	2560	ความชุกของการติดเชื้อเอชไอวีเท่ากับ

ร้อยละ	0.54	การตดิเชือ้เอชไอวใีนกลุม่หญงิทีม่าฝากครรภ์จ�าแนกตามล�าดบัครรภ์ล�าดบัครรภ์ที	่1	มี

แนวโน้มเพิม่ขึน้	ครรภ์ที	่2	และ	ครรภ์ที3่	มแีนวโน้มความชกุของการตดิเชือ้เอชไอวลีดลง	เมือ่จ�าแนก
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ตามกลุ่มอายุพบว่ากลุ่มอายุ	น้อยกว่า	20	ปี,	20	-	24	ปีและมากกว่า	30	ปีอยู่ในระดับทรงตัว	แต่

กลุ่มอายุ	25	-	29	ปีความชุกการติดเชื้อเอชไอวีในปี	พ.ศ.	2560	มีแนวโน้มลดลงจากปี	พ.ศ.	2559	

และ	จังหวดัทีม่คีวามชุกการตดิเชือ้กลุม่หญิงทีม่าฝากครรภ์สงูกว่าร้อยละ1	มจี�านวน	9	จงัหวดั	ได้แก่	

จังหวัดสมุทรสงคราม	สมุทรปราการ	ปทุมธานี	พระนครศรีอยุธยา	อุทัยธานี	 สุโขทัย	นครราชสีมา	

หนองคาย	และอ�านาจเจริญ	(ส�านักระบาดวิทยา	กรมควบคุมโรค,	2560:	2-5)

แนวโน้มความชุกของการติดเชื้อเอชไอวีกลุ่มโลหิตบริจาคที่ระบุอาชีพเป็นนักเรียน	 และ

นักศึกษา	ยงัคงมคีวามชกุต�า่	โดยทัง้สองกลุม่มแีนวโน้มลดลงจากปีพ.ศ.	2557	เป็น	0	(ต�า่สดุ	0,	สงูสดุ	

0.5)	ในปี	พ.ศ.	2558	-	2560	กลุ่มชาวประมงลดลงจนถึงปีพ.ศ.	2556	และจากปีพ.ศ.	2557	-	2559	

มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเล็กน้อย	 แต่ในปีพ.ศ.	 2560	 ไม่ได้รับข้อมูลในกลุ่มดังกล่าว	 ส่วนกลุ่มแรงงานข้าม

ชาติความชุกของการติดเช้ือเอชไอวี	 ตั้งแต่ปีพ.ศ.	 2555	 -	 2560	 แนวโน้มอยู่ในระดับทรงตัว	 กลุ่ม

พนักงานบริการชาย	ปี	พ.ศ.	2558	–	2559	ลดลงอย่างต่อเนื่องจากร้อยละ	24.5	ในปี	พ.ศ.	2557	

เป็นร้อยละ	14.3	และร้อยละ	7.7	ในปี	พ.ศ.	2558	และ	2559	ตามล�าดับ	ส่วนในปีพ.ศ.	2560	กลุ่ม

ตัวอย่างที่ได้รับน้อยกว่า	20	ตัวอย่าง	และกลุ่มผู้ใช้สารเสพติดด้วยชนิดฉีด	มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อ

เนื่องจาก	ปี	พ.ศ.	2557	โดยในปี	พ.ศ.	2560	อยู่ที่ร้อยละ	10.98	(ส�านักระบาดวิทยา	กรมควบคุม

โรค,	2560:8-10)

สถานการณ์ดังกล่าวส่งผลกระทบต่อคนในสังคมโดยภาพรวมที่ยังคงมีความตระหนัก	หวาด

กลัว	เนื่องจากคนในสังคมยังขาดความรู้	ความเข้าใจ	และข้อเท็จจริงเกี่ยวกับโรคที่เกิดจากเชื้อ	HIV	

ดังนั้น	ภาครัฐ	ภาคเอกชน	และภาคประชาสังคม	จึงมีความพยายามรณรงค์เพื่อประชาสัมพันธ์เผย

แพร่ให้ประชาชนทั่วไปมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเอดส์อย่างแพร่หลาย	โดยเน้นกลุ่มที่มีพฤติกรรม

เสี่ยงสูง	 เช่น	 ผู้ซ้ือบริการทางเพศ	 กลุ่มชายรักชาย	 และกลุ่มผู้ติดยาเสพติดซึ่งใช้เข็มฉีดยาร่วมกัน	

นอกจากน้ีประชาชนท่ัวไปยังมีทัศนคติในเชิงลบต่อผู้ติดเชื้อ	 HIV	 โดยมองว่าผู้ติดเชื้อ	 HIV	 เป็นผู้มี

พฤติกรรมทางเพศไม่เหมาะสม	 หรือเป็นผู้ติดยาเสพติด	 จนท�าให้ภาพลักษณ์ของผู้ติดเชื้อคือคนเลว	

คนไม่ด	ีและเป็นทีน่่ารงัเกยีจของสงัคม	ท�าให้การใช้ชวีติประจ�าวนัของผู้ติดเชือ้	HIV	เป็นไปอย่างยาก

ล�าบาก	ทั้งในเรื่องสุขภาพกาย	สุขภาพจิต	สภาวะความเป็นอยู่	หน้าที่การงาน	สถานภาพทางสังคม	

ถูกรังเกียจ	เหยียดหยาม	ถูกแบ่งแยกออกจากคนในสังคม	เพราะหากทราบว่าผู้ใดติดเชื้อ	HIV	ก็มัก

จะแสดงท่าทีรังเกียจ	 ไม่ยอมรับ	 หรือถูกบีบบังคับออกจากงาน	 มีผลท�าให้ผู้ติดเชื้อไม่กล้าเปิดเผย

ตนเองต่อสังคม	 ไม่กล้าไปพบแพทย์เพ่ือรักษาตัว	 และไม่กล้าขอค�าปรึกษาแนะน�าจากผู้เชี่ยวชาญ	

เพราะเกรงว่าจะถูกครอบครัว	เพื่อนบ้าน	เพื่อนร่วมงาน	นายจ้างและผู้เกี่ยวข้องรังเกียจ	รวมทั้งอาจ

มีผลกระทบต่อผู้ใกล้ชิด	เช่น	คู่สมรสและบุตร	เป็นต้น	ปัญหาดังกล่าว	ล้วนแต่เป็นปัญหาที่ส่งผลกระ

ทบต่อวถิชีวีติ	ความเป็นอยู	่คณุภาพชวีติ	และศกัด์ิศรคีวามเป็นมนษุย์ของผู้ติดเชือ้และผู้ใกล้ชดิ	ทัง้นี้

สาเหตุส�าคัญมาจากการที่สังคม	 เจ้าหน้าที่	 และบุคลากรที่เกี่ยวข้องขาดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง
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ในเรื่อง	HIV	หรือเอดส์	(สถาบันวิจัยสังคม,	จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,	2559:บทคัดย่อ)

จากสถิติผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	ในปี	พ.ศ.	2560	แม้ว่ามีจ�านวนลดลงจากเดิม	แต่ก็ยังมีผู้ที่ขาด

ความรูแ้ละมีทศันคตท่ีิมองผูต้ดิเชือ้เอดส์/HIV	ในแง่ลบและตตีราว่าเป็นคนไม่ด	ีท�าให้มกัเกดิเป็นปัญหา

สงัคม	ดงัน้ันในการจดัท�าวจิยัครัง้นีค้ณะผูว้จิยั	มคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาเกีย่วกบัความรูแ้ละทศันคตต่ิอ

ผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	 ของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์	 ว่าเป็นอย่างไร	 อันจะได้เป็นแนวทางในการให้

ความรู้	 ความเข้าใจและเสริมสร้างทัศนคติที่ดีต่อนักศึกษาเกี่ยวกับเรื่องโรคของผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	

และหน่วยงาน/องค์กรสามารถน�าผลวิเคราะห์มาเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงการด�าเนิน

งาน	การรณรงค์ในกลุ่มนักเรียน	นักศึกษา	และประชาชนได้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อศึกษาความรู้และทัศคติของนักศึกษาต่อผู้ที่ติดเชื้อเอดส์/HIV

2.	 เพื่อศึกษาพฤติกรรมการป้องกันตัวของนักศึกษาในการระวังการติดเชื้อเอดส์/HIV

วิธีด�าเนินการวิจัย

การศึกษาครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ารวจ	(Survey	research)	โดยผู้วจิยัก�าหนดประชากรและ

กลุ่มตัวอย่าง	ตัวแปรที่ศึกษา	และเครื่องมือในการวิจัย	ดังนี้

1.		ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	

	 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัย	 คือ	 นักศึกษาชั้นปีที่	 1-4	 คณะสังคมศาสตร์	 มหาวิทยาลัย 

มหามกุฏราชวิทยาลัย	ในภาคการศึกษาที่	1	ประจ�าปีการศึกษา	2561	จ�านวน	238	รูป/คน

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	คือ	นักศึกษาชั้นปีที่	1-4	คณะสังคมศาสตร์	มหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวทิยาลยั	ในภาคการศึกษาที	่1	ประจ�าปีการศกึษา	2561	จ�านวน	149	รปู/คน	ได้มาโดย

สูตรการก�าหนดตัวอย่าง	 กรณีทราบจ�านวนประชากรของ	 ยามาเน	 (Yamane,	 1973	 :	 125)	 ที่มี

ความคลาดเคลื่อนเท่ากับ	 .05	 ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน	 โดยจ�าแนกตามสาขาวิชาแล้วจึงใช้

การสุ่มแบบง่าย	แสดงดังตาราง	1
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ตารางที่ 1		จ�านวนกลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่างนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์	3	สาขาวิชา 

สาขาวิชา ประชากร

(รูป/คน)

กลุ่มตัวอย่าง

(รูป/คน)

1. รัฐศาสตร์การปกครองและการปกครอง 155 97

2. สังคมวิทยาและมานุษยวิทยา 23 14

3. สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ 60 38

รวม 238 149

2.		ตัวแปรที่ศึกษา

		 ผู้วิจัยได้ก�าหนดตัวแปรที่ศึกษา	ดังนี้

		 2.1		ตัวแปรอิสระ	ได้แก่	ปัจจัยส่วนบุคคล	ประกอบด้วย	1)	เพศ	2)	สถานภาพ	3)	อายุ	

4)	ชั้นปีการศึกษา	5)	สาขาวิชา	6)	ความรู้เกี่ยวกับโรคเอดส์/HIV	7)	ทัศนคติต่อผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV

	 2.2		ตัวแปรตาม	ได้แก่	พฤติกรรมป้องกันการติดเชื้อเอดส์/HIV

3.		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถามทีผู่วิ้จยัสร้างและพัฒนาเพือ่ศกึษาความรู้ 

และทัศนคติของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์ต่อผู้ที่ติดเชื้อ	HIV	ประกอบด้วย	1)	แบบทดสอบความรู้	

เป็นค�าถามเกีย่วกบัความรูด้้านโรคเอดส์/HIV	จ�านวน	10	ข้อ	จ�านวน	2	ตัวเลือก	ตอบถูก	ให้	1	คะแนน	

ตอบผิด	ให้	0	คะแนน	โดยค�าตอบแบบสอบถามข้อที่	1,	6,	7,	8	ตอบใช่	ให้	1	คะแนน	ตอบไม่ใช่	ให้	

0	คะแนน	และ	ค�าตอบแบบสอบถามข้อที่	2,	3,	4,	5,	9,	10	ตอบไม่ใช่	ให้	1	คะแนน	ตอบใช่	ให้	0	

คะแนน	2)	แบบมาตราส่วนประเมินค่า	(Ratting	Scale)	ประกอบด้วยค�าถามที่เกี่ยวกับทัศนคติต่อ

ผูต้ดิเชือ้เอดส์/HIV	จ�านวน	10	ข้อ	โดยมหีลกัเกณฑ์ให้คะแนน	ดังนี	้เหน็ด้วยมากทีสุ่ด	5	คะแนน	เหน็

ด้วยมาก	 4	 คะแนน	 เห็นด้วยปานกลาง	 3	 คะแนน	 เห็นด้วยน้อย	 2	 คะแนน	 เห็นด้วยน้อยที่สุด	 1	

คะแนน	3)	ค�าถามทีเ่กีย่วกบัพฤตกิรรมป้องกนัการตดิเชือ้เอดส์/HIV	และ	4)	ค�าถามปลายเปิดในการ

ให้แสดงคิดเห็น	จ�านวน	1	ข้อ	โดยส�าหรับแบบทดสอบความรู้	หาความเชื่อเชื่อมั่นโดยวิธีของ	Kuder	

&	Richardson	Fomula	20	และได้ค่าเชือ่มัน่	เท่ากบั	0.73	และค่าสมัประสทิธิแ์อลฟาของครอนบาค

ของแบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติต่อผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	เท่ากับ	0.715

ผลการวิจัย

1.		ผลการวิเคราะห์ความรู้และทัศนคติของนักศึกษาต่อผู้ที่ติดเชื้อเอดส์/HIV	
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ตาราง 2 จ�านวนและร้อยละนักศึกษาจ�าแนกตามระดับความรู้เกี่ยวกับโรคเอดส์/HIV	

ระดับความรู้เกี่ยวกับโรคเอดส์/HIV จ�านวน ร้อยละ

ระดับต�่า	 45 30.21

ระดับปานกลาง 89 59.73

ระดับสูง 15 10.06

รวม 149 100.0

	 จากตารางที	่2	พบว่า	กลุม่ตวัอย่างส่วนใหญ่มรีะดับความรู้เกีย่วกบัโรคเอดส์/HIV	ระดับ

ปานกลางมากทีส่ดุ	ร้อยละ	59.73	รองลงมาคอื	ระดับต�า่	ร้อยละ	30.21	และระดับสูง	ร้อยละ	10.06	

ตามล�าดับ

ตาราง 3 	 ร้อยละ	ค่าเฉลีย่	และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของทศันคติของนกัศกึษาต่อผู้ติดเชือ้	เอดส์/

HIV

ทัศนคติ ( ) S.D. ระดับความคิดเห็น

1.		 ผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	คือบุคคลน่ารังเกียจของสังคม 2.39 1.16 ปานกลาง

2.		 สถานที่ท�างานไม่ควรรับผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	เข้าท�างาน 2.83 1.22 ปานกลาง

3.		 ครอบครัวคือก�าลังใจที่ดีที่สุดของผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	 4.56 0.93 มากที่สุด

4.		 การโดนตัวผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	 จะท�าให้ติดเชื้อเอดส์/HIV	

ไปด้วย

2.46 1.22 น้อย

5.		 สถานศึกษาไม่ควรรับเด็กที่ติดเชื้อเอดส์/HIV	เข้าศึกษา 2.64 1.21 ปานกลาง

6.		 ผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	คือ	ภาระสังคม 2.48 1.18 น้อย

7.		 ผู้ที่เปลี่ยนคู่นอนบ่อยควรไปตรวจเลือดเพื่อหาเชื้อเอดส์/

HIV	

4.21 1.10 มากที่สุด

8.		 ท่านไม่สบายใจหากต้องท�างานร่วมกบัผูต้ดิเชือ้เอดส์/HIV	 2.99 1.07 ปานกลาง

9.		 ผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	คือ	คนที่ไร้ศักดิ์ศรี 2.28 1.19 น้อย

10.	การป้องกันโรคเอดส์เป็นหน้าที่ของผู้ติดเช้ือเอดส์/HIV	

เท่านั้น

2.71 1.33 ปานกลาง

รวม 2.95 0.74 ปานกลาง

	 จากตางราง	3	พบว่า	กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	ในภาพรวมคือ	

ปานกลาง	มค่ีาเฉลีย่เท่ากับ	2.95	เมือ่พจิารณารายข้อ	ข้อทีม่ทีศันคติเฉล่ียสูงสุด	3	ล�าดับแรก	คอื	ข้อ	
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3	 ครอบครัวคือก�าลังใจที่ดีที่สุดของผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 4.56	 รองลงมา	 คือข้อ	 

7.	 ผู้ที่เปลี่ยนคู่นอนบ่อยควรไปตรวจเลือดเพื่อหาเชื้อเอดส์/HIV	 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 4.21	 และข้อ	 

8.	ท่านไม่สบายใจหากต้องท�างานร่วมกับผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	2.99	ตามล�าดับ

2.		ผลการวเิคราะห์พฤตกิรรมการป้องกนัตวัของนกัศกึษาในการระวงัการตดิเชือ้เอดส์/HIV	

พบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	ร้อยละ	51	ใช้ถุงยางอนามัย	และไม่เคยใช้ถุงยางอนามัย	ร้อยละ	49.0	

มีความถี่ในการใช้ถุงยางอนามัยทุกครั้ง	ร้อยละ	26.2	ใช้ถุงยางอนามัยบางครั้ง	ร้อยละ	24.8	ไม่เคย

เปลีย่นคูน่อน	ร้อยละ	75.8	เคยเปลีย่นคูน่อน	ร้อยละ	24.2	เปลีย่นคูน่อนบางครัง้	ร้อยละ	12.8	เปลีย่น

คู่นอนบ่อยครั้ง	ร้อยละ	11.4	ไม่ระบุเหตุผลในการใช้ถุงยางอนามัย	ร้อยละ	18.8	เชื่อว่าคู่นอนและ

ตนเองปลอดภัย	ร้อยละ	17.4	และความสุขทางเพศลดลง	ร้อยละ	16.1	ตามล�าดับ

อภิปรายผล

จากผลการวิจัย	ผู้วิจัยมีประเด็นในการอภิปรายผลดังนี้

1.	 ความรูเ้กีย่วกบัโรคเอดส์ของนกัศกึษาคณะสงัคมศาสตร์	ส่วนใหญ่อยูร่ะดบัปานกลางมาก

ที่สุด	(ร้อยละ	59.73)	รองลงมาคือ	ระดับต�่า	(ร้อยละ	30.21)	และระดับสูง	(ร้อยละ	10.06)	การที่

นกัศกึษาส่วนใหญ่มคีวามรูเ้กีย่วกับโรคเอดส์ในระดบัปานกลางนัน้	อาจเนือ่งจากความแตกต่างระหว่าง

บุคคลที่สมองจะสามารถทรงไว้หรือรักษาไว้ซึ่งเรื่องราวต่างๆได้อย่างถูกต้อง	 (พิชิต,2545)	ประกอบ

กับความรู้ที่นักศึกษามีนั้น	 เมื่อเวลาผ่านไปหรือไม่ได้น�ามาใช้บ่อยๆ	ก็จะท�าให้เกิดการลืมได้	 (สุชา,	

2540)	และสอดคล้องกับงานวิจัยของสุชาดา	วงศ์สวาสดิ์และคณะ	(2550)	ศึกษาความรู้และทัศนคติ

เกี่ยวกับโรคเอดส์ของนักศึกษาพยาบาล	วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี	นครราชสีมา	ที่พบว่า	ความ

รูเ้กีย่วกบัโรคเอดส์ของนกัศกึษาพยาบาลส่วนใหญ่อยูใ่นระดับปานกลาง	คดิเป็นร้อยละ	88.4	เช่นกนั	

สอดคล้องกับงานวจิยัของปัณณววิชิญ์	ยทุธกจิจ�านงค์	(2551)	ศกึษาความสมัพนัธ์ในครอบครวั	ความ

รู้เรื่องโรคเอดส์และพฤติกรรมทางเพศของวัยรุ่นในอ�าเภอเพ็ญ	จังหวัดอุดรธานี	พบว่า	วัยรุ่นมีความ

รูเ้รือ่งโรคเอดส์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง	และสอดคล้องกบังานของนพคณุ	คณุเลศิกิจ	(2552)	

ศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างทัศนคตแิละความรูเ้รือ่งโรคเอดส์	กบัความต้องการตรวจเลอืดเพือ่หาเชือ้

เอดส์ของนักโทษหญิงในทัณฑสถานหญิงจังหวัดเชียงใหม่	 พบว่าผู้ต้องขังมีความรู้เกี่ยวกับโรค

เอดส์อยู่ในระดับปานกลาง	

2.		ทัศนคติของนักศึกษาคณะสังคมศาสตร์ต่อผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	ส่วนใหญ่	มีความคิดเห็น

ต่อผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	ในภาพรวมคือ	ปานกลาง	(ค่าเฉลี่ย	=	2.95)	โดยเห็นว่าครอบครัวคือก�าลังใจ

ที่ดีที่สุดของผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	 (ค่าเฉลี่ย	=	4.56)	สอดคล้องกับงานของสุชาดา	วงศ์สวาสดิ์	พร้อม

คณะ	 (2550)	 ศึกษาความรู้และทัศนคติเกี่ยวกับโรคเอดส์ของนักศึกษาพยาบาล	 วิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนน	ีนครราชสมีา	พบว่า	นกัศกึษาพยาบาลส่วนใหญ่มทีศันคติเกีย่วกบัโรคเอดส์อยูใ่นระดับ
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ปานกลาง	คิดเป็นร้อยละ	92	และงานของพนมพร	ห่วงมาก	พร้อมคณะ	(2555	อ้างถึงในคณิสร	แก้ว

แดง	และสมุาล	ีราชนยิม,	2558:	32)	ศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการสนบัสนนุทางสังคมของครอบครวั

และชมุชนกบัพฤตกิรรมเสีย่งทางเพศของผูป่้วยเอดส์	ในโรงพยาบาลชมุชนจังหวดัจันทบรีุ	ซ่ึงชีใ้ห้เหน็

ว่า	 ถ้าครอบครัวและชุมชนแสดงความหยามเหยียดผู้ป่วยเอดส์	 จะยิ่งส่งเสริมให้ผู้ป่วยมีพฤติกรรม

เสี่ยงทางเพศมากขึ้น	 และงานของวิทยาลัยโลกคดีศึกษา	 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์	 วิทยาเขตรังสิต	

(2557:บทสรุปผู้บริหาร)	ศึกษาวิเคราะห์สถานการณ์และปัจจัยที่มีผลต่อการติดเชื้อเอชไอวีของกลุ่ม

เยาวชนในประเทศไทย	 พบว่า	 กลุ่มเยาวชนที่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิดสนิทสนมกับหรือได้รับการ

สนับสนุนจากครอบครัว	 มีแนวโน้มพฤติกรรมท่ีมีความเสี่ยงน้อยกว่ากลุ่มท่ีไม่มีความสัมพันธ์ใกล้ชิด

หรือได้รับการสนบัสนนุจากครอบครวั	นอกจากนี	้ทัง้กลุม่เยาวชนและองค์กรทีท่�างานกบัเยาวชนต่าง

มองว่า	ครอบครัวเป็นปัจจยัส�าคญัในการสนับสนนุและส่งเสรมิพฤตกิรรมสขุภาพทีด่	ีดงันัน้	ครอบครวั

คือก�าลังใจที่ดีที่สุดของผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV

	 นอกจากนั้น	 แม้ว่า	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่	 (ร้อยละ	 82)	 มีทัศนคติระดับมากที่สุด	 (ค่า

เฉลี่ย=4.12)	ตอ่การทีเ่ปลีย่นคู่นอนบ่อยควรไปตรวจเลือดเพือ่หาเชือ้เอดส์/HIV	มีทศันคติระดับน้อย

ต่อผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	 คือภาระสังคม	 การโดนตัวผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	 จะท�าให้เกิดการติดเช้ือเอดส์/

HIV	และผูต้ดิเชือ้เอดส์/HIV	คอืคนไร้ศกัดิ	์(ค่าเฉลีย่	4.21	2.48	2.46	และ2.28	ตามล�าดบั)	หมายความ

ว่า	มีทัศนคติเป็นไปในทางบวก	ก็ตาม	แต่เหตุการณ์ที่เกิดกับผู้ติดเชื้อเอดส์/HIV	ครอบครัวของผู้ติด

เชื้อ	ประชากรหลัก	ทั้งในแง่ของการรังเกียจ	การกีดกัน	และการเลือกปฏิบัติยังเกิดขึ้นและร้องเรียน

อยูเ่นอืง	ๆ 	ทัง้ในชมุชน	สถานทีท่�างาน	สถานทีป่ระกอบการ	สถานศกึษา	สถานรับเล้ียงเด็ก	และสถาน

บริหารสุขภาพ	อีกทั้งยังมีหน่วยงานทั้งราชการหรืออื่น	ๆ	หลายแห่ง	มีกฎเกณฑ์ทั้งทางตรงและทาง

อ้อมที่จะปฏิเสธผู้ที่ติดเชื้อเอดส์/HIV	ในการสมัครหรือรับเข้าหน่วยงาน	หรือบางครั้งให้ออกจากงาน

ด้วย	ซึ่งสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการยุติปัญหาเอดส์	พ.ศ.	2560-2573	ของกรมควบคุม

โรค	กระทรวงสาธารณสุข	(2560:	12)	พบว่า	การส�ารวจสุขภาพประชาชนทั่วประเทศ	ปี	พ.ศ.	2557	

ได้สอบถามความเห็นประชาชนจากครวัเรือน	พบว่า	ร้อยละ	76	ลงัเลท่ีจะไปตรวจเลอืดหาการติดเชือ้

เอดส์/HIV	ร้อยละ	51.8	รงัเกยีจทีจ่ะซือ้อาหารสดหรืออาหารประกอบจากผู้ขายหรือผู้ประกอบอาหาร

ทีเ่ป็นผู้ตดิเช้ือเอดส์/HIV	ร้อยละ	24	เหน็ด้วยว่าเดก็ทีต่ดิเชือ้เอดส์/HIV	ไม่สมควรจะเรียนร่วมห้องกบั

เด็กทั่วไป

3.		พฤตกิรรมป้องกนัการตดิเชือ้เอดส์/HIV	ของนกัศกึษาคณะสงัคมศาสตร์	พบว่า	ส่วนใหญ่	

(ร้อยละ	51)	 ใช้ถุงยางอนามัย	และไม่เคยใช้ถุงยางอนามัย	 (ร้อยละ	49.0)	 ใช้ถุงยางอนามัยทุกครั้ง	

(ร้อยละ	26.2)	ใช้ถุงยางอนามัยบางครั้ง	(ร้อยละ	24.8)	ไม่เคยเปลี่ยนคู่นอน	(ร้อยละ	75.8)	เปลี่ยน

คู่นอนบางครั้ง	(ร้อยละ	12.8)	เปลี่ยนคู่นอนบ่อยครั้ง	(ร้อยละ	11.4)	ไม่ระบุเหตุผลของการใช้ถุงยาง

อนามัย	(ร้อยละ	18.8)	เชื่อว่าคู่นอนและตนเองปลอดภัย	(ร้อยละ	17.4)	และความสุขทางเพศลดลง	
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(ร้อยละ	16.1)	สอดคล้องกับงานของบังอร	เทพเทยีนและคณะ	(2551)	ศกึษาพฤตกิรรมการใช้้ถงุยาง

อนามัยอย่างสม�า่เสมอของนกัเรยีนในรอบ	5	ปี	(พ.ศ.	2547-	2551)	พบว่า	อตัราการใช้ถงุยางอนามยั

อย่างสม�่าเสมอในรอบ	4	ปีที่ผ่านมา	(พ.ศ.	2547–พ.ศ.	2550)	มีแนวโน้มสูงขึ้นทีละน้อย	แต่ทว่าในปี	

พ.ศ.	2551	กลบัมแีนวโน้มการใช้ถงุยางอนามัยอย่างสม�า่เสมอในกลุม่นกัเรยีนลดลง	รวมทัง้อตัราการ

ใช้ถุงยางอนามัยสม�่าเสมอกับคู่นอนประเภทคู่รักหรือแฟนน้อยกว่าคู่นอนประเภทอื่นๆ	อย่างชัดเจน	

นักเรียนชายมีเพศสัมพันธ์กับพนักงานบริการน้อยมากหรือแทบจะไม่มีเลย	 แต่อัตราการใช้ถุงยาง

อนามัยสงูมาก	ดงันัน้การตดัสนิใจเลอืกใช้ถงุยางอนามยัขึน้อยูก่บัการประเมนิประเภทคูน่อนว่ามคีวาม

ปลอดภัยหรือไม่	 นักเรียนเชื่อว่าคู่รักหรือแฟนเป็นคนที่มีความปลอดภัยมากจึงมีการป้องกันต�่า	

นอกจากนี้แอลกอฮอล์เป็นส่วนหนึ่งที่ท�าให้นักเรียนมีอัตราการใช้ถุงยางอนามัยลดน้อยลง	 และงาน

ของบ�าเพ็ญจิต	 แสงชาติ	 และคณะ	 (2561)	 ศึกษาความรู้	 ทัศนคติเกี่ยวกับเอชไอวี/เอดส์	 และการ

ปฏิบัติสุขภาวะทางเพศของนักศึกษามหาวิทยาลัยชั้นปีที่หนึ่ง	 พบว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีการป้องกันการ

ตดิเชือ้โดยการใช้ถงุยางอนามยัในระดับต�า่	(ร้อยละ	21)	และเกอืบท้ังหมด	(ร้อยละ	93.3)	ไม่เคยตรวจ

คัดกรองเอชไอวี/เอดส์ด้วยการตรวจเลือด	ส่วนใหญ่	(ร้อยละ	76.1)	ไม่เคยมีการพูดคุยเกี่ยวกับเรื่อง

การติดเชื้อเอชไอวี	และรู้สึกมั่นใจในตนเองว่าจะไม่ยอมมีเพศสัมพันธ์ถ้าไม่ใช้ถุงยางอนามัย	(ร้อยละ	

77.1)	 และสามารถต่อรองกับคู่นอนให้ใช้ถุงยางอนามัยได้ในรายท่ีไม่ต้องการใช้เวลามีเพศสัมพันธ์	

(ร้อยละ	83)

ข้อเสนอแนะ

1.		ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผลการวิจัยไปใช้

 1.1		มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมความรู้แก่นักศึกษาทั้งในระบบการเรียนการสอน	รวมทั้ง

นอกชั้นเรียนโดยจัดให้มีเทคโนโลยีสารสนเทศ	 เอกสาร	 ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโรคเอดส์ส�าหรับการ

ศกึษาค้นคว้าหาความรูเ้พิม่เตมิทีห่ลากหลายและเป็นปัจจุบนัเสมอ	เพ่ือให้นกัศึกษามคีวามรู้เกีย่วกบั

โรคเอดส์มากยิ่งขึ้น

	 	1.2		มหาวิทยาลัยควรส่งเสริมให้นักศึกษาได้เข้าร่วมในกิจกรรมต่าง	 ๆ	 ที่เกี่ยวข้องกับ

โรคเอดส์	สนนับสนนุให้นกัศกึษาได้มโีอกาสร่วมกนัคดิ	รณรงค์	เพ่ือป้องกนัและแก้ไขปัญหาโรคเอดส์

ในโอกาสต่าง	 ๆ	 ท่ีเกี่ยวข้อง	 รวมท้ังอาจารย์และบุคลากรทางสาธารณสุขนับเป็นบุคคลที่มีบทบาท

ส�าคัญในการให้ความรู	้ความเข้าใจเกีย่วกบัโรคเอดส์	วธิปีฏบิตัทิีถ่กูต้องต่อผู้ทีต่ดิเชือ้/ผูป่้วยเอดส์	แก่

นักศึกษา	 อันเป็นวิธีท่ีจะสร้างความมั่นใจให้กับนักศึกษา	 เพื่อให้นักศึกษามีทัศนคติที่ดีต่อโรคเอดส์

และผู้ติดเชื้อต่อไป

	 	1.3		มหาวทิยาลยัในฐานะท่ีเป็นมหาวทิยาลยัสงฆ์ควรน�าหลกัธรรมทางพระพทุธศาสนา	

อันได้แก่	หลักความไม่ประมาท	หลกัพรหมวหิาร	4	หลกัสงัคหวตัถ	ุ4	ศลี	5	หลกัสทารสนัโดษ	เป็นต้น	
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มาเสริมสร้างความเข้าใจในฐานะที่เป็นเพื่อนมนุษย์ด้วยกันแก่นักศึกษาและน�ามาประยุกต์ใช้ในกรณี

ทีเ่ป็นผูต้ดิเชือ้	โดยจดัเป็นหลกัสตูรอบรม	เช่น	การป้องกนัและรักษาเอดส์ตามแนวพุทธหรือบรรยาย

ในรายวชิาท่ีเกีย่วข้อง	หรอืจดัท�าเป็นหลกัสตูรระยะสัน้เพือ่เป็นการเตรยีมความพร้อมให้นกัศึกษาหรอื

ผู้น�าทางศาสนาเข้ามาเป็นแกนน�าในการดูแลช่วยเหลือ	โดยใช้หลักพุทธธรรมในการให้ค�าปรึกษา	ให้

ความรู	้ให้ก�าลงัใจ	และการเยีย่มบ้านเสรมิก�าลงัใจ	เพือ่ให้ผูติ้ดเชือ้	ผูป่้วยสามารถด�าเนนิชวีติและดูแล

ตนเองได้ในสังคมอย่างปกติสุข

2.		ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรท�าการศกึษาต่อไปว่ามปัีจจัยใดบ้างทีมี่ผลให้นกัศกึษามีทัศนคติทีไ่ม่ดีต่อโรคเอดส์

	 2.2		ควรท�าการศกึษาความรูแ้ละทศันคตเิก่ียวกบัโรคเอดส์ในกลุม่ต่าง	ๆ 	และต่างสถาบนั	

เช่น	กลุ่มวัยรุ่น	ประชาชนกลุ่มเสี่ยง	กลุ่มบุคลากรทางสาธารณสุข	มหาวิทยาลัยต่าง	ๆ	เป็นต้น
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หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	เพื่อศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	

ญาณสมฺปนฺโน	พบว่ามีอุปลักษณ์ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปริชาน	และอรรถศาสตร์

ปริชาน	135	อุปลักษณ์

ผลการจ�าแนกประเภทของอปุลกัษณ์ตามแนวคดิโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปริชาน	และ

อรรถศาสตร์ปรชิาน	พบว่าม	ี3	ประเภท	ดงันี	้1.อปุลักษณ์ตามแนวคดิโวหารภาพพจน์ม	ี24	อปุลักษณ์	

2.อปุลกัษณ์ตามแนวคดิภาษาศาสตร์	ปรชิานม	ี51	อปุลกัษณ์	และสามารถจ�าแนกอปุลกัษณ์ตามความ

หมายประจ�ารปูภาษาได้	9	อปุลกัษณ์	คอื	อปุลกัษณ์สงคราม	อปุลกัษณ์ธรุกจิ	อปุลกัษณ์อตุสาหกรรม	

อุปลักษณ์มนุษย์	 อุปลักษณ์กีฬา	 อุปลักษณ์ความสะอาด	 อุปลักษณ์เรือนจ�า	 อุปลักษณ์การก่อสร้าง	

อปุลกัษณ์การกระท�า	3.อปุลกัษณ์ตามแนวคิดอรรถศาสตร์ปรชิานม	ี60	อปุลกัษณ์	และสามารถจ�าแนก

อปุลกัษณ์ตามกระบวนการถ่ายโยงทางความหมายจากวงความหมายหนึง่ไปยงัวงความหมายหนึง่ได้	
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อาวุธ	อุปลักษณ์การเมือง	อุปลักษณ์การกระท�า	อุปลักษณ์เรือนจ�า	และอุปลักษณ์นามธรรม	

ผลการศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	ตาม

แนวคิดโวหารภาพพจน์	ภาษาศาตร์ปริชาน	และอรรถศาสตร์ปริชาน	ดังนี้	1.กลวิธีการใช้อุปลักษณ์

ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์มี	3	แบบ	คือ	ลักษณะ	คุณสมบัติ	และหน้าที่	2.กลวิธีการใช้อุปลักษณ์
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Abstract

The	 objectives	 of	 this	 research	 articles	were	 to	 classify	 the	metaphors	 in	

Hluangtamahabua	 Ñaṇasampanno’s	 speeches	 and	 the	 use	 of	 metaphors	 in	

Hluangtamahabua	Ñaṇasampanno’s	speeches.	Metaphors	under	the	categories	Figures	

of	Speech,	Cognitive	Linguistics	and	Cognitive	semantics	approach	were	found	135	

metaphors.

The	 results	 of	 the	metaphors	 classification	 under	 the	 figures	 of	 speech,	

cognitive	linguistics	and	cognitive	semantics	approach	were	divided	into	3	types:	1.

Metaphors	 under	 the	 figures	 of	 speech	 approach	were	 found	 24	metaphors.	 2.

Metaphors	under	the	cognitive	linguistics	approach	were	found	51	metaphors,	which	

could	be	divided	into	9	types:	war,	business,	industry,	people,	sport,	clean,	prison,	

construction	 and	 action	metaphors.	 3.Metaphors	 under	 the	 cognitive	 semantics	

approach	were	found	60	metaphors,	which	could	be	divided	into	9	types:	nature,	

music,	people,	material,	weapon,	politics,	action,	prison	and	abstract	metaphors.

The	 results	 of	 the	 use	metaphors	 in	 Hluangtamahabua	 Ñaṇasampanno’s	

speeches	under	the	figures	of	speech,	cognitive	linguistics	and	cognitive	semantics	

approach	were:	1.	The	use	metaphors	under	the	figures	of	speech	approach	were	

found	3	forms:	nature,	property	and	duty.	2.	The	use	metaphors	under	the	cognitive	

linguistics	approach	were	found	2	forms:	emotion	and	action	or	results	of	action.	3.	

The	use	metaphors	under	the	cognitive	semantics	approach	were	found	2	forms:	

symptoms	and	caution.

Keywords:	 Tactics	 of	 using,	 Speeches,	 Metaphors,	 Figures	 of	 Speech,	 Cognitive	 

linguistics,	Cognitive	Semantics,	Hluangtamahabua	Ñaṇasampanno
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บทน�า

ภาษาเป็นเครื่องมือของการส่ือสารท่ีมีอิทธิพลต่อสังคมโลกทุกยุคทุกสมัย	ภาษาเป็นเครื่อง

มอืการค้าขาย	การศกึษา	ความบันเทิง	และการส่ังสอน	ดงันัน้ภาษาจะเป็นเสมอืนเคร่ืองมอืทีท่�าหน้าที่

ถ่ายทอดองค์ความรู้จากรุ่นหนึ่งไปสู่รุ่นหนึ่ง	 ที่ผ่านกระบวนการคิดวิเคราะห์จากประสบการณ์ของ 

ผู้ถ่ายทอดและเลือกสรรถ้อยค�าให้เหมาะสมกับเร่ืองท่ีจะถ่ายทอดเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

นักภาษาศาสตร์ได้จ�าแนกภาษาตามความหมายในการสื่อสารมี	 2	 ประการ	 คือ	 1)	 ภาษาท่ีมีความ

หมายตรงตามความหมายประจ�ารปูภาษา	เป็นการใช้ภาษาแบบตรงไปตรงมาไม่มนียัซ่อน	ผูฟั้งสามารถ

เข้าใจภาษาน้ันได้ทันที	 2)	 ภาษาที่มีความหมายไม่ตรงตามความหมายประจ�ารูปภาษา	 เป็นการใช้

ภาษาแบบมีนัยซ่อน	ผู้ฟังจะต้องอาศัยประสบการณ์ในการคิดวิเคราะห์ถ้อยค�าภาษานั้น	จึงจะเข้าใจ

ความหมายตามท่ีผู้พูดต้องการสื่อสาร	 และความหมายแบบมีนัยนี้ยังถูกน�ามาเป็นเคร่ืองมือใน 

การสอนในการอธิบายส่ิงที่เป็นนามธรรมเชื่อมโยงถึงส่ิงท่ีเป็นรูปธรรม	 ส่ิงท่ีเป็นรูปธรรมเชื่อมโยงถึง

สิ่งที่เป็นนามธรรม	สิ่งที่เป็นรูปธรรมเชื่อมโยงถึงสิ่งที่เป็นรูปธรรม	ซึ่งสามารถท�าให้ผู้ฟังเข้าใจได้เป็น

อย่างดี

ภาษาที่มีความหมายไม่ตรงตามความหมายประจ�ารูปภาษาประเภทหน่ึงคือ	 “อุปลักษณ์”	

ซึ่งเป็นที่นิยมศึกษากันมากตามล�าดับความเจริญทางด้านอรรถศาสตร์	 การใช้ถ้อยค�าอุปลักษณ์นั้น

สะท้อนให้เห็นความรู้ประสบการณ์ของชีวิต	 และการเข้าใจโลกของผู้ใช้ได้เป็นอย่างดี	 ในการศึกษา

อุปลักษณ์นั้นผู้วิจัยได้ยึดตามกรอบแนวคิดของพระมหาอรรถพงษ์	 อตฺถญาโณ	 ซ่ึงได้แบ่งอุปลักษณ์

เป็น	3	ประเภท	คือ	1)	อุปลักษณ์ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์	เป็นการศึกษาเปรียบเทียบคุณสมบัติ

และลักษณะของสิ่งสองสิ่ง	โดยมีค�าเชื่อมว่า	เป็น	และ	คือ	อยู่ในประโยค	เช่น	“การมีความสงบเป็น

พื้นฐานของใจก็เหมือนกับมีต้นทุน	 จากนั้นก็พยายามพิจารณาทางด้านปัญญาไปตามขั้นแห่งความ

สงบของจิต	 โดยยึดร่างกายเป็นสนามรบ	 เพราะอุปาทานความยึดมั่นในขันธ์ที่ท่านว่านั้นมันยึดมั่น

ขนัธ์ใดบ้าง	ยดึมัน่ในรปูขันธ์เป็นส�าคญัในข้ันนี	้ขนัธ์กแ็ปลว่ากอง	กองกก็องทกุข์นัน่แลจะเป็นกองเงนิ

กองทองมาจากที่ไหน”	 (หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	 2552	 :	 192)	 2)	 อุปลักษณ์ตามแนวคิด

ภาษาศาสตร์ปริชาน	 เป็นการศึกษาความหมายประจ�ารูปภาษาที่ถูกน�าไปใช้ในบริบทหนึ่งท�าให้เกิด

เป็นความหมายใหม่	เช่น	“และยิง่ตดัทอนการศึกษาปฏบัิตธิรรมให้น้อยลงจนไม่มคีวามฝักใฝ่ในธรรม

เหลอือยู่เลย	จนลมืพระโอวาทของพระพทุธเจ้าและกลบัเหน็โอวาททัง้หมดกลายเป็นข้าศกึต่อตนเอง	

กลายเป็นข้าศึกต่อส่วนรวมและกลายเป็นข้าศึกต่อโลกท่ัวแดนดิน	 แท้ท่ีจริงโอวาทของพระพุทธเจ้า

ไม่เคยเป็นข้าศึกต่อผู้ใด	 แต่กลับเป็นพระโอวาทท่ีระงับดับไฟ	 คือความรุ่มร้อนภายในใจของสัตว์ให้

ระงับดับไป”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	3)	3)	อุปลักษณ์ตามแนวคิดอรรถศาสตร์ปริ

ชาน	เป็นการศึกษาความหมายประจ�ารูปภาษาของถ้อยค�า	วลี	และประโยคที่มีกระบวนการถ่ายโยง

ความหมายจากความหมายประจ�ารูปภาษาไปสู่ความหมายที่อ้างอิงถึง	 ซ่ึงอาศัยประสบการณ์และ
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ความเข้าใจโลกของผู้รับสารในการตีความหมาย	 เช่น	“ด้วยเหตุนี้เราทั้งหลายได้เกิดมาพบพระพุทธ
ศาสนา	ซึ่งเป็นคู่ควรกับใจอย่างยิ่ง	เหมาะสมกบัความเป็นมนุษย์อย่างยิ่ง	ไม่มีอะไรยิ่งไปกว่าและเป็น
ภาชนะอันดีงามกับพุทธศาสนาด้วยแล้ว	จึงควรสนใจในการประพฤติปฏิบัติ	ก�าจัดสิ่งที่เป็นข้าศึกอยู่
ภายในจิตใจของตน”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	103)	จากการนิยามความหมายเบื้อง
ต้นของอุปลักษณ์ตามแนวคิดทั้ง	 3	 ท�าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ตามแนวคิดโวหาร
ภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปริชาน	และอรรถศาสตร์ปริชาน

จากการศึกษาประวัติและหลักค�าสอนของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	ท�าให้ผู้วิจัยสนใจ
ศึกษาหนังสือเทศนาธรรมในช่วงปี	พ.ศ.	2505	–	2525	โดยมีดร.เชาวน์	ณ	ศีลวันต์	และคณะผู้ใจบุญ	
ได้จัดพมิพ์หนงัสอื	๓	เล่ม	คอื	“เข้าสูแ่ดนนพิพาน”	“เข้าสูแ่ดนอวกาศของจติของธรรม”	และ	“ศาสน
ธรรมปลุกคนให้ตื่น”	 ซึ่งเป็นค�าสอนที่ทรงคุณค่าเป็นอย่างยิ่ง	 ผู้วิจัยได้เลือกหนังสือรวบรวมเทศนา
ธรรมเรือ่ง	“เข้าสูแ่ดนอวกาศของจติของธรรม”	ซึง่ได้รวบรวมเทศนาธรรมจ�านวน	31	เรือ่ง	ซึง่เป็นการ
เทศนาอบรมพระวัดป่าบ้านตาดเฉพาะ

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง	 ผู้วิจัยพบว่ามีผู้ศึกษาปาฐกถาธรรมของ
พระเถระรูปอ่ืน	 ๆ	 เช่น	 พระมหาอรรถพงษ์	 อตฺถญาโณ	 (2561)	 ได้ศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ใน
ปาฐกถาธรรมของเจ้าประคณุสมเดจ็พระพฒุาจารย์	(เกีย่ว	อปุเสโณ),	พระมหาอรรถพงษ์	อตฺถญาโณ	
(2562)	ได้ศึกษาอุปลักษณ์เกี่ยวกับเบญจขันธ์ในพระสุตตันตปิฎก,	พระมหาสมพร	อาภากโร	(เหลา
ฉลาด)	(2548)	ได้ศึกษาอุปมาอุปไมยในค�าสอนของพระโพธิญาณเถระ	(ชา	สุภทฺโท),	พระมหาอมรวิ
ชญ์	ชาครเมธี	(บุตรสาร)	(2547)	ได้ศึกษาเทคนิคการเผยแผ่พระพุทธศาสนาของพระโพธิญาณเถระ	
(ชา	สภุทโฺท),	ฌมุพร	ีเหล่าวิเศษกลุ	(2547)	ได้ศกึษากลไกภาษาเทศนาของพระปัญญานนัทภกิษแุละ
พระพะยอม	กลัป์ยาโณ	จากการศึกษางานวจิยัทีเ่กีย่วข้องยงัไม่มผีูใ้ดท�าการวจิยัเกีย่วกบัเทศนาธรรม
ของหลวงตามหาบัว	ญาณสมปฺนฺโน	ดงัน้ันผูว้จิยัจงึได้สนใจศกึษากลวธิกีารใช้อปุลกัษณ์ในเทศนาธรรม
ของหลวงตามหาบวั	ญาณสมปฺนโฺน	ตามแนวคดิโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปรชิาน	และอรรถศาสตร์
ปริชาน

วัตถุประสงค์การวิจัย
1.	 เพื่อจ�าแนกประเภทของอุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน
2.	 เพื่อศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน

วิธีการด�าเนินการวิจัย
ผู้วิจัยได้ด�าเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังนี้
1.	 ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับอุปลักษณ์และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ

เทศนาธรรมของพระธรรมาจารย์รูปอื่น	ๆ	เพื่อศึกษาแนวทางในการวิจัยต่อไป	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562254

2.	 ผูว้จิยัได้ศกึษาเทศนาธรรมหลวงตามหาบวั	ญาณสมปฺนโฺน	ทีถ่กูตีพิมพ์เผยแผ่	จ�านวน	31	

เรื่อง	 ซึ่งเป็นหนังสือชุด	 “เข้าสู่แดนอวกาศของจิตของธรรม”	 ซึ่งมีเน้ือหาเกี่ยวกับการฝึกหัดอบรม

ตนเองเพื่อการปฏิบัติตนให้ได้บรรลุธรรม	 ระเบียบปฏิบัติตนในการด�ารงความเป็นสมณะท่ีอุทิศชีวิต

เพือ่การศกึษาธรรมะ	เป็นหนงัสอืท่ีรวบรวมค�าแนะน�า	ค�าสัง่สอนเรือ่งต่าง	ๆ 	ได้อย่างครบถ้วนทกุเรือ่ง	

เพือ่เป็นก�าลงัใจและกระตุน้เตอืนพระภกิษใุห้ตระหนกัถงึหน้าทีข่องตนและด�ารงตนอย่างผูไ้ม่ประมาท

ในวัยในวันได้เป็นอย่างดี	และได้ตรวจสอบอ่านคัดเลือกอุปลักษณ์ตามกรอบแนวคิดจ�านวน	2	ครั้ง

3.	 ผูว้จิยัได้จ�าแนกประเภทอปุลกัษณ์ตามกรอบแนวคดิของ	(พระมหาอรรถพงษ์	อตฺถญาโณ,	

2561	:	101	-	113)	และวเิคราะห์กระบวนการถ่ายโยงทางความหมายของอปุลกัษณ์	เพ่ือศกึษากลวธิี

การใช้อุปลักษณ์ของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน

4.	 เรียบเรียงและสรุปผลการวิจัย

ผลการวิจัย

จากการศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	พบ

ว่ามอีปุลกัษณ์ตามแนวคดิโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปริชาน	และอรรถศาสตร์ปริชาน	จ�านวน	135	

อุปลักษณ์

1.	 ผลการศกึษาประเภทของอปุลกัษณ์ตามกรอบแนวคดิโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปรชิาน 

และอรรถศาสตร์	ปริชานพบว่ามี	3	ประเภท	ดังนี้

	 1.1		อุปลักษณ์ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์	 หมายถึงการเปรียบเทียบสิ่งสองสิ่งที่อาศัย

คุณสมบัติและลักษณะที่คล้ายกัน	 ซึ่งผู้ฟังหรือผู้อ่านสามารถเข้าใจอุปลักษณ์นั้นได้โดยง่าย	 โดยมีค�า

เชื่อมว่า	“เป็น”	และ	“คือ”	(พระมหาอรรถพงษ์	อตฺถญาโณ,	2561	:	104)	อุปลักษณ์ตามแนวคิด

โวหารภาพพจน์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	พบว่ามี	24	อุปลักษณ์	จัดจ�าแนก

ตามคณุสมบตัแิละลกัษณะของเปรียบเทยีบได	้3	รปูแบบ	คอื	สิง่ทีเ่ป็นนามธรรมเปรยีบเทยีบกบัสิง่ที่

เป็นรูปธรรม	สิ่งที่เป็นรูปธรรมเปรียบเทียบกับสิ่งที่เป็นรูปธรรม	สิ่งที่เป็นรูปธรรมเปรียบเทียบกับสิ่ง

ที่เป็นนามธรรม	ดังนี้

	 	 รูปแบบที่	1	นามธรรมเปรียบเทียบกับรูปธรรม

	 	 “อวิชชาน้ันแลคือตัวสมมุติ	 จุดแห่งความเด่นดวงนั้นก็แสดงอาการลุ่ม	 ๆ	 ดอน	 ๆ	

ตามขั้นแห่งความละเอียดของจิตให้เราเห็นจนได้	บางทีก็มีลักษณะเศร้าหมองบ้าง	ผ่องใสบ้าง	ทุกข์

บ้าง	สขุบ้าง	ตามข้ันละเอียดของจิตภมูนิีใ้ห้ปรากฏพอจบัพริธุได้อยูน่ัน่แล	สตปัิญญาขัน้นีเ้ป็นองครกัษ์

รกัษาจติดวงนีอ้ย่างเข้มงวดกวดขนั	แทนทีม่นัจะจ่อกระบอกปืนคอืสติปัญญาเข้ามาทีน่ี	่มนัไม่จ่อ	มนั

ส่งไปที่อวิชชาหลอกไปโน้น	จึงได้ว่าอวิชชานี้แหลมคมมาก”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	

:	89)
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	 	 รูปแบบที่	2	รูปธรรมเปรียบเทียบกับรูปธรรม

		 	 	 “การมีความสงบเป็นพื้นฐานของใจก็เหมือนกับมีต้นทุน	 จากนั้นก็พยายาม

พจิารณาทางด้านปัญญาไปตามขัน้แห่งความสงบของจิต	โดยยดึร่างกายเป็นสนามรบ	เพราะอปุาทาน

ความยดึม่ันในขนัธ์ทีท่่านว่านัน้มนัยดึมัน่ขนัธ์ใดบ้าง	ยดึมัน่ในรปูขนัธ์เป็นส�าคญัในขัน้นี	้ขนัธ์กแ็ปลว่า

กอง	 กองก็กองทุกข์นั่นแลจะเป็นกองเงินกองทองมาจากที่ไหน”	 (หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	

2552	:	192)

	 	 รูปแบบที่	3	รูปธรรมเปรียบเทียบกับนามธรรม

	 	 “จิตข้ันน้ีสติปัญญาข้ันน้ี	 เชื่อตัวเองขนาดนั้นแล	 ให้ท่านท้ังหลายพิจารณาเอาเอง	

เมื่อถึงขั้นเชื่อตัวเอง	 เช่ืออย่างน้ัน	 คือเช่ือก�าลังความสามารถของสติปัญญา	 อยากพบเห็นข้าศึกคือ

กเิลสเท่านัน้	กเิลสตวัไหนทีม่าขวางใจ	อยูต่รงไหนบ้าง	มนัพิจารณาซอกแซกซิกแซ็ก	คุย้เขีย่ขดุค้นหา

จนแหลก	เพราะเมื่อสติปัญญามีก�าลังกล้าขึ้นมาแล้ว	ข้าศึกมันหลบตัวมันซ่อนตัว”	(หลวงตามหาบัว	

ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	68)

	 1.2		อปุลกัษณ์ตามแนวคดิภาษาศาสตร์ปรชิาน	หมายถงึ	ค�าศพัท์ทีม่คีวามหมายประจ�า

รปูภาษาอย่างหนึง่	เมือ่น�าไปใช้ในปรบิทอืน่เป็นการเน้นความหมายใหม่	ซ่ึงสะท้อนให้เหน็ระบบความ

คดิของผูใ้ช้ภาษา	เพือ่ต้องการสร้างอารมณ์และปลุกเร้าอารมณ์ของผู้ฟังหรือผู้อ่านให้เกดิความฮกึเหมิ	

เพื่อให้เกิดอารมณ์คล้อยตามผู้พูดหรือผู้เขียนไปด้วย	(พระมหาอรรถพงษ์	อตฺถญาโณ,	2561	:	105)	

อุปลักษณ์ตามแนวคิดภาษาศาสตร์ปริชานในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	พบว่า

มี	 51	 อุปลักษณ์	 สามารถจ�าแนกอุปลักษณ์ตามความหมายประจ�ารูปภาษาได้	 9	 ประเภท	คือ	 อุป

ลักษณ์สงคราม	อุปลักษณ์ธุรกิจ	อุปลักษณ์อุตสาหกรรม	อุปลักษณ์บุคคล	อุปลักษณ์กีฬา	อุปลักษณ์

ความสะอาด	อุปลักษณ์เรือนจ�า	อุปลักษณ์การก่อสร้าง	อุปลักษณ์การกระท�า	ดังนี้

	 	 อุปลักษณ์สงคราม	 หมายถึง	 ถ้อยค�าที่มีความหมายประจ�ารูปภาษาอยู่ในแวดวง

ความหมายของสงคราม	ซึง่ค�าว่า	ข้าศกึ	ใช้เรยีกศตัรฝู่ายตรงข้ามในสนามรบ	ผูท้ีจ่ะเข้ามาท�าลายบ้าน

เมือง	แต่ในที่นี้ค�าว่า	ข้าศึก	หมายถึง	หลักธรรมที่พระพุทธเจ้าตรัสสั่งสอนนั้นเป็นสิ่งที่ขัดขวาง	เป็น

สิ่งที่ท�าได้ยากล�าบาก	

	 	 “และยิ่งตัดทอนการศึกษาปฏิบัติธรรมให้น้อยลงจนไม่มีความฝักใฝ่ในธรรมเหลือ

อยูเ่ลย	จนลมืพระโอวาทของพระพุทธเจ้าและกลบัเหน็โอวาททัง้หมดกลายเป็นข้าศึกต่อตนเอง	กลาย

เป็นข้าศึกต่อส่วนรวมและกลายเป็นข้าศึกต่อโลกทั่วแดนดิน	แท้ที่จริงโอวาทของพระพุทธเจ้าไม่เคย

เป็นข้าศกึต่อผูใ้ด	แต่กลบัเป็นพระโอวาททีร่ะงับดับไฟ	คอืความรุ่มร้อนภายในใจของสัตว์ให้ระงับดับ

ไป”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	3)

	 	 อปุลกัษณ์ธรุกจิ	หมายถงึ	ถ้อยค�าทีม่คีวามหมายประจ�ารปูภาษาอยูใ่นแวดวงความ

หมายของธรุกจิ	ซึง่ค�าว่า	ล้มละลาย	ใช้เรยีกบคุคลผูท้ีป่ระสบปัญหาด้านการเงินจนไม่สามารถคนืเงิน
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ทีกู้่ยมืมาได้	และถกูฟ้องร้องว่าเป็นบุคคลล้มละลาย	แต่ในทีน่ีค้�าว่า	ล้มละลาย	หมายถงึผูท้ีไ่ม่สามารถ

ปฏิบัติตามค�าสอนของพระพุทธเจ้าได้และปฏิบัติตนตามค�าที่ได้ปฏิญาณตนไว้	 แต่เป็นผู้ปล่อยปละ

ละเลยในสิ่งที่ตนควรปฏิบัติ

	 	 “เมื่อเราปฏิญาณตนว่าเป็นศิษย์พระตถาคต	 แต่ท�ากาย	 วาจา	 ใจของตนให้ล้ม

ละลายไปตามกระแสแห่งโลกอย่างเต็มที่เช่นนี้แล้ว	 จะให้เขากราบสนิทได้อย่างไร	 วิทยุ	 โทรทัศน์	

หนังสือพิมพ์	โรงลิเก	ระบ�า	โรงหมัดโรงมวยและการละเล่นต่าง	ๆ 	ฆราวาสเขามีไม่อด	ไม่จ�าเป็นที่เขา

จะพยายามแบกร่างเข้ามาสูว่ดั	โดยสละเวล�า่เวลาและกจิการต่าง	ๆ 	ทัง้เงนิทองของมค่ีาทกุสิง่ทกุอย่าง

เข้ามาในวัด”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	7)

	 	 อปุลกัษณ์อุตสาหกรรม	หมายถงึ	ถ้อยค�าทีมี่ความหมายประจ�ารปูภาษาอยูใ่นแวดวง

ความหมายของอุตสาหกรรม	ซึ่งค�าว่า	ผลิต	ใช้เรียกสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นมาใหม่	หรือสิ่งที่เกิดขึ้นใหม่	แต่

ในที่นี้ค�าว่า	ผลิต	หมายถึงการมีสติรู้เท่าทันกับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในขณะนั้น	หรือในอารมณ์ขณะนั้น	

ก�าหนดสติให้อยู่อารมณ์ปัจจุบันขณะ

	 	 “มันพรากกันลงอย่างหายเงียบเลย	ทั้ง	ๆ	ที่เราไม่เคยเป็นอย่างนั้นมาก่อนเลยกาย

หายในความรู้สึก	ทุกขเวทนาดับหมด	เหลือแต่ความรู้ที่สักแต่ว่ารู้	ไม่ใช่รู้เด่น	ๆ	ชนิดคาด	ๆ	หมาย	ๆ	

ได้นะ	 คือสักแต่ว่ารู้เท่าน้ัน	 แต่เป็นสิ่งท่ีละเอียดอ่อนที่สุด	 อัศจรรย์ที่สุดในขณะนั้น	พอถอนขึ้นมาก็

พิจารณาอีก	 แต่การพิจารณาเราจะเอาอุบายต่าง	 ๆ	 ที่เคยพิจารณามาแล้วมาใช้ในขณะนั้นไม่ได้ผล	

มันเป็นสัญญาอดีตไปเสีย	ต้องผลิตขึ้นมาใหม่ให้ทันกับเหตุการณ์ในขณะนั้น	จิตก็ลงได้อีก	คืนนั้นลง

ได้ถึง	3	ครั้งก็สว่าง	โอ๋ย	อัศจรรย์เจ้าของละซิ”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	80)

	 	 อปุลกัษณ์บคุคล	หมายถงึ	ถ้อยค�าทีม่คีวามหมายประจ�ารูปภาษาอยูใ่นแวดวงความ

หมายของบุคคล	ซึ่งค�าว่า	บ๋อย	ใช้เรียกพนักงานเสิร์ฟอาหารตามร้านอาหารต่าง	ๆ	ท�าหน้าที่ดูแลผู้

เข้ามากินอาหาร	แต่ในที่นี้ค�าว่า	บ๋อย	หมายถึงบุคคลที่ถูกกิเลสใช้ให้ท�าสิ่งต่าง	ๆ	ตามที่กิเลสให้เป็น

ไป	หรือตกเป็นทาสของกิเลสไม่สามารถขัดขืนหนีออกไปได้

	 	 “เพราะปกตกิเิลสมอี�านาจบนจติใจเราอยูแ่ล้ว	มคีวามฉลาดแหลมคมยิง่กว่าเราอยู่

แล้วจึงได้เป็นนายเรา	 เราคิดว่าเราเป็นนายอะไรเดี๋ยวนี้	 เรายังไม่ได้เป็นนายอะไรเลย	 นอกจากเป็น

บ๋อยของกิเลสโดยทีเ่ราไม่รูส้กึตวัเท่านัน้	ยงัพากนัภมูใิจอยูห่รอื	แม้กเิลสหัน่หอมกระเทยีมอยูต่่อหน้า

ในท่าความเพียรของเรา	เรายังมองไม่เห็นตัวมัน	จะว่าเราฉลาดกว่ามันที่ตรงไหน”	(หลวงตามหาบัว	

ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	153)

	 	 อุปลักษณ์กีฬา	หมายถึง	ถ้อยค�าที่มีความหมายประจ�ารูปภาษาอยู่ในแวดวงความ

หมายของกีฬา	ซึ่งค�าว่า	แพ้น็อก	ใช้เรียกในกีฬามวยไทย	โดยเรียกนักมวยผู้ที่ถูกเท้า	เขา	ศอก	แล้ว

หลบับนเวทว่ีาแพ้นอ็ก	แต่ในทีน่ีค้�าว่า	แพ้นอ็ก	หมายถงึ	การพ่ายแพ้แบบไม่มทีางต่อสู้ได้อกี	ไม่มกีาร

ลุกขึ้นมาสู้ได้ใหม่
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	 	 “ขณะที่ฟ้าดินถล่มโลกธาตุหวั่นไหว	แสดงมหัศจรรย์ขั้นสุดท้ายปลายแดนระหว่าง

สมมุตกัิบวมิตุต	ิตดัสนิความบนศาลสถติยตุธิรรม	โดยวมิตุตญิาณทัสสนะเป็นผูต้ดัสินคูค่วาม	โดยฝ่าย

มชัฌมิาปฏปิทา	มรรคอรยิสจัเป็นฝ่ายชนะโดยสิน้เชงิ	ฝ่ายสมทุยัอริยสัจเป็นฝ่ายแพ้น็อกแบบหามลง

เปล	 ไม่มีทางฟื้นตัวตลอดอนันตกาลสิ้นสุดลงแล้ว	 เจ้าตัวเกิดความอัศจรรย์ล้นโลก	อุทานออกมาว่า	

โอ้โห่	ๆ 	อัศจรรย์หนอ	ๆ 	แต่ก่อนธรรมนี้อยู่ที่ไหน	ๆ 	มาบัดนี้ธรรมแท้	”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺ

โน,	2552	:	90)

	 	 อปุลกัษณ์ความสะอาด	หมายถงึ	ถ้อยค�าทีม่คีวามหมายประจ�ารปูภาษาอยูใ่นแวดวง

ความหมายของความสะอาด	ซึ่งค�าว่า	ช�าระซักฟอก	ใช้เรียกการท�าความสะอาดเสื้อผ้า	รองเท้า	และ

วัตถุสิ่งของอื่น	 ๆ	 ท่ีสามารถซักได้	 แต่ในท่ีนี้ค�าว่า	 ช�าระซักฟอก	หมายถึง	 การฝึกหัดอบรมตนเพื่อ

ท�าลายกิเลสให้เบาบางไป	จนกระทั้งกิเลสหมดสิ้นไปจากจิตใจ

	 	 “หลังจากความดับแห่งกิเลสทั้งหลายโดยสิ้นเชิงแล้วนั้นแล	 คือความหลุดพ้นของ

จติ	จากนัน้จิตกไ็ม่เป็นสจัธรรมต่อไปอกี	ในขณะทีจ่ติยงัมกิีเลสหุม้ห่ออยูน่ัน้เป็นสจัธรรมทัง้ดวงทเีดียว	

พอช�าระซักฟอกกิเลสอันเป็นสมุทัยสัจออกจากใจหมดแล้ว	ใจก็กลายเป็นความจริงอันประเสริฐ	แต่

ไม่ใช่ความจริงในอริยสัจ	เป็นความหลุดพ้นของตัวเอง	อันนี้ไม่ใช่สัจธรรม	การพิจารณาจึงเป็นกิริยา

ทั้งนั้น”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	233)

	 	 อุปลักษณ์เรือนจ�า	 หมายถึง	 ถ้อยค�าที่มีความหมายประจ�ารูปภาษาอยู่ในแวดวง

ความหมายของเรือนจ�า	ซึ่งค�าว่า	ติดคุก	ใช้เรียกผู้ที่กระท�าผิดกฎหมายบ้านเมือง	จะต้องถูกจับคุมขัง

ในเรือนจ�า	แต่ในที่นี้ค�าว่า	ติดคุก	หมายถึง	ผู้ที่เวียนว่ายตายเกิดในภพภูมิทั้ง	3	 ไม่สามารถหลุดพ้น

เรียกว่าเป็นผู้ติดคุกแห่งวัฏฏะสงสารนี้

	 	 “ใครจะมีความรู้ความเฉลียวฉลาดเรียนจบปริญญาไหนมาก็ตาม	 ไม่ว่าคนโง่คน

ฉลาด	คนมีฐานะและคนจน	ขึ้นชื่อว่าได้ก้าวเขามาติดคุกในเรือนจ�าทั้ง	๓	ชั้นนี้แล้ว	คือ	กามโลก	รูป

โลก	อรูปโลก	จะต้องอยู่ในความควบคุมของนายเหนือหัวคือกิเลส	มีความโลภ	ความโกรธ	ความหลง	

ราคะตณัหาเป็นตวัการส�าคญั	ไม่พ้นไปได้สกัรายเดียว	แล้วเราจะสงสยัทีไ่หนว่า	โลกนีม้คีวามสขุความ

สบายหายกังวลหม่นหมอง”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	132)

	 	 อุปลกัษณ์การก่อสร้าง	หมายถงึ	ถ้อยค�าทีม่คีวามหมายประจ�ารปูภาษาอยูใ่นแวดวง

ความหมายของการก่อสร้าง	ซึ้งค�าว่า	รื้อถอน	ใช้เรียกในการก่อสร้างหรือการย้ายสิ่งของที่ใหญ่ไปที่

อืน่เพือ่สร้างขึน้ใหม่หรอืท�าลายทิง้	แต่ในทีน่ีค้�าว่า	ร้ือถอน	หมายถึงการปฏบิติัเพ่ือจะยกตนให้พ้นออก

จากความทุกข์อันเกิดจากกิเลสทั้งหมดที่เป็นเหมือนโคลนดูดไว้	

	 	 “ท่านขะมกัเขม้นทางความเพยีรอยู่ตามสถานทีด่งักล่าวมาโดยล�าดับ	เพราะฉะนัน้	

สถานที่เหล่านั้นจึงเป็นที่เหมาะสมอยู่ตลอดเวลา	 ส�าหรับผู้จะรื้อถอนตนออกจากทุกข์ตามแนวทาง

แห่งศาสดาและสาวกท่านด�าเนินมาและสั่งสอนไว้แล้ว	 องค์ไหนก็เป็นอย่างนั้น	 องค์นั้นบ�าเพ็ญสมณ
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ธรรมอยู่ที่นั้น	ได้บรรลุมรรค	ผล	นิพพานอยู่ที่นั่น	มีถ�้าบ้าง	ร่มไม้บ้าง	ชายเขาบ้าง	เงื้อมผาบ้าง	ป่าอัน

รกชัฏบ้าง”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	187)

	 	 อปุลกัษณ์การกระท�า	หมายถงึ	ถ้อยค�าทีม่คีวามหมายประจ�ารูปภาษาอยูใ่นแวดวง

ความหมายของการกระท�า	ซึ่งค�าว่า	เผาศพ	ใช้เรียกการท�าลายซากของสัตว์หรือคนที่ตายไปแล้ว	แต่

ในที่นี้ค�าว่า	 เผาศพ	หมายถึงการอบรมจิตให้ห่างไกลจากกิเลสด้วยวิธีการต่าง	 ๆ	 ในอิริยาบถต่าง	 ๆ	

เพื่อท�าลายกิเลสให้หมดสิ้นไปทางจิตใจ	

	 	 “ข้าศกึอนัใหญ่หลวงในแหล่งแห่งไตรภพ	ระหว่างกิเลสกบัธรรมต่อสูก้นัอย่างถงึเหตุ

ถึงผล	ถึงพริกถึงขิง	ถึงเป็นถึงตาย	เป็นการรบที่หนักหน่วงมากในชีวิตของการต่อสู้	การเผาศพกิเลส

ก็เผาอยู่ทุกแห่งทุกหน	ทุกอิริยาบถ	เดินจงกรม	นั่งสมาธิภาวนา	ไม่ว่าจะอยู่ในท่าใด	มีแต่ท่าเผากิเลส

ด้วยตปธรรมความพากเพยีร	มสีตปัิญญาอัตโนมตัเิป็นเครือ่งมอื	เป็นตปธรรม”	(หลวงตามหาบัว	ญาณ

สมฺปนฺโน,	2552	:	197)

	 1.3		อุปลักษณ์ตามแนวคิดอรรถศาสตร์ปริชาน	หมายถึง	 ค�าศัพท์	 วลี	 มีความหมาย

ประจ�ารปูภาษาอย่างหนึง่	เม่ือถูกน�าไปใช้ในปรบิทอ่ืนจะท�าให้เกดิความหมายใหม่	ซ่ึงอาศยัคณุสมบติั	

ลักษณะ	และอาการในการเชื่อมโยงความหมายจากความหมายหนึ่งไปสู่ความหมายหนึ่ง	ผู้ฟังหรือผู้

อ่านต้องอาศัยประสบการณ์	ความรู้	ความคิด	และความเข้าใจโลก	ในการตีความหมาย	ซึ่งเป็นการ

สะท้อนให้เห็นระบบความคิดของผู้ใช้ภาษา	 เป็นการสื่อความหมายที่ไม่อาจจะใช้ได้อย่างตรงไปตรง

มา	 เพื่อต้องการชักชวนและสะกิดใจของผู้ฟังหรือผู้อ่านให้เกิดความต้องการอยากทราบความหมาย

ท่ีผู้ใช้ภาษาต้องการสื่อสารและ	 เพื่อต้องการอธิบายความหมายของสิ่งนั้น	 (พระมหาอรรถพงษ	์

อตฺถญาโณ,	2561	:	106)	อุปลักษณ์ตามแนวคิดอรรถศาสตร์ปริชานในเทศนาธรรมของหลวงตามหา

บัว	ญาณสมฺปนฺโน	 พบว่ามี	 60	 อุปลักษณ์	 สามารถจ�าแนกอุปลักษณ์ตามกระบวนการถ่ายโยงทาง

ความหมายจากวงความหมายหนึ่งไปยังวงความหมายหนึ่งได้	 9	 ประเภท	 คือ	 อุปลักษณ์ธรรมชาติ	 

อุปลักษณ์ดนตรี	 อุปลักษณ์มนุษย์	 อุปลักษณ์วัตถุ	 อุปลักษณ์อาวุธ	 อุปลักษณ์การเมือง	 อุปลักษณ์ 

การกระท�า	อุปลักษณ์เรือนจ�า	และอุปลักษณ์นามธรรม	

	 	 อุปลักษณ์ธรรมชาติ	 หมายถึงถ้อยค�าที่มีความหมายอ้างถึงบุคคลผู้ก�าลังทุกข์ร้อน

กายและใจ	 มีกระบวนการเชื่อมโยงทางระบบความคิดที่อาศัยประสบการณ์ในการตีความหมาย 

ซึ่งในบริบทนี้ไม่ได้หมายถึงสภาวะของโลกร้อนตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 “เวลานีศ้าสนาก�าลงัจะล้มเหลวในตัวของเราเอง	ส่วนในคมัภร์ีทีท่่านจารึกหรือพิมพ์

เก็บรักษาไว้ในตู้หรือท่ีต่าง	 ๆ	 ยังมีอยู่อย่างสมบูรณ์	 ไม่บกพร่องหรือสูญหายไปแม้แต่น้อย	 แต่มัน

บกพร่องส�าหรับผูป้ฏบัิตใิห้ถกูต้องตามหลกัของพระธรรมวจิยั	แม้ตนเองกไ็ว้ใจตนเองยงัไม่ได้	แล้วจะ

ให้คนอื่นมาไว้ใจตนได้ที่ไหน	โลกร้อนวิ่งเข้ามาพึ่งเรา	เราก็กลายเป็นเพลิงทั้งกองไปเสีย	จึงไม่ทราบ

ว่าใครจะเป็นที่พึ่งพิงของใครได้”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	7)
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	 	 อปุลักษณ์ดนตร	ีหมายถงึถ้อยค�าทีม่คีวามหมายอ้างถงึพฤตกิรรมหรอืนสิยัทีป่ฏิบตัิ

เป็นกิจวัตร	มีกระบวนการเชื่อมโยงทางระบบความคิดที่อาศัยประสบการณ์ในการตีความหมาย	ซึ่ง

ในบริบทนี้ไม่ได้หมายถึงเนื้อเพลงหรือดนตรีตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 “เสือมีเท่าไรมากินเราวันน้ี	 มากินพระขี้ขลาดหนักศาสนาองค์เดียวน้ี	 เอากิน	 กิน

เถอะ	ไม่เสียดายอะไรทั้งนั้น	พาบุกเรื่อยเดินเรื่อย	ก�าหนดพิจารณาเรื่อย	ว่าที่นั่นว่าที่นี่	ว่าที่นี่ว่าที่นั่น	

เสือตัวนั่นเสือตัวนี่	 เสือตัวนี่เสือตัวนั่น	 อยู่ที่นี่อยู่ที่นั่น	 แต่ไปที่ไหนไม่มีเสือนี่	 นี่มันหลอกเรา	 รู้เพลง

ของมันเรื่อย	ๆ	ก็ก�าหนดพิจารณาไม่ถอยนี่	ไม่ใช่บุกป่าแบบบ้า	ๆ	บอ	ๆ	แต่บุกป่าแบบภาวนาจะว่า

ไง	นี่เป็นวิธีภาวนาดัดสันดานตัวเองจึงท�าแบบนั้น”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	49)

	 	 	 อุปลักษณ์มนุษย์	หมายถึงถ้อยค�าที่มีความหมายอ้างถึงกิเลสได้แก่	โลภะ	โทสะ	

โมหะ	 ที่ท�าความเดือดร้อนแก่ผู้บุคคลเป็นอันมาก	 ให้ทนทุกข์ทรมานไม่มีวันหมดสิ้น	 มีกระบวนการ

เชือ่มโยงทางระบบความคดิทีอ่าศยัประสบการณ์และการเรียนรู้โลกในการตีความหมาย	ซ่ึงในบริบท

นี้ไม่ได้หมายถึงโจรผู้ร้ายตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 	 “ถือพระเป็นสริมิงคลต่อจติใจ	เขาเคารพเลือ่มใส	การท�าบญุให้ทานเท่าไรไม่อดั

ไม่อั้น	 ไม่เสียดาย	อยากได้บุญกับพระผู้ตั้งใจฆ่ากิเลสตัวมหาโจรตัวมหาพินาศ	ท�าโลกให้พินาศก็คือ

กิเลสที่เข้าสิงจิตหรือหนุนจิตให้เป็นไป	 เมื่อท่านผู้ใดเป็นผู้ตั้งหน้าตั้งตาประพฤติปฏิบัติ	 เพื่อก�าจัดสิ่ง

เหล่านี้ให้หมดไปจากใจแล้ว”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	66)

	 	 	 อุปลักษณ์วัตถุ	 หมายถึงถ้อยค�าที่มีความหมายอ้างถึงผู้ที่ปฏิบัติตนตามหลักค�า

สอนทางพระพทุธศาสนาอย่างเคร่งครดั	เป็นเนือ้นาบญุของสตัว์โลกท้ังหลาย	มกีระบวนการเชือ่มโยง

ทางระบบความคดิทีอ่าศยัประสบการณ์ในการตคีวามหมาย	ซึง่ในบรบิทนีไ้ม่ได้หมายถงึภาชนะส�าหรบั

ใส่สิ่งของตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 	 “ด้วยเหตุนี้เราท้ังหลายได้เกิดมาพบพระพุทธศาสนา	 ซ่ึงเป็นคู่ควรกับใจอย่าง

ยิง่	เหมาะสมกบัความเป็นมนษุย์อย่างยิง่	ไม่มอีะไรยิง่ไปกว่าและเป็นภาชนะอนัดีงามกบัพุทธศาสนา

ด้วยแล้ว	จึงควรสนใจในการประพฤตปิฏิบัต	ิก�าจดัสิง่ทีเ่ป็นข้าศกึอยูภ่ายในจติใจของตน”	(หลวงตาม

หาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	103)

	 	 	 อุปลักษณ์อาวุธ	 หมายถึงถ้อยค�าที่มีความหมายอ้างถึงสติปัญญาที่เกิดจากการ

ฝึกปฏิบัติทางจิตอย่างเข้มข้น	จนสามารถตัดอารมณ์ต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้นให้ขาดได้	 มีกระบวนการเชื่อม

โยงทางระบบความคดิทีอ่าศยัประสบการณ์ในการตคีวามหมาย	ซึง่ในบรบิทนีไ้ม่ได้หมายถึงอาวธุทีใ่ช้

ฟันหรือตัดตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 	 “กิเลสยอกย้อนไปตรงไหน	 สติปัญญาต้องยอกย้อนตามให้ทันกลมายาของมัน	

จึงช่ือว่าเป็นผูส้ัง่สมความฉลาดคอืสตปัิญญาอนัเป็นธรรมชาตทิีเ่กรยีงไกร	เป็นอาวธุทีท่นัสมยัมาแล้ว

แต่ครัง้พุทธกาล	ท่ีพระพุทธเจ้าทรงสัง่สมและทรงบ�าเพ็ญมาจนกระท่ังปัจจบุนั	ไม่มอีดีตอนาคตตลอด
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สถานที่ว่าจะล้าสมัย”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	104)

	 	 	 อปุลกัษณ์การเมอืง	หมายถงึถ้อยค�าทีม่คีวามหมายอ้างถึงการพดูคยุเรือ่งทีไ่ม่ใช่

ธรรมะ	แต่เป็นเรือ่งสมมติุของชาวโลก	มกีระบวนการเชือ่มโยงทางระบบความคดิทีอ่าศัยประสบการณ์

ในการตีความหมาย	ซึ่งในบริบทนี้ไม่ได้หมายถึงสภา	ที่เป็นสถานที่ประชุมกันตามความหมายประจ�า

รูปภาษา

	 	 	 “มีความรู้ชั้นนั้นชั้นนี้	 แล้วเอาความส�าคัญในชั้นภูมินั้นมาเป็นอ�านาจ	 มาเป็น

เกียรตยิศชือ่เสยีง	มาเป็นความโอ้อวด	มาเป็นทฐิมิานะและแสดงออกเป็นความกระทบกระเทอืนเพ่ือน

สหธรรมกิด้วยกนั	ท�าให้กระเทอืนจติใจของผูฟั้ง	ซ่ึงไม่เกดิประโยชน์อะไรท้ัง	2	ฝ่ายและกลายเป็นสภา

กิเลสไป	นั่นไม่ใช่	ธมฺมสากจฺฉา	ตามหลักมงคลที่ท่านแสดงไว้ในมงคล	๓๘	ประการ”	(หลวงตามหา

บัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	109)

	 	 	 อปุลกัษณ์การกระท�า	หมายถงึถ้อยค�าทีม่คีวามหมายอ้างถงึการปฏบิตัตินให้อยู่

ในครอบพระธรรมวินัย	 ไม่หลงใหลไปตามวัตถุนิยมจนเสียการความเป็นตัวตนและละเลยหน้าที่ของ

ตน	มีกระบวนการเชื่อมโยงทางระบบความคิดที่อาศัยประสบการณ์ในการตีความหมาย	ซึ่งในบริบท

นี้ไม่ได้หมายถึงการขายตัวตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 	 “จงรักษาภูมิแห่งความเป็นพระของตน	 ทั้งภายในใจและการแสดงออกสู่

ภายนอกด้วยกาย	วาจา	อย่าให้มีการกระทบกระเทือนซึ่งกันและกันเป็นอันขาด	ถ้าไม่อยากขายตัว 

เร่ืองทฐิมิานะอนัเป็นเรือ่งของกิเลสโดยตรงนัน้	ให้ถอืว่าเป็นข้าศกึแก่ตนด้วย	ให้ถอืว่าเป็นข้าศกึแก่วง

คณะด้วย	ใคร	ๆ	อย่าน�าออกมาให้เรี่ยราดสาดกระจาย	จะเป็นการกระทบกระเทือนและสกปรกใน

วงหมู่คณะ”	(หลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	148)

	 	 	 อุปลักษณ์เรือนจ�า	 หมายถึงถ้อยค�าที่มีความหมายอ้างถึงการถูกจองจ�าให้ไร้

อิสรภาพทางจิตใจ	จนได้รับความยากล�าบาก	ทนทุกข์ทรมานมานานนับชาติไม่ถ้วน	มีกระบวนการ

เช่ือมโยงทางระบบความคดิทีอ่าศยัประสบการณ์ในการตคีวามหมาย	ซึง่ในบรบิทนีไ้ม่ได้หมายถงึการ

ถูกจองจ�ากักขังตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 	 “ส่วนมากจึงต้องยอมจ�านนโดยไม่รู ้สึกตัวว่า	 อุบายเหล่านี้คือความฉลาด

แหลมคมของกิเลสเสีย้มสอนมนษุย์ผูม้กีเิลสอยูแ่ล้ว	ไม่ให้ออกหรอืเลด็ลอดออกไปจากอ�านาจของมนั

ได้เราผู้ปฏิบัติธรรมเป็นผู้ตั้งหน้าจะออกจากกรงขังของกิเลสอยู่แล้วจึงควรระวังให้มาก	 อย่าได้ถูก

หลอกถกูกล่อมจากกิเลสตวัแสนมารยาอย่างเตม็ลวดลายของมนัท่ีเคยเป็นมาในหวัใจ”	(หลวงตามหา

บัว	ญาณสมฺปนฺโน,	2552	:	182)

	 	 	 อปุลกัษณ์นามธรรม	หมายถงึถ้อยค�าทีม่คีวามหมายอ้างถงึการไขว่คว้าเพือ่ทีจ่ะ

ครอบครองสิง่ทีไ่ม่มอียูจ่รงิ	เป็นเพยีงภาพมายาทีถ่กูสร้างขึน้ชัว่ระยะเวลาหนึง่เท่านัน้	มกีระบวนการ

เช่ือมโยงทางระบบความคดิทีอ่าศยัประสบการณ์ในการตคีวามหมาย	ซึง่ในบรบิทนีไ้ม่ได้หมายถงึการ
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จับเงาของคนอื่นตามความหมายประจ�ารูปภาษา

	 	 	 “สขุอนันีไ้ม่ใช่สขุธรรมดาในวงสมมตุ	ิเป็นบรมสขุทีเ่รยีกว่า	ปรม�	สขุ�	ปรม�	ได้แก่

ท่านผู้ที่ไปจากธาตุจากขันธ์จากอุปาทานโดยประการทั้งปวง	ไม่มีอะไรห่วงใยเลย	เป็นค�าว่า	อนาลโย	

คอืความหมดอาลยั	กห็มดท่ีใจน้ีเองไม่ใช่หมดทีไ่หน	อย่าเทีย่วตะครุบเงากนั	ฉะนัน้ผูป้ฏบิตัเิพือ่รูธ้รรม

ของจรงิ	จงอย่าไปคาดไปหมายเรือ่งมรรค	ผล	นพิพานว่าจะอยูใ่นสถานทีใ่ด”	(หลวงตามหาบวั	ญาณ

สมฺปนฺโน,	2552	:	235)

2.	 ผลการศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	 ญาณสมฺปนฺโน	

ตามกรอบแนวคิดโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปริชาน	และอรรถศาสตร์ปริชาน	ดังนี้

	 2.1		กลวิธีการใช้อุปลักษณ์ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์มี	3	แบบ	คือ

	 	 แบบที่	1	เป็นการเปรียบเทียบลักษณะของความหมาย	คือเป็นการน�าลักษณะของ

สิง่สองสิง่ทีม่ลีกัษณะคล้ายกนัมาเปรยีบเทียบกนั	ตัวอย่าง	“ร่างกายเป็นสนามรบ”	เป็นการน�าลักษณะ

ของสนามรบท่ีมีสภาพวุ่นวาย	 เต็มไปด้วยซากศพของเหล่าทั้งหลาย	 มีกลิ่นเหม็นปกคุ้มทั่วไปหมด	

ท�าให้เกิดความสงัเวชใจแก่ผูท่ี้พบเจอ	หรอืผูท่ี้อยูใ่นสนามรบนัน้ด้วย	ถกูน�ามาเปรยีบเทยีบกบัร่างกาย

ที่เป็นที่ประชุมของเหล่ากิเลสทั้งหลายอันประกอบไปด้วยมายาสิ่งล่อลวงให้ติดอยู่ในกิเลสตัณหา	ดัง

นั้นร่างกายจึงเป็นสนามรบระหว่างผู้ที่กระท�าปฏิบัติตนเพื่อละมายาภาพของธาตุทั้ง	4	กับกิเลสที่ต่อ

ต้านเพื่อให้หลงติดในธาตุทั้ง	4	นั้น

	 	 อปุลกัษณ์นีส้ะท้อนให้เหน็มโนทศัน์ของหลวงตามหาบวั	ญาณสมปฺนโฺน	ว่าร่างกาย

ของมนุษย์และสัตว์ทั้งหลายเป็นสิ่งที่กิเลสสร้างเป็นภาพมายาท�าให้คนหลงใหลยึดติดกับขันธ์	 5	 นั้น

อนัเกดิจากการประชุมกันของธาตุท้ัง	4	จงึเกดิการต่อต้านกนัระหว่างผูท้ีต้่องการละจากยดึติดในขนัธ์	

5	 และเพื่อท�าลายกิเลสให้หมดสิ้นไปจากจิตใจ	 และการท�าลายกิเลสถือว่าเป็นสิ่งที่ส�าคัญเราจะต้อง

ชนะให้ได้	เหมือนกับการลงสู่สงครามแล้วก็ต้องชนะให้ได้เช่นกัน

	 	 แบบที่	 2	 เป็นการอธิบายคุณสมบัติ	 คือเป็นการน�าคุณสมบัติของความหมายหนึ่ง

ไปเปรียบเทียบกับสิ่งหนึ่งที่มีความหมายเป็นนามธรรม	 โดยอาศัยคุณสมบัติของสิ่งที่เป็นรูปธรรม

เปรยีบ	ตวัอย่าง	“ข้าศกึคอืกเิลส”	เป็นการน�าความหมายของคนทีอ่ยูฝ่่ายตรงข้ามกนัในสงคราม	ต่าง

ฝ่ายต่างกจ้็องจะท�าลายกนัและกนั	จงึเรยีกว่าข้าศกึ	ด้วยการมีคณุสมบติัเช่นนี	้จงึได้น�ามาเปรยีบเทยีบ

กับกิเลสทีค่่อยจ้องจะท�าลายให้ได้รบัความทกุข์ทรมานกายและใจ	ตกเป็นทาสกเิลสทกุภพทกุชาตไิป	

ฉะนั้นแล้วกิเลสทั้ง	3	นั้นเป็นข้าศึกที่จะต้องต่อสู้และเอาชนะให้ได้

	 	 อปุลกัษณ์นีส้ะท้อนให้เหน็มโนทศัน์ของหลวงตามหาบวั	ญาณสมปฺนโฺน	ว่าคณุสมบตัิ

ของข้าศึกหรือข้าศกึนัน้เป็นผูจ้้องจะท�าลายเราทัง้ทางตรงและทางอ้อม	มคีณุสมบตัเิช่นเดยีวกบักเิลส

ที่จ้องจะท�าลายเราทั้งทางตรงและทางอ้อม	และยังสร้างภาพมายาลวงหลอกให้เราหลงใหล	เมื่อเรา

ได้รู้แล้วว่ากิเลสทั้ง	3	นั้นเป็นข้าศึกต่อเรา	เราจะต้องต่อสู้จนกว่าจะชนะ
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	 	 แบบที	่3	เป็นการอธบิายหน้าทีข่องจิต	คอืเป็นการน�าความหมายของจิตท่ีท�าหน้าท่ี

ในการรักษาจิตให้มีสติอยู่กับอารมณ์ปัจจุบันในทุกขณะจิต	ตัวอย่าง	 “สติปัญญาขันธ์เป็นองครักษ์”	

ซึง่สตทิ�าหน้าทีป่กป้องกเิลสทีจ่ะท�าให้จติหลงใหล	ถกูน�ามาเปรยีบกับองครกัษ์ผูท้�าหน้าทีป่กป้องรกัษา

ตลอดเวลา	 เพื่อมิให้ใครเข้ามาในบริเวณและท�าลายบุคคลส�าคัญได้	 เปรียบเทียบกับสติก็มีหน้าท่ีใน

การปกป้องคุ้มครองจิตเช่นเดียวกัน	

	 	 อปุลกัษณ์นีส้ะท้อนให้เหน็มโนทศัน์ของหลวงตามหาบวั	ญาณสมปฺนโฺน	ว่าเป็นผูช้ัง่

สงัเกตสุิง่ทีต่่าง	ๆ 	ทีอ่ยูร่อบตวั	และน�าสิง่เหล่านัน้มาเป็นส่ิงเปรียบเทยีบ	โดยน�าหน้าทีข่องจิตมาอธบิาย

ด้วยหน้าทีข่ององครักษ์	ซึง่องครกัษ์ท�าหน้าท่ีดแูลความปลอดภยัทัง้ภายในและภายนอกบรเิวณสถาน

ที่และบุคคลส�าคัญให้ได้รับความปลอดภัยและความสะดวกสบาย	ดังนั้น	หน้าที่ของจิตกับหน้าที่ของ

องครักษ์จึงมีหน้าที่เหมือนกัน	แต่ต่างกันตรงที่การรักษาสิ่งที่ไม่เหมือนกัน

	 2.2		กลวิธีการใช้อุปลักษณ์ตามแนวคิดภาษาศาตร์ปริชานมี	2	แบบ	คือ

	 	 แบบที่	 1	 เป็นการน�าความหมายของรูปภาษาที่อยู่ในวงความหมายหนึ่งไปใช้ใน

บริบทหนึ่งเพื่อเป็นการเน้นอารมณ์ผู้ฟังท�าให้เกิดอารมณ์ความรู้สึกคล้อยตามไปด้วย	 และกระตุ้นให้

ผู้ฟังตื่นตัวต่อสิ่งนั้น	ตัวอย่างค�าว่า	“ข้าศึก”	“ล้มละลาย”	“สนามรบ”	เป็นถ้อยค�าที่มีความหมายอยู่

ในแวดวงความหมายต้นทางคือสงคราม	 แต่ถูกน�ามาใช้ในบริบทท่ีมีความหมายอยู่ในแวดวงความ

หมายปลายทางทีอ้่างถงึคอืกเิลส	ท�าให้ผูฟั้งเกดิความรูส้กึฮกึเหนิเหมอืนอยูใ่นสงครามและจะพ่ายแพ้

ต่อสงครามนีไ้ม่ได้	หรอืต่อเหตกุารณ์ในครัง้นีไ้ม่ได้	โดยการปลุกเร้าอารมณ์นีเ้พ่ือหวงัให้ผู้ฟังหรือผู้อ่าน

ตื่นตัวแล้วอยากจะน�าไปประพฤติปฏิบัติตาม

	 	 อปุลกัษณ์นีส้ะท้อนให้เหน็มโนทศัน์ของหลวงตามหาบวั	ญาณสมปฺนโฺน	มองว่าการ

ท�าสงครามนั้นหมายถึงความเป็นความตายที่คนทุกผู้จะต้องเอาชีวิตให้รอดและสงครามน�ามาซึ่งการ

สญูเสียท�าให้เกดิความทุกข์ทรมานทางกายและจิตใจอย่างทีส่ดุ	เป็นเหตกุารณ์ทีส่่งผลสะเทอืนอารมณ์

เป็นอย่างมากที่สุด	 เป็นการบ่งชี้ให้ผู้ฟังหรือผู้อ่านทราบว่าจ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องรีบท�าสงครามที่

หลีกเลี่ยงครั้งนี้ไปไม่ได้	จ�าเป็นจะต้องรีบท�าให้ส�าเร็จ	เพื่อการหลุดพ้นจากความทุกข์อย่างแท้จริง

	 	 แบบที่	2	เป็นการน�าความหมายของรูปภาษาที่อยู่ในแวดวงความหมายต้นทางคือ	

การกระท�าและผลของการกระท�า	เมือ่ถกูใช้ในบรบิทหนึง่	ย่อมท�าให้ผู้ฟังหรือผู้อ่านเข้าใจลักษณะของ

การกระท�าและผลของการกระท�านั้นยิ่งขึ้น	ตัวอย่างค�าว่า	“ผลิต”	“แพ้น็อก”	“ซักฟอก”	“รื้อถอน”	

“เผาศพ”	เมือ่ถกูใช้ในบรบิทอืน่จากบรบิทเดมิย่อมจะท�าให้เกดิความหมายใหม่	ท�าให้เกดิความเข้าใจ

ความหมายอ้างถึงมากขึ้น

	 	 อปุลกัษณ์นีส้ะท้อนให้เหน็มโนทศัน์ของหลวงตามหาบวั	ญาณสมปฺนโฺน	มองว่าการ

กระท�าและผลของการกระท�าท�าให้เกดิความเปลีย่นแปลงไปได้สองทางคอื	ทางทีด่ขีึน้กบัทางท่ีแย่ลง	

และเพือ่ต้องการยนืยนัว่าการกระท�าและผลของการกระท�านัน้ส่งผลต่อชวีติท้ังปัจจุบนัและในอนาคต	
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อีกอย่างหนึ่ง	มองว่าสิ่งเหล่านี้เราสามารถฝึกหัด	อบรม	และพัฒนาตนให้ดีขึ้นได้	ไม่มีผู้ใดเกิดมาแล้ว

สมบูรณ์พร้อมทุกประการ	ดังนั้นต้องอาศัยการฝึกหัด	เรียนรู้	ในการพัฒนาตนให้ถึงจุดหมาย

	 2.3		กลวิธีการใช้อุปลักษณ์ตามแนวคิดอรรถศาสตร์ปริชานมี	2	แบบ	คือ

	 	 แบบที่	1	เป็นการใช้ลักษณะอาการของสิ่งต่าง	ๆ	ที่เป็นที่รู้จักกันในสังคมและท้อง

ถิน่นัน้	ๆ 	โดยอาศยัความหมายเช่ือมโยงจากสิง่หนึง่ไปยงัสิง่หนึง่	ซึง่มคีวามหมายประจ�ารปูภาษาอย่าง

หนึ่ง	 เมื่อถูกน�าไปใช้ในบริบทใหม่	 ย่อมท�าให้เกิดความหมายใหม่	 ซึ่งความหมายตามการใช้ลักษณะ

อาการนี้	 ผู้พูดและผู้ฟังจะต้องเข้าใจลักษณะอาการของส่ิงนั้นที่ได้แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมซ่ึง

สะท้อนให้เห็นถึงลักษณะของพฤติกรรมและวิถีชีวิตในชุมชนนั้น	 ๆ	 ท�าให้เกิดความเข้าใจส่ิงที่ผู้พูด

ต้องการจะสื่อสารมากยิ่งขึ้น

	 	 แบบท่ี	 2	 เป็นการเตือนให้ส�านึกระวังในการปฏิบัติอยู่ในกรอบของพระธรรมวินัย

และหมั่นเพียรฝึกอบรมตนให้หลุดพ้นจากกิเลสอันเป็นสาเหตุท�าให้เกิดความทุกข์ทรมานกายและใจ	

เปรียบได้กับผู้ที่มีประสบการณ์ในการเดินทางไปในสถานที่ต่าง	ๆ	ได้พบเห็นสิ่งต่าง	ๆ	มากมาย	แล้ว

ได้น�าเรื่องราวเหล่านั้นมาเล่าให้ผู ้ที่ก�าลังจะเดินทางไปได้รับทราบ	 เพ่ือเป็นการเตรียมตัวและ

ระมัดระวังสิ่งต่าง	ๆ	ที่จะเข้ามาท�าอันตราย	และเป็นการย�้าเตือนผู้ปฏิบัติไม่ให้ประมาทในการรักษา

ตนและให้ปฏิบตัติามหลกัธรรมวนิยั	เพือ่ความปลอดภยัในการเดนิทางไปถงึจดุหมายอนัสงูสดุคอืการ

บรรลุพระนิพพาน

สรุปผลการวิจัย

การศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	 ญาณสมฺปนฺโน	 

มวีตัถปุระสงค์การวจิยั	ดงันี	้เพือ่จดัจ�าแนกประเภทของอุปลกัษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบวั	

ญาณสมฺปนฺโน	 เพื่อศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	

พบว่ามีอุปลักษณ์ตามแนวคดิโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปรชิาน	และอรรถศาสตร์ปรชิาน	135	อปุ

ลักษณ์

ผลการจัดจ�าแนกประเภทของอุปลักษณ์ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์	 ภาษาศาสตร์ปริชาน	

และอรรถศาสตร์ปริชาน	พบว่ามี	3	ประเภท	ดังนี้	1.อุปลักษณ์ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์ในเทศนา

ธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมปฺนฺโน	พบว่าม	ี24	อปุลกัษณ์	จดัจ�าแนกตามคณุสมบตัแิละลกัษณะ

ของเปรียบเทียบได้	3	รูปแบบ	คือ	สิ่งที่เป็นนามธรรมเปรียบเทียบกับสิ่งที่เป็นรูปธรรม	สิ่งที่เป็นรูป

ธรรมเปรยีบเทยีบกับสิง่ทีเ่ป็นรปูธรรม	สิง่ทีเ่ป็นรปูธรรมเปรยีบเทยีบกบัสิง่ทีเ่ป็นนามธรรม	2.อปุลกัษณ์

ตามแนวคิดภาษาศาสตร์ปริชานในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	 ญาณสมฺปนฺโน	 พบว่ามี	 51	 

อุปลักษณ์	 สามารถจ�าแนกอุปลักษณ์ตามความหมายประจ�ารูปภาษาได้	 9	 ประเภท	คือ	 อุปลักษณ์

สงคราม	อุปลักษณ์ธุรกิจ	อุปลักษณ์อุตสาหกรรม	อุปลักษณ์บุคคล	อุปลักษณ์กีฬา	อุปลักษณ์ความ
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สะอาด	อปุลกัษณ์เรือนจ�า	อปุลกัษณ์การก่อสร้าง	อปุลักษณ์การกระท�า	3.อปุลักษณ์ตามแนวคดิอรรถ

ศาสตร์ปริชานในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	พบว่ามี	 60	 อุปลักษณ์	 สามารถ

จ�าแนกอุปลกัษณ์ตามกระบวนการถ่ายโยงทางความหมายจากวงความหมายหนึง่ไปยงัวงความหมาย

หนึ่งได้	 9	 ประเภท	 คือ	 อุปลักษณ์ธรรมชาติ	 อุปลักษณ์ดนตรี	 อุปลักษณ์มนุษย์	 อุปลักษณ์วัตถุ	 

อปุลกัษณ์อาวธุ	อปุลกัษณ์การเมอืง	อปุลกัษณ์การกระท�า	อปุลักษณ์เรือนจ�า	และอปุลักษณ์นามธรรม	

และการจ�าแนกประเภทอปุลกัษณ์ตามแนวคดิโวหารภาพพจน์	ภาษาศาสตร์ปริชาน	และอรรถศาสตร์

ปรชิาน	สะท้อนความคดิของผูพ้ดูทีอ่าศยัประสบการณ์ชวีติและมมุมองจากหลากหลายมตทิีส่รปุองค์

เป็นความรู้ในการเลือกสรรสิ่งเหล่านั้นเป็นเครื่องมือในการสื่อสารในการสั่งสอน

ผลการศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์ในเทศนาธรรมของหลวงตามหาบัว	ญาณสมฺปนฺโน	ตาม

แนวคิดโวหารภาพพจน์	ภาษาศาตร์ปริชาน	และอรรถศาสตร์ปริชาน	ดังนี้	1)	กลวิธีการใช้อุปลักษณ์

ตามแนวคิดโวหารภาพพจน์มี	3	แบบ	คือ	ลักษณะ	คุณสมบัติ	และหน้าที่	2)	กลวิธีการใช้อุปลักษณ์

ตามแนวคิดภาษาสตร์ปรชิานม	ี2	แบบ	คอื	อารมณ์ความรูส้กึ	และ	การกระท�าและผลของการกระท�า	

3)	กลวธิกีารใช้อุปลกัษณ์ตามแนวคดิอรรถศาสตร์ปรชิานม	ี3	แบบ	คอื	ลกัษณะ	อาการและการเตอืน	

และการศึกษากลวิธีการใช้อุปลักษณ์สะท้อนกระบวนการคิดและการเป็นผู้สังเกตของผู้ใช้อุปลักษณ์

ซึง่ผ่านการน�าอปุลกัษณ์เหล่านัน้มาเป็นเครือ่งเปรียบเทียบในการส่ือสารและการเรียนการสอนได้เป็น
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	2)	พัฒนาโปรแกรมเสริม

สร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ	สงักดัส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษามธัยมศกึษาเขต	24	

การด�าเนินการวิจัยมีลักษณะเป็นการวิจัยแบบวิธีผสม	 (Mixed	method)	แบ่งเป็น	2	 ระยะ	 ได้แก่	

ระยะที่	1	การศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	กลุ่มตัวอย่าง	

คือ	ครูสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	จ�านวน	365	คน	ได้มาโดยวิธีการสุ่ม

แบบแบ่งชัน้ภมู	ิเคร่ืองมอืทีใ่ช้	คอื	แบบสอบถามสภาพปัจจุบนัและสภาพท่ีพึงประสงค์ของการจัดการ

เรียนรู้เชิงรุก	 ระยะที่	 2	 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	 กลุ่มผู้ให้ข้อมูล	 ผู้ทรงคุณวุฒิจ�านวน	 7	 คน	

เคร่ืองมือที่ใช้	 คือ	 แบบประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรม	 สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล	คือ	ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

ผลการวิจัยปรากฏดังนี้

1.		สภาพปัจจบัุนของการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง	และสภาพทีพ่งึ

ประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด

2.		โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่	

การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	ประกอบด้วย	1)	หลักการ	2)	วัตถุประสงค์	3)	เนื้อหา	มี	4	โมดูล	ได้แก่	

โมดลู	1	การออกแบบการเรยีนรู	้โมดลู	2	การจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคดิและการลงมอืปฏบิติั	
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โมดูล	3	การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้	และ	โมดูล	4	การวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง	4)	วิธีการพัฒนา	ได้แก่	การศึกษาด้วยตนเอง	และการประชุมเชิงปฏิบัติ

การ	5)	การวดัและประเมนิผล	ผลการประเมนิโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียน

รู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด	และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก

ค�าส�าคัญ: การพัฒนาโปรแกรม,	สมรรถนะครู,	การจัดการเรียนรู้เชิงรุก
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Abstract

The	objectives	of	the	study	were:	1)	to	study	current	and	desirable	conditions	

of	active	learning	management	under	the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	

24	,and	2)to	develop	of	teacher	competency	strengthening	program	of	active	learning	

management	under	the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24.	The	research	

was	conducted	in	a	mixed	method	divided	into	2	phases.	Phase	1	was	to	study	the	

current	and	desirable	conditions	of	active	learning	management	under	the	Secondary	

Educational	 Service	 Area	 Office	 24.	 The	 samples	 were	 365	 teachers	 under	 the	

Secondary	 Educational	 Service	 Area	 Office	 24	 using	 stratified	 random	 sampling	

technique	and	research	instrument	was	questionnaire.	Phase	2	was	to	develop	of	

teacher	competency	strengthening	program	of	active	learning	management	under	

the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24.	The	target	group	were	7	educational	

experts	and	research	instrument	was	an	assessment	of	appropriateness	and	feasibility	

of	the	program.	Data	were	analyzed	by	using	percentage,	mean	and	standard	devia-

tion.	

The	findings	were	that:

1.		The	overall	picture	of	current	condition	of	active	learning	management	

under	the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24	was	at	moderate	level	and	

the	desirable	condition	of	active	learning	management	under	the	Secondary	Educa-

tional	Service	Area	Office	24	was	at	the	highest	level.	

2.		The	teacher	competency	strengthening	program	of	active	learning	under	

the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24	were	consisted	of	principle,	objec-
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tive,	 content,	 development	 activities,	 and	measurement	 and	 evaluation	which	

included	Learning	management	design,	Learning	by	doing	and	thinking,	The	application	

of	medias	and	 technology,	 and	Authentic	assessment.	The	overall	picture	of	 the	

assessment	of	teacher	competency	strengthening	program	of	active	learning	under	

the	Secondary	Educational	Service	Area	Office	24	 in	term	of	appropriateness	and	

possibility	were	at	high	level.	

Keywords:	Active	Learning	Management,	Program	Development,	Teacher	Competency

หลักการและเหตุผล

การศึกษาเป็นรากฐานและเป็นเครื่องมือที่ส�าคัญในการส่งเสริมพัฒนาด้านเศรษฐกิจ	 สังคม

และวฒันธรรมของประเทศ	ท้ังน้ีเพือ่ให้เกดิความทดัเทยีมกบัศกัยภาพของคนในประเทศทีพ่ฒันาแล้ว

จงึจะสามารถรองรบัการเตบิโตทางเศรษฐกจิในรปูแบบของการพัฒนาสร้างสรรค์นวตักรรมต่าง	ๆ 	อนั

จะน�าไปสูก่ารพฒันาประเทศ	ดงันัน้จงึต้องมกีารจดัการศกึษาให้มคีวามเข้มแขง็	เพราะการศกึษาเป็น

เคร่ืองมือในการพัฒนาคนซึ่งเป็นทรัพยากรท่ีส�าคัญในการพัฒนาประเทศ	 ด้วยเหตุผลดังกล่าวจึงก่อ

ให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาครั้งใหญ่ในประเทศไทย	 โดยให้มีการตราพระราชบัญญัติการศึกษาแห่ง

ชาติ	พ.ศ.	2542	ซึ่งท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาครั้งส�าคัญทั้งโครงสร้างการบริหารการ

ศึกษามีการยุบรวมหน่วยงานทั้งระดับกระทรวงศึกษาธิการ	 ทบวงมหาวิทยาลัย	 ส�านักงานคณะ

กรรมการการศึกษาแห่งชาติ	 และให้กระทรวงศึกษาธิการขึ้นมาท�าหน้าที่แทนหน่วยงานดังกล่าว 

มีการปรับเปลี่ยนต�าแหน่งข้าราชการครู	 และบุคลากรในกระทรวงศึกษาธิการใหม่ทั้งหมด	 ทั้งการก

ระจายอ�านาจการบริหารงาน	 ไปสู่ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษา	 โดยมุ่งหวังให้เกิด

ประสทิธภิาพในการบรหิารและการจดัการศกึษา	ซึง่การปฏริปูการศกึษานัน้	รฐับาลได้ระดมทรพัยากร

และสรรพก�าลังจากแหล่งต่าง	 ๆ	 อย่างมากมายในอันที่จะพัฒนาครู	 และผู้เรียนให้มีศักยภาพสูงข้ึน	

(กระทรวงศึกษาธิการ,	2542:	15)

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	3)	พ.ศ.	2553	ได้ให้

ความส�าคญัของการพฒันาคร	ูคณาจารย์และบคุลากรทางการศกึษาโดยระบไุว้ใน	หมวด	1	บททัว่ไป

ความมุ่งหมายของหลักการมาตรา	9(4)	ว่าให้มีหลักการส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพครู	คณาจารย์	และ

บุคลากรทางการศึกษาและการพัฒนาครู	 คณาจารย์	 และบุคคลทางการศึกษาอย่างต่อเนื่องและได้

ก�าหนดหลักการด�าเนินการไว้ในหมวด	7	ครู	คณาจารย์	และบุคลากรทางการศึกษา	มาตรา	52	ว่า

ให้กระทรวงส่งเสรมิให้มรีะบบและกระบวนการผลติพฒันาคร	ูคณาจารย์	และบคุลากรทางการศกึษา	

ให้มคีณุภาพและมาตรฐานท่ีเหมาะสมกบัการเป็นวชิาชพีชัน้สงู	โดยการก�ากบัและประสานให้สถาบนั
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ทีม่หีน้าทีผ่ลติและพฒันาคร	ูคณาจารย์	รวมทัง้บคุลากรทางการศกึษาให้มคีวามพร้อมและมคีวามเข้ม

แข็งในการเตรียมบุคลากรใหม่	และพัฒนาบุคลากรประจ�าการอย่างต่อเนื่อง	มาตรา	53	ก�าหนดให้มี

องค์กรวิชาชีพครู	 ผู้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษา	 โดยมีอ�านาจหน้าที่ในการก�าหนด

มาตรฐานวิชาชีพ	ออกและเพิกถอนใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ	ก�ากับดูแลการปฏิบัติตามมาตรฐาน

จรรยาบรรณวิชาชีพ	 รวมทั้งการพัฒนาวิชาชีพครูผู ้บริหารสถานศึกษาและผู้บริหารการศึกษา	

(กระทรวงศึกษาธิการ,	2553:	32)	กระทรวงศึกษาธิการได้ด�าเนินการปฏิรูปการเรียนรู้แบบพลิกโฉม

ตามยุทธศาสตร์ชาติระยะ	20	ปี	(พ.ศ.	2560-2579)	โดยการพัฒนาระบบการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ

การเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่	21	ที่มุ่งเน้นผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้	และมีใจใฝ่เรียนรู้ตลอดเวลา	

มกีารออกแบบระบบการเรยีนรูใ้หม่	การเปลีย่นบทบาทครู	การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการ

ศกึษา	และการพฒันาระบบการเรยีนรูต้ลอดชวีติ	(ส�านกังานเลขาธกิารสภาการศกึษา,	2560:	15-16)	

ครผููส้อนเป็นบคุคลทีม่คีวามส�าคญัมากทีส่ดุในกระบวนการจัดการศกึษา	เพราะเนือ้แท้ของการจัดการ

ศึกษา	 คือกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเกิดข้ึนระหว่างครูกับผู้เรียน	การที่ครูจะเป็นบุคคลที่สามารถ

พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพได้นั้น	ครูต้องเรียนรู้และพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง	โดยปรับบทบาทใหม่

เป็น	2	บทบาท	คือ	1)	ครูในฐานะผู้ปฏิบัติการสอนเป็นหลัก	2)	ครูในฐานะนักวิจัยเชิงปฏิบัติการใน

ชั้นเรียน	 ซึ่งเป็นบทบาทเสริม	 โดยการสอนและการวิจัยไม่ใช่สิ่งที่แปลกแยกจากกันดังที่ครูเคยเป็น	

(ญาณภัทร	สีหะมงคล,	2552:	เว็บไซต์)	ครูจ�าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรวิธีการเรียนการสอนการจูงใจ

ให้ผู้เรียนเกิดความอยากรู้อยากเรียน	การพัฒนาพฤติกรรมผู้เรียน	การเพิ่มสัมฤทธิผลการเรียน	และ

การสร้างบรรยากาศการเรียนรู้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ	 (วัลลภา	 เทพหัสดิน	ณ	

อยธุยา,	2544:	1)	จะเหน็ได้ว่าครเูป็นบคุลากรท่ีมบีทบาทส�าคญัในกระบวนการจัดการศกึษา	คณุภาพ

ของครูจึงมีความ	ส�าคัญ	เพราะครูที่มีคุณภาพจะส่งผลต่อผู้เรียนให้มีคุณภาพ	ครูจึงมีบทบาทส�าคัญ

อย่างยิ่งในการพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย	จิตใจ	สติปัญญา	ความรู้	และคุณธรรม	มี

จรยิธรรมและวฒันธรรมในการด�ารงชวีติ	สามารถอยูร่่วมกบับคุคลอืน่ได้อย่างมีความสขุ	คณุภาพของ

ครูผู้สอนเป็นปัจจัยส�าคญัทีส่่งผลต่อการเปลีย่นแปลงด้านการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน	(ส�านกังานเลขาธกิาร

สภาการศึกษา,	 2548:	 85-86)	 นอกจากน้ีพระราชบัญญัติสภาครูและบุคลากรทางการศึกษา	 พ.ศ.

2546	ยงัได้บญัญตัมิาตรฐานวชิาชพีทางการศกึษาซ่ึงเป็นข้อก�าหนดเก่ียวกบัคณุลกัษณะและคุณภาพ

ที่พึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในการประกอบวิชาชีพครู	 โดยก�าหนดให้ผู้ประกอบวิชาชีพจะต้อง

น�ามาตรฐานวิชาชีพไปใช้เป็นหลักเกณฑ์ในการประกอบวิชาชีพคุรุสภา	 ซึ่งได้ก�าหนดมาตรฐานไว้	 3	

ด้าน	 คือ	 มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์	 มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน	 และมาตรฐานด้าน

การปฏบิตัติน	ซึง่การจดัการเรยีนรูเ้ป็นส่วนหนึง่ในมาตรฐานด้านการปฏบิติัตน	และเพ่ือให้ข้าราชการ

ครูและบุคลากรทางการศึกษามีและเลื่อนวิทยฐานะ	ของส�านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา	 ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน	 ได้ก�าหนดสมรรถนะครูไว้	 2	
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สมรรถนะ	 คือ	 สมรรถนะหลัก	 และสมรรถนะประจ�าสายงาน	 ซึ่งการจัดการเรียนรู้ก็เป็นหนึ่งใน

สมรรถนะประจ�าสายงาน	สมรรถนะเป็นปัจจัยส�าคัญที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานที่รับผิด

ชอบให้บรรลตุามความต้องการขององค์กร	ปัจจบุนัองค์กรต่างๆ	ทัง้ในประเทศและต่างประเทศได้น�า

เอาสมรรถนะมาใช้ในการบริหารงานโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์	 (พชร

วทิย์	จันทรศิรสิริ,	2554:	7)	ระบบการศกึษาในหลายประเทศได้พฒันาหลกัสตูรการศกึษาทีเ่น้นสร้าง

กระบวนการเรยีนรูแ้ละทกัษะทีจ่�าเป็นในศตวรรษที	่21	ซึง่เน้นให้ผูเ้รยีนมทีกัษะการเรยีนรู้และความ

คิดสร้างสรรค์เพือ่รงัสรรค์นวตักรรม	และส่งเสรมิการเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิทีย่ัง่ยนืในอนาคต	อนั

เป็นที่มาของทิศทางในการจัดการศึกษาแบบใหม่ที่เน้นกระบวน	การเรียนรู้ส�าคัญกว่าความรู้	ดังนั้น	

การจัดการเรียนการสอนในสภาพปัจจุบัน	 ผู้สอนต้องปรับเปลี่ยนวิธีการสอนให้เป็นการสอนที่

สร้างสรรค์	และสร้างผู้เรียนให้เป็นผู้ใฝ่รู้	และสามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเอง	กระบวนการจัดการ

ศึกษาต้องเป็นไปในลักษณะเชิงรุก	หรือ	Active	Learning	นั่นคือ	การเปลี่ยนวิธีการสอนแบบเดิม	ๆ	

เป็นการสอนทีเ่ปิดโอกาสให้ผูเ้รยีนได้แสวงหาความรู	้กระตุน้ให้เกดิความใฝ่รู	้รูจ้กัคดิวเิคราะห์	วพิากษ์

วิจารณ์	 และแก้ไขปัญหาได้	 โดยเน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ	 จะเป็นผลท�าให้นักเรียนค้นพบความรู้ใหม	่

สร้างสรรค์ความรู้ใหม่	และสร้างนวัตกรรมใหม่ๆ	ได้	(ไพฑูรย์	สินลารัตน์,	2559:	8)

ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต	24	เป็นหน่วยงานทางการศกึษาสงักัดส�านกังาน

คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน	เป็นหน่วยงานขับเคล่ือนการจัดการศกึษาข้ันพ้ืนฐานให้ประชากร	

วัยเรียนได้รับการพัฒนาตามมาตรฐานการศึกษาอย่างทั่วถึง	 มีพัฒนาการเหมาะสมตามช่วงวัยอย่าง

มีคุณภาพและทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่	21	พร้อมก้าวสู่ประชาคมอาเซียนบนพื้นฐานของความ

เป็นไทย	และส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาเขต	24	มบีทบาทส�าคญัในการส่งเสรมิสนบัสนนุ

การจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานให้บรรลุเป้าหมายที่ก�าหนด	 การท่ีจะท�าหน้าท่ีให้สมบูรณ์นั้นบุคลากร

ทางการศึกษา	โดยเฉพาะครูจะต้องมีความสามารถ	ในการจัดการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน	พ.ศ.	2551	ซึ่งให้ความส�าคัญกับการจัดการเรียนรู้	โดยก�าหนดไว้ในโครงสร้างของ

หลักสูตร	แต่ในปัจจบัุนครใูนสงักดัส�านกังานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษามธัยมศึกษาเขต	24	ส่วนใหญ่ยงัไม่ได้

รับการสร้างความเข้าใจ	 และการเตรียมความพร้อมอย่างเพียงพอในการน�าหลักสูตรแกนกลางการ

ศกึษา	ขัน้พืน้ฐาน	พ.ศ.	2551	ไปใช้รวมถงึยงัไม่เข้าใจเร่ืองการจัดการเรียนรู้เชงิรกุอย่างแท้จริง	ส่งผล

ให้ผู้สอนยังไม่เข้าใจบริบทของมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดอย่างถ่องแท้	 เพราะการเรียนรู้ที่ระบุ

ในมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัดเน้นการปฏิบัติ	แต่ผู้สอนส่วนใหญ่ยังยึดติดอยู่กับความเข้าใจแบบ

เดิมๆ	 คือเน้นการท่องจ�า	 ทั้งที่ก�าลังใช้หลักสูตรอิงมาตรฐานท่ีต้องสอนเชิงรุก	 ส่งผลให้การประเมิน

ด้านผู้เรียนยังไม่เป็นที่น่าพอใจ	(ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	24,	2560:	14-20)

จากความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหาท่ีกล่าวมาข้างต้น	 ผู้วิจัยในฐานะเป็นครูซึ่งมี

บทบาทและมีภาระหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียนรู้จึงสนใจที่จะท�าการวิจัย	 เรื่อง	 การพัฒนา
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โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษาเขต	 24	 ท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการของครูและสถานศึกษา	 เพ่ือให้ครูมีรูป

แบบแนวคิดใหม่	ๆ	ที่จะสร้างสรรค์ประยุกต์ใช้ให้เกิดการพัฒนาคน	พัฒนางานด้านการจัดการเรียน

รู้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	

2.		เพือ่พฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ	สงักดัส�านกังาน

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24

วิธีด�าเนินการวิจัย

ระยะที ่1	การศกึษาสภาพปัจจบัุนและสภาพทีพ่งึประสงค์ของการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ	สงักดั

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี	้ได้แก่	ครสูงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	

24	ปีการศึกษา	2561	จ�านวน	2,631	คน	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	ครูสังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	24	ปีการศึกษา	2561	ใช้วิธีการก�าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการ

เปิดตารางของ	Krejcie	and	Morgan	ได้กลุ่มตัวอย่างจ�านวน	365	คน	และใช้เทคนิคการสุ่มแบบ

แบ่งชั้นภูมิ	(Stratified	Random	Sampling	Technique)	โดยใช้ขนาดของสถานศึกษาเป็นหน่วย

ของการสุ่ม	และก�าหนดสัดส่วนตามขนาดของประชากรและใช้การสุ่มอย่างง่าย	(Simple	Random	

Sampling)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	เป็นแบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของ

การจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ	ซึง่สร้างตามนยิามศพัท์เฉพาะและกรอบแนวคดิท่ีก�าหนดข้ึน	แบ่งเนือ้หาออก

เป็น	4	ตอน	โดยมีการก�าหนดจ�านวนข้อค�าถามทั้งหมด	25	ข้อ	ค่าความสอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่าง	

.80	-	1.00	ค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อของสภาพปัจจบุนัอยูร่ะหว่าง	.279	-	.706	และสภาพทีพ่งึประสงค์

อยู่ระหว่าง	 .237	 -	 .646	 ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับของสภาพปัจจุบันเท่ากับ	 .920	 และสภาพที่พึง

ประสงค์เท่ากับ	.877
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ผู้วิจัยได้ด�าเนินการน�าแบบสอบถาม	 จ�านวน	 365	 ฉบับ	 ขอความร่วมมือกับผู้อ�านวยการ

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	24	เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนทั้งหมด	จ�านวน	365	ฉบับ	คิดเป็นร้อยละ	100.00

การวิเคราะห์ข้อมูล

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในระยะท่ี	 1	 ได้แก่	 การหาคุณภาพเครื่องมือ	 การวิเคราะห์

ข้อมูลเบื้องต้น	 และการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตอบความมุ่งหมายของการวิจัย	 ใช้สถิติพื้นฐาน	 ความถี่	

(Frequency)	ร้อยละ	(Percentage)	ค่าเฉลี่ย	(Mean)	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Devia-

tion)	ดชันีความสอดคล้อง	(IOC)	สหสมัพนัธ์อย่างง่ายแบบเพยีร์สนั	(Pearson’s	Product	Moment	

Correlation	 Coefficient)	 และสัมประสิทธิ์แอลฟา	 (Alpha	 Coefficient)	 ตามวิธีของครอนบาค	

(Cronbach)	โดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูป

ระยะที่ 2	 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล

1.		การศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกจากโรงเรียนท่ีมี

แนวปฏิบัติที่ดี	กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์	ได้แก่	ผู้บริหารสถานศึกษาจ�านวน	1	คน	และครูผู้มี

ส่วนเกี่ยวข้องจ�านวน	1	คน	ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง	(Purposive	Sampling)	รวมเป็นผู้ให้ข้อมูล

โรงเรียนละ	2	คน	จาก	3	โรงเรียน	รวมผู้ที่ให้ข้อมูลทั้งสิ้นจ�านวน	6	คน	

2.		การตรวจสอบยืนยันโปรแกรม	 และประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศกึษาเขต	24	ได้แก่	ผูท้รงคณุวฒุ	ิจ�านวน	7	คน	ใช้วธิกีารเลือกแบบเจาะจง	(Purposive	Sam-

pling)

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 ได้แก่	 1)	 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง	 ที่พัฒนาขึ้นตาม

ขอบข่ายการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	ค่าความสอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่าง	.80	-	1.00	2)	แบบประเมิน

ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมโดยใช้ประเด็นของการพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้าง

สมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 ท่ีได้จากการศึกษามาเป็นกรอบในการสร้าง	 ค่าความ

สอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่าง	.80	-	1.00

การเก็บรวบรวมข้อมูล

1.		ผู้วิจัยด�าเนินการประสานงานกับหน่วยงานต้นสังกัดของผู้ให้ข้อมูล	 และเดินทางไป

สมัภาษณ์ด้วยตนเอง	โดยใช้แบบสมัภาษณ์ทีผู่ว้จิยัสร้างข้ึน	ผู้วจัิยใช้วธิกีารสัมภาษณ์และจัดเกบ็ข้อมลู
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ด้วยวิธีการจดบันทึก	ใช้เครื่องบันทึกเสียงและกล้องถ่ายภาพ

2.		น�าข้อมลูทีไ่ด้จากการวเิคราะห์ความต้องการจ�าเป็นและการศึกษาโรงเรยีนทีม่แีนวปฏบัิติ

ที่ดีมาพัฒนาเป็นโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24

3.	 ติดต่อประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตรวจสอบยืนยัน

โปรแกรมด้วยการสนทนากลุ่ม	(Focus	Group	Discussion)	และประเมินความเหมาะสมและความ

เป็นไปได้ของโปรแกรมเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจัดการเรียนรู้เชงิรุก	สังกดัส�านกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24

4.		ผู้วิจัยด�าเนินการและประสานงานกับผู้ทรงคุณวุฒิด้วยตนเอง

การวิเคราะห์ข้อมูล

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในระยะที่	 2	 ได้แก่	 การวิเคราะห์หาความต้องการจ�าเป็น	 

การวเิคราะห์ข้อมลูแบบสมัภาษณ์	การวเิคราะห์ค่าเฉล่ีย	และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	ใช้สถติิพ้ืนฐาน	

ค่าเฉลี่ย	(Mean)	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation)	ค่าดัชนีความต้องการจ�าเป็น	(PNI	

Modified
)	 ดัชนีความสอดคล้อง	 (IOC)	 โดยใช้โปรแกรมส�าเร็จรูป	 และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ	

(Content	Analysis)

สรุปผลการวิจัย

1.		สภาพปัจจบัุนของการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุโดยรวมอยูใ่นระดับปานกลาง	และสภาพทีพ่งึ

ประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	แสดงดังตาราง	1
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ตาราง 1  ผลการวเิคราะห์ค่าเฉลีย่และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	สภาพปัจจุบนัและสภาพทีพ่งึประสงค์ 

ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24

การจัดการเรียนรู้

เชิงรุก

สภาพปัจจุบัน สภาพที่พึงประสงค์ PNI ล�าดับความ

ต้องการS.D. ระดับ S.D. ระดับ

1.	การออกแบบการเรียนรู้

2.	การจัดการเรียนรู้ผ่าน

กระบวนการคิดและ

การลงมือปฏิบัติ

3.		การใช้และพัฒนาสื่อ

นวัตกรรมเทคโนโลยี

	 เพื่อการเรียนรู้

4.		การวัดและประเมินผล

การเรียนรู้ตามสภาพ

จริง

2.64

2.68

2.74

2.78

0.28

0.35

0.37

0.36

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

ปานกลาง

4.89

4.91

4.93

4.96

0.21

0.20

0.18

0.38

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

มากที่สุด

0.851

0.830

0.801

0.782

1

2

3

4

รวม 2.71 0.34 ปานกลาง 4.92 0.24 มากที่สุด

2.		โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่	

การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	ประกอบด้วย	1)	หลักการ	2)	วัตถุประสงค์	3)	เนื้อหา	มี	4	โมดูล	ได้แก่	

โมดลู	1	การออกแบบการเรยีนรู	้โมดลู	2	การจดัการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคดิและการลงมอืปฏบิติั	

โมดูล	3	การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้	และ	โมดูล	4	การวัดและประเมิน

ผลการเรียนรู้ตามสภาพจริง	4)	วิธีการพัฒนา	ได้แก่	การศึกษาด้วยตนเอง	การประชุมเชิงปฏิบัติการ	

และ	5)	การวดัและประเมนิผล	ผลการประเมนิโปรแกรมเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีน

รู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	โดยรวมมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ

มากที่สุด	และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก

อภิปรายผล

สภาพปัจจบุนัและสภาพทีพ่งึประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชงิรุก	สังกดัส�านกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	พบว่า	สภาพปัจจุบันโดยรวมและเป็นรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับปาน

กลาง	ทัง้น้ีอาจเป็นเพราะว่าครยูงัไม่ได้รบัการสร้างความเข้าใจ	และการเตรยีมความพร้อมอย่างเพยีง

พอในการน�าหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน	พ.ศ.	 2551	 ไปใช้	 รวมถึงยังไม่เข้าใจเรื่องการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุกอย่างแท้จริง	 ส่งผลให้ครูยังไม่เข้าใจบริบทของมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชี้วัด
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อย่างถ่องแท้	เพราะการเรยีนรูท้ีร่ะบใุนมาตรฐานการเรียนรู้และตัวชีว้ดัเน้นการปฏบิติั	แต่ครูส่วนใหญ่

ยังยึดอยู่กับความเข้าใจในการสอนแบบเดิม	 ๆ	 คือการสอนเน้นการท่องจ�าทั้งที่ก�าลังใช้หลักสูตรอิง

มาตรฐานที่ต้องสอนแบบเชิงรุก	 (Active	Learning)	ดังที่	นัตยา	หล้าทูนธีรกุล	 (2560)	กล่าวไว้ว่า	

หลกัสตูรแกนกลางการศึกษาขัน้พืน้ฐานพทุธศกัราช	2551	เป็นหลกัสตูรแบบองิมาตรฐานทีมี่มาตรฐาน

เป็นเป้าหมายในการพฒันาผู้เรยีน	และเป็นกรอบทศิทางในการก�าหนดโครงสร้างเนือ้หากจิกรรมการ

เรยีนการสอน	ตลอดจนการวดัและประเมนิผลการเรียนรู้จากหลักสูตรระดับชาติจนถึงหลักสูตรระดับ

ช้ันเรียน	 ซึ่งการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรระดับชั้นเรียนจะต้องจัดการเรียนการสอนให้อิง

มาตรฐาน	 และการประเมินผลจะต้องอิงมาตรฐาน	 ส่งผลให้สภาพปัจจุบันของการจัดการเรียนรู้เชิง

รุกสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง	สอดคล้อง

กับงานวจัิยของกาญจนา	จนัทะโยธา	(2560)	ทีไ่ด้ท�าการวจิยัเรือ่ง	การพฒันาโปรแกรมพฒันาครดู้าน

การจัดการเรียนรู้ส�าหรับสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด	 เขต	

3	ผลการวิจัยพบว่า	สภาพปัจจุบันของการพัฒนาครูด้านการจัดการเรียนรู้ส�าหรับสถานศึกษา	สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ดเขต	 3	 โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง	 และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ	เต็มดวง	ทบศรี	(2561)	ที่ได้ท�าการวิจัยเรื่อง	การพัฒนาโปรแกรมพัฒนา

ครูโดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพครูในการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบ

เสาะหาความรูส้�าหรบัสถานศกึษา	สงักดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	ผลการวจิยัพบว่า	สภาพปัจจบุนั

ในการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะ	 หาความรู้	 ส�าหรับสถานศึกษาสังกัดองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง	

สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม 

ศกึษาเขต	24	โดยรวมและเป็นรายด้านทกุด้านอยูใ่นระดับมากทีสุ่ด	ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่าครูมคีวาม

ต้องการทีจ่ะพฒันา	การเรยีนการสอนให้ดขีึน้โดยเฉพาะอย่างยิง่การจดัการเรยีนรูเ้ชิงรกุ	ดงัที	่ไชยยศ	

เรืองสุวรรณ	(2553)	ได้กล่าวถึงความส�าคัญในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกไว้ว่า	เป็นการเรียนการสอนที่

พัฒนาศักยภาพทางสมองทั้งการคิด	การแก้	ปัญหา	และการน�าไปประยุกต์ใช้	เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมี

ส่วนร่วมในการเรียนรู้สูงสุด	สร้างองค์ความรู้และจัดระบบการเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง	มีส่วนร่วมในการ

เรยีนการสอนทัง้ในด้านการสร้างองค์ความรู	้การสร้างปฏสิมัพนัธ์ร่วมกนั	และร่วมมอืกนัมากกว่าการ

แข่งขัน	ผู้เรียนได้เรียนรู้ความรับผิดชอบร่วมกัน	การมีวินัยในการท�างานและการแบ่งหน้าที่ความรับ

ผิดชอบ	เป็นกระบวนการสร้างสถานการณ์ให้ผู้เรียน	อ่าน	พูด	ฟัง	คิด	อย่างลุ่มลึก	ผู้เรียนจะเป็นผู้จัด

ระบบการเรียนรู้ด้วยตนเอง	เป็นกิจกรรมการเรียนการสอนเน้น	ทักษะการคิดขั้นสูง	เปิดโอกาสให้ผู้

เรียนบูรณาการข้อมูลข่าวสาร	 สารสนเทศและหลักการสู่การสร้างความคิดรวบยอด	 ผู้สอนจะเป็นผู้

อ�านวยความสะดวกในการจดัการความรู	้เพือ่ให้ผู้เรียนเป็นผู้ปฏบิติัด้วยตนเอง	ซ่ึงครูจะต้องมคีวามรู้

ความเข้าใจ	และสามารถน�าความรูไ้ปใช้ในการจดัการเรยีนการสอนได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	ดงันัน้จงึ
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มีความจ�าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 ส่งผลให้

สภาพที่พึงประสงค์ของการจัดการเรียนรู้เชิงรุกอยู่ในระดับมากที่สุด	 เป็นตัวที่ส่ือให้เห็นถึงความ

ต้องการจ�าเป็นในการพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ	สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ	 ชวลิต	พาระแพน	 (2560)	ที่ได้ท�าการวิจัยเรื่อง	 การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูโดย

ประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนแห่งการเรียนรู้เชิงวิชาชีพ	 เพ่ือการออกแบบการเรียนรู้ที่ส่งเสริมการคิด

วเิคราะห์ของผูเ้รยีน	ผลการวจิยัพบว่า	สภาพทีพ่งึประสงค์ของการออกแบบการเรียนรู้ทีส่่งเสริมทกัษะ

การคิดวิเคราะห์ของโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด	และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ	อรุโณทัย	ระหา	

(2560)	ทีไ่ด้ท�าการวจิยัเรือ่ง	การพฒันาโปรแกรมพฒันาครดู้านการจดักจิกรรมการเรยีนรูโ้ดยใช้สมอง

เป็นฐาน	(BBL)	ของโรงเรียนในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด	เขต	3	ผล

การวิจัยพบว่า	สภาพที่พึงประสงค์ของจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน	(BBL)	โดยรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด	

โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษามัธยมศึกษาเขต	24	ประกอบด้วย	1)	หลักการ	2)	วัตถุประสงค์	3)	เนื้อหา	มี	4	โมดูล	ประกอบ

ด้วย	โมดูล	1	การออกแบบการเรียนรู้,	โมดูล	2	การจัดการเรียนรู้ผ่านกระบวนการคิดและการลงมือ

ปฏิบัติ,	โมดูล	3	การใช้และพัฒนาสื่อนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการเรียนรู้	และ	โมดูล	4	การวัดและ

ประเมินผลการเรยีนรูต้ามสภาพจรงิ	4)	วิธีการพฒันา	ประกอบด้วย	การเรยีนรูด้้วยตนเอง	การประชมุ

เชิงปฏิบตักิาร	และ	5)	การวดัและประเมนิผล	ผลการประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของ

โปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต	24	โดยผูท้รงคณุวฒุ	ิพบว่า	มคีวามเหมาะสมอยูใ่นระดับมากทีสุ่ดและมคีวามเป็นไป

ได้อยูใ่นระดบัมาก	ทัง้นีเ้ป็นเพราะว่าก่อนการสร้างโปรแกรม	ผู้วจัิยได้ศกึษาแนวคดิหลักการเกีย่วกบั

การพัฒนาโปรแกรมของ	Barr	และ	Keating	(1990)	ที่อธิบายขั้นตอนต่าง	ๆ 	ของการสร้างโปรแกรม	

โดยเริม่ด้วยขัน้ตอนท่ี	1	ข้ันการประเมนิซึง่เป็นการประเมนิความต้องการ	ขัน้ตอนที	่2	ขัน้การวางแผน

ด้วยการก�าหนดเป้าหมาย	วัตถุประสงค์และการประเมนิผล	ขัน้ตอนท่ี	3	ขัน้การปฏบิตั	ิเป็นการปฏบิตัิ

ตามแผนที่วางไว้	และขั้นตอนที่	4	ขั้นการประเมินหลังการปฏิบัติ	ซึ่งเห็นได้ว่าโปรแกรมที่สร้างขึ้นมา

มีความสอดคล้องกับแนวคิดในการศึกษาวิจัย	 และนอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้ศึกษาองค์ประกอบของ

โปรแกรมและขอบข่ายเนื้อหาของโปรแกรมตามแนวคิดของ	Boone	(1992)	;	Caffarella	(2002)	;	

ธ�ารง	บัวศรี	 (2542)	และ	สุมิตรา	พงศธร	(2550)	จนสามารถสรุปองค์ประกอบของโปรแกรมได้	5	

ส่วน	จึงได้ด�าเนินการสร้างโปรแกรมที่ประกอบด้วย	1)	หลักการ	2)	วัตถุประสงค์	3)	เนื้อหา	4)	วิธี

การพัฒนา	และ	5)	การวัดและประเมินผล	ซึ่งผู้วิจัยได้มีการวางแผนไว้อย่างเป็นระบบ	มีขั้นตอนใน

การพฒันาทีอ่อกแบบมาจากการน�าองค์ประกอบท่ีเชือ่มโยงสมัพนัธ์กบัหลกัการ	แนวคิด	ทฤษฎทีีเ่ป็น

พ้ืนฐานเพ่ือน�าไปสู่การปฏิบัติให้ได้ตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายภายใต้บริบทของการพัฒนาใน
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แต่ละองค์กร	เพือ่ให้บรรลผุลตามวตัถปุระสงค์	ทีไ่ด้ก�าหนดไว้ในโปรแกรม	สอดคล้องกบังานวจัิยของ	

คมกริช	 ภูคงกิ่ง	 (2560)	 ท่ีได้ท�าการวิจัยเรื่อง	 การพัฒนาโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะการจัดการ

เรียนรู้ของครู	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	24	ผลการวิจัยพบว่า	 โปรแกรม

เสริมสร้างสมรรถนะการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบของโปรแกรม	 5	 ส่วน	 คือ	 (1)	 หลักการ	 (2)	

วัตถุประสงค์	(3)	รูปแบบและวิธีการพัฒนา	(4)	เนื้อหาและสาระส�าคัญ	และ	(5)	การวัดและประเมิน

ผลโปรแกรม	 ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมเสริมสร้างสมรรถนะ

การจัดการเรียนรู้ของครู	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	24	มีความเหมาะสมอ

ยู่ในระดับมาก	และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด	และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ	เต็มดวง	

ทบศรี	(2560)	ที่ได้ท�าการวิจัยเรื่อง	การพัฒนาโปรแกรมพัฒนาครูโดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนการ

เรียนรู้ทางวิชาชีพครู	 (PLC)	 ในการจัดการเรียนรู้วิทยาศาสตร์แบบสืบเสาะหาความรู้	 ส�าหรับสถาน

ศึกษาสงักัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	ผลการวจิยัพบว่า	โปรแกรมพัฒนาครโูดยประยกุต์ใช้แนวคดิ

ชมุชนการเรยีนรู้ทางวิชาชีพครใูนการจดัการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์แบบ	สบืเสาะหาความรู	้ส�าหรบัสถาน

ศึกษาสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 ประกอบด้วย	 1)	 หลักการและแนวคิด	 2)	 วิสัยทัศน์	 3)	

วตัถปุระสงค์	4)	โครงสร้าง	5)	เนือ้หา	6)	กระบวนการพฒันา	7)	การประเมนิผล	ผลการประเมนิความ

เหมาะสมและความเป็นไปได้ของโปรแกรมพัฒนาครูโดยประยุกต์ใช้แนวคิดชุมชนการเรียนรู้ทาง

วิชาชีพครู	(PLC)	ในการจดัการเรยีนรูว้ทิยาศาสตร์แบบสบืเสาะหาความรู	้โดยรวมมคีวามเหมาะสมอ

ยู่ในระดับมากที่สุด	และมีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก

ข้อเสนอแนะ

1.	 ข้อเสนอแนะทั่วไป

	 ในการพฒันาโปรแกรมเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการจดัการเรยีนรูเ้ชงิรกุ	สงักดัส�านกังาน 

เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	24	จะประสบความส�าเร็จได้มากน้อยเพียงใดนั้น	มีปัจจัยที่เอื้อ

ต่อความส�าเร็จของการพัฒนาดังนี้

	 1.1		ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา	ต้องมีนโยบายที่ชัดเจนในการก�าหนดให้ครูทุกคนจะ

ต้องเข้ารับการพัฒนาตามโปรแกรมนี้	และก�าหนดเกณฑ์การผ่านการพัฒนา	รวมถึงการก�าหนดเป็น

นโยบายให้โปรแกรมนี้เป็นเกณฑ์หนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติงาน	 และควรจัดให้มีระบบการ

ติดตามประเมินผลการพัฒนาด้านการจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นระยะและต่อเนื่อง	 มีการจัดกิจกรรม

เพื่อกระตุ้นให้ผู้บริหารสถานศึกษา	ครูและบุคลากรมีความความตระหนักและพัฒนาตนเองอย่างต่อ

เนื่อง	โดยพิจารณาจากล�าดับความส�าคัญของความต้องการจ�าเป็น	(ค่า	PNI)	ที่มีความต้องการสูง

	 1.2		สถานศึกษา	 ควรจัดให้มีระบบการติดตามและประเมินผลการพัฒนาด้านการจัด	

การเรียนรู้เชิงรุกเป็นระยะและต่อเน่ือง	 พร้อมทั้งมีการจัดกิจกรรมเพื่อเป็นการกระตุ้นให้ผู้บริหาร
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สถานศกึษาและครผููส้อนได้เกดิความตระหนกัในด้านมาตรฐานวชิาชพีและพร้อมพัฒนาตนเองอย่าง

ต่อเนื่อง	ส่งเสริมให้ครูเกิดความรู้ความเข้าใจในรูปแบบ	เทคนิค	วิธีการจัดการเรียนรู้เชิงรุก	ด้วยการ

จัดประชุมปฏิบัติการ	การศึกษาด้วยตนเอง	และใช้กระบวนการ	PLC

	 1.3		ผู้บริหารสถานศึกษา	 เป็นบุคคลที่มีบทบาทส�าคัญต่อการส่งเสริมด้านการบริหาร

วชิาการและนวตักรรมการจดัการเรยีนรู	้โดยสร้างความตระหนกัและจดัโปรแกรมเสรมิสร้างสมรรถนะ

ครูด้านการจัดการเรยีนรูเ้ชิงรกุเป็นหลกัสตูรระยะสัน้เพือ่เสรมิทกัษะให้กับครอูย่างจรงิจงัและต่อเนือ่ง	

ในฐานะผู้น�าทางวิชาการ	(Instructional	Leadership)

	 1.4		ครูผู้สอน	 ซึ่งเป็นบุคคลที่มีบทบาทส�าคัญในการจัดการเรียนรู้และเสริมสร้างความ

ส�าเรจ็ให้กับผูเ้รยีน	ควรได้รบัการพฒันาและเสรมิสร้างสมรรถนะด้านการจดัการเรยีนรูเ้ชิงรกุโดยการ

สร้างความตระหนักแก่ครู	 ให้เห็นความส�าคัญและความจ�าเป็นท่ีต้องร่วมมือกันในการจัดการเรียนรู้

เชิงรุก	

2.		ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมีการศึกษารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกของครู	 เพื่อสถานศึกษาจะได้รูป

แบบที่ชัดเจนและเป็นแนวทางในการพัฒนาการศึกษาต่อไป

	 2.2		ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการจัดการเรียนรู้เชิงรุกท่ีเป็นลักษณะของการส่ง

ผลทางตรงและทางอ้อม

	 	2.3		ควรมีการวจิยัตดิตามการน�าโปรแกรมไปใช้ในการเสรมิสร้างสมรรถนะครดู้านการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุก	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาอื่นๆ
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาปัจจัยเชงิสาเหตุท่ีมอีทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษา

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธรและเปรียบเทียบปัจจัยเชิงสาเหตุที่

มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษาจ�าแนกตาม	 เพศ,	อายุ,	 คณะที่สังกัด,	 ชั้น/ปี,	 เกรดเฉลี่ยสะสม,	

อาชพีของบดิาและมารดา,	รายได้ของบิดาและมารดา,	การรบัรูข่้าวสาร,	คณะทีต้่องการศกึษาต่อมาก

ที่สุด,	 และเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในคณะนั้น	 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้	 คือ	

นักศึกษา	 จ�านวน	 415	 รูป/คน	 กลุ่มตัวอย่าง	 จ�านวน	 196	 รูป/คน	 เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้

แบบสอบถาม	 (questionnaire)	 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติการแจกแจงค่าความถ่ี	 (Frequency)	 

ค่าร้อยละ	(Percentage)	สถิติหาค่าเฉลี่ย	(Mean)	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	deviation)	

ทดสอบสมมตฐิานโดยใช้สถติ	ิt-test	และการทดสอบความแปรปรวนทางเดยีว	(One-Way	ANOVA)	

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่	โดยวิธีของ	Scheffé	ผลการวิจัย	พบว่า	

1.		ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษาโดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก	

โดยมีค่าเฉลีย่แต่ละด้านเรยีงตามล�าดบั	คอื	เหตุผลส่วนตัว	ปัจจัยทางเศรษฐกจิ	ภาพลักษณ์ของสถาบนั	

ปัจจัยทางสังคม	และบุคคลที่เกี่ยวข้อง

2.		ผลการทดสอบแต่ละด้าน	มีดังต่อไปนี้

	 2.1		นักศึกษาที่มีเพศแตกต่างกัน	 มีอิทธิพลต่อการคงอยู่โดยรวมและเป็นรายด้าน	 

ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562282

	 2.2		นกัศกึษาทีม่เีกรดเฉลีย่ระหว่าง	3.00	–	4.00	มอีทิธพิลต่อการคงอยูใ่นระดบัมากกว่า

กลุ่มอื่น	ๆ	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

	 2.3		นักศึกษาที่บิดามีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ	 มีอิทธิพลต่อการคงอยู่แตกต่างกัน

กับนักเรียนที่บิดามีอาชีพค้าขาย	และอาชีพรับจ้าง	ไม่พบความแตกต่างระหว่างอาชีพของมารดากับ

อิทธิพลต่อการคงอยู่อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

	 2.4		นกัศกึษาท่ีบิดามีรายได้ต่อเดอืนต�า่กว่า	5,000	บาท	มอีทิธพิลต่อการคงอยูม่ากกว่า

นกัเรยีนทีบ่ดิามรีายได้ต่อเดอืนมากกว่า	15,000	บาท	และนกัศกึษาทีม่ารดามรีายได้ต่อเดือน	5,001	

-	10,000	บาท	มีอิทธิพลต่อการคงอยู่มากกว่านักศึกษาที่มารดามีรายได้ต่อเดือน	10,001	-	15,000	

บาท	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05
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Abstract

This	research	aims	to	study	the	causal	factors	that	influence	student	persis-

tence	in	Mahamakut	Buddhist	University	Yasothon	Buddhist	Collage.	and	to	compare	

the	causal	factors	that	influence	student	persistence	classified	by	gender,	age,	fac-

ulty,	class/year,	the	cumulative	grade	point	average,	father	and	mother’s	occupation,	

father	and	mother’s	income,	to	understanding	of	news,	the	faculty	that	they	want	

to	study	the	most,	and	the	criteria	for	deciding	to	study	in	that	faculty.	The	samples	

used	in	this	research	were	415	students,	196	samples.	Data	collection	using	by	ques-

tionnaires.	Data	analysis	using	by	frequency	distribution	statistics,	percentage,	mean,	

standard	deviation,	hypothesis	testing	using	by	t-test	and	one-way	variance	(One-Way	

ANOVA)	and	testing	the	differences	in	pairs	by	Scheffé’s	method.	

The	research	found	that

1.		The	causal	 factors	 that	 influence	 the	student’s	overall	existence	 in	all	

aspects	are	at	a	high	level.	The	average	value	of	each	side	in	order	to	personal,	eco-

nomic	factors,	institutional	image,	social	factors	and	interpersonal	relationships

2.		To	compare	the	motivation	were	as	follow:

	 2.1		The	differences	of	gender	has	influence	on	overall	persistence.	but	

not	significantly	different	at	the	level	of	.05
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	 2.2		The	cumulative	grade	point	average	(GPA)	of	students	between	3.00	

-	4.00	had	an	influence	on	the	level	of	retention	more	than	other	groups	with	statis-

tical	significance	at	.05	level.

	 2.3		Students	whose	father	has	a	civil	service	/	state	enterprise	influence	

of	persistence	varies	with	students	whose	father	has	a	merchant	and	employment.	

There	was	not	difference	between	mother’s	occupation	and	influence	on	persistence	

at	statistical	significance	level	of	.05.

	 2.4		Students	whose	fathers	have	a	monthly	income	of	less	than	5,000	

baht	have	more	influence	on	persistence	than	students	whose	fathers	have	month-

ly	income	more	than	15,000	baht	per	month.	And	students	whose	mothers	have	a	

monthly	income	of	5,001	-	10,000	baht	have	an	influence	on	persistence	more	than	

students	whose	mothers	earn	10,001	-	15,000	baht	per	month	with	statistical	signifi-

cance	at	.05	level.

Keywords	:	Causal	Factors,	Retention	of	Scholar,	Yasothon	Buddhist	Collage.

บทน�า 

การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือว่ามีความส�าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ประชาชนคนไทย	เพราะถอืว่าเป็นหวัใจส�าคัญในการพัฒนาระบบส�าคญัของประเทศชาต	ิเช่น	ระบบ

เศรษฐกิจ	การเมือง	และวัฒนธรรมของสังคมไทยอย่างมาก	เพราะเป็นขั้นส�าคัญที่จ�าเป็นต้องศึกษา

หาความรู ้เพ่ือน�าไปใช้ประโยชน์อย่างแท้จริง	 โดยอาศัยองค์กรส�าคัญคือสถาบันการศึกษา	 

เช่น	มหาวทิยาลยั	เป็นหน่วยงานทีช่่วยพฒันาและหล่อหลอมบคุคลให้มคีวามรูค้วามสามารถดงักล่าว	

ซึ่งสอดคล้องกับพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว	รัชกาลที่	9	ว่า	

“…การศึกษาข้ันมหาวิทยาลัยคือการศึกษาค้นคว้า	 เพื่อสร้างเสริมและสะสมความรู้	 ความ

จดัเจน	ในด้านวชิาการอย่างสงู	และด้านการใช้ความคดิวจิารณญาณตามเหตผุลหลกัวชิาความถกูต้อง	

ผู้มีปัญญาซึ่งได้ผ่านการศึกษาระดับนี้	 จัดว่าเป็นบุคคลที่ทรงคุณค่า	 ผู้จะเป็นก�าลังสร้างสรรค์ความ

เจรญิมัน่คงทกุด้านของประเทศอย่างส�าคญัต่อไป	เหตนุี	้บณัฑติทัง้หลายจงึมหีน้าทีร่บัผิดชอบเกดิขึน้	

ที่จะต้องน�าความรู้	ความคิด	และความสามารถจัดเจนของตนออกปฏิบัติงาน	เพื่อประโยชน์สุขของ

ส่วนรวมและบ้านเมือง...”	

(พระบรมราโชวาทในพธิพีระราชทานปริญญาบตัรของมหาวทิยาลัยมหดิล	วนัพฤหสับดีที	่5	

กรกฎาคม	2533)	
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สถาบันอุดมศึกษาจ�าเป็นจะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่องและทัน

สมัย	พร้อมทั้งก�าหนดทิศทางการจัดการศึกษาในอนาคตด้วย	เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพออกมารับ

ใช้สังคมและประเทศชาติที่มีการเปลี่ยนตลอดเวลา	โดยเฉพาะในสังคมโลกาภิวัตน์หรือในศตวรรษที่	

21	ต้องพฒันาและปรบัตวัอย่างรอบด้านเพ่ือยนืยดัในการผลิตบณัฑิตทีม่คีณุภาพ	สถาบนัอดุมศกึษา

ของรัฐในประเทศไทย	

ปี	พ.ศ.	2542	มหาวิทยาลัยของรัฐเริ่มทยอยเปลี่ยนสถานภาพเป็น	“มหาวิทยาลัยในก�ากับ

ของรฐั”	เพือ่ความเป็นอสิระและมเีสรภีาพในทางวชิาการในการด�าเนนิงานทางการศกึษา	รวมถงึการ

จดัการบรหิารงานบคุคล	แต่ในปัจจุบนั	(2561)	มหาวิทยาลัยต่างๆ	ได้ประสบปัญหาด้านการลดจ�านวน

ลงของนกัศกึษา	การลดและการปลดบคุลากรทางการศกึษาลง	เป็นต้น	ปัญหาดงักล่าวเริม่ปรากฏให้

เห็นชัดเจน	เช่น	1)	ยอดผู้สมัครสอบแอดมิดชั่นกลางประจ�าปี	2560	มีคนสมัครน้อยที่สุดในรอบ	10	

ปี	มีการวิเคราะห์ว่าสาเหตุหลักมาจาก	2	ปัจจัย	คือ	ไทยก�าลังเคลื่อนตัวเข้าสู่สังคมสูงวัยที่อัตราการ

เกดิน้อยลง	และนกัเรยีนในยคุน้ีมตีวัเลอืกมากมายนอกเหนอืจากระบบแอดมดิชัน่กลาง	เช่น	โครงการ

รับตรง	โควตาพิเศษตามมหาวิทยาลัยเอกชนต่างๆ	ที่ดึงตัวนักเรียนไปอยู่ด้วยตั้งแต่เนิ่นๆ	(ออนไลน์	:	

วิกฤติมหาวิทยาลัยไทย,	 โพสทูเดย์)	2)	ที่นั่งล้นแต่ห้องเรียนร้าง	ปัจจัยเสี่ยงมหาวิทยาลัยไทย	ในแง่

ตวัเลข	ปัจจยัทีก่ล่าวไว้ข้างต้นน�าไปสูปั่ญหา	Over	Supply	จากสถิติของปีการศกึษานีท้ีม่ยีอดผูส้มคัร

แอดมิดช่ัน	81,230	คน	ขณะทีม่หาวทิยาลยัมทีีน่ัง่รองรบั	109,129	คน	ภาวะแบบนีม้หาวทิยาลยัไทย

ต้องปรับตัวอย่างหนัก	 เพราะจ�านวนนักศึกษาที่ลดลงเท่ากับรายได้ที่หายไปด้วย	บางสถาบันที่ปรับ

ตัวไม่ได้ต้องปิดบางภาควิชาลง	 เพราะจ�านวนข้ันต�่าของนักศึกษาไม่เพียงพอต่อหลักสูตร	 ในอนาคต

บางมหาวิทยาลัยอาจจะต้องถึงขั้นปิดตัวลงไปเพราะขาดทุนจนอยู่ต่อไม่ได้

สภาพปัญหาการคงอยู่ของนักศึกษาและจ�านวนนักศึกษาของสถาบันการศึกษาระดับ

อดุมศกึษาทีม่ลีกัษณะไม่คงท่ีและมแีนวโน้มการลดจ�านวนลงอย่างต่อเนือ่ง	มผีลกระทบต่อการบริหาร

จัดการหรือการด�าเนินกิจการของสถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะมหาวิทยาลัยเป็นอย่างมาก	 ซ่ึง	

มหาวิทยาลัยไทยและต่างประเทศในอนาคต	 มีแนวโน้มเช่นเดียวกัน	 เน่ืองจากอัตราการเกิดลดลง	

ท�าให้จ�านวนนักศึกษามีแนวโน้มลดลง	มหาวิทยาลัยแต่ละแห่งต้องแข่งขันกันเพื่อแย่งนักศึกษา	หาก

สถาบนัอดุมศกึษาทุกแห่งมคีวามคล้ายคลงึกนัหมด	นกัศกึษาส่วนใหญ่ย่อมเลอืกเรยีนในมหาวทิยาลยั

ที่มีความโดดเด่น	หรือมหาวิทยาลัยเฉพาะทางมากขึ้นเพราะเป็นมหาวิทยาลัยที่ได้รับการยอมรับกัน

โดยทัว่ไปว่า	มคีณุภาพในด้านวชิาการและมชีือ่เสยีง	จ�านวนนกัศกึษาท่ีมแีนวโน้มลดลงนี	้ย่อมส่งผลก

ระทบต่อมหาวิทยาลัยที่ยังไม่มีชื่อเสียงมากนักหรือเป็นมหาวิทยาลัยเปิดใหม่	เพราะนักศึกษาอาจไม่

เลือกเรียน	จนประสบปัญหามีจ�านวนนักศึกษาไม่เพียงพอ	นอกจากนั้นแล้วเมื่อรับนักศึกษามาแล้วก็

ยงัประสบปัญหาเกีย่วกบัอตัราการคงอยูข่องนกัศกึษาอกีด้วย	เพราะมนีกัศกึษาออกกลางคนั	นกัศกึษา

ขอพักการศึกษา	นักศึกษาขอย้ายคณะ	เป็นต้น	ปัญหาเหล่านี้มีสาเหตุมาจากหลายปัจจัยที่แตกต่าง
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กันในแต่ละสถาบันพอ	เช่น	ปัญหาเงินทุนและความพร้อม	การติดยาเสพติด	ไม่ได้รับการช่วยเหลือ

จากอาจารย์ที่ปรึกษา	 ปัญหาครอบครัว	 ปรับตัวเข้ากับสถานการณ์เรียนไม่ได้	 ไม่มีวิธีการแก้ไขข้อ

บกพร่องทางการเรยีน	มคีวามกงัวลในเรือ่งต่างๆ	ขาดการวางแผนการเรียน	ขาดความเชือ่มัน่ในตนเอง	

ไม่ชอบสาขาท่ีไม่สมัครใจเรียน	 และค้นพบสาขาที่ตัวเองชอบในภายหลัง	 เป็นต้น	 (จรูญ	 แสงสาคร,	

2533:	 19)	 และหากพิจารณาจากผลการวิจัยการออกกลางคันของนักศึกษาของหลายสถาบันการ

ศึกษา	มีสาเหตุต่างกัน	หลายประการ	เช่น	เข้าไปเรียนแล้วได้เกรดไม่ดี	ไปเรียนวิทยาลัยหรือสาขาที่

ไม่ชอบ	 อยากเข้าวิทยาลัยที่มีชื่อเสียง	 นอกจากนี้ประเด็นการออกกลางคันที่น่าสนใจ	 คือมาจากจุด

อ่อนในการแนะแนวการศึกษาต่อของโรงเรียนการเลือกเรียนตามกระแสนิยมของเพ่ือน	 และความ

ต้องการของพ่อแม่	เมือ่ไม่ตรงกบัความถนดัของตนกไ็ม่มีความสขุเป็นสาเหตใุห้ต้องออกกลางคนั	(เบ็ญ

จาภา	 สุธะพินทุ,	 2536:15)	 ซึ่งมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	 ก็

ประสบปัญหาการคงอยูข่องนกัศกึษา	โดยมสีาเหตุมาจากปัจจัยดังกล่าวข้างต้นเช่นเดียวกนั	โดยปัญหา

การคงอยูข่องนกัศกึษาเป็นประเดน็ส�าคญัทีผู่ว้จัิยและคณะต้องการศกึษาด้วย	การคงอยูข่องนกัศกึษา

ส่งผลต่อจ�านวนนกัศกึษาของแต่ละมหาวทิยาลยั	รวมถงึมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	วทิยาลยั

ศาสนศาสตร์ยโสธรด้วย	ส่งผลกระทบด้านสงัคม	เศรษฐกจิ	และวัฒนธรรมเป็นวงกว้างและมแีนวโน้ม

จะรุนแรงมากขึน้	ด้านการบรหิารจดัการของมหาวทิยาลยั	ท�าให้หลายมหาวทิยาลยัจ�าเป็นต้องปิดตวั

ลง	 บางแห่งต้องยุบสาขาวิชา	 บางแห่งปลดพนักงานหรือบุคลากรออก	 ลดสวัสดิการบุคลากร	 และ

อื่นๆ	 อีก	 เนื่องด้วยปัญหาการคงอยู่ของนักศึกษาส่งผลต่อจ�านวนนักศึกษาท่ีลดจ�านวนลง	 ท�าให้งบ

ประมาณที่ใช้ในการบริหารจัดการไม่เพียงพอ	 กลายเป็นภาระของรัฐบาลที่ต้องช่วยสนับสนุนงบ

ประมาณบางส่วน	ประสบปัญหาการตกงานของบุคลากร	นักศึกษาไม่มีที่เรียน	 มหาวิทยาลัยที่มีอัต

ลักษณ์เฉพาะตนท่ีเป็นตัวแทนวัฒนธรรมของสังคมไทยปิดตัวลง	 มหาวิทยาลัยบางแห่งปรับค่าเทอม

เพิ่มมากขึ้นท�าให้นักศึกษาไม่มีก�าลังที่จะเรียนเหล่านี้เป็นต้น	 ส่งผลกระทบต่อนักเรียน	 นักศึกษาท่ี

จ�าเป็นต้องได้รับการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตและด�ารงชีพในสังคม	 หาก

นักเรียน	นักศึกษาเหล่านี้ไม่ได้รับการศึกษาย่อมส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศชาติตามที่กล่าว

แล้วข้างต้นแน่นอน	 ปัญหาการคงอยู่ของนักศึกษาที่ส่งผลต่อจ�านวนนักศึกษาจ�าเป็นต้องได้รับการ

แก้ไขอย่างเร่งด่วนก่อนที่จะเกิดผลกระทบในวงที่กว้างมากข้ึน	 และจะก่อให้เกิดปัญหาอื่นๆ	 อีก

มากมายตามมา	ซึ่งมีแนวโน้มว่าจะทวีความรุนแรงขึ้นเรื่อยๆ

จากสภาพปัญหา	ความรุนแรงของปัญหา	และผลกระทบดังกล่าวมาแล้ว	จึงเป็นปัญหาเร่ง

ด่วน	(hot	issue)	ที่ควรวิจัย	เพราะเป็นปัญหาที่เกิดมาแล้วในอดีต	และก�าลังเกิดอยู่ในปัจจุบัน	รวม

ทั้งคาดว่าจะมีอยู่ในอนาคตจึงเป็นปัญหาเร่งด่วนที่ควรท�าการวิจัย	 เพราะถ้าปล่อยไว้ก็จะเพิ่มความ

รุนแรงและแผ่ขยายวงกว้างออกไปอีก	ซึ่งยากแก่การแก้ไข	และเรื่องนี้ยังไม่มีผู้ใดท�าวิจัยอย่างจริงจัง

มาก่อน	ผู้วิจัยและคณะในฐานะผู้รับผิดชอบในพื้นที่จึงตัดสินใจท�าวิจัยเรื่องนี้
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพือ่ศกึษาปัจจยัเชงิสาเหตทุีม่อีทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษา	มหาวทิยาลยั	มหามกฏุ

ราชวิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร

2.		เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษาจ�าแนกตามเพศ	

เกรดเฉลี่ยสะสม	ระดับการศึกษาของบิดาและมารดา	อาชีพหลักของบิดาและมารดา	และรายได้ต่อ

เดือนของบิดาและมารดา

วิธีการด�าเนินการวิจัย

วธิกีารด�าเนนิการวจิยัในครัง้นี	้เป็นการวจิยัเชงิปรมิาณ	ประกอบด้วย	ประชากร	กลุม่ตวัอย่าง	

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา	การเก็บรวบรวมข้อมูล	การแปลผลข้อมูล	และวิธีการทางสถิติส�าหรับใช้

ในการวิเคราะห์และการทดสอบสมมุติฐาน	มีล�าดับขั้นตอน	ดังนี้

ประชากร

ประชากรที่ใช้ศึกษาในครั้งนี้	คือ	นักศึกษาระดับปริญญาตรี	ชั้นปีที่	1	-	4	ของมหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	ที่ก�าลังศึกษาอยู่	ทั้ง	3	คณะ/สาขาวิชา	คือ	1)	

คณะศาสนาและปรัชญา	 สาขาวิชาปรัชญา	 2)	 คณะศึกษาศาสตร์	 สาขาวิชาการสอนภาษาไทย	 3)	

คณะสังคมศาสตร์	สาขาวิชาการปกครอง	จ�านวน	415	รูป/คน

กลุ่มตัวอย่าง

เป็นนักศึกษาที่ก�าลังศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์

ยโสธร	จ�านวน	415	รูป/คน	ได้คัดเลือกมาจากประชากรโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างจากนักศึกษาทั้งหมด

จ�านวน	400	รูป/คน	จากชั้นปีที่	1	-	4	ตามตารางการค�านวณของเครจซี่และมอร์แกน	(Krejcie	&	

Morgan)	ได้กลุ่มตัวอย่าง	จ�านวน	196	รูป/คน	ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ	95	และค่าความคลาด

เคลื่อนที่ระดับร้อยละ	±5	เพื่อเป็นเกณฑ์รองรับในกระบวนการและระเบียบวิธีวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา

ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง	 โดยมีราย

ละเอียดเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามเป็นขั้นตอน	ดังนี้

1.	 ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร	งานวิจัย	และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

2.		น�าเคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยัเป็นแบบสอบถาม	(questionnaire)	ท่ีผู้วจัิยสร้างข้ึนจากการ

ศึกษา	 ค้นคว้าทฤษฎี	 หนังสือ	 เอกสาร	 และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจในการศึกษาต่อระดับ

อดุมศกึษาเพ่ือน�ามาก�าหนดกรอบและขอบเขตเนือ้หาในการสร้างแบบสอบถาม	และน�าแบบสอบถาม

ไปทดสอบหาค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา	(Alpha	Coefficient)	ของครอนบาค	แบบสอบถามทัง้ฉบบัมค่ีา

ความเชื่อมั่นเท่ากับ	.97
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3.		แบบสอบถามที่น�ามาใช้ในการวิจัย	แบ่งเป็น	3	ตอน	ดังนี้

	 ตอนที่	1	แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป	ได้แก่	เพศ,	อายุ,	คณะที่สังกัด,	ชั้น/ปี,	เกรดเฉลี่ย

สะสม,	อาชพีของบดิาและมารดา,	รายได้ของบิดาและมารดา,	ทราบหรอืไม่ว่ามสีถาบนัระดบั	ปรญิญา

ตรีในจังหวัดยโสธร,	 สถาบันระดับปริญญาตรีในจังหวัดยโสธรท่ีนักเรียนรู้จัก,	 คณะท่ีต้องการศึกษา

ต่อมากที่สุด,	และเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อในคณะนั้น	เป็นแบบสอบถามปลายปิด

	 ตอนท่ี	 2	 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	ระดับปริญญาตรี	ใน	5	ด้าน	ได้แก่	

ด้านเหตุผลส่วนตัว	 ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	 ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง	 ด้านปัจจัยสังคม	 และด้าน

ปัจจัยเศรษฐกิจ	 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า	 (Rating	 Scale)	 ตามวิธีของลิเคิร์ท	

(Likert)	โดยแบ่งออกเป็น	5	ระดับ	คือ	มากที่สุด	มาก	ปานกลาง	น้อย	น้อยที่สุด	โดยผู้วิจัยก�าหนด

น�้าหนักหรือคะแนนในการตอบแบบสอบถาม	5	ระดับ	ดังนี้

	 	 ระดับมากที่สุด	 ให้น�้าหนักหรือคะแนนเป็น	5

	 	 ระดับมาก	 ให้น�้าหนักหรือคะแนนเป็น	4

	 	 ระดับปานกลาง	 ให้น�้าหนักหรือคะแนนเป็น	3

	 	 ระดับน้อย	 ให้น�้าหนักหรือคะแนนเป็น	2

	 	 ระดับน้อยที่สุด	 ให้น�้าหนักหรือคะแนนเป็น	1

	 การแปลความหมายของค่าเฉลีย่ของคะแนนแบบสอบถามตอนที	่2	ผู้วจัิยก�าหนดเกณฑ์	

โดยใช้เกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย	(Best,	1981:	179-187)	ดังนี้

	 	 ค่าเฉลี่ย	4.50	–	5.00	หมายถึง	ระดับแรงจูงใจในการศึกษาต่อมากที่สุด

	 	 ค่าเฉลี่ย	3.50	–	4.49	หมายถึง	ระดับที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษามาก

  ค่าเฉลีย่	2.50	–	3.49	หมายถงึ	ระดบัทีม่อีทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษาปานกลาง

	 	 ค่าเฉลี่ย	1.50	–	2.49	หมายถึง	ระดับที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษาน้อย

  ค่าเฉลีย่	1.00	–	1.49	หมายถงึ	ระดับทีมี่อทิธิพลต่อการคงอยู่ของนกัศกึษาน้อยทีสุ่ด

	 ตอนที่	3	แบบสอบถามความคิดเห็น	เป็นค�าถามปลายเปิด	

4.		น�าแบบสอบถามที่ได้สร้างขึ้นมาเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	3	คน	เพื่อตรวจสอบความ

เที่ยงตรง	(IOC)	ของเนื้อหา	และเสนอแนะข้อปรับปรุงแก้ไข	ปรับปรุงแก้ไขตามที่ผู้เชี่ยวชาญแนะน�า

5.		น�าแบบสอบถามไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง	 จ�านวน	 30	 คน	 (ที่ไม่ใช่นักศึกษาวิทยาลัย

ศาสนศาสตร์ยโสธร)	เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นและน�าผลที่ได้เข้าปรึกษากับผู้เชี่ยวชาญ

6.		ท�าการปรับปรุงแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์และน�าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาอนุมัติ

ก่อนแจกแบบสอบถาม	และน�าแบบสอบถามไปแจกกับนักศึกษาในวิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร
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การเก็บรวบรวมข้อมูล

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	ผู้วิจัยได้ด�าเนินการเก็บรวบรวม	ดังนี้

1.		ท�าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล	 มหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย	

วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

2.		เข้าเก็บรวบรวมข้อมูล	โดยผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามด้วยตนเอง	จ�านวน	196	ชุด	และ

ได้รับคืนทั้งหมดจ�านวน	196	ชุด	

3.		ชี้แจงให้ผู้ตอบแบบสอบถามทราบวัตถุประสงค์	 และขอความร่วมมือเพ่ือให้ได้ผลตาม

ความเป็นจริง	ผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองจากผู้ตอบแบบสอบถามแล้วเสร็จ

4.		รวบรวมแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ด้านเนื้อหาท่ีครบถ้วนเพ่ือน�าไปวิเคราะห์ข้อมูล

ทางสถิติต่อไป

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยได้น�าผลคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามทั้งหมดไปวิเคราะห์ข้อมูล	 โดยใช้โปรแกรม

ส�าเร็จรูปทางสถิติวิเคราะห์ข้อมูล	ซึ่งมีรายละเอียด	ดังนี้

1.		แบบสอบถามตอนที่	 1	 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม	 ผู้วิจัยใช้สถิติการแจกแจง

ค่าความถี่	(Frequency)	ค่าร้อยละ	(Percentage)	ในการวิเคราะห์ข้อมูล

2.		แบบสอบถามตอนท่ี	 2	 ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษา	 5	 ด้าน

ได้แก่ด้านเหตุผลส่วนตวั	ด้านภาพลกัษณ์ของสถาบนั	ด้านบคุคลท่ีเกีย่วข้อง	ด้านปัจจัยทางสังคม	และ

ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจผู้วิจัยใช้สถิติหาค่าเฉลี่ย	 (Mean)	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 (Standard	

Deviation)

3.		การเปรยีบเทยีบปัจจยัเชงิสาเหตทุีม่อีทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศึกษา	จ�าแนกตามข้อมลู

ทั่วไป	โดยใช้สถิติ	t-test	กรณีที่ตัวแปรมี	2	กลุ่ม	และใช้การทดสอบความแปรปรวนทางเดียว(One-

Way	ANOVA)	ในกรณีท่ีมตีวัแปรมากกว่า	2	กลุม่	และเมือ่พบความแตกต่างอย่างมนียัส�าคญัทางสถติิ	

จึงท�าการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่	โดยวิธีของ	Scheffé
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กรอบแนวคิดในการวิจัย

	 	 ตัวแปรต้น	 	 	 	 		 	ตัวแปรตาม

ปัจจัยส่วนบุคคล สถานภาพและทัศนคติ

-	เพศ

-	อายุ

-	คณะที่สังกัด

-	ชั้น/ปี	ที่ก�าลังศึกษา

-	เกรดเฉลี่ยสะสม

-	อาชีพของบิดาและมารดา

-	รายได้ของบิดาและมารดา

-	การรับรู้มหาวิทยาลัย

-	การศึกษาระดับปริญญาตรี

-	คณะที่ต้องการศึกษาต่อมากที่สุด

-	เกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อ

ปัจจัยเชิงเหตุด้านการศึกษาต่อ

-	ด้านเหตุผลส่วนตัว

-	ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน

-	ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง

-	ด้านปัจจัยทางสังคม

-	ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ

การคงอยู่ของนักศึกษามหาวิทยาลัย

มหามกุฏราชวิทยาลัย	

วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร

แนวทางการเสริมสร้างอัตราการคงอยู่

ของนักศึกษาและส�าเร็จการศึกษา

ผลการด�าเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง	ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษามหาวิทยาลัย	มหามกุฏ

ราชวิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	สรุปผลได้ดังนี้

1.		ปัจจยัเชิงสาเหตทีุมี่อทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษา	มหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลัย	

วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	โดยภาพรวมและรายด้าน
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ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร

S.D. ระดับ

1.	ด้านเหตุผลส่วนตัว 4.31 .707 มาก

2.	ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน 4.21 .745 มาก

3.	ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง 4.03 1.79 มาก

4.	ด้านปัจจัยทางสังคม 4.18 .757 มาก

5.	ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ 4.31 .679 มาก

รวม 4.20 .467 มาก

	 จากตารางพบว่า	ปัจจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธิพลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษามหาวิทยาลยัมหา

มกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	 โดยรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก	 ( =	 4.23)	 เมื่อ

พจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยูใ่นระดบัมากเช่นเดยีวกนัทกุด้าน	เรยีงตามล�าดบัค่าเฉลีย่ได้	ดงันี	้ด้าน

เหตุผลส่วนตัว	( =	4.31)	ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ	( =	4.31)	ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	( =	4.21)	

ด้านปัจจัยทางสังคม	( =	4.18)	และด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง	( =	4.03)	ตามล�าดับ

	 ด้านเหตุผลส่วนตัว	โดยรวมอยู่	ในระดับมาก	( =	4.31)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า	

ดังนี้	ต้องการสร้างความมั่นใจและความภาคภูมิใจให้กับตนเอง	( =	4.49)	ต้องการเพิ่มวุฒิการศึกษา

ในระดบัอดุมศกึษา	( =	4.44)	เรยีนจบแล้วมโีอกาสได้งานท�ามากจากสถติิผ่านมา	( =	4.41)	ต้องการ

น�าความรู้ที่ได้รับไปแก้ปัญหาได้ในชีวิตประจ�าวัน	 ( =	 4.40)	 ต้องการการยอมรับจากบุคคลอื่นใน

หมู่บ้านและทีท่�างาน	( =	4.22)	มหาวทิยาลยัมอีปุกรณ์การเรยีนพร้อมตามทีต้่องการ	( =	4.02)	ตาม

ล�าดับ

	 ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	 โดยรวมอยู่ในระดับมาก	 ( =	4.21)	 เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่า	ดงันี	้บณัฑิตทีส่�าเรจ็การศกึษาแล้วสามารถหางานท�าได้ง่าย	( =	4.43)	การมคีณาจารย์เป็น

ผูม้คีวามรูค้วามสามารถทางโลกทางธรรม	( =	4.35)	หลักสูตรและสาขาวชิาตรงกบัความต้องการของ 

ผู้เรียน	( =	4.34)	มหาวิทยาลัยมีมาตรฐานทางการศึกษาและได้รับการยอมรับ	( =	4.29)	นักศึกษา

เรียนครบหลักสูตรแล้วมีแหล่งฝึกงานที่ดี	 ( =	4.28)	ความมีชื่อเสียงในด้านวิชาการของสถาบันการ

ศึกษาสงฆ์	 ( =	 4.19)	 ความเลื่อมใสศรัทธาในชื่อเสียงของสถาบันการศึกษาสงฆ์	 ( =	 4.16)	

มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดและแหล่งสืบค้นวิชาการที่ทันสมัย	 ( =	 4.11)	 มหาวิทยาลัยมีห้องสมุดและ

แหล่งสืบค้นวิชาการที่ทันสมัย	( =	4.10)	ความเป็นที่ยอมรับและการประกันคุณภาพการศึกษา	( = 

4.09)	ความมีชื่อเสียงของสถาบันมหาวิทยาลัยทางศาสนา	( =	4.07)	ตามล�าดับ
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	 ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	โดยรวมอยู่	ในระดับมาก	( =	4.03)	เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อพบว่า	ดังนี้	บิดา	มารดา	และผู้ปกครองสนับสนุนให้ศึกษาอย่างต่อเนื่อง	( =	4.43)	ญาติพี่น้องที่

เคยส�าเรจ็การศกึษาแล้วแนะน�าให้ศกึษาต่อ	( =	4.22)	อาจารย์ทีเ่คยสอนจากโรงเรียนเดิมแนะน�าให้

ศกึษาต่อ	( =	4.20)	อาจารย์แนะแนวแนะน�าให้ศกึษาต่อทีม่หาวทิยาลัยนี	้( =	4.05)	รุ่นพ่ีผู้ทีป่ระสบ

ความส�าเร็จในอาชีพแนะน�าให้ศึกษาต่อ	 ( =	 4.03)	 ได้รับทราบข่าวการรับสมัครเข้าศึกษาจากส่ือ

ประชาสัมพันธ์	( =	3.92)	อาจารย์ที่ปรึกษาแนะน�าให้ศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยนี้	( =	3.90)	เพื่อน	ๆ	

ในห้องเรียนเดิมชักจูงให้ศึกษาต่อ	( =	3.74)

	 ด้านปัจจยัทางสงัคม	โดยรวมอยู	่ในระดับมาก	( =	4.18)	เมือ่พิจารณาเป็นรายข้อพบว่า	

ดังนี้	 มีสถาบันการศึกษาที่ตรงกับความต้องการของตน	 ( =	4.31)	ต้องการยกระดับสถานภาพทาง

สังคมของตนให้ดีขึ้น	( =	4.23)	การจัดการเรียนการสอนเป็นที่ยอมรับในศตวรรษที่	21	( =	4.23)	

สถาบันการศึกษาเป็นที่ยอมรับของสังคมทั่วไป	( =	4.17)	ต้องการเป็นที่ยอมรับจากบุคคลในสังคม

ทั่วไป	( =	4.10)	การศึกษาต่อท�าให้เป็นคนทันสมัยในศตวรรษที่	21	( =	4.09)

	 ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ	โดยรวมอยู่	ในระดับมาก	( =	4.31)	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่า	ดังนี้	เรียนจบแล้วน�าความรู้ที่ได้ไปพัฒนาอาชีพในอนาคตได้	( =	4.43)	เรียนจบแล้วต้องการ

ประกอบอาชีพที่มีความก้าวหน้า	( =	4.42)	เมื่อส�าเร็จการศึกษาท�าให้มีรายได้จากการท�างานดี	( = 

4.41)	 ส�าเร็จการศึกษาแล้วสามารถหางานท�าได้ง่าย	 ( =	 4.36)	 นักศึกษามีโอกาสหารายได้ขณะท่ี

ศึกษา	( =	4.31)	สาขาที่ตนก�าลังศึกษาอยู่เป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน	( =	4.21)	และ	มหาลัย

มีระบบเงินกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษารองรับ	( =	4.05)	ตามล�าดับ

2.	 เปรียบเทียบปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษา	 มหาวิทยาลัยมหา

มกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร

	 เปรียบเทียบปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู ่ของนักศึกษา	 มหาวิทยาลัย	 

มหามกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธรโดยรวมและเป็นรายด้าน	ได้แก่	ด้านเหตุผลส่วน

ตัว	 ด้านภาพลักษณ์ของสถาบันด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง	 ด้านปัจจัยทางสังคม	 และด้านปัจจัยทาง

เศรษฐกิจ	โดยใช้วิธีการทดสอบค่า	t-test	และทดสอบความแปรปรวนทางเดียว	(One-way	analy-

sis	of	variance)	ว่าแตกต่างกนัหรือไม่ในกรณทีีพ่บความแตกต่างอย่างมนียัส�าคญัทางสถติจิงึท�าการ

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่	โดยใช้วิธีการของเชฟเฟ่	(Scheffé)
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ปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการ

คงอยู่ของนักศึกษา

ชั้นปีที่ 1 ชั้นปีที่ 2

S.D. S.D. t Sig.

1.	ด้านเหตุผลส่วนตัว 4.31 .707 4.17 .543 3.358** .000

2.	ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน 4.21 .745 4.02 .647 4.537** .000

3.	ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง 4.03 1.79 4.02 .702 .860 .390

4.	ด้านปัจจัยทางสังคม 4.18 .757 4.00 .716 3.463** .001

5.	ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ 4.31 .679 3.99 .658 6.183** .000

รวม 4.20 .467 4.04 .595 3.786** .000

**	มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01

	 จากตารางพบว่า	นกัศกึษาชัน้ปีท่ี	1	และนกัศกึษาชัน้ปีที	่2	ในมหาวทิยาลยัมหามกฏุราช

วิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	มีปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษาอยู่ใน

ระดับมาก	โดยนักศึกษาชั้นปีที่	1	มีปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อการคงอยู่มากกว่านักศึกษาชั้นปีที่	

2	และเม่ือเปรยีบเทยีบปัจจยัเชงิสาเหตทุีม่อีทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษาระหว่างนกัศกึษาชัน้ปีที	่

1	และนักศึกษาชั้นปีที่	 2	พบว่า	มีเพียงด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง	ที่ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติ	ส่วนในภาพรวมและด้านเหตุผลส่วนตัวด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	ด้านปัจจัยทางสังคม	และ

ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01

อภิปรายผลการวิจัย

จากการศกึษาวิจยั	เรือ่ง	ปัจจยัเชงิสาเหตุทีม่อีทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษามหาวทิยาลยั

มหามกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	สามารถอภิปรายผลได้	ดังนี้

1.		ปัจจยัเชิงสาเหตทีุมี่อทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษา	มหาวิทยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลัย	

วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	 5	 ด้าน	 ได้แก่	 ด้านเหตุผลส่วนตัว	 ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ	 ด้านภาพ

ลกัษณ์ของสถาบนั	ด้านปัจจยัทางสงัคม	และด้านบคุคลทีเ่กีย่วข้องอยูใ่นระดับมาก	เมือ่พิจารณาเป็น

รายด้าน	พบว่า	ด้านเหตผุลส่วนตวัมค่ีาเฉลีย่มากทีส่ดุ	ซึง่สอดคล้องกับงานวจิยัทีพ่บว่า	ปัจจยัส่วนตวั

เป็นส่วนส�าคัญของการศึกษาต่อในระดับที่สูงข้ึน	 คือ	 (1)	 สอดคล้องกับงานวิจัยเร่ือง	 มูลเหตุจูงใจ

นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ	 (ปวช.)	 ประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรมต่อการศึกษาต่อในระดับ

ประกาศนยีบตัรวชิาชพีชัน้สงู	(ปวส.)	ประเภทวชิาช่างอตุสาหกรรม	ของ	ดาว	สมศรีโหน่ง	(2539)	(2)	

สอดคล้องกับงานวิจยัเรือ่ง	องค์ประกอบทีม่ผีลต่อการเรยีนอาชวีศกึษาในโรงเรยีนเอกชนอาชวีศึกษา	

จังหวดัอุดรธานี	ของ	ทวศีกัดิ	์เบ้าหล่อเพชร	(2541)	(3)	สอดคล้องกบังานวจิยัเรือ่ง	แรงจงูใจทีน่กัศกึษา
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เข้าศึกษาต่อในระดบัประกาศนยีบตัรวชิาชีพสงู	สาขาวชิาช่างอเิลก็ทรอนกิส์	ในจงัหวัดขอนแก่น	ของ	

สุวพันธ์	พงษ์บริบูรณ์	(2545)	(4.)	สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง	เหตุจูงใจในการศึกษาต่อโรงเรียนนาย

ร้อยพระจุลจอมเกล้าของนักเรียนเตรียมทหาร	ของ	พันโท	เปรมชัย	สโรบล	(2542)	(5)	สอดคล้อง

กับงานวิจัยเรื่อง	 แรงจูงใจในการเลือกประกอบอาชีพของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้น

สูง	(ปวส.)	วิทยาลัยพณิชยการ	สังกัดกรมอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร	ของ	สุมาลี	จุลเจิม	(2540)

2.		จากการเปรยีบเทยีบสถานภาพของนกัเรียนกบัปัจจัยเชงิสาเหตุทีม่อิีทธพิลต่อการคงอยู่

ของนักศึกษา	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	จังหวัดยโสธร	ตาม

สมมติฐานการวิจัยปรากฏผล	ดังนี้

	 1)		 ผลการเปรียบเทียบเพศของนักศึกษาช้ันปีที่	 2	 และนักศึกษาช้ันปีที่	 3	 ใน

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	 กับปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลต่อ

การคงอยู่ของนักศึกษา	 โดยรวมและเป็นรายด้าน	พบว่า	นักศึกษาเพศหญิงและเพศชายไม่แตกต่าง

กันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	ซึ่งไม่ตรงกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ซึ่งสอดคล้องกับ	อุไรวรรณ	โพธิเวชเทวัญ	

(2539)	ทีไ่ด้ศึกษาสิง่จงูใจในการเลอืกเรียนหลกัสตูรธรุกิจศกึษาของนสิติระดบัปรญิญาตร	ีในสถาบนั

อุดมศึกษา	กรุงเทพมหานคร	และพบว่า	นิสิตชายและหญิงมีสิ่งจูงใจในการเลือกเรียนหลักสูตรธุรกิจ

ศึกษาในแต่ละด้าน	 และรวมทุกด้านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 และสอดคล้องกับงาน

วจัิยเรือ่ง	แรงจงูใจในการเข้าเรยีนการศกึษานอกโรงเรยีนสายสามญั	วธิเีรยีนทางไกลระดบัมธัยมศกึษา

ตอนปลาย	ของผู้ใช้แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดนครราชสีมาของ	นรินทร์	สมสมัย	(2542)	

ทีพ่บว่า	ผูใ้ช้แรงงานท่ีมเีพศต่างกนัหรอืมอีายตุ่างกนั	มแีรงจูงใจในการเข้าเรียนการศกึษานอกโรงเรียน

สายสามัญ	วธิเีรยีนทางไกลระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย	โดยภาพรวมและเป็นรายด้านไม่แตกต่างกนั

ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปัจจุบันทุกเพศทุกวัยมีโอกาสเข้าถึงการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน	การศึกษา

สามารถพฒันาความรู้	ความสามารถ	สติปัญญา	จิตใจ	ปลูกฝังความคดิทางทฤษฎ	ีเพ่ือน�าความรู้และ

ทักษะไปใช้ในการประกอบวิชาชีพและทาให้ตนเองเป็นที่ยอมรับของสังคมไม่แตกต่างกัน

	 2)		 ผลการเปรียบเทียบเกรดเฉลี่ยของนักศึกษาชั้นปีที่	 2	 และนักศึกษาชั้นปีที่	 3	 ใน

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั	วทิยาลยัศาสนศาสตร์ยโสธร	กบัอทิธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศกึษา	

พบว่า	 นักเรียนกลุ่มท่ีมีเกรดเฉลี่ยระหว่าง	 3.00	 –	 4.00	 มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษาอยู่ใน

ระดบัมากกว่ากลุม่อ่ืน	ๆ 	ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัเรือ่ง	แรงจงูใจในการเลอืกเข้าศกึษาต่อในสายสามญั

หรือสายอาชีพของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดสานักงาน

การประถมศกึษาจงัหวดัร้อยเอด็กบัโรงเรยีนมธัยมศกึษา	สังกดัส�านกังานสามญัศกึษา	จังหวดัร้อยเอด็

ของ	 ไกรวุธ	 พนมพงษ์	 (2544)	 ท่ีพบว่า	 นักเรียนมีแรงจูงใจในการเข้าศึกษาต่อสายสามัญและสาย

อาชีพอยู่ในระดับมาก	3	ด้าน	คือ	ด้านชื่อเสียงของสถาบัน	ด้านพื้นฐานความรู้	 และความสามารถ

ส่วนบุคคล
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	 3)		 ผลการเปรยีบเทยีบระดบัการศกึษาของบดิาและมารดาของนกัศกึษาชัน้ปีท่ี	2	และ

นกัศกึษาชัน้ปีที	่3	ในมหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลัย	วทิยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	กบัอทิธพิลต่อ

การคงอยู่ของนักศึกษา	พบว่า	นักเรียนที่บิดาและมารดามีการศึกษาระดับต�่ากว่าอนุปริญญา	และมี

การศกึษาระดับอนุปรญิญาหรอืเทียบเท่ามอิีทธพิลต่อการคงอยูข่องนกัศึกษามากกว่านกัเรยีนทีม่บีดิา

และมารดามีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี	ซึ่งสอดคล้องกับ	สายสมร	สร้อยอินต๊ะ	และ	กัลยา	ธร

รมพงษา	(2523)	ที่ศึกษาความต้องการและความคาดหวังของนักเรียนและผู้ปกครองที่เกี่ยวข้องกับ

การศกึษาต่อระดับอดุมศกึษาของนกัเรียนผลการวจิยั	พบว่า	ผูป้กครองส่วนใหญ่คาดหวงัว่าสาขาวชิา

ที่ต้องการให้บุตรหลานเลือกเรียนนั้น	เมื่อเข้าสู่อาชีพ	จะท�าให้มีรายได้ตอบแทนสูง

	 4)		 ผลการเปรยีบเทยีบอาชีพของบดิาและมารดาของนกัศกึษาชัน้ปีที	่2	และนกัศกึษา

ชั้นปีที่	 3	 ในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	กับอิทธิพลต่อการคง

อยู่ของนักศึกษาพบว่า	 นักเรียนท่ีบิดามีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ	 มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของ

นกัศึกษาแตกต่างกนักบันกัเรยีนทีบิ่ดามอีาชพีค้าขาย	และอาชพีรับจ้างซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัเรือ่ง	

มูลเหตุจูงใจในการเลือกศึกษาคณะบริหารธุรกิจ	มหาวิทยาลัยพายัพ	ของ	เอนก	ชิตเกษร	(2542)	ที่

พบว่า	ปัจจัยทางด้านอาชีพของบิดามารดามีผลต่อเหตุจูงใจในการเลือกศึกษาต่อ	ผลการวิจัยนี้	พบ

ว่า	บดิาของนักเรยีนมอีาชพีรบัจ้างมากทีส่ดุ	และมารดาของนกัเรยีนมอีาชพีค้าขายมากทีส่ดุ	และพบ

ว่านักเรียนต้องการศึกษาต่อในคณะนิเทศศาสตร์คณะอักษรศาสตร์	 และคณะวิศวกรรมศาสตร์มาก

ที่สุดเป็น	3	อันดับแรก	ซึ่งคณะที่นักเรียนต้องการศึกษาต่อมีสถานะทางสังคมสูงกว่าอาชีพของบิดา

และมารดา	สอดคล้องกับ	โครเกอร์	และ	ลูทิต	(Kroger	and	Louttit	อ้างถึงในชาญวิทย์	กลิ่นเลขา,	

2539:	148)	ที่ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของอาชีพบิดาที่มีต่อการเลือกอาชีพของนักเรียนชายใน

ชั้นมัธยม	 พบว่าความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพบิดาและความมุ่งหวังในการเลือกอาชีพของนักเรียนมี

อิทธิพลท�าให้นักเรียน	2	ใน	3	มุ่งหวังอาชีพที่มีรายได้	และมีสถานะทางสังคมสูงกว่าระดับอาชีพของ

บดิา	แต่ไม่สอดคล้องกบั	ชาญวทิย์	กลิน่เลขา	(2539:	148-149)	ทีศ่กึษาเรือ่งปัจจยัทีม่ผีลต่อการเลอืก

เรียนอาชีวศึกษาในโรงเรียนมัธยมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่	3	ในจังหวัดสมุทรสงคราม	พบ

ว่า	 นักเรียนส่วนมากเลือกศึกษาวิชาชีพประเภทวิชาพาณิชยกรรม	 รองลงมาเป็นช่างอุตสาหกรรม	

สอดคล้องกับอาชีพของบิดามารดา	ผู้ปกครอง	และผู้อุปการะที่ส่วนมากประกอบอาชีพค้าขาย	รอง

ลงมาอาชีพรับจ้าง

	 5)		 ผลการเปรยีบเทยีบรายได้ต่อเดือนของของนกัศกึษาชัน้ปีที	่2	และนกัศกึษาชัน้ปีที่	

3	 ในมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัยศาสนศาสตร์ยโสธร	 กับอิทธิพลต่อการคงอยู่ของ

นักศึกษาพบว่า	นักเรียนที่บิดามีรายได้ต่อเดือนต�่ากว่า	5,000	บาท	และนักเรียนที่มารดามีรายได้ต่อ

เดือน	5,001	-	10,000	บาท	มีอิทธิพลต่อการคงอยู่ของนักศึกษามากกว่านักเรียนที่บิดามีรายได้ต่อ

เดือนมากกว่า	15,000	บาทสอดคล้องกับ	วีระพล	เวชยางกูร	(2542)	ที่ท�าการศึกษาความต้องการ
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ศึกษาต่อของนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี	 3	 สังกัดกรมสามัญศึกษา	 จังหวัดสระแก้ว	 ผลการวิจัยพบว่า	

ส่วนใหญ่นกัเรยีนมคีวามต้องการศกึษาต่อโดยเลอืกศกึษาต่อสายสามญั	เหตุผลในการเลือกศกึษาต่อ

คือต้องการประกอบอาชีพมั่นคง	 สวัสดิการดี	 อยากท�างานที่หารายได้พิเศษ	 จบแล้วมีงานให้เลือก

หลายอย่างเงินเดือนสูง	 ท�าเกียรติยศและชื่อเสียงมาสู่วงศ์ตระกูล	 ท�าประโยชน์ต่อส่วนรวมและ

สอดคล้องกับโครเกอร์	และ	ลูทิต	(Kroger	and	Louttit	อ้างถึงใน	ชาญวิทย์	กลิ่นเลขา,	2539	:	148)	

ที่ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับอิทธิพลของอาชีพบิดาที่มีต่อการเลือกอาชีพของนักเรียนชายในชั้นมัธยม	พบ

ว่า	 ความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพบิดาและความมุ่งหวังในการเลือกอาชีพของนักเรียนมีอิทธิพลท�าให้

นักเรียน	2	ใน	3	มุ่งหวังอาชีพที่มีรายได้	และมีสถานะทางสังคมสูงกว่าระดับอาชีพของบิดา

ข้อเสนอแนะ

1)		ด้านเหตผุลส่วนตวั	ควรจดัการศกึษาให้ตรงกบัความต้องการของนกัศึกษาเพือ่เพิม่โอกาส

ในการศึกษาต่อของนักศึกษาให้มากขึ้น

2)		ด้านภาพลักษณ์ของสถาบัน	 ควรสร้างชื่อเสียงและประชาสัมพันธ์ให้สถาบันเป็นที่รู้จัก

มากขึน้	มุง่เน้นพฒันาศกัยภาพของคณาจารย์ให้เป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถเป็นทีป่ระจกัษ์	สร้างและ

ประชาสัมพันธ์หลักสูตร/สาขาวิชาตรงกับความต้องการของนักศึกษาให้มากขึ้น

3)	 ด้านบุคคลที่เกี่ยวข้อง	 ประชาสัมพันธ์ให้บุคคลผู้เกี่ยวข้องทราบรายละเอียดเกี่ยวกับ

สถาบันอุดมศึกษาของตนจะท�าให้นักศึกษาทราบข่าวสารข้อมูลมากขึ้น	ท�าให้นักศึกษามีแรงจูงใจใน

การศึกษาต่อระดับอุดมศึกษามากยิ่งขึ้น

4)		ด้านปัจจัยทางสังคม	การจัดการเรียนการสอนเป็นที่ยอมรับของสังคมต้องการยกระดับ

สถานภาพทางสังคมและสถาบันการศึกษาเป็นที่ยอมรับของสังคม	

5)		ด้านปัจจัยทางเศรษฐกิจ	 ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับหลักสูตร/สาขาวิชาให้นักเรียนทราบ	

เมื่อส�าเร็จการศึกษาไปแล้วสามารถประกอบอาชีพใดบ้าง	มีการจัดแนะแนวอาชีพอย่างสม�่าเสมอ	
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 ศึกษาปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถาน

ศึกษา	และ	2)	ศกึษาแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนนิงานอาเซยีนศึกษาของสถานศกึษา	สงักดัส�านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 โดยมีระเบียบวิธีวิจัย	 2	 ข้ันตอน	 คือ	 

ขั้นตอนที่	1	การศึกษาปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

วิจัย	คือ	ผู้บริหารสถานศึกษา	จ�านวน	114	คน	ได้มาโดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น	เครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 แบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 5	 ระดับ	 ที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ	

0.99	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ	ขั้นตอนที่	2	

การศกึษาแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศกึษาของสถานศกึษา	กลุม่ตัวอย่างทีใ่ช้ในการวจัิย 

คือ	ผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	5	คน	โดยการเลือกแบบเจาะจง	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	คือ	แบบสัมภาษณ์

แบบกึ่งโครงสร้าง	การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยเทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหา	

ผลการวิจัยพบว่า	1)	ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	โดยรวม	มีปัญหา

อยู่ในระดับมาก	และ	2)	แนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	ประกอบ

ด้วย	5	ด้าน	มีรายการปฏิบัติ	รวมทั้งสิ้น	27	รายการ	คือ	ด้านการบริหารจัดการ	มี	6	รายการปฏิบัติ	

ได้แก่	สถานศกึษาจดัประชมุเพือ่พจิารณาโครงการกจิกรรมอาเซียนศกึษาทีเ่หมาะสม	และจัดสรรงบ

ประมาณอย่างเพียงพอ	ด้านการจัดการเรียนรู้	มี	6	รายการปฏิบัติ	ได้แก่	สถานศึกษาส่งเสริมให้ครู

หาความรู้เพิ่มเติม	 ด้านการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา	 มี	 5	 รายการปฏิบัติ	 ได้แก่	 ผู้บริหารสถาน
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ศึกษา	และครูระดมความคิดในการก�าหนดแนวทางการด�าเนินงานจัดกิจกรรม	ด้านการจัดกิจกรรม

สมัพนัธ์	ม	ี4	รายการปฏิบัต	ิได้แก่	สถานศกึษาร่วมกับชมุชนพฒันาห้องสมดุประชาชนให้มมีมุอาเซียน

ศึกษา	และ	ด้านการบริหารบุคลากร	มี	5	รายการปฏิบัติ	ได้แก่	สถานศึกษาสนับสนุน	ส่งเสริมให้ครู

เข้าอบรม	เข้าร่วมกจิกรรม	หรอืศกึษาดงูานจากโรงเรียนทีเ่ป็นศนูย์อาเซียนศกึษา	(ASEAN	learning	

school)	

ค�าส�าคัญ	 :	การด�าเนินงานอาเซียนศึกษา,	สถานศึกษา,	ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

Received: 24/07/62,	Revised:29/07/62,	Accepted:02/08/62

Abstract

The	purposes	of	this	research	were:	1)	to	study	problems	of	the	ASEAN	studies	

operations;	 and	 2)	 to	 study	 guidelines	 to	 solve	 problems	 of	 the	 ASEAN	 studies	

operations	of	schools	under	Phranakhon	Si	Ayutthaya	Primary	Education	Service	Area	

Office	2.	The	research	methodology	covered	2	stages.	Stage	1	was	to	study	problems	

of	 the	 ASEAN	 studies	 operations.	 The	 sample	 was	 selected	 from	 114	 schools	

administrators	acquired	by	the	stratified	random	sampling.	The	research	instrument	

used	was	a	five-rating	scale	questionnaire	with	the	reliability	at	0.99.	The	statistical	

tools	used	for	data	analysis	were	mean	and	standard	deviation;	and	stage	2	was	study	

guidelines	to	solve	problems	of	the	ASEAN	studies	operations	of	schools.	The	sample	

was	selected	from	5	experts	and	selected	by	a	purposive	sampling.	The	research	

instrument	used	was	semi-structured	interviews.	Data	analysis	was	content	analysis	

techniques.	

The	results	indicate	that:	1)	problems	of	the	ASEAN	studies	operation	in	overall	

were	found	in	a	high	level;	and	2)	guidelines	to	solve	problems	of	the	ASEAN	studies	

operations	 of	 schools	 consisted	 of	 5	 aspects	 in	 27	 practice	 items.	 They	were:	

management	consisted	of	6	practice	items	including	the	school	calls	on	a	meeting	

to	consider	appropriate	ASEAN	study	projects	and	provided	sufficient	findings;	learning	

management	consisted	of	6	practice	items	including	the	school	encouraging	teachers	

to	further	their	skills;	school	activities	consisted	of	5	practice	items	including	school	

administrators	and	teachers	brainstorming	guidelines	 to	conduct	activities;	activity	
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relations	consisted	of	4	practice	items	including	the	school	and	community	work	to	

develop	a	public	library	to	provide	an	ASEAN	studies	corner;	and	personnel	manage-

ment	 consisted	of	 5	practice	 items	 including	 the	 school	encouraging	 teachers	 to	

participate	 in	 ASEAN	 training	 courses,	 attend	 activities	 related	 to	 ASEAN	 or	 join	 

educational	visits	to	other	ASEAN	Learning	Schools.	

 

Keywords:	 The	 ASEAN	 Studies	 Operations,	 Schools,	 Phranakhon	 Si	 Ayutthaya	 

Primary	Education	Service	Area	Office	2	

บทน�า

ประชาคมอาเซยีน	(ASEAN	Community)	เป็นการสร้างสงัคมภมิูภาคให้พลเมืองของท้ังสบิ

รัฐสมาชิกอาเซียนอยู่ร่วมกันฉันญาติมิตรในครอบครัวเดียวกัน	 หรือเป็นเพื่อนร่วมชุมชนคนหมู่บ้าน

เดยีวกัน	อาเซียนหรอืสมาคมประชาชาตแิห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้	ก่อต้ังขึน้โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่

สง่เสริมความเขา้ใจอันดตีอ่กนัระหว่างประเทศในภูมภิาค	ธ�ารงไว้ซึง่สันติภาพ	เสถียรภาพ	และความ

มั่นคงทางการเมือง	 สร้างสรรค์ความเจริญก้าวหน้าทางด้านเศรษฐกิจ	 การพัฒนาทางสังคมและ

วัฒนธรรม	การกนิดอียูด่บีนพืน้ฐานของความเสมอภาค	และผลประโยชน์ร่วมกนัของประเทศสมาชกิ

ทั้ง	10	ประเทศ	ได้แก่	ประเทศไทย	อินโดนีเซีย	มาเลเซีย	ฟิลิปปินส์	สิงคโปร์	บรูไน	เวียดนาม	ลาว	

พม่า	และกัมพูชา	(ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,	2554	:	1)

การศึกษาเป็นรากฐานส�าคัญในการสร้างประชาคมอาเซียนโดยการศึกษาเป็นกลไกในการ

ปลกูฝังค่านยิม	แนวความคดิ	ความเข้าใจกนัระหว่างประเทศสมาชกิอาเซียน	และเป็นรากฐานส�าคญั

ในการสร้างความเข้มแขง็และความเจรญิรุง่เรอืงทางเศรษฐกจิของอาเซยีนและเศรษฐกจิโลก	(เกยีรติ

มนูญ	บัวชื่น,	2557,	หน้า	2)	ดังนั้นสถานศึกษาจึงมีหน้าที่โดยตรงในการจัดการเรียนรู้อาเซียนศึกษา	

โดยการจัดการเรยีนรูเ้พือ่ให้เกดิความส�าเรจ็ทีต่วันกัเรยีนอย่างมปีระสทิธิภาพ	และเพือ่ความส�าเรจ็ที่

ยั่งยืนทัง้ตัวนักเรียนเองและสถานศึกษา	จ�าเป็นจะต้องด�าเนินงานตามหลักการพัฒนาสถานศกึษาทั้ง

ระบบ	โดยบรูณาการการด�าเนนิงานอาเซยีนศกึษาในทกุด้าน	โดยให้ทกุคนได้มส่ีวนร่วมคดิร่วมท�า	โดย

มอีงค์ประกอบทีส่�าคญั	คอื	1)	ด้านการบรหิารจดัการ	2)	ด้านการจัดการเรยีนรู้	3)	ด้านการจัดกจิกรรม

ของสถานศึกษา	4)	ด้านการจัดกิจกรรมสัมพันธ์	และ	5)	ด้านการบริหารบุคลากร	 (ส�านักงานคณะ

กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,	2554	:	19	-	24)	แต่อย่างไรก็ตามสถานศึกษาบางแห่งยังพบปัญหา

การบรหิารสถานศกึษาสูป่ระชาคมอาเซยีน	ทัง้เรือ่งงบประมาณจากส่วนกลาง	ความเข้าใจในบทบาท

อาเซียนของผู้บริหารสถานศึกษา	และครู	ไปจนถึงการมีส่วนร่วมจากชุมชน	
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จากความส�าคัญและปัญหาดงักล่าว	ผู้วจัิยจึงมคีวามสนใจทีจ่ะปัญหาและแนวทางแก้ปัญหา

การด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 เพื่อน�าไปเป็นแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถาน

ศึกษาที่เกิดขึ้น	 เพื่อการปรับปรุง	 และขับเคลื่อนการพัฒนาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถาน

ศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ	

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพือ่ศกึษาปัญหาการด�าเนนิงานอาเซียนศกึษาของสถานศึกษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

2.	 เพื่อศึกษาแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	 สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

วิธีด�าเนินการวิจัย

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยก�าหนดวิธีด�าเนินการวิจัย	แบ่งเป็น	2	ขั้นตอน	ดังนี้

	 ขั้นตอนที่	1	ศึกษาปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	

	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั	ได้แก่	ผูบ้รหิารสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา

ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	จ�านวน	161	คน	(ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา	

พระนครศรีอยุธยา	เขต	2,	2561	:	42)	

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	 ได้แก่	 ผู้บริหารสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการ

ศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	โดยก�าหนดจ�านวนกลุ่มตัวอย่างตามตารางของ	เครจซี่	

และมอร์แกน	(Krejcie	&	Morgan)	(อ้างถึงใน	ธานินทร์	ศิลป์จารุ,	2555	:	49)	ใช้การสุ่มตัวอย่าง

แบบแบ่งชั้นภูมิ	จ�านวน	114	คน	

	 ขั้นตอนที่	2	ศึกษาแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา		 	

	 ผูใ้ห้ข้อมลูหลกั	ได้แก่	ผูเ้ชีย่วชาญ	ซ่ึงเป็นผู้ท่ีปฏิบติังานในหน่วยงานทางการศกึษา	มวีฒุิ

การศกึษาปรญิญาโทขึน้ไป	ในสาขาวชิาการบริหารการศกึษา	มปีระสบการณ์การปฏบิติังานในสถาน

ศึกษา	10	ปีขึ้นไป	จ�านวน	5	คน	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562302

2. ตัวแปรที่ศึกษา 

	 การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรที่ศึกษา	2	ตัวแปร	คือ

	 2.1	 ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

	 2.2	 แนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

	 ขั้นตอนที่	1	ศึกษาปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	

	 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการรวบรวมข้อมูล	ได้แก่	แบบสอบถามเกีย่วกบัปัญหาการบรหิารสถาน

ศึกษาสู ่ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา	เขต	2	ประกอบด้วย	5	ด้าน	ได้แก่	1)	ด้านการบริหารจัดการ	จ�านวน	9	ข้อ	2)	

ด้านการจัดการเรียนรู้	จ�านวน	9	ข้อ	3)	ด้านการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา	จ�านวน	7	ข้อ	4)	ด้าน

การจัดกิจกรรมสัมพันธ์	จ�านวน	6	ข้อ	และ	5)	ด้านการบริหารบุคลากร	จ�านวน	7	ข้อ	ซึ่งมีลักษณะ

ของแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	scale)	5	ระดับ	ที่มีค่า	IOC	อยู่ระหว่าง	

0.6	-	1.0	และ	มีค่าความเชื่อมั่น	เท่ากับ	0.99	

	 ขั้นตอนที่	2	ศึกษาแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา		 	

	 เครือ่งมือทีใ่ช้ในการวจิยัขัน้ตอนนีเ้ป็นแบบสมัภาษณ์เรือ่ง	แนวทางแก้ปัญหาการบรหิาร

สถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา

พระนครศรีอยุธยา	เขต	2	ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง	

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ขั้นตอนที่	1	ศึกษาปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา

	 ผูว้จิยัน�าหนงัสอืขอความอนเุคราะห์	พร้อมทัง้แบบสอบถามไปยงัสถานศกึษาทีเ่ป็นกลุ่ม

ตัวอย่าง	และด�าเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยการส่งด้วยตนเอง	ระหว่างวันที่	1	-	30	มีนาคม	พ.ศ.	

2562	ได้แบบสอบถามกลับมา	จ�านวน	114	ฉบับ	คิดเป็นร้อยละ	100	

		 ขั้นตอนที่	2	ศึกษาแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	

	 ผู้วิจัยน�าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยและแบบการ

สัมภาษณ์	ด�าเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง	ระหว่างวันที่	2	-	7	เมษายน	พ.ศ.	2562		 	

5. การวิเคราะห์ข้อมูล

	 5.1	 วเิคราะห์แบบสอบถามเกีย่วกบัปัญหาการด�าเนนิงานอาเซียนศกึษาของสถานศกึษา

ของสถานศึกษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา	เขต	2	โดยใช้ค่า

เฉลี่ย	(Mean)	และ	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	deviation)



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 303

	 5.2	 วิเคราะห์แนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	 สังกัด

ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพระนครศรอียธุยา	เขต	2	ด้วยเทคนคิการวเิคราะห์เน้ือหา	

(Content	analysis)		

ผลการวิจัย  

	 ผลการวิเคราะห์ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	แสดงดังตาราง	1	

ตาราง 1 	 ค่าเฉลีย่	และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานปัญหาการด�าเนนิงานอาเซียนศกึษาของสถานศกึษา

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	โดยรวม

การด�าเนินงานอาเซียนศึกษา S.D. ระดับปัญหา อันดับ

1. ด้านการบริหารจัดการ 3.54 1.00 มาก 3

2. ด้านการจัดการเรียนรู้ 3.49 0.98 ปานกลาง 5

3. ด้านการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา 3.62 0.95 มาก 1

4. ด้านการจัดกิจกรรมสัมพันธ์ 3.56 0.94 มาก 2

5. ด้านการบริหารบุคลากร 3.52 1.01 มาก 4

โดยรวม 3.55 0.93 มาก -

   

	 จากตาราง	1	พบว่า	ปัญหาการด�าเนนิงานอาเซียนศกึษาของสถานศกึษาของสถานศกึษา	

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 โดยรวม	 มีปัญหาอยู่ใน

ระดับมาก	( =	3.55)	โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	3	อันดับแรก	ได้แก่	ด้านการจัดกิจกรรมของสถาน

ศึกษา	มีปัญหาอยู่ในระดับมาก	( =	3.62)	ด้านการจัดกิจกรรมสัมพันธ์	มีปัญหาอยู่ในระดับมาก	( = 

3.56)	ด้านการบรหิารจดัการ	มปัีญหาอยูใ่นระดบัมาก	( =	3.54)	และ	ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่ต�า่สดุ	คอื	ด้าน

การจัดการเรียนรู้	มีปัญหาอยู่ในระดับปานกลาง	( =	3.49)	

2.	 ผลการศึกษาแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษาของสถานศึกษา	 สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2

	 2.1	ด้านการบริหารจัดการ

	 	 2.1.1	 สถานศึกษาจัดประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน	 เกี่ยวกับการ

ระดมทรัพยากรเพื่อ	สนับสนุนการด�าเนินงานอาเซียนศึกษา
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	 	 2.1.2	 ผูบ้รหิารสถานศกึษาประสานงาน	และท�าหนงัสอืแจ้งถงึความจ�าเป็นของการ

ใช้งบประมาณการด�าเนินงานอาเซียนศกึษา	และขอบรจิาคเงนิสนบัสนนุไปยังหน่วยงานของรฐั	หน่วย

งานของเอกชน	ผู้ปกครอง	และชุมชน	

	 	 2.1.3	 ผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครูในกลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง	 ๆ	 เสนอ

โครงการเกี่ยวกับกิจกรรมอาเซียน

	 	 2.1.4	 สถานศกึษาจดัประชมุเพือ่พจิารณาโครงการกิจกรรมอาเซียนทีเ่หมาะสม	และ

จัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอ

	 	 2.1.5	 สถานศึกษาน�าโครงการท่ีได้รับการจัดสรรงบประมาณน�าเข้าสู่วาระการ

ประชุมกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน	และบรรจุไว้ในแผนการใช้จ่ายเงินของสถานศึกษา

	 	 2.1.6	 สถานศกึษาประชาสมัพนัธ์เกีย่วกบักจิกรรมอาเซยีนโดยใช้เทคโนโลยใีน	การ

สือ่สาร	เช่น	เวบ็ไซต์ของส�านกังานเขตพืน้ที	่เวบ็ไซต์ของสถานศกึษา	เฟสบุค๊	(Facebook)	ไลน์	(Line)	

เป็นต้น	

	 2.2	ด้านการจัดการเรียนรู้

	 	 2.2.1	 ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้างความตระหนักให้ครูได้เห็นถึงความส�าคัญของ

การวัดผลประเมินผลรายวิชาที่เกี่ยวกับอาเซียน	เพื่อให้เห็นความส�าเร็จตามจุดประสงค์ที่ก�าหนดไว้

	 	 2.2.2	 สถานศึกษาจัดประชุมครูหาแนวทางวัดผลประเมินผลที่ครอบคลุมตาม

วัตถุประสงค์โดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม	เช่น	แบบสอบถาม	แบบทดสอบ	แบบสังเกต	เป็นต้น	

	 	 2.2.3	 สถานศึกษาเน้นให้ครูสอนครอบคลุมตามมาตรฐานและตัวชี้วัดในหลักสูตร

แกนกลาง	การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้จึงจะครอบคลุมตามจุดประสงค์ในทุกรายวิชา	

	 	 2.2.4	 สถานศึกษาส่งเสริมให้ครูหาความรู้เพิ่มเติม	 เช่น	 การอบรมการผลิตสื่อการ

จัดการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน	

	 	 2.2.5	 สถานศึกษาสนับสนุนด้านงบประมาณในการผลิตสื่อการจัดการเรียนรู้ที่

เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน	 	

	 	 2.2.6	 สถานศกึษาจดัหาอปุกรณ์	และเคร่ืองมอืเก่ียวกบัเทคโนโลย	ีเช่น	คอมพิวเตอร์	

ระบบอินเตอร์เน็ต	ให้เพียงพอกับการเป็นแหล่งเรียนรู้อาเซียนศึกษา		

	 	 2.2.7	 ผู้บริหารสถานศึกษามอบหมายให้ครูที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	

ดาวน์โหลดสื่ออาเซียนศึกษาไว้ในคอมพิวเตอร์ในห้องเรียนคอมพิวเตอร์	 หรือในห้องเรียนแต่ละ

ห้องเรียน	เพื่อให้ครูผู้สอนหรือครูประจ�าชั้นใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียนได้

	 2.3	ด้านการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา	

	 	 2.3.1	 ผู้บริหารสถานศึกษา	 และครูจัดประชุมเพ่ือก�าหนดวัตถุประสงค์การจัด

กิจกรรมให้สอดคล้องกับเป้าหมายของการพัฒนาการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน
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	 	 2.3.2	 ผู้บริหารสถานศึกษา	 และครูระดมความคิดในการก�าหนดรูปแบบ	 แนวทาง

การด�าเนินงานจัดกิจกรรม	รวมทั้งงบประมาณ	และทรัพยากรสนับสนุน	และก�าหนดบทบาทหน้าที่

ความรับผิดชอบที่ชัดเจน	

	 	 2.3.3	 ผูบ้รหิารสถานศกึษาก�าหนดโครงการการจัดกจิกรรมอาเซียน	มอบหมายงาน	

ก�าหนดบทบาทหน้าที่	และความรับผิดชอบที่ชัดเจน	เพื่อการท�างานอย่างเป็นระบบ		 	 	

	 	 2.3.4	 ผู ้บริหารสถานศึกษาแต่งต้ังครูท่ีมีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นผู้ด�าเนินการเก็บข้อมูลการจัดกิจกรรมลงในคอมพิวเตอร์	 ท�าการประมวลผลข้อมูล	

และสามารถรายงานผลการด�าเนินงานในรูปแบบที่เข้าใจง่าย	 เช่น	 กราฟ	 แผนภูมิ	 ตาราง	 รูปภาพ	

เป็นต้น	เพื่อให้ผู้ใช้ข้อมูลน�าไปใช้ได้ง่าย	

	 	 2.3.5	 สถานศึกษาประชาสัมพันธ์ข้อมูลการจัดกิจกรรมอาเซียน	 โดยใช้ส่ือท่ีหลาก

หลาย	 ได้แก่	 การจัดท�าวารสาร	 หรือแผ่นพับ	 เพ่ือแจกให้ผู ้ปกครอง	 การจัดท�าป้ายโฆษณา

ประชาสัมพันธ์ขนาดใหญ่	และการใช้สื่อออนไลน์

	 2.4	ด้านการจัดกิจกรรมสัมพันธ์	

	 	 2.4.1	 สถานศึกษาจัดประชุมร่วมกับคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งเป็น

ตัวแทนของชุมชน	เพื่อจัดท�าแผนการด�าเนินงานจัดกิจกรรมสัมพันธ์อาเซียนศึกษา	

	 	 2.4.2	 สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับชุมชนในการจัดตั้ง	 และพัฒนาแหล่ง

เรียนรู้เพื่ออาเซียนศึกษา	โดยขอบริจาคด้านงบประมาณ	หรือด้านก�าลังคนที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น	

	 	 2.4.3	 สถานศึกษาจดักิจกรรมสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจและความตระหนกั

ในการอยู่ร่วมกันเป็นประชาคมอาเซียนให้กับนักเรียน	โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมด้วย	

		 	 2.4.4	 สถานศึกษาร่วมกับชุมชนพัฒนาห้องสมุดประชาชนให้มีมุมอาเซียน	หรือจัด

บอร์ดความรู้เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนที่บริเวณศาลาหมู่บ้าน	เพื่อชุมชนเข้าไปศึกษาเรียนรู้

	 2.5	ด้านการบริหารบุคลากร

	 	 2.5.1	 ผู้บริหารสถานศึกษาจัดประชุมร่วมกับครูเพ่ือสรรหาบุคลากรในกลุ่มสาระ

การเรยีนรูส้งัคมศกึษาหรอืวชิาภาษาองักฤษ	เพราะจะมคีวามรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัประเทศอาเซียนให้รบั

ผิดชอบงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน

	 	 2.5.2	 ครทูีไ่ด้รบัการมอบหมายงานต้องพัฒนาตนเองโดยหาความรู้เพ่ิมเติมเกีย่วกบั

การจดัการเรยีนรูอ้าเซยีน	การจดักจิกรรมอาเซียน	ส่ือการเรียนรู้	โดยวธิศีกึษาค้นคว้าด้วยตนเอง	และ

การฝึกอบรมจากหน่วยงานภายนอก	 	

	 	 2.5.3	 สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ในการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับ

การอาเซียนศึกษาระหว่างครูผู้สอนทุกสาระการเรียนรู้อย่างสม�่าเสมอ	
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	 	 2.5.4	 สถานศึกษาสนับสนุน	ส่งเสริมให้ครูเข้าอบรม	เข้าร่วมกิจกรรม	หรือศึกษาดู

งานจากโรงเรียนที่เป็นศูนย์อาเซียนศึกษา	 (ASEAN	 learning	 school)	 หรือหน่วยงานอื่น	 ๆ	 ที่จัด

กิจกรรมเกี่ยวกับอาเซียน	

	 	 2.5.5	 สถานศึกษาประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาในประเทศสมาชิกอาเซียน

ในการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างครูผู้สอน	ในรูปแบบออนไลน์	หรือศึกษาดูงานตามความเหมาะสม

ของแต่ละสถานศึกษา	 	 	

อภิปรายผล 

1.	 ปัญหาการบริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	 เขต	 2	 โดยรวม	 มีปัญหาอยู่ในระดับมาก	 ซึ่งไม่

สอดคล้องกบังานวจิยัของ	รตันา	สปีา	(2557	:	88)	เรือ่ง	ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการบริหาร

เพือ่เข้าสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาอดุรธานี	

เขต	1	พบว่า	ปัญหาการบรหิารเพือ่เข้าสูป่ระชาคมอาเซียนของสถานศกึษา	สังกดัส�านกังานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี	 เขต	 1	 โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก	 

ผูว้จัิยได้ท�าการวจิยัในช่วงเวลาทีต่่างกนั	ซึง่นโยบายของกระทรวงศกึษาธกิาร	และส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาเปลี่ยนแปลงไป	มีนโยบายด้านอื่น	ๆ	ที่กระทรวงศึกษาธิการให้ความส�าคัญมากกว่า	ท�าให้

นโยบายเกี่ยวกับอาเซียนไม่ถูกน�ามาเป็นนโยบายส�าคัญเหมือนในช่วง	 พ.ศ.	 2555	 ที่กระทรวง

ศกึษาธกิารต้องเตรยีมความพร้อมเข้าสูป่ระชาคมอาเซยีน	ในปี	พ.ศ.	2558	ทีผ่่านมา	และเมือ่พจิารณา

แผนปฏิบัติการประจ�าปีงบประมาณ	พ.ศ.	2560	-	2562	ของส�านักงาน	เขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	ไม่พบนโยบายเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน	ซึ่งสถานศึกษาในสังกัดก็

ต้องด�าเนินงานตามนโยบายของต้นสงักดัด้วย	ซึง่ส่งผลต่อการจดับรหิารจดัการ	การจดัสรรงบประมาณ	

และการด�าเนินงานด้านต่าง	ๆ	เกี่ยวกับประชาคมอาเซียนของสถานศึกษาตามมา	ท�าให้การวิจัยครั้ง

นีพ้บปัญหาการบรหิารสถานศกึษาสูป่ระชาคมอาเซยีนของสถานศกึษา	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยธุยา	เขต	2	อยูใ่นระดบัมาก	และเมือ่พจิารณาถงึประเดน็ทีม่ปัีญหา

การบริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน	ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้านการจัดกิจกรรมของสถาน

ศึกษา	 มีปัญหาอยู่ในระดับมาก	 ซึ่งข้อท่ีมีปัญหาสูงสุด	 คือ	 การจัดเก็บข้อมูลและรายงานอย่างเป็น

ระบบรวมทั้งน�าไปเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดยใช้เครือข่ายการสื่อสารในท้องถิ่น	การก�าหนดรูปแบบ	

แนวทางการด�าเนนิงานจดักจิกรรม	รวมทัง้งบประมาณ	และทรพัยากรสนบัสนนุ	และก�าหนดบทบาท

หน้าทีค่วามรบัผดิชอบทีช่ดัเจน	และการก�าหนดวตัถปุระสงค์การจดักจิกรรมให้สอดคล้องกับเป้าหมาย

ของการพัฒนาการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน	 อาจเนื่องมาจาก	 นโยบายที่ไม่ต่อเนื่องของต้น

สงักดั	ท�าใหก้ารจดักิจกรรมเกี่ยวกบัประชาคมอาเซียนของสถานศึกษาไมต่อ่เนื่องเช่นกัน	รวมถึงการ
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จัดเก็บข้อมูล	การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์	การก�าหนดรูปแบบ	ก็ไม่มีความต่อเนื่องไปด้วย	ผู้บริหาร

สถานศึกษา	และครูต้องด�าเนินนโยบายตามหน่วยงานต้นสังกัด	ซึ่งท�าให้มีภาระงานมากมาย	การจัด

กิจกรรมเกี่ยวกับอาเซียนจึงถูกลดความส�าคัญลงไปมาก

2.	 แนวทางแก้ปัญหาการบริหารสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา	 ผู้วิจัยมี

ประเด็นในการอภิปรายผลดังนี้

	 2.1	 ด้านบรหิารจดัการ	มแีนวทางแก้ปัญหาโดย	1)	สถานศกึษาจดัประชมุคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน	 เกี่ยวกับการระดมทรัพยากรเพื่อ	สนับสนุนการด�าเนินงานอาเซียนศึกษา	2)	

ผูบ้รหิารสถานศกึษาประสานงาน	และท�าหนงัสอืแจ้งถงึความจ�าเป็นของการใช้งบประมาณการด�าเนนิ

งานอาเซยีนศกึษา	และขอบรจิาคเงนิสนบัสนนุไปยงัหน่วยงานของรัฐ	หน่วยงานของเอกชน	ผู้ปกครอง	

และชุมชน	3)	ผูบ้รหิารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้ครใูนกลุม่สาระการเรยีนรูต่้าง	ๆ 	เสนอโครงการเกีย่ว

กบักจิกรรมอาเซียน	4)	สถานศกึษาจดัประชุมเพ่ือพจิารณาโครงการกจิกรรมอาเซยีนทีเ่หมาะสม	และ

จัดสรรงบประมาณอย่างเพียงพอ	5)	สถานศึกษาน�าโครงการที่ได้รับการจัดสรรงบประมาณน�าเข้าสู่

วาระการประชมุกบัคณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน	และบรรจุไว้ในแผนการใช้จ่ายเงินของสถาน

ศึกษา	 และ	 6)	 สถานศึกษาประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกิจกรรมอาเซียนโดยใช้เทคโนโลยีในการส่ือสาร	

เช่น	เวบ็ไซต์ของส�านักงานเขตพืน้ท่ี	เว็บไซต์ของสถานศกึษา	เฟสบุค๊	(Facebook)	ไลน์	(Line)	เป็นต้น	

อาจเนื่องมาจาก	 ปัญหาในการบริหารจัดการมาจากการขาดแคลนทรัพยากรในการด�าเนินงาน	 เช่น	

เงนิ	บคุลากร	และวสัดอุปุกรณ์	ประกอบกบัการมส่ีวนร่วมของชุมชนยงัมน้ีอย	ซ่ึงอาจสืบเนือ่งมาจาก

การประชาสัมพันธ์ที่ยังไม่มากพอ	ท�าให้ประชาชนยังไม่เข้าใจเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน	 ดังนั้นผู้

เช่ียวชาญจึงเสนอให้สถานศกึษาทีเ่กดิปัญหา	แก้ปัญหาโดยการจดัประชมุคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐานซึ่งเป็นตัวแทนจากชุมชน	ซึ่งจะช่วยประสานงานให้สถานศึกษากับชุมชนได้	และนอกจาก

น้ี	ผูบ้ริหารสถานศกึษาเองกม็บีทบาทส�าคญัในการประสานงานไปยงัหน่วยงานของรัฐ	หน่วยงานของ

เอกชน	 ในการขอรับการสนับสนุนต่าง	 ๆ	 ส่วนการประชาสัมพันธ์	 ในปัจจุบันที่เทคโนโลยีพัฒนาไป

การประชาสมัพนัธ์ในช่องทางออนไลน์มคีวามสะดวก	รวดเรว็	และสามารถเข้าถงึชมุชนได้อย่างรวดเรว็	

สอดคล้องกับงานวิจัยของ	ต่อตระกูล	บุญปลูก	 (2556	 :	 92)	 เรื่อง	 การเตรียมความพร้อมและการ

ศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขด้านการจัดการเรียนรู้ของครูและผู้บริหารสู่ความเป็นประชาคม

อาเซยีนในปี	พ.ศ.	2558	ของโรงเรยีนบ้านเวียงพาน	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา

เชียงราย	 เขต	 3	 พบว่า	 ผู้บริหารควรมีความสามารถในการประสานเครือข่ายเพื่อความร่วมมือการ

จัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน	

	 2.2	 ด้านการจัดการเรียนรู้	 มีแนวทางแก้ปัญหาโดย	1)	ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสร้าง

ความตระหนักให้ครไูด้เหน็ถงึความส�าคญัของการวดัผลประเมนิผลรายวชิาทีเ่กีย่วกบัอาเซยีน	เพือ่ให้

เห็นความส�าเร็จตามจุดประสงค์ที่ก�าหนดไว้	 2)	 สถานศึกษาจัดประชุมครูหาแนวทางวัดผลประเมิน
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ผลที่ครอบคลุมตามวัตถุประสงค์โดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม	เช่น	แบบสอบถาม	แบบทดสอบ	แบบ

สังเกต	 เป็นต้น	 3)	 สถานศึกษาเน้นให้ครูสอนครอบคลุมตามมาตรฐานและตัวชี้วัดในหลักสูตรแกน

กลาง	 การวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้จึงจะครอบคลุมตามจุดประสงค์ในทุกรายวิชา	 4)	 สถาน

ศึกษาส่งเสริมให้ครูหาความรู้เพิ่มเติม	 เช่น	 การอบรมการผลิตส่ือการจัดการเรียนรู้ท่ีเกี่ยวข้องกับ

ประชาคมอาเซียน	 5)	 สถานศึกษาสนับสนุนด้านงบประมาณในการผลิตสื่อการจัดการเรียนรู้ที่

เกี่ยวข้องกับประชาคมอาเซียน	6)	สถานศึกษาจัดหาอุปกรณ์	และเครื่องมือเกี่ยวกับเทคโนโลยี	เช่น	

คอมพิวเตอร์	ระบบอินเตอร์เน็ต	ให้เพียงพอกับการเป็นแหล่งเรียนรู้อาเซียนศึกษา	และ	7)	ผู้บริหาร

สถานศึกษามอบหมายให้ครูท่ีมีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ	 ดาวน์โหลดสื่ออาเซียนศึกษาไว้ใน

คอมพวิเตอร์ในห้องเรยีนคอมพวิเตอร์	หรอืในห้องเรียนแต่ละห้องเรียน	เพ่ือให้ครูผู้สอนหรือครูประจ�า

ชั้นใช้เป็นแหล่งเรียนรู้ให้กับนักเรียนได้	 อาจเน่ืองมาจาก	 ปัญหาด้านการจัดการเรียนรู้ส่วนใหญ่เกิด

จาก	เครื่องมือที่ใช้ในการวัดผลและประเมินผลการเรียนรู้ในสาระการเรียนรู้ประชาคมอาเซียน	การ

พัฒนาส่ือการจัดการเรียนรู้	 และแหล่งเรียนรู้	 ดังนั้นผู้เชี่ยวชาญจึงเสนอให้สถานศึกษาที่เกิดปัญหา	

แก้ปัญหาโดย	ต้องสร้างความตระหนกัให้ครไูด้เห็นถงึความส�าคญัของการวดัผลประเมนิผลก่อน	แล้ว

ส่งเสริมให้ครูหาความรู้เพิ่มเติม	และสนับสนุนงบประมาณ	จัดหาอุปกรณ์	และเครื่องมือที่จ�าเป็นให้

เพียงพอ	ส่วนแหล่งเรียนรู้ปัจจุบันสามารถหาได้ในอินเตอร์เน็ต	ซึ่งสามารถดาวน์โหลดมาใช้งาน	โดย

ครูต้องรู้จักเรียนรู้และแสวงหาสื่อมาใช้ในการจัดการเรียนรู้อยู่เสมอ	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	กิตติ

พงษ์	 เจนจบ	(2556	 :	65)	 เรื่อง	การศึกษาความพร้อมการบริหารหลักสูตรสถานศึกษาสู่ประชาคม

อาเซียนของสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาก�าแพงเพชร	เขต	1	พบว่า	

แนวทางในการเตรยีมความพร้อมการบรหิารหลกัสตูรสถานศกึษาสูป่ระชาคมอาเซยีน	ควรสร้างความ

ตระหนักให้กับผู้บริหารและบุคลากรทางการศึกษา	 ให้เห็นถึงความส�าคัญและความจ�าเป็นในการ

บริหารหลักสูตรสถานศึกษาสู่ประชาคมอาเซียน	

	 2.3	 ด้านการจัดกิจกรรมของสถานศึกษา	 มีแนวทางแก้ปัญหาโดย	 1)	 ผู้บริหารสถาน

ศึกษา	 และครูจัดประชุมเพื่อก�าหนดวัตถุประสงค์การจัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับเป้าหมายของการ

พัฒนาการจัดการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียน	 2)	 ผู้บริหารสถานศึกษา	 และครูระดมความคิดในการ

ก�าหนดรปูแบบ	แนวทางการด�าเนนิงานจดักจิกรรม	รวมท้ังงบประมาณ	และทรัพยากรสนบัสนนุ	และ

ก�าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีชัดเจน	 3)	 ผู้บริหารสถานศึกษาก�าหนดโครงการการจัด

กจิกรรมอาเซยีน	มอบหมายงาน	ก�าหนดบทบาทหน้าที	่และความรบัผดิชอบทีช่ดัเจน	เพือ่การท�างาน

อย่างเป็นระบบ	4)	ผู้บริหารสถานศึกษาแต่งตั้งครูที่มีความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

เป็นผู้ด�าเนินการเก็บข้อมูลการจัดกิจกรรมลงในคอมพิวเตอร์	ท�าการประมวลผลข้อมูล	และสามารถ

รายงานผลการด�าเนินงานในรูปแบบที่เข้าใจง่าย	เช่น	กราฟ	แผนภูมิ	ตาราง	รูปภาพ	เป็นต้น	เพื่อให้

ผู้ใช้ข้อมูลน�าไปใช้ได้ง่าย	 5)	 สถานศึกษาประชาสัมพันธ์ข้อมูลการจัดกิจกรรมอาเซียน	 โดยใช้สื่อที่
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หลากหลาย	 ได้แก่	 การจัดท�าวารสาร	 หรือแผ่นพับ	 เพื่อแจกให้ผู้ปกครอง	 การจัดท�าป้ายโฆษณา

ประชาสัมพันธ์ขนาดใหญ่	และการใช้สื่อออนไลน์	อาจเนื่องมาจาก	ปัญหา	ด้านการจัดกิจกรรมของ

สถานศกึษา	ส่วนใหญ่เกดิจาก	การจดัเกบ็ข้อมลู	การก�าหนดรูปแบบ	การก�าหนดวตัถปุระสงค์การจัด

กิจกรรม	ดงันัน้ผูเ้ชีย่วชาญจงึเสนอให้สถานศกึษาทีเ่กดิปัญหา	แก้ปัญหาโดยต้องมกีารประชมุร่วมกนั

เพื่อก�าหนดวัตถุประสงค์	 ระดมความคิดในการก�าหนดรูปแบบ	แนวทางการด�าเนินงานจัดกิจกรรม	

ร่วมกันเพือ่ความเข้าใจท่ีตรงกนั	นอกจากนีค้วรแต่งต้ังครูท่ีมคีวามรู	้ความสามารถรบัผดิชอบด้านการ

จดัเกบ็ข้อมลูให้เป็นระบบ	และการประชาสมัพนัธ์หลากหลายช่องทาง	สอดคล้องกบังานวจัิยของ	เกยี

รติมนูญ	บัวชื่น	(2557	:	101)	เรื่องการศึกษาสภาพและแนวทางในการบริหารสถานศึกษาเพื่อเข้าสู่

ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	39	พบว่า	

ควรจัดเก็บข้อมูลและสรุปรายงานการจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนอย่างเป็น

ระบบ	 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์โดยใช้เครือข่ายการสื่อสารในท้องถิ่นเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน	

และงานวิจัยของ	ชนิด	ปาปะโลม	(2558	:	88)	เรื่อง	การด�าเนินงานเตรียมความพร้อมในการจัดการ

เรียนรู้สู่ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว	

เขต	2	พบว่า	สถานศึกษาควรมีแผนปฏิบัติงานเกี่ยวกับประชาคมอาเซียนที่ก�าหนดวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน	

	 2.4	 ด้านการจดักจิกรรมสมัพนัธ์	มแีนวทางแก้ปัญหาโดย	1)	สถานศกึษาจดัประชมุร่วม

กับคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐานซึ่งเป็นตัวแทนของชุมชน	 เพื่อจัดท�าแผนการด�าเนินงานจัด

กิจกรรมสมัพนัธ์สูป่ระชาคมอาเซยีน	2)	สถานศกึษาประสานความร่วมมอืกบัชมุชนในการจดัตัง้	และ

พัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียน	 โดยขอบริจาคด้านงบประมาณ	หรือด้านก�าลังคนท่ี

เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่น	 3)	 สถานศึกษาจัดกิจกรรมสัมพันธ์เพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจและความ

ตระหนักในการอยู่ร่วมกันเป็นประชาคมอาเซียนให้กับนักเรียน	 โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

กิจกรรมด้วย	 และ	 4)	 สถานศึกษาร่วมกับชุมชนพัฒนาห้องสมุดประชาชนให้มีมุมอาเซียน	 หรือจัด

บอร์ดความรูเ้กีย่วกบัประชาคมอาเซียนทีบ่รเิวณศาลาหมู่บ้าน	เพือ่ชมุชนเข้าไปศกึษาเรยีนรู	้อาจเนือ่ง

มาจาก	ปัญหาด้านการจดักจิกรรมสมัพนัธ์	ส่วนใหญ่เกดิจากการเปิดโอกาสให้ชมุชนมส่ีวนร่วมในการ

จัดท�าแผน	การประสานความร่วมมือกับชุมชนในการจัดตั้งและพัฒนาแหล่งเรียนรู้	และ	สร้างความ

รูค้วามเข้าใจและความตระหนกัในการอยูร่่วมกนัเป็นประชาคมอาเซยีน	ดงันัน้ผูเ้ชีย่วชาญจงึเสนอให้

สถานศึกษาที่เกิดปัญหา	 แก้ปัญหาโดยจัดประชุมเพ่ือท�าความเข้าใจร่วมกันกับคณะกรรมการสถาน

ศึกษาขั้นพื้นฐานซึ่งเป็นตัวแทนของชุมชน	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	รัตนา	สีปา	(2557	:	86)	เรื่อง	

ปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาการบริหารเพื่อเข้าสู่ประชาคมอาเซียนของสถานศึกษา	 สังกัด

ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน	ีเขต	1	พบว่า	แนวทางการแก้ปัญหา	สถานศกึษา

ควรจดัประชมุคณะกรรมการสถานศกึษาหรอืประชุมผูป้กครองเพือ่ของบสนบัสนนุกจิกรรมและบอก
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วัตถุประสงค์ให้ชัดเจน	และงานวิจัยของ	เกียรติมนูญ	บัวชื่น	(2557	:	101)	เรื่องการศึกษาสภาพและ

แนวทางในการบรหิารสถานศกึษาเพือ่เข้าสูป่ระชาคมอาเซียนของสถานศกึษาในสังกดัส�านกังานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา	 เขต	 39	 พบว่า	 แนวทางในการบริหารสถานศึกษาเพื่อเข้าสู่ประชาคม

อาเซียนควรประสานความร่วมมือกับชุมชนในการจัดต้ังและพัฒนาแหล่งการเรียนรู้	 และสร้างความรู้ 

ความเข้าใจแก่ชุมชนเกี่ยวกับประชาคมอาเซียน	

	 2.5	 ด้านการบรหิารบคุลากร	มแีนวทางแก้ปัญหาโดย	1)	ผู้บริหารสถานศกึษาจัดประชมุ

ร่วมกับครูเพื่อสรรหาบุคลากรในกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษาหรือวิชาภาษาอังกฤษ	 เพราะจะมี

ความรูพ้ืน้ฐานเกีย่วกบัประเทศอาเซยีนให้รบัผดิชอบงานเกีย่วกบัประชาคมอาเซียน	2)	ครูท่ีได้รับการ

มอบหมายงานต้องพัฒนาตนเองโดยหาความรู้เพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้อาเซียน	การจัด

กิจกรรมอาเซียน	 สื่อการเรียนรู้	 โดยวิธีศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง	 และการฝึกอบรมจากหน่วยงาน

ภายนอก	 3)	 สถานศึกษาจัดกิจกรรมเพื่อแลกเปลี่ยนความรู้ในการจัดการเรียนรู้เกี่ยวกับประชาคม

อาเซียนระหว่างครูผู้สอนทุกสาระการเรียนรู้อย่างสม�่าเสมอ	4)	สถานศึกษาสนับสนุน	ส่งเสริมให้ครู

เข้าอบรม	เข้าร่วมกจิกรรม	หรอืศกึษาดงูานจากโรงเรียนทีเ่ป็นศนูย์อาเซียนศกึษา	(ASEAN	learning	

school)	หรือหน่วยงานอื่น	ๆ	ที่จัดกิจกรรมเกี่ยวกับอาเซียน	และ	5)	สถานศึกษาประสานความร่วม

มือกับสถานศึกษาในประเทศสมาชิกอาเซียนในการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างครูผู้สอน	 ในรูปแบบ

ออนไลน์	หรอืศึกษาดงูานตามความเหมาะสมของแต่ละสถานศกึษา	อาจเนือ่งมาจาก	ปัญหาด้านการ

บริหารบุคลากร	 ส่วนใหญ่เกิดจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครู	 การเข้าร่วมกลุ่มเครือข่าย	 การ

จดัสรร	คดัเลอืก	และแต่งตัง้บคุลากร	ดงันัน้ผูเ้ชีย่วชาญจึงเสนอให้สถานศกึษาทีเ่กดิปัญหา	แก้ปัญหา

โดยสรรหาบคุลากรท่ีมคีวามรูค้วามสามารถด้านอาเซยีน	ซึง่ในบางสถานศกึษา	มบีคุลากรจ�านวนน้อย

โดยเฉพาะสถานศกึษาขนาดเลก็	ทีม่บีคุลากรจ�ากดั	บคุลากรท่ีมอียูอ่ย่างจ�ากดันัน้จึงต้องพัฒนาตนเอง

ให้มีความรูด้้านประชาคมอาเซยีนให้มากขึน้	สถานศึกษาต้องส่งเสรมิการฝึกอบรม	การดงูาน	การเข้า

ร่วมกลุ่มเครือข่าย	สอดคล้องกับงานวิจัยของ	สุรีรัตน์	อุทธา	 (2558	 :	556)	 เรื่อง	การเตรียมความ

พร้อมของโรงเรียนเพื่อรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน	 กลุ่มเครือข่ายลิกไนต์	 2	 สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล�าปาง	 เขต	 1	 พบว่า	 ควรพัฒนาบุคลากรโดยการจัดฝึกอบรมเพิ่ม

ศักยภาพเพื่อใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเกี่ยวกับอาเซียน

ข้อเสนอแนะ

1. ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 1.1	 ด้านการบริหารจัดการ	 สถานศึกษาควรระดมทรัพยากรสนับสนุนการด�าเนินงาน

อาเซียนศึกษา	โดยขอความร่วมมือจากรัฐบาล	เอกชน	ผู้ปกครอง	และชุมชน	
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	 1.2	 ด้านการจัดการเรียนรู้	 สถานศึกษาควรก�าหนดให้มีการวัดผลและประเมินผลการ

เรียนรู้ในสาระการเรียนรู้ประชาคมอาเซียน	โดยใช้เครื่องมือที่หลากหลาย	เช่น	แบบสอบถาม	แบบ

ทดสอบ	แบบสังเกต	เป็นต้น	ที่เหมาะสมกับการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษา

	 1.3	 ด้านการจัดกจิกรรมของสถานศึกษา	สถานศกึษาควรจดัเกบ็ข้อมูลและรายงานอย่าง

เป็นระบบรวมท้ังน�าไปเผยแพร่ประชาสมัพนัธ์โดยใช้เครอืข่ายการสือ่สารในท้องถิน่	และใช้เทคโนโลยี

ในการสือ่สาร	เช่น	เวบ็ไซต์ของส�านกังานเขตพืน้ที	่เวบ็ไซต์ของสถานศกึษา	เฟสบุค๊	(Facebook)	ไลน์	

(Line)	เป็นต้น	

	 1.4	 ด้านการจัดกิจกรรมสัมพันธ์	สถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการ

จัดท�าแผนการด�าเนินงานจัดกิจกรรมสัมพันธ์สู่ประชาคมอาเซียน	โดยการจัดประชุมร่วมกัน

	 1.5	 ด้านการบริหารบุคลากร	สถานศกึษาควรส่งเสรมิให้บคุลากรแลกเปลีย่นเรยีนรูด้้าน

การจัดการเรียนรู้	และแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่างครูผู้สอนในทุกประเทศอาเซียน	

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมกีารศกึษาถึงผลท่ีได้จากการน�าแนวทางแก้ปัญหาการด�าเนนิงานอาเซียนศกึษา

ของสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา	เขต	2	ไปใช้

	 2.2	 ควรมีการเปรียบเทียบปัญหาการด�าเนินงานอาเซียนศึกษา	 จ�าแนกตามขนาดของ

สถานศกึษา	เนือ่งจากสถานศกึษาทีม่ขีนาดต่างกันมทีรัพยากรในการบริหารแตกต่างกนัอาจมปัีญหา

แตกต่างกัน	
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บทคัดย่อ

งานวิจัยนี้	มีวัตถุประสงค์	เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานและข้อเสนอแนะ	โรงเรียน

พระปริยัติธรรม	แผนกสามัญศึกษา	 ในเขตจังหวัดหนองบัวล�าภู	 โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจาก

กลุ่มประชากร	ผู้บริหาร	บุคลากรทางการศึกษา	โรงเรียนพระปริยัติธรรม	แผนกสามัญศึกษา	ในเขต

จังหวัดหนองบัวล�าภู	 จ�านวน	 50	 รูป/คน	พบว่า	 1)	 สภาพการบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม	

แผนกสามญัศกึษา	ในเขตจงัหวดัหนองบัวล�าภู	พบว่า	ด้านการวางแผนมกีารปฏบิติัมากทีสุ่ด	2)	ปัญหา

การบรหิารงานโรงเรยีนพระปรยิตัธิรรม	แผนกสามญัศกึษา	ในเขตจังหวดัหนองบวัล�าภ	ูโดยภาพรวม

มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	พบว่า	ทุกข้ออยู่ในระดับปานกลาง	3)	ข้อ

เสนอแนะ	 คือ	 ควรจัดหาทรัพยากรที่เพียงพอ	 เปิดโอกาสให้ครูผู้สอนและประชาชนจากภายนอกมี

ส่วนร่วมในการวางแผน	ผูบ้รหิารต้องมคีวามเทีย่งตรงสามารถตรวจสอบได้	ต้องก�าหนดมาตรการการ

ปรับปรุงแก้ไข	และพัฒนาโรงเรียนพระปริยัติธรรม

ค�าส�าคัญ:	การบริหารงาน,	โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา
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Abstract

This	research	has	objectives	to	study:	1)	the	problems	to	administrate,	and	2)	

the	suggestions	to	develop	the	administration	of	the	general	education	section	of	

Phra	Pariyattidhamma	schools	in	Nongbualamphu	province.	The	researcher	collected	

the	data	from	50	respondents.

The	results	were	as	follows:	1)	For	the	general	administration	of	the	general	

education	section	of	Phra	Pariyattidhamma	schools	in	Nongbualamphu	province,	it	

was	found	that	planning	was	at	highest	mean	level	of	practice.	2)	The	overall	admin-

istration	of	the	general	education	section	of	Phra	Pariyattidhamma	schools	in	Nong-

bualamphu	province	was	at	fair	mean	level.	3)	The	suggestions	from	this	study;	1)to	

find	sufficient	resource	to	support	the	development,	2)the	administrators	should	grant	

the	society	to	do	administrative	plan	and	transparently	administrate,	and	3)	the	ad-

ministrators	should	develop	public	relation	of	the	general	education	section	of	Phra	

Pariyattidhamma	schools.

Key Words:	Administration,	The	General	Education	Section	of	Phra	Pariyattidhamma	

schools.

บทน�า

กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศระเบียบกระทรวงฯ	 ว่าด้วยโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนก

สามัญศึกษา	ขึ้นเมื่อวันที่	20	เดือนกรกฎาคม	พ.ศ.2514	และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ	ว่าด้วย

โรงเรยีนพระปรยิติัธรรม	แผนกสามญัศกึษา	พ.ศ.	2535	เพ่ือเป็นแนวทางด�าเนนิการจัดการศกึษาและ

ส่งเสริมสนับสนุนของกรมการศาสนา	กระทรวงศึกษาธิการในสมัยนั้น	ในปี	พ.ศ.	2545	ได้มีพระราช

บญัญัตปิรบัปรงุกระทรวง	ทบวง	กรม	ท�าให้มหีน่วยงานทีดู่แลรับสนองงานคณะสงฆ์และพัฒนากิจการ

พระพุทธศาสนาโดยตรง	คือ	ส�านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติซึ่งแยกมาจากกรมการศาสนา	(กอง

พุทธศาสนศึกษา,	2553)

ในเขตจงัหวดัหนองบวัล�าภ	ูมโีรงเรยีนพระปริยติัธรรมแผนกสามญัทีด่�าเนนิการจัดการเรียน

การสอนตามนโยบายของคณะสงฆ์โดยอยูใ่นความรบัผดิชอบของส�านกังานพระพทุธศาสนาแห่งชาติ

จังหวัดหนองบัวล�าภู	รวมทั้งหมด	6	แห่ง	ใน	พ.ศ.	2559	มีสามเณรนักเรียน	จ�านวน	686	รูป	ใน	พ.ศ.	

2559	มสีามเณรนกัเรยีน	จ�านวน	510	รปู	ซึง่มจี�านวนลดลง	176	รูป	(ส�านกังานพระพุทธศาสนาแห่ง

ชาติจังหวัดหนองบัวล�าภู,	2560)	และถึงแม้ว่าโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญในปัจจุบันจะได้
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รับการสนับสนุนทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน	รวมทั้งคณะสงฆ์ด้วยกันเองก็ตาม	แต่ก็ไม่สามารถจะ

พฒันาและขยายการศกึษาโรงเรยีนพระปรยิติัธรรมแผนกสามัญให้เฟ่ืองฟูขึน้กว่าเดิมได้เมือ่พิจารณา

จากสถิติผลการสมัครเรียนและจ�านวนผู้เข้าศึกษาในแต่ละปีปรากฏว่ามีจ�านวนนักเรียนลดลงเรื่อยๆ	

ระบบการบริหารการศึกษาของโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

จากสภาพและปัญหาท่ีค้นพบข้างต้น	 ผู้วิจัยสนใจศึกษาสภาพและปัญหาเพื่อหาแนวทาง

พฒันาการบรหิารงานโรงเรยีนพระปรยัิตธิรรมแผนกสามญั	ในเขตจงัหวดัหนองบัวล�าภ	ูด้วยการศกึษา

การบูรณาการ	ระหว่างทฤษฎี	PDCA	(Plan	–	Do	–	Check	-	Act)	ของ	ดร.เอดวาร์ด	เดมมิ่ง	กับ

การบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมในด้านต่าง	ๆ	4	ด้านคือ	งานบริหาร	วิชาการ	งานบริหารงบ

ประมาณ	งานบริหารบุคคล	และงานบริหารทั่วไป	โดยการวิเคราะห์หาปัญหาที่เกิดขึ้นในแต่ละด้าน

จากข้อมูลทีไ่ด้จากผูบ้รหิารและผูส้อนในโรงเรยีนพระปรยิตัธิรรมแผนกสามญั	เพือ่จะได้ใช้เป็นข้อมลู

สารสนเทศของผู้บริหาร	 ผู้สอน	 และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องน�าไปวางแผน	 ก�าหนดนโยบายและพัฒนา

ปรับปรุงกระบวนการบริหารงานในโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ	 อย่างเป็นระบบและมี

คุณภาพให้สอดคล้องกบัแนวทางการประกนัคณุภาพการศกึษาตามข้อก�าหนดในโครงสร้างการประกนั

คุณภาพการศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาได้รับการพัฒนาปรับปรุงให้ดีขึ้น	 มีมาตรฐานการศึกษาและ

ประสิทธิภาพอย่างเป็นระบบต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

2.1	 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม	แผนกสามัญศึกษา	ใน

เขตจังหวัดหนองบัวล�าภู

2.2	 เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะการบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม	แผนกสามัญศึกษา	ใน

เขตจังหวัดหนองบัวล�าภู

วิธีการศึกษาและวิธีด�าเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง	 การบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม	 แผนกสามัญศึกษาในเขตจังหวัด

หนองบัวล�าภู	 เป็นการวิจัยเชิงส�ารวจ	 (Survey	 Research)	 ประชากรที่ท�าการศึกษาในครั้งนี้	 คือ	

ประชากรทีศ่กึษา	ได้แก่	ผูบ้รหิาร	บคุลากรทางการศกึษา	โรงเรียนพระปริยติัธรรม	แผนกสามญัศกึษา	

ในเขตจังหวัดหนองบัวล�าภู	 จ�านวน	50	รูป/คน	ซึ่งมีผู้บริหาร	จ�านวน	9	รูป/คน	บุคลากรทางการ

ศึกษา	จ�านวน	40	รูป/คน	และผู้อ�านวยการ	ส�านักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดหนองบัวล�าภู	1	คน	

เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นแบบสอบถาม	(Questionnaires)	ซ่ึงคณะผูว้จิยัได้สร้างขึน้จากการ

ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบผสมผสานระหว่างแบบตรวจสอบ

รายการ	 (Check	 List)	 กับแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 (Rating	 Scale)	 ซึ่งการสร้างเครื่องมือได้
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ประยุกต์ใช้หลักการและวิธีการสร้างเครื่องมือของไลเคิอร์ท	 (Likert)	 และพรเพ็ญ	 เพชรสุขศิริ 

(พรเพ็ญ	เพชรสุขศิริ,	2540,	หน้า	28)	โดยแบ่งโครงสร้างของแบบสอบถามออกเป็น	3	ตอน	คือ

ตอนที่	 1	 ข้อสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู ้ตอบแบบสอบถาม	 ซึ่งมีลักษณะเป็น

แบบสอบถามชนิดเลือกตอบ	 (Checklist)	 ได้แก่	 ต�าแหน่ง	อายุ	พรรษา	วุฒิการศึกษาแผนกสามัญ	

วุฒิการศึกษาแผนกธรรม	วุฒิการศึกษาแผนกบาลี	และประสบการณ์การปฏิบัติงานในโรงเรียนพระ

ปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา

ตอนที	่2	สอบถามเกีย่วกบัสภาพการบรหิารงานโรงเรยีนพระปรยิตัธิรรม	แผนกสามญัศกึษา	

ในเขตจังหวัดหนองบัวล�าภู	 ทั้ง	 4	 ด้าน	 ได้แก่	 1)	 การบริหารวิชาการ	 2)	 การบริหารงบประมาณ	 

3)	การบริหารงานบุคคล	4)	การบริหารทั่วไป	ที่มีส่วนสัมพันธ์กับการบริหารงานแบบวงจรคุณภาพ	

(PDCA)	ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบก�าหนดค�าตอบให้เลือก

ตอนที	่3	สอบถามเกีย่วกบัปัญหาการบริหารงานโรงเรียนพระปริยติัธรรม	แผนกสามญัศกึษา	

ในเขตจังหวัดหนองบัวล�าภู	ทั้ง	4	ด้าน	ได้แก่	1)	การบริหารวิชาการ	2)	การบริหารงบประมาณ	3)	

การบริหารงานบุคคล	 4)	 การบริหารทั่วไป	 ที่มีส่วนสัมพันธ์กับการบริหารงานแบบวงจรคุณภาพ	

(PDCA)	ลกัษณะของแบบสอบถามเป็นแบบก�าหนดค�าตอบให้เลอืกแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณ

ค่าแบบไลเคอิร์ท	(Likert’s	Scale)	น�าเครือ่งมอืคอื	แบบสอบถาม	ทีส่ร้างเสรจ็แล้วเสนอต่อผูเ้ช่ียวชาญ

จ�านวน	3	คน	เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง	(Validity)	ความเหมาะสมทั่วไปรวมทั้งตรวจสอบภาษาที่

ใช้	เน้ือหาและปรบัปรงุแก้ไข	โดยเลอืกข้อมค่ีา	IOC	ตัง้แต่	0.5	ขึน้ไป	ซึง่ได้ค่า	IOC	เท่ากบั	1	น�าเครือ่ง

มือที่ผ่านการตรวจแก้จากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปท�าการทดลอง	 (Try-out)	 กับประชากรที่ไม่ใช่กลุ่ม

ตัวอย่าง	 จ�านวน	 30	 ชุด	 โดยใช้กับครู	 โรงเรียนพระปริยัติธรรม	 แผนกสามัญศึกษา	 ในเขตจังหวัด

ขอนแก่น	โดยได้ค่าสมัประสทิธิแ์อลฟา	เท่ากบั	.969	น�าแบบสอบถามไปแจกกลุม่ตวัอย่างในการวจิยั	

ได้แก่	 ผู้บริหาร	ครู	 โรงเรียนพระปริยัติธรรม	แผนกสามัญศึกษา	 ในเขตจังหวัดหนองบัวล�าภู	ทั้ง	 6	

แห่ง	จ�านวน	50	รปู/คน	ผูว้จิยัได้น�าแบบสอบถามมาวเิคราะห์ประมวลผลด้วยโปรแกรมคอมพวิเตอร์

ส�าเร็จรูป	สถิติที่ใช้ได้แก่	ค่าร้อยละ	(Percentage)	ค่าเฉลี่ย	(Mean)	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Stand-

ard	Deviation)

ผลการวิจัย

4.1  การศึกษาสภาพการบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา จังหวัด

หนองบัวล�าภู

	 1)		 งานบรหิารวิชาการ พบว่า	ข้อทีม่รีะดบัปฏบิตัมิากทีส่ดุ	ด้านการวางแผน	ได้แก่	การ

จัดท�าแผนการสอน	และการก�าหนดโครงสร้างและผูร้บัผดิชอบในการจดัท�าหลกัสตูร	จ�านวน	36	รปู/

คน	คิดเป็นร้อยละ	72	ด้านการปฏิบัติตามแผน	ได้แก่	การน�าหลักสูตรไปใช้ตามแผน	จ�านวน	35	รูป/
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คน	คิดเป็นร้อยละ	70	ด้านการตรวจสอบ	ได้แก่	การตรวจสอบ	ก�ากับติดตาม	การน�าหลักสูตรสถาน

ศึกษาไปใช้อย่างสม�่าเสมอ	 และการประเมินผลการจัดท�าหลักสูตรสถานศึกษา	 และจัดหาเอกสาร

หลกัสตูรให้มจี�านวนเพยีงพอส�าหรบัการปฏบิติังานของครู	จ�านวน	41	รูป/คน	คดิเป็นร้อยละ	82	ด้าน

การปรับปรุงแก้ไข	 ได้แก่	 วิเคราะห์หาแนวทางแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการน�าผลการประเมินไปพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษาให้เหมาะสม	จ�านวน	39	รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	78

	 2)		 งานบรหิารงบประมาณ	พบว่า	ข้อทีม่รีะดบัปฏบิตัมิากทีส่ดุ	ด้านการวางแผน	ได้แก่	

การจัดท�าแผนงานเกี่ยวกับการเงินและการบัญชี	 จ�านวน	 37	 รูป/คน	 คิดเป็นร้อยละ	 74	 ด้านการ

ปฏิบัติตามแผน	 ได้แก่การปฏิบัติตามแผนงานและนโยบายงานด้านการจัดท�าบัญชีเก่ียวกับการเบิก

จ่ายเงิน	จ�านวน	33	รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	66	ด้านการตรวจสอบ	ได้แก่	การตรวจสอบการประเมิน

ผลงานการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการเงินและการบัญชี	จ�านวน	30	รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	60	ด้านการ

ปรับปรงุแก้ไข	ได้แก่	น�าผลการวเิคราะห์ปัญหางานเกีย่วกบัการเงนิและการบญัชไีปใช้ในการปรบัปรงุ

แผนงานโครงการและการด�าเนินกิจกรรมการบัญชีการเงิน	จ�านวน	38	รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	76

	 3)	 งานบริหารบุคคล	พบว่า	ข้อที่มีระดับปฏิบัติมากที่สุด	ด้านการวางแผน	ได้แก่	การ

ก�าหนดแผนงานและนโยบายเกี่ยวกับการก�าหนดอัตราก�าลังและการก�าหนดต�าแหน่ง	 และก�าหนด

ต�าแหน่งและผูร้บัผดิชอบในการจดับุคลากรเข้าปฏบิติังาน	จ�านวน	32	รปู/คน	คดิเป็นร้อยละ	64	ด้าน

การปฏิบตัติามแผน	ได้แก่	การจดับคุลากรเข้ารับหน้าทีเ่หมาะสมกบัความต้องการของโรงเรยีน	จ�านวน	

37	รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	74	ด้านการตรวจสอบ	ได้แก่	การตรวจสอบ	ก�ากับติดตาม	ความเหมาะ

สมของอัตราก�าลังและการก�าหนดต�าแหน่ง	จ�านวน	35	รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	70	ด้านการปรับปรุง

แก้ไข	ได้แก่	วิเคราะห์ปัญหาการปฏิบัติงานที่ไม่ตรงกับความรู้ความสามารถของบุคลากร	จ�านวน	34	

รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	68

	 4)		 งานบรหิารทัว่ไป	พบว่าข้อทีม่รีะดับปฏบิติัมากทีสุ่ด	ด้านการวางแผน	ได้แก่	ก�าหนด

หน้าทีแ่ละผูร้บัผดิชอบในการด�าเนนิงานธรุการตามความสามารถ	จ�านวน	34	รูป/คน	คดิเป็นร้อยละ	

68	 ด้านการปฏิบัติตามแผน	 ได้แก่	 จัดให้มีเจ้าหน้าที่ดูแลรับผิดชอบ	บ�ารุงรักษา	 ซ่อมแซม	 อาคาร

สถานที่เพื่อให้อาคารสถานที่สามารถใช้การได้ดี	มีความปลอดภัยและเอื้อต่อการเรียนรู้	 จ�านวน	32	

รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	64	ด้านการตรวจสอบ	ได้แก่	ก�ากับ	ติดตาม	ตรวจสอบ	การด�าเนินงานธุรการ	

ความทนัการของหนงัสอืเข้า	-	ออก	ให้มคีวามเป็นระเบยีบเรยีบร้อยและเป็นปัจจบุนั	จ�านวน	32	รปู/

คน	คิดเป็นร้อยละ	64	ด้านการปรับปรุงแก้ไข	ได้แก่	วิเคราะห์หาแนวทางการด�าเนินงานธุรการให้ได้

ผลตามเกณฑ์มาตรฐาน	จ�านวน	32	รูป/คน	คิดเป็นร้อยละ	64
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4.2  การศกึษาปัญหาการบรหิารงานโรงเรยีนพระปรยิตัธิรรมแผนกสามญัศกึษา จงัหวดั

หนองบัวล�าภู

	 1)		 งานบริหารวิชาการ	โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง	(µ	=	3.35)	เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ	พบว่า	ด้านการวางแผน	ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	อยู่ในระดับปานกลาง	ได้แก่	การก

ระจายงานวางแผนงานวิชาการให้บุคลากรปฏิบัติงานไม่ทั่วถึง	(µ	=	3.34)	ด้านการปฏิบัติตามแผน	

ข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ	อยูใ่นระดบัมาก	ได้แก่	เครือ่งมอืท่ีใช้ในการด�าเนนิงานวชิาการไม่ครอบคลมุด้าน

ทรัพยากร	ด้านกระบวนการ	และด้านผลการด�าเนินการ	 (µ	=	3.60)	ด้านการตรวจสอบ	ข้อที่มีค่า

เฉลี่ยสูงสุด	อยู่ในระดับปานกลาง	ได้แก่	ไม่มีการรายงานผลการตรวจสอบการด�าเนินงานวิชาการให้

ผู้บริหารทราบ	 (µ	=	 3.38)	 ด้านการปรับปรุงแก้ไข	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 อยู่ในระดับมาก	 ได้แก่	 ผู้

ปฏิบัติงานไม่มีการปรับปรุงแก้ไขข้ันตอนและวิธีการในการด�าเนินงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพเพิ่ม

ขึ้น	และโรงเรียนไม่มีกลยุทธ์ในการพัฒนางานวิชาการอย่างต่อเนื่อง	(µ	=	3.42)

2)		 งานบริหารงบประมาณ	โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง	(µ	=	3.32)	เมื่อ

พิจารณาเป็นรายข้อ	พบว่า	ด้านการวางแผน	ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	อยู่ในระดับมาก	ได้แก่	ในการก�า

หนดกลยุทธ์์ส�าหรับการด�าเนินงานงบประมาณ	ไม่มีการสร้างกลยุทธ์์ทางเลือกเพื่อให้เกิดการด�าเนิน

งาน	งบประมาณที่เหมาะสม	มีประสิทธิภาพที่ตอบสนองต่อ	ทิศทางการด�าเนินงานของโรงเรียน	(µ	

=	3.44)	ด้านการปฏิบัตติามแผน	ข้อทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูสดุ	อยูใ่นระดบัปานกลาง	ได้แก่	ผูไ้ด้รบัมอบหมาย

หน้าทีใ่นงานงบประมาณไม่ปฏบิตังิาน	ตามขัน้ตอนทีไ่ด้ก�าหนดไว้	(µ	=	3.34)	ด้านการตรวจสอบ	ข้อ

ที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 อยู่ในระดับมาก	 ได้แก่	 เครื่องมือในการประเมินผลและตรวจสอบการด�าเนินงาน	

งบประมาณไม่มีประสิทธิภาพ	(µ	=	3.48)	ด้านการปรับปรุงแก้ไข	ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	อยู่ในระดับ

ปานกลาง	 ได้แก่	 เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการด�าเนินงานงบประมาณ	 ไม่ได้รับการบ�ารุงรักษา

อย่างต่อเนื่อง	(µ	=	3.36)

3)		 งานบรหิารบุคคล	โดยภาพรวมมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง	(µ	=	3.27)	เมือ่พจิารณา

เป็นรายข้อ	พบว่า	ด้านการวางแผน	ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	อยู่ในระดับปานกลาง	ได้แก่	ไม่มีการคาด

คะเนความต้องการก�าลงับคุลากรส�ารองเพือ่	รองรบัการเปลีย่นแปลง	(µ	=	3.32)	ด้านการปฏบิตัติาม

แผน	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 อยู่ในระดับปานกลาง	 ได้แก่	 การใช้งบประมาณในการด�าเนินงา

นบคุคลไม่เป็นไปตามทีไ่ด้วางแผนไว้	(µ	=	3.22)	ด้านการตรวจสอบ	ข้อทีม่ค่ีาเฉล่ียสงูสดุ	อยูใ่นระดบั

ปานกลาง	ได้แก่	การตรวจสอบและประเมินผลการปฏบิติังานของบคุลากร	ไม่ได้เก็บไว้อย่างเป็นระบบ	

(µ	 =	 3.38)	 ด้านการปรับปรุงแก้ไข	 ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 อยู่ในระดับมาก	 ได้แก่	 บุคลากรไม่มีการ

ปรับปรุงแก้ไขขั้นตอนและวิธีการในการ	ด�าเนินงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น	(µ	=	3.46)

4)		 งานบรหิารท่ัวไป	โดยภาพรวมมค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดับปานกลาง	(µ	=	3.34)	เมือ่พจิารณา

เป็นรายข้อ	 พบว่า	 ด้านการวางแผน	 ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	 อยู่ในระดับมาก	 ได้แก่	 การวางแผนงบ
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ประมาณส�าหรบังานบรหิารทัว่ไปไม่มคีวามละเอยีดและไม่เหมาะสมกบัสภาพของโรงเรียน	(µ	=	3.52)	

ด้านการปฏบิติัตามแผน	ข้อท่ีมค่ีาเฉลีย่สงูสดุ	อยูใ่นระดับปานกลาง	ได้แก่	การประชาสมัพนัธ์ข่าวสาร

ต่างๆ	ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนไม่ทันสมัยและล่าช้า	(µ	=	3.38)	ด้านการตรวจสอบ	ข้อที่มีค่า

เฉลี่ยสูงสุด	 อยู่ในระดับปานกลาง	 ได้แก่	 เครื่องมือและอุปกรณ์สารสนเทศในโรงเรียนไม่ได้รับการ

ซ่อมแซมและบ�ารุงรักษาให้พร้อมต่อการใช้งานอยู่เสมอ	(µ	=	3.32)	ด้านการปรับปรุงแก้ไข	ข้อที่มี

ค่าเฉลีย่สงูสดุ	อยูใ่นระดบัปานกลาง	ได้แก่	สภาพแวดล้อมของโรงเรียนไม่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขภมูิ

ทัศน์ให้เหมาะสมและเอื้อต่อการเรียนรู้	(µ	=	3.32)

	 ผลการวิจัยพบว่า	 การบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา	 จังหวัด

หนองบัวล�าภู	โดยภาพรวม	ทุกด้าน	ได้แก่	งานบริหารวิชาการ	งานบริหารงบประมาณ	งานบริหาร

บคุคล	งานบรหิารทัว่ไป	มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัปานกลาง	ซึง่เป็นโอกาสในการพฒันา	เพือ่ให้การบรหิาร

งานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา	จังหวัดหนองบัวล�าภูมีประสิทธิภาพมากขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการศึกษาเรื่อง	 แนวทางพัฒนาการบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ

ศึกษา	จังหวัดหนองบัวล�าภู	ครั้งนี้	มีผลการศึกษาที่ส�าคัญและได้น�ามาอภิปรายได้	ดังต่อไปนี้

2.1	 สภาพการบรหิารงานโรงเรยีนพระปรยิตัธิรรม	แผนกสามญัศกึษา	ในเขตจงัหวดัหนองบวัล�าภู 

พบว่า	ด้านการวางแผนมีการปฏิบัติมากที่สุด	1)	สภาพการบริหารวิชาการ	ได้แก่	การจัดท�าแผนการ

สอน	 และการก�าหนดโครงสร้างและผู ้รับผิดชอบในการจัดท�าหลักสูตร	 2)	 สภาพงานบริหาร 

งบประมาณ	 ได้แก่	 การจัดท�าแผนงานเกี่ยวกับการเงินและการบัญชี	 3)	 สภาพบริหารบุคคล	 ได้แก่	

การก�าหนดแผนงานและนโยบายเกีย่วกบัการก�าหนดอตัราก�าลงัและการก�าหนดต�าแหน่ง	และก�าหนด

ต�าแหน่งและผู้รับผิดชอบในการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน	4)	สภาพงานบริหารทั่วไป	ได้แก่	ก�าหนด

หน้าทีแ่ละผูร้บัผดิชอบในการด�าเนนิงานธรุการตามความสามารถ	ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจัิยของ	พระ

กฤษณะ	อุ่นเรือน	 (2558:	ก	 -	 ข)	 ได้ศึกษาเรื่อง	แนวทางพัฒนาการบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกธรรมในเขตอ�าเภอคลองขลงุ	จงัหวดัก�าแพงเพชร	ผลการศึกษา	พบว่า	1)	สภาพการบรหิาร

งานโรงเรยีนพระปริยตัธิรรมแผนกธรรม	ในเขตอ�าเภอคลองขลุง	จังหวดัก�าแพงเพชร	สภาพการบริหาร

งานที่มีระดับการปฏิบัติสูงสุด	คือ	งานบริหารวิชาการ	การจัดท�าแผนการสอน	2)	ปัญหาการบริหาร

งานโรงเรียนพระปรยิตัธิรรมแผนกธรรม	ในเขตอ�าเภอคลองขลงุ	จงัหวดัก�าแพงเพชร	โดยภาพรวมอยู่

ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับปาน	กลางทุกด้าน	โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูง

ที่สุดคืองานบริหารงบประมาณ

2.2	 ปัญหาการบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติธรรม	 แผนกสามัญศึกษา	 ในเขตจังหวัด

หนองบัวล�าภู	โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ	พบว่า	ทุกข้ออยู่
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ในระดับปานกลาง	โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	ได้แก่	การบริหารวิชาการ	รองลงมา	คือ	การบริหารงาน

ทั่วไป	ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต�่าสุด	ได้แก่	การบริหารงานบุคคล	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	พระมหา

พงษ์ธวัช	รตฺนวชิโร	(2556:	ก)	ได้ท�าวิจัยเรื่อง	การบริหารด้านวิชาการของโรงเรียนพระปริยัติธรรม	

แผนกสามญัศกึษา	กลุม่ที	่5	อ�าเภอฝาง	จงัหวดัเชยีงใหม่	ผลการวจัิยพบว่า	ความคดิเหน็ของนกัเรียน

เกี่ยวกับการบริหารด้านวิชาการของพระปริยัติธรรม	แผนกสามัญศึกษา	กลุ่มที่	5	อ�าเภอฝาง	จังหวัด

เชียงใหม่	โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก	เรียงล�าดับจากมากไปหาน้อย	ได้แก่	ด้านหลักสูตร	

ด้านการวัดและประเมินผล	ด้านกิจกรรมการสอน	ด้านการเรียนการสอน	ด้านการใช้สื่อการสอน	ผล

การเปรยีบเทยีบความคดิเหน็	พบว่า	นกัเรยีนมคีวามคดิเหน็ทีแ่ตกต่างกนั	อย่างมีนยัส�าคญัระดบั	0.05	

ได้แก่	 ด้านการเรียนการสอน	 ด้านการจัดกิจกรรม	 ด้านการวัดและประเมินผล	 ผลรวมทั้งหมด	 ซ่ึง

สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้	 ปัญหาการบริหารด้านวิชาการ	 ขาดการวางแผนจัดการหลักสูตรให้

สอดคล้องกับผูเ้รยีน	ครบูางท่านไม่ค่อยช�านาญในรายวชิาท่ีสอน	ขาดงบประมาณในการจัดซ้ืออปุกรณ์

คอมพวิเตอร์	ขาดการจดักจิกรรมทีห่ลากหลาย	และขาดการวดัและประเมนิผลอย่างต่อเนือ่ง	แนวทาง

การบรหิารด้านวชิาการ	วางแผนและจดัการหลกัสูตรให้สอดคล้องกบัผู้เรียน	สรรหาบคุลากรผู้มคีวาม

รูค้วามสามารถในการสอน	จดัหางบประมาณซือ้อปุกรณ์คอมพวิเตอร์ทีท่นัสมยั	จดักจิกรรมการเรยีน

การสอนทีห่ลากหลายเพือ่เพิม่ทกัษะแก่ผูเ้รยีน	ควรมกีารวดัและประเมนิผลทีห่ลากหลายวธิอีย่างต่อ

เนื่อง

6.  ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

6.1		ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผลการศึกษาค้นคว้าไปใช้	ควรจัดโครงการพัฒนาศักยภาพ

ผู้บริหารโรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญศึกษา	จังหวัดหนองบัวล�าภู	ด้านบริหารวิชาการ	ด้าน

บริหารงบประมาณ	ด้านบริหารบุคคล	 ด้านบริหารท่ัวไป	 เพ่ือให้การบริหารงานโรงเรียนพระปริยัติ

ธรรมแผนกสามัญศึกษา	จังหวัดหนองบัวล�าภูมีประสิทธิภาพมากขึ้น

6.2		ข้อเสนอแนะในการศกึษาค้นคว้าครัง้ต่อไป	1)	ควรมกีารศกึษาเชงิลกึโดยเกบ็ข้อมลูจาก

บุคคลหลายๆ	ฝ่าย	เช่น	ผู้บริหาร	ครู	นักเรียน	ผู้ปกครอง	ชุมชน	เป็นต้น	2)	ควรมีการศึกษาแนวทาง

พัฒนาการบริหารงานโรงเรียนที่มีแนวการปฏิบัติที่ดีสู่ความเป็นเลิศในด้านต่างๆ	เช่น	โรงเรียนในฝัน	

โรงเรียนดีเด่น
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Abstract

This	academic	article	is	aimed	to	study	about	the	right	actions	or	‘Sammakam-

manta	 Principles’	which	 is	 a	 significant	 Buddhist	 teaching	 for	 humans’	merit	 and	

successful	lives.	Besides	the	knowledge,	Buddhist	teaching	for	each	human	concerns	

good	deed	or	performing	right	actions.	The	three	Sammakammanta	Princples	are:	1)	

misbehaving	which	means	to	perform	false	actions	by	doing	harm	to	oneself	and	

others,	2)	Stealing	which	means	having	others’	belongings	without	any	permission,	
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and	3)	Sexual	Misconducting:	Doing	against	one	of	those	rules	can	cause	oneself	and	

the	society	troublesome.	After	studying	about	it,	people	will	comprehend	about	it	

correctly	and	realize	about	its	disadvantages	as	well	as	realize	about	the	proper	ways	

of	life	for	the	peacefulness	in	the	community,	society,	and	country.

Keywords :	Life,	Sammakammanta	Principles,	Significant	Dhamma,	

บทน�า

ความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน	ประสบความส�าเร็จในชีวิตด้วยดีนั้นนอกจากจะต้องมีความ

รู้ความสามารถแล้ว	ยังต้องมีหลักธรรมประจ�าใจ	เพื่อน�าหลักธรรมมาเป็นแนวในการด�าเนินชีวิต	ใน

ทางพระพุทธศาสนามีข้อปฏิบัติหน่ึงท่ียึดทางสายกลาง	 เป็นทฤษฎีและวิธีการที่เป็นหลักสากล	ซึ่งมี

ความส�าคัญต่อชีวิตและผู้ปฏิบัติตาม	 เหมาะส�าหรับบุคคลทั่วไปทุกระดับชั้น	ทางสายกลางตามหลัก

ทางพระพุทธศาสนาท่านเรียกว่า	มัชฌิมาปฏิปทา	หรืออริยมรรคมีองค์	8	ประการในที่นี้จะได้ศึกษา

เฉพาะความส�าคญัของสมัมากมัมนัตะในพระพทุธศาสนาเถรวาท	เกีย่วกบัการท�าการชอบ	หรอืท�าการ

งานชอบ	ได้แก่การกระท�าที่เว้นจากการกระท�าความชั่วทางกายทุจริต	3	อย่าง	คือฆ่าสัตว์	ลักทรัพย์	

ประพฤติผิดในกาม	(ข้อ	4	ในมรรค)	(พระพรหมคุณาภรณ์	(ป.อ.	ปยุตฺโต),	2556)

สงัคมทุกวนันีเ้ริม่มพีฤตกิรรมท่ีเปลีย่นแปลงไป	เนือ่งด้วยปัญหาในการด�าเนนิชวีติของคนเรา

ในปัจจุบัน	 พฤติกรรมท่ีแสดงออกมาต่อกัน	 ไม่ว่าจะเป็นทางด้านกายกรรม	 ด้านวจีกรรม	 หรือด้าน

มโนกรรม	 ล้วนเป็นปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึน	 ท้ังนี้อาจเป็นด้วยเหตุว่าคนเราในปัจจุบันล้วนมีชีวิตความ

เป็นอยู่ด้วยการแข็งขันกัน	เอารัดเอาเปรียบกันและกัน	ใช้ความพยายามทุกด้านในการที่	จะเอาชนะ

คู่แข่งฝ่ายตรงกันข้ามทุกวิถีทาง	 ถึงแม้จะรู้ว่าการกระท�านั้น	 เป็นการกระท�าท่ีผิดก็ตามนี้	 จะเห็นได้

จากพฤติกรรมของคนในปัจจุบัน	 ไม่ว่าจะเป็นคนในสังคม	 คนในครอบครัวการเมือง	 เป็นต้น	 เช่น	

ปัญหายาเสพติดให้ผลร้าย	คอืผลเสยีทางร่างกายและจติใจ	ผลเสยีทางสงัคม	และผลเสียทางเศรษฐกจิ	

ปัญหาการลกัพาตวัเดก็	ปัญหาการฆ่ากนั	การข่มขนืกระท�าช�าเรา	ปัญหาการหลอกลวง	การคอรปัชัน่	

การทจุริตโดยใช้หรอือาศยัอ�านาจ	ต�าแหน่ง	หน้าที	่ทีต่นมอียู	่เพือ่ประโยชน์แก่ตนเองและผูอ้ืน่	ตลอด

จนปัญหาด้านศลีธรรมและจรยิธรรมมากมาย	เหล่านีโ้ดยส่วนใหญ่แล้วล้วนเป็นปัญหาอนัเกดิขึน้จาก

การประพฤติผิดต่อหลักสัมมากัมมันตะ	3	ประการ	คือ	1)	การกระท�าผิดแสดงออกทางกาย	หมายถึง

ความประพฤติผิดอันมิชอบทางกาย	โดยเบียดเบียนตนเองและผู้อื่น	2)	การถือเอาสิ่งของมิได้ให้ด้วย

อาการแห่งการลกัขโมย	และ	3)	การประพฤตผิิดในกาม	การประพฤติผิดแต่ข้อใดข้อหนึง่ดังกล่าวย่อม

ส่งผลให้ตนเองและสังคม	ได้รับความเดือดร้อน	(สิริมา	ภาษาทอง,	2554)	
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 ความหมายของ สัมมากัมมันตะ

สัมมากัมมันตะ	ท�าการชอบ	หรือการงานชอบ	ได้แก่	การกระท�าที่เว้นจากความประพฤติชั่ว

ทางกายสามอย่าง	คือ	ฆ่าสัตว์	ลักทรัพย์	ประพฤติผิดในกาม	คือเว้นจากกายทุจริต	3	 (สมเด็จพระ

พุทธโฆษาจารย์	(ป.อ.ปยุตฺโต),	2561)

“ภิกษุทั้งหลาย	สัมมากัมมันตะเป็นไฉน?	นี้เรียกว่าสัมมากัมมันตะ	คือ

1)	 ปาณาติปาตา	เวรมณี	เจตนางดเว้นจากการตัดรอนชีวิต	2)อทินนาทานา	เวรมณี	เจตนา

งดเว้นจากการถอืเอาของทีเ่ขามไิด้ให้	3)กาเมสมุจิฉาจารา	เวรมณ	ีเจตนางดเว้นจากการประพฤติผิด

ในกามทั้งหลาย	(พระพรหมคุณาภรณ์(ป.อ.	ปยุตฺโต,	2557)

	 จากการศกึษาใน	พระวินยัปิฎก	พระสตุตนัตปิฏก	พระอภธิรรมปิฎก	และอรรถกถา	ตลอด

ทั้งคัมภีร์อื่นๆ	ได้แสดงความหมายของสัมมากัมมันตะไว้อย่างสอดคล้องกันว่า	สัมมากัมมันตะ	ได้แก่	

การกระท�าดีถูกต้อง	 การกระท�าชอบ	 หรือการกระท�าการทางกายที่ไม่เบียดเบียนตนเองและ	 ผู้อื่น	 

อันเป็นการกระท�าท่ีน�าไปสู่ประโยชน์สุข	 และเป็นการแสดงออกทางกายด้วยความรู้ความ	 เข้าใจถึง

ความถูกต้องของการกระท�านั้น	ที่ได้ใคร่ครวญพิจารณาอย่างรอบครอบดีแล้วแล้ว	อีกทั้งยังส่งผลให้

ผูป้ฏบิตัไิด้พฒันาตนเองไปสู่ทางสายกลางเพือ่ไปถงึจดุสูงสุด	และความถงึพร้อมในอริยมรรค	อนัเป็น

ทางหลดุพ้นอันประเสรฐินัน่เอง	โดยมคีวามหมายเป็น	3	ลกัษณะ	คอื(1)	ความงดเว้นจากปาณาตบิาต	

คือ	การฆ่า	การท�าลาย	การเบียดเบียน	การทรมาน	การท�ากรรมสิ่งมีชีวิตทั้งหลาย	หรือสัตว์มีชีวิตทุก

ชนิด	ไม่ว่าสตัว์เลก็หรอืสตัว์ใหญ่	ไม่ว่ามนษุย์หรอื	สตัว์ดริจัฉาน	การตัง้เจตนางดเว้น	จากการท�าความ

ผดิดังท่านบญัญตัไิว้นี	้คอื	เป็นเรือ่งทีต่ัง้ใจงด	ตัง้ใจเว้น	ตัง้ใจไม่ท�า	ต้องมคีวาม	“ตัง้ใจ”	ก�ากบัไว้เสมอ	

ไม่ใช่เพราะมีเหตุอื่นบังคับจึงไม่กระท�าผิด	 แต่หากไม่ท�าเพราะตนได้ตั้งใจไว้ว่าจะงดเว้นดังกล่าวมา	 

นี้เป็นคุณลักษณะข้อท่ีหน่ึง	 ความงดเว้นจาก	 ปาณาติบาตของสัมมากัมมันตะ	 (2)	 ความงดเว้นจาก

อทินนาทาน	 คือการลักทรัพย์	 การเบียดเบียนทรัพย์สมบัติอันอยู่ใน	 สิทธิครอบครองของผู้อื่น 

การละเมิดกรรมสิทธ์ิในทรัพย์สินของผู้อื่น	 ของหมู่คณะ	 หรือของส่วนรวม	 เอามาเป็นของตนโดยมิ

ชอบธรรมด้วยอาการแห่งขโมย	การตัง้เจตนางดเว้น	จากการท�าความผิดดัง	ท่านบญัญติัไว้นี	้คอื	เป็น

เรื่องที่ตั้งใจงด	ตั้งใจเว้น	ตั้งใจไม่ท�า	ต้องมีความ	“ตั้งใจ”	ก�ากบัไว้เสมอ	ไมใ่ช่เพราะมีเหตุอื่นบังคบัจึง

ไม่กระท�าผิด	 แต่หากไม่ท�าเพราะตนได้ตั้งใจไว้ว่าจะงดเว้นดังกล่าวมา	 นี้	 เป็นคุณลักษณะข้อที่	 2	 

ความงดเว้นจากอทนินาทานของสมัมากมัมนัตะ	(3)	ความงดเว้นจากกาเมสุมจิฉาจาร	คอืการประพฤติ

ผิดในกาม	 ได้แก่	 ไม่ประพฤติ	 ล่วงละเมิดในภรรยาของผู้อื่น	 ไม่ประพฤติล่วงละเมิดในสามีของผู้อื่น	 

การตั้งเจตนางดเว้น	จากการท�าความผิดดังท่านบัญญัติไว้นี้	คือ	เป็นเรื่องที่ตั้งใจงด	ตั้งใจเว้น	ตั้งใจไม่

ท�า	ต้องมีความ	“ตัง้ใจ”	ก�ากบัไว้เสมอ	ไม่ใช่เพราะมเีหตอุืน่บงัคบัจงึไม่กระท�าผดิ	แต่หากไม่ท�าเพราะ

ตนได้ตั้งใจไว้ว่าจะงดเว้นดังกล่าวมานี้เป็นคุณลักษณะข้อที่	 3	 ความงดเว้นจากกาเมสุมิจฉาจาร 

(พระสัทธรรมโชติกธัมมาจริยะ,	2539	อ้างในพระอธิการเดชา	สิริธมฺโม,	2557)	
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เป้าหมายของการมีสัมมากัมมันตะ

การประพฤติปฏิบัติคุณงามความดีต่างๆอันประกอบไปด้วยประโยชน์ทางกาย	 คือการ	 ถึง

พร้อมด้วยกายสจุรติหรอืสมัมากัมมนัตะ	การปฏบัิติธรรมข้อนีไ้ม่เพยีงแต่จะรกัษากายวาจาใจของ	ตน

เท่านัน้	ยงัช่วยพฒันาจติใจของบุคคลให้สมบูรณ์ข้ึนไปตามล�าดบั	ทัง้ยังมุง่ทีจ่ะเอือ้ประโยชน์ต่อ	บคุคล

รอบข้างให้มีความสุขด้วยเช่นกัน	 ก่อให้เกิดประโยชน์ทั้งตนเองและไม่เบียดเบียนผู้อื่น	 เข้าสู่	 ระบบ

จริยธรรมทางพระพุทธศาสนา	คือ	สัมมากัมมันตะระดับโลกียธรรมหรือจริยธรรมระดับสมมติ	สัจจะ

คือระดับที่สอนให้บุคคลอยู่กับความจริงของโลกได้อย่างดีมีความสุข	 ให้ได้รับประโยชน์ใน	 ปัจจุบัน

ชาตินี้	ทั้งยังประโยชน์ในเบื้องหน้าคือการได้เกิดในสุคติโลกสวรรค์เมื่อสิ้นอายุขัยแล้ว	ตลอด	ทั้งเป้า

หมายสูงสุด	 คือ	 ความรู้ความเข้าใจถึงการเว้นขาดจากกายทุจริต	 และเมื่อรู้เท่าทันความเป็นจริงคือ

กฎของธรรมดา	ก็สามารถใช้ความรู้นั้นให้เป็นประโยชน์ต่อจิตใจ	ไม่ยึดมั่นถือมั่นเอาตัวตนไป	ยึดติด

ไว้ในสมมติบัญญัติ	 เพื่อเป็นการพัฒนาตนเองให้ก้าวไปสู่จุดสูงสุดของชีวิต	 อันเป็นทางหลุดพ้น	 อัน

ประเสริฐนั้นเอง (พระมหาสรวุฒิ	จนฺทธมฺโม,	2549)

อานิสงส์ของสัมมากัมมันตะ        

ผลอานิสงส์ของสัมมากัมมันตะมี	2	ระดับ	คือ	ผลทางโลกียะและผลทางโลกุตตระ	ผล	ทาง

โลกียะ	คืออานิสงส์ของความดี	ได้แก่	การมีความสุขอยู่ในกามสุข	สมบูรณ์บริบูรณ์ด้วยทรัพย์	สมบัติ	

ชื่อเสียง	เกียรติยศ	ได้รับการยอมรับนับถือจากบุคคลอื่น	เพราะการกระท�าที่มีประโยชน์	ด�าเนินชีวิต

อยู่ในท�านองคลองธรรม	 มีจิตใจท่ีเป็นสุขเพราะไม่เบียดเบียนผู้อื่น	 เข้าใจถึงคุณประโยชน์	 ของการ

ประพฤตปิฏบิตัติามสมัมากมัมนัตะนัน้	ยงัสงัคมให้อยูร่่วมกนัอย่างสนัติสุข	สร้างสรรค์	ประโยชน์ต่างๆ	

ให้เกิดขึ้น	และร่วมมือช่วยกันในการพัฒนาทั้งร่างกายและจิตใจ	ให้ก้าวไปสู่ความดี	ขั้นสูงยิ่งๆขึ้นไป

น่ันเอง	ตนเองกย่็อมอยูเ่ป็นสขุ	ผูอ้ืน่กย่็อมอยูเ่ป็นสขุ	และจรรโลงสงัคมให้ร่มเยน็ได้	อย่างแท้จรงิ	ส่วน

ผลทางโลกุตตระ	ได้แก่	ความมีศรัทธามั่นคงในพระรัตนตรัย	ด้วยการฝึกฝนอบรม	ตนให้มีศีล	สมาธิ	

ปัญญา	ก้าวไปสูค่วามเป็นพระอรยิบคุคลในทางพระพทุธศาสนาเพือ่การพ้นทกุข์	โดยสิน้เชงิ	ได้รูแ้จ้ง

เห็นจริงของสัจธรรมทุกอย่างในโลก	จนสามารถละสิ่งที่ควรละได้หมดสิ้น	มี	จิตใจหนักแน่น	ไม่หวั่น

ไหวด้วยอาสวะกิเลสทั้งหลาย	มีจิตใจที่เป็นอิสระ	และเป็นผู้ประกอบด้วย	ความสุขอันถาวร	คือพระ

นิพพาน

มรรคมีองค์ 8 หลักธรรมที่เกี่ยวเนื่อง ส่งเสริมสัมมากัมมันตะ

เนื่องจากการเกิดของสัมมากัมมันตะนั้น	 เกิดขึ้นต่อเนื่องมาจากกระบวนการรับรู้ผ่านการ	

วิตกวิจาร	 หรือการคิดพิจารณาโดยประกอบด้วยกุศลธรรมซึ่งมีสัมมาทิฏฐิเป็นตัวน�า	 แม้ในการ	

ประพฤติปฏิบัตใินขัน้ศลีให้มคีวามสจุรติ	ฝึกหดัอบรมกาย	วาจา	ใจ	เพือ่ไปสูอ่งค์มรรคนัน้จะ	สมบรูณ์
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ไม่ได้ถ้าไม่มีสัมมาทิฏฐิเป็นตัวน�า	เมื่อใดมีสัมมาทิฏฐิ	เมื่อนั้นจึงจะวางใจได้ในการปฏิบัติศีล	หรือไว้ใจ

ในความสุจริตนั้นได้	 แต่ถ้ายังไม่มีสัมมาทิฏฐิตราบใดก็ยังไม่อาจวางใจในศีลได้ตราบนั้น	จึง	กล่าวได้

ว่าสัมมาทิฏฐิเป็นบ่อเกิดและส่งเสริมกุศลธรรมท้ังปวง	 ดังพุทธพจน์ท่ีว่า	 “ภิกษุทั้งหลาย	 เราไม่เห็น

ธรรมอย่างอื่นแม้สักอย่างหนึ่งที่เป็นเหตุให้กุศลธรรมที่ยังไม่	เกิดขึ้นก็เกิดขึ้น	หรือกุศลธรรมที่เกิดขึ้น

แล้วก็เป็นไปเพื่อความเจริญไพบูลย์ยิ่งขึ้น	เหมือนสัมมาทิฏฐิ	นี้เลย”	 ดังนั้น	สัมมากัมมันตะจะเกิด

ขึน้ได้	จ�าต้องอาศยัสมัมาทฏิฐเิป็นพืน้ฐานเช่นกนั	เพราะ	สมัมาทฏิฐเิป็นหัวจกัรทีส่�าคญัของอรยิมรรค

ทุกข้อ	สัมมาทิฏฐิที่จะเกิดขึ้นได้นั้นก็ต้องอาศัยเหตุปัจจัย	ก่อให้เกิดขึ้น	ปัจจัยที่ท�าให้เกิดสัมมาทิฏฐิ	

ได้แก่	ปัจจัยภายนอกคือปรโตโฆสะ	ปัจจัยภายในคือโยนิโส	มนสิการ	และการลงมือปฏิบัติคือธรรมา

นุธรรมปฏิบัติมาบูรณาการประสานเข้าด้วยกัน	 เพราะ	 ทั้งหมดนี้ต่างก็อิงอาศัยซึ่งกันและกัน	 

เพราะฉะนั้น	 สัมมาทิฏฐิจึงเป็นปัจจัยหนึ่งที่ก่อให้เกิด	สัมมากัมมันตะได้อย่างดียิ่ง	 เมื่อเห็นถูกเข้าใจ

ถูกต้อง	บุคคลย่อมคิด	พูด	รวมไปถึงการประพฤติ	ปฏิบัติถูกต้องตามศีล	ด้วยเหตุนี้สัมมากัมมันตะจะ

เกิดขึ้นได้นั้นจะต้องสร้างเสริมสัมมาทิฏฐิเป็น	 พื้นฐานให้เกิดขึ้นจึงจะเป็นเหตุให้เกิดสัมมากัมมันตะ	

ความส�าคญัของสมัมากมัมนัตะต่อการด�าเนนิชวีติในปัจจุบนั	สัมมากมัมนัตะนัน้ถอืว่า	เป็นหลักธรรม

ส�าคญัข้อหนึง่ในมรรคมอีงค์	8	เพราะการประพฤติปฏบิติัธรรมท่ีเป็นไปเพ่ือการดับ	ทกุข์	จะต้องด�าเนนิ

ไปตามหลักอริยมรรคมีองค์	 8	 เท่านั้น	 เพราะเป็นทางสายเดียว	 (เอกายมรรค)	 อันเป็นไปเพื่อความ

บรสิทุธิแ์ห่งจติของสตัว์ทัง้หลาย	การด�าเนนิไปตามทางสายนีจ้ะต้องปฏบิติัให้ครบ	ท้ัง	8	องค์ประกอบ	

จะขาดเสียข้อใดข้อหนึ่งมิได้	เพราะเมื่อองค์ประกอบไม่ครบสมบูรณ์	ย่อมไม่	สามารถบรรลุมรรคผล

นพิพานได้	ในอฏัฐังคกิมรรคนี	้สมัมากมัมนัตะกล่าวได้ว่าเป็นองค์ธรรมส�าคญั	หนึง่	เป็นตวัศลี	จดัเป็น

ศีลสกิขา	อนัเป็นสมฏุฐานยังความบรสิทุธิใ์ห้เกดิขึน้เป็นสมาธ	ิและปัญญา	เป็นล�าดบัไป	เพราะคนเรา

จะสขุหรอืทกุข์ย่อมข้ึนอยูก่บัการกระท�าท่ีเป็นตวัเจตนาให้เกดิขึน้ทัง้ส่วนที	่เป็นรูปธรรมและนามธรรม	

ถ้ากระท�าถกูต้อง	หรอืด�าเนนิชวีติด้วยความถูกต้องแล้ว	ไม่ว่าในทางศลีหรอืทางธรรมกดี็	ย่อมเป็นเหตุ

ให้น�ามาซึ่งความสุขและความเจริญ	 ในทางตรงกันข้ามถ้าไม่รู ้จัก	 กระท�าในสิ่งที่ถูกต้องดีงาม	 

คือมีมิจฉากัมมันตะแล้ว	ย่อมเป็นเหตุให้เสื่อมจากความสุขและความ	เจริญ	อันน�ามาซึ่งปัญหาต่าง	ๆ 	

มากมายนั่นเอง	จึงควรได้น�าหลักธรรมข้อสัมมากัมมันตะนี้มา	ประยุกต์ใช้ในการด�าเนินชีวิตต่อไป

การเว้นสิ่งที่ควรเว้น	กล่าวคือ	เว้นจากการฆ่าคน	ฆ่าสัตว์	เว้นจากการเบียดเบียน	ทรัพย์สิน

ของกันและกัน	เว้นจากกาเมสุมิจฉาจาร	เมื่อเว้นสิ่งควรเว้นแล้ว	ท่านสอนให้ท�าสิ่งที่ควร	ท�า	คือ	ให้มี

เมตตากรุณาต่อสตัว์ทัว่ไป,	ให้มกีารเผือ่แผ่แบ่งปันลาภผลทีห่ามาได้โดยชอบธรรม,	ให้	มสีทารสนัโดษ	

คอื	พอใจในคูค่รองของตน	ไม่ประพฤตนิอกใจกนัและกนั	นีย่้อมเป็นไปเพ่ือ	ความสุข	ความเจริญของ

ตน	และสังคม	 ในพระพุทธศาสนาเถรวาทถือว่าเป็นองค์ของศีล	 เป็นข้องด	 เว้นการกระท�าความผิด

ทางกาย	 มุ่งเพื่อให้บุคคลทั้งหลายได้ส�ารวมระวัง	 และต้องการให้ทุกคน	 ประพฤติปฏิบัติด้วยความ

สุจริตทั้ง	กาย	วาจา	ใจ	เพื่อประโยชน์สุขแก่ตนเองและผู้อื่น	อีกทั้งยังท�าให้	สังคมอยู่ร่วมกันอย่างดีมี
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ความสุขนั่นเอง

ปัญหาที่ว่าการกระท�าเช่นไรจึงจะเรียกว่า	บุญ	หรือ	กุศลกรรม	กับ	บาป	หรือ	อกุศลกรรม	

นั้นบางครั้งขึ้นอยู่กับความหมายที่เป็นอัตวิสัยอันเป็นเรื่องทางคุณค่าของแต่ละบุคคลในสังคม	

ประเพณีวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน	 แต่ในความเป็นจริงทางภววิสัยแล้ว	 กุศลกรรมย่อมหมายถึงการ 

กระท�าที่เป็นประโยชน์	ส่วนอกุศลกรรมหมายถึงการกระท�าที่ก่อให้เกิดโทษ	ทั้งต่อตนเอง	ต่อคนอื่น	

ต่อสังคมและต่อสิ่งแวดล้อม	ไม่เฉพาะเป้าหมายทางด้านวัตถุเท่านั้น	แต่ต้องเป็นไปเพื่อการเพาะบ่ม

ยกระดับทางด้านจิตวิญญาณอีกด้วย

	นอกจากนี้	สัมมากัมมันตะ	ยังเป็นแนวทางในการน�ามาประยุกต์ใช่ในการด�าเนินชีวิตทั้งใน

ด้านเศรษฐกิจ	สังคม	และทางการเมือง	พระพุทธองค์ทรงสอนว่า	ความยากไร้	คือแก่นของปัญหาที่

น�าไปสูก่ารก่ออาชญากรรมและการกระท�าทีไ่ร้ศลีธรรม	ซ่ึงพุทธศาสนาเชือ่ว่าสามารถจะก�าจัดให้หมด

ไปได้ในระดับหนึ่งหากเราสามารถก�าจัดความยากจนได้	 ด้วยเหตุนี้การกระกอบสัมมากัมมันตะ	 คือ

การกระท�าเพื่อเสริมสร้างสวัสดิการให้กับทั้งตนเอง	สังคม	สิ่งแวดล้อม	และทางด้านวิญญาณ	(แก่น

พุทธธรรม,	2012)

สรุปได้ว่า	 สัมมากัมมันตะเป็นข้อปฏิบัติหนึ่งในมรรคมีองค์	 8	 เป็นทฤษฎีวิธีการหนึ่งที	่ 

เป็นหลักสากล	 ซึ่งมีความส�าคัญต่อชีวิตและผู้ปฏิบัติตาม	 เหมาะสมส�าหรับบุคคลท่ัวไปทุกระดับชั้น	

เป็นหลักธรรมที่สามารถประคับประคองในการด�าเนินชีวิตของผู้คนให้รู้จักปรับตัวปรับใจให้อยู่อย่าง

มี	 สติปัญญา	 ซึ่งจะน�าตนให้รอดพ้นจากสิ่งที่เลวร้ายในชีวิต	 โดยเฉพาะเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคม	

ปัจจุบัน	 ยิ่งมีความจ�าเป็นและส�าคัญอย่างยิ่งที่ฐานของพฤติกรรมต้องต้ังอยู่บนพื้นฐานของศีลธรรม	

และจริยธรรม	สัมมากัมมันตะถือว่าเป็นองค์ธรรมของศีลที่ส�าคัญ	 เป็นข้องดเว้นการกระท�าความผิด	

ทางกาย	 มุ่งเพื่อให้บุคคลท้ังหลายได้ส�ารวมระวัง	 และต้องการให้ทุกคนประพฤติปฏิบัติด้วยความ	

สุจริตทั้ง	กาย	วาจา	ใจ	เพื่อประโยชน์สุขแก่ตนเองและผู้อื่น	อีกทั้งยังท�าให้สังคมอยู่ร่วมกันอย่างดีมี	

ความสุขอีกด้วย	(พระอธิการเดชา	สิริธมฺโม,	2557)

ดงันัน้	การตระหนกัและด�าเนนิชวีติตามมรรคข้อนี	้จงึหมายถงึ	การปฏบิติัหน้าทีก่ารงานของ

ปัจเจกชน	ที่มีความหมายในการส่งเสริมและก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมและกลมกลืนกับ

ระบบนิเวศน์	 จึงจะได้ชื่อว่าเป็นการประกอบผลบุญทางกุศลกรรม	 ส่วนการกระท�าที่ตรงกันข้าม	 

ทางพุทธศาสนาถือว่าเป็นการท�าบาป	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562328

บรรณานุกรม

แก่นพุทธธรรม	สัมมากัมมันตะ.	(2557)	Sunday,	December	16,	2012,	สืบค้น	13	สิงหาคม	2562	

,จาก	Chttp://pumalone.blogspot.com/2012/12/blog	post_8325.html

พระพรหมคุณาภรณ์(ป.อ.	 ปยุตฺโต).(	 2556).พจนานุกรมพุทธศาสตร์ฉบับประมวลศัพท์	 (ช�าระเพ่ิม

เติมช่วงที่1/ยุติ),	มูลนิธิการศึกษาเพื่อสันติภาพ	พระธรรมปิฎก	(ป.อ.	ปยุตฺโต),	พิมพ์ครั้งที่	

19,	(กรุงเทพมหานคร	:	โรงพิมพ์พระพุทธศาสนาของธรรมสภา),	หน้า	435

พระพรหมคุณาภรณ์	(ป.อ.	ปยุตฺโต).	(2557).	พุทธธรรม	ฉบับปรับขยาย,	มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย,โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

พระอธิการเดชา	สิริธมฺโม.(2557)	การศึกษาสัมมากัมมันตะในพระพุทธศาสนาเถรวาท,	สืบค้นวันที่	

1	 สิงหาคม	 2562,	 http://inter.mcu.ac.th/site/thesiscontent_desc.php?ct=1&t_

id=2120

พระมหาสรวุฒิ	 จนฺทธมฺโม	 (แสงมะโน).	 (2549).	 การศึกษาเรื่องสัมมาวาจาในพุทธปรัชญาเถรวาท,	

วิทยานิพนธ์ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต	สาขาวิชาพุทธศาสนาและปรัชญา,	บัณฑิตวิทยาลัย	:	

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย,หน้า	95-99

พระสัทธรรมโชตกิธมัมาจรยิะ.(2539).	ปรมตัถโชตกิะ	มหาอภธิมัมตัถสงัคหฎกีา	ปรจิเฉทที	่5	เล่ม	2,	

พิมพ์ครั้งที่	1,	(กรุงเทพมหานคร	:	โรงพิมพ์	ทิพยวิสุทธิ์),	หน้า	66-68.

สิริมา	ภูษาทอง.	(2554).	โรงเรียนพระนารายณ์	จังหวัดลพบุรี	http://202.143.152.227/khow/

Actvity_04/_1.pdf,	22	ก.พ.	2554.

สมเดจ็พระพทุธโฆษาจารย์(ป.อ.ปยตุโฺต)	(2561)	พจนานกุรมพุทธศาสน์	ฉบบัประมวลศพัท์	โรงพิมพ์	

บริษัทสหธรรมิก	จ�ากัด,	หน้า	477.



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 329

การศึกษาสภาพและปัญหาการด�าเนินงานสู่โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรของ

สถานศึกษาในสังกัด ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง

A Study of State and Problem to Diamond Health Promoting School 

Under Angthong Primary Educational Service Area Office
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่	1)	ศึกษาสภาพและปัญหาการด�าเนนิงานสู่โรงเรียนส่งเสริม 

สุขภาพระดับเพชรของสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง 

2)	เปรยีบเทยีบสภาพและปัญหาการด�าเนนิงานสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชรจ�าแนกตามเพศ	

ประเภทของสถานศกึษา	และจ�านวนบคุลากรของสถานศกึษา	กลุ่มตัวอย่างได้แก่	ผู้บริหารสถานศกึษา	

จ�านวน	110	คน	ได้มาโดยวิธีสุ่มอย่างง่าย	เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม	ชนิดมาตรประมาณค่า	5	

ระดบั	มค่ีาความเชือ่มัน่ด้านสภาพการด�าเนนิงานเท่ากบั	0.940	และด้านปัญหาการด�าเนนิงานเท่ากบั	

0.988	สถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ค่าเฉลี่ย,ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและสถิติทดสอบที			

ผลการวิจัยพบว่า	 1)	 สภาพการด�าเนินงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก	ส่วนของปัญหาโดย

รวมอยู่ในระดับน้อยและ	2)	ผู้บริหารที่มีเพศต่างกันมีสภาพและปัญหาการด�าเนินงานในภาพรวมไม่

แตกต่างกนั,ประเภทของสถานศกึษา,จ�านวนบุคลากรในสถานศกึษาในด้านการด�าเนนิงานไม่แตกต่าง

กันแต่ในด้านปัญหาการด�าเนินงานมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05

ค�าส�าคัญ: โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ, โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพเพชร
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Abstract

The	purposes	of	this	research	are	to	study:	1)	state	and	problems	of	diamond	

health	promoting	school	of	schools	under	Angthong	primary	educational	service	area	

office	and	2)	compare	state	and	problems	of	diamond	health	promoting	school	of	

schools	under	Angthong	primary	educational	 service	area	office	classified	by	 sex,	

school	type	and	number	of	teachers	in	the	school.	The	sample	is	selected	from	110	

administrators	of	schools	under	Angthong	primary	educational	service	area	office	by	

simple	random	sampling	by	lottery	method.	The	research	 instrument	used	was	a	

five-rating	scale.	State	of	diamond	health	promoting	school	questionnaire	with	the	

reliability	at	.940	and	problems	of	diamond	health	promoting	school	questionnaire	

with	the	reliability	at	 .988	The	statistical	 tools	used	for	data	analysis	were	mean,	

standard	deviation,	and	t-test

The	results	indicates	that:	1)	as	a	whole,	state	of	diamond	health	promoting	

school	was	implemented	at	a	high	level	and	as	a	whole,	problems	of	diamond	health	

promoting	school	was	implemented	at	a	low	level	and	2)	administrators	with	differ-

ences	in	sex	not	differences	in	state	and	problems,	school	type,	number	of	teachers	

in	the	school.	with	differences	in	state	not	differences	but	problems	difference	at	the	

significant	level	of	.05.								

 

Keywords: Health	Promoting	School,	Diamond	Health	Promoting	School

ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา  

การส่งเสริมด้านสุขภาพของประชาชนทุกช่วงอายุเป็นสิ่งส�าคัญและจ�าเป็นที่ทุกภาคส่วนจะ

ต้องร่วมแรงร่วมใจให้เกิดการพัฒนาขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม	 รัฐบาลให้ความส�าคัญในด้านสุขภาพของ

ประชาชนทุกช่วงวัยโดยได้ก�าหนดไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่12พ.ศ.2560-

2564	(ราชกจิจานเุบกษา,2559:15-16)ระบสุภาพแวดล้อมการพัฒนาและประเด็นการพัฒนาส�าคญั

ในช่วงแผนพัฒนาฯฉบับที่12หัวข้อการเตรียมความพร้อมด้านก�าลังคนและการเสริมสร้างศักยภาพ

ของประชากรในทุกช่วงวัยโดยมุ่งเน้นการพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นมนุษย์ที่มี

ศักยภาพสูงดังที่จุดเน้นในการพัฒนาคนท่ีส�าคัญในช่วงแผนพัฒนาฯฉบับที่12ข้อ6การสร้างเสริมให้

คนมีสุขภาพดี	 เน้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทางสุขภาพโดยให้ความส�าคัญกับการพัฒนาความรู้ใน

การดูแลสุขภาพ	 โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรเป็นโครงการของ	 กระทรวงสาธารณสุข	 และ
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กระทรวงกระทรวงศกึษาธกิารได้จดัขึน้เพือ่ให้เดก็นกัเรยีนและบคุลากรในโรงเรยีนมสีขุภาพแขง็แรง	

ปลอดภัย	 ซึ่งพัฒนามาจากโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับทอง	 โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพมีทั้งหมด	 3	

ประเภท	ทอง	เงิน	และทองแดงซึ่งต้องผ่านเกณฑ์มาตรฐานการประเมินโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ	ต่อ

มาปี2552มโีรงเรยีนท่ีเข้าร่วมโครงการโรงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพค่อนข้างสงูและผ่านการประเมนิ	กรม

อนามยัจงึพฒันาเกณฑ์มาตรฐานในระดบัสงูข้ึนคือโรงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชร	ซึง่เน้นคุณภาพ

โดยวัดผลลัพธ์ที่เกิดจากกระบวนการด�าเนินงานตาม10องค์ประกอบท้ังด้านสุขภาพและพฤติกรรม

สุขภาพ	 (คู่มือการด�าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ	พ.ศ.2556)ในจังหวัดอ่างทองมีโรงเรียนที่ผ่าน

เกณฑ์การประเมินโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรจ�านวน	23โรงเรียน	ซึ่งจ�านวน	โรงเรียนไม่ได้

ผ่านการประเมินโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรนั้นมีจ�านวนน้อยมากข้าพเจ้าจึงมีความสนใจถึง

ปัญหาที่เกิดจากการด�าเนินงานของโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรว่ามีปัญหาอย่างไรบ้าง	 พระ

ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.2542	มีเจตนารมณ์ให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคน

ไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์	 ท้ังร่างกายและจิตใจ	 สติปัญญา	 ความรู้และคุณธรรม	 มีจริยธรรมและ

วัฒนธรรมในการด�ารงชีวิตสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข	และให้มีระบบประกันคุณภาพ

การศกึษาทัง้ภายในและภายนอก	เพือ่พฒันาคณุภาพและมาตรฐานการศกึษาของ	ประเทศให้ดียิง่ข้ึน	

นับเป็นส่วนหนึง่ของกระบวนการบรหิารการศกึษาทีต้่องด�าเนินการอย่างต่อเนือ่ง	ดงันัน้	สถานศกึษา

จงึต้องมีการพฒันาคณุภาพด้านการศกึษาให้สอดคล้องกบัมาตรฐานของหน่วยงานและตน้สงักดัเพือ่

รองรบัมาตรฐานและการประเมนิคณุภาพ	ทัง้จากหน่วยงานต้นสงักดัและหน่วยงานภายนอก	แนวทาง

ขององค์การอนามัยโลก	มุ่งให้การพัฒนาสุขภาพควบคู่ไปกับการศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นศูนย์กลาง

ของการพัฒนาเพือ่ให้เกดิความยัง่ยนื	ดงันัน้เมือ่วเิคราะห์ความเชือ่มโยงระหว่างมาตรฐานโรงเรยีนส่ง

เสรมิสขุภาพกบัมาตรฐานการศกึษาและมาตรฐานการประเมนิภายนอก	พบว่า	มคีวามสอดคล้องกนั	

ซึง่อาจกล่าวได้ว่า	การด�าเนินโครงการโรงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพและโรงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชร

มีส่วนท�าให้สถานศึกษาสามารถก้าวสู่ระดับคุณภาพได้ในหลายมาตรฐาน	 การบริหารโรงเรียนส่ง

เสริมสุขภาพระดับเพชร	เป็นการพัฒนาที่มีความครอบคลุมทุกมิติสุขภาพและสิ่งแวดล้อม	โดยสร้าง

กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของทุกคนทั้งในโรงเรียนและชุมชน	 ให้สามารถน�าความรู้และทักษะด้าน

สขุภาพมาประยกุต์ใช้ในชวีติประจ�าวันด้วยการดูแลใส่ใจสขุภาพ	โดยเฉพาะนกัเรยีนจะได้รบัการปลกู

ฝังทัศนคติฝึกทักษะและพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสม	 สมาชิกในชุมชนที่มีสุขภาพกายและสุขภาพ

จิตที่ดี	อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่สะอาด	ปลอดภัย	ซึ่งบรรลุเป้าหมายการพัฒนาคนให้มีสุขภาพชีวิตที่ดีและ

อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข
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วัตถุประสงค์การวิจัย

1.	 ศกึษาสภาพและปัญหาการด�าเนนิงานสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชรในสถานศึกษา

สังกัดส�านักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง

2.	 เพ่ือวเิคราะห์เปรยีบเทยีบสภาพและปัญหาการด�าเนนิงานสูโ่รงเรยีนส่งเสริมสขุภาพระดบั

เพชรในสถานศึกษาในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองจ�าแนกตามเพศของผู้

บริหารสถานศึกษา	ประเภทของสถานศึกษา	จ�านวนบุคลากรของสถานศึกษา

วิธีด�าเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ	ซึ่งมีวิธีด�าเนินการวิจัยดังนี้

1.		ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	

	 ประชากร	ได้แก่	ผูบ้รหิารสถานศกึษาในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน	สงักดัส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองจ�านวน	152	คน	

	 กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่	ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน	สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง	จ�านวน	110	คน	ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย	(Sim-

ple	random	sampling)ด้วยวธิกีารจบัสลาก	โดยผูว้จัิยใช้วธิกีารค�านวณขนาดของกลุม่ตัวอย่างด้วย

วิธีการเปิดตารางส�าเร็จรูปเครจซี่และมอร์แกน	(Krejcie	&	Morgan)	

2.		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	แบ่ง

ออกเป็น	2	ตอนคอื	ตอนที1่	แบบสอบถามเกีย่วกบัสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบตรวจ

สอบรายการมีวัตถุประสงค์เพื่อส�ารวจเรื่อง	 เพศของผู้บริหารสถานศึกษา	 ประเภทของสถานศึกษา	

จ�านวนบุคลากรของสถานศึกษาตอนที่2	แบบสอบถามสภาพและปัญหาการด�าเนินงานสู่โรงเรียนส่ง

เสรมิสขุภาพระดับเพชร	มค่ีาความเชือ่มัน่ด้านสภาพการด�าเนนิงานเท่ากบั	0.94	และด้านปัญหาการ

ด�าเนินงานเท่ากับ	0.988

3.		การเก็บรวบรวมข้อมูล	เกบ็ข้อมลูจากผูบ้รหิารสถานศกึษา	จ�านวน	110	คนโดยผ่านศนูย์

ประสานงานส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศึกษาอ่างทอง	และได้รับแบบสอบถามกลบัคนื	110	

ฉบับ	คิดเป็นร้อยละ	100

4.		การวเิคราะห์ข้อมลู	วเิคราะห์ข้อมลูด้วยวธิกีารหาค่าเฉล่ียส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	(S.D.)	

และค่าสถิติ	t-test

ผลการวิจัย

 จากตาราง	พบว่า	สภาพการด�าเนนิงานโรงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชรของสถานศกึษา 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองมีการด�าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 333

	 ( =4.036,	S.D.=0.61)	โดยตัวชี้วัดที่มีสภาพการด�าเนินงานอยู่ในระดับสูงสุดคือตัวชี้วัดที่	4	ภาวะ

การเจริญเติบโต	( =4.27,	S.D.=0.85)	รองลงมาได้แก่ตัวชี้วัดที่	9	การสูบบุหรี่ในโรงเรียน	( =4.27,	

S.D.=1.0)	และตัวชี้วัดที่มีสภาพการด�าเนินงานต�่าสุดคือตัวชี้วัดที่	2	ได้แก่มีการจัดตั้งชมรมสุขภาพที่

มีนักเรียนแกนน�ารวมตัวกันด�าเนินกิจกรรมสุขภาพอย่างต่อเนื่อง	( =3.78,	S.D.=1.11)

ในส่วนของปัญหาการด�าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรสถานศึกษาสังกัด

ส�านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองโดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับน้อย	 ( =2.02,	

S.D.=0.63)	 โดยเรียงล�าดับแบบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือตัวช้ีวัดที่	 3	 มีโครงงานสุขภาพของนักเรียนที่

ประสบผลส�าเร็จชัดเจนในการลดปัญหาสุขภาพ	 หรือสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนหรือชุมชน	 ( =2.46,	

S.D.=0.96)	รองลงมาคอืตวัชีวั้ดท่ี1ได้แก่โรงเรยีนผ่านการประเมนิรบัรองเป็นโรงเรียนส่งเสรมิสขุภาพ

ระดับทอง	( =2.40,	S.D.=0.83)	และตัวชี้วัดที่มีปัญหาต�่าสุดคือตัวชี้วัดที่	11	มีโครงการแก้ไขปัญหา

ด้านสุขภาพหรือสิ่งแวดล้อมท่ีมีความชุกสูงหรือเป็นอันตรายต่อสุขภาพของนักเรียนได้เป็นผลส�าเร็จ 

( =1.82,	S.D.=0.84)

จากตาราง	ค่าเฉลี่ย	( )	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(S.D.)	ของสภาพและปัญหาการพัฒนา

สถานศึกษาสู่โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรของสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

อ่างทองจ�าแนกในภาพรวมและจ�าแนกเป็นรายตัวบ่งชี้

การพัฒนาสถานศึกษาสู่โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ

ระดับเพชรตามตัวชี้วัด 19 ประการ

สภาพการด�าเนินงาน ปัญหาการด�าเนินงาน

S.D. แปลผล S.D. แปลผล

ตัวชี้วัดที่ 1 โรงเรยีนผ่านการประเมนิรบัรองเป็นโรงเรยีน 

ส่งเสริมสุขภาพระดับทอง

3.80 1.0 มาก 2.40 0.83 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 2 มกีารจดัตัง้ชมรมสขุภาพทีม่นีกัเรยีนแกน

น�ารวมตัวกันด�าเนินกิจกรรมสุขภาพอย่างต่อเนื่อง

3.78 1.11 มาก 2.14 0.93 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 3 มโีครงงานสขุภาพของนกัเรยีนทีป่ระสบ

ผลส�าเรจ็ชดัเจนในการลดปัญหาสุขภาพ	หรอืส่ิงแวดล้อม 

ในโรงเรียนหรือชุมชน

3.47 0.91 ปาน

กลาง

2.46 0.96 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 4 ภาวะการเจริญเติบโต 4.27 0.85 มาก 1.91 0.94 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 5 นักเรียนไม่มีฟันแท้ผุอุดและถอน 4.26 1.03 มาก 1.87 1.03 น้อย

ตัวชี้วัดที่นักเรียนอายุ	7-18	ปี	มีสมรรถภาพทางกาย

ที่สัมพันธ์กับสุขภาพผ่านเกณฑ์

3.80 0.91 มาก 2.16 0.95 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 7 นักเรียนที่มีปัญหาสุขภาพจิตได้รับการ

ดูแลช่วยเหลือ

3.82 0.90 มาก 2.19 0.95 น้อย
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ตัวชี้วัดที่ 8 นกัเรยีนมคีวามรู้และทกัษะด้านสขุอนามยั 

ทางเพศ

4.01 0.93 มาก 2.00 0.95 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 9 การสูบบุหรี่ในโรงเรียน 4.27 1.0 มาก 2.02 0.95 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 10 นักเรียนท่ีมีสายตาและการได้ยินผิด

ปกติได้รับการแก้ไข

3.90 1.05 มาก 1.91 0.77 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 11 มโีครงการแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพหรือ 

สิง่แวดล้อมทีม่คีวามชุกสงูหรอืเป็นอนัตรายต่อสขุภาพ 

ของนักเรียนได้เป็นผลส�าเร็จ

4.09 0.94 มาก 1.82 0.84 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 12 น�้าบริโภคปลอดภัยและเพียงพอ 4.02 1.05 มาก 1.97 1.10 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 13 ส้วมผ่านเกณฑ์มาตรฐาน	has 3.88 0.91 มาก 2.12 0.93 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 14 มีการจัดหรือจ�าหน่ายอาหารว่างและ

เครือ่งดืม่ทีมี่คณุค่าทางโภชนาการไม่หวานจดั	ไม่เคม็จดั 

และไม่มีไขมันสูง

4.01 0.85 มาก 1.99 0.85 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 15 มกีารส่งเสรมิให้นกัเรยีนทกุคนได้บรโิภค 

ผักมื้อกลางวัน	ตามปริมาณที่แนะน�า

4.24 0.80 มาก 1.83 0.82 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 16 โรงอาหารผ่านเกณฑ์มาตรฐานสุขาภิบาล 

อาหารในโรงเรียน

4.22 0.80 มาก 1.90 0.86 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 17 การบาดเจบ็ในโรงเรยีนท่ีท�าให้นกัเรยีน 

ต้องพักรักษาตัวในโรงพยาบาล

4.09 0.84 มาก 1.97 0.86 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 18 มกีารจดัการปัญหาทีเ่กดิจากมลภาวะ

ภายนอกโรงเรียนที่มีผลกระทบต่อสุขภาพ

4.11 0.76 มาก 1.95 0.85 น้อย

ตัวชี้วัดที่ 19 มีการจัดการปัญหาที่เกิดจากมลภาวะ

ภายนอกโรงเรียนที่มีผลกระทบต่อสุขภาพ

4.24 0.78 มาก 1.95 0.79 น้อย

รวม 4.036 0.61 มาก 2.02 0.63 น้อย

2.		ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด�าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ

ระดับเพชรของสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองจ�าแนกตาม

เพศของผู้บริหารสถานศึกษา	 ประเภทของสถานศึกษา	 และจ�านวนบุคลากรของสถานศึกษาสรุปได้

ดังนี้

	 2.1	 สถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตการศกึษาประถมศกึษาอ่างทองทีม่ผีูบ้รหิารเป็น

เพศชายกับผูบ้ริหารเป็นเพศหญงิมสีภาพการพฒันาสถานศกึษาสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชร

ภาพรวมไม่แตกต่างกันแต่เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าสถานศึกษาที่มีผู้บริหารเป็นเพศหญิง
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สามารถด�าเนินงานได้ดีกว่าผู้บริหารที่เป็นเพศชาย

	 2.2	 สถานศกึษาในสงักดัส�านักงานเขตพ้ืนทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองทีม่ผีูบ้รหิาร

เป็นเพศชายกับผูบ้ริหารท่ีเป็นเพศหญงิมปัีญหาการพฒันาสถานศกึษาสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบั

เพชรภาพรวมไม่แตกต่างกนัแต่เมือ่พจิารณาเป็นรายตวัชีว้ดัพบว่าสถานศกึษาทีม่ผีูบ้รหิารสถานศกึษา

เป็นเพศชายมีปัญหาสูงกว่าเพศหญิง

	 2.3	 สถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองที่เป็นโรงเรียน

ประถมศึกษากับโรงเรียนขยายโอกาสมีสภาพการพัฒนาสถานศึกษาสู่โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับ

เพชรภาพรวมไม่แตกต่างกันแต่เมือ่พจิารณาเป็นรายตัวชีว้ดัพบว่าสถานศกึษาทีม่ผู้ีบริหารเป็นโรงเรียน

ประถมมีผลการปฏิบัติงานได้ดีกว่าผู้บริหารสถานศึกษาขยายโอกาส

	 2.4		สถานศกึษาในสงักัดส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองทีม่ผีูบ้รหิาร

เป็นโรงเรียนประถมศึกษากับผู้บริหารที่เป็นโรงเรียนขยายโอกาสมีปัญหาการพัฒนาสถานศึกษาสู่

โรงเรียนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชรภาพรวมแตกต่างกนัมนียัส�าคญัระดับ	0.05	และพจิารณาเป็นราย

ตัวชี้วัดพบว่าสถานศึกษาท่ีมีผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นโรงเรียนขยายโอกาสมีปัญหาสูงกว่าโรงเรียน

ประถมศึกษา

	 2.5		พบว่าสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองที่จ�านวน

ครูตั้งแต่	1-10	คนกับสถานศึกษาที่มีจ�านวนครูตั้งแต่	11	คน	ขึ้นไปมีสภาพการพัฒนาสถานศึกษาสู่

โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรภาพรวมไม่แตกต่างกันแต่เมื่อพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่า 

สถานศึกษาที่มีจ�านวนครู	 1-10	 คน	 มีผลการมีผลการปฏิบัติงานได้ดีกว่าสถานศึกษาที่มีจ�านวนครู

ตั้งแต่	11	คน	ขึ้นไป

	 2.6	 พบว่าสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองที่มี

จ�านวนครูตั้งแต่	1-10	คน	กับสถานศึกษาที่มีจ�านวนครูตั้งแต่	11	คน	ขึ้นไปมีสภาพปัญหาการพัฒนา

สถานศึกษาสู่โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรภาพรวมแตกต่างกันมีนัยส�าคัญระดับ	 0.05	 และ

พิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าสถานศึกษาที่มีจ�านวนครูต้ังแต่	 11	 คน	 ขึ้นไปมีปัญหาสูงกว่าสถาน

ศึกษาที่มีจ�านวนครูตั้งแต่	1-10	คน

อภิปรายผล

1.	 จากผลการวิจัยเรือ่งการศกึษาสภาพและปัญหาการด�าเนนิงานสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพ

ระดบัเพชรของสถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองผูวิ้จยัได้น�าผล

การวิจัยมาอภิปรายมีรายละเอียดดังนี้

	 จากตาราง	 พบว่า	 สภาพการด�าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรของสถาน

ศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองมีการด�าเนินงานโดยรวมอยู่ในระดับ
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มาก	( =4.036,	S.D.=0.61)	โดยตวัชีว้ดัทีม่สีภาพการด�าเนนิงานอยูใ่นระดบัสงูสดุคอืตัวชีวั้ดที	่4	ภาวะ

การเจริญเติบโต	( =4.27,	S.D.=0.85)	รองลงมาได้แก่ตัวชี้วัดที่	9	การสูบบุหรี่ในโรงเรียน	( =4.27,	

S.D.=1.0)	และตัวชี้วัดที่มีสภาพการด�าเนินงานต�่าสุดคือตัวชี้วัดที่	2	ได้แก่มีการจัดตั้งชมรมสุขภาพที่

มีนักเรียนแกนน�ารวมตัวกันด�าเนินกิจกรรมสุขภาพอย่างต่อเนื่อง	( =3.78,,	S.D.=1.11)	ในส่วนของ

ปัญหาการด�าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรสถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาอ่างทองโดยรวมมีปัญหาอยู่ในระดับน้อย	 ( =2.02,	 S.D.=0.63)	 โดยเรียงล�าดับ

แบบที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือตัวชี้วัดที่	3	มีโครงงานสุขภาพของนักเรียนที่ประสบผลส�าเร็จชัดเจนในการ

ลดปัญหาสุขภาพ	หรือสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนหรือชุมชน	( =2.46,	S.D.=0.96)	รองลงมาคือตัวชี้วัดที่	1 

ได้แก่โรงเรียนผ่านการประเมินรับรองเป็นโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับทอง	 ( =2.40,	 S.D.=0.83)	

และตัวชี้วัดที่มีปัญหาต�่าสุดคือตัวชี้วัดท่ี	 11	 มีโครงการแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพหรือสิ่งแวดล้อมที่มี

ความชุกสูงหรือเป็นอนัตรายต่อสขุภาพของนกัเรยีนได้เป็นผลส�าเรจ็	( =1.82,	S.D.=0.84)	ทีง่านวจิยั

เป็นเช่นน้ีอาจเป็นเพราะว่าทกุโรงเรยีนในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาอ่างทองได้ให้นโยบายว่า

ทกุโรงเรยีนควรจะต้องมโีครงการโรงเรยีนส่งเสริมสขุภาพโดยบรรจุไว้ในแผนปฎบิติังานของโรงเรียน

เพื่อเป็นการพัฒนาของนักเรียน	ครู	บุคลากรและชุมชนในบริเวณโรงเรียน	ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี	มีสุข

อนามัย	สุขภาพกาย	สุขภาพจิตที่ดี	ปลอดจากยาเสพติด	การพนันและอบายมุข	ตลอดจนส่งเสริมให้

ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมในการพัฒนาโครงการโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพด้วย	สอดคล้องกับผลงานวิจัย

ของ	 มนัญญา	 อุปธิ	 (2558:1006)	 ผลการวิจัยพบว่าผลการด�าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพของ

สถานศึกษาสังกัดส�านักงานเขตการศึกษาประถมศึกษานครปฐม	 เขต1โดยภาพรวมการด�าเนินงาน

โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพของสถานศึกษาผ่านเกณฑ์การประเมินขั้นดีมากและสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ	วารณุ	ีขนัซ้าย	(2561:62)	ผลการวจิยัพบว่าสภาพทีพ่งึประสงค์การด�าเนนิงานสูม่าตรฐานโรงเรยีน

ส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรโดยรวมอยู่ในระดับมาก	 ทุกข้อมีสภาพที่พึงประสงค์การด�าเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก

2.	 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบสภาพและปัญหาการด�าเนินงานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพ

ระดับเพชรของสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทองจ�าแนกตาม

เพศของผู้บริหารสถานศึกษา	 ประเภทของสถานศึกษา	 และจ�านวนบุคลากรของสถานศึกษาสรุปได้

ดังนี้

	 2.1	 สถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตการศกึษาประถมศกึษาอ่างทองทีม่ผีูบ้รหิารเป็น

เพศชายกับผูบ้ริหารเป็นเพศหญงิมสีภาพการพฒันาสถานศกึษาสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชร

ภาพรวมไม่แตกต่าง	 สถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองท่ีมี 

ผู้บริหารเป็นเพศชายกับผู้บริหารที่เป็นเพศหญิงมีปัญหาการพัฒนาสถานศึกษาสู่โรงเรียนส่งเสริมสุข

ภาพระดบัเพชรภาพรวมไม่แตกต่างกนัทีง่านวจิยัเป็นเช่นนีอ้าจเป็นเพราะว่าอาย	ุประสบการณ์ในการ
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ท�างาน	ใกล้เคยีงกนัจงึท�าให้ความคดิเห็นไม่แตกต่างกนัซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของปารชิาติ	ชปูฏบิติั

(2553:1)	ผลการวิจัยพบว่าการเปรยีบเทียบความคดิเหน็ของครตู่อภาวะผูน้�าของผู้บรหิารสถานศกึษา

สตรี	จ�าแนกตามเพศ	วุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการท�างานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้น�า

ของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาบุรีรัมย์	 เขต	 1	 โดยรวมและ

รายด้านไม่แตกต่างกัน

	 2.2		สถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองที่เป็นโรงเรียน

ประถมศึกษากับโรงเรียนขยายโอกาสมีสภาพการพัฒนาสถานศึกษาสู่โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับ

เพชรภาพรวมไม่แตกต่างผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษากับผู้บริหารที่เป็นโรงเรียนขยายโอกาสมี

ปัญหาการพัฒนาสถานศึกษาสู่โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรภาพรวมแตกต่างกันมีนัยส�าคัญ

ระดับ	 0.05	 สถานศึกษาที่เป็นโรงเรียนขยายโอกาสมีปัญหาสูงกว่าโรงเรียนประถมศึกษาท่ีงานวิจัย

เป็นเช่นน้ีอาจจะเป็นเพราะโรงเรียนขยายโอกาสน้ันมีนักเรียนทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษาซึ่งมี

ผลท�าให้ปัญหาการด�าเนนิงานสงูกว่าเพราะจ�านวนนกัเรียนในโรงเรียนขยายโอกาสมจี�านวนมากกว่า

การด�าเนินงานตามตัวชี้วัดมากกว่าซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเบญจภรณ์	จิตรู	(2559)	ผลการวิจัย

พบว่าปัญหาการพฒันาการบรหิารงานวชิาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศกึษาส�านกังานเขต

พื้นที่การศึกษาตราดโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก

	 2.3		พบว่าสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตการศึกษาประถมศึกษาอ่างทองที่จ�านวน

ครูตั้งแต่	1-10	คนกับสถานศึกษาที่มีจ�านวนครูตั้งแต่	11	คน	ขึ้นไปมีสภาพการพัฒนาสถานศึกษาสู่

โรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรภาพรวมไม่แตกต่างกัน	 แต่ส่วนของปัญหาพบว่าสถานศึกษาใน

สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองท่ีมจี�านวนครูต้ังแต่	1-10	คน	กบัสถานศกึษา

ทีม่จี�านวนครตูัง้แต่	11	คน	ข้ึนไปมสีภาพปัญหาการพฒันาสถานศกึษาสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบั

เพชรภาพรวมแตกต่างกันมีนัยส�าคัญระดับ	0.05	และพิจารณาเป็นรายตัวชี้วัดพบว่าสถานศึกษาที่มี

จ�านวนครตูัง้แต่	11	คน	ขึน้ไปมปัีญหาสงูกว่าสถานศกึษาทีม่จี�านวนครตูัง้แต่	1-10	คน	ทีง่านวจิยัเป็น

เช่นนีอ้าจจะเป็นเพราะจ�านวนของครมูากความคดิเหน็ในการด�าเนนิงานอาจมคีวามคดิเหน็ท่ีแตกต่าง

กันจึงท�าให้ปัญหาการด�าเนินงานสูงกว่า	

ข้อเสนอแนะ

จากผลผลการวจิยัเรือ่ง	การศกึษาสภาพและปัญหาการด�าเนนิงานสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพ

ระดบัเพชรของสถานศกึษาในสงักดัส�านกังานเขตพ้ืนท่ีการศกึษาประถมศกึษาอ่างทองมข้ีอเสนอแนะ

ดังนี้
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1.	 ข้อเสนอแนะในการน�าผลวิจัยไปใช้

	 1.1	 การด�าเนนิงานโรงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชรนัน้ประกอบด้วยตวัชีว้ดั	19	ตวัชีว้ดั 

ต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนในสังคม	ได้แก่	ผู้บริหารโรงเรียน	ครู	นักเรียน	

และชมุชน	โรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพประจ�าต�าบล	ฯลฯ	เป็นก�าลงัส�าคญัในการขบัเคลือ่นการด�าเนนิ

งานให้บรรลุผลส�าเร็จ	

	 1.2	 ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองควรส่งเสรมิแนวทางการด�าเนนิ

งานสู่มาตรฐานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรไปใช้ในสถานศึกษาโดยการจัดอบรมหรือสัมมนา	

ส�าหรับผู้เกี่ยวข้องและมีการติดตามผลการน�าไปใช้เพื่อให้เกิดประสิทธิผลของงานได้จริง

	 1.3	 ส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอ่างทองควรมกีารเผยแพร่คูม่อืแนวทาง

การด�าเนินงานสู่มาตรฐานโรงเรียนส่งเสริมสุขภาพระดับเพชรสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาอ่างทองเพือ่ให้ผูม้ส่ีวนเกีย่วข้องได้ศกึษาและน�าไปใช้ในการพัฒนางานด้านการส่งเสริม 

สุขภาพในโรงเรียน

2.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรมกีารวจิยัเรือ่งเกีย่วกบัแนวทางการพฒันาสูโ่รงเรยีนส่งเสรมิสขุภาพระดบัเพชร

ในสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอ่างทอง
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	Research)	 จากการสังเกตการณ์	 (Ob-

servation	Research)	และการสัมภาษณ์เชิงลึก	In-depth	Interview)	โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัย	

คือ	1)	 เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติงานของนิสิตปฏิบัติศาสนกิจกับการพัฒนาสังคม	2)	 เพื่อศึกษา

กระบวนการปฏิบัติศาสนกิจของนิสิตจากกระบวนการเรียนรู้	 3)	 เพื่อวิเคราะห์รูปแบบและลักษณะ

ของการเรียนรู้สู่การพัฒนาชุมชน

ผลการศึกษาวิจัย	 พบว่า	 แนวทางการปฏิบัติศาสนกิจของนิสิตวิทยาลัยสงฆ์มีรูปแบบการ

ปฏิบตังิานตามหลกัพนัธกจิและนวลกัษณ์	ซึง่กระบวนการบรหิารจดัการศาสนกจิมุง่เน้นการเรยีนรู	้3	

ประการ	คือ	การคิดร่วมกัน	(Think)	การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ	(Do)	และการแบ่งปัน	(Share)	

การปฏิบัติศาสนกิจของนิสิตวิทยาลัยสงฆ์สามารถสังเคราะห์เป็นรูปแบบและอัตลักษณ์ในการเรียนรู้

ในการบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่สู่การพัฒนาจิตใจและสังคมท่ีมีรูปแบบ	 ได้แก่	 1)	 การพัฒนา

กระบวนการและวัฒนธรรมการเรียนรู้ตามหลักพระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่ตามลักษณะของ

นสิติทีพ่ึง่ประสงค์ตามหลกันวลกัษณ์	2)	การพัฒนานสิิตให้บริการวชิาการแก่สังคมและมส่ีวนร่วมคดิ

ตามหลักพุทธบูรณาการตามหลักพันธกิจ	 3)	 การถ่ายทอดความรู้/ประสบการณ์กับชุมชน	และ	 4)	

การฟื้นฟูศิลปะ	วัฒนธรรม	เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข	
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รูปแบบและอัตลักษณ์การปฏิบัติศาสนกิจของนิสิตถือว่าเป็นผลิตผลอันทรงคุณค่าต่อการ

ตอบสนองความต้องการแก่สังคม	สร้างอัตลักษณ์อันโดดเด่นของมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่

ถึงพร้อมด้วยวิชาการและจรณะ	เกื้อกูลประโยชน์สุขแก่ชุมชนและสังคม

 

ค�าส�าคัญ:	ศาสนทายาท,	รูปแบบ,	อัตลักษณ์,	การเรียนรู้
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Abstract

This	research	uses	qualitative	research	methods	from	observation	and	in-depth	

interviews	with	the	objectives	of	the	research	are;	1)	to	study	the	guidelines	of	stu-

dents	performing	religious	activities	with	social	development,	2)	to	study	the	religious	

activities	process	of	students	from	the	learning	process,	and	3)	to	analyze	the	patterns	

and	learning	characteristics	to	community	development.

The	research	results	found	that,	the	guidelines	for	performing	religious	ac-

tivities	of	Lampang	Buddhist	College	students	have	a	form	of	performance	according	

to	their	mission	and	nine	characteristics.	The	management	of	them	emphasize	the	

knowledge	 theory	 as	 think,	 do	 and	 share.	 It	 can	be	 analyzed	 as	 an	 identity	 and	

model	on	Buddhist	integrating	knowledge	such	as;	1)	the	development	process	and	

learning	culture	with	Buddhism	and	new	sciences	on	student	characteristics	2)	student	

development	for	academic	services	to	society	and	using	Buddhist	integrating	from	

university	mission	3)	transferring	knowledge/sharing	experiment	and	4)	restoration	of	

arts	and	cultures	for	peaceful	coexistence.	

Model	and	identity	of	students	performing	duties	are	the	valuable	product	

for	social	responding	needs.	It	can	be	remarkable	identity	of	university	that	focuses	

on	producing	graduates	with	academic	and	spiritual	supporting	happiness	for	com-

munities	and	societies.	

Keyword:	Buddhist	Heir,	Model,	Identity,	Learning
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ค�าน�า

การพัฒนาการศึกษาของไทยมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ	ตอบสนองความต้องการ

สังคม	แสดงบทบาทและหน้าที่ในการพัฒนา	มุ่งเน้นการน�าวิชาความรู้สู่การประกอบวิชาชีพ	ปัจจัย

ดงักล่าว	จ�าเป็นต้องสร้างความรู	้ความเข้าใจบทบาทและหน้าทีใ่นการพัฒนาตนเองให้ตรงตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ	(Thai	Qualifications	Framework	for	Higher	Educa-

tion;	TQF	:	HEd)	ของกระทรวงศึกษาธิการที่วางแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาของบัณฑิต

ในแต่ละคุณวุฒิ	 แต่ละสาขา	 ให้ตรงตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ	 5	 ด้าน	 ได้แก่	 1.	 ด้านคุณธรรม	

จริยธรรม	 2.	 ด้านความรู้	 3.	 ด้านทักษะทางปัญญา	 4.	 ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ

ความรับผิดชอบ	5.	ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข	การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี	สารสนเทศ	

(ส�านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา,	2552)	

พระราชบัญญัติการศึกษา	พ.ศ.	 2542	 ได้ก�าหนดเป้าหมายการศึกษาที่เน้นการพัฒนาให้ผู้

เรียนมีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย	จิตใจ	สติปัญญา	ความรู้	คุณธรรม	จริยธรรมและวัฒนธรรมในการ

ด�ารงชีพ	ใฝ่เรียนรู้	นึกคิดอย่างเป็นระบบ	มีจิตส�านึก	มีบุคลิกภาพดี	เป็นผู้น�า	มีระเบียบวินัย	รู้จักรับ

ผิดชอบต่อตนเอง	 เอื้ออาทรต่อสังคม	 บ�าเพ็ญตนให้เกิดประโยชน์	 ตระหนักในคุณค่าทรัพยากรและ

ภูมิปัญญาท้องถิ่น	(ศศิรัศมิ์	เสือเมือง,	2555:	33)	

การก�าหนดกฎเกณฑ์ดังกล่าวข้างต้น	ท�าให้สถาบันอุดมศึกษาต่างมีเป้าหมายการปฏิบัติงาน

ภายใต้หลักพันธกิจ	4	ประการ	คือ	1)	การผลิตบัณฑิต	และเผยแพร่วิทยาการขั้นสูง	2)	วิจัย	ค้นคว้า	

รวบรวม	 ทดลองหรือทดสอบความจริงอันจะน�าไปสู่ความรู้ใหม่	 3)	 การทะนุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรม	 

4)	 การให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน	 (ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,	 2545:	 115)	 

การผลิตบัณฑิตถือว่าเป็นภารกิจที่ส�าคัญสุดของสถาบันการศึกษาที่มุ่งพัฒนาบัณฑิตให้มีความเป็น

เลิศทางวิชาการ	 บริบูรณ์ด้วยสติปัญญา	 ร่างกาย	 จิตใจ	 อารมณ์	 การพัฒนาความคิด	 การตัดสินใจ	 

การพัฒนาความเป็นผู้น�า	 การแก้ปัญหา	 การท�างานเป็นทีม	 ความอดทน	 คุณธรรม	 (ส�านักงาน 

คณะกรรมการการอุดมศึกษา,	2551:	4)	มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยก็มีปณิธานการ

ผลิตบัณฑิตให้ตรงตามกรอบและตามพันธกิจ	 มุ่งเน้นความโดดเด่นที่ส่งเสริมและพัฒนานิสิตให้มี

คุณธรรม	จรยิธรรม	ใช้หลกัธรรมาภบิาล	เตม็เป่ียมด้วยวชิาและจรณะ	ประพฤตตินให้น่าเลือ่มใส	เป็น

ผู้น�าทางด้านจิตวิญญาณ	อุทิศตนเพื่อประโยชน์สุขแก่สังคม	

การปฏิบัติศาสนกิจถือว่าเป็นกิจกรรมภายใต้พันธกิจกรรมด้านบริการวิชาการแก่สังคมจาก

การเรียนรู้ตามหลักทางพระพุทธศาสนากับการบูรณาการศาสตร์สมัยใหม่เพื่อพัฒนาจิตใจชุมชน	 

โดยการประยุกต์หลักธรรมร่วมกับวิทยาการสมัยใหม่เพื่อส่งเสริมคุณธรรม	จริยธรรม	ด�ารงชีพอย่าง

ปกติสุข	 ปราศจากความรุนแรงและความขัดแย้ง	 (ส�าเนาว์ขจรศิลป์,	 2531)	 เป็นแนวทางการหล่อ

หลอมพฤตกิรรมชมุชนและแสดงศกัยภาพบัณฑติทีพ่ึง่ประสงค์	โดยรเิริม่จากวางแผน	การแบบมส่ีวน
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ร่วม	การวิเคราะห์	และสามารถน�าความรูไ้ปประยกุต์ใช้ให้เกดิประโยชน์สขุแก่สงัคม	(พฤกษ์	เถาถวลิ,	

2551)	

การศึกษาครั้งนี้	 เป็นการถอดองค์ความรู้การปฏิบัติศาสนกิจและรูปแบบการสร้างศาสน

ทายาทที่มีรูปแบบ	ลักษณะการเรียนรู้ทางด้านพระพุทธศาสนากับการบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่	

เพือ่ท�านบุ�ารงุศลิปะ	วฒันธรรมอนัดงีาม	พฒันาจติใจและสังคม	และเป็นไปตามกรอบข้อก�าหนดเบือ้ง

ต้นของมาตรฐานคุณวุฒิการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ส�านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษาก�าหนดไว้

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อศึกษาแนวทางการปฏิบัติงานของนิสิตปฏิบัติศาสนกิจกับการพัฒนาสังคม	

2.		เพื่อศึกษากระบวนการปฏิบัติศาสนกิจของนิสิตจากกระบวนการเรียนรู้	

3.		เพื่อวิเคราะห์รูปแบบและลักษณะของการเรียนรู้สู่การพัฒนาชุมชน

ขอบเขตการวิจัย

การศึกษาวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยได้ก�าหนดขอบเขตการวิจัย	ดังนี้

1.  ขอบเขตของเนื้อหา	เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	จากการศึกษาเนื้อ	สาระการจัดการความรู้ 

กระบวนการจัดการความรู้	 การเรียนรู้ตามพันธกิจและนวลักษณ์ของมหาวิทยาลัย	 เพ่ือพัฒนา

กระบวนการและวัฒนธรรมการเรียนรู้หลักพระพุทธศาสนากับศาสตร์สมัยใหม่ของพัฒนานิสิตด้าน

การบรกิารวชิาการแก่สงัคม	การบรูณาการหลกัธรรมเพือ่พฒันาจติใจและการอยูร่่วมกนัในสงัคมอย่าง

สันติสุข	 รวมถึงเป็นแนวทางการฟื้นฟูศิลปะ	 วัฒนธรรมท้องถิ่น	 โดยการศึกษาวิเคราะห์รูปแบบและ

ลักษณะการเรียนรู้ของรูแบบวิทยาลัยสงฆ์นครล�าปาง	 เพื่อน�าไปสู่การก�าหนดนโยบายและแผนการ

ปฏิบัติศาสนกิจของนิสิตที่ตามระเบียบมหาวิทยาลัยก�าหนด	

2.  ขอบเขตของประชากร การศกึษาวจิยัครัง้นีจ้�าแนกกลุม่ประชากรตามลกัษณะการวจิยั	

ซึ่งสามารถแบ่งกลุ่มประชากรได้	2	กลุ่ม	คือ	

	 1.		การสังเกตุการณ์	(Observation	Research)	เป็นการสังเกตการณ์การปฏิบัติศาสน

กิจของนิสิตในการถ่ายทอดความรู้สู่การพัฒนาชุมชนในพื้นที่	2	แห่ง	คือ	1)	วัดอุมลอง	ต�าบลแม่วะ	

อ�าเภอเถิน	จังหวัดล�าปาง	2)	วัดหล่ายทุ่ง	ต�าบลนาครัว	อ�าเภอแม่ทะ	จังหวัดล�าปาง

	 2.		การสัมภาษณ์เชิงลึก	(In-depth	Interview)	เพื่อวิเคราะห์และประเมินนิสิตปฏิบัติ

ศาสนกิจเพือ่หารปูแบบและอตัลกัษณ์การเรยีนรูต้ามแบบฉบบัวทิยาลยัสงฆ์	โดยการสมัภาษณ์เชงิลกึ

นิสิตปฏิบัติศาสนกิจ	ผู้น�าชุมชนประกอบด้วย	

	 	 1.	พระครูสุวรรณทัศนสุนทร		 	 2.	พระครูวรดิตถ์วิมล	

	 	 3.	พระอธิการวรรณฤทธิ์	ปมุทิโต	 	 4.	พระมหาศรายุทธ	ฐานิสฺสโร
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	 	 5.	พระเทวราช	สุขวฒฺฑโน		 6.	พระพลาธิป	ปสนฺนจิตฺโต	

	 	 7.	นางจ�าเนียร	เนียมสกุล			 8.	นายสุทิน	เกื้อกุล	

	 	 9.	นายสุพิน	แสนน�าโปน		 	 10.	นายบุญ	วงศ์หล้า	

	 	 11.	นางสมพรรณ	สายปัน			 12.	นายทองหล้า	เกายศ	

3.  ขอบเขตของพ้ืนที่ การศึกษาครั้งนี้ได้แบ่งพื้นที่ในการศึกษา	 2	 แห่ง	 ประกอบด้วย	 

1)	วัดอุมลอง	ต�าบลแม่วะ	อ�าเภอเถิน	จังหวัดล�าปาง	โดยนิสิตสาขาวิชาพระพุทธศาสนา	วิชาโทพุทธ

ศิลปกรรม	 ได้น�าความรู้เพื่อการฟื้นฟูศิลปะ	วัฒนธรรมท้องถิ่นในการท�าแผงพระเครื่อง	และน�าองค์

พระปฏิมา	 (หลวงพ่อโต)	 วัดอุมลองเป็นต้นแบบและนิสิตตกแต่งและประดับซุ้มแผงพระเคร่ืองด้วย

จินตนาการและความรู้ด้านพุทธศิลปกรรมที่ได้ศึกษาจากวิทยาลัยสงฆ์	2)	วัดหล่ายทุ่ง	ต�าบลนาครัว	

อ�าเภอแม่ทะ	จังหวัดล�าปาง	โดยนิสิตสาขาวิชารัฐศาสตร์	(การปกครอง)	ได้ท�าประชาวิจารณ์ในการ

มีส่วนร่วมกับสงัคมเพือ่สร้างสรรค์	แบ่งปันสิง่ทีส่งัคมและชมุชนต้องการ	ผลการท�าประชาวจิารณ์เหน็

ชอบให้มีการก่อสร้างห้องสุขา	 ณ	ฌาปนกิจสถานเพ่ืออ�านวยความสะดวกต่อการบ�าเพ็ญบุญแก ่

ผู้วายชนม์	

4. ขอบเขตของระยะเวลา การประปฏิบัติศาสนกิจมีระยะเวลาด�าเนินการ	 การวางแผน	

การด�าเนินการและประเมินผลการด�าเนินระยะเวลา	1	ปี	ในภาคเรียนการศึกษา	2561

วิธีการด�าเนินการวิจัย

ผู้วิจัยใช้เครื่องมือการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ	(Qualitative	Study)	โดยศึกษากรอบทางด้าน

เนือ้หาเกีย่วกบัการจดัการความรู	้ทฤษฎีการเรยีนรู้เพ่ือน�าไปสู่สัมภาษณ์เชิงลึก	(In-depth	Interview)	

นิสิตปฏิบัติศาสนกิจและผู้น�าชุมชนจ�านวน	12	รูป/คน	และการสังเกตการณ์	(Observation)	บริบท

พื้นที่ที่วิจัย	 การมีส่วนร่วมการปฏิบัติงาน	 ว่ามีปัจจัยและเงื่อนไขต่อการปฏิบัติงาน	 เพื่อน�าไปสู่การ

วิเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้เชิงพุทธบูรณาการต่อการพัฒนาชุมชนและเป็นแนวทางการสร้าง	MCU	

Lampang	 Buddhist	 College	Model	 ต่อการพัฒนารูปแบบการปฏิบัติงานที่มีลักษณะเด่นของ

วิทยาลัยสงฆ์นครล�าปาง

อภิปรายผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง	“ศาสนทายาท: รูปแบบและอัตลักษณ์การเรียนรู้ MCU Lampang Bud-

dhist College” โดยมุ่งเน้นการพัฒนาชุมชนตามหลักพุทธบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่ของนิสิต

ปฏิบัติศาสนกิจ	จากการศึกษาพบว่า

แนวทางการปฏิบัติงานของนิสิตปฏิบัติศาสนกิจกับการพัฒนาสังคม	 เพื่อเป็นแนวทางในกา

รบรูณาการวิชาการทางพระพทุธศาสนาแก่การพฒันาคณุภาพจติใจและสงัคม	มุง่เน้นการปฏบิตัติาม
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กฎระเบียบ	ข้อบังคับตามความในมาตรา	27	(1)	แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงการณ

ราชวทิยาลยั	พ.ศ.	2540	และข้อ	9	แห่งข้อบังคบัมหาวิทยาลยัว่าด้วยการปฏิบติัศาสนกจิ	พทุธศกัราช	

2546	(http://stud.mcu.ac.th/sas/?page_id=205)	ว่าด้วยพระภกิษหุรือสามเณรผู้ศกึษาครบตาม

หลกัสตูรพทุธศาสตรบณัฑติต้องสนองงานกจิการคณะสงฆ์และงานตามพันธกจิของมหาวทิยาลัย	โดย

นสิิตต้องวางแผนคดัเลือกพืน้ทีท่ีเ่หมาะสมและตอบสนองต่อชมุชนตามข้อบงัคบัทีม่หาวทิยาลัยก�าหนด	

กระบวนการปฏิบัติศาสนกิจ	 เป็นการน�าความรู้ด้านพระพุทธศาสนามาประยุกต์ให้เกิด

ประโยชน์	 ความเหมาะสมกับพื้นท่ี	 โดยเริ่มจากการวางแผนและคัดเลือกพ้ืนที่ที่ตามระเบียบที่

มหาวิทยาลยัได้ก�าหนด	(พระครวูรดติถ์วมิล,	สมัภาษณ์,	28	พฤษภาคม	2562)	และนสิติน�าเสนอแผน

งานตามสาขาภายใต้ชื่อโครงการนิสิตจิตอาสาจ�านวน	2	 พื้นที่	 จ�าแนกตามสาขาวิชาและพื้นที่	 คือ	

กลุม่สาขาวชิาพทุธศาสนา	วชิาโทพทุธศิลปกรรม	ได้เล็งเหน็ถงึคณุค่าการอนรัุกษ์การท�าแผงพระเคร่ือง	

เพือ่ท�านบุ�ารงุศลิปะและความสวยงามทางด้านศลิปกรรมกบัภมูปัิญญาท้องถิน่ล้านนาทีป่รากฎในพระ

อโุบสถและพระวหิารแต่ละแห่งในพืน้ท่ีเมอืงเหนอื	โดยการคณาจารย์ผูส้อนได้ให้ค�าปรกึษาการปฏบิตัิ

งาน	ทัง้ความรู	้การตกแต่งลวดลายตามแบบฉบับล้านนาและจนิตนาการ	(พระครสูวุรรณทัศนสนุทร,	

สัมภาษณ์,	28	พฤษภาคม	2562)	โดยชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปฏิบัติ	สนับสนุนที่พัก	อาหาร

และสิ่งอ�านวยความสะดวก	ดังรูปภาพข้างล่าง

   

 

การท�าแผงพระเครื่องนิสิตสาขาวิชาพระพุทธศาสนา	วิชาโทพุทธศิลปกรรม
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ผลงานการท�าแผงพระเครื่อง	ศิลปะแบบล้านนา

กลุ่มสาขาวิชารัฐศาสตร์	 (การเมืองการปกครอง)	 ได้ตระหนักถึงการมีส่วนร่วมกับชุมชน	 

เพื่อแก้ไขและพัฒนาตามเป้าหมายของชุมชน	ณ	บ้านหล่ายทุ่ง	ต�าบลนาครัว	อ�าเภอแม่ทะ	จังหวัด

ล�าปาง	 โดยริเริ่มจากท�าประชาวิจารณ์	 การวางแผนเพื่อหาแนวทางการพัฒนาแบบพุทธบูรณาการ	

ตระหนักถึงบทบาท	หน้าที่ของพระสงฆ์กับชุมชน	จากการท�าประชาวิจารณ์มีความเห็นเป็นเอกฉันท์

ให้มีการก่อสร้างห้องสุขา	ณ	บริเวณฌาปนกิจสถาน	เพื่อเป็นสาธารณูประโยชน์	อ�านวยความสะดวก

แก่การบ�าเพ็ญ	ดังภาพด้านล่าง

    

ร่วมแรง	ร่วมใจในการสร้างสาธารณูประโยชน์แก่ชุมชน

    

การถวายห้องสุขาเพื่อเป็นสาธารณูประโยชน์แก่ชุมชน
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การปฏบัิตศิาสนกจิตามรปูแบบและระเบยีบข้อบงัคบัของมหาวทิยาลยั	ทีม่เีป้าหมายน�าความ

รู้ภูมิธรรมกับภูมิโลกเพื่อตอบพันธกิจด้านการบริการวิชาการแก่สังคม	 รู้รัก	 รู้สามัคคี	 ผลการศึกษา	

พบว่า	 รูปแบบและลักษณะการเรียนรู้ตามหลักพุทธบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่มีรูปแบบและ

ลักษณะ	ดังแผนภูมิรูปภาพ	

1.  การพฒันากระบวนการและวฒันธรรมการเรียนรู้ตามหลักพุทธศาสนากับศาสตร์สมยั

ใหม่	 โดยมุ่งเน้นอัตลักษณ์ตามหลักนวลักษณ์	 9	 ประการ	 คือ	 1)	 Morality:	 ปฏิปทาน่าเล่ือมใส	 

มีแนวทางการประพฤติปฏิบัติตนถูกต้องตามจารีตและประเพณีนิยมของท้องถิ่น	2)	Awareness:	รู้

เท่าทันการเปลี่ยนทางสังคมกับการบูรณาการพุทธธรรมกับการพัฒนาชุมชนท่ีมีความเปลี่ยนแปลง	 

3)	Helpfulness:	อทิุศตนเพือ่พระพทุธศาสนา	เสยีลสะตนเองในการเผยแผ่หลักค�าสอนทางพระพทุธ

ศาสนาทั้งทางตรงและทางอ้อม	4)	Ability:	สามารถแก้ปัญหาตามหลักพุทธธรรมและน�าพาสังคมให้

เกิดความสขุ	5)	Curiosity:	ความใฝ่รูใ้ฝ่คดิ	คดิสร้างสรรค์งานทางด้านพระพทุธศาสนาตามภมูปัิญญา

ท้องถิ่น	6)	Hospitality:	มีน�้าใจเสียสละ	ทั้งก�าลังกายและก�าลังทรัพย์ในการสังคม	7)	University:	 

มีโลกทัศน์กว้างไกล	คาดการณ์เหตุการณ์ได้อย่างสมเหตุสมผล	8)	Leadership:	เป็นผู้น�าด้านจิตใจ

และปัญญา	เป็นทีพ่ึง่พาแก่สงัคม	9)	Aspiration:	มคีวามมุง่มัน่พฒันาตนให้เพียบพร้อมด้วยคณุธรรม

และจริยธรรม	 จรรโลงไว้ซึ่งหลักพระสัทธรรม	 ซึ่งสอดคล้องกับพระครูใบฏีกาธีรยุทธ	 จนฺทูปโมและ

คณะ	(2561:	00)	เรือ่งการพฒันาคณุลกัษณะนสิติของวทิยาลัยสงฆ์พุทธปัญญา	ศรีทวารวดีตามกรอบ
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นวลกัษณบณัฑิตโดยใช้หลักหลกัไตรสกิขา	พบว่า	กรอบนวลกัษณ์ของบณัฑติเป็นการพฒันาตามหลกั

ไตรสิกขา	 ส่งเสริมการประพฤติดี	 ปฏิบัติชอบ	 มีคุณธรรมและจริยธรรม	 ส่งเสริมการพัฒนาจิตใจ	

ปลูกจิตส�านึกในการเผยแผ่พระพุทธศาสนา	รู้เท่าทันสถานการณ์ทั้งทางโลกและทางธรรม

2. การพัฒนานิสิตให้บริการวิชาการแก่สังคมและการมีส่วนร่วมคิดตามหลักพุทธ

บรูณาการ	โดยการคดิร่วม	กระท�าร่วม	และแบ่งปันความสุข	(Think,	Do,	Share)	(พระมหาศรายทุธ	

ฐานิสฺสโร,	สัมภาษณ์,	30	พฤษภาคม	2562)	และเป็นนโยบายหลักของวิทยาลัยสงฆ์หรือพันธกิจที่มุ่ง

เน้นการส่งเสริมให้นิสิตได้น�าความรู้ทางพระพุทธศาสนาบูรณการใช้กับศาสตร์และสังคมสมัยใหม่	

พฒันาจติใจและสตปัิญญา	โดยแต่ละสาขาวชิาน�าศาสตร์ของตอนสูก่ารประยกุต์ใช้กบัสงัคม	เช่น	การ

ใช้ความรูด้้านพทุธศลิปกรรมเพือ่สบืสาน	อนรุกัษ์ศลิปะ	วฒันธรรมทีม่อียูท้่องถ่ินหรอืการพฒันาชมุชน

แบบมีส่วนร่วมเพื่อน�าความรู้สู่การพัฒนาชุมชน	 ซึ่งสอดคล้องกับบุญดี	 บุญญากิจและคณะ	 (2549:	

54	-	58)	ทีก่ล่าวว่า	เป็นการสร้างองค์ความรูจ้ากการเรยีนเพือ่ให้เกดิผลประโยชน์สงูสดุแก่หน่วยงาน

และองค์กร	และสร้างวฒันธรรมองค์กรทีเ่ป็นแบบอย่างการปฏิบตั	ิตรงกบัเป้าหมายการพฒันาชมุชน

ทีมุ่ง่เน้นการประยกุต์ความรูเ้พือ่ใช้กบัองค์กรอย่างมปีระสทิธภิาพ	(ธติิพฒัน์	เอีย่มนรินัดร์,	2548:	73)

3.  การถ่ายทอดความรู้/แลกเปลี่ยนประสบการณ์กับชุมชนตามหลักพุทธบูรณาเพ่ือ

พัฒนาจิตใจ การปฏิบัติศาสนกิจเป็นกระบวนการรวบรวมความรู้และถ่ายทอดความรู้สิ่งที่เรียนเพื่อ

ตอบสนองพันธกจิด้านการท�านุบ�ารงุศลิปะ	วฒันธรรมเพ่ือพัฒนาชวีติ	จิตใจและสังคม	ร่วมแลกเปล่ียน

ความรู้ระหว่างนิสิตกับชุมชน/พื้นที่ที่มีความต้องการบริการวิชาการ	 การท�านุบ�ารุงศิลปวัฒนธรรม

ตามหลักพันธกิจมหาวทิยาลยั	โดยการท�าประชาวจิารณ์กับชมุชน	(นางสมพรรณ	สายปัน,	สมัภาษณ์,	

30	พฤษภาคม	2562)	 เพื่อหาแนวทาง	วิธีการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล	มีจิต

เตม็เป่ียมไปด้วยการพฒันาชมุชน	สร้างความสามคัค	ีเกือ้กลูประโยชน์สุขแก่สังคม	สอดคล้องกบังาน

วจิยัของจามร	ีศริจินัทร์	และคณะ	(2560:	161)	เร่ืองรูปแบบการพัฒนาคณุลักษณะจิตอาสาเชงิพุทธ

บรูณาการของนกัเรยีนในโรงเรยีนขยายโอกาสทางการศกึษาเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาขอนแก่น	

เขต	 5	พบว่า	 การพัฒนาจิตอาสาด้วยหลักพุทธธรรมมุ่งเน้นบุคคลที่เต็มเปี่ยมด้วยเมตตา	 เอื้ออาทร	

เสียสละและท�าประโยชน์แก่ส่วนร่วม	

4.  การฟ้ืนฟูศลิปะ วฒันธรรมเพ่ือการอยูร่่วมกันอย่างสันติสขุ/ ศาสนทายาท: อตัลกัษณ์

การเรียนรูแ้บบ MCU Model	เป้าหมายหลกัการปฏบิตัติามพนัธกจิของมหาวทิยาลยั	เพือ่การสร้าง

บณัฑติทีม่ลีกัษณะแบบฉบับของวทิยาลยัท่ีเพรียบพร้อมด้วยความรูท้ัง้คติโลกและคติธรรม	มลีกัษณะ

อันพึ่งประสงค์ต่อความต้องการของสังคม	 น�าความรู้จากวิทยาลัยสงฆ์สู่การประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนา

ตนเองและสังคม	 ฟื้นฟูสิ่งดีงามให้กลับคืนสู่สังคมและเป็นต้นแบบการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพของ

วิทยาลัยสงฆ์	ผลการศึกษาพบว่า	การปฏิบัติศาสนกิจสร้างจิตส�านึกให้แก่ชุมชน	สร้างความรักความ

สามัคคีและความเสียสละ	 เป็นแนวทางการฟื้นฟูความรู้ทางด้านศิลปะ	วัฒนธรรมแบบล้านนา	และ
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เป็นการแสดงศักยภาพความเป็นผู้น�าของพระสงฆ์ในฐานผู้น�าของชุมชนอย่างแท้จริง	

นอกจากนั้น	 การปฏิบัติศาสนกิจท่ีมีรูปแบบลักษณะการเรียนรู้ประกอบด้วยปัจจัยส่งเสริม

และสนับสนุนการเรียนรู้	 (Encouragement	Factors	of	Knowledge)	สามารถจ�าแนกออกได้	4	

ประการ	คือ	

1.  ศักยภาพนิสิต (Student’s Efficiency) การน�าความรู้ทางทฤษฎีในห้องเรียนสู่การ

ปฏิบัติจริง	 บ่งชี้ความเป็นผู้น�า	 เต็มเปี่ยมด้วยวิสัยทัศน์และศักยภาพการปฏิบัติศาสนกิจ	 เริ่มจาก

วางแผนเพ่ือก�าหนดทิศทาง	 การด�าเนินงานและการประเมินผลงาน	 เพื่อให้ประจักษ์แก่สาธารณชน

ในการแสดงศักยภาพของนิสิตในการพัฒนาชุมชน	 ปลูกฝังค่านิยมให้ปรับเปลี่ยนทัศนคติ	 เกิดความ

รักและหวงแหนคุณค่าภูมิปัญญาท้องถิ่น	จรรโลงไว้ซึ่งศิลปะ	วัฒนธรรมอันดีงาม	

2.  ความรู้ (Knowledge) เป็นการน�าองค์ความรู้	 ศาสตร์	 และวิทยาการที่ได้ศึกษาจาก

มหาวิทยาลัยสู่การพัฒนาชุมชนหรือการน�าความรู้เชิงพุทธธรรมประยุกต์กับภูมิความรู้ท้องถิ่น	 เพื่อ

การฟื้นฟูศิลปะ	 คุณธรรม	 และจารีตอันดีงามของสังคม	 อีกทั้งเป็นเครื่องหมายแสดงลักษณะที่พึ่ง

ประสงค์ในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ	 ตอบสนองความต้องการชุมชนอย่างแท้จริง	 แสดงลักษณะ

ความเป็นผู้น�าที่มีการน�าหลักธรรมบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่เพื่อพัฒนาชุมชนให้ยั่งยืน

3.  พืน้ที/่ทนุทางสังคมเดมิ (Area/Original Social Capital) การปฏิบติัศาสนกจิจ�าเป็น

ต้องคัดเลอืกพืน้ทีท่ี่เหมาะสม	มคีวามพร้อมในการปฏบิติักจิกรรมหรอืมส่ีวนร่วมในการด�าเนนิงาน	ทัง้

ด้านการฟื้นฟูศิลปะ	 วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียม	 เช่น	 กรณีการท�าแผงพระเครื่อง	ณ	 วัดอุมลอง	

ต�าบลล้อมแรด	อ�าเภอเถนิ	จงัหวดัล�าปาง	ทีช่มุชนเตม็เป่ียมด้วยภมูคิวามรูใ้นการเกบ็รกัษาพระเครือ่ง

ให้มีสภาพดั้งเดิม	และตกแต่งให้มีสวยงาม	โดดเด่น	ประดับประดาด้วยลวดลายต่างๆ	เช่น	สีน�้ามัน	สี

ฝุน่	แก้วกระจก	ฯลฯ	ลกัษณะการปฏิบัตงิานเป็นการท�ารงรกัษาศลิปะและวฒันธรรมท้องถิน่แบบล้าน

นาหรอืการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการสร้างห้องสุขาเพ่ือเป็นสาธารณปูระโยชน์	อ�านวยความสะดวก

แก่การบ�าเพ็ญบุญฌาปนกิจแก่ผู้วายชนม์	 ดังนั้น	 พ้ืนท่ี/ทุนทางสังคมเดิมจึงเป็นมูลเหตุและปัจจัยท่ี

ส�าคัญต่อการพัฒนาชุมชนและการปฏิบัติศาสนกิจของนิสิต

4.  ศิลปะ วัฒนธรรม/ชุมชน (Arts, Cultures/Community) ความโดดเด่นทางด้าน

ศลิปะ	วฒันธรรม	การร่วมแรงร่วมใจของชมุชน	ถอืได้ว่าเป็นมลูฐานต่อการฟ้ืนฟู	สร้างสรรค์และตอบ

สนองสิง่ทีช่มุชนคาดหวงัจะให้เกดิขึน้	การปฏบิตัศิาสนกจิจึงเป็นการศกึษาพ้ืนฐานชมุชนเพือ่ก�าหนด

ทศิทางการพฒันาสิง่ท่ีคาดหวัดให้เกดิข้ึนจรงิ	เพือ่เป็นการฟ้ืนฟ	ูรกัษาศลิปะ	วฒันธรรมและแบบอย่าง

ที่ดีงามของชุมชน	

การสร้างรปูแบบและลกัษณะการเรยีนรูเ้ชงิพุทธกบัการบรูณาการต่อศาสตร์สมยัใหม่ส่งผลก

ระทบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งบุคคล	กลุ่มและชุมชน	ฯลฯ	และเป็นปัจจัยส�าคัญต่อการผลักดันความ

คาดหวงั	การสนบัสนนุกจิกรรมให้ประสบผลส�าเร็จ	แม้ว่ากจิกรรมจะมคีวามหลากหลายรูปแบบและ
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วธิกีาร	เช่น	การมส่ีวนร่วม	การท�าประชาวจิารณ์	การส่งเสริม	การประชาสัมพันธ์	ฯลฯ	จากการปฏบิติั

ศาสนกิจครั้งนี้	บุคคลที่มีส่วนได้เสียต่อกิจกรรมสามารถจ�าแนกออกได้	3	กลุ่ม	คือ	

1.  นสิติ ตามระเบยีบมหาวทิยาลยัได้ก�าหนดให้นสิติทีส่�าเรจ็การศกึษาตามหลกัสตูรออกไป

ปฏิบัติงานบริการสังคม	 เพื่อช่วยงานในกิจการคณะสงฆ์และงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย	 โดย

ก�าหนดวัตถุประสงค์การปฏิบัติศาสนกิจ	ได้แก่	1)	เพื่อเผยแผ่พระพุทธศาสนา	2)	เพื่อการสนองงาน

ในกิจการคณะสงฆ์	 3)	 เพื่อพัฒนานิสิตให้มีคุณสมบัติที่พึงประสงค์	 4)	 เพื่อสงเคราะห์ประชาชน	 5)	

เพือ่สนองนโยบายและงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย	การปฏิบตัิปฏิบตัิศาสนกิจจึงเป็นภาระและ

หน้าทีท่ี่นิสิตจงึกระท�าเพือ่ส�าเรจ็การศกึษาตามระเบยีบทีม่หาวทิยาลยัก�าหนดและเป็นการสนองงาน

กจิการคณะสงฆ์	เป็นการน�าความรู้	หลกัการและทฤษฎมีาประยกุต์ใช้กบัสังคมในการแก้ปัญหา/ฟ้ืนฟู

ความรูแ้ก่ท้องถิน่	สอดคล้องกบังานวจิยัของญาดา	ชวาลกลุ	และคณะ	(2561:	173)	เรือ่งความต้องการ

ของผู้มีส่วนได้สวนเสียต่อคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของมหาบัณฑิตหลักสูตรสถาปัตยกรรมศาสตร

มหาบัณฑติ	 สาขาวิชาการออกแบบอุตสาหกรรม	 พบว่า	 ผู้มีส่วนได้เสียเป็นผลผลิตจากความคิด

สร้างสรรค์และทักษะทางปัญญาในการการประยุกต์	 ทฤษฎีหลักการและองค์ความรู้มาใช้กับ

สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงและช่วยแก้ปัญหา/สร้างโอกาสให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องตามสภาพจริง

2.  วิทยาลัยสงฆ์ การผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาติ	 (TQF:HEd)	โดยน�าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาบูรณาการในกระบวนการเรียนการสอน	

เพื่อให้ได้บัณฑิตที่มีคุณภาพตามจุดมุ่งหมายของแผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติที่เป็นเครื่องมือ	กลไก

ในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีความเป็นพลเมืองด้านการมีคุณลักษณะนิสัยและพฤติกรรมที่พึง

ประสงค์	มีองค์ความรู้ที่ส�าคัญในศตวรรษที่	21	มีทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่	21	และมีทักษะการ

ด�ารงชีวิต	อีกทั้งเป็นการสร้างคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามนวลักษณ์ของบัณฑิต	9	ประการ	

คือ	มีปฏิปทาน่าเลื่อมใส	ใฝ่รู้ใฝ่คิด	เป็นผู้น�าด้านจิตใจและปัญญา	มีความสามารถในการแก้ปัญหา	มี

ศรัทธาอุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนา	รู้จักเสียสละเพื่อส่วนรวม	รู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงของสังคม	

มีโลกทัศน์	 กว้างไกล	 มีศักยภาพที่จะพัฒนาตนเองให้เพียบพร้อมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม	 การ

ปฏิบัติศาสนกิจจึงเป็นการปฏิบัติตามพันธกิจของมหาวิทยาลัยและเป็นการสร้างศาสนทายาทใน

การน�าหลักพุทธธรรมสู่การประยุกต์ใช้กับตนเองและสังคม	 กอปรกับเป็นแนวทางการสร้างชื่อเสียง

ในการผลติทีม่คุีณภาพของวทิยาลัยสงฆ์	สงัคมได้รบัรูถ้งึบทบาทและหน้าทีก่ารสร้างบคุคลทีม่คีณุภาพ

ด้านการพัฒนาชุมชนให้อยู่ร่วมกันอย่างผาสุกตามหลักพันธกิจมหาวิทยาลัย

3.  ชมุชน/พืน้ท่ีปฏบิตังิาน	การเผยแผ่หลกัพทุธธรรมทางพระพทุธศาสนาถอืว่าเป็นบทบาท

และหน้าที่ความเป็นผู้น�าทางด้านจิตวิญญาณของพระสงฆ์	 การผลิตบัณฑิตท่ีพึ่งประสงค์จึงเป็นเป้า

หมายหลกัในการตอบสนองความต้องการของคณะสงฆ์และการพฒันาชมุชนทัง้ทางด้านกายภาคและ

จิตใจ	การปฏิบัติศาสนกิจจึงเป็นการตอบวัตถุประสงค์คณะพระสงฆ์เพื่อยังประโยชน์สุขแก่ชุมชนได้
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อย่างแท้จริง	 โดยนิสิตมุ่งปฏิบัติงานด้านการท�านุบ�ารุงรักษาจารีตประเพณีอันดีงามหรือการสร้างสิ่ง

อ�านวยความสะดวกทางด้านสาธารณูประโยชน์แก่ชุมชน	 นอกจากนั้นการปฏิบัติศาสนกิจถือว่า

เป็นการปฏิบัติงานในการฟื้นฟูวัฒนธรรมดั้งเดิมให้กลับคืนสู่ท้องถิ่น	 สร้างความรักความสามัคคี	 มี

จติใจรูจ้กัเสยีสละท้ังก�าลงักาย	ก�าลงัทรพัย์และปรับพฤติกรรมการอยูร่่วมกับชมุชน	เกดิความรักและ

หึงแหนศิลปะ	วัฒนธรรมสิ่งดีงามในพื้นที่ชุมชนตนเอง

การสร้างรูปแบบและลกัษณะการเรยีนรูเ้พือ่ถ่ายทอดแก่ชมุชนในการปฏบิติัศาสนกจิจงึเป็น

บทบาท	หน้าทีท่ี่นสิติวทิยาลยัสงฆ์พึง่กระท�า	เพือ่ให้ตรงกบัพันธกจิของมหาวทิยาลยัในการผลติบณัฑติ

ที่มีคุณภาพและมีลักษณะอันพึ่งประสงค์ตามหลักนวลักษณ์	เพื่อเป็นการพัฒนาชีวิต	จิตใจและสังคม

ให้อยู่ร่วมกันอย่างปกติสุขต่อไป	

สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง	“ศาสนทายาท: รูปแบบและอัตลักษณ์การเรียนรู้ MCU Lampang Bud-

dhist College” โดยมุ่งเน้นการปฏิบัติศาสนกิจเพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาสังคมจากกระบวนการ

เรยีนรูท้างด้านพระพทุธศาสนากบัการบูรณาการกบัศาสตร์สมยัใหม่	เพือ่ประยกุต์ใช้กบัชมุชนได้อย่าง

เหมาะสมและเป็นแนวทางการพัฒนาการเรียนรู้สู่การพัฒนาชุมชนอย่างแท้จริง	

การปฏบัิตศิาสนกจิมรีปูแบบและแนวทางการปฏบิตัติามหลกัพนัธกจิ	4	ยดึถอืการประพฤติ

ปฏิบัติของนิสิตตามนวลักษณ์ว่า	“MAHACHULA”	ประกอบด้วย	การมีปฏิปทาน่าเลื่อมใส	รู้เท่าทัน

ความเปลี่ยนแปลงสังคม	อุทิศตนเพื่อพระพุทธศาสนา	สามารถแก้ปัญหา	ใฝ่รู้ใฝ่คิด	มีน�้าใจเสียสละ	

มีโลกทัศน์	 เป็นผู้น�าด้านจิตใจและปัญญา	 เพียบพร้อมด้วยคุณธรรมและจริยธรรม	การปฏิบัติศาสน

กจิจงึเป็นการถอดองคค์วามรู้ทางพระพทุธศาสนาไปสู่การพัฒนาชุมชนตามความต้องการของชมุชน	

เช่น	การท�าแผงพระเครือ่งเพ่ือท�านบุ�ารงุศลิปะ	วฒันธรรมของท้องถิน่หรอืการสร้างสาธารณปูระโยชน์

เพื่ออ�านวยความสะดวกในการบ�าเพ็ญกุศล	ณ	ฌาปนกิจสถาน	 ลักษณะการปฏิบัติงานจึงต้องตอบ

สนองความต้องการของสังคมและจรรโลงใจด้านพระพุทธศาสนา

กระบวนการบรหิารจดัการศาสนกิจมุง่เน้นการเรยีนรู้	3	ประการ	คอื	การคดิร่วมกนั	(Think)	

การท�าประชาวิจารณ์เพื่อหาแนวทางการพัฒนากิจกรรมท่ีชุมชนมีความต้องการ	มุ่งเน้นการมีส่วน

ร่วมในการปฏิบตักิาร	(Do)	ทัง้ตวันสิติปฏบิตัศิาสนกจิและความช่วยเหลอืของชมุชน	เช่น	อาหาร	ทีพ่กั	

แรงกาย	 แรงใจฯลฯ	 และการแบ่งปัน	 (Share)	 สิ่งที่ร่วมกระท�ากับชุมชนตามหลักพันธกิจของ

มหาวิทยาลัยทีมุ่่งเน้นการสร้างภาวะผู้น�าแก่นิสิตและตอบสนองความต้องการของชมุชนในการสร้าง

สาธารณูประโยชน์และการท�านุบ�ารุงศิลปะ	วัฒนธรรมที่ล�้าค่าของชุมชนให้คงอยู่ต่อไป	

รูปแบบและอัตลักษณ์การเรียนรู้เชิงพุทธบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่เพื่อพัฒนาจิตใจและ

สังคม	 มุ่งเน้นกระบวนการตามลักษณะของมหาวิทยาลัย	 ได้แก่	 1)	 การพัฒนากระบวนการและ
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วฒันธรรมการเรยีนรู้ตามหลกัพระพทุธศาสนากบัศาสตร์สมยัใหม่ตามลกัษณะของนสิติทีพ่ึง่ประสงค์

ตามหลกันวลกัษณ์	มุง่เน้นความเป็นผูน้�าด้วยการประยกุต์ความรูท้างด้านพระพทุธศาสนาบรูณาการ

ตามยคุสมยัหรอืตามภมูปัิญญาท้องถิน่ในการสบืสานความดงีาม	2)	การพฒันานสิิตด้านบริการวชิาการ

แก่สังคมแบบมีส่วนร่วมคิดตามหลักหลักพันธกิจ	ด้านการวิจัย	การให้บริการด้านวิชาการ	การฟื้นฟู

ความรู้ทางด้านศิลปะ	 วัฒนธรรมของท้องถิ่น	 และการสร้างบัณฑิตท่ีมีภูมิธรรมและความรู้	 3)	 การ

ถ่ายทอดความรู้/ประสบการณ์กับชุมชน	จากความรู้ทั้งแนวคิด	ทฤษฎีและแนวทางการปฏิบัติสู่การ

พัฒนาจิตใจแก่สังคม	 4)	 การฟื้นฟูศิลปะ	 วัฒนธรรม	 เพื่อการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข	 รูปแบบการ

ปฏิบัติศาสนกิจเปรียบเสมือนลักษณะอันโด่ดเด่นที่น�าความรู้จากห้องเรียนสู่การการบูรณาการกับ

ชมุชน	เพือ่ปฏบัิตติามพนัธกจิท่ีมหาวิทยาลยัก�าหนดในการส่งเสรมิพฒันานสิติและชมุชน	เป็นรูปแบบ

กลไกการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็ง	 สอดคล้องกับความเห็นของราเชนทร์	 นพณัฐวงศกร	 และคณะ	

(2559:703)	 ที่มุ่งเน้นการพัฒนาที่เชื่อมสัมพันธ์การพัฒนา	 การติดสินใจ	 เพื่อแก้ปัญหา	 ก�าหนด

แบบแผนด้วยการร่วมคดิ	ร่วมสร้างและบรหิารจัดการชมุชนเพือ่น�าไปสู่	“การพัฒนาชมุชนให้ยัง่ยนื”	

การสร้างศาสนทายาสที่มีรูปแบบและลักษณะเฉพาะที่มีความโดเด่นในการเรียนรู้ตาม

แนวทางพระพุทธศาสนากับการบูรณาการร่วมกับศาสตร์สมัยใหม่เพื่อพัฒนาจิตใจ	 ท�านุบ�ารุงศิลปะ	

วัฒนธรรมอันดงีามของท้องถิน่	ถอืว่าเป็นผลติผลอนัทรงคณุค่าทางการศกึษาอย่างแท้จริงในการตอบ

สนองความต้องการแก่สังคม	 สร้างลักษณะอันโดดเด่นทั้งความรู้ทางโลกและทางธรรม	 เชิดชูเกียรติ

และช่ือเสยีงของมหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยัในการผลติบณัฑติทีถ่งึพร้อมด้วยวชิาการ

และจรณะ	เกื้อกูลประโยชน์แก่ตนเอง	สังคมและประเทศชาติต่อไป

ข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรื่อง	“ศาสนทายาท: รูปแบบและอัตลักษณ์การเรียนรู้ MCU Lampang Bud-

dhist College”	 เป็นการศึกษาวิเคราะห์กระบวนการปฏิบัติศาสนกิจนิสิตวิทยาลัยสงฆ์ตามหลัก

พุทธบูรณาการกับศาสตร์สมัยใหม่	 ท่ีมุ ่งเน้นการสร้างรูปแบบที่โดดเด่นจากการการเรียนรู้เพื่อ

สร้างสรรค์ผลงานของนิสิตท่ีได้รับความรู้จากการศึกษา	 เพื่อน�าไปสู่การพัฒนาจิตใจและสังคม	 จาก

การศกึษาผูว้จัิยมข้ีอเสนอแนะเพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาและส่งเสรมิให้รูปแบบและอัตลกัษณ์การ

เรียนรู้ให้เกิดความเป็นเลิศอย่างแท้จริง	ดังนี้	

1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 1)		ควรส่งเสรมิศกัยภาพนสิติอย่างแท้จริง	เพือ่น�าความรูไ้ปสูก่ารสร้างความโดดเด่นของ

ผลงาน

	 2)		ควรส่งเสริมและพัฒนานิสิตที่มีศักยภาพในการพัฒนาและต่อยอดความรู้	

	 3)		ควรส่งเสริมให้มีการท�างานร่วมกับชุมชน	หน่วยงาน	 องค์กรภาครัฐและเอกชนที่มี
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ความเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติศาสนกิจ

	 4)		ควรสร้างภาวะผู้น�าแก่นิสิตเพื่อน�าความรู้สู่การสร้างสรรค์ผลงานแก่ชุมชน	 ทั้งด้าน

การพัฒนา	ฟื้นฟูศิลปะ	วัฒนธรรมและประเพณีอันดีงามของท้องถิ่น

2.  ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ

	 แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาอัตลักษณ์ของนิสิตด้วยการน�าหลักพุทธธรรมบูรณาการ

กับศาสตร์สมัยใหม่	ควรมีลักษณะการปฏิบัติ	ดังนี้	

	 1)		ควรประสานกับหน่วยงานท้องถ่ินให้มีส่วนร่วมกับการบูรณาการวิทยาการความรู้

แบบสมัยใหม่กับการฟื้นฟูความรู้อันเป็นภูมิปัญญาดั้งเดิม

	 2)		ควรมีการจัดท�าแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อประเมินการปฏิบัติงาน	โดยวิเคราะห์เหตุ

ปัจจยัในการด�าเนนิงาน	เพือ่เป็นการก�าหนดทศิทางและแนวทางการใช้หลักพุทธบรูณาการกบัศาสตร์

สมัยใหม่แก่นิสิตในการบริการวิชาการแก่สังคม	

	 3)		ควรมกีารท�างานร่วมกบัองค์กรภายนอกและภายใน	เพือ่ประชาสมัพนัธ์วตัถปุระสงค์	

เป้าหมายของมหาวิทยาลัยที่มุ่งเน้นการพัฒนานิสิตและการสร้างลักษณะการเรียนรู้เชิงพุทธ

	 4)		ควรมีงบประมาณปฏิบัติงาน	มีการติดตามผลงานการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง	

	 5)		ควรมีส่งเสริมและหาพื้นที่แก่นิสิตในการแสดงผลงาน	 เพื่อสร้างความภาคภูมิใจแก่

นิสิตอันเป็นผลผลิตจากวิทยาลัยสงฆ์ให้แก่รุ่นต่อไป

3.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

	 1)		ควรศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบรปูแบบและอตัลักษณ์การเรียนรู้กบัสถาบนัการศกึษาทัง้

ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย	

	 2)		ควรศกึษาวจิยัพฒันาการการสร้างรูปแบบและอตัลักษณ์ความเป็นเลิศการเรียนรู้ตาม

หลักพุทธบูรณการกับศาสตร์สมัยใหม่	เพื่อให้รู้ถึงแนวทางการน�าหลักธรรมที่เหมาะสมกับการเรียนรู้

ที่มีลักษณะเฉพาะและโดดเด่น

	 3)		ควรจัดกระบวนการเรียนรู้ที่มีลักษณะเฉพาะแต่ละสาขาวิชา	 โดยก�าหนดตามความ

โดดเด่น	ความสนใจ	ความถนัด	เพื่อให้แนวทางการปฏิบัติสู่ความเป็นเลิศของวิทยาลัยสงฆ์
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บทคัดย่อ

การศึกษาการศึกษาเปรียบเทียบจริยศาสตร์ในศาสนาสากล	มีวัตถุประสงค์	3	ประการ	คือ	

1)	 เพื่อศึกษาหลักการทางจริยศาสตร์ในพระพุทธศาสนา	 และศาสนาคริสต์	 2)	 เพื่อศึกษาวิเคราะห์

เปรียบเทียบให้เห็นถึงหลักทางจริยศาสตร์	 เกณฑ์ตัดสินความดี-ความชั่ว	 ในพระพุทธศาสนา	 และ

ศาสนาคริสต์	 3)	 เพ่ือศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบในแง่ความคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกันทาง

จรยิศาสตร์ของ	2	ศาสนา	พระพทุธศาสนา	และศาสนาคริสต์	โดยการใช้การวจัิยเชงิเอกสาร	(Docu-

mentary	Research)	ศึกษาจากเอกสารปฐมภูมิและทุติยภูมิมาศึกษาวิเคราะห์เปรียบเทียบ	แล้วน�า

เสนอผลการวจิยัด้วยวธีิวเิคราะห์เป็นแบบพรรณนา	ผลการวจิยั พบว่า	หลกัพทุธจรยิศาสตร์นัน้ตาม

หลักการของพระพุทธศาสนามีหลักสัจธรรมที่ปรากฏในพระไตรปิฎก	 ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น	 

2	 ส่วน	 คือ	 1)	 ธรรมที่เป็นกฎเกณฑ์ข้อเท็จจริงทางธรรมชาติที่พระพุทธองค์ทรงค้นพบว่ามีอยู่ใน

ธรรมชาติของสรรพสิ่งคือกฎแห่งความเป็นเหตุและผลที่เรียกว่า	 “หลักปฏิจจสมุปบาท”	ที่สรรพส่ิง

ล้วนเกิดจากสภาพที่ต้องอาศัยเหตุปัจจัยจึงเกิดขึ้น	2)	สัจธรรมที่เป็นกฎเกณฑ์ข้อเท็จจริงทางสังคมที่

พระพุทธเจ้าทรงน�ามาบัญญัติแล้วแนะน�าอบรมสั่งสอนอุบาสก	อุบาสิกา	ประชาชนในโลกนี้	 เพื่อให้

อยูร่่วมกนัอย่างสขุ	สงบ	ซึง่หลกับัญญตัน้ีิเรยีกว่า	“หลกัศลีธรรมหรอืหลกัจรยิธรรม”	ส่วนเกณฑ์ตดัสนิ

ความดี-ความช่ัว	 ในพระพุทธศาสนา	 และศาสนาคริสต์	 ในทางพุทธศาสนาถือว่าดีชั่วเป็นส่ิงตายตัว	

เกณฑ์ตัดสินความดีความชั่วใช้กฎแห่งกรรมและหลักจริยธรรมพื้นฐานแห่งความเป็นมนุษย์คือศีล	 5	

เป็นมาตรฐานในการตัดสินโดยมีความเชือ่พืน้ฐานว่าท�าดไีด้ดที�าชัว่ได้ชัว่	ศาสนาครสิต์เชือ่ว่าพระเป็น

เจ้าเป็นต้นก�าเนิดและเป็นแม่แบบทางจริยธรรมของมนุษย์	เกณฑ์ตัดสินความดีความชั่วใช้มาตรฐาน

ทีพ่ระเป็นเจ้าได้ก�าหนดเป็นแนวทางหรอืทางแห่งการด�าเนนิชวีติ	พระเป็นเจ้าเป็นผูตั้ดสนิการกระท�า

ของมนุษย์โดยมีหลักส�าคัญว่า	พระเป็นเจ้ามองดูที่น�้าใจมากกว่าผลของการกระท�า และผลวิเคราะห์

เปรียบเทียบในแง่ความคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกันทางจริยศาสตร์ของ	2	ศาสนา	ได้แก่	พระพุทธ
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ศาสนา	และศาสนาครสิต์ พบว่า หลกัค�าสอนและแนวคดิของศาสดา	และนกัปราชญ์ทัง้หลายทีก่ล่าว

มาแล้ว	ล้วนมีจุดมุ่งหมายอย่างเดียวกัน	คือให้มนุษย์กระท�าความดี	ละเว้นความชั่ว	ให้ปฏิบัติต่อกัน

อย่างมีคุณธรรม	ไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน	

ค�าส�าคัญ:	การเปรียบเทียบ,	จริยศาสตร์,	ศาสนาสากล
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Abstract

This	research	aimed	1)	to	study	about	the	Ethics	and	principles	of	Buddhism	

and	Christianity,	2)	to	comparatively	study	and	analyze	the	core	and	Judgment	based	

goodness	and	badness	in	Buddhism	and	Christianity	,and	3)	to	find	the	similarities	

and	the	differences	of	Buddhism	and	Christianity	through	this	study.	This	research	is	

documentary	research	in	which	documents	from	primary	and	secondary	sources	were	

analyzed	and	compared.	The	research	results	 reveal	 that	 :	According	to	Buddhist	

Principles,	the	Ethics	of	Buddhism	consist	of	two	main	parts	of	the	truth	in	Tipitaka,	

namely;	1)	Dhamma	with	the	Natural	Law	in	which	the	Lord	Buddha	had	found	the	

existence	of	everything	or	the	law	of	Reason	and	Effect	called	‘Paticca-samuppada	

which	concerns	every	 reason	 for	each	existence.	2)	The	 truth	 found	by	 the	Lord	

Buddha	which	was	spread	to	devotees	in	order	to	live	harmoniously	and	peacefully	

called	‘Ethics	or	Morality	Principles’.	

For	 the	 Judgment	 based	 on	 goodness	 and	 badness	 in	 Buddhism	 and	

Christianity,	goodness	and	badness	 in	Buddhism	are	bound	to	be	 judged	with	an	

equal	Karma	which	is	based	on	the	Five	Precepts.	In	Christianity,	it	is	believed	that	

the	God	is	the	Creator	of	the	existence	of	everything	on	earth,	and	the	foundation	

of	Morality.	Principles	and	Concepts	of	both	religions	share	the	same	purpose	in	which	

to	encourage	people	to	perform	good	deeds,	avoid	bad	deeds,	behave	to	others	

with	morality,	and	living	harmonically	with	peacefulness.

 

Keywords :	Comparative,	Ethics,	Universal	Religions
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บทน�า

ศาสนาทุกศาสนามีหลักธรรมค�าสอนที่มุ่งให้ผู้นับถือได้ปฏิบัติตามในทางที่ดีงามและถูกต้อง	

หลักคุณงามความดีหรือวิถีการปฏิบัติเพื่อมุ่งความดี	เรียกว่า	จริยศาสตร์	ETHICA	เป็นหลักที่ว่าด้วย

ความประพฤต	ิการกระท�าด	ีชัว่	ถกู	ผดิ	สิง่ทีค่วรเว้น	ส่ิงทีค่วรท�า	ท่ีถ่ายทอดมาจากค�าสอนของศาสดา

ในแต่ละศาสนา	การที่มนุษย์อยู่ร่วมกันในสังคมโลก	ย่อมต้องอาศัยความดีและความถูกต้องในสังคม

ที่จะอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขได้	 โดยมีศาสนาเป็นเครื่องยึดเหนี่ยว	 ในแต่ละเชื้อชาติและศาสนามีวิถี

ทางทีแ่ตกต่างกนั	ศาสนาทีเ่ป็นทีย่อมรบัของสงัคมโดยทัว่ไป	ได้แก่ศาสนาหลกั	4	ศาสนา	คอื	1)	ศาสนา

พราหมณ์	–	ฮินดู	2)	ศาสนาพุทธ	3)	ศาสนาคริสต์	และ	4)	ศาสนาอิสลาม	โดยเรียก	4	ศาสนานี้ว่า	

เป็นศาสนาสากล	ซึง่มผู้ีนบัถือได้ท่ัวโลก	ศาสนาเป็นคลงัแห่งการศกึษา	แห่งนติิธรรมแห่งพธิกีรรมและ

ธรรมจรยิาทัง้หลาย	โดยลทัธเิป็นลทัธบิญัญติัเพ่ือความเจริญแห่งพฤทธธิรรม	และเป็นนติิบญัญติัเพ่ือ

ความด�ารงม่ันแห่งหลักธรรม	 ลัทธิบัญญัติและพฤตินัยชี้ข้อปฏิบัติให้คนเห็นแนวทาง	 ที่จะประพฤติ

ตามซึ่งศีลธรรม	นิติบัญญัติแสดงนัยส�าหรับวางระเบียบแบบแผนแห่งศีลธรรมให้เป็นที่มั่นคง	ศาสนา

ทัง้ส่วนลทัธบิญัญตัแิละนติบัิญญตั	ิเป็นเครือ่งคุม้ครองคนให้ไม่เบยีดเบยีนกนั	ให้สามคัคมีเีชือ้ชาติร่วม

กนั	มศีลีธรรมร่วมกัน	มพีฤทธิธรรมร่วมกนั	และมทีฏิฐิลัทธร่ิวมกนั	นบัว่าเป็นเคร่ืองอ�านวยความวัฒนา

สถาพรแก่หมู่มนุษย์เป็นเอนกประการ	(สมเด็จพระมหาวีรวงศ์	(พิมพ์	ธมฺมมธรเถร),	2548	:	1-2)

ศาสนามคีวามส�าคญัต่อมวลมนษุย์โลกทีไ่ด้นบัถอืและปฏบิติัตามค�าสัง่และค�าสอนของแต่ละ

ศาสนา	 “ศาสนาคือค�าสอนที่ศาสดาน�ามาเผยแผ่	 สั่งสอน	แจกแจง	 แสดง	 ให้มนุษย์ละเว้นความชั่ว	

กระท�าแต่ความดี	 เพื่อประสบสันติสุขในชีวิตทั้งในระดับธรรมดาสามัญ	 และความสุขสงบนิรันดร	 

ซึ่งมนุษย์ยึดถือปฏิบัติตามค�าสอนนั้นด้วยความเคารพเลื่อมใสและศรัทธาค�าสอนดังกล่าวนี้จะมี

ลกัษณะเป็นสจัธรรมท่ีมีอยูใ่นธรรมชาตแิละศาสดาเป็นผูค้้นพบหรอืจะเป็นโองการท่ีศาสดารบัมาจาก

พระเจ้าก็ได้”	(สุจิตรา	อ่อนค้อม,	2545	:	2)	ค�าสั่งและค�าสอนของศาสดาในแต่ละศาสนาเป็นสิ่งสรร

สร้างสังคมโลกให้มีความสงบสุข	 เพราะโดยแท้จริงแล้วหลักธรรมหรือวิธีการปฏิบัตินั้นแต่ละศาสนา

มุ่งสอนให้ทนุคนเป็นคนด	ีละเว้นจากความชัว่	หลกัธรรมทางศาสนาจึงเป็นความส�าคญัต่อการพฒันา

มนุษย์	 สังคม	 และประเทศชาติซ่ึงสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที	 11	

ยุทธศาสตร์ที่	 5	ยุทธศาสตร์การพัฒนา	ข้อที่	 5.2.5	ว่าการเสริมสร้างความเข้มแข็งของสถาบันทาง

สังคมเป็นการเสริมสร้างความเข้มแข็งและพัฒนาบทบาทของสถาบันหลักทางสังคมให้เอื้อต่อการ

พัฒนาคนสร้างค่านิยมให้คนไทยภูมิใจในวัฒนธรรมไทยสร้างความเป็นเอกภาพในสังคมสร้างเครือ

ข่ายความร่วมมอืทางวฒันธรรมร่วมกบัประชาคมโลก	(ส�านกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิ

และสังคมแห่งชาติ,	 2554	 :	ช-ซ) และยังสอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลปัจจุบัน	 ในนโยบาย	11	

ด้าน	 ด้านที่	 4	 การศึกษาและเรียนรู้	 การทะนุบ�ารุงศาสนา	 ศิลปะและวัฒนธรรมและสอดคล้องกับ

นโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ	ฉบับที่	8	พ.ศ.2555-2559	ในยุทธศาสตร์การวิจัยที่	1	การ
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สร้างศักยภาพและความสามารถเพื่อการพัฒนาทางสังคม	โดยมีเป้าประสงค์การวิจัย	คือ	สร้างเสริม

องค์ความรูใ้ห้เป็นพืน้ฐานเพือ่ความมัน่คงของประเทศโดยการสร้างความเข้มแขง็ของสังคม	การพัฒนา

และยกระดบัคณุภาพชวีติและความผาสกุของประชาชน	(ส�านกังานคณะกรรมการการวจัิยแห่งชาติ.	

2554	:	13)	ซึ่งสอดคล้องกับพันธิกิจของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ในพันธกิจ	ข้อที่	(4)	ว่า

ด้วย	 การรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลด้านศาสนาและศิลปวัฒนธรรมเพื่อให้มหาวิทยาลัยเป็นแหล่ง

ค้นคว้า	 ท�านุบ�ารุงรักษาภูมิปัญญาไทยและท้องถ่ิน	 รวมทั้งสร้างชุมชนที่เข้มแข็งเพ่ือให้มีภูมิคุ้มกัน

วัฒนธรรมที่ไม่เหมาะสม	

จากปัญหานี้	คณะผู้วิจัยใคร่ศึกษาว่า	ในศาสนาสากล	2	ศาสนา	ได้แก่ศาสนาพุทธ	ศาสนา

คริสต์	 มีหลักการทางจริยศาสตร์ของการด�าเนินชีวิตตามหลักธรรมค�าสอนที่แตกต่างหรือคล้ายคลึง

กันอย่างไร	และมีทัศนะเกี่ยวกับเรื่องของความดี	–	ความชั่ว	อะไรเป็นความดีสูงสุดในแต่ละศาสนา	

และมนุษย์ควรประพฤติปฏิบัติตนอย่างไรจึงจะเข้าถึงความดีนั้น	 อะไรเป็นเกณฑ์ในการตัดสินความ

ดี-ความชั่วใน	2	ศาสนาตามหลักทางจริยศาสตร์	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

ในการศึกษาวจิยัเรือ่ง	การศกึษาเปรยีบเทยีบจริยศาสตร์ในศาสนาสากล	มวีตัถปุระสงค์การ

วิจัย	ดังนี้	

	1.		เพื่อศึกษาหลักการทางจริยศาสตร์ในพระพุทธศาสนา	และศาสนาคริสต์

	2.		เพือ่ศกึษาวิเคราะห์เปรยีบเทียบให้เหน็ถงึหลกัทางจรยิศาสตร์	เกณฑ์ตดัสนิความด-ีความ

ชั่ว	ในพระพุทธศาสนา	และศาสนาคริสต์

3.		เพือ่ศกึษาวเิคราะห์เปรยีบเทยีบในแง่ความคล้ายคลงึกนัหรอืแตกต่างกนัทางจรยิศาสตร์

ของ	2	ศาสนา	พระพุทธศาสนา	และศาสนาคริสต์	

วิธีด�าเนินการวิจัย

1.		การศกึษาวจิยัในครัง้นีค้ณะผูว้จิยัใช้วธิกีารส�ารวจทัง้เอกสารปฐมภมู	ิ(Primary	Source)	

คือจากคัมภีร์ทางศาสนาสากล	2	ศาสนา	คือ	พระไตรปิฎก	คัมภีร์ไบเบิล	

2.		รวบรวมข้อมูลจากเอกสารทุติยภูมิ	 (Secondary	 Source)	 คือ	 งานวิจัย	 วิทยานิพนธ	์

หนังสอื	และเอกสารหลกัฐานอืน่ๆ	ท่ีเกีย่วข้อง	พร้อมทัง้สอบถามความเหน็จากท่านผูรู้ท้ีม่คีวามช�านาญ

ในหลักค�าสอนทางด้านศาสนา

3.		น�าข้อมลูทีไ่ด้จากเอกสารปฐมภมูแิละทตุยภมูมิาศกึษาวเิคราะห์เปรยีบเทยีบเพือ่น�าไปสู่

บทสรุปที่น่าจะเป็นต่อไป	
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สรุปผลการวิจัย

1)		หลกัพทุธจรยิศาสตร์นัน้ตามหลกัการของพระพทุธศาสนามหีลกัสจัธรรมทีป่รากฏในพระ

ไตรปิฎก	ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น	2	ส่วน	คือ	1)	ธรรมที่เป็นกฎเกณฑ์ข้อเท็จจริงทางธรรมชาติที่

พระพุทธองค์ทรงค้นพบว่ามีอยู่ในธรรมชาติของสรรพสิ่งคือกฎแห่งความเป็นเหตุและผลที่เรียกว่า	

“หลักปฏิจจสมุปบาท”	 ที่สรรพสิ่งล้วนเกิดจากสภาพที่ต้องอาศัยเหตุปัจจัยจึงเกิดขึ้น	 2)	 สัจธรรมที่

เป็นกฎเกณฑ์ข้อเท็จจริงทางสังคมที่พระพุทธเจ้าทรงน�ามาบัญญัติแล้วแนะน�าอบรมสั่งสอนอุบาสก	

อุบาสิกา	ประชาชนในโลกนี้	เพื่อให้อยู่ร่วมกันอย่างสุข	สงบ	ซึ่งหลักบัญญัตินี้เรียกว่า	“หลักศีลธรรม

หรือหลักจริยธรรม”

		 ลักษณะพิเศษของหลักธรรมในพระพุทธศาสนา		 “...ธรรมในพระพุทธศาสนามีความ

หมดจดบริสทุธิ	์และสมบรูณ์บริบรูณ์ด้วยเหตผุล	ซึง่บคุคลจะสามารถศกึษาและปฏิบตัด้ิวยปัญญา	ด้วย

ความเพ่งพินิจให้เกิดประโยชน์	 คือความส�าคัญ	ความผาสุกแก่ตนโดยอย่างเที่ยงแท้	ตั้งแต่ประโยชน์

ขัน้พืน้ฐาน	คอืการตัง้ตวัให้เป็นปรกตสิขุ	จนถงึประโยชน์นัน้ปรมตัถ์	คอืหลุดพ้นจากเคร่ืองเกาะเก่ียว

ร้อยรดัทกุประการ	ข้อนีเ้ป็นลกัษณะพเิศษในพระพทุธศาสนา	ซึง่ท�าให้พระพทุธศาสนามค่ีาประเสรฐิ

สุด...”

		 ส่วนหลักจริยศาสตร์ของศาสนาคริสต์	ได้แก่	บัญญัติ	10	ประการ	ประกอบด้วย	1.	ห้าม

นับถือพระเจ้าอื่น	นอกจากพระยโฮวา	2.	ห้ามบูชารูปเคารพ	3.	ห้ามเอ่ยนามพระผู้เป็นเจ้าโดยขาด

ความเคารพ	4.	ต้องท�างานให้เสร็จภายใน	6	วัน	 เว้นวันอาทิตย์	 (วันหยุด)	5.	จงเคารพนับถือบิดา

มารดาของเจ้า	6.	ห้ามฆ่ามนุษย์	7.	อย่าล่วงประเวณี	8.	อย่าลักขโมย	9.	อย่าเป็นพยานเท็จต่อเพื่อน

บ้าน	10.	อย่าโลภเอาของเพื่อนบ้านมาเป็นของตน

		 ศาสนาครสิต์มคีตเิช่นเดยีวกบัศาสนายวิคอื	เชือ่ว่าพระเจ้าเป็นพระผู้อานภุาพยิง่ใหญ่ใน

สากลพิภพ	 หาอ�านาจอื่นยิ่งใหญ่กว่าพระองค์ไม่มี	 ในพระคัมภีร์ใหม่	 มีค�าพรรณนาถึงลักษณะของ

พระเจ้ามากมาย	ตัวอย่าง	พระเจ้าเป็นผู้เห็นแจ้ง	รอบรู้ในสรรพสิ่ง	เป็นจอมแห่งบสวรรค์และพื้นดิน	

ทรงความยตุธิรรม	ทรงบรสิทุธิ	์ทรงมหาเมตตา	ทรงความเท่ียงธรรม	ฯลฯ	พระเยซู	แม้จะทรงประกาศ

ลัทธิเอกทวินิยม	 (นับถือเทพเจ้าเพียงองค์เดียว)	 แต่พระองค์ก็สอนให้กว้างก็สอนให้กว้างออกไปใน

ลกัษณะทีเ่ป็นสากลมากข้ึน	กล่าวคอื	ความหมายของความรกันัน้	จะต้องเป็นความรักทีเ่ป็นสากลและ

เป็นความรักที่ไม่ผูกขาดด้วยความเห็นแก่ตัว	เมื่อรักพระเจ้า	ก็ขอให้รักเพื่อนบ้านด้วย	ดังค�าสอนของ

พระองค์ทีป่รากฏอยูใ่นคมัภีร์ว่า	“สเูจ้าจะต้องรักเพ่ือนบ้านของสูเจ้า	เหมอืนตัวสูเจ้าเอง”	หากเปรียบ

เทยีบค�าสอนในลทัธยิวิโบราณในการสอนเรือ่งความรกั	จะมุง่ความรกัเฉพาะภายในกลุม่ของตนเท่านัน้	

แต่พระเยซูสอนให้รักเพื่อนบ้านเหมือรักตนเอง	 ค�าว่า	 เพื่อนบ้าน	 ในที่นี้	 หมายถึงมนุษยชาติมิใช่

ประเทศใดใกล้เคียงหรือหมายเอาเฉพาะชาวบ้านที่นับถือศาสนาคริสต์เท่านั้น	
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2)		เกณฑ์ตัดสินความดี-ความชั่ว	ในพระพุทธศาสนา	และศาสนาคริสต์	ในทางพุทธศาสนา

ถือว่าดีชั่วเป็นสิ่งตายตัว	 เกณฑ์ตัดสินความดีความชั่วใช้กฎแห่งกรรมและหลักจริยธรรมพื้นฐานแห่ง

ความเป็นมนุษย์คือศีล	 5	 เป็นมาตรฐานในการตัดสินโดยมีความเชื่อพ้ืนฐานว่าท�าดีได้ดีท�าชั่วได้ชั่ว	

ศาสนาคริสต์เชื่อว่าพระเป็นเจ้าเป็นต้นก�าเนิดและเป็นแม่แบบทางจริยธรรมของมนุษย์	เกณฑ์ตัดสิน

ความดีความช่ัวใช้มาตรฐานที่พระเป็นเจ้าได้ก�าหนดเป็นแนวทางหรือทางแห่งการด�าเนินชีวิต	 พระ

เป็นเจ้าเป็นผูต้ดัสนิการกระท�าของมนุษย์โดยมหีลกัส�าคญัว่า	พระเป็นเจ้ามองดูทีน่�า้ใจมากกว่าผลของ

การกระท�า ศาสนาคริสต์	มีเกณฑ์ส�าหรับวินิจฉัยความดี	ความชั่ว	ความถูก	ความผิด	ตามหลักเกณฑ์

ของศาสนาคริสต์มี	3	อย่างคือ	(1)	เจตน�าที่ตรงกับความดีหรือพระเจ้ามองดูที่น�้าใจของผู้กระท�า	(2)	

พระคัมภีร์เก่า	 สาระส�าคัญเกี่ยวกับเกณฑ์ตัดสินจริยธรรมตามนัยแห่งคัมภีร์เก่า	 ได้แก่	 บัญญัติ	 10	

ประการ	 ดังน้ัน	 พฤติกรรมใดสอดคล้องหรือไม่ขัดกับบัญญัติ	 10	 ประการ	 พฤติกรรมนั้นจัดเป็น

พฤติกรรมที่ถูกต้อง	 และ	 (3)	พระคัมภีร์ใหม่	 สาระส�าคัญของพระคัมภีร์ใหม่คือ	 ความรัก	 อันได้แก่

ความรักพระเจ้า	ดังพระวจนะของพระเยซูว่า	“จงรักพระเจ้าของท่านอย่างสุดจิตสุดใจ”	และความ

รกัระหว่างมนษุย์กับมนุษย์	ดงัพระวจนะของพระเยซูว่า	“จงรกัเพือ่นบ้านเหมอืนรกัตนเอง”	พฤตกิรรม

ที่ขัดแย้งกับหลักเกณฑ์นี้ย่อมเป็นพฤติกรรมที่ไม่ดี

3)		ผลวิเคราะห์เปรียบเทียบในแง่ความคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกันทางจริยศาสตร์ของ	2	

ศาสนา	พระพทุธศาสนา	และศาสนาครสิต์ พบว่า หลักค�าสอนและแนวคดิของศาสดา	และนกัปราชญ์

ทั้งหลายที่กล่าวมาแล้ว	ล้วนมีจุดมุ่งหมายอย่างเดียวกัน	คือให้มนุษย์กระท�าความดี	ละเว้นความชั่ว	

ให้ปฏิบัติต่อกันอย่างมีคุณธรรม	 ไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน	 ให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสันติสุข	 การ

ศึกษาคุณธรรมจริยธรรม	จะต้องศึกษาถึงที่มา	หลักการ	แนวคิดทางศาสตร์ของจริยธรรมที่มนุษย์ได้

ศึกษา	 และปฏิบัติกันมาตั้งแต่โบราณ	 เพราะแนวคิดหลักการเหล่านี้เป็นพื้นฐานของความเข้าใจใน

คุณธรรมจรยิธรรม	ซึง่ทกุศาสนามคีวามเป็นเอกลกัษณ์แตกต่างกนัไป	อนัเป็นทีม่าของความเชือ่	และ

พฤติกรรมที่แสดงออกของคนในกลุ่มต่างกันด้วย	 เป็นการช่วยให้มนุษย์ต่างชาติต่างเผ่าพันธุ์มีความ

เข้าใจซึ่งกันและกัน	อันเป็นผลให้เกิดความผาสุกในมวลมนุษยชาติ

อภิปรายผลการวิจัย 

1)		หลกัพทุธจรยิศาสตร์นัน้ตามหลกัการของพระพทุธศาสนามหีลกัสจัธรรมทีป่รากฏในพระ

ไตรปิฎก	ซึ่งสามารถแบ่งออกได้เป็น	2	ส่วน	คือ	1)	ธรรมที่เป็นกฎเกณฑ์ข้อเท็จจริงทางธรรมชาติที่

พระพุทธองค์ทรงค้นพบว่ามีอยู่ในธรรมชาติของสรรพสิ่งคือกฎแห่งความเป็นเหตุและผลที่เรียกว่า	

“หลักปฏิจจสมุปบาท”	 ที่สรรพสิ่งล้วนเกิดจากสภาพที่ต้องอาศัยเหตุปัจจัยจึงเกิดขึ้น	 2)	 สัจธรรมที่

เป็นกฎเกณฑ์ข้อเท็จจริงทางสังคมที่พระพุทธเจ้าทรงน�ามาบัญญัติแล้วแนะน�าอบรมสั่งสอนอุบาสก	

อุบาสิกา	ประชาชนในโลกนี้	เพื่อให้อยู่ร่วมกันอย่างสุข	สงบ	ซึ่งหลักบัญญัตินี้เรียกว่า	“หลักศีลธรรม
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หรือหลักจริยธรรม”	ส่วนหลักจริยศาสตร์ของศาสนาคริสต์	ได้แก่	บัญญัติ	10	ประการ	ประกอบด้วย	

1.	ห้ามนับถือพระเจ้าอื่น	นอกจากพระยโฮวา	2.	ห้ามบูชารูปเคารพ	3.	ห้ามเอ่ยนามพระผู้เป็นเจ้า

โดยขาดความเคารพ	4.	ต้องท�างานให้เสร็จภายใน	6	วัน	เว้นวันอาทิตย์	(วันหยุด)	5.	จงเคารพนับถือ

บิดามารดาของเจ้า	6.	ห้ามฆ่ามนุษย์	7.	อย่าล่วงประเวณี	8.	อย่าลักขโมย	9.	อย่าเป็นพยานเท็จต่อ

เพือ่นบ้าน	10.	อย่าโลภเอาของเพือ่นบ้านมาเป็นของตน	สอดคล้องกบังานวจิยัของ	ณฐัพล	โสตถริตัน์

วโิรจน์	(2557	:	274)	ได้ศกึษาวจิยัเรือ่งจรยิศาสตร์ของการพฒันา:	บทส�ารวจววิาทะว่าด้วยการพัฒนา	

เพื่อศึกษาแนวคิดในประเด็นต่าง	ๆ	ทางจริยศาสตร์ของการพัฒนา	คือ	ความหมาย	ของการพัฒนา

และวิวาทะของแนวคดิในประเดน็ว่าด้วยชวีติทีดี่	ความยติุธรรม	และส่ิงแวดล้อมอนัเป็นประเด็นส�าคญั	

ในการศึกษาการพัฒนา	 ในประเด็นเรื่องความยุติธรรมเป็นวิวาทะระหว่างแนวคิดท่ีเน้นผลรวมของ	

การพัฒนาอย่างแนวคิดอรรถประโยชน์นิยมกับแนวคิดท่ีเน้นเรื่องของความเท่าเทียมในสังคมของ

จอห์น	รอลส์และ	อมาตยา	เซน	

2)		เกณฑ์ตัดสินความดี-ความชั่ว	ในพระพุทธศาสนา	และศาสนาคริสต์	ในทางพุทธศาสนา

ถือว่าดีชั่วเป็นสิ่งตายตัว	 เกณฑ์ตัดสินความดีความชั่วใช้กฎแห่งกรรมและหลักจริยธรรมพื้นฐานแห่ง

ความเป็นมนุษย์คือศีล	 5	 เป็นมาตรฐานในการตัดสินโดยมีความเชื่อพ้ืนฐานว่าท�าดีได้ดีท�าชั่วได้ชั่ว	

ศาสนาคริสต์เชื่อว่าพระเป็นเจ้าเป็นต้นก�าเนิดและเป็นแม่แบบทางจริยธรรมของมนุษย์	เกณฑ์ตัดสิน

ความดีความชั่วใช้มาตรฐานที่พระเป็นเจ้าได้ก�าหนดเป็นแนวทางหรือทางแห่งการด�าเนินชีวิต	 พระ

เป็นเจ้าเป็นผูต้ดัสนิการกระท�าของมนุษย์โดยมหีลกัส�าคญัว่า	พระเป็นเจ้ามองดูทีน่�า้ใจมากกว่าผลของ

การกระท�า ศาสนาคริสต์ มีเกณฑ์ส�าหรับวินิจฉัยความดี	ความชั่ว	ความถูก	ความผิด	ตามหลักเกณฑ์

ของศาสนาคริสต์มี	3	อย่างคือ	(1)	เจตน�าที่ตรงกับความดีหรือพระเจ้ามองดูที่น�้าใจของผู้กระท�า	(2)	

พระคัมภีร์เก่า	 สาระส�าคัญเกี่ยวกับเกณฑ์ตัดสินจริยธรรมตามนัยแห่งคัมภีร์เก่า	 ได้แก่	 บัญญัติ	 10	

ประการ	 ดังนั้น	 พฤติกรรมใดสอดคล้องหรือไม่ขัดกับบัญญัติ	 10	 ประการ	 พฤติกรรมนั้นจัดเป็น

พฤติกรรมที่ถูกต้อง	 และ	 (3)	พระคัมภีร์ใหม่	 สาระส�าคัญของพระคัมภีร์ใหม่คือ	 ความรัก	 อันได้แก่

ความรักพระเจ้า	ดังพระวจนะของพระเยซูว่า	“จงรักพระเจ้าของท่านอย่างสุดจิตสุดใจ”	และความ

รกัระหว่างมนษุย์กับมนุษย์	ดงัพระวจนะของพระเยซูว่า	“จงรกัเพือ่นบ้านเหมอืนรกัตนเอง”	พฤตกิรรม

ที่ขัดแย้งกับหลักเกณฑ์นี้ย่อมเป็นพฤติกรรมที่ไม่ดี

	 เกณฑ์ตัดสินคุณค่าทางจริยธรรมเป็นหลักเกณฑ์ที่ใช้ตัดสินก�ารกระท�าว่าอย่างไรถูก

อย่างไรผิด	อย่างไรดีอย่างไรชั่ว	การที่จะเข้าใจแนวคิดเกี่ยวกับเกณฑ์ตัดสินคุณค่าทางจริยธรรมได้ดี

นัน้จะต้องท�าความเข้าใจเกีย่วกบัความหมายของค�าว่า	ดชีัว่	ซึง่เป็นคุณค่าชนดิหน่ึง	ค�าว่าดช่ัีวในภาษา

ไทยใช้ได้หลายนยัแต่ในทีน่ีด่ชีัว่ใช้ในความหมายของค่าทางจริยธรรมซ่ึงหมายถึงลักษณะท่ีควรจะเป็น	

ตามแนวคิดทางปรัชญาค่าทางจริยธรรมแบ่งเป็น	2	กลุ่มใหญ่ๆคือ	1)	ดีชั่วไม่มีอยู่จริงและเป็นสิ่งไม่

แน่นอนตายตัวเปลี่ยนแปลงไปตามบุคคล	สังคมและผลของการกระท�า	กลุ่มนี้เรียกว่า	สัมพัทธ์	2)	ดี



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562364

ช่ัวเป็นสิง่มอียูจ่ริงและเป็นสิง่แน่นอนตายตวัไม่เปลีย่นแปลง	กลุม่นีเ้รยีกว่าสมับรูณ์นยิม	เกณฑ์ตดัสนิ

คุณค่าทางจริยธรรมแบ่งออกเป็น	4	แนวคิดคือ	1)	สัมพัทธนิยม	ดีชั่วเปลี่ยนไปตามเงื่อนของการกระ

ท�า	2)	ประโยชน์นิยม	ดีชั่วเปลี่ยนแปลงไปตามผลของการกระท�า	3)	มโนธรรมสัมบูรณ์	ดีชั่วเป็นสิ่ง

ตายตัวใช้มโนธรรมหรือความรู้สึกผิดชอบช่ัวดีเป็นมาตรฐานตัดสิน	 4)	 ลัทธิของค้านท์หรือเจตจ�านง

นิยม	ดีชั่วเป็นสิ่งตายตัวโดยใช้เจตน�าดีคือส�านึกในหน้าที่เป็นมาตรฐานตัดสิน	สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ	ณัฐพล	โสตถิรัตน์วิโรจน์	(2557	:	274)	ได้ศึกษาวิจัยเรื่องจริยศาสตร์ของการพัฒนา:	บทส�ารวจ

ววิาทะว่าด้วยการพฒันา	เพือ่ศกึษาแนวคดิในประเด็นต่าง	ๆ 	ทางจริยศาสตร์ของการพัฒนา	คอื	ความ

หมาย	ของการพฒันาและววิาทะของแนวคดิในประเดน็ว่าด้วยชวีติทีด่	ีความยติุธรรม	และสิง่แวดล้อม

อันเป็นประเด็นส�าคัญ	ในการศึกษาการพัฒนา	ในประเด็นปัญหาเรื่องความหมายของการพัฒนานั้น	

พบว่า	จดุร่วมของทุกความหมาย	คอื	ความหมายของการเปลีย่นแปลงท่ีดี	ซ่ึงการตีความโลกทศัน์ทาง

อภิปรัชญาและจริยศาสตร์จะสอดคล้องกับแนวคิดของ	 การพัฒนาที่แตกต่างกัน	 โดยในประเด็นว่า

ด้วยชวีติทีด่นี�าเสนอมโนทศัน์คูต่รงข้ามระหว่างแนวคดิเสรีนยิมใหม่ทีม่องว่า	ชวีติทีดี่	คอื	ชวีติทีม่ัง่คัง่

ในทางเศรษฐกิจ	กับแนวคิดมนุษยนิยมที่เห็นว่า	ชีวิตที่ดี	 คือ	การพัฒนาศักยภาพของมนุษย์	 ในทุก

ด้านเพ่ือการบรรลซุึง่อสิรภาพ	ส่วนในประเดน็เรือ่งความยตุธิรรมเป็นววิาทะระหว่างแนวคดิทีเ่น้นผล

รวมของ	การพฒันาอย่างแนวคดิอรรถประโยชน์นยิมกบัแนวคดิทีเ่น้นเรือ่งของความเท่าเทยีมในสงัคม

ของจอห์น	รอลส์และ	อมาตยา	เซน	ส่วนประเด็นสุดท้าย	คือ	ประเด็นว่าด้วยสิ่งแวดล้อมที่น�าเสนอ

โลกทศัน์แบบมนษุย์เป็นศนูย์กลางท่ีมนุษย์	มสีถานะเป็นนายเหนอืสิง่แวดล้อม	กบัโลกทศัน์แบบระบบ

นิเวศเป็นศูนย์กลางที่ทุกสรรพสิ่งต่างเชื่อมโยงกันเป็นโครงข่าย	และมีคุณค่าเท่าเทียมกัน

3)		ผลวิเคราะห์เปรียบเทียบในแง่ความคล้ายคลึงกันหรือแตกต่างกันทางจริยศาสตร์ของ	2	

ศาสนา	พระพทุธศาสนา	และศาสนาครสิต์ พบว่า หลักค�าสอนและแนวคดิของศาสดา	และนกัปราชญ์

ทั้งหลายที่กล่าวมาแล้ว	ล้วนมีจุดมุ่งหมายอย่างเดียวกัน	คือให้มนุษย์กระท�าความดี	ละเว้นความชั่ว	

ให้ปฏิบัติต่อกันอย่างมีคุณธรรม	 ไม่เบียดเบียนซึ่งกันและกัน	 ให้อยู่ร่วมกันอย่างมีความสันติสุข	 การ

ศึกษาคุณธรรมจริยธรรม	จะต้องศึกษาถึงที่มา	หลักการ	แนวคิดทางศาสตร์ของจริยธรรมที่มนุษย์ได้

ศึกษา	 และปฏิบัติกันมาตั้งแต่โบราณ	 เพราะแนวคิดหลักการเหล่านี้เป็นพื้นฐานของความเข้าใจใน

คุณธรรมจรยิธรรม	ซึง่ทกุศาสนามคีวามเป็นเอกลกัษณ์แตกต่างกนัไป	อนัเป็นทีม่าของความเชือ่	และ

พฤติกรรมที่แสดงออกของคนในกลุ่มต่างกันด้วย	 เป็นการช่วยให้มนุษย์ต่างชาติต่างเผ่าพันธุ์มีความ

เข้าใจซึง่กันและกัน	อนัเป็นผลให้เกดิความผาสุกในมวลมนษุยชาต	ิซึง่สอดคล้องกบังานวจิยัของ	พระ

มหานันทวิทย์	ธีรภทฺโท	(แก้วบุตรดี)	 (2552	:	บทคัดย่อ)	ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง	การศึกษาเปรียบเทียบ

จรยิศาสตร์ในการรูจ้กัตนเองในพทุธปรชัญาเถรวาทกบัปรัชญาเล่าจ้ือ	จากการศกึษาแนวคดิเกีย่วกบั

การรูจ้กัตนเองในพทุธปรชัญาเถรวาทพบว่าความหมายของค�าว่าการรู้จักตนเองม	ี4	อย่าง	คอื	ความ

หมายทั่วไปที่นักวิชาการน�ามาอธิบายเพื่อให้เข้าใจง่าย	ความหมายที่ปรากฏในพระวินัย	ความหมาย
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ทีป่รากฏในพระสตูรทัง้หลาย	และความหมายตามท่ีปรากฏในพระอภธิรรมเป็นปรมตัถธรรมกล่าวถงึ
กาย	จิตเจตสิก	รูป	และนิพพาน	ส่วนคุณค่าการรู้จักตนเองเป็นคุณธรรมความดี	ช่วยให้มีอายุยืน	มี
ทรัพย์	 มีก�าลัง	 มีเกียรติยศ	 รู้จักปฏิบัติต่อผู้อื่นด้วยการอนุเคราะห์	 ช่วยเหลือผู้อื่นให้ได้ฟังสิ่งที่ดี	
ท�าความเห็นให้ตรง	และท�าจิตให้ผ่องใส	 เกี่ยวกับหลักคุณค่าที่เป็นสภาวธรรมนั้น	ทุกคนต้องรู้จักวิธี
ท�าจิตให้สงบ	ด้วยการปฏิบัติกรรมฐาน	จนรู้แจ้งเห็นจริงในสภาวธรรม	ส่วนหลักปฏิบัติเพื่อการรู้จัก
ตนเองในพทุธปรชัญาเถรวาทม	ี2	ระดบั	คอื	(1)	หลักปฏบิติัระดับโลกยีะเป็นหลักการด�าเนนิชวีติเพ่ือ
การรูจ้กัเอาชนะความชัว่ด้วยความด	ีและการรูจ้กัลกัษณะนสิยัคนอืน่	โดยการปฏบิตัคิณุธรรมในสงัคม	
มคีณุธรรมนกัปกครอง	คณุธรรมพ่อค้า	คณุธรรมครูคณุธรรมส�าหรับผู้ใหญ่	และหน้าทีท่ีแ่ต่ละคนต้อง
ปฏิบัติตนในสังคม	 (2)	 หลักปฏิบัติระดับโลกุตตระ	 เพื่อความหลุดพ้นจากกิเลสเริ่มตั้งแต่เรียนรู้
ไตรสิกขา	รู้จักศีล	สมาธิและปัญญาโดยการเจริญวิปัสสนากรรมฐานเป็นที่สุด	

ข้อเสนอแนะ
1.	 ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าไปปฏิบัติ
	 1.1		มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 ควรมีการจัดพิมพ์เผยแผ่	 ประชาสัมพันธ์งาน

วิจัยเกี่ยวกับการศึกษาเปรียบเทียบจริยศาสตร์ในศาสนาสากลให้ประชาชนทั่วไปได้รับทราบ	
2.		ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป	
		 2.1		ควรมกีารศกึษาวเิคราะห์แนวทางการแก้ไขปัญหาจริยธรรมตามแนวพทุธจริยศาสตร์
		 2.2		ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบจรยิศาสตร์ในการแก้ไขปัญหาจรยิธรรมในสงัคมปัจจบุนั
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การประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ 

ในสังคมไทย กรณีศึกษาประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร
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บทคัดย่อ

การประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 

ศึกษากรณีประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	6	ด้าน	คือ	ด้านเมตตากายกรรม	ด้านเมตตาวจีกรรม	 

ด้านเมตตามโนกรรม	ด้านสาธารณโภคี	ด้านสีลสามัญญตา	และด้านทิฏฐิสามัญญตา	ของประชาชน

ในเขตกรุงเทพมหานคร	กลุ่มตัวอย่างประกอบด้วยประชาชน	จ�านวน	400	คน	เครื่องมือที่ใช้ในการ

วจิยัเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดับ	จ�านวน	30	ข้อ	สถติิทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู	

คือ	ค่าความถี	่ค่าร้อยละ	ค่าคะแนนเฉลีย่	ค่าความเบีย่งเบนมาตรฐาน	การทดสอบค่าท	ีการวเิคราะห์

ความแปรปรวนแบบทางเดียว	 และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธีการของเชฟเฟ	่ 

(Scheffe’s	method)

ผลการวิจัยพบว่า

1.		การประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพือ่สร้างความสมานฉนัท์ในสงัคมไทยของ

ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	มีความการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาโดยรวมอยู่

ในระดับมากเมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า	ทุกด้านมีการประยุกต์ใช้อยู่ในระดับมาก

2.		ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร	มคีวามการประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนา

โดยรวมและในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน

ค�าส�าคัญ	หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา,	ความสมานฉันท์,	ประชาชนในกรุงเทพมหานคร

Received: 21/08/62, Revised: 08/09/62,	Accepted:12/09/62



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 367

Abstract

This	study	consisted	of	two	purposes;	1)	to	investigate	the	application	of	the	

Buddhist	Laws	 for	 the	 reconciliation	of	people	 in	Bangkok	on	6	aspects,	namely,	

Mettãkãyakamma,	Mettãvacîkamma,Mettãmanodkamma,Sãdhãranabhogitã,Sîlasãma

ññatã	and	Ditthisãmaññatã,	and	2)	to	compare	the	application	of	the	Buddhist	Laws	

for	the	reconciliation	of	people	in	Bangkok	based	on	gender,	age,	status,	educational	

level,	 career	 and	 salary.	 The	 researchers	 collected	 the	 data	 from	 400	 people	 in	

Bangkok	 during	 the	 fiscal	 year	 2011	 by	 questionnaires,	 and	 analyzed	 by	 using	

frequency,	 percentage,	mean,	 standard	 deviation,	 t-test,	 ANOVA,	 and	 Scheffe’s	

method.

The	results	were	revealed	as	followed;	

1.	 The	application	of	the	Buddhist	Laws	for	the	reconciliation	of	people	in	

Bangkok	was	at	a	high	level.	When	considered	all	the	aspects,	it	was	found	that	they	

were	at	a	high	level.	

2.	 There	was	generally	no	significant	difference	of	applying	the	Buddhist	Laws	

for	all	the	aspects	among	the	people	in	Bangkok.

Keywords:	Buddhist	Laws,	Reconciliation,	People	in	Bangkok

บทน�า

ปัจจุบันสังคมไทยก�าลังประสบกับวิกฤตการณ์ความขัดแย้ง	 การแตกแยกของคนในชาต	ิ 

ที่ได้ทวีความรุนแรงและยืดเยื้อมากข้ึนทุกวินาที	 ซ่ึงมีสาเหตุเกิดจากความรุนแรงทางโครงสร้างที่ได้

ฝังรากลึกอย่างยาวนานในสังคมไทย	 ท�าให้เกิดความไม่เสมอภาคเท่าเทียมระหว่างชนชั้นของคนใน

สงัคม	รฐัไมส่ามารถรักษาผลประโยชน์ของประชาชนได้อย่างแทจ้รงิ	เกิดการเสื่อมสลายของความไว้

วางใจทางสังคม	(Social	Trust)	ที่มีต่อรัฐ	เกิดปรากฏการณ์การแบ่งพวกของประชาชนเป็นฝักฝ่าย

อย่างชดัเจนซึง่เป็นการสร้างสถานะของความเป็นพวกเขาพวกเราหรอืความเป็นอืน่	และเป็นการสร้าง

ความเกลียดชังจนน�ามาสู ่การท�าลายกันทางความคิด	 ค�าพูดและการกระท�าของประชาชนใน

ประเทศไทยอย่างไม่เคยปรากฏมาก่อน	จนท�าให้เกดิปฏกิริยิาของสาธารณชนในเชงิต่อต้านอ�านาจรฐั

อย่างชัดเจน	เช่น	การต่อต้านการจัดระเบียบสงัคม	การต่อต้านการบงัคบัใช้กฎหมายของภาครฐั	การ

ชุมนุมประท้วงด้วยสันติวิธีจนถึงขั้นใช้ก�าลังและความรุนแรง	
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ภาพของประชาชนชาวไทยท่ีประหัตประหารกันเอง	 ถูกถ่ายทอดมาสู่สายตาของคนไทยทั้ง

ประเทศและประชาคมโลกผ่านสื่อต่างๆ	 อย่างต่อเนื่องเปรียบเสมือนการตอกย�้าความขัดแย้งความ

รุนแรงให้ฝังรากลึกลงไปในจิตใจของคนไทยทุกคน	 ในขณะเดียวกันเปรียบเสมือนการกระตุ้นเตือน

จิตใจว่าถึงเวลาแล้วที่ประชาชนชาวไทยทุกคนและทุกภาคส่วนของสังคมจะร่วมกันปรับเปลี่ยน

วิกฤตการณ์ครั้งยิ่งใหญ่ครั้งนี้ให้กลายเป็นโอกาสคร้ังประวัติศาสตร์ของประเทศชาติด้วยการร่วมกัน

สร้างสังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งความสมานฉันท์	 ด้วยการเสริมสร้างแนวความคิดในการเคารพซึ่ง

ความแตกต่างหรือความเห็นต่าง	 เช่น	 ความแตกต่างทางความคิดความแตกต่างทางวัฒนธรรม	 เชื้อ

ชาติ	และศาสนา	(Multiculturalism)	ร่วมกันฟื้นฟูกระบวนการหล่อหลอมคุณธรรมจริยธรรม	การ

เสียสละเพื่อส่วนรวม	และจิตส�านึกสาธารณะ	ประกอบกับการเสริมสร้างวัฒนธรรมแห่งสันติวิธีที่ตั้ง

อยู่บนพ้ืนฐานของหลักคุณธรรม	 ร่วมกันสร้างชุมชนเข้มแข็งที่มีความพร้อมและมีศักยภาพในการ

จัดการกับปัญหาข้อขัดแย้งที่เกิดขึ้นในชุมชนของตนเองได้ก่อนที่จะลุกลามใหญ่โตกลายเป็นปัญหา

ความขัดแย้งรุนแรงของประเทศชาติ	

ทั้งน้ีเพื่อน�ามาสู่การมีจุดมุ่งหมายร่วมกันของคนทั้งชาติ	 นั่นคือ	 การร่วมกันแก้ปัญหาความ

ขัดแย้ง	ความแตกแยกของคนในชาติที่ประสบอยู่ในปัจจุบัน	และร่วมกันฟันฝ่าอุปสรรคไปสู่เส้นทาง

ของการเป็นสงัคมแห่งความสมานฉนัท์	(Reconciliation)	และเป็นสังคมทีมี่ความพร้อมในการรบัมอื

กับปัญหาและสามารถป้องกันความขัดแย้งได้อย่างยั่งยืนเพราะความสมานฉันท์ในสังคมเป็นพื้นฐาน

ส�าคัญของความสงบสขุ	เพราะหากคนไทยทกุคนมคีวามรกัความสามคัคมีจีดุมุ่งหมายเป็นหนึง่เดยีวกนั

และมีความต้องการร่วมกัน	ก็ย่อมเป็นการยากยิ่งที่ศัตรูต่างๆ	จากภายนอกและศัตรูภายในประเทศ

จะสามารถบ่อนท�าลายได้	(ทัศนีย์	สาแก้ว,	2552	:	5)

รากฐานของความขัดแย้งในสังคมไทยในปัจจุบัน	พบว่าประการแรกนั้น	สังคมไทยมีปัญหา

ความรุนแรงทางโครงสร้างที่เป็นเงื่อนไขของการท�าให้เกิดความขัดแย้งในตัวเอง	(Built-in	Conflict)	

เนื่องจากอ�านาจนิยมและระบบอุปถัมภ์ยังคงฝังรากลึกอยู่ในสังคมไทย	 โครงสร้างทางอ�านาจยังเป็น

ของชนชั้นน�าและนักการเมืองที่มีผลประโยชน์ร่วมกับกลุ่มนายทุน	 เกิดปัญหาความเหล่ือมล�้าทาง

สังคมเน่ืองจากการกระจายรายได้ที่ไม่เป็นธรรมเกิดช่องว่างระหว่างคนจนกับคนรวย	 จนก่อให้เกิด

ความแปลกแยกทางชนชัน้ของสงัคม	ผูด้้อยโอกาสไม่มส่ีวนร่วมอย่างจรงิจงัในการตดัสนินโยบายทีจ่ะ

ส่งผลกระทบต่อตนเอง	ประชาชนไม่มส่ีวนร่วมทางการเมอืง	อย่างแท้จรงิ	ความไม่เท่าเทยีมกนัทัง้หมด

นี้ก่อให้เกิดความขัดแย้งที่น�าไปสู่ความรุนแรงในสังคมซึ่งยิ่งช่องว่างระหว่างสิ่งที่ควรจะเกิด	(Poten-

tiality)	 กับสิ่งท่ีเกิดข้ึนจริงในสังคมยิ่งห่างกันเท่าใดความรุนแรงเชิงโครงสร้างทางสังคมจะยิ่งมีมาก

ขึน้เท่านัน้	(ฉนัทนา	บรรพศริโิชค,	2550	:	19)	จากความรุนแรงเชงิโครงสร้างทางสังคมได้น�ามาสู่การ

ขาดความไว้วางใจทางสังคมของประชาชน	 (Social	 Trust)	 เนื่องจากสถาบันทางสังคมและผู้น�าไม่

สามารถปกป้องผลประโยชน์ของสาธารณชนได้ขาดความยติุธรรมและความเสมอภาคเท่าเทยีมในการ
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ด�าเนินงานขาดความส�านึกรับผิดชอบต่อส่วนรวม	 (Accountable)	 จึงส่งผลกระทบต่อสัมพันธภาพ

และความคาดหวังของประชาชนท่ีมีต่อรัฐ	 เมื่อความขัดแย้งได้เกิดขึ้นในสังคมไทยอันเกิดจากความ

คดิทีแ่ตกต่างในอดุมการณ์ทางการเมอืง	หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนาจงึเป็นส่วนหนึง่ท่ีมส่ีวนในการ

จัดการความขัดแย้งเพือ่เป็นแนวทางน�าไปสูค่วามสมานฉนัท์ในสงัคมไทย	นัน่กคื็อหลกัสาราณยีธรรม	

ซึ่งเป็นหลักการที่จะท�าให้เกิดความประสานพร้อมเพรียง	 สมัครสมานสามัคคีและผนึกร่วมกันเป็น

เอกภาพ	 โดยหลักสาราณียธรรม	ที่ประกอบด้วยเมตตากายกรรม	 เมตตาวจีกรรม	 เมตตามโนกรรม	

สาธารณโภคี	สีลสามัญญตา	และทิฏฐิสามัญญตานั้น	มีสาระส�าคัญว่าสังคมจะต้องมีเครื่องผูกพันคน

ให้มีความสามัคคีร่วมมือร่วมใจกัน	 เพราะการที่แต่ละคนจะอยู่ได้ด้วยดีและเอาศักยภาพของตนมา

ร่วมสร้างสรรค์สังคมได้	 คนเหล่านั้นจะต้องมีความสามัคคีรู้จักร่วมมือกันและอยู่ร่วมกันด้วยดี	 การ

ร่วมมอืกนัและอยูร่่วมกนัด้วยดนีัน้มลีกัษณะการแสดงออกต่างๆ	ซ่ึงเน้นความมเีมตตาปรารถนาดีหวงั

ประโยชน์สุขต่อกัน	

ดังนั้น	จากเหตุปัจจัยดังกล่าวข้างต้น	จึงเป็นที่มาของปัญหาที่ท�าให้คณะผู้วิจัยมีความสนใจ

ศึกษา	 เรื่อง	 “การประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	

ศกึษาเฉพาะกรณปีระชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร”	เพ่ือน�าผลการวจัิยไปเป็นแนวทางในการบริหาร

ความขัดแย้งและสร้างสัมพันธภาพที่ดีในสังคมไทยต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.		เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ใน

สังคมไทยของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

2.		เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความ

สมานฉันท์ในสังคมไทยของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร

วิธีด�าเนินการวิจัย

การศกึษาวจิยัเรือ่ง	“การประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉันท์

ในสงัคมไทยของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร”	ครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ารวจ	(Survey	Research)	

ซึง่เป็นการเกบ็รวบรวมข้อมลูโดยใช้แบบสอบถาม	(Questionnaire)	เป็นเครือ่งมอื	ซึง่ผูว้จิยัได้ก�าหนด

วิธีการด�าเนินการวิจัยตามขั้นตอน	ดังต่อไปนี้

1. ประชากร	 ประชากรที่ศึกษาคือประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	 50	 เขต	 จ�านวน	

5,710,883	คน	โดยใช้เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา	400	คน

2.  กลุ่มตัวอย่าง	โดยผู้วิจัยใช้วิธีการดังนี้	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้	คือ	ประชาชนทั้ง	50	เขตของ

กรุงเทพมหานคร	โดยการใช้การสุ่มตัวอย่างแบบตารางสูตรส�าเร็จรูปของเครซี่	มอร์แกน	(Krejcie	&	
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Morgan)	(สุภาเพ็ญ	จริยเศรษฐ์,	2542	:	84)	ค�านวณได้เป็นกลุ่มอย่างจ�านวน	400	คน

3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้การสร้างเครื่องมือการวิจัยได้แก่	แบบสอบถาม	โดย

มีเครื่องมือการสร้างการวิจัย	ดังนี้

	 1.	 ศึกษาเอกสารต�ารา	 วารสาร	 สิ่งพิมพ์ต่างๆ	 และผลงานที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อแนวทางใน

การสร้างแบบสอบถาม

	 2.		ร่างแบบสอบถาม	น�าเสนอต่ออาจารย์ทีป่รกึษาเพือ่พจิารณา	แบบสอบถามแบ่งออก

เป็น	3	ตอน	ดังนี้

	 	 	 ตอนที่	1	 แบบสอบถามลักษณะปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในเขตพ้ืนท่ี

กรุงเทพมหานคร

	 	 	 ตอนที่	2	 แบบสอบถามระดับความคิดเห็นในการใช้หลักธรรมทางพระพุทธ

ศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์

	 	 	 ตอนที่	3		แบบสอบถามข้อคิดเห็นและเสนอแนะอื่นๆ

	 3.		น�าแบบสอบถามฉบับร่างที่ผ่านการพิจารณาจากผู้ทรงคุณวุฒิที่ปรึกษา

	 4.		น�าแบบสอบถามทีไ่ด้ปรบัปรงุแก้ไขแล้วไปทดสอบใช้กบัประชาชนท่ีไม่ใช่กลุม่ตวัอย่าง	

จ�านวน	30	คน	แล้วน�ามาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงแบบสอบถาม	

	 5.		ผู้วิจัยด�าเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง	 โดยประสานงานกับหน่วย

งานผู้เกี่ยวข้อง	เช่น	ส�านักงานเขต	หัวหน้าชุมชน	เป็นต้น

4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล	ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแจกแบบสอบถามแก่กลุ่มตัวอย่าง

ทีเ่ป็นประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร	จ�านวน	400	คน	ตามทีไ่ด้ก�าหนดไว้	และรอเกบ็แบบสอบถาม

หลังจากกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามเสร็จเรียบร้อย	 โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจ�านวน	 

400	ชุด	คิดเป็นร้อยละ	100.00

5.  การวเิคราะห์ข้อมลู ผูว้จิยัได้ท�าการวเิคราะห์ข้อมลูตามขัน้ตอนดังนี ้การวเิคราะห์ข้อมลู

ข้อมลูทีไ่ด้จากการส�ารวจ	เมือ่ตรวจสอบความถกูต้องสมบรูณ์ของข้อมลู	จงึก�าหนดรหสั	ลงรหสั	บนัทกึ

ข้อมูล	และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ค�านวณหาค่าสถิติ	โดยสถิติที่ใช้วิเคราะห์ข้อมูล	ดังนี้	1)	

ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่	 1	 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม	

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ความถี่	และค่าร้อยละ	2)	ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่	2	ข้อ

ค�าถามเก่ียวกับลกัษณะความคดิเหน็ในการใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉันท์	

โดยเป็นข้อค�าถามแบบมาตรประมาณค่า	5	ระดบั	สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมลู	ได้แก่	ค่าเฉลีย่	และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	โดยก�าหนดน�้าหนักคะแนนในการตอบค�าถาม	ดังนี้	

	 	 	 มากที่สุด	 ได้	 5	 คะแนน

	 	 	 มาก			 ได้		 4		 คะแนน
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	 	 	 ปานกลาง	 ได้	 3		 คะแนน

	 	 	 น้อย			 ได้	 2		 คะแนน

	 	 	 น้อยที่สุด	 ได้	 1	 คะแนน

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การหาค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน	 ก�าหนดการแปลความ

หมายค่าเฉลี่ยดังนี้

	 	 	 ค่าเฉลี่ย	 4.51	–	5.00	 หมายความว่า	 ระดับมากที่สุด

	 	 	 ค่าเฉลี่ย	 3.51	–	4.50	 หมายความว่า	 ระดับมาก

	 	 	 ค่าเฉลี่ย	 2.51	–	3.50	 หมายความว่า	 ระดับปานกลาง

	 	 	 ค่าเฉลี่ย	 1.51	–	2.50	 หมายความว่า	 ระดับน้อย

	 	 	 ค่าเฉลี่ย	 1.00	–	1.50	 หมายความว่า	 ระดับน้อยที่สุด

และตอนที่	3	เป็นแบบสอบถามข้อคิดเห็นและเสนอแนะอื่นๆ	ของประชาชนมีความคิดเห็น

ในการใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์

การท�าการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียดดังนี้

1)		ทดสอบตัวแปรเพศ	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่	t-test	คือ

	 -	ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกต่างกัน	มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยที่แตกต่างกัน

2)		ทดสอบตัวแปรอายุ	 สถานภาพ	 ระดับการศึกษา	 อาชีพ	 และรายได้	 สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	F-test	คือ	การวิเคราะห์ความแปรปรวน	เมื่อพบความแตกต่างท�าการทดสอบ

เป็นรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่	(Scheffe’s	method)	ได้แก่

	 -	ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีอายุแตกต่างกัน	มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยที่แตกต่างกัน

	 -	ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีม่สีถานภาพแตกต่างกนั	มกีารประยกุต์ใช้หลกัธรรม

ทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยที่แตกต่างกัน

	 -	ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครทีมี่ระดบัการศกึษาแตกต่างกนั	มกีารประยกุต์ใช้หลกั

ธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยที่แตกต่างกัน

	 -	ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานครท่ีมีอาชพีแตกต่างกนั	มกีารประยกุต์ใช้หลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยที่แตกต่างกัน

	 -	 ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครท่ีมีรายได้แตกต่างกัน	 มีการประยุกต์ใช้หลักธรรม

ทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยที่แตกต่างกัน

6.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้	 1)	 การ

วิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะ	สถิติที่ใช้	ได้แก่
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การแจกแจงความถี่	(Frequency)	และค่าร้อยละ	(Percentage) 2)	ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่	

2	 ข้อค�าถามเก่ียวกับลักษณะความคิดเห็นในการใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความ

สมานฉันท์	โดยเป็นข้อค�าถามแบบมาตรประมาณค่า	5	ระดับ	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	

ค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 3)	 ตอนที่	 3	 เป็นแบบสอบถามข้อคิดเห็นและเสนอแนะอื่นๆ	

ของประชาชนมีความคิดเห็นในการใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์	 การ

ท�าการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลมีรายละเอียดดังนี้	

1)		ทดสอบตัวแปรเพศ	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่	t-test	คือ

	 	-	ประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่มีเพศแตกต่างกัน	มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยที่แตกต่างกัน

2)		ทดสอบตัวแปรอายุ	 สถานภาพ	 ระดับการศึกษา	 อาชีพ	 และรายได้	 สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	F-test	คือ	การวิเคราะห์ความแปรปรวน	เมื่อพบความแตกต่างท�าการทดสอบ

เป็นรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่	(Scheffe’s	method)

ผลการวิจัย

จากผลการศกึษาการประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพือ่สร้างความสมานฉนัท์ใน

สังคมไทยของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	ผู้วิจัยได้น�าประเด็นที่น่าสนใจมาอภิปรายผล	ดังนี้

1.		ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล

	 ประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร	ทัง้	50	เขต	กลุ่มตัวอย่างจ�านวน	400	คน	พบว่า	กลุ่ม

ตัวอย่างของประชากรที่ศึกษาครั้งนี้	ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	คิดเป็นร้อยละ	52.00	อายุระหว่าง	36	

–	45	ปี	คิดเป็นร้อยละ	27.50	สถานภาพสมรส	คิดเป็นร้อยละ	55.20	ระดับการศึกษาระดับปริญญา

ตรี	คิดเป็นร้อยละ	37.20	อาชีพรับราชการ	คิดเป็นร้อยละ	37.20	และ	มีรายได้ต่อเดือน	20,001	–	

25,000	บาท	คิดเป็นร้อยละ	33.20	

2.		ระดับความคิดเห็นการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความ

สมานฉันท์	 อยู่ในระดับปานกลาง	 คิดเป็นร้อยละ	 51.80	 และความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก	คิดเป็น

ร้อยละ	48.20	ตามล�าดับ	

3.		การประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพือ่สร้างความสมานฉนัท์ในสงัคมไทย	ของ

ประชาชนในกรุงเทพมหานคร	โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณารายด้าน	พบว่า	ด้าน

ที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด	คือ	ด้านศีลสามัญญตา	ค่าเฉลี่ย	3.74	ด้านเมตตามโนกรรม	ค่าเฉลี่ย	3.58	ด้าน

ทฏิฐสิามญัญตา	ค่าเฉลีย่	3.53	ด้านเมตตาวจกีรรมและด้านสาธารณโภค	ีค่าเฉล่ีย	3.51	การประยกุต์

ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทยระดับปานกลาง	 ด้านเมตตา

กายกรรม	ค่าเฉลี่ย	3.14
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	 	 เมื่อพิจารณาความคิดเห็นการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้าง

ความสมานฉันท์ในสังคมไทย	รายด้าน	สรุปผลได้	ดังนี้

	 3.1		ด้านเมตตากายกรรม	(พฤติกรรมทางกาย)	พบว่า	ข้อที่มีความคิดเห็นการประยุกต์

ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพือ่สร้างความสมานฉนัท์ระดบัมาก	คอื	การให้ความช่วยเหลอืผูอ่ื้น

ตามศักยภาพของตนเอง	 รองลงมามีความคิดเห็นระดับปานกลาง	 คือข้อที่ให้ความช่วยเหลือส่ิงของ

แก่ผูอ้ืน่โดยไม่หวงัสิง่ตอบแทน	ให้ค�าปรกึษาหารอืเมือ่เพือ่นได้รบัความเดือนร้อน	การช่วยเหลอืเพือ่น

และผู้อื่นที่เดือดร้อน	มีจิตอาสา/ท�าประโยชน์แก่ส่วนรวม	และช่วยงานพัฒนาชุมชน/หน่วยงานการ

กุศล	

	 3.2		ด้านเมตตาวจีกรรม	(พฤติกรรมทางวาจา)	พบว่า	ข้อที่มีความคิดเห็นระดับมาก	ใน

การประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนาเพือ่สร้างความสมานฉนัท์ในสงัคมไทย	คอื	ความจรงิใจ

ในการสนทนาปราศรัยกับผู้อื่น	ไม่พูดคุยในสิ่งที่จะท�าให้ผู้อื่นมีความวิตกกังวลใจ	และมีการพูดในสิ่ง

ที่เป็นความจริงและเป็นประโยชน์ต่อผู้อื่น	ข้อที่มีความคิดเห็นในระดับปานกลาง	คือไม่ทะเลาะเบาะ

แว้งกับผู้อื่น	 ไม่กระท�าการสื่อสารหรือใช้วาจาให้แตกแยกในหมู่คณะ	 และการปราศรัยมีการพูดคุย

เพื่อให้เกิดความสามัคคีในชุมชน

	 3.3	 ด้านเมตตามโนกรรม	(พฤติกรรมทางใจ)	พบว่า	ข้อที่มีความคิดเห็นระดับมาก	ใน

การประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	คือ	มีความสุข

เสมอ	เมือ่เหน็ผูอ้ืน่ประสบความส�าเรจ็	ไม่คดิเบียดเบยีนผู้อืน่ให้เดอืดร้อน	มคีวามปรารถนาดต่ีอผู้อืน่	

และ	ไม่คดิอาฆาตพยาบาทผูอ้ืน่	ข้อท่ีมคีวามคดิเหน็ระดับปานกลาง	คอื	มทีศันคติทีดี่ต่อชมุชน/สงัคม	

มีความรู้สึกเห็นอกเห็นใจ	เมื่อผู้อื่นได้รับความเดือดร้อน	มีจิตส�านึกคิดถึงในเรื่องส่วนรวมก่อนเสมอ	

	 3.4		ด้านสาธารณโภคี	(การแบ่งปัน	หรือเสียสละ)	พบว่า	ข้อที่มีความคิดเห็นระดับมาก	

ในการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 คือ	 คิดถึง

เรื่องส่วนรวมก่อนเสมอ	 ข้อที่ความคิดเห็นระดับปานกลาง	 คือ	 ยอมเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อ

รักษาประโยชน์ส่วนรวม	 สมัครใจเข้าร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม	 ท�ากิจกรรมของส่วน

รวมต่างๆ	 ด้วยความพร้อมเพรียงเป็นน�้าหนึ่งใจเดียวกัน	 ชักชวนผู้อื่นให้เข้าร่วมท�ากิจกรรมท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อส่วนรวม	และเสียสละและแบ่งปันสิ่งของให้แก่ผู้อื่น	

	 3.5		ด้านสีลสามัญญตา	 (การเคารพกฎ/ระเบียบทางสังคม)	 ข้อที่มีความคิดเห็นระดับ

มากในการประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	คอื	มค่ีา

นิยมที่ดีเกี่ยวกับความเป็นไทย	 ปฏิบัติตนตามแบบแผน/กฎระเบียบของชุมชน	 มีการปฏิบัติตนตาม

แบบบุคคลที่ได้รับการยกย่องในทางที่ดีงาม	และไม่ละเมิดแบบแผนที่ดีงามของศาสนาหรือสังคมอื่น	

ข้อที่มีความคิดเห็นระดับปานกลาง	คือ	ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในการท�ากิจกรรมเพื่อส่วนรวม
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	 3.6		ด้านทิฏฐิสามัญญตา	 (การให้เกียรติกันและกัน)	ข้อที่มีความคิดเห็นระดับมาก	 ใน

การประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพือ่สร้างความสมานฉนัท์ในสงัคมไทย	คอื	เคารพสทิธิ

ซึ่งกันและกัน	ให้อภัยซึ่งกันและกัน	รับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น	ข้อที่มีความคิดเห็นระดับปานกลาง	

คือ	 รู้จักปรับตัวให้เข้ากับผู้อื่นและยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล	 ท�างานร่วมกันได้แม้มีความ

คิดที่แตกต่างกัน

4.		การเปรยีบเทยีบการประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉนัท์

ในสังคมไทย	กรณีศึกษาประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	จ�าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล	

	 การเปรยีบเทียบการประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพือ่สร้างความสมานฉนัท์

ในสังคมไทย	กรณีศึกษาประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	จ�าแนกตามข้อมูลส่วนบุคคล	ได้แก่	เพศ	

อายุ	 สถานภาพ	 ระดับการศึกษา	 อาชีพ	 และรายได้	 ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานไว้ทั้งหมด	 6	 สมมติฐาน	 

ซึ่งผลการทดสอบสมมติฐาน	พบว่า	ยอมรับทั้ง	6	สมมติฐาน	ดังนี้

	 4.1		กลุม่ตวัอย่างของประชาชนในเขตกรงุเทพมหานคร	พบว่า	เพศทีแ่ตกต่างกัน	มกีาร

ประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉนัท์ในสงัคมไทย	ทัง้	6	ด้าน	แตกต่าง

กัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	

	 4.2		กลุ่มตัวอย่างของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	พบว่า	 ช่วงอายุท่ีแตกต่างกัน	 

มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 ทั้ง	 6	 ด้าน	

แตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	

	 4.3		กลุ่มตัวอย่างของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	พบว่า	สถานภาพสมรสที่แตก

ต่างกัน	 มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 ทั้ง	 

6	ด้าน	แตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	

	 4.4		กลุ่มตัวอย่างของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	พบว่า	ระดับการศึกษา	ที่แตก

ต่างกัน	 มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 ทั้ง	 

6	ด้าน	แตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	

	 4.5		กลุ่มตัวอย่างของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	พบว่า	 อาชีพที่แตกต่างกัน	 

มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 ทั้ง	 6	 ด้าน	

แตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	

	 4.6		กลุ่มตัวอย่างของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	 พบว่า	 รายได้ท่ีแตกต่างกัน	 

มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 ทั้ง	 6	 ด้าน	

แตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	
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สรุป

1.	 จากการศึกษาครั้งนี้	พบว่า	ความคิดเห็นของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	ในการ

ประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเพื่อสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	ส่วนใหญ่เป็นเพศ

หญิง	อายุระหว่าง	36–	45	ปี	สถานภาพสมรส	การศึกษาระดับปริญญาตรี	มีอาชีพรับราชการและมี

รายได้ต่อเดอืน	20,001	–	25,000	บาท	มกีารประยกุต์ใช้หลกัธรรมเพือ่ความสมานฉนัท์ในระดบัมาก	

คือความพอใจร่วมกัน	พร้อมใจกัน	การประนีประนอม	การไกล่เกลี่ย	การท�าให้ปรองดอง	การท�าให้

คืนดีกัน	การท�าให้ลงรอยกัน	รวมถึงความกลมเกลียว	ความสามัคคี	ความร่วมใจ	ความเห็นพร้อมกัน	

ท�าให้เกิดความเข้าใจ	 ได้เรียนรู ้ซึ่งกันและกัน	 และมีความเอื้ออาทร	 และช่วยเหลือเกื้อกูลกัน 

ซึ่งสอดคล้องกับงานศึกษาวิจัยของกองวิจัยทางการศึกษากรมวิชาการ	 (2546	 :	บทคัดย่อ)	ที่ศึกษา

วิจัยเรื่องการศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้เพื่อเสริมสร้างคุณลักษณะที่น�าไปสู่ความสมานฉันท์และ

เอื้ออาทรต่อกัน	:	กรณีศึกษาโรงเรียนประถมศึกษามีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพการจัดการเรียนรู้

ของสถานศึกษาท่ีเอือ้ต่อการเสรมิสร้างคณุลกัษณะทีน่�าไปสูค่วามสมานฉันท์และเอือ้อาทรต่อกันและ

เพื่อหาแนวทางการจัดการเรียนรู้ของสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพในการเสริมสร้างคุณลักษณะที่น�า

ไปสูค่วามสมานฉนัท์และเอือ้อาทรต่อกนั	(1)	ผู้บริหารโรงเรียนต้องประพฤติปฏบิติัตนอย่างเป็นแบบ

อย่าง	 เป็นแกนน�าในการก�าหนดนโยบาย	ส่งเสริม	สนับสนุน	ช่วยเหลือ	อ�านวยความสะดวกในการ

จัดการเรียนรู้ท่ีเอื้อต่อความสมานฉันท์และเอื้ออาทรต่อกัน	 สร้างจิตส�านึกความสมานฉันท์และเอื้อ

อาทรให้เกิดขึ้นกับครูในโรงเรียน	(2)	ครู	ต้องประพฤติตนอย่างเป็นแบบอย่าง	ประพฤติตามนโยบาย

และโครงการของโรงเรยีนร่วมกันตัง้ไว้	มคีวามสามคัคีในหมูค่ณะ	ร่วมมอืในการด�าเนนิงานเพ่ือความ

ส�าเร็จขององค์กร	 (3)	นักเรียน	น�าสิ่งที่เรียนรู้ไปปฏิบัติต่ออย่างจริงจัง	มีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรม

การเรยีนรู้	ดแูลเอาใจใส่	และมคีวามเหน็อกเหน็ใจกนั	(4)	ผูป้กครองดแูลเอาใจใส่การประพฤตปิฏบิตัิ

ของบตุรหลานร่วมกบัโรงเรยีนประพฤตตินเป็นแบบอย่างทีดี่	ให้ความร่วมมอืกบัทางโรงเรียนทัง้ด้าน

การปฏบิตั	ิและร่วมแสดงความคดิเห็น	ชีแ้นะสิง่ทีเ่ป็นประโยชน์แก่โรงเรยีน	(5)	กรรมการสถานศึกษา	

ให้ข้อคิด	ข้อเสนอแนะ	แนวปฏิบัติแก่สถานศึกษาและชุมชนร่วมด�าเนินกิจกรรมของโรงเรียน	ให้การ

สนับสนุนการจัดกิจกรรม/งบประมาณกับทางโรงเรียนกองวิจัยทางการศึกษา	

2.		การเปรยีบเทยีบการประยกุต์ใช้หลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉนัท์

ในสังคมไทย	กรณีศึกษาประชาชนในเขตกรุงเทพมหานคร	พบว่า	เพศ	อายุ	สถานภาพสมรส	อาชีพ	

ระดับการศึกษา	 และรายได้	 ท่ีแตกต่างกันของประชาชน	 มีการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธ

ศาสนาเพ่ือสร้างความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 แตกต่างกัน	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	 ที่ระดับความ

เชื่อมั่น	0.05	และเมื่อพิจารณารายด้าน	พบว่ามีความแตกต่างกัน	ด้วยสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ	

สังคม	 และการเมืองของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครนั้น	 มีลักษณะที่เป็นพื้นที่หัวใจของการ

บริหารประเทศและหลากหลาย	 ผลกระทบที่เกิดขึ้นในเรื่องการประยุกต์ใช้หลักธรรมทางพระพุทธ
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ศาสนาเพื่อความสมานฉันท์ในสังคมไทย	 จึงท�าให้แตกต่างกันในทุกด้าน	 อันจักเป็นเพราะสังคมไทย

เป็นสังคมท่ีไม่ชอบการเผชิญหน้า	 ละเลยความขัดแย้ง	 จึงท�าลักษณะส่วนบุคคลในภาพรวมของ

ประชาชนในกรงุเทพมหานคร	มคีวามแตกต่างกนัในทกุด้าน	สอดคล้องกับการศกึษาของกรมวิชาการ	

(2545:	บทคัดย่อ)	ศึกษาเรื่องดัชนีวัดความสมานฉันท์เอื้ออาทรต่อสังคมไทย	โดยใช้เทคนิคเดลฟาย	

ผลการวิจัยพบว่า	 (1)	 ความสมานฉันท์	 หมายถึง	 ความร่วมมือร่วมใจ	 หรือสามัคคี	 ความเอื้ออาทร	

หมายถึง	ความช่วยเหลือเกื้อกูลกัน	(2)	คุณลักษณะของเด็กที่มีความสมานฉันท์	คือ	มีความสามัคคี	

และให้ความร่วมมอืกับผูอ้ืน่	(3)	คณุลกัษณะของเด็กทีม่คีวามเอือ้อาทร	คอื	มนี�า้ใจ	และมคีวามเมตตา

กรุณา	 (4)	 พฤติกรรมที่ส่งเสริมให้เด็กมีความสมานฉันท์	 คือ	 ท�ากิจกรรมร่วมกับผู้อื่น	 มีโอกาสช่วย

เหลอืกนั	รบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ืน่	(5)	พฤตกิรรมทีส่่งเสริมให้เด็กมคีวามเอือ้อาทร	คอื	มนี�า้ใจช่วย

เหลือเก้ือกูลกัน	 และเห็นอกเห็นใจ	 (6)	 ปัจจัยด้านบริบทที่เด็กจะด�าเนินการให้ส�าเร็จ	 โดยใช้ความ

สมานฉันท์และความเอื้ออาทร	คือ	มีบรรยากาศที่เอื้อให้เด็กเกิดความสมานฉันท์และความเอื้ออาทร	

และจัดส่ิงแวดล้อมให้เด็กท�างานร่วมกัน	 (7)	 ปัจจัยด้านกระบวนการที่เด็กจะด�าเนินการให้ส�าเร็จ	 

โดยใช้ความสมานฉันท์	 และเอ้ืออาทร	 คือ	 ครูต้องจัดกิจกรรมท่ีมุ่งเน้น	 การพัฒนาความสมานฉันท	์

และเอื้ออาทร	จัดประสบการณ์ให้เด็กมีความเมตตากรุณา	(8)	ปัจจัยด้านผลผลิตที่เด็กจะด�าเนินการ

ให้ส�าเร็จ	 โดยใช้ความสมานฉันท์และความเอื้ออาทร	 คือ	 เด็กยอมรับและเห็นคุณค่าของความ

สมานฉันท์และเอื้ออาทร	ครูและเด็ก	 เห็นคุณค่าและน�าความสมานฉันท์	และเอื้ออาทรไปใช้ในชีวิต

ประจ�าวัน	 และเด็กมีพฤติกรรมความสมานฉันท์และเอื้ออาทร	 (9)	 ปัจจัยที่ส่งผลให้เด็กมีความ

สมานฉันท์	 คือ	 ไม่มีกิจกรรมที่ให้โอกาสเด็กสมานฉันท์	 ไม่ให้เด็กมีโอกาสช่วยเหลือกัน	 เด็กคิดแต่

ประโยชน์ตนเอง	และเหน็แก่ตวั	(10)	ปัจจยัทีส่่งผลให้เด็กไม่มคีวามเอือ้อาทร	คอื	เด็กเหน็แก่ตัว	และ

เด็กชอบเอารัดเอาเปรียบ	(11)	แนวทางที่ทางโรงเรียนหรือผู้เกี่ยวข้องกับการศึกษา	ต้องด�าเนินการ

เพื่อช่วยให้เด็กมีความสมานฉันท์และเอ้ืออาทร	 คือ	 ส่งเสริมให้เด็กได้ช่วยเหลือกันและท�างานเป็นก

ลุ่ม	 สร้างส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นตัวอย่างท่ีแสดงให้เห็นถึงความสมานฉันท์และเอื้ออาทร	 และควรจัด

บรรยากาศให้มีความสมานฉันท์และเอื้ออาทร

ข้อเสนอแนะ

1.		ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

		 1.1		ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 		 ภาครฐัทีม่อี�านาจในการปกครอง	ควรรณรงค์ส่งเสริมให้น�าหลักสาราณยีธรรมนีไ้ป

ใช้เพิ่มพูนความรู้คู่คุณธรรมแก่ประชาชน	 เพื่อการพัฒนาคน	 สังคม	ประเทศชาติ	 ในการอยู่ร่วมกัน

อย่างสร้างสรรค์สามัคคี	เพื่อความสมานฉันท์ในสังคมไทย
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	 1.2		ข้อเสนอแนะส�าหรับผู้ปฏิบัติ

		 	 1)		ผูท้ีจ่ะน�าหลกัสาราณยีธรรมนีไ้ปใช้	ควรท�าการศกึษารายละเอยีดต่างๆ	ของหลัก

สาราณียธรรมให้เข้าใจโดยละเอียด	เมื่อน�าหลักธรรมนี้ไปใช้จะได้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ

		 	 2)		ผูน้�าสงัคม	หรอืชมุชน	ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนในสงัคม	หรอืชมุชน	ได้มกีาร

แสดงความคิดเห็นของตนเองต่อสาธารณชนอย่างสม�่าเสมอ	 เพื่อเป็นการฝึกการรับฟังความคิดเห็น

ของผูอ้ืน่โดยปราศจากอคต	ิรวมทัง้เป็นการฝึกคดิทีแ่ตกต่างจากส่ิงทีต่นเองพึงม	ีและควรหากิจกรรม

ทีท่�าให้ผูเ้รยีนเกดิความคดิได้หลากหลาย	เพือ่ฝึกการอภปิราย	และหาข้อสรปุภายใต้ความคดิทีห่ลาก

หลาย	โดยเน้นที่การเรียนรู้	เข้าใจ	เคารพ	และมิตรภาพระหว่างกัน

		 	 3)		องค์กร	 หรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับราชการหรือเอกชน	 ควรจัดอบรมเพ่ือ

พฒันาการคดิเชิงสมานฉนัท์	และทกัษะการอยูร่่วมกนัอย่างสมานฉนัท์ให้กบัผูน้�าชมุชน	หรอืผูม้อีทิธพิล

ต่อประชาชนในสงัคมนัน้ๆ	เพือ่จะได้น�าความรู	้ประสบการณ์	ไปถ่ายทอดและพัฒนาความสมานฉันท์

ให้เกิดขึ้นกับประชาชนในชุมชนของตน	เพื่อจะได้ท�าให้อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข	เอื้ออาทร	เข้าใจ

กันและกันมากขึ้น

2.  ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

		 1)		 ควรมกีารศกึษาวจิยัเพือ่น�าการประยกุต์ใช้หลักธรรมเพ่ือความสมานฉนัท์โดยหลัก

พุทธธรรมอื่นๆ	 เพื่อเป็นแนวทางแห่งความสมานฉันท์ในรูปแบบต่างๆ	 ต่อไป	 เพื่อพัฒนาการคิดเชิง

สมานฉันท์ให้กับพระภิกษุสามเณรและประประชาชนทั่วไป

		 2)		 ควรสร้างหลักสูตรอบรมหลักพระพุทธศาสนาในการพัฒนาการคิดเชิงสมานฉันท	์

และทักษะการสอนคิดเชิงสมานฉันท์	 เพ่ือน�าความรู้และประสบการณ์ที่ได้ไปพัฒนาการคิดเชิง

สมานฉันท์ให้กับผู้สนใจต่อไป
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของหน่วยการเรียนรู้	

เรื่อง	การคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคด้านการโฆษณา	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	ก่อนและหลังการ

จดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคนคิการคิดแบบหมวกหกใบ	และเพือ่เปรยีบเทยีบความสามารถในการคิดอย่า

งมีวิจารณญาณของนักเรียนก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้	กลุ่มป้าหมายของการวิจัย	คือ	นักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	ที่ก�าลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่	 1	ปีการศึกษา	 2562	 โรงเรียนสูงเนิน	 อ�าเภอ

สูงเนิน	จังหวัดนครราชสีมา	จ�านวน	15	คนเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	คือ	แผนการจัดการเรียนรู้โดย

ใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบ	แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรียนและแบบทดสอบวดัการคดิ

อย่างมีวิจารณญาณ	 แบบแผนการวิจัยเป็นแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน	 สถิติที่ใช้

ในการวิเคราะห์ข้อมูล	 คือ	 ค่าร้อยละ	 ค่าเฉลี่ย	 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 t-test	 dependent 

และ	Wilcoxon	matched	paired-rank	test	ผลการวจิยัพบว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของนกัเรยีน	

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	และความสามารถในการคิดอย่างมี

วิจารณญาณของนักเรียน	หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิตที่ระดับ	.01

ค�าส�าคัญ:	เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ,	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,	ความสามารถในการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ
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Abstract

The	objectives	of	these	research	were;	1)	to	compare	the	learning	achievement	

before	and	after	using	Six	Thinking	Hats	Technique	of	Matayomsuksa	4	students	on	

Consumer	 Protection	 Related	 to	 Advertising	 lesson	 plan,	 and	 2)	 to	 compare	 the	

critical	thinking	before	and	after	using	Six	thinking	Hats	Technique	of	Matayomsuksa	

4	students	on	Consumer	Protection	Related	to	Advertising	lesson	plan.	The	samples	

were	15	Matayomsuksa	4	students	of	Sungnoen	School,	Sungnoen,	Nakhon	Ratchasima	

in	semester	1,	Academic	year	2019.	The	instruments	were	Six	Thinking	Hats	Technique	

lesson	plan,	learning	achievement	test	and	critical	thinking	test.	The	experimental	

research	used	the	One	Group	Pretest-Posttest	Design.	The	data	analysis	was	based	

on	percentage,	mean,	standard	deviation	and	One-Group	Pretest	–	Posttest	Design.	

It	 was	 found	 that	 the	 student’s	 learning	 achievement	 obtained	 from	 the	

posttest	scores	was	significantly	higher	than	the	pre-test	ones	at	the	level	of	.01,	and	

the	critical	thinking	ability	from	the	posttest	scores	was	significantly	higher	than	the	

pre-test	ones	at	the	level	of	.01.

Keywords:	Critical	Thinking,	Learning	Achievement,	Six	Thinking	Hats

บทน�า

ศตวรรษที่	 21	 เป็นยุคของข้อมูลข่าวสารและการเปล่ียนแปลง	 ด้วยความก้าวหน้าของ

เทคโนโลยีสารสนเทศท�าให้การสื่อสารไร้พรมแดนการเข้าถึงแหล่งข้อมูลสามารถท�าได้ทุกที่ทุกเวลา	

อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการใช้เทคโนโลยีเชื่อมข้อมูลต่างๆ	 ของทุกภูมิภาคและท่ัวโลกเข้าด้วยกัน	

ทั้งข้อมูลทางเศรษฐกิจและการลงทุน	 ความมั่นคงทางการเมืองการปกครอง	 การเปลี่ยนแปลง

โครงสร้างประชากรและสังคมการเปลี่ยนแปลงทรัพยากรธรรมชาติ	 ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์

และนวัตกรรม	สังคมจึงมีความซับซ้อนมากขึ้นส่งผลต่อการด�าเนินชีวิตและการประกอบอาชีพ	ผลก

ระทบจากยุคโลกาภิวัตน์นี้ส่งผลให้ผู้เรียนจ�าเป็นจะต้องมีความสามารถในเรียนรู้ได้ด้วยตนเองอย่าง

ต่อเนือ่งและเป็นผูแ้สวงหาความรูอ้ยูต่ลอดเวลา	เพราะมอีงค์ความรูใ้หม่เกดิข้ึนมากมายทกุวนิาทที�าให้

เนื้อหาวิชามีมากเกินกว่าท่ีจะเรียนรู้จากในห้องเรียนได้หมด	 (ประเสริฐ	 ผลิตผลการพิมพ์,	 2555)	 

จึงจ�าเป็นต้องอาศัยทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่	21	ซึ่งหมายถึงทักษะต่าง	ๆ	ที่ผู้เรียนควรจะต้อง

มีเพือ่ใช้ชีวติให้อยูร่อดและเตบิโตได้ในโลกยคุนี	้ทกัษะส�าหรบัการด�ารงชวีติในศตวรรษที	่21	ทีส่�าคญั

ทีส่ดุ	คอื	ทกัษะการเรยีนรู	้(Learning	Skill)	ซึง่รูปแบบ	(Model)	ทีม่าจากเครือข่ายองค์กรความร่วม
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มือ	(Partnership	for	21st	Century	Skills)	หรือเครือข่าย	P21	ได้เสนอแนวคิดที่ส�าคัญในศตวรรษ

ที่	21	(Key	Subjects	–	3Rs	and	21st	Century	Themes)	คือ	3Rs	ได้แก่	การอ่าน	(Reading)	

การเขียน(Writing)	 คณิตศาสตร์	 (Arithmetic)	 รวมทั้งมีทักษะแห่งศตวรรษที่	 21	 (21st	 Century	

Skills)	คือ	ประกอบด้วย	1)	ทักษะชีวิตและอาชีพท�างาน(Life	and	Career	Skills)	2)	ทักษะการ

เรียนรู้และนวัตกรรม4C’s	 (Learning	 and	 Innovation	 Skills	 )โดยมุ่งเน้นไปที่การคิดวิเคราะห์	

(Critical	thinking	)	การสือ่สาร	(Communication)	การร่วมมอื(Collaboration	)	การคดิสร้างสรรค์	

(Creativity)	และ3)	ทักษะด้านสารสนเทศ	สื่อ	และเทคโนโลยี	(Information,	Media	and	Tech-

nology	Skills)

การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันยังไม่สอดคล้องกับความก้าวหน้าของสังคมในยุคข้อมูล

ข่าวสาร	อย่างน้อย	2	ประการ	คอื	1)	ครเูน้นวธิสีอนแบบน�าความรูม้าบอกนกัเรยีน	2)	ไม่ค่อยส่งเสรมิ

ให้นกัเรยีนเรยีนรูด้้วยตนเอง	(อนญัญาอนิทรภกัด์ิ,	2558:	478)	ซ่ึงสอดคล้องกบั	วจิารณ์	พานชิ	(2555:	

3-4)	กล่าวว่า	วิธีการบรรยาย	ท�าให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้เพียงการจ�าเนื้อหาต่างๆ	ไปสอบ	ขาดการพัฒนา

ทกัษะการเรยีนรูด้้านอืน่ๆ	การเรยีนรู้ทีผู่เ้รยีนได้ลงมอืปฏบิตัใินสภาพการณ์จรงิ	จะท�าให้ผลการเรยีน

รูเ้พิม่ข้ึนถึงร้อยละ	90	(พรรณี	ปานเทวัญ,	2559;	สริวีฒัน์	อายวุฒัน์,	2560)	นพ.วจิารณ์	พานชิ	(2555)	

ยังกล่าวอีกว่า	 การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันครูเกือบทั้งหมดยังถ่ายทอดความรู้แบบสอนวิชา	

ส่งผลให้เด็กมีคุณสมบัติที่น่ากลัวที่สุด	คือ	ขาดภาวะผู้น�า	 เด็กจะมีทักษะความเป็นผู้น�าได้ก็ต่อเมื่อมี

ความมั่นใจในตัวเอง	มีความคิดเป็นของตัวเอง	วิธีการเรียนรู้ของเด็กในยุคใหม่จึงต้องเรียนโดยลงมือ

ท�าฝึกให้ปฏิบัติจริงและมีการแลกเปลี่ยนกับผู้อื่น	 แต่ไม่ควรปล่อยให้เด็กเรียนเอง	 ครูต้องออกแบบ

การเรียนรู้ให้เหมาะสมกับระดับพัฒนาการของเด็ก	 สามารถประเมินเด็กแต่ละคนได้ว่ามีพื้นความรู้

เพยีงใดเพือ่ออกแบบการเรยีนรูท่ี้แตกต่างกนั	และประเมนิความก้าวหน้าของเดก็แต่ละกลุม่	สอดคล้อง

กับสนุย์ี	ชัยสขุสงัข์	(2555)	กล่าวว่า	เดก็ไทยมีทกัษะการเรยีนรูแ้ละนวตักรรมได้ดไีม่แพ้ชาติใดในโลก	

แต่มีปัญหาเรื่องการท�างานเป็นทีม	 ซึ่งอยู่ในกลุ่มทักษะชีวิตและอาชีพ	 จึงส่งผลต่อทักษะด้านการ

สือ่สาร	เดก็ส่วนใหญ่อยากคดิแก้ไขปัญหาด้วยตัวเอง	แต่ปฏเิสธการถามความเหน็และท�างานร่วมกบั

ผูอ่ื้น	ทัง้ทีท่กัษะการท�างานร่วมกนัถอืเป็นคณุลกัษณะทีต่ลาดแรงงานและบรษิทัชัน้น�าของโลกต้องการ	

ท�าให้เดก็ขาดทกัษะแห่งศตวรรษที	่21	ทีต้่องมคีอื	5C	ได้แก่	1)	ทกัษะการคดิสร้างสรรค์	(Creativity)	

2)	ทักษะการคิดวิเคราะห์	(Critical	thinking)	3)	ทักษะการสื่อสาร	(Communication)	4)	ทักษะ

การท�างานเป็นทีม	 (Collaboration)	 5)	 ทักษะการใช้เทคโนโลยีข้อมูลข่าวสารและสารสนเทศ	 

(InformationCommunication	Technology)	(ธีระเกียรติ	เจริญเศรษฐศิลป์,	2558)	จะเห็นได้ว่า	

ผูท้ีม่ทีกัษะการคดิจะเป็นทีต้่องการของการท�างาน	หากแต่ในปัจจุบนั	การคดิเป็นนัน้ยงัไม่	ยงัต้องคดิ

ถกูด้วย	ซึง่ความคดิถูกตัน้	จะต้องมทัีษะการคิดอย่างมวีจิารณญาณ	เพราะการคดิอย่างมวีจิารณญาณ

เป็น	หัวใจหลักที่จะท�าให้มนุษย์มีคุณภาพที่ดี	ซึ่งการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	(Critical	thinking)	เป็น
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ความสามารถทางการคิดชนิดหนึ่งที่มี	 ความส�าคัญอย่างมากต่อการด�ารงชีวิตประจ�าวัน	 เพราะใน

แต่ละวันมนุษย์ต้องเผชิญกับสถานการณ์	 และปัญหาที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา	 การคิดอย่างมี

วิจารณญาณจะมีส่วนในการช่วยจัดระบบ	 ข้อมูล	 และเชื่อมโยงความรู้ประสบการณ์อย่างรอบคอบ	

เพือ่แก่ไขปัญหาทีเ่กดิขึน้	และอกีทัง้ยงัเป็น	เครือ่งมอืส�าหรบัการเรยีนรู้ได้ด้วยตนเอง	ซึง่เหมาะสมกบั

การจัดการเรยีนรูใ้นปัจจบุนัทีมุ่ง่เน้นให้	นกัเรยีนค้นคว้าและสร้างองค์ความรูด้้วยตนเอง	การคดิอย่าง

มีวิจารณญาณเป็นการหาเหตุผลเชิง	ตรรกศาสตร์	เพื่อใช้เป็นฐานในการเรียนรู้สิ่งต่าง	ๆ	ช่วยเด็กได้

คิดโดยอาศัยการเช่ือมโยงกบัความรูแ้ละประสบการณ์เดมิ	และช่วยให้นกัเรยีนพจิารณาไตร่ตรองเกดิ

ความรูใ้หม่	การคดิอย่างมวีจิารณญาณสามารถพัฒนาไต้หลายวธิ	ีเช่น	การคดิวเิคราะห์	การคดิจ�าแนก

ประเภท	การคิดแบบโยงความสัมพันธ์	การคิดแบบแก้ปัญหาและการคิดแบบหมวกหกใบ	เป็นต้น

	ในการวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยสนใจศึกษา	การคิดแบบหมวกหกใบ	(Six	thinking	hat)	ของเอ็ด	

เวดิเดอ	โบโน	(EdwardDe	Bono)	มาใช้ในการพัฒนาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนและทกัษะการคดิอย่าง

มีวิจารณญาณ	ซึ่งประกอบด้วย	1)	หมวกสีขาว	สีขาวแสดงถึงความเป็นกลาง	และวัตถุนิสัย	หมวกสี

ขาวจงึเป็นตวัแทนของข้อมลูตวัเลข	ข้อเทจ็จรงิต่าง	ๆ 	เป็นสิง่	ทีท่กุคนยอมรบั	ไม่มกีารโต้แย้ง	2)	หมวก

สีแดง	สีแดงแสดงถึงความเกรี้ยวกราด	อารมณ์	หมวกสีแดงจึงเป็นการ	มองทางด้านอารมณ์	ความ

รูส้กึ	การหยัง่รู	้และสญัชาติญาณ	3)	หมวกสดี�า	สดี�าแสดงถงึความมดืคร้ึม	หมวกสีด�า	จึงเป็นการมอง

ในด้านลบ	ข้อเสยี	เหตผุลในการปฏเิสธ	จดุด้อย	และข้อผิดพลาด	4)	หมวกสีเหลือง	สีเหลืองแสดง	ถงึ

ความสดใส	 สว่าง	 หมวกสีเหลืองจึงเป็นการมองในด้านบวก	 แง่ดี	 ความเป็นไปได้	 ความหวัง	 ความ

มั่นใจว่าท�าได้	และคุณประโยชน์	รวมทั้งเหตุผลในการยอมรับ	5)	หมวกสีเขียว	สีเขียวแสดงถึงการมี

ชีวิต	 ความเจริญงอกงาม	 และความอุดมสมบูรณ์	 หมวกสีเขียวจึงเป็นการมองด้วยความคิดใหม่	 ๆ	

สร้างสรรค์	และ	6)	หมวกสีน�้าเงิน	สีน�้าเงินแสดงถึงการควบคุม	เปรียบท้องฟ้าที่ปกคลุมอยู่เหนือทุก

สิ่ง	หมวกสีน�้าเงินจึงเป็นการควบคุม	การจัดระเบียบ	การประเมิน	และการสรุปวิธีคิดแต่ละอย่างจะ

ก�าหนดจากสีของหมวก	ซึ่งสีของหมวกแต่ละใบจะสอดคล้องกับ	แนวคิดของหมวกใบนั้น	ๆ	เป็นการ

บอกให้ทราบว่าต้องการให้คิดไปในทิศทางใด	 ในการคิดนักคิดจะใช้หมวกครั้ง	 ละหนึ่งใบแทนแต่ละ

ความคิด	สขีองหมวกนีจ้ะเป็นกรอบทีเ่ป็นรปูธรรมทีส่�าคญัต่อการรบัรูช่้วยให้เข้าใจ	และ	จดจ�าง่ายขึน้	

เพราะเป็นการสอนด้วยสัญลักษณ์	(De	Bono,	1992	อ้างถึงใน	ชัยวัฒน์	สุทธิรัตน์,	2554:	357359)	

เม่ือผูเ้รยีนได้จดจ�าได้ง่าย	จงึเป็นการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนได้	เพราะเมือ่ผูเ้รยีนเข้าใจเน้ือหา

ดแีล้ว	จะมอบหมายงานอะไร	ผูเ้รยีนกส็ามารถทีจ่ะท�าได้	นอกจากนี	้การจดัการเรยีนการสอนโดยใช้

เทคนคิหมวกหกใบจะช่วยให้ผูเ้รยีนสามารถคดิอย่างเป็นระบบ	มข้ัีนตอนในการคดิ	และสามารถแก้ไข

ปัญหาในสถานการณ์ต่าง	 ๆ	 ได้ง่าย	 และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น	 และยังส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะการคิด

วิเคราะห์	วิจารณ์	คดิสร้างสรรค์	และมคีวามคดิรวบยอดจากเรือ่งนัน้	ๆ 	ซึง่สามารถใช้สอน	ได้ทกุเรือ่ง	

ทุกเนื้อหารายวิชา	 หรือแม้แต่การปรับใช้กับชีวิตประจ�าวันของผู้เรียนเอง	 (สาโรช	 โศภีรักษ์,	 2546:	
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86)	จงึเป็นการสอนทีส่ามารถพฒันาความคดิอย่างมวีจิารณญาณ	นอกจากนัน้แนวคดิหมวกหกใบยงั

มีลักษณะทีส่อดคล้องกบัแนวคดิของรปูแบบการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื	ซึง่จะช่วยกระตุน้	ส่งเสรมิ	

ให้ผู้เรียนมีทักษะในการคิดวิเคราะห์มากยิ่งขึ้น	 เนื่องจากรูปแบบการจัดการ	เรียนรู้ดังกล่าวเน้นการ

ฝึกให้ผู้เรียนช่วยกันคิดในมุมมองต่าง	 ๆ	 ที่หลากหลาย	 อันจะท�าให้ผู้เรียนเกิดทักษะการ	 คิดอย่างมี

วิจารณญาณ	

เนือ่งจากผูว้จิยัเป็นครสูอนกลุม่สาระการเรยีนรู้การงานอาชพีและเทคโนโลย	ีสาขาธรุกจิ	ใน

รายวิชาการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภค	 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 4	 จากการสังเกต	พบว่า	 นักเรียนส่วน

ใหญ่ขาดทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	เมื่อด�าเนินการจัดการเรียนรู้ที่เป็นการระดมความคิดเป็น 

กลุ่ม	 พบว่า	 นักเรียนมีปัญหาเกี่ยวกับการจัดระบบความคิด	 การล�าดับประเด็นและไม่สามารถแก้

ปัญหากรณีที่เกิดความ	แตกแยกทางความคิด	อีกประการหนึ่งคือ	ในสภาวะปัจจุบัน	(2562)	เป็นยุค

ทีโ่ลกมคีวามเจรญิก้าวหน้าอย่างรวดเรว็		อนัสบืเนือ่งมาจากการใช้เทคโนโลยเีพือ่เชือ่มโยงข้อมลูต่าง	

ๆ	ของทกุภูมภิาคของโลกเข้าด้วยกนั		รวมทัง้สือ่โฆษณา	ทีม่อีย่างมากมายเพ่ือชกัจูง	และเชญิชวนให้

ผู้บริโภคเลือกซื้อสินค้าและบริการของตน	 นักเรียนบางส่วนติดตามโฆษณาเพ่ือน�ามาประกอบเป็น

ข้อมูลในการเลอืกซือ้สนิค้าและบรกิาร	แต่ไม่สามารถวเิคราะห์	พจิารณาหรอืรวบรวมข้อมลูอย่างเป็น

ระบบขาดกระบวนการในการคิดหาเหตุผล	การตรวจสอบข้อมูล	และเลือกแหล่งข้อมูลที่เหมาะสม

จากสภาพปัญหาดงักล่าว	ผูว้จิยัตระหนกัถงึจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหก

ใบ	เพือ่เสรมิสร้างให้ผูเ้รยีนรูจ้กัคิดพจิารณาหลากหลายด้าน	ไตร่ตรองด้วยความรอบคอบและมเีหตผุล	

เพ่ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้และการด�ารงชีวิต	 มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเกิดความสามารถในการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ	 และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้ดีข้ึนผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการคิดอย่างมี

วจิารณญาณ	ด้วยการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบ	ในรายวชิาการคุม้ครองสิทธิ

ผู้บริโภค	ส�าหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	และการคิดอย่าง

มีวิจารณญาณ	และน�าผลการวิจัยที่ได้ไปใช้ในพัฒนาการจัดการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพือ่เปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรียนหน่วยการเรียนรู้	เร่ือง	การคุ้มครองสิทธผู้ิบริโภค

ด้านการโฆษณา	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการ

คิดแบบหมวกหกใบ

2.		เพื่อเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	ก่อนและ

หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ
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ขอบเขตของการวิจัย

1.		กลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4/5	โรงเรียนสูงเนิน	อ�าเภอสูงเนิน	จังหวัด

นครราชสีมา	ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2562	จ�านวน	1	ห้องเรียน	จ�านวน	15	คน	

2.		ตัวแปรที่ศึกษา	ประกอบด้วย

	 ตัวแปรต้น	ได้แก่	การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ

	 ตัวแปรตาม	ได้แก่	1)	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหน่วยการเรียนรู้	เรื่อง	การคุ้มครองสิทธิ 

ผู้บริโภคด้านการโฆษณา	2)	การคิดอย่างมีวิจารณญาณ

3.	 ขอบเขตด้านเนื้อหา	 เนื้อหาที่น�ามาใช้ในการวิจัยเป็นเนื้อหาในกลุ่มสาระการเรียนรู้การ

งานอาชีพและเทคโนโลยี	ชั้นประถมศึกษาปีที่	3	หน่วยการเรียนรู้ที่	6	เรื่องานประดิษฐ์	ยึดมาตรฐาน

และตัวชี้วัดตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน	พุทธศักราช	2551	

4.		ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจิยัในครัง้นี	้ด�าเนนิการในภาคเรียนท่ี	1	ปีการศกึษา	2562	จ�านวน	

4	แผน	แผนละ	2	ชั่วโมง	เป็นเวลา	8	ชั่วโมง

วิธีด�าเนินการวิจัย

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

1.		แผนการจดัการเรยีนรูร้ายวิชาการคุม้ครองสทิธผิูบ้รโิภค	ทัง้หมด	4	แผน	ตรวจสอบความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา	 โดยพิจารณาจากค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค�าถามและตัวเลือกกับ

พฤตกิรรมทีว่ดั	(IOC)	ทีม่ค่ีา	0.5	ขึน้ไป	เพือ่น�าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามค�าแนะ

น�าของ	ผู้เชี่ยวชาญ	ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ	1.00

2.		แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบทดสอบปรนัย	4	ตัวเลือก	จ�านวน	20	ข้อ	

น�าผลคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์ความยากง่ายและค่าอ�านาจจ�าแนกของข้อสอบแต่ละข้อ	และคัดเลือก

เฉพาะข้อสอบที่มีค่าความยากง่าย	(p)	ระหว่าง	0.20	-	0.80	และมีค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	ตั้งแต่	0.20	

ขึ้นไป	คัดเลือกไว้จ�านวน	20	ข้อ	ผลการวิเคราะห์ได้ค่าความยากง่าย	(p)	ระหว่าง	0.29	–	0.79	และ

มีค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	ระหว่าง	0.40	–	1.00

3.		แบบทดสอบวดัการคดิอย่างมวีจิารณญาณแบบทดสอบปรนยั	4	ตวัเลอืก	จ�านวน	20	ข้อ	

น�าผลคะแนนที่ได้ไปวิเคราะห์ความยากง่ายและค่าอ�านาจจ�าแนกของข้อสอบแต่ละข้อ	และคัดเลือก

เฉพาะข้อสอบที่มีค่าความยากง่าย	(p)	ระหว่าง	0.20	-	0.80	และมีค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	ตั้งแต่	0.20	

ขึ้นไป	คัดเลือกไว้จ�านวน	20	ข้อ	ผลการวิเคราะห์ได้ค่าความยากง่าย	(p)	ระหว่าง	0.39	–	0.79	และ

มีค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	ระหว่า	0.46	–	1.00
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ผลการวิจัย

การน�าเสนอผลการวิจัย	ผู้วิจัยได้แบ่งการน�าเสนอออกตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยซึ่งมีอยู่	

2	ข้อ	ดังนี้

1.  ผลการเปรียบเทยีบ ก่อนทีจ่ะท�าการเปรยีบเทียบ	ผูว้จิยัได้ท�าการทดสอบความเป็นการ

กระจายแบบปกติ	(Normality	Test)	โดยใช้สถิติ	Shapiro-Wilk	ดังนี้

ตารางที่ 1		ผลการทดสอบความเป็นการกระจายแบบปกติ	(	Normality	Test)

เครื่องมือการวิจัย
Shapiro-Wilk

Statistic df Sig.

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน .923 15 .217

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน .949 15 .509

แบบทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียน .979 15 .966

แบบทดสอบวัดการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียน .852 15 .019*

*แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05

	 จากตารางที	่1	พบว่า	เครือ่งมอืการวจัิยทีมี่การแจกแจงแบบปกติ	(Normal	distribution) 

คอื	แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรยีน	แบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิท์างการเรยีนหลังเรยีน 

และ	แบบทดสอบวัดการคดิอย่างมวีจิารณญาณก่อนเรยีน	ซึง่สามารถท่ีจะใช้สถติ	ิt-test	dependent	

ในการวเิคราะห์ได้	ส่วนแบบทดสอบวดัการคดิอย่างมวีจิารณญาณหลงัเรยีน	ใช้สถติ	ิnon-parametric 

คอื	Wilcoxon	matched	paired-rank	test	เนือ่งจากว่า	แบบทดสอบวดัการคดิอย่างมวีจิารณญาณ

หลังเรียนมีการกระจายแบบไม่เป็นปกติ

2.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ตารางที่ 2 การวิเคราะห์เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้เทคนิค

การคิดแบบหมวกหกใบ

กลุ่มทดลอง n S.D. t
one-tailed

p

ก่อนเรียน 15 5.60 1.88
12.64 .000**

หลังเรียน 15 15.73 1.75

**มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01
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	 จากตารางที	่5	พบว่า	ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนโดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบหลงั

เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01

3.		การเปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ตารางที่ 3		การวเิคราะห์เปรยีบเทยีบการคดิอย่างมวีจิารณญาณด้วยการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคนคิ

การคิดแบบหมวกหกใบ

การคิดอย่างมีวิจารณญาณ n MR SR Z (one 

tailed)

p

ก่อนเรียน (Pre)	–	

หลังเรียน (Post)

Pre	น้อยกว่า	Post 0 1.45 16.60 1.7085 .001**

Post	มากกว่า	Pre 15 8.87 2.17

Post	เท่ากับ	Pre 0

รวม 15

**มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01

	 จากตารางท่ี	 3	 พบว่า	 การวิเคราะห์เปรียบเทียบการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้วยการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ	เรื่อง	การคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคด้านการโฆษณา	

ของนักเรยีนช้ันมธัยมศึกษาปีที	่4	โรงเรยีนสงูเนนิหลงัเรยีนสงูกว่าก่อนเรยีนอย่างมนียัส�าคญัทางสถติิ

ที่ระดับ	0.01

การอภิปรายผล

การศกึษางานวจิยัครัง้นี	้มคีวามมุง่หมายเพ่ือศกึษาผลสัมฤทธิท์างการเรียน	และการคดิอย่าง 

มีวิจารณญาณ	ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยการใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ	สามารถอภิปรายผล

ได้ดังนี้

1.		การศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน	ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนคิการคิดแบบหมวก

หกใบ	พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนมีค่าเท่ากับ	 5.60	 และหลังเรียน

มีค่าเท่ากับ	15.73	แสดงว่าผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีนด้วยการจดัการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคนคิการ

คดิแบบหมวกหกใบ	สงูกว่าก่อนเรยีน	และเมือ่ทดสอบสมติฐาน	พบว่า	ผลสมัฤทธิท์างการเรียนสงูกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ทั้งนี้อภิปรายผลได้ว่า	

การจดัการเรยีนการสอนโดยใช้เทคนิคการคดิแบบหมวกหกใบสามารถพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน

ของนักเรียนได้เป็นอย่างดี	ดังนั้น	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนจึงสูงกว่าก่อนเรียนซึ่งสอดคล้อง
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กับ	งานวิจัยของ	วัลลภ	สิริผ่องใส	(2544	:	บทคัดย่อ)	วิจัยเรื่อง	การเรียนการสอนภาษาโดยวิธีหมวก

หกความคิดหกใบ	กลุ่มตัวอย่าง	คือ	นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	จ�านวน	36	คน	เครื่องมือที่ใช้ใน

การวิจัยคือแผนการสอนวิชาภาษาไทยท่ีมุ่งส่งเสริมทักษะการคิดโดยวิธีหมวกหกใบ	 ผลวิจัยพบว่า	

ทักษะการคิดและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีหมวกความคิดหกใบ	หลังเรียน

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.01	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	วิริยา	วิริยารัม

ภะ	(2549	:	บทคดัย่อ)	ท�าการศกึษาเปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิก์ารอ่านอย่างมวีจิารณญาณของนกัเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	2	ที่สอนโดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบและวิธีการสอนแบบปกติและเพื่อ

ศึกษาความคิดเหน็ของนกัเรยีนทีม่ต่ีอวธิสีอนโดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบ	ผลการวจิยัพบว่า	

นักเรียนกลุ่มที่เรียนด้วยวิธีสอนโดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ	 กับกลุ่มควบคุมที่เรียนด้วยวิธี

สอนแบบปกติแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 0.05	 โดยผลสัมฤทธิ์การอ่านอย่างมี

วิจารณญาณของนักเรียนกลุ่มทดลองสูงกว่ากลุ่มควบคุม	 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ	

ปรียาภรณ์	โพธิ์บัณฑิต	(2544	:	บทคัดย่อ)	ที่ท�าการศึกษาผลของการสอนการวาดภาพระบายสีโดย

ใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ	ที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาศิลปศึกษา	ของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี	 5	 ในด้านพุทธิพิสัย	 ทักษะการท�างาน	 และผลงานการวาดภาพกลุ่มตัวอย่าง	 คือ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	5	โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยขอนแก่น	ปีการศึกษา	2544	ที่เรียนวิชา

ศิลปศึกษา	 ผลการวิจัยพบว่า	 นักเรียนมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านพุทธิพิสัยสูงขึ้น	 ค่าเฉลี่ยของ

คะแนนการวาดภาพระบายสขีองนกัเรยีนสงูขึน้	นอกจากน้ีการประเมนิตนเองและการแสดงความคิด

เห็นของนักเรยีนพบว่า	การเรยีนการสอนโดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบส่งเสรมิความสามารถ

ในการคิดของนักเรียน

	 เนือ่งจากผูว้จิยัได้ศกึษาถงึผลท่ีเกดิจากการวิจยัทีพ่บว่า	ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนหลงัเรยีน

ด้วยวิธีการจัดการเรียนรูโ้ดยใชเ้ทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบสูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ	.01	อาจมีผลสืบเนื่องจากเหตุผลคือ	เมื่อน�าเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบมาใช้ในการ

จัดการเรียนรู้แต่ละล�าดับขั้นสามารถประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม	เช่น	ในขั้นน�า	การสนทนาซักถาม

ในกรอบการใช้หมวกแต่ละสเีป็นการก�าหนดทศิทางและบรรยากาศของการเรยีนได้เป็นอย่างดขีัน้อธิ

บายผู้เรียนสามารถหาข้อมูลได้ตามเกณฑ์ท่ีก�าหนดไว้อีกทั้งยังเป็นการฝึกความเป็นนักวิจัยฝึกความ

ช�านาญในการหาข้อมูลและการน�าเสนอ	 ในข้ันสาธิตเป็นการทบทวนหน้าท่ีของหมวกแต่ละสีและ

ท�าให้นักเรียนเกิดความช�านาญในการใช้หมวกมากขึ้น	 เมื่อถึงขั้นฝึกปฏิบัติสามารถท�ากิจกรรม

ได้ชัดเจนตรงตามผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง	 อีกทั้งด้วยธรรมชาติของการเรียนสามารถฝึกทักษะต่างๆ	

ให้แก่ผูเ้รยีนไปพร้อมกนัด้วย	และขัน้หารายละเอยีดเพิม่เตมิ	เมือ่การจดักจิกรรมในล�าดบัต้นผ่านพ้นไป	

จะเกิดประเด็นค�าถามท่ีน่าสนใจน่าหาค�าตอบเป็นบรรยากาศการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความ

ใฝ่รู้และเพิม่พูนทกัษะการอธบิาย	การใช้หมวกแต่ละสช่ีวยให้ลดความสบัสนและเป็นเครือ่งมอืในการ
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จัดแบ่งหน้าทีข่องผูเ้รยีนได้อย่างดขีัน้สดุท้ายคอืขัน้สรปุ	การใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบมคีวาม

เหมาะสมในการน�ามาใช้สรุปสาระการเรียนรู้ซึ่งมีความอ่อนไหวในเนื้อหาและการแสดงทัศนะความ

คิดเห็นอย่างมาก	 การสรุปโดยใช้หมวกแต่ละสีเป็นกรอบก�าหนดแต่ละประเด็น	 ท�าให้ได้ข้อสรุปท่ี

ชัดเจน	 และเกิดความเข้าใจต่อผู้เรียนอีกท้ังยังเป็นการจบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยบรรยากาศ

ทีด่อีกีด้วย	ดงัทีก่ล่าวมาน้ีเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบสามารถพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรียนในด้า

นอื่นๆอีก	 เช่น	 สามารถท�าให้การด�าเนินกิจกรรมกลุ่มประสบความส�าเร็จมากขึ้น	 ทั้งนี้มักพบว่า

อุปสรรคเก่ียวกับการจัดกิจกรรมกลุ ่มเป็นเพราะการไม่สามารถจัดการความคิดให้เป็นระบบ	

ไม่สามารถวางกรอบและทศิทางการท�ากจิกรรมหรือการระดมความคดิทีแ่ตกต่างจากสมาชกิในกลุ่ม

ได้	ความสับสนเมื่อเกิดการโต้แย้งถกเถียงและการสรุปข้ออภิปรายที่ไม่ได้ผ่านกระบวนการ

	 กลุ่มอย่างแท้จริง	 เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบสามารถลดปัญหาความขัดแย้งและ

ความสับสนในการระดมความคิด	เป็นการควบคุมทิศทางการคิดที่ง่ายและเป็นขั้นตอนเป็นเครื่องมือ

ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ทัศนคติของตน	 ทั้งยังเป็นการวางพื้นฐานให้กับกิจกรรม

กระบวนการกลุม่ในสาระการเรยีนรูอ้ืน่ๆ	ทัง้นีส้อดคล้องกบั	เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบ	(เดอ	โบ

โน.	 2535	 :	 11)	 ซึ่งกล่าวถึงมีประโยชน์ของการจัดกิจกรรมด้วยเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ	

ว่าง่ายต่อการเรยีนรูแ้ละการใช้และเป็นการเร้าความสนใจโดยการใช้สเีป็นสญัลกัษณ์แทนการคดิต่าง	

ๆ	ท�าให้การคิดนั้นๆ	ไม่น่าเบื่อหน่ายท�าให้เกิดเวลาส�าหรับความคิดสร้างสรรค์	ลดปัญหาความสับสน

ทางความคิด	 ในขณะที่คิดแบบใดแบบหนึ่งและท�าให้สามารถจัดล�าดับการระดมความคิด	 ให้เหมาะ

ที่สุดกับหัวข้อ	 หรือประเด็นของการคิด	 ท้ังน้ีการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหก

ใบไม่มีข้อจ�ากัดในด้านรูปแบบหรือขั้นตอนล�าดับในการใช้หมวกแต่ละสีผู้วิจัยสามารถจัดล�าดับการ

ใช้หมวก	 ได้ตามสาระการเรียนรู้และสถานการณ์	 ในระหว่างการจัดกิจกรรมเพื่อความเหมาะสมกับ

ความสามารถ	และความสนใจของผูเ้รยีน	อกีทัง้ยงัสามารถน�ามาประยกุต์ใช้กบัการประเมนิผลในรูป

แบบอื่น	ๆ	เช่น	การเขียนรายงาน	การเขียนแผนผังมโนทัศน์	โดยตั้งประเด็นแนวคิดตามเทคนิคการ

คิดแบบหมวกหกใบ	นอกจากนี้สาระการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยได้น�ามาจัดการเรียนรู้นั้นเป็นเนื้อหาที่เกิดขึ้น

จริงในสังคมปัจจุบัน	 วิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ	 และวิกฤตการณ์ทางการเมืองความขัดแย้งอันเนื่อง

มาจากความแตกต่างทางความคดิเหน็ทางการเมือง	ซ่ึงเป็นปัจจัยท่ีท�าให้สังคมแตกแยก	เป็นสาระการ

เรยีนรูท้ีผู่เ้รยีนให้ความสนใจ	และท�าให้ผูเ้รยีนมคีวามสนใจใฝ่รู้มากข้ึน	บรรยากาศในการเรียนมคีวาม

สนกุสนาน	มกีารโต้แย้งระหว่างกนัในกลุม่	มกีารแลกเปล่ียนความรู้	ความคดิเหน็กนัอย่างมรีะบบและ

สามารถสรุปประเด็นการอภิปรายได้อย่างชัดเจน

2.		การศึกษาการคิดอย่างมีวิจารณญาณด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบ

หมวกหกใบ	โดยค่าเฉลี่ยของคะแนนการคิดอย่างมีวิจารณญาณก่อนเรียนมีค่าเท่ากับ	8.87	และหลัง

เรียนมีค่าเท่ากับ	16.60	แสดงว่าการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนจากการทดสอบสมมติฐาน	พบ
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ว่า	การจดัการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบ	สามารถพัฒนาการคดิอย่างมวีจิารณญาณ

อย่างมนียัส�าคัญทางสถิตท่ีิระดบั	.01ท้ังน้ีอภิปรายผลได้ว่าการจัดการเรยีนรูโ้ดยใช้เทคนคิการคดิแบบ

หมวกหกใบ	สามารถพฒันาการคิดอย่างมวิีจารณญาณ	ของนกัเรยีนได้เป็นอย่างดี	ดงันัน้	การคิดอย่า

งมวีจิารณญาณหลงัเรยีนจงึสงูกว่าก่อนเรยีนเป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้ซึง่สอดคล้องกบังานวจิยั	ของ

คชาภรณ์คลงัช�านาญ	(2547	:	บทคดัย่อ)	วจิยัเรือ่ง	ผลของการสอนคดิโดยใช้เทคนคิหมวกหกใบด้วย

วธิสีอนต่างกนั	วตัถปุระสงค์ในการวจิยั	เพือ่ศกึษาผลการคดิวจิารณญาณของนกัเรียนช่วงชัน้ท่ี	3	จาก

การสอนคิดด้วยเทคนิคหมวกหกใบ	และเพื่อเปรียบเทียบผลการคิดวิจารณญาณของนักเรียนช่วงชั้น

ที่	 3	 จากการสอนคิดด้วยเทคนิคหมวกหกใบโดยใช้วิธีสอนที่ต่างกัน	 ผลการวิจัยพบว่าผลการคิด

วิจารณญาณจากการท�าแบบทดสอบหลังเรียนสูงกว่าผลการทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่	.05	และงานวิจัยของประภาศรี	รอดสมจิตร์	(2542	:	บทคัดย่อ)	ที่พัฒนาโปรแกรม	ส่งเสริม

ความสามารถในการคดิอย่างมวีจิารณญาณ	ส�าหรบันกัเรียนชัน้มธัยมศกึษาปีที	่6	โดยใช้แนวคดิหมวก

หกใบของ	เดอโบโนผลการวจิยัพบว่า	ค่าเฉลีย่ของคะแนนความสามารถทางการคดิวจิารณญาณของ

นักเรียนหลังเข้าร่วมโปรแกรมสูงกว่าก่อนเข้าร่วมโปรแกรม	จากการวิจัยดังกล่าว	สรุปผลได้ดังนี้

	 นักเรียนที่เรียนด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบมีความ

สามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	เนื่องจากเทคนิคการคิดแบบหมวก

หกใบเป็นวิธีที่ง่าย

	 เป็นการพัฒนาความคิดของผู้เรียน	สามารถน�าไปใช้ได้โดยง่าย	เพราะไม่มีความซับซ้อน	

ซึง่จะช่วยให้ผู้เรยีนได้พยายามคดิ	ซึง่เป็นการคดิอย่างรอบด้าน	คดิทัง้จดุดจีดุด้อยจดุทีน่่าสนใจ	ความ

รูส้กึทีม่ต่ีอสิง่นัน้	ๆ 	แทนทีจ่ะยดึตดิอยูก่บัความคดิเพียงด้านเดียว	สอดคล้องกบัทิศนา	แขมมณ	ี(2540	

:	242)	ซึ่งผู้วิจัยได้จัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ	โดยมีการใช้กิจกรรมที่ส่งเสริม

การระดมความคิด	

	 การคิดหลากหลายด้าน	 ในข้ันการน�าเข้าสู ่บทเรียน	 ด้วยกิจกรรมการใช้ค�าถามที ่

หลากหลาย	 แง่มุมการน�า	 เสนอข่าว	 หรือข้อขัดแย้งในสังคม	 เหตุการณ์ปัจจุบันท่ีเป็นข้อถกเถียง	

สถานการณ์ที่สร้างความแตกแยก

	 ทางความคิด	การท�าใบงาน	การศึกษาใบความรู้	 กิจกรรมดังกล่าวเป็นกิจกรรมที่ผู้วิจัย

เปิดโอกาสให้นกัเรยีนแสดงความคดิเหน็และแลกเปล่ียนความคดิเหน็ในด้านต่าง	ๆ	ตลอดเวลาในการ

คัดเลือกค�าถามและกิจกรรมต่างๆ	นั้นผู้วิจัยได้คัดเลือกค�าถามและสถานการณ์ที่น่าสนใจ	เหมาะสม

กบันกัเรยีน	ให้มคีวามยดืหยุน่ในด้านเนือ้หา	กจิกรรม	และเวลา	คอยเสนอแนะ	ให้ค�าปรึกษาให้ผู้เรียน

ได้ใช้ความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 พร้อมทั้งสนับสนุนให้นักเรียนกล้าแสดงความคิด

เห็นของตนเองอย่างเต็มศักยภาพข้อสังเกตของ	 ผู ้วิจัยพบว่า	 ความสามารถในการคิดอย่างมี

วจิารณญาณ	โดยเฉพาะความสามารถในการนยิามปัญหา	ความสามารถในการเลือกข้อมลูท่ีเกีย่วข้อง
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กับปัญหาและความสามารถในการตระหนักในข้อตกลงเบื้องต้นมากขึ้นอย่างเห็นได้ชัด	ท�าให้ผู้เรียน

มีความคล่องตัวในการท�ากิจกรรมซึ่งการทบทวนความหมายและความส�าคัญของหมวกแต่ละสีเป็น

เรื่องที่ส�าคัญและสนับสนุนให้การจัดกิจกรรมแต่ละครั้งส�าเร็จลุล่วงไปได้ราบรื่นยิ่งขึ้น	 และยัง

สอดคล้องกับ	สมศักดิ์สินธุระเวชญ์	(2542	:	106	-	108)	ได้กล่าวถึงการน�าเทคนิคการคิดแบบหมวก

หกใบไปใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน	ควรฝึกให้ผู้เรียนเข้าใจถึงความหมายของหมวกแต่ละสีผู้สอ

นอาจให้ผู้เรียนใส่หมวก	 แล้วให้ตอบค�าถามตามสีของหมวกที่สวมครั้งละสีหรือให้ผู้เรียนสวมหมวก

คนละสีแล้วตอบค�าถาม	หรือสลับหมวกแล้วตอบค�าถาม	หรือให้ผู้เรียนตั้งค�าถามเองตามสีของหมวก

ที่สวม	 วิธีการดังกล่าวจะท�าให้ผู้เรียนมีความคุ้นเคยและเข้าใจความหมายของหมวกแต่ละสีได้เป็น 

อย่างดี

ข้อเสนอแนะเพื่อการน�าผลการวิจัยสู่การปฏิบัติ

1.		ในการพัฒนาการคิดอย่างมีวิจารณญาณนั้น	 ควรเป็นเนื้อหาที่นักเรียนมีความสนใจ	

จะท�าให้บรรยากาศการจดัการเรยีนรูม้คีวามสนกุสนานและส�าเรจ็ไปด้วยด	ีในระหว่างการจดัการเรยีน

การสอน	ครูผู้สอนควรกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความกระตือรือร้นในการคิด	การมีส่วนร่วมในการแสดง

ความคิดเห็น	ซึง่เป็นสิง่ส�าคญัในการพฒันาศกัยภาพในการคดิของผูเ้รยีน	นอกจากนี	้ควรจดัสรรเวลา

กับกิจกรรมให้มีความความเหมาะสมและมีความยืดหยุ่นกับเนื้อหาที่น�ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้	 ซึ่งผลการวิจัยชี้ให้เห็นแล้วว่า	 ในการพัฒนาความคิดอย่างมีวิจารณานั้นจะช่วยพัฒนาให้ผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป

1.		จากผลการวิจยัเรือ่งน้ี	ได้ข้อค้นพบ	คอื	การจดัการเรียนรูโ้ดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวก

หกใบร่วมกับการคดิอย่างมวีจิารณญาณสามารถพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรียนได้	แต่งานวจิยันีย้งัไม่

ได้ท�าการทดสอบสมมตฐิานว่า	การคดิแบบมวีจิารณญาณกบัผลสัมธิท์างการเรียนนัน้เป็นเหตุเป็นผล

กนัหรอืไม่	ฉะนัน้	จงึควรศกึษาความสมัพนัธ์ระหว่างการคดิอย่างมวิีจารณญาณกบัผลสมัฤทธิท์างการ

เรียนด้วยการใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบ

2.		ควรมกีารศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชาการคุ้มครองสทิธิ

ผูบ้รโิภคและการคดิอย่างมวีจิารณญาณ	ด้วยการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบ

ไปใช้ในระดับชั้นอื่น	เช่น	ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่	1,	2,	3,	5	และ	6	เป็นต้น

3.		ควรมกีารศกึษาวจิยัเปรยีบเทยีบการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวิชาการคุ้มครองสทิธิ

ผู้บริโภค	 และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหก

ใบร่วมกับทักษะกระบวนการคิดในรูปแบบอื่นๆ	เช่น	ความคิดแก้ปัญหา	ความคิดวิเคราะห์ความคิด
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สร้างสรรค์เป็นต้น

4.		ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบความพงึพอใจและเจตคติของผูเ้รยีนทีม่ต่ีอการจดัการเรยีน

รู้ด้วยเทคนิคการคิดแบบหมวกหกใบและการเรียนการสอนแบบปกติ

5.	 ควรมกีารศกึษาวิจยัเปรยีบเทยีบการพฒันาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาการคุม้ครองสทิธิ

ผู้บริโภค	 และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิดแบบหมวกหก

ใบไปใช้ในกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น	เช่น	วิทยาศาสตร์	เป็นต้น

บทสรุป

ผลการวิจัยการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน	 และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	 หน่วยการ

เรียนรู้	 เรื่องการคุ้มครองสิทธิผู้บริโภคด้านการโฆษณา	ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิด

แบบหมวกหกใบ	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	4	สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้

1.		ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	 พบว่า	 นักเรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการคิด

แบบหมวกหกใบ	 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่

ระดับ	.01

2.		ความสามารถทางการคิดอย่างมีวิจารณญาณ	พบว่า	 นักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการจัดการ

เรยีนรู้โดยใช้เทคนคิการคดิแบบหมวกหกใบ	มคีวามสามารถทางการคดิอย่างมวีจิารณญาณหลงัเรยีน

สูงกว่าก่อนเรียน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01

กิตติกรรมประกาศ 

วจิยัฉบบันีส้�าเรจ็ได้ด้วยด	ีผูว้จิยัได้รบัความเมตตากรุณาอย่างยิง่จากท่าน	อาจารย์	ดร.	พนิโย 

พรมเมือง	และรองศาสตราจารย์	ดร.	พวงเพ็ญ	อินทรประวัติ	อาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์	ที่กรุณาให้

ความรูแ้ละค�าปรกึษา	แนะน�าในการด�าเนนิงานทกุขัน้ตอน	รวมทัง้ความกรณุาของผูช่้วยศาสตราจารย์	

ดร.	 สงวนพงศ์	 ชวนชม	อาจารย์	 ดร.	 สมเกียรติ	 ทานอก	ประธานกรรมการและกรรมการสอบสาร

นิพนธ์ที่ได้ให้ค�าแนะน�าที่เป็นประโยชน์	ท�าให้สารนิพนธ์ฉบับนี้มีความสมบูรณ์มากขึ้น

ขอขอบพระคุณผูเ้ชีย่วชาญทัง้	3	ท่าน	ได้แก่	รองศาสตราจารย์	ดร.	จ�าเรญิรตัน์	จติต์จริจรรย์

นายวีระ	 อ่อนน�้าค�า	 นายนุเวช	 ยอดไฟอินทร์	 ที่ได้ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย	 พร้อมทั้งให้ข้อ

เสนอแนะที่เป็นประโยชน์	ท�าให้งานวิจัยฉบับนี้มีความถูกต้องยิ่งขึ้น
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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บทคัดย่อ

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 (1)	 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ	 

การบริหารเชิงกลยุทธ์	 และหลักธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 

(2)	 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเจ้าหน้าที่พัสดุในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 (3)	 เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานพัสดุใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ประชากรที่ศึกษา	 คือ	 ผู้บริหาร	 หัวหน้าสายงาน	 หัวหน้าส่วนงาน	 ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและ 

ผู้ปฏิบัติงานด้านพัสดุในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 จ�านวน	 895	 คน	 ได้กลุ่ม

ตวัอย่างเป็น	จ�านวน	277	คน	โดยวธิทีาโร่	ยามาเน่	และใช้วธิสุ่ีมตัวอย่างแบบสัดส่วน	สถติิทีใ่ช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ความถี่	ร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน	และการวิเคราะห์

ถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน	(Stepwise	Multiple	Regression	Analysis)	ทีร่ะดับนยัส�าคญัทางสถิติ	.05 

ผลการวิจัยพบว่า	 1)	 ระดับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ	 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ	 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับ

ค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย	คอื	ด้านการให้บรกิารอย่างเท่าเทยีมกนั	ด้านการให้บริการอย่างก้าวหน้า	

ด้านการให้บรกิารอย่างต่อเนือ่ง	ด้านการให้บรกิารอย่างรวดเร็วทนัเวลา	และด้านการให้บริการอย่าง

เพียงพอ	2)	หลักการบริหารเชิงกลยุทธ์	ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	มีค่าเฉลี่ย

โดยรวมอยู่ในระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย	 คือ	 

ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์	 ด้านก�าหนดกลยุทธ์	 ด้านวิเคราะห์สภาพแวดล้อม	 และด้านการควบคุม

และการประเมินกลยุทธ์	 3)	 หลักธรรมาภิบาล	 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 

มค่ีาเฉลีย่โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย	
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คือ	ด้านหลักคุณธรรม	ด้านหลักความโปร่งใส	ด้านหลักนิติธรรม	ด้านหลักความคุ้มค่า	ด้านหลักการ

มส่ีวนร่วม	ด้านการให้บรกิารอย่างรวดเรว็ทนัเวลา	และด้านการให้บรกิารอย่างเพยีงพอ	4)	การบรหิาร

งานเชิงกลยุทธ์และหลักธรรมาภิบาลท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่	 ระดับ	 .05	

และมีอิทธิพลสามารถอธิบายการเปลี่ยนแปลงของประสิทธิภาพการท�างานของบุคากรได้ร้อยละ	

73.60	โดยมีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ	(R2)	=	.736	ได้สมการถดถอยพหุคูณดังนี้	ดังนี้	

สมการถดถอบในรูปคะแนนดิบ	คือ

îY = 0.306 3iX +	0.202 4iX +	0.154 7iX +	0.278 9iX  ; 1, 2, 3, ,i n= 

สมการถดถอบในรูปคะแนนมาตรฐาน	คือ
ˆ

iZ = 0.276 3iZ +	0.214 4iZ +	0.186 7iZ +	0.347 9iZ  ; 1, 2, 3, ,i n= 

ค�าส�าคัญ:	มหาวิทยาลัยราชภัฏ,	การบริหารงานพัสดุ,	ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ
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Abstract

The	objectives	of	this	research	were	to	1)	study	the	efficiency	level	of	supplies	

management,	strategic	administration	and	good	governance	of	Rajabhat	Universities	

in	the	Northeast	of	Thailand,	2)	identify	factors	affecting	the	supplies	management	

of	supplies	officers	of	Rajabhat	Universities	in	the	Northeast	of	Thailand,	and	3)	study	

methods	 for	developing	supplies	management.	The	 research	population	was	895	

administrators,	division	chiefs,	section	heads,	relevant	officers	and	supplies	clerks	of	

Rajabhat	Universities	in	the	Northeast	of	Thailand.	The	sample	group	consisted	of	

277	personnel	calculated	by	Taro	Yamane	method	and	selected	by	using	proportional	

sampling	method.	The	statistics	used	for	analyzing	data	were	frequency,	percentage,	

mean,	Pearson’s	Correlation	and	Stepwise	Multiple	Regression	Analysis.	The	statistical	

significance	difference	was	set	at	.05	level.	

The	research	results	revealed	as	follows:

	 1.	 Overall,	the	efficiency	of	supplies	management	of	Rajabhat	Universities	in	

the	Northeast	of	Thailand,	on	average,	was	at	a	high	level.	When	considering	each	

aspect,	the	mean	scores	were	fair	service,	progressive	service,	continuous	service,	

prompt	service,	and	sufficient	service	respectively.	
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	 2.	 Regarding	strategic	administration	in	Rajabhat	Universities	in	the	Northeast	

of	Thailand,	the	overall	mean	score	was	at	a	high	level.	The	mean	scores	of	each	

aspect	were	administration	corresponding	to	strategies,	strategies	formulation,	SWOT	

analysis,	and	strategy	control	and	assessment	respectively.	

	 3.	 Overall,	the	good	governance	in	Rajabhat	Universities	in	the	Northeast	of	

Thailand	was	 at	 a	 high	 level.	 The	mean	 scores	 of	 each	 aspect	 were	morality,	

transparency,	 rule	of	 law,	worthiness,	participation,	prompt	 service,	and	sufficient	

service	respectively.	

	 4.	 Strategic	 administration	 and	 good	 governance	 affected	 the	 supplies	

management	of	Rajabhat	Universities	in	the	Northeast	of	Thailand,	having	a	positive	

correlation	with	 a	 statistic	 significance	 at	 .05	 level.	 The	 influence	 could	 explain	

changes	in	work	efficiency	of	personnel	at	73.60	%	which	indicated	that	the	correlation	

coefficient	(R2)	was	.736.	The	multiple	regression	equations	were	as	follows:	

	Regression	equation’s	raw	scores

 îY = 0.306 3iX +	0.202 4iX +	0.154 7iX +	0.278 9iX  ; 1, 2, 3, ,i n= 

	Regression	equation’s	standard	scores	

 ˆ
iZ = 0.276 3iZ +	0.214 4iZ +	0.186 7iZ +	0.347 9iZ  ; 1, 2, 3, ,i n= 

Keywords: Rajabhat	University,	Supplies	Management,	Efficiency	of	Supplies	Management

1. ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

ในการบริหารงานพัสดุ	 เป็นงานที่ต้องยึดหลักกฎหมาย	 ข้อบังคับ	 ระเบียบ	 ตามมติคณะ

รัฐมนตรี	 และระเบียบของทางราชการเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด	 ดังนั้นแล้ว 

ผู้ปฏิบัติงานจะต้องมีคุณสมบัติและมีความรู้	ความสามารถเกี่ยวกับการพัสดุโดยตรง	จึงจะท�าให้งาน

ส�าเร็จลุล่วงและมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานพัสดุ	ถ้าหากเกิดข้อผิดพลาด	ผู้ปฏิบัติงานจะปฏิเสธไม่

ได้ว่างานที่ปฏิบัติหรือได้กระท�าไปนั้นเพราะไม่รู้ระเบียบ	ข้อบังคับ	และกฎหมายไม่ได้	ซึ่งมีโอกาสที่

จะได้รบัโทษทางวนิยั	ทางแพ่ง	ทางอาญา	หรอืพร้อมกนั	ทกุกรณ	ีทัง้นีค้วามผิดทีเ่กดิขึน้นัน้จะเป็นไป

ตามลักษณะใด	 (ระเบียบส�านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการพัสดุ	 พ.ศ.2535	 และแก้ไขเพิ่มเติม	 ส�านัก

นายกรัฐมนตรี	2535,	ราชกิจจานุเบกษา:	17)	

การบริหารจัดการงานพัสดุในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 จึงต้องมีการ

ปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงการบริหารอยู่ตลอดเวลาเพ่ือให้ทันกับสถานการณ์ปัจจุบันซ่ึงความส�าเร็จ
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ขององค์กรนั้นจะข้ึนอยู่กับการบริหารงานท่ีดีและอย่างมีประสิทธิภาพโดยอาศัยปัจจัยการบริหารที่

หลากหลายไม่ว่าจะเป็น	 ด้านการบริหารงานตามกลยุทธ์	 หลักธรรมาภิบาล	 และประสิทธิภาพการ

บริหารงาน	ได้แก่	การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน	การให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา	การให้บริการ

อย่างเพียงพอการให้บริการอย่างต่อเนื่อง	และการให้บริการอย่างก้าวหน้า	

การบริหารงานงานพัสดุในมหาวิทยาลัยราชภัฏ	 ผู้บริหารงานจ�าเป็นต้องมีเทคนิคกลยุทธ	์ 

มีจุดหมายหรือเป้าหมายขององค์กรที่ชัดเจน	 และสามารถก�าหนดทิศทางขององค์กรในอนาคตมี

กระบวนการเพื่อการเปลี่ยนแปลงมากว่าการบริหารแบบเดิมๆ	 ต้องเปลี่ยนทิศทางและแนวคิดให้

สอดคล้องทันต่อการเปลี่ยนแปลง	 มีการวางกลยุทธ์อย่างเป็นระบบ	 เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิลน�ากลยทุธ์ไปปฏิบัตอิย่างแท้จรงิและต่อเนือ่ง	กระบวนการตดัสนิใจเพือ่ประกอบการตดัสนิ

ใจ	ทีเ่กิดจากการวเิคราะห์สภาพแวดล้อมและข้อมูลส�าคญัเพือ่น�าไปสูก่ารวางแนวทางการด�าเนนิงาน

ของผู้บริหารในการด�าเนินงานให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก�าหนดไว้	โดยพิจารณา

สภาพแวดล้อมทีม่ผีลกระทบต่อการด�าเนนิการขององค์กรและควบคุมการปฏบิติังานเชงิกลยทุธ์ของ

องค์กร	เพือ่ท่ีจะสร้างความมนัใจว่าองค์กรสามารถท่ีจะด�าเนนิการได้อย่างสอดคล้องกบัสภาพแวดล้อม

และสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้	มพีฒันาการและแข่งขนัได้อย่างมปีระสิทธภิาพและเกดิประสิทธผิล	(สุริยา	

ศรีโภคา,	2559)

เนื่องจากงานพัสดุเป็นงานที่มีความเสี่ยงในเร่ืองของการเกิดข้อผิดพลาดมีกฎระเบียบและ

แนวปฏิบัติของทางราชการมีการแก้ไขเพิ่มเติมตลอดเวลา	 ดังข้อมูล	 รายงานการบริหารความเสี่ยง

ประจ�าปีงบประมาณ	พ.ศ.	2558	มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคามในประเดน็ยทุธศาสตร์มหาวทิยาลยั

ที	่6	:	พฒันาระบบบรหิารจดัการทีด่แีละมปีระสทิธภิาพ	เป้าประสงค์ทีข้่อทีห่นึง่	มกีารบรหิารจดัการ

ทีม่ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล	ตามหลกัธรรมาภบิาลความเสีย่งในเรือ่งการปฏิบตังิานด้านการเงนิ

พสัด	ุการเบกิจ่ายล่าช้าไม่เป็นไปตามก�าหนดเวลาเป็นความเส่ียงประเภทด้านการปฏบิติัตามกฎหมาย	

กฎระเบยีบ	อาจเกิดข้ึนเน่ืองจากความไม่ชัดเจน	ความไม่ทนัสมยัหรอืความไม่ครอบคลมุของกฎหมาย	

กฎระเบียบ	 ข้อบังคับต่างๆ	 รวมถึงการท�านิติกรรมสัญญา	 การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด�าเนิน

การ	 ซึ่งมีปัจจัยมาจาก	 กฎระเบียบบางเรื่องไม่คล่องตัว	 ไม่สอดคล้องหรือไม่เหมาะสมกับสภาพการ

ปฏิบตังิานจรงิ	ปรากฏว่าระดบัความเสีย่งมโีอกาสเกดิขึน้บางครัง้	มรีะดบัความรนุแรงของความเสีย่ง

ที่เกิดขึ้นระดับฝ่าย	กอง	มากกว่าระดับคณะ	ส�านัก	สถาบัน	และระดับมหาวิทยาลัย	สรุปได้ว่า	ระดับ

ความเสีย่งเก่ียวกบัเรือ่งการปฏบิตังิานด้านการเงนิพสัด	ุการเบกิจ่ายล่าช้า	ไม่เป็นไปตามก�าหนดเวลา

เกิดขึ้นในระดับปานกลาง	(แผนบริหารความเสี่ยงมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม,	2558	:	49)

ดงันัน้	ผูว้จิยัในฐานะท่ีปฏิบัตหิน้าท่ีในต�าแหน่งเจ้าหน้าทีพ่สัดุ	จงึเกดิประเด็นข้อสงสยัว่าการ

บริหารและประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุอยู่ในระดับใด	 รวมถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงาน

พัสดุ	 จึงเป็นประเด็นที่ต้องการศึกษาเพื่อให้ทราบแต่ละด้านชัดเจนและสามารถน�าผลที่ได้ไปบริหาร
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จัดการในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์

อย่างเป็นรูปธรรมตอบสนองความต้องการของผู้ปฏิบัติงานได้อย่างสูงสุด	และเพื่อจะทราบข้อมูลอัน

จะท�าให้เกิดประโยชน์อย่างยิง่ต่อการพจิารณาหาแนวทางในการปรบัปรุงแก้ไขระบบวธีิการการบรหิาร

จัดการพัสดุให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

2.  วัตถุประสงค์การวิจัย

1.	 เพือ่ศกึษาระดบัประสทิธภิาพการบริหารงานพัสดุ	การบริหารเชงิกลยทุธ์และหลักธรรมา 

ภิบาลในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

2.	 เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของเจ้าหน้าท่ีพัสดุใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	

3.	 เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานพัสดุในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ

3. วิธีด�าเนินการวิจัย

1)		ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 1.1)	ประชากรในการวิจัย	ได้แก่	ผู้ปฏิบัติงานและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารงาน

พัสดุ	 เจ้าหน้าท่ีพัสดุทั้งหมดที่เป็นข้าราชการ	 พนักงาน	 ลูกจ้างทั้งเป็นโดยต�าแหน่งและโดยแต่งต้ัง 

ซึ่งปฏิบัติงานประจ�า	จาก	11	มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	จ�านวน	895	คน	แบ่ง

ออกเป็น	ดังนี้	(แหล่งที่มา	:จากเวปไซต์	มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	11	แห่ง)	

	 1.2)	ผู้วิจัยได้ก�าหนดขั้นตอนการสุ่มตัวอย่าง	โดยใช้วิธีการสุ่มแบบสัดส่วน	ตามจ�านวน

ประชากรที่ก�าหนดไว้	 895	 คน	 ค�านวณกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีทาโร่ยามาเน่	 ได้จ�านวนกลุ่มตัวอย่าง	

จ�านวน	 277	 คน	 และการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ	 (Stratified	 Random	 Sampling)	 จาก

มหาวิทยาลยัราชภฏัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	11	แห่ง	ก�าหนดสดัส่วนของประชากรกบักลุม่ตวัอย่าง	

โดยการบัญญัติไตรยางศ์	

2)		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

		 เครือ่งมอืท่ีใช้ในการศกึษาครัง้น้ี	เป็นแบบสอบถามทีส่ร้างขึน้โดยอาศยัข้อมลูจากเอกสาร	

ต�ารา	 และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง	 ให้ครอบคลุมกรอบแนวคิดการวิจัย	 วัตถุประสงค์ที่ต้องการศึกษา	 

โดยมีแบ่งออกเป็น	4	ตอน	ดังนี้

	 ตอนที	่1	วเิคราะห์ข้อมลูส่วนบคุคลของบคุลากร	ในมหาวทิยาลยัราชภฏัภาคตะวนัออก

เฉียงเหนือ	 ประกอบด้วย	 เพศ	 อายุ	 ระดับการศึกษา	 ต�าแหน่งงาน	 และประสบการณ์การท�างาน	

ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ	(Check-List)
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	 ตอนที่	2	วิเคราะห์ระดับการบริหารเชิงกลยุทธ์	ประกอบด้วย	วิเคราะห์สภาพแวดล้อม	

ก�าหนดกลยุทธ์	ปฏิบัติตามกลยุทธ์	การควบคุมและประเมินกลยุทธ์	และหลักธรรมาภิบาล	ประกอบ

ด้วย	หลกัการมส่ีวนร่วม	หลกัความโปร่งใส	หลกัความรบัผดิชอบ	หลกัความคุม้ค่า	หลกันติธิรรม	และ

หลกัคุณธรรมและประสทิธภิาพการบรหิารงานพัสด	ุประกอบด้วย	5	ด้าน	คอื	การให้บรกิารอย่างเท่า

เทียมกัน	การให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา	การให้บริการอย่างเพียงพอการให้บริการอย่างต่อเนื่อง	

และการให้บริการอย่างก้าวหน้า	 ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	 (Rating	

Scale)	 ตามแบบของ	 ลิเคิร์ท	 (Likert’s	 Scale)	 โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกค�าตอบตามระดับ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ	5	ระดับ	ได้แก่	มากที่สุด	มาก	ปานกลาง	น้อย	น้อยที่สุด

	 ตอนที่	3	วิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ	ได้แก่	การบริหาร

เชิงกลยุทธ์	5	ด้าน	ประกอบด้วย	วิเคราะห์สภาพแวดล้อม	ก�าหนดกลยุทธ์	ปฏิบัติตามกลยุทธ์	และ

การควบคมุและประเมนิกลยทุธ์	และหลกัธรรมาภบิาล	6	ด้าน	ประกอบด้วย	หลกัการมส่ีวนร่วม	หลกั

ความโปร่งใส	หลักความรับผิดชอบ	หลักความคุ้มค่า	หลักนิติธรรม	และหลักคุณธรรม	ตามแบบของ	

ลิเคิร์ท	(Likert’s	Scale)	โดยให้ผู้ตอบแบบสอบถามเลือกค�าตอบตามระดับประสิทธิภาพการบริหาร

งานพัสดุ	5	ระดับ	ได้แก่	มากที่สุด	มาก	ปานกลาง	น้อย	น้อยที่สุด	

	 ตอนท่ี	 4 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลระหว่างการบริหารงานเชิงกลยุทธ์	 หลักธร

รมาภิบาลทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัดุในมหาวทิยาลัยราชภฏัภาคตะวนัออกเฉียงเหนอื	

โดยใช้สถิติเชิงอนุมาน	(Inferential	Statistics)	เพื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและ

ตัวแปรตาม	โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน	 (Pearson	Product	–	Moment	Cor-

relation	Coefficients)	จากนัน้วเิคราะห์ถดถอยพหคุณูแบบขัน้ตอน	หรือวธิ	ีStepwise	(Stepwise	

Multiple	Regression	Analysis)	  

	 ตอนที	่5	แบบสอบถามเกีย่วกบัความคดิเห็นและข้อเสนอแนะการเพิม่ประสทิธภิาพการ

บรหิารงานพัสดใุนมหาวทิยาลยัราชภฏัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนือ	ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบปลาย

เปิด	(Open	Ended	Questions)	

3)		การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้	ผู้วิจัยได้ก�าหนดขั้นตอนและวิธีการดังนี้

	 3.1)	ด�าเนินการจัดท�าแบบสอบถามตามจ�านวนกลุ่มตัวอย่างพร้อมกับตรวจสอบความ

ถูกต้องครบถ้วน		และสมบูรณ์ของเอกสาร

		 3.2)	ขอหนงัสอืราชการจาก	คณะวทิยาการจัดการมหาวทิยาลัยราชภฏัมหาสารคาม	โดย

แนบพร้อมแบบสอบถามส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง	 ซึ่งปฏิบัติงานประจ�าตามคณะต่างๆ	 เพื่อขอความ

อนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
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	 3.3)	ด�าเนนิการส่งแบบสอบถามด้วยตนเองไปให้กับประชากรกลุม่ตวัอย่าง	เพือ่ขอความ

อนุเคราะห์	 และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามและส่งกลับคืนผู้วิจัยด�าเนินการเก็บ

แบบสอบถามคืนจากกลุ่มตัวอย่างตรวจสอบความถูกต้องความครบถ้วนของ

	 3.4)	แบบสอบถาม	หลงัจากทีไ่ด้ข้อมลูมาแล้วน�ามาด�าเนนิการกรอกข้อมลูและวเิคราะห์

ข้อมูลเพื่อประมวลผลต่อไป

4.	 ขั้นตอนในการการวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้	มีขั้นตอน	ดังนี้	

		 4.1)	น�าแบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์แล้วลงรหัสตามแบบ	 Coding	 Form	 ส�าหรับ

ประมวลข้อมูลทางคอมพิวเตอร์	โดยใช้โปรมแกรมส�าเร็จรูป

		 4.2)	น�าแบบสอบถามที่ลงรหัสแล้วให้คะแนนแต่ละข้อจากอ�านาจจ�าแนกรายข้อใน

แบบสอบถามก�าหนดไว้	เพื่อประมวลผลด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูป	

5.	 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 การวเิคราะห์ข้อมลูทีร่วบรวมได้จากแบบสอบถามจะใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส�าเร็จรูป	

ดังนี้	1)	ค�านวณค่าสถิติพื้นฐาน	ได้แก่	การแจกแจงความถี่	(Frequency)	ค่าร้อยละ	(Percentage)	

ค่าเฉลี่ย	(Mean)	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation	:	SD)	สัมประสิทธิ์สัมพันธ์ของเพียรสัน 

และการทดสอบถดถอยแบบพหุคูณ	(Multiple	Regression	Analysis)	

4. ผลการวิจัย

ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุในมหาวิทยาลับราชภัฏภาคตะวันออก

เฉียงเหนือ	ผลการวิจัยได้ดังนี้	 ผลการวิจัยข้อมูลด้านปัจจัยส่วนบุคคล	ของบุคลากรในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏ	ภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	พบว่า	เพศหญงิ	ร้อยละ	53.4	เพศชาย	ร้อยละ	46.6	อายสุ่วนใหญ่

อยู่ระหว่าง	36-45	ปี	ร้อยละ	40.1	ระดับการศึกษา	ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา	ปริญญาโท	ร้อยละ	

52.7	 ต�าแหน่งงานส่วนใหญ่	 คือ	 หัวงานหน้าส่วน	 เป็นร้อยละ	 44.4	 และประสบการณ์การท�างาน	 

ส่วนใหญ่อยูร่ะหว่าง	11-15	ปี	ร้อยละ	40.1	ระดับประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุ	ในมหาวทิยาลัย

ราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	ประกอบด้วย	การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน	การให้บริการอย่าง

รวดเร็วทันเวลา	 การให้บริการอย่างเพียงพอ	 การให้บริการอย่างต่อเนื่อง	 และการให้บริการอย่าง

ก้าวหน้า	มคีวามคดิเหน็ต่อประสทิธภิาพการท�างานของบคุลากรโดยรวมอยูใ่นระดับมาก	( =4.0883,	

S.D.	=	.47487)	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับความส�าคญัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย	

พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ	ด้านการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน	( =4.16,	S.D.=	0.57)	รองลงมา

คอื	ด้านการให้บรกิารอย่างก้าวหน้า	( =4.12,	S.D.=	0.51)	ด้านการให้บรกิารอย่างต่อเนือ่ง	( =4.07,	

S.D.=	0.54)	ด้านการให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลา	( =4.06,	S.D.=	0.57)	และด้านการให้บริการ
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อย่างเพียงพอ	( =4.01,	S.D.=	0.60)	ตามล�าดับ

หลักการบริหารเชิงกลยุทธ์	ประกอบด้วย	วิเคราะห์สภาพแวดล้อม	ก�าหนดกลยุทธ์	ปฏิบัติ

ตามกลยุทธ์	 และการควบคุมและประเมินกลยุทธ์	 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	

มรีะดบัความคดิเหน็เกีย่วกบัปัจจยัโดยรวม	อยูใ่นระดับมาก	( =4.08,	S.D.=	0.47)	เมือ่พิจารณาเป็น

รายด้านโดยเรยีงล�าดบัความส�าคญัตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย	พบว่าข้อท่ีมค่ีาเฉล่ียสูงสุดคอื	ด้าน

การปฏิบัติตามกลยุทธ์	 ( =4.15,	 S.D.=	 0.42) รองลงมาคือ	 ด้านก�าหนดกลยุทธ์	 ( =4.10,	 S.D.=	

0.43)	 ด้านวิเคราะห์สภาพแวดล้อม	 ( =4.04,	 S.D.=	 0.44)	 และด้านการควบคุมและการประเมิน

กลยุทธ์	( =3.99,	S.D.=	0.50)	ตามล�าดับ	

หลกัธรรมาภบิาล	ประกอบด้วย	หลกัการมส่ีวนร่วม	หลกัความโปร่งใส	หลกัความรบัผดิชอบ	

หลกัความคุ้มค่า	หลกันติิธรรมและหลกัคณุธรรม	โดยรวม	อยูใ่นระดบัมาก	( =4.09,	S.D.	=	.48) เมือ่

พิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับความส�าคัญตามค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย	พบว่าอยู่ในระดับ

มากทีสุ่ด	คือ	ด้านหลกัคณุธรรม	( =4.26,	S.D.=	0.56)	รองลงมาคอื	ด้านหลกัความโปร่งใส	( =4.18,	

S.D.=	0.57)	ด้านหลักนิติธรรม	( =4.09,	S.D.=	0.59)	ด้านหลักความคุ้มค่า	( =4.09,	S.D.=	0.62)	

ด้านหลักการมีส่วนร่วม	( =3.81,	S.D.=	0.55)	ตามล�าดับ

การบรหิารงานเชงิกลยทุธ์และหลกัธรรมาภบิาลทีม่ผีลต่อประสิทธภิาพการบริหารงานพัสดุ

ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณด้วยวิธีวิเคราะห์

ถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน	(Stepwise	Multiple	Regression	Analysis)	พบว่า	ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุโดยรวม	 คือ	 ปัจจัยหลักนิติธรรม	 รองลงมาคือปัจจัยปฏิบัติตาม

กลยุทธ์	ปัจจัยการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์	และปัจจัยหลักความโปร่งใส	ตามล�าดับ	โดยมีค่า

สัมประสิทธิ์การตัดสินใจ	(R2)	เท่ากับ	.736	ได้สมการถดถอยพหุคูณ	ดังตารางที่	1	
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ตารางที่ 1	 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน	 (Stepwise	Multiple	 Regression	

Analysis)	ในการพยากรณ์ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ

Unstandardized standardized

ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุของบุคลากร(Y) Coefficients Coefficients t Sig

B

(b)

Ste.Error

(SE
b
)

Beta

(β)

.231 .151 1.528 .128

1.ปฏิบัติตามกลยุทธ์	( 3X ) .306 .051 .276 6.041 .000*

2.การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์	( 4X ) .202 .042 .214 4.782 .000*

3.หลักความโปร่งใส( 7X ) .154 .033 .186 4.616 .000*

4.หลักนิติธรรม	( 9X ) .278 .037 .347 7.581 .000*

R	=	.860,	 R2	=	.740,	 Adjusted	R	Square	=	.736,	 F	=	193.642

	 สมการถดถอบในรูปคะแนนดิบ	คือ

 îY = 0.306 3iX +	0.202 4iX +	0.154 7iX +	0.278 9iX  ; 1, 2, 3, ,i n= 

	 สมการถดถอบในรูปคะแนนมาตรฐาน	คือ

 ˆ
iZ = 0.276 3iZ +	0.214 4iZ +	0.186 7iZ +	0.347 9iZ  ; 1, 2, 3, ,i n= 

แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานพัสดุของบุคลากร	 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ	 พบว่า	 มากที่สุด	 คือ	 มีความคิดเห็นว่า	 การให้บริการไม่รวดเร็วและไม่ทันต่อเวลา	 

ควรก�าหนดเวลาหรือบริหารเวลาในการบริการและบอก/แจ้ง	 ให้ชัดเจน	 ก�าหนดระยะเวลาในการ

ด�าเนินงานที่ชัดเจน	 ควรมีการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ	ณ	 จุดเดียว	 เพื่อเพิ่มความรวดเร็วในการให้

บริการ	ลดขั้นตอนที่ไม่จ�าเป็นและก�าหนดระเบียบฯ	การเบิกจ่ายที่ชัดเจน	และไม่มีการวางแผนเกี่ยว

กับการให้บรกิารอย่างก้าวหน้า	ควรมกีารประเมนิการใช้พสัดทุกุๆ	สามเดอืน	แล้วน�าเสนอผลปรบัปรงุ/

พฒันาแนวทางในการบรหิารงานพสัดเุพือ่จะได้ใช้พัสดุอย่างคุม่ค่า	มกีารวางแผน	การจัดคูม่อืเพ่ือเป็น

แนวทางในการปฏิบัติงานพัสดุให้ทันสมัย	 ทันตามกฎ	 ระเบียบฯ	 ประกาศใหม่ๆ	 ควรมีการวางแผน

ล่วงหน้าในการปฏิบัติงานหากปัญหาเกิดขึ้นจะได้แก้ไขได้ท่วงที	 ผู้ปฏิบัติงานต้องรู้และเข้าใจหลัก

เกณฑ์	แนวปฏิบัติของงานพัสดุ	 เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหรือปรับปรุงระเบียบฯ	รองลงมาคือ	การให้

บรกิารไม่เท่าเทยีมกนั	ควรให้บรกิารกบัทกุคนด้วยความเท่าเทยีมกนั/เหมอืนกนั	และสม�า่เสมอ	และ
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ควรให้บริการยังไม่เพียงพอต่อผู้รับบริการ	 ควรให้บริการเท่าที่ต้องการ	 หรือการใช้งาน	 ค�านึงถึง

ระเบียบการเบิกจ่ายพัสดุด้วยและคณะ/หน่วยงานใช้พัสดุอย่างสิ้นเปลือง	 มีอุปกรณ์เครื่องอ�านวย

ความสะดวกอย่างพอเพยีงและเพยีงพอ	ควรมจี�านวนบคุลากรทีเ่พยีงพอต่อการปฏบิตังิานและขึน้อยู่

กับงานทีไ่ด้รับมอบหมาย	ควรมจี�านวนบคุลากรทีเ่พยีงพอต่อการปฏบิตังิานและขึน้อยูก่บังานทีไ่ด้รบั

มอบหมาย	และการให้บรกิารไม่เป็นไปอย่างต่อเนือ่ง	ควรมแีนวปฏบิติัท่ีชดัเจน	ในกระบวนการปฏบัิติ

งาน	ควรมีการให้บริการอยู่ตลอดเวลา	เพื่อพร้อมในการปฏิบัติงาน	ตามล�าดับ

5.  อภิปรายผลการวิจัย

5.1	ระดบัประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัด	ุในมหาวทิยาลยัราชภฏัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	

ผลการวิจัยพบว่า	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับความส�าคัญตาม

ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย	พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้านการให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน	รอง

ลงมาคือ	 ด้านการให้บริการอย่างก้าวหน้า	 ด้านการให้บริการอย่างต่อเนื่อง	 ด้านการให้บริการอย่าง

รวดเรว็ทนัเวลา	และด้านการให้บรกิารอย่างเพยีงพอ	ตามล�าดบั	ผลการวจิยัดงักล่าวสารมารถอภปิราย

เหตผุลได้ว่า	ด้านการให้บรกิารอย่างเท่าเทยีมกนั	หน่วยงานมรีะบบงานทีใ่ห้บริการด้วยความโปร่งใส	

มกีารให้บรกิารเป็นไปตามล�าดบัข้ันตอนก่อน-หลงัและมคีวามกระตือรอืร้นในการให้บริการด้วยความ

เอาใจใส่	ด้านการให้บรกิารอย่างก้าวหน้า	บคุลากรมกีารน�าเคร่ืองมอืท่ีทันสมยัมาปฏบิติังานเพ่ือท�าให้

การบรกิารสะดวกและรวดเร็ว	เช่น	เครือ่งคอมพวิเตอร์	มกีารปรบัปรงุและพฒันาการให้บรกิารตลอด

เวลาม	ีด้านการให้บรกิารอย่างต่อเนือ่ง	เจ้าหน้าทีม่คีวามรบัผดิชอบและมุง่มัน่ในการปฏบิตังิานอย่าง

มีประสิทธิภาพและไม่ซ�้าซ้อน	 ด้านการให้บริการอย่างรวดเร็วทันเวลามีขั้นตอนในการให้บริการให้

เสรจ็ในระยะเวลาท่ีก�าหนด	และด้านการให้บรกิารอย่างเพยีงพอ	หน่วยงานมกีารจดัสถานทีต่ัง้ทีเ่หมาะ

สมในการให้บริการ	 จัดบรรยากาศและแสงสว่างที่เหมาะสม	 มีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อมูล

ข่าวสาร	มีสิง่อ�านวยความสะอาดแก่ผูม้าตดิต่อ	เช่น	ทีน่ัง่	หนงัสอืพมิพ์	โทรทศัน์	และน�า้ด่ืม	ให้บรกิาร

อย่างถูกต้องและแม่นย�า	ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของจอห์น	ดี	มิลเล็ท	 (1954,	397-400)	 ได้กล่าว

เก่ียวกับความพึงพอใจในการบริการ	 (Satisfactory	 Service)	 หรือความสามารถที่จะพิจารณาว่า

บริการนั้นเป็นที่	พึงพอใจหรือไม่	โดยวัดจาก	1)	การให้บริการอย่างเท่าเทียม	2)	การให้บริการที่ตรง

เวลา	3)	การให้บริการอย่างเพียงพอ	4)	การให้บริการอย่างต่อเนื่อง	5)	การให้บริการอย่างก้าวหน้า	

5.2	ระดับการบริหารเชิงกลยุทธ์	 ประกอบด้วย	 วิเคราะห์สภาพแวดล้อม	 ก�าหนดกลยุทธ์	

ปฏิบตัติามกลยทุธ์	การควบคมุและประเมนิกลยทุธ์	ในมหาวทิยาลยัราชภฏัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	

ผลการวิจัยโดยรวม	 อยู่ในระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับจากมากไปหาน้อย 

พบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด	 คือ	 ด้านการปฏิบัติตามกลยุทธ์	 รองลงมาคือ	 ด้านก�าหนดกลยุทธ	์ 

ด้านวเิคราะห์สภาพแวดล้อม	และด้านการควบคมุและการประเมนิกลยทุธ์	ตามล�าดบั	ทัง้นี	้เนือ่งจาก	
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การบรหิารงานต่างๆ	ท่ีท�าให้หน่วยงานประสบผลส�าเรจ็	มกีารก�าหนดทศิทางทีช่ดัเจน	มกีระบวนการ

จัดการ	มีการวางแผน	การน�ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ	การควบคุมและประเมิน	ส่งเสริมให้บุคลากรมีการฝึก

อบรมเพื่อพัฒนาในงาน	มีการติดตามประเมินผลการด�าเนินงานตามวิสัยทัศน์	ตามยุทธศาสตร์	และ

กลยทุธ์	เพือ่ให้บรรลตุามประสงค์ของหน่วยงาน	มกีารวเิคราะห์สภาพปัญหาทีเ่กิดจากการด�าเนนิงาน	

และหาแนวทางการพัฒนาสภาพปัญหาท่ีเกิดจากการด�าเนินงานของหน่วยงานอย่างชัดเจน	 และ

รายงานผลอย่างเป็นระบบเพ่ือให้ผู้ท่ีเกี่ยวข้องทราบ	 และสามารถปรับปรุงเพื่อเป็นข้อมูลในการ

วางแผนต่อไปในอนาคตเพื่อประสิทธิภาพขององค์การ	สอดคล้องกับแนวคิดของ	Thompson	and	

Strickland	(2003	:6)	สรุปว่า	การบริหารเชิงกลยุทธ์	(strategic	management)	หมายถึง	ขั้นตอน

ของการบริหารที่ประกอบด้วย	การก�าหนดวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์	การก�าหนดจุดประสงค์	การก�าหนด

กลยุทธ์	และการปฏิบัติตามกลยุทธ์	การบริหารเชิงกลยุทธ์	จึงเริ่มจากวิสัยทัศน์	จุดประสงค์และการ

ก�าหนดกลยุทธ์	 แล้วบริหารให้เหมาะสม	 สอดคล้องกับจักรกฤษณ์	 พันธ์โพคา	 (2558:บทคัดย่อ)	 

ได้ศึกษาเรื่อง	 การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ปทุมธานี	ผลการวิจัยพบว่า	1.	การบริหารเชิงกลยุทธ์ของผู้บริหารสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทมุธาน	ีภาพรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก	โดยเรียงตามล�าดับจาก

มากไปน้อย	 ดังน้ี	 การก�าหนดทิศทางของสถานศึกษา	 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา	

การก�าหนดกลยุทธ์ของสถานศึกษา	 การปฏิบัติตามกลยุทธ์ของสถานศึกษา	 และการประเมินและ

ควบคุมกลยุทธ์ของสถานศึกษา	ตามล�าดับ	

5.3	ระดับหลักธรรมาภิบาล	ประกอบด้วย	หลักการมีส่วนร่วม	หลักความรับผิดชอบ	หลัก

ความโปร่งใส	 หลักความคุ้มค่า	 หลักนิติธรรม	 และหลักคุณธรรม	 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวัน

ออกเฉียงเหนือ	พบว่า	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงล�าดับจากมากไป

หาน้อย	 พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด	 คือ	 ด้านหลักคุณธรรม	 รองลงมาคือ	 ด้านหลักความโปร่งใส	 

ด้านหลักนิติธรรม	ด้านหลักความคุ้มค่า	ด้านหลักการมีส่วนร่วมและหลักความรับผิดชอบ	ตามล�าดับ	

ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่ามหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 มีการใช้กฎหมาย	 ระเบียบ	

ข้อบังคับในการบริหารงานด้วยความเป็นธรรม	 โดยไม่เลือกปฏิบัติ	 รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมส่งเสริม

ให้บุคลากรได้รับความรู้เดี่ยวกับกฎหมาย	และมีกิจกรรมให้บุคลากรใช้ทรัพยากรอย่างประหยัดและ

คุ้มค่า	ซึ่งสอดคล้องกับของพินิจ	เชื่อแพ่ง	(2556:บทคัดย่อ)	ได้วิจัยเรื่อง	การศึกษาสภาพการบริหาร

ตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

นครสวรรค์	 เขต	2	ได้ท�าการศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง	ครูในสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์	 เขต	 2	 พบว่า	 การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถาน

ศกึษาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่วเิคราะห์รายด้านพบว่า	หลกันติธิรรม	โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั

มาก	หลกัคณุธรรม	โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก	หลกัความโปร่งใส	โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก	หลกัการ
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มส่ีวนร่วม	โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง	หลกัความรบัผดิชอบ	โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก	หลกั

ความคุ้มค่า	 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 Clark	 (2001)	 ได้ท�าการ

ศึกษาเร่ืองการใช้หลกัธรรมาภบิาลในการกระจายอ�านาจการปกครองระบอบประชาธปิไตยในประเทศ

กาน่า	พบว่า	ประเทศทีด้่อยการพฒันาการปกครองระบอบประชาธปิไตยได้มกีารกระจายอ�านาจจาก

ส่วนกลางสู่ท้องถิ่นมากขึ้น	โดยเสริสร้างให้ประชาชนมีส่วนร่วมมากขึ้นท�าให้เกิดกลยุทธการพัฒนาที่

เป็นจรงิได้มากขึน้	นอกจากนีย้งัมกีารปรบัตวัในการปฏบิตัต่ิางๆ	ของท้องถิน่	โดยเป็นการประยกุต์ใช้

หลักธรรมาภิบาลให้เหมาะสมกับท้องถิ่น	 เพื่อเป็นการพัฒนาให้เกิดความเท่าเทียมกันภายในสังคม	

การใช้หลกัธรรมาภบิาลท�าให้เกดิการเปลีย่นแปลงในทางทีด่ขีึน้	แต่กย็งัคงมปัีญหาอยูจ่ากการทีย่งัคง

มีการถือพรรคถือพวกหรือการปกครองแบบอุปถัมภ์	

	 	 เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านแล้วปรากฏผลการศึกษาค้นคว้า	ดังนี้	

	 	 1.	 ด้านหลักคุณธรรม	 พบว่า	 ผู้บริหารหน่วยบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต	

จริงใจ	 หน่วยงานมุ่งเน้นให้บุคลากรใช้หลักคุณธรรมในการปฏิบัติงาน	 ด้วยความเสมอภาคถูกต้อง	

และบุคลากรปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต	 จริงใจ	 สอดคล้องกับงานวิจัยของวรารัตน์	 สุวรรณ

พงศ์	 (2554)	 ได้ท�าการศึกษาวิจัยเรื่อง	 การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร

ส่วนต�าบลศาลเจ้าไก่ต้อ	อ�าเภอลาดยาว	จังหวัดนครสวรรค์	พบว่า	ในการจัดสรรงบประมาณ	ยังไม่

ทั่วถึงครอบคลุมทุกพื้นที่	 การบริหารของงาน	 อบต.	 ยึดผลประโยชน์ส่วนตนมากกว่าของประชาชน	

แนวทางแก้ไข	 มีการจัดสรรงบประมาณให้สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนให้บริการ

ประชาชนอย่างเท่าเทียมกัน

	 	 2.	 ด้านความโปร่งใส	พบว่า	หน่วยงานปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส	โดยเจ้าหน้าที่

ปฏิบัติงานด้วยความรู้	ความสามารถ	ทุกขั้นตอนในการด�าเนินกระบวนการต่างๆ	ทุกขั้นตอนในการ

ปฏิบัติงานสามารถตรวจสอบความถูกต้อง	 เปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา	 และเผยแพร่

ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ให้แก่ประชาชนได้	 สอดคล้องกับวิไลพร	 จันเสงี่ยม	 (2555:บทคัดย่อ)	

ได้วิจัยเรื่อง	 ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลการบริหารงาน

ของผูบ้รหิารโรงเรยีนมธัยมศกึษาในจังหวดัชลบุร	ีสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา	เขต	

18	 ได้ท�าการศึกษากลุ่มตัวอย่าง	 ครูในจังหวัดชลบุรีสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	

เขต	18	จ�านวน	327	คน	พบว่า	การบริหารโดยใช้หลักธรรมาภิบาลกับประสิทธิผลการบริหารงาน

ของผูบ้รหิาร	โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่วเิคราะห์รายด้านพบว่า	ด้านหลกัความโปร่งใส

โดยรวมอยู่ในระดับมาก

	 	 3.	 ด้านหลักนิติธรรม	พบว่า	ซึ่งบุคลากรในหน่วยงานไม่มีการละเมิดสิทธิเสรีภาพ

ของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	ใช้อ�านาจของกฎหมาย	กฎ	ระเบยีบข้อบงัคบัในการบริหารราชการด้วยความ

เป็นธรรมโดยไม่เลือกปฏิบัติ	มีการใช้หลักเกณฑ์พิจารณาวิธีการท�างานได้อย่างเหมาะสม	ระเบียบใน
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การท�างานของมหาวิทยาลัยฯ	สอดคล้องกับสภาพของหน่วยงาน	และมีกิจกรรมส่งเสริมให้บุคลากร

ได้รับความรู้เกี่ยวกับกฎหมายในการท�างาน	เช่น	การส่งบุคลากรไปอบรมเกี่ยวกับระเบียบฯ	ใหม่	ๆ	

และทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน	สอดคล้องกับงานวิจัยของพินิจ	เชื่อแพ่ง	(2556:บทคัดย่อ)	ได้วิจัยเรื่อง	

การศึกษาสภาพการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์	เขต	2	ได้ท�าการศึกษากับกลุ่มตัวอย่าง	ครูในสถานศึกษา	สังกัด

ส�านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษานครสวรรค์	เขต	2	จ�านวน	302	คน	พบว่า	การบรหิารตาม

หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก	 เมื่อวิเคราะห์รายด้านพบว่า	

หลักนิติธรรม	โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก	

	 	 4.	 ด้านหลกัความคุม้ค่า	พบว่า	หน่วยงานมกีารใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม	มุง่เน้น

ประสทิธภิาพในการบรหิารงาน	ส่งเสรมิให้ผูป้ฏบิตังิานใช้ทรพัยากรอย่างประหยดั	เกดิประโยชน์สงูสดุ	

และใช้งบประมาณในการด�าเนินงานอย่างคุ้มค่า	เพื่อให้การด�าเนินงานมีประสิทธิภาพ	สอดคล้องกับ

อริศรา	 ขาวพล	 (2552	 :	 138-164)	 ได้ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสถานศึกษา

เอกชน	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา	สมุทรปราการ	เขต	1	ผลการวิจัยพบว่า	การบริหารงาน

ตามหลกัธรรมาภบิาลของสถานศกึษาเอกชนสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาสมทุรปราการเขต	1	

โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติในระดับมาก

	 	 5.	 ด้านหลกัการมส่ีวนร่วม	พบว่า	หน่วยงานเปิดโอกาสให้บคุลากรเข้ามามส่ีวนร่วม

ในการวางแผนปฏิบัติและประเมินงานเพื่อแก้ไขปัญหาของหน่วยงาน	จัดกิจกรรมโครงการเพื่อเสริม

สร้างการมีส่วนร่วมจากบุคลากรอย่างต่อเนื่อง	เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้แสดงความคิดเห็น

แลกเปลี่ยนข้อมูล	 เพ่ือแสวงหาทางเลือกและการตัดสินใจต่างๆ	 เกี่ยวกับโครงการที่ยอมรับร่วมกัน	

และได้จดัท�าช่องทางรบัฟังข้อคดิเหน็จากประชาชน	สอดคล้องกบัอาทิตย์	แสนมะฮงุ	(2558)	ได้ศกึษา	

การบริหารตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดสกลนคร	 โดยรวมอยู่ในระดับมาก	

(ค่าเฉลี่ย	3.66)	โดยเรียงล�าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย	ได้แก่	ด้านหลักนิธิธรรม	(ค่าเฉลี่ย	3.66)	

หลักหลักคุณธรรมและหลักความรับผิดชอบ	 (ค่าเฉลี่ย	 3.58)	ด้านหลักความคุ้มค่า	 (ค่าเฉลี่ย	 3.53)	

ด้านหลักการมีส่วนร่วม	(ค่าเฉลี่ย	3.52)	และด้านหลักความโปร่งใส	(ค่าเฉลี่ย	3.51)

	 	 6.	 ด้านความรับผิดชอบ	พบว่า	หน่วยงานตระหนักในบทบาทหน้าที่และงานที่ได้

รบัมอบหมายจดัท�าแผนบรหิารความรบัผดิชอบในการท�างาน	มกีารจัดท�าแผนบริหารความรับผิดชอบ

ในการท�างาน	ผลการด�าเนินงานให้เป็นไปตามเป้าหมายที่ก�าหนด	มีความรับผิดชอบต่อผลกระทบที่

เกิดจากการบรหิารงาน	และ	เจ้าหน้าทีม่ส่ีวนร่วมในการเข้ารบัฝึกอบรม	ฝึกทกัษะในการท�างานอย่าง

สม�่าเสมอ	สอดคล้องกับปาลสิฌาล์	ธีรัฐฌานล์	(2551:	บทคัดย่อ)	วิจัยเรื่องการบริหารงานตามหลัก

ธรรมาภิบาลของพนักงานเทศบาล	 :	 ศึกษากรณีเทศบาลต�าบลส�าโรงเหนือ	 อ�าเภอเมือง	 จังหวัด

สมุทรปราการ	ผลการศึกษาพบว่า	พนักงานเทศบาลต�าบลส�าโรงเหนือมีความคิดเห็นต่อการบริหาร
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งานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลโดยรวมอยู่ในระดับมาก	ค่าเฉลี่ยสูงสุด	คือ	ด้านนิติธรรม	รอง

ลงมาคือ	ด้านคุณธรรม	ด้านความรับผิดชอบ	ด้านความโปร่งใส	ด้านความคุ้มค่า	และด้านการมีส่วน

ร่วม	ตามล�าดับ	

	 5.4	 จากผลการวิจัย	 พบว่า	 การบริหารงานเชิงกลยุทธ์และหลักธรรมาภิบาลมีผลต่อ

ประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัดใุนมหาวทิยาลยัราชภฏัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	เรยีงตามอทิธพิล

จากมากไปน้อย	คือ	หลักนิติธรรม	การปฏิบัติตามกลยุทธ์	การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์	และ

หลกัความโปร่งใส	เป็นปัจจยัทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการบรหิารงานพสัดใุนมหาวทิยาลยัราชภฏัภาค

ตะวันออกเฉียงเหนือ	 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ	 .05	 ท้ังนี้เนื่องมาจาก	 การบริหารองค์กร 

ผูบ้รหิารในมหาวทิยาลยัต้องมคีวามสามารถในการก�าหนดทศิทางขององค์กร	มกีารก�าหนดยทุธศาสตร์	

ด�าเนินการตามยุทธ์ศาสตร์	สนับสนุนแผนกลยุทธ์ของหน่วยงานอย่างชัดเจน	จัดฝึกอบรมให้ผู้ปฏิบัติ

งาน	มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย	ระเบียบ	เพื่อให้สอดคล้องและน�าไปสู่การปฏิบัติของผู้บริหาร	การใช้

อ�านาจของกฎหมาย	กฎ	ระเบียบข้อบังคบัในการบรหิารราชการด้วยความเป็นธรรมโดยไม่เลอืกปฏบิตัิ	

โดยบริหารราชการตามหลกันิตธิรรมและไม่ละเมดิสทิธเิสรภีาพของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย	ปฏบิตังิานด้วย

ความโปร่งใส	มีการตดิตามประเมินผลการด�าเนนิงานตามยทุธศาสตร์และกลยทุธ์หลกัของหน่วยงาน	

วเิคราะห์สภาพปัญหาท่ีเกดิจากการด�าเนนิการตามวสิยัทศัน์เป้าประสงค์	เพือ่เป็นแนวทางการพฒันา

สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น	 มีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ให้แก่ประชาชน	 เปิดเผยข้อมูล

ข่าวสารอย่างตรงไปตรงมา	 สามารถตรวจสอบความถูกต้องได้	 สอดคล้องกับของ	 วารุณี	 วัชรสวัสดิ์	

(2558:บทคัดย่อ)	 ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง	 การรับรู้คุณค่าและจรรยาบรรณของส�านักงานบัญชีท่ีมีผล

ต่อความจงรักภักดีของผู้ประกอบธุรกิจในอ�าเภอเกาะสมุย	 จังหวัดสุราษฏร์ธานี	 ผลการศึกษาพบว่า	

ระดับจรรยาบรรณของส�านักงานบัญชี	ในภาพรวมพบว่า	อยู่ในระดับมาก	หากพิจารณาเป็นรายด้าน	

พบว่า	อยูใ่นระดบัมากทกุด้าน	ได้แก่	ความโปร่งใส	ความเท่ียงธรรม	มาตรฐานในการปฏบิติังาน	ความ

ซือ่สตัย์	การรกัษาความลบั	ความรู้ความสามารถในงาน	และความอสิระตามล�าดบั	สอดคล้องกบังาน

วิจัยของภาวิณี	ศรีสวัสดิ์	(2556:บทคัดย่อ)	ศึกษาการน�าหลักธรรมาภิบาลสู่การปฏิบัติในการบริหาร

งานพัสดุของโรงพยาบาลอุดรธานี	ผลการวิจัยพบว่า	1)	ตามหลักธรรมาภิบาล	อยู่ในระดับมาก	ค่า

เฉลี่ย	3.53	พิจารณารายด้าน	 เรียงล�าดับจากค่าเฉลี่ยมากไปน้อย	 ได้แก่	หลักการมี	ส่วนร่วม	หลัก

ความโปร่งใส	 หลักความรับผิดชอบ	 หลักความคุ้มค่า	 หลักนิติธรรม	 และหลักคุณธรรม	 ตามล�าดับ	

สอดคล้องกับงานวิจัยของนุชจรินทร์	 ปิ่นทอง	 (2559:บทคัดย่อ)	 ได้ศึกษา	 เร่ือง	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อ

กระบวนการบรหิารเชงิกลยทุธ์ของผูบ้รหิารสถานศึกษาในจงัหวดัสพุรรณบรุ	ีสงักดัส�านกังานเขตพืน้ที่

การศึกษามัธยมศกึษา	เขต	10	ผลการวจิยัพบว่า	ระดบัการปฏบิติัของกระบวนการบริหารเชงิกลยทุธ์

ของผู้บริหารสถานศึกษา	 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านเรียงตาม

ล�าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย	ได้แก่	ด้านการก�าหนดกลยทุธ์	ด้านการปฏบิติัตามกลยทุธ์	ด้านการ
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ควบคุมและประเมินกลยุทธ์	 ด้านการก�าหนดทิศทางองค์กร	 และด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม	

ตามล�าดับ	

6. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับผลการวิจัย

1.	 ข้อเสนอเพื่อการน�าไปใช้

	 จากผลการศกึษาปัจจัยทีส่่งผลต่อประสทิธภิาพการบรงิานพสัดใุนมหาวทิยาลยัภาคตะวนั

ออกเฉียงเหนือ	ผู้วิจัยจึงเสนอแนะดังนี้

	 1.1	 จากการวิจัยพบว่า	 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ	

การบริหารเชิงกลยุทธ์	หลักธรรมาภิบาล	ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	โดยหลัก

การบริหารเชิงกลยุทธ์	ด้านการควบคุมและการประเมินกลยุทธ์	ถึงแม้จะมีระดับค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ

มากแต่ค่าเฉลี่ยยังต�่ากว่าทุกด้าน	 ดังนั้น	 มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ควรการ

วิเคราะห์โครงสร้างและนโยบายที่ครอบคลุมภารกิจของหน่วยงาน	 วิเคราะห์สภาพแวดล้อม	 การให้

บรกิาร	และพฒันาการปฏบัิตงิานด้านความสามารถ	คณุธรรม	จรยิธรรม	ทีเ่กดิจากผลการปฏบิตังิาน	

มกีารวเิคราะห์สภาพคล่องในการปฏิบัตงิาน	วเิคราะห์ปรมิาณบคุลากรและคณุภาพของบคุลากร	และ

มีการวิเคราะห์ความพอเพียงขอวัสดุอุปกรณ์	เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการปฏิบัติหน้าที่ที่รับผิดชอบ	

และหลักธรรมาภิบาลในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 โดยหลักธรรมาภิบาล	 

ด้านหลักการมีส่วนร่วม	ถึงแม้จะมีระดับค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากแต่ค่าเฉลี่ยยังต�่ากว่าทุกด้าน	ดังนั้น	

มหาวทิยาลยัราชภฏัภาคตะวนัออกเฉยีงเหนอื	ควรเปิดโอกาสให้บคุลากรเข้ามส่ีวนร่วมในการวางแผน

ปฏิบัติการและประเมินงานเพื่อแก้ปัญหาของหน่วยงาน	 ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้แสดงความคิดเห็น	

แลกเปลีย่นข้อมลู	เพือ่หาทางเลอืกและการตดัสินใจต่างๆ	เกีย่วกบัโครงการทีย่อมรับร่วมกัน	และจัด

ท�าช่องทางรับฟังข้อคิดเห็นจากประชาชน

	 1.2	 จากการวิจับพบว่า	ประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ	การบริหารเชิงกลยุทธ์	หลัก

ธรรมาภิบาล	 ในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 โดยประสิทธิภาพด้านการให้บริการ

อย่างเพียงพอ	 ถึงแม้จะมีระดับค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากแต่ค่าเฉล่ียยังต�่ากว่าทุกด้าน	 ดังน้ัน	

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 หน่วยงานควรมีสิ่งอ�านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อ	

อย่างเพียงพอ	 มีป้ายบอกจุดต่างๆ	 อย่างชัดเจน	 มีเอกสารแผ่นพับส�าหรับประชาสัมพันธ์ท่ีเกี่ยวกับ

ข้อมูลข่าวสารต่างๆ	และมีบรรยากาศ	แสงสว่างมีความเหมาะสม

	 1.3	 จากการวิจัยพบว่า	 ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุ	 ได้แก่	 

หลักนิติธรรม	 การปฏิบัติตามกลยุทธ์	 การควบคุมและการประเมินกลยุทธ์	 และหลักความโปร่งใส	 

ดังนั้น	 มหาวิทยาลัยราชภัฏ	 ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ	 ควรมีการก�าหนดกลยุทธ์ในการปฏิบัติงาน 

มีการควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์	 เพื่อเป็นแนวทางการพัฒนาสภาพปัญหาและน�าไปสู่การแก้ไข
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ปัญหาร่วมกันต่อไป	ควรให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการรบัรู	้และแสดงความคิดเหน็และเสนอแนะเกีย่ว

กับกี่วางแผนงานในทุกกิจกรรม	และมีการปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส

2.	 ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1	 ควรศึกษาปัญหา	 และอุปสรรคที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

		 2.2	 ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานพัสดุที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ

บริหารงานพัสดุในมหาวิทยาลัยราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

	 2.3	 การศึกษาปัจจัยอื่นๆ	 ท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพการบริหารงานพัสดุในมหาวิทยาลัย

ราชภัฏภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ	 1)	 เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจ	 เรื่องการบริโภค

สนิค้าและการบรกิาร	โดยใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมอื	เทคนคิ	จิกซอว์	2)	เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการท�างาน

กลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	3)	เพื่อศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้	

กลุ่มเป้าหมาย	ได้แก่	นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนบ้านทุ่งจังหัน	ต�าบลทุ่งจังหัน	อ�าเภอ

โนนสุวรรณ	จังหวัดบุรีรัมย์	ภาคเรียนที่	1	ปีการศึกษา	2562	จ�านวน	30	คน	

เครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล	ได้แก่	1)	แผนการจัดการเรียนรู้	2)	แบบทดสอบความรู้	มีค่า

ความยากง่ายและมีค่าความเชื่อมั่น3)	แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียน	4)	แบบวัดพฤติกรรมการ

ท�างานกลุ่ม	สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน	และ	t-test	แบบ	

Dependent	Samples

ผลการวิจัยพบว่า

	 1.	 ความรู้ความเข้าใจ	 พบว่านักเรียนมีระดับคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกัน

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01

	 2.	 พฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	จากการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

เทคนิคจิกซอว์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก	

	 3.	 ความพงึพอใจของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที	่4	ต่อการเรยีนรูแ้บบร่วมมอืเทคนคิ	จกิซอว์ 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก	
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Abstract

The	 objectives	 of	 this	 research	 were:	 1)	 to	 compare	 knowledge	 and	

understanding	on	Consumer	Protection	Related	to	Advertising	lesson	plan	with	Jigsaw	

Cooperative	learning	Technique:	2)	to	study	student	group	behavior	of	Prathomsuksa	

4	student,	and	3)	to	study	the	satisfaction	on	learning	management.	The	target	group	

were	30	Prathomsuksa	4	students	of	Banthungjunghan,	Banthungjunghan,	Buri	Ram	

in	semester	1,	academic	year	2019.	The	instruments	were:	1)	lesson	plan,	2)	Test	with	

difficulty	and	reliability,	3)	students’	satisfaction	test,	and	4)	group	work	behavior	test.	

The	data	analysis	was	based	on	mean,	standard	deviation	and	Dependent	Samples	

t-test.

The	research	findings	indicated	that:

1.	 The	knowledge	and	understanding	on	Consumer	Protection	Related	to	

Advertising	lesson	plan	with	Jigsaw	Cooperative	learning	Technique,	the	post-result	

of	 knowledge	 and	 understanding	was	 higher	 that	 the	 pre-result	 with	 statistical	

significance	at	.01.

2.		The	 group	work	 behavior	 of	 students	 in	 Jigsaw	 Cooperative	 learning	

Technique	was	high	level.

3.		The	satisfaction	of	Prathomsuksa	4	students	toward	Jigsaw	Cooperative	

learning	Technique	was	high	level.

Keywords:	Cooperative	learning	,Learning	Achievement,	Jigsaw,	Satisfaction,	Working	

Group	Behaviors.	

บทน�า 

วชิาเศรษฐศาสตร์มชีือ่เป็นภาษาองักฤษว่า	“economic”	ซึง่มรีากศพัท์มาจากภาษากรกีว่า	

“oikonomikos”	แปลว่า	การบรหิารจดัการของครัวเรอืน	ดงันัน้	วชิาเศรษฐศาสตร์จงึมต้ีนก�าเนดิมา

จาก	การศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการกิจกรรมของครัวเรือน	(household	management)	ซึ่ง

จ�าเป็นส�าหรับทกุคน	เพราะในการด�าเนนิชวีติในแต่ละวนั	จะต้องมกีารตดัสนิใจในการใช้จ่ายสิง่ต่างๆ	

อยู่ตลอดเวลา	 เช่น	 ราคาของสินค้า	 เงินที่มีอยู่	 รสนิยมและความ	พึงพอใจ	 เป็นต้น	การเรียนรู้วิชา

เศรษฐศาสตร์จึงจ�าเป็นที่จะต้องปลูกฝังตั้งแต่เป็นเด็ก	เพราะจะได้เรียนในการใช้ชีวิตที่ถูกต้อง	ท�าให้

การด�าเนินชีวติของการครองเรอืนเป็นไปได้อย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิล	แต่ในความเป็นจริง
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แล้ว	ทกุวนันีเ้รามไิด้บรโิภคอรรถประโยชน์ของสนิค้า	คอื	การบริโภคเพ่ือความอยูร่อดเพียงอย่างเดียว	

แต่ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะบริโภคเพื่อสนองความอยากของตนเองมากกว่าอรรถประโยชน์	 ทั้งนี้อาจจะ

เป็นเพราะว่า	 ในปัจจุบันมนุษย์ถูกครอบง�าด้วยการโฆษณาที่สามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนใน

สังคมได้	ดังจะเห็นได้จาก	Baudrillard	(อ้างถึงใน	กาญจนาภรณ์	พลประทีป	,	2543)	ที่ได้วิเคราะห์

เรื่องการบริโภคสัญญะเอาไว้	คือ	งานโฆษณาจะใช้ตรรกะเชิงอรรถประโยชน์	คือ	สาระที่แท้จริง	มา

ใช้ในงานโฆษณามากที่สุด	เช่น	ใช้บ�ารุงร่างกาย	ผิวพรรณ	ส่งเสริมสุขภาพ	ป้องกันโรค	รองลงมาคือ	

ตรรกะแลกเปลีย่นเชงิสญัลกัษณ์	อนัดบัสาม	เป็นตรรกะมลูค่าเชงิสญัญะ	และอนัดับสดุท้ายน้อยทีส่ดุ

เป็นตรรกะแลกเปลี่ยน	จะเห็นได้ว่า	สินค้าต่างๆ	ไม่ได้มีแค่การน�าเสนอสาระแต่เพียงอย่างเดียว	แต่

เป็นการน�าเสนอมลูค่าให้เกดิขึน้จากสนิค้า	เช่น	ความมรีสนยิม	ความหรหูรา	ซึง่เป็นตรรระมลูค่า	เพือ่

จูงใจให้เกิดการเลอืกบรโิภคสินค้า	ฉะนัน้	หากมนษุย์บรโิภคไม่รูจั้กอรรถะทีแ่ท้จรงิในการบรโิภค	โดย

การบริโภคตามความต้องการของตนเอง

ด้วยเหตุน้ี	 การศึกษาให้เข้าใจเศรษฐศาสตร์จึงเป็นสิ่งจ�าเป็น	 เมื่อเติบโตขึ้นมาจะสามารถที่

จะบริหารชีวิต	บริหารครอบครัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ	คือ	ใช้จ่ายคุ้มค้า	และมีประสิทธิผล	คือ	ใช้

ประโยชน์จากสินค้าให้คุ้มค่ามากที่สุด	ซึ่งกระบวนการจัดการเรียนการสอนนั้นจึงควรเป็นการสอนที่

เน้นการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเศรษฐศาสตร์	 คือ	 เน้นให้ผู้เรียนมีความรู้เป็นอันดับแรก	

เพื่อที่จะได้น�าความรู้ไปใช้ส�าหรับการด�าเนินชีวิต

ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงสนใจที่จะจัดการเรียนรู้	เรื่องการบริโภคสินค้าและการบริการ	โดยใช้การ

เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิค	จิกซอว์	ส�าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	เพราะการจัดการเรียนรู้ดี	

โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ	 เทคนิคจิกซอว์	 สามารถช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี	 รวมท้ังได้

เรยีนรูท้กัษะทางสงัคมและการท�างานร่วมกบัผูอ้ืน่ซึง่เป็นทกัษะทีจ่�าเป็นอย่างยิง่ในการด�ารงชวีติด้วย	

(ทิศนา	แขมมณี,	2547	:	99)	และผลจากการศึกษางานวิจัยและการศึกษาค้นคว้าอิสระที่ใช้รูปแบบ

การเรียนรู้แบบร่วมมือได้ผลตรงกันคือ	การเรียนรู้แบบ	จิกซอว์	ส่งผลดีต่อผู้เรียนในด้านต่าง	ๆ	ได้แก่	

นกัเรยีนมคีวามพยายามท่ีจะบรรลเุป้าหมายมากขึน้	มคีวามสมัพนัธ์ระหว่างผูเ้รยีนดีขึน้และมสีขุภาพ

จิตดีขึ้น	นักเรียนมีความพึงพอใจในการเรียนรู้	ผู้ศึกษาค้นคว้าจึงน�าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	

มาพัฒนาการจัดการเรียนรู้เร่ืองการบริโภคสินค้าและการบริการ	 เพ่ือให้นักเรียนมีพฤติกรรมท่ีพึง

ประสงค์และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้นต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.	 เพื่อเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจ	 เร่ืองการบริโภคสินค้าและการบริการของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษา	ปีที่	4	ก่อนและหลังเรียน	โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิค	จิกซอว์

2.		เพ่ือศกึษาความพงึพอใจทีม่ต่ีอการจดักจิกรรมการเรยีนรู	้เร่ืองการบรโิภคสนิค้าและการ
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บริการ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิค	จิกซอว์

3.		เพือ่ศกึษาพฤตกิรรมการท�างานกลุม่	ของนกัเรยีนชัน้ประถมศกึษาปีที	่4	โดยใช้การเรยีน

รู้แบบร่วมมือ	เทคนิค	จิกซอว์

วิธีด�าเนินการวิจัย

1. ด้านเนือ้หา	เนือ้หาทีใ่ช้ในการวจิยัในครัง้น้ี	เป็นเนือ้หาในกลุม่สาระการเรยีนรูส้งัคมศกึษา	

ศาสนาและวัฒนธรรม	หลักสูตรสถานศึกษา	โรงเรียนบ้านทุ่งจังหัน	ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	กลุ่มสาระ

สังคมศึกษา	ศาสนาและวัฒนธรรม	รหัส	ส	14101	โดยยึดตามมาตรฐาน	ส	3.1	เข้าใจและสามารถ

บริหารจัดการทรัพยากรในการผลิตและการบริโภค	 การใช้ทรัพยากรที่มีอยู ่จ�ากัดได้อย่างมี

ประสิทธิภาพและคุ้มค่า	 รวมท้ังเข้าใจหลักการของเศรษฐกิจพอเพียง	 เพ่ือการด�ารงชีวิตอย่างมี

ดุลยภาพ	มาตรฐาน	ส	3.2	เข้าใจระบบและสถาบันทางเศรษฐกิจต่าง	ๆ	ความสัมพันธ์ทางเศรษฐกิจ	

และความจ�าเป็นของการร่วมมือกันทางเศรษฐกิจในสังคมโลก	ประกอบด้วย	4	หัวข้อ	คือ	สินค้าและ

การบรกิาร	ปัจจยัท่ีมีอทิธพิลต่อการเลอืกซือ้สนิค้าและบรกิาร	เครือ่งหมายรบัรองคณุภาพสนิค้า	และ

หลักเกณฑ์ในการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้า

2.  ประชากรและกลุ่มเป้าหมาย	ประชากรและกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย	คือ	นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปีท่ี	 4	 โรงเรียนบ้านทุ่งจังหัน	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาบุรีรัมย	์

เขต	3	จ�านวน	30	คน	

3.  ด้านตัวแปร	ประกอบด้วยตัวแปรต้น	คือ	การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิค	จิกซอว์	

และตัวแปรตาม	คือ	ผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	ประกอบด้วย	1)	ความรู้ความเข้าใจ	เรื่องการ

บริโภคสินค้าและการบริการ	2)	ความพึงพอใจที่มีต่อการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	และ	3)	

พฤติกรรมการท�างานกลุ่มโดยการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์

4.  ระยะเวลาทีใ่ช้ในการวจัิย ผูว้จิยัด�าเนนิการจดักจิกรรมการเรียนรู	้เรือ่งการบรโิภคสนิค้า

และการบริการ	ตามแผนการจัดการเรียนรู้	4	แผน	แผนละ	2	ชั่วโมง	จ�านวน	8	ชั่วโมง	ในภาคเรียน

ที่	1	ปีการศึกษา	2562

5.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	คือ	1)	แผนการสอน	ซึ่งผ่าน

การประเมินจากอาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	3	คน	มีค่าความสอดคล้อง	(IOC)	เท่ากับ	

1.00	 2)	 แบบวัดผลสัมฤธิ์ทางการเรียน	 มีค่าความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับแบบทดสอบ	

เท่ากับ	1.00	มีค่าความยากง่าย	อยู่ระหว่าง	0.33	-	0.74	มีค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง	0.33	–	0.75	

และมีค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ	 (KR-20)	 เท่ากับ	 0.80	 3)	 แบบทดสอบความพึงพอใจของ

นักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสม	เท่ากับ	4.43	

4)	แบบประเมินพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสม	เท่ากับ	3.13
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ผลการวิจัย

	1.	การเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจ	เรื่องการบริโภคสินค้าและการบริการ	ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษา	ปีที่	4	ก่อนและหลังเรียน	โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์ ในภาพรวม	

พบว่า	 นักเรียนมีคะแนนความรู้ความเข้าใจก่อนเรียน	 เรื่องการบริโภคสินค้าและการบริการของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี	 4	 โรงเรียนบ้านทุ่งจังหัน	 เท่ากับ	 8.77	 คะแนน	 จากคะแนนเต็ม	 20	

คะแนน	คิดเป็นร้อยละ	43.83	และคะแนนหลังเรียน	เท่ากับ	14.43	คะแนน	คิดเป็นร้อยละ	72.17	

ล�าดับต่อไป	และมีคะแนนพัฒนาการ	เท่ากับ	5.77	คะแนน	ผู้วิจัยจึงเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนก่อนและหลังเรียน	ด้วยสถิติ	t-test	dependent	แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	

.01	โดยมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน	ดังตารางที่	1

ตาราง 1  ผลการเปรียบเทียบเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจก่อนเรียนและหลังเรียน	 เรื่องการ

บริโภคสินค้าและการบริการ	ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โดยใช้การเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	

การทดสอบ n S.D. t p

ก่อนเรียน 30 8.77 1.99
10.432 .000*

หลังเรียน 30 14.43 1.65

**	มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05

	 จากตารางที่	 1	 พบว่า	 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อเรียนและหลังเรียน	

เรื่องการบริโภคสินค้าและการบริการของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โรงเรียนบ้านทุ่งจังหัน	แตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	โดยมีคะแนนหลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน	

2.		การศึกษาพฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	จากการเรียนรู้

แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	โดยภาพรวมอยู่ในระดับการปฏิบัติมาก	( =3.13)	เมื่อพิจารณาเป็นราย

ข้อ	พบว่า	อยูใ่นระดบัมากทุกข้อ	โดยเรยีงค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อยใน	3	ล�าดบัแรก	ดงันี	้การปรกึษา

หารือกันของสมาชิก	( =3.22)	รองลงมาคือ	รับฟังความคิดเห็นของสมาชิก	( =3.16)	และให้ความ

ร่วมมือในการท�างาน	( =3.15)	

	3.	การศกึษาความพงึพอใจทีม่ต่ีอการจดักจิกรรมการเรยีนรู้	เร่ืองการบรโิภคสนิค้าและการ

บริการ	 ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	 4	 โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือ	 เทคนิค	 จิกซอว์	 พบว่า	

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่	 4	 มีความพึงพอใจต่อการเรียน	 เร่ืองการบริโภคสินค้าและการบริการ	

โดยใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมอื	เทคนคิจกิซอว์	โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก	( =4.43)	เมือ่พิจารณาทัง้	
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3	ด้าน	โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยใน	3	ล�าดับแรก	ดังนี้	ด้านบรรยากาศทางการเรียนและ

สิ่งแวดล้อม	( =5.00)	รองลงมาคือ	ด้านครูผู้สอน	( =4.70)	

อภิปรายผลการวิจัย

ในการวิจัยเร่ืองผลการจัดการเรียนรู้เร่ืองการบริโภคสินค้าและการบริการ	ของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีที่	 4	 โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 เทคนิคจิกซอว์	 ผู้วิจัยได้อภิปรายผลตาม

วัตถุประสงค์และสมมติฐานของการวิจัย	ผู้วิจัยมีประเด็นที่อภิปรายผล	ดังนี้

1.		การเปรียบเทียบความรู้ความเข้าใจ	เรื่องการบริโภคสินค้าและการบริการ	ของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปีที่	4	โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	พบว่า	นักเรียนมีคะแนน

หลังการจัดการเรียนรู้แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้ง

ไว้	ทัง้น้ีเนือ่งมาจาก	กจิกรรมการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื	เทคนคิจกิซอว์	เป็นการเรยีนรู้ทีส่ร้างบรรยากาศ

ในการเรียน	เปิดโอกาสให้นกัศกึษา	ได้เรยีนรูแ้ละมปีฏสิมัพันธ์ร่วมกนั	แต่ละคนมส่ีวนร่วมในการเรียน

รู	้รบัผดิชอบต่อหน้าท่ี	ท่ีได้รับมอบหมายของตน	ท�าให้นกัศกึษาเกดิความตระหนกัว่าตนเป็นส่วนหนึง่

ของกลุม่	และระหว่างสมาชกิในกลุม่มกีารแบ่งปันความรู้	ความคดิเห็น	รวมถงึเป็นก�าลังใจให้กนัและ

กนั	ท�าให้มคีวามรูส้กึว่าตนเองมคีวามส�าคญั	และต้องท�าคะแนนให้กลุม่ได้คะแนนมากทีส่ดุ	เพือ่น�าพา

กลุ่มไปถึงจุดมุ่งหมายและประสบความส�าเร็จ	ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ	ปิยะฉัตร	ขาวแก้ว	

(2542)	 ศึกษาผลการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคจิกซอว์ที่มีต่อทักษะการท�างานร่วมกัน	 และผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน	ในรายวิชา	ส	306	:	ประเทศของเรา	4	ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	โรงเรียนสตรี

ราชินูทิศ	จังหวัดอุดรธานี	พบว่า	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยการเรียน

แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์สูงกว่า	นักเรียนที่ได้รับการสอนแบบปกติอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ	.05	สอดคล้องกับผลการศึกษาของ	จริยา	ขุนเศรษฐ์	(2551)	ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมอืโดยใช้เทคนคิจกิซอว์ร่วมกบัแผนภมูมิโนทศัน์ทีม่ต่ีอทกัษะกกระบวนการทางวทิยาศาสตร์และ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 6	 ผลการศึกษาพบว่า	นักเรียนที่ได้

รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับแผนภูมิมโนทัศน์	 มีผลสัมฤทธิ์ด้าน

กระบวนการทางวิทยาศาสตร์หลงัเรียนสงูกว่าก่อนเรยีน	และนกัเรียนได้รบัการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วม

มือโดยใช้เทคนิคจิกซอว์ร่วมกับแผนภูมิมโนทัศน์	 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเคมีหลังเรียนสูงกว่า

ก่อนเรียน	และสอดคล้องกับผลการศึกษาวิจัยของ	เศวตกนิษฐ์	ศรีสนาย	(2552:	95)	ได้ท�าการวิจัย

เรื่อง	ศึกษาการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	โดยใช้เทคนิค	jigsaw	สาระประวัติศาสตร์	

ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 3	ผลการศึกษาพบว่า	แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 โดยใช้เทคนิค	 jigsaw	

สาระประวัติศาสตร์	ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	3	ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นมี	ประสิทภาพ	87.43/85.48	ซึ่งสูงกว่า

เกณฑ์ทีต่ัง้ไว้	มค่ีาดชันปีระสทิธผิลเท่ากบั	0.7933	แสดงว่านกัเรยีนมกีารพฒันาด้านการเรยีรูเ้พิม่ขึน้
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ร้อยละ	79	นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ.05	

	 ดังนั้น	จึงสรุปเป็นหลักการเบื้องต้นได้ว่า	การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	

เรือ่งการบรโิภคสนิค้าและการบรกิาร	สามารถพัฒนาผลสัมฤทธิท์างการเรียนของนกัเรียนชัน้ประถม

ศึกษาปีที่	4	ได้

2.		ความพงึพอใจของนกัเรยีนช้ันประถมศกึษาปีที	่4	ทีม่ต่ีอการเรยีน	เรือ่งการบรโิภคสนิค้า

และการบรกิาร	โดยใช้การเรยีนรูแ้บบร่วมมอื	เทคนคิจิกซอว์	โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก	ทัง้นีเ้นือ่ง

มาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบจิ๊กซอว์เป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือที่นักเรียนได้ช่วย

เหลือซึ่งกันและกันระหว่างเพื่อนร่วมกลุ่ม	 มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างเพื่อนร่วมห้อง	 มีการฝึก

การเรียนรู้แบบกลุ่ม	มีรับผิดชอบในการศึกษาค้นคว้าตามความสามารถของตนเอง	มีจ�านวนสื่อและ

อุปกรณ์การเรียนมีเพียงพอต่อนักเรียน	 สามารถน�าไปใช้ในชีวิตประจ�าวันได้	 รวมทั้งการท�าแบบ

ทดสอบย่อยท้ายแผนการจัดการเรียนรู้	ครูผู้สอนได้แจ้งผลการประเมินให้นักเรียนทราบทันที	ท�าให้

นักเรียนได้รับทราบความก้าวหน้าในการเรียนรู้	 มีความภาคภูมิใจในผลงานและความสามารถของ

ตนเอง	ซึง่เป็นการกระตุน้หรอืเป็นแรงจงูใจให้นกัเรียนเกิดความสนใจทีจ่ะเรียนในขัน้ต่อไป	นอกจาก

นี้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบจิ๊กซอว์	 เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ค�านึงถึงความแตกต่าง

ระหว่างบคุคลความสามารถในการเรยีนรู	้นกัเรยีนร่วมมอืร่วมกนัรับผิดชอบศกึษาค้นคว้าในงานทีไ่ด้

รบัมอบหมาย	และน�าความรูท้ีไ่ด้ศกึษาค้นคว้ามาสรปุเป็นของกลุม่	สิง่เหล่านีจ้ะช่วยให้ผูเ้รยีนได้เรยีน

รู้อย่างมีความสุขพร้อม	ๆ	กับพัฒนาความดีงาม	ความรู้ความสามารถไปด้วยกัน	ซึ่งสอดคล้องกับผล

การศกึษาของ	เศวตกนษิฐ์	ศรสีนาย	(2552)	ได้ท�าการวจัิยเร่ือง	ศกึษาการพัฒนาแผนการจัดการเรียน

รู้แบบร่วมมือ	 โดยใช้เทคนิค	 jigsaw	 สาระประวัติศาสตร์	 ชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 3	 ผลการวิจัยพบว่า	

นักเรียนมีความพึงพอใจในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิค	jigsaw	โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมากอยู่ในระดับมาก	สอดคล้องกับผลการศึกษาของ	เดือนเพ็ญ	ภูเขียว	(2553)	ได้ศึกษา

การพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา	ศาสนา	และวัฒนธรรม	แบบ

กลุ่มร่วมมือโดยใช้เทคนิค	 จิกซอว์	 ผลการศึกษาพบว่า	 นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนด้วย

กจิกรรมการเรยีนรู	้แบบกลุม่ร่วมมอืโดยใช้เทคนิคจิก๊ซอว์	เรือ่ง	อาณาจักรอยุธยา	โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก

	 ดังนั้น	จึงสรุปเป็นหลักการเบื้องต้นได้ว่า	การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	

เรื่องการบริโภคสินค้าและการบริการ	สามารถสร้างความพึงพอใจแก่นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	4	

ได้อยู่ในระดับมาก

3.		พฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีทื่	4	จากการเรียนรู้แบบร่วมมือ 

เทคนคิจกิซอว์ โดยภาพรวมนกัเรียนมพีฤตกิรรมการท�างานกลุม่อยูใ่นระดบัการปฏบิติัมาก	โดยเฉพาะ

ในการปรึกษาให้ความร่วมมือกัน	อย่างไรก็ตาม	ทั้งนี้เนื่องมาจาก	การจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคจิก

ซอว์	เป็นการจดักระบวนการเรยีนรูท้ีใ่ช้แนวคดิการต่อภาพ	โดยแบ่งผูเ้รยีนเป็นกลุม่	ทกุกลุม่จะได้รับ
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มอบหมายให้ท�ากิจกรรมเดียวกันผู้สอนจะแบ่งเนื้อหาของเร่ืองที่จะให้เรียนรู้ออกเป็นหัวข้อย่อย	

เท่ากับจ�านวนสมาชิกแต่ละกลุ่ม	และมอบหมายให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มศึกษา	ค้นคว้าคนละหัวข้อ	ซึ่งผู้

เรียนแต่ละคนจะเป็นผู้เชี่ยวชาญเฉพาะเรื่องที่ตนได้รับมอบหมายให้ศึกษาจากกลุ่ม	สมาชิกต่างกลุ่ม

ที่ได้รับมอบหมายในหัวข้อเดียวกันก็จะท�าการศึกษาค้นคว้าร่วมกัน	 จากนั้นผู้เรียนแต่ละคนจะกลับ

เข้ากลุ่มเดิมของตนเพื่อท�าหน้าท่ีเป็นผู้เช่ียวชาญอธิบายความรู้	 เนื้อหาสาระที่ตนศึกษาให้เพื่อนร่วม

กลุม่ฟัง	เพ่ือให้เพือ่นสมาชกิทัง้กลุม่ได้รูเ้นือ้หาสาระครบทกุหวัข้อย่อยและเกดิการเรยีนรูเ้นือ้หาสาระ

ทั้งเรื่อง	จากการทบทวนวิจัยในด้านพฤติกรรมในการเรียน	ผลการวิจัยสอดคล้องหลายๆ	เรื่อง	 เช่น	

สอดคล้องกบัผลการศกึษาของ	ชชัวาล	แสงจกัรวาล	(2551	:	82)	ได้ศกึษาผลการใช้รูปแบบการเรียน

การสอนแบบร่วมมือ	 แบบผสมผสานการอ่านและการเขียนที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษา

อังกฤษและพฤติกรรม	 การท�างานกลุ ่มของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่	 1	 ผลการวิจัยพบว่า	

กระบวนการท�างานเป็นกลุม่ของนกัเรยีน	โดยรวมและเป็นรายข้อ	ทกุข้ออยูใ่นระดบัเหมาะสมมากถงึ

มากท่ีสุด	 สอดคล้องกับผลการศึกษาของ	 อรทัย	 อินตา	 (2547)	 ศึกษาผลการใช้วิธีการต่อบทเรียน	

เรื่องหลักธรรมการพัฒนาตนเพื่อมงคลแก่ชีวิตต่อพฤติกรรมการท�างานกลุ่ม	 ของนักเรียนชั้นมะยม

ศึกษาปีที่	 1	 ผลการวิจัยพบว่า	 พฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนที่เรียนโดยวิธีการต่อบทเรียน	

พบว่านักเรียนทุกกลุ่มมีพฤติกรรมการท�างานกลุ่มโดยรวมคือ	สมาชิกครึ่งหนึ่งของแต่ละกลุ่มร่วมกัน

ท�างานกลุ่ม	ส�าหรับผลการเรียนรู้โดยรวมของนักเรียนต่ละกลุ่มอยู่ในระดับดี	พบว่าการทดลองครั้งที่	

1	ครั้งที่	2	และครั้งที่4	อยู่ในระดับดี	ส่วนการทดสอบครั้งที่	3ผลการเรียนรู้ของนักเรียนอยู่ในระดับ

พอใช้	

ข้อเสนอแนะ

ผูว้จัิยมข้ีอเสนอแนะส�าหรบัการน�าผลการวจิยัไปประยกุต์ใช้และข้อเสนอแนะส�าหรบัการท�า

วิจัยในครั้งต่อไป	ดังนี้

1. ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

	 1.1		การน�าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 เทคนิคจิกซอว์	 ไปใช้ครูผู้สอนควรศึกษา

หลกัการ	วธิกีารและข้ันตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้ห้เข้าใจอย่างละเอยีดถีถ้่วน	เพือ่ให้การจัดการ

เรียนรู้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพบรรลุตามความมุ่งหมาย

	 1.2	 การเตรียมสื่อ	 เอกสารและอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือ	 

ด้วยเทคนิคจิกซอว์	 ควรค�านึงถึงความเหมาะสมของเวลา	 เนื้อหา	 ภาษาและความน่าสนใจ	 เพื่อ

ประสิทธิภาพสูงสุดในการเรียนรู้

	 1.3	 การแบ่งกลุม่ในการจดักจิกรรมไม่ควรเป็นกลุม่ใหญ่เกนิไป	จ�านวน	4	คน	จะเหมาะ

สมกับการท�างานกลุ่ม	สมาชิกแต่ละคนควรมีการแบ่งหน้าที่ปฏิบัติงานที่ชัดเจน	
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	 1.4		ก่อนจัดกิจกรรมการเรียนรู้	 ควรมีการทดสอบก่อนเรียน	 ก่อนปฏิบัติกิจกรรมตาม

แผนการจดัการเรียนรูท้ีก่�าหนดไว้	สดุท้ายจงึทดสอบหลงัเรยีน	เพือ่ให้มกีารพฒันาในเรือ่งความรู้ความ

สามารถที่ชัดเจนยิ่งขึ้น

2. ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยต่อไป

	 2.1		ควรมกีารศกึษาวธีิการจดัการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื	เทคนคิจกิซอว์ในการพฒันากระตุ้น

ทักษะการท�างานกลุ่ม	และให้ก�าลังใจของนักเรียน

	 2.2		ควรมกีารศกึษาเพือ่เปรยีบเทยีบผลสัมฤทธิท์างการเรียนและความพึงพอใจในการ

เรียนของนักเรียนจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิค	จิกซอว์กับเทคนิควิธีสอนอื่น	ๆ

	 2.3		ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบความสามารถของนกัเรยีนทีเ่รยีนโดยใช้การเรยีนแบบ

ร่วมมือ	เทคนิค	จิกซอว์	กับรูปแบบการเรียนอื่น	

องค์ความรู้ใหม่

การวิจัยผลการจัดการเรียนรู้	เรื่องการบริโภคสินค้าและการบริการ	ของนักเรียนขั้นประถม

ศึกษาปีที่	4	โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิคจิกซอว์	นั้น	ได้องค์ความรู้ใหม่สู่การ

พัฒนาการเรียนการสอนในสถานศึกษา	ดังนี้
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1.4  กํอนจัดกิจกรรมการเรียนร๎ู ควรมีการทดสอบกํอนเรียน กํอนปฏิบัติกิจกรรมตามแผนการ
จัดการเรียนรู๎ที่กําหนดไว๎ สุดท๎ายจึงทดสอบหลังเรียน   เพ่ือให๎มีการพัฒนาในเรื่องความรู๎ความสามารถที่
ชัดเจนยิ่งขึ้น 

2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยต่อไป 
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บทคัดย่อ

การวจิยันีมุ้ง่ท่ีจะ	1)	พฒันาตวัชีว้ดัการประยกุต์ใช้ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพียงขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ิน	(อปท.)	2)	ศกึษาระดับความเป็นเศรษฐกจิพอเพยีงของ	อปท.	และ	3)	สงัเคราะห์

กระบวนการและกลไกการท�างานแบบมีส่วนร่วมตามแนวทางประชารัฐ	โดยศึกษาจาก	อปท.	4	แห่ง

ในจังหวัดนครปฐม	คือ	องค์การบริหารส่วนต�าบลวัดแค	องค์การบริหารส่วนต�าบลวัดละมุด	องค์การ

บริหารส่วนต�าบลคลองนกกระทงุ	และเทศบาลต�าบลคลองโยง	ซึง่เลอืกอย่างเฉพาะเจาะจง	เครือ่งมอื

ที่ใช้ในการวิจัย	 ประกอบด้วย	 การวิเคราะห์เอกสาร	 การสนทนากลุ่ม	 การสัมภาษณ์เชิงลึก	 การ

สังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วมและไม่มีส่วนร่วม	 การรับฟังอย่างรอบด้าน	 การใช้หลักฐานเชิงประจักษ์	

การส�ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ	และการประเมินความสุขของบุคลากรในองค์กร	

ผลการวิจัยพบว่า	 1)	 ตัวชี้วัดระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงที่สะท้อนการบริหารจัดการ

ตามพันธกิจ	มีทั้งหมด	15	ตัว	เป็นตัวชี้วัดแกน	12	ตัว	และตัวชี้วัดเฉพาะ	3	ตัว	ซึ่งเน้นการพัฒนา

เศรษฐกิจฐานรากเพื่อตอบสนองนโยบายประเทศไทย	4.0	และประชารัฐ	2)	ทุกองค์กรมีระดับความ

เป็นเศรษฐกิจพอเพียงอยู่ในระดับ	 “เข้าใจ”	 เป็น	 “องค์กรแห่งความสุข”	 คือ	 สามารถประยุกต์ใช้

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในระดับ	“วิธีคิด”	ปัจจัยความส�าเร็จ	คือ	ภาวะการเป็นผู้น�าและการ

บรหิารงานอย่างโปร่งใสของผู้บรหิาร	วสิยัทศัน์ขององค์กร	สมัพนัธภาพทีด่แีละความสขุของบคุลากร	

3)	กระบวนการและกลไกการท�างานแบบมส่ีวนร่วมตามแนวทางประชารัฐเพ่ือการยกระดับความเป็น

เศรษฐกิจพอเพียง	คือ	การจัดให้มี	“เวทีความคิด”	 เพื่อเป็นเวทีระดมความคิดเห็นต่อการพัฒนาใน
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รูปแบบต่าง	 ๆ	 และ“เวทีกายภาพ”	 เพื่อการท�างานร่วมกันในเชิงประเด็นโดยคณะท�างานที่มาจาก

หลายภาคส่วน	

ค�าส�าคัญ: ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง,	องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น,	ประเทศไทย	4.0,	ประชารัฐ	
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Abstract

This	 research	 has	 three	 objectives:	 1)	 to	 develop	 Sufficiency	 Economy	

Philosophy	(SEP)	indicators	of	the	application	of	the	Local	Administrative	Organization	

(LAO)	2)	 to	study	 the	SEP	 level	of	LAOs,	and	3)	 to	synthesize	 the	processes	and	

mechanisms	of	participatory	action,	according	to	the	“Pracha	Rath	guidelines.”

This	 study	 chose	 four	 local	 administrations	 selected	 in	 Nakhon	 Pathom	

Province	as	case	studies	namely:	Tambon	Wat	Khae	local	administrative	organization,	

TambonWat	Lamood	local	administrative	organization,Tambon	Khlong	Nok	Krathoong	

local	 administrative	 organization	 and	 the	municipality	 of	 Tambon	 Khlong	 Yuong.	

Research	was	 conducted	 using	 a	 triangulation	method	 for	 data	 collection	 and	

validation.	 Important	 tools	 include	document	analysis,	 group	discussion,	 in-depth	

interview,	 a	 survey	 of	 levels	 of	 satisfaction	 with	 local	 administration	 service,	

participatory	and	non-participatory	observation,	eavesdropping,	and	supported	by	

empirical	evidence.

The	 findings	 were	 as	 follows:	 1)	 research	 developed	 “15	 Indicators	 of	

Sufficiency	Economy	Development”	reflecting	the	nature	of	responsibilities	of	LAOs.	

Among	them,	12	of	which	were	core	indicators,	and	3	additional	specific	ones.	All	

focused	on	fundamental	economic	development,	in	response	to	the	“Thailand	4.0”	

and	“Pracha	Rath”	concepts.	2)	All	administrative	units	practice	Sufficiency	Economy	

at	 a	 level	of	 “comprehension”,	 that	 can	also	been	 interpreted	as	“organizations	

advocated	for	well-being	for	all	their	members	or	being	a	happy	organization”.	Thus	

the	philosophy	of	Sufficiency	Economy	can	be	interpreted	as	being	advanced	to	the	

level	 of	 “way	 of	 thinking”.	 Success	 factors	 include	 the	 leadership	 of	 the	 local	

administration,	whose	most	important	personal	factors	were	transparent	management,	

good	 governance,	 and	 good	 relationships	 in	 generating	 a	 happy	 work-place. 
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3)	Synthesizing	the	processes	and	mechanisms	of	participatory	action	according	to	

the	“Pracha	Rath”	guidelines	will	raise	the	level	of	SEP	by	establishing	a	“platform	

for	think	tank”,	a	space	for	people	to	express	their	opinions	on	various	forms	of	de-

velopment,	and	a	“physical	platform”	as	working	groups	for	area-based	development	

from	different	regions	on	various	issues.

Keywords:	Sufficiency	Economy	Philosophy,	Local	Administrative	Organization,	Thai-

land	4.0,	Pracha	Rath

หลักการและเหตุผล

วิกฤตเศรษฐกิจ	2540	เป็นวิกฤตที่รุนแรงกว่าวิกฤตใด	ๆ	ที่ผ่านมา	และแม้ว่าเหตุการณ์ดัง

กล่าวจะผ่านไปแล้วกว่า	20	ปี	แต่อตัราการเตบิโตทางเศรษฐกจิของประเทศไทยกไ็ม่ได้ขยบัตัวสูงขึน้	

หาก	“คงที่”	อยู่เพียงระดับร้อยละ	3-4	เท่านั้น	นับว่าเป็นประเทศที่มี	“รายได้ปานกลาง”

“ความคงทีข่องระดบัรายได้ปานกลาง”	ทีย่าวนานเช่นนี	้สะท้อนว่า	ประเทศไทยไม่สามารถ

ขยับขึ้นไปแข่งขันกับประเทศคู่แข่งที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	นวัตกรรม

และความคิดสร้างสรรค์	 เช่น	ญี่ปุ่นหรือเกาหลีใต้	 ได้	 ในขณะเดียวกันก็ไม่สามารถขยับลงมาแข่งกับ

ประเทศคู่แข่งที่ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยการผลิตสินค้าต้นทุนต�่า	 เช่น	 จีนในบางอุตสาหกรรมหรือ

เวยีดนามซึง่มแีรงงานจ�านวนมหาศาลและราคาถกู	(ส�านกังานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกจิและ

สังคมแห่งชาติ,	2560)	

ในขณะเดียวกนั	“ความเหลือ่มล�า้ทางสงัคม”	กย็งัเป็นปัญหาส�าหรบัสงัคมไทย	แม้สถานการณ์

ด้านความแตกต่างของรายได้ระหว่างกลุ่มประชากรที่มีรายได้สูงท่ีสุดและกลุ่มประชากรที่มีรายได้

น้อยที่สุด	 มีแนวโน้มแคบลงอย่างต่อเนื่อง	 จากปี	 2551	 ถึง	 2560	 แต่จากภาพรวมการรายงาน

สถานการณ์ความมัง่คัง่ทัว่โลก	หรอื	Global	Wealth	Report	2018	ระบวุ่า	ประเทศไทยเป็นประเทศ

ที่มีความเหลื่อมล�้าสูงที่สุดในโลก	 (ทีมเศรษฐกิจ,	 2561)นอกจากนี้	 การพัฒนาที่ผ่านมายังน�ามาซึ่ง	

“ความไม่สมดลุ”	และ	“ความไม่ยัง่ยนื”	อย่างเด่นชดั	เนือ่งจากการเน้นเพียงความมัง่คัง่ทางเศรษฐกจิ

แต่ละเลยการรกัษาสิง่แวดล้อม	ทรพัยากรธรรมชาต	ิและการพฒันาทรพัยากรมนษุย์ตลอดทกุช่วงวยั	

ดังจะเห็นได้ว่า	ยิ่งพัฒนา	สังคมก็ยิ่งอ่อนแอลง	จนเกิดผลกระทบเชิงลบในมิติต่าง	ๆ	มากมาย	

ปัญหาส�าคัญดังกล่าวข้างต้น	ได้น�ามาสู่ทิศทางและเป้าหมายของการพัฒนาประเทศที่บรรจุ

ไว้ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ	 ฉบับท่ี	 12	 โดยแผนพัฒนาฯ	 ฉบับนี้ยังคงน้อมน�า	

“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”	 มาเป็นปรัชญาน�าทางการพัฒนาประเทศ	 และเชื่อมโยงกับ

ยุทธศาสตร์ชาติ	20	ปี	(พ.ศ.2560	-	2579)	เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน	(Sustainable	Develop-
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ment	Goal:	SDG)	และนโยบายประเทศไทย	4.0	ด้วยความเชื่อมั่นว่า	แนวทางนี้จะน�าพาสังคมไทย

ไปสูเ่ป้าหมาย	“มัน่คง	มัง่คัง่	ยัง่ยนื”	ได้อย่างเป็นรูปธรรม	และกลับมาเป็นสงัคมท่ีเป่ียมสุข	สมานฉันท์	

เป็นสังคมที่มีความพอเพียง	มีชนชั้นกลางเป็นคนส่วนใหญ่ของประเทศ	มีสิ่งแวดล้อมที่ดี	“คนไทย”	

จะเป็นคนที่ได้รับโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมกัน	 เป็นคนทันโลก	ทันเทคโนโลยี	 สามารถอยู่

บนเวทโีลกได้อย่างภาคภมูใิจ	ได้รบัสวสัดกิารทางสงัคมทีเ่หมาะสมตลอดทกุช่วงชวีติ	ส่วน	“เกษตรกร”	

ก็จะหลุดพ้นจากความยากจน	 โดยการผันตัวเองจาก	 “เกษตรกรผู้ผลิต”	 ไปเป็น	 “ผู้ประกอบการ

ทางการเกษตรสมัยใหม่”	 (Smart	 farmers)	 มีการบริหารจัดการที่ดี	 มีต้นทุนการผลิตต�่า	 สามารถ

สร้างมูลค่าสินค้าทางการเกษตรจากการแปรรูป	 เกิดวิสาหกิจขนาดเล็ก	 หรือ	 SME	ที่สามารถสร้าง

หรือใช้นวัตกรรม	 เทคโนโลยี	 ความคิดสร้างสรรค์	 ในการสร้างมูลค่าในสินค้าและบริการ	 มีความ

สามารถทางการค้าขาย	สามารถเข้าถึงตลาดในประเทศ	ตลาดอาเซียน	และตลาดโลก	ท�าให้มีรายได้

สูงขึ้น	มีชีวิตความเป็นอยู่ดีขึ้น	ซึ่งถ้าเป็นเช่นนี้	เศรษฐกิจก็จะดีทั่วทุกชุมชน	ทุกคนสามารถท�างานใน

ท้องถิ่นบ้านเกิดของตนเองได้โดยไม่จ�าเป็นต้องอพยพโยกย้ายเข้ามาท�างานในกรุงเทพฯ	 หรือเมือง

ใหญ่		

การก�าหนดทิศทางการขับเคลื่อนการพัฒนาตามนโยบาย	“ประเทศไทย	4.0”	แท้จริงแล้ว

ไม่ได้ขดัแย้งกับฐานคิด	“ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง”	ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงได้ถกูถอดรหสั

ออกมาเป็นยทุธศาสตร์ส�าคญัของนโยบาย	“ประเทศไทย	4.0”	2	ยทุธศาสตร์	คอื	การสร้างความเข้ม

แข็งจากภายใน	 (Strength	 from	within)	และการเชื่อมโยงกับประชาคมโลก	 (Connect	 to	 the	

world)	โดยการขับเคลื่อนผ่านกลไก	“ประชารัฐ”	

“การสร้างความเข้มแข็งจากภายใน”	อยูท่ีก่ารเปลีย่นจดุมุง่เน้นเป็นส�าคญั	กล่าวคอื	จากเดิม

ที่หวังพึ่งเศรษฐกิจโลก	 มาเป็นการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในประเทศ	 จากการเน้นการผลิตสินค้า

โภคภัณฑ์มาเป็นการผลติสนิค้าเชงินวตักรรม	จากการเน้นเงนิทนุและทนุทางกายภาพมาเป็นการเน้น

ทนุมนษุย์และเทคโนโลย	ีเพือ่ให้เกดิการพฒันาทีส่มดลุ	มคีวามก้าวหน้าทางเศรษฐกจิ	ความอยูด่มีสีขุ

ของสมาชิกในสังคม	และคุณภาพสิ่งแวดล้อม

ส่วน	“การเชื่อมโยงกับประชาคมโลก”	หมายถึง	 การเชื่อมโยงเศรษฐกิจจาก	“ภายใน”	สู่	

“ภายนอก”	 ซึ่งอาจมีหลายระดับ	 อาทิ	 จากระดับชุมชนสู่ระดับจังหวัดหรือกลุ่มจังหวัด	 จากระดับ

จังหวัดหรือกลุ่มจังหวัดสู่ระดับภูมิภาค	หรือจากระดับภูมิภาคสู่ระดับอาเซียนและระดับโลก	เป็นต้น	

ซึ่งเมื่อโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคมภายในเกิดความเข้มแข็งจากการพัฒนาขีดความสามารถ	ก็จะมี

ภูมคิุม้กันทีเ่พยีงพอเมือ่เผชิญกบัโอกาสและความท้าทายจากโลกภายนอก	โดยจุดเร่ิมต้นของการเช่ือม

โยงสู่ประชาคมภายนอกนี้	อาจจะเป็นเรื่อง	“ตลาดยั่งยืน”	ในรูปแบบต่าง	ๆ	ทั้งตลาดกายภาพและ

ตลาดออนไลน์	เป็นต้น
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กล่าวโดยสรปุ	การขบัเคลือ่นชมุชนท้องถ่ินโดยยทุธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งจากภายใน

และการเช่ือมโยงกบัประชาคมภายนอก	คอื	“จดุเชือ่ม”	ส�าคญั	ทีน่โยบายประเทศไทย	4.0	ได้มาจาก

รากฐานปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีง	หรอื	“ศาสตร์พระราชา”	ทีพ่ระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบ

ศร	มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช	บรมนาถบพิตร	ได้พระราชทานแก่คนไทย	ดังจะเห็นได้ว่าหลักการ

ส�าคัญ	คือ	ความพอประมาณ	การมีภูมิคุ้มกัน	และการมีเหตุผล	ภายใต้เงื่อนไขคุณธรรมและความรู้	

นั้น	แท้ที่จริงแล้วก็คือ	การพัฒนาจากภายในไปสู่ภายนอก	เริ่มจากการรู้จัก	เข้าใจ	พัฒนาตนเองและ

ชุมชนภายใต้บริบทของตนเองบนฐานความรู้	ฐานคุณธรรม	ให้เกิดความเข้มแข็ง	สามารถพึ่งตนเอง

ได้	 อันจะช่วยให้ด�ารงตนอยู่ได้ทั้งในสถานการณ์ปกติและสถานการณ์ที่มีความเสี่ยง	 และเมื่อมีการ

เชื่อมต่อกับโลกภายนอกก็จะเป็นเชื่อมต่อที่มีศักดิ์ศรีและมีความเท่าเทียม

อย่างไรกต็าม	เมือ่ต้องน�ายทุธศาสตร์ท้ังสองนีไ้ปขบัเคล่ือนเพือ่ให้เกดิการพฒันาเชงิพืน้ทีท่ัว่

ทั้งประเทศ	ซึ่งแต่ละพื้นที่มีความแตกต่างกันตามศักยภาพและภูมิสังคม	โดยผ่านแผนงาน	โครงการ

และกจิกรรมต่าง	ๆ 	นัน้	จ�าเป็นต้องอาศยัหน่วยงานราชการส่วนท้องถ่ินเป็นจุดเร่ิมต้น	นัน่กค็อื	องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น	(อปท.)	เพราะ	อปท.	เป็นหน่วยงานราชการที่อยู่ใกล้ชิดชุมชนมากที่สุด	มีความ

พร้อมด้านทรพัยากรและงบประมาณมากทีส่ดุ	และมอี�านาจหน้าทีโ่ดยตรงตามทีร่ะบใุน	มาตรา	250	

รัฐธรรมนูญแห่งพระราชอาณาจักรไทย	พ.ศ.	2560	(ส�านักงานคณะกรรมการกฤษฎีกา,	2560)	

ทัง้น้ี	อปท.ทุกแห่งจะต้องจดัให้	“การพัฒนาเศรษฐกจิตามแนวทางปรชัญาของเศรษฐกจิพอ

เพียง”	 เป็นหนึ่งในแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชนท้องถิ่น	 และจะต้องประยุกต์ใช้ปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีงเพือ่การพฒันา	7	ด้าน	คอื	1)	การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน	2)	การพัฒนาเศรษฐกจิ

ตามแนวทางปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงไปสูค่วามยัง่ยนื	3)	การบริหารจดัการทรพัยากรธรรมชาติ	

สิ่งแวดล้อม	และระบบนิเวศยั่งยืน	4)	การอนุรักษ์	ฟื้นฟูและสืบสานศิลปวัฒนธรรม	จารีต	ประเพณี	

และภูมิปัญญาท้องถิน่	5)	การพฒันาคณุภาพชวีติของประชาชน	6)	การจดัระเบยีบชมุชน	สงัคม	และ

รกัษาความสงบเรยีบร้อย	และ	7)การพฒันาบรหิารจดัการบ้านเมอืงทีด่	ีโดยกรมส่งเสรมิการปกครอง

ท้องถิน่	(2553)	ได้จดัท�าแนวทางให้	อปท.น�าปรัชญาของเศรษฐกจิพอเพียงไปสู่การพัฒนาใน	3	ระดับ	

คือ	ระดับครัวเรือน	ระดับชุมชน	และระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	

ระดับครัวเรือน	 ก�าหนดแนวทางการพัฒนาให้ครัวเรือนมี	 “ภูมิคุ้มกัน”	 ในการด�ารงชีวิต	

ประกอบด้วย	 การท�ากิจกรรมส่งเสริมการลดรายจ่าย	 การเพิ่มรายได้	 การประหยัด	 การเรียนรู้การ

ด�ารงชวีติอย่างมเีหตผุล	การอนรุกัษ์สิง่แวดล้อม	การใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยัง่ยนื	ความเอือ้เฟ่ือ

เผื่อแผ่	ฯลฯ	

ระดับชุมชน	ก�าหนดแนวทางการส่งเสริมและสร้าง	 “ความเข้มแข็ง”	 ให้หมู่บ้าน	ประกอบ

ด้วย	การส่งเสรมิให้จดัท�าแผนชมุชนแบบมส่ีวนร่วม	การรวมกลุม่การพฒันาทีห่ลากหลาย	การพฒันา

ความรู้ความสามารถของผู้น�าชุมชน	 การมีระบบการออมทรัพย์และสวัสดิการชุมชน	 การส่งเสริม
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กิจกรรมที่น�าไปสู่ความรู้	รัก	สามัคคี	ฯลฯ

ระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 ก�าหนดให้น�าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในการ

บริหารองค์กร	ประกอบด้วย	การก�าหนดให้เป็นวิสัยทัศน์ของท้องถิ่น	การสร้างความรู้ความเข้าใจที่

ถูกต้อง	การน�าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาชุมชนท้องถิ่น	การน้อมน�า

หลกัการทรงงานมาเป็นแนวทางการบรหิารงานทกุระดบั	ตลอดจนการสร้างระบบเครอืข่ายการท�างาน

ทั้งเครือข่ายภายในและภายนอก

ถึงกระนั้นก็ตาม	 ระดับศักยภาพและสมรรถนะของ	 อปท.	 ในการประยุกต์ใช้ปรัชญาของ

เศรษฐกิจนั้นมีไม่เท่ากัน	ในที่นี้สามารถจ�าแนกประเภท	อปท.ตามระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง

ได้	4	ระดับ	(สถาบันธรรมรัฐเพื่อการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม,	2551)	ดังนี้

1.		องค์กรที่ไม่มีความย่ังยืน	 หรือระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงแบบ	“ไม่เข้าข่าย” 

หมายถงึ	องค์กรท่ีไม่ได้น้อมน�าปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงมาประยกุต์ใช้	อนัท�าให้มคีวามล่อแหลม

หรือมีแนวโน้มที่จะปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบและมีความเสี่ยงที่จะอยู่รอดท่ามกลางวิกฤตการณ์	

2.		องค์กรแห่งความยั่งยืน	หรือระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงแบบ	“เข้าข่าย”	หมาย

ถงึ	องค์กรทีน้่อมน�าปรชัญาของเศรษฐกิจพอเพยีงมาประยกุต์ใช้ในแง่	“วธิกีาร”	ท�าให้ม ี“ภมูคิุม้กัน” 

ไม่มคีวามเสีย่งหรอืล่อแหลมต่อการทจุรติ	บรหิารจัดการองค์กรด้วยความโปร่งใส	มคีณุธรรม	สามารถ

น�าพาองค์กรให้อยู่รอดได้ท่ามกลางวิกฤตต่าง	ๆ	

3.		องค์กรแห่งความสุข	 หรือระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงแบบ	“เข้าใจ” หมายถึง	

องค์กรที่น้อมน�าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้	ในระดับ “วิธีคิด” โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

การน�าแนวคดิเร่ือง	“ความพอประมาณ”	มาใช้เสรมิสร้างภมูคิุม้กนั	ท�าให้ไม่มคีวามเสีย่งหรอืล่อแหลม

ต่อการทุจริต	บริหารจัดการองค์กรด้วยความโปร่งใส	มีคุณธรรม	และส�าคัญที่สุด	คือท�าให้ทุกคนใน

องค์กรอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข

4.		องค์กรแห่งประโยชน์สุข	หรือระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง	แบบ “เข้าถึง” หมาย

ถึง	องค์กรที่น้อมน�าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้โดยปฏิบัติจนกลายเป็น	“วิถีชีวิต” 

ท�าให้องค์กรมีภูมิคุ้มกัน	มีความพอประมาณและมีเหตุผล	ไม่มีความเสี่ยงหรือล่อแหลมต่อการทุจริต	

บริหารจัดการองค์กรด้วยความโปร่งใส	 มีคุณธรรม	 ท�าให้ทุกคนในองค์กรอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข	

และความสุขของทุกคนส่งผลต่องานท่ีมีประสิทธิภาพสูง	 อันท�าให้เกิดประโยชน์และความสุขแก่

ประชาชนในพื้นที่ที่รับผิดชอบ

ดังนั้น	 ถ้ามีตัวชี้วัดที่จะใช้เป็นดัชนีวัดระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของ	 อปท.ในการ

ประยุกต์ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง	 ก็จะท�าให้จ�าแนกได้ว่าองค์กรใดมีระดับความเป็นเศรษฐกิจ

พอเพียงอยู่ในระดับใด	 ทั้งยังสามารถท่ีจะแสวงหาหรือพัฒนากลไกที่จะช่วยยกระดับความเป็น

เศรษฐกิจพอเพียงให้สูงขึ้น	เพื่อเป้าหมายหรือผลลัพธ์สุดท้าย	คือ	ประโยชน์สุขของคนทุกเพศวัย	ทุก
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กลุ่มในชุมชนท้องถิ่นนั้น	ๆ 	การยกระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของ	อปท.	เพื่อขับเคลื่อนชุมชน

ไปสู่ความมั่นคง	มั่งคั่ง	ยั่งยืน	โดยมี	“ความสุข”	และ	“ประโยชน์สุข”	เป็นเป้าหมายสุดท้ายนั้น	การ

มส่ีวนร่วมอย่างแขง็ขนัของทกุภาคส่วนเป็นสิง่ทีส่�าคญัและจ�าเป็นยิง่	แนวทางการท�างานแบบประชา

รัฐ	จึงเป็น	“จุดคานงัด”	ส�าคัญของการขับเคลื่อน	

ฐานคิด	 “ประชารัฐ”	 อยู่ที่ว่า	 “คนไทยทุกคนคือประชาชนของชาติ”	 แนวทางการท�างาน

แบบประชารัฐ	จึงมุ่งที่การรวมพลังทุกภาคส่วน	โดยน�าพลังจากภาคประชาชน	ภาคเอกชน	ภาครัฐ	

มาสร้างการเปลี่ยนแปลงในทุกมิติและทุกด้านอย่างยั่งยืน	 ประชารัฐจึงเป็น	 “เครื่องมือ”	 หรือ	 “วิธี

การ”	ท�างานที	่อปท.	ต้องยดึถอืเป็นหลกัการ	ซึง่อาจมไีด้หลายลกัษณะ	หลายรปูแบบ	เช่น	ประชาชน

เป็นฝ่ายน�า	และ	อปท.เป็นฝ่ายสนับสนุน	ส่งเสริม	อ�านวยความสะดวก	หรือการช่วยกันคิด	ช่วยกัน

ด�าเนนิงานตามพนัธกจิขององค์กร	เน้นการท�างานแบบเครอืข่ายทีม่กีารบรูณาการกนัภายใต้เป้าหมาย

เดยีวกัน	รวมทัง้การมส่ีวนร่วมนีอ้าจขยายไปถงึทกุภาคส่วนในพืน้ทีน่ัน้	ๆ 	เช่น	ภาคประชาสังคม	ภาค

เอกชน	ภาควิชาการ	ภาคศาสนา	และภาคสื่อมวลชน	

ด้วยเหตุนี้จึงเป็นที่น่าสนใจว่า	อปท.จะน้อมน�าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้

กับการบรหิารจดัการภายในองค์กรเองได้ในระดบัใด	อย่างไร	และจะยกระดบัความเป็นเศรษฐกจิพอ

เพียงของ	 อปท.	 ด้วยการสร้างกระบวนการและกลไกการมีส่วนร่วมตามแนวทาง	“ประชารัฐ”	 ได้

อย่างไร	

วัตถุประสงค์การวิจัย

1.		เพื่อพัฒนาตัวชี้วัดการประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงของ	อปท.

2.		เพื่อศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของ	อปท.

3.		เพื่อสังเคราะห์แนวทาง	 กระบวนการและกลไกการท�างานแบบมีส่วนร่วมตามแนวทาง

ประชารัฐ	อันจะน�าไปสู่การยกระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของ	อปท.	

วิธีการด�าเนินการวิจัย

ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยั	คอื	อปท.	ในจังหวดันครปฐม	ซ่ึงมทีัง้หมด	117	องค์กร	กลุ่มตัวอย่าง	

คือ	อปท.ที่ได้จากการเลือกอย่างเฉพาะเจาะจง	(Purposive	Selection)	ประกอบด้วย	1)	องค์การ

บรหิารส่วนต�าบล	(อบต.)	วดัแค	อ.นครชยัศร	ี2)	อบต.วดัละมดุ	อ.นครชยัศร	ี3)	อบต.คลองนกกระทงุ	

อ.บางเลน	และ	4)	เทศบาลต�าบล	(ทต.)	คลองโยง	อ.พุทธมณฑล	

เกณฑ์ส�าคัญที่ใช้ในการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง	คือ	วิสัยทัศน์ขององค์กร	ผู้บริหารที่มีความมุ่ง

มั่นในการน้อมน�าปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้	และความสนใจที่จะเข้าร่วมโครงการ
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กรอบการวจัิยท่ีแสดงความเชือ่มโยงระหว่างปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีง	นโยบายประเทศไทย	4.0	

และประชารัฐ	ปรากฏดังภาพที่	1

ภาพที่	1

กระบวนการวิจัย	แบ่งเป็น	3	ระยะ	

ระยะทีห่น่ึง	การพฒันาตัวช้ีวัดระดบัความเป็นเศรษฐกจิพอเพยีงของ	อปท.	ได้จัดท�าข้ึนอย่าง

เป็นกระบวนการ	 เริ่มจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง	 การลงพ้ืนที่ศึกษาข้อมูล	 การจัดเวที

ประชุมร่วมกับคณะท�างานของ	อปท.	การเก็บรวบรวมศักยภาพ	ปัญหา	ภูมิสังคมของพื้นที่	การจัด

เวทีทบทวนศักยภาพ	การออกแบบกรอบเกณฑ์ตัวชี้วัด	และการยกร่างตัวชี้วัดขึ้นมา	2	แบบ	จากนั้น

ได้มีการน�าไปทดสอบเก็บรวบรวมข้อมูลตามตัวชี้วัดทั้งสองแบบ	เพื่อเปรียบเทียบผลการศึกษา	และ

น�าผลที่ได้มาใช้ในการจัดเวทีวิพากษ์เพื่อรับฟังความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้มีส่วนได้เสีย	แล้ว

น�ามาแก้ไขปรับปรุงจนได้ตัวชี้วัดฉบับสมบูรณ์

ระยะทีส่อง	การเกบ็รวบรวมข้อมูลตามตวัชีว้ดั	เพือ่น�ามาวเิคราะห์ระดบัความเป็นเศรษฐกจิ

พอเพียงของ	อปท.	และก�าหนดแนวทางการพัฒนาเพื่อยกระดับโดยกลไกประชารัฐ	วิธีการ	คือ	การ

เก็บและตรวจสอบข้อมูลแบบ	“สามเส้า” ในด้านต่าง	ๆ	ทั้งสามเส้าของแหล่งข้อมูลบุคคล สามเส้า

ของการตรวจสอบข้อมูล และสามเส้าของนักวิจัย	เพื่อยืนยันความถูกต้องของกันและกัน

เคร่ืองมือและวิธีการท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล	 ประกอบด้วย	 1)	 การสัมภาษณ์เชิงลึก

บคุคลผูใ้ห้ข้อมูลส�าคญั	2)	การสนทนากลุม่เฉพาะประเดน็	3)	การสงัเกตการณ์แบบมส่ีวนร่วม	4)	การ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 431

สังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม	5)	การรับฟังอย่างรอบด้าน	6)	การใช้หลักฐานเชิงประจักษ์	7)	การ

ส�ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ	และ	8)	การประเมินความสุขของบุคลากรในองค์กร

ส�าหรับการส�ารวจความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการ	 ใช้แบบสอบถาม	 เป็นแบบ

มาตราส่วนประมาณค่า	(Rating	Scale)	3	ระดับ	แบ่งเป็น	3	ตอน	คือ	1)	ปัจจัยส่วนบุคคล	2)	การ

ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพและโครงสร้างพื้นฐานทางสังคม	และ	3)	การส่งเสริมอาชีพ

เกษตรกรรมและวิสาหกิจชุมชน	วิเคราะห์ความตรงของเนื้อหา	(Content	Validity)	โดยใช้ค่าดัชนี

ความสอดคล้องระหว่างข้อค�าถามกบัวตัถปุระสงค์	(Index	of	Item-Objective	Congruence:	IOC)	

จากการประเมนิของผูท้รงคณุวฒุ	ิ3	คนได้ค่าดชันคีวามสอดคล้องอยูร่ะหว่าง	0.66-1.00	และทดสอบ

ความเชื่อมั่นโดยการน�าไปทดลองใช้กับคนจ�านวน	 30	 คนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างเป้าหมาย	 ได้ค่า

สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค	(Cronbach’s	Alpha	Coefficiency)	เท่ากับ	0.85	

ส่วนแบบประเมินความสุขของบุคลากรในองค์กร	เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	3	ระดับ	

จ�านวน	15	ข้อ	จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ	3	คน	ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง	อยู่ระหว่าง	0.66-

1.00	และค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค	เท่ากับ	0.87	

ระยะที่	3	การสังเคราะห์แนวทางการยกระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง	โดยใช้วิธีการจัด

เวทีคืนข้อมูล	และการสนทนากลุ่มเฉพาะประเด็น	

ข้อมูลส�าคัญที่ใช้ในการวิเคราะห์	 ประกอบด้วย	 ข้อมูลสะท้อนคุณลักษณะต�าบล	 ข้อมูล

สะท้อนคุณลักษณะ	 อปท.	 และข้อมูลที่รวบรวมได้จากตัวชี้วัดระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง	

ส�าหรับข้อมูลเชิงตัวเลข	วิเคราะห์โดยการตรวจนับ	แจกแจงความถี่	ค�านวณค่าร้อยละ	ค่าเฉลี่ย	และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	แล้วน�าเสนอในรูปของตารางและค�าอธิบาย	ส่วนข้อมูลเชิงคุณลักษณะใช้วิธี

การวิเคราะห์เนื้อหา	การแยกแยะประเภทรายการ	การจัดหมวดหมู่	และการน�าเสนอในรูปของการ

บรรยายและพรรณนา	

ผลการวิจัย 

การน�าเสนอผลการวิจัย	จะน�าเสนอตามล�าดับของวัตถุประสงค์การวิจัย	ดังนี้

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 1	การพัฒนาตัวชี้วัดการประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงที่สะท้อนความเป็นจริงของ	อปท.ตามพันธกิจมีทั้งหมด	15	ตัว	เป็นตัวชี้วัดแกน	12	ตัวและ

ตวัช้ีวัดเฉพาะ	3	ตวั	ซึง่เน้นการพฒันาเศรษฐกจิฐานรากเพือ่ตอบสนองนโยบายประเทศไทย	4.0	และ

ประชารัฐ	สรุปได้ดังตารางที่	1	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562432

ตารางที่ 2 เกณฑ์การจ�าแนกระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง	

คะแนน การแปลความหมาย

เงื่อนไข คะแนนรวมข้อ 1 2 และ 3 ต้องไม่ต�่ากว่า 70 

คะแนน

เข้าข่าย (องค์กรแห่งความยั่งยืน) 

เงื่อนไข คะแนนข้อ 5 ต้องไม่ต�่ากว่า 40 คะแนน เข้าใจ (องค์กรแห่งความสขุ) แต่ต้องผ่านการเป็นองค์กร

แห่งความยั่งยืนมาก่อน

270 คะแนนขึ้นไป

เงื่อนไข คะแนนข้อ 9 ต้องไม่ต�่ากว่า 25 คะแนน

เข้าถึง (องค์กรแห่งประโยชน์สุข) แต่ต้องผ่านการเป็น

องค์กรแห่งความสุขมาก่อน

หมายเหตุ	คะแนนรวมข้อ1	-12	เท่ากับ	300	คะแนน	ส่วนคะแนนข้อ	13-15	ไม่ได้น�ามาคิด	แต่ใช้เพื่อศึกษาแนว

โน้มและศักยภาพในการพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 2	ผลการศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียง	พบว่า	

อบต.วัดแค	อบต.วัดละมุด	อบต.คลองนกกระทุง	และ	ทต.คลองโยง	ได้คะแนนความเป็นเศรษฐกิจ

พอเพียงเท่ากับ	256.5,	246.5,	257.0	และ	255.0	คะแนน	ตามล�าดับ	จัดเป็น	“องค์กรแห่งความ

สุข”	อยู่ในระดับ	“เข้าใจ”	ทั้งหมด	โดยแต่ละองค์กรมี	“จุดแข็ง”	และ	“จุดที่ควรพัฒนา”	แตกต่าง

กันตามภูมิสังคม	และทุนทางสังคมต่าง	ๆ	อาทิ	ทุนทางวัฒนธรรม	ทุนองค์ความรู้	ทุนบุคคล	ทุนภาคี

เครือข่าย	

“จดุแข็ง”	ของ	อบต.วดัแค	ได้แก่	การท่ี	อบต.เปิดพืน้ทีส่่วนหนึง่เป็น	“พืน้ทีก่ารเรยีนรู”้	ด้าน

เศรษฐกิจพอเพียง	 โดยการท�าให้เป็น	 “ต้นแบบ”	 เกษตรกรรมยั่งยืน	 มีศักยภาพและความพร้อมใน

เรื่อง “ทุนทางสังคม” ทั้งทุนบุคคล	ลักษณะการเป็นผู้น�าของผู้บริหารท้องถิน่และผู้น�าชมุชน	ทุนทาง

วัฒนธรรม	 ทุนองค์ความรู้ที่ได้จากการเดินตามแนวทางศาสตร์พระราชา	 ผสมผสานกับความรู้ที่ได้

จากการศึกษาวิจัย	

“จุดแข็ง”	 ของ	 อบต.ละมุด	 คือ	 การท�างานบนฐานทุนทางสังคมของผู้บริหาร	 ผู้น�าชุมชน	

ภูมิปัญญา	ภาคีเครือข่าย	 ฯลฯ	 วิสัยทัศน์และความมุ่งมั่นของผู้บริหาร	 รวมทั้งความสามารถในการ

ต่อยอด	ขยายผล	จึงท�าให้งานบริการโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพและโครงสร้างพื้นฐานทางสังคม

เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ	แก้ปัญหาความเดือดร้อนได้	

“จุดแข็ง”	ของ	อบต.คลองนกกระทุง	อยู่ที่การยึดโยงของวัฒนธรรม	“บ้าน	ๆ”	แบบชุมชน

เกษตรกรรม	การมีความรัก	ความสามัคคีของบุคลากรภายในที่ได้เผื่อแผ่ไปยังชุมชนท้องถิ่นผ่านงาน

บริการต่าง	ๆ	ทั้งโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพและโครงสร้างพื้นฐานทางสังคม	โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

งานสวสัดกิารชุมชน	ทัง้ยงัเป็น	“องค์กรต้นแบบ”	หรอืผู้น�าในการลดการใช้พลงังานภายในส�านกังาน	
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“จุดแขง็”	ชอง	ทต.คลองโยง	อยูท่ีค่วามมุง่มัน่	ตัง้ใจของผูบ้รหิารท้องถิน่และผูน้�าชมุชน	การ

มภีาคเีครอืข่ายทีห่ลากหลายโดยเฉพาะภาควิชาการ	มกีารวางแผน	การท�างานเพ่ือส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น	

การจดัการด้านสาธารณสขุและการจดัการขยะในระดับทีส่งูขึน้ โดยม“ีทนุทางสงัคม” ทีเ่ด่นชดั	ได้แก่	

องค์ความรู้ด้านเกษตรอินทรีย์	เกษตรปลอดภัย	และการจัดการขยะอย่างมีส่วนร่วม	

ทนุเหล่านี	้คอื	ความเข้มแข็งภายในของต�าบลท่ี	อปท.	ทัง้	4	แห่งเข้าไปหนนุเสริม	ร่วมพฒันา

และแปรเปลี่ยนเป็น	“คุณค่า”	และ	“มูลค่า”	ทางเศรษฐกิจ	โดยเฉพาะเศรษฐกิจฐานรากที่เชื่อมโยง

กับประชาคมภายนอก	ภายใต้กลไกการมีส่วนร่วมแบบประชารัฐ	

ส่วนปัจจัยความส�าเร็จของการเป็นองค์กรในระดับเข้าใจหรือองค์กรแห่งความสุข	คือ	ภาวะ

การเป็นผูน้�าของนายกองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	ปัจจยัส่วนบคุคลของผูบ้รหิาร	การบรหิารงานอย่าง

โปร่งใส	วิสัยทัศน์ขององค์กรและสัมพันธภาพที่ดีและความสุขของบุคลากร	

ส�าหรับจุดที่ควรพัฒนาใน“ก้าวต่อไป”	ของ	อปท.ทุกแห่งโดยภาพรวม	มีดังนี้	

	 1.	 การจัดท�าแผนและวางแผนพัฒนาแบบมีส่วนร่วม	โดยอาศัย	“กลไกประชารัฐ”	ทั้งการ

ร่วมคิด	ร่วมตัดสินใจ	ร่วมด�าเนินการตามแผน	และร่วมติดตาม	ประเมิน	ตรวจสอบ

	 2.	 การเตรยีมความพร้อมส�าหรบั	“สงัคมสงูวยั”	ได้แก่	การดแูลผู้สงูอายไุม่ให้เป็นผูป่้วยตดิ

เตียง	 การดูแลคนหนุ่มสาวและคนวัยท�างานไม่ให้ป่วยเป็นโรคเร้ือรัง	 การเตรียมสภาพแวดล้อมทาง

กายภาพทัง้พืน้ที	่การจัดสวสัดกิารชุมชน	การส่งเสรมิและปลกูฝัง	วฒันธรรมการออมและแผนการใช้

เงิน	ฯลฯ	

	 3.	 การส่งเสรมิให้มสีถาบันการเงนิชมุชน	และ/หรอื	กองทนุสวสัดกิารชมุชนทีเ่ข้มแข็ง	เพือ่

เสรมิสร้างวัฒนธรรมการออม	ลดภาระหนีส้นิ	และเพ่ือน�ามาใช้เป็นสวสัดิการดูแลกนัเองภายในชมุชน	

ตั้งแต่เชิงกรานถึงเชิงตะกอน

	 4.	 การจัดการขยะตั้งแต่ต้นทางให้ครอบคลุมทุกพื้นที่ในต�าบล	

	 5.	 การพัฒนาเกษตรกรรมยั่งยืน	เกษตรอัจฉริยะ	การประกอบอาชีพธุรกิจใหม่	ๆ	หรือการ

รวมกลุ่มเป็นวิสาหกิจชุมชนที่อยู่บนฐานภูมิปัญญาเดิมหรือองค์ความรู้ใหม่	ๆ	

	 6.	 การวางแผนการท�างานแบบส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น	อันหมายถึง	การท�างานกับกลุ่มเด็กและ

ยาวชนให้มากขึ้น	เปิดโอกาสการมีส่วนร่วมตามความสนใจและศักยภาพ	พร้อมมุ่งพัฒนาให้พวกเขา

เป็น	“ผู้น�าการเปลีย่นแปลง”	และ	“นกัสือ่สาร”	ทีรู่เ้ท่าทนัสือ่	เท่าทนัตนเองและเท่าทนัโลกภายนอก

ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 3	 การสังเคราะห์แนวทาง	 กระบวนการและกลไกการ

ท�างานแบบมีส่วนร่วมตามแนวทางประชารัฐ	อันน�าไปสู่การยกระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงขอ

งอปท.	พบว่า	กระบวนการและกลไกส�าคญั	คอื	การจดัให้ม	ี“เวททีางความคดิ”	เป็นพืน้ทีก่ลางส�าหรบั

การระดมความคดิเหน็ต่อการพัฒนาในรูปแบบท่ีหลากหลาย	และม	ี“เวทีทางกายภาพ”	เป็นเวทกีาร
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ท�างานร่วมกันในเชิงประเด็นหรือเชิงพื้นที่	โดยมีคณะท�างานที่มาจากหลายภาคส่วน	เพื่อท�างานร่วม

กันแบบ	“ประชารัฐ”	หนุนเสริมกันและกันตามความโดดเด่นและความถนัดเฉพาะ	โดย	จุดเด่นของ

ภาคราชการและภาคท้องถิ่น	อยู่ที่ทรัพยากร	งบประมาณ	และอ�านาจสั่งการ	จุดเด่นของภาคเอกชน 

คือ	 ความคล่องตัว	 และความสามารถในด้านการบริหารจัดการ	จุดเด่นของภาคประชาชนและภาค

ประชาสังคม	คือ	ความเป็นพลเมือง	การมีจิตอาสา	และภูมิปัญญา	จุดเด่นของภาคศาสนา	คือ	ความ

ศรทัธา	และความเชือ่มัน่ไว้วางใจ	และจดุเด่นของภาควชิาการ	อยูท่ีก่ารเกบ็เกีย่วองค์ความรู	้และการ

ถอดบทเรียน	ดงันัน้การท�างานแบบมส่ีวนร่วมโดยเริม่ต้ังแต่การวางแผนหรอืจดัท�าแผนพฒันาท้องถ่ิน

ร่วมกัน	 จะน�าไปสู่การมีส่วนร่วมในระดับท่ีสูงขึ้น	 ทั้งการร่วมด�าเนินงาน	 ร่วมรับผลประโยชน์	 ร่วม

ติดตามและตรวจสอบ	เป็นต้น

ส่วนแนวทางการยกระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงในช่วง	1	 ปีต่อไป	 แต่ละองค์กรมีจุด

เน้นและความแตกต่างกันอยู่บ้างตามความพร้อมและศักยภาพที่จะก้าวเดิน	 โดยการยึดตัวชี้วัดและ

เกณฑ์การชีว้ดัเป็นแนวทางในการยกระดบั	อาทิ	อบต.วดัแค	ควรต่อยอดและขยายผลเรือ่ง	ศนูย์เรยีน

รู ้ต้นแบบเศรษฐกิจพอเพียง	 การส่งเสริมเกษตรอัจฉริยะและการพัฒนาแหล่งท่องเท่ียวทาง

ประวัติศาสตร	์ “สะพานเสาวภาผ่องศรี”	 อบต.วัดละมุด	 ควรต่อยอดเร่ืองการจัดการขยะต้นทางให้

ครอบคลุมทั้งต�าบล	การส่งเสริมอาชีพคนพิการหรือผู้เปราะบาง	อบต.คลองนกกระทุง	ควรส่งเสริม

อาชีพเกษตรกรรม	เกษตรอจัฉรยิะ	วสิาหกจิชุมชนและการตลาด	ส่วน	ทต.คลองโยง	ควรต่อยอดเรือ่ง

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ	 หรือการท่องเที่ยวชุมชนที่น�าเสนอเสน่ห์จากภูมิปัญญาท้องถ่ิน	 การพัฒนา

มัคคุเทศก์	และการส่งเสริมอาชีพผู้สูงอายุ	เป็นต้น

สรุปและอภิปรายผล

ผลการศึกษาระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงของ	 อปท.	 ทั้ง	 4	 แห่ง	 พบว่าอยู่ในระดับ

เดียวกัน	คือ	ระดับ	“เข้าใจ”	จัดเป็นองค์กรแห่งความสุข	ปัจจัยความส�าเร็จที่ทุกองค์กรมีเหมือนกัน

คือ	 ภาวะการเป็นผู้น�าของผู้บริหารองค์กร	 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบุษยา	 มั่นฤกษ์	 (2556,	

บทคัดย่อ)	 เรื่อง	 “การน�าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในการบริหารจัดการของ 

ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนต�าบลจังหวัดนครปฐม”	ที่ระบุว่า	การประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียงในองค์กรนั้น	ผู้บริหารเป็นผู้น�าการเปลี่ยนแปลงที่ส�าคัญที่สุด	โดย	“ปัจจัยส่วนบุคคล”	เช่น	

ระดับการศึกษา	 สถานภาพของการเป็นผู้บริหาร	 ประสบการณ์ในการท�างาน	 และประสบการณ์ใน

การเป็นผู้บริหาร	รายได้เฉลี่ย	ฯลฯ	มีความสัมพันธ์เชิงบวกอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติกับการประยุกต์

ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง	ดังนั้น	ถ้ามีการเติมเต็มความรู้	ประสบการณ์ตรงให้แก่ผู้บริหารทุก

ระดบัและบคุลากรในองค์กรเกีย่วกับปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงทัง้ในด้านแนวคดิและการประยกุต์

ใช้อย่างเป็นรูปธรรม	ก็จะมีประโยชน์อย่างมากทั้งต่อองค์กรและต่อประชาชนผู้รับบริการ	
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ส่วนข้อค้นพบที่ว่า	 การบริหารงานอย่างโปร่งใส	 วิสัยทัศน์ขององค์กร	 สัมพันธภาพที่ดีและ

ความสุขของบุคลากร	 เป็นปัจจัยความส�าเร็จของการประยุกต์ใช้ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงนั้น	

สอดคล้องกับงานวจิยัของ	วรีะศกัดิ	์สมยานะ	(2555,	บทคดัย่อ)	เร่ือง	“การประยกุต์ใช้คณุธรรมตาม

ปรชัญาของเศรษฐกจิพอเพยีงเพือ่การขับเคลือ่นองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในแนวทางเศรษฐกจิพอ

เพียง	กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดเชียงใหม่”	ที่พบว่า	ความซื่อสัตย์	ความอดทน	

ความขยันหมั่นเพียร	และความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่	เป็นคุณธรรมขั้นพื้นฐานที่ส�าคัญที่สุดของการบริหาร

งานภายในองค์กร	โดย	ความซื่อสัตย์สุจริต	เป็นคุณธรรมที่จ�าเป็นมากที่สุดส�าหรับการบริหารองค์กร

การเมือง	 ในขณะท่ี	ความอดทน และความขยันหมั่นเพียร เหมาะที่จะใช้กับการท�างานแบบมีส่วน

ร่วมกับภาคประชาชน	 และ ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่	 เป็นคุณธรรมท่ีองค์กรต้องปฏิบัติโดยค�านึงถึง

ประโยชน์สุขของประชาชนเป็นที่ตั้ง	ดังนั้นถ้ามีการส่งเสริมคุณธรรมใน	อปท.	ให้สูงขึ้น	ก็จะส่งผลต่อ

ระดับความอยู่ดีมีสุขของชุมชนด้วย	

การที่	อปท.ทั้งหมดมีความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงอยู่ในระดับเดียวกันนี้	เหตุผลส�าคัญน่าจะ

สืบเนื่องมาจากเกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา	 ซึ่งคณะผู้วิจัยได้กลั่นกรองมาค่อนข้าง

ดีแล้วในเบื้องต้น	

ข้อค้นพบส�าคัญของการวิจัย	คือ	“นวัตกรรม”	หรือ	“ตัวชี้วัดระดับความเป็นเศรษฐกิจพอ

เพียง”	ที่สามารถน�าไปใช้กับ	อปท.	เพื่อเป็น	“เครื่องมือ”	ในการสะท้อนความรู้	ความเข้าใจ	ความ

สามารถและศักยภาพขององค์กรในการน้อมน�าปรัชญาของเศรษฐกิจมาใช้กับการบริหารคน	บริหาร

งาน	และเป็นเครือ่งมอืในการขบัเคลือ่นชมุชนทกุระดบั	ทัง้สามารถน�าไปใช้เป็นเกณฑ์การอ้างองิ	เพือ่

ยกระดับความเป็นเศรษฐกิจพอเพียงและต่อยอดขยายผลต่อไป	 โดยเฉพาะในเร่ืองเกษตรอัจฉริยะ	

ธุรกิจเกิดใหม่	และวิสาหกิจแนวใหม่	

ถ้า	อปท.	มรีะดบัความเป็นเศรษฐกจิพอเพยีงในระดบั	“เข้าถงึ”	หรอืเป็น	“องค์กรประโยชน์

สขุ”	ย่อมหมายถึง	การเป็น	“ต้นแบบ”	ของการท�างานทีป่ลอดจากทจุรติบรหิารงานด้วยความโปร่งใส	

ยึดหลักธรรมาภิบาล	การให้บริการโครงสร้างพื้นฐานทางกายภาพ	โครงสร้างพื้นฐานทางสังคม	การ

ดแูลผูเ้ปราะบาง	เช่น	คนจน	คนไร้ทีพ่ึง่	คนพกิาร	ผู้ป่วยติดเตียง	ผู้สูงอาย	ุฯลฯ	ให้เข้าถงึสิทธแิละการ

บรกิารขัน้พืน้ฐาน	การยกระดบัการจดัการปัญหาขยะ	อบายมขุ	ยาเสพตดิ	ฯลฯ	การกล่อมเกลาจติใจ	

จิตวิญญาณด้วยงานด้านสังคมและวัฒนธรรม	 การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดล้อม	

โดยกระท�าในลักษณะที่เป็น	“วิถีชีวิต”	อันจะน�ามาซึ่ง	“ประโยชน์สุข”	ของประชาชนในพื้นที่อย่าง

แท้จริง	นับได้ว่าเป็นการสร้างวัฒนธรรม	คือ	“คุณค่า”	ใหม่ให้กับสังคม	ก่อให้เกิดแรงกระเพื่อมแบบ

ข้ามพื้นที่
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผล

ประโยชน์และการเลอืกตัง้โดยใช้รปูแบบการเรยีนรูแ้บบกลุม่ร่วมมอื	STAD	กลุม่	ตวัอย่างคือ	นกัศกึษา

ชั้นปีที่	2	สาขาวิชาการปกครอง	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราช

วทิยาลยั	ภาคเรยีนท่ี	2	ปีการศึกษา	2561	จ�านวน	20	คน	เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวจิยัม	ี2	ชนดิ	ประกอบ

ด้วย	 แบบทดลอง	 คือ	 แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคแบบกลุ่มร่วมมือแบบ	 (STAD)	 และแบบ

ทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและแบบฝึกทักษะระหว่างเรียน	 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล	

คอื	ร้อยละ	ค่าเฉลีย่	ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	และการทดสอบสมมติฐาน	โดยใช้การทดสอบ	(T	-	test)	

แบบ	Dependent	Samples

ผลการวจิยัพบว่า	ผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาพรรคการเมอืงกลุ่มผลประโยชน์และการเลือก

ตั้ง	ด้วยเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือแบบ	(STAD)	ของนักศึกษาชั้นปีที่	2	หลังเรียนสูง

กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	เป็นไปตาม	สมมติฐานที่ตั้งไว้

ค�าส�าคัญ :	ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,	การจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ,	STAD
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Abstract

The	purpose	of	this	research	is	to	study	about	the	learning	achievement	in	

studying	in	the	course	‘Political	Parties,	Interest	Groups	and	Elections’	by	using	STAD	

cooperative	Group	Learning’.	The	research	sample	consists	of	20	second	year	under-

graduate	political	science	students	in	governance,	Mahamakut	Buddhist	University,	

Mahavajiralongkorn	Rajavidlayala	Campus	in	the	second	semester	of	2018.	There	are	

two	 kinds	 of	 research	 instruments;	 1)	 experimental	 instrument	 which	 is	 STAD	

Cooperative	 Group	 Learning	 Study	 Plan,	 and	 2)	 achievement	 test	 and	 in-class	

assessment	exercise.	The	statistics	used	to	analyzed	the	data	are	percentage,	mean,	

standard	deviation,	and	t-test	dependent.	The	research	findings	reveal	that	the	learning	

achievement	of	studying	in	the	course	‘Political	Parties,	Interest	Groups	and	Elections’	

of	second	year	students	by	Using	STAD	Cooperative	Group	Learning’	has	a	higher	

achievement	at	the	statistical	significant	level	at	0.5.	

Keyword	:	Academic	achievement,	Cooperative	Learning	Management,	STAD

บทน�า

การศึกษาเป็นเครื่องมือที่ส�าคัญต่อการพัฒนาประเทศ	เป็นกระบวนการที่ช่วยให้มนุษย์รู้จัก

พัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองให้ด�าเนินไปได้อย่างปกติและมีความสุขในสังคม	 และน�าความรู้ความ

สามารถทีม่ไีปพฒันาประเทศชาตไิด้อย่างเหมาะสม	ถกูต้อง	และทนัต่อเหตุการณ์ทีม่กีารปรับเปล่ียน	

ซึ่งนั่นก็หมายความว่า	ประชาชนในประเทศนั้น	ๆ	จะต้องได้รับการพัฒนาทางการศึกษาอย่างถูกวิธี	

ดังค�ากล่าว	 ประเทศใดท่ีมีจ�านวนประชากรได้รับการศึกษามากประเทศนั้นย่อมจะมีการพัฒนาและ

ก้าวไปไกลยิ่งกว่าประเทศอื่น	ๆ	ที่มีจ�านวนประชากรที่ได้รับการศึกษาน้อย	 (ลัดดา	ภู่เกียรติ	 และสุ

วัฒนา	สุวรรณเขตนิคม.	2547	:	1)

 มหาวิทยาลัยเป็นสถาบันการศึกษาชั้นสูงที่มีพันธกิจหลักคือ	งานสอน	เพื่อถ่ายทอดความรู้	

งานวิจัย	งานบริการวิชาการแก่สังคม	และงานถ่ายทอดศิลปะวัฒนธรรมเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เป็นผู้ที่

มีความสมดุลทั้งด้านความรู้	ความคิดความสามารถ	ความดีงาม	และความรับผิดชอบต่อสังคม	รวม

ทัง้เข้าใจตนเองและปรบัตวัเข้ากบัผูอ่ื้น	อยูใ่นสงัคมได้อย่างมคีณุค่า	เป็นการต่อยอดการศกึษาเพ่ือให้

ผู้เรียนมีพัฒนาการที่ดีขึ้น	องค์ประกอบที่ส�าคัญในการจัดการศึกษา	 ได้แก่	หลักสูตร	ผู้สอน	ผู้เรียน	

หลักสูตรเป็นแนวทางในการจัดการศึกษา	ที่ให้ความรู้และทักษะทางวิชาชีพ	สามารถถ่ายทอดมรดก

วัฒนธรรมปลูกฝังเจตคติ	 ค่านิยม	และเสริมสร้างความเจริญให้แก่ผู้เรียน	 (ส�านักงานคณะกรรมการ
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การศึกษาแห่งชาติ.	 2543	 :	 115)	 ดังนั้นการจัดหลักสูตรในระดับอุดมศึกษา	 จึงต้องจัดให้มีความ

สอดคล้องกบัความมุง่หมายของการศกึษา	เพือ่ทีจ่ะสร้างก�าลงัคนไปประกอบการงานอาชพีหรอืศกึษา

ต่อในระดบัทีส่งูขึน้	มหาวทิยาลยัจงึไม่ใช่แค่ผลติบณัฑิตให้มคีวามรู้	ทกัษะทางวชิาชพีเท่านัน้	แต่ต้อง

เป็นบัณฑิตที่มีคุณธรรม	 จริยธรรม	 ตามวิชาชีพและท�างานร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุข	

(ไพฑูรย์	สินลารัตน์.	2549	 :	1)	พร้อมทั้งความสามารถด้านทักษะการด�าเนินชีวิต	 เพื่อให้บุคคลนั้น

สามารถด�ารงตนอยู่ในสังคม	 สมควรแก่อัตภาพ	 มีส่วนช่วยเหลือสร้างสรรค์สังคมได้อย่างเหมาะสม	

เป็นแบบอย่างที่ดีของผู้ที่ได้ชื่อว่าได้รับการศึกษามาอย่างดี	

การสอนระดับอุดมศึกษามีหลายวิธี	 ไม่มีวิธีไหนที่ดีที่สุด	 วิธีการสอนที่ดีนั้น	 ย่อมขึ้นอยู่กับ

สถานการณ์	สาระการสอน	สภาพนิสิตนักศึกษาดังนั้น	การเลือกวิธีการสอนจึงขึ้นอยู่กับการวางแผน

การสอนของผูส้อนว่ามวัีตถุประสงค์อย่างไร	วิธกีารสอนนัน้ในบทเรยีนหนึง่หรอืชัว่โมงสอนชัว่โมงหนึง่

อาจใช้วธิกีารสอนหลายๆ	แบบกไ็ด้ทัง้นี	้ขึน้อยูก่บัเนือ้หาสาระทีจ่ะสอน	(วลัลภา	เทพหสัดนิ	ณ	อยธุยา.	

2551	 :	1)	ซึ่งผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน	คือ	ความรู้	 ความเข้าใจ	ความสามารถหรือความส�าเร็จของ

นักศึกษาที่ได้จากการเรียนการสอน	 มีการวัดผลความส�าเร็จหรือระดับความรู้ความสามารถของ

นกัศกึษาว่ามคีวามรูม้ากน้อย	จากผลของคะแนนสอบในแต่ละวชิา	และประเมนิผลออกมาในรูปของ

เกรดเฉลีย่สะสม	(ธวชัชยั	ศภุดษิฐ์.	2556	:	7)	และปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกับผลสัมฤทธิข์องการเรียน	ได้แก่	

ความรู้	ความสามารถทักษะ	เชาว์ปัญญา	ความถนัด	ความสนใจ	และพื้นฐานของผู้เรียนที่มีมาก่อน	

ความสนใจในวิชาเรียน	 การยอมรับความสามารถของตนเอง	 การเรียนการสอนหรือประสิทธิผลที่ผู้

เรียนจะได้รับ	 ผลส�าเร็จในการเรียน	 ระบบการเรียนและสถาบัน	หลักสูตรหรือวิชาท่ีเรียน	 อุปกรณ์

การสอนทีท่นัสมัย	บรรยากาศในการเรยีนและสิง่แวดล้อม	ฐานะทางเศรษฐกจิและสงัคมของครอบครวั	

การศึกษาของบิดามารดา	 เป็นต้น	 และในการจัดการเรียนการสอนในมหาวิทยาลัยมหา	 มกุฏราช

วิทยาลัย	วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย	ในรายวิชาพรรคการเมือง	กลุ่มผลประโยชน์	และ

การเลือกตั้ง	โดยรวมมีผลสัมฤทธิ์ของการเรียนที่ต�่ากว่าเกณฑ์ที่ก�าหนด	ซึ่งเป็นประเด็นปัญหาในการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน	

ดงัน้ันผูว้จิยัจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษา	เรือ่งการศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	และเจตคตใิน

การเรยีนการสอน	วชิาพรรคการเมือง	กลุม่ผลประโยชน์	และการเลอืกตัง้	ของนกัศึกษาชัน้ปีที	่2	เพือ่

เป็นแนวทางในการส่งเสริมกิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชาพรรคการเมือง	กลุ่มผลประโยชน	์

และการเลือกตั้ง ให้ดียิ่งขึ้นไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.	 เพือ่ศกึษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนการสอนวชิาพรรคการเมอืงกลุม่ผลประโยชน์และการ

เลือกตั้งของนักศึกษาชั้นปีที่	 2	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	STAD	ระหว่างก่อนเรียน
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และหลังเรียน	

2.	 เพื่อศึกษาเจตคติท่ีมีต่อการเรียนการสอนวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผลประโยชน์และการ

เลือกตั้งของนักศึกษาชั้นปีที่	 2	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	STAD	ระหว่างก่อนเรียน

และหลังเรียน

วิธีด�าเนินการวิจัย

ในการวจิยัครัง้นี	้เป็นการวจิยัเชงิทดลอง	โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาผลสมัฤทธิแ์ละเจตคติ

ที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผลประโยชน์และการเลือกตั้งของนักศึกษาชั้นปีที่	2	

ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่	 2	 สาขาวิชาการปกครอง	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย	วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัย

1.	 กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย	

	 ได้แก่	นักศึกษาระดับปริญญาตรี	ชั้นปีที่	2	สาขาวิชาการปกครอง	วิทยาเขตมหาวชิรา

ลงกรณราชวิทยาลัย	ภาคการศึกษาที่	1	ปีการศึกษา	2561	จ�านวน	45	รูป/คน	โดยวิธีการสุ่มอย่าง

ง่ายด้วยวิธีการจับสลาก	จ�านวน	20	รูป/คน

2.		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้

	 2.1		แผนการสอนประจ�ารายวิชาพรรคการเมอืงกลุม่ผลประโยชน์และการเลือกต้ัง	ตาม

หลักสูตรรัฐศาสตรบัณฑิต	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	สาขาวิชาการปกคอรง	ปี	2559	โดย

ใช้รูปแบบร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	จ�านวน	4	วัน	รวมเวลา	12	คาบ	คาบละ	50	นาที	ประกอบด้วย

	 	 (1)	แผนการสอนประจ�าสัปดาห์ที่	1	ความหมายของพรรคการเมือง	

	 	 (2)	แผนการสอนประจ�าสัปดาห์ที่	2	ระบบพรรคการเมือง	

	 	 (3)	แผนการสอนประจ�าสัปดาห์ที่	3	กลุ่มผลประโยชน์

	 	 (4)	แผนการสอนประจ�าสปัดาห์ที	่4	ความสมัพันธ์ระหว่างพรรคการเมอืงและกลุ่ม

ผลประโยชน์

	 2.2		แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผลประโยชน์

และการเลือกตั้ง	เป็นเครื่องมือวัดความรู้ความ	สามารถทางการเรียน	เรื่องความเป็นสถาบันทางการ

เมืองของพรรคการเมือง	โดยวัดพฤติกรรมการเรียนรู้	5	ด้าน	คือ	คุณธรรมจริยธรรม	ความรู้	ทักษะ

ทางปัญญา	 ทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและทักษะในการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื่อสารและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ	ซึ่งเป็นแบบปรนัย	4	ตัวเลือก	จ�านวน	20	ข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	

อยู่ระหว่าง	0.60-1.00	มีค่าความยากง่าย	 (p)	ตั้งแต่	 0.40-0.75	ค่าอ�านาจจ�าแนก	 (r)	อยู่ระหว่าง	

0.25-0.56	และมีความเชื่อมั่นเท่ากับ	0.45
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	 2.3		แบบวัดเจตคติที่มีต่อรายวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผลประโยชน์และการเลือกต้ัง

ครอบคลมุเนือ้หาทัง้	3	ด้าน	คอื	ด้านกจิกรรมการเรยีน	ด้านความสนใจใฝ่รู	้และด้านความรบัผดิชอบ	

ข้อค�าถาม	มทีัง้เชิงลบและเชิงบวก	ตามวธิขีองลเิคร์ิต	(Likert)	เป็นแบบปรนยัชนดิมาตราส่วนประเมิน

ค่า	จ�านวน	20	ข้อมีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	อยู่ระหว่าง	0.40-1.00	และมีความเชื่อมั่นเท่ากับ	

0.22

3.		การเก็บข้อมูล

	 3.1		ทดสอบก่อนเรียน	 (Pretest)	 ด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชา

พรรคการเมอืงกลุม่ผลประโยชน์และการเลอืกต้ัง	กบันกัศกึษากลุ่มเป้าหมาย	ชัน้ปีที	่2	สาขาวชิาการ

ปกครอง	ใช้เวลาในการทดสอบ	2	ชั่วโมง

	 3.2		ด�าเนนิการสอนโดยจดักจิกรรมการเรยีนรูร้ายวชิาพรรคการเมอืงกลุม่ผลประโยชน์

และการเลือกตั้งโดยการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค	STAD	ของนักศึกษาชั้นปีที่	2	สาขาวิชาการ

ปกครอง	 เร่ือง	 ความเป็นสถาบันทางการเมืองของพรรคการเมือง	 กับกลุ่มเป้าหมายใช้เวลาในการ

ทดสอบ	14	ชั่วโมง

	 3.3		เมือ่สิน้สดุการเรยีน	ผูร้ายงานให้กลุ่มเป้าหมายท�าแบบทดสอบหลังเรียน	(Posttest)	

โดยใช้แบบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนรายวชิาพรรคการเมอืงกลุม่ผลประโยชน์และการเลอืกตัง้	เรือ่ง	

ความเป็นสถาบนัทางการเมอืงของพรรคการเมอืง	และแบบวดัเจตคติต่อรายวชิาพรรคการเมอืงกลุ่ม

ผลประโยชน์และการเลอืกตัง้ของนกัศึกษาชัน้ปีที	่2	กบันกัศกึษากลุม่เป้าหมาย	สาขาวชิาการปกครอง	

วิทยาเขตมหาวชิราลงกรณราชวิทยาลัยใช้เวลาใน	การทดสอบ	2	ชั่วโมง

	 3.4		น�าผลคะแนนทีไ่ด้จากการตรวจแบบวดัผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาพรรคการเมอืง

กลุม่ผลประโยชน์และการเลอืกตัง้	แบบทดสอบและแบบวดัเจตคติต่อรายวิชาพรรคการเมอืงกลุ่มผล

ประโยชน์และการเลือกตั้งมาวิเคราะห์โดยวิธีการทางสถิติด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูป

4.		การวิเคราะห์ข้อมูล

	 1.		วเิคราะห์ความเหมาะสมของแผนการจดัการเรยีนรูใ้นรายวิชาพรรคการเมอืงกลุม่ผล

ประโยชน์และการเลือกตั้ง

	 2.		วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย	 ( )	 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 S.D.	 ของคะแนนจากการ

ประเมินผลสมัฤทธิท์างการเรยีน	รายวชิาพรรคการเมอืงกลุ่มผลประโยชน์และการเลือกต้ัง	เร่ืองความ

เป็นสถาบันทางการเมืองของพรรคการเมือง	 ด้วยเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือแบบ	

(STAD)	ของนักศึกษาชั้นปีที่	2	สาขาวิชาการปกครอง

	 3.	 เปรยีบเทยีบคะแนนเจตคตต่ิอวชิาความเป็นสถาบนัทางการเมอืงของพรรคการเมอืง	

เรื่องความเป็นสถาบันทางการเมืองของพรรคการเมือง	ก่อนเรียนและหลังเรียนของกลุ่มทดลอง	โดย

ใช้การทดสอบค่าที	(t-test	dependent)	น�าเสนอข้อมูลโดยใช้ตารางประกอบค�าบรรยาย
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สรุปผลการวิจัย

การวิจัยเรื่องการศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผลประโยชน์และการ

เลือกตั้งของนักศึกษาชั้นปีที่	2	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	STAD	สรุปผลได้ดังนี้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผลประโยชน์และการเลือกตั้ง	 เรื่อง	 ความ

เป็นสถาบันทางการเมืองของพรรคการเมือง	 โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	 STAD	 ของ

นักศึกษาชั้นปีท่ี	 2	 สาขาวิชาการปกครอง	 โดยรวมหลังการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 37.50	

คะแนน	ซึง่สงูกว่าก่อนเรยีน	โดยมค่ีาเฉลีย่เท่ากับ	21.54	คะแนน	มคีวามแตกต่างกันอย่างมนียัส�าคญั

ทางสถติทิีร่ะดบั	.05	เป็นไปตามสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้	และเมือ่แยกออกเป็นรายด้าน	ผลสัมฤทธิด้์านความ

รู้	เรื่อง	ระบบพรรคการเมือง	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	STAD	ของนักศึกษาชั้นปีที่	

2	สาขาวิชาการปกครอง	หลังการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	25.32	คะแนน	ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน

โดยมค่ีาเฉลีย่เท่ากบั	12.62	คะแนน	มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติิทีร่ะดับ	.05	เป็นไป

ตามสมมตฐิาน	ทีต่ัง้ไว้และผลสมัฤทธิว์ชิาพรรคการเมอืงกลุ่มผลประโยชน์และการเลือกต้ัง	เร่ืองกลุ่ม

ผลประโยชน์	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	STAD	ของนักศึกษาชั้นปีที่	2	สาขาวิชาการ

ปกครอง	หลังการจัดการเรียนรู้มี	ค่าเฉลี่ยเท่ากับ	18.35	คะแนน	ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียน	โดยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากับ	7.85	คะแนน	มีความแตกต่าง	กันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	05	เป็นไปตามสมมติฐาน

ที่ตั้งไว้

อภิปรายผล

จากการการศกึษาผลสมัฤทธิใ์นการเรยีนวชิาพรรคการเมอืงกลุ่มผลประโยชน์และการเลือก

ตั้งของนักศึกษาชั้นปีที่	2	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	STAD	ดังนี้

	จากผลการวจิยั	พบว่า	ผลสมัฤทธิท์างการเรียนชาพรรคการเมอืงกลุ่มผลประโยชน์และการ

เลอืกตัง้	โดยใช้รปูแบบการเรยีนรูแ้บบกลุม่ร่วมมือ	STAD	ของนกัศึกษาชัน้ปีที	่2	สาขาวิชาการปกครอง	

โดยรวมหลักการจัดการเรียนรู้มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ	 37.50	 คะแนน	 ซึ่งสูงกว่าก่อนเรียนโดยมีค่าเฉลี่ย

เท่ากบั	21.54	คะแนน	มคีวามแตกต่างกนัอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั	.05	เป็นไปตาม	สมมตฐิาน

ที่ต้ังไว้	 และเม่ือแยกออกเป็นรายด้าน	 ท้ังนี้	 ผลสัมฤทธิ์ด้านความรู้	 วิชาวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผล

ประโยชน์และการเลอืกตัง้	เรือ่งระบบพรรคการเมอืง	โดยใช้ทักษะการท�างานเป็นกลุ่ม	สมาชกิในกลุ่ม

ประกอบด้วยห้องเรยีนท่ีมคีวามสามารถในการเรยีนที	่แตกต่างกนั	คอื	เก่ง	ปานกลาง	และอ่อน	สมาชกิ

ทุกคนในกลุ่มจะต้องมีส่วนร่วมในการท�างานให้ประสบความส�าเร็จ	 โดยนักเรียนแต่ละคนจะต้อง

พยายามท�าความเข้าใจเนือ้หาทกุประเดน็ห้องเรียนท่ีมคีวามสามารถทางการเรียนรู้อยูใ่นระดับเก่งจะ

ต้องให้ความช่วยเหลือสมาชิกในกลุ่มที่มีความสามารถ	ทางการเรียนอ่อนกว่าให้เข้าใจช่วยการชี้แจง	

อธิบาย	ยกตัวอย่างประกอบเพื่อให้เกิดการเรียนรู้และ	สามารถคิดได้ด้วยตนเอง	และเป็นกิจกรรมที่
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เน้นการท�างานกลุ่ม	เปิดโอกาสให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยน	ความคิดเห็น	ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	และ

การท�างานที่มีเป้าหมายร่วมกัน	ท�าให้สมาชิกทุกคนในกลุ่ม	รู้สึกว่าตนเองมีส่วนส�าคัญ	มีบทบาทเท่า

เทียมกัน	ซึ่งมีความรับผิดชอบเพิ่มมากขึ้น	เพื่อให้กลุ่มของคนประสบความส�าเร็จตามที่มุ่งหวังไว้	ท�า

ให้สมาชิกในกลุ่มมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น	สอดคล้องกับวุฒิชัย	จารุภัทรกูล	 (2559)	กล่าวไว้

ว่า	การสอนด้วยวิธีการเรียนแบบร่วมมือกัน	ด้วยเทคนิค	STAD	เป็นวิธีสอนที่สมาชิกในกลุ่มจะต้อง

ช่วยกันเรียนรู้	 หรือท�ากิจกรรมที่เป็นเป้าหมายของกลุ่มจนประสบความส�าเร็จสามารถพัฒนาผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงข้ึนได้	 พร้อมกันน้ันการทดสอบย่อยโดยให้ผู้เรียนท�าแบบทดสอบเป็นราย

บคุคล	แล้วน�าคะแนนของสมาชกิแต่ละคนใน	กลุ่มรวมกนัเฉล่ียเป็นคะแนนของกลุ่มประกาศคะแนน

กลุ่มให้ผู้เรียนทราบ	พร้อมทั้งให้ค�าชมเชยและรางวัลกับกลุ่มที่มีคะแนนสูงสุด	ช่วยให้ผู้เรียนได้ตรวจ

สอบและทบทวนความรู้ของตนเองจากการท�าแบบทดสอบ	ผู้เรียนจะเห็นความส�าคัญของสมาชิกใน

กลุ่มทุกคน	ดังนั้นสมาชิกในกลุ่มจะต้องช่วยกันพัฒนาความรู้ของตนเองและเพื่อนในกลุ่ม	โดยมีการ

ช่วยเหลือแลกเปลีย่นเรยีนรูก้นัในกลุม่	ผูเ้รยีนทีเ่ก่งช่วยผูเ้รยีนทีไ่ม่เก่ง	ผูเ้รยีนทีไ่ม่เก่งก็จะพยายามท�า

ความเข้าใจบทเรียนเพื่อให้สามารถท�าแบบทดสอบได้	 การให้ค�าชมเชยและรางวัลเป็นการเสริมแรง

ช่วยให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะเรียน	 พยายามท�าคะแนนของกลุ่มให้สูงท่ีสุดเพ่ือท่ีจะได้รับ

รางวัล	 ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น	 สอดคล้องกับศศิธร	 เวียงวะลัย	 (2556)	 ที่กล่าวถึง

ประโยชน์ของการเรียนการสอนแบบร่วมมือเทคนิค	 STAD	 ว่าเป็นการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส�าคัญ

ช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทักษะการคิดเจตคติต่อการเรียนสมรรถภาพในการท�างานร่วมกัน	

และทักษะทางสังคมท�าให้ผู้เรียนเรียนร่วมกันอย่างมีความสุข

เจตคติที่มีต่อการเรียนการสอนวิชาพรรคการเมืองกลุ่มผลประโยชน์และการเลือกต้ังของ

นักศึกษาชั้นปีที่	2	โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมมือ	STAD	ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน	

โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยเนื่องจากขั้นตอนของการเรียนรู้แบบร่วมมือ	เทคนิค	STAD	จะเป็นช่วย

เหลือซึ่งกันและกันในการฝึกทักษะการเรียนตามเรื่องนั้นๆ	 สมาชิกในกลุ่มจะช่วยเหลือเพื่อนในกลุ่ม

อย่างเต็มที่เพื่อให้กลุ่มได้รางวัล	เนื่องจากรางวัลที่ครูให้เป็นรางวัลคะแนนพัฒนาการ	นั่นคือ	กลุ่มใด

มคีะแนนมากกว่าครัง้ก่อนจะได้รางวลัซึง่สามารถกระตุน้ให้นกัเรยีนร่วมมอืกนั	เพือ่ช่วยให้กลุม่ประสบ

ความส�าเร็จ	ท�าให้สมาชิกในกลุ่มช่วยเหลือกันอย่างดีที่สุด	ช่วยกันเรียนไม่ว่าเรียนเก่งหรืออ่อนก็ตาม	

ซึง่สอดคล้องกับทฤษฎกีารวางเงือ่นไขของสกนิเนอร์	ทีก่ล่าวว่าการจดัการเรยีนการสอนทีด่คีวรมกีาร

เสริมแรงหลังจากที่ผู้เรียนเกิดการตอบสนองที่เหมาะสม	เช่น	การชมเชย	การให้รางวัล	เป็นต้น	และ

ดงัทีก่รมวชิาการ	(2545)	ได้กล่าวถงึประโยชน์ของการเรียนรูแ้บบร่วมมอืไว้ว่าการเรยีนรูแ้บบร่วมมอื

ช่วยสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างสมาชิกเพราะทุกๆ	 คนร่วมมือในการทางานกลุ่มทุกๆ	 คน	 มีส่วน

ร่วมเท่าเทยีมกนัท�าให้เกดิเจตคติท่ีดต่ีอการเรยีน	ซ่ึงสอดคล้องกบังานวจัิยของสมจติร	หงส์ษา	(2551)	

ได้ศึกษาการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์และเจตคติต่อการเรียนคณิตศาสตร์	 เรื่อง	 เซต	 ของนักเรียนชั้น
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มัธยมศึกษาปีที่	 4	 โดยการสอนด้วยเทคนิคเอสทีเอดี	 (STAD)	 กับการสอนปกติ	 ผลการวิจัยพบว่า	

นักเรียนที่เรียนโดยการสอนด้วยเทคนิคเอสทีเอดี	 (STAD)	 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติต่อ

การเรียนคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยการสอนปกติ	นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยขอ

งอุณัฏฐ์ชญา	อินพูลวงษ์	(2559)	ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์เจตคติต่อคณิตศาสตร์

และพฤติกรรมการท�างานกลุ่มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่	6	ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบ

ร่วมมือ	เทคนิค	STAD	ผลการวิจัยพบว่า	นักเรียนที่เรียนคณิตศาสตร์โดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วม

มือเทคนิค	STAD	เรื่อง	บทประยุกต์	โดยรวมอยู่ในระดับดี	

ข้อเสนอแนะ

1.		ข้อเสนอแนะทั่วไป

	 1.1		การจัดการเรียนการสอนวิชาพรรคการเมือง	 กลุ่มผลประโยชน์	 และการเลือกตั้ง	

ควรมเีวลาให้นกัศกึษาได้ปฏบิตักิจิกรรมในแต่ละขัน้ตอนอย่างเพียงพอ	ทัง้ขัน้การก�าหนดปัญหา	การ

ตั้งสมมติฐาน	การศึกษาและการรวบรวมข้อมูล	การวิเคราะห์ข้อมูล	การสรุป	และการรายงาน	เพื่อ

ให้นักศึกษาได้พัฒนาความสามารถของตน

	 1.2		อาจารย์ต้องเตรียมสื่อการเรียนการสอนให้พร้อมก่อนสอนทุกคร้ัง	 ในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน

	 1.3		อาจารย์ต้องศึกษานักศึกษาเป็นรายบุคคลก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน	

และการมอบหมายงาน

	2.		ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 	2.1		ควรน�าการวิจัยในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไปศึกษาร่วมกับตัวแปรอื่นๆ	

	 	2.2		ควรศกึษาเปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิท์างการเรยีนวชิาพรรคการเมอืง	กลุม่ผลประโยชน์	

และการเลือกตั้งของนักศึกษาชั้นปีที่	2	ในรูปแบบการสอนที่แตกต่างกันที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นกับวิธีสอน	

อืน่	ๆ 	เช่น	การสอนแบบบทบาทสมมติและการสอนให้คดิมวีจิารณญาณว่าจะส่งผลต่อเจตคติทางการ

เรียน	และการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนหรือไม่
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การให้บริการของรัฐตามมาตรการชั่วคราวในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว

และการค้ามนุษย์ ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service) :

กรณีศึกษา จังหวัดขอนแก่น

The Temporary Measure Solving the Problem 

of Alien Workers and Human Trafficking of the One Stop Service : 

A Case Study of Khon Kaen Province
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บทคัดย่อ

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์	 (1)	 เพื่อศึกษาการให้บริการของรัฐตามมาตรการชั่วคราวใน

การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์	ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	(One	Stop	Ser-

vice:	 OSS)	 (2)	 เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของผู้รับบริการตามมาตรการชั่วคราวในการแก้ไขปัญหา

แรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์	ในรปูแบบศนูย์บรกิารเบด็เสรจ็	(One	Stop	Service:	OSS)	จงัหวดั

ขอนแก่น	 ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	 research)	 โดยเก็บข้อมูลจากการสืบค้นเอกสาร	

วเิคราะห์และรายงานของภาครฐั	และการสมัภาษณ์ผูเ้กีย่วข้อง	ได้แก่	แรงงานต่างด้าวสญัชาติกมัพชูา	

ลาว	และเมียนมาที่ท�างานประเภทคนรับใช้ในบ้าน	จ�านวน	4	คน	นายจ้าง	จ�านวน	4	คน	และเจ้า

หน้าที่ผู้ปฏิบัติงานในศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	จ�านวน	1	คน	

ผลการศึกษาพบว่า	 ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	 เป็นการบูรณาการระหว่างหน่วยงานที่

เกี่ยวข้องมาร่วมกันให้บริการในจุดเดียว	มีทั้งหมด	5	หน่วยงาน	ได้แก่	(1)	กรมการปกครอง	(2)	กรม

การจัดหางาน	 (3)	ส�านักงานตรวจคนเข้าการเมือง	 (4)	ส�านักงานประกันสังคม	และ	 (5)	กระทรวง

สาธารณสขุ	ทุกหน่วยงานมหีน้าท่ีในการจดัท�า	ปรบัปรงุทะเบยีนประวติั	และพจิารณาออกใบอนญุาต

ให้แก่แรงงานต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา	ลาว	และเมียนมา	ซึ่งมีการด�าเนินการ	6	ขั้นตอน	ใช้เวลาเพียง	

1	วันท�าการ	ส่วนผลการศึกษาความคิดเห็นของผู้รับบริการตามมาตรการชั่วคราวในการแก้ไขปัญหา
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แรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์	 ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	จังหวัดขอนแก่น	มีข้อคิด

เห็นเชิงบวก	5	ประการ	ได้แก่	(1)	ระยะเวลาด�าเนินการกระชับ	และรวดเร็ว	(2)	การให้บริการในจุด

เดียวเป็นการอ�านวยความสะดวก	(3)	การได้รับความคุ้มครองและสิทธิตามสัญญาจ้าง	(4)	การได้รับ

สิทธิประโยชน์ตามกองทุนประกันสังคม	 กองทุนเงินทดแทน	 และประกันสุขภาพ	 และ	 (5)	 การมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น	และมีข้อคิดเห็นเชิงลบ	3	ประการ	ได้แก่	 (1)	การรอคิวนาน	(2)	ข้อจ�ากัดเรื่อง

อายุของใบอนุญาตท�างาน	และ	(3)	ช่วงเวลาที่สั้นในการเปิดให้บริการ

ค�าส�าคัญ:	แรงงานต่างด้าว,	การให้บริการของภาครัฐ,	ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ
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Abstract

The	objectives	of	this	study	are	(1)	to	study	the	government	services	under	

a	temporary	measure	to	solve	the	problem	of	alien	labor	and	human	trafficking	in	

the	form	of	One	Stop	Service	(OSS),	and	(2)	to	study	opinions	of	Thai	employers	and	

housekeeper	alien	workers,	who	used	the	service	of	the	OSS.	This	study	is	a	qualitative	

research	gathering	information	through	documentary	research	and	interview.	There	

are	 9	 interviewees	 consisting	 of	 1	 government	 official,	 4	 Thai	 employers,	 and	 4	

housekeeper	alien	workers.

The	research	result	shows	that	the	OSS	was	an	integrative	platform	coordinated	

among	associated	authorities	with	a	mission	to	provide	the	inclusive	service	at	one	

place.	There	were	five	departments	involved	in	the	OSS;	Department	of	Provincial	

Administration,	Department	of	Employment,	Immigration	Bureau,	Social	Security	Office,	

and	Ministry	of	Public	Health.	Every	department	 is	 responsible	 for	 registering	and	

updating	personal	 record	and	considering	the	 issuance	of	 licenses	to	Cambodian,	

Laotian,	and	Myanmar	migrant	workers.	The	OSS	process	had	six	steps,	which	were	

concluded	within	one	day	only.	Employers	and	housekeeper	alien	workers	highlighted	

both	positive	and	negative	feedback	on	the	OSS.	Positive	comments	were	(1)	concise	

operation	time	(2)	one-stop	service	as	facilitation	(3)	protection	and	contractual	rights	

(4)	receipt	of	benefits	under	a	social	security	fund,	a	compensation	fund,	and	health	

insurance,	and	 (5)	better	 life	quality.	Negative	views	 included	 (1)	 long	queues	 (2)	

limitation	of	work	permit	expiration,	and	(3)	short	operation	time.
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1.  บทน�า

ประเทศไทยมแีรงงานต่างด้าวลกัลอบเข้ามาท�างานเป็นจ�านวนมาก	เนือ่งจากมลัีกษณะทาง

ภูมิประเทศติดต่อกับประเทศเพื่อนบ้าน	ได้แก่	กัมพูชา	ลาว	เมียนมา	และมาเลเชีย	ไม่ว่าทั้งทางบก

และทางน�้า	ซึ่งเป็นช่องทางธรรมชาติที่ยากต่อการป้องกัน	จึงท�าให้การเดินทางสามารถไปมาหาสู่กัน

ได้ง่ายเอ้ือต่อการลับลอบเข้ามาท�างาน	ประกอบกับเกิดกระแสโลกาภิวัตน์ยุคแห่งการขยายตัวทาง

ด้านเศรษฐกิจ	การค้า	การลงทุน	การขนส่ง	และโลจิสติกส์	ส่งผลท�าให้ประเทศไทยมีการพัฒนาและ

ขยายตัวทางด้านเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมอย่างรวดเร็ว	เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศเพื่อนบ้าน	จึง

ท�าให้ผู้ประกอบการในประเทศไทยมีความต้องการแรงงานจ�านวนมาก	 (ชัยพงษ์	 ส�าเนียง,	 2556,	

เว็บไซต์,	ค้นเมือ่	5	พฤษภาคม	2562)	และด้วยเหตนุีป้ระเทศไทยจงึมกีารลกัลอบจ้างแรงงานต่างด้าว

ผิดกฎหมายเข้ามาท�างานในประเทศจ�านวนมาก

คณะรักษาความสงบแห่งชาติ	(คสช.)	ได้พยายามหาแนวทางแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวที่

ลักลอบเข้ามาท�างานในประเทศไทยท่ีมีจ�านวนเพิ่มมากขึ้น	 อันส่งผลกระทบหลายด้าน	 ได้แก่	 ด้าน

มั่นคงและความสงบเรียบร้อยของประเทศ	ด้านความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ	ด้านสาธารณสุข	ด้าน

เศรษฐกิจ	และด้านสังคม	(สนิท	สัตโยภาส,	2559:	196-197)	จึงได้มีมาตรการชั่วคราวในการแก้ไข

ปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์	 (ประกาศคณะรักษาความสงบแห่งชาติฉบับที่	 70/2557	

เรือ่ง	มาตรการช่ัวในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนษุย์ประกาศ	ณ	วนัที	่25	มถินุายน	

2557:	 1-4	 )	 ให้ทุกจังหวัดท่ัวประเทศไทยจัดต้ังศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	 ให้บริการแก่แรงงาน

ต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา	ลาว	และเมียนมา	 ไปด�าเนินการขึ้นทะเบียนและขอใบอนุญาตท�างานอย่าง

ถูกกฎหมาย	 เพื่อน�าไปสู่การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวในประเทศไทย	 และสร้างมาตรฐานในการ

ท�างานของแรงงานต่างด้าวให้สอดคล้องกับมาตรฐานสากล	 (แนวทางในการบริการจัดการแรงงาน

ต่างด้าว	ตามมติคณะรัฐมนตรี	เมื่อ	16	มกราคม	2561	ส�าหรับเจ้าหน้า	ผู้ปฏิบัติงาน	ณ	ศูนย์	OSS:	

1-6)	นอกจากนี้	 ยังให้ความเป็นธรรม	คุ้มครอง	ปกป้องสิทธิ	 และผลประโยชน์ของแรงงานต่างด้าว	

โดยยึดหลักสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐาน	

ด้วยเหตนุี	้ผูว้จิยัจึงมคีวามสนใจศกึษาเกีย่วกบัการให้บรกิารของรฐัตามมาตรการชัว่คราวใน

การแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์	ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	(OSS)	และศึกษา

ความคิดเห็นของผู้รับบริการตามมาตรการชั่วคราวในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้า

มนุษย์	ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	(OSS)	จังหวัดขอนแก่น	ซึ่งเป็นส่วนที่ส�าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วย

แก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวท่ีลักลอบเข้ามาท�างานในประเทศไทย	 และผลการศึกษาจะสามารถน�า

ไปใช้ประโยชน์ในการน�าไปพัฒนาระบบการให้บริการของรัฐให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	
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2.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพือ่ศกึษาการให้บรกิารของรฐัตามมาตรการชัว่คราวในการแก้ไขปัญหาแรงงาน	ต่างด้าว

และการค้ามนุษย์	ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	(One	Stop	Service:	OSS)	

2.		เพือ่ศกึษาความคดิเหน็ของผูร้บับรกิารตามมาตรการชัว่คราวในการแก้ไขปัญหาแรงงาน

ต่างด้าวและการค้ามนุษย์	 ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (One	 Stop	 Service:	 OSS)	 จังหวัด

ขอนแก่น

 

3.  วิธีด�าเนินการวิจัย

การศึกษาครัง้นี	้ผูว้จิยัใช้วธิวีจิยัเชงิคณุภาพ	(Qualitative	research)	โดยเกบ็ข้อมลูจากการ

สบืค้นเอกสาร	วเิคราะห์และรายงานของภาครฐั	และการสมัภาษณ์ผูเ้กีย่วข้อง	การสมัภาษณ์จะอาศัย

การตอบโต้ทางวาจาเป็นหลกั	ซึง่จะท�าให้สามารถเกบ็ข้อมลูเกีย่วกบัความคดิเหน็	และทัศนคติในเร่ือง

ต่าง	ๆ	ได้เป็นอย่างครบถ้วน	ทั้งนี้จะใช้เครื่องบันทึกเสียงบันทึกรายละเอียดในการสัมภาษณ์	เพื่อให้

สามารถย้อนทวนและสรปุข้อมลูได้อย่างถกูต้องชัดเจน	นอกจากนีจ้ะใช้การสัมภาษณ์แบบกึง่โครงสร้าง	

(Semi-structured	or	 guided	 interviews)	ที่มีการก�าหนดค�าถามหรือใช้ค�าส�าคัญ	 (Keywords)	

เป็นเครื่องชี้น�าการสัมภาษณ์ที่มีความยืดหยุ่นสามารถปรับเปล่ียนถ้อยค�าให้สอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูล	

และสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป

ผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง	จ�านวนทั้งหมด	9	คน	ประกอบด้วย	แรงงานต่างด้าวสัญชาติ

กัมพูชา	ลาว	และเมียนมา	ที่ท�างานประเภทคนรับใช้ในบ้าน	จ�านวน	4	คน	นายจ้าง	จ�านวน	4	คน	

และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานภายในศูนย์บริการเบ็ดเสร็จจังหวัดขอนแก่น	จ�านวน	1	คน

การลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูล	ผู้วิจัยจะลงพื้นที่ตั้งแต่วันที่	1-30	มิถุนายน	2562	เพื่อความ

ปลอดภัยของผูใ้ห้ข้อมลูผูว้จิยัจะไม่เปิดเผยชือ่	ข้อมลูส่วนตัวของผู้ให้ข้อมลู	นอกจากนีจ้ะให้สิทธแิก่ผู้

ให้ข้อมูลยุติการให้สัมภาษณ์ได้ทุกเมื่อหากเกิดความกังวล	จะไม่มีการบีบบังคับ	และละเมิดสิทธิส่วน

บุคคล	 เมื่อเก็บรวบรวมข้อมูลได้ครบถ้วนแล้ว	 จะน�าข้อมูลมาวิเคราะห์เชิงคุณภาพ	 โดยจะมีการน�า

ข้อมูลมาจัดระเบียบ	ตรวจสอบ	จัดเตรียม	ปรับลดหรือเพิ่มข้อมูล	 เพื่อให้สามารถน�าไปวิเคราะห์ได้

ง่ายและให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการศึกษา

4.  สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาได้	2	ประเด็น	ได้แก่	(1)	การด�าเนินการแบบบูรณา

การภายในศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	 (2)	 ข้อคิดเห็นเชิงบวกและข้อคิดเห็นเชิงลบของผู้รับบริการ

ตามมาตรการชั่วคราวในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์	 ในรูปแบบศูนย์บริการ

เบ็ดเสร็จ	(OSS)	จังหวัดขอนแก่น	มีรายละเอียด	ดังนี้	
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1.  การด�าเนินการแบบบูรณาการภายในศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (OSS)

	 ผลการศกึษาพบว่า	ศนูย์บริการเบด็เสร็จเป็นศนูย์บริการทีม่กีารบรูณาการระหว่างหน่วย

งานทีเ่กีย่วข้องมาร่วมกนัให้บริการในจดุเดยีว	โดยมผีูว่้าราชการจงัหวดัแต่ละจงัหวดัเป็นผูอ้�านวยการ

ศูนย์	หน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีทั้งหมด	5	หน่วยงาน	ประกอบด้วย	กรมการปกครอง	กรมการจัดหางาน	

ส�านกังานตรวจคนเข้าการเมอืง	ส�านกังานประกันสังคม	และกระทรวงสาธารณสุข	ทกุหน่วยงานมหีน้า

ที่ในการจัดท�า	 ปรับปรุงทะเบียนประวัติ	 และพิจารณาออกใบอนุญาตท�างานให้แก่แรงงานต่างด้าว

สัญชาติกัมพูชา	 ลาว	 และเมียนมา	 ไม่ว่าแรงงานต่างด้าวจะผ่านการพิสูจน์สัญชาติมาแล้วหรือยังไม่

ผ่านการพิสูจน์สัญชาติก็ตาม	ใช้เวลาด�าเนินการเพียง	1	วันท�าการ	มี	6	ขั้นตอน	ดังนี้

  ขั้นตอนที่ 1	 การยื่นเอกสารจุดคัดกรอง	 ตรวจเอกสาร	 และรับบัตรคิว	ณ	 ศูนย์

บริการเบ็ดเสร็จ	(OSS)	มีเอกสารที่เกี่ยวข้องในการด�าเนินการ	ประกอบด้วย

    เอกสารแรงงานต่างด้าวท่ีผ่านการพสิจูน์สญัชาตมิาแล้ว	ได้แก่	หนงัสอืรบัรอง

การเดินทางไปตรวจสัญชาติ	 หนังสือรับรองการเดินทางไปนอกราชอาณาจักร	 บัตรประจ�าตัวคนซ่ึง

ไม่มีสัญชาติไทย	หนังสือเดินทาง	เอกสารเดินทาง	ใบรับรองแพทย์	เป็นต้น	

    เอกสารแรงงานต่างด้าวที่ยังไม่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติ	ได้แก่	บัตรประจ�าตัว

คนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย	หนังสือรับรองการเดินทางไปตรวจสัญชาติ	หนังสือรับรองการเดินทางไปนอก

ราชอาณาจักร	ใบรับรองแพทย์	เป็นต้น	

    เอกสารนายจ้าง ได้แก่	 ส�าเนาบัตรประจ�าตัวประชาชน	 ส�าเนาทะเบียนบ้าน	

กรณีนายจ้างเป็นนิติบุคคลให้น�าหนังสือรับรองการจดทะเบียนบริษัท	และแบบกรอกข้อมูลทะเบียน

ประวัติของคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย	(ท.บ.1)	

  ขั้นตอนที่ 2	 แรงงานต่างด้าวพบเจ้าหน้าที่กรมการปกครอง	 ยื่นแบบกรอกข้อมูล

ทะเบียนประวัติของคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย	 เพื่อจัดท�าปรับปรุงทะเบียนประวัติและก�าหนดเลข	 13	

หลัก	 ถ่ายรูปใบหน้า	 เก็บลายนิ้วมือ	 เก็บข้อมูลอื่น	 ๆ	 และเจ้าหน้าที่กรมการปกครองพิมพ์ค�าขอจด

ทะเบียน	และขอมีบัตรประจ�าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทย	(ท.ต.1)

   ขัน้ตอนที ่3	เจ้าพนกังานส�านกังานตรวจคนเข้าเมอืงด�าเนนิการตรวจลงตรา	(Visa)	

ประเภทคนอยู่ชั่วคราว	(Nonimmigrant-LA)	และประทับตราอนุญาตให้อยู่ในราชอาณาจักร	ถึงวัน

ที่	 31	 มีนาคม	 2563	 ส�าหรับแรงงานต่างด้าวที่ท�างานในกิจการประมงทะเลและแปรรูปสัตว์น�้าจะ

อนญุาตให้อยู่ได้ถึงวนัท่ี	1	พฤศจกิายน	2562	ทัง้นี	้กรณแีรงงานต่างด้าว	ทีย่งัไม่ผ่านการพสิจูน์สญัชาติ

ให้ข้ามไปด�าเนินการตามขั้นตอนที่	4

   ขั้นตอนที่ 4	 แรงงานต่างด้าวพบเจ้าหน้าที่กรมการจัดหางาน	 ยื่นค�าขออนุญาต

ท�างานตามแบบ	ตท.2	เจ้าหน้าทีก่รมการจดัหางานน�าค�าขอจดทะเบยีนและขอมบีตัรประจ�าตัวคนซึง่

ไม่มีสัญชาติไทย	(ท.ต.1)	และพิจารณาออกใบอนุญาตท�างานให้แก่แรงงานต่างด้าวตามกรณี	ดังนี้	
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    กรณีแรงงานต่างด้าวที่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติมาแล้ว	 จะได้รับใบอนุญาต

ท�างานถึงวันที่	31	มีนาคม	2563	อย่างไรก็ตาม	แรงงานต่างด้าวที่ท�างานในกิจการประมงทะเลและ

แปรรูปสัตว์น�้าจะได้รับใบอนุญาตท�างานให้อยู่ได้ถึงวันที่	1	พฤศจิกายน	2562

    กรณแีรงงานต่างด้าวทีย่งัไม่ผ่านการพสิจูน์สัญชาติ	จะได้รบัใบอนญุาตท�างาน

ถึงวันที่	30	มิถุนายน	2561

   ขั้นตอนที่ 5	แรงงานต่างด้าวพบเจ้าหน้าที่ส�านักงานประกันสังคมและสาธารณสุข

ตรวจสอบสทิธปิระกันสงัคมของแรงงานต่างด้าว	และให้ค�าแนะน�าการขึน้ทะเบยีน	ผู้้ประกนัตน	ตาม

กรณี	ดังนี้	

    กรณีการท�างานแรงงานต่างด้าวเข้าข่ายประกันสังคม 

	 		 แรงงานต่างด้าวที่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติมาแล้ว	 ท�างานในกิจการที่นายจ้างเข้า

ประกนัสงัคมและแรงงานต่างด้าวเคยขึน้ทะเบยีนเป็นผู้ประกนัตนมาแล้วให้ด�าเนนิการต่อไปเช่นเดิม	

โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย

	 		 แรงงานต่างด้าวท่ีไม่เคยข้ึนทะเบยีนเป็นผู้ประกนัตน	จะต้องท�าประกนัสขุภาพก่อน

สิทธิประกันสังคมเกิดเป็น	เวลา	90	วัน	

    กรณีการท�างานแรงงานต่างด้าวไม่เข้าข่ายประกันสังคม ได้แก่	 คนรับใช้ใน

บ้าน	เพาะปลูก	ประมง	และเลี้ยงสัตว์	เป็นต้น

   แรงงานต่างด้าวที่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติมาแล้ว	ท�างานไม่เข้าข่ายประกันสังคมจะ

ต้องท�าประกันสุขภาพ	ถึงวันที่	31	มีนาคม	2563	

   แรงงานต่างด้าวที่ยังไม่ผ่านการพิสูจน์สัญชาติ	จะต้องประกันสุขภาพ	ถึงวันที่	 30	

มิถุนายน	2561	

   ขัน้ตอนที ่6	แรงงานต่างด้าวช�าระเงนิกบัเจ้าหน้าทีข่องแต่่ละหน่วยงาน	โดย	แต่ละ

หน่วยงานจะออกใบเสร็จรับเงิน	และให้ช�าระเงินตามจ�านวนที่ระบุในแผนผังที่แรงงานต่างด้าวได้รับ

จากจุดคัดกรอง	 เมื่อได้ใบเสร็จแล้วให้ไปรับบัตรประจ�าตัวคนซึ่งไม่มีสัญชาติไทยจากเจ้าหน้าที่กรม

การปกครอง

	 จากการศึกษาการด�าเนินการแบบบรูณาการภายในศนูย์บริการเบด็เสรจ็	(OSS)	เป็นศนูย์

บริการที่มีการบูรณาการระหว่าง	5	หน่วยงาน	มาร่วมกันให้บริการในจุดเดียว	มีหน้าที่ในการจัดท�า	

ปรับปรุงทะเบียนประวัติ	 และพิจารณาออกใบอนุญาตท�างานให้แก่แรงงานต่างด้าวสัญชาติกัมพูชา	

ลาว	และเมียนมา	ซึ่งการด�าเนินการใช้เวลาเพียง	1	วันท�าการ

2.  ข้อคิดเหน็เชิงบวกและข้อคดิเหน็เชิงลบของผูร้บับริการตามมาตรการช่ัวคราวในการ

แก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์ ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (OSS) จังหวัด

ขอนแก่น 
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 2.1  ข้อคิดเห็นเชิงบวก สามารถจ�าแนกได้เป็น 5 ประการ ได้แก่ 

  2.1.1  ระยะเวลาด�าเนินการกระชับ และรวดเร็ว

	 	 	 	 ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่า	การด�าเนินการแต่ละขั้นตอน

ของศนูย์บรกิารเบด็เสรจ็	(OSS)	มรีะยะเวลาด�าเนนิการกระชบั	รวดเร็ว	เข้าใจง่าย	จึงเป็นการอ�านวย

ความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการและจูงใจให้มีผู้ไปใช้บริการเป็นจ�านวนมาก	รายละเอียด	ดังนี้

    “...ด้วยขั้นตอนการน�าคนต่างด้าวเข้ามาท�างานภายใต้ MOU มีขั้นตอนที่

ซบัซ้อนและมีระยะเวลาด�าเนนิการทีล่่าช้า จงึเป็นสาเหตสุ�าคญัทีม่ลีกัลอบเข้ามาท�างานในประเทศไทย

เป็นจ�านวนมาก ดงันัน้หากมกีารด�าเนนิการทีก่ระชบั เข้าใจง่ายรวดเร็ว อย่างเช่นศนูย์บริการเบด็เสร็จ

จะท�าให้มีผู้ไปใช้บริการเพิ่มมากขึ้น...” (คุณหม่อง กาน, คุณแก้ว จันทร์ศรี, คุณนิต้า โพธิ์ นามสมมุติ 

แรงงานต่างด้าว)

    “...เนือ่งจากมคีวามจ�าเป็นต้องใช้แรงงานต่างด้าว จงึต้องมกีารลกัลอบจ้าง

แรงงานต่างด้าวทีไ่ม่มใีบอนญุาตท�างาน เนือ่งจากไม่สามารถรอระยะเวลาด�าเนนิการของระบบ MOU 

ได้ แต่เมื่อเปรียบเทียบกับระยะเวลาด�าเนินการของศูนย์บริการเบ็ดเสร็จที่ กระชับ ไม่ซับซ้อน เข้าใจ

ง่าย จึงตัดสินใจน�าแรงงานต่างด้าวไปขอใบอนุญาตท�างาน...” (คุณชาติ จิตงาม, คุณประสิทธิ ใจดี 

นามสมมุติ นายจ้าง)

    “...ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จการมีระยะเวลาด�าเนินการที่กระชับ และรวดเร็ว 

ไม่ต้องเสียเวลารอนาน จึงตัดสินใจไปใช้บริการ...” (คุณนา ใจกล้า, คุณส�ารวย ทองดี, คุณมานพ บุญ

มี นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว และนายจ้าง)

  2.1.2  การให้บริการในจุดเดียวเป็นการอ�านวยความสะดวก 

	 	 	 	 ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่า	 ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	

เป็นศนูย์ทีม่กีารบรูณาการระหว่างหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องมาร่วมกนัให้บริการในจุดเดียว	เป็นการอ�านวย

ความสะดวกให้แก่ผูรั้บบรกิารทีไ่ม่ต้องเสียเวลาในการเดนิทางไปด�าเนนิการตดิต่อประสานงานหน่วย

งานต่าง	ๆ	ด้วยตนเอง	จึงท�าให้มีผู้ไปใช้บริการจ�านวนมาก	ซึ่งมีความแตกต่างจากการให้บริการผ่าน

ช่องทาง	MOU	ที่มีหน่วยงานที่เก่ียวข้องทั้งภายในและภายนอกประเทศ	 ท�าให้การด�าเนินการเกิด

ความล่าช้า	และไม่อ�านวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ	รายละเอียด	ดังนี้

    “...การรวมหน่วยงานทีเ่กีย่วข้องมาให้บริการในจุดเดียว เป็นการบริการที่

อ�านวยความสะดวกแก่ผูร้บับรกิารเป็นอย่างมาก ทีไ่ม่ต้องเสียเวลาเดินทางไปติดต่อประสานงานหน่วย

งานต่าง ๆ ด้วยตนเอง...” (คุณแก้ว จันทร์ศรี, คุณประสิทธิ ใจดี, นามสมมุติแรงงานต่างด้าว และ

นายจ้าง)

    “...การน�าคนต่างด้าวเข้ามาท�างานผ่านช่องทาง MOU มีหน่วยงานที่

เกีย่วข้องหลายประเทศ จึงเป็นอปุสรรคท�าให้การด�าเนนิการเกิดล่าช้า...” (คณุส�ารวย ทองดี, คณุชาติ 
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จิตงาม, คุณมานพ บุญมี นามสมมุติ นายจ้าง)

    “...การด�าเนินการที่มีหลายหน่วยงานเข้ามาเกี่ยวข้องมากเกินไป ส่งผล

ท�าให้การด�าเนินการเกิดความล่าช้า ดังน้ันหากการท�างานมีบูรณาการร่วมกัน เหมือนดังเช่นศูนย์

บริการเบ็ดเสร็จ  จะท�าให้การด�าเนินการมีความรวดเร็วและอ�านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการมาก

ยิ่งขึ้น...” (คุณหม่อง กาน, คุณนิต้า โพธิ์ นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว)

    “...ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ เป็นศูนย์ที่มีหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องมาร่วม

กันให้บริการในจุดเดียว จึงเป็นการให้บริการที่อ�านวยความสะดวกและจูงใจให้มีผู้มาใช้บริการเป็น

จ�านวนมาก...” (คุณนา ใจกล้า นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว) 

  2.1.3  การได้รับความคุ้มครองและสิทธิตามสัญญาจ้าง

	 	 	 	 ผู้ให้ข้อมูลบางส่วนมีความคิดเห็นว่า	 เมื่อแรงงานต่างด้าวได้รับใบอนุญาต

ท�างานผ่านศูนย์บรกิารเบด็เสรจ็	(OSS)	จะได้ความคุม้ครองและสทิธติามสญัญาจ้าง	ได้แก่	ชัว่โมงการ

ท�างานปกติไม่เกิน	8	ชั่วโมงต่อวัน	วันหยุดประจ�าสัปดาห์	วันหยุดตามประเพณีไทย	และที่อยู่อาศัย

ที่มีความปลอดภัยถูกสุขลักษณะ	 เป็นต้น	 ซึ่งได้รับตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน	พ.ศ.2541	

รายละเอียด	ดังนี้

    “...สทิธต่ิาง ๆ  ในสญัญาจ้าง นายจ้างไม่ได้เป็นผูก้�าหนดสทิธขิึน้มาเองตาม

อ�าเภอใจ แต่เป็นสิทธิที่ได้รับตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ.2541 แรงงานต่างด้าวที่มีใบ

อนุญาตเท่านั้นจะได้รับ…” (คุณประสิทธิ ใจดี นามสมมุติ นายจ้าง)

    “…เมื่อแรงงานต่างด้าวมีใบอนุญาตท�างานอย่างถูกต้องตามกฎหมายแล้ว 

จะได้รบัการคุ้มครองและสทิธต่ิาง ๆ  ตามทีร่ะบุไว้ในสญัญาจ้างงาน...” (คุณแก้ว จนัทร์ศร ีนามสมมตุิ 

แรงงานต่างด้าว)

    “…เมื่อแรงงานต่างด้าวมีใบอนุญาตท�างาน ดังนั้นหากไม่ได้รับความ 

คุ้มครองหรอืสทิธติามสญัญาจ้างในข้อใด แรงงานต่างดาวกส็ามารถบอกเลกิสญัญาและร้องเรยีนหน่วย

งานต่าง ๆ เพื่อให้ได้รับความเป็นธรรม...” (คุณหม่อง กาน, คุณมานพ บุญมี นามสมมุติ แรงงาน

ต่างด้าว และนายจ้าง)

	 	 	 	 อย่างไรกต็าม	ยงัมผีูใ้ห้ข้อมลูบางส่วนมคีวามคดิเหน็ว่า	แรงงานต่างด้าวไม่

ได้รับความคุ้มครองและสิทธิตามสัญญาจ้างในบางข้อ	แต่แรงงานต่างด้าวไม่ได้มีการร้องเรียนเพื่อให้

ได้รับความคุ้มครองและสิทธิตามสัญญาจ้างตามที่กฎหมายบัญญัติไว้	รายละเอียด	ดังนี้

    “…มีบางครั้งที่ไม่ได้ให้ค่าล่วงเวลาแก่แรงงานต่างด้าวตามที่ได้ระบุไว้ใน

สัญญาจ้าง เนื่องจากงานที่แรงงานต่างด้าวท�านั้นเป็นงานที่ท�าไม่เสร็จภายในเวลางานปกติ จึงต้องมี

การท�างานต่อจนเสรจ็ ทัง้นีแ้รงงานต่างด้าวอาสาท�างานด้วยความเต็มใจ ไม่ได้มกีารบงัคบัหรือขูเ่ขญ็

จากนายจ้าง...”	(คุณส�ารวย ทองดี, คุณชาติ จิตงาม นามสมมุติ นายจ้าง) 
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    “…ถึงแม้จะไม่ได้รับค่าล่วงเวลาตามที่ระบุไว้ในสัญญาจ้าง แต่ก็ไม่คิดที่จะ

ร้องเรียนต่อหน่วยงานใด เน่ืองจากการท�างานนั้น เป็นการอาสาเข้าไปช่วยนายจ้างด้วยความสมัคร

ใจ และเป็นตอบแทนพระคุณนายจ้างที่ให้ที่อยู่อาศัย อาหาร นอกจากนี้ยังท�าให้มีชีวิตความเป็นอยู่ดี

ขึ้น...” (คุณนา ใจกล้า, คุณนิต้า โพธิ์ นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว) 

  2.1.4 การได้รับสิทธิประโยชน์ตามกองทุนประกันสังคม กองทุนเงินทดแทน 

และประกันสุขภาพ

	 	 	 	 ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่า	 นอกจากแรงงานต่างด้าวจะ

ได้รับสิทธิตามสัญญาแล้ว	 ยังได้รับสิทธิอีก	 3	ประการ	คือ	 (1)	 สิทธิตามกองทุนประกันสังคม	สิทธิ

ประโยชน์ที่ได้รับ	คือ	กรณีเจ็บป่วยหรือประสบอันตรายทุพพลภาพ	ตาย	คลอดบุตร	สงเคราะห์บุตร	

ชราภาพ	และว่างงาน	(2)	สทิธติามกองทนุเงนิทดแทน	สทิธปิระโยชน์ทีไ่ด้รบั	คอื	กรณปีระสบอนัตราย

หรือเจ็บป่วย	 ทุพพลภาพ	 ตาย	 หรือสูญหาย	 (3)	 สิทธิตามประกันสุขภาพ	 เป็นสิทธิที่ให้แก่แรงงาน

ต่างด้าวที่ไม่เข้าข่ายประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทน	 โดยจะได้รับสิทธิประโยชน์ตามประกัน

สุขภาพของกระทรวงสาธารณสุข	 แรงงานต่างด้าวสามารถเลือกสถานพยาบาลท่ีต้องการเข้ารับการ

รักษาพยาบาล	ณ	สถานพยาบาลที่แจ้งไว้	ซึ่งเป็นสิทธิประโยชน์ที่ได้รับเหมือนแรงงานไทย	ตามพระ

ราชบัญญัติประกันสังคม	พ.ศ.2533	และพระราชบัญญัติเงินทดแทน	พ.ศ.2537	รายละเอียด	ดังนี้

    “...จากการที่แรงงานต่างด้าวได้ไปใช้สิทธิประกันสุขภาพรักษาตัวในโรง

พยาบาลก็ได้รับบริการเป็นอย่างดี ไม่พบปัญหาใด ๆ ดังนั้น หากลูกจ้างไม่ได้สิทธิ ก็มีสิทธิที่จะร้อง

เรียน เนื่องจากแรงงานต่างด้าวได้เข้าสู่ระบบการประกันสุขภาพของกระทรวงสาธารณสุขแล้ว...” 

(คุณนา ใจกล้า, คุณประสิทธิ ใจดี, คุณมานพ บุญมี นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว และนายจ้าง)

    “...เมื่อได้รับใบอนุญาตท�างานก็ได้รับสิทธิตามประกันสุขภาพ และได้รับ

การรกัษาจากทางโรงพยาบาลเป็นอย่างด ีแต่อาจจะเจอปัญหาในด้านภาษาทีใ่ช้ในการส่ือสารกบัเจ้า

หน้าที่ และขั้นตอนในการยื่นเอกสารที่ไม่เข้าใจเท่านั้น...” (คุณแก้ว จันทร์ศรี, คุณหม่อง กาน นาม

สมมุติ แรงงานต่างด้าว)

  2.1.5  การมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

    ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่า	 เมื่อแรงงานต่างด้าวได้รับใบ

อนุญาตท�างานในประเทศไทยถูกต้องตามกฎหมายจากศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	 ท�าให้แรงงาน

ต่างด้าวมคีณุภาพชวีติทีด่ขีึน้	เมือ่เปรยีบเทยีบกับการเป็นแรงงานต่างด้าวท่ีไม่มใีบอนญุาตท�างาน	เช่น	

ไม่ต้องกลวัหรอืกงัวลในการถกูจบัส่งกลบัประเทศบ้านเกิด	มคีวามอสิระในการเดนิทางและการท�างาน	

และการด�ารงชีวิตมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น	รายละเอียด	ดังนี้

    “...การเข้ามาท�างานโดยไม่มีใบอนญุาตท�างาน นอกจากจะไม่ได้รบัสทิธใิด 

ๆ แล้ว ยังไม่มีอ�านาจต่อรองกับนายจ้าง อีกทั้งไม่ได้รับความคุ้มครองและสิทธิตามกฎหมาย แต่เมื่อ
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มีใบอนุญาตท�างานถูกต้องตามกฎหมายก็ได้รับสิทธิต่าง ๆ ซ่ึงเป็นสิทธิที่ได้รับเกินความคาดหมาย 

และมีความปลอดภยัในชวีติและร่างกายมากยิง่ขึน้...” (คุณคณุนา ใจกล้า, คณุหม่อง กาน นามสมมตุิ 

แรงงานต่างด้าว)

    “...เมื่อมีใบอนุญาตท�างาน ตนก็สามารถเดินทางไปไหนมาไหนได้สะดวก 

โดยไม่ต้องกลัวถูกจับกุมและน�าตัวส่งกลับประเทศ อีกทั้งหากไม่ได้รับความเป็นธรรมจากนายจ้าง ก็

สามารถหางานท�าใหม่ได้อย่างอิสระโดยที่ไม่มีความกังวล...”  (คุณแก้ว จันทร์ศรี, คุณนิต้า โพธิ์ นาม

สมมุติ แรงงานต่างด้าว) 

	 	 	 	 จากความคิดเห็นของแรงงานต่างด้าวและนายจ้าง	 ผู้รับบริการตาม

มาตรการชัว่คราวในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวและการค้ามนษุย์	ในรูปแบบศนูย์บริการเบด็เสร็จ	

(OSS)	จังหวดัขอนแก่น	มข้ีอคดิเหน็เชงิบวก	5	ประการ	(1)	ระยะเวลาด�าเนนิการกระชบั	และรวดเรว็	

(2)	 การให้บริการในจุดเดียวเป็นการอ�านวยความสะดวก	 (3)	 การได้รับความคุ้มครองและสิทธิตาม

สัญญาจ้าง	 (4)	 การได้รับสิทธิประโยชน์ตามกองทุนประกันสังคม	 กองทุนเงินทดแทน	 และประกัน

สุขภาพ	และ	(5)	การมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น	

 2.2  ข้อคิดเห็นเชิงลบ สามารถจ�าแนกได้เป็น 3 ประการ ได้แก่

  2.2.1  การรอคิวนาน 

	 	 	 	 ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่า	 ถึงแม้การด�าเนินการภายใน

ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	(OSS)	จะใช้เวลาเพียง	1	วันท�าการก็ตาม	แต่นายจ้างและแรงงานต่างด้าวต้อง

เสียเวลาในการไปรอคิวนานมากเกินไป	เนื่องจากมีผู้ไปใช้บริการจ�านวนมาก	ดังนี้	

    “...ถึงแม้การด�าเนินงานตามขั้นตอนจะใช้เวลาเพียง 1 วัน แต่นายจ้างกับ

แรงงานต่างด้าวต้องเสยีเวลาในการรอคดินาน ดงันัน้หากศนูย์มกีารจดับรกิารนอกสถานทีเ่พือ่อ�านวย

ความสะดวกแก่กลุม่นายจ้าง ผูป้ระกอบการหรอืบริษทัทีต้่องการจ้างแรงงานต่างด้าวจ�านวนมาก จะ

ลดปัญหาในการรอคิวนานได้...” (คุณมานพ บุญมี, คุณชาติ จิตงาม, คุณส�ารวย ทองดี นามสมมุติ 

นายจ้าง)

    “...ถงึแม้ศนูย์บรกิารเบด็เสร็จจะอ�านวยความสะดวกให้แก่แรงานต่างด้าว

และนายจ้างในการลดขัน้ตอนในการไปตดิต่อประสานงานหน่วยงานต่าง ๆ  ด้วยเองกต็าม แต่กย็งัต้อง

เจอปัญหาในเรื่องการรอนาน จึงท�าให้เสียเวลาเป็นอย่างมาก...” (คุณหม่อง กาน, คุณแก้ว จันทร์ศรี, 

คุณนา ใจกล้า นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว)

  2.2.2  ข้อจ�ากัดเรื่องอายุของใบอนุญาตท�างาน   

	 	 	 	 ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่า	 การได้รับใบอนุญาตท�างาน

ผ่านศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	 จะมีข้อจ�ากัดเรื่องอายุของใบอนุญาตท�างานที่มีอายุเพียง	 1-2	 ปี

เท่านั้น	ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับประเภทการท�างานของแรงงานต่างด้าว	ดังนั้นเมื่อเปรียบเทียบกับการได้รับใบ
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อนุญาตท�างานผ่านช่องทาง	MOU	ใบอนุญาตท�างานมีอายุให้ท�างานในประเทศไทยได้ครั้งละไม่เกิน	

4	 ปี	 ซึ่งมีอายุให้ท�างานนานกว่า	 จึงท�าให้แรงงานต่างด้าวต้องเสียเวลาไปด�าเนินการและเสียค่า

ธรรมเนียมบ่อยครั้ง	รายละเอียด	ดังนี้

    “...การขอใบอนญุาตท�างานผ่านศนูย์บริการเบด็เสร็จมอีายเุพียง 1-2 ปี ซึง่

เป็นระยะเวลาท่ีอนุญาตให้ท�างานน้อยเกนิไป ดงันัน้หากมกีารขยายเวลาให้นานกว่านี ้กจ็ะไม่ต้องเสยี

เวลาไปด�าเนินการบ่อยครั้ง...” (คุณแก้ว จันทร์ศรี, คุณนา ใจกล้า, คุณหม่อง กาน, คุณส�ารวย ทอง

ดี นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว และนายจ้าง) 

    “...หากการขอใบอนุญาตท�างานผ่านศูนย์บริการเบ็ดเสร็จมีอายุ 4 ปี  

เหมือนกับการขอ ใบอนุญาตท�างานผ่านช่องทาง MOU ก็คงจะดีมาก เพราะจะไม่ต้องเสียเวลาไป

ด�าเนินการและเสียค่าธรรมเนียมบ่อยครั้ง...” (คุณนิต้า โพธิ์, คุณมานพ บุญมี, คุณชาติ จิตงาม นาม

สมมุติ แรงงานต่างด้าว และนายจ้าง)

  2.2.3  ช่วงเวลาที่สั้นในการเปิดให้บริการ

    ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่มีความคิดเห็นตรงกันว่า	 ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	

เปิดให้บริการในช่วงเวลาสั้นเกินไป	และเปิดให้บริการเพียงชั่วคราว	ดังนั้นจึงไม่สามารถแก้ไขปัญหา

แรงงานต่างด้าวทีล่กัลอบเข้ามาท�างานในประเทศไทยในระยะยาวได้อย่างมปีระสิทธภิาพ	รายละเอยีด	

ดังนี้

    “...ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ เปิดให้บริการในช่วงเวลาส้ัน ๆ เพียงชั่วคราว  

จงึท�าให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวทีลั่กลอบเข้ามาท�างานประเทศไทยได้ ดังนัน้หากเปิด

ให้บรกิารอย่างถาวรจะสามารถแก้ไขปัญหาในระยะยาวได้...” (คณุนา ใจกล้า, คณุนต้ิา โพธิ,์ คณุชาติ 

จิตงาม, คุณประสิทธิ ใจดี นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว และนายจ้าง) 

    “...การเปิดให้บริการในช่วงเวลาสั้น เป็นการแก้ไขปัญหาแรงงานต่าง ด้าว

ผิดกฎหมายเพียงชั่วคราว จึงไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ...” (คุณแก้ว จันทร์ศรี, 

คุณหม่อง กาน, คุณมานพ บุญมี, คุณส�ารวย ทองดี นามสมมุติ แรงงานต่างด้าว และนายจ้าง)

	 	 	 	 จากความคิดเหน็ของผูร้บับรกิารตามมาตรการชัว่คราวในการแก้ไขปัญหา

แรงงานต่างด้าวและการค้ามนุษย์	 ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	 จังหวัดขอนแก่น	 และมี

ข้อคิดเห็นเชิงลบ	3	ประการ	 ได้แก่	 ได้แก่	 (1)	การรอคิวนาน	 (2)	ข้อจ�ากัดเรื่องอายุของใบอนุญาต

ท�างาน	และ	(3)	ช่วงเวลาที่สั้นในการเปิดให้บริการ

5.  อภิปรายผลการวิจัย

ผลการศกึษาการให้บรกิารของรฐัตามมาตรการชัว่คราวในการแก้ไขปัญหาแรงงาน	ต่างด้าว

และการค้ามนุษย์	ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	(OSS)	แสดงให้เห็นว่า	รัฐบาลได้ให้ความส�าคัญใน
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การแก้ไขปัญหาและจดัระเบียบแรงงานต่างด้าวทีลั่กลอบเข้ามาท�างานในประเทศไทย	โดยให้แรงงาน

ต่างด้าวมาด�าเนินการขึ้นทะเบียนและขอใบอนุญาตท�างานอย่างถูกกฎหมาย	และหลังจากที่แรงงาน

ต่างด้าวได้รับใบอนุญาตท�างานแล้ว	ยังได้ความคุ้มครองและสิทธิต่างๆ	ตามกฎหมายอย่างเท่าเทียม

กบัแรงงานไทย	โดยไม่มกีารเลอืกปฏิบัตใินฐานะทีเ่ป็นมนษุย์	มคีวามสอดคล้องกบัค�าอธบิายของ	อดุม

ศักดิ์	สินธิพงษ์	 (2553)	สิทธิที่แรงงานต่างด้าวได้รับ	 ได้แก่	สิทธิตามสัญญาจ้าง	สิทธิรักษาพยาบาล	

การมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ปลอดภัย	เป็นต้น	และเป็นไปในทิศทางเดียวกันกับหลักสิทธิมนุษยชน	(Hu-

man	Rights)	และสนธิสัญญาระหว่างประเทศด้านสิทธิมนุษยชนที่ประเทศไทยเข้าร่วมเป็นภาคี	ใน

ปี	พ.ศ.	2546	เรื่องการด�าเนินมาตรการขจัดการเลือกปฏิบัติทางเชื้อชาติทุกรูปแบบ	

อย่างไรก็ตาม	 ยังมีข้อกังวลของผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เกี่ยวกับรูปแบบการเปิดให้บริการศูนย์

บริการเบ็ดเสร็จ	(OSS)	เป็นเพียงมาตรการที่รัฐบาลสร้างขึ้นมาเพื่อแก้ไขปัญหาเพียงชั่วคราว	ฉะนั้น

จึงไม่สามารถแก้ไขปัญหาการแรงงานต่างด้าวลักลอบเข้ามาท�างานในระยะยาวได้	และการบริการที่

ดน้ัีนจะต้องมีความต่อเนือ่ง	สม�า่เสมอ	และตอบสนองความต้องการของผูใ้ช้บรกิาร	ซึง่เป็นไปในทศิทาง

เดียวกันกับ	นัทวัฒน์	บรมานันท์	 (2547)	ดังนั้น	รัฐบาลควรเอาใจใส่และแก้ไขปัญหาในด้านนี้อย่าง

จริงจัง	 โดยต้องมีแผนการแก้ไขปัญหาในระยะยาวหรือมีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการแรงงาน

ต่างด้าวให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น	 เพื่อให้เป็นที่ยอมรับและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล	 มีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ	นภสร	เจริญโพธิ์	(2560)	และประกาศ	คสช.	ฉบับที่	70/2557	ประกาศ	

ณ	วันที่	25	มิถุนายน	2557	

ส�าหรบัความคดิเหน็ของผูร้บับรกิารตามมาตรการชัว่คราวในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าว

และการค้ามนุษย์	ในรปูแบบศนูย์บรกิารเบด็เสรจ็	(OSS)	จงัหวดัขอนแก่น	ผูใ้ห้ข้อมลูส่วนใหญ่มคีวาม

พงึพอใจในรปูแบบการให้บรกิารของศนูย์บรกิารเบด็เสร็จ	ในด้านระยะเวลาด�าเนนิการทีก่ระชบั	เข้าใจ

ง่าย	 และการท�างานในรูปแบบบูรณาการร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาร่วมให้บริการจุดเดียว

จะช่วยลดระยะเวลาการด�าเนินการ	อีกทั้งยังเป็นอ�านวยความสะดวกแก่ผู้รับบริการอีกด้วย	มีความ

สอดคล้องกับงานวิจัยของ	นภสร	เจริญโพธิ์	(2560)	และ	ประยูร	กาญจนดล	(2549)	

อย่างไรก็ตาม	การรอควินานเพ่ือด�าเนนิการในรปูแบบศนูย์บรกิารเบด็เสรจ็	มรีะยะเวลานาน	

เน่ืองจากมีแรงงานต่างด้าวจ�านวนมากทีส่นใจมาร่วมลงทะเบยีนและขอใบอนญุาตท�างานในช่วงเวลา

จ�ากัด	 ดังนั้นรัฐบาลควรรีบไปแก้ไขปัญหาหรือน�าไปพัฒนาปรับปรุงระบบการให้บริการให้ดียิ่งข้ึน	

เพราะถือว่าการบริการท่ีมีสะดวกและรวดเร็วเป็นปัจจัยส�าคัญ	 ในการตัดสินใจไปรับบริการ	 ซึ่งเป็น

ไปในทิศทางเดียวกันกับ	ศุภชัย	ยาวะประภาษ	(2539)	
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6.  ข้อเสนอแนะ

จากผลการศึกษาการให้บริการของรัฐตามมาตรการชั่วคราวในการแก้ไขปัญหาแรงงาน

ต่างด้าวและการค้ามนุษย์	ในรูปแบบศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	(OSS)	กรณีศึกษา	จังหวัดขอนแก่น	ผู้วิจัย

มีข้อเสนอแนะ	4	ประการ	ดังนี้	

1.		รฐับาลควรมแีผนระยะยาวเชงิระบบในการแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวทีลั่กลอบเข้ามา

ท�างานในประเทศไทย	 โดยการน�ารูปแบบการท�างานบูรณาการร่วมกันในจุดเดียวของศูนย์บริการ

เบด็เสรจ็ทีม่ปีระโยชน์มาศกึษาและพฒันาต่อยอดให้เป็นระบบทีม่ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้	โดยอาจจะการ

ศกึษาความคดิเห็นและความต้องของผูม้ส่ีวนร่วมทกุภาคส่วน	เพือ่ให้ได้ข้อมลูทีค่รบถ้วนทกุด้าน	ได้แก่	

หน่วยงานภาครัฐ	แรงงานต่างด้าว	และนายจ้าง	เป็นต้น	ก่อนด�าเนินการจัดท�าแผนในระยะยาว

2.		หากมีการน�าศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ	 (OSS)	 เปิดให้บริการอีกครั้ง	ควรมีการพิจารณาเพิ่ม

จดุให้บรกิารมากขึน้	เพือ่ทีจ่ะช่วยลดปัญหาในการรอควินานของผู้รับบริการและลดปัญหาในการเข้า

ถึงบริการ

3.		การพัฒนาฝีมือแรงงานต่างด้าว	 โดยมีการก�าหนดหลักสูตรเตรียมความพร้อมและ

พฒันาการท�างานให้แก่แรงงานต่างด้าวทีเ่ข้ามาท�างานอย่างถกูกฎหมาย	อย่างเป็นระบบ	มมีาตรฐาน	

และมคีวามต่อเน่ือง	เพ่ือยกระดบัความรู	้ความสามารถในการท�างานของแรงงาน	ต่างด้าว	อนัเป็นการ

สร้างผลผลิตและความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทย

4.		การวจิยัครัง้ต่อไป	ควรมกีารศกึษาด้านความสมัพนัธ์อนัดรีะหว่างนายจ้างไทยและลกูจ้าง

แรงงานต่างด้าว	 ซึ่งเป็นปัจจัยส�าคัญต่อการก�าหนดคุณภาพชีวิตของแรงงานต่างด้าว	 เพื่อประโยชน์

ในการน�ามาพัฒนาระบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวให้เหมาะสมและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น	

ทั้งนี้ยังจะเป็นกลไกช่วยลดปัญหาความขัดแย้งระหว่างนายจ้างและลูกจ้างแรงงานต่างด้าวอีกด้วย	
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Abstract

Thailand	is	one	of	the	non-colonized	countries	with	fully	endeavor	to	educate	

and	 improve	 students’	 English	 proficiency	 at	 all	 levels.	 However,	 the	 English	

communicative	skills	among	Thai	learners	are	obviously	considers	limited.	And	one	

of	 the	 crucial	 questions	 is	 if	 the	 teachers’	 pronunciation	 and	 accent	 affect	 Thai	

learners’	success.	For	the	effect	of	teachers’	intonation	and	accent	of	the	Expanding	

Circle	 learner	 particularly	 in	 Thailand	 seem	 scattered.	 The	 research	 aimed	 to	

investigate	how	the	native	and	non-native	English	 instructors’	pronunciations	and	

accents	affected	students’	English	perspectives.	The	study	has	precious	prove	and	

benefit	for	the	teaching	professional	education	development	as	well	as	andragogy	

improvement.	The	primary	consideration	points	to	the	intonations	and	accents	as	

the	immense	influence	of	English	learners’	development.	The	insufficient	knowledge	

of	 language	 pronunciation	 turns	 remarkably	 cause	 of	 deficient	 communicative	

production.	 In	 addition,	 the	 finding	 remarkably	 expressed	 learners’	 prospect	 on	

communicative	difficulty	which	is	worthwhile	for	further	exploration.	

Key words: World	Englishes,	Pronunciation	and	Accent,	Native	and	Non-native	English	

Teachers,	Students’	perspectives
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The Introduction: 

“English”	has	been	acquired	as	the	international	language	and	known	in	the	

name	of	“global language”	for	several	decades	(Crystal,	2003).	It	pays	an	essential	

role	of	an	international	language	or	a	medium	tool	of	the	communication	among	

various	countries	therefore	it	was	known	as	a	“lingua franca”	or	“common language”	

for	the	countless	number	of	speakers.	And	both	Asia	and	Europe	where	English	isn’t	

the	native	 language	 the	people	 also	need	 the	 language	 to	 communicate	 among	

countries	constantly.	

Jennifer	Jenkins	 (2015)	points	several	 reasons	 for	English	promotion	which	

include	historical,	internal	political	and	external	economic,	practical,	intellectual	and	

entertainment	reasons.	The	historical	reason	referred	to	the	imperialism	of	British	and	

American	influences	which	turns	English	a	great	significant	value.	And	the	essence	of	

English	has	been	increased	as	the	role	of	communication	means	for	colonized	coun-

tries.	And	with	the	power	of	economic	attraction	for	international	business,	trade,	

and	work	connection	makes	English	the	main	practical	language	as	an	“inter-language”.	

The	last	are	the	reasons	of	intellectual	and	entertainment	causes.	Both	bases	pay	a	

role	as	the	 international	syndicate	 in	various	areas	like	technology,	development,	

cultural,	philosophy,	religion,	academic	work	and	entertainment.	

As	said	by	David	Crystal	(2003)	that	since	the	economic	and	political	power	

had	increased,	Britain	and	the	USA	had	finally	become	the	world	leaders	and	that	

cause	English	used	around	the	globe	expeditiously.	Moreover,	as	the	World	Standard	

English	or	“Received	Pronunciaton”	[RP],	the	language	was	traditionally	taught	as	the	

way	it	was	spoken	and	written	by	native	speakers,	hence	its	focus	was	mainly	about	

lexical	and	grammatical	features	of	the	language	Jennifer	Jenkins	(2015)	.

On	the	other	hand,	the	conceptual	framework	of	the	RP	model	as	the	stand-

ard	 language	 education	 has	 altered	 instantly	 after	 Braj	 Kachru’s	model	 of	World	

Englishes	was	introduced	in	1985	(Kachru:1985)(1990).	This	historical	model	released	

the	three	sessions	of	English	users	around	the	world.	“The	Inner	Circle”	comprised	

of	English	native-speaker’s	countries	where	the	language	is	used	as	the	traditional	

base	of	English	like	the	United	Kingdom,	the	United	States	of	America,	Australia,	New	

Zealand	and	Canada.	The	next	part	is	“Outer	Circle”	which	included	countries	where	
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they	had	been	colonized	like	Bangladesh,	Nigeria,	Singapore	and	India.	And	the	last	

is	“Expanding	Circle”	where	English	is	used	as	the	foreign	language	like	Saudi	Arabia,	

Egypt,	China,	Japan	and	Indonesia.	

The	priority	of	Kachru’s	propose	is	related	to	a	unique	cultural	pluralism	and	

a	variety	of	speeches	and	due	to	 the	several	English	 languages	produced	among	

these	circle	countries,	the	Standard	English	has	been	turned	to	“World	Englishes”.	

Finally,	this	model	of	English	acquisition	paradigm	has	so	much	effect	on	the	English	

pedagogy	that	it	has	been	promoted	as	the	era	of	New	Englishes.	

World Englishes and a variety of the language:

The	term	‘World	Englishes’	has	been	continuously	discussed	and	investigated	

all	over	the	world	for	the	last	three	decades	(Kingsley	Bolton	2012).	Since	English	is	

used	both	for	native	and	non-native	speakers,	a	number	of	diversity	has	been	raised	

and	introduced	to	the	world	significantly.	The	variety	of	the	dialect	has	become	more	

commonly	implemented	in	several	parts	of	the	world	and	that	is	way	English	has	

described	as	“an	international	auxiliary	language”	or	called	“EIAL”	(Larry	Smith,	1976).	

The	currency	of	“World	Englishes”	has	a	powerful	impact	on	English	teaching	around	

the	world.	Due	to	the	different	aspect	of	“EIAL”	pedagogy	comparing	to	teaching	

English	as	a	Native	Language	[ENL],	English	as	a	Second	Language	[ESL],	English	as	a	

Foreign	Language	[EFL],	and	English	as	an	 International	Language	[EIL],	 the	aim	of	

English	teaching	pointed	to	English	language	usage	around	the	world	(Larry	Smith	

1976).	As	the	studies	of	Braj	Kachru	and	Larry	Smith	as	well	as	other	linguists,	the	

word	“Englishes”	is	being	known	as	“a	variety	of	English”	and	this	topic	has	been	

become	as	a	shift	of	studies	(Kingsley	Bolton,	2012).	The	diversity	of	New	Englishes	

or	World	Englishes	was	diffusion	for	several	aspects.	Tom	McArthur	(2003)	suggested	

that	the	variety	of	English	determined	as	“English Language Complex”	[ELC].	The	

concept	of	ELC	comprises	several	subtypes	which	include	“Metropolitan	standards”,	

“Colonial	standards”,	“Regional	dialects”,	“Social	dialects”,	“Pidgin	Englishes”,	“Cre-

ole	Englishes”,	“English	as	a	Second	Language”,	“	English	as	a	Foreign	Language”,	“	

Immigrant	Englishes”,	“Language-shift”,	“Jargon	Englishes”,	and	“Hybrid	Englishes”.	
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Although	both	the	metropolitan	and	colonial	standards	focus	on	the	language	

used	for	native	and	non-native	speakers,	there	is	a	slightly	difference	between	them.	

The	standards	pay	important	role	on	language	usages	and	represent	the	majority	of	

the	group	whereas	the	regional	and	social	dialects	trends	to	be	the	creation	of	par-

ticular	community.	And	the	evolved	 language	pattern	 like	Pidgin	and	Creole	Eng-

lishes	are	considered	smaller	group	as	compared	to	“ESL”	and	“EFL”.	Besides	the	

similarity	of	being	used	by	non-native	speakers,	“ESL”	seems	to	be	well-performed	

for	ESL	speakers	in	both	“intra-language”	and	“inter-language”	aims.	However,	“EFL”	

is	mainly	produced	among	people	who	gain	other	language	dominant	which	becomes	

an	obstacle	for	some	EFL	speakers’	limitation	of	English	fluency.	For	this	mention	of	

the	variety	of	Englishes	has	a	significant	impact	on	the	New	Englishes	development	

in	diversely.	And	with	the	comprehension	of	the	mentions	encourage	the	extension	

of	World	Englishes	works.	These	varieties	 influence	a	number	of	currents	work	 in	

English	language	pedagogy	development	conduced	worldwide.	

In	short,	this	is	the	potential	change	of	Englishes	which	has	been	established	

and	used	 in	more	 convenient	ways.	And	 the	 significant	diversity	 can	be	arises	 in	

every	part	of	the	world.

Englishes in Asia and Europe:

For	Asia	and	Europe,	English	has	been	contributed	as	the	lingual franca	over	

decades.	And	both	continents	reflect	sides	or	their	own	Englishes.	This	is	the	com-

mon	role	of	changes	shared	between	Asian	and	European	Englishes.

The	first	mention	is	the	impact	of	world	economic	movement	in	both	Asia	

and	Europe.	In	Europe,	the	political	and	economic	union	or	called	“European Union”	

[EU]	is	the	association	consisted	of	28	European	countries	such	as	English,	German,	

France,	Italy,	Denmark,	and	Finland.	Whereas	in	Asia,	a	group	of	economic,	political	

security,	 and	 social-cultural	 collaboration	 called	 “ASEAN”	 or	 the	Association of 

South-East Asia Nations	is	comprised.	Thailand,	Brunei,	the	Philippines,	Indonesia,	

Malaysia,	Singapore,	Burma,	Laos,	Vietnam,	Cambodia	are	included	in	ASEAN	associa-

tion.	Because	of	the	variety	of	non-native	countries	comprise,	the	English	has	become	

very	diverse	in	several	aspects.	As	noted	by	Van	Parijs	(2011)	pointed	out	the	non-
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native	speakers’	capacity	of	inventive	though	on	language	fabrication.	For	example,	

the	phonetic,	grammatical	and	lexical	rules	inflected	as	the	speakers’	creation.	This	

can	be	explained	by	the	dominant	of	L1	that	people	using	English	as	ESL	or	EFL	in	

both	sides	of	the	world	acquire	numerous	localized	dialects	Jennifer	Jenkins	(2008).	

And	those	pidgins	influence	the	diversity	of	Englishes.	Not	only	the	structure	of	the	

language	can	be	altered,	the	new	vocabulary	of	Englishes	is	also	modified.	The	sec-

ond	point	is	the	lexicon	used	among	the	non-native	speakers	derived	by	the	local	

language.	Andy	Kirkpatrick	 (2015)	noted	that	 in	Asian	countries,	many	coinages	of	

words	can	be	samples	like	in	the	Philippines,	“carnapper”	refers	to	“car thief”	and	

“holdupper”	means	“thief”.	The	other	sample	are	called	“Hybrids”	or	how	a	new	

word	formed	as	a	word	compound	such	as	“captain ball”	is	“team captain”	and	

“pulot boy”	means	“a tennis ball boy”	Andy	Kirkpatrick	(2015).

Asian Englishes:

According	to	the	Three	Circles	of	Kachru,	Asian	Englishes	 is	separated	 into	

“Outer	Circle”	and	“Expanding	Circle”.	There	are	several	outstanding	aspects	on	Asian	

Englishes	included	under	the	dimensions	of	“World	Englishes”.	For	the	Outer	Circle	

model	included	several	countries	colonized	by	Western	countries	like	the	Philippines,	

Hong	Kong,	Singapore	and	India.	Bolton	(2012)	pointed	that	this	Outer	Circle	societies	

are	remarkable	for	the	variety	of	vocabulary	coinage	and	pattern	of	sentences	used	

or	called	“structural nativisation”.	As	the	ESL	speakers,	their	capacity	and	fluency	of	

English	usage	resemble	the	native;	however,	there	is	a	noteworthy	dissimilar	between	

the	ESL	and	native	 speakers	 like	 the	diversity	of	 cultural	backgrounds	and	 social	

contexts.	

Besides	the	significant	historic	variety	of	Asian	countries,	Asian	Englishes	was	

promoted	in	the	country’s	education	similarly.	It	is	the	same	line	as	Crystal	(2003)	

and	Bolton	 (2012)	shared	about	 the	education	policy	 in	many	Asian	countries.	 In	

Singapore	English	was	promoted	as	the	medium	alongside	Chinese	and	other	language	

as	a	bilingual	educational	program.	While	Malaysia	and	the	Philippines	government	

emphasized	English	in	the	national	school	curricular	in	2000	but	the	plan	was	reversed	

in	2000.	Another	example	of	English	launching	is	 in	Hong	Kong	where	English	and	
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Chinese	 linkage	has	become	close	as	 the	official.	And	 the	government	policy	 for	

English	promotion	as	the	official	language	is	used	in	Hong	Kong	nowadays.	Despite	

Chinese	dominates	and	the	transfer	of	power,	English	still	pays	important	role	in	Hong	

Kong	education.	Besides,	another	example	is	cited	by	Kalra	and	Thanavisuth	(2018)	

and	Singer	(2012)	who	agree	to	the	classified	Vietnamese	in	the	Austro-Astatic	language	

family.	A	variety	of	Vietnamese	English	can	also	be	explained	in	many	aspects.	Many	

of	Vietmesese	use	the	cross-etymological	impact	and	the	impact	of	L2	etymology	

on	English	speaking	for	example	the	way	people	produce	the	pitch	stature	of	a	yes-

no	question	(Wennerstorm,	1994).

The	 variety	 of	World	 Englishes	 has	mostly	 been	 studied	 and	 investigated	

significantly	in	Asian	regions	especially	in	the	features	of	phonology,	vocabulary,	and	

grammar	(Bolton,	2012).	The	level	of	grammar	in	the	Circle	of	Asian	societies	is	in-

flected	and	differentiated	to	standard	of	“RP”	such	as	the	use	of	plural	forms,	the	

omission	of	third	person	singular	-s,	and	the	use	of	count	and	mass	noun	distinction.	

Thailand English:

Thailand,	 as	 the	 country	 of	 non-native	 speaker	 and	 the	 Expanding	 Circle,	

English	status	 is	the	foreign	language	and	the	English	fundamental	education	and	

curriculum	embarks	as	a	compulsory	subject	at	the	grade	1	to	12.	Thai	language	is	

the	official	 language.	At	 the	higher	education,	English	 subject	 required	as	general	

education	and	taught	through	the	native	language	shifted	by	English.	

The	English	instructions	seem	to	base	on	the	RP	or	the	standard	of	English	

form	the	native	speakers.	However,	in	the	international	university,	English	medium	

of	teaching	is	constructed.	Bolton	(2008)	noted	that	only	about	10	percent	of	the	

total	Thais	population	considered	as	English	speakers.	Although	numerous	studies	

on	English	proficiency	have	been	conducted	constantly,	learners’	English	effective-

ness	is	considered	below	the	standard	level	(Kanoksilpatham,	2016)	As	mentioned	

by	Wiriyachitra	 (2001)	 the	 difficulties	 of	 leaning	 English	 elaboration	 is	 noted	 into	

learners	and	teachers	aspects.	As	the	learners,	the	students	should	be	improved	like	

appropriate	learning	styles,	effective	self-motivations,	the	limitation	of	mother	tongues	

influences,	and	proper	 learners’	personalities.	Whereas	the	teachers’	obstacles	 in	
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English	teaching	are	about	teachers’	heavy	teaching	loads,	the	suitable	numbers	of	

students	 in	 the	 class,	 professional	 development	 on	 language	 skills	 and	 teaching	

methodology,	and	the	sufficient	teaching	equipment	in	the	classroom.	

The	study	by	Bickerton	(1975)	mentioned	that	Thai	English	can	be	classified	

in	three	language	genres	which	are	basilect, mesolect	and acrolect.	And	it	is	ranging	

from	non-standard	to	the	most	standard	form	of	English.	The	acrolect	or	standard	

form	and	variety	of	English	exert	the	successful	communication	of	the	language.	There	

are	some	distinctive	characters	of	Thai	Englishes	development	should	be	noted	like	

culture,	rhetorical	styles,	communication	norm,	the	transformation	from	the	back-

ground	of	native	language	to	English	(Trakulkasemsuk,	2012).	Thai	English	is	inflected	

by	several	processes	considered	as	the	variety	of	World	English	for	instance;	transfer,	

translation,	shift,	 lexical	borrowing,	Hybridization,	Reduplication,	Cohesive	devices,	

Noun	modifiers,	vowel	and	consonant	differences.	These	features	of	Thainess	can	be	

derived	in	many	level	of	the	language	like	lexicon,	syntax,	phonology	and	discourse.	

The Pronunciation and Accent in English Teaching:

Teaching	pronunciation	and	accent	 is	very	genuine	essence	for	non-native	

speaker	students	in	many	reasons.	Firstly,	since	the	decades	ago,	pronunciation	teach-

ing	has	been	various	in	methodologies	such	as	the	Audio-lingualism	and	the	typical	

methods	(Atar	:2018).	These	teaching	approaches	inspired	teaching	pronunciation	as	

the	RP	model	that	students	required	to	use	the	English	language	and	pronounced	it	

as	the	native-like.	Morley	[1991]	mentioned	about	the	“Intelligible	pronunciation”	

which	crucially	related	to	the	communicative	competence	and	the	communicative	

approach.	The	good	pronunciation	provided	the	better	communication.	Nevertheless,	

after	the	21st	century,	the	English	pedagogy	has	been	diverse.	And	researchers	found	

that	the	pronunciation	teaching	and	the	students’	better	speaking	skills	didn’t	cor-

porate	to	each	other.	This	results	gained	lots	of	change	in	language	teaching.		 	

	 Although	 the	 standard	 pronunciation	 has	 been	 declined	 for	 pedagogy	

recently,	 a	number	of	 the	non-native	 learners	especially	on	 the	 teaching	profes-

sional	areas	still	flavor	the	RP	model.	Owing	to	the	fact	that,	the	native-liked	accent	

supports	the	better	job	and	social	level,	they	strongly	expected	the	label	standard	
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accent.	And	for	this	reason,	RP	is	the	best	accent	for	the	non-native	students	(Atar	

:2018).	

In	ESL	and	EFL,	the	pronunciation	is	important	for	the	successful	oral	com-

munication	as	a	result	of	the	essential	of	transaction.	English	learners	stand	in	need	

of	the	knowledge	of	pronunciation	to	get	rid	of	their	first	language	interference	(Atar	

:2018).	Moreover,	commutation	across	cultures	is	also	the	salient	noted	for	the	non-

native	students.	The	pronunciation	mistakes	commonly	bring	about	misunderstood	

for	the	listeners	especially	in	the	diverse	cultural	background.	Consequently,	prepar-

ing	students	for	those	varieties	is	the	key	of	communicative	success.	And	the	number	

of	language	teaching	studies,	there	are	evidences	of	the	importance	pronunciation	

instruction	emphasizing	 in	 the	class.	 In	 this	 case,	Pimwan	 (2012)	emphasizes	 that	

English	pronunciation	deals	with	many	sound	and	words	that	some	unusually	appear	

in	Thai.	And	this	also	caused	learners’	difficulty	when	distinguishing	the	difference	of	

the	sounds	and	pronouncing	the	words.	The	pronunciation	teaching	in	the	classroom	

for	Thai	learners	therefore	becomes	necessary	topic	as	the	key	of	the	positive	impres-

sion	and	correct	message	of	the	speakers	to	the	students	(Pimwan	,2012).	As	Morley	

(1991)	stated	that	the	pronunciation	teaching	in	EFL	and	ESL	is	the	requirement.	

The Relevant Researches: 

Perception	is	one	essential	areas	research	on	World	English.	Due	to	the	fact	

that	the	variety	of	New	English	is	the	established	and	communicated	increasingly,	it	

is	discussed	over	the	world	for	learners’	interest	and	perception	on	this	diversity.	

Mohammed	Hadj	Said,	Dian	AI-Jamal	Yarmouk	(2018)	investigated	the	students’	

perceptions	of	their	native	and	non-native	teachers’	effect	on	their	oral	fluency.	The	

50	tenth	grade	students	taught	by	native	speakers	and	another	50	who	attended	

non-native	teachers’	class	were	selected	as	the	sampling	of	the	study.	Both	groups	

completed	the	questionnaire	of	their	perception	as	well	as	attitude	on	their	teachers	

after	the	class.	The	interesting	results	were	that	students’	perception	on	native	speak-

ers’	pronunciation	was	slightly	higher	than	those	who	were	non-native.	The	same	as	

the	research	conducted	by	Demirezen	(2000)	that	the	finding	of	the	study	showed	

the	students’	praise	for	native	speakers’	pronunciation	and	the	deficiency	of	non-
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native	speakers’	speaking	was	the	result	of	the	mother	tongue	interference.	And	from	

the	 study	 of	Mohammed	Hadj	 Said,	 Dian	 AI-Jamal	 Yarmouk	 (2018)	 the	 students’	

pointed	that	the	native	teachers’	oral	fluency	was	higher	than	those	who	were	non-

native.	However,	students’	perception	on	the	oval	language	classroom	management	

of	non-native	teachers	was	higher	than	the	native	speakers’.	Another	study	by	Man-

boob	(2004)	also	concluded	that	both	native	and	non-native	speaker	teachers	of	

English	 both	 benefit	 the	 students’	 learning	 in	 several	ways.	 The	 native	 teachers	

provided	speaking	proficiency	as	well	as	cultural	knowledge.	While	the	non-native	

teachers’	translation	was	very	essential	for	the	students’	examination	skills.	Moreover,	

the	students	admitted	for	the	advantage	of	the	authentic	learning	sources	by	the	

native	speakers	as	the	English	teachers.	And	the	non-native	speakers	also	praised	for	

the	aware	of	psychological	and	flexible	aspects	towards	students’	 learning	 in	the	

classroom	(Samimy	&	Brutt-Griffler,	1999).	

According	 to	 Enchong	 Liaw	 (2012)	 study,	 the	 result	 found	 that	 Taiwanese	

students’	perception	on	native	and	non-native	teachers	was	diverse.	The	study	com-

prised	 206	 first	 year	 university	 students	 enrolled	 the	 course	 and	 they	 all	 gained	

learning	experience	with	both	native	and	non-native	teachers.	The	finding	released	

students’	more	positive	perspective	on	non-native	speakers	on	the	area	of	classroom	

management	and	focused	skills	learning.	Despite	the	fluency	of	pronunciation,	learn-

ing	particular	English	skills	 like	 ‘writing’	and	‘English	 for	proficiency	 test’	 required	

well-explanation	from	the	teachers.	The	reason	for	students’	higher	perspective	for	

non-native	teachers	on	the	topic	of	classroom	management	was	the	better	compre-

hension	on	teacher’s	instructions.	As	Arva	and	Medgyes	(2000)	carried	the	survey	on	

students’	perception	of	native	and	non-native	teachers	of	English	and	the	results	

were	high	rate	for	both	groups	of	instructors	on	the	topics	of	teaching	flexibility	and	

classroom	management.	However,	the	students	praised	for	the	native’s	various	ma-

terials	and	adjustable	teaching	approaches	rather	than	the	non-native	teachers’	style	

e.g.	drills,	translation,	and	relying	on	the	textbook.	As	the	study	of	Shouchun	Chien	

(2014)	on	the	Taiwanese	students’	perception	of	variety	of	Englishes	e.g.	Australian	

Englishes,	General	American	English,	Indian	English,	Japanese	English,	Spanish	English,	

and	Standard	Southern	British	English.	The	result	released	the	variety	of	English	di-
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versely.	 And	 among	 all	 non-native	 varieties,	 TE	 or	 ‘Taiwanese	 English’	 identified	

solidarity	or	in-group	identity.	However,	as	the	EFL	learners,	students	noted	GAE	the	

highest	positive	rates	of	all	other	native	Englishes.	As	the	study	conducted	in	Turkey	

by	Pinar	Topal	and	Fatma	Feyza	öztürk	(2018)	investigated	the	university	students	

and	teachers’	perception	about	native	and	non-native	teachers	through	the	question-

naire	and	the	interview.	The	results	showed	the	students’	perspective	on	teachers’	

speaking	skills	and	cultural	information	differently.	The	native	speakers	gained	remark-

able	higher	 students’	perspective	 than	 the	others	 in	both	 topics.	However,	 Pinar	

Topal	and	Fatma	Feyza	öztürk	(2018)	noted	that	from	the	students’	interview,	they	

insisted	for	essential	L1	usage	in	the	classroom	to	discard	the	students’	productive	

skills	difficulties.	In	China,	Kyunghee	Choi	(2007)	studied	on	various	level	of	118	uni-

versity	students’	attitude	towards	World	Englishes	and	non-native	English	teachers	

found	that	the	level	of	students’	proficiency	gains	the	diversity	of	teacher	choices.	

The	higher	level	of	students	prefers	native	speakers	as	the	reason	of	language	profi-

ciency	practices	while	the	lower	on	chose	non-native	teachers.	For	the	aspect	of	

World	Englishes,	the	lower	students	take	significant	proclivity	on	non-native	speakers	

for	more	benefit	in	the	classroom	comparing	to	the	native	teachers	because	of	the	

similar	cultural	a	geographical	background.

Additionally,	the	deeper	investigation	on	the	pronunciation	and	accent	has	

been	popular	among	language	researches.	Ahmed,	Abdullah	and	Heng	(2014)	found	

the	 result	 of	Malaysian	 university	 students’	 attitudes	 towards	 six	 varieties	 of	 ac-

cented	speech	in	English	that	the	students’	bias	toward	in-group	accent	and	posi-

tively	evaluated	to	the	non-native	lecturers.	And	the	students’	distinguishing	on	the	

native	and	the	non-native	accents	was	the	result	of	the	study.	However,	the	students	

had	difficulty	to	tell	the	difference	between	the	British	and	the	American	English.	

Aydn	and	Akyuz	(2017)	studied	about	a	brief	comparison	of	the	current	approaches	

in	teaching	pronunciation	and	they	found	that	learning	environment	was	important	

for	English	students.	The	teachers	were	noted	as	the	good	models	of	English	pronun-

ciation	since	they	relied	on	and	imitated	teachers’	accents.	The	students’	perspective	

specified	that	pronunciation	and	accent	instruction	considered	a	vital	part	of	English	

teaching	(Gilakjani	and	Ahmadi,	2011).	Cox,	Henrichsen,	Tanner,	and	McMurry	(2019)	
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confirmed	the	importance	of	pronunciation	teaching	that	it	was	the	major	key	of	ESL	

learners’	accomplishment	in	English	communication.	In	this	case,	Derwing	&	Munro	

(2005)	defined	the	intelligibility	extent	that	helps	listeners	to	comprehend	the	utter-

ance	was	dealing	with	pronunciation	teaching.	Furthermore,	Moedjito	(2016)	recom-

mended	 that	 the	 intelligibility	and	pronunciation	pedagogy	 in	EFL	classroom	was	

essential	 as	 the	 teaching	 goal.	 Therefore	 it	 is	 potential	 to	 provide	 the	 teachers’	

professional	development	about	knowledge	of	pedagogy	to	enrich	teachers	language	

constructions	and	skills	(Jansem	,2014).

Methodology:

The	population	of	the	study	aimed	to	280	students	of	English	education	de-

partment	of	Nakhonpathom	Rajabhat	University,	 Thailand.	 The	120	English	major	

students	of	the	fourth	and	fifth	year	were	selected	as	the	purposive	sampling	of	the	

study.	They	also	completed	all	courses	of	the	curriculum	by	the	academic	year	of	

2018.	Since	they	were	completed	all	 the	English	course	of	 the	English	Education	

Curriculum	that	meant	they	already	attended	more	than	twenty	English	subjects.	

They	had	experiences	learning	with	both	native	English	teachers	and	the	non-native	

English	teachers.	

Since	the	study	was	conducted	in	both	quantitative	and	qualitative	methods,	

the	data	collection	relied	on	the	questionnaire	and	the	semi-constructed	interview.	

The	quantitative	 instrument	was	a	five-point	Likert-type	scales	questionnaire.	The	

topics	of	questionnaire	comprised	of	four	parts;	1)	the	students’	background	informa-

tion,	2)	the	students’	perspective	toward	‘Native’	and	‘Non-native’	English	Teachers’	

pronunciations	and	accents,	3)	the	students’	perspective	toward	‘Native’	and	‘Non-

native’	English	Teachers’	teaching	styles,	4)	the	further	information.	

Since	the	study	required	the	qualitative	discussion,	the	interview	was	devel-

oped	and	used	for	other	relevant	information	toward	the	students’	perspective	of	

the	native	and	the	non-native	teachers’	pronunciations	and	accents.	The	interview	

questions	included	six	items	which	both	dealing	with	the	teachers’	pronunciations	

and	accents.	
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The Instrument Constructions:

First	of	 all,	 the	 relevant	data	 about	 investigation	of	 students’	perspective	

focused	 on	 pronunciations	 and	 accents	was	 gathered.	 Then	 the	 researcher	 con-

cluded	the	precise	information	for	drafting	the	questionnaire	and	the	interview	ques-

tions.	The	teacher’s	need	analysis	was	constructed	by	three	of	the	English	teachers	

in	the	curriculum	of	English	education	department.	And	both	original	research	tools	

were	applied	through	the	following	stages.

In	order	to	get	the	effective	questionnaire	for	the	study,	the	researcher	used	

the	information	of	topics	of	the	experienced	English	teachers	both	the	native	and	

non-native	speakers	to	conduct	the	draft	of	the	questionnaire.	And	the	original	ver-

sion	instrument	was	examined	by	the	expertise	through	the	method	of	Item	Objective	

Congruence	(IOC).	After	the	statements	and	questions	were	corrected	and	selected	

for	the	actual	research	instrument,	it	was	consequently	used	with	the	non-sampling	

group	of	the	students	who	were	the	third	year	students	of	English	education	major.	

The	pilot	questionnaire	was	analysed	and	adapted	before	using	with	the	sampling	of	

the	study.

The	trustworthiness	of	the	qualitative	method	was	done	through	the	semi-

structure	interviewed	to	complete	the	study	productively.	First	of	all,	the	teacher’s	

need	analysis	which	was	the	pilot	tool	of	suitable	topics	been	the	significant	guideline	

for	the	interview	questions.	The	questions	pointed	to	the	teacher’s	pronunciations	

and	accents.	The	fifteen	draft	questions	were	composed	and	 investigated	by	 the	

experts.	By	the	Item	Objective	congruence	(IOC),	the	questions	were	edited	and	se-

lected	for	six	items.	

The	participants	were	recruited	and	introduced	the	information	of	the	study;	

1)	the	aims	of	the	study,	2)	the	stages	of	the	data	collection,	3)	the	further	informa-

tion	appointment	for	the	interviews.	Namely	the	researcher	explained	the	students	

about	the	how	to	complete	the	questionnaire	and	also	answer	students’	questions	

about	the	tool.	Then	the	students	were	working	on	the	questionnaire	individually.	

After	all	data	of	the	questionnaire	was	entirely	done,	the	random	of	students	for	the	

interview	was	organized.	Each	student	was	interviewed	discretely	in	the	separated	

area.	Thai	language	was	used	through	the	procedure	in	order	to	get	the	most	effec-
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tive	and	best	descriptive	information	from	the	students.	The	frame	work	of	the	data	

collection	was	completed	through	both	effectual	quantitative	and	qualitative	meth-

ods.	And	the	data	analysis	was	adapted	by	SPSS	program	for	the	questionnaire	and	

the	ethnographic	description	for	the	qualitative	way.

The Findings:

As	the	quantitative	method	is	applied,	the	questionnaire	was	produced	for	

the	major	data	collection	for	the	student’s	background	information	and	the	students’	

perspective	toward	“native	and	non-native	English	teachers’	intonation	and	accents 

The	total	of	students	attended	in	this	study	is	123	persons.	And	a	number	of	

students	are	female	(74.7%)	while	the	male	are	a	smaller	size	(25.2%).	And	all	of	

them	 gained	more	 than	 12	 years	 of	 English	 learning	 experience.	 They	 are	 from	

mostly	in	the	centre	part	of	the	country.	All	of	them	are	studying	in	the	curriculum	

of	English	Education,	Nakhonpathom	Rajabhat	University.	The	fourth	year	students	

completed	the	core	course	and	they	are	getting	themselves	ready	for	the	practice	

professional	training	in	the	coming	academic	year	(1/2019).	While	the	fifth	year	stu-

dents	have	already	achieved	the	training	course.	Both	groups	are	willing	to	provide	

the	information	and	perspective	of	the	native	teachers	and	the	non-native	teachers’	

pronunciations	and	accents.	

No. Topics NS NNS df

X SD X SD. X SD.

1 I	have	the	comprehension	on	overall	English	language	in	

the	classroom

3.82 0.53 4.56 0.56 0.74 0.03

2 I	have	the	comprehension	on	the	teacher’s	pronunciation 4.15 0.63 4.61 0.41 0.47 0.22

3 I	have	the	comprehension	on	the	teacher’s	accents 3.92 0.40 4.50 0.31 0.58 0.09

4 I	have	the	difficulty	of	English	used	in	the	classroom 4.33 0.33 4.02 0.50 0.31 0.17

5 It	is	easy	to	communicate	to	the	teacher	in	the	classroom 3.52 0.56 3.85 0.18 0.33 0.38

6 The	teacher	is	considered	as	the	model	of	English	pronun-

ciation	and	accent

4.98 0.20 3.93 0.53 1.05 0.33

7 I	feel	the	teacher’s	explanation	about	the	lesson	is	easy	

to	understand.

4.65 0.06 3.72 0.55 0.93 0.49

8 I	think	it	is	easy	to	follow	the	lesson	and	comprehend	the	

lesson	while	studying.

3.88 0.55 4.12 0.57 0.24 0.02
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No. Topics NS NNS df

X SD X SD. X SD.

9 I	would	like	to	sound	like	the	teacher. 4.65 0.38 4.02 0.59 0.63 0.21

10 I	have	the	difficulty	of	the	teacher’s	vocabulary	and	lan-

guage	used	in	the	classroom

4.13 0.80 3.88 0.56 0.25 0.24

11 I	think	the	teacher’s	English	language	used	is	suitable	to	

non-native	students

4.59 0.20 3.81 0.58 0.78 0.38

12 The	teacher’s	intonation	and	accents	are	accepted	 4.95 0.22 4.22 0.80 0.73 0.58

13 I	 think	 the	 teacher’s	mistake	 on	 English	 speaking	while	

teaching	in	the	classroom

0.81 0.15 1.25 0.56 0.44 0.06

14 I	think	the	position	of	attitude	on	the	teacher’s	English 4.86 0.30 4.35 0.51 0.51 0.21

Figure	1	the	table	of	the	students’	perspective	toward	‘Native’	and	‘Non-

native’	English	Teachers’	Intonations	and	Accents

According	to	the	above	figure,	the	students’	perspective	of	“The	comprehen-

sion	on	overall	English	language	in	the	classroom”	for	the	native	speaker	teachers	is	

3.82	(SD	is	0.53).	While	the	non-native	speaker’s	one	is	4.56	(SD	is	0.56).	Moreover,	

the	 highest	 students’	 perspective	 for	 native	 English	 teacher	 is	 the	 topic	 of	 “The	

teacher	is	considered	as	the	model	of	English	pronunciation	and	accent”	with	the	

average	4.98	(SD	is	0.20).	The	lowest	is	the	topic	of	“The	teachers’	mistake	on	English	

speaking	while	teaching	in	the	classroom	with	the	average	0.81	(SD	is	0.15).	On	the	

other	hand,	the	non-native	speaker	English	teacher	gains	the	students	‘perspective	

on	the	topic	of	“The	comprehension	on	the	teacher’s	intonations”	with	the	average	

4.61	(SD	is	0.41).	And	the	lowest	of	students’	perspective	is	the	topic	of	“The	teach-

ers’	mistake	on	English	speaking	while	teaching	in	the	classroom”	with	the	average	

1.25	(SD	is	0.56).

Apart	from	the	average	of	students’	perspective	rating,	the	significant	differ-

ence	for	the	students’	perspective	toward	‘Native’	and	‘Non-native’	English	Teachers’	

Intonations	and	Accents	is	noted.	In	this	case,	the	highest	different	rating	turns	to	the	

topic	of	“The	teacher	is	considered	as	the	model	of	English	pronunciation	and	ac-

cent”	with	the	different	value	“1.05”.	However,	the	lowest	different	value	is	on	the	

topic	of	“It	is	easy	to	follow	the	lesson	and	comprehend	the	lesson	while	studying”	
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with	the	different	value	“0.24”.

The	qualitative	data	was	collected	as	the	last	part	of	the	questionnaire,	some	

students	attached	important	to	learn	intonation	and	accent	with	the	native	speakers	

rather	than	the	non-native.	And	they	noted	that	they	prefer	the	native-like	accent	

than	Thai	accent,	nonetheless	they	admitted	that	the	local	intonation	and	accent	is	

acceptable	and	confident	in	the	real-world	communication.	

The	qualitative	method	was	conducted	to	make	research	data	intelligible.	In	

this	case,	the	researcher	composed	8	interview	questions	for	the	semi-constructed	

interview.	

Question	1:	“Who is the better model of English pronunciations and ac-

cents the native teacher or the non-native teacher?”	

This	question	reflected	the	interviewees’	perspective	that	the	native	English	

speakers	were	better	model.	All	of	them	said	that	they	were	going	to	be	an	English	

teacher	in	the	future	so	they	expected	to	know	the	native’s	accent	as	much	as	pos-

sible.	Even	though,	they	didn’t	expect	to	have	a	native	-like	accent,	they	wanted	to	

know	how	the	native	speakers’	pronounce	words	so	they	could	teach	their	students	

this	too.

Question	2:	“Do you have different attitude for the native speaker and 

the non-native speakers’ English pronunciations and accents?”

Many	of	them	gained	diverse	attitude	for	the	two	groups	of	English	teachers.	

They	were	separated	in	three	mains	reasons.	For	the	Chinese	English	teacher	was	the	

most	difficult	to	understand.	They	also	preferred	speaking	Thai	instead	of	English	with	

them	but	they	appreciated	the	class	because	of	the	teacher’s	kindness	and	patient.	

They	also	noted	that	the	most	different	between	the	native	speakers	and	the	non-

native	speakers	were	the	language	activities	in	the	classroom	and	the	teacher’s	dis-

ciplines.	The	non-native	speakers	made	them	feel	more	calm	and	easier	convince	

than	 the	native	 speakers.	 They	 felt	 less	 confident	 to	 speak	English	 to	 the	native	

teachers	than	they	did	to	the	non-native.	This	was	because	they	thought	that	they	

felt	losing	face	when	making	mistake	to	the	native	speakers	but	with	the	non-native,	

they	were	more	comfort	to	talk.	In	this	case,	one	of	them	mention	about	the	reason	

was	the	similarity	of	other	the	non-native	countries	and	Thai	culture.
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Question	3:	“Which is more advantage learning English with the native 

speaker or with the non-native speakers?”

 The	interviewees	clearly	mentioned	that	learning	English	with	the	native	

speakers	was	more	advantages.	In	this	case,	the	focused	on	the	authenticity	and	the	

native	speakers’	culture.	Almost	all	of	them	relieved	that	 it	was	more	difficult	to	

understand	the	native’s	accents	but	they	realized	that	it	was	important	to	overcome	

this	learning	obstacles.	They	also	added	that	some	non-native	teachers	for	example	

the	Vietnamese	and	Thai	teachers’	intonation	and	accents	sound	similar	to	the	native	

and	that	caused	them	felt	appreciated	to	learn	with	them	as	well.	On	the	contrary,	

two	of	the	expressed	that	there	was	a	benefit	of	the	non-native	teachers’	accent	like	

learning	with	the	Chinese	teacher.	Because	they	had	an	experience	to	know	how	the	

Chinese	speak	English	and	they	thought	without	this,	they	would	have	had	misun-

derstood	the	Chinese	English	accent.

Question	4:	“Do you want to have the native-like pronunciations and 

accents?”

Students	were	diverse	on	this	topic.	Some	of	them	would	like	to	have	the	

native	speakers’	accents	because	they	wanted	to	use	the	Standard	English	and	also	

expected	to	teach	their	students	in	the	future	in	the	same	way.	While	the	other	group	

didn’t	mind	have	Thai	accent	and	from	their	experience	with	the	non-native	teachers	

of	English,	they	felt	the	local	intonation	was	acceptable	also.

Question	5:	“Why does the teacher’s intonation and accent effect on 

your English learning?”

From	this	question,	the	interviewee	intelligibly	expressed	their	perspective	on	

the	native	speaker	and	the	non-native	speakers’	accent.	Firstly,	students’	compre-

hension	is	affected	directly	from	teachers’	English	accent.	And	they	pointed	in	the	

same	way	that	Thai	teacher	gained	less	complicated.	Secondly,	they	preferred	the	

native’s	accent	as	the	perfect	model.	Finally,	apart	from	the	imitating,	the	attractive	

ness	of	real	accent	attached	the	great	learners’	motivation.

Question	6:	“Who do you feel more comfortable to study with the native 

or the non-native speaker?”

The	last	question	is	very	benefit	for	teachers.	Since	the	university	students’	
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perspective	on	the	teaching	pedagogy	reflects	their	expectation	of	teachers’	knowl-

edge	and	preparation.	From	the	interview,	students	focused	that	the	teacher’s	at-

tention	 and	warm-welcoming	 characteristic	 was	 the	 first	 impact	 of	 their	 learning	

condition.	Consequently,	almost	all	participants	noted	that	the	teachers’	teaching	

style	was	a	precious	impact	for	them.	Due	to	the	fact	that,	many	participants	were	

the	overseas	exchanging	 students,	 they	perceived	various	 teaching	pedagogy	and	

they	prefer	well-prepared	teachers.	The	last	focus	displayed	students’	perspective	

on	the	curriculum	management	for	the	appropriateness	of	the	teacher	on	the	course.	

For	more	description,	students	were	rather	merit	for	the	native	teachers	teaching	on	

the	communicative	course	however,	for	the	academic	courses,	they	declined	toward	

the	non-native	speaker.	

The Discussion and Implication:

The	findings	of	the	research	have	manifested	several	dimensions	of	the	Thai	

undergraduates	on	the	native	and	the	non-native	English	teachers’	pronunciations	

and	accents.	

Initially,	the	students	on	the	interview	all	agreed	that	the	native	English	teach-

ers	praised	as	the	better	model	of	the	 intonation	and	accent	for	them	in	several	

reasons.	This	is	the	same	line	as	the	provided	questionnaire	(no.6)	result	that	point-

ed	to	the	model	of	English	pronunciation	and	accent.	Seeing	that	English	learners	

concerned	on	the	real-world	used	of	English,	the	standard	of	English	made	them	feel	

more	confident	when	communicating	to	others	(Liaw	:2012)	(Farrell	and	Martin	2009).	

Moreover,	the	low	proficiency	English	has	effected	students’	poor	language	produc-

tion	as	less	confident	and	experiences	(Bruthiaux,	2010)(Derwing	and	Munro,	2005).

Secondly	the	students’	perspective	on	the	“English	as	the	Global	language”	

(Crystal:	2003)	both	on	the	interview	and	the	questionnaire	about	the	World	Eng-

lishes	was	diverse.	On	one	hand,	it	is	very	benefit	for	English	learners	because	students	

gain	not	only	the	language	ability	but	also	strategic	and	intercultural	competence	

skills	(Farrell	and	Martin	:2009).	Moreover,	the	standard	of	English	has	been	the	foun-

dation	of	English	learning	all	over	the	world,	the	students’	perspective	is	very	signifi-

cant	on	the	important	of	the	native	English	teachers	as	a	result	of	the	actual	accent	
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and	 cultural	 knowledge	 (Liaw:	 2012)(Rubin	 1990).Vocabulary	 teaching	 is	 one	 vital	

example	of	the	teacher’s	cultural	knowledge	that	the	native	speakers	trend	to	be	

very	effective	(Jansem,2014).	On	the	other	hand,	the	participants’	interview,	more	

than	half	of	them	prefer	Thai	English	for	many	reasons.	As	the	expanding	circle	loca-

tion,	university	students	realized	the	real-world	communication	as	the	main	goal.	

Therefore	the	outside	world	English	as	well	as	the	English	teaching	pedagogy	should	

be	noted	as	the	importance	impact	of	language	learning	(Bruthiaux,2010).	

Furthermore,	the	participants’	perspective	on	the	questionnaire	as	well	as	

the	 interview	 indicated	that	the	English	teachers’	accent	and	 intonation	precisely	

related	to	the	learners’	comprehension,	intercultural	aspect	and	language	accuracy.	

First	of	all,	when	learners	are	not	familiar	with	the	teachers’	accent	or	intonation,	

they	trended	to	be	in	troubles	with	the	lesson	comprehension	undoubtedly.	They	

need	time	and	practice	to	cope	with	the	problems.	In	this	case	students	mentioned	

that	they	preferred	the	near-native	English	proficiency	teachers	not	the	native	speak-

er	for	the	high-level	of	academic	or	communicative	writing	skills.	Moreover,	for	the	

comprehension,	 the	 Intercultural	varieties	has	become	the	require	knowledge	 for	

students	 (Kachru	and	Nelso,	2006).	Jenkins	 (2006)	pays	particular	attention	to	the	

vocabulary	and	idiom	background	limitation	that	basically	caused	the	communication	

breakdown.	And	the	root	of	the	difficulty	for	the	expanding	circle	English	learners	is	

the	sufficient	knowledge	of	cultural	diversity.	

Additionally,	aside	from	the	comprehension	and	cultural	issues,	many	par-

ticipants	who	answered	the	survey	were	aware	of	the	teachers’	mistake	while	teach-

ing	particularly	speaking	accents.	They	praised	for	the	native	speakers	for	the	accu-

racy	 accent	 rather	 than	 the	 non-native	 teachers.	 Because	 of	 the	 qualified	

pronunciation,	a	number	of	the	native	speakers	are	noted	for	the	English	teachers.	

The	participants	also	relieved	that	some	had	experience	with	the	non-native	speak-

ers	who	used	wrong	accent	and	pronunciation.	And	they	didn’t	want	to	be	like	them.	

Daftari	and	Tavil	(2017)	mention	that	the	qualified	English	is	important	for	the	non-

native	English	teachers.	Although	many	non-native	English	teachers	are	recruited	for	

the	English	learning	classroom,	“a	global	prejudice”	against	them	is	still	found	when	

hiring.	The	answer	of	this	discrimination	is	the	effective	English	teacher	production	
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process	and	the	productive	professional	development.	

In	conclusion,	this	brief	survey	and	interview	revealed	information	both	sides	

of	 quantitative	 and	qualitative	method	 to	 reaffirm	English	 teaching	 and	 students	

communicative	capacity	are	connected	significantly.	And	the	crucial	factor	of	learn-

ers’	achievement	is	“the	instructor”.	This	is	because	the	students’	initially	compre-

hensible	input	for	English	teaching	is	“teacher’s	pronunciation	and	accent”.	It	is	the	

first	gate	of	knowledge	that	encourages	students’	English	experience	and	communi-

cative	practice.	The	variety	of	teachers’	pronunciation	and	accents	affects	students’	

learning	 both	 for	 in	 the	 classroom	 and	 the	 authentic	 language	 communication.	

Therefore	it	is	recommended	that	the	non-native	teachers’	practice	knowledge	of	

English	pronunciation	and	accent	be	promoted	continuously	to	serve	for	the	ESL	and	

EFL	student’s	proficiency	practice	and	experience.
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บทคัดย่อ

การวิจัยครั้งนี้	 มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	

ก่อนและหลงัการจดักจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์	กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยั	คอื	เดก็อายรุะหว่าง	3-4	

ปี	ซึง่เป็นนกัเรยีนในระดบัชัน้อนบุาลปีที	่2	โรงเรยีนบ้านเด็กวารินช�าราบ	อ�าเภอวารินช�าราบ	จังหวดั

อุบลราชธานี	สังกัดส�านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน	จ�านวน	15	คน	เครื่องมือที่ใช้

ในการวิจัย	ได้แก่	แบบประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	และแผนการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้	จ�านวน	20	แผน	สถิติที่ใช้	ได้แก่	ค่าเฉลี่ย	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	t	(t-test	Dependent	

Sample)	และสรุปข้อสังเกตระหว่างปฏิบัติกิจกรรม	โดยการบรรยาย

ผลการวิจัยพบว่า	 พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัยโดยใช้กิจกรรมการปั้น

สร้างสรรค์	มีพัฒนาการอย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ	.01	เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน	ได้แก่	ความแข็งแรง

ของกล้ามเน้ือมัดเลก็	การประสานสมัพนัธ์ระหว่างมอืและตา	ความคล่องแคล่วของกล้ามเนือ้เกดิจาก

การท�าซ�้า	 ซึ่งกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์เป็นพื้นฐานส�าคัญของเด็กปฐมวัยทั้งภาพรวมและรายด้าน	

หลังการจัดกิจกรรมมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	

ค�าส�าคัญ: กล้ามเนื้อมัดเล็ก,	เด็กปฐมวัย,	กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์
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Abstract

The	 objective	 of	 this	 research	was	 to	 compare	 the	 development	 of	 Fine	 

Motor	Muscle	of	early	childhood	student	before	and	after	the	implement	of	Creative	

Molding	Activities.	The	sample	included	15	students,	ages	between	3-4	years	old,	

studying	 in	 Pre-Primary	 School	 2	 at	Warinchamrap	 Bandek	 school,	Warinchamrap	

District,	 Ubonratchathani	 Province,	 under	 the	 Jurisdiction	 of	Office	 of	 the	 Private	

Education	Commission.	The	research	tools	were	20	lesson	plans,	and	analyzed	the	

data	by	mean,	standard	deviation,	t-test	(Dependent	Sample)	.

The	research	findings	were	as	follow:

The	overall	Development	of	fire	motor	Muscle	of	Early	Childhood	by	imple-

menting	creative	molding	activities,	muscle	strength,	 relation	between	hands	and	

eyes,	and	flexibility	of	muscle,	has	improved	with	.01	significant	statistic	level.

Keywords:	Fine-Motor,	Preschool	Children,	Creative	Arts	Activities

บทน�า

หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย	พุทธศักราช	 2560	มุ่งพัฒนาเด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาด้าน

ร่างกาย	อารมณ์	จิตใจ	สังคม	และสติปัญญา	อย่างมีคุณภาพและต่อเนื่อง	ได้รับการจัดประสบการณ์

การเรียนรู้อย่างมีความสุขและเหมาะสมตามวัย	 มีทักษะชีวิตและปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของ

เศรษฐกจิพอเพยีง	เป็นคนด	ีมวีนิยั	และส�านกึความเป็นไทย	โดยความร่วมมือระหว่างสถานศกึษา	พ่อ

แม่	 ครอบครัว	 ชุมชนและทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาเด็ก	 ดังนั้น	 การจัดการศึกษาให้แก่เด็ก

ปฐมวยัหากได้รบัการส่งเสรมิและช่วยเหลอือย่างถกูวธิ	ีเดก็จะมคีวามพร้อมและมศีกัยภาพทีจ่ะพฒันา

และการเรียนที่ต่อเนื่องเพื่อเป็นพื้นฐานตลอดชีวิต	รวมไปถึงเด็กจะเรียนรู้สิ่งแวดล้อมรอบๆ	ตัว	จาก

การสังเกต	 การเล่น	 การสัมผัส	 การซักถาม	 การอยากรู้	 อยากเห็น	 การเรียนรู้ต้องอาศัยจาก

ประสบการณ์ตรงที่หลากหลาย	เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริง	ได้ใช้ประสาทสัมผัสและกล้ามเนื้อส่วนต่างๆ	

ของร่างกาย	 โดยเฉพาะด้านกล้ามเน้ือเล็กเป็นทักษะการใช้มือ	 นิ้วมือ	 การประสานสัมพันธ์ระหว่าง

มือและตา	และความคล่องแคล่ว	ควรให้ความส�าคัญยิ่ง

การพฒันาการกล้ามเนือ้เลก็	มคีวามส�าคญัและจ�าเป็นต่อการด�ารงชวีติประจ�าวนั	โดยกล้าม

เนือ้มดัเลก็	เป็นอวยัวะหนึง่ทีใ่ช้ในการท�ากจิวตัรประจ�าวันด้วยตนเอง	เช่น	การใส่	–	การถอด	การติด

กระดุม	รูดซิป	การแปรงฟัน	ผูกเชือกรองเท้า	งานศิลปะ	 เป็นต้น	 เป็นการพัฒนาความแข็งแรงของ

กล้ามเนื้อเล็ก	กล้ามเนื้อมือ	นิ้วมือ	การประสานสัมพันธ์ระหว่างกล้ามเนื้อมือและระบบประสาทตา
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มือได้อย่างคล่องแคล่วและประสานสัมพันธ์กัน	ในทฤษฎีพัฒนาการของ	(Gesell,	1940:	17;	อ้างอิง

ใน	ญาณศิา	บญุพมิพ์,	2552:	13-14)	ได้กล่าวว่า	ความสามารถในการใช้กล้ามเนือ้เล็กของเด็ก	สามารถ

แบ่งออกเป็นระยะและมขีัน้ตอน	พฒันาการกล้ามเนือ้เลก็นัน้มีความส�าคญัแก่ชวีติเพราะเป็นรากฐาน

ของบุคคลเมื่อเจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่พฤติกรรมของบุคคลจะมีอิทธิพลมาจากสภาพความพร้อมทาง

ร่างกาย	ได้แก่	กล้ามเนือ้	ต่อมกระดกู	และประสาทต่าง	ๆ 	สิง่แวดล้อมเป็นเพยีงส่วนประกอบของการ

เปลีย่นแปลงได้	(Gesell)	แบ่งพฒันาการของเดก็ในพฤติกรรมด้านการเคล่ือนไหว	เป็นความสามารถ

ของร่างกายที่ครอบคลุมอวัยวะต่าง	ๆ	ของร่างกายและความสัมพันธ์ทางด้านการเคลื่อนไหวทั้งหมด	

และพฤติกรรมด้านการปรับตัว	 เป็นความสามารถในการประสานงานระหว่างระบบการเคลื่อนไหว

กับระบบความรู้สกึ	เช่น	การประสานงานระหว่างตากับมอื	ซึง่ดไูด้จากความสามารถในการใช้มอืของ

เด็ก	เช่น	ในการตอบสนองต่อสิ่งที่เป็นลูกบาศก์	การสั่นกระดิ่ง	การแกร่งก�าไล	ฯลฯ	ฉะนั้นพฤติกรรม

ด้านการปรบัตวั	จงึสมัพนัธ์กบัพฤตกิรรมทางการเคลือ่นไหว	และ	(Mayesky,	1998:	103-105;	อ้างองิ

ใน	กฤษณา	รักนุช,	2560:	2-3)	กล่าวว่า	กล้ามเนื้อมือจะมีการพัฒนาที่ดีที่สุดในช่วงอายุ	4-5	ขวบ	

การพัฒนากล้ามเนื้อมือควรท�าต่อเนื่องและสม�่าเสมอจึงควรจัดกิจกรรม	 เช่น	 การลากเส้น	 การวาด

ภาพ	การฉีก	ตัด	ปะกระดาษให้เป็นรูปต่าง	ๆ	และการปั้น	ซึ่งล้วนเป็นการส่งเสริมความสามารถของ

กล้ามเนื้อมัดเล็กให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	

กิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์	 ส�าหรับเด็กอายุ	 3-6	 ปี	 เป็นกิจกรรมหนึ่งที่อยู ่ในการจัด

ประสบการณ์ส�าหรับเด็กปฐมวัย	 ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย	 พุทธศักราช	 2560	 เป็นการจัด

กิจกรรมในลักษณะการบูรณาการผ่านการเล่น	 การลงมือกระท�าจากประสบการณ์ตรงอย่างหลาก

หลาย	เกิดความรู้	ทักษะ	คุณธรรม	จริยธรรม	รวมทั้งเกิดการพัฒนาทั้งด้านร่างกาย	อารมณ์	จิตใจ	

สงัคม	และสตปัิญญาตามขอบข่ายของกิจกรรมประจ�าวนั	ในการเลือกกจิกรรมทีจ่ะน�ามาจัดในแต่ละ

วันสามารถจัดได้หลายรปูแบบ	ทัง้นี	้ขึน้อยูก่บัความเหมาะสมในการน�าไปใช้ของแต่ละหน่วยงานและ

สภาพชุมชน	ที่ส�าคัญผู้สอนต้องค�านึงถึงการจัดกิจกรรมให้ครอบคลุมพัฒนาการทุกด้าน	 ซึ่งในด้าน

การพัฒนากล้ามเนื้อเล็ก	 เป็นการพัฒนาความแข็งแรงของกล้ามเนื้อเล็ก	 กล้ามเนื้อมือ	 นิ้วมือ	 การ

ประสานสัมพันธ์ระหว่างกล้ามเนื้อมือและระบบประสาทตามือได้อย่างคล่องแคล่วและประสาน

สัมพันธ์กัน	 โดยจัดกิจกรรมให้เด็กได้เล่นเครื่องเล่นสัมผัส	 เล่นเกมการศึกษา	 ฝึกช่วยเหลือตนเองใน

การแต่งกาย	หยิบจับช้อนส้อม	และใช้วัสดุอุปกรณ์ศิลปะ	เช่น	สีเทียน	กรรไกร	พู่กัน	ดินเหนียว	ฯลฯ	

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัย	 มี

กิจกรรมหลากหลายกิจกรรมท่ีส่งเสริมพัฒนาการของเด็กในด้านกล้ามเนื้อมัดเล็ก	 ผู้วิจัยพบว่า	

กิจกรรมการปั้น	เป็นกิจกรรมสร้างสรรค์ที่เด็กได้ใช้ความคิด	จินตนาการ	เด็กลงมือปฏิบัติจริง	ได้ใช้

ประสาทสมัผสัและกล้ามเนือ้ส่วนต่าง	ๆ 	ของร่างกาย	ใช้ทัง้	ฝ่ามอื	ข้อมอื	และนิว้มอื	ซึง่ส่งผลให้กล้าม

เนือ้เหล่านีแ้ขง็แรงท�างานได้คล่องตวัข้ึน	และยงัพฒันาการการท�างานประสานสัมพนัธ์กนัระหว่างการ
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ใช้กล้ามเนื้อนิ้วมือและประสาทตา	ดังแนวคิดของ	(Golomb.	1974)	กล่าวเกี่ยวกับการปั้นของเด็ก

อายุ	 3-6	 ปี	 โดยแคลร์	 โกลอมบ์	 รับอิทธิพลมาจากทฤษฎีของอาร์นไฮม์	 ในเร่ืองการรับรู้และการ

แสดงออกของเดก็ว่า	เดก็จะมกีารแสดงออกผ่านสือ่ประเภท	3	มติ	ิแตกต่างไปจากการแสดงออกผ่าน

สื่อประเภท	 2	 มิติ	 การปั้นของเด็กจะแปรผันตามอายุ	 และเด็กจะแสดงออกตามพัฒนาการที่สูงขึ้น

หรอืต�า่ลงในระหว่างช่วงอายใุดอายหุนึง่และจะพบมากทีส่ดุในช่วงอายุ	3-6	ปี	ส่วนวนดิา	พลยางนอก	

(2555:	48-49)	กล่าวว่า	ความสมัพนัธ์ระหว่างกิจกรรมศลิปะกบัความสามารถในการใช้กล้ามเนือ้เลก็

จะเป็นในลกัษณะทีส่่งผลซึง่กนัและกนั	คอื	เมือ่เด็กมคีวามสามารถในการปฏบิติักิจกรรมศลิปะได้เป็น

อย่างดี	แสดงว่าเด็กมีทักษะในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็ก	กล้ามเนื้อมือดีตามไปด้วย	และถ้าเด็กมีทักษะ

ในการใช้กล้ามเนือ้มดัเลก็ด	ีทกัษะในการปฏิบติักจิกรรมศลิปะหรือผลงานด้านศลิปะของเด็กจะดีตาม

ไปด้วย	 หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือ	 พัฒนาการด้านกล้ามเนื้อมัดเล็กกับพัฒนาการทางศิลปะจะมีความ

สมัพนัธ์กัน	ซึง่พฒันาการเหล่านีจ้ะเป็นไปตามแบบแผนเฉพาะเป็นระยะ	ๆ 	มไิด้เกดิข้ึนโดยการบงัเอญิ	

และจากผลการวิจัยของอาทิตยา	วงศ์มณี	(2553:	96)	ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการปั้นที่มีต่อ

ทกัษะกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเดก็ปฐมวยั	ผลการวจิยัพบว่า	การจดักจิกรรมการป้ันสามารถช่วยส่งเสรมิ

ทกัษะกล้ามเนือ้มดัเลก็ให้มกีารพฒันาเพิม่มากข้ึน	และผลการวจัิยของสุปราณ	ีงามหลอด	(2557:	57)	

ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมศิลปะการปั้นที่มีต่อทักษะการคิดเชิงเหตุผลของเด็กปฐมวัย	 ผลการ

วิจัยพบว่า	กิจกรรมศิลปะการปั้น	ส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยมีทักษะการคิดเชิงเหตุผลสูงขึ้น	

ผูว้จัิยตระหนกัถงึความส�าคญั	และสนใจศกึษาการพฒันาการกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเดก็ปฐมวยั	

โดยใช้กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	ซึ่งมีจุดมุ่งหมายส�าคัญเพื่อส่งเสริมพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของ

เดก็ปฐมวยั	โดยใช้กจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์	โดยศกึษาพัฒนาการกล้ามเนือ้มดัเล็ก	ใน	3	ด้าน	ได้แก่	

ด้านแขง็แรงกล้ามเนือ้มอื	นิว้มอื	ด้านการประสานสมัพนัธ์ระหว่างมอืกบัตา	และด้านความคล่องแคล่ว

กล้ามเนื้อมัดเล็ก	ว่าส่งผลต่อพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัยหรือไม่	อย่างไร	ซึ่งคาดหวัง

ว่าผลของการวิจัยจะเป็นแนวทางหนึ่งส�าหรับครูผู้สอนระดับปฐมวัย	และผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ

ศึกษาในระดับปฐมวัย	 สามารถน�าไปใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กให้

เหมาะสมกับเด็กปฐมวัยต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรม

การปั้นสร้างสรรค์
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สมมติฐานในการวิจัย

กล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	 มีคะแนนเฉล่ีย

หลังการจัดกิจกรรมสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรม

กรอบแนวคิดในการวิจัย

การวจัิยเรือ่ง	การพฒันาการกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเดก็ปฐมวยั	โดยใช้กจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์ 

โดยศึกษาการพัฒนากล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย	 พุทธศักราช	

2560	(2560	:	43)	

ขอบเขตของการวิจัย

1.  ขอบเขตด้านเนือ้หา เน้ือหาท่ีใช้ในการวจัิยเรือ่ง	การพฒันาการกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเดก็

ปฐมวยั	โดยใช้กิจกรรมการป้ันสร้างสรรค์	ผูว้จิยัได้ศกึษาเอกสาร	คูม่อืการจดักจิกรรมบรูณาการส�าหรบั

เด็กปฐมวัยระดับชั้นอนุบาลปีที่	1	ซึ่งเครื่องมือที่ใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความสอดคล้องกับ

หลกัสตูรการศกึษาปฐมวยั	พทุธศกัราช	2560	ใน	3	ด้าน	ได้แก่	ด้านแขง็แรงกล้ามเนือ้มอื	นิว้มอื	ด้าน

การประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา	และด้านความคล่องแคล่วกล้ามเนื้อมัดเล็ก

2.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 2.1		ประชากรที่ใช้ในการวิจัย	คือ	เด็กอายุระหว่าง	3-4	ปี	ซึ่งก�าลังจะศึกษาต่อในระดับ

ชั้นอนุบาลปีที่	 2	 โรงเรียนบ้านเด็กวารินช�าราบ	 อ�าเภอวารินช�าราบ	 จังหวัดอุบลราชธานี	 สังกัด

ส�านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน	ปีการศึกษา	2561	จ�านวน	116	คน

	 2.2		กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 เด็กอายุระหว่าง	 3-4	 ปี	 ซึ่งก�าลังจะศึกษาต่อใน

ระดับชั้นอนุบาลปีที่	2	โรงเรียนบ้านเด็กวารินช�าราบ	อ�าเภอวารินช�าราบ	จังหวัดอุบลราชธานี	สังกัด

ส�านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนปีการศกึษา	2561	จ�านวน	15	คน	ได้มาโดยการสุม่

อย่างง่าย	(Simple	Random	Sampling)	จากการจับฉลากของเด็กที่มาสมัครเรียนในภาคฤดูร้อน

3.  ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย

	 3.1		ตัวแปรต้น	คือ	การจัดกิจกรรมการเรียนรู้	โดยใช้กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์

	 3.2	 ตัวแปรตาม	คือ	พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	ประกอบด้วย

	 	 3.2.1	ด้านแข็งแรงกล้ามเนื้อมือ	นิ้วมือ	

	 	 3.2.2	ด้านการประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา	

	 	 3.2.3	ด้านความคล่องแคล่วกล้ามเนื้อมัดเล็ก
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4.  ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล
ปีการศึกษา	2561	(ภาคฤดูร้อน)	จ�านวน	4	สัปดาห์	ในวันจันทร์	-วันศุกร์	วันละ	40	นาที	

เวลา	10.00-10.40	น.	(ช่วงเวลากิจกรรมสร้างสรรค์)		
วิธีด�าเนินการวิจัย
การวจิยัครัง้นี	้ออกแบบการวจิยัเป็นการวจัิยปฏบิติัการในชัน้เรียนกบันกัเรียนกลุ่มเดียว	โดย

มีการประเมินก่อนเรียน	และหลังเรียน	โดยด�าเนินการกึ่งทดลองใช้แบบแผนการทดลองแบบ	One–
Group	Pre-test	Post-test	Design	ด�าเนินการในภาคฤดูร้อน	ปีการศึกษา	2561	กลุ่มการทดลอง
จะได้รับการจัดกิจกรรมปั้นสร้างสรรค์	ในช่วงกิจกรรมสร้างสรรค์	จ�านวน	4	สัปดาห์	ๆ	ละ	5	วัน	วัน
จนัทร์–วนัศกุร์	วนัละ	40	นาท	ีช่วงเวลา	10.00-10.40	น.	รวมเป็นระยะเวลาในการทดลองทัง้สิน้	20	
ครั้ง	ดังนี้	

1)		สร้างความคุ้นเคยกับเด็กกลุ่มตัวอย่างเป็นเวลา	1	สัปดาห์	
2)		ด�าเนินการประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กเด็กปฐมวัย	 ก่อนการจัดกิจกรรมปั้น

สร้างสรรค์	(Pre-test)	ด้วยแบบประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	จ�านวน	15	ข้อ	
ๆ	ละ	3	คะแนน	รวม	45	คะแนน	พร้อมเก็บคะแนนไว้ส�าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล	

3)		จัดเตรียมความพร้อมในห้องเรียนที่ใช้ในการทดลองให้เหมาะสม	 โดยแบ่งเนื้อที่ส�าหรับ
การท�ากิจกรรมปั้นในห้องเรียนให้ชัดเจน	และจัดอุปกรณ์และสิ่งของที่ดึงดูดความสนใจ	

4)		ด�าเนนิการทดลองกบัเดก็อายรุะหว่าง	3-4	ปี	ชัน้อนบุาลปีที	่1/4	ซ่ึงก�าลังจะศกึษาต่อใน
ระดับชั้นอนุบาลปีที่	2	โรงเรียนบ้านเด็กวารินช�าราบ	อ�าเภอวารินช�าราบ	จังหวัดอุบลราชธานี	สังกัด
ส�านักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนปีการศกึษา	2561	จ�านวน	15	คน	ได้มาโดยการสุม่
อย่างง่ายจากการจับฉลากเด็กที่มาสมัครเรียนในภาคฤดูร้อน

5)		ด�าเนนิการทดลองด้วยตนเอง	มขีัน้ตอน	3	ขัน้	ได้แก่	(1)	ขัน้น�า	เป็นการน�าเข้าสู่กจิกรรม
การปั้น	 โดยการร้องเพลง	ค�าคล้องจอง	พร้อมกับท�าท่าทางประกอบ	 เพื่อเป็นการบริหารกล้ามเนื้อ
เล็ก	 มือ	 นิ้วมือ	 ก่อนการลงมือปฏิบัติกิจกรรมแนะน�าอุปกรณ์	 ขั้นตอนในการท�า	 และสาธิตการปั้น	
และสร้างข้อตกลงเบื้องต้นในการจัดกิจกรรม	 (2)	 ข้ันด�าเนินการ	 เด็กเข้ากลุ่ม	 ๆ	 ละ	 3	 คน	 ครูจัด
ประสบการณ์ในลักษณะที่เป็นฐานแบ่งออกทั้งหมด	5	ฐาน	ได้แก่	ฐานปั้นดินน�้ามัน	ฐานปั้นแป้งโดว์	
ฐานปั้นขนมปัง	ฐานปั้นกระดาษทิชชู่	 ฐานปั้นกระดาษหนังสือพิมพ์	 โดยเด็ก	ๆ	 เลือกท�ากิจกรรมใน
แต่ละฐานได้ตามเสยีงส่วนมากและในวนัอืน่	ๆ 	กจ็ะใช้ข้อตกลงเช่นเดิมเพ่ือเวยีนให้ครบทัง้	5	ฐาน	ใน
ขั้นตอนนี้	 ครูมีหน้าท่ีแนะน�า	 กระบวนการต่าง	 ๆ	 ในการปั้น	 และสังเกตพฤติกรรมระหว่างการท�า
กิจกรรมกลุ่ม	และรายบุคคล	ประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กในแต่ละด้าน	เพื่อน�าไปเป็นข้อมูล
ในการวิเคราะห์ต่อไป	(3)	ขั้นสรุป	เด็กและครูร่วมกันสรุป	เปิดโอกาสให้เด็กได้น�าเสนอผลงานตนเอง	
ครูจดบันทึกค�าพูดและเรื่องราวท่ีเด็กเล่าเกี่ยวกับผลงาน	 เด็กและครูช่วยกันสรุปถึงกิจกรรม	 เมื่อท�า

กิจกรรมเสร็จแล้ว	เด็กช่วยกันเก็บอุปกรณ์และท�าความสะอาด	
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6)		เมื่อด�าเนินการทดลองกิจกรรมครบ	4	สัปดาห์แล้ว	ผู้วิจัยด�าเนินการประเมินหลังเรียน	

(Post-test)	โดยใช้แบบประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	ชุดเดิมที่ใช้ทดสอบก่อน

เรียน	จ�านวน	15	ข้อ	ๆ	ละ	3	คะแนน	รวม	45	คะแนน	พร้อมเก็บคะแนนไว้ส�าหรับการวิเคราะห์

ข้อมูล

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย

ผู้วิจัยด�าเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	2	ชนิด	ได้แก่	แผนการจัดกิจกรรมการเรียน

รู้	และแบบประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	วิเคราะห์หาคุณภาพของเครื่องมือที่

ใช้ในการวิจัย	ดังนี้

1)		แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้	 จ�านวน	 20	 แผน	 ด�าเนินการหาคุณภาพโดยรวบรวม

คะแนนของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้	โดยน�าไปวิเคราะห์หาคุณภาพโดยการหาความเหมาะสม

ระหว่างแผนการจัดกิจกรรมและวัตถุประสงค์การเรียนรู้	 ด้วยการหาค่าเฉลี่ย	 และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน	ผลปรากฎว่ามีคะแนนเฉลี่ยโดยรวมเท่ากับ	 4.78	 และ	ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 โดยรวม	

เท่ากับ	.08	หมายความว่า	แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้	มีความเหมาะสมมากที่สุด

2)		แบบประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	จ�านวน	15	ข้อ	ด�าเนินการหา

คุณภาพโดยเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมที่ประเมินคุณภาพของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้	 เพ่ือ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา	 (Content	 Validity)	 ความชัดเจน	 ความถูกต้องเหมาะสมของ

ภาษาทีใ่ช้	และความสอดคล้อง	ด้วยดชันคีวามสอดคล้อง	(Index	of	Item	Objectives	Congruence:	

IOC)	ผลการปรากฎว่า	มีค่า	IOC	1.00	ทุกข้อ	และได้ค่าความเชื่อมั่น	เท่ากับ	.82

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยด�าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอน	ดังนี้

1)		รวมรวบคะแนนจากแบบประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	

2)		คะแนนท่ีได้จากแบบประเมนิพฒันาการกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเด็กปฐมวยั	น�าไปวเิคราะห์

หาคะแนนเฉลี่ย	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	

3)		เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยก่อนและหลังการจัดกิจกรรมกิจกรรมปั้น

สร้างสรรค์	โดยการทดสอบสมมติฐานใช้สตูร	t-test	แบบ	Dependent	Sample	ก่อนและหลังเรียน	

4)		ข้อสังเกตระหว่างปฏิบัติกิจกรรม

สรุปผลการวิจัย

ผู้วิจัยขอสรุปผลการวิจัย	ดังนี้
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1.	 พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	โดยใช้กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	ภาพรวม

และรายด้าน	ดังตาราง	1

ตาราง 1 พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค ์

N	=	15

พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็ก

ของเด็กปฐมวัย 

ก่อนการจัดกิจกรรม หลังการจัดกิจกรรม

S.D. ระดับ S.D. ระดับ

ด้านความแข็งกล้ามเนื้อมือ	นิ้วมือ	 10.27 .88 พอใช้ 13.60 .63 ดีมาก

ด้านการประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา	 9.07 .80 พอใช้ 13.27 .46 ดี

ด้านความคล่องแคล่วกล้ามเนื้อมัดเล็ก 8.27 .70 พอใช้ 13.40 .63 ดี

รวม 9.20 .50 พอใช้ 13.42 .30 ดี

	 จากตาราง	 1	 พบว่า	 พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 ก่อนและหลังการจัด

กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	 ภาพรวมก่อนการจัดกิจกรรมมีคะแนนเฉล่ียอยู่ในระดับพอใช้	 และหลัง

การจัดกิจกรรมอยู่ในระดับดี	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	1)	ด้านความแข็งกล้ามเนื้อมือ	นิ้วมือ	

ก่อนการจัดกิจกรรมมีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับพอใช้	 และหลังการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับดีมาก	 2)	

ด้านการประสานสมัพนัธ์ระหว่างมอืกบัตา	ก่อนการจัดกจิกรรมมคีะแนนเฉลีย่อยูใ่นระดับพอใช้	และ

หลงัการจดักจิกรรมอยูใ่นระดบัด	ีและ	3)	ด้านความคล่องแคล่วกล้ามเนือ้มดัเล็ก	ก่อนการจดักจิกรรม

มีคะแนนเฉลี่ยอยู่ในระดับพอใช้	และหลังการจัดกิจกรรมอยู่ในระดับดี

	 สรปุได้ว่า	พฒันาการกล้ามเนือ้มดัเล็กของเด็กปฐมวยั	ได้แก่	ด้านความแขง็กล้ามเนือ้มอื	

นิ้วมือ	 ด้านการประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา	 และด้านความคล่องแคล่วกล้ามเนื้อมัดเล็ก	 หลัง

การจัดกิจกรรมมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์ทุกด้าน

2.	 เปรียบเทียบพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรม

การปั้นสร้างสรรค์	ดังตาราง	2
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ตาราง 2		 เปรยีบเทยีบพฒันาการกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเดก็ปฐมวยั	ก่อนและหลงัการจดักจิกรรมการ

ปั้นสร้างสรรค์

N	=	15

พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็ก

ของเด็กปฐมวัย

ก่อนการจัดกิจกรรม หลังการจัดกิจกรรม

t pS.D. S.D.

ด้านความแข็งกล้ามเนื้อมือ	นิ้วมือ	 10.27 .88 13.60 .63 14.349* .000

ด้านการประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา	 9.07 .80 13.27 .46 21.000* .000

ด้านความคล่องแคล่วกล้ามเนื้อมัดเล็ก 8.27 .70 13.40 .63 21.717* .000

รวม 9.20 .50 13.42 .30 30.880* .000

*	มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.01

	 จากตาราง	2	พบว่า	หลังการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็ก

ของเด็กปฐมวัย	 ภาพรวมและรายด้าน	 ได้แก่	 ด้านความแข็งกล้ามเนื้อมือ	 นิ้วมือ	 ด้านการประสาน

สมัพนัธ์ระหว่างมอืกบัตา	และด้านความคล่องแคล่วกล้ามเนือ้มดัเล็ก	สูงขึน้อย่างมนียัส�าคญัทางสถติิ

ที่ระดับ	.01	ทุกด้าน

	 3.	 ข้อสังเกตระหว่างปฏิบัติกิจกรรม	

	 ในช่วงแรกพบว่าการจดักจิกรรมเป็นฐานนัน้เดก็ส่วนใหญ่ยงัไม่คุน้ชนิกบัการร่วมกจิกรรม

แบบนีท้�าให้เดก็สบัสนกบัการเข้าฐาน	และยงัอยากเข้าให้ครบทกุฐาน	ครไูด้แนะน�าให้เด็กเข้าตามฐาน

ที่กลุ่มตนเองสนใจก่อนยังไม่จ�าเป็นต้องเข้าให้ครบทุกฐาน	 เมื่อปฏิบัติจนคุ้นเคยแล้วเด็กสามารถเข้า

ได้หลายฐานขึ้นในหนึ่งวันจนสามารถเรียนรู้ได้ครบทุกฐานในสัปดาห์ที่	 3-4	 และในสัปดาห์ที่	 4	 คือ

สัปดาห์ที่เด็ก	ๆ	จะต้องระดมความคิดทั้งหมดเพื่อสรรสร้างงานในการน�าเสนอในวันสุดท้ายของการ

เรียนในหน่วย	“หนูน้อย	Show	off”	ซึ่งจะท�าให้เด็ก	ๆ	เกิดความภาคภูมิใจในผลงานของตนเอง

	 จากผลการวจิยัครัง้นีแ้สดงให้เหน็ว่า	เด็กอายรุะหว่าง	3-4	ปี	ซ่ึงก�าลังจะศกึษาต่อในระดับ

ชัน้อนบุาลปีที	่2	โรงเรยีนบ้านเดก็วารนิช�าราบ	อ�าเภอวารนิช�าราบ	จงัหวดัอบุลราชธานีสังกดัส�านกังาน

คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชนปีการศึกษา	2561	ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	

เม่ือเปรยีบเทยีบกันแล้ว	พบว่า	หลงัการจดักจิกรรมมคีะแนนเฉลีย่สงูกว่าก่อนการจดักจิกรรมการป้ัน

สร้างสรรค์ทุกด้าน	ดังนั้น	กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	ถือเป็นกิจกรรมที่มีความส�าคัญและเหมาะสม

ที่จะน�าไปจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย	 เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยมีพัฒนาการกล้าม

เนื้อมัดเล็กสูงขึ้นได้จริง	
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	 สรุปได้ว่า	 กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	 เป็นกิจกรรมที่เด็กได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติ

จรงิ	โดยสมัผสั	หยบิ	จบัวสัดตุ่าง	ๆ 	ในขณะท�ากจิกรรม	และเปิดโอกาสให้เดก็เรยีนรูจ้ากอปุกรณ์และ

วัสดุต่าง	ๆ	จากการท�าซ�้า	ๆ	บ่อย	ๆ	เด็กจะพัฒนากล้ามเนื้อมือ	นิ้วมือ	ที่ใช้ในการเคลื่อนไหว	การใช้

มอืและนิว้มอืทัง้สองข้างในการหยบิ	จบั	วาง	บบี	ทบุ	หัน่	ก�า	นวด	ขย�า	คลึง	แผ่	ป้ัน	เป็นต้น	นอกจาก

นัน้กจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์	ช่วยให้เดก็ผ่อนคลายความเครียดทางอารมณ์อย่างอสิระ	ส่งเสริมความ

คดิสร้างสรรค์	จนิตนาการ	และฝึกการท�างานด้วยตนเองผ่านประสาทสัมผัสทัง้ห้า	ทัง้พัฒนาด้านการ

ประสานสมัพนัธ์ระหว่างมือกับตา	ในการใช้นิว้มอืและมอืปฏบิตักิจิกรรมร่วมกนักบัการมองเหน็	และ

ยังพัฒนาด้านความคล่องแคล่ว	การใช้มือและนิ้วได้อย่างคล่องแคล่วในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง	ๆ

	 จากการวิจัยสรุปได้ว่า	 พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 โดยใช้กิจกรรมการ

ปั้นสร้างสรรค์	ภาพรวมและรายด้าน	หลังการจัดกิจกรรมมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรม

การปั้นสร้างสรรค์	 สูงข้ึนอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	 และจากข้อสังเกตระหว่างปฏิบัติ

กิจกรรม	พบว่า	กิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	สามารถช่วยส่งเสริมกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัยให้

มีการพัฒนาสูงขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการศึกษาพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 โดยใช้กิจกรรมการปั้น

สร้างสรรค์	ภาพรวมและรายด้าน	หลังการจัดกิจกรรมมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมการ

ปั้นสร้างสรรค์	 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	 เป็นกิจกรรมที่เด็กได้เรียนรู้จากการ

ลงมือปฏิบัติจริง	โดยสัมผัส	หยิบ	จับวัสดุต่าง	ๆ 	ในขณะท�ากิจกรรม	และเปิดโอกาสให้เด็กเรียนรู้จาก

อุปกรณ์และวัสดุต่าง	 ๆ	 จากการท�าซ�้า	 ๆ	 บ่อย	 ๆ	 เด็กจะพัฒนากล้ามเน้ือมือ	 นิ้วมือ	 ที่ใช้ในการ

เคลื่อนไหว	นอกจากนั้นยังพัฒนาประสาทสัมพันธ์สอดคล้องระหว่างตากับมือระหว่างที่ปั้น	ฝึกสมาธิ

ท�าให้เดก็จดจ่อกบังานทีท่�าได้นานมากขึน้	เดก็ผ่อนคลายอารมณ์เกดิความสนกุสนานเพลิดเพลินขณะ

ท�ากิจกรรม	เสริมสร้างความภูมิใจในตัวเอง	พึงพอใจในผลงานของตน	สอดคล้องกับผลการวิจัยของ

อาทิตยา	วงษ์มณี	(2553:	96)	ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการปั้นที่มีต่อทักษะกล้ามเนื้อมัดเล็ก

ของเด็กปฐมวัย	ผลการวิจัยพบว่า	หลังการจัดกิจกรรมการปั้น	มีการเปลี่ยนแปลงและความแตกต่าง

ของคะแนนพัฒนาการด้านกล้ามเนื้อมัดเล็ก	 โดยเฉลี่ยรวมและแยกเป็นรายด้าน	 สูงกว่าก่อนการจัด

กิจกรรม	

เม่ือเปรียบเทียบพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 ก่อนและหลังการจัดกิจกรรม

การปั้นสร้างสรรค์	 ภาพรวมและรายด้าน	 หลังการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	 เด็กปฐมวัยมี

พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็ก	 สูงขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากเด็ก

ปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	 เด็กได้เรียนรู้โดยการลงมือกระท�าผ่านกิจกรรมที่
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หลากหลายตามความสนใจให้เด็กได้เรียนรู้	 ลงมือกระท�าด้วยตนเอง	 และได้เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง

สม�่าเสมอ	จากการเข้าฐานกิจกรรม	5	ฐาน	เด็กมีความพร้อมในการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็ก	จึงท�าให้เกิด

การเรียนรู้ที่ดีและมีพัฒนาการที่ดีขึ้น	สอดคล้องกับผลการศึกษาของ	วรรณี	อยู่คง	(2547:	56)	ที่พบ

ว่าเด็กที่ได้รับการจัดประสบการณ์ศิลปะสร้างสรรค์	ชั้นอนุบาลปีที่	1	มีคะแนนความสามารถการใช้

กล้ามเนื้อมัดเล็กหลังเรียนเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	และเมื่อพิจารณาความแตก

ต่างแยกเป็นรายด้าน	ดังนี้

1)		ด้านความแข็งแรงกล้ามเน้ือมือ	 น้ิวมือ	 สังเกตจากการประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัด

เล็ก	 ก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	 เด็กส่วนใหญ่ไม่สามารถท�าได้	 ในการท�ากิจกรรม	

อาทิเช่น	กิจกรรมระบายสีในรูป		ขนาดความยาวด้านละ	3	นิ้ว	การใช้มือและนิ้วมือ	ในการจับ

ดนิสอสเีพือ่ระบายสใีนรปู		ตามทีก่�าหนดให้อยูใ่นกรอบของเด็กยงัท�าได้ไม่ดี	เด็กส่วนใหญ่ระบาย

สีออกนอกกรอบที่ก�าหนด	และกิจกรรมคีบเมล็ดถั่วแดงใส่จาน	เด็กไม่สามารถควบคุมมือและนิ้วมือ	

ในการคีบเมล็ดถ่ัวแดงใส่จานได้	 เด็กส่วนใหญ่คีบมาแล้วแต่ก็ท�าหล่นไปอีก	 ส่งผลให้เด็กไม่อยากท�า

กิจกรรม	ขาดความไม่มั่นใจ	ผู้วิจัยจึงเข้าไปแนะน�าวิธีการท�าที่ถูกต้อง	ท�าให้เด็กมีความสนใจที่จะท�า

กิจกรรมและสามารถใช้มอืหยบิจบัวสัด	ุอปุกรณ์	และควบคมุการท�างานของมอื	นิว้มอื	ได้ถกูต้องและ

ดีขึ้นตามล�าดับ	 และจากข้อสังเกตระหว่างการปฏิบัติกิจกรรม	 สัปดาห์ที่	 1-2	 เด็กส่วนใหญ่ยังใช้มือ

และนิ้วมือ	ได้ยังไม่คล่องแคล่ว	ควบคุมการท�างานของมือ	นิ้วมือ	ได้ยังไม่ดี	สัปดาห์ที่	3	เด็กสามารถ

ใช้มือและนิ้วมือได้คล่องแคล่วขึ้น	สามารถควบคุมการท�างานของมือ	นิ้วมือ	ได้ดีขึ้น	สัปดาห์ที่	4	เด็ก

ทุกคนสามารถใช้มือและน้ิวมือหยิบจับวัสดุ	 อุปกรณ์	 ได้คล่องแคล่ว	 และควบคุมการท�างานของมือ	

นิว้มือ	ได้ถูกต้องและดข้ึีน	และเมือ่เดก็ได้รับการจดักจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์	ครบทัง้	4	สปัดาห์แล้ว

มาท�าการประเมนิพฒันาการกล้ามเนือ้มดัเลก็อกีคร้ังในกิจกรรมเดิม	ผลปรากฏว่า	คะแนนพฒันาการ

ใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กด้านกล้ามเน้ือมือ	 น้ิวมือ	 เพิ่มขึ้นจากเดิม	 พฤติกรรมที่สังเกตได้ในการท�าแบบ

ประเมินคือ	 เด็กสามารถคีบเมล็ดถ่ัวแดงใส่จานได้โดยไม่หล่น	 สามารถควบคุมมือและนิ้วมือได้ดี	 มี

ความสามารถในการหยบิ	จบั	มคีวามคล่องแคล่ว	และความแม่นย�ามากข้ึน	แสดงให้เหน็ว่าเด็กมคีวาม

แข็งแรงกล้ามเนื้อมือ	นิ้วมือ	ดีขึ้น	สอดคล้องกับผลการวิจัยของสายพิณ	มะโนรัตน์	(2559:	837)	ได้

ศกึษาการส่งเสรมิพัฒนาการกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเด็กปฐมวยั	โดยใช้กิจกรรมศลิปะสร้างสรรค์	ผลการ

วิจัยพบว่าพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็ก	 โดยใช้กิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์	 โดยรวมและรายด้าน	 ด้าน

กล้ามเนือ้มอื	นิว้มอื	หลงัการจดักจิกรรมสงูกว่าก่อนการจดักจิกรรมศลิปะสร้างสรรค์	อย่างมนียัส�าคญั

ทางสถิติที่ระดับ	.01

2)		ด้านการประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา	สังเกตจากการประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อ

มัดเลก็	ก่อนได้รบัการจดักจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์	เดก็ส่วนใหญ่ไม่สามารถท�าได้	ในการท�ากจิกรรม	

อาทิเช่น	กิจกรรมแยกสีลูกปัด	 เด็กส่วนใหญ่สามารถใช้นิ้วหยิบลูกปัดสีที่ก�าหนดให้ได้	แต่หยิบได้ช้า
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และไม่คล่อง	และกิจกรรมวาดภาพ	 ตามภาพที่ก�าหนด	การใช้มือให้ประสานสัมพันธ์กับ

ตาในการจับดนิสอเพือ่วาดภาพตามทีก่�าหนดให้อยูใ่นกรอบของเดก็ยงัท�าได้ไม่ดนีกั	เดก็ส่วนใหญ่วาด

ภาพออกนอกกรอบที่ก�าหนด	และจากข้อสังเกตระหว่างการปฏิบัติกิจกรรม	สัปดาห์ที่	1-2	เด็กส่วน

ใหญ่ยังใช้มือให้ประสานสัมพันธ์กับตาได้ยังไม่คล่องแคล่ว	สัปดาห์ที่	3	เด็กสามารถใช้มือให้ประสาน

สัมพันธ์กับตาได้คล่องแคล่วมากข้ึน	 สัปดาห์ท่ี	 4	 เด็กทุกคนสามารถใช้มือให้ประสานสัมพันธ์กับตา	

ได้อย่างคล่องแคล่วและรวดเร็ว	และเมือ่เดก็ได้รบัการจดักจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์	ครบทัง้	4	สปัดาห์

แล้วมาท�าการประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กอีกคร้ังในกิจกรรมเดิม	 ผลปรากฏว่า	 คะแนน

พัฒนาการใช้กล้ามเนื้อมัดเล็กด้านการประสานสัมพันธ์ระหว่างมือกับตา	เพิ่มขึ้นจากเดิม	พฤติกรรม

ทีส่งัเกตได้ในการท�าแบบประเมนิคือ	เดก็มกีารใช้มอืให้สมัพันธ์กบัสายตาในกจิกรรมแยกสลูีกปัดและ

กิจกรรมวาดภาพตามท่ีก�าหนดได้ดีข้ึน	 และสามารถท�าได้แม่นย�าและรวดเร็วขึ้น	 ทั้งนี้เนื่องจากการ

วาดภาพต่างๆ	 เป็นงานที่เด็กมีโอกาสได้ท�าบ่อยในชั้นเรียน	 เด็กได้พัฒนาทักษะด้านนี้อย่างต่อเนื่อง	

เดก็เกิดการพัฒนาได้รวดเรว็และมคีวามช�านาญมากขึน้	สอดคล้องกับผลการวจิยัของบุญธรรม	โสภา	

(2556:	56-58)	ได้ศกึษาการใช้กจิกรรมศลิปะสร้างสรรค์จากวสัดุในท้องถิน่	เพ่ือพัฒนาความสัมพันธ์

กล้ามเนื้อมือกับตาเด็กปฐมวัย	 ชั้นอนุบาลปีที่	 1	 ผลการศึกษาพบว่า	 การจัดประสบการณ์การใช้

กิจกรรมศิลปะสร้างสรรค์จากวัสดุในท้องถิ่น	ส่งผลให้เด็กปฐมวัย	ชั้นอนุบาลปีที่	1	มีพัฒนาการการ

ใช้กล้ามเนือ้มอืประสานสมัพนัธ์กับตาได้อย่างมปีระสิทธภิาพและประสิทธผิล	สามารถใช้เป็นแนวทาง

ในการส่งเสริมและพัฒนาการด้านการเขียน	 ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์	 และจินตนาการ	 เพื่อเป็นพื้น

ฐานในการเรียนระดับสูงขึ้นไป	

3)		ด้านความคล่องแคล่วกล้ามเน้ือมัดเล็ก	 สังเกตจากการประเมินพัฒนาการกล้ามเนื้อมัด

เล็ก	 ก่อนได้รับการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค	์ เด็กส่วนใหญ่ไม่สามารถใช้กล้ามเนื้อมือและการ

ประสานกนัระหว่างมอืกบัตาได้คล่อง	การใช้นิว้มอืและมอืทัง้สองข้างให้ประสานกนัในการท�ากจิกรรม	

อาทิเช่น	กิจกรรมติดกระดุมเสื้อ	เด็กใช้สองมือช่วยกันในการติดกระดุมจริง	แต่ยังท�าได้ช้าและมีท่าที

เก้งก้าง	ในขณะบางคนตดิกระดมุไม่ตรงจดุ	และกิจกรรมร้อยลกูปัดขนาดเลก็	เด็กส่วนใหญ่ร้อยลูกปัด

ได้ช้า	การใช้กล้ามเนื้อมือและการประสานกันระหว่างมือกับตา	ยังท�าได้ไม่คล่อง	และจากข้อสังเกต

ระหว่างการปฏบัิตกิจิกรรม	สปัดาห์ท่ี	1-2	เดก็ส่วนใหญ่ยงัใช้กล้ามเนือ้มอื	ได้ยงัไม่คล่องแคล่ว	สปัดาห์

ที	่3	เดก็สามารถใช้กล้ามเนือ้มอืและการประสานกันระหว่างมอืกบัตา	ได้คล่องแคล่วมากขึน้	สัปดาห์

ที	่4	เดก็ทกุคนสามารถใช้กล้ามเนือ้มอืและการประสานกนัระหว่างมอืกบัตา	ได้อย่างคล่องแคล่ว	และ

เมื่อเด็กได้รับการจัดกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์	ครบทั้ง	4	สัปดาห์แล้วมาท�าการประเมินพัฒนาการ

กล้ามเนือ้มดัเลก็อกีครัง้ในกจิกรรมเดมิ	ผลปรากฏว่า	คะแนนพัฒนาการใช้กล้ามเนือ้มดัเล็กด้านความ

คล่องแคล่วเพิม่ขึน้จากเดมิ	พฤตกิรรมทีส่งัเกตได้ในการท�าแบบประเมนิคอื	เดก็มกีารใช้กล้ามเนือ้มอื

และการประสานกันระหว่างมือกับตา	 ได้อย่างคล่องแคล่วและรวดเร็วขึ้น	 ที่เด็กสามารถปั้นได้อย่าง
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คล่องแคล่วขึน้เป็นเพราะเดก็ได้รบัการจดักจิกรรมการป้ัน	เดก็ใช้มอืและนิว้มอืทัง้สองข้างในการหยบิ	

จับ	วาง	บีบ	ทุบ	หั่น	ก�า	นวด	ขย�า	คลึง	แผ่	ปั้น	กดทุกครั้งที่ท�ากิจกรรม	สอดคล้องกับผลการวิจัยของ

อาทิตยา	วงษ์มณี	(2553:	97)	ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมการปั้นที่มีต่อทักษะกล้ามเนื้อมัดเล็ก

ของเด็กปฐมวยั	ผลการวจิยัพบว่า	เมือ่เดก็ได้รบัการจดักจิกรรมการป้ันแล้วคะแนนทักษะการใช้กล้าม

เนื้อมัดเล็กของเด็กในด้านความคล่องแคล่วเพิ่มขึ้นจากเดิม	

	 เม่ือพจิารณาพฒันาการกล้ามเนือ้มดัเลก็ของเดก็ปฐมวยั	ทีแ่ยกเป็นรายด้านดงักล่าวข้าง

ต้นแล้ว	พบว่า	มกีารพฒันาเพิม่สงูข้ึนอย่างสอดคล้องสมัพนัธ์กนั	ในระหว่างการปฏบิติักจิกรรม	ผูว้จิยั

ได้ใช้วิธีการสังเกต	 การบันทึกพัฒนาการ	 ท�าให้สะท้อนเห็นถึงพัฒนาการและความสามารถของเด็ก

ได้	เพราะการสังเกตจะแสดงให้เห็นหลักฐานการเรียนรู้และพัฒนาการของเด็กทุกด้าน	จะเห็นได้ชัด

ว่าเดก็มกีารพฒันากล้ามเนือ้มดัเลก็ในทกุด้านมากขึน้จากเดิม	ในระยะแรกของการปฏบิติังานเด็กยงั

ท�าได้ไม่ค่อยคล่องแคล่ว	เมื่อเด็กมีการปฏิบัติกิจกรรมซ�้า	ๆ	บ่อย	ๆ	ไปเรื่อย	ๆ	จนช�านาญ	จะท�าให้

พฒันาการทางร่างกายมกีารพฒันาไปในทางท่ีดข้ึีน	คอื	สามารถใช้มอืในการหยบิจบัวสัดอุปุกรณ์	ด้วย

ความคล่องแคล่วและถูกวิธี	 เด็กแสดงออกถึงความสามารถในการบังคับการเคล่ือนไหวของนิ้วมือ	

กล้ามเนื้อมือ	ไหล่	ให้ประสานสัมพันธ์กับสายตาและประสาทสัมผัสให้ท�างานประสานกันเป็นอย่างดี

ในการเคลือ่นไหวต่าง	ๆ 	ในการท�ากจิกรรม	เน่ืองจากเดก็ได้เรยีนรู	้ลงมอืกระท�าด้วยตนเอง	เปิดโอกาส

ให้เด็กปฐมวัยได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง	 โดยการใช้ประสาทสัมผัสท้ัง	 5	 ด้วยการมอง	 การฟัง	

การดมกลิน่	และการสมัผสัผ่านการกระท�ากบัสือ่	การสัมผัสวตัถ	ุการเลือกและตัดสินใจ	การใช้ภาษา	

และการคดิ	ครเูป็นผูก้ระตุน้และให้ค�าแนะน�า	ส่งผลให้เด็กมพีฒันาการใช้กล้ามเนือ้มดัเลก็สงูขึน้อย่าง

ต่อเนื่อง	และยังพบข้อสังเกตอีกว่า	เด็กมีความชอบ	และให้ความสนใจในกิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์

มากขึ้น	ในช่วงสัปดาห์ที่	2	เด็กมีความอยากรู้	อยากเห็น	อยากทดลอง	อยากสัมผัส	กับอุปกรณ์และ

วัสดุมากขึ้น	มีการโต้ตอบกับครูมากขึ้น	 เห็นถึงการกล้าแสดงออกของเด็ก	มีความสนุกสนานในการ

ป้ัน	มคีวามสขุเมือ่สามารถสร้างผลงานป้ันของตนเองได้	แสดงให้เหน็ถึงพัฒนาการใช้กล้ามเนือ้มดัเล็ก

เพิม่ขึน้จากเดมิ	สอดคล้องกบัแนวคดิของ	(Schirrmacher.	1988:	260)	กล่าวว่า	การเล่นป้ันส่งเสริม

พัฒนาการกล้ามเนื้อใหญ่และกล้ามเนื้อเล็กไปพร้อม	ๆ	 กัน	 ขณะที่เด็กเล่นปั้น	 เด็กต้องใช้แรงมาก

ตั้งแต่	บ่า	แขน	มือ	นิ้วมือ	และรู้จักควบคุมส่วนต่าง	ๆ	ของร่างกายให้ท�างานประสานกันไม่ว่าจะนั่ง

หรือยืนท�ากิจกรรมให้กล้ามเนื้อทุกส่วนมีปฏิกิริยาตอบสนองงานปั้นจึงจะบรรลุเป้าหมาย	

	 โดยสรุป	ผลของการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า	เด็กอายุระหว่าง	3-4	ปี	ซึ่งก�าลังจะศึกษา

ต่อในระดับชั้นอนุบาลปีที่	2	โรงเรียนบ้านเด็กวารินช�าราบ	อ�าเภอวารินช�าราบ	จังหวัดอุบลราชธานี

สงักัดส�านกังานคณะกรรมการส่งเสรมิการศกึษาเอกชนปีการศกึษา	2561	ทีไ่ด้รบัการจดักจิกรรมการ

ปั้นสร้างสรรค์	เมื่อเปรียบเทียบกันแล้ว	พบว่า	หลังการจัดกิจกรรมมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนการจัด

กิจกรรมการป้ันสร้างสรรค์ทกุด้าน	ดงันัน้	กจิกรรมการป้ันสร้างสรรค์	ถอืเป็นกจิกรรมทีม่คีวามส�าคญั
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และเหมาะสมที่จะน�าไปจัดประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย	 เป็นกิจกรรมท่ีส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยมี

พัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กสูงขึ้นได้จริง

ข้อเสนอแนะ

1.  ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

	 1.1		ครูควรเตรียมความพร้อมให้เด็กในการจัดกิจกรรม

	 1.2		ครูจ�าเป็นต้องศึกษาแผนและเตรียมอุปกรณ์ในการจัดกิจกรรมให้พร้อม

	 1.3		ผู้บริหารควรให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณในการจัดกิจกรรม

	 1.4		ผูป้กครองควรน�าตวัอย่างแผนการจัดกจิกรรมไปพัฒนาบตุรหลานต่อท่ีบ้านเพ่ือให้

เกิดประโยชน์สูงสุด

2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

	 2.1		ควรศึกษาพัฒนาการกล้ามเนื้อมัดเล็กของเด็กปฐมวัย	 โดยใช้กิจกรรมอื่นๆ	 เช่น	

กิจกรรมจากวัสดุที่มาจากสื่อธรรมชาติ	หรือวัสดุในท้องถิ่น	กิจกรรมศิลปะประดิษฐ์	กิจกรรมฉีก	ตัด	

ปะ	 กิจกรรมกระดาษ	 หรือกิจกรรมประเภทอื่น	 ๆ	 เป็นต้น	 ซ่ึงกิจกรรมท่ีจัดอาจเป็นการผสมผสาน

ระหว่างกิจกรรมที่มีความแตกต่างกัน	 ควรเป็นกิจกรรมท่ีมุ่งเน้นให้เด็กได้พัฒนาทักษะในแต่ละด้าน

อย่างชัดเจน

	 2.2		ควรศึกษาการท�ากิจกรรมการปั้นสร้างสรรค์กับตัวแปรอื่น	 ๆ	 เช่น	 ความสามารถ

ด้านการคิดวิเคราะห์	 ด้านความคิดสร้างสรรค์	 ด้านความเชื่อมั่นในตนเอง	 ด้านการสื่อสาร	 หรือ

พัฒนาการด้านอารมณ์	จิตใจ	ด้านสังคม	และด้านสติปัญญา	เป็นต้น
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บทคัดย่อ 

การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงค์เพือ่	1.	เพือ่ศกึษาการจัดการปัญหาขยะมลูฝอยของชมุชนต�าบล

งิว้ราย	อ�าเภอนครชยัศร	ีจงัหวดันครปฐม	2.	เพือ่ศกึษาการมส่ีวนร่วมในการจัดการปัญหาขยะมลูฝอย

ของชุมชน	 3.	 เพ่ือหาแนวทางและมาตรการในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน	 โดยการศึกษา

สถานการณ์	การจัดการขยะมูลฝอย	การมีส่วนร่วมในการจัดการ	หาแนวทาง	และมาตรการในการ

จดัการปัญหาขยะมลูฝอยของชมุชนต�าบลงิว้ราย	อ�าเภอนครชัยศร	ีจงัหวดันครปฐม	จากกลุม่ตัวอย่าง

ที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ต�าบลงิ้วราย	จ�านวน	301	คน	

ผลการวจิยัพบว่า	การมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะมลูฝอยของประชาชนต�าบลง้ิวราย	อ�าเภอ

นครชัยศร	ีจังหวดันครปฐม	อยูใ่นระดับปานกลาง	เนือ่งจากประชาชนยงัขาดการมส่ีวนร่วมในการลด

ปริมาณมูลฝอยในหลายมิติ	ตั้งแต่ขั้นริเริ่มการค้นหา	ปัญหาและสาเหตุของปัญหาการจัดการมูลฝอย

ในชุมชน	ซึ่งแนวทางและมาตรการในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชน	ได้แก่	การกระจาย	อ�านาจ

ในการจัดการสิง่แวดล้อมจากส่วนกลางสูป่ระชาชนในท้องถิน่ให้ประชาชนมส่ีวนร่วมก�าหนดนโยบาย	

และวางแผน	
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Abstract

The	purposes	of	 this	 research	were:	1)	 to	study	the	management	of	solid	

waste	problems	in	Nguirai	sub-district,	Nakhon	Chai	Si	district,	Nakhon	Pathom	province,	

2).	the	participation	in	the	management	of	solid	waste	of	the	community,	and	3)	the	

guidelines	and	measures	for	solid	waste	management	of	the	community.	The	sampling	

population	were	301	people	living	in	Nguirai	Sub-district.

The	finding	were	as	follows:	

Participation	 in	 solid	waste	management	 of	 people	 in	 Nguirai	 sub-district,	

Nakhon	Chai	Si	district,	Nakhon	Pathom	province	was	at	the	at	a	medium	level	due	

to	lack	of	participation	in	many	dimensions	of	solid	waste	reduction	from	the	begin-

ning	of	finding	the	problem.	The	guidelines	and	measures	for	solid	waste	management	

of	the	community	include	decentralization	of	environmental	management	from	the	

central	to	the	local	to	the	public	to	participate	in	policy	making	and	planning.

Keywords:	Community,	Management,	Participation,	Solid	Waste	

บทน�า

จากสถานการณ์ปัญหาสิง่แวดล้อมท่ีเพิม่สงูขึน้ตามการขยายตวัของเศรษฐกจิและชมุชนเมอืง	

โดยปัญหาส�าคัญอย่างหนึ่ง	คือ	ปัญหาขยะมูลฝอยยังไม่ได้รับการแก้ไขอย่างมีประสิทธิภาพ	โดยการ

จัดการขยะมูลฝอยในปี2561	(กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม	โดยกรมควบคุมมลพิษ	

เผยสถานการณ์มลพิษประเทศไทย	ปี	2560	เมื่อวันที่	12	มกราคม	2561)	มีปริมาณขยะมูลฝอยที่

เกิดขึ้นทั่วประเทศประมาณ	27.40	ล้านตัน	เพิ่มขึ้นร้อยละ	1.26	จากปี	2559	ที่เกิดขึ้น	27.06	ล้าน

ตัน	การจัดการขยะมูลฝอยใน	2560	เปรียบเทียบกับ	ปี	2559	ปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกน�าไปก�าจัด

อย่างถูกต้องเพิ่มขึ้นร้อยละ	22	จาก	9.57	ล้านตัน	เป็น	11.70	ล้านตัน	มีปริมาณขยะมูลฝอยที่ถูกน�า

กลับมาใช้ประโยชน์เพิ่มขึ้น	ร้อยละ	47	จาก	5.80	ล้านตัน	เป็น	8.52	ล้านตัน	ส่งผลให้ปริมาณขยะ

มูลฝอยที่ถูกน�าไปก�าจัดอย่างไม่ถูกต้องลดลง	 ร้อยละ	 39	 จาก	 11.69	 ล้านตัน	 เป็น	 7.18	 ล้านตัน	

อย่างไรกต็ามปัจจยัทีส่่งผลให้การจดัการขยะมลูฝอยยงัด�าเนนิการได้ไม่เต็มประสิทธภิาพ	อาท	ิอตัรา

ค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากประชาชนยังไม่สอดคล้องกับต้นทุนการด�าเนินงาน	 การคัดแยกขยะ

มูลฝอยจากต้นทางยังไม่สามารถด�าเนินการได้อย่างต่อเนื่องโดยบางแห่งยังมีการเก็บขนขยะมูลฝอย

ที่คัดแยกไว้แล้วรวมกับขยะที่จะต้องก�าจัด	 ความพร้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการให้

บริการเก็บขนขยะมลูฝอย	การก�าจดัขยะมูลฝอยในบางพืน้ทีย่งัด�าเนนิการไม่ถกูต้องตามหลกัวชิาการ	
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บางพืน้ทีไ่ม่สามารถด�าเนนิการได้เนือ่งจากประชาชนต่อต้าน	การขาดความร่วมมอืและความตระหนกั

จากประชาชน	นักท่องเที่ยว	และผู้ประกอบการในการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยตั้งแต่ต้นทาง	รวม

ถงึยงัมกีารใช้สนิค้าและ/หรอืบรรจภุณัฑ์ท่ีก�าจดัยากและย่อยสลายตามธรรมชาติได้ยากโดยเฉพาะถงุ

พลาสติกและโฟม

กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมได้มีการประเมินปริมาณขยะมูลฝอยที่ตกค้าง

ประมาณ	30.49	ล้านตัน	(แผนแม่บทการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของประเทศ	พ.ศ.2559-2564)	

ขยะมูลฝอยตกค้างเมือ่ได้รับการจดัการไม่ถกูต้องจะส่งผลกระทบต่อคณุภาพสิง่แวดล้อม	เช่น	ปัญหา

เรือ่งกลิน่เหม็น	น�า้เสยี	มลพษิจากน�า้ชะขยะปนเป้ือนออกสูแ่หล่งน�า้และสิง่แวดล้อม	มลพษิทางอากาศ	

จากการเผาขยะมูลฝอยในท่ีโล่งหรือไฟไหม้	 และส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนจาก

มลพษิต่างๆ	และแหล่งเพาะพนัธุเ์ชือ้โรค	นอกจากนีย้งัเกดิปัญหาไฟไหม้บ่อฝังกลบขยะมลูฝอยส่งผล

ให้เกิดการแพร่กระจายของสารพิษและมลพษิทางอากาศทีร่นุแรง	ส่งผลกระทบต่อสขุภาพและความ

เป็นอยู่ของประชาชนประชาชนในบริเวณใกล้เคียง	 เช่น	 กรณีที่เกิดขึ้นแล้วในบริเวณบ่อฝังกลบขยะ

มลูฝอยจงัหวดัสมทุรปราการ	และบ่อฝังกลบขยะมลูฝอย	จังหวดัชลบรีุ	เป็นต้น	(แผนแม่บทการบริหาร

จัดการขยะมูลฝอยของประเทศ	พ.ศ.2559-2564)

จากสถานการณ์ดังกล่าวข้างต้น	 ได้มีการด�าเนินการโครงการต่างๆ	 โดยยึดหลักความรับผิด

ชอบและ	หลกัการมส่ีวนร่วมในการจดัการขยะมลูฝอยของหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง	รวมทัง้ประชาชนทกุ

คน	 ในฐานะท่ีเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการผลิตและการจัดการขยะ	 ซึ่งสอดคล้องกับมาตรการท่ีก�า

หนดไว้ในทศิทางแผนพฒันา	เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ	ฉบบัที	่12	(พ.ศ.	2560	-	2564)	ทีใ่ห้ความ

ส�าคัญกับการคดัแยกขยะเพือ่น�ากลบัมาใช้ใหม่	ตามกระบวนการการจดัการขยะอย่างมปีระสทิธภิาพ

และยั่งยืน	 (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่12)	 โดยระบุถึงการจัดการขยะ	 ในหัวข้อ	

5.5.4	การจัดการมลพิษและรักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมดังนี้“...เร่งรัดการแก้ไขปัญหาการจัดการขยะ

เป็นอันดับแรก	 โดยส่งเสริมให้เกิดกลไกการคัดแยกขยะเพ่ือน�ากลับมาใช้ใหม่ให้มากที่สุด	 เร่งก�าจัด

ขยะมูลฝอยตกค้างสะสมในสถานที่ก�าจัดในพื้นที่วิกฤต	สร้างรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยและของ

เสยีอนัตรายท่ีเหมาะสม	เน้นการแปรรปู	เป็นพลงังาน	สร้างวนิยัของคนในชาติมุ่งสูก่ารจดัการทีย่ัง่ยนื	

โดยให้ความรู้แก่ประชาชน	และการบังคับใช้กฎหมาย…”

ซึ่งชุมชนต�าบลงิ้วรายที่อยู่ภายใต้การดูแลขององค์การบริหารส่วนต�าบลงิ้วราย	 อ�าเภอ

นครชยัศร	ีจงัหงวัดนครปฐม	เป็นชุมชนก่ึงเมอืงกึง่ชนบท	และเป็นชมุชนทีมี่การขยายตวัทางเศรษฐกจิ

และสงัคมอย่างต่อเนือ่ง	ด้วยความเจรญิท่ีเริม่เข้ามาประกอบกบัพ้ืนทีท่ีอ่ยูอ่าศยัเร่ิมหนาแน่นมากขึน้	

มกีารเพิม่ขึน้ของประชากรอย่างรวมเร็ว	เมือ่ประชากรเพิม่มากขึน้สิง่ทีต่ามมาคือแหล่งสาธารณปูโภค

ตามมาด้วย	ไม่ว่าจะเป็นตลาดหรือร้านขายของช�า	ประกอบกับต�าบลงิ้วรายเป็นเขตติดต่อกับอ�าเภอ

พุทธมณฑล	ต�าบลศาลายา	ต�าบลมหาสวัสดิ์	และอ�าเภอนครชัยศรี	ซึ่งมีถนนเส้นหลักวิ่งผ่าน	ท�าให้
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ต�าบลง้ิวรายเป็นเส้นทางผ่านของความความเจริญ	และยานพาหนะจ�านวนมาก	สิง่เหล่านีเ้ป็นบ่อเกดิ

ของขยะมูลฝอยทั้งสิ้น	จากข้อมูลสถิติเกี่ยวกับปริมาณขยะปีงบประมาณ	2561	องค์การบริหารส่วน

ต�าบลงิ้วราย	อ�าเภอนครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม	พบว่าปัจจุบันมีปริมาณขยะมูลฝอยประมาณ	2.39	

ตัน/วัน	อัตราการผลิตขยะมูลฝอย	โดยเฉลี่ยอยู่ที่	0.83	กิโลกรัม/คน/วัน	ซึ่งปัจจุบันองค์การบริหาร

ส่วนต�าบลง้ิวรายต้องใช้งบประมาณจ�านวนมาก	เพือ่การจดัการปัญหาขยะมลูฝอยในชมุชน	ทีส่่งผลก

ระทบต่อสุขภาพของประชาชนและคุณภาพสิ่งแวดล้อมในชุมชน	ทั้งในมิติทางกาย	 ทางจิตใจ	 ทาง

สังคม	และทางจิตวิญญาณ	และคุณภาพดิน	คุณภาพน�้า	และคุณภาพอากาศของชุมชนต�าบลงิ้วราย	

เพื่อลด	 หรือขจัดปัญหาผลกระทบด้านสุขภาพของผู้คนในชุมชน	 และสิ่งแวดล้อมในชุมชนจากการ

จัดการขยะมูลฝอย	 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงเกิดแนวคิดที่ว่าปัญหาเรื่องขยะมูลฝอยในชุมชนเป็นปัญหาที่

จ�าเป็น	ต้องมีการแก้ไข	ตั้งแต่ต้นเหตุในการเกิดขยะมูลฝอย	นั่นคือ	ประชาชนในชุมชนต้องตระหนัก

ถึงปัญหาที่เกิดขึ้นและเข้ามามีส่วนร่วม	ปัญหาดังกล่าวนั้นจึงจะได้รับการแก้ไข	ดังนั้น	ผู้วิจัยจึงสนใจ

ที่จะศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชนต�าบลง้ิวราย	 อ�าเภอนครชัยศรี	

จังหวัดนครปฐม	เพื่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอย	ซึ่งจะก่อให้เกิดความ

สามัคคี	 มีความเช่ือมั่นในศักยภาพของตนเอง	 ท�าให้เกิดการพึ่งตนเองจนเกิดเป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน

ในที่สุด

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1.		เพือ่ศกึษาการจดัการปัญหาขยะมลูฝอยของชมุชนต�าบลง้ิวราย	อ�าเภอนครชยัศรี	จังหวดั

นครปฐม

2.		เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชนต�าบลงิ้วราย	อ�าเภอ

นครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม

3.		เพ่ือหาแนวทางและมาตรการในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนต�าบลงิ้วราย	 อ�าเภอ

นครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม
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กรอบแนวคิดการวิจัย

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม

1)	การมีส่่วนร่่วมในการตัดสินใจ		

	 (Decision	Making)	

2)	การมีส่่วนร่่วมในการด�าเนินการ		

	 (Implementation)	

3)	การมีส่่วนร่่วมในการรับผลประโยชน์		

	 (Benefit)	

4)	การมีส่วนร่่วมในการประเมินผล		

 (Eavaluation)

การมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอย

ของชุมชน

ความรู้เรื่องขยะมูลฝอยและการคัดแยก

ขยะมูลฝอย

ข้อมูลพื้นฐานของประชาชน

พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

เจตคติเกี่ยวกับขยะมูลฝอย

ข้อมูลการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย

ระเบียบวิธีวิจัย

งานวจิยัครัง้นี	้เป็นการวจิยัแบบผสมผสาน	(Mixed	research)	เป็นการวจิยัเชิงคณุภาพและ	

เชิงปริมาณ	เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชนต�าบลงิ้วราย	อ�าเภอ

นครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม	มีวิธีการและขั้นตอนการวิจัย	ดังต่อไปนี้

1.		พื้นที่ศึกษาและกลุ่มประชากร

	 การเลอืกพืน้ทีศ่กึษาในครัง้นี	้ผูว้จัิยใช้วธิกีารเลือกแบบเจาะจง	(Purposive	Sampling)	

ได้แก่	ต�าบลงิ้วราย	อ�าเภอนครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม	 เหตุที่ผู้วิจัยเลือกพื้นที่ดังกล่าว	ต�าบลงิ้วราย	

เป็นชุมชน	ที่มีลักษณะกึ่งเมืองกึ่งชนบทและเป็นชุมชนที่มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจและสังคมอย่าง

ต่อเนื่อง	 เพราะ	 เป็นชุมชนท่ีติดกับเขตเมืองมาก	 ด้วยความเจริญที่เริ่มเข้ามาประกอบกับพื้นที่ที่อยู่

อาศัยมีอย่างจ�ากัด	และ	มีการเพิ่มของประชากรอย่างรวดเร็ว	เมื่อจ�านวนประชากรเพิ่มมากขึ้น	สิ่งที่

ตามมาเกิดแหล่งสาธารณูปโภคตามมาด้วย	ไม่ว่าจะเป็นตลาดหรือร้านขายของช�า	ซึ่งเหล่านี้เป็นบ่อ

เกิดของขยะมูลฝอยทั้งสิ้นและยังไม่มีระบบ	การจัดการขยะมูลฝอยในพื้นที่

กลุ่มตัวอย่างในการศึกษา	ประกอบด้วย	2	กลุ่ม	คือ

1)		กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณ	ได้แก่	ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้	

คือ	ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ต�าบลงิ้วราย	อ�าเภอนครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม	จ�านวน	4	หมู่บ้าน	

ตัวแปรตาม
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รวม	2,891	คน

ก�าหนดขนาดกลุ ่มตัวอย่างในการศึกษาโดยการเปิดตารางของทาโร	 ยามาเน่(Taro	

Yamane,1973)	(อ้างถึงใน	วนิดา	วาดีเจริญ	2560)	ได้จ�านวนกลุ่มตัวอย่างแต่ละหมู่บ้าน	ดังนี้

ตารางที่ 1.1 จ�านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	จ�าแนกตามหมู่บ้าน

ชื่อหมู่บ้าน จ�านวนหลังคาเรือน จ�านวนตัวอย่าง

 หมู่ที่ 1 บ้านท่าเรือ 139 34

 หมู่ที่ 2 บ้านโรงหวด 265 65

 หมู่ที่ 3 บ้านกลาง 487 120

 หมู่ที่ 4 บ้านประตูน�้า 332 82

รวม 1,223 301

2.	 เครื่องมือและการเก็บรวบรวมข้อมูล

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ประกอบด้วย	เครื่องมือ	2	ชนิด	ได้แก่

	 	 1.	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ	ประกอบด้วย	แบบสอบถาม	จ�านวน	6	

ตอน	ได้แก่

	 	 ตอนที่	1	แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม	จ�านวน	

7	ข้อ	ซึ่งเป็นแบบตรวจสอบรายการ	(Check	Lists)

	 	 ตอนที่	 2	ข้อมูลการจัดการขยะมูลฝอยของขุมชน	จ�านวน	6	ข้อ	ลักษณะค�าถาม

ปลายปิดและ	ปลายเปิดรวมกัน

	 	 ตอนที่	 3	 แบบสอบถามเก่ียวกับความรู้เกี่ยวกับขยะมูลฝอยและการคัดแยกขยะ

มูลฝอย	เป็นค�าถาม	แบบเลือกตอบถูกหรือผิด	จ�านวน	12	ข้อ	โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนค�าถามเชิง

บวกและเชิงลบ	ดังนี้

   ค�าถามเชิงบวก ค�าถามเชิงลบ

	 	 	 ตอบถูกใช่	1	คะแนน	 ตอบถูกใช่	0	คะแนน

	 	 	 ตอบไม่ใช่	0	คะแนน	 ตอบไม่ใช่	1	คะแนน

	 	 การแปรผลคะแนนความรูเ้กีย่วกบัขยะมลูฝอย	และการคดัแยกขยะมลูฝอย	โดยใช้

เกณฑ์การแบ่ง	ระดบัคะแนนแบบอ้างองิเกณฑ์ตามหลกัการของบลมู	(Bloom,	1971)	โดยมค่ีาคะแนน

อยู่ระหว่าง	0-12	คะแนน	ออกเป็น	3	ระดับ	คือ
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	 	 	 คะแนนร้อยละ	80	-	100	(ได้คะแนน	มากกว่า	9.48	คะแนน)	อยู่ในระดับสูง	

   คะแนนร้อยละ	60	-	79	(ได้คะแนน	7.20	-	9.48	คะแนน)	อยู่ในระดับปานกลาง

	 	 	 คะแนนน้อยกว่าร้อยละ	60	(ได้คะแนนน้อยกว่า	7.20	คะแนน)	อยู่ในระดับต�่า	

	 	 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความแตกต่างของคะแนนด้านความรู้ก่อนและหลังการ

พัฒนาไข้	สถิติ	Paired	t-test

	 	 ตอนที่	4	แบบสอบถามเกี่ยวกับเจตคติเกี่ยวกับขยะมูลฝอย	เป็นค�าถามที่ประยุกต์

จากแบบมาตรวัดประมาณค่า	(rating	scale)	ของลิเคอร์ท	(Likert	Scale)	จ�านวน	10	ข้อ	โดยมี

เกณฑ์การให้คะแนน	3	ระดับ	ยึดเนื้อหาของข้อความเป็นหลัก	ถ้าข้อความใดมีลักษณะเป็นบวก	คือ	

มีเนื้อความเป็นไปตามวัตถุประสงค์	ให้คะแนนตรงกับที่ต้องการศึกษา	ข้อความใดมีลักษณะเป็นลบ	

มีเนื้อความตรงข้าม	กับวัตถุประสงค์	จะให้คะแนนกลับกัน	(บุญธรรม	กิจปรีดาบริสุทธ,	2549)	ดังนี้
    ข้อความลักษณะเป็นบวก ข้อความลักษณะเป็นลบ

    เห็นด้วย ได้ 3 คะแนน   ได้ 1 คะแนน

    ไม่แน่ใจ ได้ 2 คะแนน   ได้ 2 คะแนน

    ไม่เห็นด้วย ได้ 1 คะแนน  ได้ 3 คะแนน

	 	 ตอนที	่5	แบบสอบถามเกีย่วกบัพฤติกรรมการจัดการขยะมลูฝอยในครัวเรือน	เป็น

ลักษณะ	แบบสอบถามปลายปิดแบบประมาณค่า	(Rating	Scale)	จ�านวน	14	ข้อ	โดยมีหลักเกณฑ์

การให้คะแนน	3	ระดับ	ดังนี้

    ระดับความส�าคัญ เกณฑ์การให้คะแนน
    ปฏิบัติทุกครั้ง   ให้ 3 คะแนน

 ปฏิบัติบางครั้ง  ให้ 2 คะแนน
 ไม่เคยปฏิบัติ  ให้ 1 คะแนน

	 	 ตอนที่	 6	 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการจัดการขยะ

มูลฝอย	เป็นค�าถามทีป่ระยกุต์ข้ึนจากแบบมาตรวดัประมาณค่า	(Rating	Scale)	ของลเิคอร์ท	(Likert	

Scale)	แบ่งเป็น	5	ระดับ	จ�านวน	25	ข้อ	โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน	ดังนี้
   ระดับความส�าคัญ เกณฑ์การให้คะแนน
   มากที่สุด  ให้ 5 คะแนน
   มาก   ให้ 4 คะแนน
   ปานกลาง  ให้ 3 คะแนน
   น้อย   ให้ 2 คะแนน

   น้อยที่สุด  ให้ 1 คะแนน
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2.		เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ

	 แบบสัมภาษณ์อย่างไม่เป็นทางการ	 เป็นเคร่ืองมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์	 พูดคุยทั่วไป 

แต่มีจุดมุ่งหมายว่าต้องการข้อมูลเรื่องใด	 โดยท�าการสัมภาษณ์	 นายกองค์การบริหารส่วนต�าบล	 

ปลัดองค์การบริหารส่วนต�าบล	สมาชิกองค์การบริหารส่วนต�าบล	ผู้น�าชุมชน	ประชาชน	เกี่ยวกับการ

จัดการมูลฝอยที่ผ่านมา	การสนับสนุนจากหน่วยงานอื่นๆ	การแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยในชุมชน

3.		ขั้นตอนการด�าเนินงานวิจัย

	 3.1	 ขั้นเตรียมการก่อนเก็บข้อมูล	มีขั้นตอน	ดังนี้

	 	 1)		ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง	และปรึกษาที่ปรึกษางานวิจัย

	 	 2)		ท�าหนงัสอืประสานงานและขอความร่วมมอืจากนายกองค์การบรหิารส่วนต�าบล

งิ้วราย	อ�าเภอนครชัยศรี	จังหวัดนครปฐม	

	 	 3)		จดัการประชมุเพือ่ปรกึษาหารอืทมีวจิยัเพือ่เตรยีมความพร้อมและก�าหนดแผน	

เข้าศึกษาในชุมชน

	 	 4)		สร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อผู้น�าชุมชนและประชาชน

	 3.2		ขั้นด�าเนินการเก็บข้อมูล

	 	 ในการเก็บข้อมูลทีมผู้วิจัยช้ีแจงท�าความเข้าใจในการเก็บข้อมูล	 เพื่อความเข้าใจที่

ถูก	และตรงกันก่อนการเก็บข้อมูล	การเก็บข้อมูลมีดังต่อไปนี้	คือ

	 	 1)		การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ

	 	 	 1.1)		ใช้ข้อมลูทุตยิภูม	ิจากแหล่งข้อมลูเอกสารของหน่วยงานราชการทีเ่กีย่วข้อง	

โดยข้อมูลที่เก็บควรพิจารณาความถูกต้องและน่าเชื่อถือได้

	 	 	 1.2)		ใช้แบบสอบถาม	โดยการไปสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมการวิจัย	ซึ่งมี

การนดัหมายไว้ล่วงหน้าและช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ของการด�าเนนิการและสร้างความคุน้เคย	ความเป็น	

กันเองต่อกลุ่มตัวอย่างผู้ที่ให้สอบถาม	เพื่อให้ได้ข้อมูลตรงกับความเป็นจริงและถูกต้องมากที่สุด

	 	 2)		การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ

	 	 	 ใช้การสัมภาษณ์	 ผู้ให้ข้อมูลหลัก	 คือ	 นายกองค์การบริหารส่วนต�าบล	 ปลัด

องค์การบริหารส่วนต�าบล	สมาชกิองค์การบรหิารส่วนต�าบล	ผูน้�าชมุชน	ประชาชน	โดยสอบถามข้อมลู

เก่ียวกับสังคมวัฒนธรรม	 การมีส่วนร่วม	 และการด�าเนินงาน	 ในการจัดการขยะมูลฝอย	 ในเรื่อง

สถานการณ์ขยะมลูฝอยในต�าบล	หน่วยงานท่ีเข้ามามส่ีวนร่วม	การสนบัสนนุ	หรือบรกิารต่างๆ	ปัญหา	

อุปสรรคในการด�าเนินงาน	 แนวทางในการแก้ปัญหา	 ตลอดจนมาตรการและแนวทางในการจัดการ

มูลฝอยให้ดีขึ้น

	 3.3		ขั้นตอนการด�าเนินการวิจัย

	 	 การวิจัยในครั้งนี้ได้มีการด�าเนินการวิจัยตามล�าดับ	ดังต่อไปนี้
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	 	 3.3.1		ระยะเตรียมการ	(Pre	-	research	phase)

	 	 	 	 1)		การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน	 เนื่องจากการวิจัยเป็นการศึกษาการมี

ส่วนร่วม	ของประชาชนต้องมีความเชือ่ถอืและให้ความร่วมมอืในการวจัิยอย่างเตม็ใจ	จงึจะท�าให้งาน

วิจัยประสบผลส�าเร็จ	โดยการเข้าไปพบปะพูดคุยกับประชาชนในหมู่บ้าน

	 	 	 	 2)		การตดิต่อประสานงานกับหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	เพือ่ขอความร่วมมอืจาก	

เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบพื้นที่	เช่น	เจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนต�าบล	ผู้น�าชุมชน

	 	 	 	 3)		การส�ารวจข้อมูลพื้นฐานของหมู่บ้าน

	 	 	 	 	 3.1)		 ข้อมลูเชิงปรมิาณ	ได้แก่	ประชากร	เศรษฐกจิสงัคม	สถานทีต่ัง้ของ	

หมู่บ้านทางด้านกายภาพ	ส่วนมากจะได้จากข้อมูลทุติยภูมิ	(Secondary	data)

	 	 	 	 	 3.2)		 ข้อมลูเชงิคณุภาพ	ได้แก่	ข้อมลูทัว่ไป	ด้านสงัคม	วฒันธรรม	ความ

เชื่อ	 ได้จากการสัมภาษณ์	 การสังเกต	 ในกลุ่มแกนน�า	 ผู้น�าชุมชน	สมาชิกองค์การบริหารส่วนต�าบล	

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย	 ความต้องการสนับสนุนหรือบริการต่างๆ	 ตลอดจนปัญหา

อุปสรรค	 ในการจัดการขยะมูลฝอย	 โดยการสอบถาม	 ในกลุ่มแกนน�า	 ผู้น�าชุมซน	 สมาชิกองค์การ

บริหารส่วนต�าบล	

	 	 3.3.2	 ระยะด�าเนินการวิจัย	(Research	phase)	ประกอบด้วย	ขั้นตอน	ดังนี้	คือ

	 	 	 	 ขั้นตอนที่	1	การศึกษาและการวิเคราะห์ปัญหา	เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย	

ซึ่งในขั้นตอนนี้ประกอบด้วยกิจกรรม	ดังนี้	คือ

	 	 	 	 1)		จัดท�าแบบสอบถามในการจัดการมูลฝอย	เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานในด้าน	

ความรู้เกี่ยวกับขยะมูลฝอยและการคัดแยกขยะมูลฝอย	 เจตคติเกี่ยวกับขยะมูลฝอย	 พฤติกรรมการ

จัดการขยะมูลฝอยใน	ครัวเรือน	และแบบสอบถามการมีส่วนร่วมของประชาชนด้านการจัดการขยะ

มูลฝอย	 เพื่อน�าเสนอต่อที่ประชุม	 ในกลุ่มแกนน�า	ผู้น�าชุมซน	สมาซิกองค์การบริหารส่วนต�าบล	ผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย	 โดยจะท�าให้ทราบถึงสภาพปัญหาของการจัดการขยะมูลฝอย	 สถานการณ์ของขยะ

มลูฝอย	ทัง้ในอดตีและปัจจบัุน	ยงัก่อให้เกดิความตระหนกัถงึปัญหาการจัดการขยะมลูฝอยของชมุชน

	 	 	 	 2)		เมื่อศึกษาและวิเคราะห์ปัญหาแล้ว	ท�าการสรุปสภาพปัญหาสาเหตุของ

ปัญหา	และน�าเสนอข้อมูลทั้งหมดต่อที่หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต�าบลงิ้วราย	อ�าเภอนครชัยศรี	

จงัหวดันครปฐม	เพือ่ร่วมกนัรบัทราบปัญหาต่างๆ	ของชมุชนเกีย่วกบัการจัดการ	มลูฝอย	ว่าเป็นปัญหา

ของชุมชน	และชุมชนควรร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหาอย่างจริงจัง

 4.		 การวิเคราะห์ข้อมูล

	 4.1	 การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิปรมิาณ	ภายหลงัจากได้ท�าการเก็บรวบรวมข้อมลูเรยีบร้อย

แล้ว	ผูว้จิยัได้ท�าการตรวจสอบความถกูต้อง	และความสมบรูณ์ของแบบสอบถาม	จากนัน้จึงได้น�าเอา

ข้อมูล	มาเพื่อน�าไปประมวลผลทางสถิติ	โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์	เพื่อหาค่าแจกแจงความถี่	ค่า
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ร้อยละ	และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานในด้านข้อมูลทั่วไป	ข้อมูลการจัดการขยะมูลฝอย	ข้อมูลด้านความรู ้

เจตคติ	การปฏิบัติ	และการมีส่วนร่วม

	 4.2	 การวเิคราะห์ข้อมลูเชงิคณุภาพ	ข้อมลูทีไ่ด้จากการประชมุวางแผน	แบบมส่ีวนร่วม	

และการสนทนากลุม่	จะน�ามาตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลู	หลงัจากตรวจสอบความถกูต้องแล้ว	

จะน�ามาแยกออกเป็นหมวดหมูต่ามประเด็นปัญหา	เช่น	สภาพปัญหาของขยะมลูฝอย	การจดัการขยะ

มลูฝอย	ฯลฯ	และน�ามาท�าการตคีวามหมายจากข้อมลูทีไ่ด้	ซ่ึงท้ังหมดนัน้เป็นการวเิคราะห์เนือ้หาของ

ข้อมูล	(Content	Analysis)	เพื่อสรุปและน�าไปเชื่อมโยงความสัมพันธ์ในการท�าการศึกษา

ผลการวิจัย

1.		ศึกษาการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชนต�าบลงิ้วราย	 อ�าเภอนครชัยศรี	 จังหวัด

นครปฐม

 การจดัการขยะมลูฝอยในต�าบลงิว้ราย	พบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ	ร้อย

ละ	57.8	อายุมากกว่า	60	ปี	ร้อยละ	21.9	สถานะสมรส	ร้อยละ	53.8	ระดับการศึกษาส่วนใหญ่จบ

ประถมศึกษา	ร้อยละ	23.6	อาชีพส่วนใหญ่รับจ้างทั่วไป	ร้อยละ	25.2	มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน	

5,000	บาท	ร้อยละ	29.6	สถานภาพในชุมชน	เป็นประชาชนทั่วไป	ร้อยละ	76.1	และมีระยะเวลาที่

อาศัยอยู่ในชุมชนมากกว่า	26	ปีขึ้นไป	ร้อยละ	55.8

 ด้านการจดัการขยะในชมุชน	กลุม่ตวัอย่างได้ลดปริมาณขยะในครัวเรือนโดยการไม่สร้าง

ขยะให้เพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ	91.4	มีการคัดแยกขยะก่อนทิ้ง	คิดเป็นร้อยละ	75.4	ส่วนใหญ่เลือกวิธี

ทิ้งขยะรวมกันในถุงเดียว	คิดเป็นร้อยละ	64.1	 เลือกวิธีการจัดการขยะในครัวเรือนโดยวิธีการส่งต่อ

ให้เทศบาล	คิดเป็นรอ้ยละ	78.1	ประเภทของขยะเป็นขยะประเภทผัก	ผลไม	้และเศษอาหาร	คิดเป็น

ร้อยละ	63.8	ต้องการความรูเ้พิม่เตมิเกีย่วกบัการจัดการขยะ	ด้านวธิกีารแยกขยะอย่างถูกวธิมีากท่ีสุด	

948	คะแนน

 ด้านความรู้เกี่ยวกับขยะมูลฝอยและการคัดแยกขยะมูลฝอย 

	 โดยเฉลีย่กลุม่ตวัอย่างมคีวามรูเ้กีย่วกับขยะมลูฝอยและการคดัแยกขยะมลูฝอยในระดบั

สูง	โดยพบว่าค�าถามเกี่ยวกับ	เขม่าควันที่เกิดจากการเผาขยะมูลฝอยกลางแจ้ง	ท�าให้เกิดมลพิษทาง

อากาศได้	โดยกลุ่มตัวอย่างตอบถูกมากที่สุด	รองลงมา	คือ	ขยะมูลฝอยพวกกระดาษ	พลาสติก	เศษ

เหล็ก	แก้ว	กระป๋องอลูมิเนียม	เศษไม้	สามารถคัดแยกเพื่อน�ากลับมาใช้ประโยชน์ใหม่ได้อีก	และการ

คัดแยกขยะมูลฝอยควรเริ่มมาจากครอบครัวก่อน

 ด้านเจตคติที่มีต่อการจัดการขยะมูลฝอย

	 เจตคติเกี่ยวกับขยะมูลฝอยของประชาชนต�าบลงิ้วราย	ภาพรวมอยู่ในระดับสูง	 โดยพบ

ว่าเจตคติเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยที่ได้ผลดีมากที่สุดควรเริ่มมาจากครัวเรือนก่อนมากที่สุด	รองลง
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มาคือ	 คิดว่าการลดปริมาณขยะมูลฝอยช่วยลดปัญหาโลกร้อนได้	 และเจตคติที่กลุ่มตัวอย่างไม่เห็น

ด้วยมากที่สุด	คือ	การคัดแยกขยะมูลฝอยในครัวเรือนไม่ใช่หน้าที่ของท่าน

 ด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน

	 พฤตกิรรมการจดัการขยะมลูฝอยของประชาชนต�าบลงิว้ราย	ภาพรวมอยูใ่นระดบัสงู	โดย

พบว่าพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน	 พบว่า	 พฤติกรรมที่กลุ่มตัวอย่างปฏิบัติทุกครั้ง	

คอื	ทิง้ขยะมลูฝอยในถงัขยะทกุคร้ัง	รองลงมา	คอื	คดัแยกขยะมลูฝอยทีส่ามารถน�ามาใช้ประโยชน์ได้	

เช่น	 เศษกระดาษขวดพลาสติก	 เศษเหล็ก	ขวดแก้วไปขายหรือน�ามาใช้ใหม่	และพฤติกรรมที่ไม่เคย

ปฏิบัติมากที่สุด	คือ	ชักชวนเพื่อนบ้านน�าขยะมูลฝอยมาใช้ประโยชน์

2.		ศึกษาการมีส่วนร่วมในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยของชุมชนต�าบลงิ้วราย	 อ�าเภอ

นครชยัศร	ีจงัหวดันครปฐมพบว่าการมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะมลูฝอยของประชาชนต�าบลงิว้ราย	

ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง	โดยพบว่า	การมีส่วนร่วมในการด�าเนนิการจัดการขยะมลูฝอยในชมุชน	

มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด	รองลงมา	คือ	การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล	การมีส่วนร่วมในการรับผล

ประโยชน์	และน้อยที่สุด	คือ	การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ

3.		หาแนวทางและมาตรการในการจัดการขยะมูลฝอยของชุมชนต�าบลงิ้วราย	 อ�าเภอ

นครชัยศรี	 จังหวัดนครปฐมจากการศึกษาวิจัยพบว่า	 กลุ่มตัวอย่างมีการจัดการปัญหาขยะในชุมชน

โดยการลดปริมาณขยะในครัวเรือนโดยมีการคัดแยกขยะก่อนทิ้ง	มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการปัญหา

ขยะมูลฝอยและคัดแยกขยะมูลฝอยอยู่ในระดับสูง	มีเจตคติต่อการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับสูง	

และมีพฤติกรรมในการจัดการขยะในครัวเรือนอยู่ในระดับสูง	 เมื่อมาพิจารณาในส่วนของการมีส่วน

ร่วมของประชาชนด้านจดัการขยะมลูฝอยโดยภาพรวม	พบว่าประชาชนมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะ

มูลฝอยอยู่ในระดับปานกลาง	 โดยการมีส่วนร่วมในการด�าเนินการจัดการขยะมูลฝอยในชุมชน	 มีค่า

เฉล่ียสูงที่สุด	 รองลงมา	 คือ	 การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล	 การมีส่วนร่วมในการรับผล

ประโยชน์	และน้อยที่สุด	คือ	การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ	จึงพิจารณาเห็นว่าสมควรทีจะมีแนวทาง

และมาตรการในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอยดังนี้

	 1.		 การก�าหนดเป้าหมายและวิสัยทัศน์ในการจัดการปัญหาขยะมูลฝอย	โดยผ่านการมี

ส่วนร่วมของประชาชนและหน่วยงานที่รับผิดชอบ	 โดยการก�าหนดเป้าหมายและวิสัยทัศน์แสดงให้

เหน็ว่า	ประชาชนเริม่เข้าใจ	เกีย่วกับสถานการณ์ดังกล่าวแล้ว	ถ้าปฏบิติัตามวสิยัทัศน์ทีร่่วมกันก�าหนด	

จะช่วยให้สามารถแก้ไขปัญหาขยะมูลฝอยในขุมซนต�าบลงิ้วรายได้

	 2.		 การก�าหนดแผนงานหรือนโยบาย	 จะต้องมีการวางแผน	 และการมีส่วนร่วมในการ

แสดงความคิดเห็นของประชาชนเพื่อที่จะให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้โดยมีการต้ังเกณฑ์ในการเลือก

ปัญหาเพื่อให้สอดคล้องและสามารถเกิดได้จริง
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	 3.		 การส่งเสรมิและสนบัสนนุให้ประชาชนได้เข้ามามส่ีวนร่วมในการจัดการปัญหาขยะ

มูลฝอย	โดยเฉพาะในส่วนที่จะต้องมีการตัดสินใจในการพิจารณาเกี่ยวกับปัญหา	และแนวทางแก้ไข

โดยประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น

อภิปรายผลการวิจัย 

งานวจิยันีพ้บว่า	ประชาชนในต�าบลงิว้ราย	มกีารลดปริมาณขยะในครัวเรือนโดยการไม่สร้าง

ขยะเพ่ิมขึ้น	 และส่วนใหญ่ได้มีการคัดแยกขยะก่อนทิ้ง	 ขยะที่ทิ้งจากครัวเรือนส่วนใหญ่เป็นขยะ

ประเภทผัก	ผลไม้	และเศษอาหาร	กล่อง	กระดาษ	และหนังสือพิมพ์	ขวด	กระป๋อง	และถุงพลาสติก	

แต่ยงัมีพฤตกิรรมในการแยกขยะก่อนทิง้ด้วยวธิกีารทิง้ขยะรวมกันในถงุเดยีว	โดยเลอืกวธิกีารจดัการ

ขยะในครวัเรอืนโดยวธิกีารส่งต่อให้เทศบาล	หากสังเกตจากข้อมลูทีไ่ด้จากการศกึษา	ครัง้นี	้ท�าให้พอ

สรปุไห้เหน็ว่าประชาชนมปัีญหาการจดัเกบ็ขยะมลูฝอยในระดบัครวัเรอืนหลายเงือ่นไข	เช่น	ขาดองค์

ความรู้เกี่ยวกับขยะมูลฝอยและการจัดการ	ท�าให้ประชาชนส่วนมากจัดการมูลฝอยในครอบครัวด้วย	

วธีิทิง้รวมกนัมากกว่าวธิกีารอย่างอืน่ซึง่ไม่สอดคล้องกบัหลักวชิาการ	ปัญหาดังท่ีพบจากการศกึษา	คอื	

ปัญหาที่รองรับมูลฝอยของครอบครัวมีจ�านวนไม่เพียงพอ	กลายเป็นปัญหาอย่างอื่นติดตามมา	 โดย

เฉพาะ	 การกระจัดกระจายซองมูลฝอยเต็มไปทั่วพื้นที่สาธารณะ	 ซึ่งตามข้อเท็จจริงแล้วประชาชน

ต้องการให้ปัญหาเหล่าน้ีหมดสิ้นไป	 เพียงแต่ยังไม่มีการสนองความต้องการของประชาชนโดยฝ่ายที่

เกี่ยวข้อง	และผลจาก	การวิจัยในครั้งนี้ก็พบว่าความรู้เกี่ยวกับมูลฝอยของประชาชนอยู่ในระดับปาน

กลาง	เม่ือแยกเป็นรายข้อ	จะพบว่า	เขม่าควนัทีเ่กดิจากการเผามลูฝอยกลางแจ้ง	ท�าให้เกดิมลพษิทาง

อากาศได้มากที่สุด	 เป็นเพราะ	 ประชาชนเห็นข้อค�าถามเป็นเชิงประจักษ์ว่า	 ถ้ามีการเผากันทุกครัว

เรอืนก็ก่อให้เกิดมลพษิได้	รองลงมา	คอื	สนุขัและแมวทีช่อบหาอาหารกนิตามกองขยะมลูฝอย	สามารถ

ช่วยลดการแพร่ระบาดของเชือ้โรคได้	อกีทางหนึง่และการทิง้มลูฝอยไม่ควรแยกขยะมลูฝอยเปียกกบั

มูลฝอยแห้งออกจากกัน	ซึ่งเป็นข้อค�าถามใน	เชิงลบ	แต่ประชาชนก็มีความรู้ทั้งสองข้อ	แสดงให้เห็น

ว่าประชาชนได้ท�าความเข้าใจในข้อค�าถาม	เจตคติ	 เกี่ยวกับมูลฝอย	อยู่ในระดับปานกลาง	และเมื่อ

เมื่อแยกเป็นรายข้อ	พบว่า	ประชาชนมีเจตคติที่ดีในด้าน	การจัดการขยะมูลฝอยที่ได้ผลดีที่สุด	ควร

เริ่มจากครัวเรือนก่อน	และอยากให้มีโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับ	การคัดแยกมูลฝอยในชุมชน	ท�าให้

ทราบว่าประชาชนมเีจตคตทิีด่ใีนการทีจ่ะเข้ามามส่ีวนร่วม	เพราะ	ประชาชนคดิว่าการจัดการทีไ่ด้ผล

ด	ีควรเริม่จากครวัเรอืน	และพฤตกิรรมการจดัการมลูฝอย	อยูใ่นระดบั	ปานกลาง	ขดัแย้งกบัการศกึษา

ของ	ศุภัศร์มา	ยี่ลุ่นศรี	(2554)	ที่ศึกษาวิจัยเรื่องผลของความรู้	และเจตคติ	ที่มีต่อการจัดการมูลฝอย

ของประชาชนในเขตเทศบาลต�าบลฉลุง	อ�าเภอเมืองสตูล	จังหวัดสตูล	พบว่า	ความรู้เกี่ยวกับมูลฝอย

ของประชาชน	ที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลต�าบลฉลุง	 อ�าเภอเมืองสตูล	 จังหวัดสตูล	 อยู่ในระดับปาน

กลาง	(ร้อยละ	76.50)	เจตคติเกี่ยวกับขยะมูลฝอยของประชาชน	ที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาล	ต�าบลฉลุง 
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อยู่ในระดับปานกลาง	 (ร้อยละ.25)	 การจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตเทศบาลต�าบลฉลุง	

อ�าเภอเมืองสตูล	จังหวัดสตูล	อยู่ในระดับดี	(ร้อยละ	38.50)

จากการศึกษา	 พบว่าสาเหตุของปัญหาดังกล่าวเกิดจากสองฝ่าย	 คือ	 ปัญหาท่ีเกิดจากฝ่าย

ประชาชน	พบว่ามี	 เจคติคติไม่ถูกต้องเกี่ยวกับการลดปริมาณมูลฝอย	 เช่น	 สาเหตุจากความเคยชิน	

คิดว่าหน้าที	่การจดัการมลูฝอยเป็นของ	อบต.	ปล่อยให้	อบต.	จดัการเองหรอืให้คนอืน่ๆ	ท�าก่อน	การ

ไม่ตระหนกั	ในการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา	ไม่มกีารรวมกลุม่เพือ่ร่วมกนัคดิหาทางแก้ไข	ไม่คดิเป็น

ธุระในการเข้า	ไปร่วมแก้ปัญหาขยะมูลฝอยในพื้นที่	พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนและใน

ที่สาธารณะยังไม่ถูกต้อง	คือ	การทิ้งขยะมูลฝอยแต่ละประเภทยังไม่เหมาะสม	เช่น	มูลฝอยที่สามารถ

น�ามาใช้ใหม่ได้กลับถูกละเลย	และไม่ใส่ใจ	มูลฝอยอันตรายก็ยังทิ้งรวมกับมูลฝอยทั่วไป	ปัญหาที่เกิด

จากฝ่าย	อบต.	พบว่า	อบต.	งิ้วราย	ขาดมาตรการเชิงบังคับให้ประชาชนจัดการมูลฝอยตามครรลอง

ที่ควรปฏิบัติ	 อบต.	 มีการรณรงค์ให้ประชาชน	 ลดปริมาณมูลฝอยไม่มากพอ	 และยังไม่มีการจัดท�า

นโยบาย/แผนงานด้านการจัดการมูลฝอย	และนอกจากนี้	ยังมีข้อจ�ากัดอื่นๆ	อีกหลายด้าน	ไม่ว่าจะ

เป็นด้านงบประมาณ	 การขาดแคลนที่ดินส�าหรับใช้เป็นสถานท่ี	 ก�าจัดขยะมูลฝอยท่ีเหมาะสม	 และ

ขาดความร่วมมือทั้งภาครัฐและภาคเอกชน

จากการศกึษา	พบว่าการมส่ีวนร่วมในการจัดการขยะมลูฝอยของประชาชนต�าบลงิว้ราย	อยู่

ในระดับปานกลาง	 เน่ืองจากประชาชนยังขาดการมีส่วนร่วมในการลดปริมาณมูลฝอยในหลายมิติ	

ตั้งแต่ขั้นริเริ่มการค้นหา	ปัญหาและสาเหตุของปัญหาการจัดการมูลฝอยในชุมชน	การวางแผนแกไข

ปัญหาการจัดการมูลฝอย	ในชุมชน	การด�าเนินงานการจัดการมูลฝอยในชุมชนอย่างต่อเนื่องโดยการ

สนบัสนนุทรพัยากร	การบรหิาร	โครงการ	การประสานงานและการขอความความร่วมมอื	ซ่ึงแนวทาง

ทีผู่ว้จัิยเสนอแนะ	คอื	การกระจาย	อ�านาจในการจัดการสิง่แวดล้อมจากส่วนกลางสูป่ระชาชนในท้อง

ถิ่นให้ประชาชนมีส่วนร่วมก�าหนดนโยบาย	และวางแผน	หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	ต้องสนับสนุนองค์กร

ประชาชนในการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม	ตลอดจน	เปลี่ยนนโยบายการจัดการสิ่งแวดล้อมให้เป็นการริเริ่ม

จากเบื้องล่างสู่เบื้องบน	ปลูกจิตส�านึกให้ประชาชน	มีส่วนร่วมในความเป็นเจ้าของชุมชนร่วมกัน	การ

ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้อย่างสม�่าเสมอ	เช่น	สร้างแกนน�า	และกลุ่มตัวอย่างในการเรียนรู้	การแก้ไข

ปัญหาโดยการใช้กฎกตกิาการอยูร่่วมกันทางสงัคม	เป็นตวั	ขบัเคลือ่นให้เกดิการปรบัเปลีย่นพฤตกิรรม

การจัดการมูลฝอยของประชาชนให้ถูกต้อง

 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย

1)	 จากการศึกษาความรู้และเจตคติของประชาชน	 มีผลไม่สอดคล้องกับพฤติกรรมการ

จัดการปัญหาขยะมูลฝอย	ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม	โดย

การรณรงค์	 หรือจัดโครงการให้ประชาชนได้ทราบถึงประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการจัดการปัญหาขยะ
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มูลฝอยที่มีคุณภาพ

2)		ควรส่งเสริมให้ประชาชนมีสวนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร	 ต้ังแต่การ

ลด	การสร้างขยะ	การคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้ง	การมีส่วนร่วมในการวางแผน	ปฏิบัติการและการ

ติดตามประเมินผล

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

1)		ควรท�าการศกึษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจัดการปัญหา

ขยะมูลฝอย

2)		ควรศกึษาการพฒันารปูแบบการจดัการปัญหาขยะมลูฝอยโดยการมส่ีวนร่วมของชมุชน
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้น้ีมีวัตถุประสงค์เพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบและวเิคราะห์ตวัชีว้ดัการเป็นเมอืงทีม่กีาร

จัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	 ซึ่งเป็นมิติหน่ึงของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ

โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 ซึ่งตัวชี้วัดจะคัดเลือกจากองค์กรใน

ระดับนานาชาติและเมืองท่ีมีความโดดเด่นในด้านการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	 อันได้แก่	 ISO,	

City	Key,	ITU,	U4SSC,	เมืองสิงคโปร์,	เมืองนิวยอร์ก,	เมืองบาร์เซโลนา	และเมืองดูไบ

ผลการศกึษาพบว่า	ตวัชีว้ดัการเป็นเมอืงทีม่กีารจดัการปกครองอย่างอจัฉรยิะอย่างน้อยทีสุ่ด

จะต้องประกอบไปด้วย	 ตัวช้ีวัดด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน,	 ด้านการให้บริการสาธารณะและ

การให้บริการทางสังคม,	และด้านความโปร่งใสในการท�างานของภาครัฐ	ซึ่งดูจากตัวชี้วัดของเมืองที่

มีการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ

ค�าส�าคัญ:	การเปรียบเทียบ,	ตัวชี้วัด,	เมืองอัจฉริยะ,	การจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ
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Abstract

This	research	aims	to	study	about	comparing	and	analyzing	of	the	indicators	

for	being	a	city	that	has	Smart	Governance	which	is	another	dimension	of	Smart	City.	

This	research	is	a	qualitative	research	which	collects	data	from	the	documents	and	

related	 researches.	 Regarding	 the	 indicators,	 all	 are	 selected	 by	 international	

organizations	and	the	outstanding	cities	in	terms	of	Smart	Governance:	ISO,	City	Key,	

ITU,	U4SSC,	Singapore,	New	York,	Barcelona,	and	Dubai.
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The	results	indicates	that	the	least	indicators	for	evaluating	Smart	Governance	

including,	public	participation,	public	and	social	service,	and	transparent	governance	

which	taken	from	the	main	indicators	of	the	cities	with	Smart	Governance.

Keyword:	Comparison,	Indicators,	Smart	City,	Smart	Governance

บทน�า 

ปัจจบุนัเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร	(ICT)	และนวตักรรมใหม่	ๆ 	มศีกัยภาพมากกว่า

ในอดตีทีผ่่านมา	ส่งผลให้การพฒันาเศรษฐกจิและสงัคมเกดิการเปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็	น�าไปสู่

ยคุโลกาภิวัตน์	(globalization)	ทีก่ารเชือ่มต่อถงึกนัเป็นไปอย่างง่ายดาย	และด้วยความก้าวหน้าของ

วิทยาการเหล่านี้	จึงส่งผลให้เมืองต่าง	ๆ	ทั่วโลกเกิดการขยายตัว	(urbanization)	อย่างรวดเร็วและ

ต่อเนื่อง	 (United	Nations,	 2014;	Khatoun	&	Zeadally,	 2016	อ้างถึงใน	สุริยานนท์	พลสิม,	

2561)	 เม่ือเมืองไม่มีแผนรองรับการขยายตัวของเมือง	 ท�าให้เมืองขยายตัวออกไปอย่างไร้ทิศทาง	

(urban	sprawl)	ด้วยเหตุนี้จึงเกิดแนวคิดเมืองอัจฉริยะ	(Smart	City)	ขึ้นมา	เพื่อให้สอดรับกับความ

เปลี่ยนแปลงที่ก�าลังเกิดขึ้น

Smart	Governance	หรอืการจดัการปกครองอย่างอจัฉรยิะ	เป็นส่วนหนึง่ขององค์ประกอบ

เมืองอัจฉริยะ	 ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีพัฒนามาจากการบริการงานภาครัฐแบบเดิมไปสู่การบริหารงานภาค

รัฐรูปแบบใหม่	คือ	มีการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	(Information	Communication	

and	Technology:	 ICT)	 เข้ามาใช้กับการบริหารงานภาครัฐ	รวมถึงการให้บริการประชาชนเป็นไป

อย่างมีประสิทธิภาพ	 ซึ่งการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาใช้	 (ICT)	 จะท�าให้เกิดการ

พัฒนาฐานข้อมูลของหน่วยงานรัฐในทุกระดับ	ไม่ว่าจะเป็นส่วนกลาง	ส่วนภูมิภาค	ไปจนถึงส่วนท้อง

ถิน่	ให้สามารถเชือ่มโยงถงึกนัได้	(Smart	City,	2017)	อกีทัง้ยงัเป็นการเพิม่ขดีความสามารถของภาค

รัฐ	 ในการให้บริการประชาชนที่เข้ามาขอรับบริการ	 และท�าให้ภาครัฐสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสทิธภิาพและประสิทธผิล	เนือ่งจากการน�าเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร	(ICT)	มาใช้เป็น

เครื่องมือในการบริหารจัดการภาครัฐผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์	(e-Government)	ระบบการบริหาร

งานแบบนีจ้ะท�าให้การให้บริการประชาชนเป็นไปด้วยความรวดเร็ว	ประชาชนทีเ่ข้ามารับบริการเกดิ

ความพึงพอใจต่อการให้บริการของหน่วยงานรัฐ	 และยังท�าให้เกิดทัศนคติท่ีดีแก่หน่วยงานรัฐด้วย	

นอกจากนี้ยังเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถรับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง	ๆ	 ได้อย่างรวดเร็ว	 ถือ

เป็นการยกระดับความโปร่งใส	และท�าให้ประชาชนเกดิความเชือ่มัน่ต่อการบรหิารงานภาครฐั	(เอกชยั	

สุมาลี,	2558)	ข้อมูลของภาครัฐจะไม่เป็นที่เก็บข้อมูลของคนส่วนน้อยอีกต่อไป	แต่จะสามารถเข้าถึง

ได้จากทุกภาคส่วนของสังคม
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ทัง้นี	้ผูว้จิยัได้ท�าการคดัเลอืกเมอืงทีม่คีวามน่าสนใจในด้านการจัดการปกครองอย่างอจัฉริยะ

มาด้วยกันจ�านวน	4	เมือง	ได้แก่	สิงคโปร์	นิวยอร์ก	บาร์เซโลนา	และดูไบ	ซึ่งเมืองเหล่านี้ตั้งอยู่คนละ

พื้นที่และมีรูปแบบการจัดการปกครองที่แตกต่างกัน	ทั้งนี้เมืองดังกล่าวได้ติด	Top	50	ของเมืองที่มี

รูปแบบการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	(Smart	Governance)	ในปี	2018	ซึ่งจะท�าให้เห็นถึงจุด

เด่นในด้านการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะของเมืองแต่ละเมืองท่ีได้เลือกมา	 โดยเมืองสิงคโปร์ถูก

จัดอยู่ในล�าดับที่	2	เมืองนิวยอร์กถูกจัดอยู่ในล�าดับที่	4	เมืองบาร์เซโลนาถูกจัดอยู่ในล�าดับที่	9	และ

เมืองดูไบถูกจัดอยู่ในล�าดับที่	40	(Eden	Strategy	Institute,	2018)	อีกทั้งยังมีมาตรฐานตัวชี้วัดใน

ระดบันานาชาต	ิได้แก่	ISO,	City	Key,	ITU,	และ	U4SSC	ซ่ึงตัวชีว้ดัการจดัการปกครองอย่างอจัฉรยิะ

สามารถแบ่งออกเป็น	3	มิติ	 (Giffinger	et	al,	2017)	ตามกรอบการพิจารณาตัวชี้วัดเมืองอัจฉริยะ

ของ	Rodolf	Giffinger	 ได้แก่	ด้านการให้บริการสาธารณะและการให้บริการทางสังคม,	ด้านการมี

ส่วนร่วมของประชาชน,	และด้านความโปร่งใสในการท�างานของภาครัฐ

International Organization for Standardization หรือ ISO เป็นองค์กรในระดับ

นานาชาติที่ได้สร้างตัวชี้วัดท่ีจะน�ามาใช้เป็นเกณฑ์ในการพัฒนาตัวชี้วัดของเมืองท่ีต้องการเป็นเมือง

อัจฉริยะ	(Smart	City)	จ�านวน	3	ชุดตัวชี้วัดมาใช้ประกอบกัน	ได้แก่	ISO	37120,	ISO	37122	และ	

ISO	37123	ซึ่งในที่นี้ได้เลือกมาจ�านวน	2	ชุด	คือ	ISO	37120	และ	ISO	37122	ชุดของมาตรฐานตัว

ชี้วัดนี้จะมีความยืดหยุ่น	 และรูปแบบตัวแปรของการชี้วัดก็มีความเหมาะสมกับสิ่งที่ต้องการวัด	 ใน

มาตรฐานตัวชี้วัดนี้	ไม่ได้ก�าหนดค่าที่ใช้ตัดสิน	เกณฑ์	หรือเป้าหมายส�าหรับตัวชี้วัดที่ตายตัว	แต่ใช้ใน

การอ้างองิและเปรยีบเทยีบกบัเมอืงอืน่เท่านัน้	(International	Organization	for	Standardization,	

2014)	ตัวชี้วัด	ISO	37120	และ	ISO	37122	นี้	สามารถใช้ในการวางแผนเมืองส�าหรับความต้องการ

ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตนั้น	 ได้รับการพัฒนาและปรับปรุงมาเพื่อช่วยวัดประสิทธิภาพของการบริการ	

และคุณภาพชีวิตของเมือง	(International	Organization	for	Standardization,	2018)	เพื่อเพิ่ม

ความรวดเร็วให้กับผลลัพธ์ทางสังคม	เศรษฐกิจ	และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน	เมืองอัจฉริยะตอบสนอง

ต่อความท้าทาย

City Key Indicators for Smart City Projects and Smart Cities	เป็นชุดตัวชี้วัดที่

ใช้วัดความเป็นเมอืงอจัฉรยิะ	(Smart	City)	ในยโุรป	เมอืงต่าง	ๆ 	ในยโุรปเชือ่ว่าเมอืงอจัฉรยิะ	(Smart	

City)	 เป็นสิ่งที่จะพัฒนาเมืองให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืนและประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน	 โดย

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 (ICT)	 และนวัตกรรม	 (Innovation)	 ผสมผสานเข้ากับ

พลังงานและโครงสร้างพื้นฐานของเมือง	 เพื่อปรับปรุงโครงสร้างทางสังคมและเศรษฐกิจ	 ในการ

วางแผนและใช้ทางแก้ไขปัญหาเมืองอัจฉริยะ	 (Smart	City)	การจะวัดประสิทธิภาพของเมืองได้นั้น

จะต้องใช้ตวัชีว้ดั	ซึง่เป็นองค์ประกอบอย่างหนึง่ในการพฒันาเมอืงอจัฉริยะ	(Bosch	et	al,	2017)	จึง

ไดม้กีารสรา้งตัวชีว้ดั	city	keys	Indicators	for	smart	city	projects	and	smart	cities	ขึน้มา	เพื่อ
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ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตัวชี้วัดที่มีความเหมาะสมกับเมืองแต่ละเมืองในยุโรป

International Telecommunication Union: ITU สหภาพโทรคมนาคมระหว่าง

ประเทศ	เป็นหน่วยงานของสหประชาชาติ	และเป็นองค์กรในระดับสากลที่เก่าแก่ที่สุดในโลก	ก่อตั้ง

ขึน้เม่ือปี	1895	โดยวตัถปุระสงค์เพือ่ประสานงานปฏบัิตกิาร	ในด้านการสือ่สารและบรกิารทัว่ทัง้โลก	

ท�าหน้าทีใ่นการส่งเสรมิความร่วมมอืระหว่างประเทศ	ในด้านการตดิต่อสือ่สารและโทรคมนาคม	รวม

ถึงการให้ความช่วยเหลือทางวิชาการด้านโทรคมนาคมแก่ประเทศก�าลังพัฒนา	 เพื่อให้เกิดประโยชน์

แก่ประชาชาติทั้งปวง	ทั้งนี้	ITU	ได้จัดท�าแนวทางการประเมินเมืองอัจฉริยะ	(Smart	City)	จ�านวน	3	

ชุดตัวชี้วัด	ได้แก่	ITU-T	Y.4901,	ITU-T	Y.4902,	และ	ITU-T	Y.4903	ซึ่งตัวชี้วัดเหล่านี้ถูกใช้ในการ

พฒันาเมืองอัจฉรยิะ	(Smart	City)	อย่างยัง่ยนื	ภายใต้เกณฑ์ตัวชีว้ดั	4	ประเดน็หลกั	คอื	ด้านเศรษฐกิจ,	

ด้านสังคม,	ด้านส่ิงแวดล้อม,	และด้านการจดัการปกครอง	โดยมวัีตถปุระสงค์เพือ่ใช้ในการเป็นเกณฑ์

ก�าหนดการประเมินผลลัพธ์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 (ICT)	 ในการท�าให้เมืองเป็น

เมืองอัจฉริยะ	 (Smart	 City)	 และยั่งยืนมากขึ้น	 (International	 Telecommunication	Union,	

2016)	เพื่อให้เมืองมีวิธีในการประเมินตนเอง	

United for Smart Sustainable Cities	(U4SSC)	เป็นความร่วมมือระหว่างองค์กรต่าง	

ๆ	ทั้งหมด	16	องค์กร	เช่น	CDB,	UNESCO,	ITU,	UNECE,	UN-Women,	FAO	เป็นต้น	(Smiciklas	

et	al,	2017) การร่วมกันด�าเนินงานในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ออ�านวยความสะดวกในการเปลี่ยนไป

สูค่วามเป็นเมอืงอัจฉรยิะ	(Smart	City)	และการสนบัสนนุนโยบายการรบัรองว่าเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสือ่สาร	(ICT)	เข้ามามบีทบาทในเมืองอจัฉรยิะ	โครงการนีเ้ป็นทีรู่จ้กัในระดบัโลกครัง้แรกของ

เมืองอัจฉรยิะ	และได้มเีมอืงทีเ่ข้าร่วมโครงการน�าร่องในการด�าเนนิการตามตวัชีว้ดัและผลการด�าเนนิ

งานที่ส�าคัญของเมืองอัจฉริยะกว่า	50	เมือง

เมืองสิงคโปร์ (Singapore)	ขับเคลื่อนโดยสมาร์ทเนชัน	(Smart	Nation)	และส�านักงาน

รัฐบาลดิจิตอลได้ลงทุนด้วยงบประมาณ	1.75	พันล้านเหรียญสหรัฐฯ	ตลอดสี่ปีเพื่อช่วยให้ประชาชน

มีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น	และต้องการให้ทั้งเมืองเป็น	Internet	of	Things	(IoT)	กล่าวคือ	การเชื่อมต่อ

อุปกรณ์และส่ิงต่าง	 ๆ	 เข้ากับอินเทอร์เน็ต	 ท�าให้สามารถควบคุมการท�างานผ่านอุปกรณ์ใดอุปกรณ์

หนึ่งได้	จึงได้มีการก�าหนดกลยุทธ์และก�าหนดแผนต่าง	ๆ	ตามมา	(John	Smiciklas,	2017)	การน�า

เทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการพัฒนาเมือง	จะช่วยให้การท�าธุรกรรมของรัฐบาลง่ายขึ้น

เมอืงนวิยอร์ก (New York) เป็นเมอืงทีม่คีวามหลากหลาย	มกีารเจรญิเติบโตของประชาชน

ในเมืองและผูท้ีอ่พยพเข้ามาอยูใ่นเมอืงเพิม่มากขึน้	จงึส่งผลกระทบต่อโครงสร้างพืน้ฐานของเมอืง จงึ

ต้องการพัฒนาการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจให้มีความยืดหยุ่นและยั่งยืน	 เพื่อตอบสนองต่อความ

ท้าทายใหม่	ๆ	จึงได้น�าแนวคิดเมืองอัจฉริยะ	(Smart	City)	เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการเมือง	เพื่อ

ให้ประชาชนทุกคนมีโอกาสเข้ามาอาศัยอยู่ในเมืองได้อย่างเท่าเทียมกัน	 แก้ไขปัญหาความเหลื่อมล�้า	
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และประชาชนได้รบัโอกาสในการท�างานในเมอืง	มกีารใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร	(ICT)	

เชื่อมต่อระหว่างกัน	ท�าให้สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างสะดวกรวดเร็ว	 (The	City	 of	New	

York,	2018)	โดยได้ก�าหนดแผนงานทีม่หีลกัการและแนวทางทีชั่ดเจน	ในการวางแผนและการควบคมุ

แผน	

เมอืงบาร์เซโลนา (Barcelona) ได้ประกาศเจตนารมณ์ท่ีจะเป็นเมอืงท่ีมกีารเชือ่มโยงถึงกนั

มากที่สุดในโลก	โดยมีการพัฒนาแผนเศรษฐกิจใหม่ภายใต้	Barcelona	Growth	เพิ่มบทบาทให้กับ

ส่วนท้องถิน่	โดยใช้	Big	Data	ในการดงึดดูภาคเอกชนเข้ามาลงทนุ	เพ่ือเพิม่อตัราการจ้างงานและการ

ผลิตนวัตกรรม	 มีการลงทุนในแอพพลิเคชั่น	 Internet	 of	 Things	 (IoT)	 โดยเชื่อว่าเมืองอัจฉริยะ	

(Smart	City)	ที่ขับเคลื่อนด้วย	IoT	มีโอกาสที่ดีกว่าในการเป็นเมืองที่มีคุณภาพดีขึ้น	และยังลดค่าใช้

จ่ายและเพิม่สวัสดกิารสงัคมด้วยการจดัการทรพัยากรอย่างมีประสทิธภิาพ	และใช้ข้อมลูเพือ่แจ้งการ

ตัดสินใจในลงทุน	 มีการคาดการณ์ไว้ว่าการลงทุนในเมืองอัจฉริยะของบาร์เซโลนา	 จะได้รับผล

ตอบแทนทางเศรษฐกิจสะสม	970	ล้านเหรียญสหรัฐภายในปี	2569	และในปัจจุบันระบบ	IoT	ของ

บาร์เซโลนาได้ช่วยเมืองไว้	 58	 ล้านเหรียญสหรัฐต่อปี	 และสร้างงานใหม่	 47,000	 ต�าแหน่ง	 (Eden	

Strategy	Institute,	2018)	นอกจากนี้ยังให้ความส�าคัญกับความโปร่งใสและการส่งเสริมการมีส่วน

ร่วมของประชาชน	โดยการพัฒนาระบบ	City	OS	โดยก�าหนดให้การบริหารจัดการการใช้ฐานข้อมูล

และการเข้าถงึข้อมลูเป็นไปอย่างโปร่งใส	ประชาชนมส่ีวนร่วมในการให้ข้อมลูต่าง	ๆ 	ผ่านระบบ	Com-

petitive	 dialogue	 หรือการปรึกษาหารือระหว่างหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับภาคเอกชน	 เพ่ือให้ภาค

เอกชนทราบข้อมูลและความต้องการของส่วนท้องถิ่นในการด�าเนินโครงการนั้น	ๆ	(Globthailand,	

2017)

เมอืงดูไบ (Dubai)	เป็นรฐัทีใ่หญ่เป็นอนัดบัสองของสหรฐัอาหรบัเอมเิรตส์	และมคีวามพร้อม

อย่างมากในเริ่มต้นโครงการเมืองอัจฉริยะเป็นเมืองแรก	ดังนั้นในปี	 2015	 เมืองดูไบจึงได้ร่วมมือกับ	

ITU	ในการน�าร่องการพฒันาตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วกบัประสิทธภิาพในการจัดการเมอืง	เพ่ือการประเมนิผลก

ระทบในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 (ICT)	 ภายในเมือง	 มีการศึกษาในด้านผลกระ

ทบในทกุ	ๆ 	ด้าน	เช่น	สิง่แวดล้อม	เศรษฐกจิการเปลีย่นแปลงสภาพภมูอิากาศ	การลดการใช้พลังงาน	

การปล่อยก๊าซคาร์บอน	ความแออดั	เป็นต้น	โดยให้ความส�าคญักบัความต้องการของผูอ้ยู่อาศยั	และ

ใช้เทคโนโลยสีร้างเมอืงทีย่ัง่ยนือย่างอจัฉรยิะ	มเีป้าหมายหลกัเพ่ือปรับปรุงคณุภาพชวีติของผู้อยูอ่าศยั

ในเมืองด้วยวิธีการใหม่ที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุมมากขึ้น	 ภายใต้แนวคิด	 Smart	 Dubai	 ซ่ึง

สอดคล้องกับ	UAE	Vision	2021	โดยมี	4	เสาหลักยุทธศาสตร์	ได้แก่	ทรัพยากรที่ได้รับการปรับปรุง

เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพสงูสดุในการให้บรกิาร,	การบรูณาการการให้บริการเป็นไปอย่างราบร่ืน,	บคุคล

และข้อมลูได้รบัการป้องกนั,	และคณุภาพชวีติท่ีดีขึน้รวมถงึประสบการณ์ทางธรุกจิทีเ่ป็นไปได้ส�าหรบั

ทุกคน	(Torres	et	al,	2016)	โดยอาศัยการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน	ไม่ว่าจะเป็นภาคประชาชน	
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ภาครัฐ	และภาคเอกชน

ดังน้ัน	 ในบทความนี้จึงเป็นการน�าเสนอถึงตัวชี้วัดด้านการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	

(Smart	Governance)	โดยเป็นการเปรยีบเทยีบตัวชีว้ดัของเมอืงทีม่กีารจัดการปกครองอย่างอจัฉริยะ	

(Smart	 Governance)	 ของเมืองต่าง	 ๆ	 ในแต่ละมิติ	 เพื่อให้เห็นถึงความแตกต่างของตัวชี้วัดการ

จัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	(Smart	Governance)	ในบริบทของเมืองต่าง	ๆ

วัตถุประสงค์

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ตัวชี้วัดการเป็นเมืองท่ีมีการจัดการปกครองอย่าง

อัจฉริยะ

วิธีด�าเนินการวิจัย

การวจิยัครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิคณุภาพ	(Qualitative	Research)	โดยผูว้จัิยได้เลอืกใช้วธิกีาร

รวบรวมจากข้อมูลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	(Documentary	Research)	โดยมีประเด็นเบื้อง

ต้นที่ต้องการศึกษาคือ	 เปรียบเทียบหาตัวชี้วัดของเมืองที่มีระบบการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	

(Smart	 Governance)	 ของเมืองจากกรณีศึกษา	 (Case	 Study)	 โดยคัดเลือกตัวอย่างที่ดี	 (Best	

Practice)	เพือ่หาความเหมอืนและความแตกต่างกนัของตัวชีว้ดัแต่ละมติิของการจัดการปกครองอย่าง

อจัฉรยิะ	(Smart	Governance)	ซึง่จากการศกึษาและเกบ็รวบรวมข้อมลูเอกสารร่วมกบัการวเิคราะห์

กรณีศึกษา	 ข้อมูลที่ได้จะถูกรวบรวมเปรียบเทียบและน�าเสนอเป็นตัวชี้วัดด้านการจัดการปกครอง

อย่างอัจฉริยะ	(Smart	Governance)

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผู้วิจัยท�าการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาเปรียบเทียบตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย	

และน�าเสนอโดยการพรรณนาความท่ีผ่านการวิเคราะห์เนื้อหา	 (Content	 analysis)	 และการ

สังเคราะห์เนื้อหา	(Synthesis)

ผลการวิจัย

ผู้วิจัยยังได้แบ่งมิติในการอธิบายตัวช้ีวัดการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะออกเป็น	 3	 มิติ	 

ตามกรอบการพจิารณาตวัชีว้ดัเมอืงอจัฉรยิะของ	Rodolf	Giffinger	และคณะ	ได้แก่	ด้านการให้บริการ

สาธารณะและการให้บริการทางสังคม,	 ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน,	 และด้านความโปร่งใสใน

การท�างานของภาครัฐ
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ตารางแสดงการเปรียบเทียบตัวชี้วัดการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ
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ด้านการให้บริการสาธารณะและการให้บริการทางสังคม

การให้บรกิารของภาครฐัท่ีสามารถเข้าถงึได้ทาง

ออนไลน์ หรือระบบ E-Government
     

เวลาตอบกลับโดยเฉลี่ย ส�าหรับการสอบถามท่ี

เกีย่วข้องท่ีท�าผ่านระบบการสอบถามฉุกเฉินของ

เมือง (ต่อวัน)



การหยุดท�างานโดยเฉล่ียของโครงสร้างพื้นฐาน

ทางด้าน IT ของเมือง


การสนบัสนนุแบบออนไลน์ส�าหรับผู้อยูอ่าศัยใน

เมือง


การเข้าถงึทรพัยากรทางวัฒนธรรมแบบออนไลน์  

ความพร้อมของการใช้งานทรพัยากรทางวฒันธรรม 

แบบออนไลน์
 

ระบบการจดัหาแบบออนไลน์ ส�าหรบัการจัดการ

บรกิารสาธารณะและสิง่อ�านวยความสะดวกต่าง ๆ
  

การให้บริการเพื่อช่วยเหลือผู้ที่มีความต้องการ

เฉพาะด้าน
  

ความเท่าเทียมกัน    

การกระจายรายได้  

กลยุทธ์และนโยบายเมืองอัจฉริยะ 

จ�านวนสถาบันด้านวัฒนธรรมต่อผู้อยู่อาศัยใน

เมือง
 

กลยุทธ์ กฎ ระเบียบ และข้อบังคับ เพื่อให้

สามารถใช้บริการข้อมูลสาธารณะได้
 

ความพอใจของผูอ้ยูอ่าศัยในเมอืงกบัการจดัการ

สังคม


ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน

การมส่ีวนร่วมของผูม้สีทิธเิลอืกตัง้ในการเลอืกตัง้

ระดับชาติครั้งล่าสุด
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ภาครฐัหลายระดบั: การมีส่วนร่วมระหว่างราชการ 

ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น รวมถึง

หน่วยงานภาครัฐ

 

การมส่ีวนร่วมของประชาชนในการบรหิารจดัการ   

การมีส่วนร่วมของเทศบาล-การสนับสนุนทาง

ด้านงบประมาณ จ�านวนองค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินทีเ่ข้ามาสนบัสนนุทางด้านงบประมาณใน

โครงการ Smart City



การมีส่วนร่วมของประชาชนแบบออนไลน์

(E-Participation) 
    

ผู้มีสิทธิเลือกตั้งที่ลงทะเบียนเป็นร้อยละของผู้มี

สิทธิเลือกตั้งทั้งหมด


จ�านวนร้อยละของผู้หญิงที่ได้รับการเลือกตั้ง 

จ�านวนร้อยละของผูห้ญงิทีท่�างานในหน่วยงานรฐั 

ตวัแทนของประชาชน จ�านวนบคุคลทีไ่ด้รบัเลอืก

ให้ด�ารงต�าแหน่ง


ด้านความโปร่งใสในการท�างานของภาครัฐ

ข้อมูลภาครัฐที่เปิดเผยต่อสาธารณะ     

การตรวจสอบ ติดตาม และประเมินผล 

การรับรู้และปราบปรามการทุจริต 

รวม 6 4 7 7 3 5 4 5 6 4 5

รวมทั้งหมด 56

 

จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูล	 พบว่า	 ตัวชี้วัดของเมืองแต่ละเมืองนั้น	 จะต้อง

พิจารณาถึงความต้องการและสภาพปัญหาของเมืองอย่างรอบด้าน	 ตัวชี้วัดด้านการจัดการปกครอง

อย่างอัจฉริยะล้วนแล้วแต่มีการพัฒนาปรับปรุงมาทางด้านความโปร่งใส	ความเป็นธรรมาภิบาล	การ

มีส่วนร่วมโดยการน�าเอาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร	(ICT)	เข้ามาประยกุต์ใช้	ทัง้นี	้ผูว้จิยัได้

แบ่งการอธิบายออกเป็น	3	มิติ	ดังนี้

มิติแรก ด้านการให้บริการสาธารณะและการให้บริการทางสังคม	 ตัวชี้วัดในด้านนี้มีด้วย

กันจ�านวน	31	ตัวชี้วัด	มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกันอยู่จ�านวน	26	ตัวชี้วัด	ซึ่งในด้านนี้	ISO	37122,	ITU-T	

Y.4901,	เมืองสิงคโปร์,	 เมืองนิวยอร์ก,	เมืองบาร์เซโลนา,	และเมืองดูไบ	ต่างมุ่งเน้นไปที่ตัวชี้วัดการ

ให้บริการของภาครัฐโดยการที่ภาครัฐได้น�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 (ICT)	 หรือระบบ	

Electronic	Government	(E-Government)	เข้ามาใช้ในการให้บริการประชาชน	เนื่องจากตัวชี้วัด
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ตัวนี้เป็นตัวชี้วัดที่จะท�าให้ทราบถึงการมีอยู่ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 (ICT)	 ในเมือง

แต่ละเมอืงว่ามอียูม่ากหรอืน้อยเพยีงใด	สามารถให้บริการประชาชนได้อย่างครอบคลุมและท่ัวถึงหรือ

ไม่	เพราะเมื่อต้องการที่จะเป็นเมืองที่มีการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	(Smart	Governance)	ก็

จะต้องมีการน�าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	(ICT)	และนวัตกรรม	(Innovation)	ต่าง	ๆ	

เข้ามาปรับใช้ในการบริหารจัดการปกครองและให้บริการประชาชน	 นอกจากนี้การน�าเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร	 (ICT)	 เข้ามาใช้ยังท�าให้ประชาชนสามารถเข้าถึงบริการเหล่านั้นได้อย่าง

ง่ายดายและทั่วถึง	และยังท�าให้ประชาชนได้รับการให้บริการที่รวดเร็วและสะดวกสบาย	นอกจากนี้	

ITU-T	Y.4903,	U4SSC,	เมืองสิงคโปร์	และเมืองนิวยอร์กยังให้ความส�าคัญกับตัวชี้วัดความเท่าเทียม

และการกระจายรายได้	เพราะหากเมืองสามารถสร้างความเท่าเทียมให้เกิดขึ้นได้	ก็จะช่วยแก้ปัญหา

ความเหลื่อมล�้าทางสังคม	 ประกอบกับการใช้ตัวช้ีวัดการกระจายรายได้ให้สอดคล้องกันกับ	 Gini	

Coefficient	เป็นค่าดชันทีางสถิตท่ีิใช้วดัการกระจายรายได้	หรอืความมัง่คัง่ของประชากรในประเทศ	

ซึ่งเป็นค่าที่ใช้บอกความเหลื่อมล�้าทางรายได้	และการบริโภคภายในประเทศ	ตัวชี้วัดความเท่าเทียม

จะเป็นสิ่งที่จะช่วยอุดช่องว่างของปัญหาความไม่เท่าเทียมและความไม่เสมอภาคที่เกิดขึ้นในสังคม

มิติที่สอง ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน	มีตัวชี้วัดทั้งหมด	18	ตัวชี้วัด	 โดยมีตัวชี้วัดที่

เกี่ยวข้องกันจ�านวน	13	ตัวชี้วัด	ITU,	เมืองสิงคโปร์,	เมืองนิวยอร์ก,	เมืองบาร์เซโลนา,	และเมืองดูไบ

ให้ความส�าคัญกบัตวัชีวั้ดการมส่ีวนร่วมของประชาชนแบบออนไลน์	หรอื	Electronic	Participation	

(E-Participation)	เนื่องจากเมืองอัจฉริยะ	(Smart	City)	จะต้องมีการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร	(ICT)	เข้ามาประยุกต์ใช้ในทุก	ๆ	ด้าน	ตัวชี้วัดตัวนี้จึงเป็นสิ่งที่จะชี้ให้เห็นว่า	นี่คือผลลัพธ์

ของการน�าเครื่องมือทางดิจิทัลเข้ามาใช้	 ท�าให้ประชาชนได้ใกล้ชิดกับภาครัฐมากยิ่งขึ้น	 และท�าให้

ประชาชนเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการตัดสินใจ	 ที่จะน�าไปสู่การออกนโยบายสาธารณะและการใช้

บริการของภาครัฐ	 ประชาชนสามารถสร้างนโยบายและบริการสาธารณะได้ผ่านกระบวนการมีส่วน

ร่วมแบบออนไลน์	 (E-Participation)	ท�าให้เมืองเป็นเมืองอัจฉริยะและก่อให้เกิดการปรับโครงสร้าง

การบรหิาร	และเพิม่การมส่ีวนร่วมของภาครฐัและประชาชน	อนิเทอร์เนต็เป็นพ้ืนทีท่ีจ่ะให้ทกุคนเข้า

มามีส่วนร่วม	เนื่องจากเป็นพื้นที่ว่างเปล่า	ไม่มีการควบคุม	ท�าให้ทุกคนสามารถออกความคิดเห็นได้

ในทุก	ๆ	เรื่อง	ท�าให้มีความเป็นประชาธิปไตยมากขึ้น	เช่น	การลงคะแนนเสียงออนไลน์	แม้การกระ

ท�าดังกล่าวอาจจะไม่ได้รับการยอมรับว่าเป็นคะแนนเสียงของประชาชน	 แต่ก็เป็นการแสดงออกถึง

ความพงึพอใจต่อสถานการณ์นัน้	ๆ 	แต่ตวัชีว้ดัของ	ISO	และ	U4SSC	จะมุง่เน้นไปทีต่วัชีวั้ดกระบวนการ

มีส่วนร่วมในการเลอืกตัง้	แม้จะเป็นการชีใ้ห้เหน็ถงึความเป็นประชาธปิไตยโดยการมาลงคะแนนเสยีง

เลือกตั้ง	 แต่นั่นก็เป็นรูปแบบการจัดการปกครองแบบเดิม	 ท่ีมิได้น�าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามา

ปรับใช้ขาดความเป็นเมืองอัจฉริยะ	และติดอยู่ในกรอบเดิม	ๆ	
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มิติสุดท้าย ด้านความโปร่งใสในการท�างานของภาครัฐ	ประกอบด้วยตัวชี้วัดจ�านวน	7	ตัว

ชี้วัด	และมีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องกันจ�านวน	5	ตัวชี้วัด	โดยมี	ISO	37122,	City	Key,	เมืองสิงคโปร์,	เมือง

นิวยอร์ก,	 และเมืองบาร์เซโลนาท่ีมุ่งเน้นไปที่ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ	 ซึ่งการกระจาย

ข้อมูลเหล่านี้สามารถกระท�าได้โดยการท�าแบบดิจิทัล	ประชาชนสามารถเข้าถึงและตรวจสอบได้ง่าย

เพียงแค่เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ต	ดังนั้นจะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	(ICT)	เป็น

เครื่องมือที่จะช่วยในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารที่เป็นประชาธิปไตยมากขึ้น	นอกจากนี้ข้อมูลที่ได้รับยัง

มีความน่าเช่ือถอืด้วย	และยงัช่วยเพิม่ความเชือ่มัน่ให้กบัประชาชนในการท�างานของภาครฐัให้เป็นไป

อย่างโปร่งใส	นอกจากนี้ข้อมูลที่ประชาชนเข้าถึงได้นั้น	ประชาชนสามารถน�ามาเป็นองค์ประกอบใน

การพิจารณาการออกนโยบายและบริการสาธารณะได้	 เช่น	 งบประมาณและการใช้จ่ายของรัฐบาล,	

การจัดซื้อจัดจ้าง,	ผลการเลือกตั้ง,	สถิติแห่งชาติ,	และกรรมสิทธิ์ในที่ดิน	เป็นต้น	ซึ่งในด้านนี้ชุดตัวชี้

วัดของ	ITU	และ	U4SSC	ไม่ได้ให้ความส�าคัญ

ทั้งนี้	 ในการพัฒนาเมืองไปสู่การเป็นเมืองที่มีการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	 (Smart	

Governance)	 นั้น	 เมืองจะต้องมีรัฐบาลหรือผู้น�าที่มีความสามารถที่จะแก้ไขปัญหาของเมืองและ

ความท้าทายใหม่	ๆ 	ท่ีเกดิข้ึน	โดยเฉพาะในเรือ่งของเงนิทนุ	เพือ่สร้างโครงสร้างพืน้ฐานทางดิจทัิลและ

สามารถเชื่อมโยงทุกอย่างหากันได้แบบออนไลน์	 รัฐบาลจะต้องมีการลงทุนจ�านวนมาก	 และแม้ว่า

เมืองต่าง	ๆ	จะให้ความส�าคัญกับธรรมาภิบาลที่ดี	(Good	Governance)	ที่ต้องการให้ประชาชนเข้า

มามีส่วนร่วมมากข้ึน	 แต่บางหน่วยงานก็ไม่ต้องการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทั้งหมด	 เนื่องด้วย

เหตุผลด้านความปลอดภัยของข้อมูลหากเปิดเผยแล้วอาจไม่เกิดผลดีต่อประเทศ	นอกจากนี้ไม่ใช่

ประชาชนทุกคนที่จะรู้หนังสือและมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล	ประชาชนที่อาศัยอยู่ใน

แถบชนบทและมีครอบครัวท่ียากจนไม่สามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ตหรือเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่าง

ง่ายดาย	 จากความท้าทายเหล่านี้จะเห็นว่า	 ผู้น�าหรือรัฐบาลก็มีส่วนส�าคัญในการเปลี่ยนแปลงและ

พัฒนาเมืองไปสู่การเป็นเมืองที่มีการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	(Smart	Governance)

อภิปรายผลการวิจัย

จากการวิจัยเปรียบเทียบตัวชี้วัดของเมืองที่มีการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	 (Smart	

Governance)	สามารถอธิบายได้	ดังนี้

1.		ตวัชีว้ดัขององค์กรในระดบันานาชาตถิกูพฒันาออกมาให้ครอบคลมุในทกุมติทิีเ่กีย่วข้อง

กบัการจดัการปกครองอย่างอจัฉรยิะ	เพือ่ให้เมอืงต่าง	ๆ 	สามารถน�าไปใช้เป็นเกณฑ์มาตรฐานตัวชีว้ดั

ในการพัฒนาตัวชี้วัดของเมืองให้มีระบบการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	 (Smart	 Governance)	

ในบริบทที่เหมาะสมกับเมืองของตน	เนื่องจากเมืองแต่ละเมืองนั้นมีเอกลักษณ์ที่แตกต่างกัน	มีความ

ต้องการและโอกาสเป็นของตนเอง	ไม่สามารถท�ากนัซ�า้ได้	ตัวชีว้ดัท่ีใช้ได้กบัทุกสถานการณ์	(one	size	
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fits	all)	ไม่ใช่ผลลพัธ์ทีด่ทีีส่ดุทีเ่หมาะสมกบัเมอืงทกุเมอืง	ดงันัน้	เมอืงแต่ละเมอืงจงึต้องออกแบบการ

บรหิารจดัการปกครองเมอืงในแบบของตนให้เหมาะสม	และมคีวามยดืหยุน่พอทีจ่ะปรับตัวให้เข้ากบั

สภาพการเปลี่ยนแปลงในท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต	 เพื่อให้การจัดการปกครองสอดรับกับรูปแบบความ

เป็นเมืองในปัจจุบัน	นอกจากนีย้งัเป็นการสะท้อนให้เหน็ว่าเมอืงต่าง	ๆ 	ได้ตระหนกั	และกระตอืรือร้น

ทีจ่ะแก้ไขปัญหาการจดัการปกครอง	พร้อมทัง้หาทางออกท่ีเหมาะสมให้กบัเมอืงของตน	ซ่ึงสอดคล้อง

กบังานวจิยัของ	นนัทวนั	วงศ์ขจรกติต	ิ(2559)	ทีไ่ด้ศกึษาเร่ือง	นโยบายการให้บริการจังหวดัอจัฉริยะ

ของประเทศไทย	ซึ่งผลการวิจัยพบว่า	การสร้างเมืองอัจฉริยะของแต่ละประเทศนั้นมีองค์ประกอบที่

เหมือนกันคือ	วิสัยทัศน์,	ประชาชนเป็นศูนย์กลาง,	การเชื่อมต่อถึงกันโดยใช้	ICT,	และนวัตกรรม	ซึ่ง

ในแต่ละประเทศจะมีโครงการหรือกิจกรรมต่าง	ๆ 	ที่แตกต่างกัน	เพื่อให้บรรลุเป้าหมายการเป็นเมือง

อจัฉรยิะ	ตามยทุธศาสตร์และกลยทุธ์ของแต่ละประเทศ	ทัง้นีก้ข็ึน้อยูก่บัสภาพการบรหิารจดัการของ

ประเทศนั้น	ๆ	ซึ่งดูจาก	ความพร้อมด้าน	ICT,	เศรษฐกิจ,	ภูมิประเทศ,	ภาครัฐ	เป็นต้น

2.		การจดัการปกครองอย่างอจัฉรยิะ	(Smart	Governance)	เป็นกญุแจส�าคญัในการพฒันา

เมอืงไปสูก่ารเป็นเมอืงอัจฉรยิะ	(Smart	City)	เมอืงจะพัฒนาไปได้จะต้องอาศยัการจัดการปกครองที่

ดี	 หากเมืองใดขาดการจัดการปกครองท่ีดี	 เมืองนั้นย่อมไม่เกิดการพัฒนา	 หรือเมืองมีการพัฒนาไป

อย่างเชื่องช้า	การจะเป็นเมืองที่มีการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	(Smart	Governance)	จะต้อง

พฒันาเมืองไปด้วยกนั	3	มติ	ิได้แก่	ด้านการให้บรกิารสาธารณะและการให้บรกิารทางสงัคม,	ด้านการ

มีส่วนร่วมของประชาชน,	 และด้านความโปร่งใสในการท�างานของภาครัฐ	 ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ	Rasoul	Adnan	Abbas	(2017)	ได้ท�าการศึกษาเรื่อง	A	Comparison	of	Smart	City	Indica-

tors	for	Three	Top	Ten	US	Cities	ผลการวจิยัพบว่า	การจัดการปกครองอย่างอจัฉรยิะและการน�า

ระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์มาใช้	 (E-Government)	 จะต้องแสดงให้เห็นด้วยการเปิดเผยข้อมูลให้

ประชาชนสามารถเข้าถงึได้	(Open	Data)	ตวัชีว้ดัส่วนใหญ่มุง่ไปทีก่ารน�าระบบรฐับาลอเิลก็ทรอนกิส์	

(E-Government)	 มาใช้ในการให้บริการ,	 ความเท่าเทียม,	 การกระจายรายได้,	 การมีส่วนร่วมของ

ประชาชนแบบอิเล็กทรอนิกส์	(E-Participation),	และการเปิดเผยข้อมูลของภาครัฐ	ซึ่งตัวชี้วัดเหล่า

นี้เป็นปัจจัยส�าคัญที่จะสะท้อนให้เห็นว่า	การจะเป็นเมืองที่มีระบบการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	

(Smart	 Governance)	 ได้น้ัน	 จะต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่าง	 มิใช่มีเพียงแต่การน�าเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร	(ICT)	เข้ามาใช้เท่านั้น	แต่ผู้น�าก็มีส่วนส�าคัญที่จะขับเคลื่อนเมืองไปสู่การ

เป็นเมืองอัจฉริยะ	 (Smart	 City)	 เช่นเดียวกับสิงคโปร์	 เราจะเห็นว่าสิงคโปร์มีผู้น�าที่สร้างความ

เปลี่ยนแปลงครั้งส�าคัญให้กับประเทศ	และจากการเปลี่ยนแปลงครั้งนั้น	น�าพาให้เมืองสามารถเจริญ

เติบโตมาได้อย่างมั่นคง	 เข้มแข็ง	 และยั่งยืน	ท�าให้สิงคโปร์ก้าวไปสู่การเป็นเมืองที่มีความโดดเด่นใน

ด้านการจัดการปกครองอย่างอัจฉริยะ	ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ	จักรี	ศรีจารุเมธีญาณ	และพระ

ถนัด	วฑฺฒโน	(2561)	ได้ท�าการศึกษาเรื่อง	ภาวะผู้น�ากับการพัฒนาชุมชน	ซึ่งผลการวิจัยพบว่า	ผู้น�า
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เป็นส่ิงจ�าเป็นต่อการพฒันา	มคีวามส�าคญัในการสร้างความเปลีย่นแปลงเพือ่ให้เกดิความยัง่ยนื	แต่ใน

ขณะเดยีวกนัจะต้องได้รบัความร่วมมอืจากคนในชมุชนทีใ่ห้ความส�าคญั	และรับรู้ถงึปัญหาทีก่�าลังจะ

เกดิขึน้ในชมุชน	เนือ่งจากชมุชนไม่ได้เกดิข้ึนจากคนเพยีงคนเดียว	ทกุคนจงึต้องร่วมมอืกนัและหาทาง

แก้ไขไปด้วยกัน

	 ดงันัน้	การเป็นเมอืงทีม่กีารปกครองอย่างอจัฉริยะ	(Smart	Governance)	จะต้องมกีาร

ก�าหนดวสิยัทศัน์	แนวทาง	หรอืแบบแผนท่ีชัดเจน	ผูน้�าจะต้องมคีวามรูค้วามสามารถในการสร้างความ

เข้าใจและปลกุเร้าในประชาชนตระหนกั	และมองเหน็เป้าหมายของการพัฒนาการจัดการปกรองอย่าง

อัจฉรยิะ	(Smart	Governance)	เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั	นอกจากนีค้วามไว้ใจ	(Trust)	ทีป่ระชาชน

มีต่อภาครัฐก็จะเป็นสิ่งท่ีขับเคลื่อนเมืองให้ประสบความส�าเร็จตามเป้าหมายที่ต้ังไว้	 สิ่งนี้จะท�าให้

ประชาชนเกดิความเช่ือมัน่และศรทัธา	พร้อมทีจ่ะให้ความร่วมมอื	สนบัสนนุ	และเดินไปตามวสิยัทัศน์	

แนวทาง	หรือแบบแผนที่ตั้งไว้ได้	

ข้อเสนอแนะ

ประเทศไทยต้องการพฒันาเมอืงให้เป็นเมอืงอจัฉริยะ	(Smart	City)	แต่จากสภาพการจัดการ

ปกครองของไทยในปัจจบัุนชีใ้ห้เหน็ว่า	อนาคตของไทยดจูะมดืมนอนัเนือ่งมาจากการขาดแนวทางใน

การพฒันาให้เป็นประเทศทีม่รีะบบการจดัการปกครองอย่างอจัฉรยิะ	(Smart	Governance)	ซึง่เป็น

หวัใจส�าคญัในการพฒันาเมอืงไปสูเ่มอืงอจัฉรยิะ	(Smart	City)	ขณะนีป้ระเทศไทยไม่มตัีวช้ีวดัทีช่ดัเจน	

การจดัการปกครองตามกรอบแนวคดิการจดัการปกครองอย่างอจัฉรยิะ	(Smart	Governance)	ต้อง

เริ่มต้นด้วยการพัฒนาตัวช้ีวัดให้เป็นรูปธรรม	 ประกอบกับการที่จะน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สือ่สาร	(ICT)	มาใช้เป็นเครือ่งมอืในการพฒันา	Smart	Governance	จะต้องมตีวัชีวั้ดทัง้ในเชงิปรมิาณ

และคุณภาพ	จึงจะสามารถท�าให้สามารถก�าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาสู่ความเป็น	Good	Govern-

ance	ได้	ผู้วิจัยจึงคิดว่าประเด็นนี้ควรศึกษาต่อไป
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บทคัดย่อ

การวจิยัครัง้น้ีมีวัตถุประสงค์เพือ่ศกึษาเปรยีบเทยีบและวเิคราะห์ตวัชีว้ดัการเป็นเมอืงทีม่กีาร

ใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	ซึ่งเป็นด้านหนึ่งของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการ

เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 ซึ่งตัวชี้วัดจะคัดเลือกจากองค์กรในระดับ

นานาชาติและเมืองที่มีความโดดเด่นในด้านการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	 ได้แก่	 ISO37120	 ISO37122	

ITU-T	Y.4901	ITU-T	Y.4902	ITU-T	Y.4903	U4SSC	เมืองลอนดอน	เมืองนิวยอร์ก	เมืองสิงคโปร์	

และเมืองดูไบ	

ผลการศึกษาพบว่า	 ตัวชี้วัดการเป็นเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะอย่างน้อยที่สุดจะต้อง

ประกอบไปด้วย	 ตัวชี้วัดด้านความปลอดภัย	 ด้านสุขภาพ	ด้านการพักอาศัย	 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน	

และด้านสันทนาการ	ซึ่งดูจากตัวชี้วัดของเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	

ค�าส�าคัญ:	การเปรียบเทียบ,	ตัวชี้วัด,	เมืองอัจฉริยะ,	การใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ
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Abstract

The	purpose	of	this	research	is	to	study,	compare	and	analyze	the	indicators	

of	a	smart	living	city	as	one	of	the	smart	city	developments,	qualitative	research	by	

collecting	data	from	documents	and	research.	Associated	the	indicators	will	be	chosen	

from	international	organizations	and	cities	that	stand	out	in	the	field	of	intelligent	

living;	as	well	as	brilliant	cities	such	as	ISO37120,	ISO37122,	ITU-T,	Y.4901,	ITU-T	Y.4902,	

ITU-T	Y.4903,	U4SSC,	London,	New	York,	Singapore	and	Dubai
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The	study	 indicated	that	the	 indicators	of	a	smart	living	city	must	at	least	

consist	of	Occupational	 safety	and	health	 indicators	 Infrastructure	And	 recreation	

Which	can	be	seen	from	the	indicators	of	a	city	with	a	smart	lifestyle

Keywords:	Comparison,	Indicators,	Smart	city,	Smart	Living

1. บทน�า

ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี	 (ICT)	 และนวัตกรรม	ท�าให้เข้าสู่

ยุคโลกาภิวัตน์	(Globalization)	เป็นการติดต่อสื่อสารกันอย่างไร้พรมแดน	และท�าให้เมืองต่าง	ๆ	มี

การขยายตวั	(Urbanization)	อย่างรวดเรว็	(ISO,	2014)	แต่เมอืงทีไ่ม่มกีารวางแผนการขยายตัวของ

เมอืงอย่างเป็นระบบ	ท�าให้การเตบิโตของเมอืงเป็นไปอย่างไร้ทศิทาง	(Urban	sprawl)	จงึการแนวคดิ

การพฒันาเมืองอัจฉริยะ	(Smart	City)	ในการพฒันาเมืองที่มีความสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงใน

ปัจจุบันและเพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ	สังคม	และสิ่งแวดล้อม	(Caroline	Colldahl	at	el.,	2013)

การใช้ชวิีตอย่างอจัฉริยะ	(Smart	Living)	เป็นด้านหนึง่ของการพฒันาเมืองอจัฉรยิะ	(Smart	

City)	 ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีต้องการพัฒนาการอยู่อาศัยของประชาชนที่มีวิถีชีวิตเปลี่ยนไปจากเดิม	 และ

เพื่อให้สอดคล้องกับความเป็นเมืองในปัจจุบัน	โดยการน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 (In-

formation	 Communication	 and	 Technology:	 ICT)	 เข้ามาอ�านวยความสะดวกและช่วยให้

ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี	(ITU,	2016)	ท�าให้การพัฒนาการใช้ชีวิตให้เกิดความผาสุก	ประชาชนมี

สุขภาพและสุขภาวะที่ดี	 มีความปลอดภัยอย่างทั่วถึง	 (Lauren	Callaway,	2016)	ซึ่งความเป็นอยู่

ของประชาชนส่งผลกระทบอย่างมากต่อสงัคมและเศรษฐกจิโดยรวม	เนือ่งจากประชาชนเป็นแรงขบั

เคลื่อนส�าคัญในการพัฒนาเมือง

จากความส�าคญัดงักล่าว	การพฒันาด้านการใช้ชวีติอย่างอัจฉรยิะ	ซึง่ย่อมส่งผลต่อเศรษฐกจิ	

สงัคมและสิง่แวดล้อมโดยรวมให้ดขีีน้	ผูว้จิยัจงึจ�าเป็นต้องศกึษาเปรยีบเทยีบและวเิคราะห์ตวัชีว้ดัเมอืง

อัจฉริยะด้านการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	 เพื่อประโยชน์ในการเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะในประเทศไทย	โดยการเปรียบเทียบได้น�าองค์การในระดับนานาชาติคือ	ISO	และ	ITU	ซึ่ง

เป็นองค์กรที่ได้รับการยอมรับจากทั่วโลกและมาตรฐานโลก	และเมืองที่ได้รับการจัดอันดับ	1	ใน	20	

โดย	Juniper	Research	(Navin	Sregantan,	2018)	ว่าเป็นเมอืงทีม่คีวามเป็นเมอืงอจัฉรยิะสงู	ได้แก่	

เมอืงลอนดอน	เมอืงนวิยอร์ก	เมอืงสงิคโปร์	และเมอืงดูไบ	อกีทัง้	4	เมอืงนีป้ระชาชนในเมอืงมคีณุภาพ

ชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดี
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2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย

เพื่อศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ตัวชี้วัดการเป็นเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ

 1. แนวคิดเมืองอัจฉริยะ (Smart City)

	 เมืองอัจฉริยะเป็นแนวคิดการพัฒนาเมืองที่มีการใช้นวัตกรรมในการบริหารจัดการเมือง	

โดยการพัฒนาการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะเป็นด้านหนึ่งของเมืองอัจฉริยะ	 เพ่ือเป็นประโยชน์แก่การ

พัฒนาคุณภาพชีวิต	ซึ่งมีความเกี่ยวโยงและเป็นประโยชน์ต่อสภาพสังคม	เศรษฐกิจ	และสิ่งแวดล้อม	

ต่อไปจึงจะกล่าวถึงความหมายของเมืองอัจฉริยะ	

	 ค�าว่า	เมืองอัจฉริยะ	(Smart	City)	ในปัจจุบันถูกใช้กันอย่างแพร่หลาย	ซึ่งเมืองอัจฉริยะ	

หมายถึง	เมืองที่มีประสิทธิภาพสามารถคาดการณ์สิ่งที่จะเกิดขึ้นได้อย่างแม่นย�า	ทั้งในด้านเศรษฐกิจ	

การปกครอง	การสญัจร	การใช้ชวิีต	และสิง่แวดล้อม	(Giffinger	et	al.,	2007)	หรอืเป็นการเรยีกเมอืง

ที่มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 (ICT)	 เพื่อให้เมืองมีความชาญฉลาดและมีประสิทธิภาพในการใช้

ทรพัยากรธรรมชาต	ิเพือ่การลดต้นทนุ	การใช้พลังงาน	และการบริโภคสินค้า	ในขณะเดียวกนั	ปรับปรุง

การให้บรกิารสาธารณะ	คณุภาพชวีติ	และการใช้นวตักรรมใหม่	ๆ 	ในการพฒันาเศรษฐกจิอย่างยัง่ยนื	

โดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	 เข้ามาช่วยในการออกแบบการจัดการเมือง	 และแก้ไขปัญหาความ

ซบัซ้อนของเมอืง	เพิม่ความเมืองน่าอยูใ่ห้กบัเมอืง	และยกระดบัความเป็นเมอืงสูก่ารเป็นเมอืงอจัฉรยิะ	

(C.Harrison	et	al.,	2010)	จดัการทรพัยากรผ่านทางการปกครองแบบการมส่ีวนร่วม	และเพ่ิมความ

รวดเร็วในกระบวนการระบบราชการ	(Caragliu	et	al.,	2009)	ซึ่งมีองค์ประกอบย่อยทั้งหมด	6	ด้าน	

ได้แก่	 ระบบขนส่งและการสื่อสารอัจฉริยะ	 การใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	 พลเมืองอัจฉริยะ	 เศรษฐกิจ

อัจฉริยะ	และการบริหารภาครัฐอัจฉริยะ	

 2. การใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ (Smart Living)

	 การใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	 มีเป้าหมายหลักเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต	 ซึ่งความเป็นอยู่ของ

คนในเมืองสะท้อนถงึประสทิธใินการจดัการเมอืง	โดยทีเ่มอืงสามารถความสะดวกให้แก่การใช้ชวีติได้	

และเอือ้อ�านวยต่อการเข้ามาอาศยัอยูใ่นเมอืง	เพือ่การพัฒนาการใช้ชวีติให้ครอบคลุมและมปีระสิทธิ

จึงต้องมีศึกษาเกี่ยวกับความหมายของการใช้ชีวิต	และลักษณะของการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	

  2.1 ความหมายของใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ (Smart Living) การใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	

หมายถึง	 การพัฒนาเมืองให้ประชาชนได้รับระบบบริการที่สะดวก	 เช่น	การบริการด้านสาธารณะที่

ท�าให้มสีขุภาพและสขุภาวะท่ีด	ีระบบดแูลความปลอดภยัแบบครบวงจร	การลดพืน้ทีเ่สีย่งต่อการเกิด

อาชาญกรรม	โดยใช้ความเช่ืองโยงของข้อมูลระหว่างหน่วยงาน	และมกีารเฝ้าระวงัภยัจากอาชญากรรม 

การเข้าถงึระบบสาธารณปูโภคพืน้ฐาน	การท�าใหป้ระชาชนรูส้ึกวา่มคีวามมัน่คงและปลอดภยัในชีวติ

และทรัพย์สิน	 ทั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งด้านสุขภาพ	 ความปลอดภัย
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และสิ่งอ�านวยความสะดวก

  2.2 ลกัษณะของการใช้ชวีติอย่างอจัฉริยะ (Smart Living)	เนือ่งจากการใช้ชวีติอย่าง

อจัฉรยิะมีความหมายกว้าง	การแบ่งแยกลกัษณะของการใช้ชวีติอย่างอจัฉริยะนัน้	ในแต่ละบริบทกม็ี

การตีความที่แตกต่างกันออกไป	 โดยหลักเป็นการกล่าวถึง	 การปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชน

โดยใช้ระบบอัจฉริยะ	ให้ประชาชนได้รับการบริการสาธารณะที่ดี	 (Public	Service)	เมืองปลอดภัย	

(Public	 safety)	 และสุขภาพดี	 (Health)	 (Boyd	Cohen,	 2012a	 อ้างอิงใน	Gert-Joost	 Peek,	

Peter	Troxler	Peter	Troxler,	2014)	มสีิง่อ�านวยความสะดวกรอบตวั	(Full	of	Intelligent	Living	

Facilities)	(ส�านกังานส่งเสรมิเศรฐกจิดจิติอล,	2560)	ทัง้นีย้งักล่าวถงึ	โครงสร้างพืน้ฐาน	(Infrastruc-

ture)	อาคาร	(building)	บ้าน	(Housing)	การวางแผนผังเมอืง	(Planning)	(ITU-T,	2018)	และพ้ืนที่

สาธารณะ	(Public	space)	อีกทั้งนอกเหนือจากที่กล่าวมาข้างต้น	ในบางกรณีได้กล่าวครอบคลุมไป

ถึง	กิจกรรมความบันเทิงที่ช่วยกระตุ้นการท่องเที่ยว	(Entertainment)	การรองรับผู้คนเข้าเมือง	ไม่

ว่าจะเป็นนักศึกษาต่างชาติหรือนักท่องเที่ยว	 (Hospitality)	 สวัสดิการและสังคม	 (Welfare	 and	

social)	 สิทธิจากความพิการและผู้สูงอายุ	 (Inclusion)	 การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมทาง

วัฒนธรรม	(Culture)	(Paolo	Neirotti	et	al.,	2014)

 3. ตัวชี้วัดที่พัฒนาโดยองค์กรระดับนานาชาติและเมืองที่มีความเป็นเมืองอัจฉริยะ

	 การศกึษาตวัชีว้ดัการใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะขององค์กรระดับนานาชาติและเมอืงประกอบ

ไปด้วย	ISO37120	ISO37122	ITU-T	Y.4901	ITU-T	Y.4902	ITU-T	Y.4903	U4SSC	เมอืงลอนดอน	

เมืองนวิยอร์ก	เมอืงสงิคโปร์	เมอืงดไูบ	ซึง่เป็นองค์กรทีม่เีป้าหมายเพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาเมอืง

อัจฉริยะ	 และเมืองที่มีความเป็นเมืองอัจฉริยะโดยมีบริบทที่แตกต่างกัน	 เพื่อน�ามาวิเคราะห์เปรียบ

เทียบ	ให้ได้มาซึ่งความเหมือนและความแตกต่างของแนวทางในการพัฒนาที่หลากหลายรูปแบบ	

  3.1 องค์กรระหว่างประเทศว่าด้วยการมาตรฐาน หรือ	 ISO	 เป็นมาตรฐานการวัด

คุณภาพองค์กรต่าง	ๆ 	เพือ่รบัรองระบบการบรหิารและการด�าเนนิงานขององค์กรนัน้	ทัง้ในมาตรฐาน

ด้านวิชาการ	วิทยาศาสตร์	เทคโนโลยี	และเศรษฐกิจ	เพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก	หรือเรียก

ว่า	มาตรฐานระหว่างประเทศ	(International	Standard)	

	 	 องค์กร	ISO	ได้จดัท�ามาตรฐาน	ISO37120	ซึง่เป็นตัวชีว้ดัฉบบัแรกในการให้บรกิาร

ของเมอืง	คณุภาพชวีติในชมุชน	และเมอืงสามารถสือ่สารเรียนรูซ้ึง่กนัและกนั	ท�าให้สามารถคาดการณ์

อนาคตได้จากการวเิคราะห์ข้อมลูเชงิลกึของเมอืง	นอกจากนีย้งัมวีตัถุประสงค์เพ่ือเป็นแนวทางในการ

พัฒนาเมืองให้เป็นเมืองยั่งยืน	 โดยมุ่งเน้นประสิทธิภาพในการบริการและคุณภาพชีวิต	 ซึ่งในตัวชี้วัด

ชดุนีม้ตีวัชีว้ดัทีเ่กีย่วข้องทัง้หมด	18	ตวัชีว้ดั	เช่น	จ�านวนผู้เสียชวีติด้วยเหตุเพลิงไหม้	จ�านวนเจ้าหน้าท่ี

ต�ารวจ	และนักดับเพลิง	(ISO,	2014)
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	 	 หลังจาก	 ISO37120	 ได้มีการเผยแพร่ออกไป	 ตัวชี้วัดชุดนี้มีหลายเมืองที่ให้ความ

สนใจและน�าไปใช้	ต่อมามกีารปรบัปรงุตวัชีว้ดันีใ้ห้ทนัสมยัขึน้	เนือ่งจากความต้องการของเมอืงทีม่าก

ขึน้	และวเิคราะห์ช่องว่างตวัช้ีวดัเดิม	จงึท�าตวัชีว้ดัใหม่เป็น	ISO37122	Sustainable	development	

in	communities	–	Indicators	for	Smart	Cities	ซ่ึงเปล่ียนจากตัวชีว้ดัเดิมเล็กน้อย	เพ่ือการประเมนิ

และปรับปรุงประสิทธิภาพการให้บริการในเมือง	 และเป็นแนวทางการเป็นเมืองอัจฉริยะ	 ซึ่งตัวชี้วัด

ชุดนี้มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	6	ตัวชี้วัด	เช่น	การแจ้งเตือนภัยพิบัติและเหตุฉุกเฉิน	ร้อยละการใช้

มิเตอร์น�้าอัจฉริยะ	และมิเตอร์ไฟฟ้าอัจฉริยะ	(ISO,	2017)

  3.2 สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ หรือ	ITU	เป็นหน่วยงานของสหประชาชาติ	

และเป็นองค์ระดับนานาชาตเิก่าทีส่ดุในโลก	ก่อตัง้เพ่ือประสานงานปฏบิติัการในด้านการส่ือสารและ

บริการทั่วทั้งโลก	 ท�าหน้าที่ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ	 ในด้านการติดต่อส่ือสารและ

โทรคมนาคม	รวมถึงการให้ความช่วยเหลือทางวิชาการด้านโทรคมนาคมแก่ประเทศก�าลังพัฒนา	ซึ่ง	

ITU	มีการแบ่งกลุ่มการท�างานออกเป็น	3	ส่วนใหญ่	ได้แก่	1)	Radio	communication	(ITU-R)	การ

สือ่สารด้วยคล่ืนวิทย	ุท้ังบรหิารความคลืน่ถ่ี	และวงโคจรดาวเทียม	2)	Telecommunication	Stand-

ardization	(ITU-T)	ก�าหนดมาตรฐานทีเ่กีย่วกบัโทรคมนาคม	3)	Telecommunication	Develop-

ment	 (ITU-D)	 การส่งเสริมสังคม	 ท้ังน้ี	 ITU-T	 ได้จัดท�าแนวทางการประเมินที่เกี่ยวกับการใช้ชีวิต

อย่างอัจฉริยะอยู่ทั้งหมด	3	ฉบับได้แก่	ITU-T	Y.4901	ITU-T	Y.490	และ	ITU-T	Y.4903

	 	 ITU-T Y.4901	 เป็นตัวชี้วัดประสิทธิภาพของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในเมือง

อัจฉริยะ	และมีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	8	ตัวชี้วัด	เช่น	การใช้เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์	การแบ่ง

ปันทรัพยากรทางการแพทย์	ร้อยละการใช้มิเตอร์น�้าอัจฉริยะ	(ITU-T,	2016)

	 	 ITU-T Y.4902	เป็นตวัชีว้ดัผลกระทบทางด้านความยัง่ยนืของเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร	(ICT)	ในเมืองอัจฉริยะ	และมีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	6	ตัวชี้วัด	เช่น	การชีวิตที่มี

สขุภาพดตีลอดทัง้ปี	(HLY)	การรัว่ไหลของน�า้ในระบบน�า้ประปา	ความถ่ีของระบบไฟฟ้าขัดข้อง	(ITU-

T,	2016)

	 	 ITU-T Y.4903	เป็นตัวชี้วัดส�าหรับการประเมินประสิทธิภาพและความส�าเร็จของ

เมอืงทีอ่จัฉรยิะ	ทีม่เีป้าหมายหลกัในการใช้เทคโนโลย	ี(ICT)	ในเมอืง	และมตัีวชีว้ดัทีเ่กีย่วข้องทัง้หมด	

15	ตวัช้ีวัด	เช่น	สขุาภบิาลในครวัเรอืน	อายขุยัเฉลีย่	การใช้เวชระเบยีนอเิลก็ทรอนกิส์	(ITU-T,	2016)

 3.3  United for Smart Sustainable Cities (U4SSC) เป็นความร่วมมอืกนัระหว่าง

สหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ	(ITU)	กบัคณะกรรมาธิการเศรษฐกจิแห่งสหประชาชาตสิ�าหรบั

ยโุรป	(UNECE)	และหน่วยงานระดบันานาชาตอิืน่	ๆ 	อกี	16	หน่วยงาน	โดยมคีวามประสงค์เพ่ืออ�านวย

ความสะดวกในการเปลี่ยนไปสู่ความเป็นเมืองอัจฉริยะ	 และการสนับสนุนนโยบายการรับรองว่า

เทคโนโลยสีารสนเทศ	และได้น�าเมอืงเข้าร่วมโครงการน�าร่องในการด�าเนนิการตามตัวชีว้ดัและผลการ
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ด�าเนนิงานทีส่�าคัญของเมอืงอจัฉรยิะกว่า	50	เมอืง	ซึง่จากการศกึษามตีวัชีว้ดัชดุนี	้มตีวัชีว้ดัทีเ่กีย่วข้อง

ทัง้หมด	31	ตวัชีว้ดั	เช่น	จ�านวนคดอีาชญากรรมกรรม	การประกนัสขุภาพ	การตรวจสอบระบบไฟฟ้า

โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	(United	for	Smart	Sustainable	Cities,	2017)

 3.4  เมืองลอนดอน เป็นเมืองเก่าแก่ที่เต็มไปด้วยวัฒนธรรมระดับโลก	และเป็นเมืองที่

ได้รับการจัดอันดับว่าเศรษฐกิจใหญ่เป็นที่ห้าของโลก	 ซ่ึงในอดีตผู้คนในลอนดอนมีทั้งความยากจน

และปัญหาของคณุภาพชวีติ	เพือ่ส่งเสรมิคณุภาพชวีติทีดี่ขึน้จึงก�าหนดเป้าหมายของการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน	และการส่งเสริมคุณภาพชีวิต	เพื่อตอบสนองความต้องการพื้นฐานของประชาชน	ลอนดอนจึง

มีการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	 โดยค�านึงถึงสิ่งแวดล้อม	 สังคม	 และสุขภาพที่ดี	 และมีความยืดหยุ่นต่อ

ประชาชนทีอ่าศยั	โดยไม่ส่งผลกระทบถึงคนรุน่ต่อไป	อกีทัง้ในการจดัอนัดับเมอืงอัจฉรยิะของโลกโดย	

Juniper	 Research	 เมืองลอนดอนถูกจัดอันดับอยู่ในอันดับที่	 2	 ในปี	 2017	 (Navin	 Sregantan,	

2018)	และมีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	7	ตัวชี้วัด	เช่น	การชีวิตที่มีสุขภาพดีตลอดทั้งปี	(HLY)	การที่

อยูอ่าศัยทีด่	ีความสขุของประชาชน	(London	Sustainable	Development	Commission,	2017)

 3.5  เมอืงนวิยอร์ก เป็นเมอืงชัน้น�าด้านเศรษฐกจิของโลก	และต้องการพฒันาเศรษฐกจิ

ที่มีความยืดหยุ่น	 และมีความพยายามที่จะแก้ไขปัญหาการใช้ชีวิตของประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเมือง

นวิยอร์ก	จากความท้าทายเหล่านี	้ส่งไปถงึเป้าหมายในการบริหารปกครอง	เพ่ือให้ทกุคนมโีอกาสเข้า

มาอาศัยอยูใ่นเมอืงได้อย่างเท่าเทยีมกนั	และมโีอกาสในการท�างานในเมอืง	นวิยอร์คจงึมกีารวางแผน

ในอนาคตให้มเีศรษฐกจิท่ีเจรญิรุง่เรอืง	เป็นเมอืงทีป่ระชาชนมคีวามรบัผดิชอบต่อสภาพแวดล้อม	โดย

ก�าหนดโครงการทีม่หีลกัการและแนวทางอย่างชดัเจน	เช่น	การมทีีอ่ยูอ่าศยัในราคาทีไ่ม่แพง	การเรยีน

รูก่้อนอนบุาล	การต่อสูก้บัการเปลีย่นแปลงสภาพภมิูอากาศ	อกีทัง้ในการจัดอนัดับเมอืงอจัฉริยะของ

โลกโดย	Juniper	Research	เมืองนิวยอร์กอยู่ในอันดับที่	3	ในปี	2017	(Navin	Sregantan,	2018)	

ซึ่งมีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	15	ตัวชี้วัด	 เช่น	ครัวเรือนที่อยู่ในเขตพื้นที่น�้าท่วมที่มีการประกันน�้า

ท่วม	การอัตราการออกก�าลังกาย	จ�านวนผู้ที่ตกเป็นเหยื่อด้านความรุนแรงในครอบครัว	 (The	City	

of	New	York,	2015)

 3.6 เมอืงสงิคโปร์ เมอืงสงิคโปร์เป็นเมอืงทีม่วีสิยัทศัความเป็นเมอืงอจัฉรยิะสงู	เนือ่งจาก

มีการเปลี่ยนวิสัยทัศน์เป็น	Smart	Nation	และต้องการให้ทั้งเมืองเป็น	Internet	of	Things	(IoT)	

กล่าวคือ	การเชือ่มต่ออปุกรณ์และสิง่ต่าง	ๆ 	เข้ากบัอนิเทอร์เนต็	ท�าให้สามารถควบคมุการท�างานผ่าน

อุปกรณ์ใดอุปกรณ์หน่ึงได้	 จึงก�าหนดกลยุทธ์และแผนที่มีการเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ในการ

พัฒนาเมืองด้วย	จากจุดเริ่มต้นนี้ท�าให้เป็นหนึ่งในผู้น�าของความเป็นเมืองอัจฉริยะ	และได้ร่วมมือกับ	

ITU	 ในการพัฒนามาตราฐานตัวช้ีวัดเมืองอัจฉริยะ	อีกท้ังในการจัดอันดับเมืองอัจฉริยะของโลกโดย	

Juniper	Research	เมืองสิงคโปร์อยู่ในอันดับที่	1	ในปี	2017	(Navin	Sregantan,	2018)	ซึ่งมีตัวชี้

วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	9	ตัวชี้วัด	เช่น	การใช้ระบบกล่องวงจรปิด	CCTV	การแจ้งเตือนภัยพิบัติและ
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เหตุฉุกเฉิน	การแบ่งปันทรัพยากรทางการแพทย์	(ITU,	2017)

 3.7 เมืองดูไบ เป็นเมืองที่มีความพร้อมอย่างมากในเริ่มต้นโครงการเมืองอัจฉริยะ	เมือ

งดไูบจงึได้ร่วมมอืกบั	ITU	ในการน�าร่องการพฒันาตัวชีว้ดัทีเ่กีย่วกบัประสิทธภิาพในการจัดการเมือง	

เพือ่การประเมินผลกระทบในการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารภายในเมอืง	มกีารศกึษาใน

ด้านผลกระทบในทุกด้าน	 เช่น	สิ่งแวดล้อม	 เศรษฐกิจการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ	การลดการ

ใช้พลังงาน	ความแออัด	เป็นต้น	นอกจากนี้	เมืองดูไบเองก็มีเป้าหมายที่จะสร้างภาพลักษณ์ที่ทันสมัย	

ในด้านคุณภาพชีวิต	 เมืองท่ีเอื้อต่อการท�าธุรกิจ	 ในส่วนในการจัดอันดับเมืองอัจฉริยะของโลกโดย	

Juniper	Research	เมืองดูไบอยู่ในอันดับที่	11	ในปี	2017	(Navin	Sregantan,	2018)	ซึ่งมีตัวชี้วัด

ที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	 7	 ตัวชี้วัด	 เช่น	 การใช้	 ICT	 ในการจัดการกับภัยพิบัติ	 การใช้เวชระเบียน

อิเล็กทรอนิกส์	ร้อยละการใช้มิเตอร์น�้าอัจฉริยะ	(Government	of	Dubai,	D.	E.,	2017)

5.	ระเบียบวิธีวิจัย

การเกบ็รวบรวมข้อมลูครัง้นีเ้ป็นการวจิยัเชงิเอกสาร	(Documentary	Research)	ซ่ึงผู้ศกึษา

ได้ศึกษาข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวชี้วัดการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	 (Smart	 City)	 โดยศึกษาจากเอกสาร	

บทความ	และงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ	จากนั้นน�าข้อมูลมาวิเคราะห์	สังเคราะห์	และ

เปรยีบเทยีบตวัชีว้ดัของเมอืงด้านการใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะ	(Smart	Living)	ได้แก่องค์กร	ISO	องค์กร	

ITU	องค์กร	U4SSC	เมอืงลอนดอน	เมอืงนวิยอร์ก	เมอืงดไูบ	และเมอืงสงิคโปร์	ให้ได้มาซึง่ความเหมอืน

และข้อแตกต่างของตัวช้ีวัด	 เพื่อน�าเสนอและเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะด้านการ

ใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะในประเทศไทย	

ผลการศึกษา

จากการเปรียบเทียบการตัวชี้วัดการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะจากองค์กรระดับนานาชาติและ

เมืองทีมี่การใช้ชีวติอย่างอจัฉรยิะ	พบว่ามตีวัชีวั้ดทีเ้กีย่วข้องทัง้หมด	122	ตวัช้ีวดั	และผูว้จิยัยงัได้แบ่ง

ด้านออกเป็น	5	ด้าน	โดยแต่ละด้านสามารถสรุปภาพรวมได้ดังนี้	
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ตารางแสดงการเปรียบเทียบตัวชี้วัดการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ
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นักดับเพลิง / /
จำนวนผู้เสียชีวิตด้วยเหตุเพลิงไหม้ /
เจ้าหน้าท่ีตำรวจ / /
จำนวนสถานีตำรวจ /
จำนวนคดีอาชญากรรมกรรม / / / /
ผู้ท่ีตกเป็นเหย่ือด้านความรุนแรงในครอบครัว /
อัตราการเกิดอุบัติเหตุ /
จำนวนประชากรในคุกเฉล่ียต่อวัน (ADP) /
การใช้ระบบกล่องวงจรปิด CCTV / /
การใช้ ICT ในการจัดการกับภัยพิบัติ / / / /
การแจ้งเตือนภัยพิบัติและเหตุฉุกเฉิน / /
ค่าใช้จ่ายด้านความเสียหายลดลงเน่ืองจากการใช้งาน ICT /
การลดความเส่ียงการเกิดอุทกภัยในชุมชนท่ีได้รับผลกระทบ / /

จำนวนเตียงผู้ป่วยในภายในโรงพยาบาล / / /
ระยะเวลาในรายงานบริการเหตุฉุกเฉิน / / /
การใช้เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์ / / / /
การแบ่งปันทรัพยากรทางการแพทย์ / / /
การชีวิตท่ีมีสุขภาพดีตลอดท้ังปี (HLY) / / / /
อายุขัยเฉล่ีย / / / / 
อัตราผู้เสียชีวิตท่ีอายุต่ำกว่า 5 ปี ต่อผู้เกิด 1,000 ราย / /
อัตราการตายของมารดา / /
ความพร้อมของแพทย์ / / /
การประกันสุขภาพ / / / /
อัตราการฆ่าตัวตาย /
บุคลากรทางการพยาบาลและการผดุงครรภ์ /
อัตราความครอบคลุมการบริการสุขภาพในชุมชน /
จำนวนการบริโภคผักและผลไม้ของประชาชนในเมือง /
ร้อยละประชาชนท่ีมีปัญหาทางจิตใจและได้รับการรักษา /
การอัตราการออกกำลังกาย /

ด้านความปลอดภัย

ด้านสุขภาพ
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การท่ีอยู่อาศัยท่ีดี / /
การต้ังถ่ินฐานนอกระบบ /
ค่าใช้จ่ายเก่ียวกับการอยู่อาศัย /
ครัวเรือนท่ีอยู่ในเขตพ้ืนท่ีน้ำท่วมท่ีมีการประกันน้ำท่วม /
จำนวนท่ีอยู่อาศัยท่ีได้ยกระดับในโปรแกรม Build-it-Back /
จำนวนยูนิตของท่ีอยู่อาศัยท่ีได้ออกใบอนุญาตก่อสร้างใหม่ /
ความสุขของประชาชน /
ความพึงพอใจในเมือง /
ประชากรท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีเส่ียงภัย /

โครงสร้างพ้ืนฐานด้านทางเท้า /
ความม่ันคงของอาคารสาธารณะ /
ระบบการจัดการอาคารแบบบูรณาการของอาคารสาธารณะ / / / /
สุขาภิบาลในครัวเรือน / / /
การเก็บขยะมูลฝอย / / /
น้ำประปาพ้ืนฐาน / / /
การร่ัวไหลของน้ำในระบบน้ำประปา / / / /
ร้อยละการใช้มิเตอร์น้ำอัจฉริยะ / / / / /
ร้อยละของระบบกระจายน้ำท่ีตรวจสอบโดย ICT / /
คุณภาพน้ำ / / /
การจัดหาน้ำด่ืม / / /
ระบบการระบายน้ำ / พายุฝน ท่ีตรวจสอบโดย ICT / / /
มิเตอร์ไฟฟ้าอัจฉริยะ / / / /
การตรวจสอบระบบไฟฟ้าโดย ICT /
ความถ่ีของระบบไฟฟ้าขัดข้อง / / /
ระยะเวลาท่ีระบบไฟฟ้าขัดข้อง / /

ส่ิงอำนวยความสะดวกด้านสันทนาการ / / /
การเข้าถึงพ้ืนท่ีสีเขียว / /

ด้านการพักอาศัย

ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ด้านการพักผ่อนหย่อนใจ หรือสันทนาการ

จากตารางสามารถอธิบายตัวชี้วัดการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะทั้งหมดได้	5	ด้าน	ได้แก่	1)	ด้าน

ความปลอดภยั	เป็นการปกป้องชีวิตและทรพัย์สนิของประชาชน	ผ่านการมส่ีวนร่วมอย่างเข็มแขง็ของ

องค์กรภาครัฐในท้องถ่ิน	 2)	 ด้านสุขภาพ	 เป็นการป้องกัน	 วินิจฉัยและการรักษาโรค	 โดยการน�า

เทคโนโลยสีารสนเทศเข้ามาช่วยให้มปีระสทิธภิาพสงูขึน้	รวมถึงอ�านวยความสะดวกในการบรกิารของ

ระบบการรักษาพยาบาล	3)	ด้านการพักอาศัย	คือความเป็นอยู่ของประชาชนภายในเมือง	บ้านเรือน

ควรสูงกว่ามาตรฐานและไม่ควรอยู่ในพื้นที่เสี่ยง	4)	ด้านโครงสร้างพื้นฐาน	เป็นประเมินผลโครงสร้าง
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พืน้ฐาน	เช่น	การจดัการระบบน�า้	และอาคาร	5)	ด้านการสนัทนาการ	เป็นการเพิม่กจิกรรมด้านความ

บันเทิง	กิจกรรมทางเลือกในเวลาว่าง	และสรุปความเหมือนและความแตกต่างของตัวชี้วัดทั้ง	5	ด้าน

ได้ดังนี้

6.1 ด้านความปลอดภัย	มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	24	ตัวชี้วัด	ซึ่งจากการเปรียบเทียบ

พบว่า	 ISO37120	U4SSC	เมืองลอนดอน	และเมืองนิวยอร์ก	ได้ให้ความส�าคัญด้านความปลอดภัย

เหมือนกัน	 โดยมีตัวชี้วัดจ�านวนเจ้าหน้าที่ต�ารวจ	 และการเกิดอาชญากรรม	 โดยรายละเอียดมีความ

แตกต่างกนัทีเ่มอืงลอนดอนจะมุง่เน้นการลดอตัราการเกิดอาชญากรรม	เป็นตัวบ่งชีท้ีส่�าคญัต่อคณุภาพ

ชีวติ	และต่อความรู้สกึปลอดภยัของประชาชน	ซึง่กระทบต่อจติใจและร่างกาย	นอกจากนีส่้งผลถงึค่า

ใช้จ่ายทางสงัคม	ในการเสรมิสร้างพฒันาสงัคมให้เขม็แขง็และการฟ้ืนฟสุูขภาพของผูเ้สยีหาย	ในขณะ

ที่เมืองนิวยอร์กมุ่งเน้นในเรื่องการปฏิรูปความยุติธรรมทางอาญา	โดยมีเป้าหมายเพื่อให้เมืองมีความ

ปลอดภยั	ลดอตัราการจ�าคกุในเมอืง	ลดปรมิาณเหยือ่ความรุนแรง	และสามารถทดแทนความเสยีหาย

ที่เกิดขึ้นได้	 และการใช้เทคโนโลยีในการป้องกันไม่ให้เกิดอาชญากรรม	 ส�าหรับองค์กร	 ISO37122	

ITU-T	Y.4901	ITU-T	Y.4902	ITU-T	Y.4903	เมอืงสิงคโปร์	และเมอืงดูไบไม่ได้มุง่เน้นในเร่ืองการลด

อัตราการเกิดอาชญากรรม 

	 ISO37122	 และเมืองสิงคโปร์มีความเหมือนกันคือ	 มีการมุ่งเน้นการใช้ระบบกล่อง

วงจรปิด	 CCTV	 ในการเฝ้าระวังการเกิดอาชญากรรมและการล่อลวง	 และการเฝ้าระวังต้องมีความ

ครอบคลมุทกุพืน้ที	่เนือ่งจากกล้องดจิติอลยงัมีความน่าเชือ่ถอืและสามารถบนัทกึภาพได้จ�านวนมาก	

และการส่งต่อไฟล์สามารถท�าได้ง่ายไม่ซับซ้อน	ในส่วนการแจ้งเตือนความปลอดภัย	ระบบจะอ้างอิง

ถึงข้อมูลที่บันทึกไว้และแจ้งเตือนทันที	ผ่านทางข้อความ,	e-mail	หรือข้อความเสียงที่บันทึกไว้ล่วง

หน้า	ในทีน่ีอ่าจอยูใ่นรปูแบบของแอปพลเิคชนับนมอืถอืหรอืสือ่ออนไลน	์ในขณะเดยีวกนัยงัสามารถ

ปรึกษาหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับความปลอดภัย	 หรือการเกิดภัยพิบัติทางธรรมชาติ	 หรือสามารถช่วย

เหลือบรรเทาผลจากเหตุการณ์ต่าง	ๆ	ได้	ในส่วน	ISO37120	ITU-T	Y.4901	ITU-T	Y.4902	ITU-T	

Y.4903	 เมืองนิวยอร์ก	 เมืองลอนดอน	และเมืองดูไบไม่ได้มุ่งเน้นในเรื่องการใช้กล่อง	CCTV	ในการ

เฝ้าระวังความปลอดภัย	

	 องค์กร	ITU-T	Y.4902	ITU-T	Y.4901	เมอืงสงิคโปร์และเมอืงดไูบเหมอืนกนัคอื	มุง่เน้น

การใช้เทคโนโลยใีนการด�าเนินการตอบสนองต่อภยัธรรมชาตแิละอบุตัเิหต	ุจงึการประเมนิความพร้อม

ใช้งานของเทคโนโลย	ี(ICT)	และพฒันากระบวนการตอบรับกบัสถานการณ์ฉุกเฉิน	และปรับปรุงรักษา

ระบบความปลอดภยั	ในขณะทีเ่มอืงนวิยอร์กและเมอืงลอนดอนมคีวามแตกต่างออกไป	เนือ่งจากเมอืง

ทั้งสองมุ่งเน้นการป้องกันการเกิดน�้าท่วมในพื้นที่ชุมชนที่มีความเสี่ยงสูง	 ทั้งจากระดับน�้าทะเลและ

จากปริมาณน�้าฝน	และเมืองลอนดอนยังค�านึงไปถึงผลกระทบของน�้าท่วมในด้านสุขภาพ	โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งสุขภาพจิต	 และคุณภาพชีวิตที่เป็นผลมาจากความเครียด	 ในส่วน	 ISO37120	 ISO37122	
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ITU-T	 Y.4903	 และมาตรฐาน	 U4SSC	 ไม่ได้มุ่งเน้นในเรื่องการใช้เทคโนโลยีในตอบสนองต่อภัย

ธรรมชาติ

	 ISO37120	และ	U4SSC	มีความเหมือนกันคือ	การมุ่งเน้นการตอบสนองสถานการณ์

ไฟไหม้	ซึง่เป็นหนึง่ในบรกิารพืน้ฐานของทกุเมอืง	เป็นบทบาทส�าคญัในการปกป้องชวีติและทรัพย์สิน

ของพลเมือง	เป็นการป้องกนัการสญูเสยีจากเหตเุพลงิไหม้	จงึมีการประเมนิเกีย่วกบันกัดบัเพลงิ	และ

การป้องกนัเหตเุพลงิไหม้ทีม่ปีระสทิธภิาพ	ท�าให้ประชาชนเกดิความเชือ่มัน่	ในส่วน	ISO37122	ITU-

T	Y.4901	ITU-T	Y.4902	ITU-T	Y.4903	เมืองนิวยอร์ก	เมืองลอนดอน	และเมืองดูไบและสิงคโปร์

ไม่ได้มุ่งเน้นในเรื่องการเกิดเหตุเพลิงไหม้

6.2 ด้านสุขภาพอัจฉริยะ	มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	38	ตัวชี้วัด	ซึ่งจากการเปรียบเทียตัว

ชี้วัดพบว่า	ISO37120	U4SSC	และเมืองนิวยอร์ก	ให้ความส�าคัญกับจ�านวนเตียงผู้ป่วยในภายในโรง

พยาบาล	เพื่อประเมินความหนาแน่นของโรงพยาบาลในการให้บริการด้านระบบสุขภาพ	

	 ISO37120	และ	U4SSC	ให้ความส�าคญัในเร่ือง	อายขัุยโดยเฉลีย่ของประชาชน	สะท้อน

ถึงระดับสุขภาพและคุณภาพชีวิตโดยรวม	ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาสุขภาพ	นอกจากนี้เป็นหนึ่ง

ในตัวแปรที่ก�าหนดขนาดและศักยภาพการท�างานของประชาชน	และการเติบโตของเมืองในอนาคต	

อีกทั้งยังสามารถคาดการตอบแทนการจ้างแรงงาน

		 ISO37120	และ	U4SSC	ให้ความส�าคญัในเร่ือง	ความพร้อมของแพทย์	บคุลากรทางการ

พยาบาล	 และการผดุงครรภ์	 เพื่อการช่วยหลือชีวิตมารดาที่เกิดสภาวะแทรกซ้อนขณะตั้งครรภ์หรือ

ขณะคลอด	ตัวบ่งชี้นี้แสดงถึงความแข็งแกร่งของระบบบริการสุขภาพ	นอกจากนี้	 ISO37120	ยังให้

ความส�าคัญกับการใช้วัคซีนดูแลเด็กและทารก	การช่วยลดอัตราการเสียชีวิตของเด็กอายุต�่ากว่า	5	ปี

จากปัญหาสุขภาพ	 ซึ่งเป็นการประเมินสุขภาพความแข็งแรงของเด็ก	 และปัญหาการฆ่าตัวตายท่ีใน

หลายเมืองก�าลังประสบอยู่	ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงสุขภาพจิตใจของประชาชน	

	 ITU-T	Y.4902	U4SSC	และเมืองนิวยอร์ก	มุ่งเน้นในเรื่อง	การให้บริการทางการแพทย์

และการประกันสขุภาพ	เพือ่ส่งเสรมิคณุภาพชวีติและสขุภาพทัง้ร่างกายและจติใจ	โดยการส่งเสริมให้

ประชาชนมีอาหารและเครื่องดื่มที่มีคุณค่าทางโภชนาการ	มีโอกาสในการออกก�าลังกาย	และการให้

ค�าปรกึษาส�าหรบัผูมี้ปัญหาสภาพจติใจ	เพือ่สขุภาพของประชาชนทกุครวัเรอืน	ซึง่แตกต่างกบั	ITU-T	

Y.4902	 และเมืองลอนดอน	ที่มุ่งเน้นการมีสุขภาพที่ดีตลอดชีวิตตั้งแต่แรกเกิดจนถึงส้ินอายุขัย	 ซึ่ง

พัฒนาได้จากเกิดจากการวางแผนการใช้ชีวิตท่ีดี	 ความรู้ด้านสุขภาพ	 การได้รับอากาศบริสุทธ์ิ	 หรือ

การเข้าถึงพื้นที่สีเขียว

	 ISO37120	U4SSC	ITU-T	Y.4901	และเมืองดูไบ	มุ่งเน้นในเรื่อง	การใช้เทคโนโลยีเข้า

มาส่งเสรมิด้านสุขภาพ	โดยการบันทึกข้อมลูเวชระเบยีนอิเล็กทรอนกิส์	เช่น	การบนัทึกสุขภาพมข้ีอมลู

เกี่ยวกับน�้าหนัก	ความสูง	อัตราการเต้นของหัวใจ	เป็นต้น	นอกจากนี้	ISO37120	และเมืองสิงคโปร์	
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ยังให้ความส�าคัญกับการประกันสุขภาพ	ส่งเสริมให้ประชาชนมีชีวิตที่มีสุขภาพดี	และมุ่งเน้นการแบ่ง

ปันข้อมลูสขุภาพระหว่างโรงพยาบาล	รวมถงึระยะเวลาตอบสนองต่อสถานการณ์เหตุฉุกเฉิน	ซ่ึงแตก

ต่างกับ	ITU-T	Y.4903	ให้ความส�าคญัของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศในการตอบสนองต่อสถานการณ์

ฉุกเฉิน	และมาตรฐาน	ISO37122	ไม่ได้ต้องการพัฒนาด้านสุขภาพ

6.3 ด้านการพักอาศัย	มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	10	ตัวชี้วัด	ซึ่งจากการเปรียบเทียตัวชี้

วัดพบว่า	เมืองนิวยอร์ก	เมืองลอนดอน	มุ่งเน้นในเรื่อง	การพัฒนาด้านคุณภาพชีวิตของประชาชนใน

เมือง	จึงมีการวัดที่อยู่อาศัยที่ดีของคนในเมือง	ซึ่งในมุมมองของเมืองนิวยอร์ก	ต้องการการปรับปรุง

คุณภาพชีวิตของผู้อยู่อาศัยในปัจจุบันและเพื่อคนรุ่นต่อไป	 ต้องการเพิ่มพื้นที่สาธารณะและพื้นที่

ส�าหรับอยู่อาศัย	โดยมีการก่อสร้างที่อยู่อาศัยในราคาที่ไม่แพงทุกระดับรายได้สามารถเข้าถึงได้	ส่วน

เมืองลอนดอน	 มีมุมมองที่แตกต่างออกไป	 โดยมองว่าที่อยู่อาศัยที่มีคุณภาพไม่ดีเป็นอันตรายต่อ

สขุภาพ	และเชือ่มโยงกบัการเกดิปัญหาสงัคม	จงึมุง่เน้นการพฒันาทีอ่ยูอ่าศยัท่ีด	ีเพือ่เป็นลกัษณะพืน้

ฐานของคณุภาพชีวติทีด่	ีและมองว่าความรู้สกึของผูอ้ยูอ่าศัยเป็นคณุสมบตัทิีส่�าคญัในการพฒันาเมอืง

อย่างมีประสิทธิภาพ	ส�าหรับ	U4SSC	ไม่ได้มุ่งเน้นในเรื่องดังกล่าว	แต่มุ่งเน้นประเมินในภาพรวมของ

การอยู่อาศัย	ได้แก่	ประชาชนมีการตั้งถิ่นฐานอยู่ในความปลอดภัย	รวมถึงค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการอยู่

อาศัย	เมืองดูไบและสิงคโปร์ไม่ได้มุ่งเน้นการพัฒนาในด้านการพักอาศัย	

6.4 ด้านโครงสร้างพื้นฐาน	มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	45	ตัวชี้วัด	ซึ่งจากการเปรียบเทีย

ตัวชี้วัดพบว่า	ISO37120	และ	ITU-T	Y.4903	มุ่งเน้นในเรื่อง	การเข้าถึงน�้าดื่มเป็นความต้องการพื้น

ฐานที่ส�าคัญต่อสุขภาพของทุกคน	 ทุกปีมีคนตายจากโรคอุจจาระร่วง	 เนื่องการบริโภคน�้าและ

สขุาภบิาลพืน้ฐานทีไ่ม่มคีวามปลอดภยั	การบริโภคน�า้ของประชาชนขึน้อยูก่บัความพร้อมของการให้

บริการ	ราคา	สภาพภูมิอากาศ	ซึ่งแตกกับองค์กร	ISO37120	และITU-T	Y.4903	และเมืองดูไบ	ที่มุ่ง

เน้นในเรื่องปรับปรุงและพัฒนาระบบน�้าประปา	เพื่อให้เกิดความมั่นใจในคุณภาพน�้า	ซึ่งเชื่อมโยงกับ

แหล่งน�้า	และการบ�าบัดน�้า	เป็นตัวบ่งชี้ว่าน�้าประปามีความน่าเชื่อถือหรือไม่	ซึ่งความน่าเชื่อถือของ

น�้าประปาขึ้นอยู่กับปริมาณและคุณภาพ	 การปรับปรุงน�้าประปารวมถึง	 น�้าปะปาร่ัวไหลหรือการใช้

น�า้ปะปาโดยไม่ได้รบัอนญุาต	ในขณะที	่ITU-T	Y.4902	ให้ความส�าคญักบัน�า้ปะปารัว่ไหล	ความถีข่อง

ระบบไฟฟ้าขัดข้อง	 และเมืองดูไบ	 ต้องการปรับปรุงและพัฒนาระบบน�้าประปาพ้ืนฐาน	 เพ่ือให้เกิด

ความมั่นใจในคุณภาพน�้า	

	 ISO37122	ITU-T	Y.4903	และ	ITU-T	Y.4901	มุง่เน้นในเร่ือง	การใช้เทคโนโลยใีนการ

จัดการโครงสร้างพื้นฐานเหมือนกัน	 โดยให้ความส�าคัญในรายละเอียดย่อยแตกต่างกัน	 ได้แก	่

ISO37122	มตีวัชีว้ดัการใช้มเิตอร์น�า้อจัฉรยิะ	ITU-T	Y.4903	และ	ITU-T	Y.4901	มตัีวชีว้ดัการพัฒนา

น�้าประปาพื้นฐาน	และ	ITU-T	Y.4901	มีตัวชี้วัดมิเตอร์ไฟฟ้าอัจฉริยะ	ITU-T	Y.4901	มีตัวชี้วัดการ

ปรับปรุงระบบระบายน�้า	ISO37122	และ	ITU-T	Y.4901	มีตัวชี้วัดการจัดการอาคารสาธารณะแบบ
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บูรณาการ	เพื่อให้เกิดสภาพแวดล้อมที่ยืดหยุ่น	มีความปลอดภัย	ความสะดวกสบาย	และช่วยลดการ

ใช้พลังงาน	 ในส่วน	U4SSC	มุ่งเน้นในทุกด้านของโครงสร้างพื้นฐานที่กล่าวมา	 ในส่วนเมืองสิงคโปร์

จะมคีวามแตกต่างออกไป	โดยจะมุง่เน้นการลดความเสีย่งในการเกดิน�า้ท่วม	โดยใช้เทคโนโลยสีารสร

เทศในระบบระบายน�า้	และพฒันาน�า้ประปา	เพือ่ป้องกนัการรัว่ไหลของน�า้และสามารถแก้ไขได้อย่าง

รวดเร็ว	ทั้งนี้เมืองลอนดอนและเมืองนิวยอร์ก	ไม่ได้มุ่งเน้นการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเมือง

6.5  ด้านสันทนาการ	ตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้องทั้งหมด	5	ตัวชี้วัด	ซึ่งจากการเปรียบเทียบตัวชี้วัด

พบว่า	 ISO37120	 ITU-T	 Y.4902	 และ	U4SSC	 ได้ให้ข้อเสนอแนะที่คล้ายกันคือ	 เมืองควรมีพื้นที่

ส�าหรบัการพกัผ่อนหย่อนใจ	และมสีิง่อ�านวยความสะดวกด้านสันทนาการ	ซ่ึงเป็นลักษณะส�าคญัของ

ชีวิตที่เอื้อต่อการมีสุขภาพที่ดีของประชาชน	 โดยการจัดให้มีสวนสาธารณะและพื้นท่ีสันทนาการท้ัง

แบบกลางแจ้งและในร่ม	ในขณะที่	ISO37120	และ	U4SSC	จะมีมุมมองที่ต่างออกไปคือ	มุ่งเน้นการ

มีพื้นที่สีเขียวส�าหรับการพักผ่อน	 เน่ืองจากเป็นสิ่งส�าคัญต่อประเทศก�าลังพัฒนา	 เพราะนอกจากจะ

ช่วยในด้านสิง่แวดล้อมแล้ว	การเพิม่พืน้ท่ีพกัผ่อนเป็นเหมอืนพลงัให้กบัประชาชนเมอืง	และเพิม่ความ

ดึงดูดให้กับเมือง	 และอีก	 4	 เมืองไม่ได้เน้นในด้านการจัดสรรพื้นที่ส�าหรับการพักผ่อนหย่อนใจและ

สันทนาการ	

7.  อภิปรายผล

จากการวิจัยเปรียบเทียบตัวชี้วัดของเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	(Smart	Living)	โดย

การศกึษาจากเอกสารท่ีเก่ียวกบัตวัชีว้ดัเมอืงท่ีมกีารใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะ	(Smart	Living)	ขององค์กร

ในระดับนานชาติและเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	ได้แก่	ISO	ITU	U4SSC	เมืองลอนดอน	เมือง

นิวยอร์ก	 เมืองสิงคโปร์	 เมืองดูไบ	 เพ่ือให้ได้มาซึ่งความเหมือนและความแตกต่าง	 และเพื่อเสนอ

แนะแนวทางการพัฒนาเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะในประเทศไทย	ซึ่งการวิจัยคร้ังนี้สามารถ

อธิบายได้ดังนี้	

7.1		ตวัชีว้ดัด้านการใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะขององค์กรระดับนานาชาติ	ได้แก่	ISO	ITU	U4SSC	

คอืการก�าหนดตวัชีว้ดัทีเ่ป็นมาตราฐานโลก	และเป็นแนวทางการพฒันาเมอืงให้กลายเป็นเมอืงอจัฉรยิะ	

(Smart	City)	อย่างรอบด้าน	และตัวชี้วัดของเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะ	ได้แก่	เมืองสิงคโปร์	

เมอืงนวิยอร์ก	เมอืงลอนดอน	และเมอืงดไูบ	เป็นเมอืงทีป่ระชาชนมคีณุภาพชวีติและความเป็นอยูท่ีด่ี	

อีกทัง้ยงัเป็นเมืองท่ีตดิอนัดบั	1	ใน	20	ของเมอืงทีเ่ป็นเมอืงอจัฉรยิะ	ซึง่ในด้านการใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะ	

(Smart	Living)	องค์กรเหล่านีไ้ด้มกีารออกแบบเป็นแนวทางในการพัฒนาและการประเมนิผลไว้อย่าง

ครอบคลุม	 และสอดคล้องกับบริบทของตนท�าให้การพัฒนาเมืองด้านการใช้ชีวิตมีประสิทธิภาพ	 ซ่ึง

ในการน�าแนวทางเหล่านีม้าปรับใช้นัน้	ตวัชีว้ดัไม่สามารถใช้ประเมนิได้กบัทกุสถานการณ์	(One	size	

Fits	 all)	 เพื่อให้การพัฒนาเมืองที่มีการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะเกิดประสิทธิผลดีท่ีสุด	 จึงต้องมีการ
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พิจารณาถึงความเหมาะสมกับเมือง	โดยค�านึงถึงความต้องการของประชาชน	ผ่านการมีส่วนร่วมอยู่

เสมอ	เนือ่งจากกาลเวลาเปลีย่นไปความต้องการกเ็ปลีย่นไป	ซึง่ในแต่ละเมืองย่อมประสบกบัปัญหาที่

ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตไม่เหมือนกัน	อาทิเช่น	ปัญหาด้านสุขภาพที่เกิดจากโรคติดต่อหรือสุขาภิบาลที่

ไม่ได้มาตราฐาน	หรอืความปลอดภัยจากการเกดิอาชญากรรมหรอืภยัพบิตัทิางธรรมชาต	ิซึง่สอดคล้อง

กับงานวิจัยเรื่อง	เมืองอัจฉริยะ	(ทวีวงศ์	ศรีบุรี,	2561)	เป็นการกล่าวถึงการสร้างเมืองอัจฉริยะ	ต้อง

อาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนมีการบริหารจัดการอย่างต่อเน่ือง	 และต้องมีการส�ารวจความ

ต้องการของชุมชนอยู่เสมอว่า	ความต้องการของเมืองยังคงเดิมอยู่หรือไม่	ซึ่งหากสามารถด�าเนินการ

ตามกรอบแนวคิดนี้	 ความส�าเร็จของการพัฒนาเมืองอัจฉริยะย่อมเกิดข้ึนได้อย่างแน่นอน	 และสอด

ล้องกับงานวิจัยเรื่อง	 ปัจจัยส�าคัญที่มีผลต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีมาบตาพุด	 จังหวัด

ระยอง	ได้อธิบายว่าปัจจัยด้านที่อยู่อาศัย	ด้านสุขภาพอนามัยมีผลต่อคุณภาพชีวิต	และแต่ละพื้นที่มี

ค่าดัชนีคุณภาพชีวิตแตกต่างกัน	 เน่ืองมาจากในแต่ละพื้นที่มีสภาพปัญหาและสาเหตุที่ต่างกัน	 (ดวง

กมล	คณโฑเงิน,	2556)	

7.2		การใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะ	(Smart	Living)	มคีวามส�าคญัในการพัฒนาเมอืงไปสู่การเป็น

เมืองอัจฉริยะ	เนื่องจากประชาชนเป็นแรงขับเคลื่อนที่ส�าคัญต่อการพัฒนาเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ	

การท่ีประชาชนจะสร้างความเปลีย่นแปลงนัน้ต้องอยูบ่นพืน้ฐานของการมคีณุภาพชวีติทีด่	ีซึง่ประกอบ

ไปด้วยตัวชี้วัด	8	ตัวชี้วัด	ในองค์ประกอบ	5	ด้าน	ได้แก่	1)	ด้านความปลอดภัย	มีตัวชี้วัดจ�านวนคดี

อาชญากรรม	และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ	(ICT)	ในการจัดการกับภัยพิบัติ	2)	ด้านสุขภาพ	มีตัว

ชี้วัดการใช้เวชระเบียนอิเล็กทรอนิกส์	และการประกันสุขภาพ	3)	ด้านการพักอาศัย	มีตัวชี้วัดการที่

อยู่อาศัยที่ดี	4)	ด้านโครงสร้างพื้นฐาน	มีตัวชี้วัดคุณภาพน�้า	และการจัดเก็บขยะมูลฝอย	5)	ด้านพัก

ผ่อนหย่อนใจและสันทนาการ	มีตัวชี้วัดการเข้าถึงพื้นที่สีเขียว	และสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง	ปัจจัย

ช้ีวัดคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตควบคุมมลพิษของประเทศไทย	 อธิบายว่าปัจจัยชี้วัดคุณภาพ

ชีวิตมีทั้งหมด	5	ด้าน	ได้แก่	ด้านที่อยู่อาศัย	ด้านเศรษฐกิจ	ด้านสังคม	ด้านสภาพแวดล้อม	และด้าน

สุขภาพอนามัย	และปัจจัยที่ชี้วัดคุณภาพชีวิตมีทั้งหมด	26	ตัวชี้วัด	(ดวงกมล	คณโฑเงิน,	2556)	และ

สอดคล้องกับงานวิจัยเรื่อง	การพัฒนาตัวชี้วัดเพื่อประเมินการเป็นเมืองสีเขียวใน	14	จังหวัดภาคใต้

ประจ�าปี	 2560	 อธิบายว่า	 จากการศึกษาความหมายของตัวชี้วัดสามารถจัดกลุ่มตัวชี้วัดที่ซ�้าได้	 12	

กลุ่มตัวชี้วัด	 เช่น	 การจัดการน�้า	 สัดส่วนประชากร	พื้นที่สีเขียว	 ของเสียและการจัดการขยะ	ความ

ปลอดภัย	โดยมตีวัชีว้ดัทีส่อดคล้องกับกลุม่ย่อย	เช่น	กลุม่ของเสยีและการจดัการขยะ	ตวัชีวั้ดคอื	การ

จดัการของเสยีและขยะ	สดัส่วนปรมิาณขยะในพืน้ที	่(ส�านกังานฝ่ายเลขานกุารกรอบการประชมุระดบั

มุขมนตรีและผู้ว่าราชการจังหวัด,	2561)

	 เนือ่งจากตวัชีว้ดัเป็นเรือ่งส�าคญัทีส่ะท้อนให้เหน็ว่า	การจะเป็นเมอืงอจัฉรยิะด้านการใช้

ชีวิตอย่างอัจฉริยะได้นั้นมีองค์ประกอบหลายปัจจัยที่เป็นเรื่องพื้นฐานในการด�ารงชีวิตประจ�าวันของ
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ประชาชน	โดยมไิด้หมายความเพยีงแตก่ารน�านวัตกรรมเข้าช่วยอ�านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน

เท่าน้ัน	ดงันัน้	การพฒันาตวัช้ีวดัการใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะทีเ่หมาะสมและมปีระสทิธผิลทีด่	ีควรมกีาร

ก�าหนดวสิยัทศัน์และเป้าหมายแห่งการพฒันาเมอืงทีช่ดัเจน	โดยการศกึษาและส�ารวจความเป็นเมอืง

ก่อนที่จะก�าหนดแนวทางในการพัฒนาแล้วจึงก�าหนดตัวชี้วัดเพื่อวัดประสิทธิภาพในการนั้น

8. ข้อเสนอแนะ

การพัฒนาตัวชี้วัดการใช้ชีวิตอย่างอัจฉริยะในประเทศไทยควรพิจารณาถึงบริบท	พื้นฐาน

ความเป็นเมือง	ลักษณะภูมิประเทศของแต่ละพื้นที่	 และความต้องการของประชาชนเมือง	 โดยผ่าน

กระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชน	โดยเลอืกแนวทางพัฒนาให้เหมาะสม	ซ่ึงในแต่ละพ้ืนไม่จ�าเป็น

ต้องมีการพฒันาเหมอืนกนั	ทัง้นีเ้พือ่ประสทิธภิาพในการพฒันา	ควรพฒันาด้านอืน่	ๆ 	ไปพร้อมกนักบั

การใช้ชีวติอย่างอจัฉรยิะ	ในส่วนการน�าแนวทางขององค์กรระดบันานาชาตทิีเ่ป็นมาตรฐานและเมอืง

ทีม่กีารใช้ชวีติอย่างอจัฉรยิะ	ควรปรบัปรงุและพฒันาให้สอดคล้องกบับริบทของการพัฒนาตัวชีว้ดัใน
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บทคัดย่อ

บทความนี้เสนอผลจากการวิจัยเชิงส�ารวจ	(Survey	Research)	เพื่อวิเคราะห์ว่า	ประชาชน

มีมุมมอง	 และใช้เกณฑ์	 ในการพิจารณาเลือกผู้สมัครเลือกตั้งระดับท้องถิ่นที่คาดว่าจะเกิดขึ้นในปี

พุทธศักราช	2563	อย่างไร	การส�ารวจครั้งนี้ใช้ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชากรจังหวัดขอนแก่น	ที่

ถกูเลอืกมาด้วยวธิกีารสุม่ตวัอย่างแบบหลายขัน้ตอน	(Multi-Stage	Sampling)	เป็นจ�านวน	384	คน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า	 ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามมีมุมมองว่า	 การเลือกตั้งระดับ

ท้องถิ่นเป็นแนวทางหนึ่งที่จะน�าไปสู่การเปลี่ยนแปลงและพัฒนาท้องถ่ินให้ดีขึ้น	 ประชาชน	 87.7%	

ต้องการให้มกีารจดัเลอืกตัง้ระดบัท้องถิน่โดยเรว็	เนือ่งมาจากเหตุผลหลกัทีว่่า	การเลอืกตัง้เป็นหน้าที่

และตนเองต้องการเข้าไปมีส่วนร่วมทางการเมือง	 (54.9%)	 และเหตุผลรองลงมา	 ประชาชนมองว่า	

การเลือกตั้งท้องถิ่นจะมีผลท�าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในชีวิตความเป็นอยู่ของตนให้ดีขึ้น	 (35.3%)	

โดยเกณฑ์ที่ประชาชนใช้ในการเลือกผู้สมัครเลือกตั้งระดับท้องถิ่นมาจากการพิจารณาพิจารณาผล

งานที่ผ่านมาและการช่วยเหลือดูแลของผู้สมัคร	(37.8%)	และจากวิสัยทัศน์และนโยบายของผู้สมัคร	

(33.8%)	ซึง่แสดงให้เหน็ว่า	ประชาชนไม่ได้ให้ความส�าคญักบัการซือ้สทิธขิายเสยีงอย่างในอดตีทีผ่่าน

มา	 โดยประชาชนที่ตกเป็นตัวอย่างเกือบทั้งหมด	 (97.9%)	 ตอบว่า	 ในการเลือกตั้งระดับท้องถิ่น	

ประชาชนตัดสินใจจะไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งดังกล่าวอย่างแน่นอน

ค�าส�าคัญ: เกณฑ์การพิจารณาเลือกผู้สมัคร,	การเลือกตั้งระดับท้องถิ่น,	จังหวัดขอนแก่น
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Abstract 

This	survey	research	analyzed	the	opinions	of	the	population	and	criteria	for	

considering	candidates	 for	 local	elections,	anticipated	 to	 take	place	 in	2020.	This	

survey	collected	data	from	384	members	of	the	Khon	Kaen	population	using	multi-

stage	sampling	and	a	structured	questionnaire.	

This	study	found	that	the	respondents	feel	that	local	elections	are	one	way	

to	change	society	for	the	better	and	accelerate	development	of	the	locality.	Fully	

87.7%	would	like	to	see	local	elections	held	soon.	That	is	because	they	see	elections	

as	the	responsibility	of	a	democracy,	and	they	would	like	to	participate	in	the	po-

litical	process	(54.9%).	The	respondents	also	feel	that	free	and	fair	elections	help	to	

produce	positive	change	in	the	lives	and	livelihoods	of	the	population	(35.3%).	This	

sample	of	the	Khon	Kaen	population	feel	that	candidates	for	elected	office	should	

have	 demonstrated	 some	 ability	 and	 track	 record	 of	 achieving	 good	 results	 and	

genuinely	care	for	their	constituency	(37.8%).	Also,	important	is	the	vision	and	pro-

posed	policies	of	the	candidate	(33.8%).	These	findings	show	that	the	Khon	Kaen	

population	reject	the	notion	of	vote-buying	or	selling	their	vote	(as	occurred	in	the	

past).	What	is	more,	nearly	all	(97.9%)	reported	that	they	intend	to	vote	in	the	next	

round	of	elections.	

Keywords:		 Criteria	for	Considering	Candidates	for	Elections,	Local	Elections,	Khon	

Kaen	Province

บทน�า

ประเทศไทยได้ว่างเว้นจากการเลือกตั้งระดับท้องถิ่น	(Local	Elections)	มาเป็นระยะเวลา

นานกว่า	5	ปี	เนื่องมาจากประกาศค�าสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ	ที่	1/2557	เรื่องการ

ได้มาซึง่สมาชิกสภาท้องถิน่หรอืผูบ้รหิารท้องถ่ินเป็นการชัว่คราว	(ราชกจิจานเุบกษา,	2558)	จากการ

ปฏิวัติรัฐประหาร	(Coup	D’etat)	ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ	ที่ท�าให้ประเทศไทยไม่ได้มีการ

เลือกตั้งในทุกระดับ	 แต่ปัจจุบันประเทศไทยได้มีการเลือกต้ังระดับประเทศ	 (General	 Elections)	

หรือการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎรไปแล้วเมื่อวันที่	24	มีนาคม	พุทธศักราช	2562	และในการ

เลือกตั้งทั่วไปครั้งนี้พบว่า	 ประชาชนมีความตื่นตัว	 และให้ความสนใจ	 กับการเลือกต้ังดังกล่าวเป็น

อย่างมาก	 โดยประชาชนได้ออกไปใช้สิทธิลงคะแนนเสียงเลือกตั้งจ�านวน	 38,532,645	 คน	 คิดเป็น
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ร้อยละ	74.69	ของประชาชนผู้มีสิทธิเลือกตั้งทั้งหมด	(บีบีซี	เนวิเกชัน,	2562)	และพบว่า	ประชาชน

พิจารณาเลือกตั้งผู้สมัครจากความซื่อสัตย์และมีคุณธรรม	 การมีวิสัยทัศน์และความคิดก้าวหน้า	 ผล

งานที่เป็นที่ประจักษ์ในพื้นที่	ความสามารถในการน�าเงินมาพัฒนาท้องถิ่น	และความสามารถในการ

แก้ไขปัญหาในพื้นที่	ตามล�าดับ	(วุฒิสาร	ต้นไชย	และสติธร	ธนานิธิโชติ,	2562)	ทั้งนี้	สมาชิกสภาผู้

แทนราษฎรเป็นตัวแทนของประชาชนในการบริหารงานประเทศในภาพรวม	 ไม่ใช่การบริหารงานท่ี

เข้าไปใกล้ชิดกับแต่ละท้องถิ่นโดยตรง	 จึงมีความน่าสนใจว่า	 การเลือกตั้งท้องถิ่นภายหลังจากนี้	 ที่

เป็นการเลอืกผูบ้ริหารหรอืสมาชิกสภาท้องถ่ิน	ซึง่เป็นผูท้ีต้่องบริหารงานใกล้ชดิกบัประชาชนมากทีส่ดุ	

ประชาชนจะให้ความสนใจ	และมีมุมมอง	ต่อการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นอย่างไร	และจะใช้เกณฑ์การ

พิจารณาการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นเหมือนกับเกณฑ์ที่ใช้ในการเลือกตั้งระดับประเทศหรือไม่	หรือจะ

ใช้เกณฑ์การพิจารณาแบบเดิมท่ีมีการพิจารณาจากระบบอุปถัมภ์	 การซื้อสิทธิขายเสียง	 การไปร่วม

งานบุญ	 ความสัมพันธ์เพื่อนฝูงญาติพี่น้อง	 (วัฒนิกา	 ศิลปกุล,	 2550)	 และระบบหัวคะแนนเสียง	

(ชัยวัฒน์	สีเหนี่ยง,	2560)	ซึ่งเป็นการค�านึงถึงประโยชน์ส่วนตนมากกว่าประโยชน์ส่วนรวมของท้องถิ่น	

อย่างไรก็ตาม	 ประเทศไทยยังไม่ได้มีการจัดให้มีการเลือกต้ังระดับท้องถิ่น	 และยังไม่ได้มี

ก�าหนดเวลาอย่างเป็นทางการแน่ชัด	ท�าให้ท้องถิน่หลายพ้ืนทีไ่ม่ได้รับการแก้ไขปัญหาทีส่ะสมมาเป็น

ระยะเวลานานกว่า	5	ปี	อย่างเหมาะสม	ทั้งปัญหาสาธารณูปโภค	ปัญหาการไม่ได้รับการตอบสนอง

ความต้องการของประชาชน	และปัญหาการไม่มีสิทธิไม่มีเสียงในการเลือก	 เปลี่ยนแปลง	หรือตรวจ

สอบ	 บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด�ารงต�าแหน่งผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถ่ิน	 แทนบุคคลที่หมด

วาระลงในช่วงที่ไม่มีการเลือกตั้งระดับท้องถิ่น	 เมื่อพิจารณาปัญหาที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นประกอบกับ

กระแสความต่ืนตัวทางการเมอืงของประชาชนภายหลังจากการเลือกต้ังสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร	หรือ

การเลือกตั้งระดับประเทศ	 ท�าให้การพิจารณาเลือกผู้สมัครเลือกตั้งระดับท้องถิ่นมีความส�าคัญเป็น

อย่างมาก	

จากความเป็นมาดังกล่าว	 ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาว่า	 ประชาชนมีมุมมอง	 และใช้

เกณฑ์	ในการพจิารณาการเลอืกผูส้มคัรเลือกตัง้ระดบัท้องถิน่ทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ในปีพทุธศกัราช	2563	

อย่างไร	 โดยคาดว่าการศึกษาวิจัยนี้จะเป็นประโยชน์ในการทราบถึงมุมมอง	 และหลักเกณฑ์	 ในการ

ลงคะแนนเสียงเลือกตั้งระดับท้องถิ่นของประชาชน	 และเพื่อท�าความเข้าใจถึงเหตุผลของการตัดสิน

ใจลงคะแนนเสียงเลือกตั้งระดับท้องถิ่นของประชาชน	 ท้ังยังน�าไปสู่การท�าให้ประชาชนตระหนักถึง

ความส�าคญัของการเลอืกตัง้	การมส่ีวนร่วมทางการเมอืง	และความต้องการทีแ่ท้จริงของตนเอง	ตาม

ระบอบประชาธิปไตยในระดับท้องถิ่น	 รวมถึงเป็นแนวทางให้ผู้บริหารท้องถ่ิน	 หรือสมาชิกสภาท้อง

ถิ่น	พัฒนาการบริหารงานท้องถิ่นให้มีศักยภาพ	และประสิทธิภาพ	เพื่อตอบสนองความต้องการของ

ประชาชนได้ตรงเป้าหมาย	และมคีวามเหมาะสมมากยิง่ขึน้	ซึง่น�าไปสูก่ารพฒันาการเมอืงการปกครอง	

และการพัฒนาประชาธิปไตย	ระดับประเทศให้มีความเข้มแข็ง	และเสถียรภาพมากขึ้น
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วัตถุประสงค์

1.		เพือ่ศกึษามมุมองทีเ่กีย่วข้องกบัตวัผูส้มคัรเลอืกตัง้	และหลกัเกณฑ์	ในการลงคะแนนเสยีง

เลือกตั้งระดับท้องถิ่นของประชาชน	

2.		เพื่อท�าความเข้าใจถึงเหตุผลของการตัดสินใจลงคะแนนเสียงเลือกต้ังระดับท้องถิ่นของ

ประชาชน

 

วิธีด�าเนินการวิจัย 

1.		รูปแบบของการวิจัย

	 การศกึษาวจิยันีเ้ป็นการวจิยัเชงิส�ารวจ	(Survey	Research)	เพ่ือศกึษามมุมอง	หรือความ

คิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการพิจารณาผู้สมัครเลือกตั้งระดับท้องถิ่นที่จะเกิดขึ้นในปีพุทธศักราช	

2562	โดยใช้แบบสอบถามในการเกบ็รวบรวมข้อมลู	(Questionnaire)	ด้วยการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง

จ�านวน	384	คน	ใน	32	หมู่บ้าน

2.		การสุ่มตัวอย่าง

	 ผู้วิจัยใช้ข้อมูลปฐมภูมิ	 (Primary	 Data)	 ท่ีได้จากการเก็บรวบรวมแบบสอบถามของ

ประชาชนจงัหวดัขอนแก่นจ�านวน	384	คน	ใน	32	หมูบ้่าน	โดยผูว้จิยัก�าหนดขนาดของประชากรกลุม่

ตวัอย่างจากสตูรของ	Taro	Yamane	ทีก่�าหนดให้ค่าความคาดเคลือ่น	คอื	0.05	โดยสุม่จากประชากร

ผู้มีสิทธิเลือกตั้งในจังหวัดขอนแก่นจ�านวน	 1,432,858	 คน	 (ส�านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง

จังหวัดขอนแก่น,	2562)	ท�าให้ได้ประชากรกลุ่มตัวอย่างจ�านวน	384	คน	และใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบ

หลายขั้นตอน	(Multi	Stage	Sampling)	ซึ่งมีขั้นตอนดังต่อไปนี้

	 ขัน้ที	่1	ก�าหนดให้อ�าเภอเป็นหน่วยตวัอย่างขัน้ที	่1	ผูวิ้จยัได้แบ่งกลุม่พืน้ทีจ่งัหวดัขอนแก่น

ออกเป็น	4	พื้นที่	พื้นที่ละ	2	อ�าเภอ	โดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย	(Sample	Random	Sampling)	ด้วยวิธี

การจบัฉลาก	ท�าให้ได้จ�านวนอ�าเภอทัง้สิน้	8	อ�าเภอ	ได้แก่	1)	อ�าเภอพืน้ทีท่างเหนอื	คอื	อ�าเภอสชีมพู	

และอ�าเภอภูเวียง	2)	อ�าเภอพื้นที่ทางตะวันออก	คือ	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	และอ�าเภอกระนวน	3)	

อ�าเภอพื้นที่ทางตะวันตก	คือ	อ�าเภอมัญจาคีรี	และอ�าเภอโคกโพธิ์ชัย	และ	4)	อ�าเภอพื้นที่ทางใต้	คือ	

อ�าเภอพล	และอ�าเภอหนองสองห้อง

	 ขั้นที่	2	ก�าหนดให้ต�าบลเป็นหน่วยตัวอย่างขั้นที่	2	และเลือกต�าบลในแต่ละอ�าเภอมา	2	

ต�าบล	โดยการสุ่มอย่างง่าย	ด้วยวิธีการจับฉลาก	ท�าให้ได้ต�าบลทั้งสิ้น	16	ต�าบล	โดยกลุ่มอ�าเภอพื้นที่

ทางเหนือ	ได้แก่	1)	อ�าเภอสชีมพ	ูคอื	ต�าบลสชีมพ	ูและต�าบลบรบิรูณ์	และ	2)	อ�าเภอภเูวยีง	คอื	ต�าบล

ภูเวียง	และต�าบลนาหว้า	กลุ่มอ�าเภอพื้นที่ทางตะวันออก	ได้แก่	1)	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	คือ	ต�าบล

ในเมือง	และต�าบลท่าพระ	และ	2)	อ�าเภอกระนวน	คอื	ต�าบลหนองโก	และต�าบลบ้านฝาง	กลุม่อ�าเภอ

พืน้ทีท่างตะวนัตก	ได้แก่	1)	อ�าเภอมญัจาครี	ีคอื	ต�าบลกุดเค้า	และต�าบลนาข่า	และ	2)	อ�าเภอโคกโพธิ์
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ไชย	คือ	ต�าบลโพธิไ์ชย	และต�าบลภผูาแดง	และกลุม่อ�าเภอพืน้ทีท่างใต้	ได้แก่	1)	อ�าเภอพล	คอื	ต�าบล

เมืองพล	และต�าบลลอมคอม	และ	2)	อ�าเภอหนองสองห้อง	คอื	ต�าบลหนองสองห้อง	และต�าบลหนอง

เม็ก	

	 ขั้นที่	3	ก�าหนดให้หมู่บ้านเป็นหน่วยตัวอย่างขั้นที่	3	และเลือกหมู่บ้านในแต่ละต�าบลมา	

2	หมู่บ้าน	โดยการสุ่มอย่างง่าย	ด้วยวิธีการจับฉลาก	ท�าให้ได้หมู่บ้านทั้งสิ้น	32	หมู่บ้าน	ดังต่อไปนี้

	 กลุม่อ�าเภอพืน้ท่ีทางเหนอื	ได้แก่	1)	อ�าเภอสชีมพ	ูคอื	หมูบ้่านสชีมพ	ูและหมูบ้่านจอมบงึ	

ในต�าบลสีชมพู	และหมู่บ้านบริบูรณ์	และหมู่บ้านท่าช้างน้อย	ในต�าบลบริบูรณ์	และ	2)	อ�าเภอภูเวียง	

คือ	หมู่บ้านภูเวียง	และหมู่บ้านดอนหัน	ในต�าบลภูเวียง	และหมู่บ้านนาหว้า	และหมู่บ้านโนนสะอาด	

ในต�าบลนาหว้า	

	 กลุ่มอ�าเภอพื้นที่ทางตะวันออก	 ได้แก่	 1)	 อ�าเภอเมืองขอนแก่น	คือ	หมู่บ้านศิลา	 และ

หมู่บ้านโกทา	 ในต�าบลศิลา	และหมู่บ้านวังหิน	และหมู่บ้านหนองบัวดีหมี	 ในต�าบลท่าพระ	และ	2)	

อ�าเภอกระนวน	คือ	หมูบ้่านค�าไฮ	และหมูบ้่านโนนราศ	ีในต�าบลหนองโก	และหมูบ้่านฝาง	และหมูบ้่าน

ทุ่งใหญ่	ในต�าบลบ้านฝาง	

	 กลุ่มอ�าเภอพื้นที่ทางตะวันตก	ได้แก่	1)	อ�าเภอมัญจาคีรี	คือ	หมู่บ้านหนองโน	และหมู่

บ้านโจด	 ในต�าบลกุดเค้า	และหมู่บ้านนาข่า	และหมู่บ้านเหล่าใหญ่	 ในต�าบลนาข่า	และ	2)	อ�าเภอ

โคกโพธิไ์ชย	คอื	หมูบ้่านโพธ์ิไชย	และหมูบ้่านมลูนาค	ในต�าบลโพธิไ์ชย	และหมูบ้่านหินตัง้	และหมูบ้่าน

ซับแดง	ในต�าบลซับสมบูรณ์

	 และกลุม่อ�าเภอพืน้ท่ีทางใต้	ได้แก่	1)	อ�าเภอพล	คอื	หมูบ้่านหญ้าคา	และหมูบ้่านหนัใหญ่	

ในต�าบลเมืองพล	 และหมู่บ้านลอมคอม	 และหมู่บ้านหนองดู่	 ในต�าบลลอมคอม	 และ	 2)	 อ�าเภอ

หนองสองห้อง	คอื	หมูบ้่านหนองสองห้อง	และหมูบ้่านเมย	ในต�าบลหนองสองห้อง	และหมูบ้่านหนอง

เม็ก	และหมู่บ้านวังคูณ	ในต�าบลหนองเม็ก

	 ขั้นที่	4	ก�าหนดให้ครัวเรือนเป็นหน่วยตัวอย่างขั้นที่	4	และเลือกประชาชนกลุ่มตัวอย่าง

ผู้มีสิทธิเลือกตั้งครัวเรือนละ	1	คน	โดยผู้วิจัยเห็นสมควรว่า	ขนาดของตัวอย่างประชาชนที่เหมาะสม

จากจ�านวนขนาดของกลุม่ตวัอย่างประชาชนทีจ่ะศกึษา	384	คน	คอื	หมูบ้่านละ	12	คน	ใน	32	หมู่บ้าน

ที่ได้รับเลือก	และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบมีระบบ	(System	Random	Sampling)	คือ	การเลือก

กลุ่มตัวอย่างจากจ�านวนครัวเรือนทั้งหมดของแต่ละหมู่บ้าน	 N	 ครัวเรือน	 หารด้วยจ�านวนตัวอย่าง

ประชากร	n	=	12	คน	จะได้ช่วงห่างระหว่างแต่ละครัวเรือนที่ระยะ	k	ครัวเรือน	และเริ่มสุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่บริเวณกลางหมู่บ้าน	

3.		วิธีการเก็บข้อมูล

	 การศกึษาวจิยันีผู้ว้จิยัรวบรวมข้อมลูจากการทบทวนแนวคดิทฤษฎเีกีย่วกับการเลือกต้ัง	

และใช้แบบสอบถามเป็นเครือ่งมอืในการเกบ็ข้อมลู	ซึง่แบ่งแบบสอบถามออกเป็น	3	ส่วน	ได้แก่	ข้อมลู
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ทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์	 มุมมองและเกณฑ์ท่ีประชาชนใช้ในการพิจารณาการเลือกต้ังระดับท้องถ่ิน	

และข้อเสนอแนะ	 โดยก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูลศึกษาวิจัย	 ผู ้วิจัยได้ท�าหนังสือเพื่อขอความ

อนุเคราะห์จากประชาชนผู้ถูกสัมภาษณ์	 ในการให้ความร่วมมือสนับสนุนการศึกษาวิจัย	และด�าเนิน

การลงพื้นที่เก็บข้อมูลจากประชาชนจ�านวน	 384	 คน	 ใน	 32	 หมู่บ้าน	 โดยการสัมภาษณ์ด้วย

แบบสอบถามด้วยตนเอง	และทีมงาน	ซึ่งใช้เวลา	4	วัน

4.		วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล

	 การศึกษาวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ท�าการวิเคราะห์	และประมวลผล	ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์

ด้วยแบบสอบถาม	โดยใช้การอธบิายเชงิปรมิาณประกอบตัวเลขเชงิสถติิ	และสังเคราะห์เป็นแนวทาง

ในพัฒนาการบริหารงานท้องถิ่น	และการบริหารงานประเทศ	เพื่อตอบสนองความต้องการที่แท้จริง

ของประชาชนอย่างเหมาะสมมากที่สุด

ผลการวิจัย

ประชาชนผูต้อบแบบสอบถามทัง้หมดเหน็ความส�าคญัของการปกครองท้องถิน่ โดยประชาชน

มีมุมมองว่า	 การเลือกตั้งเป็นหน้าที่ตามกฎหมาย	 และประชาชนต้องการมีส่วนร่วมทางการเมือง	

(54.9%)	 และ	 ประชาชนต้องการการเปลี่ยนแปลงท่ีดีข้ึนจากการเลือกต้ังระดับท้องถ่ิน	 (35.3%)	

สะท้อนให้เห็นว่า	การเลือกตั้งระดับท้องถิ่นที่จะเกิดขึ้น	ประชาชนจะเลือกบุคคลที่ตนมีความคิดเห็น

ว่า	 สามารถจะเปลี่ยนแปลงท้องถิ่นให้พัฒนาและมีความเจริญมากขึ้นจากที่ผ่านมา	 และประชาชน

บางส่วนจะไปเลอืกตัง้เนือ่งจากความช่ืนชอบตวัผูส้มคัรเลอืกตัง้	(5%)	จากความสอดคล้องของนโยบาย

กับความต้องการ	 (2.4%)	 จากความชื่นชอบพรรคการเมือง	 (1.6%)	 จากค่านิยมของบุคคลรอบตัว	

(0.5%)	และอื่น	ๆ 	ไม่ระบุ	(0.3%)	ทั้งนี้	หากมีการจัดการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นขึ้น	ประชาชน	97.9%	

จะไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งอย่างแน่นอน

ในการพิจารณาเลือกผู้สมัครในการเลือกต้ังระดับท้องถ่ินท่ีจะเกิดข้ึนภายในปีพุทธศักราช	

2563	นี้	ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาเลือกผู้สมัครจากผลงานที่ผ่านมาและการช่วยเหลือ

ดูแลของผู้สมัคร	 37.8%	 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการด�าเนินงานตามนโยบายหรือแผนปฏิบัติงาน	 และ

พฤติกรรมที่ผ่านมาของผู้สมัคร	ทั้งด้านที่ดี	และด้านที่ควรปรับปรุง	 เนื่องจากประชาชน	59.4%	ได้

ติดตามการการท�างานของผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่น	แม้ว่าประชาชน	55.3%	 ไม่เคยประสบ

หรอืพบเหน็การกระท�าทีไ่ม่เหมาะสมของสมาชกิดังกล่าว	แต่ประชาชนบางส่วนกลับเคยประสบหรือ

พบเห็นการกระท�าที่ไม่เหมาะสมของสมาชิกดังกล่าว	ได้แก่	การด�าเนินงานล่าช้า	(23.5%)	การเลือก

ปฏิบัติไม่เป็นธรรม	(7.1%)	การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม	(6.6%)	การไม่ปฏิบัติหน้าที่	(3.1%)	

และการทุจรติ	(1.8%)	ซึง่สมาชิกดงักล่าวเป็นตวัแทนของประชาชนทีม่คีวามใกล้ชดิกบัประชาชนมาก

ทีส่ดุ	แต่ผูท้ีไ่ด้รบัผลกระทบจากการกระท�าทัง้หมด	คอื	ประชาชน	เนือ่งจากหากประชาชนได้รับปัญหา
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ในท้องถิน่	และได้มกีารแจ้งหรอืร้องเรยีนปัญหาไปยงัองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรือสภาท้องถ่ินแล้ว	

แต่ผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นกลับละเลยด�าเนินการหรือด�าเนินการล่าช้า	ประชาชนจะต้องหา

ทางแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าด้วยตนเองไปก่อน

ผลงานและการช่วยเหลอืดแูลทีผ่่านมาของผูส้มคัร	ท�าให้ประชาชนมคีวามเป็นห่วงการบรหิาร

งานด้านงบประมาณของผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่น	ซึ่งได้รับมาจากส่วนกลาง	แต่ผู้บริหารหรือ

สมาชิกสภาท้องถิน่กลบัน�างบประมาณดงักล่าวมาจดัสรรใช้ในการบรหิารงานไม่เหมาะสม	ได้แก่	การ

จดัสมัมนาทีไ่ม่ใช่สมัมนาเชงิวชิาการ	ซึง่ไม่ได้ท�าให้ปัญหาในท้องถิน่ได้รับการแก้ไขให้ดีขึน้	แต่เป็นการ

ใช้งบประมาณทีม่าจากภาษปีระชาชนเพือ่ประโยชน์ส่วนตน	โดยไม่ได้ตระหนกัถงึความเดือดร้อนของ

ประชาชนในท้องถิ่น	ดังเช่นที่ประชาชนกล่าวว่า	“...พี่รู้ดี ที่จริงเขาเอางบไปเที่ยวตั้งสองสามรอบ มี

คนมาชวนไปด้วยกันอยู่ บอกงบเหลือ...” และประชาชนมีความเป็นห่วงในเร่ืองการผูกขาดบริษัท

ก่อสร้าง	ทีอ่งค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินหรอืสภาท้องถิน่	ตกลงกนักับบริษทัก่อสร้างเอาไว้	โดยให้บรษิทั

ดังกล่าวออกค่าใช้จ่ายในการด�าเนินการไปก่อน	แล้วเมื่องบประมาณจากทางราชการมาถึงจึงจ่ายให้

กับทางบริษัท	 โดยไม่มีการตรวจสอบการท�างานของบริษัทดังกล่าวอย่างเหมาะสม	ท�าให้เกิดปัญหา

ความไม่ได้มาตรฐานของงานข้ึน	ซึง่ส่งผลกระทบต่อประชาชนในท้องถิน่	หรือผู้ทีเ่ดินทางผ่าน	ดังเช่น

ที่ประชาชนกล่าวว่า	“...เขาก็ผูกขาดกับบริษัทที่รู้จักกัน ทั้ง ๆ มีบริษัทอื่นที่ท�าดีกว่า...” สะท้อนให้

เหน็ถงึศกัยภาพในการจดัสรรงบประมาณทีผู่บ้รหิารหรือสมาชกิสภาท้องถิน่จะต้องท�าเพ่ือประโยชน์

ของประชาชนในท้องถ่ิน	 ท้ังน้ี	 ประชาชนเคยประสบหรือพบเห็นการดูแลช่วยเหลือเป็นพิเศษจากผู้

บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่น	 (33.9%)	 เคยประสบหรือพบเห็นการแจกของจากสมาชิกดังกล่าว	

(65%)	 เคยประสบหรือพบเห็นการมาร่วมงานบุญของสมาชิกดังกล่าว	 (86.5%)	 เคยประสบหรือ

พบเหน็สถานการณ์การใช้อ�านาจของสมาชกิดงักล่าว	(8.1%)	และเคยประสบหรอืพบเห็นหวัคะแนน

เสียงของสมาชิกดังกล่าว	(28.7%)	อย่างไรก็ตาม	การดูแลช่วยเหลือประชาชนข้างต้นกลับมีความไม่

สม�่าเสมอ	ดังเช่นที่ประชาชนกล่าวว่า	“...เขาเป็นคนในท้องถิ่น	 เขาก็ช่วยเหลือดีอยู่	 แต่บางคนก็มา

แค่ช่วงหาเสียงก็มี...”	 สะท้อนให้เห็นว่า	 ประชาชนต้องการได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างสม�่าเสมอ

จากผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นในทุกช่วงเวลา	

นอกจากการพิจารณาเลือกผู้สมัครเลือกตั้งระดับท้องถิ่นจากผลงานที่ผ่านมาและการช่วย

เหลือดูแลของผู้สมัครดังข้างต้น	ประชาชนได้พิจารณาผู้สมัครจากวิสัยทัศน์และนโยบายของผู้สมัคร	

(33.8%)	ซึ่งแสดงให้เห็นถึงการมองกาลไกล	การคาดการณ์	การก�าหนดเป้าหมายที่ผู้สมัครต้องการ

ท�าให้ส�าเรจ็ภายในระยะเวลาต่าง	ๆ 	และการมุง่หวงัผลจากการด�าเนนิงานทีจ่ะเกดิขึน้ในอนาคต	และ

การก�าหนดนโยบายแก้ไขปัญหาให้ประชาชน	ท้ังนโยบายด้านเศรษฐกจิ	ได้แก่	โครงสร้างพืน้ฐาน	และ

สาธารณูปโภค	 นโยบายด้านสังคม	 ได้แก่	 เยาวชน	 ผู้สูงอายุ	 ผู้ด้อยโอกาส	 ผู้ป่วย	 และผู้ประสบภัย	

นโยบายด้านสาธารณสขุและสิง่แวดล้อม	ได้แก่	การรกัษาพยาบาล	มลพษิ	และขยะ	และนโยบายด้าน
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การศกึษา	ได้แก่	อปุกรณ์การเรยีน	อาหารกลางวนั	และทุนการศกึษา	และประชาชนได้พิจารณาเลือก

ผู้สมัครจากคุณสมบัติและประวัติส่วนบุคคลของผู้สมัคร	 (23.9%)	 พิจารณาจากพรรคการเมืองที่ผู้

สมัครสังกัด	(2.9%)	และอื่น	ๆ 	ไม่ระบุ	(1.6%)	ทั้งนี้	ประชาชนมีความคิดเห็นว่า	คุณสมบัติในอุดมคติ

ที่ผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นทุกคนควรมี	คือ	ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม	(32.9%)	และรอง

ลงมา	ได้แก่	ความเห็นแก่ประโยชน์ของประชาชนก่อนเสมอ	(13.9%)	การรักษาค�าพูดและท�าตามน

โยบาย	(12.9%)	การมวีสิยัทศัน์กว้างไกล	(12.9%)	การมปีระสบการณ์ทางการเมอืง	(9.2%)	และการ

ด�าเนินงานรวดเร็ว	(8.4%)	อย่างไรก็ตาม	ประชาชนส่วนใหญ่กลับมีความคิดเห็นว่า	นักการเมืองท้อง

ถิน่ไม่ควรสงักดัพรรคการเมอืง	(54.6%)	เนือ่งจากต้องการให้ผูบ้รหิารหรอืสมาชกิสภาท้องถ่ินบรหิาร

งานอย่างเตม็ความสามารถ	และมอีสิระในการด�าเนนิงานอย่างเหมาะสม	ดังเช่นทีป่ระชาชนกล่าวว่า	

“...พอสังกัดพรรคก็ต้องท�าตามพรรค	 เพราะฉะนั้นไม่ต้องสังกัดพรรคดีกว่า...”	 สะท้อนให้เห็นว่า	 ผู้

บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นบางคนอาจขาดคุณสมบัติท่ีกล่าวมาข้างต้น	 ซ่ึงเป็นคุณสมบัติที่

ประชาชนให้ความส�าคัญ	และต้องการให้ผู้ที่มีคุณสมบัติดังกล่าวมาบริหารงานในท้องถิ่น

ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามต้องการให้ผู้สมัครเลือกต้ัง	 ผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถ่ิน	

หรือรัฐบาล	 ออกนโยบายและแผนปฏิบัติงานในหลาย	 ๆ	 ด้านให้สอดคล้องกับความต้องการของ

ประชาชน	โดยประชาชนต้องการนโยบายด้านเศรษฐกิจ	(68.9%)	และรองลงมา	ได้แก่	นโยบายด้าน

สงัคม	(16.9%)	นโยบายด้านสาธารณสขุและสิง่แวดล้อม	(5.8%)	และนโยบายด้านการศกึษา	(4.5%)	

และอื่น	ๆ	ไม่ระบุ	(3.9%)	เนื่องจากประชาชนเคยประสบปัญหาต่าง	ๆ	ในท้องถิ่น	แต่กลับไม่ได้รับ

การแก้ไขอย่างเหมาะสม	(42.4%)	โดยปัญหาที่ประชาชนประสบ	ได้แก่	ปัญหาด้านเศรษฐกิจ	(68%)	

ปัญหาด้านสังคม	 (10.8%)	 ปัญหาด้านสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม	 (7.5%)	 ปัญหาด้านการศึกษา	

(3.5%)	และอื่น	ๆ	ไม่ระบุ	(10.2%)	ท�าให้ประชาชนต้องจัดการแก้ไขปัญหาดังกล่าวด้วยตนเอง	ทั้ง

การขดุเจาะน�า้บาดาลเพือ่ใช้ในการท�านา	หรอือปุโภคบรโิภค	การหาช่างซ่อมไฟฟ้าจากนอกพืน้ทีเ่มือ่

ไฟฟ้ามีปัญหา	 การรวมตัวกันขุดลอกคลองในท้องถ่ิน	 และการช่วยกันออกค่าซ่อมถนนเบ้ืองต้น	 ดัง

เช่นที่ประชาชนกล่าวว่า	“…ชาวนาประสบภัยแล้ง น�้าท�านาก็ไม่มี รัฐไม่มาช่วยแก้ปัญหา เครื่องบิน

ท�าฝนเทียมก็มี แต่ชาวนาต้องพากันใช้น�้าบาดาล รัฐก็จะมาเก็บภาษีน�้าบาดาลอีก…”	 ซึ่งสะท้อนถึง

การประสบปัญหาท่ีไม่ได้รบัการแก้ไขจากผูบ้รหิารหรอืสมาชิกสภาท้องถิน่	และความเกรงกลวัต่อการ

มีค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นกว่าเดิม	 นอกจากนี้	 ปัญหายาเสพติดเป็นอีกหนึ่งปัญหาที่ประชาชนต้องการให้ผู้

บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นออกนโยบายในการแก้ไข	 เนื่องจากยาเสพติดมีการแพร่ระบาดใน

เยาวชนอย่างรวดเรว็	ครอบครวัของเยาวชนไม่สามารถดแูลเยาวชนได้ตลอดเวลา	ประชาชนจงึต้องการ

ให้รัฐบาลควรเร่งด�าเนินการแก้ไขปัญหายาเสพติดในท้องถิ่นให้เร็วที่สุด	 ดังเช่นที่ประชาชนกล่าวว่า	

“...อย่างปัญหายาเสพติดก็ควรเร่งแก้ได้แล้ว ลูกหลานพากันติดจนเสียคน...”สะท้อนให้เห็นว่า	

ประชาชนต้องการผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถ่ินท่ีมีนโยบายสอดคล้องกับการแก้ไขปัญหาในท้อง
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ถิ่น	และด�าเนินการตามนโยบายที่ให้ไว้เพื่อประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น

ในการเลอืกตัง้ระดบัท้องถ่ินท่ีจะเกดิข้ึนในอนาคต	ประชาชน	87.7%	ต้องการให้จดัการเลอืก

ตั้งระดับท้องถิ่นโดยเร็ว	และต้องการจัดในช่วงหลังการเลือกตั้งระดับชาติภายใน	160	วัน	(ช่วงเดือน

สิงหาคมถึงเดือนกันยายน)	62.4%	และรองลงมา	ได้แก่	หลังการเลือกตั้งระดับชาติภายใน	200	วัน	

(ช่วงเดือนกันยายนถึงเดือนตุลาคม)	 19.7%	 และหลังการเลือกต้ังระดับชาติภายใน	 240	 วัน	 (ช่วง

เดอืนตลุาคมถงึเดอืนพฤศจกิายน)	10.7%	โดยต้องการให้การจดัการเลอืกตัง้ระดบัท้องถิน่มกีารพฒันา

ในด้านความโปร่งใส	(56.4%)	ด้านการประชาสัมพันธ์	(15.5%)	ด้านความรวดเร็วในการด�าเนินงาน	

(15.5%)	ด้านรูปแบบการลงคะแนนเสยีง	(5.9%)	และด้านการประชาพจิารณ์	(4.5%)	สะท้อนให้เหน็

ว่า	ประชาชนประชาชนต้องการเลือกตัง้โดยเรว็ทีส่ดุเท่าท่ีจะเป็นไปได้	และต้องการให้เกดิความโปร่งใส

ในการเลือกตั้ง	

ทั้งหมดน้ีแสดงให้เห็นถึงเจตจ�านงของประชาชนที่อยากจะไปเลือกตั้งระดับท้องถิ่น	 ซึ่งเป็น

แนวทางในการน�าไปสูก่ารเปลีย่นแปลง	และพฒันาท้องถิน่ให้ดขีึน้	โดยประชาชนเพือ่ประชาชนอย่าง

แท้จรงิ	เนือ่งจากประชาชนมคีวามคดิเหน็ว่า	การไปเลือกตัง้เป็นหน้าท่ีและต้องการมส่ีวนร่วมทางการ

เมือง	และต้องการให้เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น	โดยประชาชนจะพิจารณาเลือกผู้สมัครจากผลงาน

ที่ผ่านมาและการช่วยเหลือดูแลของผู้สมัครในทุกด้าน	 และพิจารณาถึงวิสัยทัศน์และนโยบายของผู้

สมัครจะมีความเป็นไปได้ในการแก้ไขปัญหา	และสอดคล้องกบัความต้องการของตนมากน้อยเพยีงใด	

อภิปรายผล

การศึกษาวิจัยน้ีสะท้อนให้เห็นว่า	 ประชาชนมีมุมมอง	 และใช้เกณฑ์ในการพิจารณาเลือกผู้

สมัครเลือกตั้งระดับท้องถิ่นจากการพิจารณาผลงานและการช่วยเหลือดูแลท่ีผ่านมาของผู้สมัครเป็น

สิง่ส�าคญั	เพือ่วเิคราะห์ว่าผูส้มคัรแต่ละคนมคีวามเหมาะสมมากน้อยเพียงใด	พิจารณาท้ังด้านท่ีดี	และ

ด้านที่ควรปรับปรุงแก้ไข	จากการติดตามการท�างานหรือการด�าเนินการต่าง	ๆ	ที่ผ่านมาของผู้สมัคร	

รวมถงึการพจิารณาวสิยัทศัน์และนโยบายของผูส้มคัร	ท่ีสะท้อนความคดิและแผนการบริหารงานท้อง

ถิ่นของผู้สมัคร	 โดยประชาชนไม่ได้ให้ความส�าคัญกับการซื้อสิทธิขายเสียงแต่อย่างใด	ซึ่งแตกต่างไป

จากอดตีทีผ่่านมา	ทีป่ระชาชนพจิารณาเลอืกผูส้มคัรเลือกตัง้ระดับท้องถิน่จากความพอใจส่วนบคุคล	

จิตส�านึกหน้าที่	 ความต้องการมีส่วนร่วมตามหลักประชาธิปไตย	 ความนิยมของประชาชนที่มีต่อผู้

สมคัร	ความนิยมของนโยบาย	เพือ่นฝงูญาตพ่ีิน้อง	การถกูร้องขอจากผูส้มคัรหรอืหวัคะแนน	และการ

ถกูร้องขอจากเจ้าหน้าทีร่าชการ	ตามล�าดบั	(วัฒนกิา	ศลิปกลุ,	2550)	และในการเลือกตัง้สมาชกิสภา

ผูแ้ทนราษฎรหรอืการเลอืกตัง้ระดบัชาตทิีผ่่าน	ๆ 	มา	ผลงานวจัิยในอดีตชีใ้ห้เหน็ว่า	ประชาชนพิจารณา

เลือกตั้งจากปัจจัยทางการเมืองในเรื่องคุณสมบัติของพรรคการเมือง	คุณสมบัติของหัวคะแนน	และ

คุณสมบัติของผู้สมัคร	 ตามล�าดับ	 และพิจารณาเลือกผู้สมัครเลือกตั้งจากพรรค	 และตัวผู้สมัคร	 ที่
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ประชาชนเห็นว่ามีความเข้าใจปัญหาในท้องถิ่น	(สุรพล	พรมกุล,	2559)	

การศกึษามมุมอง	และเกณฑ์ในการพจิารณาเลอืกผูส้มคัรเลอืกตัง้ระดบัท้องถิน่ของประชาชน

นี้สะท้อนให้เห็นว่า	ประชาชนส่วนใหญ่มีเจตจ�านงต้องการให้มีการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นโดยเร็วที่สุด	

เนื่องจากประชาชนประสบปัญหาที่สะสมมาเป็นระยะเวลานานหลายด้าน	 ทั้งด้านเศรษฐกิจ	 ด้าน

สังคม	ด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม	ด้านการศึกษา	และด้านอื่น	ๆ	ซึ่งประชาชนได้มีการแจ้งหรือ

ร้องเรียนปัญหาดังกล่าวไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือสภาท้องถ่ินที่มีอ�านาจหน้าที่แล้ว	 แต่

กลับไม่ได้รับการแก้ไขอย่างเหมาะสม	ประชาชนจึงต้องหาทางแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าด้วยตนเองไป

ก่อน	 การเลือกตั้งระดับท้องถ่ินจึงเป็นแนวทางหนึ่ง	 ที่ประชาชนจะได้มีส่วนร่วมในการเลือกผู้สมัคร

เลือกตั้งระดับท้องถิ่นมาบริหารงานท้องถิ่น	เพื่อน�าไปสู่การแก้ไขปัญหาในท้องถิ่น	เปลี่ยนแปลงท้อง

ถิ่น	และพัฒนาท้องถิ่นให้ดีขึ้น	ซึ่งเป็นช่องทางหนึ่งของการมีส่วนร่วมทางการเมือง	 (Political	Par-

ticipation)	ของประชาชน	(McCoisky,	1973	อ้างถึงใน	เอกวุฒิ	เกตุประยูร,	2554)	สอดคล้องกับ

ผลงานวิจัยที่ผ่านมาชี้ให้เห็นว่า	ประชาชนตระหนักถึงความส�าคัญของการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นเป็น

อย่างมาก	(ฤทยัรตัน์	สพุะนามยั,	2557)	และคาดหวงักบัการเลือกต้ังระดับท้องถิน่เป็นอย่างมาก	โดย

คาดหวังว่าจะได้ผู้บริหารท้องถ่ินหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นที่จะปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่	 และบริหาร

งานท้องถิ่น	ด้วยความสามารถ	และศักยภาพ	อย่างเหมาะสม	(สาโรชน์	เอกระ,	2553)	อย่างไรก็ตาม	

ผู้สมัครเลือกตั้ง	ผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่น	และรัฐบาล	ควรตระหนักถึงปัญหาต่าง	ๆ	ที่เกิดขึ้น

ในท้องถิน่ทีต่นมอี�านาจหน้าที	่และให้ความส�าคญักบัมมุมองความคดิเหน็ของประชาชนมากขึน้	ควร

ด�าเนินงานตามนโยบายที่สอดคล้องกับการแก้ไขปัญหาในท้องถิ่นของประชาชนอย่างจริงจัง	 พัฒนา

คุณสมบัติและศักยภาพในการท�างาน	เพื่อสร้างสรรค์ผลงานการบริหารงานตอบสนองความต้องการ

ที่แท้จริงของประชาชนให้เป็นที่ประจักษ์	 และพัฒนากระบวนการตรวจสอบและกระบวนการมีส่วน

ร่วมในการบริหารงานท้องถิ่น	ให้ประชาชนสามารถเข้าถึงได้ง่าย	และเกิดความเชื่อมั่นในการท�างาน

ของผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถ่ิน	 น�าไปสู่การพัฒนาการเมืองการปกครอง	 และการพัฒนา

ประชาธิปไตย	ทั้งระดับท้องถิ่น	และระดับประเทศ	ให้มีความเข้มแข็งและมีเสถียรภาพมากขึ้น

ข้อเสนอแนะ

ข้อเสนอแนะในการน�าผลการวิจัยไปใช้

เพื่อตอบสนองมุมมอง	 และความคิดเห็น	 ของประชาชนต่อการเลือกผู้สมัครเลือกต้ังระดับ

ท้องถิ่น	 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะว่า	 ควรจัดให้มีการเลือกตั้งระดับท้องถิ่นโดยเร็ว	 เนื่องจากเป็นความ

ต้องการของประชาชน	 และเป็นแนวทางหนึ่งที่ประชาชนจะได้มีส่วนร่วมทางการเมือง	 ซึ่งจะช่วย

พฒันาประชาธปิไตยให้มคีวามเข้มแขง็	และมเีสถยีรภาพมากขึน้	และควรมกีารพัฒนาท้องถิน่ให้ดขีึน้

ในทกุด้าน	เนือ่งจากประชาชนไม่ได้ให้ความส�าคญักบัการซ้ือสิทธขิายเสียงอกีต่อไป	แต่ให้ความส�าคญั
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กับผลงานและการดูแลช่วยเหลือของผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่นเป็นหลัก	 ท�าให้ผู้บริหารหรือ

สมาชิกสภาท้องถิ่นควรให้ความส�าคัญกับนโยบายสาธารณะที่สอดคล้องกับความต้องการของ

ประชาชน	 และด�าเนินการตามแผนปฏิบัติงาน	 อย่างรวดเร็วและเหมาะสม	 เพ่ือตอบสนองความ

ต้องการที่แท้จริงของประชาชน

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

ผูว้จิยัมข้ีอเสนอแนะว่า	ควรมกีารศกึษาการพัฒนากระบวนการด�าเนนิงานตามนโยบายของ

ผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถ่ิน	 ศึกษาการพัฒนาคุณสมบัติและศักยภาพในการบริหารงานของผู้

บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่น	ศึกษาการพัฒนาความโปร่งใสและการตรวจสอบการบริหารงานของ

ผู้บริหารหรือสมาชิกสภาท้องถิ่น	 และศึกษาการพัฒนาวิธีการต่อยอดทางด้านเศรษฐกิจให้กับ

ประชาชนในท้องถิ่น
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเปรียบเทียบตัวชี้วัดของเมืองที่มีเศรษฐกิจอัจฉริยะ	 

ซึ่งท�าการศึกษาจากองค์กร	หรือสถาบัน	และเมืองต่าง	ๆ	 ได้แก่	สถาบันวิจัย	VTT,	องค์การระหว่า

ประเทศว่าด้วยมาตรฐาน	 (ISO),	 องค์การสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ	 (ITU),	 สถาบัน

มาตรฐานโทรคมนาคมยุโรป	(	ETSI),	สิงคโปร์,	นิวยอร์ก,	ลอนดอน	และดูไบ	โดยได้ด�าเนินการศึกษา

วิจัยด้วยวิธีวิจัยเชิงเอกสาร	 (Documentary	 research)	 เป็นการศึกษาและวิเคราะห์จากเอกสาร	

รายงานการวิจัย	บทความวิชาการ	หนังสือ	และสิ่งพิมพ์ต่าง	ๆ 	ตลอดจนเอกสารออนไลน์	ที่เกี่ยวข้อง

กับเศรษฐกิจอัจฉริยะและการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	เพื่อน�ามาวิเคราะห์เนื้อหา	(Content	analysis)	

และสงัเคราะห์เนือ้หา	(Synthesis)	โดยผลการศกึษาพบว่า	สามารถแบ่งได้เป็น	4	ด้าน	ประกอบไปด้วย 

ด้านสภาวะแรงงาน	 ด้านผู้ประกอบการ	 ด้านประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ	 และด้านการพัฒนาน 

วัติกรรม	ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวนั้นเป็นการก�าหนดขอบเขตแบบกว้าง	ๆ	เป็นมาตรฐานจากการเป็นตัวชี้

วัดทีเ่มืองหลายรปูแบบและแตกต่างกนั	ได้น�าไปปรบัใช้เป็นส่วนมาก	ท�าให้เมอืงทีต้่องการพัฒนาด้าน

เศรษฐกิจอัจฉริยะนั้นสามารถน�าไปประเมินและปรับใช้ได้	

ค�าส�าคัญ:	การเปรียบเทียบ,	ตัวชี้วัด,	เมืองอัจฉริยะ,	เศรษฐกิจอัจฉริยะ
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Abstract

The	purpose	of	this	research	was	to	compare	the	indicators	of	the	cities	with	

“Smart	 Economy”,	 the	 VTT	 Research	 Institute,	 the	 International	Organization	 for	

Standardization	(ISO),	the	International	Telecommunications	Union	(ITU),	the	Euro-

pean	Telecommunications	Standards	Institute	(ETSI),	as	well	as	Singapore,	New	York,	
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London,	and	Dubai.	The	study	was	conducted	utilizing	the	documentary	research	

method,	which	is	the	study	and	analysis	of	documents,	research	reports,	academic	

articles,	books,	and	publications.	Online	documents	related	to	“Smart	Economy”	and	

“Smart	City”	development	were	also	included	in	order	to	analyze	and	synthesize	

the	contents.	According	to	the	study,	it	was	found	that	the	indicators	could	be	di-

vided	into	4	areas	consisting	of	labor	conditions,	entrepreneurs,	economic	efficiency,	

and	the	development	of	innovation.	The	indicators	were	a	broad	scope	of	standards	

representing	a	variety	of	indicators,	which	had	been	applied	and	used	in	many	dif-

ferent	cities.	Therefore,	for	the	purposes	of	developing	“Smart	Economy”	cities,	these	

indicators	can	be	evaluated	and	adapted.

Keywords: Comparison,	Indicators,	Smart	Cities,	Smart	Economy

1. บทน�า

การพัฒนาความเจริญของเมืองต่าง	 ๆ	 ในอดีตท่ีผ่านมานั้นไม่ได้มีการวางแผนการขยายตัว

ของเมืองเพื่อรองรับการเจริญเติบโตอย่างดีเท่าที่ควรมากนัก	เป็นเหตุให้ทิศทางการเจริญเติบโตและ

พัฒนาเมืองเป็นไปในรูปแบบไร้ทิศทาง	 (Urban	 sprawl)	 และส่งผลต่อการอยู่อาศัยของประชาชน

และการจดัการโครงสร้างพืน้ฐานภายในเมอืงต้องใช้งบประมาณเพิม่ขึน้	น�ามาซึง่อปุสรรคในการพฒันา

เมืองในปัจจุบันที่รูปแบบของเมืองได้เติบโตขึ้นเป็นอย่างมาก	 (อรทัย	 ก๊กผล,2559)	 ด้วยเหตุนี้เอง

ประเทศไทยจึงได้เริ่มมีการวางแผนการพัฒนาเมือง	โดยด�าเนินโครงการต่าง	ๆ	ในการพัฒนาเมืองให้

เป็นเมืองอัจฉริยะตามแนวคิดการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	 (Smart	 City)	 ที่หลายประเทศในโลก	 โดย

เฉพาะในประเทศที่พัฒนาแล้วได้มีการออกแบบให้เข้ากับเมืองของตน	(อริสา	จันทรบุญทา,จิรัฐ	เจน

พึ่งพรม,	2561)	

เศรษฐกิจอัจฉริยะ	หรือ	Smart	Economy	ถือเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของเมืองอัจฉริยะ	

ซึ่งเป็นแนวคิดการพัฒนาด้านเศรษฐกิจของเมือง	 ผสมกับการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	 คือ	 มีการสร้าง

นวัตกรรม	 และน�าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 (Information	 Communication	 and	

Technology:	ICT)	เข้ามาประยุกต์	ใช้ในการพัฒนาธุรกิจและเพิ่มใความสามารถในการแข่งขันทาง

เศรษฐกิจ	เพราะเนือ่งจากการน�านวตักรรม	และเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร	(ICT)	จะท�าให้

เกิดสภาพแวดล้อมทางธรุกิจทีเ่อือ้อ�านวยต่อการท�าธรุกจิภายในเมอืงและยงัเป็นการสร้างแรงดดูใหม่

ให้เกิดการลงทุนและการรักษาธุรกิจที่มีอยู่เดิมภายในเมืองด้วย	Hollands,	RG	(2008)	ซึ่งเศรษฐกิจ

เศรษฐกิจอัจฉรยิะนีจ้ะท�าลายอปุสรรคในการด�าเนนิธรุกิจแบบเดมิ	และเพิม่การกระจายโอกาสส�าหรบั
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บริษัทต่าง	ๆ	การด�าเนินธุรกิจ	(Smart	Nation	and	Digital	Government	Office,	2019)

การเกิดขึ้นของเมืองอัจฉริยะในหลาย	ๆ	เมืองนั้น	จะต้องมีการพัฒนาเมืองในหลาย	ๆ	ด้าน

ไปพร้อม	ๆ 	กัน	เพื่อสนองความต้องการของประชาชนในเมืองให้มีความสุขภายใต้แนวคิดการพัฒนา

เมอืงรปูแบบต่าง	ๆ 	แต่ในปัจจบุนันัน้จะเหน็ได้ว่า	ความเจริญทางเศรษฐกจิถอืเป็นปัจจัยหนึง่ทีส่�าคญั

ในการพฒันาความเป็นอยูข่องประชาชนอนัเป็นปัจจยัต่อยอดเพือ่ให้ประเทศได้รบัการพฒันาจนเป็น

ทีย่อมรบัของนานาประเทศได้	(Elsa	Estevez,2016)	เช่นนี	้ในการน�าแนวคิดการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ	

(Smart	 City)	 มาปรับใช้ในหลายประเทศจึงปฏิเสธถึงความนิยมไม่ได้เลยว่า	 หลายประเทศรวมทั้ง

ประเทศไทยในหลายจงัหวดัจะให้ความนิยมในการพฒันาเศรษฐกิจอจัฉรยิะ	(Smart	Economy)	เป็น

หนึ่งในด้านการพัฒนาเมืองของตนรวมทั้งในประเทศไทยด้วย	แต่ทั้งนี้ในการพัฒนาเมืองนั้น	สิ่งหนึ่ง

ทีท่ัว่โลกให้ความส�าคัญส�าหรบัด�าเนนิการสิง่ใดให้เหน็ผลถงึการพฒันาเป็นทีป่ระจกัษ์	คอื	“ตัวชีว้ดัผล

ปฏิบตังิานหลกั	( Key	Performance	Indicators:	KPI)”	ซ่ึงจะท�าให้ทราบความเป็นไปของโครงการ

ตามแต่ละเป้าหมายย่อยของการพัฒนาว่า	มีความครบถ้วนตามวัตถุประสงค์	หรือ	เป้าหมายย่อยใน

แต่ละด้านหรือไม่	 อย่างไร	 และระดับใด	อีกทั้งจะเป็นสิ่งยืนยันถึงการบรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการ	

(ส�านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์,	 2555)	 ซึ่งในที่นี้ย่อมหมายถึง	 เป็นสิ่งยืนยันถึงความ

ส�าเร็จในการพัฒนาเมืองของตนให้เป็นเมืองเศรษฐกิจอัจฉริยะนั่นเอง	 ซึ่งหลายประเทศที่ได้รับการ

ยอมรับให้เป็นต้นแบบเมืองอัจฉริยะก็ได้น�าแนวคิดตัวชี้วัดมาใช้การพัฒนาเมืองของตนทั้งสิ้น	

อย่างไรก็ตามแม้ตวัช้ีวัดจะมมีาตรฐานจากการถกูปรบัใช้ในหลายเมอืงเพียงใด	แต่ทัง้นีใ้นการ

พฒันาเมอืงต่าง	ๆ 	ภายใต้แนวคดิเมอืงเศรษฐกจิอจัฉรยิะนัน้	จะเหน็ได้ว่าแต่ละตัวช้ีวดัของแต่ละเมอืง

หรอืแต่ละประเทศนัน้มกัจะมคีวามแตกต่างกนัไป	ด้วยเหตผุลของความหลากหลายทางปัจจยัแวดล้อม

เมอืงในด้านต่าง	ๆ 	ทีแ่ตกต่างกนัไป	เพือ่ให้เกดิความเหมาะสม	สอดคล้อง	และเป็นประโยชน์ต่อเมอืง

ของตนมากที่สุด	(AapoHuovila	,	PeterBosch,	MiimuAiraksinen,	2019)	โดยแต่ละตัวชี้วัดนั้นมี

ความยากและซบัซ้อนเป็นอย่างยิง่ท่ีจะพฒันาได้	Albino,	Vito	&	Berardi,	Umberto	&	Dangelico,	

Rosa.	(2015).	แต่กระนัน้เมือ่การพฒันาเศรษฐกจิอจัฉรยิะดงักล่าวเป็นการด�าเนนิการภายใต้แนวคดิ

ต้นแบบการพฒันาเมอืงอจัฉรยิะ	(smart	city)	เช่นเดียวกนันี	้ย่อมเป็นปกตทิีจ่ะต้องมแีนวคิดพืน้ฐาน

เดยีวกนัปรากฏอยูใ่นองค์ประกอบตวัชีว้ดัตามหลกัความเป็นสากลด้วย	ซึง่หากไม่ศึกษาท�าความเข้าใจ

ในประการส�าคัญขององค์ประกอบพื้นฐานดังกล่าว	จะเป็นเหตุให้เกิดความเข้าใจที่คาดเคลื่อนจนไม่

สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ของการใช้แนวคิดดังกล่าวได้	 	

โดยในการศึกษาน้ันมีความนิยมท่ีจะศึกษาจากเมืองที่ประสบความส�าเร็จในการพัฒนาตัวชี้

วัดจนเป็นที่ยอมรับโดยสากลแล้ว	 ซึ่งเมืองที่ได้รับการยอมรับเหล่านั้นมักอยู่ในประเทศกลุ่มที่พัฒนา

แล้วแถบยุโรปและอเมริกาเหนือ	 ซึ่งจากการท�าความเข้าใจเบื้องต้น	 ผู้วิจัยท�าการศึกษาเมืองกลุ่ม

ตัวอย่างที่มีความน่าสนใจด้านเศรษฐกิจอัจฉริยะมาจ�านวน	4	 เมืองที่มีการพัฒนาที่โดดเด่นในแต่ละ
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ภูมิภาค	ได้แก่	เมืองนิวยอร์ก	ประเทศสหรัฐอเมริกาจากทวีปอเมริกา	เมืองลอนดอน	ประเทศอังกฤษ

จากทวีปยุโรป	 เมืองดูไบ	 ประเทศสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์จากทวีปเอเชีย	 และประเทศสิงคโปร์	 จาก

กลุ่มประเทศอาเซียนซึ่งเป็นประเทศอยู่ในกลุ่มภูมิภาคเดียวกันกับประเทศไทย	ซึ่งทั้งนี้เมืองดังกล่าว	

ได้ติดอันดับเมืองอัจฉริยะ	จากการศึกษา	ดัชนีการเคลื่อนไหวของเมืองของ	สถาบัน	IESE	(Berrone,	

Pascual;	Ricart,	Joan	Enric;	Duch,	Ana;	Carrasco,	Carlos,2019)	ซึง่ศกึษาข้อมลูจาก	174	เมอืง	

จาก	 80	ประเทศ	 โดยผลการจัดอันดับในปี	 2019	พบว่าเมือง	 เมืองลอนดอน	 ได้อันดับที่	 1	 เมือง

นิวยอร์ก	ได้อันดับที่	2	เมืองสิงคโปรได้อันดับที่	7	และเมืองดูไบได้อันดับที่	99	และ	ในมิติเศรษฐกิจ	

เมอืงนิวยอร์ก	ได้อับดบัที่	1	ลอนดอน	ได้อันดบัที่	12	เมอืงสิงคโปรอันดบัที่	21	เมอืงดไูบ	อันดบัที่	64	

ในการจัดอันดับ	Smart	City	 Index	2019	พบว่า	สิงคโปร์ได้อันดับที่	1	ลอนดอนได้	อับดับที่	20	

เมืองนิวยอร์กได้อันดับที่	38	และดูไบได้อันดับที่	45	

ดังนั้น	 จากที่มาและความส�าคัญในข้างต้น	 จากการที่แนวคิดการพัฒนาเมืองโดยพัฒนา	

เศรษฐกิจอัจฉริยะนั้นยังเป็นแนวคิดที่ริเริ่มน�าเข้ามาปรับใช้ในประเทศไทยได้ไม่นาน	 และมีผู้ศึกษา

ท�าความเข้าใจตัวชี้วัดพื้นฐานดังกล่าวไม่มากนัก	แต่มีผลต่อการพัฒนาประเทศและความเป็นอยู่ของ

ประชากรอันถือเป็นสิ่งส�าคัญอย่างยิ่งจนนานาประเทศต่างยอมรับและริเร่ิมน�ามาปรับใช้	 ด้วยเหตุนี	้

ผูว้จิยัจึงมคีวามสนใจและเหน็สมควรทีจ่ะ	ศกึษาเปรียบเทียบตัวชีว้ดัความเป็นเมอืงเศรษฐกจิอจัฉริยะ	

เพือ่ท�าความเข้าใจถงึพืน้ฐานของตวัชีว้ดัทางเศรษฐกจิอจัฉริยะท่ีควรจะม	ีโดยท�าการศกึษาในรูปแบบ

เชิงเปรียบเทียบให้เห็นความเหมือนในตัวชี้วัดเศรษฐกิจอัจฉริยะจากตัวชี้วัดของเมือง	 องค์กร	 หรือ

ประเทศ	 ที่ได้รับการยอมรับจากหลายประเทศทั่วโลก	 จ�านวน	 4	 เมือง	 ได้แก่	 ลอนดอน	 สิงคโปร	์

นวิยอร์ค	และ	ดไูบ	ตามทีไ่ด้กล่าวถงึสาเหตขุองการเลือกเมอืงดังท่ีได้กล่าวไปแล้วนัน้	เพ่ือให้เกดิความ

เข้าใจอันดีถึงตัวชี้วัดพื้นฐานที่จะเป็นตัวบ่งชี้ถึงการมีเศรษฐกิจอัจฉริยะ	 ตามแนวคิดการพัฒนาเมือง

แบบ	 smart	 city	 ท่ีมีผลดีอย่างมากต่อการพัฒนาประเทศ	 ให้ทัดเทียมและมีมาตรฐานในแนวทาง

เดียวกับนานาอารยประเทศที่ประสบความส�าเร็จแล้วต่อไป

2.  วัตถุประสงค์ 

1.	 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบและวิเคราะห์ตัวชี้วัดการเป็นเมืองที่มีเศรษฐกิจอย่างอัจฉริยะ	

3.  วิธีการด�าเนินการวิจัย

การวิจยันีเ้ป็นวจิยัเชิงคณุภาพ	(Qualitative	Research)	เพ่ือความละเอยีดของเนือ้หาท�าการ

ศึกษาโดยรูปแบบการวิจัยเชิงเอกสาร	 (Documentary	 research)	 โดยศึกษาและวิเคราะห์จาก	

เอกสาร	รายงานการวิจัย	บทความวิชาการ	หนังสือ	และสิ่งพิมพ์ต่าง	ๆ	ตลอดจนเอกสารออนไลน์	ที่

เก่ียวข้องกบัการเศรษฐกจิอจัฉริยะ	การพฒันาเมอืงอจัฉริยะ	เพ่ือทีจ่ะน�ามาวเิคราะห์เนือ้หา	(Content	



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562562

analysis)	และการสังเคราะห์เนื้อหา	(Synthesis)	มีวิธีการและขั้นตอนดังนี้

1.		ขอบเขตด้านเนือ้หา	ท�าการศกึษาเฉพาะข้อมลูทีเ่ก่ียวกบัเศรษฐกจิอจัฉรยิะ	ผ่านจากการ

ศึกษาพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	 แบบจ�าลองและทฤษฎี	 มาตรฐานตัวชี้วัด	 และงานวิจัยที่เกี่ยวกับเมือง

อัจฉริยะ

2.		เครือ่งมือท่ีใช้เกบ็ข้อมลู	การศกึษาวจิยัครัง้นีผู้ว้จิยัเลอืกใช้เครือ่งมอืเกบ็ข้อมลูเชงิเอกสาร

เพยีงอย่างเดียว	ได้แก่การศึกษา	เอกสารชัน้ปฐมภมู	ิเช่นมาตรฐานตวัชีว้ดัต่าง	ๆ 	และเอกสารชัน้ทุตยิ

ภูมิ	เช่นบทวิเคราะห์	บทวิชาการ	ทั้งระบบออนไลน์	และเอกสารปกติ	เป็นต้น	

3.		กรณีศึกษา	คือ	องค์กรซึ่งก�าหนดมาตรฐาน	จ�านวน	3	องค์กร	โครงการวิจัยและพัฒนา

ตัวชี้วัด	2	โครงการ	และเมืองตัวอย่างจ�านวน	4	เมือง	โดยคัดเลือกจากเมืองที่มีความแตกต่างกันทาง

ภูมภิาค	และเป็นตวัอย่างทีด่	ี(Best	Practice)	น�ามาประกอบการศกึษาในวตัถปุระสงค์การวจัิย	ด้าน

การเปรียบเทียบตัวชี้วัด	และท�าความเข้าใจองค์ประกอบพื้นฐานของเมืองมีเศรษฐกิจอัจฉริยะ

4.		การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ

	 ผูว้จิยัจะท�าการเก็บรวบรวมข้อมลูและท�าการวเิคราะห์ข้อมลูไปด้วยหลงัจากเกบ็รวบรวม

ข้อมูลเสร็จ	โดยจะน�าข้อมูลที่ได้ทั้งปฐมภูมิและทุติยภูมิ	มาตรวจสอบแล้วท�าการวิเคราะห์ข้อมูลตาม

แนวคิด	 และทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเพื่อท�าความเข้าใจรูปแบบการองค์ประกอบและตัวชี้วัดของเมืองที่มี

ระบบเศรษฐกิจอัจฉริยะ	โดยจะใช้วิเคราะห์เนื้อหา	และการสังเคราะห์เนื้อหา	ผ่านการน�าเสนอสิ่งที่

ได้จากการวิเคราะห์เอกสารและการบรรยายเปรียบเทียบ

5.		การน�าเสนอข้อมูล	ผูว้จิยัจะน�าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมลูโดยวธิกีารเขยีนเชงิพรรณนา	

(Description)	ลักษณะเชิงการบรรยายเปรียบเทียบ	(Comparative)	เทียบระหว่าง	ตัวชี้วัดมาตรา

กับเมืองต่าง	ๆ	

4.  ผลการศึกษา

จากการวิเคราะห์มาตรฐานตวัช้ีวัดและเมอืงต่าง	ๆ 	พบว่าในแต่ละองค์กรและเมอืงนัน้มคีวาม

แตกต่างกันออกไปตามเป้าหมายของการพัฒนา	และบริบทของแต่ละเมืองด้วยซึ่งสามารถอธิบายได้

ดังนี้

องค์การระหว่างประเทศว่าด้วยมาตรฐาน	(International	Organization	for	Standardiza-

tion	:	ISO) เป็นองค์กรในระดบัสากลทีไ่ด้สร้างมาตรฐานตัวชีว้ดัอตุสาหกรรมในด้านต่าง	ๆ 	ซึง่ในจาก

การศึกษาพบว่าได้ก�าหนดตวัชีว้ดัทีเ่กีย่วข้องกบัเมอืงอจัฉรยิะ	ไว้	2	มาตรฐานคอื	ISO	37120	Indica-

tors	for	City	Services	and	Quality	of	Life	ที่มุ้งเน้นไปที่ประสิทธิภาพของการให้บริการในเมือง	

และคุณภาพชีวิต	และ	ISO	37122	Sustainable	Development	of	Communities	–	Indicators	

for	Smart	Cities	ที่มุ้งเน้นเรื่องเมืองและชุมชนที่ยั่งยืน	และเป็นตัวชี้วัดส�าหรับเมืองอัจฉริยะ	ซึ่งตัว
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ชีว้ดัชดุนีน้ัน้เป็นตวัชีว้ดัเสรมิท่ีใช้คูก่บั	ISO	37120	(International	Organization	for	Standardiza-

tion,	2014)	ซึง่ตวัชีว้ดั	ISO	37120	และ	37122	สามารถใช้อ้างองิในการวางแผนและออกแบบเมอืง	

ซึ่งจะรับการพัฒนาและปรับปรุงมาเพื่อช่วยวัดประสิทธิภาพของการบริการ	 และคุณภาพชีวิตของ

เมือง	 (International	Organization	 for	 Standardization,	 2018)	 และเพิ่มความรวดเร็วให้กับ

ผลลพัธ์ทางสงัคม	เศรษฐกจิ	และสิง่แวดล้อมอย่างยัง่ยนื	เมอืงอจัฉริยะตอบสนองต่อความท้าทาย	เช่น	

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ	การเติบโตอย่างรวดเร็วของประชากร	และความไม่มั่นคงทางการ

เมอืงและเศรษฐกจิ	โดยการปรบัปรงุวธิกีารมส่ีวนร่วมของสังคมให้ดีขึน้	ใช้วธิกีารเป็นผู้น�าการท�างาน

ร่วมกัน	และคุณภาพชีวิตของผู้คนในเมือง

	 องค์การสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ	(International	Telecommunication	

Union:	 ITU) เป็นหน่วยงานของสหประชาชาติ	 และเป็นองค์กรในระดับสากลท่ีเก่าแก่ที่สุดในโลก	

โดยวตัถปุระสงค์เพือ่ประสานงานปฏิบัตกิาร	ในด้านการสือ่สารและบรกิารทัว่ทัง้โลก	ท�าหน้าทีใ่นการ

ส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศ	ในด้านการติดต่อสื่อสารและโทรคมนาคม	รวมถึงการให้ความ

ช่วยเหลือทางวิชาการด้านโทรคมนาคมแก่ประเทศก�าลังพัฒนา	 เพ่ือให้เกิดประโยชน์แก่ประชาชาติ	

ซึ่งได้ก�าหนดชุดตัวชี้วัดส�าหรับเป็นมาตรฐานการพัฒนาด้านเมืองอัจฉริยะไว้	3	ชุด	คือ	ITU	4901	มุ่ง

เน้นไปทีก่ารใช้เทคโนโลยแีละสารสนเทศ	(ICT),	โดยมตีวัชีว้ดัด้านเศรษฐกจิเป็น	4	มติ	ิคอืด้านเงนิทนุ	

การแลกเปลีย่น	นวตักรรมและเศรษฐกจิ	ITU	4902	เกีย่วกบัผลกระทบด้านความยัง่ยนืของเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร	ซึง่แบ่งตวัชีว้ดัออกเป็นมติิย่อยอกี	5	มติิ	ด้านงาน	ด้านความประหยดั	ด้าน

ส่งออก/น�าเข้า	และด้านนวัตกรรม	และ	ITU	4903	นั้นมุ่งวัดประสิทธิภาพส�าเร็จของเป้าหมายการ

พัฒนาเมืองอัจฉริยะ	 ซึ่งแบ่งด้านเศรษฐกิจออกเป็น	 3	 มิติ	 คือ	 ด้านนวัตกรรม	 ด้านงาน	 และด้าน

ประสิทธิภาพ	(International	Telecommunication	Union,	2016)		

	 สถาบันมาตรฐานโทรคมนาคมยุโรป (European	Telecommunication	Standards	

Institute	:	ETSI)	เป็นองค์กรทีส่ร้างมาตรฐานทีบ่งัคบัใช้ทัว่โลกส�าหรบัเทคโนโลยสีารสนเทศและการ

สื่อสาร	 (ICT)	 รวมถึงเทคโนโลยีโทรศัพท์พื้นฐานโทรศัพท์มือถือวิทยุโทรทัศน์ระบบการบินการออก

อากาศและอินเทอร์เน็ตและได้รับการยอมรับอย่างเป็นทางการจากสหภาพยุโรปในฐานะองค์กร

มาตรฐานยโุรป	ETSI	เป็นสมาคมอสิระทีไ่ม่แสวงหาผลก�าไรโดย	(ETSI,2019)	โดยได้เผยแพร่มาตรฐาน	

ETSI	TS	103463	V1.1	ส�าหรับตรวจสอบวิวัฒนาการของเมือง	เพื่อพัฒนาการไปสู่เมืองที่ชาญฉลาด

ยิ่งขึ้น	 โดยกรอบการตรวจสอบนั้นแบ่งออกเป็น	 4	 กรอบใหญ่	 คือ	 เกี่ยวกับประชากร	 ส่ิงแวดล้อม	

ความเจรญิรุง่เรอืงและการก�ากบัดแูล	โดยในด้านทีเ่กีย่วข้องกับเศรษฐกจิ	แบ่งออกเป็น	4	มติิ	ประกอบ

ไปด้วยด้านงาน	 ด้านประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ	 ด้านนวัตกรรม	 ด้านความน่าสนใจในการแข่งขัน	

(ETSI,2017)
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	 City	Key	Indicators	for	Smart	City	Projects	and	Smart	Cities	:	City	Key	เป็น

โครงการที่ได้รับทุนสนับสนุนจากสหภาพยุโรป	เพื่อพัฒนาและตรวจสอบตัวชี้วัดของเมือง	โดยความ

ร่วมมือของสถาบันวิจัย	 3	 สถาบันคือ	 สถาบันวิจัย	 VTT	 (ฟินแลนด์),	 AIT	 (ออสเตรีย)	 และ	 TNO	

(เนเธอร์แลนด์)	 และร่วมมือกับ	 5	 เมือง	 ได้แก่	 Rotterdam,	 Tampere,	 Vienna,	 Zagreb	 และ	

Zaragoza	และ	EUROCITIES	เพือ่การพฒันาตวัชีว้ดัส�าหรบัการประเมนิประสิทธภิาพเมอืงอจัฉรยิะ	

(Smart	City)	ในยุโรป	โดยมุ่งการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	(ICT)	และนวัตกรรม	(In-

novation)	 ร่วมเข้ากับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของเมือง	 เพื่อปรับปรุงโครงสร้างทางสังคมและ

เศรษฐกิจ	ในการวางแผนและใช้ทางแก้ไขปัญหาเมอืงอจัฉรยิะ	(Smart	City)	การจะวดัประสทิธภิาพ

ของเมืองได้นั้นจะต้องใช้ตัวชี้วัด	 (Indicators)	 ซ่ึงเป็นองค์ประกอบอย่างหนึ่งในการพัฒนาเมือง

อัจฉริยะ	จึงได้มีการสร้างตัวชี้วัด	city	keys	Indicators	for	smart	city	projects	and	smart	cit-

ies	ขึน้มา	เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาตวัชีวั้ดทีม่คีวามเหมาะสมกบัเมอืงแต่ละเมอืงในยโุรป	โดย

พืน้ทีเ่มอืงส่วนใหญ่ต้องการตวัช้ีวัด	(Indicators)	เพือ่วดัประสทิธภิาพของเมอืงอจัฉรยิะ	(Smart	City)	

โดยแบ่งการพัฒนาเป็น	5ด้าน	คือ	ประชากร	ระบบนิเวศ	ความเจริญ	การปกครอง	และด้านการเผย

แพร่	ซึง่ในด้านเศรษฐกจิ	หรอืความเจรญินัน้แบ่งออกเป็น	4	มติ	ิคอืด้านการจ้างงาน	ด้านประสทิธิภาพ

ของเศรษฐกิจ	ด้านความสามารถในการแข่งขันและความน่าดงึดดู	และด้านนวตักรรม	(Peter	Bosch	

et	al.,	2017)

	 United	for	Smart	Sustainable	Cities	:	U4SSC	เป็นความร่วมมอืกนัระหว่างสหภาพ

โทรคมนาคมระหว่างประเทศ	 (ITU)	 กับคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจแห่งสหประชาชาติส�าหรับยุโรป	

(United	Nations	Economic	Commission	for	Europe	-	UNECE)	และหน่วยงานระดบันานาชาติ

อื่น	ๆ	อีก	16	หน่วยงาน โดย	UNECE	และ	ITU	ได้รวบรวมความพยายามในการพัฒนาเมืองที่ยั่งยืน

อย่างชาญฉลาดด้วยวิธีการท่ีมีผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลายกลุ่มซ่ึงมีผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศเข้าร่วม

กว่า	300	คน การร่วมกนัด�าเนนิงานในครัง้นีม้วีถัตปุระสงค์เพือ่สนบัสนนุเมอืงทีอ่ยูใ่นช่วงเปลีย่นผ่าน

และประเทศก�าลังพัฒนาเพื่อพัฒนาโซลูชั่นเมืองที่ชาญฉลาดและยั่งยืนมากขึ้นสร้างแพลตฟอร์มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสยีและศนูย์กลางเนือ้หาส�าหรบัโครงการเมอืงอจัฉรยิะ	กลไกการจดัหาเงนิทุนใหม่ทีช่าญ

ฉลาด	 และสร้างความมั่นใจในการถ่ายโอนความรู้เพื่อระบุแนวทางปฏิบัติที่ดีที่สุดและบทเรียนที่ได้

เรียนรู้ระหว่างเมืองต่าง	ๆ 	ซึ่งแบ่งการพัฒนาออกเป็น	3	ด้านคือ	ด้านเศรษฐกิจ	ด้านระบบนิเวศ	และ

ด้านสังคมและวัฒนธรรม	

	 เมอืงสงิคโปร์	(Singapore)	ตัง้อยูใ่นทวปีเอเชยีตะวนัออกเฉยีงใต้	เมอืงสงิคโปร์ขบัเคลือ่น

โดยสมาร์ทเนชัน	(Smart	Nation)	ผ่านเสาหลักการพัฒนา	3	เสาหลักคือ	ด้านเศรษฐกิจดิจิทัล	ด้าน

รัฐบาลดิจิทัล	 และด้านสังคมดิจิทัล	 ซึ่งมีโดดเด่นด้านการพัฒนาและปรับการเทคโนโลยี	 เพื่อปรับ

เปลีย่นข้อจ�ากดัการด�าเนนิธรุกจิแบบเดมิ	โดยการมองว่า	ดิจติอลเป็นรากฐานทีส่�าคญั	ของการพฒันา
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เศรษฐกิจ	 โดยการเร่งความเร็วของระบบดิจิตอลของอุตสาหกรรมและสนับสนุนธุรกิจและแรงงาน

เพื่อใช้เทคโนโลยี	 เพิ่มผลิตภาพแรงงานและยกระดับเศรษฐกิจ	 เพิ่มความสามารถในการแข่งขันโดย

การสร้างระดับนิเวศเชิงธุรกิจใหม่	 และเป็นการตัวกลางของตลาด	 โดยประเทศสิงคโปร์ได้ท�าความ

ร่วมมือกับสหภาพโทรคมนาคมระหว่างประเทศ	ITU	ตั้งแต่ปี	2015	โดยร่วมกันพัฒนาเพื่อออกแบบ

มาตรฐานตัวชี้วัดท่ีเหมาะสมส�าหรับเมืองอัจฉริยะ	 ซ่ึงประเทศสิงคโปร์นั้นต้องเผชิญหน้ากับความ

ท้าทายด้านความแน่นหนาของประชากร	อายุ	(ITU,2017)	

	 เมืองนิวยอร์ก	 (New	 York)	 ตั้งอยู่ในทวีปอเมริกาเป็นเมืองท่ีมีขนาดใหญ่	 เป็นเมือง

ศูนย์กลางเศรษฐกิจของโลก	มีค่า	GDP	ที่สูง	และการพัฒนาด้านเทคโนโลยีที่โดดเด่น	อีกทั้งยังเป็น

เมืองท่ีมีความหนาแน่นของประชากรสงูและมีความหลากหลายของประชากร ในการพฒันาเมอืงนัน้

จงึมุง่เน้นความยืดหยุน่และยัง่ยนื	เพือ่ตอบสนองต่อความท้าทายใหม่	ๆ 	จงึได้น�าแนวคดิเมอืงอัจฉรยิะ	

(Smart	City)	เข้ามาใช้ในการบริหารจัดการเมือง	เพื่อให้ประชากรทุกคนมีโอกาสอาศัยอยู่ในเมืองได้

อย่างเท่าเทยีมกัน	และมคีณุภาพชวิีตท่ีด	ีจงึมกีารวางแผนในอนาคตให้มเีศรษฐกิจทีเ่จรญิรุง่เรือง	เป็น

เมืองที่ประชาชนมีความรับผิดชอบของสภาพแวดล้อม	(The	City	of	New	York,	2018)	

	 เมอืงลอนดอน	(London)	ตัง้อยูใ่นทวปียโุรป	ซ่ึงเป็นเมอืงหลวงของประเทศองักฤษ	และ

สหราชอาณาจักรเป็นเมืองที่มีพัฒนาเทคโนโลยี	 มีเศรษฐกิจขนาดใหญ่และส�าคัญต่อเศรษฐกิจแห่ง

หนึ่งของยุโรปและโลก	โดยลอนดอนมีความมุ่งหมายที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิต	ของชาวลอนดอนให้ดี

ขึ้น	โดยการทบทวนปัญหาคุณภาพชีวิต	เพื่อให้เป็นเมืองที่ยั่งยืนมีสังคมสิ่งแวดล้อม	สุขภาพที่ดี	และ

ยืดหยุ่นส�าหรับประชากรโดยไม่ลดคุณภาพชีวิตของคนรุ่น	(The	London	Sustainable	Develop-

ment	Commission,2017)

	 เมอืงดไูบ	(Dubai)	ตัง้อยูใ่นทวปีเอเชยีตะวนัตกเฉยีงใต้	เป็นรฐัทีใ่หญ่เป็นอนัดบัสองของ

สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์	ซึ่งเป็นประเทศหนึ่งที่มีอัตรการเติบโตทางเศรษฐกิจที่สูงที่สุดในภูมิภาค	และ

อยู่ในประเทศที่มีความก้าวหน้าทางเศรษฐกิจมากที่สุดในโลก	 โดยการจัดอันดับของ	World	 Eco-

nomic	Forum	(ส�านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม,มปป)	ซึ่งเป้าหมายของการพัฒนา	Smart	Dubai	

2021	 ด้านเศรษฐกิจของดูไบ	 คือ	 เป็นศูนย์กลางที่ส�าคัญในเศรษฐกิจโลก	 โดยการใช้ประโยชน์จาก

นวัตกรรม	ICT	เพื่อเปลี่ยนภาคเศรษฐกิจเชิงกลยุทธ์แบบดิจิทัล	สร้างระบบนิเวศนวัตกรรมที่เกิดจาก

การลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีท่ีมุ่งเน้นไปในด้านเศรษฐกิจและสังคม	 เพ่ือจะส่งเสริม

ประสทิธภิาพทาเศรษฐกิจและการเป็นคูแ่ข่งทางการค้าทีแ่ขง็แกร่ง	โดยดูไบนัน้ได้ท�าความร่วมมอื	กบั

สถาบนั	ITU	เพ่ือร่วมน�าร่องการพฒันาตวัช้ีวัดท่ีเกีย่วกบัประสทิธภิาพในการจัดการเมอืงอจัฉรยิะ	โดย

ให้ความส�าคัญกับความต้องการของผู้อยู่อาศัย	 และใช้เทคโนโลยีสร้างเมืองที่ยั่งยืนอย่างอัจฉริยะ	มี

เป้าหมายหลักเพื่อปรับปรุงคุณภาพชีวิตของผู้อยู่อาศัยในเมืองด้วยวิธีการใหม่ที่มีประสิทธิภาพและ

ครอบคลุมมากขึ้น	 (International	Telecommunication	Union,	2016)	ภายใต้กลยุทธ์	Smart	
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Dubai	 2021	 ซึ่งจะมุ่งพัฒนาให้ดูไบเป็นเมืองที่มีความสุขท่ีสุดในโลกด้วยการรวบรวมนวัตกรรม

เทคโนโลยที�าให้ดูไบเป็นเมอืงท่ีราบรืน่ปลอดภัยมปีระสทิธภิาพและเป็นส่วนตัวส�าหรบัผูอ้ยูอ่าศยัและ

ผู้มาเยือนทุกคน	(Smart	Dubai	Office,2019)	(ITU,2017)

	 ผู้วิจัยได้จัดหมวดหมู่ในการศึกษาตัวชี้วัดเศรษฐกิจอัจฉริยะ	ออกเป็น	4	มิติ	ตามแนวคิด

กรอบแนวคิดตัวชี้วัด	การจัดอันดับเมืองอัจฉริยะในยุโรป	(Giffinger	et	al,	2017)	ได้แก่	ด้านความ

ยืดหยุ่นของตลาดแรงงาน	ด้านผู้ประกอบการ	ด้านประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ	และด้านจิตวิญญาณ

แห่งนวัตกรรม	ได้ดังตารางต่อไปนี้	

ตารางแสดงการเปรียบเทียบตัวชี้วัดเศรษฐกิจอัจฉริยะ 

ตัวชี้วัด ISO ITU-T
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ความยืดหยุ่นของตลาดแรงงาน

อัตราการว่าง /     / / /     

อัตราการจ้างงาน /    /      / /

อัตราการว่างของเยาวชน /     / / /     

พนักงานที่อยู่ในภาคไอซีที  / /    /  / /   

พนักงานอาชีพในการศึกษาและวิจัย & 

ภาคการพัฒนา

 /           

การจ้างงานในอุตสาหกรรมบริการ    /   /  / /   

การจ้างงานอุตสาหกรรมสร้างสรรค์          / /  

ผู้ประกอบการ

จ�านวนธุรกิจใหม่ / /    /  /   /  

แอพลิเคชันของธุรกรรม e-commerce   /      /    

บริษัทที่ให้บริการอิเล็กทรอนิกส์   /      / /   

แอพลิเคชันของแพลตฟอร์มคอมพิวเตอร์   /       /   

ประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ

การมลูค่าประเมนิของอสงัหารมิทรพัย์เชงิพาณชิย์

และอุตสาหกรรม

/            

จ�านวนนักท่องเทียว (ค้างคืน) /       /     

จ�านวนการเชื่อต่อการบิน /            

GDP     / /  /   /  
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ค่าครองชีพ      /  /   / /

อัตราการประหยัด    /         

การส่งออก/น�าเข้าที่มีเทคโนโลยี    /         

รายจ่าย ICT ส�าหรับใช้ในครัวเรือน    /      /   

การจัดกิจกรรมระดับนานาชาติ        /     

อัตราเงินเฟ้อ         / /   

มูลค่ารวมเพิ่ม (GVA)            /

จิตวิญญาณแห่งนวัตกรรม

สิทธิบัตร /   / /  /  /    

อุตสาหกรรมสร้างสรรค์      /       

ศูนย์นวัตกรรมในเมือง      /       

รายจ่ายด้านการวิจัยและพัฒนา ICT ( R&D )   / / / / /  / /   

ความเข้มของการลงทุนในโครงการ ICT ท่ีเปิด

ใช้งาน SSC

  / /         

การวิจัยและพัฒนาความเข้มข้นของ ICT   / /      /   

เงินลงทุนไม่มีตัวตนเป็นสัดส่วนของ GDP   / /         

ปรับปรุงประสิทธิผลของอุตสาหกรรมผ่าน 

ICT

   /         

 รวม 8 3 8 10 4 8 6 7 7 9 5 3

	 จากการวเิคราะห์มาตรฐานเปรยีบเทียบมาตรฐานตัวชีว้ดัและตัวชีว้ดัของเมอืงต่าง	ๆ 	พบ

ว่าในแต่ละองค์กรและเมืองนั้นมีความแตกต่างกันออกไปตามเป้าหมายของการพัฒนา	 และบริบท

ของแต่ละเมืองด้วยซึ่งสามารถอธิบายได้ดังนี้	โดยแบ่งออกเป็น	4	มิติ

 มิติที่แรกด้านความยืดหยุ่นของตลาดแรงงาน มีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้อง	24	ตัวชี้วัด	และตัว

ชี้วัดที่มีความคล้ายถึงกัน	5	ตัวชี้วัดซึ่งในด้านนี้นั้น	 ISO	37120,	ETSI	TS	103,	U4SSC	และ	City	

Key	ซึ่งเป็นกลุ่มมาตรฐานของตัวชี้วัดต่างให้ความสนใจกับเรื่องของอัตราการว่างงาน	และอัตราการ

ว่างงานของเยาวชน	เพราะจะเป็นตวัชีว้ดัทางเศรษฐกจิ	ทีส่ะท้อนถงึสญัญาณทางเศรษฐกจิ	ทีอ่่อนแอ	

เตบิโตช้าและมกีารใช้จ่ายท่ีต�า่	อกีท้ังอตัราการว่างงานของเยาวชนนัน้	เป็นตวับ่งชีส้�าหรบัการวเิคราะห์

แนวโน้มของตลาดแรงงานส�าหรับคนหนุ่มสาวได้อีกด้วย	 แต่ในในด้านนี้น้ันก็สนใจในด้านของอัตรา

การจ้างงาน	ซึง่มุง่เน้นไปทีก่ารจ้างงานในด้าน	ICT	และอตุสาหกรรมการบริการ	ด้านการจ้างงานด้าน	

ICT	นัน้	ISO	37122	ITU-T	Y.4902	U4SSC	ต่างได้ให้ความส�าคญั	ตัวชีว้ดันี	้เพราะโครงสร้างพ้ืนฐาน

ของเมืองอัจฉริยะนั้น	 อาศัย	 ICT	 เป็นส�าคัญ	 การมีบุคคลทาง	 ICT	 จ�าเป็นเร่ืองท่ีจ�าเป็นในการการ
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ด�าเนนิงานและอ�านวยความสะดวกทีเ่กีย่วข้องกับเทคโนโลยดิีจิตอล	ซ่ึงในตัวชีว้ดันีก้ส็อดคล้องกบั	ตัว

ชี้วัดของเมืองดูไบ	และประเทศสิงคโปร	ที่เป็นเมืองตัวอย่าง	ที่มีการพัฒนาความเป็นเมืองอัจฉริยะที่

โด่ดเด่น	ส่วนการจ้างงานนอุตสาหกรรมการให้การนั้น	ประเทศสิงคโปรและเมืองดูไบ	นั้นได้ให้ความ

ส�าคัญมุ่งเน้นที่	สอดคล้องไปกับ	ITU-T	Y.4902	และ	U4SSC	เพราะอุตสาหกรรมการให้บริการ	การ

ท่องเทยีวเป็นเครือ่งมอืท่ีส่งเสรมิการสร้างรายได้และการจ้างงาน	ซึง่เป็นตวัผลกัดนั	GDP	ของประเทศ	

อีกทั้งยังเพิ่มความสามารถของธุรกิจขนาดเล็ก	 SMEs	 และเป็นการดึงดูเงินทุนจากต่างประเทศ	นัก

ลงงทุนและธุรกิจที่เอื้อต่อการเจริญเติบโตทางธุรกิจอีกด้วย

 มิติที่สองผู้ประกอบการ	นั้นมีตัวชี้วัดที่เกี่ยวข้อง	12	ตัว	แต่ตัวชี้วัดที่มีคล้ายคลึงกันอยู่	

2	ตัวชี้วัดที่น่าสนใจ	ในมาตรฐาน	ISO	37120,	ISO	37122,	ETST	TS	103	และ	City	Key	นั้นได้ให้

ความส�าคัญกับจ�านวนธุรกิจใหม่	 ที่จดทะเบียน	 เป็นกิจกรรมทางเศรษฐกิจ	 ท่ีจะบ่งบอกถึงบรรยาย

กาศทางธรุกจิ	โดยรวมของทัศนคตขิองผูป้ระกอบการซึง่จ�านวนของธรุกิจนีย้งัแสดงถงึการแข่งขนัทาง

ธรุกจิอกีด้วย	และในลอนกไ็ด้ก�าหนดตวัชีว้ดัทีส่อดคล้องกนัด้วย	แต่พจิารณาถงึความอยู่รอดทางธรุกิจ

ภายหลัง	1	ปีด้วย	ซึ่งยังมีอีกตัวชี้วัด	ตาม	ITU-T	Y.4902	โดยมีเมืองดูไบและ	สิงคโปร์	น�าไปใช้	คือ	

บริษัทที่ให้บริการ	 e-services	 ซึ่งจะสะท้อนให้เห็นถึงระดับความส�าคัญของการเข้าถึงบริการทาง

อิเล็กทรอนิกส์	ของผู้ประกอบการและรัฐบาล	

 มิติที่สามประสิทธิภาพทางเศรษฐกิจ	 นั้นมีตัวชี้วัดที่เก่ียวข้อง	 20	 ตัว	 แต่ตัวชี้วัดที่มี

คล้ายคลึงกันอยู่	4	ตัวชี้วัดที่น่าสนใจ	ซึ่ง	มาตรฐาน	ETSI	TS	103,	ITU-T	Y.4903	และ	City	Key	ได้

ให้ความส�าคัญร่วมกันคือ	 ผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ	 GDP	 เป็นตัวชี้วัดพื้นฐานของการผลิต

ทางเศรษฐกิจโดยรวมของเมือง	 ซึ่งเป็นที่ยอมรับและรู้จักกันดีส�าหรับการวัดประสิทธิภาพทาง

เศรษฐกิจ	 ซึ่งก็สอดคล้องกับเมืองนิวยอร์กและลอนดอน	 ท่ีให้ให้ความส�าคัญตัวชี้วัดนี้ไว้ด้วย	 โดย

นอกจากน้ีแล้ว	มาตรฐาน	ETSI	TS	103,	City	Key	ยงัสนใจระดบัมาตรฐานค่าครองชพีของประชากร

ทีส่งูขึน้ของประชากร	ซึง่จะช่วยพฒันาระดับคณุภาพของชวีติ	ความเป็นอยู	่และความมัง่คัง่เศรษฐกจิ	

ซึ่งสอดคล้องกับเมืองนิวยอร์กและลอนดอนที่ให้ความสอดคล้องกับตัวชี้วัดนี้เช่นกัน	

 มติิทีส่ีจ่ติวญิญาณแห่งนวตักรรม	นัน้มตีวัชีว้ดัทีเ่กีย่วข้อง	22	ตวั	แต่ตวัชีว้ดัทีม่คีล้ายคลงึ

กันอยู่	2	ตัวชี้วัด	โดย	ETSI	TS	103,	ITU-T	Y.4901,	ITU-T	Y.4902,	ITU-T	Y.4903,	U4SSC	เมือ

งดูไบ	 และสิงคโปร	 ได้ให้ความส�าคัญในเรื่องการลงทุนเพื่อการวิจัยและพัฒนา	 ด้าน	 ICT	 เพราะ

เนือ่งจาก	การวจิยัและพฒันา	(R&D)	เป็นการสร้างสรรค์ผลงานท่ีด�าเนนิการอย่างเป็นระบบ	เพือ่เพ่ิม

คลงัความรูแ้ละการน�าความรูไ้ปประยกุต์ใช้งานต่าง	ๆ	ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ในการพฒันาโครงสร้างพืน้

ฐานเมอืงอจัฉรยิะและเป็นทางเลอืกของการพฒันาได้	และในมาตรฐาน	ISO	37120,	ITU-T	Y.4902,	

U4SSC	และเมอืงดไูบทีใ่ห้ความส�าคญัของจ�านวนสิทธบัิตร	ร่วมกนัเพราะตัวบ่งชีน้ีจ้ะแสดงให้เหน็ถงึ

ประสิทธิภาพในการเปลี่ยนการวิจัย	 เป็นผลิตภัณฑ์ที่สามารถเพิ่มมูลค่าหรือแก่ผู้ใช้งานได้	 ซ่ึงความ



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 569

ก้าวหน้าทางสิทธิบัตรนี้สามารถสร้างรายได้ให้แก่นักวิจัยและนักวิชาการได้ด้วย

5. อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการศึกษา	 การเปรียบเทียบตัวช้ีวัดของการเป็นเมืองที่มีระบบเศรษฐกิจอัจฉริยะ	

สามารถอธิบายได้	ดังนี้

1.	 ตัวช้ีวัดขององค์กรในระดับนานาชาตินั้นถูกพัฒนาออกแบบให้มีความครอบคลุมในมิติ

ต่าง	ๆ 	ของเศรษฐกิจอัจฉริยะ	ถูกออกแบบมาเพื่อให้เมืองต่าง	ๆ 	นั้นสามารถน�าไปปรับใช้เป็นตัวชี้วัด

ในการพฒันาเมอืงให้มคีวามเป็นเศรษฐกจิอจัฉรยิะ	(Smart	Economy)	ให้เข้ากบับรบิทของเมอืงตน

ได้	เพราะในแต่ละเมอืงนัน้มเีป้าหมายการพฒันา	หรอืปัจจยัพืน้ฐานทีแ่ตกต่างกนัไป	ท�าให้ไม่สามารถ

ก�าหนดให้ครอบคลุมกับทุกสถานการณ์ได้	 ในแต่ละเมืองจึงต้องมีการเลือกใช้ตัวชี้วัด	 และน�ามา

ออกแบบให้เหมาะสมกับเมืองตน	 ซึ่งสอดคล้องกับงามวิจัยของ	 Aapo	Huovila,	 Peter	 Boschb,	

MiimuAiraksinen	(2019)	ทีท่�าการศกึษาเรือ่ง	Comparative	analysis	of	standardized	indica-

tors	for	Smart	sustainable	cities:	What	indicators	and	standards	to	use	and	when?	ซึ่ง

ผลการวจิยัพบว่า	การวเิคราะห์ชุดมาตรฐานน้ัน	มคีวามแตกต่างกันทีจุ่ดมุง่หมายของตวัชีว้ดั	ทีม่กีารก

ระจายตวัชีว้ดัทีม่คีวามยัง่ยนื	หรอืความอจัฉรยิะ	ซึง่ผูจ้ดัการเมอืงหรอืผูก้�าหนดนโยบายต้องเลอืกชดุ

ตัวบ่งชี้ที่เหมาะสมที่สุด	 ส�าหรับความต้องการของพวกเขา	 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ	 นันทวัน	

วงศ์ขจรกิตติ	(2559)	ที่ท�าการศึกษาเรื่อง	นโยบายการให้บริการจังหวัดอัจฉริยะของประเทศไทย	ซึ่ง

ผลการศึกษาพบว่า	รูปแบบการการสร้างเมืองอัจฉริยะในแต่ละประเทศนั้น	มีเหมือนกันที่	วิสัยทัศน์,	

ประชาชนเป็นศูนย์กลาง,	 การเชื่อต่อถึงการโดยใช้	 ICT	 และนวัตกรรม	 ซึ่งในแต่ละประเทศหรือ

โครงการนั้นมีเป้าหมายการเป็นเมืองอัจฉริยะ	ที่มีความแตกต่างไม่เหมือนกัน	ได้แก่	ความพร้อมด้าน	

ICT	เศรษฐกิจ	ภูมิประเทศ	ภาครัฐ	เอกชน	เป็นต้น

2.	 เศรษฐกิจอจัฉริยะ	(Smart	Economy)	นั้นเป็นมติิหนึ่งที่ส�าคญัของการพัฒนาเมืองไปสู่

การเป็นเมืองอัจฉริยะ	 (Smart	 City)	 ซึ่งเมืองอัจฉริยะนั้นจะพัฒนาไปต่อได้จ�าเป็นต้องอาศัยการ

วางแผนการพฒันาระบบเศรษฐกจิทีเ่อือ้ต่อการเจริญเติบโตของเมอืง	หากเมอืงขาดการวางแผนหรือ

ก�าหนดเป้าหมายท่ีดเีมอืงนัน้กย่็อมจะไม่พฒันา	หรอืพฒันาไปได้อย่างเชือ่งช้าซ่ึงสอดคล้องกนักบังาน

วิจัยของ	RASOUL	ADNAN	ABBAS	ที่ท�าการศึกษาวิจัยเรื่อง	A	Comparison	of	Smart	City	Indi-

cators	for	Three	Top	Ten	US	Cities	พบว่าเศรษฐกิจอัจฉริยะนั้นเป็นส่วนต่อประสานระหว่าง

เมืองอัจฉริยะและเศรษฐกิจ	 ซึ่งเป้าหมายของเศรษฐกิจอัจฉริยะ	 คือการปรับปรุงธุรกิจเพื่ออ�านวย

ความสะดวกและสร้างความรวดเรว็	ซึง่จากการนัน้พบว่าการพัฒนาเมืองด้านเศรษฐกจิ	อจัฉริยะ	นัน้

จะต้องประกอบไปด้วยกนัอย่างน้อย	4	มติ	ิได้แก่	ด้านความยดืหยุน่ของตลาดแรงงาน	ด้านผูป้ระกอบ

การ	ด้านสิทธิภาพทางเศรษฐกจิ	ด้านการพัฒนาและนวัตกรรม	ซึง่ตวัชีว้ดัส่วนใหญ่มุง่ไปรายจ่ายด้าน
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การพฒันาและวิจยัเทคโนโลยเีทคโนโลยสีารสนเทศ	(ICT)	(R&D),	การจดสิทธบิตัรและพนกังานทีอ่ยู่

ในภาค	 ICT	 ซึ่งตัวชี้วัดเหล่านี้นั้นจะสะท้อนให้เห็นถึงความส�าคัญด้าน	 ICT	 ที่มีต่อการพัฒนาด้าน

เศรษฐกิจ	ทีไ่ม่ใช่การเพยีงแต่การน�าเทคโนโลยเีทคโนโลยสีารสนเทศ	(ICT)	เข้ามาปรบัใช้เพยีงเท่านัน้	

แต่ต้องเป็นการสร้างปัจจยัทีม่าจากการพฒันาภายใน	ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษา	ของ	Boyd	Cohen	

(2014)	เรือ่งแนวคดิ	Smart	Cities	Wheel	ซึง่ได้ศกึษาและเปรียบเทยีบมาตรฐานตัวชีวั้ด	และจัดท�า

เป็นวงล้อที่บรรจุตัวชี้วัดที่ส�าคัญ	และสอดคล้องกับบทความ	ของ	IBM	Global	Business	Services	

ที่ศึกษาเรื่อง	A	Vision	of	Smarter	Cities:	How	Cities	Can	Lead	the	Way	into	a	Prosperous	

and	Sustainable	Future	อธบิายว่าเศรษฐกจิอจัฉรยิะ	นัน้ไม่ใช่เพยีงการใช้เทคโนโลยใีนการพฒันา

เมืองเท่านั้น	 แต่ยังรวมถึงการจ้างงานในภาคเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร	 ในกิจกรรมของ

บริษัทด้วย	การเติบโตของธุรกิจนั้นเป็นการพัฒนาของพนักงานด้วย	แต่เพียงแค่การพึ่งพาเทคโนโลยี

และนวัตกรรมนั้นไม่เพียงพอท่ีจะเป็นเครื่องมือที่สร้างแรงดึงดูดการลงทุนได้	 จ�าเป็นต้องมีเครื่องมือ

อื่นเพื่อแสดงถึงความสามารถทางเศรษฐกิจในการแข่งขันทางเศรษฐกิจเพื่อสร้างความมั่นให้กับนัก

ลงทุนด้วย	ซึ่งตัวชี้วัดเรื่องจ�านวนธุรกิจใหม่	อัตราการเจริญเติบโตของ	ผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ	

หรือ	Gross	Domestic	Product	 (GDP)	อัตราการว่างงาน	 (Unemployment	Rate)	ซึ่งตัวชี้วัด	

เหล่านี้นั้นสอดคล้องกับบทความของ	SET	(2558)	เรื่อง	วิเคราะห์ปัจจัยพื้นฐาน	ซึ่งอธิบายถึง	GDP	

นั้นเป็นตัวชี้วัดที่ใช้วัดความเคลื่อนนไหวอย่างกว้าง	ๆ	ได้ดีที่สุดเพราะเนื่องจาก	GDP	จะเคลื่อนไหว

ขึ้นลงสอดคล้องไปกับทิศทางของเศรษฐกิจ	 และอัตราการว่างงานน้ันจะเป็นตัวเลขท่ีแสดงถึงอัตรา

ร้อยละของผู้ว่างงานในระบบ	 ว่างจะสามารถบ่งบอกสภาพเศรษฐกิจโดยร่วมว่าจะมีทิศทางที่ก�าลัง

ขยายตัวหรือหดตัว	ซึ่งหากเศรษฐกิจนั้นขยายตัว	อัตราการว่างงานมักจะต�่า	แต่การพัฒนาเศรษฐกิจ

อัจฉริยะไม่ได้มุ่งแต่การพัฒนาเศรษฐกิจแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น	 ยังสนใจในด้านคุณภาพชีวิตของ

ประชากรภายในเมืองด้วย	ซึ่งสอดคล้องกับ	งานของ	T.M.Vinod	Kumar,Bharat	Dahiya	(2017)	ที่

ศึกษาเรื่อง	Smart	Economy	in	Smart	Cities	ผลการศึกษาพบว่า	ลักษณะของเศรษฐกิจอัจฉริยะ

นั้น	นอกจากมีลักษณะของการประยุกต์ใช้	ICTs	ในทุกกิจกิจกรรมทางเศรษฐกิจแล้ว	คุณภาพชีวิตที่

ดีส�าหรับทุกคนนั้นก็เป็นสิ่งที่จ�าเป็นต่อการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจอัจฉริยะ	 ซึ่งอาจสะท้อนได้จาก	

ตัวชี้วัดอัตราการจ้างการและค่าครองชีพของประชากรภายในเมือง	

	 ดังนั้น	การเป็นเมืองที่มีเศรษฐกิจอัจฉริยะ	(Smart	Economy)	นั้นไม่ได้อาศัยเพียงแต่

ปัจจยัด้านเทคโนโลยเีท่านัน้	แต่ต้องอาศยัปัจจยัต่าง	ๆ 	เช่นการร่วมลงทนุจากภาคเอกชน	(PPP)	การ

มีส่วนร่วมของประชาชน	 เข้ามาเกื้อหนุนจากภาครัฐ	 ด้วยเช่น	 การก�าหนดวิสัยทัศน์	 แนวทางหรือ

แบบแผนที่ดี	เพื่อเป็นการสร้างปัจจัยต่าง	ๆ	ที่จะเป็นการกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงบรรยากาศ

การลงทุนของเมืองให้มีความน่าดึงดู	ส�าหรับนักลงทุน	
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สรุป

ในการพัฒนาตัวชี้วัดทางเศรษฐกิจอัจฉริยะน้ัน	 แต่ในแต่ละมาตรฐานตัวชี้วัดและในแต่ละ

เมืองนั้นมีเป้าหมายหรือจุดประสงค์ในการพัฒนาที่แตกต่างกันไป	 ท�าให้ตัวชี้วัดนั้นต่างกันไป	 แต่ก็มี

จุดร่วมกันอยูบ้่าง	ซึง่เศรษฐกจิอจัฉรยิะนัน้เป็นการมุง่การพฒันาระบบเศรษฐกจิโดยการใช้เทคโนโลยี

และนวัติกรรมเข้ามาปรับเปลี่ยนการด�าเนินธุรกิจ	ซึ่งจากผลการศึกษาว่า	ควรมีตัวชี้วัดอย่างน้อย	7	

ตัวชี้ได้แก่	 ค่าใช้ค่าด้านการวิจัยและพัฒนา	 ICT	 จ�านวนสิทธิบัตร	 จ�านวนพนังงานที่อยู่ในภาค	 ICT	

จ�านวนธรุกิจใหม่	GDP	อัตราการจ้างงาน	อัตราการว่างงานและค่าครองชพี	ทีจ่ะเป็นตวัชีว้ดัและแสดง

ศักยภาพและน่าน่าลงทุนภายในเมืองที่มีเศรษฐกิจอัจฉริยะ

ข้อเสนอแนะ

1.		การพัฒนาตัวชี้วัดเศรษฐกิจอัจฉริยะนั้นต้องค�านึงถึงบริบท	 อันเป็นปัจจัยพ้ืนฐานความ

เป็นเมืองของแต่ละเมือง	และความต้องการของประชากรด้วย	

2.		เนือ่งจากในปัจจบุนัประเทศไทยมโีครงการน�าร่อง	ในการพฒันาให้เมอืงต่าง	ๆ 	เป็นเมอืง

อัจฉรยิะ	(Smart	City	แต่ยงัไม่มกีารก�าหนดตวัชีว้ดัของเมอืงอจัฉรยิะทีแ่น่นอน	ซึง่เศรษฐกจิอจัฉรยิะ

ก็เป็นด้านหนึ่งที่ส�าคัญในการพัฒนาเมืองอัจฉริยะ	ที่จะช่วยขับเคลื่อนให้เมืองนั้นสามารถเจริญไปได้

อย่างรวดเร็ว	จึงควรมีการศึกษาและพัฒนาตัวชี้วัดที่เป็นรูปธรรมและมีความเหมาะสมกับบริบทของ

ประเทศไทย

3.		เนื่องจากบริบทการพัฒนาเศรษฐกิจอัจฉริยะนั้น	จ�าเป็นต้องอาศัยการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสือ่สาร	(ICT)	และการวจัิยและพฒันานวตักรรม	เทคโนโลยต่ีาง	ๆ 	เข้ามาประยกุต์

ใช้ในการด�าเนินธุรกิจ	ซึ่งเป็นการพัฒนาที่มีต้นทุนสูง	ท�าให้จ�าเป็นต้นมีงบประมาณหรือค่าใช้จ่ายใน

การลงทุนที่สูง	 ท�าให้การลงทุนพัฒนาด้านเศรษฐกิจอัจฉริยะในประเทศไทยจ�าเป็นต้องก�าหนดพื้นที่	

ที่เหมาะสมและเอื้อต่อการเปลี่ยนแปลง	 จ�าควรมีการศึกษาความคุ้มค่าในการลงทุน	 ด้านเศรษฐกิจ

อัจฉริยะในเมืองต่าง	ๆ	ของประเทศ
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บทคัดย่อ

ยุทธศาสตร์การจัดศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู เป็นการวิจัยใช้

วธิวีจัิยแบบผสม	(Mixed	-	Method	Research)	ได้แก่	วธิวีจัิยเชงิปริมาณ	(Quantitative	Research)	

และการวิจัยเชิงคุณภาพ	 (Qualitative	 Research)	 มีวัตถุประสงค์	 คือ	 1)	 เพื่อศึกษาสภาพปัญหา

เกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 2)	 เพื่อสร้างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาใน

โรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	 3)	 เพื่อประเมินยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาใน

โรงเรยีนวถีิพทุธช้ันน�า	ของจงัหวัดหนองบัวล�าภ	ูผูว้จิยัใช้วิธเีลอืกพืน้ทีว่จัิยแบบเจาะจง	ได้แก่	โรงเรยีน

วิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	จ�านวน	9	โรงเรียน	เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลได้แก่	

แบบบนัทกึวเิคราะห์เอกสาร	แบบสมัภาษณ์	และ	แบบสงัเกต	การวจิยัในชัน้นีม้ขีัน้ตอนการวจิยั	ดงันี้	

1)	 ศึกษาเอกสารคู่มือต�าราวิชาการที่เกี่ยวกับการสร้างแบบบันทึกวิเคราะห์เอกสาร	 แบบสัมภาษณ	์

และแบบสังเกต	2)	สร้างแบบบันทึกวิเคราะห์เอกสาร	แบบสัมภาษณ์	แบบสังเกต	3)	น�าเสนอแบบ

บันทึกวิเคราะห์เอกสาร	แบบสัมภาษณ์	และแบบสังเกต

ผลการวิจัยพบว่า

1.		ผลการศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียน	 สรุปได้ว่า	 โรงเรียนวิถี

พุทธชั้นน�า	มีความส�าคัญ	คือ	โรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	มีจุดเน้น	คือเป็นโรงเรียนที่ด�าเนินการพัฒนาผู้

เรยีนโดยใช้หลกัไตรสกิขา	คอื	ศลี	สมาธิ		ปัญญา	อย่างบรูณาการ	ผูเ้รยีนได้เรยีนรูผ่้านการพฒันา	การ

กิน	อยู่	ดู	ฟัง	เป็น	โดยน�าหลักพุทธธรรมหรือองค์ความรู้ที่เป็นค�าสอนในพระพุทธศาสนามาประยุกต์

ใช้ในการจดัการศึกษาของสถานศกึษา		โดยมจีดุเน้นทีส่�าคญั	คอื	การน�าหลักธรรมมาใช้ในระบบการ

พัฒนาผู้เรียนเพื่อให้เกิดกัลยาณมิตรที่ดีตามหลักไตรสิกขา

2.		ผลการสร้างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 พบว่า	 การสร้าง

ยุทธศาสตร์	 โดยภาพรวมผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนให้แนวคิดที่ดีในการสร้างและสนับสนุนข้อยุทธศาสตร์
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การจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบวัล�าภ	ูอาจจะเป็นเพราะว่ายทุธศาสตร์

ดังกล่าวเป็นยุทธศาสตร์ที่สามารถแก้ปัญหาและพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�าได้	

3.		ผลการประเมินยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัด

หนองบวัล�าภู	ประเมนิโดยผูท้รงคณุวฒุ	ิพบว่า	มคีวามเหมาะสมโดยรวม	อยูใ่นระดบัดมีาก	และความ

เป็นไปได้โดยรวม	อยู่ในระดับมากที่สุด

ค�าส�าคัญ : ยุทธศาสตร์,	โรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า,	จังหวัดหนองบัวล�าภู
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Abstract

Strategy	of	Education	management	of	Leading	Buddhist	Schools	in	Nongbua	

Lamphu	Provinci	was	mixed	–	method	research	included	qualitative	Research	and	

Qualitative	the	research.	The	Objectives	were	1)	to	create	the	strategy	on	the	educa-

tion	management	in	the	leading	Buddhist	way	schools,	2)	to	create	the	model	on	

education	management	 in	Leading	Buddhist	Way	Schools	and	3)	 to	evaluate	 the	

model	 on	 education	management	 of	 Leading	 Buddhist	Way	 Schools	 in	Nongbua	

Lamphu	Province.	The	purposive	samples	were	9	schools	for	the	leading	buddhist	

way	schools	of	Nongbua	Lamphu	Province.	The	instruments	using	for	data	collecting	

included	memory	model	for	document	analysis,	model	of	interview	and	model	of	

observation.	The	steps	of	research	were	as	follows	:	1)	A	study	on	documents	such	

as	handbooks	and	textbooks	concerning	on	the	instruments	as	mentioned	above,	2)	

Creation	of	memmory	model	for	memery	and	analysis	of	the	documents,	interview	

model	and	model	of	observation	and	3)	Present	on	memory	model	and	analysis	of	

documents,	interview	model	and	the	model	of	observation.

The findings were as follows :

1.	 The	Results	of	study	on	current	problems	of	the	Leading	buddhist	way	

schools	on	emphasis	were	on	development	for	the	students	by	using	the	principle	

of	triple	education	as	sila	(precept),	smathi	(concentration)	and	panya	(wisdom)	on	

integration.	The	students	were	on	learning	through	the	development	on	eating,	resid-

ing	and	listening	by	using	the	moral	principle	of	buddhism.	The	important	emphasis	

was	on	bringing	the	moral	principle	of	the	buddha	on	development	for	the	students	
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on	being	good	friendship	by	the	principle	of	triple	education.

2.		The	Results	of	creation	the	strategy	on	education	management	in	leading	

Buddhist	way	schools	for	overall	were	founded	that	the	wise	people	played	attention	

for	the	concepts	on	outline	and	supported	the	model	on	the	Leading	Buddhist	Way	

Schools	of	Nongbua	Lamphu	Prouince.	So,	the	mentioned	model	was	the	model	on	

problems	solving	and	for	development	of	the	leading	Buddhist	way	schools	as	men-

tioned	above	for	overall.	

3.		The	results	of	evaluation	on	the	strategy	for	the	Leading	Buddhist	Way	

Schools	of	Nongbua	Lamphu	Province	by	 the	wise	people	was	 founded	that	 the	

model	was	appropriated	for	overall	in	the	high	level	and	in	possibility	for	overall	and	

was	in	the	highest	level.

Keywords : Strategy,	Leading	Buddhist	Way	School,	Nongbua	Lamphu	Province.	

บทน�า

สงัคมไทยในยคุโลกาภวิตัน์มกีารเปลีย่นแปลงอย่างรวดรวดเรว็	ทัง้ทางด้านเทคโนโลยสีภาพ

แวดล้อม	การเปลี่ยนแบบวัฒนธรรมตะวันตก	มีความเจริญทางด้านวัตถุมากขึ้น	การพัฒนาประเทศ

โดยมุ่งความเจริญทางเศรษฐกิจและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีโดยขาดความสมดุลกับการพัฒนา

ทางด้านจิตใจ	คุณธรรม	จริยธรรมและค่านิยมที่ดี	ก่อให้เกิดปัญหาส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของ

คนในประเทศจ�านวนมาก	(ทศินา	แขมมณ,ี2546	:	4)	ผลของการเจริญทางด้านวตัถทุีข่าดการพัฒนา

ทางด้านจติใจและคณุธรรมของตนในสงัคมก�าลงัถดถอยลงเรือ่ยๆ	โดยเฉพาะการสือ่สารทีห่ลากหลาย

ผ่านเทคโนโลยต่ีางๆเข้าสูเ่ยาวชนในสถานศกึษาอย่างรวดเร็ว	การเปล่ียนแปลงไปทางวฒันธรรมของ

การปฏิบัติตนต่อกันในครอบครัวและสังคม	ล้านเป็นสาเหตุที่ส่งผลกระทบด้านคุณธรรมของเยาวชน

ไทยเป็นอย่างย่ิง	 ซึ่งจะพบปัญหามากมายในสถานศึกษา	 เช่น	 การทะเลาะวิวาทท�าร้ายร่างกาย	 

หนีเรียน	มีพฤติกรรมการแสดงออกที่ก้าวร้าว	เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่มักมีพฤติกรรมปฏิบัติผิดศีลธรรม	

เอารัดเอาเปรียบกันในสังคม	 ขาดน�้าใจช่วยเหลือซึ่งกันและกัน	 จึงจ�าเป็นจะต้องเสริมสร้างพื้นฐาน

จิตใจให้เกิดความตระหนักและจิตส�านึกในคุณธรรม	จริยธรรมอย่างเร่งด่วน	เพื่อจะได้เติบโตขึ้นเป็น

คนดีมปีระโยชน์และมชีวีติทีส่ะอาด	ทีเ่จรญิมัน่คง	(ส�านกังานคณะกรรมการการศกึษาแห่งชาติ,	2542	

:	47	)

การจดัการศกึษาท่ีสอดคล้องกบัท้องถิน่	การเปลีย่นแปลงทางสงัคม	และเศรษฐกจิ	การเมอืง

และสภาพแวดล้อมทางธรรมชาต	ิวธิชีวีติโดยเฉพาะการจดัการเรียนรายวชิาพระพุทธศาสนา	ซ่ึงพระ
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ธรรมปิฎก	(ป.อ.ปยตุโฺต)	ได้วเิคราะห์ความส�าคญัของพระพุทธศาสนาไว้ว่า	ในทางการศกึษามองเป็น

ภาพรวมจัดเป็นวิชาส�าหรับการเรียนรู้ว่าในทางหลักเป็นระบบจริยธรรมส�าหรับประชาชนส่วนใหญ่

ทัง้ด้านวัตถุธรรมและนามธรรม	เป็นการเตรยีมคนรุน่ใหม่ให้พร้อมทีจ่ะมาอยูร่่วมกนัในสงัคมไทยและ

ช่วยพัฒนาสังคมไทยให้เจริญก้าวหน้า	(พระธรรมปิฏก	(ป.อ.ปยุตโต)	,2541	:	34	–	35	)

ในขณะที่บทบาทที่ส�าคัญของการศึกษา	 คือการพัฒนาบุคคลให้มีความรู้	 ความคิด	 ความ

สามารถ	เจตคติ	ค่านิยม	คุณธรรม	และคุณสมบัติ	เพื่อให้เป็นสมาชิกที่ดีของสังคม	และให้คุณค่าแก่

การพัฒนาประเทศ	การพัฒนาบุคคลให้เจริญงอกงาม	โดยใช้การศึกษาเป็นเครื่องมือนั้น	จ�าเป็นต้อง

มกีารจดัระบบการวางแผนและด�าเนนิการอย่างมปีระสทิธภิาพ	และเนือ่งจากการศึกษามคีวามสมัพันธ์

กับระบบสังคม	 การจัดการศึกษาของสังคมจึงต้องสอดคล้องกับปรัชญาสังคม	 มีโครงสร้างทางการ

เมือง	เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของสังคมเป็นพื้นฐาน	และการจัดระบบการศึกษาทุกขั้นตอนจะมีการ

ตรวจสอบโดยระบบต่างๆในสังคมนั้นๆ	(อุทัย	ดุลยเกษม,	2534	:	13)	

ส่วนแนวทางการเสริมสร้างคุณธรรม	จริยธรรมในสังคมไทย	 (พระธรรมปิฎก,2541	 :	118)	

กล่าวไว้ว่า	สิง่ทีส่งัคมไทยต้องการอย่างมาก	คอื	พลงัทางคณุธรรม	จรยิธรรมทีย่ดึเหนีย่วผูค้นให้สมัพนัธ์

ต่อกนัด้วยความเก้ือกลูและร่วมกนัสร้างสงัคมให้น่าอยูแ่ละยงัได้กล่าวถงึการเสรมิสร้างคณุธรรมธรรม	

จริยธรรมเพื่อรับมือกับปัญหาของยุคพัฒนาว่า	 คุณธรรม	 จริยธรรมเป็นส่ิงท่ีจะเป็นส�าหรับชีวิตและ

สังคม	 ในยุคท่ีคนก�าลังเรียกร้องถึงคุณธรรม	 จริยธรรมในสภาพที่สังคมเสื่อมโทรมทางจิตใจ	 จ�าเป็น

ต้องเร่งรัดการเสริมสร้างคุณธรรม	 จริยธรรมและพัฒนาจิตใจเป็นพิเศษรวมถึงการพัฒนาคุณธรรม	

จริยธรรมชนิดที่เตรียมรับมือไว้ให้พร้อมกับการพัฒนายุคใหม่ที่ก�าลังจะมาถึงพร้อมความเจริญวัตถุ

ต่างๆ	ที่จะตามมาในอนาคต	

ดังนั้นการศึกษาแนวพุทธ	พระพรหมคุณาภรณ์	 (ป.อ.ปยุตฺโต)	จึงกล่าวว่า	 โรงเรียนวิถีพุทธ	

คอื	โรงเรยีนทีจ่ดัการศกึษาตามหลกัค�าสอนของพระพุทธเจ้า	โดยด�าเนนิตามมรรคซ่ึงเป็นวถิแีห่งการ

ด�าเนินชีวิตในพระพุทธศาสนา	ที่แปลว่า	 ทางอันประเสริฐ	 มีองค์ประกอบ	 8	 ประการ	 สรุปตรงกับ	

ไตรสกิขา	ได้แก่	ศลี	สมาธ	ิปัญญาโรงเรยีนวถิพีทุธจึงเป็นสถานศึกษาในระบบปกติท่ีน�าหลกัพุทธธรรม

หรอืองค์ความรูท้ีเ่ป็นค�าสอนในพระพทุธศาสนามาประยกุต์ใช้ในการจัดการศกึษาของสถานศกึษานัน้	

โดยมีจุดเน้นทีส่�าคญัคอื	การน�าหลกัธรรมมาใช้ในระบบการพฒันาผูเ้รยีนโดยรวมของสถานศกึษา	ซึง่

อาจเป็นการเรียนการสอนในภาพรวมของหลักสูตรสถานศึกษา	หรือการจัดระบบวิถีชีวิตในภาพรวม

ของหลักสูตรสถานศึกษาส่วนใหญ่	โดยน�าไปสู่จุดเน้นของการพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถ	กิน	อยู่	ดู	ฟัง

เป็น	 คือใช้ปัญญาและเกิดประโยชน์แท้จริงต่อชีวิต	 ทั้งนี้การพัฒนาผู้เรียนดังกล่าวจัดผ่านระบบ	

ไตรสิกขา	 ที่ผู้เรียนได้ศึกษาปฏิบัติอบรม	 ทั้งศีลหรือพฤติกรรมหรือวินัย	 ในการด�าเนินชีวิตที่ดีงาม

ส�าหรบัตนและสงัคม	สมาธหิรอืด้านการพฒันาจิตใจท่ีมคีณุภาพ	มสีมรรถภาพ	มจิีตใจท่ีต้ังมัน่เข้มแข็ง

และสงบสุข	 และปัญญาที่มีความรู้ที่ถูกต้องมีศักยภาพในการคิด	 การแก้ปัญญาที่แยบคาย	 (โยนิโส
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มนสกิาร)	โดยมคีรแูละผู้บรหิารสถานศกึษาเป็นกัลยาณมติรทีส่�าคญั	ทีร่กัและปรารถนาดี	ทีจ่ะพฒันา

ผู้เรียนอย่างดีที่สุดด้วยความเพียรพยายาม	 (ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 ,2550	 :	

12-13)

โรงเรยีนในสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาหนองบวัล�าภ	ูเขต	1	ได้น�าแนวคิด

โรงเรียววิถีพุทธมาสู่สถานศึกษา	 เพราะเห็นว่าโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�าเป็นโรงเรียนระบบปกติทั่วไปท่ี

น�าหลกัธรรมทางพระพทุธศาสนาไปใช้ในการบริหารและการพัฒนาผู้เรียนเป็นรูปธรรมยิง่ข้ึน	โดยเน้น

การอบรมพัฒนาตามหลักไตรสิกขา	คือ	ศิล	สมาธิ	และปัญญา	ซึ่งจะช่วยให้การจัดการศึกษาพัฒนา

ผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์เป็นคนดี	เก่งและมีความสุขอย่างแท้จริง	

ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยมีความเห็นว่า	 การท�าการศึกษา	 ยุทธศาสตร์การจัดศึกษา

ในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบัวล�าภ	ูเป็นการน�าแนวคดิโรงเรยีนวถีิพทุธ	เพือ่ไปปรบัใช้

ในการบรหิารจดัการเรยีนการสอนเพือ่เป็นบรบิทของการศกึษาท่ีเป็นกลัยามติรท่ีดีงามตามหลักธรรม

ทางพระพุทธศาสนา	 อันส่งผลให้เป็นยุทธศาสตร์การจัดศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัด

หนองบัวล�าภู	เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ	และประสิทธิผลต่อไป	

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า 

2.		เพือ่สร้างยทุธศาสตร์การจดัการศึกษาในโรงเรียนวถีิพุทธชัน้น�า ของจังหวดัหนองบวัล�าภู

3.		เพือ่ประเมนิยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบวัล�าภู

ขอบเขตของการวิจัย

การวจิยัครัง้น้ี	เป็นการศึกษาเรือ่ง	ยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้น�า	ของ

จังหวัดหนองบัวล�าภู	โดยใช้วิธีการวิจัยวิธีวิจัยเชิงปริมาณ	(Quantitative	Research)	และการวิจัย

เชิงคุณภาพ	(Qualitative	Research)	ผู้วิจัยใช้วิธีเลือกพื้นที่วิจัยแบบเจาะจง	ได้แก่	โรงเรียนวิถีพุทธ

ชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย	ได้แก่	ผู้บริหาร	ครูโรงเรียนวิถีพุทธ

ชั้นน�า	จ�านวน	9	โรงเรียน	จ�านวน	132	คน	จาก	200	คนเครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลได้แก่	1)	

แบบบันทึกวิเคราะห์เอกสาร	2)	แบบสัมภาษณ์	และ	3)	แบบสังเกต	การวิจัยในชั้นนี้มีขั้นตอนการ

วิจัย	ดงัน้ี	1)	ศกึษาเอกสารคูม่อืต�าราวชิาการทีเ่กีย่วกบัการสร้างแบบบนัทกึวเิคราะห์เอกสาร	แนวคดิ

ทฤษฎี	ต�ารา	วารสาร	และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	2)	ก�าหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามให้

มคีวามสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์เกีย่วกบัโรงเรียนเรียนวถีิพุทธชัน้น�า	จากนัน้น�าแบบสอบถามท่ีสร้าง

ขึน้มาปรบัปรงุแก้ไขตรวจความถูกต้อง	เพือ่น�ามาปรบัปรุงแก้ไขต่อไป	3)	น�าเสนอแบบบนัทกึวเิคราะห์

เอกสาร	แบบสัมภาษณ์	และแบบสังเกตเพื่อใช้กับประชากรกลุ่มเป้าหมายต่อไป
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วิธีการด�าเนินการวิจัย

การวจิยัเรือ่ง	ยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถีิพทุธช้ันน�า	ของจงัหวัดหนองบวัล�าภู	

โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ	1)	เพื่อศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	

2)	 เพ่ือสร้างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 3)	 เพ่ือประเมินยุทธศาสตร์การ

จดัการศกึษาในโรงเรยีนวถีิพทุธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบวัล�าภู	เป็นการน�าเสนอรายละเอยีดทีส่�าคญั

และให้ครอบคลุมเนื้อหาสาระส�าคัญที่จะท�าการศึกษาวิจัย	ซึ่งมีกระบวนการและขั้นตอนดังนี้	

ขั้นตอนที่ 1	การศึกษาสภาพปัญหาเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียน

1.		ศกึษาเอกสาร	ต�าราวชิาการ	บทความ	หนงัสอื	วารสาร	สือ่ออนไลน์	เกีย่วกบัสภาพปัญหา

ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียน	 และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	 เพื่อสร้างแบบสัมภาษณ์ส�าหรับ

รวบรวมแนวคดิเกีย่วกับยทุธศาสตร์เพือ่น�ามาเป็นกรอบแนวคดิในการก�าหนดค�าถามในแบบสัมภาษณ์

2.		น�าแบบสมัภาษณ์ทีส่ร้างขึน้ไปสมัภาษณ์ผูใ้ห้ข้อมลูส�าคญั	ได้แก่	ผูอ้�านวยการ	รองผูอ้�านวย

การโรงเรียน	และผู้รับผิดชอบด้านวิถีพุทธชั้นน�า	โดยเลือกแบบเจาะจงตามโรงเรียนที่ก�าหนดไว้	

ขั้นตอนที่ 2	การสร้างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	ในขั้นตอนนี้ผู้

วิจัยด�าเนินการดังนี้

1.		ศกึษาวเิคราะห์ยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถีิพทุธชัน้น�า	โดยการสงัเคราะห์

ข้อมลูจากขัน้ที	่1	แล้วผลการวเิคราะห์ข้อมลูขัน้ท่ี	1	มาสร้างยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรียน

วิถีพุทธชั้นน�า	

2.		น�ายุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรยีนวถิพุีทธชัน้น�า	ทีไ่ด้สร้างขึน้มาปรึกษาผู้เชีย่วชาญ

แล้วน�ามาพจิารณาด้วยการสนทนากลุม่	(Focus	Group)	เสรจ็แล้วน�ามาพฒันายทุธศาสตร์การจัดการ

ศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธช้ันน�า	 แล้วน�าผลมาวิเคราะห์เนื้อหามาปรับปรุงให้ได้ร่างยุทธศาสตร์การ

จัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	(ฉบับร่าง)

ขั้นตอนที่ 3	การประเมินยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัด

หนองบัวล�าภู	

ส่วนที่	 1	 ผู้วิจัยได้น�าร่างยุทธศาสตร์จัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธช้ันน�า	 ของจังหวัด

หนองบัวล�าภู	ที่ผ่านการสนทนากลุ่ม	(Focus	Group)	จากผู้ทรงคุณวุฒิ	จ�านวน	30	คน	จากขั้นที่	2	

มาประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์	 เพ่ือรับฟังข้อเสนอแนะและน�าผลมา

วิเคราะห์เนื้อหาปรับปรุงให้ได้ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัด

หนองบัวล�าภู	 เพื่อปรับปรุงให้เหมาะสมยิ่งข้ึน	 แล้วด�าเนินการน�าเสนอยุทธศาสตร์การจัดการศึกษา

ในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	น�าเสนอให้ผู้เชี่ยวชาญ	ตรวจสอบ	 เพื่อปรับปรุง

แก้ไข	จนได้ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	 เพื่อน�า

ไปใช้ต่อไป
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ขัน้ตอนที ่4	เป็นน�าผลการประเมนิความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยทุธศาสตร์ในการ

จัดการศึกษาในโรงเรยีนวิถพีทุธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบวัล�าภ	ูของกลุม่ผูป้ฏบิตัใินตอนที	่3	มาท�าการ

ประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของยทุธศาสตร์ในการจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้

น�า	ของจังหวดัหนองบวัล�าภ	ูโดยการประชมุสนทนากลุม่	(Focus	Group)	เพือ่สอบถามความคดิเหน็

และการวพิากษ์	วจิารณ์จากกลุม่ผูท้รงคณุวฒุ	ิจ�านวน	30	รปู/คน	เพือ่ให้ได้ยทุธศาสตร์ในการจดัการ

ศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธช้ันน�า	 ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	 ที่มีความเหมาะสมและมีความเป็นไปของ

ยทุธศาสตร์ในการจดัการศกึษาในโรงเรียนวถิพุีทธชัน้น�า	ของจังหวดัหนองบวัล�าภ	ูในการน�าไปสู่การ

ปฏิบัติ

 

ผลการวิจัย

จากผลการด�าเนนิการวจิยัเรือ่ง	“ยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้น�า	ของ

จังหวัดหนองบัวล�าภู”	 ท้ังในส่วนของการศึกษาเอกสารหลักการแนวคิดทฤษฎีและสภาพปัญหาการ

จัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	 การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจาก 

ผู้บริหารโรงเรียน	 ครู	 กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมาบูรณาการหลอมรวมเข้าด้วยกันเพื่อสร้าง

แบบสอบถาม	และนมินต์/เชญิผูท้รงคณุวฒุเิข้าร่วมประชมุสนทนากลุม่	เพือ่สร้างยทุธศาสตร์	แล้วน�า

เสนอให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้	 เพื่อตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขเป็นขั้น

ตอนสุดท้าย	 แล้วก�าหนดเป็นยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัด

หนองบัวล�าภู	ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัยออกเป็น	3	ตอนดังนี้	

ตอนที่ 1	เป็นผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดการศึกษาในโรงเรียน

ผลจากการศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการจัดการศึกษาในโรงเรียน	 ผลการศึกษาและ

วิเคราะห์	3	ส่วน	ดังนี้

ส่วนที	่1	ผลจากการศกึษาแนวคิด	ทฤษฎ	ีหลกัการ	จากเอกสาร	ต�าราและงานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง	

ผู้วิจัยสรุปผลการศึกษาใน	 2	 เรื่อง	 คือ	 (1)	 ผลการวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับกฎหมาย	 ระเบียบและ

มาตรฐานการศึกษา	(2)	ผลการวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์การพัฒนา	การบริหารจัดการศึกษา

เพือ่พฒันายทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีนเกีย่วกบัสภาพปัญหายทุธศาสตร์การจดัการศกึษา

ในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า

ส่วนที	่2	ผลการวิเคราะห์แนวคดิเกีย่วกบัการพัฒนาคณุภาพการศกึษาและการบริหารจัดการ

สถานศึกษาสรุปได้ว่า	คุณภาพการศึกษา	หมายถึง	คุณลักษณะของการจัดการศึกษาที่มีความเหมาะ

สมเป็นระบบเพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนมีคุณภาพ	 มีมาตรฐานบรรลุตามวัตถุประสงค์ตามที่ได้ก�าหนดไว้

สอดคล้องกับความต้องการและเป็นทีพึงพอใจของนักเรียน	 ผู้ปกครอง	 ชุมชนและเป็นที่ยอมรับของ

สังคมทั่วไป	 หรือกล่าวอีกนัยหน่ึง	 คุณภาพการศึกษา	 หมายถึง	 การที่ผู้เรียนเกิดคุณลักษณะต่าง	 ๆ	
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ครบถ้วนตามความคาดหวังของหลักสตูรและเป็นผลการจดัการศกึษาทีม่ปีระสทิธภิาพ	สามารถบรรลุ

เป้าหมายตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก�าหนดไว้และสนองความต้องการของผู้เรียน	

ส่วนที่	 3	 ผลการวิเคราะห์แนวคิดเกี่ยวกับสภาพปัญหายุทธศาสตร์การจัดการศึกษาใน

โรงเรียน	สรุปได้ว่า	โรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�ามีความส�าคัญ	คือ	โรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	มีจุดเน้น	คือเป็น

โรงเรียนที่ด�าเนินการพัฒนาผู้เรียนโดยใช้หลักไตรสิกขา	 คือ	 ศีล	 สมาธิ	 	ปัญญา	 อย่างบูรณาการ	 ผู้

เรยีนได้เรยีนรูผ่้านการพฒันา“การกนิอยู	่ด	ูฟัง	เป็น”คอื	มปัีญญารูเ้ข้าใจในคณุค่าแท้	ใช้กระบวนการ

ทางวัฒนธรรมแสวงปัญญาและมีวัฒนธรรมเมตตา	เป็นฐานการด�าเนินชีวิต	โดยมีผู้บริหารและคณะ

ครูเป็นกัลยาณมิตรเพราะโรงเรียนวิถีพุทธเป็นสถานศึกษาในระบบปกติที่น�าหลักพุทธธรรมหรือองค์

ความรู้ที่เป็นค�าสอนในพระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น		โดยมี

จดุเน้นทีส่�าคญั	คอื	การน�าหลกัธรรมมาใช้ในระบบการพัฒนาผู้เรียนโดยรวมของสถานศกึษา	ซ่ึงอาจ

เป็นการเรียนการสอนในภาพรวมของหลักสูตรสถานศึกษา	 หรือ	 การจัดเป็นระบบวิถีชีวิตในสถาน

ศึกษาของผู้เรียนส่วนใหญ่	โดยน�าไปสู่จุดเน้นของการพัฒนาให้ผู้เรียนสามารถ	กิน	อยู่	ดู	ฟังเป็น	คือ

ใช้ปัญญาและเกิดประโยชน์แท้จริงต่อชีวิต	 โดยมีครูและผู้บริหารสถานศึกษาเป็นกัลยาณมิตรส�าคัญ	

ทีร่กัและปรารถนาดี	ทีจ่ะพฒันาผู้เรยีนอย่างดทีีส่ดุด้วยความเพียรพยายาม		ระบบพัฒนาผูเ้รยีนตาม

หลักไตรสิกขา

ตอนที่ 2 เป็นผลการสร้างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 แบ่งออก

เป็น	2	ส่วน	ดังนี้	

ส่วนที่	1	การสร้างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	เบื้องต้น ประกอบ

ด้วย	6	ด้าน	ดังนี้	1. ด้านการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา	2.	ด้านการพัฒนาประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการ	 3.	 ด้านการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในชุมชน	 4.	 ด้านการประกันคุณภาพการ

ศึกษาท้ังภายในและภายนอก	 5.	 ด้านการท�างานเป็นทีม	 และด้านท่ี	 6.	 ด้านการจัดการศึกษาตาม

แนวทางวิถีพุทธชั้นน�า

ส่วนที่	 2	 การประเมินความสอดคล้องของยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธ

ชั้นน�า	ที่สร้างขึ้นโดยผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	5	ท่าน	สรุปได้ว่า	มีความสอดคล้องกับแนวด�าเนินการโดย

รวมทุกข้อ	โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง	0.91	–	0.95

ตอนที่ 3 เป็นผลการประเมินยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของ

จังหวัดหนองบัวล�าภู

ผลการประเมินความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบการจัดการศึกษาในโรงเรียน

วิถพีทุธช้ันน�า	ของจงัหวัดหนองบวัล�าภ	ูสรปุได้ว่า	ยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้

น�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	มีความเหมาะสมโดยรวม	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด	 (=	4.55,	=	

0.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	มีความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมากที่สุดทุกด้าน	โดยด้านที่มี
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ค่าเฉลี่ยมากที่สุด	 คือ	 (9)	 ยกย่องเชิญชูเกียรติของผู้กระท�าดีทั้ง	ครู	อาจารย์นักเรียน	บุคลากรของ

โรงเรียนและบุคคลในชุมชน	เพื่อให้เป็นตัวอย่างแก่บุคคลทั่วไป	เพื่อให้วิถีพุทธเป็นวิถีชีวิตของคนทั้ง

ชุมชน	 และ	 (10)	 พัฒนาตามระบบไตรสิกขาที่เป็นลักษณะบูรณาการ		ทั้งในกิจกรรมการเรียนการ

สอนตามหลักสูตร	 และกิจกรรมวิถีชีวิตต่างๆ		ที่ส่งเสริม	“การกิน	อยู่	ดู	ฟังให้เป็น”เป้าหมายการ

พฒันาจดัให้มคีวามชัดเจนท่ีพัฒนาท้ังองค์รวมของชวีติ		ทีจ่ะน�าสูก่ารพฒันาชีวติทีส่มบรูณ์ในทีส่ดุ	รปู

แบบการจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	ความเป็นไปได้โดยรวมอยู่

ในระดับมากที่สุด	(=	4.43,	=	0.15)	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับ

มากทีส่ดุเกอืบทกุด้าน	ด้านทีม่ค่ีาเฉลีย่สงูสดุ	คอื	(9)	ยกย่องเชญิชเูกยีรตขิองผูก้ระท�าดีทัง้	คร	ูอาจารย์

นกัเรยีน	บคุลากรของโรงเรยีนและบคุคลในชมุชน	เพ่ือให้เป็นตัวอย่างแก่บคุคลทัว่ไป	เพ่ือให้วถิพุีทธ

เป็นวถิชีวีติของคนทัง้ชมุชน	ส่วนด้านทีม่ค่ีาเฉล่ียต�า่สุด	คอื	(2)	ส่งเสริมการจัดการเรียนรู้ให้เกดิขึน้ใน

ทุกสถานการณ์		ทุกสถานที่		ทั้งโดยทางตรงและทางอ้อม	(3)	สร้างกลไกส่งเสริมประสานความร่วม

มือ	วัด	คณะสงฆ์	และชุมชน	ในการจัดการเรียนรู้

อภิปรายผลการวิจัย

จากผลการวิจัย	ยุทธศาสตร์การจัดการศกึษาในโรงเรยีนวถิพุีทธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบวัล�าภู 

ผู้วิจัยมีประเด็นส�าคัญที่จะน�ามาอภิปรายและให้ข้อเสนอแนะ	ดังนี้

1.	 	การศกึษาเอกสาร	เกีย่วกบัแนวคดิทฤษฎีและสภาพปัญหาการจัดการศกึษาในโรงเรียน

วิถีพุทธชั้นน�า	พบว่า	การปฏิบัติตามยุทธศาสตร์ด้านจัดการโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	มีจุดเน้น	คือเป็น

โรงเรียนที่ด�าเนินการพัฒนาผู้เรียนโดยใช้หลักไตรสิกขา	 คือ	 ศีล	 สมาธิ	 	ปัญญา	 อย่างบูรณาการ 

ผูเ้รยีนได้เรยีนรูผ่้านการพฒันา“การกนิอยู	่ด	ูฟัง	เป็น”คอื	มปัีญญารู้เข้าใจในคณุค่าแท้	ใช้กระบวนการ

ทางวัฒนธรรมแสวงปัญญาและมีวัฒนธรรมเมตตา	เป็นฐานการด�าเนินชีวิต	โดยมีผู้บริหารและคณะ

ครูเป็นกัลยาณมิตรเพราะโรงเรียนวิถีพุทธเป็นสถานศึกษาในระบบปกติที่น�าหลักพุทธธรรมหรือองค์

ความรูท้ีเ่ป็นค�าสอนในพระพทุธศาสนามาประยกุต์ใช้ในการจัดการศกึษา	โดยโรงเรียนในสังกดัได้น�า

แนวคิดวิถีพุทธมาสู่สถานศึกษา	 เพราะเห็นว่าเป็นการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้คู่คุณธรรม	 ตามหลัก

ธรรมทางพระพุทธศาสนาอันเป็นการพัฒนาด้าน	 ศีล	 สมาธิ	 ปัญญาเพื่อให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์และ

เป็นคนดี	เก่งและมีความสุข	ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้วิจัยได้ค�านึงถึงจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษาและ

ความสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย	พุทธศักราช	2550	ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา

คณุภาพการศกึษา	ได้แก่	มาตรา	49	บุคคลย่อมมสีทิธเิสมอกนัในการ	รบัการศกึษาไม่น้อยกว่าสบิสอง

ปีที่รัฐจะต้องจัดให้อย่างท่ัวถึงและมีคุณภาพ	 โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย	 ผู้ยากไร้	 ผู้พิการหรือทุพพลภาพ	

หรอืผูอ้ยูใ่นสภาวะยากล�าบาก	ต้องได้รบัสทิธติามวรรคหนึง่และการสนบัสนนุจากรฐัเพือ่ให้ได้รบัการ

ศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอื่น	
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2.		การสร้างยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 พบว่า	 การสร้าง

ยทุธศาสตร์	โดยภาพรวมผูท้รงคณุวฒุทิกุคนให้แนวคดิทีด่ใีนการร่างและสนบัสนนุข้อยทุธศาสตร์การ

จัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 อาจจะเป็นเพราะว่ายุทธศาสตร์ดังกล่าวเป็นยุทธศาสตร์ที่

สามารถแก้ปัญหาและพัฒนาโรงเรียนวิถีพุทธช้ันน�า	 เป็นการพัฒนาผู้เรียนให้ได้รับศึกษาและปฏิบัติ

ตามศีลธรรมอันดีงามเพื่อความเจริญงอกงามตามหลักพระพุทธศาสนาตามยุทธศาสตร์การจัดการ

ศกึษาในโรงเรียนวถีิพุทธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบวัล�าภู	เพือ่ให้เกดิประโยชน์ในวงกว้างต่อการศกึษา

ได้

3.		การประเมินยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัด

หนองบัวล�าภู	เป็นการประเมินความเหมาะสม	และความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์การจัดการศึกษา

ในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภูประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ	จ�านวน	25	คน	ผลการ

ประเมินพบว่า	 โดยภาพรวม	 ยุทธศาสตร์การจัดการศึกษาในโรงเรียนวิถีพุทธชั้นน�า	 ของจังหวัด

หนองบวัล�าภู	มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้	อยูใ่นระดับมากทีส่ดุทกุด้าน	คอื	ด้านความเหมาะ

สมและความเป็นไปได้	(=	4.72	=	0.45)	ผลการประเมนิเป็นเช่นนี	้อาจเป็นเพราะว่า	ยทุธศาสตร์การ

จดัการศกึษาในโรงเรยีนวถิพีทุธชัน้น�า	ของจงัหวดัหนองบวัล�าภ	ูเป็นยทุธศาสตร์ทีผ่่านการศกึษาวจัิย

อย่างละเอยีดรอบคอบหลายขัน้ตอน	และครอบคลุมทกุด้าน	เป็นการศกึษาจาก	สภาพปัญหาประวติั	

วิสัยทัศน์	พันธกิจ	ประเด็นยุทธศาสตร์	เป้าประสงค์	ตัวชี้วัดความส�าเร็จ	กลยุทธ์องค์กร	หรือบริบท

ของโรงเรียนทั้ง	9	โรงเรียนโดยตรง	คือ	ผู้บริหารโรงเรียน	ครูผู้สอน	และคณะกรรมการสถานศึกษา

ขัน้พืน้ฐาน	จงึท�าให้ได้ข้อมลูทีเ่ป็นจรงิมาก�าหนดเป็นยทุธศาสตร์การจัดการศกึษาในโรงเรียนวถิพุีทธ

ชั้นน�า	 ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	 ท่ีมีความเหมาะสมและความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากทุกด้าน	 ซ่ึง

สอดคล้องกบัผลการวจิยัของนางสาวณฎัฐกิา	ลิม้เฉลมิ	(บทคดัย่อ)	ได้ท�าการวจิยัเรือ่ง	การศกึษาสภาพ

การด�าเนนิงานตามแนวโรงเรยีนวิถีพทุธ	ในสถานศกึษาสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบรุ	ีเขต	

1	พบว่า	การศึกษา	ใน	5	ด้าน	ได้แก่	ด้านกายภาพ	ด้านกิจกรรมวิถีพื้นฐานวิถีชีวิต	ด้านการเรียนการ

สอน	ด้านบรรยากาศ	และปฏิสัมพันธ์และด้านการบริหารจัดการ	กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้

เป็น	ผู้บริหาร	จ�านวน	127	คน	ครูผู้สอน	จ�านวน	317	คน	และนักเรียนชนประถมศึกษาปีที่	6	จ�า

นวน	350	คน	เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิยเป็นแบบสอบถามแบบ	มาตราส่วนประมาณค่า	5	ระดบั	(Rat-

ing	Scales)	และแบบสอบถามปลายเป็น	สถติทิีใ่ช้ในการ	วเิคราะห์ข้อมลู	ได้แก่่	ค่าร้้อยละ	(Percent-

age)	ค่าเฉลีย่	(Mean)	และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน	(Standard	Deviation)	ผลการวจัิยพบว่า	1.	สภาพ

การด�าเนินงานตามแนวโรงเรยีนวถิพีทุธ	ในสถานศกึษาสงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาราชบรุเีขต	

1	ตามความคิดเห็นองผู้บริหารสถานศึกษา	และครูผู้สอน	พบว่า	มีสภาพการด�าเนินงานโดยภาพรวม

อยู่่ในระดับปานกลาง	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่าความคิดเห็นของ	ผู้้บริหารสถานศึกษา	ด้าน

กายภาพ	 มีการปฏิบัติอยู่ในระดับค่อนขางมาก	 ส�าหรับด้านบริหารจัดการ	 ด้านกิจกรรมพื้นฐานวิถี
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ชีวติ	ด้านบรรยากาศและปฏสิมัพันธ์และด้านการเรยีนการสอน	ตามความ	คดิเห็นของผูบ้รหิารสถาน

ศึกษา	และครูผู้สอนมีการปฏิบัติอยู่่ในระดับปานกลาง	2.	สภาพการด�าเนินงานตามแนวโรงเรียนวิถี

พุทธ	ตามความคิดเห็นของนักเรียน	ชั้นประถมศึกษาปีที่	6	พบว่า	โดยภาพรวมอยู่่ในระดับปานกลาง	

เมือ่พจิารณาเป็็นรายด้าน	ด้้านบรรยากาศและปฏสิมัพันธ์และด้านกจิกรรมพืน้ฐานวถิชีวีติ	มกีารปฏบิตัิ

อยู่	ในระดับปานกลาง	3.	ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน	ได้กล่าวถึง	ปัญหาที่ส�าคัญ	คือ	สภาพ

แวดล้อมไม่เอื้ออ�านวยต่อการด�าเนินกิจกรรม	 ผู้ปกครองไม่อนุญาตให้้นักเรียนข้าร่วมกิจกรรม	 การ

ผลิตสื่อทาง	 พระพุทธศาสนาขาดความน่าสนใจ	 ขาดงบประมาณสนับสนุนกิจกรรม	 ผู้ปกครองไม่มี

เวลาในการ	เข้าร่่วมกิจกรรม	ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนได้ให้้ข้อเสนอแนะที่ส�าคัญ	คือ	ควร

ให้้ชุมชนมีส่วนร่วม	 ในการพัฒนาสภาพแวดล้้อม	 ควรมีการประสานงานกับวิทยากรที่มีความรู้้ทาง

พระพทุธศาสนามาให้้	ความรู้ก้บันักเรยีนอย่างต่่อเนือ่ง	ควรสนบัสนนุให้้ครเูขยีนแผนการจดัการเรยีน

รู้ที่สอดแทรกหลักธรรม	 อย่างต่อเนื่อง	 หน่่วยงานตนสังกัดควรมีงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมของ

สถานศึกษา	ควรจัดกิจกรรม	โดยให้ทุกฝ่ายมีส่วนรวมในการปฏิบัติกิจกรรมและสอดคล้องกับ	วิชาญ	

สมยา	 (2552)	 บทคัดย่อ	 ได้ท�าการวิจัย	 การศึกษาสภาพการด�าเนินงานโรงเรียนวิถีพุทธของสถาน

ศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธร	เขต	1	ผลการวิจัยพบว่า	1.	ผู้บริหารโรงเรียน	ครูผู้

สอน	 และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 มีความคิดเห็นต่อสภาพการด�าเนินงาน

โรงเรียนวิถีพุทธของสถานศึกษา	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษายโสธรเขต	1	โดยภาพรวม	และ

รายด้านอยู่ในระดับมาก	2.	ผู้บริหารโรงเรียน	ครูผู้สอน	และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น

พื้นฐานที่มีต�าแหน่งต่างกัน	 มีความคิดเห็นต่อสภาพการด�าเนินงานโรงเรียนวิถีพุทธของสถานศึกษา	

สงักดัส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษายโสธร	เขต	1	โดยภาพรวมและรายด้าน	ไม่แตกต่างกนั	3.	ผูบ้รหิาร

โรงเรียน	 ครูผู้สอน	 และประธานคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน	 ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มี

ขนาดต่างกนั	มคีวามคดิเหน็ต่อสภาพการด�าเนนิงานโรงเรียนวถีิพุทธของสถานศกึษา	สังกดัส�านกังาน

เขตพื้นท่ีการศึกษายโสธร	 เขต	 1	 โดยรวม	 แตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	 เมื่อ

พจิารณาเป็นรายด้าน	ด้านการบรหิารจดัการโรงเรยีนวถีิพทุธ	ด้านการจดัวถีิพทุธสูว่ถีิการเรียนรู้	แตก

ต่างต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	 .01	 ส่วนด้านการเกื้อกูลสัมพันธ์โรงเรียนวิถีพุทธและ

ชุมชน	ไม่แตกต่างกัน

4.		ได้ยทุธศาสตร์ในการจดัการศกึษาในโรงเรียนวถิพุีทธชัน้น�า	ของจังหวดัหนองบวัล�าภฉูบับ

สมบูรณ์

	 จากผลการวจิยัสรปุได้ว่า	ผูว้จิยัมคีวามเชือ่มัน่ว่า	ยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาในโรงเรยีน

วิถีพุทธชั้นน�า	ของจังหวัดหนองบัวล�าภู	ซึ่งประกอบด้วย	6	ยุทธศาสตร์นั้น	ควรส่งเสริมและฝึกหัดครู

ให้มคีวามซือ่สตัย์	มจีติวญิญาณของความเป็นครู	ให้ครมูคีวามเข้าใจในด้านวฒันธรรมแห่งการแสวงหา

ปัญญา	 สร้างบทบทของครูเพื่อความเป็นกัลยาณมิตรที่ดีงาม	 ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการ
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ศึกษา	โดยการสร้างจติส�านกึในด้านวถิพีทุธ	ใช้หลกัไตรสกิขา	คอื	ศลี	สมาธิ	และปัญญา	เพือ่การเรยีน

รู้ของครูและนักเรียน	 เพื่อที่จะได้บรรลุตามจุดหมายของการศึกษา	ให้เป็นคนเก่ง	ดี	และมีความสุข	

น�าเอาอริยสัจ	 4	 มาปรับใช้เพื่อประโยชน์ในการเรียนการสอน	 และน�าเอาหนักประกันคุณภาพทาง

คุณธรรม	 จริยธรรมมาเป็นเป้าหมายของยุทธศาสตร์	 โดยยึดหลักยุทธศาสตร์การบริหาร	 การเรียน	

และการสอนในการจัดการศึกษาตามแนวทางของวิถีพุทธที่ดีตามหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา	 ซึ่ง

สอดคล้องกบัผลการวจิยัของ	ธรรมนติย์	บ้านพวน	(บทคดัย่อ)	ได้ศกึษาคณุธรรมของนกัเรยีนโรงเรยีน

เกาะสีชัง	ส�านักงาน	เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา	เขต	18	ผลวิจัย	พบว่า	1.	การศึกษาคุณธรรม

ของนักเรียนโรงเรียนเกาะสีชัง	สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา	มัธยมศึกษา	เขต	18	โดยรวมและ

รายด้าน	อยูใ่นระดบัมาก	เรยีงล�าดบัค่าเฉลีย่จากมากไปหาน้อย	3	อนัดับแรกได้แก่	ด้านความสะอาด	

ด้านความสามัคค	ีและด้านความขยนัตามอนัดบั	2.	การศกึษาคณุธรรมของนกัเรยีนโรงเรียนเกาะสชีงั	

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา	มัธยมศึกษา	เขต	18	จ�าแนกตามเพศ	โดยรวมและรายด้านแตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ	ที่ระดับ	.05	ยกเว้นด้านความประหยัด	ด้านความมีวินัย	ด้านความ

สุภาพ	 ด้านความสะอาด	 ด้านความสามัคคี	 แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส�าคัญทางสถิติ	 3.	 การศึกษา

คุณธรรมของนักเรียนโรงเรียนเกาะสีชัง	 สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา	 มัธยมศึกษา	 เขต	 18	

จ�าแนกตามระดับชั้นโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	.05	และเมื่อพิจารณาราย

ด้าน	พบว่า	ด้านความประหยัด	ด้านความซื่อสัตย์	ด้านความมีวินัย	แตกต่างกัน	อย่างไม่มีนัยส�าคัญ

ทางสถิติ	ส่วนด้านความขยัน	ด้านความสุภาพ	ด้านความสะอาด	ด้านความสามัคคี	และด้านความมี

น�า้ใจ	แตกต่างกันอย่างมนียัส�าคญัทางสถติิทีร่ะดบั	.05	จ	4.	การศกึษาคณุธรรมของนกัเรยีนโรงเรยีน

เกาะสชัีง	สงักัดส�านกังานเขตพืน้ท่ีการศึกษา	มธัยมศกึษา	เขต	18	จ�าแนกตามสถานภาพทางครอบครวั

โดยรวมและรายด้าน	 มีความแตกต่างกัน	 อย่างไม่มีนัยส�าคัญ	 และสอดคล้องกับ	 ศศิธร	 ศรีพรหม	

(2559)	 บทคัดย่อ	 ได้ศึกษา	 เรื่อง	 การพัฒนากระบวนการส่งเสริมการคิดเชิงอนาคตของนักเรียน

มธัยมศกึษาโรงเรยีนวธิพุีทธ	ผลการวจิยั	พบว่า	1.การคดิเชงิอนาคตของนกัเรียนโรงเรียนวถิพุีทธโดย

รวม	พบว่า	มีค่าเฉลี่ยของระดับความคิดเชิงอนาคตตามสภาพที่เป็นจริงด้านการคิดจินตนาการมีค่า

สงูสดุอยูใ่นระดบัมาก	ส่วนระดบัการคดิเชงิอนาคตตามสภาพการณ์ทีค่าดหวงัด้านการคดิจนิตนาการ

มีค่าสูงสุดอยู่ในระดับมากที่สุด	 2.	 องค์ประกอบเชิงยืนยันการคิดเชิงอนาคตของนักเรียนวิถีพุทธมี

จ�านวน	4	องค์ประกอบ	ประกอบด้วย	การมองภาพอย่างองค์รวม	การคดิอย่างต่อเนือ่ง	การคาดการณ์

แนวโน้ม	และการจนิตนาการสอดคล้องกบัข้อมลูทฤษฎทีีศ่กึษามาและได้เกณฑ์ปกติการคดิเชิงอนาคต	

ส่วนเกณฑ์ปกติแบบวัดการคิดเชิงอนาคต	ของนักเรียนมัธยมศึกษาโรงเรียนวิถีพุทธ	พบว่า	มีช่วงของ

คะแนนทีตั้งแต่	35	ลงไป,	36	–	44,	45	–	55,	56	-	64	ขึ้นไป	ตามล�าดับ	3.	กระบวนการส่งเสริมการ

คิดเชิงอนาคตของนักเรียนโรงเรียนวิถีพุทธประกอบด้วย	6	ขั้นตอน	คือ	ขั้นตอนที่	1	การวิเคราะห์

สภาพและคณุลกัษณะของนกัเรยีน	ขัน้ที	่2	การวางแผนจัดกจิกรรมการส่งเสริมการคดิเชิงอนาคตวถิี
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กิจกรรม	ขั้นตอนที่	5	สรุปผลการด�าเนินกิจกรรม	ขั้นตอนที่	6	การให้ข้อมูลย้อนกลับ
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ปฏิบัติ
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บทคัดย่อ

การวิจัยนี้	มีวัตถุประสงค์	1)	เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	 อ�าเภอเมืองขอนแก่น	 จังหวัดขอนแก่น	 2)	 เพื่อวิเคราะห์

ปัจจยัทีเ่กีย่วข้องกบัการประยกุต์ใช้หลกัสปัปริุสธรรม	7	กบัเยาวชน	3)	เพ่ือจัดท�าคูม่อืการเสริมสร้าง

ความเข้มแขง็ของเยาวชน	ประชากรทีใ่ช้ในการวจิยัคอื	เยาวชนในชมุชนโนนชยั	จ�านวน	113	คน	โดย

ประชากรทั้งหมดเป็นกลุ่มตัวอย่าง	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	 คือ	 แบบสอบถาม	 มีค่าความเชื่อมั่น	

เท่ากับ	0.99	สถติทิีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูลได้แก่	ค่าเฉล่ีย	ค่าส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน	และสถติิอนมุาน	

ได้แก่	ค่าไค	-	สแคว์

ผลการวจิยัพบว่า	1.	ปัจจยัทีเ่สรมิสร้างความเข้มแขง็ของเยาวชน	ในการประยกุต์ใช้หลักสัป

ปุริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนโนนชัย	มีระดับความส�าคัญโดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	ทุกปัจจัย	มีความส�าคัญอยู่ในระดับมาก	2)	ระดับการ

ประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนโนนชัย	โดยรวมอยู่ใน

ระดบัมาก	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	ทกุด้าน	มรีะดบัการประยกุต์ใช้อยู่ในระดบัมาก	3)	ปัจจยั

ส่วนบคุคล	คอื	เพศ	อาย	ุและระดบัการศกึษา	ไม่มคีวามสัมพันธ์กบัการประยกุต์ใช้หลักสัปปริุสธรรม	

7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	
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Abstract

The	objectives	of	this	research	were:	1)	to	study	an	application	of	the	sevenfold	

Sappurisadhamma	to	youth	to	strengthen	Nonchai	Community,	Muang	Khon	Kaen	

district,	Khon	Kaen	province,	2)	to	analyze	the	factors	related	with	an	application	of	

the	sevenfold	Sappurisadhamma	to	youth	to	strengthen	Nonchai	Community,	and	

3)	to	make	the	manual	to	support	the	youth’s	strength,	There	sampling	population	

were	113	youth	in	Nonchai	community	.The	instrument	used	in	the	research	was	a	

questionnaire	with	confidence	value	=	0.99.	The	statistics	used	for	data	analysis	were	

mean,	standard	deviation,	and	chi-square.

The	results	of	research	were	found	that:	1)	factors	that	strengthen	youth	in	

applying	the	Principle	of	the	Seven	Sappurisadhamma	to	Non	Chai	community	has	

overall	level	of	importance	at	a	high	level.	When	considered	in	each	aspect,	it	was	

found	that	all	factors	were	important	at	a	high	level.	2)	The	overall	level	of	application	

of	the	Seven	Sappurisadhamma	to	the	youth	to	strengthen	Non	Chai	community	is	

at	a	high	level.	While	considering	each	aspect,	it	was	found	that	every	aspect	had	

high	level	of	application.	3)	Personal	factors	are	gender,	age	and	educational	has	no	

relationship	with	the	application	of	the	Sappurisadhamma	7	to	youths	to	strengthen	

Non	Chai	community.

Keywords:	The	Sevenfold	Sappurisadhamma,	Youth,	Nonchai	Community,	Support	

of	Strength,	Application.

บทน�า 

สังคมไทยก�าลังเผชิญกับวิกฤตทางศีลธรรมซึ่งโดยเนื้อแท้แล้วยังเป็นรากเหง้าของวิกฤตต่าง	

ๆ	 อีกมากมายในปัจจุบัน	 อาทิ	 วิกฤตด้านสิ่งแวดล้อม	 วิกฤตทางการเมือง	 และวิกฤตทางเศรษฐกิจ	

นอกจากนั้นวิกฤตศีลธรรมดังที่กล่าวมายังเป็นภาพสะท้อนถึงความล้มเหลว	สถาบันต่าง	ๆ	ซึ่งมีหน้า

ที่ในการเสริมสร้างศีลธรรมในสังคมไทย	อาทิ	ครอบครัว	ชุมชน	วัด	และโรงเรียน
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ชมุชนในอดตีครอบครวัถกูแวดล้อมด้วยชมุชน	ชมุชนจึงมคีวามส�าคญัรองลงมาจากครอบครัว

ในการกล่อมเกลาทางด้านศลีธรรมแก่บุคคลตัง้แต่เลก็จนโต	การกล่อมเกลานัน้อาจเกิดจากปฏสิมัพนัธ์

กับผูค้นในชุมชน	ซึง่มกัเอาใจใส่ดแูลกนัในฐานะทีเ่ป็นเครอืญาตกินั	หรอืเพราะนบัญาติกันทัง้หมูบ้่าน	

นอกจากนั้นการกล่อมเกลาส่วนหน่ึงยังเกิดจากประเพณีที่มีส่วนร่วมกันท้ังชุมชน	 ซ่ึงช่วยเสริมสร้าง

ส�านกึทางศาสนาท่าทต่ีอธรรมชาตแิวดล้อม	และความรู้สึกผูกพันแน่นแฟ้นกบัชมุชน	นอกจากนัน้วถิี

ชีวิตที่ต้องพึ่งพาอาศัยกัน	 ในชุมชน	ยังท�าให้ทุกคนไม่อาจท�าใจตนหรือละเมิดกฎเกณฑ์ทางศีลธรรม

ของชมุชนได้	การละเมดิกฎเกณฑ์ทางศลีธรรมของชมุชนอาจมผีลให้ถกูลงโทษจากชมุชนได้	นอกจาก

การกล่อมเกลาแล้ว	 ชุมชนยังมีบทบาทในการก�ากับศีลธรรมของบุคคลด้วยอย่างไรก็ตาม	 สภาพดัง

กล่าวได้เปลี่ยนไปอย่างแทบจะสิ้นเชิง	 ความผูกพันแน่นแฟ้นภายในชุมชนได้จางคลายไปมากเพราะ

ผู้คนมีความจ�าเป็นต้องพึ่งพาอาศัยกันน้อยลงทิศทางการพัฒนาเยาวชนที่จะให้สามารถเจริญเติบโต

เป็นผูใ้หญ่ทีม่คีณุภาพในวนัข้างหน้าจะต้องเป็นการพัฒนาทางด้านสุขภาพร่างกายและจิตใจ	ทางด้าน

สตปัิญญาความสามารถการพฒันาความพร้อมทางด้านอาชพี	และสิง่ทีส่�าคัญทีส่ดุคอื	การพฒันาทาง

ด้านสังคม	วัฒนธรรมและจริยธรรม	เสาวนีย์	เสนาสุ	(2532	:	32)	ได้อธิบายถึงทิศทางในการพัฒนา

เยาวชนไว้คือ	1)	เยาวชนพึงพัฒนาเจตคติที่ดีต่อการด�าเนินชีวิต	มีความเข้าใจและความคิดรวบยอด

เก่ียวกับตนเอง	(Self	-	Concept)	ทีถ่กูต้องตามความเป็นจรงิรวมทัง้เข้าใจความต้องการและบทบาท

ของตนเองและของผู้อื่น	มีโอกาสพัฒนาความเป็นตัวของตัวเอง	พัฒนาศักยภาพของตัวเองและของ

ผู้อ่ืน	 พัฒนาศักยภาพของตนเองด้วยความคิดริเริ่มสร้างสรรค์	 และพึงมีความรักในเพื่อนมนุษย์	 2)	

เยาวชนพึงมีโอกาสในการพัฒนาตนเองด้านสุนทรียภาพ	 ด้วยการมีส่วนร่วมในกิจกรรมศิลปะ	 การ

กฬีาและนนัทนาการ	ต่างพงึมคีวามรบัผดิชอบในการสบืเนือ่งทางวฒันธรรมเพือ่ความอยูร่อดของชาต	ิ

รู้จักคัดเลือกภาษา	พัฒนาสมบัติวัฒนธรรมอันเป็นมรดกและเป็นเอกลักษณ์ของชาติ	 3)	 เยาวชนพึง

ยึดถือในเรื่องคุณธรรมในสังคม	 โดยตระหนักความรับผิดชอบของตนเองต่อสังคม	 พึงรักในเสรีภาพ

ของตนแต่จะต้องไม่ละเมดิสทิธเิสรภีาพของผูอ้ืน่	รู้จักร่วมมอืกบัผู้อืน่เพือ่กจิกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อ

ตนเองและส่วนรวมเต็มใจช่วยเหลือผู้ด้อยโอกาสรู้จักเสียสละประโยชน์ส่วนตนเพื่อส่วนรวมมีความ

รับผิดชอบในฐานะสมาชิกที่ดีของชาติ	มีส่วนร่วมในการปกครองและการเมือง	อันได้แก่ความเข้าใจ

และปฏบิตับิทบาทของตนให้ถกูต้องและเหมาะสมในระบอบประชาธปิไตยอนัมพีระมหากษัตริย์เป็น

ประมุข	ในการด�ารงชีวิต	และในด้านความสัมพันธ์กับผู้อื่น

ส�านักสวัสดิการสังคม	เทศบาลนครขอนแก่น	(2555	:	ออนไลน์)	ได้สรุปข้อมูลพื้นฐานไว้ว่า

ชุมชนโนนชัย	1	เขต	1	มีปัญหายาเสพติดอยู่ในระดับน้อย	ปัญหาเด็กและเยาวชน	อยู่ในระดับมาก	

ชุมชนโนนชัย	2	เขต	1	มีปัญหายาเสพติดอยู่ในระดับปานกลาง	ปัญหาเด็กและเยาวชน	อยู่ในระดับ

น้อย	ชมุชนโนนชยั	3	เขต	1	ไม่มปัีญหายาเสพตดิและปัญหาเด็กและเยาวชน	จากข้อมลูดังกล่าว	คณะ

ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาพื้นท่ีชุมชนโนนชัย	 ซ่ึงเป็นชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น	 จังหวัด
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ขอนแก่น	 เป็นพื้นที่ชุมชนเมืองมีเยาวชนอาศัยอยู่จ�านวนมาก	 อีกทั้งมีสถาบันการศึกษาต่าง	 ๆ	 ใกล้

เคยีงล้อมรอบพืน้ทีช่มุชน	มกัประสบสภาพปัญหาของเยาวชนเร่ืองเพศสัมพันธ์	ติดเหล้า	บหุร่ี	ยาเสพ

ตดิ	ทะเลาะววิาท	เล่นการพนนั	เทีย่วเตร่ตามสถานบนัเทงิ	ตดิเกม	อนิเตอร์เนต็	เข้าถงึสือ่ลามกอนาจาร

หรอืสือ่ทีแ่สดงความรุนแรง	และการขบัรถเร็ว	เหล่านีล้้วนเป็นปัญหาทีเ่กดิขึน้	ดงันัน้คณะผูว้จิยัสนใจ

ที่จะศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	อันเป็นธรรมที่ท�าให้คนเป็นสัตบุรุษ	หรือ	เป็นคนดี	เป็น

คนมีคุณธรรม	เป็นคนเก่ง	7	ประการ	คือ	1)	ธัมมัญญุตา	เป็นผู้รู้จักเหตุ	2)	อัตถัญญุตา	เป็นผู้รู้จักผล	

3)	อัตตัญญุตา	เป็นผู้รู้จักตน	4)	มัตตัญญุตา	เป็นผู้รู้จักประมาณ	5)	กาลัญญุตา	เป็นผู้รู้จักกาล	6)	ปริ

สัญญุตา	เป็นผู้รู้จักชุมชน	7)	ปุคคลัญญุตา	หรือปุคคลปโรปรัญญุตา	เป็นผู้รู้จักบุคคล	เพื่อเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	 อ�าเภอเมืองขอนแก่น	 จังหวัดขอนแก่น	 เพื่อเป็นประโยชน์ในการ

วางแผนและส่งเสริมพฤติกรรมที่พึงประสงค์ของเยาวชน	เพื่อให้เยาวชนได้เติบโตเป็นคนดี	เป็นคนมี

คุณธรรม	เป็นคนเก่ง	เพื่อเป็นก�าลังในการพัฒนาประเทศชาติต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1)		เพื่อศึกษาการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ของชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น

2)		เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 กับเยาวชนเพื่อ

เสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	ต�าบลในเมือง	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น

3)		เพื่อจัดท�าคู่มือการเสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชน

ระเบียบวิธีวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสม	 (Mixed	 Method	 Research)	 โดยผู้วิจัยก�าหนด

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง	ตัวแปรที่ศึกษา	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	ดังนี้

1.  ระยะที่ 1 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ

	 1.1)		ประชากรที่ใช้ในการวิจัย	คือ	เยาวชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนโนนชัย	1	เขต	1	ชุมชน

โนนชัย	2	เขต	1	และชุมชนโนนชัย	3	เขต	1	เทศบาลนครขอนแก่น	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัด

ขอนแก่น	จ�านวน	135	คน	โดยคณะผูว้จิยัได้ใช้ประชากรทัง้หมดเป็นกลุม่ตวัอย่าง	(ส�านกังานสวสัดกิาร

สังคม	 เทศบาลนครขอนแก่น,	 2561,	 ออนไลน์)	 คณะผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถาม	 แต่ได้กลับคืนมา	

จ�านวน	113	ชุด

	 1.2)		ตัวแปรที่ศึกษา	 ได้แก่	 1.2.1)	 ตัวแปรอิสระ	 ได้แก่	 1.2.1.1)	 ปัจจัยส่วนบุคคล	

ประกอบด้วย	 เพศ	 อายุ	 ระดับการศึกษา	 1.2.1.2)	 ปัจจัยท่ีเสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชน	

ประกอบด้วย	ปัจจัยทางสังคม	ปัจจัยทางการเมือง	ปัจจัยทางวัฒนธรรม	ปัจจัยเศรษฐกิจของชุมชน	
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ปัจจัยทางศาสนา	1.2.2)	ตัวแปรตาม	ได้แก่	การเสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชนโดยใช้หลักสัปปุ

รสิธรรม	7	ชมุชนโนนชยั	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จังหวดัขอนแก่น	ประกอบด้วย	ธมัมญัญตุา	เป็นผู้รู้จัก

เหตุ	อัตถัญญุตา	เป็นผู้รู้จักผล	อัตตัญญุตา	เป็นผู้รู้จักตน	มัตตัญญุตา	เป็นผู้รู้จักประมาณ	กาลัญญุตา	

เป็นผู้รู้จักกาล	ปริสัญญุตา	เป็นผู้รู้จักชุมชน	ปุคคลัญญุตา	หรือ	ปุคคลปโรปรัญญุตา	เป็นผู้รู้จักบุคคล

	 1.3)		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้	 เป็นแบบสอบถามที่คณะ

ผูว้จิยัสร้างขึน้และพฒันาข้ึนเพือ่รวบรวมข้อมลูต่างๆ	มลีกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า	(Rat-

ing	Scale)	ตามแนวของ	Likert	ซึ่งมีค�าตอบให้เลือก	5	ระดับ	โดยมีเนื้อหาแบ่งเป็น	7	ด้าน	ได้แก่	1)	

ธัมมัญญุตา	เป็นผู้รู้จักเหตุ	2)	อัตถัญญุตา	เป็นผู้รู้จักผล	3)	อัตตัญญุตา	เป็นผู้รู้จักตน	4)	มัตตัญญุตา	

เป็นผู้รู้จักประมาณ	5)	กาลัญญุตา	เป็นผู้รู้จักกาล	6)	ปริสัญญุตา	เป็นผู้รู้จักชุมชน	7)	ปุคคลัญญุตา	

หรือ	 ปุคคลปโรปรัญญุตา	 เป็นผู้รู้จักบุคคล	 โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง	 (The	 Index	 of	 Item-

Objective	Congruence:	IOC)	พบว่า	ค่า	IOC	อยู่ระหว่าง	0.6	–	1.0	และค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา

ของครอนบาคของแบบสอบถาม	เท่ากับ	0.99

2.  ระยะที่ 2 เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	 เพื่อจัดท�าคู่มือการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

เยาวชนโดยใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	ชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น

	 2.1)		การวิเคราะห์สภาพปัญหาให้ชัดเจน	โดยใช้ข้อมูลจากการวิจัยเชิงปริมาณ	ในระยะ

ที	่1	ทีเ่ก่ียวกับการพฒันาและการประยกุต์ใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	7	เพือ่การแก้ปัญหาทีเ่กดิขึน้จากการ

ประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	ให้ดีขึ้น

	 2.2)		จดัท�าคูม่อืการเสริมสร้างความเข้มแขง็ของเยาวชนโดยใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	7	ชมุชน

โนนชยั	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จงัหวดัขอนแก่น	ด้วยการจดัประชมุเชิงปฏบิติัการ	การประชุมกลุม่ย่อย	

และการระดมสมอง	โดยผูเ้ชีย่วชาญ	นกัวชิาการและผูเ้กีย่วข้อง	จ�านวน	6	คน	ทีม่าจากการเลอืกแบบ

เจาะจง	ได้แก่	ครปูระจ�าชัน้มธัยมศกึษาปีท่ี	3	โรงเรยีนเทศบาลบ้านโนนชยั	และบคุลากรฝ่ายกจิกรรม

เดก็และเยาวชน	เทศบาลนครขอนแก่น	เพือ่พจิารณากจิกรรมการพฒันาการประยกุต์ใช้หลกัสปัปรุสิ

ธรรม	7	กบัเยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ชมุชนโนนชยั	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จังหวดัขอนแก่น

	 2.3)		การทดลองใช้คู่มือฯ	กับเยาวชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนโนนชัย	1	เขต	1	ชุมชนโนนชัย	

2	เขต	1	และชุมชนโนนชัย	3	เขต	1	เทศบาลนครขอนแก่น	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	

จ�านวน	135	คน

	 2.4)		ท�าการประเมินและปรับปรุงคู่มือฯ	 แล้วน�ามาทดลองใช้กับกลุ่มเยาวชนที่มีขนาด

ใหญ่ขึ้น	ท�าการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยในระยะที่	 2	ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา	สรุปและอภิปรายผล

การวิจัย	เพื่อจัดท�าคู่มือฯ	ฉบับสมบูรณ์

	 2.5)		เผยแพร่คูม่อืการเสรมิสร้างความเข้มแข็งของเยาวชนโดยใช้หลักสัปปริุสธรรม	7	ให้

แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือผู้ท่ีสนใจ	 ได้แก่	 เทศบาลนครขอนแก่น	 โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนคร
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ขอนแก่น	ชุมชนโนนชัย	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาเขตอีสาน	ส�านักงานพัฒนาสังคม

และความมั่นคงของมนุษย์	จังหวัดขอนแก่น

ผลการวิจัย

ระยะที่ 1 การวิจัยเชิงปริมาณ

1.  ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม

	 ผลการศกึษา	พบว่า	ผูต้อบแบบสอบถาม	จ�านวน	113	คน	ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย	คดิเป็น

ร้อยละ	53.10	เพศหญิง	คิดเป็นร้อยละ	46.90	มีอายุ	14	ปี	คิดเป็นร้อยละ	60.18	อายุ	15	ปี	คิดเป็น

ร้อยละ	38.05	และอายุ	16	ปี	คิดเป็นร้อยละ	1.77	ก�าลังศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น	คิด

เป็นร้อยละ	98.23	ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย	คิดเป็นร้อยละ	1.77

2.  ระดับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ชุมชนโนนชัย อ�าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน	 ระดับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 กับ

เยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแข็งชมุชนโนนชยั	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จงัหวดัขอนแก่น

ในภาพรวม

ระดับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 S.D. ระดับ ล�าดับที่

1. ความเป็นผู้รู้จักเหตุ 4.11 0.55 มาก 3

2. ความเป็นผู้รู้จักผล 4.04 0.51 มาก 5

3. ความเป็นผู้รู้จักตน 4.13 0.57 มาก 1

4. ความเป็นผู้รู้จักประมาณ 4.04 0.54 มาก 6

5. ความเป็นผู้รู้จักกาล 4.04 0.55 มาก 7

6. ความเป็นผู้รู้จักชุมชน 4.12 0.55 มาก 2

7. ความเป็นผู้รู้จักบุคคล 4.06 0.57 มาก 4

รวม 4.11 0.55 มาก

	 จากตารางที	่1	ระดบัการประยกุต์ใช้หลักสัปปริุสธรรม	7	กบัเยาวชนเพ่ือเสริมสร้างความ

เข้มแข็งชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก

3.  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษากับ

การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย 

อ�าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ในภาพรวม
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ตารางที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล	ประกอบด้วย	เพศ	อายุ	ระดับการศึกษากับการ

ประยกุต์ใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	7	กบัเยาวชนเพือ่เสริมสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนโนนชยั 

อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	ในภาพรวม

ปัจจัยส่วนบุคคล Chi-Square Significance ผลการทดสอบ

เพศ 0.649 0.723 ไม่มีความสัมพันธ์

อายุ 7.771 0.100 ไม่มีความสัมพันธ์

ระดับการศึกษา 0.386 0.824 ไม่มีความสัมพันธ์

	 จากตารางที	่2	พบว่า	เมือ่ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบคุคลกบัการประยกุต์

ใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	7	กบัเยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนโนนชัย	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	

จังหวัดขอนแก่น	โดยรวม	พบว่า	ตัวแปรเพศ	อายุ	และระดับการศึกษากับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุ

ริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัด

ขอนแก่น	ไม่มีความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยส�าคัญ	.05	ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

4.  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยท่ีเสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชนกับการประยุกต์

ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 กับเยาวชนเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย อ�าเภอเมือง

ขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น ในภาพรวม

ตารางที่ 3 	ความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัทีเ่สรมิสร้างความเข้มแข็งของเยาวชนกบัการประยกุต์ใช้หลัก

สัปปุริสธรรม	 7	 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	 อ�าเภอเมือง

ขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	ในภาพรวม

ปัจจัยที่เสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชน Chi-Square Significance ผลการทดสอบ

1. ปัจจัยสังคม 76.743 <.001 มีความสัมพันธ์

2. ปัจจัยทางการเมือง 68.459 <.001 มีความสัมพันธ์

3. ปัจจัยทางวัฒนธรรม 71.873 <.001 มีความสัมพันธ์

4. ปัจจัยเศรษฐกิจของชุมชน 84.118 <.001 มีความสัมพันธ์

5. ปัจจัยทางศาสนา 82.246 <.001 มีความสัมพันธ์

	 จากตารางที่	3	พบว่า	เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่เสริมสร้างความเข้มแข็ง

ของเยาวชน	ประกอบด้วย	ปัจจยัทางสงัคม	ปัจจยัทางการเมอืง	ปัจจยัทางวฒันธรรม	ปัจจยัเศรษฐกจิ

ของชุมชน	ปัจจัยทางศาสนา	กับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความ
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เข้มแขง็ของชมุชนโนนชยั	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จงัหวัดขอนแก่น	โดยรวม	พบว่า	ตัวแปรปัจจยัทีเ่สรมิ

สร้างความเข้มแข็งของเยาวชน	 ประกอบด้วย	 ปัจจัยทางสังคม	 ปัจจัยทางการเมือง	 ปัจจัยทาง

วัฒนธรรม	ปัจจัยเศรษฐกิจของชุมชน	ปัจจัยทางศาสนา	กับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	กับ

เยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนโนนชยั	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จงัหวดัขอนแก่น	มคีวาม

สัมพันธ์กันที่ระดับนัยส�าคัญ	.05	ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

5.  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย อ�าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น

	 1)		 ความเป็นผู้รู้จักเหตุ	เยาวชนควรมีจิตอาสาช่วยเหลือคนอื่นในชุมชน	2)	ความเป็น

ผูรู้จ้กัผล	เยาวชนควรรบัรูถ้งึกฎแห่งกรรมว่า	ท�าดีได้ดี	ท�าชัว่ได้ชัว่	3)	ความเป็นผู้รู้จักตน	เยาวชนควร

ท�าในสิ่งที่ตนเองชอบและไม่ผิดกฎหมาย	ไม่ผิดศีลธรรม	4)	ความเป็นผู้รู้จักประมาณ	เยาวชนควรใช้

ชีวิตอย่างมีสติ	ประหยัด	อดออม	5)	ความเป็นผู้รู้จักกาล	เยาวชนควรตรงต่อเวลา	และแบ่งเวลาให้

เหมาะสม	6)	ความเป็นผู้รู้จักชุมชน	เยาวชนควรช่วยกันดูแลชุมชน	ไม่สร้างขยะ	ใส่ใจสิ่งแวดล้อม	7)	

ความเป็นผู้รู้จักบุคคล	เยาวชนควรมีมารยาท	อ่อนน้อมถ่อมตนต่อผู้ใหญ่

ระยะที่ 2 การวิจัยเชิงคุณภาพ

1.  การวิเคราะห์สภาพปัญหาให้ชัดเจน

	 การวเิคราะห์สภาพปัญหาให้ชดัเจนโดยใช้ข้อมลูจากการวิจัยเชงิปริมาณ	ในระยะที	่1	ที่

เก่ียวกับการพัฒนาและการประยกุต์ใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	7	เพือ่การแก้ปัญหาทีเ่กดิข้ึนจากการประยกุต์ 

ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 ให้ดีขึ้น	 โดยคณะผู้วิจัยได้น�าผลการวิจัยมาจัดท�าเป็นร่างคู่มือการเสริมสร้าง

ความเข้มแขง็ของเยาวชนโดยใช้หลกัสปัปริุสธรรม	7	ชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จงัหวัดขอนแก่น

2.  จัดท�าคู่มือ

	 การจดัท�าคูม่อืการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของเยาวชนโดยใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	7	ชมุชน

โนนชยั	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จงัหวดัขอนแก่น	ด้วยการจดัประชมุเชิงปฏบิติัการ	การประชุมกลุม่ย่อย	

และการระดมสมอง	โดยผูเ้ชีย่วชาญ	นกัวชิาการและผูเ้กีย่วข้อง	จ�านวน	6	คน	ทีม่าจากการเลอืกแบบ

เจาะจง	 ได้แก่	 1)	 ครูช�านาญการ	 โรงเรียนเทศบาลบ้านโนนชัย	 จ�านวน	2	คน	2)	 ผู้อ�านวยการนัก

สนัทนาการ	เทศบาลนครขอนแก่น	จ�านวน	1	คน	3)	ครสูอนเด็กด้อยโอกาส	จ�านวน	1	คน	4)	ประธาน

ชุมชนโนนชัย	จ�านวน	1	คน	5)	อาจารย์	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	วิทยาเขตอีสาน	จ�านวน	

1	คน	เพือ่พจิารณากจิกรรมการพฒันาการประยกุต์ใช้หลักสัปปริุสธรรม	7	กบัเยาวชนเพ่ือเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	ระดับคุณภาพของคู่มือ	โดยรวม

อยู่ในระดับมาก
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3.  การทดลองใช้คู่มือฯ

	 คณะผู้วิจัยได้ทดลองใช้คู่มือโครงการอบรมการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 กับ

เยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ชมุชนกับเยาวชนทีอ่าศยัอยูใ่นชุมชนโนนชยั	1	เขต	1	ชมุชนโนน

ชยั	2	เขต	1	และชมุชนโนนชยั	3	เขต	1	เทศบาลนครขอนแก่น	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จงัหวดัขอนแก่น	

จ�านวน	113	คน	ซึ่งจัดโครงการฯ	ในระหว่างวันที่	18	–	19	เดือนกุมภาพันธ์	พ.ศ.	2562

4.  ท�าการประเมินและปรับปรุงคู่มือฯ

	 คณะผู้วิจัยได้ทดลองใช้คู่มือโครงการอบรมการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 กับ

เยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ชมุชนกับเยาวชนทีอ่าศยัอยูใ่นชุมชนโนนชยั	1	เขต	1	ชมุชนโนน

ชยั	2	เขต	1	และชมุชนโนนชยั	3	เขต	1	เทศบาลนครขอนแก่น	อ�าเภอเมอืงขอนแก่น	จงัหวดัขอนแก่น	

จ�านวน	113	คน	โดยใช้แบบสอบถาม	ประเมินความพึงพอใจโครงการอบรมการประยุกต์ใช้หลักสัป

ปุริสธรรม	 7	 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนโนนชัย	 อ�าเภอเมืองขอนแก่น	 จังหวัด

ขอนแก่น	ซึง่จัดขึน้ในระหว่างวนัที	่18	–	19	เดือนกมุภาพันธ์	พ.ศ.	2562	ผลการประเมนิ	พบว่า	ระดับ

ความพึงพอใจต่อโครงการฯ	โดยรวมอยู่ในระดับมาก

5.  ทดลองใช้กับกลุ่มเยาวชนที่มีขนาดใหญ่ขึ้น

	 คณะผู้วิจัยได้ทดลองใช้คู่มือกับเยาวชนท่ีอาศัยอยู่ในชุมชนบ้านสามเหล่ียม	 ในเขตให้

บรกิารของโรงเรยีนเทศบาลบ้านสามเหลีย่ม	จ�านวน	369	คน	ซ่ึงจัดข้ึนในระหว่างวนัท่ี	25	–	26	เดือน

กุมภาพันธ์	พ.ศ.	2562	ผลการประเมิน	พบว่า	ระดับความพึงพอใจต่อโครงการฯ	โดยรวมอยู่ในระดับมาก

6.  จัดท�าคู่มือฉบับสมบูรณ์ และเผยแพร่คู่มือ

	 คณะผูว้จัิยได้จดัท�าคูม่อืฯ	ฉบบัสมบรูณ์	และได้เผยแพร่คูม่อืการเสรมิสร้างความเข้มแขง็

ของเยาวชนโดยใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	ให้แก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องหรือผู้ที่สนใจ	ได้แก่	เทศบาลนคร

ขอนแก่น	โรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครขอนแก่น	ชุมชนโนนชัย	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	

วทิยาเขตอสีาน	ส�านกังานพฒันาสงัคมและความมัน่คงของมนษุย์	จังหวดัขอนแก่น	จ�านวน	200	เล่ม

	 เผยแผ่ทางเว็บไซต์:	https://sappurisadhamma7.home.blog

	 เผยแผ่ทาง	 Facebook:	 https://www.facebook.com/Sappurisadhamma7-	

399410250660973/

การอภิปรายผล

จากการวิจัย	 การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	พบว่า

1. ปัจจัยที่เสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชน ในการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 

กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนโนนชัย อ�าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562598

	 ปัจจัยที่เสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชน	ในการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	กับ

เยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนโนนชัย	 อ�าเภอเมืองขอนแก่น	 จังหวัดขอนแก่น	 มีระดับ

ความส�าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก

	 ด้านปัจจัยสังคม	 มีระดับความส�าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	

เยาวชนเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน	 ซื่อสัตย์	 สุจริต	 และชุมชนมีความเข้มแข็ง	

ร่วมมือกัน	 ช่วยเหลือเจือจุนกัน	 ยกย่องเชิดชูคุณธรรม	 มีความจงรักภักดีต่อชาติ	 ศาสนา	 พระมหา

กษัตริย์	เป็นสงัคมแห่งความเป็นพลเมอืงด	ีเพือ่นหรอืครอบครวั	มส่ีวนร่วมในการเสรมิสร้างความเข้ม

แข็งของชุมชน	และชนชั้นทางสังคม	เป็นสังคมที่ให้ความเคารพผู้อาวุโส	เป็นสังคมที่มีเหตุผล	ไม่เชื่อ

เรื่องงมงาย	ซึ่งสอดคล้องกับ	ณฐปกรณ์ จันทะปิดตา	(2545	:	105)	ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง	ปัจจัยที่ส่งผล

ให้ชมุชนเกดิความเข้มแข็ง	:	กรณศีกึษาเครือข่ายโรงเรียนชมุชนอสีานและเครือข่ายชมรมพัฒนาชาว

บุรีรัมย์	ผลการวิจัยพบว่า	1)	ปัจจัยที่ส่งผลให้ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง	5	องค์ประกอบ	ได้แก่	ทุนพื้น

ฐานทางสงัคม	ผูน้�าหรอืปราชญ์ห้องถ่ิน	การสนบัสนนุจากองค์กรภายในและภายนอก	การมส่ีวนร่วม

ของชุมชนและวิธีการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน	มีค่าประเมินอยู่ในเกณฑ์เฉลี่ยที่ขั้นมาก	ถึง

มากที่สุด	ระดับประเมินดีถึงดีเยี่ยมทุกองค์ประกอบ	จึงเป็นจุดเด่นของกลุ่มหรือเครือข่าย

	 ด้านปัจจยัทางการเมือง	มรีะดบัความส�าคัญโดยรวมอยูใ่นระดับมาก	ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ

ว่า	เยาวชนเป็นส่วนหนึง่ของสงัคมมคีวามสมัพนัธ์เกีย่วข้องผูกพันกบักลุ่มทีต่นเองเป็นสมาชกิ	ยดึหลัก

การปกครองตามระบบประชาธิปไตย	 ระบบการเมืองในประเทศด�าเนินไปอย่างเรียบร้อยอย่างต่อ

เนือ่ง	ท�าให้ชมุชนเข้มแข็ง	การปรองดองทางการเมอืงท�าให้ประเทศสงบสขุ	และรฐับาลบรหิารจดัการ

ให้การเมืองด�าเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ	ซึ่งสอดคล้องกับ	ศิริพร ใจสุข	 (2552	 :	57	 -	65)	 ได้

ศึกษาวิจยัเรือ่ง	กระบวนการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนอย่างยัง่ยนื	:	กรณศึีกษาชมุชนบ้านวงั

ป้อง	ต�าบลเหมืองแก้ว	อ�าเภอแม่รมิ	จงัหวดัเชยีงใหม่	ผลการวจิยัพบว่า	ประชาชนบ้านวงัป้องมลีกัษณะ

วิถีชีวิตแบบประชาธิปไตยอยู่ในระดับมาก	 ทั้งในด้านการเคารพเหตุผลมากกว่าตัวบุคคล	 การ

ประนีประนอม	 การมีระเบียบวินัย	 และความรับผิดชอบต่อส่วนรวม	 เป็นการด�ารงชีวิตประจ�าวันท่ี

เน้นบทบาทหน้าทีข่องบคุคลในสงัคมอนัเป็นสิง่ส�าคญัในกระบวนการเสรมิสร้างความเข้มแขง็ให้ชมุชน

อย่างยั่งยืน	 สิ่งเหล่านี้ท�าให้เกิดเป็นพลังชุมชนในการท�ากิจกรรมสาธารณะเพ่ือการพัฒนาและแก้ไข

ปัญหาของชุมชนได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

	 ด้านปัจจยัทางวฒันธรรม	มรีะดบัความส�าคญัโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก	ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ

ว่า	วัฒนธรรมเป็นสิ่งดีงามและยอมรับมาปฏิบัติเพื่อให้สังคมด�าเนินและมีการพัฒนาไปได้ด้วยดี	เป็น

เครื่องผูกพันบุคคลในกลุ่มไว้ด้วยกัน	เป็นสิ่งที่ก�าหนดความต้องการพื้นฐานและพฤติกรรมของบุคคล	

กระบวนการทางสังคมมีความเกี่ยวข้องกับครอบครัว	และสถาบันต่าง	ๆ	ในสังคม	และรูปแบบหรือ

วิธีทางในการด�าเนินชีวิตท่ีสามารถเรียนรู้และถ่ายทอด	 สืบต่อกันมาโดยผ่านขบวนการอบรมและ
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ขดัเกลาทางสงัคม	ซึง่สอดคล้องกบั	ฉววีรรณ สวุรรณาภา	(2553	:	303)	ได้ศกึษาวจัิยเร่ือง	การเสริม

สร้างความเข้มแข็งของชุมชน	:	มิติทางด้านศาสนา	วัฒนธรรมประเพณี	ผลการวิจัยพบว่า	นอกจาก

มิติทางศาสนาแล้ว	 จ�าเป็นต้องใช้วัฒนธรรมและประเพณีเพื่อช่วยเสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็งและ

ยั่งยืน	เช่น	1)	ให้การสนับสนุนปลูกฝังในเรื่องภูมิปัญญาชาวบ้านและภูมิปัญญาไทย	มีการรณรงค์ให้

นิยมและใช้สินค้าไทย	รักเมืองไทย	ดังค�าขวัญที่ว่า	“ไทยช่วยไทย	กินของไทย	ใช้ของไทย	เที่ยวเมือง

ไทย	รักวัฒนธรรมไทย	ร่วมใจประหยัด”	2)	หน่วยงานของรัฐและเอกชน	ร่วมกันจัดกิจกรรมที่เป็น

ประเพณีระดับชาติ	หรือระดับท้องถิ่นให้ประชาชนเข้ามามีบทบาทในการท�างาน	เช่น	วันปีใหม่	วัน

สงกรานต์	วนัลอยกระทง	วนัเดก็แห่งชาต	ิวนัผู้สูงอาย	ุเป็นต้น	ให้เกดิความภาคภมูใิจในประเพณขีอง

ตน	 3)	 ปลูกฝังให้สมาชิกในท้องถ่ินเห็นความส�าคัญของหมู่บ้านและสังคม	ทุกคนควรรักและท�า

ประโยชน์ให้กับสังคมของตน	ได้รักษาเอกลักษณ์ประเพณีของหมู่บ้านตนเองได้

	 ด้านปัจจยัเศรษฐกิจของชมุชน	มรีะดับความส�าคญัโดยรวมอยูใ่นระดับมาก	ท้ังนีอ้าจเป็น

เพราะว่า	 ในชุมชนมีความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี	 ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของชุมชน	

ทรัพยากรธรรมชาต	ิและสิง่แวดล้อม	เยาวชนร่วมมอืในการจดักิจกรรมส่งเสรมิหลกัเศรษฐกจิพอเพยีง

ในชุมชน	และทรัพยากรมนุษย์	คุณค่าของประชากร	ซึ่งสอดคล้องกับ	ประสิทธิ์ นิ่มจันดา และคณะ 

(2544	:	137	-	151)	ได้ศกึษาวจิยัเรือ่ง	กระบวนการเรยีนรูเ้พือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ของชมุชนโดย

ใช้เศรษฐกจิชมุชน	:	กรณศีนูย์การเรยีนรูช้มุชนโพธิม์	ีผลการวจัิยพบว่า	1)	ชมุชนมคีวามพร้อมในการ

ท�างานแบบมีส่วนร่วมโดยมองเห็นประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นกับตนเองและชุมชนทั้งระยะสั้นและระยะ

ยาว	เพือ่ส่งผลต่ออนชุนรุน่หลงั	มกีารร่วมกลุม่กจิกรรม	โดยเริม่ตัง้แต่การคดิ	การวเิคราะห์สถานการณ์	

การแก้ไขปัญหา	การลงมือปฏิบัติ	และการปรับปรุงพัฒนางานให้ดีขึ้นกว่าที่เป็นอยู่	ซึ่งมีกลุ่มเกิดขึ้น

ในลกัษณะประชาคมจ�านวน	3	กลุม่	โดยแต่ละกลุม่มกีารท�างานเป็นระบบมากขึน้กว่าก่อน	การด�าเนนิ

งานตามโครงการอย่างเห็นได้อย่างชัด	 ทั้งการบริหารจัดการกลุ่ม	 การผลิต	 การตลาด	 การเงินและ

บัญชี	ซึ่งแต่ละกลุ่มมีการท�างานแบบมีส่วนร่วม	โปร่งใส	สามารถตรวจสอบได้	เป็นไปตามเป้าหมาย

ที่วางไว้	ในระดับหนึ่ง	หากมีกิจกรรมที่ต่อเนื่อง	เป็นบทเรียนที่จะส่งผลต่อการสร้างกลุ่มที่เข้มแข็งได้	

2)	กลุม่อาชพีแต่ละกลุม่สามารถท่ีจะบรหิารจัดการกลุม่ได้อย่างมปีระสทิธภิาพตามศกัยภาพของกลุม่	

ความมุ่งมั่นของกลุ่มสมาชิกซึ่งมีความสนใจ	ความต้องการที่แตกต่างกันไปตามสภาพของท้องถิ่น

	 ด้านปัจจัยทางศาสนา	มีระดับความส�าคัญโดยรวมอยู่ในระดับมาก	ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ

ว่า	 เยาวชนเข้าใจหลักความเป็นเหตุเป็นผล	ซึ่งเป็นหลักของเหตุปัจจัยที่อิงอาศัยซึ่งกันและกัน	หลัก

การท�าความดี	ละเว้นความชั่ว	และ	ท�าจิตใจให้บริสุทธิ์ผ่องใส	หลักไตรสิกขา	ศีล	สมาธิ	ปัญญา	หลัก

หิริ	 โอตตัปปะ	 เป็นการเตือนสติให้มีสติยั้งคิด	 ให้ไตร่ตรองก่อนการกระท�าใด	ๆ	และหลักอริยสัจ	4	

ทุกข์	สมุทัย	นิโรธ	มรรค	ซึ่งสอดคล้องกับ	ฉวีวรรณ สุวรรณาภา	(2553	:	303)	ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง	

การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน	 :	 มิติทางด้านศาสนา	 วัฒนธรรมประเพณี	 ผลการวิจัยพบว่า	
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มิติทางด้านศาสนา	 วัฒนธรรมและประเพณีจึงเข้ามาเกี่ยวข้องและน�ามาเป็นพลังสร้างสรรค์ในการ

พัฒนา	เพราะเป็นทุนที่ส�าคัญของสังคมไทย	เนื่องด้วย	“ศาสนา	วัฒนธรรมและประเพณี”	คือ	องค์

รวมของวิธีคิด	 คุณค่าและอุดมการณ์ของสังคมที่มนุษย์สร้างสรรค์และสะสมขึ้นมาภายใต้ภูมิปัญญา

และการแสดงออกถึงจิตวิญญาณของความเป็นมนุษย์	ศาสนาวัฒนธรรมและประเพณีถูกหยิบยกขึ้น

มาในฐานะเป็นแกนกลางทางจิตใจเป็นกรอบแห่งความประพฤติของประชาชนในสังคม	 ซ่ึงในอดีต

พระสงฆ์เป็นผู้ที่มีบทบาทโดยตรงในการให้การศึกษาและการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน

2.  ระดับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ง

ชุมชนโนนชัย อ�าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น

	 ระดบัการประยกุต์ใช้หลกัสปัปุรสิธรรม	7	กบัเยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ชมุชน

โนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	โดยรวมอยู่ในระดับมาก

	 ด้านความเป็นผู้รู้จักเหตุ	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	เยาวชน	ทราบ

ระเบยีบข้อปฏิบตักิฎเกณฑ์ของชมุชน	ความรบัผิดชอบในหน้าทีก่ารให้ความช่วยเหลือช่วยเหลือของ

ผู้น�าชุมชน	 ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของตนเอง	 ปฏิบัติตนตามกฎระเบียบและปฏิบัติต่อบุคคลอ่ืน

อย่างเท่าเทียมกัน	 และตั้งมั่นอยู่ในหลักแห่งกฎหมาย	 ด�าเนินชีวิตโดยยึดหลักความถูกต้อง	 ซ่ึง

สอดคล้องกับ	ธนวัสน์ คงสระบัว	 (2553	 :	 1)	 ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง	 ภาวะผู้น�าที่พึงประสงค์ตามหลัก

พระพุทธศาสนาของผู้น�าชุมชนตามความคิดเห็นของประชาชน	:	กรณีศึกษาชุมชนต�าบลบางรักน้อย	

อ�าเภอเมือง	จังหวดันนทบุร	ีผลวจิยัพบว่า	ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณาในแต่ละด้าน	พบ

ว่า	อยู่ในระดับมากทุกด้าน	โดยมีค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยตามล�าดับ	ดังนี้	ปริสัญุตา	ธัมมัญุตา	อัต

ถัญุตา	มัตตัญุตา	กาลัญญุตา	และปุคคลัญญุตา

	 ด้านความเป็นผู้รู้จักผล	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	เยาวชน	มุ่งมั่น

ในการเรียนให้ถึงจุดหมายที่ตนเองและผู้ปกครองต้องการ	ทราบถึงผลเสียหายท่ีเกิดจากการบริหาร

จดัการอย่างไม่ถกูต้อง	ให้ความช่วยเหลอืเตม็ท่ีเมือ่มบีคุคลอืน่มาขอความช่วยเหลอืหรอืติดต่อซักถาม	

เมื่อผู้ปกครองสั่งสอน	ตักเตือน	เยาวชนสามารถยอมรับและชี้แจงได้	และมีการบริหารจัดการชีวิตที่

ดีก่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเองและชมุชน	ซึ่งสอดคล้องกบั	พระมหาคมเพชร วชริปญโฺญ (เรืองผา) 

(2553	:	ก)	ได้ท�าการศกึษาวจัิยเรือ่ง	การน�าหลกัสัปปริุสธรรม	7	มาประยกุต์ใช้ในการบริหารราชการ

ส่วนท้องถิ่น	 :	กรณีศึกษาเฉพาะองค์การบริหารส่วนต�าบลในอ�าเภอบางบัวทอง	จังหวัดนนทบุรี	ผล

การวิจัย	 พบว่า	 มีการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรมในการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นขององค์การ

บริหารส่วนต�าบล	ทั้ง	7	ด้าน	โดยรวมอยู่ในระดับมาก	ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่อยู่ใน

ระดบัมากคอื	ด้านความเป็นผูรู้จ้กับุคคลด้านความเป็นผูรู้จ้กัผล	ด้านความเป็นผูรู้จ้กัชมุชน	ด้านความ

เป็นผู้รู้จัก	ด้านความเป็นผู้รู้จักเหตุ	ความเป็นผู้รู้จักตนและ	ด้านความเป็นผู้รู้จักประมาณ
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	 ด้านความเป็นผู้รู้จักตน	 โดยรวมอยู่ในระดับทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	 เยาวชน	 มีความ

สามารถในการวางตัวได้อย่างเหมาะสม	 มีความสามารถในการจิตอาสาแก่ชุมชน	 มีความรับผิดชอบ

ต่อหน้าที่ของตน	เข้าใจในบทบาทและหน้าที่ของตนเองเป็นอย่างดี	และสามารถแก้ไข	เรียนรู้จากสิ่ง

ทีผ่ดิพลาด	เพือ่น�ามาปรบัปรงุตนเองได้	ซึง่สอดคล้องกบั	พสิิษฐ์ เปรือ่งโอภาสิร	ิ(2556	:	ก)	ได้ท�าการ

ศึกษาวิจัยเร่ือง	 การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 ในการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสังกัด

กรุงเทพมหานคร	 :	 กรณีศึกษากลุ่มเขตเจ้าพระยาผลการวิจัย	 พบว่ามีการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริส

ธรรมโดยรวม	อยู่ในระดับมาก	ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านที่อยู่ในระดับมากทุกด้าน	โดย

เรียงค่าตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย	พบว่าด้านที่มีค่าสูงที่สุดได้แก่	ความเป็นผู้รู้จักตน	รองลงมา

ได้แก่	ความเป็นผูรู้้จกักาล	ความเป็นผูรู้้จกัเหตุ	การผู้รู้จักชมุชน	การรู้จักประมาณ	การรู้จักบคุล	และ

ด้านทีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด	คือด้านความเป็นผู้รู้จักผล	ตามล�าดับ

	 ด้านความเป็นผู้รู้จักประมาณ	โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	เยาวชนมี

จติอาสาพฒันาชมุชนตามความจ�าเป็นของชมุชนนัน้	ๆ 	รู้จักประมาณในการใช้ทรัพยากรภายในชมุชน	

มกีารใช้ทรพัยากรในชุมชนให้เกดิประโยชน์อย่างสูงสดุ	ให้ความร่วมมอืในการจดักจิกรรมส่งเสรมิหลกั

เศรษฐกจิพอเพียงในชุมชน	และมส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการงบประมาณภายในชุมชนได้อย่างเพยีง

พอและทั่วถึง	ซึ่งสอดคล้องกับ	พระมหาพชร อคฺคปญฺโญ (วลัยศรี)	(2553	:	ก)	ได้ท�าการศึกษาวิจัย

เรื่อง	การประยุกต์ใชห้ลักสัปปุริสธรรมของผู้บริหารโรงเรียนวิถพีุทธ	ในส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

กรุงเทพมหานคร	เขต	1	ผลการวิจัย	พบว่า	ผู้บริหาร	มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสัป

ปรุสิธรรมของผูบ้รหิารโรงเรยีนวิถพีทุธโดยรวม	ทัง้	7	ด้าน	อยูใ่นระดบัมาก	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน	

พบว่าด้านที่อยู่ในระดับมาก	 เรียงล�าดับจากน้อยไปมากได้แก่	 ปุคคลัญญุตา	 ความรู้จักบุคคล	 ด้าน

ธัมมัญญุตา	ความรู้จักธรรม	ด้านปริสัญญุตา	ความรู้จักบริษัท	คือ	รู้จักชุมชน	ด้านอัตถัญญุตา	ความ

รูจ้กัประโยชน์	รูค้วามมุง่หมาย	ด้านอตัตญัญตุา	ความรูจ้กัตน	และด้านมตัตญัญตุา	ความรูจ้กัประมาณ	

ส่วนด้านที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางคือ	ด้านกาลัญญุตา	ความรู้จักกาล

	 ด้านความเป็นผู้รู้จักกาล	โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	เยาวชน	มีการ

ล�าดบัขัน้ตอนในการท�างาน	ท�าหน้าทีข่องตนให้ตรงและเหมาะสมกับเวลา	สามารถแก้ไขสถานการณ์

ต่าง	ๆ 	ได้ทนัท่วงท	ีและรูว่้าอะไรควรท�าก่อนอะไรควรท�าทหีลงั	ถกูจงัหวะ	ให้ความร่วมมอืในการดูแล

ความปลอดภัยในสถานการณ์ฉุกเฉินในช่วงเวลาที่เหมาะสม	 และมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของ

ตนเองและตรงต่อเวลา	ซึง่สอดคล้องกบั	พระจ�ารสั ิตธมโฺม (สวาสโพธกิลาง)	(2555	:	1)	ได้ท�าการ

ศึกษาวิจัยเรื่อง	การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	ในการบริหารจัดการชุมชน	:	กรณีศึกษา	ชุมชน

วัดใหม่พิเรนทร์	 เขตบางกอกใหญ่	กรุงเทพมหานคร	ผลการวิจัยพบว่า	ประชาชนมีความคิดเห็นต่อ

การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 ในการบริหารจัดการชุมชนวัดใหม่พิเรนทร์	 เขตบางกอกใหญ	่

กรุงเทพมหานคร	 โดยรวม	อยู่ในระดับมาก	ค่าเฉลี่ยเท่ากับ	3.80	 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	
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ประชาชนมีความคิดเห็นโดยรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ

	 ด้านความเป็นผู้รู้จักชุมชน	 โดยรวมอยู่ในระดับมาก	 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า	 เยาวชน	 มี

ความจรงิใจต่อการให้ความช่วยเหลอืกบับุคคลอืน่	ให้ความช่วยเหลอืต้อนรบั	ดูแลผูเ้ข้ามาศกึษาดูงาน

ในชุมชนเป็นอย่างดี	 รับฟังเหตุผลทั้งฝ่ายผู้น�าและบุคคลอื่นในชุมชน	 สามารถวางตัวได้อย่างเหมาะ

สม	 เมื่อตกอยู่ในสถานการณ์คับขัน	 และให้ความช่วยเหลือตามสภาพความเดือดร้อนในชุมชน	 ซ่ึง

สอดคล้องกับ	พระยุทธศิลป์ ยุทธฺสิปฺโป (อุปศรี)	(2555	:	บทคัดย่อ)	ได้ท�าการศึกษาวิจัยเรื่อง	การ

บรหิารงานโดยการประยกุต์ใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	7	ขององค์การบรหิารส่วนต�าบลบ้านค้อ	อ�าเภอโพน

สวรรค์	 จังหวัดนครพนม	 ผลการวิจัยพบว่า	 ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานโดยการ

ประยุกต์ใช้หลัก	 สัปปุริสธรรม	 7	 ขององค์การบริหารส่วนต�าบลบ้านค้อ	 อ�าเภอโพนสวรรค์	 จังหวัด

นครพนม	โดยภาพรวม	อยูใ่นระดบัมาก	มค่ีาเฉลีย่	3.85	เมือ่พจิารณาเป็นรายด้าน	พบว่า	อยูใ่นระดบั

มากทุกด้าน	ตามล�าดับ	ค่าเฉลี่ย	คือ	ด้านมัตตัญญู	(ผู้รู้จักประมาณ)	ด้านอัตตัญญู	(ผู้รู้จักตน)	ด้าน

ปุคคลัญญู	(ผู้รู้จักบุคคล)	ด้านกาลัญญู	(ผู้รู้จักกาลเวลา)	ด้านปริสัญญู	(ผู้รู้จักชุมชน)ด้านธัมมัญญู	(ผู้

รู้จักเหตุ)	และด้านอัตถัญญู	(ผู้รู้จักผล)

	 ด้านความเป็นผูรู้จ้กับคุคล	โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก	ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะว่า	เยาวชน	เข้าใจ

ความแตกต่างของแต่ละบุคคล	และสามารถปฏิบัติต่อบุคคลอื่นได้ด้วยดี	เข้าร่วมกิจกรรมที่บุคคลทุก

คนในชุมชนเข้าร่วมได้	 ให้ความอนุเคราะห์ดูแลผู้ด้อยโอกาสในชุมชน	ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ได้รับมอบ

หมาย	 รับฟังความคิดเห็นจากบุคคลอ่ืนในชุมชนทุกระดับฐานะ	 พร้อมช่วยเหลืออย่างเต็มท่ี	 ซ่ึง

สอดคล้องกบั	พระมหาพชร อคคฺปญโฺญ (วลยัศรี)	(2553	:	ก)	ได้ท�าการศกึษาวจัิยเร่ือง	การประยกุต์

ใช้หลักสัปปุริสธรรมของผู้บริหารโรงเรียนวิถีพุทธ	 ในส�านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากรุงเทพมหานคร	

เขต	1	ผลการวิจัย	พบว่า	ครูอาจารย์	มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรมของผู้

บริหารโรงเรียนวิถีพุทธโดยภาพ	ทั้ง	7	ด้าน	อยู่ในระดับมาก	เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน	พบว่าด้านที่

อยูใ่นระดบัมาก	เรยีงล�าดบัจากน้อยไปมากได้แก่	ด้านอัตตญัญตุา	ความรูจ้กัตน	ด้านธมัมญัญตุา	ความ

รู้จักธรรมปุคคลัญญุตา	 ความรู้จักบุคคล	 ด้านปริสัญญุตา	 ความรู้จักบริษัท	 คือ	 รู้จักชุมชน	 ด้าน

กาลัญญุตา	ความรู้จักกาล	ส่วนด้านที่มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลางคือ	ด้านอัตถัญญุตา	ความ

รู้จักประโยชน์	รู้ความมุ่งหมาย	และด้านมัตตัญญุตา	ความรู้จักประมาณ

3.  ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม 7 กับ

เยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย อ�าเภอเมืองขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น 

และความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยทีเ่สริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชนกับการประยกุต์ใช้หลกัสปั

ปุริสธรรม 7 กับเยาวชนเพ่ือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย อ�าเภอเมืองขอนแก่น 

จังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยดังนี้
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 สมมติฐานที่ 1	 เมื่อทดสอบความสัมพันธ์	 ระหว่าง	 2	ตัวแปรด้วย	Chi-Square	Test	

ปัจจัยส่วนบุคคล	คือ	เพศ	อายุ	และระดับการศึกษา	ไม่มีความสัมพันธ์กับการประยุกต์ใช้หลักสัปปุ

ริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัด

ขอนแก่น	ไม่มีความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยส�าคัญ	.05	ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้	ซึ่งสอดคล้อง

กับ	ซึง่สอดคล้องกบั	พระจ�ารสั ิตธมโฺม (สวาสโพธกิลาง)	(2555	:	1)	ได้ท�าการศกึษาวจิยัเรือ่ง	การ

ประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	ในการบริหารจัดการชุมชน	:	กรณีศึกษา	ชุมชนวัดใหม่พิเรนทร์	เขต

บางกอกใหญ่	กรงุเทพมหานคร	ผลการวจิยัพบว่า	การเปรียบเทยีบความคิดเหน็ของประชาชนทีม่ต่ีอ

การประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 ในการบริหารจัดการชุมชนวัดใหม่พิเรนทร์	 เขตบางกอกใหญ	่

กรุงเทพมหานคร	โดยจ�าแนก	ตามปัจจัยส่วนบุคคล	พบว่า	ประชาชนทีLมีสถานภาพต่างกันมีความ

คิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 ในการบริหารจัดการชุมชนวัดใหม่พิเรนทร์	 เขต

บางกอกใหญ่	กรุงเทพมหานคร	แตกต่างกนั	อย่างมนัียส�าคัญทางสถติิทีร่ะดับ	0.01	และบคุคลทีม่อีายุ	

อาชีพ	 ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	 7	 ในการบริหารจัดการชุมชนวัด

ใหม่พิเรนทร์	เขตบางกอกใหญ่	กรุงเทพมหานคร	แตกต่างกัน	อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ	0.05	

ซีง่ยอมรบัสมมตฐิานทีต่ัง้ไว้	ส่วนประชาชนทีม่เีพศ	ระดบัการศึกษา	รายได้รวมต่อเดอืนต่างกัน	มคีวาม

คิดเห็นไม่แตกต่างกัน	ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

 สมมตฐิานที ่2	เมือ่ทดสอบความสมัพันธ์	ระหว่าง	2	ตัวแปรด้วย	Chi-Square	Test	พบ

ว่าตัวแปรปัจจัยที่เสริมสร้างความเข้มแข็งของเยาวชน	ประกอบด้วย	ปัจจัยทางสังคม	ปัจจัยทางการ

เมือง	ปัจจัยทางวัฒนธรรม	ปัจจัยเศรษฐกิจของชุมชน	ปัจจัยทางศาสนา	กับการประยุกต์ใช้หลักสัป

ปุริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัด

ขอนแก่น	 มีความสัมพันธ์กันที่ระดับนัยส�าคัญ	 .05	 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้	 ซึ่งไม่สอดคล้อง	

พระยุทธศิลป์ ยุทธฺสิปฺโป (อุปศรี)	(2555	:	บทคัดย่อ)	ได้ท�าการศึกษาวิจัยเรื่อง	การบริหารงานโดย

การประยกุต์ใช้หลกัสปัปุรสิธรรม	7	ขององค์การบริหารส่วนต�าบลบ้านค้อ	อ�าเภอโพนสวรรค์	จังหวดั

นครพนม	ผลการวิจัยพบว่า	ผลเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชน	ต่อการประยุกต์ใช้หลักสัปปุ

ริสธรรม	 7	 องค์การบริหารส่วนต�าบลบ้านค้อ	 อ�าเภอโพนสวรรค์	 จังหวัดนครพนม	 โดยจ�าแนกตาม

สถานภาพส่วนบุคคล	พบว่า	ประชาชนที่มี	เพศ	อายุ	สถานภาพ	และอาชีพ	ต่างกัน	มีความคิดเห็น

ต่อการบริหารงานโดยการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	องค์การบริหารส่วนต�าบลบ้านค้อ	อ�าเภอ

โพนสวรรค์	จงัหวดันครพนม	แตกต่างกนั	อย่างมนียัส�าคญัทางสถิติท่ีระดับ	0.01	ซ่ึงยอมรับสมมติฐาน

ที่ตั้งไว้	ส่วนประชาชนที่มี	ระดับการศึกษา	และรายได้	ต่างกัน	มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน

	 ในการท�าวจิยัในครัง้นี	้พบว่า	1)	ในการบรรยายเกีย่วกบัการประยกุต์ใช้หลกัสปัปรุสิธรรม	

7	กบัเยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแขง็ชมุชน	ควรนมินต์พระภกิษมุาบรรยาย	เพราะเป็นผู้ท่ีมคีวาม

รู้ลึกซึ้งในหลักธรรม	 2)	 กิจกรรมฐานสัปปุริสธรรม	 7	 จ�านวน	 7	 ฐาน	 ควรใช้วิทยากรที่เป็นคฤหัสถ์	
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เพราะต้องใกล้ชิดกับนักเรียนที่มาเข้าฐาน	เช่น	พาร้องเพลง	เต้นประกอบเพลง	ท�ากิจกรรมต่างๆ	ใน

ฐาน	3)	โครงการฯ	ประสบความส�าเร็จเพราะการน�าหลัก	“บวร”	บ้าน	วัด	โรงเรียน	(มหาวิทยาลัย)	

มาใช้	โดยประสานงานให้ทุกหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดโครงการ	4)	เยาวชนชุมชนบ้านโนนชัย	

ได้เสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชนด้วยการจัดตั้งชมรมเยาวชนบ้านโนนชัย	 (Ban	Non	 Chai	 Youth	

Club)	โดยประกาศใช้	“ระเบียบข้อบังคบัของชมรมเยาวชนบ้านโนนชยั	Ban	Non	Chai	Youth	Club	

พ.ศ.	2562”	เมื่อวันที่	19	เดือนกุมภาพันธ์	พ.ศ.2562

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย

1)  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

	 เนื่องจากคณะผู้วิจัยค้นพบว่า	ในการจัดท�าโครงการการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	

กบัเยาวชนเพือ่เสรมิสร้างความเข้มแข็งชุมชน	ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง	และ

ขาดการบูรณาการองค์ความรู้ด้านพระพุทธศาสนาเพื่อพัฒนาชุมชน

	 จงึเสนอแนะว่าควรมกีารประสานความร่วมมอืของหน่วยงานทีเ่ก่ียวข้อง	เช่น	มหาวิทยาลยั 

โรงเรียน	ชุมชน	วัด	 เพื่อท�างานร่วมกันแบบบูรณาการ	ควรจัดโครงการการประยุกต์ใช้หลักสัปปุริส

ธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชน	ปีละครั้งในกลุ่มเป้าหมายใหม่	โดยให้เยาวชน

ที่ผ่านการอบรมแล้วเป็นพี่เลี้ยงช่วยดูแลในโครงการฯ

2)  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย

	 ควรศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการประยกุต์ใช้หลักสัปปริุสธรรม	7	กบัเยาวชนเพ่ือเสรมิสร้าง

ความเข้มแข็งชุมชนโนนชัย	อ�าเภอเมืองขอนแก่น	จังหวัดขอนแก่น	ควรท�าการศึกษาวิจัยเรื่อง	การ

ประยุกต์ใช้หลักสัปปุริสธรรม	7	กับเยาวชนเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนอื่น	ๆ	เพื่อที่จะได้

ท�าการเปรียบเทียบ
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บทคัดย่อ

การวิจยัเรือ่งการเสริมสร้างศักยภาพของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	สาขาวิชาพุทธศาสตร์	คณะ

ศาสนาและปรัชญา	มวีตัถปุระสงค์	1)	เพือ่แสวงหาแนวทางการเสริมสร้างศกัยภาพของอาจารย์ประจ�า

หลกัสูตร	2)	เพ่ือสร้างแนวทางการเสรมิสร้างศกัยภาพของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	3)	เพือ่จดัท�าคูม่อื

การเสรมิสร้างศักยภาพแก้ปัญหาและพฒันาอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	กลุม่ตวัอย่างการวจัิยคอื	อาจารย์

ประจ�าหลักสูตรสาขาวิชาพุทธศาสตร์	 คณะศาสนาและปรัชญา	 จ�านวน	 20	 รูป/คน	 การวิจัยครั้งน้ี

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพแบบสัมภาษณ์เชิงลึก	 เมื่อได้ข้อมูลแล้วน�ามาวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลแล้ว

น�าเสนอข้อมูลในเชิงพรรณนา	

ผลการวจัิยพบว่า	การเสรมิสร้างศกัยภาพของอาจารย์ประจ�าหลักสตูรสาขาวชิาพทุธศาสตร์	

ตามกรอบพันธกิจมหาวิทยาลัย	ส�านักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา	ทั้ง	4	ด้าน	1)	ด้านผลิตบัณฑิต	

มีหลักสูตร	รายวิชา	เนื้อหารายวิชาที่เหมาะสม	เป็นจุดเด่นของสาขาวิชาที่เน้นผลิตบัณฑิตมีคุณภาพ

ให้มคีวามรูด้้านพระพทุธศาสนา,	2)	ด้านการวจิยั	ส่งเสรมิความก้าวหน้าในหน้าทีก่ารงานของอาจารย์

ประจ�าหลักสูตร	 การท�าผลงานทางวิชาการ	 ส่งเสริมและสร้างเครือข่ายการท�าวิจัยกับหน่วยงาน

ภายนอกสถาบันเพื่อให้ได้ผลงานวิจัย	 การผลิตต�ารา,	 3)	 ด้านการให้บริการทางวิชาการแก่สังคม	 มี

การจัดการบริการทางวิชาการแก่สังคม	เช่นการจัดอบรม	กิจกรรมเกี่ยวกับพระพุทธศาสนา,	4)	ด้าน

การท�านุบ�ารุงศิลปะและวัฒนธรรม	 มีการสอน	 การจัดกิจกรรมเพ่ือความรู้	 ตระหนักถึงคุณค่า	 เกิด

ความซาบซึ้งและมีสุนทรียะต่อศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ	
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Abstract

The	purposes	of	this	research	were	to:	1)	find	ways	to	enhance	capacity	Of	

course	lecturers,	2)	to	create	guidelines	to	develop	potentiality	and	competency	of	

lecturer,	and	3)	create	handbook	to	develop	and	improve	potentiality	and	compe-

tency	of	the	lecturers	in	Faculty	of	Religion	and	Philosophy.	The	researchers	studied	

and	collected	the	data	from	20	lecturers	from	Religion	and	Philosophy	department.	

The	finding	were	as	follows:	

There	were	4	missions	that	the	department	should	develop	according	to	the	

office	of	higher	education:	1)	Graduation:	the	department	should	create	proper	mat-

ter	of	the	subjects,	and	emphasized	to	develop	and	improve	on	quality	of	the	students	

based	on	Buddhism,	2)	Research:	the	department	should	to	enhance	and	support	

the	faculties	to	do	research,	and	find	the	connection	with	other	institutes,	3)	Aca-

demic	service:	the	department	should	serve	the	societies	with	Buddhist	way,	and	4)	

Arts	and	Culture:	the	department	should	teach	and	create	the	activities	to	motivate	

the	people	to	interest	with	the	culture.	

Keyword	:	Lecturers,	Development,	Potentiality	

บทน�า 

ตามมาตรา	34	แห่งพระราชบญัญตักิารศกึษาแห่งชาต	ิพ.ศ.	2542	ซึง่แก้ไขเพิม่เตมิโดย	พระ

ราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	ก�าหนดให้คณะกรรมการการอุดมศึกษา	เสนอ

มาตรฐานการอุดมศึกษาท่ีสอดคล้องกับความต้องการตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาต	ิ

และแผนการศึกษาแห่งชาติ	 โดยค�านึงถึงความเป็นอิสระและความเป็นเลิศทางวิชาการของ	สถาบัน

อุดมศึกษาระดบัปรญิญา	ตามกฎหมายว่าด้วยการจดัตัง้สถานศกึษาแต่ละแห่งและกฎหมายทีเ่กีย่วข้อง	

สถาบันอุดมศึกษาท่ีจะเปิดการเรียนการสอนได้แต่ละสาขาวิชาจ�าเป็นต้องมีอาจารย์ประจ�า

หลกัสตูร	และอาจารย์ประจ�าหลกัสตูรต้องมศีกัยภาพบริหารจัดการเรยีนการสอนให้บรรลวุตัถปุระสงค์

ของสถาบันหรือสาขาวิชานั้น	 ๆ	 คณะศาสนาและปรัชญา	 สาขาวิชาพุทธศาสตร	์ มหาวิทยาลัยมหา

มกุฏราชวิทยาลัย	 ถือว่าเป็นสาขาวิชาหลักของมหาวิทยาลัย	 เป็นอัตลักษณ์	 ของมหาวิทยาลัย	ที่มุ่ง
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เน้นผลิตบัณฑิตให้มีความรู้	คู่คุณธรรม	โดยเฉพาะวิชาการด้านพระพุทธศาสนา

การเสรมิสร้างศกัยภาพของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	จงึจ�าเป็นต้องพฒันาให้ทนัต่อการเจรญิ

ของโลกในปัจจุบัน	 ความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาททางสังคมมากข้ึนการจัดการ

เรียนการสอน	จึงต้องมีความทันสมัยตามยุคสมัย	ยืดหยุ่น	สอดคล้องกับความต้องการที่หลากหลาย

ของประเภทสถาบันและสงัคม	โดยให้ความส�าคญักบัการพฒันาคุณภาพผูเ้รยีนแบบผูเ้รยีนเป็นส�าคญั	

เน้นการเรยีนรูแ้ละการสร้างงานด้วยตนเองตามสภาพจริง	เพ่ือพัฒนาขดีความสามารถในการแข่งขนั

ได้ในระดับนานาชาติของสังคมและประเทศชาติ	 มีการให้บริหารวิชาการท่ีทันสมัย	 เหมาะสม	

สอดคล้องกับความต้องการของสังคม	 เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนของสังคมและ

ประเทศชาติ	มีการอนุรักษ์	ฟื้นฟู	สืบสาน	พัฒนา	เผยแพร่	วัฒนธรรม	ภูมิปัญญาท้องถิ่น	เพื่อเสริม

สร้างความรู้	 ความเข้าใจและความภาคภูมิใจในความเป็นไทยมีการปรับใช้ศิลปะ	 วัฒนธรรมต่าง

ประเทศอย่างเหมาะสม	 เพื่อประโยชน์ในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ	มาตรฐานด้านการสร้าง

และพัฒนาสังคมฐานความรู้	และสังคมแห่งการเรียนรู้	การแสวงหา	การสร้างและจัดการความรู้ตาม

แนวทาง	หลกัการ	อนัน�าไปสูส่งัคมฐานความรู	้และสงัคมแห่งการเรยีนรู	้ตวับ่งชี	้ได้แก่	มกีารแสวงหา	

การสร้าง	และการใช้ประโยชน์ความรู้	ทั้งส่วนที่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นและเทศ	เพื่อเสริมสร้างสังคม

ฐานความรู้	มีการบริหารจัดการความรู้อย่างเป็นระบบ	โดยใช้หลักการวิจัยแบบบูรณาการ	หลักการ

แลกเปลีย่นเรยีนรู	้หลักการสร้างเครอืข่าย	และหลักการประสานความร่วมมอืรวมพลังอนัน�าไปสู่สังคม

แห่งการเรียนรู้	(พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ	พ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	

และ	(ฉบับที่	3)	พ.ศ.2553)	ราชกิจจานุเบกษา	ตอนพิเศษ	47	ง	24	เมษายน	2554	เล่ม	128	หน้า	44)

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อแสวงแนวทางการเสริมสร้างศักยภาพของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 สาขาวิชาพุทธ

ศาสตร์	คณะศาสนาและปรัชญา	

2.		เพื่อสร้างแนวทางการเสริมสร้างศักยภาพของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 สาขาวิชาพุทธ

ศาสตร์	คณะศาสนาและปรัชญา	

3.		เพือ่จดัท�าคูม่อืการเสรมิสร้างศกัยภาพแก้ปัญหาและพฒันาอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	สาขา

วิชาพุทธศาสตร์	คณะศาสนาและปรัชญา

วิธีการด�าเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้	เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ	โดยอาศัยวิธีการศึกษาจากเอกสาร	(Documents)	

เพื่อท�าการสัมภาษณ์เชิงลึก	(Indepth	interviews)	และการสังเกตอย่างไม่เป็นทางการ	(Non-pa-

ricipants	observation)	ดังนี้
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1.		ศึกษาค้นคว้า	รวบรวมข้อมูลจาก	บทความ	และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง	เพื่อน�ามา

เป็นหลักในการวิเคราะห์ปัญหาการเสริมสร้างศักยภาพของอาจารย์	

2.		ท�าการสังเกตอย่างไม่เป็นทางการเพ่ือศึกษาสภาพการปฏิบัติงาน	 ของอาจารย์ประจ�า

หลักสูตร	 ได้แก่	 (1)	 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 วิทยาลัย	 (2)	 วิทยาเขตสิรินธรราช	 (3)	

วิทยาเขตล้านนา	(4)	วิทยาเขตศรีล้านช้าง	

3.		ท�าการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากอาจารย์ประจ�าหลักสูตรสาขาวิชาพุทธ

ศาสตร์	จ�านวน	10	รูป/คน	ได้แก่	(1)	พระศรีรัชมงคลบัณฑิต,รศ.ดร.	(2)	พระมหาวิสูตร	วิสุทฺธิปญฺโญ	

(3)	ดร.วญิญู	กนิะเสน	(4)	พระสญัชัย	ญาณวโีร	(5)	พระมหาปณุณ์สมบตั	ิปภากโร	(6)	พระมหาวเิชยีร	

ธมฺมวชิโร	(7)	นายทวีศักดิ์	ใครบุตร	(8)	พระครูปริยัติสาทร	(9)	นายสุดใจ	ภูกงลี	(10)	ผศ.ดร.	แหวน

ทอง	บุญค�า	แล้วรวบรวมข้อมูลทั้งหมด	มาท�าการวิเคราะห์	สังเคราะห์	 เรียบเรียง	และน�าเสนอผล

การวิจัย

สรุปผลการวิจัย

1)		การเสริมสร้างศักยภาพอาจารย์ประจ�าหลักสูตรมีความส�าคัญเป็นอย่างมาก	เพื่อให้การ

บรหิารงานเกดิผลสมัฤทธิม์ากท่ีสดุ	บทบาทหน้าทีข่องอาจารย์ประจ�าหลกัสตูรจงึมคีวามส�าคญัในการ

จัดการเรียนการสอนในหลักสูตรที่ก�าหนด	ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ	เรื่อง	เกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา	พ.ศ.	2558	ได้แก่	บทบาทหน้าที่ของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	ซึ่งมีหน้า

ที่บริหารหลักสูตรนั้นตามมาตรฐานการอุดมศึกษา	มีหน้าที่สอน	ผลิตต�าราหลักสูตร	และค้นคว้าวิจัย

ในสาขาวชิา	มีภาระหน้าท่ีในการบริหารและพฒันาหลกัสตูรและการเรียนการสอน	ตัง้แต่การวางแผน	

การควบคุมคุณภาพ	 การติดตามประเมินผลและการพัฒนาหลักสูตร	 อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร

ต้องอยูป่ระจ�าหลกัสตูร	(ราชกจิจานุเบกษา	เล่ม	132	ตอนพเิศษ	295	ง,	ประกาศกระทรวงศึกษาธกิาร	

เรื่อง	 เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษา	 พ.ศ.	 2558	 :	 12)	 จะช่วยเพิ่มพูนความรู้ความ

สามารถและทักษะในการปฏิบัติงานด้านต่าง	 ๆ	 ของอาจารย์ให้ได้ผลดี	 มีทั้งประสิทธิภาพและ

ประสทิธผิล	ช่วยให้บรรลเุป้าหมายขององค์กร	การพฒันาอาจารย์	เป็นการพัฒนาทีเ่น้นสมัฤทธิผ์ลใน

การปรับปรุงศักยภาพ	อาจารย์เป็นหลัก	 โดยทั่วไป	สถาบันอุดมศึกษาจะพัฒนาทักษะด้านการสอน	

ของแต่ละบุคคลเป็นหลัก	 ในความเป็นจริงอาจารย์ควรได้รับการพัฒนาให้มีทักษะเสริมต่อพันธกิจ

หลักของสถาบันอุดมศึกษา	คือ	การสอน	การวิจัย	และการบริการวิชาการ	ตลอดจนทักษะการเป็น

คนดีของสังคม	 (วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา	ปีที่	 8	ฉบับที่	 1	มกราคม	 -	มิถุนายน	

2558	:	บทคัดย่อ)	

2)		พันธกิจหลักที่ส�าคัญของสถาบันอุดมศึกษาหรือ	 มหาวิทยาลัยในฐานะที่เป็นขุมปัญญา

ของสังคมที่เป็น	พันธกิจที่ยอมรับในระดับสากลมี	4	ประการ	คือ	1)	การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพเพื่อ
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พฒันาก�าลงัคนในระดบัสงูให้กับสงัคมประเทศชาติ	2)	การวจัิยเพ่ือสร้างสรรค์องค์ความรู้สู่ความเป็น

เลิศทางวิชาการ	 3)	 การบริการทางวิชาการแก่สังคมเพ่ือสร้างสรรค์	 จรรโลงให้สังคมเจริญก้าวหน้า

และพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในสังคม	 โดยใช้วิชาการขั้นสูงเป็นพื้นฐาน	 4)	 การท�านุบ�ารุงศิลปะ

วัฒนธรรมเพื่อคงความเป็นเอกลักษณ์แห่งชาติไทย	(วารสารเทคโนโลยีภาคใต้	ปีที่	9	ฉบับที่	2	กรกฏ

าคม–ธันวาคม	2559	:169)	อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	สาขาวิชาพุทธศาสตร์	คณะศาสนาและปรัชญา	

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	 ซึ่งมีบทบาทส�าคัญในจัดการเรียนการสอนมุ่งเน้นวิชาการด้าน

พระพุทธศาสนาเป็นหลัก	โดยปฏิบัติงานตามพันธกิจ	ทั้ง	4	ด้าน	โดยเฉพาะอย่างยิ่งการจัดการเรียน

การสอนด้านพระพทุธศาสนา	ทีผู่เ้รยีนสามารถน�าเอาวชิาการความรู้ไปประยกุต์ใช้ในการด�าเนนิชวีติ	

ภาระงานของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	สาขาวิชาพทุธศาสตร์	จงึมบีทบาทส�าคญัในการบรหิารจัดการ

เรียนการสอนแก่ผู้ท่ีสนใจศึกษาเล่าเรียน	 เพื่อให้สาขาวิชาพุทธศาสตร์	 ได้เกิดประสิทธิภาพเกิด

ประสิทธิผลมากที่สุด	 และเพื่อรองรับกับภาระงานขององค์กรให้มีประสิทธิภาพ	 การเสริมสร้าง

ศักยภาพของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	จงึเป็นเรือ่งส�าคัญเพือ่ให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงของสงัคมโลก

ที่เจริญด้วยเทคโนโลยี

อภิปรายผลการวิจัย

การเสรมิสร้างศกัยภาพอาจารย์ประจ�าหลักสตูร	ด้านความจ�าเป็นในพนัธกจิทัง้	4	ด้าน	ได้แก่	

1)	การผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ	2)	การวิจัยเพื่อสร้างสรรค์องค์ความรู้	3)	การบริการทางวิชาการแก่

สงัคม	4)	การท�านบุ�ารงุศลิปะวฒันธรรม	พบว่า	ด้านการผลติบณัฑติ	อาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	มคีวาม

รู้ความสามารถ	สามารถผลิตบัณฑิตให้มีคุณภาพได้ตามเป้าประสงค์	เพราะอาจารย์ส่วนมากจบการ

ศึกษาด้านพระพุทธศาสนา	การบริหารจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ	แม้ว่าจะมีเหตุปัจจัยให้มี

การเปลี่ยนแปลง	 หลายด้าน	 เช่น	 ด้านทรัพยากรบุคคลผู้เรียน	 สิ่งแวดล้อม	 สังคม	 ความเจริญด้าน

เทคโนโลยีที่ทันสมัยมากขึ้น	จึงท�าให้ระบบการศึกษาเปลี่ยนแปลงไปด้วย	แต่อาจารย์ก็ปรับตัวให้ทัน

กับยุคสมัยได้เป็นอย่างดี	 เพื่อให้ได้สิ่งใหม่ๆที่เหมาะสมกับผู้เรียนในยุคของโลกดิจิตอล	ในการระบบ

ศึกษาเพือ่ให้ทนัต่อการเปลีย่นแปลงของสงัคม	ซึง่พระราชบญัญติัการศกึษาแห่งชาต	ิพ.ศ.	2542	และ

แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	หมวดที่	1	หมวดทั่วไป	(2545	:	มาตรา	6)	ได้ให้ความมุ่งหมายและหลักการ

ว่า	การจดัการศกึษาต้องเป็นไปเพือ่พฒันาคนไทยให้เป็นมนษุย์ทีส่มบรูณ์ทัง้ร่างกาย	จิตใจ	สติปัญญา	

ความรู้และคุณธรรม	 มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการด�ารงชีวิต	 สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี

ความสขุ	การเสรมิสร้างศกัยภาพอาจารย์ให้มคีณุภาพ	เพิม่พนูความรู	้ความสามารถ	ทกัษะในวชิาชพี

เป็นสิ่งส�าคัญต่ออาจารย์ประจ�าหลักสูตรเป็นอย่างยิ่ง	สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชา

ติพ.ศ.	2542	แก้ไขเพิ่มเติม	(ฉบับที่	2)	พ.ศ.	2545	และ	(ฉบับที่	3)	พ.ศ.2553	หมวด	7	มาตรา	52	

ได้ให้ความส�าคัญเกี่ยวกับการพัฒนา	 ครู	 คณาจารย์	 และบุคลากรทางการศึกษา	 ว่าให้กระทรวงส่ง
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เสริมให้มีระบบ	กระบวนการผลิต	การพัฒนาครู	คณาจารย์	และบุคลากรทางการศึกษาให้มีคุณภาพ

และมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเป็นวิชาชีพชั้นสูง	

การเสรมิสร้างศกัยภาพก่อให้เกดิประโยชน์หลายประการ	จากผลการวจัิยสอดคล้องกบั	ฐนนั

ดร์ศักดิ	์บวรนนัทกลุ	(2557	:	187-188)	ทีไ่ด้ศกึษาเรือ่ง	การเสรมิสร้างศกัยภาพการพฒันาทรพัยากร

มนษุย์	พบว่า	1)	การเสรมิสร้างศกัยภาพ	ช่วยพฒันาคณุภาพและวธิกีารท�างานของบคุคล	ท�าให้บคุคล

มีสมรรถภาพในการด�าเนินงาน	มีความรู้เพิ่มมากขึ้น	เข้าใจบทบาทหน้าที่และปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ	สามารถแก้ไขข้อบกพร่องให้ดขีึน้	2)	การเสรมิสร้างศักยภาพ	ช่วยท�าให้เกดิการประหยดั

เวลา	 และลดความสูญเปล่าทางการด�าเนินงาน	 เพราะบุคคลที่ได้รับการพัฒนาจนเป็นบุคคลที่มี

คณุภาพนัน้ย่อมไม่ท�าสิง่ใดผดิพลาด	3)	การเสรมิสร้างศักยภาพ	ช่วยท�าให้บคุคลได้เรยีนรูง้านในหน้าที่

ได้เร็วข้ึน	 โดยเฉพาะอย่างยิ่งบุคคลท่ีพึ่งได้รับการเรียนรู้ในการด�าเนินการใหม่	 4)	 การเสริมสร้าง

ศักยภาพ	ช่วยแบ่งเบาหรือลดภาระหน้าที่ของรัฐ	หรือการด�าเนินการต่าง	ๆ	เพราะบุคคลที่ได้รับการ

พัฒนาอย่างดีและอย่างต่อเนื่อง	จะมีความเข้าใจงาน	การด�าเนินงานและงานอื่น	ๆได้เป็นอย่างดี	5)	

การเสริมสร้างศกัยภาพ	ช่วยกระตุน้ให้บุคคลปฏิบตังิานเพือ่ความก้าวหน้าในชมุชน	การงานกล่าวคอื	

ท�าให้บคุคลทนุคนมโีอกาสพัฒนาและชุมชนก้าวหน้าไปสูส่ภาพทีดี่ขึน้	6)	การเสรมิสร้างศกัยภาพ	ช่วย

ท�าให้บคุคลเป็นบคุคลทีท่นัสมยัอยูเ่สมอ	ทัง้ในด้านความรู้และเทคโนโลยใีหม่	ๆ 	รวมทัง้หลักการปฏบัิติ

งานและเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง	ๆ	

ปัญหาและอุปสรรคในการเสรมิสร้างศกัยภาพอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	สาขาวิชาพทุธศาสตร์	

คณะศาสนาและปรัชญา	มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ตามพันธกิจทั้ง	4	ด้าน	ได้แก่	1)	การ

ผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพ	 2)	 การวิจัย	 3)	 การบริการทางวิชาการแก่สังคม	 4)	 การท�านุบ�ารุงศิลปะ

วัฒนธรรม	โดยภาพรวมมีดังนี้	ด้านการผลิตบัณฑิต	พบว่าผู้สนใจที่จะเข้ามาเรียนในสาขาวิชานี้ลด

น้อยลง	 จากการสัมภาษณ์อาจารย์ส่วนมากมีความเห็นว่าสาชาวิชายังไม่เป็นที่ต้องการของตลาด

แรงงานทางสังคม	ด้านการวจิยั	ยงัไม่ได้รบัการเสรมิสร้างอย่างเตม็ที	่เนือ่งจากภาระงานของอาจารย์

ประจ�าหลักสูตรมีมาก	ท�าให้การเพิ่มขีดความสามารถของอาจารย์ลดลง	ขาดปัจจัยด้านต่าง	ๆ	ที่จะ

สนับสนุนในการพัฒนาอาจารย์ให้เจริญก้าวหน้า	 เช่น	 การท�าวิจัย	 บทความวิชาการ	 การท�าผลงาน

ทางวิชาการ	ผลิตต�ารา	และการเสริมสร้างศักยภาพด้านอื่น	ๆ	ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาของอาจารย์	

ไม่ได้พัฒนาเท่าที่ควร	เพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	มากยิ่งขึ้น ควรจัด

ให้มีการอบรม	สัมมนา	ด้านวิชาการ	วิจัย	ผลิตต�ารา	เป็นต้น	สรุปคือสถาบันหรือหน่วยงานต้นสังกัด

ของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 ควรสนับสนุนให้มีการเสริมสร้างศักยภาพมากว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน	

ด้านการบริการทางวิชาการแก่สังคม	 ด้านการให้บริการวิชาการแก่สังคมมีปัญหาด้านภารงาน

อาจารย์มีมากการให้บริการวิชาการแก่สังคมท�าได้ไม่เต็มที่	 เพราะอาจารย์ท�าหน้าที่หลายอย่าง	 เช่น

การเตรยีมการประกนัคณุภาพการศึกษาในแต่ละระดับ	เป็นต้น	ด้านการท�านุบ�ารุงศลิปะวฒันธรรม 
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ในด้านนีไ้ม่ค่อยมปัีญหาเพราะศลิปะวฒันธรรมส่วนใหญ่จะเกีย่วข้องกบัด้านศาสนาอยูแ่ล้ว	แต่ปัญหา

มีอยู่คือ	อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	จัดท�าโครงการต่าง	ๆ	ที่เกี่ยวกับการท�านุบ�ารุงศิลปะวัฒนธรรม	มี

ความล�าบาก	ในการบรหิารจดัการในเรือ่งของระเบยีบต่าง	ๆ 	ที	่ซบัซ้อน	ยุง่ยาก	เช่นงบประมาณ	ต้อง

ผ่านหน่วยงานต่าง	ๆ	กว่าโครงการจะส�าเร็จได้ใช้เวลานานมาก	จึงท�าให้อาจารย์มีความยากล�าบาก

ในการจัดท�าโครงการฯ	ในด้านนี้	

สรุป	 การการเสริมสร้างศักยภาพอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 ความต้องการในการเสริมสร้าง

ศักยภาพของอาจารย์	ด้านต่าง	ๆ	พบว่า	ด้านวิจัย	มีระดับความต้องการมากที่สุด	จากการสัมภาษณ์

อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 มีความต้องการให้สถาบันหรือหน่วยงานต้นสังกัด	 จัดหางบประมาณหรือ

แหล่งทุนและจัดให้มีการพัฒนาด้านการท�าวิจัย	เพราะในปัจจุบันแผนการท�าวิจัยด้านต่าง	ๆ	มีโจทย์

ยากขึ้น	แหล่งทุนมีไม่เพียงพอที่จะให้ทุนท�าวิจัย	เช่น	วิจัยแห่งชาติ	ได้เสนอหัวข้อหรือโครงการวิจัย

ไปแล้ว	แต่ไม่ได้การอนุมัติให้ผ่านหรือรับทุนตามโครงการวิจัยที่เสนอไป	ท�าให้อาจารย์ไม่มีทุนในการ

ท�าวิจัย	ปัญหาคือไม่มีงานวิจัย	ความต้องการด้านการเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงาน	เช่น	การท�าผล

งานทางวิชาการ	ต�าแหน่งทางวิชาการ	ก็ยังเป็นปัญหา	ซึ่งมีข้อจ�ากัดหลายด้าน	ต้องการให้ผู้บริหาร

สถาบนัหรอืหน่วยงานท่ีรบัผดิชอบให้ความส�าคญัมากกว่านี	้เพือ่ความมัน่คงในวชิาชพีและมอีาชพีใน

การด�าเนินชีวิตที่มั่นคง	ของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	ความต้องการรองลงมาคือด้านการผลิตบัณฑิต	

มคีวามต้องการปรบัปรงุหลกัสตูรให้ทนัสมยัและตอบโจทย์ของผู้เรียน	เมือ่เรียนจบแล้วมตีลาดแรงงาน

รองรบัทีม่ากข้ึน	เพราะปัญหาปัจจบัุน	คอืผูเ้รยีนในสาขาวชิานี	้ลดน้อยลง	การบรกิารวชิาการแก่สงัคม	

และการท�านุบ�ารุงศิลปะวัฒนธรรม	มีความต้องการให้วางกฏระเบียบหรือการด�าเนินงานให้คล่องตัว

มากกว่าที่เป็นอยู่	เช่น	การจัดท�าโครงการต่าง	ๆ	มีการด�าเนินการล่าช้า	งบประมาณไม่เพียงพอ	ผู้ที่

สามารถยืมเงินโครงการไม่เพียงพอ	หรือไม่ต้องการรับผิดชอบการยืมเงินส�ารองจ่าย	ท�าให้กิจกรรม

หรือการด�าเนินไม่เป็นไปตามเป้าประสงค์ของทั้งสองด้านนี้	

ข้อเสนอแนะ

จากผลการวิจัยและอภิปรายผลการวิจัยเรื่องการเสริมสร้างศักยภาพของอาจารย์ประจ�า

หลกัสตูร	สาขาวชิาพทุธศาสตร์	คณะศาสนาและปรัชญา	มหาวทิยาลัยมหามกฏุราชวทิยาลัย	ดังกล่าว

มาแล้ว	เพื่อน�าผลการวิจัยมาด�าเนินการจัดท�าเป็นข้อเสนอแนะไว้ดังนี้

1.  ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

	 ควรสนบัสนนุส่งเสรมิและก�าหนดเป็นแผนพัฒนาเสริมสร้างศกัยภาพของอาจารย์ประจ�า

หลักสูตร	 เช่น	 การจัดอบรมเชิงวิชาการ	 การเขียนหลักสูตร	 ต�ารา	 งานวิจัย	 โดยมีผู้เชี่ยวชาญให้ค�า

ปรกึษา	มีงบประมาณสนบัสนนุอย่างเพยีงพอ	โดยเฉลีย่ให้ทัว่ถงึทกุคน	ทกุวทิยาลยัเขต	วทิยาลยั	โดย

เฉพาะทุนวิจัยแห่งชาติหรือแหล่งทุนอื่น	 เพิ่มสิ่งสนับสนุน	 หรือส่งเสริมความเจริญในหน้าท่ีการงาน	
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เพื่อสร้างขวัญและก�าลังใจให้แก่อาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 เพื่อให้ความมั่นคงในวิชาชีพ	 เพื่อให้บรรลุ

วัตถุประสงค์ตามแผนพัฒนาการเสริมสร้างศักยภาพของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	

2.  ข้อเสนอแนะส�าหรับผู้ปฏิบัติ

	 ควรน�าองค์ความรู้ที่ได้จากงานวิจัย	ในครั้งนี้	มาเป็นแผนพัฒนาการเสริมสร้างศักยภาพ

ของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	สาขาวชิาพทุธศาสตร์	คณะศาสนาและปรัชญา	มาปฏบิติัเพ่ือเสริมสร้าง

ศักยภาพของอาจารย์ประจ�าหลักสูตร	 โดยการเป็นผู้มีส่วนร่วมรับผิดชอบร่วมกันระหว่างผู้บริหาร

หน่วยงานกบัอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร	เพือ่ให้สร้างศกัยภาพในการท�างานของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูร

ให้มีการพัฒนาขีดความสามารถให้เพิ่มมากขึ้น	เมื่ออาจารย์ประจ�าหลักสูตรมีศักยภาพครอบคลุมทุก

ด้านแล้ว	สามารถน�าความสามารถทีไ่ด้จากการเสรมิสร้างศกัยภาพนัน้	มาพฒันาหน่วยงานหรอืองค์กร

ให้เจริญและให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารงานอย่างสูงสุด

3.  ข้อเสนอแนะส�าหรับการวิจัยครั้งต่อไป

	 เพือ่เป็นการศึกษาในเรื่องที่เกี่ยวเนื่องกัน	มีขอ้เสนอส�าหรบัการวจิัยครัง้ต่อไป	คือ	ควรมี

การศกึษาวจิยัเกีย่วกับการพฒันาการเสรมิสร้างศกัยภาพของอาจารย์ประจ�าหลกัสตูรหรอืบคุลกรของ

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยัด้านอืน่อกีหรอืศกึษาประสทิธผิลทีเ่กิดจากการสร้างเสรมิศกัยภาพ

อาจารย์ประจ�าหลักสูตรด้วย
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เล่านิทานชาดก	เปรียบเทียบฆราวาสธรรม	4	ของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการเล่านิทานชาดก	และ

เพือ่สร้างคู่มือในการส่งเสรมิฆราวาสธรรม	4	ส�าหรบัเด็กปฐมวยัโดยการเล่านทิานชาดก	กลุม่ตวัอย่าง

ที่ใช้ในงานวิจัยได้แก่	กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่นักเรียนชาย	–	หญิง	ที่มีอายุ	3-5	ขวบที่ก�าลังศึกษาอยู่ศูนย์

พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	ในเขตจังหวัดขอนแก่น	จ�านวน	327	คน	เครื่องมือ

ที่ใช้ในการวิจัยได้แก่	 1)	 นิทานชาดก	 จ�านวน	 4	 เรื่องที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับ	 ฆราวาสธรรม	 4	 2)	

แผนการ	จัดประสบการณ์การเรียนรู้	3)	แบบประเมินผลฆราวาสธรรม	4	ส�าหรับเด็กปฐมวัย	

ผลการวจิยั	พบว่า	ผลการปลกูฝังฆราวาสธรรม	4	ให้กบัเด็กปฐมวยัในชมุชนโดยการเล่านทิาน

ชาดก	5	วธีิ	โดยภาพรวม	มค่ีาเฉลีย่อยูใ่นระดบัมากทกุรปูแบบ	ผลการเปรยีบเทยีบหลกัฆราวาสธรรม	

4	ทุกด้าน	พบว่า	การปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	ในเด็กปฐมวัย	โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย	อยู่ในระดับ	มาก	

ค่าเฉลี่ยหลักฆราวาสธรรม	 4	 ก่อนและหลังการใช้กิจกรรมประกอบการเล่านิทานชาดกพบว่าหลัก

ฆราวาสธรรม	4	ของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการใช้	การเล่านิทานชาดก	มีความแตกต่างกันอย่างมี

นัยส�าคัญที่ระดับ	<	 0.001	 ซึ่งผลที่เกิดจากงานวิจัยในครั้งนี้คณะผู้วิจัยได้	 จัดท�าคู่มือการเล่านิทาน

ชาดกโดยในคู่มือจะประกอบไปด้วย	การน�าแผนการการจัดประสบการณ์ไปใช้	เทคนิคการเล่านิทาน

ชาดกทั้ง	4	แบบได้แก่	การเล่าแบบเปดิ	CD	การเล่าประกอบหนังสอื	การเล่าประกอบหุ่นมือ	การเล่า
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นิทานแบบเล่าไปวาดไป	และการเล่านิทานแบบผู้เรียนมีส่วนร่วม	รวมถึงการวัดและประเมินผล	เป็น

แนวทางให้ผู้ที่เกี่ยวข้องน�าไปใช้ในการปลูกฝังให้เยาวชนเป็นผู้ที่มีคุณธรรมจริยธรรมเป็นประชากรที่

มีคุณภาพต่อไปในอนาคต

ค�าส�าคัญ : นิทานชาดก,	ฆราวาสธรรม	4,	ชุมชน,	ปฐมวัย
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Abstract

The	purposes	of	this	research	were	:1)	to	cultivate	the	Gharavasa-dhamma	4	

for	early	 childhood	 in	 the	community	by	 telling	 Jataka	Tales,	 2)	 to	compare	 the	

Gharavasa-dhamma	4	of	early	childhood	before	and	after	telling	Jataka	Tales,	and	3)	

to	create	a	handbook	to	promote	the	Gharavasa-dhamma	4	for	early	childhood	by	

telling	Jataka	Tales.	The	samples	in	the	research	were	male	and	female	aged	3-5	

years	old studying	at	the	child	development	centers	under	the	local	administrative	

organizations	in	the	Khon	Kaen	province.	There	were	327	students.	The	tools	used	

in	the	research	were	1)	4	stories	of	Jataka	tales	with	content	related	to	Gharavasa-

dhamma	4,	2)	Learning	experience	plans,	and3)	Gharavasa-dhamma	4’s	Evaluation	

Form	for	early	childhood.

The	results	were	as	follows:	

The	result	of	cultivating	the	Gharavasa-dhamma	4	for	early	childhood	in	the	

community	by	telling	5	methods.	The	overall	result	was	at	a	high	average	level.	The	

results	of	the	comparison	of	Gharavasa-dhamma	4	in	all	aspects	were	at	high	level.

The	average	value	of	the	Gharavasa-dhamma	4	before	and	after	by	using	the	activity	

with	telling	Jataka	tales	had	significant	differences	at	the	level	<	0.001.	From	the	

result	of	the	research,	the	researchers	created	the	handbook	for	telling	Jataka	tales.	

The	handbook	consisted	of	the	implementation	of	Learning	experience	plans,	tech-

niques	for	telling	the	four	Jataka	tales	styles,	including	the	telling	with	CD,	the	telling	

with	book,	the	telling	with	hand	puppets,	telling	with	drawing	and	telling	with	par-

ticipation,	measurement	and	evaluation.	That	was	a	guideline	for	related	people	to	

cultivate	youth	into	ethics	and	quality	citizens	in	the	future.
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บทน�า

จากอดตีจนถึงปัจจบัุน	สภาพสงัคมไทยได้เปลีย่นแปลงไปอย่างรวดเรว็ดงัจะเห็นได้จากสงัคม

ที่ยึดถือศีลธรรมจรรยา	 ขนบธรรมเนียมจารีตประเพณี	 มาสู่สังคมแห่งวัตถุ	 อันเนื่องจากความเจริญ

ก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี	เข้ามามีบทบาทในการด�ารงชีวิตของคนในปัจจุบันการ

เลือ่นไหลของพหวุฒันธรรม	ส่งผลให้แนวคดิ	วถิชีวีติ	ค่านยิมของบคุคลในสังคมเกดิการเปล่ียนแปลง

ไปจากหลักของการมศีลีธรรม	จรยิธรรมอนัดงีามตามหลกัธรรมของพทุธศาสนา	จากกการเปลีย่นแปลง

ดังกล่าว	 ส่งผลให้เกิดแนวคิดการจัดการศึกษา	 ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย	 พุทธศักราช	 2546	

กล่าวว่า	 พัฒนาการของมนุษย์เป็นการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวมนุษย์	 เร่ิมต้ังแต่การปฏิสนธิต่อ

เนื่องไปจนตลอดชีวิต	 ซึ่งครอบคลุมการเปลี่ยนแปลงในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ	 พัฒนาการทาง

ด้านร่างกาย	อารมณ์	จติใจ	สงัคมและสตปัิญญา	จะมคีวามสัมพันธ์และพัฒนาอย่างต่อเนือ่งเป็นล�าดับ

ขั้นตอนไปพร้อมกันทุกด้าน	 เด็กแต่ละคนจะเติบโตและมีลักษณะพัฒนาการแตกต่างกันไปตามวัย	

โดยที่พัฒนาการเด็กปฐมวัยบ่งบอกถึงการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวเด็กอย่างต่อเนื่องในแต่ละวัย	

เริ่มตั้งแต่ปฏิสนธิจนถึงอายุ	5	ขวบ	ดังนั้นแนวคิดเกี่ยวกับพัฒนาการเด็ก	จึงเป็นเสมือนหนึ่งแนวทาง

ให้ผู้สอนหรือผู้ท่ีเกี่ยวข้องได้เข้าใจเด็กซึ่งจากการที่คณะผู้วิจัยในฐานะอาจารย์ประจ�าหลักสูตรสาขา

การศกึษาปฐมวยั	มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวิทยาลยั	วทิยาเขตอสีาน	ได้ไปนิเทศนกัศกึษาปฏบิติัการ

สอนในสถานศึกษา	ซึ่งปฏิบัติการสอนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในชุมชนต่าง	ๆ	ในจังหวัดขอนแก่น	พบ

ว่า	เด็กปฐมวัยในชุมชน	มีพฤติกรรมที่เป็นปัญหาส่งผลต่อการเรียนรู้ของเด็กเป็นอย่างมาก	เช่นเด็กมี

พฤติกรรม	สมาธิสั้น	พฤติกรรมความก้าวร้าว	รุนแรง	ซึ่งล้วนมีสาเหตุมาจากปัญหาในชุมชน	โดยทั้ง

สิ้น	ซึ่งปัญหาในชุมชนนับวันยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้น	ปัญหาหลัก	ๆ 	ที่พบโดยส่วนใหญ่ในชุมชน	คือ	

ปัญหาการอย่าร้าง	 ปัญหาการปล่อยลูกไว้กับผู้สูงอายุ	 ปัญหายาเสพติด	 ปัญหาความรุนแรงใน

ครอบครัว	 ส่งผลให้เด็กปฐมวัย	 เรียนรู้และจดจ�าพฤติกรรมดังกล่าว	 และมาแสดงออกกับเพื่อนที่

โรงเรยีน	เดก็บางรายโดนผูป้กครองท�าร้ายร่างกายถึงขัน้รุนแรง	ซ่ึงถ้ายงัปล่อยให้ปัญหาดังกล่าวด�าเนนิ

ไปจะส่งผลให้เด็กปฐมวัย	 ซึ่งจะเติบโตเป็นผู้ใหญ่	 เป็นก�าลังของชาติในอนาคตจะมีพฤติกรรมรุนแรง

ก้าวร้าวติดตัวไปจนเติบโตเป็นผู้ใหญ่	ซึ่งส่งผลต่อสังคมและประเทศชาติต่อไป

	 จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นส่งผลให้คณะผู้วิจัย	 จึงมีความสนใจที่จะปลูกฝังหลักธรรม

ฆราวาสธรรม	4	ส�าหรับเด็กปฐมวัย	โดยใช้การเล่านิทานชาดกเพื่อให้เด็กเป็นผู้ที่คุณธรรมจริยธรรม

ในการใช้ชีวิตในภายภาคหน้า	 และเพื่อเป็นพื้นฐานในการด�ารงชีวิตส�าหรับเด็กปฐมวัย	 ให้เป็นคนดี

พร้อมที่จะก้าวเดินไปสู่สังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงได้อย่างมีความสุขและเติบโตเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1.		เพื่อปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	ให้กับเด็กปฐมวัยในชุมชนด้วยการเล่านิทานชาดก

2.		เพื่อเปรียบเทียบฆราวาสธรรม	4	ของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการเล่านิทานชาดก

3.		เพื่อสร้างคู่มือในการส่งเสริมฆราวาสธรรม	4	ส�าหรับเด็กปฐมวัยโดยการเล่านิทานชาดก	

วิธีด�าเนินการวิจัย

1.  กลุ่มตัวอย่าง	ได้แก่นักเรียนชาย	–	หญิง	ที่มีอายุ	3-5	ขวบที่ก�าลังศึกษาอยู่ศูนย์พัฒนา

เด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 ในเขตจังหวัดขอนแก่น	 จ�านวน	 9	 แห่ง	 ได้กลุ่มตัวอย่าง

จ�านวน	327	คน

2.		เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้

	 2.1		นิทานชาดก	จ�านวน	4	เรื่องที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับ	ฆราวาสธรรม	4	คือ

  

สัปดาห์ที่ หน่วย นิทานเรื่อง
หลัก

ฆราวาสธรรม 4
วีธีการเล่า

1 หนูน้อยอดทน
โภชาชานียะอาชา

ใจเพชร
ความอดทน

วันที่	1	การเปิด	VDO	

วันที่	 2	 การเล่านิทานประกอบ

หนังสือภาพ

วันที่	 3	 การเล่านิทานประกอบ

หุ่นนิ้วมือ

วันที่	4	การเล่านิทานแบบเล่าไป

วาดไป

วันท่ี	 5	 การเล่านิทานโดยให้ผู้

เรียนมีส่วนร่วม

2 หนูข่มใจได้ มหาเศรษฐีผู้ใจบุญ ความข่มใจ

3 เด็กดีต้องซื่อสัตย์ ดาบสขี้โกง ความซื่อสัตย์

4 การเสียสละ พญาลิง ความเสียสละ

    

	 	 ได้นิทานชาดกจ�านวน	 4	 เรื่องจากจ�านวน	 20	 เรื่องจากผลการพิจารณาของผู้

เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกันในการเลือกนิทานชาดกท่ีมีเนื้อเร่ืองสอดคล้องกับหลักฆราวาส

ธรรม	4	โดยผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นสอดคล้องกัน	2	ท่านจาก	3	ท่าน	
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	 2.2	 แบบทดสอบค่าเฉลี่ยหลักฆราวาสธรรม	 4	 ก่อนและหลังการใช้กิจกรรมการเล่า

นทิานชาดก	โดยวดัพฤตกิรรมการเรยีนรู้ตามหลักฆราวาสธรรม	4	คอื	ความอดทน	ความข่มใจ	ความ

ซื่อสัตย์	ความเสียสละ	แบบปรนัย	4	ตัวเลือก	จ�านวน	20	ข้อ	มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	(IOC)	อยู่

ระหว่าง	0.50-1.00	มีค่าความยากง่าย	(p)	ตั้งแต่	0.40	-	0.79	ค่าอ�านาจจ�าแนก	(r)	อยู่ระหว่าง	0.20	

-	0.59	และมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ	0.54

	 2.3		แผนการจัดประสบการณ์การเรียนรู้	โดยการใช้นิทานชาดกจ�านวน	4	แผนใช้เวลา

วันละ	40	นาที	ทุกวันจันทร์-	ศุกร์	เป็นเวลา	4	สัปดาห์	ซึ่งมีค่าความเหมาะสมอยู่ที่	4.69	

	 2.4		แบบประเมินผลการเล่านิทานชาดก	ทั้ง	4	ด้าน	ด้านละ	10	ข้อ	รวม	40	ข้อ	มีค่า

ดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง	 มีค่าดัชนีความสอดคล้อง	 (IOC)	 อยู่ระหว่าง	 0.50-1.00	 และมีค่า

ความเชื่อมั่นเท่ากับ	0.90

3.  การเก็บข้อมูล

 3.1		ปฐมนเิทศ	ชีแ้จงวตัถปุระสงค์	และอบรมผู้ร่วมวจัิยในการใช้	แบบทดสอบการปลูก

ฝังฆราวาสธรรม	4	 โดยการเล่านิทานชาดก	แผนการจัดการเรียนรู้	 เทคนิคการเล่านิทานในรูปแบบ	

ทั้ง	5	รูปแบบพร้อมวิธีการวัดผลประเมินผล	ซึ่งจะมีวิธีการวัดและประเมินผลเพื่อให้ข้อมูลมีความน่า

เชื่อโดยใช้วิธีการในการประเมินดังนี้	

  1)		ทดสอบก่อนการจัดกิจกรรม	(Pretest)		ด้วยแบบทดสอบการปลูกฝังฆราวาส

ธรรม	4	โดยการเล่านิทานชาดก	ให้กับกลุ่มตัวอย่าง	ใช้เวลาในการทดสอบ	30	นาที

	 	 2)		จัดการเรียนรู้โดยผู้ช่วยวิจัย	 ตามแผนการจัดการเรียนรู้	 จ�านวน	 4	 แผน	 เป็น

เวลาทัง้ส้ิน	4	สัปดาห์	ซึง่การด�าเนนิการวจิยัในกจิกรรมเสรมิประสบการณ์	เป็นเวลา	40	นาท	ีสปัดาห์

ละ	5	วัน	รวมทั้งสิ้น	20	ครั้ง	โดยใช้แบบประเมินประเมินตามหลักฆราวาสธรรม	4	แล้วน�าข้อมูลมา

วิเคราะห์หาคะแนนพื้นฐานของเด็กปฐมวัยในแต่ละด้าน

	 	 3)		เมื่อสิ้นสุดการจัดกิจกรรม	ท�าการทดสอบหลังการจัดกิจกรรม	(Posttest)		 ด้วย

แบบทดสอบการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	โดยการเล่านิทานชาดก	ให้กับกลุ่มตัวอย่าง	ใช้เวลาในการ

ทดสอบ	30	นาที

	 	 4)		เมือ่เสร็จสิน้การเกบ็รวบรวมข้อมลู	คณะผูวิ้จัยและผูร่้วมวจิยัเกบ็รวบรวมข้อมลู

จากแบบการวัดผลประเมินผลกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีทางการสถิติด้วยโปรแกรมส�าเร็จรูป

4.  การวิเคราะห์ข้อมูล

 4.1		วเิคราะห์ขอ้มลูพืน้ฐานส�าหรบักลุม่ตวัอย่าง	โดยการแจกแจงความถี(่Frequency)	

และหาค่าร้อยละ	(Percentage)

	 4.2		วเิคราะห์ข้อมลูผลการปลกูฝังหลกังฆราวาสธรรม	4	ให้กบัเดก็ปฐมวัยทีก่�าลงัศกึษา

อยู่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน	 ในเขตจังหวัดขอนแก่น	 ด้วยการเล่านิทาน
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ชาดกโดยใช้เทคนิคการเล่า	5	แบบ	ด้วยเทคนิค	STAD	ด้วยการทดสอบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยบแบน

มาตรฐาน	

	 4.3		วเิคราะห์	ข้อมลู	เปรยีบเทยีบฆราวาสธรรม	4	ของเดก็ปฐมวยัก่อนและหลังการเล่า

นิทานชาดกด้วยเทคนิค	STAD	ด้วยการทดสอบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยบแบนมาตรฐาน	และวิเคราะห์

ค่าสถิติเปรียบเทียบ	

ผลการวิจัย

ตอนที่	1 ผลการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	ให้กับเด็กปฐมวัยในชุมชนด้วยการเล่านิทานชาดก	

โดยคณะผูว้จิยัได้น�าข้อมลูทีไ่ด้จากการเกบ็รวบรวมข้อมลูมาวเิคราะห์ข้อมลู	โดยวเิคราะห์ค่าสถติิพ้ืน

ฐานดังนี้

ข้อมูลพืน้ฐานส�าหรบักลุม่ตวัอย่าง	โดยใช้แบบส�ารวจโดยคณะผูว้จิยัได้น�าข้อมลูทีไ่ด้จากการ

เก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์เกี่ยวกับ	ชื่อ	–	สกุล	 เพศ	อายุ	 สถานภาพ	ของการศึกษาอยู่ในศูนย์

พฒันาเดก็เลก็ในเขตจงัหวดัขอนแก่น	ของกลุม่ตัวอย่าง	วเิคราะห์ข้อมลูโดยการแจกแจงความถี(่Fre-

quency)	และหาค่าร้อยละ	(Percentage)	พบว่า	กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	จ�านวน	181	

คน	คิดเป็นร้อยละ	55.4	มีอายุระหว่าง	4	–	5	ขวบ	จ�านวน	199	คน	คิดเป็นร้อยละ	60.8	แล	เป็น

นักเรียนที่เรียนอยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตจังหวัดขอนแก่น	จ�านวน	327	คน	คิดเป็นร้อยละ	100	

ผลการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	 ให้กับเด็กปฐมวัยในชุมชนด้วยการเล่านิทานชาดกจากแบบ

ประเมนิผล	การเล่านทิานชาดกในการปลกูฝังฆราวาสธรรม	4	ให้กับเด็กปฐมวยัในศนูย์พฒันาเด็กเลก็

ในชุมชน	สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	จังหวัดขอนแก่น	พบว่าผลการเล่านิทานชาดกทั้ง	5	รูป

แบบ	โดยภาพรวม	มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกรูปแบบ	( 	=	3.72	และ	S.D.	=	0.84)	

ตอนที่	2	เปรียบเทียบฆราวาสธรรม	4	ของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการเล่านิทานชาดกโดย

คณะผู้วิจัยได้น�าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูล	โดยวิเคราะห์ค่าสถิติเปรียบ

เทียบ	

ค่าสถิติส�าหรับใช้ในการทดสอบค่าเฉลี่ยหลักฆราวาสธรรม	 4	 ก่อนและหลังการใช้กิจกรรม

ประกอบการเล่านิทานชาดก	พบว่า	ค่าสถิติส�าหรับทดสอบที่ค�านวณได้จากข้อมูลตัวอย่างโดยจะใช้

เทียบกับค่าจากตารางมาตรฐาน	 และจากค่าที่ได้เท่ากับ	 -16.357	 มีความแตกต่างอย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ	<	0.001

ตอนที่	3 คณะผู้วิจัยได้สร้างคู่มือในการส่งเสริมฆราวาสธรรม	4	ส�าหรับเด็กปฐมวัยโดยการ

เล่านิทานชาดกโดยคณะผู้วิจัยได้น�าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูล	และได้

จัดท�าคูมอืการเล่านิทานชาดกโดยในคู่มอืจะประกอบไปด้วย	1)	การน�าแผนการการจัดประสบการณ์

ไปใช้	2)	เทคนิคการเล่านิทานชาดกทั้ง	4	แบบได้แก่	การเล่าแบบเปิด	CD	การเล่าประกอบหนังสือ	
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การเล่าประกอบหุ่นมือ	การเล่านิทานแบบเล่าไปวาดไป	และการเล่านิทานแบบผู้เรียนมีส่วนร่วม	3)

การวัดและประเมินผล	

สรุปผลการวิจัย 

1.		ด้านสถานภาพของกลุ่มตัวอย่าง	 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง	 จ�านวน	181	คน	

คิดเป็นร้อยละ	55.4	มอีายรุะหว่าง	4	–	5	ขวบ	จ�านวน	199	คน	คดิเป็นร้อยละ	60.8	แล	เป็นนกัเรียน

ที่เรียนอยู่ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตจังหวัดขอนแก่น	จ�านวน	327	คน	คิดเป็นร้อยละ	100	

2.		ผลการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	 ให้กับเด็กปฐมวัยในชุมชนด้วยการเล่านิทานชาดก5	วิธี	

พบว่าผลการเล่านิทานชาดกท้ัง	 5	 รูปแบบ	 โดยภาพรวม	 มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกรูปแบบ	 

( =	3.72	และ	S.D.	=	0.84)	โดยรูปแบบการเล่าที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ	การเล่าแบบให้ผู้เรียนมีส่วน

ร่วม	( =	3.88	และ	S.D.	=	0.75)	

3.		ผลการเปรียบเทียบหลักฆราวาสธรรม	4	ทุกด้าน	พบว่า	การปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	ใน

เด็กปฐมวัย	โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย	อยู่ในระดับ	มาก	( =	3.68	และS.D.	=	0.80)	และหลักฆราวาส

ธรรม	4	ที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ	ข้อ	จาคะ	คือ	ความเสียสละ	( =	4.56	และ	S.D.	=	0.89)	

	 ด้านพฤตกิรรมด้านความอดทน	ของเด็กปฐมวยั	ทีไ่ด้รับการปลกูฝังฆราวาสธรรม	4	โดย

การเล่านทิานชาดก	ในศนูย์พฒันาเดก็เลก็ในเขตจังหวดัขอนแก่น	พบว่า	โดยภาพรวม	( =	2.86	และ	

S.D.	=	0.79)	อยูใ่นระดบัปานกลาง	และในรายการส่วนใหญ่	อยูใ่นระดับปานกลาง	โดยข้อท่ีมค่ีาเฉล่ีย

สูงสุดคือ	รอคอยได้เมื่อสั่งให้รอ	( =	3.37	และ	S.D.	=	0.76)	อยู่ในระดับมาก	

	 ด้านพฤติกรรมด้านความข่มใจ	ของเด็กปฐมวัย	ที่ได้รับการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4โดย

การเล่านิทานชาดก	ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตจังหวัดขอนแก่น	โดยภาพรวม	( =	3.34	และ	S.D.	

=	 0.86)	 อยู่ในระดับปานกลาง	 และในรายการส่วนใหญ่	 อยู่ในระดับปานกลาง	 โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ีย

สูงสุดคือ	แก้ปัญหาในการปฏิบัติกิจกรรมในชั้นเรียน	( =	3.58	และ	S.D.	=	0.73)	อยู่ในระดับมาก	

	 ด้านพฤตกิรรมด้านความซือ่สตัย์	ของเด็กปฐมวยั	ท่ีได้รับการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	โดย

การเล่านิทานชาดก	ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตจังหวัดขอนแก่น	โดยภาพรวม	( =	4.12	และ	S.D.	

=	0.83)	อยู่ในระดับมาก	และในรายการส่วนใหญ่	อยู่ในระดับมาก	โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ	ร่วม

กิจกรรมด้วยความสนใจและสนุกสนาน	( =	4.38	และ	S.D.	=	0.84)	อยู่ในระดับมากที่สุด	

	 ด้านพฤติกรรมด้านความเสียสละ	 ของเด็กปฐมวัย	 ที่ได้รับการปลูกฝังฆราวาสธรรม	 4	

โดยการเล่านิทานชาดก	ในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในเขตจังหวัดขอนแก่น	 โดยภาพรวม	 ( =	4.56	และ	

S.D.	=	0.89)	อยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ	และในรายการทกุข้ออยูใ่นระดบัมากท่ีสดุ	โดยข้อทีม่ค่ีาเฉลีย่สูงสดุ

คือ	ช่วยเหลือตนเองในการท�ากิจวัตรประจ�าวัน	( =	4.65	และ	S.D.	=	0.78)	อยู่ในระดับมากที่สุด	
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	 และค่าเฉลี่ยหลักฆราวาสธรรม	 4	 ก่อนและหลังการใช้กิจกรรมประกอบการเล่านิทาน

ชาดกพบว่าหลกัฆราวาสธรรม	4	ของเดก็ปฐมวยัก่อนและหลังการใช้	การเล่านทิานชาดก	มคีวามแตก

ต่างกันอย่างมีนัยส�าคัญที่ระดับ	<	0.001

อภิปรายผล

การวจิยัเรือ่ง	ผลการเล่านทิานชาดกในการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	ให้กบัเดก็ปฐมวยัในศนูย์

พัฒนาเด็กเล็กในชุมชน	 สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น	 จังหวัดขอนแก่น	 สามารถอภิปรายผลได้

ดังนี้

รปูแบบการเล่านิทาน	ทัง้	5	รปูแบบ	คอื	1)	การเล่าประกอบ	CD	2)	การเล่าประกอบหนังสอื

ภาพ	3)	การเล่าประกอบหุ่นนิ้วมือ	4)	การเล่าแบบเล่าไปวาดไป	5)	การเล่าแบบให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม	

อยู่ในระดับดีมาก	ทั้ง	5	รูปแบบ	ซึ่งการเล่านิทานทั้ง	5	รูปแบบ	ไม่มีความแตกต่างกันมากนัก	อาจ

เป็นเพราะถงึแม้จะเป็นวธิกีารทีแ่ตกต่างกนัแต่กเ็ป็นการเล่านทิานเหมอืนกนัจงึท�าให้เดก็มคีวามชอบ

ในทุกรูปแบบ	 และการเล่าแต่ละรูปแบบน้ันมีเนื้อเรื่องที่เป็นเรื่องเดียวกัน	 ซึ่งในการทดลองช่วงแรก	

เด็กมีความสนุกสนานและตื้นเต้นแต่เมื่อจัดกิจกรรมในรูปแบบเดิมในแต่ละสัปดาห์ท�าให้เด็กเข้าใจ

และสามารถรู้ล่วงหน้าได้ว่าในแต่ละวันจะมีการจัดกิจกรรมการเล่านิทานในรูปแบบใด	 ซ่ึงแต่ละรูป

แบบก็เป็นสิง่ทีเ่ดก็ชืน่ชอบจงึส่งผลให้การเล่านทิานแต่ละรปูแบบไม่มคีวามแตกต่างกัน	ซึง่ไม่ว่าจะจดั

กิจกรรมการเล่านิทานแบบใด	 เด็กก็ยังคงชอบฟังนิทานและนิทานก็ยังมีผลต่อพัฒนาการของเด็ก

ปฐมวยัในทกุด้าน	ซึง่สอดคลองกบัมออรจิจิ	(Amorggi,1981)	ได้ศกึษาความสามารถในการเล่านทิาน

ของเด็กปฐมวัย	 โดยผู้วิจัยจะเล่านิทานให้เด็กฟัง	 แล้วให้เด็กเล่าเร่ืองย้อนกลับและเล่าเร่ืองราว	 ต่อ

จากผูว้จิยั	ซึง่ท�าการทดลองครัง้ละ	15	–	20	นาท	ีเป็นเวลา	2	สปัดาห์ผลการศกึษาพบว่าเดก็สามารถ

เล่านิทานได้ถกูต้องการเรยีงล�าดบัเหตุการณ์ต่างๆ	พฒันามากขึน้	ในขณะท�าการทดลอง	เดก็สามารถ

น�าเอานิทานที่ฟังไปประยุกต์	และเล่าเรื่องต่อไปหลักการทดลองผ่านไป	3	สัปดาห์	

ผลการเปรียบเทียบหลักฆราวาสธรรม	4	ซึ่งในสัปดาห์	ที่	1	จะปลูกฝังหลักฆราวาสธรรม	4	

ด้าน	ขันติ	คือ	ความอดทน	สัปดาห์ที่	1	ด้าน	ทมะ	คือ	ความข่มใจ	สัปดาห์ที่	3	ด้าน	สัจจะ	คือ	ความ

ซื่อสัตย์	และสัปดาห์ที่	4	จาคะ	คือความเสียสละ	พบว่าในสัปดาห์ที่	1	และ	2	แปลผล	อยู่ในระดับ	

ปานกลาง	สัปดาห์ที่	3	แปลผลในระดับ	ดีมาก	และสัปดาห์สุดท้าย	สัปดาห์ที่	4	แปลผลในระดับ	มาก

ที่สุด	ที่เป็นเช่นนี้	อาจจะป็นไปได้ว่า	เด็กได้รับการปลูกฝังหลักฆราวาสธรรมในด้านต่าง	ๆ 	มาแล้ว	ถึง	

3	สปัดาห์	ซึง่ส่งผลให้เดก็เข้าใจ	และสามารถน�ามาปฏบิติัในการด�ารงชวีติในชวีติประจ�าวนัได้แล้ว	ส่ง

ผลให้การประเมนิในสปัดาห์สดุท้ายมคีะแนนเฉลีย่ค่อนข้างสงู	ซึง่จะเหน็ได้ว่า	ถ้ามกีารปลกูฝังในเรือ่ง

ใดเรือ่งหนึง่	อย่างสม�า่เสมอแล้วจะส่งผลต่อพฤตกิรรมของเดก็ของข้างสงู	สอดคล้องกบั	Dixon	(1992)	

ได้ศึกษาการเล่านิทานกับเด็กปฐมวัย	ณ	 โรงเรียนดีทรอยด์	 จ�านวน	146	คน	 โดยแบ่งเป็น	 4	 กลุ่ม	
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แต่ละกลุ่มหลังจากที่ได้ฟังนิทานแล้วมีการสนทนา	พาไปศึกษานอกสถานที่	แสดงบทบาทเลียนแบบ

ตัวละคร	ส่วนกลุ่มที่	4	ซึ่งเป็นกลุ่มควบคุมจะได้ฟังนิทานอย่างเดียว	ผลการทดลอง	พบว่าในการฟัง

นิทานนั้นถ้าเด็กได้แสดงบทบาทเลียนแบบตัวละครในเรื่องไปด้วยจะพัฒนาความคิดต่าง	ๆ	ได้ดีที่สุด

แสดงว่าเมื่อเด็กได้ฟังนิทานแล้วมีความต้องการที่จะเลียนแบบตัวละครที่ตนชอบ	 หรือตัวละครที่

ประสบผลส�าเร็จ	 ดังน้ันผู้รับผิดชอบจึงควรท่ีจะมีความเข้าใจและร่วมมือกันในการที่จะปลูกฝัง

พฤติกรรมด้านคุณธรรม	หรือ	การเรียนรู้ในรูปแบบอื่นๆ	ที่จะเป็นประโยชน์ส�าหรับเด็กปฐมวัย	ซึ่งจะ

เป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาประเทศในภายภาคหน้าต่อไป	 ส่งผลให้เป็นผู้ใหญ่ที่ดี	 มีคุณธรรมและ

สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข

เดก็ปฐมวยัในศนูย์พัฒนาเดก็เลก็ในชมุชน	สังกดัองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่	จังหวดัขอนแก่น	

ที่ได้รับการปลูกฝังฆราวาสธรรม	4	คือ	ขันติ	คือ	ความอดทนทมะ	คือ	ความข่มใจสัจจะ	คือ	ความ

ซื่อสัตย์	จาคะ	คือความเสียสละ	โดยผ่านการเล่านิทานชาดกด้วยวิธีการเล่า	ทั้ง	5	รูปแบบได้แก่	1)	

การเล่าประกอบ	CD	2)	การเล่าประกอบหนังสือภาพ	3)	การเล่าประกอบหุ่นนิ้วมือ	4)	การเล่าแบบ

เล่าไปวาดไป	5)	การเล่าแบบให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมซึ่งการที่เด็กมีพัฒนาการ	จริยธรรมที่สูงขึ้นในระดับ

ดีที่สุด	 แตกต่างจากการทดลองในระยะแรก	 เป็นไปได้มากเพราะว่า	 นิทานกับเด็กเป็นส่ิงคู่กัน	 โดย

ธรรมชาตขิองเดก็ปฐมวยัส่วนใหญ่ชอบฟังนทิานและชอบเลียนแบบตัวละครทีต่นเองได้รับฟัง	เพราะ

นทิานนัน้ให้ความสนกุสนานเพลดิเพลนิ	และตอบสนองความต้องการของเดก็	กจิกรรมนทิานจงึเปรยีบ

เสมือนเป็นสิง่เร้าทีท่�าให้เดก็สนใจ	ซึง่ความสนใจนีเ้ป็นแรงจงูใจภายในทีม่อีานภุาพผลกัดนัให้เดก็เกดิ

ความใฝ่รู้	 ใคร่เรียนน�าไปสู่ความงอกงาม	 ดังนั้น	 ถ้าต้องการปลูกฝังในเร่ืองหนึ่งเร่ืองใดส�าหรับเด็ก

ปฐมวัยแล้ว	 การใช้นิทานก็เป็นวิธีการหนึ่งที่จะท�าให้เด็กปฐมวัยมีคุณลักษณะท่ีต้องการ	 สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ	ปิมปภา	ร่วมสุขและคณะ	(2558)	ที่พบว่า	สื่อนิทานที่มีประสิทธิภาพและมีความน่า

สนใจสามารถพัฒนาพฤติกรรมคุณธรรมด้านความมีน�้าใจใน	เด็กปฐมวัยเป็นอย่างดี	และครู	สามารถ	

สอดแทรกเนือ้หาและข้อความรู	้ทีต้่องการสอนเด็กลงไปในนทิานตามจุดประสงค์ทีต้่องการได้	เป็นการ

เรียนรู้แบบแทรกซึม	 ซึ่งในที่นี้	 ผู้วิจัยมีจุดประสงค์ท่ีจะให้เด็กพัฒนาการทางจริยธรรม	 ในด้านหลัก

ฆราวาสธรรม	4	จงึได้น�านทิานชาดกทีมี่เนือ้หาสอดคล้องกบัหลกัฆราวาสธรรม	4	ไปจดักจิรรมให้เด็ก

ปฐมวัยและน�ารูปแบบการเล่านิทาน	1	เรื่องที่มีการเล่านิทาน	5	รูปแบบ	เพื่อให้ผู้เรียนมีความสนใจ

และได้รับกิจกรรมที่หลากหลาย	 ส่งผลให้เด็กได้รับเนื้อหาความรู้และได้ปฏิบัติกิจกรรมที่ท�าให้เกิด

พัฒนาการทางจริยธรรม	ที่ปรากฏในนิทาน	โดยไม่รู้สึกว่าถูกบังคับ	เด็กจึงเรียนรู้ได้อย่างสนุกสนาน	

เหมาะสมกับวัยของเด็ก
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ข้อเสนอแนะในการน�าผลการไปใช้วิจัย

1.		ในการจดักจิกรรมการเล่านทิานทีม่หีลากหลายรปูแบบ	ควรมกีารอบรมให้ผูเ้ล่า	มทีกัษะ

และความสามารถในการเล่านิทานแต่ละรูปแบบด้วยความเข้าใจ	

2.		การจดักจิกรรมการเล่านทิานแต่ละคร้ัง	นกัเรียนมคีวามสนใจ	ต่ืนเต้น	และกระตือรือร้น

ในการฟังนทิานและการร่วมกจิกรรมทีใ่ห้ความสนกุสนาน	มส่ืีออปุกรณ์ทีห่ลากหลายส่ืออปุกรณ์บาง

อย่างนักเรียนยังไม่เคยได้เรียนรู้	ท�าให้เกิดความอยากรู้อยากเห็น	อยากทดลอง

3.		ในช่วงแรกของการทดลองเด็กยังไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมแต่ละชนิด	 เด็กต้องใช้เวลาปรับ

ตวัท�าความรูจ้กัสร้างความคุน้เคย	เดก็บางคนมวัแต่สนใจแต่ส่ือ	อปุกรณ์	ดังนัน้ครูต้องคอยกระตุ้นให้

เดก็ร่วมกิจกรรม	และต้องเข้าใจพฒันาการและความแตกต่างของเดก็แต่ละคน	ครตู้องคอยหาวธิทีีจ่ะ

ท�าให้เด็กร่วมกจิกรรมด้วยความสนใจ	เช่น	การเกบ็เดก็เป็นระยะ	เพือ่ให้กจิกรรมด�าเนนิไปด้วยความ

เรียบร้อย

4.		นทิานมอีทิธพิลต่อพฤตกิรรมและอารมณ์ของเด็ก	ท�าให้เด็กเรียนรู้ตามวยัและพัฒนาการ

ของเดก็	ดงันัน้การจดักจิกรรมการเล่านทิานจงึส่งผลให้เด็กมีพฤติกรรมตามตัวละครทีอ่ยูใ่นนทิาน	ซ่ึง

ในนิทานชาดกที่น�ามาจัดกิจกรรมให้เด็กจึงส่งผลต่อพฤติกรรมของเด็กในเรื่องของหลักฆราวาสธรรม	

4	ซึง่ส่งผลให้เดก็น�าไปปรบัใช้ในการด�าเนนิชวีติประจ�าวนัได้และอยูร่่วมกบัผูอ้ืน่ได้อย่างมคีวามความสขุ

ข้อเสนอแนะในการท�าวิจัยครั้งต่อไป

1.		ควรมกีารศกึษาเปรยีบเทยีบระหว่างผลการจดักจิกรรมการเล่านทิานกบัการจัดกจิกรรม

ในรูปแบบอื่น	เพื่อน�าผลที่ได้มาเป็นแนวทางในการพัฒนา	คุณธรรม	จริยธรรม	ของเด็กปฐมวัยในรูป

แบบอื่นต่อไป

2.		ควรมกีารศกึษากิจกรรมในลกัษณะเดยีวกนักบัการเล่านทิาน	ส�าหรบัการพฒันาคณุธรรม	

จริยธรรมส�าหรับเด็กปฐมวัยต่อไป

3.		ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับหลักธรรมในรูปแบบอื่น	ๆ	ประกอบการท�ากิจกรรมอื่น	ๆ	เพื่อดู

ผลการเรียนรู้ของเด็กและเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาการกิจกรรมส�าหรับเด็กต่อไป
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บทคัดย่อ

บทความนี้เป็นบทความที่เกี่ยวกับการบริหารภาครัฐแนวใหม่กับการพัฒนาในมิติทางสังคม	

เป็นหลักแนวคิดใหม่ที่เกิดขึ้นจากกระบวนการพัฒนาในด้านมิติสังคมใหม่ที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน	 หลัก

การทีอ่าศยัแนวคดิและทฤษฎทีางสงัคมและยทุธวธิใีนการพัฒนาในทางการบริหารภารรัฐแนวใหม่ที่

เน้นการบริหารจัดการ	ในการด้านการน�าเสนอบทความประกอบด้วย	มิติทางสังคม	ทฤษฎีทางสังคม	

การบรหิารภาครฐัโดยการเน้นกระบวนการวธิกีารสู่การพัฒนาในระบบบริหารโดยมกีารก�าหนดกรอบ

การด�าเนินงานตามหลักการบริหารแนวใหม่ที่ส่งผลให้การด�าเนินงานและการปฏิบัติการทั้งผู้น�าและ

ผู้ปฏิบัติสามารถช่วยกันวิเคราะห์น�าผลการปฏิบัติการมาปรับปรุงจนสามารถพัฒนาไปได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ
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Received: 15/09/62,	Revised: 24/09/62,	Accepted: 05/10/62

Abstract

This	article	is	about	the	new	government	administration	and	social	develop-

ment.	It	is	the	new	concept	that	arises	from	the	development	process	in	the	new	

social	dimension	that	occurs	today.	Principles	based	on	social	concepts	and	theories	

and	development	strategies	in	the	new	public	administration.	Focused	on	manage-

ment	 in	the	presentation	of	articles,	consisting	of	social	dimensions,	social	theory	

public	administration	by	focusing	on	the	process,	methodology	for	development	in	
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the	administration	system,	with	the	framework	of	implementation.	According	to	the	

new	leaders	management	principles	that	result	in	operations	and	the	operations	for	

both	leaders	and	practitioners	help	to	analyze,	bring	the	results	to	improve	until	it	

can	be	developed	effectively.

Keywords: New	public	administration,	Thai	Social	Dimension	Development

บทน�า

มิติทางสังคมไทย	 รวมถึงวิถีการอยู่ร่วมกันในเชิงสร้างสรรค์โดยเฉพาะในบริบทการมีปฏิสัมพันธ์กัน 

โดยยดึหลกัการก�าหนดตามหลกักฎหมายท่ีทางรฐัเป็นผูน้�าระบบมาเป็นมาตรฐานในการพจิารณา	มติิ

ทางสงัคมทีใ่นแต่ละความเหน็ย่อมมคีวามแตกต่างกนัในแต่ละยคุ	สมยัขึน้อยูก่บัความคิด	การใช้หลกั

การเชิงอ�านาจและหนไีม่พบในเรือ่งเทคโนโลยทีีเ่ข้ามามบีทบาทในชวีติประจ�าวนัอย่างหลกีหนไีม่พ้น	

(ธีรยุทธ	 บุญมี,	 2546:	 34)	 ซึ่งสะท้อนมิติของสังคมท่ีการด�าเนินชีวิตของคนในสังคมเกิดการ

เปลีย่นแปลงด้วยการด�ารงชวีติทีม่กีารตดิต่อสือ่สารกนัได้อย่างรวดเร็ว	วฒันธรรมข้ามชาติ	วถิถีิน่เร่ิม

มีการปรับตัว	สอดแทรก	ประยุกต์ตามความพึงพอใจของแต่ละบุคคล	ดังนั้นโครงสร้างของทางสังคม

แต่ละพื้นทีที่นับว่าเป็นความสัมพันธ์เชิงประวัติศาสตร์ที่มีในด้านอ�านาจแบบทุนนิยมที่เป็นตัวขับ

เคลื่อนของสังคม	(อภิญญา	เฟื่องฟูสกุล,	2543:	97)

ทฤษฎีสังคมบ่อเกิดแนวการบริหารภาครัฐแนวใหม่

ทฤษฎสีงัคมตามความหมายดงักล่าว	จงึมขีอบเขตกว้างขวาง	เป็นค�าอธบิายเกีย่วกบัคนแต่ละ

บุคคล	 กลุ่มคน	 ความสัมพันธ์ระหว่างคนต่างๆรวมไปถึงค�าอธิบายความสัมพันธ์ระหว่างคนกับส่ิง

แวดล้อมทั้งที่เป็นสิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต	ข้อส�าคัญนั้นจะต้องเป็นไปตามหลักเหตุผล	มีระบบระเบียบ

พอที่จะเป็นฐานในการพยากรณ์เรื่องท�านองเดียวกันในอนาคตได้	 Jame	Miley	 “โดยทั่วไป	 ความ

พยายามที่จะอธิบายส่วนหนึ่งส่วนใดของสังคม	(Social	life)	ถือได้ว่าเป็นทฤษฎีสังคม”	และ	Henry	

P	 Fairchild	 ให้ความหมายว่า	 “ทฤษฎีสังคม	 คือ	 การวางนัยท่ัวๆไปหรือข้อสรุปท่ีใช้ได้ทั่วไป	 เพื่อ

อธิบายปรากฏการณ์สังคมอย่างใดอย่างหนึ่ง”	(อภิญญา	เฟื่องฟูสกุล.	2543:	21)	ด้วยหลักแนวคิดดังนี้

ประการแรก	ทฤษฎีทางสังคมเป็นค�าอธิบายเรื่องเกี่ยวกับคน	หรือความสัมพันธ์ระหว่างคน	

ซึ่งเป็นการรู้ระดับหนึ่งที่ยังไม่ถึงขั้นอธิบาย

ประการที่สอง	 ทฤษฎีทางสังคมแสดงความสัมพันธ์ระหว่างส่วนต่างๆ	 ของคนหรือระหว่าง

คนต่อคนอย่างมีระบบ	แต่ความคิดทางสังคมไม่ก�าหนดว่าต้องเป็นเช่นนั้น

ประการทีส่าม	ทฤษฎทีางสงัคมมคีวามสามารถพยากรณ์อนาคตได้	แต่ความคดิทางสงัคมไม่

ถึงขั้นนั้น
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ประการที่สี่	 ทฤษฎีทางสังคมอาจมีรูปของข้อความที่เตรียมไว้ส�าหรับการพิสูจน์ด้วยข้อมูล

ประจักษ์	 ทฤษฎีทางสังคมอาจมีทั้งที่เคยตรวจสอบด้วยข้อมูลประจักษ์	 หรือยังไม่เคยผ่าน	 แต่ได้มี

การเตรียมหรือมีลักษณะที่พร้อมจะให้พิสูจน์

สรุปได้ว่าทฤษฎีสังคม	 คือ	 ค�าอธิบายปรากฏการณ์สังคมอย่างใดอย่างหนึ่งตามหลักเหตุผล	

โดยแสดงความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบของปรากฏการณ์สังคมนั้น	 จนสามารถที่จะพยากรณ์

ปรากฏการณ์สังคมในอนาคตได้	 สังคมเป็นในส่วนของการบริหารจัดการที่จ�าเป็นต้องมีความเก่ียว

เนือ่งสมัพนัธ์กนัโดยเฉพาะในระหว่างตวับคุคล	ตามหลักแนวคดิของพฤติกรรมทางจิตวทิยาของมนษุย์	

ด้วยรูปแบบและวัฒนธรรมที่ทั้งเหมือนและแตกต่างกันส่งผลให้เกิดในด้านการบริหารจัดการเพ่ือให้

เกิดประโยชน์สูงสุดในการการอยู่ร่วมกัน	โดยเฉพาะในด้านการปกครองการบริหารจัดการเพื่อให้ทุก

คนอยู่ร่วมกันได้อย่างมีความสุขข้ึนอยู่กับนโยบายของภาครัฐที่น�าพาและเอื้อผลประโยชน์ให้กับ

ประชาชนได้มากทีส่ดุเพียงใด	การบรหิารภาครัฐแนวใหม่กบัการจัดการในบรบิททางสังคมจ�าเป็นต้อง

อิงหลักและแนวทางการการด�าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ

แนวคดิทางสงัคม	(Social	thought)	หมายถงึ	ความคดิของมนษุย์โดยมนษุย์และเพือ่มนษุย์	

ความคิดที่มนุษย์ประดิษฐ์คิดค้นขึ้นมา	จะกระท�าโดยคนเดียวหรือหลายคนก็ได้	กรณีที่คิดคนเดียวก็

ต้องเป็นทีย่อมรบัของผูอ้ืน่ด้วย	แม้ไม่ยอมรบัทัง้หมดกอ็าจยอมรบัเพยีงบางส่วน	ความคดินัน้จงึคงอยู่

ได้	Emory	Bogardus	ได้ให้ความหมายแนวคดิทางสงัคมว่า	“เป็นความคดิเกีย่วกบัการสอบถามหรอื

ปัญหาทางสังคมของบุคคลต่างๆไม่ว่าจะเป็นอดีตหรือปัจจุบัน	 เป็นการคิดร่วมกันของเพ่ือนหรือผู้ท่ี

อยู่ในความสัมพันธ์	 เป็นความคิดของแต่ละคนและของกลุ่มคน	 ในเรื่องรอบตัวมนุษย์	 ซึ่งมนุษย์ของ

สังคมแต่ละยุคแต่ละสมัยก็ต้องคิด	 เพื่อหาทางแกปัญหาหรือท�าให้ปัญหาบรรเทาลง	 ความคิดความ

อ่านที่ได้ประดิษฐ์คิดค้นข้ึนมาแล้ว	 และใช้การได้ดีก็จะได้รับการเก็บรักษาสืบทอดจากจุดหนึ่งไปยัง

อีกจุดหนึ่ง”	 อาจารย์	 วราคม	 ทีสุกะ	 ให้ความหมายว่า	 “แนวคิดทางสังคมเป็นความคิดของมนุษย	์ 

เกิดจากการรวมกันเป็นกลุ่มเป็นก้อนของมนุษย์	เป็นเรื่องเกี่ยวกับชีวิตมนุษย์โดยทั่วไป	และปัญหาที่

ประสบ	 ความคิดนี้เป็นที่ยอมรับกันในหมู่มนุษย์	 ไม่สูญหาย	 มีการสืบความคิดกันต่อไป”	 (อภิญญา	

เฟื่องฟูสกุล.	2543:	70)	

ดังนั้นแนวคิดทางสังคมเกิดขึ้นจาก	 ความคิดความเห็นของบุคคลที่กล่าวถึงตัวบุคคล	 โดยมี

การก�าหนดขึน้จากบคุคลผูเ้ดยีวหรอืแม้กระทัง้เกดิขึน้จากหลายคนร่วมกนัสร้างโดยได้รบัการยนิยอม

และปฏิบัติตามร่วมกัน	 ซึ่งเมื่อกล่าวถึงการส�ารวจความคิดเห็นของสิ่งที่เกิดข้ึนทั้งภายในอดีตที่ผ่าน

และปัจจุบัน
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ประเภทแนวคิดทางสังคม

สงัคมเกดิจากการถกูหล่อหลอมวถิชีวีติ	ปรชัญาชวีติของแต่ละสงัคมจนเกดิขึน้เป็นความเชือ่	

ศาสนาทีค่รอบคลมุตัง้แต่สถาบนัครอบครวั	สงัคม	เศรษฐกจิ	การศกึษาและการเมอืงการปกครอง	ซ่ึง

เป็นเรื่องราวโดยการอิงประวัติศาสตร์ของชุมชน	 จนกลั่นกรองเป็นรูปแบบของวรรณคดี	 สร้างเป็น

ภมูปัิญญาทีม่ส่ีวนเก่ียวกนักบัทุกบริบททางสงัคม	ด้วยหลกัการเหล่านีจึ้งถูกเรยีบเรยีงเป็นหลกัแนวคดิ	

Bogardus	ได้	5	ประเภท	เรียกว่า	“แนวทางห้าสายของความคิดมนุษย์”	(five	lines	of	human	

thought)	(สัญญา	สัญญาวิวัฒน์,	2532:	5)	ดังนี้

1.		ความคิดเกี่ยวกับจักรวาล	 เป็นความคิดของคนโบราณเก่ียวข้องกับลักษณะของสากล	

จักรวาล	 และความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับจักรวาล	 มนุษย์ยุคโบราณสนใจในศาสนา	 ในจิตและ

วิญญาณ	มีความคิดความเชื่อในเรื่องเทพเจ้า	ภูต	ผี	เทวดา	ลัทธิศาสนาต่างๆ	เช่น	ลัทธิเทพเจ้าองค์

เดียว	(monotheism)	ลัทธิเทพเจ้าหลายองค์	(polytheism)	การปกครองโดยสงฆ์	(monotheism)	

สิ่งเหล่านี้ท�าให้มนุษย์เกิดความกลัวและความหวัง	อุดมการณ์และการบูชายันต์ด้วยชีวิต

2.		ความคิดเกี่ยวกับปรัชญา	ในขั้นนี้มีระดับความคิดเชิงปัญญาสูงขึ้น	แต่ก็ยังเป็นความคิด

เก่ียวกับความสัมพันธ์กับจักรวาลเกี่ยวข้องกับส่ิงมีชีวิตและไม่มีชีวิต	 แต่ไม่เกี่ยวกับศาสนาหรือไม่ใช่

ความคดิทีส่นองความจ�าเป็นทางศาสนา	ความเชือ่	มนษุย์พยายามลดความคลุมเครือ	หาความกระจ่าง

ในสิ่งแวดล้อมของจักรวาล

	 เกณฑ์ค�าอธบิายต่างๆอย่างมเีหตผุล	หาเอกภาพจากการเปลีย่นแปลงและหาแก่นสารใน

ความซับซ้อน	 มนุษย์ได้พบว่าในยุคนี้ควรมีการเปล่ียนแปลงตามธรรมชาติ	 เชื่อมั่นในความสามารถ

ของมนษุย์	และรูว่้าในท่ีสดุทุกส่ิงจะต้องแตกดบัไป	มนษุย์พยายามสร้างความหมายสงูสดุของส่ิงต่างๆ

อย่างไม่มีอคติตามความรู้ความสามารถที่สูงขึ้นของตน

3.		ความคดิเก่ียวกบัตนเอง	เมือ่มคีวามรูเ้ก่ียวกบัจกัรวาลและความรูท้างปรชัญาเพยีงพอแล้ว	

มนษุย์กห็วนกลบัมาคิดถึงตวัเอง	คดิถึงบุคลกิลกัษณะ	โครงสร้างและหน้าทีข่องการคดิการกระท�าหรือ

การประพฤติปฏิบัติของตนเอง	 คิดถึงความฉลาด	 ความโง่	 ความจ�า	 ความฝันและสิ่งต่างๆเกี่ยวกับ

ตนเอง	ซึ่งเป็นที่มาของวิชาจิตวิทยาสมัยใหม่

4.		ความคิดเกี่ยวกับวัตถุ	ได้แก่ความรู้สึกเกี่ยวกับ	หิน	ดิน	น�้า	อากาศ	ซึ่งเป็นสิ่งที่อยู่รอบ

ตวัมนษุย์	และมนษุย์จ�าเป็นต้องรูจ้ดั	เพือ่ป้องกนัอนัตราย	หรือใช้ประโยชน์จากส่ิงเหล่านี	้การคดิเกีย่ว

กบัเรือ่งเหล่านี	้ท�าให้มนษุย์ได้บ่อถ่านหนิ	บ่อน�า้มนั	บ่อแก๊ส	น�ามาปรับปรุงการคมนาคมขนส่ง	ความ

คดิความรูอ้นัแยบยลของมนษุย์	ท�าให้มนษุย์รูจ้กัใช้ประโยชน์จากวตัถุต่างๆ	สามารถควบคมุธรรมชาติ

ได้	นั่นคือที่มาของความคิดทางวิทยาศาสตร์	ที่ท�าให้เกิดความสะดวกสบาย

5.		ความคิดเกี่ยวกับเพื่อนมนุษย์หรือสังคมมนุษย์	 ในประวัติศาสตร์มนุษย์มีความคิดเกี่ยว

กบัเพือ่นมนษุย์ในลกัษณะเป็นกลุม่น้อย	เมือ่เปรียบเทยีบกบัสดัส่วนทีท่�าให้กบัเร่ืองต่างๆใน	4	ข้อแรก	
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และได้หนัมาสนใจเรือ่งของเพือ่นมนษุย์เมือ่ไม่นานมานี	้โดยอาศยัวธิกีารทางวทิยาศาสตร์	ได้แก่	ความ

คิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ด้วยกัน	ระหว่างมนุษย์กับสังคม	ภาระหน้าที่ความผูกพันที่มี

ต่อเพือ่นมนุษย์	ต่อสงัคม	ลกัษณะของชวีติสงัคม	แนวโน้มทางสงัคม	ปัญหาสงัคม	หลกัการ	การศกึษา

วิเคราะห์สังคม	อันเป็นความคิดพื้นฐานของสังคมศาสตร์ในสังคมสมัยใหม่

	 สรุปได้ว่าหลักแนวคิดของทางสังคมเกิดขึ้นที่เริ่มต้นจากจากระบบจักรวาล	ปรัชญาลงสู่

ตวับคุคลเกีย่วเนือ่งสมัพนัธ์กบัวตัถแุละมนษุย์ด้วยกนัเอง	จนเกดิขึน้เป็นสงัคมทีน่�ามาหล่อหลอมรวม

กันเป็นหนึ่งเดียว	 ด้วยภาพของสังคมท่ีเกิดข้ึนได้มีการน�าบทสรุปเข้ามามีส่วนสัมพันธ์กันทั้งทางด้าน

พฤติกรรม	 มนุษย์จึงนับว่าเป็นสัตว์สังคมท่ีต้องส่วนเกี่ยวข้องและต้องอยู่ร่วมกันจึงเป็นส่วนหนึ่งท่ี

จ�าเป็นต้องเข้าใจในทุกบริบทเพื่อเข้าใจและมุ่งไปสู่การพัฒนาร่วมกันภายในสังคม

แนวทางการบริหารภาครัฐแนวใหม่ทางสังคมไทย

รัฐบาลพยายามน�าหลักการในการบริหารเพื่อมุ่งสู่การแก้ไขปัญหาให้กับประชาชนด้วยการ

สร้างหลักแนวคิดเพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนด้วยมีการจัดการบริหารผ่าน

โครงสร้างการด�าเนินงานภาครัฐแนวใหม่กับการสร้างชุมชนเข้มแข็งลดปัญหาความเหลื่อมล�้า	 เพ่ิม

ศักยภาพมนุษย์ด้วยการแข่งขันเพื่อให้เกิดรายได้	 อาชีพท่ีสามารถสร้างเศรษฐกิจท่ีดีภายในประเทศ

ได้ด้วยหลักแนวคิดเชิงนโยบายของทางรัฐบาลท่ีต้องการสร้างคุณภาพชีวิตให้กับประชาชนจึงมีหลัก

แนวคิดดังต่อไปนี้	(ส�านักเสริมสร้างความเข็มแข็งชุมชน,	2559:	1-2)	

	 1.	 การก�าหนดนโยบายลดปัญหาความเหลื่อมล�้าของประชาชน	สร้างรายได้และความเข้ม

แข็งทางเศรษฐกิจทั้งประเทศด้วยหลักวิสัยทัศน์ของสังคมไทยคือ	มั่นคง	มั่งคั่ง	ยั่งยืน

	 2.	 ภาครฐัต้องมกีารกระจายประชาชนให้เตม็พืน้ที	่มกีารสร้างองค์ความรู้	งบประมาณและ

บทบาทหน้าที่ตามความรับผิดชอบแต่ละส่วนงาน

	 ด้วยหลกัของภารกจิส�าคญัของรฐับาลยคุใหม่	คอืการสร้างฐานรากประเทศสู่อนาคตตาม

โมเดล	“ไทยแลนด์	4.0”	ซึ่ง	1	ใน	องค์ประกอบหลัก	คือ	การขับเคลื่อนประเทศผ่านกลไก“ประชา

รฐั”	(อานนัท์	เกยีรตสิารพภิพ,2560:	1)	จะต้องมุง่ท�างานแบบบรูณาการ	ให้เกดิการเชือ่มโยง	ประสาน

สอดคล้องกัน	 เพราะปัญหาของหลายภาคส่วนล้วนมีความเกี่ยวข้องและมีผลกระทบซึ่งกันและกัน

ปัญหาสาธารณะของประเทศมีความสลับซับซ้อนมากข้ึน	 หลายฝ่ายจ�าเป็นต้องอาศัยความร่วมมือ

ผนึกก�าลังระหว่างหน่วยงานต่างๆ	ภายในภาครัฐด้วยกันเองและระหว่างภาครัฐกับภาคส่วนอื่นๆ	ใน

สังคมมากขึ้น

 กล่าวได้ว่าการบริหารราชการในลักษณะบนลงล่าง	 แต่จากนี้เราต้องบริหารงานท้ังล่าง

ขึ้นบน/บนลงล่างทั้งในแนวตั้งและแนวนอน	จึงขอให้ท่านมองและคิดแบบองค์รวมหรือการเชื่อมโยง

ผสมผสานกนั	(Matrix)	โดยใช้กลไกประชารฐัควบคูก่นัไป	เอาความต้องการประชาชนเป็นตัวต้ัง	เน้น
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การมีส่วนร่วม	 หน่วยงานภาครัฐต้องไปช่วยสะท้อนความต้องการของประชาชนให้มากท่ีสุด	 ขอให้

เข้าใจว่า	 ยุทธศาสตร์ประชารัฐของรัฐบาลนี้จะเป็นความร่วมมือกันในเชิงสร้างสรรค์ดึงเอาจุดแข็งท่ี

แต่ละภาคส่วนมี	ทั้งภาครัฐ	ภาคเอกชน	ภาควิชาการ	ภาคประชาสังคม	และภาคประชาชน	มาช่วย

กันสร้างพลังในการท�าความดีเพื่อชาติ	เพื่อประชาชนทุกคน	โดยจะไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลังตามหลักของ

บทบาทและหน้าที่ในการด�าเนินงาน

	 สรุปได้ว่าการบริหารงานแนวใหม่โดยใช้นโยบายสาธารณะเป็นกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดการ

ด�าเนนิงานทางด้านการบรหิารเพือ่น�ามาแก้ไขปัญหาร่วมกนัโดยมภีาครัฐเป็นส่วนงานในการขับเคล่ือน

ด้วยบริบทและความหลากหลายทางสังคมซึ่งส่งผลให้การด�าเนินงานมีจุดมุ่งหมายในการท�างานที่

ชัดเจนมากยิ่งขึ้น	โดยมีองค์ประกอบของนโยบายสาธารณะดังนี้

  

การบริหารภาครัฐแนวใหม่กับการพัฒนาในมิติทางสังคมไทย

ในปัจจุบันรัฐบาลได้มุ่งพัฒนาระบบราชการ	 ระบบการบริหารที่มีกระบวนการในการสร้าง

กระบวนทัศน์ในทางการบริหารภาครัฐ	(ประสบโชค	ประมงกิจ,	2549:	8-10)	เพื่อให้หน่วยงานภาค

รฐัปรับปรุงการท�างาน	ยกระดบัการบรหิารจดัการ	และมกีารประเมินผลการปฏิบตัริาชการ	ตามหลกั

การบรหิารกิจการบ้านเมอืงทีด่ข้ีางต้น	โดยน�าแนวคิดและเครือ่งมอืการบรหิารจดัการสมยัใหม่เข้ามา

ในภาคราชการ	 ภายใต้การประยุกต์ใช้จากหลักการบริหารของภาคธุรกิจ	 เช่น	 การบริหารเชิง

ยุทธศาสตร์	การลดขั้นตอนการท�างาน	การประเมินความพึงพอใจ	ค�ารับรองการปฏิบัติราชการ	ข้อ

เสนอการเปลี่ยนแปลง	การบริหารความเสี่ยง	การพัฒนาระบบสนเทศ	เป็นต้นเพื่อให้การด�าเนินงาน

เป็นไปอย่างยัง่ยนื	สามารถยกระดบัมาตรฐานการท�างาน	รองรับการพฒันาระบบราชการ	เป็นกรอบ

การประเมินตนเอง	และสามารถตดิตามการจดัการของภาครฐัได้อย่างต่อเนือ่ง	คณะรฐัมนตร	ีได้มมีติ

เห็นชอบให้น�าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาระบบราชการ	

เร่ิมด�าเนินการตามระบบค�ารับรองการปฏิบัติราชการในปี	 พ.ศ.	 2549	 โดยประยุกต์ใช้จากระบบ

คุณภาพการบริหารภาครัฐและเอกชนของต่างประเทศ	 เกี่ยวกับการปรับปรุงและพัฒนาองค์กรเพ่ือ

เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ	ผ่านระบบการประเมินให้รางวัลคุณภาพ

แนวคิดหลักของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ	 (ทศพร	 ศิริสัมพันธ์,	 2543:	

146)	 เน้นการวางแผนการก�าหนดเพ่ือให้ได้เป้าหมายให้องค์กรภาครัฐมีความเข้าใจ	 เรียนรู้	 และให้

ความส�าคญักบัการปฏบิตัริาชการตามหลกัการ	แนวคดิ	และวธิกีารทีดี่	ส�าหรับการเพ่ิมประสิทธภิาพ

และประสทิธิผลของการบรหิารจดัการองค์กร	ซึง่เป็นเรือ่งพืน้ฐานดัง้เดมิเกีย่วกบักระบวนการบรหิาร	

องค์กรและการจดัการ	หลกัรฐัประศาสนศาสตร์	เป็นต้น	แต่ได้ผ่านการพัฒนาทางวชิาการให้สอดคล้อง

กับยุคสมัยและสิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไป	 โดยการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐมีจุดมุ่งเน้น

ที่ส�าคัญ	คือ	การน�าองค์กรอย่างมีวิสัยทัศน์	มีความรับผิดชอบต่อสังคม	ให้ความส�าคัญกับประชาชน
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และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยี	ปรบัปรงุระบบบรหิารจดัการให้มคีวามยดืหยุน่คล่องตวั	พฒันาการบรหิารคน

และการพฒันาคน	มคีวามคดิรเิริม่และเรยีนรูอ้ย่างต่อเนือ่ง	ตดัสนิใจโดยอาศยัข้อมูลสารสนเทศ	และ

ท�างานโดยมุ่งผลลัพธ์เป็นส�าคัญ	(ประโยชน์สุขของประชาชน)

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐสังคมไทย

การพฒันาคณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐัสงัคมไทยมปีระเดน็หลกัในการด�าเนนิงาน	แบ่ง

ออกเป็น	2	ส่วนหลัก	คือ

ส่วนที่ 1 ลักษณะส�าคัญขององค์กร	 เน้นการอธิบายถึงภาพรวมของส่วนราชการ	 สภาพ

แวดล้อมในการปฏิบัติงาน	 (ข้อมูลพื้นฐานหน่วยงาน)	 ความสัมพันธ์กับผู้รับบริการและผู้เกี่ยวข้อง	

(ประชาชน	ส่วนราชการ	หน่วยงานภายนอก)	สิ่งส�าคัญที่มีผลต่อการท�างานของส่วนราชการ	ความ

ท้าทายเชิงยุทธศาสตร์ที่ก�าลังเผชิญอยู่	รวมทั้งระบบการปรับปรุงผลการด�าเนินงานของส่วนราชการ	

ส่วนที่ 2 เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ	 เป็นแนวทางในการบริหารจัดการที่ดี

ของส่วนราชการทีเ่ป็นไปตามมาตรฐานทีค่วรจะเป็น	เน้นความสอดคล้องเชือ่มโยงและบรูณาการอย่าง

เป็นระบบ	 มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจประเมินการด�าเนินการของส่วนราชการในประเด็นต่างๆ	ตาม

หมวดของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ	ท�าให้เห็นโอกาสในการปรับปรุงกระบวนการของ

ส่วนราชการ	น�าไปสูก่ารยกระดบัคณุภาพการปฏบิติังานของส่วนราชการต่อไป	ประกอบด้วย	7	ส่วน

งาน	(ส�านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ,	2549:	9-13)	ได้แก่

ส่วนงานที่ 1 การน�าองค์กร	ก�าหนดวางวิสัยทัศน์	ค่านิยม	ทิศทางการท�างาน	เพื่อเป็นการ

ประเมินด้านการท�างานให้ตรงตามท่ีก�าหนดได้	 โดยเฉพาะการให้ความส�าคัญกับผู้รับบริการและผู้มี

ส่วนได้เสีย	 การกระจายรูปแบบการตัดสินใจ	 เพื่อให้เกิดกระบวนการการเรียนรู้ใหม่ในส่วนของการ

ท�างานของราชการไทย	 ด้านการก�ากับดูแลตนเองให้มีประสิทธิภาพและตระหนักถึงพันธกิจในด้าน

การดูแลสังคม	รับผิดชอบสังคมและชุมชน

ส่วนงานที่ 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์	 (วางยุทธศาสตร์	การบริหารความ

เสีย่งการถ่ายทอดเป้าหมายและตวัชีว้ดัขององค์กรไปสู่หน่วยงาน/บคุคล	(การน�ายทุธศาสตร์ไปปฏบิติั)

เป็นการประเมนิวธิกีารก�าหนดและถ่ายทอดประเดน็ยทุธศาสตร์	เป้าประสงค์เชงิยทุธศาสตร์	กลยทุธ์

หลัก	และแผนปฏิบัติราชการ	เพื่อน�าไปปฏิบัติและวัดผลความก้าวหน้าของการด�าเนินการ

ส่วนงานท่ี 3 การให้ความส�าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย	 (การรับฟังความเห็น

หรือมีส่วนร่วมจากประชาชน	การปรับระบบให้บริการประชาชน	การส�ารวจความพึงพอใจ)	เป็นการ

ประเมินการก�าหนดความต้องการ	ความคาดหวงั	และความนยิมชมชอบ	การสร้างความสมัพนัธ์	และ

การก�าหนดปัจจัยส�าคัญที่ท�าให้ผู้รับบริการและ	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจ	
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ส่วนงานที่ 4 การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้	 (การจัดการสารสนเทศ	การ

จดัการความรู)้	เป็นการประเมนิการเลอืก	รวบรวม	วเิคราะห์	จัดการ	และปรับปรุงข้อมลูและสารสนเทศ 

และการจัดการความรู้	เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการปรับปรุงผลการด�าเนินการขององค์การ

ส่วนงานที่ 5 การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล	(ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล:	HRM	และ	

HRD	การปรับกระบวนทัศน์	ค่านิยม	ทัศนคติ	คุณธรรมจริยธรรม	กระบวนการสร้างคุณค่า)	เป็นการ

ประเมินระบบงาน	ระบบการเรียนรู้	การสร้างความผาสุกและแรงจูงใจของบุคลากร	เพื่อให้บุคลากร

พัฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่ตามทิศทางองค์การ

ส่วนงานที่ 6 การจัดการกระบวนการ(การลดขั้นตอน	 การเปลี่ยนแปลงกระบวนงาน)	

เป็นการประเมนิการจดัการกระบวนการ	การให้บริการ	และกระบวนการอืน่ท่ีช่วยสร้างคุณค่าแก่ผู้รับ

บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและกระบวนการสนับสนุนเพื่อให้บรรลุพันธกิจขององค์การ

ส่วนงานท่ี 7 ผลลัพธ์การด�าเนนิการ(ผลการปฏบิติังานตามมติิการประเมนิ	4	ด้าน)	เป็นการ

ประเมินผลการด�าเนินการและแนวโน้มของส่วนราชการในมิติด้านประสิทธิผล	 มิติด้านคุณภาพการ

ให้บริการ	มิติด้านประสิทธิภาพ	และมิติด้านการพัฒนาองค์การ

สรุปได้ว่าการน�าการบริหารจัดการภาครัฐท้ัง	 7	 ส่วนงาน	 ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐจะสามารถก�าหนดในด้านการจัดท�าวิสัยทัศน์	ค่านิยม	เป้าประสงค์	เพื่อเป็นทิศทางใน

การปฏิบัติงานที่ชัดเจน	 (SWOT	 Analysis)	 และน�ามาก�าหนดเพื่อจัดท�าแผนปฏิบัติการประจ�าป	ี 

ให้สอดคล้องเช่ือมโยงกัน	 รวมทั้งการถ่ายทอดตัวชี้วัดและเป้าหมายของระดับองค์กรสู่ระดับบุคคล	

นอกจากน้ีได้น�าเทคนิค	 การบริหารความเสี่ยงเข้ามาใช้ควบคู่กับการบริหารเชิงยุทธศาสตร์และ

สามารถเพิม่ช่องทาง	และหน่วยงานราชการท่ีเน้นการท�างานเชงิรกุ	เพือ่น�าบรกิารให้เข้าถงึประชาชน

มากขึ้น	ทั้งเคาน์เตอร์บริการประชาชน	ศูนย์บริการร่วม	การจัดหน่วยบริการเคลื่อนที่	และอื่นๆ	อีก

มากมาย	นอกจากนี้ยังมีการน�าผลส�ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการมาก�าหนดเป็นตัวชี้วัดหนึ่งใน

มิติ	 2	 คุณภาพการให้บริการ	 ในค�ารับรองการปฏิบัติราชการอีกด้วยมีการวิเคราะห์สมรรถนะของ

บคุลากรทีส่อดคล้องกบัยทุธศาสตร์ซึง่เป็นส่วนหนึง่ของการจัดท�าข้อเสนอการเปล่ียนแปลง	และการ

ส่งเสริมการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์	วัฒนธรรมและค่านิยม	 (I	AM	READY)	ลดขั้นตอนและระยะ

เวลาในการปฏิบตังิานการจัดท�าข้อเสนอการเปลีย่นแปลงด้านข้ันตอนและการปฏบัิตงิาน	ซึง่ได้น�าไป

สู่การปฏิบัติต่อเนื่องเป็นปีที่สามแล้วเป็นหมวดที่ส่วนราชการจะได้ตรวจสอบผลการด�าเนินการว่าได้

บรรลุผลตามเป้าหมายยุทธศาสตร์หรือไม่	 ความพึงพอใจของผู้รับบริการเป็นอย่างไร	ประสิทธิภาพ

การบริหารงานผลที่เกิดขึ้นตามตัวชี้วัดต่าง	ๆ	เป็นเช่นไร	และผลการพัฒนาองค์กรเป็นอย่างไร	ซึ่งก็

เป็นผลลัพธ์ตามมิติต่างๆ	 ของค�ารับรองการปฏิบัติราชการ	 และตัวช้ีวัดเชิงกระบวนการของแต่ละ

หน่วยงาน
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บทสรุป

การบรหิารภาครฐัแนวใหม่กบัการพัฒนาในมติิทางสงัคมไทยจงึเป็นการปฏริปูระบบราชการ

ภายใต้หลกัการ	เชงิบรหิารราชการต้องเป็นไปเพือ่ประโยชน์สขุของประชาชน	เกดิผลสัมฤทธ์ิต่อภารกจิ

ของรัฐ	ความมีประสิทธิภาพ	ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ	การลดขั้นตอน	การปฏิบัติงาน	การลด

ภารกิจและยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จ�าเป็น	กระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น	การกระจายอ�า

นาจการตดัสนิใจ	การอ�านวยความสะดวก	และการตอบสนองความต้องการของประชาชน	โดยได้น�า

แนวคดิและหลกัการบรหิารงานภาครฐัแนวใหม่ข้ามาประยกุต์ใช้กบัระบบราชการ	เพือ่ให้ภาคราชการ

มสีมรรถนะสงูสามารถรองรบัการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อมทีเ่ป็นไปอย่างรวดเร็วและต่อเนือ่ง

ตลอดเวลา	พร้อมต่อการแก้ไขปัญหาของประชาชน	และเป็นกลไกหลกัทีส่�าคญัในการพฒันาประเทศ

และสังคมไทยในมิติใหม่
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บทคัดย่อ

บทความวิชาการนี้เป็นบทความที่กล่าวถึงประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่เชิง

นโยบายของรฐัไทย	เน้นการน�าเสนอในด้านหลกัแนวคดิเบือ้งต้นของการด�าเนนิงาน	ด้วยการก�าหนด	

นโยบาย	การวางแผนตามหลกัเกณฑ์การสร้างยทุธศาสตร์และกลยทุธ์การพฒันาคณุภาพเพือ่เป็นการ

ประยกุต์ใช้แนวคดิการบรหิารงานท่ีมกีารก�าหนดด้านการพฒันารูปแบบ	การปฏบิติังานให้สอดรบักบั

บริบทการบริหารภาครัฐของไทย	 ท่ีเน้นด้านทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพเพื่อให้เกิดประสิทธิผลและ

ประสิทธิภาพ	 ส่งผลให้เกิดกระบวนทัศน์ใหม่ที่เป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละภาคส่วนในการบริหาร

ภาครฐัโดยเฉพาะในสงัคมไทยด้วยเหตนุีก้ารน�าเสนอระบบการบรหิารจัดการภาครฐัในการพฒันาองค์

ความรู้ด้านการบริหารจัดการภาครัฐตามโครงสร้างระบบการท�างานของสังคมไทย	 ท่ีจ�าเป็นต่อการ
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Abstract

This	academic	article	is	an	article	that	mentioned	the	efficiency	of	the	new	

government	administration	policy	in	Thailand,	Emphasizes	the	presentation	of	the	

basic	 concepts	 of	 operations	 by	 formulating	 of	 planning	 policies,	 planning	 in	

accordance	with	the	criteria	for	creating	strategies	and	quality	development	strategies	
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in	 order	 to	 apply	 the	management	 concepts	 that	 are	 defined	 in	 the	 form	 of	

development	Operations	 in	 line	with	 the	Thai	 public	 administration	 context	 that	

focuses	on	quality	human	resources	for	effectiveness	and	efficiency,	As	a	result,	a	

new	paradigm	that	is	identity	unique	to	each	sector	in	public	administration,	especially	

in	Thai	society.	For	this	reason,	the	presentation	of	the	public	administration	system	

for	the	development	of	knowledge	in	public	administration	according	to	the	working	

system	structure	of	Thai	society	necessary	for	sustainable	development,	that	benefits	

the	people	at	the	grassroots	level,	as	well	as	enhancing	the	competitiveness	of	the	

country	to	keep	pace	with	the	world.

Keywords:	Administration	Efficiency,	New	Government	Sector,	Thai	Government	Policy.

บทน�า

บทบาทหน้าท่ีของการบรหิารและการจดัการภาครฐัแนวใหม่ทีม่กีารปรบัเปลีย่นจากรปูแบบ

การบรหิาร	ด้วยเหตปัุจจยัทางด้านเศรษฐกจิการเมือง	บริบททางสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลงในมติใิหม่

ท�าให้เกดิการเปลีย่นแปลงน�าไปสูก่ารพฒันาด้วยการผ่าฟันวกิฤตต่างๆ	โดยเฉพาะเทคโนโลยทีีเ่ข้ามา

มีบทบาทในชีวิตประจ�าวันในด้านการสื่อสารซึ่งเอื้อต่อการด�ารงชีวิตตลอดจนถึงการติดต่อประสาน

งานทางด้านธรุกิจการงานทีเ่น้นความคล่องตัวและรวดเรว็	ระดบัของการแขง็ขนัทีส่งูขึน้ท�าให้เกดิกล

ยทุธวธิกีารเพือ่ให้เกดิเสถรีภาพอนัสงูสดุในการผลติการบรหิารจดัทีอ่ย่างเป็นระบบทีร่ฐัต้องให้ความ

ส�าคญัทัง้ในด้านการท�างานด้วยประสิทธิภาพอนัสูงสุด	อาศยักลไกลด้วยพันธกจิ	กลยทุธ์	ยทุธศาสตร์

ที่ชัดเจน	บุคลากรได้รับการเสริมเสริม	วิเคราะห์ความเสี่ยง	สรุปและประเมินผลงาน	การมีส่วนร่วม

เพื่อเกิดการกระจายอ�านาจในด้านการบริหาร	 ลงสู่เป้าหมายต้ังแต่จุดเริ่มต้น	 ให้ท่ัวถึง	 ถูกต้องและ

เหมาะสม	ให้คณุและโทษเพือ่เป็นการสร้างขวญัและก�าลงัใจตลอดถงึการตระหนกัรูถ้งึคณุค่าด้วยความ

เข้าใจให้หลักการท�างาน	 การบริหารและการจัดการภาครัฐแนวใหม่ท่ีก�าลังอยู ่ในมุมของการ

เปลีย่นแปลงทีก่�าลงัก้าวสูร่ะบบ	รปูแบบการท�างานท่ีลงสูภ่าคประชาชน	เป้าหมาย	ความต้องการเริม่

จากประชาชนเป็นหลัก	 ด้วยการท�าลายความเป็นระบบเดิมท่ีมีทั้งความซับซ้อน	 ยุ่งยาก	 ขาดการ

รายงานอย่างเป็นระบบ	การใช้เทคโนโลยเีข้ามาเป็นส่วนหนึง่ของการประเมนิผลช่วยในด้านของความ

แม่นย�า	งบประมาณทีส่ามารถถกูจดัสรรได้อย่างถกูต้องและเหมาะสม	แนวคดิของการบรหิารจดัการ

แนวใหม่ต้องเป็นรูปแบบสากล	เพื่อเอื้อและให้ประชาชนได้รับผลประโยชน์สูงสูด
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การบริหารงานของภาครัฐ
ความหมายของการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่	 (New	 Public	Management)	 คือ	 การ

บริหารท่ีภาครัฐได้ด�าเนินการปรับเปลี่ยนเพื่อเน้นการเพิ่มประสิทธิภาพในระบบการท�างานของภาค
รัฐ	 ให้เกิดระบบท่ีมุ่งผลประโยชน์สูงสุดโดยระบบภาครัฐต้องปรับปรุงระบบการท�างานโดยให้ความ
ส�าคัญในด้านการน�ายุทธวิธีการบริหารงานในรูปแบบของเอกชน	 เน้นการแข่งขันและยึดหลักด้าน
ความคุ้มทุน	การจัดระเบียบโครงสร้างที่กระชับ	ลดขั้นตอนสะดวกรวดเร็วของการท�างานกลยุทธ์ใน
การท�างานเน้นการแข่งขันในด้านการให้บริการแก่ประชาชนด้วยประสิทธิภาพและมีความเป็นเลิศ
ด้านคุณภาพในรูปแบบการบริหารอย่างมืออาชีพเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาในการสร้าง
ประสทิธภิาพการบรหิารจัดการภาครัฐด้วยยทุธศาสตร์	พนัธกจิและนโยบายการพฒันาระบบราชการ
ไทย	(พ.ศ.	2546-	2550)	มุ่งให้มีการก�าหนดในรูปแบบของการปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการ
ท�างาน	 เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพของการท�างานด้วยความสามารถและตรงตามเกณฑ์มาตรฐานของ
ระบบการท�างานของรัฐไทยให้อยูใ่นระดบัสงูเทยีบเท่ามาตรฐานสากล	โดยยดึหลกัการบรหิารกิจการ
บ้านเมืองที่ดีต้องค�านึงถึงวัตถุประสงค์	 การวางแผนการด�าเนินงานท่ีดีขอภาครัฐ	 (เรืองวิทย์	 
เกษสุวรรณ,	2556:	1)	

สิ่งที่น�าหลักแนวคิดการบริหารแนวใหม่มาด�าเนินการเปลี่ยนแปลง	 คือด้วยกระแสของการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่งผลให้ทุกบริบททุกภาคส่วนโดยเฉพาะอย่างยิ่งองค์กรการบริหารจัดการ
ทัง้ภาครฐัและเอกชนทีต้่องปรบัตวั	เพิม่ประสทิธภิาพในการท�างาน	ลดแรงเสียดทานเพ่ิมความยดืหยุน่
ในการท�างานเพือ่ให้เกิดการตอบสนองของโลกยคุโลกาภวิฒัน์ได้อย่างเหมาะสมและสมบรูณ์แบบด้วย
เหตุของปัญหาของการท�างานที่ขาดจริยธรรมในการท�างาน	ความถดถอยของระบบภาครัฐที่ไม่ปรับ
ตัวในการพัฒนาการท�างานในรูปแบบบริหารจัดการทันต่อเหตุการณ์มักส่งผลให้เกิดการขาด
เสถียรภาพด้านการต่อรอง	 การแข่งขันที่จ�าเป็นสร้างศักยภาพในการท�างานเพื่อมุ่งไปสู่การพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมในอนาคตได้	(เรืองวิทย์	เกษสุวรรณ,	2556:	7)	

สรุปได้ว่าการจดับรหิารจดัการภาครฐัแนวใหม่	จงึเป็นหลกัคิดพืน้ฐานของการบรหิารจดัการ
ภาครัฐมุ่งเน้นไปสู่กระบวนการเปลี่ยนแปลงระบบต่างๆ	 ของภาครัฐและยุทธศาสตร์ด้านต่างๆ	 ด้วย
กลยทุธวธิกีารทีเ่ป็นรปูธรรม	การก�าหนดแนวทางในการบรหิารจัดการ	ทีเ่น้นการให้บรกิารทีม่คีณุภาพ
แก่ประชาชน	ลดการควบคุมจากส่วนกลางและเพิ่มอิสระในการบริหารให้แก่หน่วยงาน	การก�าหนด	
การวดั	และการให้รางวลัแก่ผลการด�าเนนิงานท้ังในระดับองค์กร	และระดับบคุคลการสร้างระบบเอือ้
และสนับสนุนทั้งในด้านบุคลากร	 (เช่น	 การพัฒนาตนเอง	 ผลประโยชน์ที่เป็นธรรมด้วยระบบที่มี
คุณธรรม)	การใช้เทคโนโลยี	เพื่อช่วยให้ประสิทธิภาพในการท�างานของ	หน่วยงานสามารถท�างานได้
อย่างบรรลวุัตถุประสงค์การเปิดกวา้งตอ่แนวคิดในเรื่องของการแขง่ขัน	ทัง้การแข่งขันระหวา่งหน่วย
งานของรัฐด้วยกัน	และระหว่างหน่วยงานของรัฐกับหน่วยงานของภาคเอกชน	 ในขณะเดียวกันภาค
รัฐก็หันมาทบทวนตัวเองว่าสิ่งใดควรท�าเองและสิ่งใดควรปล่อยให้เอกชนท�า
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นโยบายและการวางแผนงานภาครัฐ
การจัดการด้านการบริหารจัดการภาครัฐ	 การวางแผนขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการทาง

นโยบาย	(คณาจารย์ภาควชิาการบรหิารรฐักจิ,2545:	137)	เป็นการก�าหนดตวัชีว้ดัและเกณฑ์มาตรฐาน
เชงิคณุภาพการบรหิารการจดัการภาครฐั	ซึง่มพ้ืีนฐานทางเทคนคิและกระบวนการเทียบเท่ากบัเกณฑ์
รางวัลของนานาชาติ	 เป็นกรอบแนวคิดในการบริหารการจัดการท่ีสามารถน�ามาประยุกต์ใช้กับการ
บรหิารราชการเพือ่ให้องค์กรภาครฐัมกีระบวนการท�างานและผลของการปฏิบตังิานทีม่ปีระสทิธภิาพ
และประสทิธผิลยิง่ข้ึน	โดยมเีป้าหมายคอืประโยชน์สขุของประชาชนและประโยชน์สงูสดุของประเทศ
ชาติ	พื้นฐานของการน�าหลักการการปฏิบัติของ	“ประสิทธิภาพของการบริหารจดัการภาครัฐ”	มาใช้
น้ันในด้านความรับผิดชอบที่น�าหลักเกณฑ์ในการบริหารมาเป็นแนวทางในการเพ่ิมประสิทธิภาพใน
การท�างานตามเหลักยุทธศาสตร์แนวใหม่	 (พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี	พ.ศ.	2546	เล่มที่	120	ตอนที่	100	ก)	คือ

1.		สร้างให้เกิดการยกระดับคุณภาพการปฏิบัติงานของภาครัฐ	 ให้สอดคล้องกับพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี	พ.ศ.	2546	

2.		สร้างให้หน่วยงานภาครัฐน�าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ของหน่วยงานสู่ระดับมาตรฐานสากล	

3.		สร้างการก�าหนดกรอบแนวทางในการประเมินตนเอง	 และเป็นบรรทัดฐานการติดตาม
และประเมินผล

สิ่งที่ได้รับจากการก�าหนดให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์และวัตถุประสงค์	 ประโยชน์ต่อส่วน
ราชการส่วนราชการท่ีน�าเกณฑ์คณุภาพการบรหิารการจัดการภาครฐั	ซ่ึงเป็นกรอบการประเมนิระดับ
มาตรฐานสากลไปเปรียบเทียบกับระบบการบริหารส่วนราชการ	 ซ่ึงจะท�าให้สามารถก�าหนดวิธีการ
และเป้าหมายที่ชัดเจนในการจัดท�าแผนปฏิบัติการเพื่อปรับปรุงองค์กรให้สมบูรณ์มากขึ้นต่อไป	

ดังนั้น	การจัดนโยบายและการวางแผนภาครัฐ	 เป็นการบริหารการจัดการที่เป็นเลิศจะต้อง
มภีาพลกัษณ์ทีด่ไีด้รบัการยอมรบัในด้านการจดัการโดยเฉพาะในด้านการได้รับความนยิมชมชอบจาก
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้วยคุณภาพในระดับสากล	การจัดการประเมิน	และเปิดโอกาสให้
มีการสื่อสารและแลกเปลี่ยนวิธีปฏิบัติที่เป็นเลิศของส่วนราชการเพื่อเป็นแบบอย่างให้แก่ส่วนราชกา
รอื่นๆ	น�าไปประยุกต์ใช้ให้ประสบผลส�าเร็จเช่นเดียวกัน	

การบริหารการจัดการของหน่วยงานภาครัฐ
การบริหารจัดการภาครัฐที่เน้นการบริหารจัดการด้นผลส�าเร็จและความรับผิดชอบในงาน

ด้วยระบบทีใ่ช้ระเบียบและข้ันตอนในการปฏิบติัเพ่ือมุง่สูเ่ป้าหมายด้วยเทคนคิและวธิกีารรปูแบบของ
การแข่งขนัแบบเอกชน	ด้วยกลยทุธวธิกีารส�าคญั	7	ประการคอื	(คณาจารย์ภาควชิาการบรหิารรฐักิจ.	

2545:184)
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1.		จัดการโดยนักวิชาชีพที่ช�านาญการ	(Hands-on	professional	management)	หมาย

ถงึ	ให้ผูจ้ดัการมอือาชพีได้จดัการด้วยตวัเอง	ด้วยความช�านาญ	โปร่งใส	และมคีวามสามารถในการใช้

ดุลพินิจ	เหตุผลก็เพราะเมื่อผิดชอบต่อหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายแล้ว	ก็จะเกิดความรับผิดชอบต่อการ

ตรวจสอบจากภายนอก

2.		มีมาตรฐานและการวัดผลงานที่ชัดเจน	(Explicit	standards	and	measures	of	per-

formance)	ภาครัฐจึงต้องมีจุดมุ่งหมายและเป้าหมายของผลงาน	และการตรวจสอบจะมีได้ก็ต้องมี

จุดมุ่งหมายที่ชัดเจน

3.		เน้นการควบคุมผลผลิตที่มากขึ้น	(Greater	emphasis	on	output	controls)	การใช้

ทรัพยากรต้องเป็นไปตามผลงานที่วัดได้	เพราะเน้นผลส�าเร็จมากกว่าระเบียบวิธี

4.		แยกหน่วยงานภาครัฐออกเป็นหน่วยย่อยๆ	(Shift	to	disaggregation	of	units	in	the	

public	 sector)	 การแยกหน่วยงานใหญ่ออกเป็นหน่วยงานย่อยๆ	ตามลักษณะสินค้าและบริการท่ี

ผลิต	ให้เงินสนับสนุนแยกกัน	และติดต่อกันอย่างเป็นอิสระ

5.		เปลี่ยนภาครัฐให้แข่งขันกันมากขึ้น	(Shift	to	greater	competition	in	the	public	

sector)	เป็นการเปลี่ยนวิธีท�างานไปเป็นการจ้างเหมาและประมูล	เหตุผลก็เพื่อให้ฝ่ายที่เป็นปรปักษ์

กัน	(rivalry)	เป็นกุญแจส�าคัญที่จะท�าให้ต้นทุนต�่าและมาตรฐานสูงขึ้น

6.		เน้นการจัดการตามแบบภาคเอกชน	(Stress	on	private	sector	styles	of	manage-

ment	practice)	เปลี่ยนวิธีการแบบข้าราชการไปเป็นการยืดหยุ่นในการจ้างและให้รางวัล

7.		เน้นการใช้ทรัพยากรอย่างมีวินัยและประหยัด	 (Stress	 on	 greater	 discipline	 and	

parsimony	in	resource	use)	วธินีีอ้าจท�าได้	เช่น	การตดัค่าใช้จ่าย	เพิม่วนิยัการท�างาน	หยดุยัง้การ

เรยีกร้องของสหภาพแรงงาน	จ�ากดัต้นทุนการปฏบัิติ	เหตุผลกเ็พราะต้องการตรวจสอบความต้องการ

ใช้ทรัพยากรของภาครัฐ	และ	“ท�างานมากขึ้นโดยใช้ทรัพยากรน้อยลง”	(do	more	with	less)

สรปุได้ว่าการจดัการบรหิารของภาครฐัต้องค�านงึถงึความสามารถของบคุคลากรทีต้่องมคีวาม

รูค้วามช�านาญเพือ่จดัให้เกดิมาตรฐาน	ทัง้รปูแบบของการประเมนิคณุภาพและควบคมุการจัดการให้

เกิดผลลพัธ์ตามแต่หน่วยในด้านการปฏบัิตงิานอย่างชัดเจน	เน้นการจดัการในแบบรปูธรรมทีเ่กดิแรง

กระตุ้นในการท�างาน	 การสร้างขวัญก�าลังและบทลงโทษตามเหตุปัจจัยย่อมสามารถส่งผลให้เกิด

ประสิทธิภาพในด้านการจัดการได้อย่างเหมาะสม	ตรวจสอบได้คล่องตัวและพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ

การบริหารจัดการภาครัฐท่ีดีที่มุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพโดยเฉพาะอย่างยิ่งการพิจารณาถึง

ความรบัผดิชอบของผูป้ฏบิตังิาน	การมส่ีวนร่วมของประชาชน	(ส�านกังานคณะกรรมการพัฒนาระบบ

ราชการ,	2557:	3-4)	การเปิดเผยข้อมูล	การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานมีการ
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ก�าหนดภาคส่วนในการด�าเนินให้เกิดประสิทธิภาพเชิงการพัฒนาโดยมีจุดเน้น	 (มหาวิทยาลัยสุโขทัย

ธรรมาธิราช,	2559:	44)	ดังนี้

1.  การเน้นลักษณะส�าคัญขององค์กรที่มีจุดเน้นเพื่อสร้างความเข้าใจ	 ท�าให้เข้าใจถึงองค์

รวมของภาครัฐและสิ่งท่ีเป็นส่วนย่อยของภาครัฐ	 ที่ให้เห็นถึงความส�าคัญ	 ในการระบุข้อมูลส�าคัญที่

อาจขาดหายไป	และท�าให้เกดิการมุง่เน้นทีผ่ลส�าเรจ็ของกระบวนการ	และผลลพัธ์การด�าเนนิการโดย

มจีดุเริม่ต้นทีเ่หมาะสมในการตรวจประเมินองค์กรในเร่ืองใดไม่มข้ีอมลูหรือมข้ีอมลูแต่ไม่เพียงพอหรือ

มีข้อมูลแต่ขัดแย้งกันให้ส่วนภาครัฐจัดให้มีหรือหาข้อมูลเพิ่มเติมหรือหาข้อติแล้วแต่กรณีก่อนด�าเนิน

การประเมินตนเองต่อไปด้วยการตั้งค�าถามและให้สรุปผลการด�าเนินการเพ่ือก่อให้เกิดความท้าทาย

ในการท�างานภายในองค์กรเชิงยุทธศาสตร์และน�ามาปรับปรุงระบบเพื่อด�าเนินการต่อไป

2.  การก�าหนดเกณฑ์คณุภาพการบรหิารจดัการภาครฐัให้เกดิประสทิธภิาพโดยเน้น	การ

จดัการเพือ่การน�าองค์กรมาวางแผนเชงิยทุธศาสตร์และกลยทุธ์การให้ความส�าคญักบัผูร้บับรกิารและ

ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยีการวดั	การวเิคราะห์	และการจดัการความรู้การมุง่เน้นทรพัยากรบุคคลการจัดการ

กระบวนการผลลพัธ์การด�าเนนิการด้วยลกัษณะของการน�าองค์กรเพ่ือมุ่งไปสูค่วามรบัผดิชอบต่อสงัคม

	 ดงันัน้การพฒันาคณุภาพการบรหิารและการจัดการจุดเน้นทีค่วรให้ความส�าคญัคอื	การ

สร้างความเข้าใจท่ีมุ่งเข้าสู่กระบวนการจัดการ	 โดยเน้นการประเมินผลลัพธ์เพื่อน�าไปสู่กระบวนการ

พฒันาตามเกณฑ์ทีก่�าหนดด้วยการก�าหนดยทุธศาสตร์	กลยทุธ์	และวธิกีารในการด�าเนนิงานของแต่ละ

ภาคส่วนด้วยความรับผิดชอบต่อผลลัพธ์ร่วมกัน

ลักษณะภาครัฐการการน�าองค์กรและความรับผิดชอบของสังคม

การน�าองค์กรจะพจิารณาในประเดน็หลกัใหญ่ๆ	(ส�านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 

2557:	5-8)	คือ

1.	 การก�าหนดทศิทางของส่วนราชการ	โดยให้ความส�าคญัต่อการท่ีผู้บริหารระดับสูงจะต้อง

มีการก�าหนดวสิยัทศัน์	ค่านยิม	ทศิทาง	ผลการด�าเนนิการทีค่าดหวงั	และการถ่ายทอดไปสูก่ารปฏบิตัิ

เพื่อให้บุคลากรขององค์การได้รับรู้อย่างต่อเนื่อง

2.	 การก�ากบัดแูลตนเองทีด่	ีโดยให้ความส�าคัญต่อการบริหารองค์การทีย่ดึหลักความโปร่งใส

ตรวจสอบได้ความรับผิดชอบ	ตลอดจนการปกป้องผลประโยชน์ของประเทศชาติ	

3.	 การทบทวนผลการด�าเนินการของส่วนราชการ	 โดยให้ความส�าคัญต่อการท่ีองค์การจะ

ต้องมีการทบทวนผลการด�าเนินการ	ตลอดจนการน�าผลมาปรับปรุงส่วนราชการ		

ส�าหรับในส่วนของความรับผิดชอบต่อสังคมนั้น	จะเป็นการพิจารณาในประเด็นหลักๆ	คือ

1.	 ความรบัผดิชอบต่อสาธารณะ	โดยให้ความส�าคญัในการพจิารณาต่อการด�าเนนิการกรณี 

ที่การปฏิบัติงานมีผลกระทบต่อสังคม
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2.	 การด�าเนินการอย่างมีจริยธรรม	 โดยให้ความส�าคัญต่อการพิจารณาในเรื่องที่องค์การมี

การด�าเนินการอย่างมีจริยธรรม	ตลอดจนการวัดและการตรวจติดตามการมีจริยธรรม

3.		การให้การสนบัสนนุต่อชมุชนทีส่�าคัญ	โดยให้ความส�าคญัต่อการท่ีองค์การสนบัสนนุและ

สร้างความเข้มแข็งให้แก่ชุมชนที่ส�าคัญ	

ดงันัน้น้ีเป็นการตรวจประเมนิว่าผูบ้รหิารของส่วนภาครัฐ	ด�าเนนิการอย่างไร	ในเร่ืองวสัิยทศัน์ 

พันธกิจ	ค่านิยม	เป้าประสงค์ระยะสั้นและระยะยาว	และความคาดหวังในผลการด�าเนินการ	รวมถึง

การให้ความส�าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหลาย	 การกระจายอ�านาจการตัดสินใจ	

การสร้างนวัตกรรม	และการเรียนรู้ในส่วนราชการ	รวมทั้งตรวจประเมินว่า	ส่วนราชการมีการก�ากับ

ดูแลตนเองที่ดี	และด�าเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสาธารณะและชุมชนอย่างไร

หลักการวางยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในการปฏิบัติการ

การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์	 ประกอบไปด้วย	 2	 ส่วนงานหลักๆ	คือ	 การจัดท�า

ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์	กับการน�ากลยุทธ์ไปปฏิบัติโดยในส่วนของการจัดท�ายุทธศาสตร์และกลยุทธ์

จะเป็นตัวก�าหนดกระบวนการ	(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,	2559:	183)	ดังนี้

1.		กระบวนการจัดท�ายุทธศาสตร์และกลยุทธ์โดยพิจารณาในเรื่องของวิธีการวางแผน

ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์	ตลอดจนการน�าปัจจัยที่เกี่ยวข้องมาประกอบการวางแผน	

2.		 เป้าประสงค์	เชงิยทุธศาสตร์	และกลยทุธ์	โดยพจิารณาในเรือ่งของการก�าหนดเป้าประสงค์ 

เชิงยุทธศาสตร์และกรอบเวลาในการบรรลุผล	ตลอดจนพิจารณาความสมดุลระหว่างความต้องการ

ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด

ส�าหรับในส่วนของการน�ากลยุทธ์ไปปฏิบัติจะเป็นการพิจารณาใน	2	เรื่อง	คือ		

1.	 การจัดท�าแผนปฏิบัติการและการน�าแผนไปปฏิบัติ	โดยพิจารณาในเรื่องของการจัดท�า

แผนปฎิบติัการ	การน�าแผนไปปฎิบตั	ิรวมทัง้การจัดสรรทรัพยากร	การตอบสนองต่อความเปลีย่นแปลง 

และแผนหลักด้านทรัพยากรบุคคล	

2.		การคาดการณ์ผลการด�าเนนิการ	โดยพิจารณาในเร่ืองของวิธีการคาดการณ์ผลการด�าเนนิ

การ	ตลอดจนเกณฑ์เปรียบเทียบที่ส�าคัญต่างๆ		

ดงันัน้จะเป็นการตรวจประเมนิวธิกีารก�าหนดเป้าประสงค์	เชงิยทุธศาสตร์	และกลยทุธ์	และ

แผนปฏิบตัริาชการของส่วนราชการ	รวมทัง้การถ่ายทอดเป้าประสงค์เชงิยทุธศาสตร์และกลยทุธ์	รวม

ถึงแผนปฏิบัติราชการที่เลือกไว้	ไปปฏิบัติและการวัดผลความก้าวหน้า
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หลักการให้ความส�าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

หลักการให้ความส�าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประกอบไปด้วย	 2	 ส่วน	 คือ	

ความรูเ้กีย่วกบัผูร้บับริการและผูมี้ส่วนได้ส่วนเสยีและความสมัพนัธ์และความพึงพอใจของผูรั้บบรกิาร

และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	(ส�านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ,	2549:	58)

ด้านการพิจารณาเกีย่วกบัความรู้เกีย่วกบัผูร้บับรกิารและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีโดยพจิารณาใน

เรื่องของการก�าหนดกลุ่มผู ้รับบริการ	การรับฟังและเรียนรู ้เพื่อก�าหนดความต้องการของผู้รับ

บริการ	และส่วนที่สองจะเป็นการพิจารณาในด้านการสร้างความสัมพันธ์กับผู้รับบริการและผู้มีส่วน

ได้ส่วนเสีย	การสร้างความสัมพันธ์กับผู้รับบริการ	กลไกหลักๆที่ผู้รับบริการติดต่อส่วนราชการตลอด

จนกระบวนการจดัการข้อร้องเรยีน	และการวดัความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย

การวัดความพึงพอใจ	ไม่พึงพอใจการใช้ข้อมูลมาปรับปรุงการด�าเนินการ	ตลอดจนการติดตามข้อมูล

จากผู้รับบริการ

ดงัน้ันจะเป็นการตรวจประเมนิว่าส่วนราชการก�าหนดความต้องการ	ความคาดหวงั	และความ

นิยมชมชอบของผูร้บับรกิารและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยีอย่างไร	รวมถงึส่วนราชการมกีารด�าเนนิการอย่างไร

ในการสร้างความสมัพนัธ์กบัผูร้บับรกิารและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสียการก�าหนดปัจจัยทีส่�าคญัทีท่�าให้ผู้รับ

บริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความพึงพอใจ	และน�าไปสู่การกล่าวถึงในทางที่ดีหรือในทางบวก

การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้  

การวดั	การวเิคราะห์	และการจดัการความรูป้ระกอบไปด้วย	2	ส่วน	คอืการวดัและวเิคราะห์

ผลการด�าเนินการของส่วนราชการ	และการจัดการสารสนเทศและความรู้	(ส�านักงานคณะกรรมการ

พัฒนาระบบราชการ,	2549:	83)

การวดัผลการด�าเนนิการ	โดยพจิารณาในเร่ืองของการเลอืกการรวบรวมข้อมลูและสารสนเทศ 

ที่สอดคล้องและบูรณาการ	การเลือกและการใช้ข้อมูลสารสนเทศเชิงเปรียบเทียบ		

การวเิคราะห์ผลการด�าเนนิการ	โดยพจิารณาในเร่ืองการวเิคราะห์เพ่ือประเมนิผลการด�าเนนิ

การและแผนเชงิกลยทุธ์	ตลอดจนวธิกีารสือ่ผลการวเิคราะห์เพือ่สนบัสนนุการตัดสนิใจและส�าหรบัใน

ส่วนที่สองจะเป็นการพิจาณาในเรื่องของ	ความพร้อมใช้งานของข้อมูลและสารสนเทศ	โดยพิจารณา

ในเรื่องของการท�าให้ข้อมูลและสารสนเทศพร้อมใช้งาน	การเปิดเผยข้อมูลและ	 สารสนเทศ	ตลอด

จนถงึการทีฮ่าร์ดแวร์และซอฟท์แวร์มคีวามเช่ือถอืได้	ปลอดภัย	ใช้งานง่าย	และการจดัการความรู	้โดย

พจิารณาในเรือ่งของวธิกีารจดัการความรูข้ององค์การตลอดจนการท�าให้มัน่ใจว่าข้อมลูและสารสนเทศ	

ถูกต้อง	ทันการณ์	เชื่อถือได้	ปลอดภัย	แม่นย�า	และเป็นความลับ

สรุปได้ว่าการตรวจประเมินว่าส่วนราชการเลือก	 รวบรวม	 วิเคราะห์	 จัดการและปรับปรุง

ข้อมูลสารสนเทศ	 และจัดการความรู้เพื่อน�าข้อมูลมาจัดการด�าเนินการตามแผนเพื่อให้สอดคล้องใน
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ด้านการปฏิบัติงานโดยท่ีลักษณะของข้อมูลท่ีใช้ในด้านการจัดการต้องเป็นที่น่าเชื่อถือสามารถน�ามา

ปฏิบัติได้จริงในรูปแบบการประชาสัมพันธ์และน�าเสนอข้อมูลได้อย่างเหมาะสม

การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 

การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล	ประกอบไปด้วย	3	ส่วน	คือ	ระบบบริหารงานบุคคล	การเรียนรู ้

ของบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจ	และความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร

ระบบบรหิารงานบคุคล	คอืการจดัระบบบรหิารงาน	บคุคล	โดยพจิารณาในเรือ่งของการจดั

ระบบและบริหารงานเพื่อให้เกิดความร่วมมือ	 และความคล่องตัว	 ตลอดจนการน�าความคิดที่หลาก

หลายมาใช้ในระบบงาน	มุ่งสู่ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร	 โดยพิจารณาในเรื่อง

ของการประเมินผลและให้ข้อมูลป้อนกลับเพื่อสนับสนุนผลการด�าเนินการ	 ตลอดจนการบริหารค่า

ตอบแทน	 รางวัล	 และสิ่งจูงใจต่างๆ	ตลอดจนถึงการจ้างงาน	 และความก้าวหน้าในการงาน	โดย

พิจารณาในเรื่องของการก�าหนดคุณลักษณะและทักษะที่จ�าเป็น	ตลอดจนการสรรหาว่าจ้างการ

สืบทอดต�าแหน่ง	(พะยอม	วงศ์สารศรี,	2538:	2)		

การเรียนรู้ของบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจคือ	การศึกษา	การฝึกอบรม	และการพัฒนา

บุคลากร	โดยพิจารณาในเรื่องของการหาความต้องการในการฝึกอบรม	ตลอดจนการส่งเสริมการให้

ความรู้และทักษะใหม่	การสร้างแรงจูงใจ	และการพัฒนาความก้าวหน้าในงาน	โดยพิจารณาในเรื่อง

ของวิธีการจูงใจให้พนักงานพัฒนาตนเองและใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่		

และความผาสกุและความพงึพอใจของบคุลากรคือสภาพแวดล้อมในการท�างาน	โดยพจิารณา

ในเรื่องการปรับปรุงสุขอนามัย	ป้องกันภัยการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉินการให้การสนับสนุนและ

สร้างความพึงพอใจแก่บุคลากร	โดยพิจารณาในเรื่องการก�าหนดปัจจัยที่ส�าคัญต่อความผาสุกความ

พึงพอใจและแรงจูงใจตลอดจนการบริการสวัสดิการและนโยบายสนับสนุนพนักงาน	

ดังนั้นระบบงานบุคคลและระบบการเรียนรู้	 ของบุคลากรและการสร้างแรงจูงใจ	 ช่วยให้

บคุลากรพฒันาตนเองและใช้ศกัยภาพอย่างเตม็ทีเ่พือ่ให้มุ่งไปในแนวทางเดยีวกนักบัเป้าประสงค์	และ

แผนปฏิบตักิารโดยรวมของส่วนราชการอย่างไร	รวมทัง้ตรวจประเมนิความใส่ใจ	การสร้างและรักษา

สภาพแวดล้อมในการท�างาน	 สร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร	ซึ่งจะน�าไปสู่ผล

การด�าเนินการที่เป็นเลิศและความเจริญก้าวหน้าของบุคลากรและส่วนราชการ

การจัดการกระบวนการ 

การจัดการกระบวนการประกอบไปด้วย	2	ส่วน	คอื	กระบวนการทีส่ร้างคณุค่า	โดยพจิารณา

ในเรือ่งการก�าหนดกระบวนการทีส่ร้างคุณค่า	การจัดท�าข้อก�าหนดของกระบวนการสร้างคณุค่า	การ

ออกแบบกระบวนการเพือ่ตอบสนองข้อก�าหนดท่ีส�าคญั	การควบคมุและปรับปรุงกระบวนการทีส่ร้าง
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คุณค่าตลอดจนการลดค่าใช้จ่ายด้านการตรวจสอบการทดสอบและตรวจประเมิน	และกระบวนการ

สนับสนุน	โดยพิจารณาในเรื่องการก�าหนดกระบวนการสนับสนุน	การจัดท�าข้อก�าหนดของ

กระบวนการสนบัสนนุ	การออกแบบกระบวนการเพ่ือตอบสนองข้อก�าหนดทีส่�าคญั	การควบคมุและ

ปรับปรุงกระบวนการสนับสนุน	 ตลอดจนการลดค่าใช้จ่ายด้านการตรวจสอบ	 ทดสอบและตรวจ

ประเมิน

ดงัน้ัน	การจดัการกระบวนการ	การให้บรกิาร	และกระบวนการอืน่ทีส่�าคญัทีช่่วยสร้างคณุค่า

แก่ผู้รับบริการ	ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย	และส่วนราชการ	ตลอดจนกระบวนการสนับสนุนที่ส�าคัญต่างๆ	

 

ประสิทธิภาพการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่เชิงนโยบาย ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์

ในด้านของผลด�าเนินงานส่งให้เกิดผลการท�าด�าเนินงานในด้านมิติต่างๆ	 (Osbome	 D,&	

Garebler	T.,	1992)	คือ

1.		มติด้ิานประสทิธผิลตามแผนปฏบิตัริาชการ	โดยพจิารณาในเรือ่งผลการบรรลคุวามส�าเรจ็

ของยุทธศาสตร์และกลยุทธ์	 และแผนปฏิบัติงาน	ตลอดจนผลด้านการบูรณาการกับส่วนราชการที่

เกี่ยวข้องกันในการให้บริการ	หรือการปฏิบัติงาน	

2.		มิติด้านคุณภาพการให้บริการโดยพิจารณาในเรื่องผลความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของ

ผูร้บับรกิารและผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสยี	ตลอดจนผลตัวชีว้ดัท่ีส�าคัญอืน่ๆ	ท่ีเกีย่วกบัผู้รับบริการและผู้มส่ีวน

ได้ส่วนเสีย		

3.		มิติประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ	 โดยพิจารณาในเร่ืองผลด้านประสิทธิภาพของ

การปฏบิตัริาชการผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏบิติังานของกระบวนการทีส่ร้างคณุค่า	และ

ผลการปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของกระบวนการสนับสนุน	

4.		มติด้ิานการพฒันาองค์กรโดยพจิารณาในเร่ืองผลด้านระบบบริหารงานบคุคลผลด้านการ

เรยีนรูแ้ละพฒันาของบุคลากรผลด้านความผาสกุ	ความพึงพอใจและไม่พึงพอใจของบคุลากรผลด้าน

การสร้างนวตักรรมและการน�าเทคโนโลยทีีเ่หมาะสมมาใช้ผลการเปิดเผยรายงานผลการใช้งบประมาณ

รายรับ-รายจ่ายประจ�าปี	รายการเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างโดยให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ตรวจสอบได้ผลด้านการปฏิบัติตามข้อบังคับและกฎหมาย		 ผลด้านการด�าเนินงานอย่างมีจริยธรรม	

การสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการบริหารงาน	และผลด้านการเป็น

องค์กรที่ดี	(Organizational	Citizenship)	ในการสนับสนุนชุมชนที่ส�าคัญ		

สรปุได้ว่า	การด�าเนนิการและแนวโน้มของส่วนภาครัฐในมติต่ิางๆ	ได้แก่	มติด้ิานประสทิธผิล

ตามพันธกิจ	มิติด้านคุณภาพการให้บริการ	มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ	และมิติด้าน

การพฒันาองค์กร	นอกจากนีย้งัตรวจประเมนิผลการด�าเนนิการของส่วนราชการโดยเปรียบเทยีบกบั

ส่วนราชการหรือองค์กรอื่นที่มีภารกิจคล้ายคลึงกันในด้านการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาค
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รัฐ		ถ้าวิเคราะห์แล้วจะเห็นได้ว่าถูกแบ่งออกเป็น	2	ส่วนที่ส�าคัญ	คือ	ส่วนที่เป็นกระบวนการ	และ

ส่วนที่เป็นผลลัพธ์นั่นเอง		

 

กระบวนการด้านการบริหารจัดการ

กระบวนการในด้านการบริหารจัดการ	จึงมีหลักการจัดกลุ่มการด�าเนินงานดังนี้

กลุ่มแรก	ได้แก่	กลุ่มการน�าองค์กร	(การน�าองค์กร	การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์และกลยุทธ์	

และการให้ความส�าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)

กลุ่มท่ีสอง	ได้แก่	กลุม่ปฏบัิตกิาร	(การมุ่งเน้นทรพัยากรบคุคล	และการจดัการกระบวนการ)	

กลุ่มที่สาม	ได้แก่	กลุ่มพื้นฐานของระบบ	(การวัด	การวิเคราะห์	และการจัดการความรู้)		

ส�าหรับในด้านที่เป็นผลลัพธ์ ได้แก่	 ด้านผลลัพธ์การด�าเนินการ	 ซึ่งก็คือ	 การแบ่งการตรวจ

ประเมินออกเป็น	 4	 มิติ	 ตามค�ารับรองการปฏิบัติราชการนั่นเอง	 คือ	 มิติด้านประสิทธิผลตามแผน

ปฏิบัติราชการ	 มิติด้านคุณภาพการให้บริการ	 มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ	มิติด้าน

การพัฒนาองค์กร	(ชินวัฒน์	สุพัฒนจันทร์,	2555)

การบริหารงานระบบวิถีไทยกับการพัฒนาสังคมไทยภาครัฐ

ระบบการบริหารวิถีไทยและสังคมไทยโดยที่ประเทศไทยได้รับอิทธิพลของการบริหารงาน

แบบดงัเดมิทีก่ล่าวได้ว่าทัง้รปูแบบและวธิกีารในด้านการปกครองทีม่กีารก�าหนดอ�านาจในการบริหาร

แบบการยึดครองอ�านาจภายใต้การปกครองของกฎหมาย	(Tompkins,	J.R.	,2005:	43)	ที่	Weber	

เน้นการก�าหนดรปูแบบ	“ทฤษฎรีะบบภาครฐั”	ทีม่หีลกัและกระบวนการคอื	(พทิยา	บวรวฒันา.	2547:	

21-23)

	 1.	 การก�าหนดอ�านาจหน้าที่ความชัดเจนในด้านการบริหาร

	 2.	 การบริหารที่ยึดหลักเกณฑ์แนวทางปฏิบัติโดยการลงลายระเอียดด้วยลายลักษณ์อักษร

	 3.	 การไม่ยึดติดตัวบุคคล

	 4.	 การจัดล�าดับการท�างานผู้น�า

	 5.	 การให้ค่าตอบแทนด้วยความสุจริตและยุติธรรม

	 6.	 ระบบภาครัฐแบบถาวร

	 7.	 การไม่เปิดเผยข้อมูลที่เป็นแนวโน้มของการทุจริต

ดังน้ันการด�าเนินการบริหารแบบกระจายอ�านาจจึงเป็นสิ่งที่ภาครัฐของไทยความเริ่มมีการ

เปลี่ยนแปลงที่ควรก�าหนดขึ้นภายใต้นโยบายที่ในด้านการบริหารเน้นเป้าหมายการด�าเนินงานตาม

วัตถุประสงค์ได้อย่างสูงสุด
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การพัฒนาการบริหารภาครัฐในสังคมไทย

การพฒันาการบรหิารภารรฐัในสงัคมไทยทีม่แีนวโน้มและทศิทางจาการปฏริปูโครงการองค์กร 

ในการปรบัโครงสร้างการบรหิารงานของส่วนราชการให้มคีวามเหมาะสมกบัภารกจิ	สภาพเศรษฐกจิ	

และสงัคมทีเ่ปลีย่นแปลงไป	ให้สามารถปฏบิติังานได้อย่างคล่องตัวและสัมฤทธิผ์ลตามเป้าหมาย	โดย

ยึดถือประชาชนเป็นศูนย์กลาง	 กระจายอ�านาจให้จังหวัดเป็นศูนย์กลางการบริหารงานส่วนภูมิภาค

เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ี	 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน	

พ.ศ.	2534	ที่ใช้บังคับอยู่ในปัจจุบัน	(ชวลิต	สละ,2551:	14)	ดังนี้

1.	 คณะรฐัมนตรแีละนายกรฐัมนตรไีด้ก�าหนดให้คณะรฐัมนตร	ีมหีน้าทีบ่รหิารราชการแผ่น

ดนิให้เป็นไปตามกฎหมายและนโยบายทีไ่ด้แถลงไว้ต่อรฐัสภา	เพ่ือให้การประชมุคณะรฐัมนตรเีป็นไป

ด้วยความรวดเรว็	คณะรฐัมนตรสีามารถมอบหมายให้	นายกรฐัมนตร	ีหรอืรองนายกรฐัมนตร	ีด�าเนนิ

การอนมุตั	ิอนญุาต	ให้ความเหน็ชอบ	หรอืรับทราบ	ข้อราชการใดทีต้่องเสนอคณะรฐัมนตร	ีแทนคณะ

รัฐมนตรีได้	 และเมื่อด�าเนินการแล้ว	 จึงให้รายงานต่อคณะรัฐ-มนตรีเพ่ือทราบ	 ท้ังนี้	 เพ่ือให้คณะ

รัฐมนตรีสามารถพิจารณาเรื่องที่เป็นนโยบายได้มากยิ่งขึ้น	

	 ส�าหรบันายกรฐัมนตร	ีได้มกีารแยกอ�านาจของนายกรัฐมนตรีในฐานะหวัหน้ารัฐบาล	และ

นายกรัฐมนตรีในฐานะรัฐมนตรีออกจากกันให้ชัดเจน	 และปรับปรุงอ�านาจนายกรัฐ-มนตรีในฐานะ

หัวหน้ารัฐบาลให้มีความเหมาะสมกับสภาพการบริหารราชการในปัจจุบัน	 เช่น	 การแต่งต้ังคณะ

กรรมการระดบัชาตเิพือ่ท�าหน้าทีเ่สนอแนะต่อรฐับาลในการพจิารณาแก้ไขปัญหาของชาตหิรอืก�าหนด

แนวทางการบริหารประเทศ	 แต่งตั้งคณะกรรมการสอบสวนอิสระเพ่ือท�าหน้าท่ีสอบสวนข้อเท็จจริง

ในเรื่องที่มีความส�าคัญและมีผลกระทบต่อการบริหารราชการแผ่นดิน	เป็นต้น

2.		การจัดระเบียบบริหารราชการส่วนกลางประกอบด้วยส�านักนายก-รัฐมนตรี	 กระทรวง	

ทบวง	 ส่วนราชการท่ีไม่สังกัดส�านักนายกรัฐมนตรี	 กระทรวง	 ทบวง	 เพื่อท�าหน้าที่ในการก�าหนด

ยุทธศาสตร์ภาพรวมในการบริหารราชการ	 ก�าหนดหลักเกณฑ์	 มาตรฐานและการก�ากับการปฏิบัติ

ราชการในส่วนที่รับผิดชอบ	 ซึ่งอาจจัดต้ัง	 หน่วยงานรูปแบบพิเศษโดยจัดส่วนราชการภายในเป็น	

ส�านักงานช�านัญพิเศษ เพื่อปฏิบัติภารกิจเฉพาะที่ต้องการบุคลากรซึ่งมีความช�านาญเฉพาะด้านเพื่อ

ปฏิบตังิานให้บรรลตุามเป้าหมายและระยะเวลาทีก่�าหนดและจ�าเป็นต้องมวีธิกีารปฏบิตัแิตกต่างจาก

ราชการรปูแบบปกต	ิส�าหรับส่วนราชการท่ีมลีกัษณะงานทีใ่ห้การบรกิารอาจแยกการบริหารออกเป็น	

หน่วยบริการพิเศษ

	 2.1		การบริหารราชการในส�านักนายกรัฐมนตรีมีการปรับปรุง	 ผู้ปฏิบัติงานในส�านัก

เลขาธิการนายกรัฐมนตรีเป็นบุคคลตามสัญญาจ้างที่มิใช่ข้าราชการเพื่อให้นายกรัฐมนตรีสามารถ

เลอืกสรรบคุคลทีจ่ะมาท�างานในด้านนโยบายให้กบันายกรัฐมนตรีเป็นการเฉพาะได้	ส�าหรับข้าราชการ

ประจ�าจะมีเป็นส่วนน้อยเพื่อช่วยเหลือการปฏิบัติงานประจ�าด้านธุรการที่มีลักษณะต่อเนื่องเท่านั้น	
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ปรับปรุง	 ส�านักงานปลัดส�านักนายกรัฐมนตรีเป็น	 ศูนย์ประสานการบริหารราชการแผ่นดินเพ่ือท�า

หน้าที่หลักในการประสาน	ตรวจ	แนะน�า	และประเมินผลการปฏิบัติราชการของราชการทั้งราชการ

ส่วนกลาง	ราชการส่วนภมูภิาค	และราชการส่วนท้องถิน่	ให้เป็นไปตามแผนการบริหารราชการแผ่นดิน	

ยุทธศาสตร์การบริหาร	และยุทธศาสตร์พื้นที่	 เพื่อรายงานตรงต่อนายกรัฐมนตรี	 โดยมี	ปลัดบริหาร

ราชการแผ่นดินซึ่งเป็นข้าราชการพลเรือนเป็นผู้บังคับบัญชา	 และมี	 ผู้ตรวจราชการแผ่นดินซึ่งเป็น

ข้าราชการพลเรือน	โดยแต่งตั้งจากข้าราชการที่มีประสบการณ์	และมีความรู้	ความช�านาญ	ซึ่งด�ารง

ต�าแหน่งอธิบดี	หรือเทียบเท่า	เป็นผู้ปฏิบัติงานในศูนย์ประสานการบริหารราชการแผ่นดิน

	 2.2		การบริหารราชการในกระทรวงมีแนวคิดที่เปล่ียนไปจากเดิมคือการยกเลิกความ

เป็นนิตบิคุคลของกรมแต่ยงัคงความเป็นนติบิคุคลของกระทรวงไว้	ทัง้นี	้เพ่ือให้สามารถปฏบิตัภิารกจิ

ในด้านต่างๆ	 ได้อย่างคล่องตัวยิ่งขึ้น	 และสามารถบริหารทรัพยากรของกระทรวงได้อย่างมี

ประสิทธิภาพสูงสุด	 ซึ่งเมื่อกรมและส่วนราชการอื่นที่มีฐานะเป็นกรมไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคลท�าให้

เกดิความคล่องตัวในการบรหิารสามารถมอบหมายงานหรอืเปลีย่นแปลงงานทีม่อบหมายให้ปฏบิติัได้	

ซึ่งการจัดส่วนราชการในระยะต่อไปสามารถจ�าแนกตามภารกิจได้	 คือ	 งานที่เป็นงานประจ�าที่มี

ลักษณะถาวร	 หรือต้องใช้อ�านาจตามกฎหมาย	 อาจจัดตั้งเป็น	 กรมแต่หากงานที่มีการก�าหนดเป็น

ยุทธศาสตร์ที่มีเป้าหมาย	และระยะเวลาสิ้นสุดที่ชัดเจน	สามารถน�าบุคลากรจากกรมต่างๆ	มาจัดตั้ง

เป็น	หน่วยงานรูปแบบพิเศษเพื่อด�าเนินการตามภารกิจนั้นได้

	 2.3		การบริหารราชการในทบวงแนวคิดการจัดต้ังทบวงได้เปล่ียนแปลงไปจากเดิมที่

ก�าหนดให้จัดตั้งทบวงในส�านักนายกรัฐมนตรีหรือกระทรวงเป็นการย่อส่วนของกระทรวงให้มีขนาด

เล็ก	แต่ในร่างกฎหมายนี้	ทบวง	จะเป็นส่วนราชการในระดับเดียวกับกระทรวงแต่จะมีภารกิจเฉพาะ

ที่ไม่อาจบริหารงานแบบกระทรวง	และกรมได้โดยอาจจัดให้มีหน่วยงานรูปแบบพิเศษ	หน่วยบริการ

พเิศษ	รฐัวสิาหกจิ	องค์การมหาชน	หน่วยงานในก�ากบั	หรือหน่วยงานรูปแบบอืน่ๆ	ทัง้นี	้เพ่ือให้บรรลุ

ตามภารกิจที่ก�าหนดไว้

	 2.4		การบริหารราชการในหน่วยงานรูปแบบพิเศษมีฐานะเป็นส่วนราชการในรูป

ส�านักงานช�านัญพิเศษ	เป็นส่วนราชการภายใน	ส�านักนายกรัฐมนตรี	กระทรวง	หรือทบวง	จัดตั้งขึ้น

ตามระเบยีบคณะรฐัมนตร	ีเพือ่ปฏบิตังิานเฉพาะด้านซ่ึงต้องการผู้มคีวามช�านาญเฉพาะด้านเพ่ือบรรลุ

เป้าหมายและระยะเวลาท่ีก�าหนดหรือเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงานหรือเป็นภารกิจที่เกี่ยวข้องกับ

สนิค้าหรอืบรกิารทีจ่�าเป็นต้องมวีธิปีฏบิตัทีิแ่ตกต่างไปจากการปฏบิติัราชการปกตเิพ่ือให้เหมาะสมกบั

ภารกิจที่เปลี่ยนแปลงไปได้อยู่เสมอและก่อให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์ตามท่ีก�าหนดเป้า

หมายขึน้ไว้ได้	ซึง่การบรหิารงานในรปูแบบ	ท่ัวไปนัน้	ไม่เหมาะสมกบัลกัษณะของงานทีม่ภีารกิจเฉพาะ	

หากน�ากฎ	ระเบียบ	ที่ก�าหนดไว้ส�าหรับการด�าเนินงานของส่วนราชการทั่วไปมาใช้กับการปฏิบัติงาน

ดังกล่าวจะเป็นอุปสรรคในการบริหารและไม่อาจด�าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายหรือ
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ไม่เกดิความคุม้ค่าในการปฏิบัตงิาน	ภารกจิดงักล่าวจ�าเป็นต้องมผีูป้ฏบัิตงิานท่ีมคีวามเชีย่วชาญเฉพาะ

ด้าน

	 2.5		การบรหิารราชการหน่วยบริการพิเศษเป็นการแยกงานการให้บริการเพ่ือจัดรูปแบบ

การบริการให้เกิดความคล่องตัวโดยให้ทบวง	หรือกรมเสนอขอความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี	เพื่อ

จดัตัง้หน่วยบรกิารพเิศษมหีน้าทีป่ฏบิตังิานให้กบัส่วนราชการตามภารกจิทีจ่ดัตัง้และสนับสนนุภารกจิ

อื่นของส่วนราชการดังกล่าว

3.		การปฏบิตัริาชการแทนก�าหนดให้สามารถมอบอ�านาจได้อย่างกว้างขวางยิง่ขึน้	โดยผู้มอบ

อ�านาจสามารถมอบอ�านาจให้แก่ผู้รับมอบอ�านาจได้ทั้งในส่วนราชการเดียวกัน	 หรือมอบอ�านาจให้

ส่วนราชการอืน่ปฏบิตัริาชการแทนได้	และสามารถมอบอ�านาจให้แก่ผู้ด�ารงต�าแหน่งอืน่ในแนวด่ิงจาก

ระดับสูงลงมาระดับล่าง	หรือระดับล่างไปให้ระดับสูงหรือในแนวระนาบ

	 ได้ตามที่คณะรัฐมนตรีก�าหนด	 โดยยกเลิกการมอบอ�านาจในแนวด่ิงจากบนลงล่างท่ีผูก

ตดิไว้กบัต�าแหน่งท้ังนีเ้พ่ืออ�านวยความสะดวกแก่ประชาชน	ให้เกดิความรวดเร็วในการปฏบิติัราชการ

กระจายความรับผดิชอบ	แต่ผูม้อบอ�านาจยงัมคีวามรับผิดชอบ	และมหีน้าทีก่�ากบัดูแล	ติดตาม	แนะน�า	

หรือแก้ไขการปฏิบัติราชการของผู้รับมอบอ�านาจอยู่

4.		การจดัระเบยีบบรหิารราชการส่วนภมูภิาคประกอบด้วย	จังหวดั	อ�าเภอ	และส่วนราชการ

ภูมิภาคตามที่กฎหมายก�าหนดมีหน้าที่ในการน�านโยบายและแผนปฏิบัติราชการของรัฐบาลและ

ราชการบรหิารส่วนกลางไปปฏิบัตใิห้สอดคล้องกบัลกัษณะของพืน้ที	่และความต้องการของประชาชน	

ด้วยการจัดท�ายุทธศาสตร์ของจังหวัด	โดยรวมภารกิจของทุกส่วนราชการที่ปฏิบัติงานในพื้นที่บูรณา

การร่วมกนัเพือ่ให้การปฏิบตังิานมคีวามสอดคล้องเกดิประสิทธภิาพและมคีวามคุม้ค่า	โดยจัดระเบยีบ

ราชการส่วนภูมิภาคไว้	ดังนี้

	 4.1		จังหวัดยังคงเป็นนิติบุคคล	มีฐานะเป็นราชการส่วนภูมิภาค	มีผู้ว่าราชการจังหวัด	

ซึ่งเป็นข้าราชการพลเรือนในร่างกฎหมายนี้ไม่ได้ระบุให้สังกัดกระทรวงมหาดไทยเหมือนกฎหมายที่

ใช้บงัคบัอยูใ่นปัจจบัุน	และคณะรฐัมนตรอีาจก�าหนดให้จงัหวดัใดมกีารสรรหาผูว่้าราชการจังหวดั	และ

รองผู้ว่าราชการจังหวัดก็ได้	 ส่วนราชการที่จัดต้ังขึ้นเพ่ือปฏิบัติงานในจังหวัดให้มีฐานะเป็นราชการ

ส่วนภูมภิาคทัง้หมด	เว้นแต่จะมกีฎหมายก�าหนดเป็นอย่างอืน่	หรอืไดัรบัอนมุติัจากคณะรฐัมนตร	ีเพือ่

ให้สอดคล้องกบัการบรหิารราชการจงัหวดัแบบบรูณาการ	การแบ่งส่วนราชการและอ�านาจหน้าท่ีของ

ราชการส่วนภูมิภาคให้ก�าหนดโดยพระราชกฤษฎีกา	 เพื่อประโยชน์ในการบริหารงานผู้ว่าราชการ

จังหวัดอาจจัดให้มี	 กลุ่มภารกิจของจังหวัดโดยรวมเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการต่างๆ	 ท่ีปฏิบัติงานใน

เขตจงัหวดั	จดัตัง้เป็นกลุม่งานเพือ่ปฏบิตัภิารกจิด้านใดด้านหนึง่ของจังหวัดโดยมหีวัหน้ากลุ่มภารกจิ

เป็นผูก้�ากับดแูล	หรอืเพ่ือประโยชน์ในการให้บรกิารประชาชนอาจจดัต้ัง	หน่วยบรกิารของจงัหวดัเพือ่

ท�าหน้าทีอ่นุมตั	ิอนญุาต	หรอืการสัง่การใดๆ	ของหลายหน่วยงานในเขตจงัหวดัไว้ในหน่วยงานบรกิาร
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ของจังหวัด	การบังคับบัญชาข้าราชการส่วนภูมิภาค	ผู้ว่าราชการจังหวัดมีอ�านาจแต่งตั้งข้าราชการที่

อยู่ในเขตจังหวัดให้ด�ารงต�าแหน่งอื่นในจังหวัดเดียวกัน	 และสังกัดเดียวกัน	 พิจารณาเล่ือนเงินเดือน

ประจ�าปี	 และให้ผู้บังคับบัญชาข้าราชการผู้มีอ�านาจส่ังบรรจุและแต่งต้ังส่ังย้ายข้าราชการออกจาก

พื้นที่ตามที่ผู้ว่าราชการจังหวัดเสนอ	หากจะแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่นอกเขตจังหวัดต้องรับฟังความ

เห็นของผู้ว่าราชการจงัหวดัประกอบด้วย	ในกรณทีีจ่�าเป็นผูว่้าราชการจงัหวดัอาจขอให้รอการแต่งตัง้

ไว้ได้ไม่เกินหกเดือน	

	 4.2		อ�าเภอไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล	มีนายอ�าเภอเป็นหัวหน้าบังคับบัญชาข้าราชการใน

อ�าเภอ	 ในร่างกฎหมายนี้ไม่ได้ระบุให้นายอ�าเภอสังกัดกระทรวงมหาดไทยเหมือนกฎหมายปัจจุบันมี

การปรับปรุงอ�านาจในการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทของประชาชนในเขตอ�าเภอเพื่อเป็นการช่วยเหลือ

ประชาชนในการระงับข้อพิพาทเพื่อลดปริมาณคดีขึ้นสู่ศาล	ลดค่าใช้จ่ายของประชาชน	โดยการไกล่

เกลี่ยข้อพิพาทนั้นจะด�าเนินการในรูปคณะบุคคล	 (ลักษณะใกล้เคียงกับอนุญาโตตุลาการ)	 การแบ่ง

ส่วนราชการอ�าเภอให้เป็นไปตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีก�าหนด

	 4.3	 ราชการส่วนภูมภิาครปูแบบอ่ืนทีม่กีฎหมายก�าหนดเป็นรปูแบบการบรหิารงานส่วน

ภูมิภาคที่อาจจัดให้มีขึ้นตามกฎหมายในอนาคต	

	 	 การปรบัปรงุการบรหิารราชการในด้านโครงสร้างขององค์กรตามร่างพระราชบญัญติั

ระเบยีบบรหิารราชการแผ่นดนิ	จะเหน็ได้ว่ายงัคงจัดรูปแบบการบริหารราชการแผ่นดินเป็น	ราชการ

ส่วนกลาง	ราชการส่วนภูมิภาค	และราชการส่วนท้องถิ่น	เป็นการสะท้อนแนวความคิดว่าการจัดการ

บริหารราชการส่วนภูมิภาคยังมีความจ�าเป็นต่อการบริหารราชการแผ่นดินในระยะ	5–10	ปีข้างหน้า	

เพียงแต่มีการปรับปรุงวิธีการบริหารงานและโครงสร้างองค์กรให้มีความยืดหยุ่นสามารถปรับเปลี่ยน

โครงสร้างองค์กรและวิธีการบริหารให้สอดคล้องกับภารกิจหรือบริการสาธารณะที่ภาครัฐมีหน้าที่จัด

ท�าเพื่อสนองตอบความต้องการของประชาชนที่เปลี่ยนแปลงไปได้อย่าง	มีประสิทธิภาพ	ดังนั้น	จึงมี

ความจ�าเป็นอย่างยิ่งท่ีข้าราชการกระทรวงมหาดไทยจะต้องเตรียมพร้อม	 และพัฒนาตนเองอยู่

สม�่าเสมอให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะมาถึงในอนาคตอันใกล้นี้

สรุป 

การจัดการด้านการบริหารภาครัฐเพื่อน�าไปสู่การพัฒนาส่ิงที่ส�าคัญในด้านการขับเคล่ือนที่

ท�าให้เกิดการด�าเนินงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ	ต้องมองถงึหลกัการท�างานทีจ่�าเป็นต้องให้ความส�าคัญ

ในด้านการท�างานด้วยหลักเกณฑ์การท�างานด้วยความโปร่งใส	 สร้างความเชื่อมั่นในด้านหลักการ

ท�างานทีม่ปีระสทิธภิาพการจดัการด้วยระบบการวางกลยทุธ์	สร้างยทุธศาสตร์	การจัดประเมนิระบบ

เพือ่การพฒันาสูก่ารด�าเนนิงานทีด่ยีิง่ขึน้ส่งผลให้การจัดการโครงสร้างไปได้ตามแผนการท�างาน	ภาค

รัฐต้องเริ่มตระหนักเห็นถึงผลประโยชน์ที่เร่ิมต้นจากประชาชนจึงจ�าเป็นต้องท�าหลักการมุ่งการ
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วเิคราะห์ให้เกิดการเรยีนรูเ้พือ่น�ามาจดัการด้านประสทิธภิาพในการบรหิารในด้วยระบบโครงการการ

ด�าเนินงานของภาครัฐในสังคมไทย	 การปฏิรูปเพื่อก่อให้เกิดการพัฒนาในรูปแบบการจัดการของ

รัฐบาลไทยตามแบบฉบับของการจัดการยิ่ง
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บทคัดย่อ

โครงการพระสอนศลีธรรมในโรงเรยีนได้รับการอดุหนนุจากรฐับาลโดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่ให้

พระภกิษไุด้เข้าไปพฒันาศลีธรรมของนกัเรยีน	บทบาทของพระพระสอนศลีธรรมในโรงเรยีนประกอบ

ด้วยการสอนวิชาพุทธศาสนาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 การน�าผู้เรียนฝึกสมาธิ	 และท�าพิธี

ทางพทุธศาสนา	สอนหรอืทบทวนธรรมศกึษาให้แก่นกัเรยีนเพือ่เข้าสอบธรรมศกึษาตามหลกัสตูรการ

ศึกษาของคณะสงฆ์ไทย	และให้การสนบัสนนุโรงเรยีนวถิพีทุธโดยการสอนวชิาพทุธศาสนาบรูณาการ

เข้าสู่วิถีชีวิตให้แก่นักเรียนชาวพุทธ	
บทบาทหน้าของพระสอนศีลธรรมเน้นไปที่การสอนวิชาพุทธศาสนาเป็นหลัก	 ท�าให้เกิด

ประเดน็ค�าถามว่า	บทบาทหน้าทีด่งักล่าวเป็นการสอนศลีธรรมตามวตัถปุระสงค์ของโครงการหรือไม่	
เพราะการสอนวชิาพทุธศาสนาเพือ่เข้าสูร่ะบบการวดัผลและประเมนิผล	ท�าให้เน้นการสอนเนือ้หาใน
เชิงความจ�ามากกว่ากระบวนการสร้างหรือพัฒนาศีลธรรมให้แก่ผู้เรียน
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พระสอนศีลธรรมในโรงเรียนจึงควรมีบทบาทหน้าที่ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่สามารถ
พัฒนาศีลธรรมของผู้เรียนมากกว่าเน้นสอนเนื้อหาทางพุทธศาสนา	 โดยการน�าปฏิบัติเพื่อพัฒนา
นักเรียนให้มีทักษะในการคิดเชิงวิพากษ์ในประเด็นทางศีลธรรม	

ค�าส�าคัญ	พระสงฆ์,	การสอน,	ศีลธรรม
Received: 11/11/62,	Revised:---	Accepted:24/11/62

Abstract
The	project	entitled,	“Monk	Teachers	in	Teaching	Morality”	which	receives	

financial	support	from	the	Thai	government	aims	to	encourage	Buddhist	monks	to	
take	part	in	teaching	morality	to	Thai	students.	In	this	respect,	the	general	responsi-
bilities	of	Buddhist	monks	are	to	1)	 teaching	Buddhist	described	subjects	 in	basic	
education	curriculum,	2)	leading	the	practice	of	meditation,	3)	conducting	Buddhist	
ceremonies,	3)	giving	tutorials	to	students	who	prepare	to	take	access	exam	into	the	
Buddhist	Education	Program	of	Buddhist	clergy	curriculum,	as	well	as	4)	supporting	
Buddhist	oriented	schools	through	teaching	subjects	that	Buddhist	subjects	which	
are	integrated	into	everyday	life	of	the	students.	

Currently,	however,	it	has	been	witnessed	that	only	the	one	role	of	classroom	
teaching	has	been	focused.	This	 leads	to	a	question,	“whether	this	way	of	moral	
teaching	is	follow	the	project	objective	or	not”,	because	teaching	for	measurement	
and	evaluation	system	improve	only	student’s	memory	skill	not	the	process	of	cre-
ating	or	developing	their	morality.	

Having	a	teaching	role	in	schools,	it	is	suggested	that	monk	teachers	should	
create	student’s	learning	activities	to	develop	their	morality	by	creating	their	critical	
thinking	skill	and	motivating	them	to	criticize	on	moral	issues,	not	just	tutorial	Bud-
dhist	content	only.	

Keywords : Monk,	Morality,Teaching

บทน�า

ในยุคปัจจุบัน	สังคมทั้งหลายในโลกถูกเชื่อมโยงเข้าด้วยกัน	อันเป็นผลมาจากความก้าวหน้า

ทางเทคโนโลยีสารสนเทศ	การสื่อสาร	และการคมนาคมขนส่ง	ท�าให้สังคมที่อยู่ในภูมิภาคต่าง	ๆ 	ของ
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โลก	สามารถติดต่อสื่อสารกันได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว	หรือที่นิยมเรียกกันว่า	“โลกาภิวัตน์	(glo-
balization)”	 ปัจจัยดังกล่าวจึงท�าให้เกิดการเปล่ียนแปลงทางสังคมหลายประการ	 ปรากฏการณ์ท่ี
เห็นได้อย่างชัดเจน	 คือ	 ความเจริญทางด้านวัตถุและการให้ความส�าคัญต่อคุณค่าของสิ่งรอบกาย
ภายนอกมากกว่าคุณค่าที่แท้จริงภายในจิตใจ	จากปรากฏการณ์ดังกล่าวก่อให้เกิดปัญหาต่าง	ๆ	ขึ้น
ในสงัคมอย่างมากมาย	เพราะวถีิการด�ารงชีวติทีเ่ปลีย่นแปลงไปอนัเนือ่งมาจากกระแสโลกาภวิตัน์ตาม
ที่กล่าวไปข้างต้น

ปัญหาสงัคมในปัจจบุนัได้ทวคีวามรนุแรงและเกดิได้หลากหลายรูปแบบมากขึน้	สาเหตุหลัก
ของปัญหาส่วนหนึ่งมาจากสภาพแสดล้อมและความเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของความโลภและ
ความโกรธ	จะเห็นได้จากพฤตกิรรมของคนในสงัคมท่ีปรารถนาฝักใฝ่ในส่ิงท่ีตนพึงอยากจะได้	บางคร้ัง
ความปรารถนาดงักล่าวมปีรมิาณทีม่ากเกนิความพอดีจนยากจะหยัง่รู้และค�านงึถงึความผิดชอบชัว่ดี
จนก่อให้เกิดปัญหาในสังคมต่าง	ๆ	ตามมา	เช่น	การปล้นธนาคาร	การข่มขืนกระท�าช�าเรา	การฉกชิง
วิง่ราว	การฉ้อโกง	เป็นต้น	สิง่เหล่านีล้้วนเกดิขึน้มาจากกระแสของความโลภทัง้ส้ิน	นอกจากนี	้ปัญหา
ความรนุแรงต่าง	ๆ 	ในสงัคม	เช่น	ความขดัแย้งกนัทางการเมอืง	การทะเลาะววิาท	การท�าร้ายกนั	การ
ยกพวกตกีนั	การฆ่ากนั	เป็นต้น	กเ็ป็นพฤตกิรรมทีเ่กดิจากกระแสของความโกรธ	ปัญหาสงัคมดังกล่าว
ล้วนเกิดมาจากการขาดจิตส�านึกทางจริยธรรม	ท�าให้แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดปัญหาในสังคม	

ประเทศไทยมรีากฐานทางสงัคมส่วนใหญ่มาจากพทุธศาสนา	คนไทยเชือ่ว่า	การได้ศกึษาหลกั
ธรรมทางพทุธศาสนาจะท�าให้คนสามารถพฒันาตนเองให้เป็นคนดีได้	บคุคลทีม่บีทบาทส�าคญัในการ
อบรมปลกูฝังจรยิธรรมให้แก่คนในสงัคมชาวพุทธกค็อืพระสงฆ์	ด้วยเหตุนีพ้ระสงฆ์จงึได้รบัการยกย่อง
และเคารพในฐานะผูท่ี้มีความรูแ้ละความประพฤติทีดี่	ดังจะเหน็ได้จากการศกึษาในสมยัก่อนกเ็ริม่ต้น
ขึ้นที่วัด	บุคคลที่ท�าการสอนก็คือพระสงฆ์	แม้ในปัจจุบันจะมีการแยกการศึกษาออกมาจากระบบวัด
แล้วก็ตาม	 แต่ระบบการศึกษาของไทยก็ยังให้ความส�าคัญต่อการศึกษาพุทธศาสนาอยู่เช่นเดิม	 จึง
ก�าหนดให้มีการศึกษาวิชาพุทธศาสนาในโรงเรียนข้ึน	 เพ่ือปลูกฝังและพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของ
นักเรียน	 และส่วนใหญ่ก็ใช้ครูที่เป็นฆราวาสท�าหน้าที่สอนวิชาพุทธศาสนา	 ไม่ได้มีพระสงฆ์เข้าไปท�า
หน้าที่สอนพุทธศาสนาในโรงเรียนอย่างที่เคยท�ามาแล้วในอดีต	

ในปัจจบัุน	องค์กรภาครฐัได้เลง็เหน็ความส�าคญัของสถาบนัพระพทุธศาสนาในการท�าหน้าที่
สั่งสอนเยาวชนให้เป็นผู้มีศีลธรรมและจริยธรรมมากยิ่งข้ึน	 ในปีพุทธศักราช	 2548	 กรมการศาสนา	
กระทรวงวัฒนธรรมจึงได้ด�าเนินการจัดตั้งโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนขึ้น	 ซ่ึงได้รับการ
อุดหนุนงบประมาณเป็นค่าใช้จ่ายในโครงการจากรัฐบาล	 ต่อมาได้ท�าข้อตกลงความร่วมมือกับ
กระทรวงศกึษาธกิารเพือ่น�าพระไปสอนในโรงเรยีนเฉพาะทีส่งักดัส�านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขั้นพื้นฐานโดยมีเป้าหมายเพ่ือให้พระสงฆ์ได้เข้าไปสอนศีลธรรมในโรงเรียนอันจะเป็นการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรมของเยาวชนให้ดีขึ้น	 โดยมีฐานคิดที่ส�าคัญก็คือพระสงฆ์สามารถปลูกฝังคุณธรรม

จริยธรรมให้แก่เยาวชนได้ดีกว่าชาวบ้านทั่วไป	
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ดงันัน้	ประเดน็ท่ีจะน�าเสนอในบทความนีจ้งึม	ี3	ประการ	ได้แก่	ประการทีห่นึง่โครงการพระ

สอนศีลธรรมในโรงเรยีนคืออะไร	ประการทีส่องบทบาทของพระสอนศลีธรรมในโรงเรยีนเป็นอย่างไร	

และประการท่ีสามการสอนวชิาพระพทุธศาสนาในโรงเรียนมคีวามจ�าเป็นหรือไม่	ตามล�าดบัดงัต่อไปนี	้

โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน

ในปีพทุธศกัราช	2548	กรมการศาสนา	กระทรวงวฒันธรรมได้ด�าเนนิการจัดต้ังโครงการพระ

สอนศีลธรรมในโรงเรียน	โดยแรกเริ่มรัฐบาลได้จัดสรรงบประมาณเพื่ออุดหนุนให้เป็นค่าใช้จ่ายถวาย

พระสงฆ์ที่เข้าไปสอนศีลธรรมในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน	 ได้แก่	 ระดับประถมศึกษา	

ระดับมัธยมศึกษา	และระดับอาชีวะศึกษาทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาค	ต่อมา	กระทรวงวัฒนธรรม

ได้ท�าข้อตกลงความร่วมมอืกบักระทรวงศกึษาธิการซ่ึงต้องการครูพระไปสอนในโรงเรียนเฉพาะท่ีสังกัด

ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน	(สพฐ.)	ไม่น้อยกว่า	58,073	รูป	โดยเฉพาะโรงเรียนวิถี

พุทธ	ซึ่งมีจ�านวนมากกว่า	10,000	แห่งทั่วประเทศ	ดังนั้น	กรมการศาสนา	กระทรวงวัฒนธรรมได้

วเิคราะห์เหตผุลตามความจ�าเป็นและบริบทท่ีเกีย่วข้องทกุด้านแล้วจงึมีแนวคดิในการขยายครูพระให้

เข้าไปสอนในโรงเรียน	 เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของกระทรวงศึกษาธิการ	 ครอบคลุมพื้นที่

ทั่วประเทศ	คือ	1	ต�าบล	ต่อ	1	ครูพระสอนศีลธรรม	โดยจะขยายเพิ่มขึ้นอีก	4,000	รูปเพื่อเป็นการ

น�าร่อง	จากน้ันได้เสนอของบประมาณจากรฐับาล	เพือ่อดุหนนุเป็นค่าใช้จ่ายของพระสอนศลีธรรมต่อ

เดือน	และเป็นค่าด�าเนินการจัดท�าหนังสือ	อุปกรณ์เกี่ยวกับการเรียนการสอน	เพื่อให้สาธารณชนทั่ว

ประเทศเห็นความส�าคัญของพระสงฆ์	โดยมุ่งเน้นประโยชน์ที่จะได้รับ	คือ	ผู้เรียน	ที่เป็นเด็ก	เยาวชน	

นกัเรยีน	และนกัศกึษา	(ส�านกังานพระสอนศลีธรรม	มหาวทิยาลยัมหาจฬุาลงกรณราชวทิยาลยั,	2560)

ต่อมาในปีงบประมาณ	 2551 กรมการศาสนาได้โอนการบริหารโครงการพระสอนศีลธรรม

ในโรงเรียนพร้อมงบประมาณให้กับกระทรวงศึกษาธิการรับด�าเนินการ	 และได้มอบหมายให้

มหาวิทยาลัยสงฆ์ทั้ง	2	แห่งรับมาด�าเนินการต่อ	โดยจัดเข้าในพันธกิจประเภทงานให้บริการวิชาการ

แก่ชุมชน	ได้มีการประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง	5	หน่วยงาน	ได้แก่	(1)	มหาวิทยาลัยสงฆ์ทั้ง	

2	แห่ง	คือ	มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย	ซึ่งมี

พระสงฆ์ทีม่คีวามพร้อมและมพีระท่ีสอนอยูใ่นสถานศกึษาต่าง	ๆ 	อยูแ่ล้ว	(2)	ส�านกังานคณะกรรมการ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน	 กระทรวงศึกษาธิการ	 มีศึกษานิเทศก์และสถานศึกษาหรือโรงเรียนที่มีความ

ต้องการพระสอนศีลธรรม	(3)	กรมการศาสนา	กระทรวงวัฒนธรรม	มีส�านักงานวัฒนธรรมจังหวัดซึ่ง

เป็นผู้ดูแลโครงการ	ฯ	มาแต่แรกเริ่ม	 (4)	ส�านักงานพุทธศาสนาแห่งชาติ	มีผู้อ�านวยการพุทธศาสนา

จงัหวดัเป็นผูส่้งเสรมิพระสอนศลีธรรมท่ีเข้าไปท�าการสอนในโรงเรยีน	และ	(5)	คณะสงฆ์ประกอบด้วย

เจ้าคณะภาค	เจ้าคณะจงัหวดัท่ีปกครองดูแลพระสอนศลีธรรมในโรงเรยีนทัว่ประเทศ	(เรือ่งเดมิ,	2560)
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มหาวทิยาลยัสงฆ์ทัง้สองแห่ง	เมือ่ได้รบัมอบโครงการพร้อมทัง้งบประมาณพระสอนศลีธรรม
ในโรงเรยีนมาแล้ว	เพือ่ให้การด�าเนนิงานโครงการพระสอนฯ	มปีระสทิธภิาพและเกิดประโยชน์อนัพงึ
ประสงค์แก่นักเรียน	โดยนักเรียนจะต้องได้รับการปลูกฝังในเรื่องคุณธรรมจริยธรรมจากพระสอนศีล
ธรรมโดยตรง	และคุม้ค่ากบังบประมาณท่ีได้รบัมากทีส่ดุ	จงึได้เตรยีมแผนปฏบิตักิารรองรบัการด�าเนนิ
การโครงการ	ฯ	อย่างเป็นระบบ	และได้ด�าเนินการประสานงานกับคณะสงฆ์	สถานศึกษา	และหน่วย
งานทีเ่ก่ียวข้อง	โดยได้มกีารประชาสมัพนัธ์โครงการ	ฯ	และจัดอบรมถวายความรู้เพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพ
พระสอนศีลธรรมในโรงเรียนทั่วประเทศ	 เพื่อสร้างศักยภาพในการท�างานให้เป็นที่ยอมรับของสถาน
ศึกษา	และเพื่อปลูกฝังคุณธรรมและจริยธรรมให้กับนักเรียนได้มีความรู้ความเข้าใจในหลักธรรมทาง
พุทธศาสนาอย่างถูกต้องพร้อมกับมีความประพฤติที่ดีงาม	

กระบวนการบรหิารโครงการพระสอนศีลธรรมของมหาวทิยาลยัสงฆ์ทัง้สองประกอบด้วยการ
จัดประชุมคณะกรรมการโครงการพระสอนศลีธรรมในโรงเรยีน	การจดัตัง้ศนูย์ปฏบิตักิารหรอือ�านวย
การโครงการพระสอนศีลธรรมทั่วประเทศ	 การปฐมนิเทศพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนทั่วประเทศ	
การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเข้มข้นวิทยากรแกนน�าโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน	การอบรม
พัฒนาเพิ่มประสิทธิภาพพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน	การจัดท�าคู่มือ	หนังสือการจัดสาระการเรียนรู้
พระพุทธศาสนา	พ.ศ.	2544	และพัฒนาเว็บไซต์โครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน	การวิจัย	การ
นิเทศ	และการติดตามประเมินผล	การจัดถวายค่าตอบแทน	การรับสมัคร	และการคัดเลือกพระสอน
ศีลธรรมในโรงเรียนทั่วประเทศ	(เรื่องเดิม,	2560)

สรุปได้ว่า	 โครงการพระสอนศีลธรรมเกิดขึ้นจากความพยายามที่จะพัฒนาศีลธรรมและ
จริยธรรมของนักเรียนในสถานศึกษาตั้งแต่ระดับประถมศึกษา	 ระดับมัธยมศึกษาและระดับอาชีวะ
ศกึษา	โดยมฐีานความคดิว่าศลีธรรมและจรยิธรรมมคีวามเกีย่วเนือ่งอย่างใกล้ชดิกบัพุทธศาสนา	การ
ก�าหนดให้เรียนรู้วิชาพุทธศาสนาในโรงเรียนจะเป็นการพัฒนาศีลธรรมจริยธรรมแก่ผู้เรียนได้	 บุคคล
ทีจ่ะท�าหน้าทีส่อนวชิาพทุธศาสนาและสามารถปลกูฝังศลีธรรมและจริยธรรมของนกัเรยีนได้ดกีว่าครู
ผู้สอนทั่วไปที่เป็นฆราวาส	 ก็คือ	 พระภิกษุสงฆ์	 เพราะท่านมีความรู้เกี่ยวกับศีลธรรมและจริยธรรม
อย่างลึกซึ้ง	 อีกทั้งรูปแบบการครองตนในฐานะเป็นนักบวชก็น่าเคารพเล่ือมใสมากกว่า	 โครงการดัง
กล่าวจงึมกีารก�าหนดแผนการในการด�าเนนิงาน	มรีะบบการคดัเลือก	และมกีารก�าหนดบทบาทหน้าท่ี
ของพระสอนศลีธรรมทีช่ดัเจน	อาจกล่าวได้ว่า	โครงการครูพระสอนศลีธรรมได้รับการคาดหมายจาก
รัฐว่าจะช่วยปลูกฝังศีลธรรมและจริยธรรมให้แก่เยาวชนของชาติได้เป็นอย่างด	ี จึงท�าให้เกิดประเด็น
ที่ผู้เขียนต้องการน�าเสนอในบทความนี้ว่า	บทบาทของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนเป็นอย่างไร	การ
ท�าหน้าทีข่องพระสอนศลีธรรมในโรงเรยีนเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของโครงการหรอืไม่	ทัง้นีก่้อนทีจ่ะ
วิเคราะห์ประเด็นดังกล่าว	 จะน�าเสนอสาระการเรียนรู้ศาสนา	 ศีลธรรม	 จริยธรรมตามระเบียบการ
ศึกษาขั้นพ้ืนฐานของประเทศไทย	 เพื่อแสดงให้เห็นว่าพระที่ไปสอนศีลธรรมจริยธรรมในโรงเรียนจะ

ต้องสอนเนื้อหาในประเด็นใดบ้าง	
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สาระการเรียนรู้ ศาสนา ศีลธรรม จริยธรรมในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐานของไทย 
กระทรวงศกึษาธกิารได้ออกค�าสัง่ให้ใช้หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขัน้พ้ืนฐาน	พุทธศกัราช	

2551	ซึ่งมีมาตรฐานการเรียนรู้จ�านวน	8	ด้าน	โดยเฉพาะการเน้นให้ผู้เรียนมีคุณธรรม	จริยธรรมและ
ค่านยิมทีพ่งึประสงค์นัน้	หลกัสตูรฯ	ได้ก�าหนดมาตรฐานการเรียนรูส้งัคมศกึษา	ศาสนาและวฒันธรรม	
โดยสาระการเรียนรู้ที่	1	ศาสนา	ศีลธรรม	จริยธรรม	ได้แบ่งมาตรฐานการเรียนรู้ออกเป็น	2	ประการ	
ในระดับประถมศึกษา	มีรายละเอียด	ดังต่อไปนี้

1)		มาตรฐาน	ส	1.1	ระบุไว้ว่า	รู้	และเข้าใจประวัติ	ความส�าคัญ	ศาสดา	หลักธรรมของพุทธ
ศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือและศาสนาอื่น	มีศรัทธาถูกต้อง	ยึดมั่น	และปฏิบัติตามหลักธรรม	เพื่อ
อยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข	 (กระทรวงศึกษาธิการ,	 2554)	 ก�าหนดเนื้อหาของศาสนา	 ศีลธรรมและ
จริยธรรมที่ผู้เรียนระดับประถมศึกษาจะต้องเรียนรู้	 ได้แก่	 พุทธประวัติหรือประวัติของศาสดาที่ตน
นบัถอืโดยสงัเขป	แบบอย่างการด�าเนินชีวิตและข้อคดิจากประวัติพระสาวก	ชาดก	เรือ่งเล่า	และศาสนิ
กชนตัวอย่างตามท่ีก�าหนด	 ความส�าคัญของพระพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือในฐานะที่เป็น
มรดกทางวัฒนธรรมและหลักในการพัฒนาชาติไทย	 ความหมาย	 ความส�าคัญและการเคารพพระ
รัตนตรัย	 หลักไตรสิกขาและโอวาท	 3	 ในพุทธศาสนาหรือหลักธรรมของศาสนาที่ตนนับถือตามที่
ก�าหนด	 การสวดมนต์แผ่เมตตา	 การมีสติท่ีเป็นพื้นฐานของสมาธิในพุทธศาสนา	 หรือพัฒนาจิตตาม
แนวทางศาสนาท่ีตนนับถือ	 องค์ประกอบและความส�าคัญของพระไตรปิฎกหรือคัมภีร์ของศาสนาที่
ตนนับถือ	การปฏิบัติตนได้อย่างเหมาะสมต่อศาสนวัตถุ	ศาสนสถานและศาสนบุคคลของศาสนาอื่น	
ๆ	ปฏิบัติตนตามหลักธรรมของศาสนาที่ตนนับถือเพื่อการพัฒนาตนเองและสิ่งแวดล้อม	และเพื่อแก้
ปัญหาอบายมุขและสิ่งเสพติด	ลักษณะส�าคัญของศาสนาพิธีกรรมของศาสนาอื่น	ๆ	และปฏิบัติตนได้
อย่างเหมาะสมเมื่อเข้าร่วมพิธี

2)		มาตรฐาน	ส	1.2	ระบุไว้ว่า	เข้าใจ	ตระหนักและปฏิบัติตนเป็นศาสนิกชนที่ดี	และธ�ารง
รักษาพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือ	(เรื่องเดิม,	2554)	ก�าหนดให้นักเรียนชั้นประถมศึกษาต้อง
บ�าเพ็ญประโยชน์ต่อวัด	หรือศาสนสถานของศาสนาที่ตนนับถือ	แสดงตนเป็นพุทธมามกะหรือแสดง
ตนเป็นศาสนกิชนของศาสนาทีต่นนบัถอื	เหน็คณุค่าและปฏบิติัตนในศาสนพิธกีรรมและวนัส�าคญัทาง
ศาสนาได้อย่างถกูต้อง	อภปิรายประโยชน์ทีไ่ด้รบัจากการเข้าร่วมกจิกรรมทางศาสนา	ปฏบิตัตินอย่าง
เหมาะสมต่อสาวก	ศาสนสถาน	ศาสนวัตถุของศาสนาที่ตนนับถือ	สามารถอภิปรายความส�าคัญและ
มีส่วนร่วมในการบ�ารุงรักษาศาสนสถานของศาสนาที่ตนนับถือ	สามารถจัดพิธีกรรมตามศาสนาที่ตน
นับถืออย่างเรียบง่ายและมีประโยชน์	อธิบายความรู้เกี่ยวกับสถานที่ต่าง	ๆ 	ในศาสนสถาน	มีมารยาท
ของความเป็นศาสนิกชนที่ดี

ส่วนในระดับมัธยมศึกษาก็มีการแบ่งมาตรฐานการเรียนรู้	 ศาสนา	 ศีลธรรม	 จริยธรรมออก
เป็น	 2	 ประการเช่นเดียวกับระดับประถมศึกษา	 แต่มีรายละเอียดของเนื้อหาที่ระบุให้เรียนแตกต่าง

กัน	ดังต่อไปนี้	
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1)		มาตรฐาน	ส	1.1	ระบเุน้ือหาของศาสนา	ศลีธรรมและจริยธรรมทีผู้่เรียนระดับมธัยมศกึษา
จะต้องเรียนรู้	 ได้แก่	 ความสามารถในการอธิบายการเผยแผ่พุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือสู่
ประเทศไทย	 วิเคราะห์ความส�าคัญของพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือที่มีต่อสภาพแวดล้อมใน
สงัคมไทยรวมทัง้การพฒันาตนเองและครอบครัว	อภปิรายความส�าคญัของพุทธศาสนาหรือศาสนาที่
ตนนบัถอืกบัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงและการพัฒนาอย่างยัง่ยนื	วเิคราะห์พุทธประวติั	วเิคราะห์และ
ประพฤตตินตามแบบอย่างการด�าเนนิชวีติและข้อคดิจากประวติัสาวก	ชาดก	เรือ่งเล่า	และศาสนกิชน
ตัวอย่างตามท่ีก�าหนด	 อธิบายโครงสร้างและสาระสังเขปของพระไตรปิฎก	 หรือคัมภีร์ของศาสนาท่ี
ตนนับถอื	อธบิายคณุของพระรตันตรยัและข้อธรรมส�าคญัในกรอบอรยิสจั	4	หรอืหลกัธรรมของศาสนา
ทีต่นนบัถือตามทีก่�าหนด	สามารถเหน็คณุค่าและน�าไปพัฒนาแก้ปัญหาของตนเอง	ครอบครัว	ปัญหา
ของชมุชนและสังคม	เห็นคณุค่าการพฒันาจติเพ่ือการเรยีนรูแ้ละการด�าเนนิชวีติด้วยวธิคีดิแบบโยนโิส
มนสิการ	 หรือการพัฒนาจิตตามแนวทางของศาสนาที่ตนนับถือ	 สวดมนต์แผ่เมตตา	 บริหารจิตและ
เจรญิปัญญาด้วยอานาปานสต	ิหรือตามแนวทางศาสนาทีต่นนบัถอืตามทีก่�าหนด	วเิคราะห์และปฏบิตัิ
ตนตามหลกัธรรมทางศาสนาท่ีตนนบัถือในการด�ารงชวีติแบบพอเพยีง	และดูแลรกัษาสิง่แวดล้อมเพือ่
การอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุข	 วิเคราะห์เหตุผลความจ�าเป็นที่ทุกคนต้องศึกษาเรียนรู้ศาสนา	 การ
ปฏิบัติตนต่อศาสนิกชนอื่นในสถานการณ์ต่าง	ๆ	ได้อย่างเหมาะสม	วิเคราะห์การกระท�าของบุคคลที่
เป็นแบบอย่างด้านศาสนสัมพันธ์และน�าเสนอแนวทางการปฏิบัติของตนเอง	 วิเคราะห์การปฏิบัติตน
ตามหลกัธรรมทางศาสนาท่ีตนนับถือเพือ่การด�ารงตนอย่างเหมาะสมในกระแสความเปลีย่นแปลงของ
โลกและการอยูร่่วมกนัอย่างสนัตสิขุ	วเิคราะห์ความแตกต่างและยอมรับวถิกีารด�าเนนิชีวติของศาสนิ
กในศาสนาอืน่ๆ	วเิคราะห์หลกัธรรมส�าคญัในการอยูร่่วมกนัอย่างสนัตสิขุของศาสนาอืน่	ๆ 	และชักชวน
ส่งเสรมิสนบัสนนุให้บคุคลอืน่เหน็ความส�าคญัของการท�าความดต่ีอกนั	เสนอแนวทางการจดักจิกรรม
ความร่วมมือของทุกศาสนาในการแก้ปัญหาและพัฒนาสังคม	(เรื่องเดิม,	2554)

2)		มาตรฐาน	 ส	 1.2	 ก�าหนดให้นักเรียนระดับมัธยมศึกษาต้องบ�าเพ็ญประโยชน์ต่อศาสน
สถานของศาสนาที่ตนนับถือ	ปฏิบัติตนเหมาะสมต่อบุคคลต่าง	ๆ	ตามหลักศาสนาที่ตนนับถือตามที่
ก�าหนด	จดัพธิกีรรมและปฏบิตัตินในศาสนพธิกีรรมได้ถูกต้อง	สามารถอธบิายประวติัความส�าคญัและ
ปฏิบัติตนในวันส�าคัญทางศาสนาที่ตนนับถือตามที่ก�าหนด	 อธิบายความแตกต่างของศาสนพิธีตาม
แนวปฏิบัติของศาสนาอื่น	 ๆ	 เพื่อน�าไปสู่การยอมรับและความเข้าใจซ่ึงกันและกัน	 แสดงตนเป็น
พทุธมามกะหรือแสดงตนเป็นศาสนกิชนของศาสนาทีต่นนบัถอื	น�าเสนอแนวทางการธ�ารงรกัษาศาสนา
ที่ตนนับถือ	 ปฏิบัติตนเป็นศาสนิกชนที่ดีต่อสมาชิกในครอบครัวและคนรอบข้าง	 แสดงตนเป็น
พุทธมามกะหรือแสดงตนเป็นศาสนิกชนของศาสนาที่ตนนับถือ	 วิเคราะห์หลักธรรมคติธรรมที่เกี่ยว
เน่ืองกับวันส�าคัญทางศาสนาและเทศกาลที่ส�าคัญของศาสนาที่ตนนับถือ	 และปฏิบัติตนได้อย่างถูก
ต้อง	 สัมมนาและเสนอแนะแนวทางในการธ�ารงรักษาศาสนาท่ีตนนับถืออันส่งผลถึงการพัฒนาตน	

พัฒนาชาติ	และโลก	(เรื่องเดิม,	2554)
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สรุปได้ว่า	มาตรฐานการเรียนรู้ของสาระที่	1	ศาสนา	ศีลธรรม	จริยธรรม	ก�าหนดให้นักเรียน

ศึกษาเน้ือหาที่ประกอบด้วยความส�าคัญของพุทธศาสนาและศาสนาที่ตนนับถือ	 พุทธประวัติหรือ

ประวตัศิาสนาทีต่นนับถือ	ประวัตพุิทธสาวก	หลกัธรรมทางพทุธศาสนาหรอืหลกัธรรมทีต่นนบัถอื	การ

สวดมนต์แผ่เมตตา	 การบริหารจิตและเจริญปัญญา	 การปฏิบัติตามหลักธรรมทางพุทธศาสนาหรือ

ศาสนาที่ตนนับถือ	 การปฏิบัติตนเป็นศาสนิกชนที่ดี	 การสัมมนาและเสนอแนะแนวทางในการธ�ารง

รักษาพุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถืออันส่งผลถึงการพัฒนาตนเอง	 ประเทศชาติ	 และโลก	 การ

ยอมรับความแตกต่างในการนับถือศาสนา	 แนวทางในการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขในสังคมที่เป็นพหุ

นิยมทางศาสนา	 จะเห็นได้ว่า	 แม้มาตรฐานการเรียนรู้ของสาระท่ี	 1	 เน้นให้ศึกษาศาสนา	 ศีลธรรม	

จริยธรรม	แต่เนื้อหาที่ให้เรียนรู้เน้นหนักไปที่ศาสนาโดยเฉพาะพุทธศาสนาเป็นหลัก	ดังนั้น	ประเด็น

ทีจ่ะน�าเสนอเป็นล�าดบัถดัไป	คอื	บทบาทของพระสอนศลีธรรมในโรงเรยีนว่าเป็นอย่างไร	และพระได้

เข้าไปสอนศีลธรรมตามความคาดหมายของโครงการหรือไม่	

บทบาทของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน

ค�าว่า	“บทบาท”	มีความหมายว่า	บทบาท	(บดบาด)	น.	การท�าท่าตามบท,	การร�าตามบท,	

โดยปริยายหมายความว่า	 การท�าตามหน้าท่ีที่ก�าหนดไว้	 เช่น	 บทบาทของพ่อแม่	 บทบาทของครู	

(ราชบณัฑติยสถาน,	2546)	นัน่แสดงว่า	บทบาทคอืการกระท�าหน้าท่ีตามท่ีก�าหนดข้ึนตามสถานะของ

แต่ละบุคคล	ดังนั้นบทบาทจะเกี่ยวข้องกับหน้าที่	กล่าวคือ	การกระท�าหน้าที่	จะเห็นได้จากค�าที่นิยม

ใช้กนัเสมอ	นัน่คอื	ค�าว่า	“บทบาทหน้าท่ี”	หากเราพิจารณาจากค�าจ�ากดัความดังกล่าว	ค�าว่า	บทบาท	

หมายถงึ	การกระท�า	ส่วนค�าว่า	หน้าที	่หมายถงึ	กจิท่ีจะต้องท�าด้วยความรับผิดชอบ	(เร่ืองเดิม,	2546)	

ซึง่ค�าว่า	ความรบัผดิชอบ	หมายถงึ	การยอมรบัตามผลทัง้ทีดี่และไม่ดีในกจิการทีต่นได้ท�าลงไปหรือที่

อยู่ในความดูแลของตน	(เรื่องเดิม,	2546)	จะเห็นได้ว่า	ค�าว่า	หน้าที่	มักจะมาควบคู่กับค�าว่า	รับผิด

ชอบเสมอ	 เมื่อมีหน้าที่ก็ต้องมีความรับผิดชอบ	 เพราะการกระท�าสิ่งใดลงไปก็ต้องรับผิดชอบต่อการ 

กระท�าไม่ว่าจะดีหรือไม่ดี	 ดังน้ัน	 บทบาทของพระสอนศีลธรรม	 จึงหมายถึงการกระท�าหน้าที่ตามที่

ก�าหนด	นั่นคือ	การสอนศีลธรรม	

ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการด�าเนินงานโครงการพระสอนศีลธรรมในโรงเรียน	 ในคราว

ประชุมครั้งที่	8/2557	เมื่อวันพุธที่	9	กันยายน	2557	ได้ก�าหนดบทบาทหน้าที่ของการเป็นพระสอน

ศีลธรรมในโรงเรียนไว้	 4	 ประการ	 ได้แก่	 (1)	 สอนสาระการเรียนรู้วิชาพุทธศาสนาตามมาตรฐาน

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานของส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยท�าการสอนตาม

มาตรฐานการเรียนรู้	 กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา	 ศาสนาและวัฒนธรรม	 (2)	 เป็นผู้น�านักเรียน

เข้าสู่การฝึกสมาธิ	 บริหารจิต	 เจริญปัญญา	 และท�าพิธีทางพุทธศาสนา	 (3)	 สอนหรือทบทวนธรรม

ศึกษาให้แก่นักเรียนและผู้สนใจทั่วไปเพื่อเข้าสอบธรรมศึกษาประจ�าปี และ	 (4)	 ส่งเสริมสนับสนุน
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โรงเรยีนวถิพีทุธโดยการสอนวิชาพทุธศาสนาบรูณาการเข้าสู่วถิชีวีติจริงให้แก่นกัเรียนชาวพุทธ	คอื	มี

ศีล	สมาธิ	ปัญญา	(ส�านักงานพระสอนศีลธรรม	มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,	2560)

แม้จะก�าหนดบทบาทหน้าที่ของพระสอนศีลธรรมออกเป็น	4	ประการก็ตาม	แต่ภารกิจหลัก

ก็คือการสอนวิชาพุทธศาสนาตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน	เพราะต้องมีรายงานการปฏิบัติงาน

ตามทีไ่ด้ไปสอนในโรงเรยีนต่าง	ๆ 	ในแต่ละปีการศกึษา	แสดงให้เหน็ว่า	การทีพ่ระเข้าไปมส่ีวนเกีย่วข้อง

กับการเรียนการสอนวิชาพุทธศาสนา	หรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับพุทธศาสนาล้วนได้รับการนิยามว่า

เป็นการสอนศลีธรรมท้ังสิน้	ประเดน็ท่ีจะต้องต้ังค�าถามกค็อื	ภารกิจทัง้	4	ประการดังกล่าวจดัเป็นการ

สอนศีลธรรมหรือไม่	 เนื่องจากเนื้อหาที่ระบุไว้ในสาระการเรียนรู้ศาสนา	 ศีลธรรมจริยธรรมในระดับ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน	ส่วนใหญ่เน้นหนกัไปทีเ่นือ้หาของศาสนามากกว่าศลีธรรมจริยธรรม	พระสงฆ์ที่

ไปสอนในสถานศึกษา	 จึงมีหน้าที่ท�าการสอนตามที่สถานศึกษาได้ก�าหนดไว้	 กล่าวคือ	 การสอนวิชา

พุทธศาสนา	 เพราะฉะนั้นการสอนก็ต้องเป็นไปตามแผนการสอนที่ก�าหนดไว้ในแต่ละประเด็นของ

เนือ้หา	ท�าให้ไม่แตกต่างจากครทูัว่ไปทีท่�าหน้าทีส่อนวชิาพุทธศาสนาในสถานศกึษาต่าง	ๆ 	ทีไ่ม่มพีระ

ไปท�าหน้าทีส่อน	จงึไม่สามารถเป็นหลกัประกนัหรอืสรปุได้ว่า	การทีพ่ระไปสอนในโรงเรยีนจะเป็นการ

สอนศีลธรรมตามที่สังคมคาดหวังไว้หรือไม่	 เนื่องจากหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานได้

ก�าหนดเนื้อหาสาระการเรียนรู้เอาไว้อย่างชัดเจนแล้ว	

ผูเ้ขยีนมข้ีอสงัเกตว่า	การใช้ค�าว่า	“พระสอนศลีธรรม”	จ�าเป็นจะต้องมวีตัถปุระสงค์ทีชั่ดเจน

ในการสอนศีลธรรมมากกว่าการสอนวิชาพุทธศาสนาในโรงเรียน	 สิ่งส�าคัญก็คือเราจะต้องก�าหนดให้

ได้เสียก่อนว่า	ค�าว่า	“ศีลธรรมจริยธรรม”	ที่ต้องการสั่งสอนอบรมและปลูกฝังให้นักเรียนนั้นคืออะไร	

ต้องแยกค�าว่า	“ศาสนา”	ออกจากค�าว่า	“ศลีธรรมและจรยิธรรม”	แม้อาจจะมข้ีอโต้แย้งว่าค�าว่า	“ศลี

ธรรมจริยธรรม”	รวมอยู่ในศาสนาในส่วนที่เป็นค�าสอน	แต่ในความเป็นจริง	การสอนศาสนาในสถาน

ศึกษาก็เน้นในเรื่องอื่นมากกว่าจะเป็นศีลธรรมจริยธรรมจริง	ๆ	ตามเนื้อหาสาระที่ก�าหนด	เพราะถ้า

มิเช่นนั้นแล้ว	การสอนศีลธรรมในโรงเรียนของพระสงฆ์ก็ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายของโครงการได้

การสอนศลีธรรมในโรงเรยีนของพระสงฆ์ควรเน้นการน�าปฏบิติัอย่างแท้จริง	ควรจะแยกออก

อย่างชัดเจนว่า	ศลีธรรม	จรยิธรรมทีต้่องการให้นกัเรยีนในแต่ละช่วงชัน้เรยีนนัน้คอือะไร	ไม่ใช่การคิด

แบบเหมารวมว่า	การสอนพทุธศาสนาคอืการสอนศีลธรรมและจริยธรรมตามทีเ่ข้าใจกนัในปัจจุบนันี้	

เพราะเนือ้หาของพทุธศาสนาท่ีก�าหนดให้สอนตามหลกัสูตรกไ็ม่ใช่เรือ่งศลีธรรมและจริยธรรมทัง้หมด	

แต่ถ้าจะเน้นการสอนศาสนาในระบบการศึกษาขั้นพื้นฐานก็ควรต้องระบุให้ชัดเจนว่าเป็นการสอน

ศาสนา	แล้วแยกการสอนศีลธรรมและจริยธรรมออกไปเป็นอีกประเด็นหนึ่ง	น่าจะดีกว่าแนวคิดที่ว่า	

“การสอนพุทธศาสนาในโรงเรียนคือการสอนศีลธรรม”	 เพราะเนื้อหาที่ระบุไว้ในสาระการเรียนรู้

ศาสนา	 ศีลธรรมและจริยธรรมคาดหวังให้ผู้เรียนศึกษาเนื้อหาทางพุทธศาสนามากกว่าส่วนที่เป็นศีล

ธรรมและจริยธรรม	เช่น	การเผยแผ่พุทธศาสนาหรือศาสนาที่ตนนับถือสู่ประเทศไทย	ประเทศเพื่อน
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บ้าน	 และประเทศต่างๆ	 ทั่วโลก	 ความส�าคัญของพุทธศาสนาหรือศาสนาท่ีตนนับถือท่ีมีต่อสภาพ

แวดล้อม	การพัฒนาตนเองและครอบครัวในสังคมไทย	ที่ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจอันดีกับประเทศ

เพือ่นบ้าน	และช่วยสร้างสรรค์อารยธรรมและความสงบสุขแก่โลกในฐานะเป็นรากฐานของวฒันธรรม

เอกลกัษณ์ของชาตแิละมรดกของชาต	ิพทุธประวตัจิากพระพทุธรปูปางต่างๆ	หรอืประวัติศาสดาของ

ศาสนาที่ตนนับถือตามที่ก�าหนด	โครงสร้างและสาระสังเขปของพระไตรปิฎก	หรือคัมภีร์ของศาสนา

ที่ตนนับถือ	คุณของพระรัตนตรัย	เป็นต้น	

บทบาทที่พึงประสงค์ของพระสอนศีลธรรมควรเป็นการอบรมศีลธรรม	 จรรยา	 พัฒนา

คณุธรรม	จรยิธรรมให้กบันกัเรยีนด้วยหลกัธรรมทางพุทธศาสนาและวฒันธรรมประเพณอีนัดีงามของ

ไทย	 (ส�านักงานพระสอนศีลธรรม	 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,	 2560)	 มากกว่าการ

สอนวชิาพทุธศาสนาอย่างทีเ่ป็นอยูใ่นปัจจบุนั	การอบรมศลีธรรมและจริยธรรมควรเน้นการประยกุต์

ใช้หลักธรรมทางพุทธศาสนาที่เกี่ยวข้องกับการด�ารงชีวิตประจ�าวันจริง	ๆ	มากกว่าจะเป็นหลักธรรม

ทีม่คีวามลุม่ลกึและไม่เหมาะสมกบัวยัของผูเ้รยีน	โดยนกัเรยีนเป็นผู้คดิวเิคราะห์และอภปิรายถึงความ

จ�าเป็นในการใช้หลักธรรมดังกล่าวด้วยตนเองอันจะเป็นการฝึกให้นักเรียนมีทักษะในการแก้ปัญหาที่

ซับซ้อน	(Complex	Problem	Solving)	และการคิดวิเคราะห์	(Critical	Thinking)	ซึ่งเป็นทักษะที่

จ�าเป็นอย่างยิง่ในยคุปัจจบุนั	พระสอนศลีธรรมต้องไม่ท�าตนเป็นเหมอืนบ่อเกดิหรือเป็นเจ้าของความ

ดแีต่เพยีงผูเ้ดยีวโดยการเทศน์บรรยายตามรปูแบบเดมิ	แต่ควรจะเป็นผูแ้นะน�าให้นกัเรยีนลงมอืปฏิบตัิ

ด้วยตนเองอันจะเป็นการเสริมสร้างประสบการณ์ทางศีลธรรมและการสร้างเหตุผลเชิงศีลธรรมและ

จริยธรรมแก่นักเรียนมากยิ่งขึ้น	

ดังที่กล่าวมาแล้วว่า	 บทบาทหน้าที่ของพระสอนศีลธรรมตามที่ระบุไว้ในวัตถุประสงค์ของ

โครงการมุ่งให้สอนวิชาพุทธศาสนา	 ให้น�านักเรียนฝึกและปฏิบัติกิจทางพุทธศาสนา	 พร้อมทั้งน�า

หลกัสตูรธรรมศึกษาของคณะสงฆ์เข้าไปสอนในโรงเรยีนเพือ่เข้าสอบธรรมศกึษาตามระบบการศกึษา

ที่ก�าหนดโดยคณะสงฆ์ไทย	 แต่ปัญหาส่วนใหญ่ของพระสอนศีลธรรม	 คือ	 ระบบการเรียนการสอน

เนื้อหาเพื่อท่องจ�าเพื่อน�าไปใช้ในการสอบ	 อันเนื่องมาจากระบบการศึกษาที่จะต้องมีการวัดและ

ประเมนิผล	ซึง่กเ็ป็นไปไม่ได้ท่ีจะไม่มกีารสอบ	ประเดน็นีเ้ป็นปัญหาส�าคญัอย่างยิง่ในการสอนวชิาพทุธ

ศาสนาในโรงเรยีนท่ีมเีนือ้หาก�าหนดให้เรยีนรูจ้�านวนมากและมุง่เน้นการจ�าได้เพือ่การสอบ	ไมได้สร้าง

ทักษะการคิดเชิงวิเคราะห์ให้แก่ผู้เรียน	บางครั้งน�าไปสู่การตั้งค�าถามว่า	การเรียนวิชาพุทธศาสนาใน

โรงเรียนยังมีความจ�าเป็นหรือไม่	 ความสามารถในการจดจ�าเนื้อหาจะสามารถพัฒนาศีลธรรมและ

จริยธรรมให้เกิดข้ึนแก่นักเรียนได้หรือไม่	 เพราะบทบาทของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนควรจะ

เป็นการสอนศีลธรรมจริง	ๆ	แยกออกจากเนื้อหาที่เป็นศาสนาตามที่ก�าหนดไว้ในหลักสูตร	จึงจะเป็น

ไปตามวตัถปุระสงค์ของโครงการทีมุ่ง่เน้นให้พระภกิษเุข้าไปมบีทบาทในการสอนศลีธรรมแก่นกัเรยีน

อย่างแท้จริง	จึงเป็นประเด็นที่น�าไปสู่การพิจารณาต่อไปว่า	การสอนวิชาพุทธศาสนาในโรงเรียนยังมี
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ความจ�าเป็นหรอืไม่	อนัเนือ่งมาจากปัญหาทีไ่ด้ปรารภมาแล้วข้างต้นนัน้ซึง่สร้างความกงัวลใจให้ผูเ้รยีน	

หรอืแม้กระทัง่ผูป้กครองกเ็ริม่ตัง้ค�าถามต่อการเรียนการสอนวชิาพุทธศาสนาในโรงเรยีนเช่นเดยีวกัน	

 

การสอนวิชาพุทธศาสนาในโรงเรียน

ตั้งแต่อดีตจนกระทั่งปัจจุบัน	พุทธศาสนาถือว่าเป็นรากฐานของวัฒนธรรมไทย	แม้แต่สถาน

ศึกษาของคนไทยในอดีตก็เริ่มต้นท่ีวัดโดยมีพระสงฆ์เป็นผู้อบรมสั่งสอนความรู้และศีลธรรมอันดีงาม

ให้แก่คนไทย	 ในปัจจุบัน	 รูปแบบการศึกษาสมัยใหม่ได้แยกสถานศึกษาออกจากสถาบันทางศาสนา

อย่างชัดเจน	แต่ก็ยังคงมีหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ก�าหนดให้มีการศึกษาศาสนา	ศีลธรรมและ

จรยิธรรม	ซึง่กเ็น้นการศกึษาพุทธศาสนาเป็นหลัก	ประเด็นท่ีจะน�าเสนอต่อไปนี	้คอื	การเรียนการสอน

วชิาพทุธศาสนาในโรงเรยีนมคีวามจ�าเป็นหรอืไม่	โดยพระธรรมปิฎก	(ป.อ.ปยตฺุโต)	(ปัจจบุนัคอืสมเด็จ

พระพุทธโฆษาจารย์)	ได้กล่าวถึงเหตุผลที่คนไทยต้องเรียนรู้พุทธศาสนาไว้	ดังต่อไปนี้

	1)		พุทธศาสนาเป็นจริยศึกษา	เพื่อรับมือกับปัญหาของยุคพัฒนา	

		 การศึกษาพุทธศาสนาจะให้คนไทยได้รู้จักรวบรวม	ศึกษา	และเลือกไปใช้ประโยชน์จาก

ข้อมูลทั้งหลายเกี่ยวกับการเสริมสร้างความเจริญอย่างพอเพียง	ยิ่งกว่านั้น	สภาพความเจริญที่รออยู่

ข้างหน้าในวิถีทางแห่งการพัฒนาอุตสาหกรรมอย่างที่ท�ากันอยู่ทุกวันนี้	 จริยธรรมจึงเป็นส่ิงที่มีความ

ต้องการเป็นอย่างยิ่ง

	2)		พุทธศาสนาเป็นระบบจริยธรรมที่ติดต่อกับพื้นฐานเดิมของสังคมไทย	

		 แม้ในปัจจบัุนในระดับพ้ืนผวิจะเหน็ว่า	ผูค้นเดินห่างจากหลกัธรรมในพระพทุธศาสนา	แต่

ระบบศลีธรรมตามหลกัธรรมของพทุธศาสนากย็งัคงสบืต่ออยูอ่ย่างหนาแน่นในรากฐานของวฒันธรรม

ไทย	 การสอนจริยธรรมตามหลักพุทธศาสนา	 หรือการน�าพุทธศาสนามาใช้ในการสอนจริยศึกษา

เป็นการปฏิบัติท่ีสอดคล้องกลมกลืนกับรากฐานทางวัฒนธรรมและพื้นเพทางจิตใจของคนไทย	 เป็น

จรยิธรรมทีก่ลมกลนืบนพืน้ฐานทีต่่อเนือ่ง	อกีทัง้เป็นการรูจ้กัใช้ทรัพยากรทีม่อียูแ่ล้วให้เป็นประโยชน์	

ซึง่ท�าให้พร้อมท่ีจะท�างานได้ง่าย	ฉบัไว	และเบาแรงกว่าการกระท�าด้วยวธิอีืน่	จงึไม่มเีหตผุลทีจ่ะปฏิเสธ

การสอนพุทธศาสนาเพื่อประโยชน์ในทางจริยธรรม

	3)		ชาวพุทธควรมีสิทธิเรียนจริยศึกษาแบบพุทธ	

	 การปลกูฝังจรยิธรรมต้องด�าเนนิไปอย่างมกีระบวนการและเป็นระบบ	โดยสอดคล้องกบั

กฎเกณฑ์แห่งสัจธรรมท่ีรองรับเป็นพื้นฐาน	 การที่สังคมไทยยอมรับพุทธศาสนา	 และระบบได้สืบต่อ

กันมาก็เพราะมีความเชื่อในพระปรัชญาญาณของพระพุทธเจ้าว่าได้ทรงค้นพบสัจธรรม	 และทรงสั่ง

สอนระบบจรยิธรรมทีถ่กูต้องจรงิแท้ตรงตามสจัธรรมนัน้	จงึเหน็ชอบพอใจทีจ่ะน�าเอาหลกัเกณฑ์ทาง

ศลีธรรมหรอืระบบการปลกูฝังจรยิธรรมของพุทธศาสนามาใช้เป็นระบบชวีติทางศลีธรรมของตน	พูด

อีกนับหนึง่ว่า	ชาวพทุธนบัถอืพทุธศาสนากค็อืเชือ่ในระบบจรยิศกึษาแบบพทุธ	ชาวพทุธจงึควรมสีทิธิ
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ทีจ่ะเรยีนจรยิธรรมด้วยจรยิศกึษาแบบพทุธ	การปฏบิติัทีถ่กูต้องในเร่ืองนีค้อืช่วยกนัค้นหาให้พบและ

จัดจริยศึกษาแบบพุทธให้ผู้เรียนที่เป็นพุทธศาสนิกชนได้เข้ามาศึกษา

	4)		สังคมไทยมีข้อได้เปรียบในการจัดจริยศึกษาที่มีเอกภาพ	

		 สงัคมไทยมปีระชากรส่วนใหญ่เป็นพุทธศาสนกิชน	แม้จะมคีวามแตกต่างหลากหลายแต่

ก็เป็นความแตกต่างระดับพัฒนาการทางจิตปัญญา	 ส่วนความเชื่อและหลักค�าสอนทั่วไปคงเป็นตัว

แบบเดยีวกนัทัว่โลก	จงึน่าจะใช้ข้อได้เปรยีบของสังคมไทย	กล่าวคอืความมเีอกภาพทางศาสนาให้เป็น

ประโยชน์มากทีส่ดุ	ดงันัน้	สงัคมไทยจงึไม่มเีหตผุลทีจ่ะไม่สอนจรยิศกึษาตามหลกัพทุธศาสนา	เพราะ

พุทธศาสนาในประเทศไทยมีเอกภาพมากถึงขั้นที่อาจพูดได้ว่ามากที่สุดแห่งหนึ่งในโลก

	5)		การเรียนพุทธศาสนาเพื่อมาอยู่ร่วมกันและร่วมพัฒนาสังคมไทย

		 การศึกษาพุทธศาสนาก็คือการเรียนรู้สิ่งที่คนที่อยู่ในสังคมไทยต้องรู้	 ในฐานะที่เป็นการ

รู้จักเรื่องราวประเทศของตน	 เป็นความรับผิดชอบของการศึกษาที่จะต้องจัดให้คนไทยได้เรียนรู้

พระพุทธศาสนา	 ถ้าคนไทยไม่รู้จักพระพุทธศาสนาทั้งในด้านเนื้อหาและสถาบันก็คงต้องถือว่าเป็น

ความบกพร่องของการศึกษาของชาติ	(กรมวิชาการ	กระทรงศึกษาธิการ,	2544)

	 จากข้อความดงักล่าว	สรปุได้ว่า	ประชาชนชาวไทยควรทีจ่ะเรยีนวชิาพทุธศาสนา	เพราะ

ประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศไทยนับถือพุทธศาสนา	 การศึกษาจริยธรรมที่มีรากฐานมาจากพุทธ

ศาสนาเป็นการเรียนรู้รากฐานของความเป็นไทย	 เป็นแนวทางทางในการด�ารงชีวิตอยู่ในสังคมไทยที่

เป็นสงัคมชาวพทุธได้อย่างสนัตสิขุ	พทุธศาสนามฐีานะเป็นสถาบนัหลกัของชาต	ิวถิกีารด�ารงชวีติของ

ชาวไทยล้วนได้รับอิทธิพลมาจากพุทธศาสนาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน	 ซึ่งมีเอกลักษณ์เฉพาะตนแตก

ต่างจากประเทศอื่น	 ๆ	 ที่นับถือศาสนาอื่น	 ๆ	 ดังนั้น	 หลักปฏิบัติทางจริยธรรมซึ่งเป็นตัวก�าหนด

พฤติกรรมอันดีงามของชาวไทยจึงน่าจะมาจากหลักค�าสอนทางพุทธศาสนา	 การศึกษาเล่าเรียนวิชา

พุทธศาสนาจะเป็นการกล่อมเกลาจิตส�านึกดีชั่วของชาวไทยได้เป็นอย่างดี	นั่นคือความจ�าเป็นในการ

จัดการเรียนการสอนวิชาพุทธศาสนา	

	 แต่นกัวิชาการทางปรชัญาไม่เห็นด้วยทีจ่ะมกีารเรยีนการสอนวชิาพุทธศาสนาในโรงเรียน	

ดังที่สุรพศ	ทวีศักดิ์	(2558)	ได้เสนอทัศนะไว้ในบทความเรื่อง	ควรใช้เหตุผลสร้างจริยธรรม	ที่ว่า	

 “ควรยกเลกิหลกัสตูรวชิาพทุธศาสนาระดับมธัยมปลายให้เรยีนวชิาจรยิศาสตร์แทน การ

ใช้เหตุผลสร้างจริยธรรมตรงกับความคิดหลักในการเรียนวิชาจริยศาสตร์ (ethics) หรือ ปรัชญาศีล

ธรรม (moral philosophy) ซึ่งไม่ใช่การเรียนแบบท่องจ�าหัวข้อศีลธรรมเป็นข้อ ๆ เป็นชุด ๆ แบบที่

เรียนในวิชาศาสนา หรือหน้าที่พลเมือง ไม่ใช่เรียนสิ่งที่ถูกอ�านาจรัฐก�าหนดให้จดจ�าและน�าไปปฏิบัติ 

แต่เรียนในรูปแบบที่ชวนกันอภิปราย ถกเถียงในประเด็นพื้นฐานต่าง ๆ เช่น ถ้าเราบอกว่า การกระ

ท�าอย่างใดอย่างหนึ่งดีหรือถูกต้อง ท�าไมมันถึงดีหรือถูกต้อง มีเหตุผลสนับสนุน และข้อโต้แย้งต่าง ๆ 

อย่างไร ถ้ามีบางแนวคิดบอกว่า การกระท�าเพื่อประโยชน์ส่วนรวมเป็นสิ่งที่ดีหรือถูกต้อง ก็ต้องถาม
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ต่อว่า มีเหตุผลอย่างไรถึงดีหรือถูกต้อง แล้วเราก็จะเข้าใจเหตุผลของแนวคิดนั้นว่าคืออะไร จากนั้นก็

จะดูว่า ถ้ามีข้อโต้แย้งว่า การอ้างเร่ืองประโยชน์ส่วนรวมเพื่อละเมิดเสรีภาพของปัจเจกบุคคลและ

เสรีภาพทางการเมือง จะสามารถอ้างได้หรือไม่ แนวคิดนั้นจะมีค�าตอบอย่างไร ค�าตอบก็อาจจะเป็น

ไปได้ว่า ไม่สามารถอ้างประโยชน์ส่วนรวมเพื่อละเมิดเสรีภาพของปัจเจกบุคคลและเสรีภาพทางการ

เมืองได้ เนื่องจากการมีเสรีภาพดังกล่าวเป็นหลักประกันพ้ืนฐานที่ขาดไม่ได้ของการสร้างประโยชน์

ส่วนรวม เป็นต้น จากนัน้ผูเ้รยีนกบัครก็ูจะร่วมอภปิรายแลกเปลีย่นกนัว่าตนเองคดิอย่างไรต่อแนวคดิ

ดังกล่าว 

 วิธีการเรียนจริยศาสตร์หรือปรัชญาศีลธรรมดังกล่าวมา ไม่ใช่การยัดเยียดความคิดทาง

จริยธรรมให้ผู้เรียนจ�าหรือเชื่อ แต่เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักต้ังค�าถาม รู้จักใช้เหตุผลโต้แย้งใน

ประเดน็ปัญหาพืน้ฐานต่างๆ เกีย่วกบัความถูกผิดทางจรยิธรรม ความเป็นมนษุย์ คณุค่า และเป้าหมาย

ของชีวิต เป็นการเรียนรู้เพื่อเข้าใจความเป็นมนุษย์ของตัวเอง เคารพตัวเอง เชื่อมั่นในตัวเองที่จะคิด

เองได้ ตดัสนิเรือ่งถกูผดิ และรบัผดิชอบตวัเองได้เมือ่เผชญิสถานการณ์ต่างๆ ในชวีติจรงิ หรอืเมือ่ต้อง

วิเคราะห์เรื่องถูก ผิดในทางสังคม รวมท้ังมีจิตใจเปิดกว้างต่อความคิดหรือเหตุผลที่แตกต่าง นี่จึง

เป็นการศึกษาที่สร้างพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย เพราะพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยต้องมี

ความเป็นมนุษย์ให้ได้ก่อน ไม่ใช่เป็นเพียงสัตว์เลี้ยงที่ถูกปลูกฝังให้เชื่อฟัง และเกรงกลัวผู้มีอ�านาจ

เท่านั้น” 

	 จะเหน็ได้ว่า	ทศันะดงักล่าวต้องการน�าเสนอว่า	การเรยีนวชิาพทุธศาสนาหรอืแม้กระทัง่

วชิาหน้าทีพ่ลเมืองเป็นการเรยีนแบบท่องจ�า	ไม่ส่งเสรมิการใช้ความคดิหรอืการให้เหตุผลต่อสิง่ทีเ่รยีก

ว่าจริยธรรมหรือเหตุผลเชิงจริยธรรม	 เพราะหลักจริยธรรมได้ถูกก�าหนดไว้เรียบร้อยแล้วหรือที่เรียก

ว่า	เป็นชุด	หรอืเป็นหวัข้อธรรมตามทีป่รากฏในแบบเรยีนแล้ว	การเรยีนเช่นนีถ้กูเรยีกว่า	การยดัเยยีด

จริยธรรมหรือหน้าที่พลเมืองตามที่คนมีอ�านาจในรัฐได้ก�าหนดไว้แล้ว	 จึงเป็นส่ิงท่ีควรจะยกเลิกแล้ว

ให้หนัมาศกึษาวชิาจรยิศาสตร์หรอืปรชัญาศลีธรรมแทน	ซ่ึงเป็นการเรยีนแบบเน้นการอภปิรายโต้แย้ง	

ใช้เหตผุลซึง่จะส่งผลต่อทักษะในการใช้ความคิดของผู้เรียนมากกว่าท่องจ�าดังเช่นทีท่�ากนัอยูใ่นปัจจุบัน

น้ี	 น่ันแสดงให้เห็นว่า	 สิ่งที่บกพร่องคือวิธีการสอนอาจจะไม่ใช่เนื้อหาของจริยธรรมทางศาสนา	 แต่

อย่างไรก็ตาม	 ทัศนะดังกล่าวก็ระบุเพียงว่าควรยกเลิกหลักสูตรวิชาพุทธศาสนาในระดับมัธยมปลาย

เท่านัน้	ส่วนระดบัประถมศกึษาและมธัยมศกึษาตอนต้นไม่ได้ระบไุว้ว่าควรจะยกเลิกหรือไม่	อาจเป็น

เพราะนกัเรยีนในระดบัมธัยมศกึษาตอนปลายควรมทีกัษะในการใช้เหตุผหลในการสร้างจริยธรรมดัง

กล่าวแล้ว	

	 ทัศนะทั้งสองข้างต้นมีรากฐานความคิดที่แตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง	 เพราะทัศนะแรกมี

รากฐานมาจากแนวความคิดทางศาสนาหรือแนวจารีตนิยมที่เห็นว่า	หลักธรรมทางพุทธศาสนาเป็น

สัจธรรม	 หากน้อมน�ามาประพฤติปฏิบัติย่อมสร้างสันติสุขให้แก่ชีวิตได้อย่างแท้จริง	 การศึกษาหลัก
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จริยธรรมทางพุทธศาสนาจึงเป็นสิ่งที่จ�าเป็นส�าหรับพุทธศาสนิกชนผู้เลื่อมใส	 จึงไม่มีเหตุผลใดที่จะ

คัดค้านการศึกษาหลักจริยธรรมหรือวิชาพุทธศาสนาในโรงเรียนอันจะเป็นเบ้าหลอมแห่งวิถีชีวิตของ

ชาวพุทธ	ส่วนทัศนะที่เสนอให้ยกเลิกการเรียนวิชาพุทธศาสนาในสถานศึกษา	มองไปที่กระบวนการ

การเรยีนการสอนในลกัษณะของการท่องจ�าเพือ่การสอบว่าไม่ใช่วธิกีารทีจ่ะสร้างเหตุผลเชิงจรยิธรรม

ได้	นัน่แสดงว่า	สิง่ทีบ่กพร่องคอืวธิกีารสอน	ไม่ใช่ตัวหลักศลีธรรมทางศาสนา	หากเรามวิีธกีารสอนให้

ผูเ้รยีนได้ใช้เหตผุลเชงิวพิากษ์จรยิธรรมทีก่่อให้เกดิประโยชน์กว่าการสอนให้จดจ�าหลักจริยธรรมทาง

ศาสนา	

	 ปัญหาของการเรียนการสอนวิชาพุทธศาสนาในโรงเรียนในระบบการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน

ของประเทศไทย	 จึงมีท้ังประเด็นท่ีเน้นเนื้อหาจ�านวนมากและกระบวนการการเรียนการสอนที่เน้น

การท่องจ�าโดยปราศจากการตั้งค�าถามเชิงวิพากษ์ดัวกล่าวแล้วข้างต้น	 จึงเป็นปัญหาท่ีควรจะคิดต่อ

ไปว่า	การสอนศลีธรรมในโรงเรยีนควรจะมเีนือ้หาของส่ิงทีเ่รียกว่า	ศลีธรรมจริยธรรมต่างหากหรือไม่	

แยกให้ขาดจากประเด็นเนื้อหาทางศาสนา	 และระบุให้ชัดเจนว่า	 ศีลธรรมจริยธรรมที่เหมาะสมหรือ

นักเรียนในระบบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานของประเทศไทยควรมีนั้นต้องประกอบด้วยศีลธรรมจริยธรรม

อะไรบ้าง	ที่จะบ่งบอกหรือสื่อถึงอัตลักษณ์ของความเป็นคนไทย	

	 อย่างไรก็ตาม	 ผู้เขียนมีทัศนะว่า	 การเรียนการสอนวิชาพุทธศาสนาในสถานศึกษายังมี

ความจ�าเป็นอันเนื่องมาจากพุทธศาสนาเป็นรากฐานของสังคมไทย	วิถีชีวิตของชาวไทยส่วนใหญ่ก็ได้

รบัอิทธิพลมาจากพทุธศาสนา	แต่ประเดน็ทีจ่ะต้องน�ามาปรบัปรงุตามข้อเสนอแนะของนกัวชิาการดงั

ที่กล่าวมาแล้วก็คือกระบวนการสอนที่จะต้องเปลี่ยนแปลงจากการท่องจ�าหัวข้อธรรมเป็นชุด	ๆ	เพื่อ

สอบวดัผลมาเป็นการสอนในเชิงอภปิราย	วิเคราะห์เพื่อสร้างเหตุผลเชิงจริยธรรมให้เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน

ต่างหาก	เช่น	การตั้งค�าถามว่า	ท�าไมเราจะต้องมีความกตัญญู	ท�าไมเราต้องเคารพผู้อื่น	ท�าไมเราต้อง

มีความรับผิดชอบ	เป็นต้น	

สรุป

โครงการพระสอนศลีธรรมได้รบัการอดุหนนุงบประมาณจากรฐับาลบนพืน้ฐานความคดิทีว่่า	

พระมีศักยภาพที่จะสอนศีลธรรมให้แก่นักเรียนในระบบการศึกษาระดับพื้นฐานได้ดีกว่าครูท่ัวไป	

บทบาทหน้าทีข่องพระทีไ่ปสอนในโรงเรยีนจงึถกูคาดหวงัว่าจะสามารถพฒันาศลีธรรมและจรยิธรรม

ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	แต่บทบาทของพระสอนศีลธรรมในโรงเรียนกลับเป็น

เพียงการสอนวิชาพุทธศาสนา	 การน�าปฏิบัติและประกอบกิจทางพุทธศาสนา	 รวมทั้งการสอนและ

อบรมธรรมศึกษาให้แก่นักเรียน	 จึงเกิดประเด็นค�าถามว่า	 บทบาทของพระที่ไปสอนในโรงเรียนดัง

กล่าวนั้นเป็นการสอนศีลธรรมตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่	
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บทบาทของพระสอนศีลธรรมจึงไม่ควรเป็นเพียงการสอนวิชาพุทธศาสนาหรือธรรมศึกษา

ตามหลักสูตรของคณะสงฆ์แต่เพียงอย่างเดียว	 แต่ควรเน้นหนักในเร่ืองศีลธรรมจริยธรรมท่ีจ�าเป็น

ส�าหรับสังคมไทยด้วย	 เพื่อให้ตรงกับฐานความคิดส�าคัญของโครงการดังกล่าว	 โดยลดการเน้นให้

นักเรียนท่องจ�าเนื้อหา	 แต่เปล่ียนมาเป็นการสอนให้นักเรียนอภิปรายต้ังค�าถามเพื่อสร้างเหตุผลเชิง

จรยิธรรมมากยิง่ขึน้	ทัง้นีเ้นือ่งมาจากพระสอนศลีธรรมในโรงเรียนส่วนใหญ่เน้นการสอนให้ได้เนือ้หา

จ�านวนมากในเชิงความจ�า	 แต่ขาดการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ตั้งค�าถามและแสดงทัศนะของตนต่อ

ประเด็นศีลธรรมหรือจริยธรรมที่เกิดขึ้นในสังคมไทย	ซึ่งเป็นกระบวนการส�าคัญที่จะสร้างนักเรียนให้

สามารถพัฒนาความเป็นคนมีเหตุผลเชิงจริยธรรมได้มากยิ่งขึ้น	

แม้สังคมจะเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยซึ่งมีความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างไม่หยุด

นิ่ง	แต่เราก็ไม่สามารถปฏิเสธได้ว่า	พุทธศาสนาเป็นรากฐานส่วนใหญ่ของสังคมไทย	ดังนั้น	การสอน

วิชาพุทธศาสนาในโรงเรียนยังมีความจ�าเป็นต่ออัตลักษณ์ของความเป็นคนไทยที่มีวิถีชีวิตบนพื้นฐาน

ทางพทุธศาสนา	ดงันัน้เนือ้หาและวธิกีารสอนควรจะเน้นการสร้างเหตุผลให้แก่ผู้เรียนต่อหลักศลีธรรม

จรยิธรรมทีน่�ามาสอนซึง่เป็นไปตามหลกัค�าสอนของพทุธศาสนาทีเ่น้นให้บคุคลพจิารณากระบวนการ

การใช้สติปัญญาเสียก่อนแล้วค่อยเชื่อหรือศรัทธาต่อหลักค�าสอนนั้น	 ๆ	 ดังน้ันจึงเห็นได้ว่าการสร้าง

ความสามารถในการใช้เหตผุลต่อผูเ้รยีนล้วนเกิดผลดมีากกว่าการมุง่เน้นให้จดจ�าหวัข้อธรรมทางพทุธ

ศาสนาได้	 แสดงให้เห็นว่าการเรียนการสอนควรมุ่งเน้นให้เกิดกระบวนการเรียนรู้จากการปฏิบัติ

มากกว่าเน้นสอนเนื้อหาทางพุทธศาสนา	 โดยการน�าปฏิบัติเพื่อพัฒนานักเรียนให้มีทักษะในการคิด

เชิงวิพากษ์ในประเด็นทางศีลธรรม	 จึงจะเรียกได้ว่าเป็นกระบวนการเรียนการสอนท่ีมีประสิทธิภาพ

และมีประสิทธิผลอันสอดคล้องกับสาระการเรียนรู้สาระที่	1	ศาสนา	ศีลธรรม	จริยธรรมอีกด้วย	
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บทคัดย่อ

	 บทความนี้	มีวัตถุประสงค์	เพื่อเล็งเห็นความส�าคัญของภาวะผู้น�ายุคใหม่	และทักษะในการ

บริหารงานในองค์กร	และมีความเร่งด่วนในการที่จะต้องเปลี่ยนแปลงตนเอง	และเพื่อให้ตระหนักถึง

ภาวะผูน้�ายคุใหม่และทักษะในการบริหารงานในองค์กร	ผลการศกึษา	พบว่า	ปัจจบัุนมกีารเปลีย่นแปลงไป 

ไปอย่างรวดเร็วตามล�าดับ	 ผู้บริหารต่างก็มีเทคนิคในการบริหารงานท่ีเก่ง	 ดูทันสมัยขึ้น	 และเพื่อให้

งานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น	ซึ่งเป็นจุดประกายก่อให้เกิดการประสบความ

ส�าเร็จในทุกๆ	 ด้านในการบริหารองค์กรภาวะผู้น�ายุคใหม่	 และทักษะในการบริหารงานในองค์กร	 

จากการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้	 ส่งผลทั้งทางตรง	และทางอ้อมส�าหรับประเทศไทย	ทั้งในระดับองค์กร

ทุกภาคส่วน	ทั้งในภาครัฐ	ภาคเอกชน	 รัฐวิสาหกิจ	 ซึ่งในความเป็นภาวะผู้น�ายุคใหม่เป็นหน้าที่หนึ่ง 

ในหลายๆ	 หน้าที่ของผู้บริหาร	 มีอ�านาจโดยต�าแหน่ง	 และเป็นผู้บริหารจะต้องมีลักษณะที่ดีครบ 

องค์ประกอบของผู้น�าองค์กรทุกๆ	ด้าน

	 สรปุได้ว่า		ภาวะผูน้�ายคุใหม่และทักษะในการบรหิารงานในองค์กรคอืศาสตร์และศลิป์ในการ

บริหารงานของผูน้�าหรอืผูบ้รหิาร	ควรพฒันาตนเองอย่างต่อเนือ่ง	หมัน่ศกึษาหาความรูใ้หม่ๆ		รวมทัง้

ปรบัปรงุตวัเองและองค์กรให้ดยีิง่ขึน้	ทกัษะผูน้�าท่ีดีต้องสามารถโน้มน้าวผู้ตามให้ลงมอืท�างานจนบรรลุ

ผลส�าเร็จได้ตามเป้าหมาย	ทีไ่ด้ตกลงร่วมกนัด้วยความเตม็ใจ	ซึง่อาศยัเทคนคิการมส่ีวนร่วมของคนใน

องค์กรเป็นส�าคัญ											

ค�าส�าคัญ :	ภาวะผู้น�ายุคใหม่,	ทักษะการบริหารงานในองค์กร
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Abstract

	 The	purposes	of	this	article	are	to	realize	the	importance	of	modern	leadership	

and	management	skills	in	the	organization,	and	the	urgency	to	change	yourself	to	be	

aware	of	modern	leadership	and	management	skills	in	the	organization.	The	results	

show	that	the	current	situations	have	been	changed	rapidly.	Executives	also	have	

good	management	 techniques	 and	modern	 to	manage	 effectively.	 From	 these	

changes,	it	has	direct	and	indirect	effects	for	Thailand,	both	the	organizational	level	

in	every	sector,	including	in	the	government,	private	sectors,	and	state	enterprises	in	

which	modern	 leaders	must	 have	 good	 characteristics	 in	 every	 aspect	 of	 the	

organization’s	leaders.

	 In	conclusion,	modern	leadership	and	organizational	management	skills	are	

the	science	and	art	of	management	of	leaders	or	executives	to	develop	themselves,	

including	improving	themselves	and	the	organization	to	be	better.	Good	leadership	

skills	is	able	to	persuade	your	followers	to	work,	and	achieve	their	goals	together	

which	relies	on	the	participation	techniques	of	people	in	the	organization	

Keyword : New	Leadership,	Organizational	Management	Skills

บทน�า 

	 เนื่องจากสังคมไทยยุคปัจจุบันมีสภาวะที่มีการแข่งขันสูง	ภาวะผู้น�าถือเป็นก�าลังส�าคัญที่จะ

ช่วยผลกัดนั	ให้องค์กรประสบความส�าเรจ็	ดงัน้ันภาวะผูน้�าจึงต้องได้รบัการปรบัปรงุเปลีย่นแปลง	จาก

เดิมที่ผู้น�ามีหน้าที่ในการวางแผนและบริหารเพื่อให้องค์กรประสบความส�าเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีได้

ตั้งไว้เท่านั้น	แต่ส�าหรับในปัจจุบันซึ่งเป็นยุคแห่งข้อมูลข่าวสาร	สภาพ	แวดล้อม	มีการเปลี่ยนแปลง

อย่างรวดเร็วและต่อเนื่อง	ดังนั้น	นอกจากความสามารถ	ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว	

ผู้น�ายังต้องมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล	 เพื่อน�ามาใช้ในการวางแผนและด�าเนินงานในองค์กรได้อย่างมี

ประสทิธผิลและเพือ่ใช้ในการวางแผนและด�าเนนิการภายใต้กรอบทางด้านคุณภาพและความพงึพอใจ

เป็นหลัก	โดยพิจารณาจากสิ่งส�าคัญ	2	ประการคือ

	 1.		 ภาวะผู้น�า	ที่จะมีส่วนช่วยในการเพิ่มขีดความสามารถขององค์กร	การสื่อสารในองค์กร

ให้มปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้	โดยการสร้างภาวะผูน้�า	นัน้ต้องอาศยั	ความต้ังใจ	ความพยายาม	รวมถงึ

ประสบการณ์ของตัวผู้น�าเอง
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	 2.		 การใชร้ะบบการรวบรวมข้อมูลส�าคญัๆ	ต่างๆ	ทัง้จากภายในและภายนอกองค์กรความรู ้

ต่างๆ	เพื่อน�ามาใช้ในการบริหารองค์กรอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพมากขึ้นในสภาพแวดล้อมที่

เปลี่ยนแปลงรวดเร็วนี้	ท�าให้เกิดปัจจัยต่างๆที่มีผลต่อองค์กร	อย่างมากมายทั้งในด้านเทคโนโลยีที่สูง

ขึ้น	 ระยะเวลาในการผลิตสินค้าที่สั้นลง	ความรู้และ	ความต้องการของลูกค้าเพิ่มมากขึ้น	 การที่โลก

เข้าสู่ยุคที่มีการติดต่อสื่อสาร	เป็นไปได้อย่างรวดเร็ว	และเข้าถึงคนได้ทั่วโลก	เช่น	Internet	และอื่นๆ	

อีกมากมาย	ท�าให้บทบาท	ของผู้น�าในอดีต	หรือบุคคลเพียงคนเดียวไม่สามารถรับผิดชอบได้	ในยุคนี้

จึงเน้น	การพัฒนา	ภาวะผู้น�ายุคใหม่กับทักษะการบริหารงานภายในองค์กร	ควบคู่ไปกับการท�างาน

เป็นทีมเป็นส�าคัญ	 และในขณะเดียวกัน	 การติดต่อสื่อสารภายในองค์กรก็ได้กลายเป็นส่ิงส�าคัญโดย

เฉพาะการทีจ่ะสือ่สารในเรือ่งของภารกจิ	วสิยัทศัน์	และค่านยิมต่างๆขององค์กรไปสูพ่นกังานทีอ่ยูใ่น

องค์กร	 เน่ืองจากหากพนักงาน	 เหล่านั้น	 มีความเข้าใจและมีความรู้ไปในทิศทาง	 เดียวกันความมี

ประสิทธิภาพขององค์กรก็จะเพิ่มมากขึ้นและเป็นการช่วยลดปัญหาต่างๆในองค์กรได้เป็นอย่างดี	 

และผูน้�ายงัต้องพยายามจงูใจ	พนกังานให้	เขาเกดิความกระตือรือร้นในการท�างาน	โดยใช้วธิกีารต่างๆ	

เช่น	ให้มีส่วนร่วมในทีม	มีส่วน	ร่วมในความส�าเร็จที่ส�าคัญ	มีการแบ่งผลก�าไร	อย่างเป็นธรรม	ให้การ

ยอมรับ	ในตวัพนกังาน	เป็นต้น	ซึง่จะส่งผล	ให้เกดิความเข้าใจและแนวคดิในวตัถปุระสงค์	ขององค์กร

ในตัวพนักงานตรงกัน	และน�าไปสู่ความส�าเร็จขององค์กรในที่สุด	นอกจากนี้การที่ภาวะผู้ยุคใหม่นั้น

มีสภาพแวดล้อมในองค์กรมีส่วนช่วยสนับสนุน	 ดังนั้นผู้น�าที่ต้องการพัฒนาภาวะผู้น�าของตนเองจึง

จ�าเป็นต้องให้ความส�าคญักับ	“ภาวะผูน้�ายคุใหม่กบัทกัษะในการบรหิารงานในองค์กร”	รวมถงึกระจาย

อ�านาจแก่พนกังานให้เหมาะสมกบัความรบัผดิชอบของเขาซึง่สิง่เหล่านีจ้ะช่วยในการพฒันาภาวะผูน้�า

ของผู้น�าในองค์กรและในขณะเดียวกันก็เป็นการช่วยผลักดันให้องค์กรพัฒนาประสิทธิภาพด้วย	

เนื่องจากพนักงานรวมถึงทุกคนท่ีอยู่ใน	 องค์กรจะให้การยอมรับในตัวผู้น�าและเต็มใจที่จะท�างานให้

กบัองค์กรทีเ่ขาอยูอ่ย่างเตม็ทีแ่ละเตม็ความสามารถ	และท�าให้ผู้น�าได้ทราบถึงความเป็นไปภายในการ

บรหิารภายในองค์กร	ทราบถงึความคดิ	และปัญหาของผู้ทีอ่ยูภ่ายในองค์กร	ฯลฯ	เพ่ือท่ีจะได้ก�าหนด

กลยุทธ์ในการด�าเนินการ	 และการแก้ไขได้อย่างถูกต้องในยุคนี้นอกจากภาวะผู้น�ามีความส�าคัญแล้ว	

ก็มีความจ�าเป็นอย่างมาก	เนื่องจาก	เป็นที่รวมข้อมูล	ความรู้	รวมทั้งเป็นเครื่องมือส�าคัญต่อกลยุทธ์	

และเทคนิคในการด�าเนินการของธุรกิจภายในองค์กร	 และเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารท่ีท�าให	้

ทุกคนที่ปฏิบัติงานเฉพาะของตนสามารถเช่ือมโยงระหว่างกันได้ทั้งองค์กร	 อาจมีในส่วนของการ

วางแผน	 การรวมศูนย์	 การใช้งานประจ�าวัน	 การท�างาน	 เป็นทีม	 ระบบข้อมูลข่าวสารฯลฯ	 ซึ่งการ

วางแผนงาน	การวางแผนกลยทุธ์ในอนาคตนัน้	จะอาศยั	กระบวนการทีม่คีวามต่อเนือ่ง	หรอืเป็น	การ

ปรบัเปลีย่นให้ถกูต้องอยูต่ลอดเวลา	จะสร้าง	ความเป็นหน่ึงเดียว	เปรียบเสมอืนสิง่ทีเ่ป็นสือ่กลางของ

องค์กรและเป็นที่รวบรวม	 และ	 วิเคราะห์ข้อมูลต่างๆเพ่ือการตัดสินใจขององค์กร	 การกระจาย

ทรัพยากรต่างๆเป็นต้น	 และในระบบจะมีการรับข้อมูล	 ในรูปแบบต่างๆ	 เหล่านี้จะต้ังอยู่ในจุดหรือ
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หน่วยที่ส�าคัญในองค์กรเพื่อ	 สามารถเรียกข้อมูลผลการด�าเนินการขององค์กรในแต่ละส่วนได้อย่าง

รวดเร็ว	 เพื่อใช้ในการประมวลผล	ก�าหนดกลยุทธ์	หรือ	แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น	 ได้ทันเวลาเพื่อลดความ	

เสียหาย	ให้น้อยที่สุด	โดยเฉพาะในสภาพแวดล้อม	ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบันภาวะผู้น�า

ยุคใหม่

ทักษะในการบริหารงานในองค์กรควรมีคุณสมบัติดังนี้

	 1.		 ความรู้	

	 	 การเป็นผูน้�านัน้	ความรูเ้ป็นสิง่จ�าเป็นทีส่ดุ	ความรูใ้นทีน่ีม้ไิด้หมายถงึเฉพาะความรู้เกีย่ว

กับงานในหน้าที่เท่าน้ัน	 หากแต่รวมถึงการใฝ่หาความรู้เพิ่มเติมในด้านอื่นๆ	 ด้วย	 การจะเป็นผู้น�า 

ทีด่	ีหวัหน้างานจงึต้องเป็นผูร้อบรู	้ยิง่รอบรูม้ากเพียงใด	ฐานะแห่งความเป็นผูน้�ากจ็ะยิง่มัน่คงมากขึน้

เพียงนั้น

	 2.		 ความริเริ่ม	

	 	 ความริเริ่ม	 คือ	 ความสามารถที่จะปฏิบัติส่ิงหนึ่งส่ิงใดในขอบเขตอ�านาจหน้าที่ได้ด้วย

ตนเอง	 โดยไม่ต้องคอยค�าสั่ง	 หรือความสามารถแสดงความคิดเห็นท่ีจะแก้ไขสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้ดีขึ้น	 

หรือเจริญขึ้นได้ด้วยตนเองความริเริ่มจะเจริญงอกงามได้	 หัวหน้างานจะต้องมีความกระตือรือร้น	 

คือมีใจจดจ่องานดี	มีความเอาใจใส่ต่อหน้าที่	มีพลังใจที่ต้องการความส�าเร็จอยู่เบื้องหน้า	

	 3.		 มีความกล้าหาญและความเด็ดขาด	

	 	 ผู้น�าที่ดีจะต้องไม่กลัวต่ออันตราย	ความยากล�าบาก	หรือความเจ็บปวดใดๆ	ทั้งทางกาย	

วาจา	และใจผูน้�าท่ีมคีวามกล้าหาญ	จะช่วยให้สามารถผจญต่องานต่างๆ	ให้ส�าเรจ็ลลุ่วงไปได้นอกจาก

ความกล้าหาญแล้ว	ความเดด็ขาดกเ็ป็นลกัษณะอนัหนึง่ท่ีจะต้องท�าให้เกดิมขีึน้ในตัวของผู้น�าเองต้อง

อยู่ในลักษณะของการ	“กล้าได้กล้าเสีย”	ด้วย

	 4.		 การมีมนุษยสัมพันธ์	

	 	 ผู้น�าที่ดีจะต้องรู้จักประสานความคิด	 ประสานประโยชน์สามารถท�างานร่วมกับคนทุก

เพศ	ทุกวัย	ทุกระดับการศึกษาได้	ผู้น�าที่มีมนุษยสัมพันธ์ดีจะช่วยให้ปัญหาใหญ่เป็นปัญหาเล็กได้

	 5.		 มีความยุติธรรมและซื่อสัตย์สุจริต	

	 	 ผู้น�าที่ดีจะต้องอาศัยหลักของความถูกต้อง	 หลักแห่งเหตุผลและความซื่อสัตย์สุจริต 

ต่อตนเองและผู้อ่ืน	 เป็นเครื่องมือในการวินิจฉัยส่ังการ	 หรือปฏิบัติงานด้วยจิตที่ปราศจากอคติ	

ปราศจากความล�าเอียง	ไม่เล่นพรรคเล่นพวก

	 6.		 มีความอดทน	

	 	 ความอดทน	 จะเป็นพลังอันหนึ่งที่จะผลักดันงานให้ไปสู่จุดหมายปลายทางได้	 อย่าง

แท้จริง	
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	 7.	 มีความตื่นตัวแต่ไม่ตื่นตูม	

	 	 ความตื่นตัว	หมายถึง	ความระมัดระวัง	ความสุขุมรอบคอบ	ความไม่ประมาท	ไม่ยืดยา

ขาดความกระฉับกระเฉง	 มีความฉับไวในการปฏิบัติงานทันต่อเหตุการณ์ความตื่นตัวเป็นลักษณะที่

แสดงออกทางกาย	แต่การไม่ตื่นตูม	 เป็นพลังทางจิตที่จะหยุดคิดไตร่ตรองต่อเหตุการณ์ต่างๆ	ที่เกิด

ขึน้	รูจ้กัใช้ดลุยพนิจิท่ีจะพจิารณาสิง่ต่างๆ	หรือเหตุต่างๆได้อย่างถกูต้องพูดง่ายๆ	ผู้น�าทีดี่จะต้องรู้จัก

ควบคุมตัวเองนั่นเอง	(Self	control)

	 8.		 มีความภักดี	

	 	 การเป็นผู้น�าหรือหัวหน้าที่ดีน้ัน	 จ�าเป็นต้องมีความจงรักภักดีต่อหมู่คณะ	 ต่อส่วนรวม

และต่อองค์กร	ความภักดีนี้	จะช่วยให้หัวหน้าได้รับความไว้วางใจ	และปกป้องภัยอันตรายในทุกทิศ

ได้เป็นอย่างดี

	 9.		 มีความสงบเสงี่ยมไม่ถือตัว	

	 	 ผูน้�าท่ีดจีะต้องๆไม่หยิง่ยโส	ไม่จองหอง	ไม่วางอ�านาจ	และไม่ภมูใิจในสิง่ทีไ่ร้เหตผุลความ

สงบเสงี่ยมนี้	 ถ้ามีอยู่ในหัวหน้างานคนใดแล้ว	 ก็จะท�าให้ลูกน้องมีความนับถือ	 และให้ความร่วมมือ

เสมอ

ความหมายของผู้น�าและภาวะผู้น�า

	 “ผู้น�า”	หมายถึงหน้าที่หนึ่งในหลายๆ	หน้าที่ของผู้บริหาร	ซึ่งความเป็นผู้น�ากับ	ผู้บริหารจึง

แตกต่างกันกล่าวคือ	 ผู้บริหารเป็นต�าแหน่งที่ก�าหนดข้ึนในองค์กร	 มีอ�านาจโดยต�าแหน่งและ	 ได้รับ

ความคาดหวังในหน้าที่เฉพาะเจาะจง	 จะมุ่งเน้นท่ีการควบคุม	 การตัดสินใจ	 และผู้บริหารจะต้องมี

ลักษณะของผู้น�าส่วนผู้น�าจะไม่ได้รับมอบอ�านาจทางสายงานแต่มีอ�านาจโดยวิธีอื่นมีบทบาทที่กว้าง

กว่าบทบาทผูบ้รหิารผูน้�าจะเน้นท่ีกระบวนการกลุม่	การรวบรวมข้อมูล	ข่าวสาร	การให้ข้อมลูย้อนกลบั 

และการใช้อ�านาจกับบุคคลอ่ืน	 ดังน้ัน	 ภาวะผู้น�าคือศาสตร์และศิลป์ในการบริหารงานของผู้น�าและ 

ผูบ้รหิาร	จงึเป็นปัจจยัส�าคญัต่อความส�าเรจ็ขององค์กรงานจะด�าเนนิไปด้วยดีและบรรลุวัตถปุระสงค์

ย่อมขึ้นอยู่กับทักษะการบริหารงานซึ่งบุคคลได้ให้ความหมายของผู้น�าและภาวะผู้น�า	ดังนี้	

	 ภาวะผู้น�าหรือความเป็นผู้น�า	หมายถึง	ความสามารถในการน�า	(The	American	Heritage	

Dictionary,	 1985:	 719)	 ซึ่งเป็นความส�าเร็จอย่างยิ่งส�าหรับความส�าเร็จของผู้น�า	 ภาวะผู้น�าได้รับ

ความสนใจและศึกษามานานแล้ว	 เพื่อให้รู้ว่าอะไรเป็นองค์ประกอบที่จะช่วยให้ผู้น�ามีความสามารถ

ในการน�า	หรือเป็นผู้น�าที่มีประสิทธิภาพ	กวี	วงศ์พุฒ	อ้างใน	ขวัญเรือง	 โพงขุนทด	 (2557:	14-15)	 

ได้สรุปแนวคิดเกี่ยวกับผู้น�าไว้	5	ประการ	คือ

	 1.		 ผูน้�าหมายถึง	ผูซ้ึง่เป็นศนูย์กลางหรอืจุดรวมของกจิกรรมภายในกลุม่	เปรยีบเสมอืนแกน

ของกลุ่ม	 เป็นผู้มีโอกาสติดต่อสื่อสารกับผู้อื่นมากกว่าทุกคนในกลุ่ม	 มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของ 
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กลุ่มสูง

	 2.		 ผูน้�าหมายถงึ	บคุคลซึง่น�ากลุม่หรอืพากลุม่ไปสูว่ตัถปุระสงค์หรอืจดุหมายทีว่างไว้	แม้แต่

เพียงชี้แนะให้กลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทางก็ถือว่าเป็นผู้น�า	 ทั้งนี้รวมถึงผู้น�าที่น�ากลุ่มออกนอกลู่นอก

ทางด้วย

	 3.		 ผู้น�าหมายถึง	 บุคคลท่ีสมาชิกส่วนใหญ่คัดเลือกหรือยกให้เขาเป็นผู้น�าของกลุ่ม	ซึ่งเป็น

ไปโดยอาศัยลักษณะทางสังคม	มิติของบุคคลเป็นฐาน	และสามารถแสดงพฤติกรรมของผู้น�าได้

	 4.		 ผูน้�าหมายถึง	บุคคลซึง่มคีณุสมบัตเิฉพาะอย่าง	คอืสามารถสอดแทรกอทิธพิลบางประการ

อันก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของกลุ่มได้มากที่สุด

	 5.		 ผู้น�าหมายถึง	บุคคลซึ่งสามารถน�ากลุ่มไปในทางที่ต้องการ	เป็นบุคคลที่มีส่วนร่วม	และ

เกี่ยวข้องโดยตรงต่อการแสดงบทบาท	หรือพฤติกรรมการเป็นผู้น�า

	 “ภาวะผูน้�ายคุใหม่”	หมายถงึนกัฟังและผู้สนบัสนนุท่ีดี	การเป็นผู้น�าในเศรษฐกจิยคุใหม่	ย่อม

มีความแตกต่างไปจากการเป็นผู้น�าในแบบเดิมๆ	 เพราะโลกเราเปล่ียนแปลงทุกวินาที	 ลูกน้องคุณก็

เปลี่ยนแปลงไปด้วยเช่นกัน	 คนท�างานสมัยน้ีอาศัยอยู่ในสังคมแห่งความรู้	 ข้อมูลต่างๆ	 อยู่ใกล้เพียง

ปลายนิ้วคลิก	การเป็นผู้น�าสมัยนี้	จึงต้องเปลี่ยนจาก	“ผู้บัญชาการ”	มาเป็น	“ผู้สนับสนุน”	เจ้านาย

ทีเ่อาแต่สัง่และเผดจ็การกบัลกูน้องอย่างเดยีวนัน้จะรูส้กึว่า	การท�างานในบรรยากาศทีไ่ม่คุน้เคย	และ

การยอมรับแนวคิดใหม่ๆ	 เป็นเรื่องยากเย็นส�าหรับเขา	 ผู้น�าแบบเก่าเคยชินกับการบอก	 หรือสั่งงาน

ลูกน้องแต่เพียงอย่างเดียว	ในขณะที่	ผู้น�าแบบใหม่ใช้วิธีตั้งค�าถาม	ผู้น�าแบบใหม่ใช้วิธีตั้งค�าถาม	ผู้น�า

แบบเก่ายดึตดิอยูก่บัวธิแีก้ปัญหาของตนแต่เพยีงผูเ้ดยีว	ในขณะที	่ผูน้�าแบบใหม่เปิดกว้างต่อความคดิ

และข้อเสนอใหม่ๆ	ผู้น�าแบบเก่าคิดว่าโลกนี้มีเพียงสีขาวกับสีด�า	ในขณะที่ผู้น�าใหม่มองเห็นเฉดสีเทา

เข้มอ่อน	การสื่อสารกับลูกน้องในโลกยุคข้อมูลข่าวสารท�าให้รู้สึกดีว่า	โลกนี้ไร้พรมแดนจริงๆ	ไม่มีก�า

แพงใดๆ	มาขวางกั้นความรู้	ประสบการณ์	และข้อมูลข่าวสารต่างๆ	 ได้อีกต่อไป	ตัวผู้น�าเองและลูก

น้องมีแหล่งข้อมูลเดียวกัน	 ไม่ว่าข้อมูลนั้นจะเป็นทักษะการบริหารจัดการ	หรือข่าวสารจากมุมไหน

ของโลก	ทกุคนสามารถเข้าถึงได้เหมอืนๆ	กนัหมด	จรงิอยูผู่น้�าหน่วยอาจจะเป็นเจ้านาย	และอาจเป็น

คนคอยบอกอะไรต่อมิอะไรให้ลูกน้อง	แต่อย่าลืมว่า	มันไม่ได้แปลว่า	ผู้น�าจะรู้ดีที่สุด	การที่ผู้น�าพูดคุย

กบัเขาในลกัษณะของการรูจ้กัป้อนค�าถามให้ถูกจดุ	จบัประเด็นส�าคญัได้	ให้การสนบัสนนุเขา	นอกจาก

จะท�าให้พนักงานรู้สึกมีส่วนร่วมมากกว่าแล้ว	 เขายังรู้สึกว่าตนเองเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการการ

บริหารองค์กรอีกด้วย	พร้อมกับมีความรู้ความเข้าใจกระบวนการหรือกฎเกณฑ์การเปลี่ยนแปลงของ

โลกแล้วเราคงต้องปรับภาวะผู้น�าของเราเองให้เป็นภาวะผู้น�ายุคใหม่
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แนวคิดภาวะผู้น�าสมัยใหม่

	 นอกจากแนวคิดท้ังสามกลุ่มที่กล่าวมาแล้ว	 ในปัจจุบัน	 ยังมีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลง

แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น�าอยู่ตลอดเวลา	จึงเกิดเป็นแนวคิดที่ส�าคัญๆ	(มัลลิกา	ต้นสอน,	2544:	54)	

ดังนี้	 ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยนและแบบเปลี่ยนแปลง	 ผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน	 คือ	 ผู้น�าแบบเดิมท่ีใช้

การแลกเปลี่ยนโดยรางวัลต่างๆ	 เป็นเครื่องมือในการชักจูงให้ผู้บังคับบัญชาปฏิบัติงานให้ได้ตาม 

เป้าหมายทีต้่องการ	ซึง่ต่างฝ่ายต่างกไ็ด้รบัผลประโยชน์ทีแ่ลกเปลีย่นกนั	ส่วนผูน้�าแบบเปลีย่นแปลงนัน้ 

จะใช้ความสามารถเปลี่ยนความเชื่อ	 ทัศนคติของสมาชิก	 เพื่อให้สมาชิกท�างานได้บรรลุเหนือกว่า 

เป้าหมายที่ต้องการ	โดยผู้น�าจะถ่ายทอดความคิด	ประสบการณ์	และกระตุ้นทางด้านความคิดต่างๆ

ให้แก่สมาชิกอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ

ความหมายของทักษะและทักษะในการบริหารงานภายในองค์กร

	 1.		 ทกัษะ	หมายถงึ	ความสามารถในการท�างานได้อย่างคล่องแคล่ว	ว่องไว	รวดเรว็	ถูกต้อง

แม่นย�า	และความช�านาญในการปฏิบัติจนเป็นที่เชื่อถือและยอมรับของบุคคลทั่วไป

	 2.		 การบริหาร	 หมายถึง	การยอมรับของบุคคลทั่วไป	 ด�าเนินงานตามภารกิจที่ได้รับมอบ

หมายจากองค์กร	โดยใช้ทรัพยากรบุคคลและอื่นๆ	 ที่มีอยู่โดยผ่านกระบวนการทางการบริหารอย่าง

มีระบบเพื่อให้การด�าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ										

	 3.		 ทักษะการบริหาร	หมายถึง	ความสามารถในการบริหารงานของผู้บริหารตามภารกิจที่

ได้รบัมอบหมายจากองค์กรอย่างรวดเรว็และถกูต้อง	โดยใช้ทรพัยากรบคุคลและอืน่ๆ	ทีม่อียู	่โดยผ่าน

กระบวนการทางการบริหารอย่างมรีะบบ	เพือ่ให้การปฏิบติังานบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธภิาพ 

และเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป	ทักษะบริหารตามแนวคิด		

		 4.		 ทกัษะในการบรหิารงานในองค์กร	หมายถงึ	การทีผู่บ้รหิารจะสามารถท�าหน้าทีเ่กีย่วกบั

การบริหารจัดการได้ประสบผลส�าเร็จนั้น	 ต้องมีทักษะท่ีดีด้านการจัดการ	 ซ่ึงทักษะท่ีส�าคัญในเบื้อง

ต้นที่ผู้บริหารควรมีอย่างน้อย	3	อย่าง	ได้แก่	ทักษะด้านเทคนิค	ทักษะด้านคน	และทักษะด้านความ

คิด

	 	 (1)	 ทักษะด้านเทคนิคในองค์กร	เป็นความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้และความ

เช่ียวชาญเฉพาะด้านเกีย่วกบังานส�าหรับผูบ้รหิารระดบัสงู	ทกัษะความสามารถนีจ้ะเป็นเรือ่งเกีย่วกบั

ความรู้ทั่วไปขององค์กร	 และส�าหรับผู้บริหารระดับกลางและระดับต้น	 จะเป็นทักษะความสามารถ

เฉพาะด้านในงานท่ีท�า	 เช่น	 การเงิน	 ทรัพยากรบุคคล	 เทคโนโลยีสารสนเทศ	 ระบบคอมพิวเตอร	์

กฎหมาย	การตลาด	เป็นต้น	ทักษะทางด้านเทคนิคมักเป็นความสามารถเกี่ยวกับตัวงาน

	 	 (2)		ทักษะด้านคน	เป็นทกัษะในการท�าให้เกดิความประสานงานกนัของกลุ่มทีผู้่บริหาร

นัน้รบัผดิชอบ	เป็นการท�างานทีเ่กีย่วข้องกบัเรือ่งทัศนคติ	การส่ือสาร	และผลประโยชน์ของบคุคลรวม
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ทั้งเป็นทักษะการท�างานกับคน

	 	 (3)		ทักษะด้านความคดิ	เป็นความสามารถในองค์กรในภาพรวม	ผูบ้รหิารทีมี่ทกัษะด้าน

ความคิด	 จะสามารถเข้าใจความสัมพันธ์ของหน่วยงานต่างๆ	 ในองค์กรว่ามีผลต่อกันอย่างไร	 และ

เข้าใจความสมัพนัธ์ระหว่างองค์กรกบัปัจจยัแวดล้อมองค์กร	รวมทัง้การเปลีย่นแปลงในส่วนหนึง่ของ

องค์กรมีผลกระทบกับส่วนอื่นๆ	อย่างไร	ทักษะด้านความคิดนี้จะยิ่งมีความส�าคัญมากขึ้น	เมื่ออยู่ใน

ระดับบริหารที่สูงขึ้น	 ขณะที่ทักษะด้านเทคนิคจะมีความส�าคัญน้อยลงในระดับบริหารที่สูงขึ้น	

เนื่องจากผู้บริหารในระดับที่สูงจะเข้ามาดูแลในรายละเอียดเกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ	ในการผลิต	และ

ด้านเทคนิคน้อยลง	แต่จะเน้นไปที่การมองภาพรวมขององค์กรและทิศทางที่จะพัฒนาไปขององค์กร

มากกว่า	ส่วนทักษะด้านคนยังคงมีความส�าคัญอย่างมากในทุกระดับของการบริหาร	เพราะทุกระดับ

ต้องเกี่ยวข้องกับคน	 ซึ่งความรู้	 การศึกษาดังกล่าวสามารถน�ามาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติจริงในการ

บริหารงานในองค์กรให้เกิดประสิทธิภาพและเกิดปัญหาให้น้อยที่สุดหรือสามารถหาแนวทางแก้ไข

ปัญหาให้ลดลงได้

 

แนวคิดในการบริหารงานในองค์กร

	 แนวคิดว่ายุคที่มีการเปลี่ยนแปลงสูง	 องค์กรต้องสามารถรับมือกับความเปลี่ยนแปลงนั้น

ได้		สิ่งส�าคัญที่องค์กรปัจจุบันต้องการมากคือการสร้างสภาพแวดล้อมที่เกื้อหนุนการใช้เทคนิคต่างๆ

ในการแก้ปัญหาในหนังสือAdhocracy:	the	Power	to	Change	ท่านได้ใช้ทักษะจากการเป็นที่ปรึ

กษาด้านการบรหิารจดัการมากว่า	25	ปีน�าเสนอวิธกีารในการทีจ่ะสร้างองค์กรแบบ	adhocracy	และ

ผลกัดนัให้มนัท�างานได้	โดยเฉพาะอย่างยิง่การสร้างทีมงานและการแยกกระจายหน่วยงานท่ีใหญ่และ

ซับซ้อนออกเป็นหน่วยย่อย	สร้างวัฒนธรรมให้มุ่งเน้นการแก้ปัญหาอย่างเป็นธรรมชาติ

	 โธมัส	 เจ	ปีเตอร์ส	 (Thomas	J.	Peters)	และโรเบิร์ต	 เอช	วอเตอร์แมน	จูเนียร์	 (Robert	

H.Waterman,	Jr.)	ในการค้นหาความเป็นเลศิ	ในช่วงต้นปี	1977   พบว่า	ปัจจัยทีม่ผีลต่อความส�าเรจ็

ในการด�าเนินงานนอกจากกลยุทธ์และโครงสร้าง	 ยังมีปัจจัยอื่นที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน

ทั้งหมด	7	ปัจจัยได้แก่

	 -	โครงสร้าง	(structure)

	 -	กลยุทธ์	(strategy)	

	 -	บุคลากร	(staff)

	 -	สไตล์การจัดการ	(style)

	 -	ระบบ	(systems)

	 -	ค่านิยมร่วม	(sharedvalue)

	 -	ทักษะ	(skills)
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แนวคิดการจัดการในองค์กรยุคใหม่ 

	 เริ่มตั้งแต่ปี	ค.ศ.	1950	–	ปัจจุบัน	เป็นยุคขอการเปลี่ยนแปลงด้านสังคมและเศรษฐกิจอย่าง

รวดเรว็	และมคีวามสลบัซับซ้อนในองค์กรมากขึน้	จงึต้องใช้หลกัทางคณติศาสตร์	และการจดัการเชงิ

ระบบที่มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน	โดยทฤษฎีการจัดการสมัยใหม่	3	แนวคิด	ได้แก่	

	 1.		 แนวคดิการจดัการเชงิระบบ	เป็นแนวความคดิทีม่ององค์กรเปรยีบเสมอืนร่างกาย	กลไก

ภายใน	และทกุภาคส่วนในองค์กรมคีวามส�าคญัในการท�างาน	โดยทีแ่ต่ละแผนกหรอืภาคส่วนในองค์กร

นั้นท�างานต่างกันแต่ต้องพึ่งพาอาศัยกันอยู่เสมอๆ	 โดยมีองค์ประกอบ	5	ส่วน	คือ	 1.	 Input	 ได้แก่	

ปัจจัยน�าเข้าต่าง	ๆ	เช่น	วัตถุดิบ	แรงงาน	เครื่องจักร	เป็นต้น	2.	Process	คือ	ผ่านกระบวนการและ

กิจกรรมทางการบริหาร	3.	Output	คือ	สินค้าหรือบริหาร	4.	Feedback	คือ	ข้อมูลป้อนกลับ	และ 

5.	Environment	คือ	สภาพแวดล้อมทั้งภายใน	และภายนอก	ดังนั้นองค์กรจึงต้องมีการปรับตัวตาม

ตัวแปรที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา

	 2.		 เป็นบรหิารทีจ่�าเป็นต้องพึง่การคดิค�านวณและสถติมิาช่วยในการตดัสนิใจในงานบรหิาร	

ข้อจ�ากดัคอื	ตวัเลขและสถตินิัน้ใช้ได้ในวงแคบ	การรอข้อมลูและสถติิอาจท�าให้การตัดสินใจนัน้ล่าช้า	

และหากข้อมูลไม่ทันสมัยอาจท�าให้การตัดสินใจผิดพลาด

		 3.		 เป็นวิธีการบริหารที่พัฒนามาจาก	Systems	Approach	โดยมองว่าทุกแผนกในองค์กร

มีความเก่ียวพนักนั	ต้องสือ่สาร	และต้องพึง่พาอาศยักัน	การบรหิารคอืการต่อสูก้บัสถานการณ์เฉพาะ

หน้า	 ไม่มีวิธีการแก้ไขปัญหาไหนดีที่สุด	 และผู้บริหารควรที่จะมีการวางแผน	มีนโยบายเพื่อเตรียม

รับมือกับปัญหาที่จะเกิดขึ้นอยู่เสมอๆ	 เนื่องจากแนวคิดนี้ไม่มีทฤษฎีการแก้ปัญหาท่ีตายตัว	 ดังนั้นผู้

บริหารควรที่จะมีความคิดสร้างสรรค์และมีความคิดวิเคราะห์ที่ดี

 

การบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพ

	 Thomas	 J.	 Peters	 &	 Robert	 H.	Waterman,	 Jr.	เขียนในหนังสือชื่อ		In	 Search	 of	

Excellence.	เรียบเรียงเป็นไทยโดย	วีรชัย	ตันติวีระวิทยา	(2530)			

คุณลักษณะ	8	ประการของเชิงการบริหารของบริษัทอเมริกันที่ประสบความส�าเร็จ	คือ

	 1.		 มุ่งเน้นการปฏิบัติ	(a	bias	for	action)

	 2.		 มีความใกล้ชิดกับลูกค้า	(close	to	the	customer)

	 3.		 มคีวามอสิระในการท�างานและความรูส้กึเป็นเจ้าของกจิการ	((autonomy	and	entre-

preneur-ship)

	 4.		 เพิ่มผลผลิตโดยอาศัยพนักงาน	(productivity	through	people)

	 5.		 สัมผัสกับงานอย่างใกล้ชิดและความเชื่อมั่นในคุณค่าเป็นแรงผลักดัน	(hands-on	 and	

value	driven)
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	 6.		 ท�าแต่ธุรกิจที่มีความเชี่ยวชาญและเกี่ยวเนื่อง	(stick	to	the		knitting)

	 7.		 รูปแบบเรียบง่ายธรรมดา	 พนักงานอ�านวยการหรือส่วนกลางมีจ�ากัด	(simple	 form	

and	lean	staff)

	 8.		 เข้มงวดและผ่อนปรนในเวลาเดียวกัน	(simultaneous	loose-tight	properties)

ความเปลี่ยนแปลงของภาวะผู้น�ายุคใหม่กับการบริหารงานในองค์กร 

	 ในสภาวะที่มีการแข่งขันสูง	ภาวะผู้น�ายุคใหม่ถือเป็นก�าลังส�าคัญที่จะช่วยผลักดัน	ให้องค์กร

ประสบความส�าเร็จ	ดังนั้นภาวะผู้น�าจึงต้องได้รับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง	จากเดิมที่ผู้น�ามีหน้าที่ใน

การวางแผนและบรหิารเพือ่ให้องค์กรประสบความส�าเรจ็ตามวตัถปุระสงค์ทีไ่ด้ตัง้ไว้เท่านัน้	แต่ส�าหรบั

ในปัจจบุนัซึง่เป็นยคุแห่งข้อมลูข่าวสาร	สภาพ	แวดล้อม	มกีารเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและต่อเนือ่ง	

ดังนั้น	 นอกจากความสามารถ	 ในการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพแล้ว	 ผู้น�ายังต้องมีวิสัยทัศน์ท่ี

กว้างไกล	 โดยอาศัย	 เทคโนโลยีทางด้านข้อมูลข่าวสารต่างๆเป็นเครื่องมือในการที่จะรวบรวมข้อมูล

ต่างๆทัง้ด้าน	กล่าวคอื	เป็นการใช้ข้อมูลข่าวสารต่างๆทีไ่ด้รบัจากทัง้ในองค์กร	และนอกองค์กรเพ่ือใช้

ในการวางแผนและด�าเนินการภายใต้กรอบทางด้านคุณภาพและความพึงพอใจของลูกค้าเป็นหลัก	

โดยเน้นไปที่กระบวนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง	เพื่อรักษา	ความได้เปรียบและ	รักษาความเป็นผู้น�าใน

ตลาดไว้	โดยพิจารณาจากสิ่งส�าคัญ	2	ประการคือ

	 1.		 ภาวะผู้น�า	 ที่จะมีส่วนช่วยในการเพิ่มขีดความสามารถของธุรกิจ	 ทีมงานในองค์กร	 

การสื่อสารในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น	 โดยการสร้างภาวะผู้น�า	 นั้นต้องอาศัย	 ความตั้งใจ	

ความพยายาม	รวมถึงประสบการณ์ของตัวผู้น�าเอง

	 2.		 การใช้ระบบการรวบรวมข้อมลูส�าคญัๆ	ต่างๆ	ท้ังจากภายในและภายนอกองค์กร,	ข้อมลู

ข่าวสารความรู้ต่างๆ	ที่เรียกว่า	เพื่อน�ามาใช้ในการพัฒนา	องค์กรอย่าง	ต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ

มากขึน้ในสภาพแวดล้อมทีเ่ปลีย่นแปลงรวดเรว็นี	้ท�าให้เกดิปัจจยัต่างๆทีม่ผีลต่อองค์กร	อย่างมากมาย

ทัง้ในด้านเทคโนโลยทีีส่งูขึน้	ระยะเวลาในการผลติสนิค้าทีส่ัน้ลง	ความรู้และ	ความต้องการของลกูค้า

เพิ่มมากขึ้น	 การที่โลกเข้าสู่ยุคที่มีความเจริญทางเทคโนโลยี	 ท�าให้การติดต่อสื่อสาร	 เป็นไปได้อย่าง

รวดเร็ว	ท�าให้บทบาท	ของผู้น�าในอดีต	หรือบุคคลเพียงคนเดียวไม่สามารถรับผิดชอบได้	 ในยุคนี้จึง

เน้น	การพัฒนา	ภาวะ	ผู้น�าควบคู่ไปกับการท�างานเป็นทีมเป็นส�าคัญ	และในขณะเดียวกัน	การติดต่อ

สื่อสารภาย	ในองค์กรก็ได้กลายเป็นสิ่งส�าคัญโดยเฉพาะการที่จะสื่อสารในเรื่องของภารกิจ	วิสัยทัศน์	

และค่านิยมต่างๆขององค์กรไปสู่พนักงานที่อยู่ในองค์กร	 เนื่องจากหากพนักงาน	 เหล่านั้น	 มีความ

เข้าใจและมีความรูไ้ปในทศิทางเดยีวกนัประสทิธภิาพขององค์กรกจ็ะเพิม่มากขึน้และเป็นการช่วยลด

ปัญหาต่างๆในองค์กรได้เป็นอย่างดี	 และผู้น�ายังต้องพยายามจูงใจ	 พนักงานให้	 เขาเกิดความ

กระตือรือร้นในการท�างาน	โดยใช้วิธีการต่างๆ	เช่น	ให้มีส่วนร่วมในทีม	มีส่วน	ร่วมในความส�าเร็จที่
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ส�าคัญ	มีการแบ่งผลก�าไร(Profit	Sharing)อย่างเป็นธรรม	ให้การยอมรับ	ในตัวพนักงาน	เป็นต้น	ซึ่ง

จะส่งผล	ให้เกิดความเข้าใจและแนวคิดในวัตถุประสงค์ของ	องค์กรในตัวพนักงานตรงกัน	และน�าไป

สูค่วามส�าเร็จขององค์กรในทีส่ดุ	นอกจากนีก้ารทีภ่าวะผู้น�าจะเกดิขึน้ได้นัน้ต้องเกดิจากสภาพแวดล้อม

ในองค์กรมส่ีวนช่วยสนบัสนนุ	ดงันัน้ผูน้�าทีต้่องการพัฒนาภาวะผูน้�าของตนเองจงึจ�าเป็นต้องให้ความ

ส�าคัญในเรื่องต่อไปนี้

	 	 -	ผู้น�าควรจะวางตัวให้เสมอต้นเสมอปลาย	ไม่มากหรือน้อยจนเกินไป

	 	 -	ต้องสื่อสารความส�าคัญของวิสัยทัศน์ให้แก่พนักงานทุกคน

	 	 -	ให้ความเคารพทุกคนในองค์กรอย่างเท่าเทียมกันในฐานะที่เป็นมนุษย์เหมือนกัน

	 	 -	ให้ความส�าคัญและเปิดกว้างต่อความคิดของผู้อื่น

	 	 -	ต้องโปร่งใส

	 	 -	พยายามท�าให้คนในองค์กรยอมรับ

	 	 -	ช่วยผลักดันและแก้ไขเพื่อให้พนักงานประสบความส�าเร็จในงานของเขา

	 	 -	กระจายอ�านาจแก่พนักงานให้เหมาะสมกับความรับผิดชอบของเขา

	 ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยในการพัฒนาภาวะผู้น�าของผู้น�าในองค์กรและในขณะเดียวกันก็เป็น 

การช่วยผลกัดนัให้องค์กรพฒันาประสิทธภิาพด้วย	เนือ่งจากพนกังานรวมถงึทกุคนทีอ่ยู่ใน	องค์กรจะ

ให้การยอมรบัในตวัผูน้�าและเตม็ใจทีจ่ะท�างานให้กบัองค์กรทีเ่ขาอยูอ่ย่างเตม็ทีแ่ละเตม็ความสามารถ	

และท�าให้ผู้น�าได้ทราบถึงความเป็นไปภายในองค์กร	ทราบถึงความคิด	และปัญหาของผู้ที่อยู่ภายใน

องค์กร	ฯลฯ	เพือ่ทีจ่ะได้ก�าหนดกลยทุธ์ในการด�าเนนิการ	และการแก้ไขได้อย่างถกูต้องในยคุนีน้อกจาก

ภาวะผู้น�ามีความส�าคัญแล้ว	ยังมีความจ�าเป็นอย่างมาก	 เนื่องจาก	ที่รวมข้อมูล	ความรู้	 รวมทั้งเป็น

เครื่องมือส�าคัญต่อกลยุทธ์	 และเทคนิคในการด�าเนินการของธุรกิจ	 และเป็นเคร่ืองมือในการติดต่อ

สือ่สารทีท่�าให้	ทกุคนทีป่ฏบิตังิานเฉพาะของตนสามารถเช่ือมโยงระหว่างกนัได้ทัง้	ใช้ในการประมวลผล 

ก�าหนดกลยุทธ์	หรือ	แก้ปัญหาที่เกิดขึ้น	ได้ทันเวลาเพื่อลดความ	เสียหาย	ให้น้อยที่สุด	โดยเฉพาะใน

สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในปัจจุบันบทบาทของภาวะผู้น�าในการบริหารงานในยุค

ที่ผ่าน	 ๆ	 มานั้น	 ถือว่าไม่มีบทบาทที่ส�าคัญ	 โดยถือว่าผู้น�าเกิดขึ้นโดยก�าเนิด	 หรือเกิดขึ้นเองโดย

ธรรมชาต	ิแต่ในสภาวะปัจจบัุนนี	้ถอืว่าผูน้�านัน้สามารถเรยีนรู	้ฝึกอบรม	และเสรมิสร้างขึน้มาได้	ทัง้นี้

เพราะว่าผูน้�าได้เป็นทีย่อมรบัว่า	มบีทบาทส�าคญัต่อการบรหิารงานภายในองค์กร	ลกัษณะของผูน้�าก็

แตกต่างกันไปตามสถานการณ์	ซึง่ท�าให้เกดิผูน้�าในแบบต่าง	ๆ 	แต่ลกัษณะของผูน้�าทีเ่ป็นทีย่อมรบัคือ

ผู้น�าในฐานะผู้น�าทาง	ไม่ว่าจะเป็นผู้น�าขององค์กร	หรือผู้น�าทางสังคม	ก็หมายถึง	คนที่สามารถให้คน

อ่ืนด�าเนินการไปในทางที่ถูกต้อได้	ในปัจจุบันเรามักจะมุ่งที่ตัวผู้น�าที่สามารถชักจูงให้ผู้ปฏิบัติงาน

ด�าเนินงานไปพร้อม	 ๆ	 กันอย่างมีประสิทธิภาพ	 งานขององค์กรจะก้าวหน้าอย่างไรอยู่ที่ตัวผู้น�าเป็น

ส�าคัญ	ผู้น�าจะต้องเรียนรู้สิ่งต่างๆ	มากกว่าคนอื่น	แก้ปัญหาต่าง	ๆ 	ได้	สามารถท�าให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
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ร่วมกันแก้ปัญหาต่าง	ๆ	ได้อย่างสอดคล้องตามสถานการณ์ต่าง	ๆ	ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วจน
องค์กรมีขนาดใหญ่และมีความสลับซับซ้อนในการบริหารงานตามสถานการณ์ท่ีผู้น�าต้องมีความ
สามารถหลายอย่าง	ลกัษณะการบรหิารไม่ได้อยูท่ี่ผู้น�าคนเดียว	แต่อยูท่ี่ผู้ปฏบิติังานทุกคน	ดังนัน้	ผู้น�า
ในทศวรรษหน้าจะต้องเป็นนักพัฒนา	ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนสามารถท�างานได้เองทุกอย่าง	ทั้ง
ในงานที่ท�าร่วมกัน	 และงานท่ีท�าเฉพาะตัวผู้น�าในทศวรรษหน้าจะต้องพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้มี
ความสามารถที่จะท�างานได้เองไม่ได้ขึ้นอยู่กับผู้น�าองค์กรหรือหัวหน้างาน	

ภาวะผู้น�ายุคใหม่แห่งความส�าเร็จ
	 1.		 ตัดสินใจเด็ดขาด	รู้จักตัดสินใจอย่างเด็ดขาด	ตัดสินใจเร็ว	ถูกต้องและมีเหตุผล	
	 2.		 มเีป้าหมายชดัเจน	ต้องมจีดุยนื	มอีดุมการณ์หรือจุดหมายท่ีชดัเจน	ท�าให้สามารถมุง่หน้า
ไปยังจุดๆ	นั้นได้ง่ายและเร็วขึ้น
	 3.		 รูจ้กัใช้คน	ต้องรูจ้กัลกูน้องของตนว่าใครเหมาะทีจ่ะท�าอะไร	งานไหนควรให้ใครรบัผดิชอบ
คนไหนเก่งอะไร	มีข้อบกพร่องด้านใดอยู่บ้าง	ก็พยายามแก้ไขให้เขาสมบูรณ์แบบขึ้น	ใครขาดใครเกิน
ส่วนไหนก็ปรับแต่งให้ลงตัว	
	 4.		 ซื่อสัตย์	 มีความซื่อสัตย์ต่อองค์กร	 บริหารค่าใช้จ่ายอย่างเป็นธรรมถูกต้องไม่เอารัดเอา
เปรียบ
	 5.		 สนบัสนุนลกูน้อง	ต้องเปิดโอกาสให้ลูกน้องพิสูจน์ความสามารถ	ไม่แย่งผลงานและโอกาส
ในการสร้างผลงานของลูกน้องมาเป็นผลงานของตัวเอง	 ผลักดัน	 สนับสนุน	 และสร้างเสริมความ
สามารถให้ลูกน้องเก่งขึ้น
	 6.	 มีมนษุยสมัพนัธ์ด	ีต้องมมีนษุยสมัพนัธ์ดทีัง้ในและนอกองค์กร	รูจ้กัยดืหยุน่	มอีารมณ์ขัน	
มีการพบปะสังสรรค์กันนอกเวลางานบ้าง	เพื่อสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน
	 7.		 รู้จักรับฟังความคิดเห็นของลูกน้อง	 ต้องรู้จักรับฟังความคิดเห็นของลูกน้อง	 ไม่ปิดกั้น
ความคิดของลูกน้อง	
	 8.		 บุคลิกภาพต้องดีเยี่ยม	 ควรเป็นผู้มีบุคลิกดี	 แต่งกายเหมาะสมกับรูปร่างหรือฐานะทาง
สังคม	ต้องดูสะอาดสะอ้าน	ดูสุภาพ	มีบุคลิกดึงดูดใจ	น่าเชื่อถือและเป็นที่ยอมรับของคนทั่วไป
	 9.		 มีศิลปะในการเจรจา	 ต้องมีน�้าเสียงนุ่มนวล	 พูดอย่างไตร่ตรอง	 รู้คิด	 รู้สถานการณ	์ 
รู้กาลเทศะ	มีการเตรียมการมาก่อน	พูดอย่างสั้นไม่สับสน	กระชับ	ตรงประเด็น	จริงใจ	เป็นธรรมชาติ	
ใช้เสียงที่ดังพอประมาณ	มีเสียงหนักเบาเพื่อเน้นความส�าคัญของสิ่งที่พูด	และไม่ท�าให้รู้สึกเบื่อ
	 10.	มคีวามเป็นผูน้�า	ต้องมคีวามคดิทีเ่ฉยีบคม	การลงมอืทีเ่ฉียบขาด	และมกีารประสานงาน
ที่เฉียบแหลม	ปรับตัวเข้ากับทุกสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสมและถูกต้อง	 เข้าใจองค์กรและเห็นใจ 
ผู้ร่วมงาน	 ประสานประโยชน์ขององค์กรและผู้ร่วมงานได้ดี	 ได้รับความเชื่อถือศรัทธาจากผู้ร่วมงาน

ในทุกระดับ
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บทสรุป

	 จะเห็นได้ว่า	ภาวะผู้น�ายุคใหม่ท่ีน�าทักษะการบริหารภายในองค์กร	 และการบริหารที่ส่งผล

ไปสูค่วามส�าเร็จของการบรหิารงานในองค์กร	คอืความสามารถของผู้น�าทีจ่ะให้ผู้อืน่มส่ีวนร่วมในการ

สร้างพันธกิจแรงจูงใจวิสัยทัศน์	 การสร้างระบบการท�างานที่มีประสิทธิผลไปในทิศทางเดียวกันเพื่อ

บรรลวุตัถปุระสงค์ร่วมกนัผูน้�าทีม่ปีระสทิธภิาพสูงสุดเป็นผู้น�าทีมุ่ง่ทัง้งานและคนโดยใช้แนวความคดิ

ผูน้�าเชงิคณุลกัษณะแนวคดิผูน้�าเชงิพฤตกิรรม	แนวคดิผู้น�าเชงิสถานการณ์	แนวคดิภาวะผูน้�าสมยัใหม่

และการน�าหลกัธรรมมาประยกุต์ใช้เพือ่เป็นภาวะผู้น�าท่ีดีมปีระสิทธภิาพในยคุซ่ึงหมายความถึงบคุคล

ทีไ่ด้รบัแต่งตัง้ขึน้มาหรือได้รบัการยกย่องขึน้ให้เป็นผูน้�า	ผูต้ดัสนิใจ	เพราะมคีวามสามารถการปกครอง

บังคับบัญชา	 และจะพาผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาไปในทางดีหรือชั่วได้	 โดยใช้ระบบกระบวนการ

ติดต่อซึ่งกันและกันในอันที่จะให้บรรลุเป้าหมาย	 และความสามารถที่จะชักจูงผู้อื่นให้ความร่วมมือ

ร่วมใจกัน	ด�าเนินการไปสู่จุดมุ่งหมายขององค์กรในยุคปัจจุบันนี้ได้	ดังนั้น	การเป็นผู้น�าจึงเป็นศิลปะ

ของการบรหิารภายในองค์กร	มคีวามมัน่ใจในตัวผู้น�า	มคีวามเคารพนบัถือและให้ความร่วมมอืกบัผู้น�า

ด้วยความจริงใจ	เพื่อจะได้ปฏิบัติภารกิจให้ลุล่วงไปด้วยดี	ภาวะผู้น�านั้น	 ย่อมเป็นปัจจัยส�าคัญยิ่งใน

การบริหารงานยุคใหม่	 และเป็นจุดรวมพลังของทุกคนในองค์กร	ฉะนั้นผู้น�ายุคใหม่ย่อมเป็นหลักที่มี

ความส�าคัญยิง่ในการบรหิารงานในองค์กร	ต่อผูใ้ต้บงัคบับญัชา	และต่อผลงานอนัเป็นส่วนรวม	คณุภาพ	

และคุณลักษณะของผู้น�าย่อมจะมีผลสะท้อนต่อวิธีปฏิบัติงานและผลงานขององค์กรซ่ึงน�าพาองค์กร

ไปสู่ความส�าเร็จ
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บทคัดย่อ

	 การศึกษาในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์	 เพ่ือศึกษภาวะผู้น�าในการบริหารจัดการวัดตามแนวพุทธ

ศาสตร์	สู่ศตวรรษที่	21	และพัฒนาภาวะผู้น�าในการบริหารจัดการวัดตามแนวพุทธศาสตร์	สู่การก้าว

ทันการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษท่ี	 21	 หรือไทยแลนด์	 4.0	 ผู้น�าองค์กรสงฆ์	 จะเป็นผู้บริหารที่มี

คุณลักษณะอันพึงประสงค์ไม่ตกยุคล้าหลัง	 ในขณะที่สังคมก�าลังร้องเรียกหาความยุติธรรมและศีล

ธรรมทีด่งีาม	ต้องประพฤตปิฏบัิตติามภายใต้กรอบ	3	ส่วนใหญ่ๆ	จงึจะด�ารงตนเป็นเจ้าอาวาสวดัและ

ผู้น�าองค์กรอันเป็นที่เคารพศรัทธาของสังคมไทยได้อย่างยั่งยืน	กล่าวคือ	

	 กรอบของกฎหมาย	คอื	การปฏบิตัติามกฎหมายบ้านเมอืงและกฎของคณะสงฆ์	งดเว้นในส่ิง

ที่กฎหมายห้าม	ไม่ล่วงละเมิด

	 กรอบของพระธรรมวินัย	คือ	การงดเว้นข้อที่พระพุทธเจ้าทรงห้าม	และประพฤติปฏิบัติตาม

ข้อวนัิยทีพ่ระพทุธเจ้าทรงอนญุาต	ในกรอบข้อนี	้หากพระสงฆ์ปฏบิตัติามอย่างเคร่งครดัได้	กรอบของ

กฎหมายข้างต้นอาจไม่จ�าต้องขยายความ	

	 และกรอบของกระแสโลกาภวิตัน์	คอื	การรู้และเข้าใจปฏบิติัตามหลักการ	วธิกีารเข้าถึงสังคม

ยุคดิจิตอล	 ที่มีอินเทอร์เน็ตเป็นเครื่องมือส�าคัญในการเชื่อมต่อ	 แต่มิใช่ตามกระแสสังคมจนลืม

เอกลักษณ์ของสังคม	 หรือน�าพาองค์กรปฏิบัติตามจนคลาดเคล่ือนความถูกต้องตามหลักธรรมค�าส่ัง

สอนของพระพุทธเจ้าที่ทรงวางระเบียบไว้ดีแล้ว	แต่เป็นการน�าความรู้วิทยาการสมัยใหม่มาประยุกต์

และพฒันาบคุลากรให้เกดิสมรรถนะการปฏบิติัหน้าทีใ่ห้ดียิง่ข้ึน	รอบรู้เท่าทันกระแสการเปล่ียนแปลง

ของสังคมที่เข้าสู่ยุคศตวรรษที่	21	อย่างประสานประโยชน์กัน

ค�าส�าคัญ : การพัฒนา,	ภาวะผู้น�า,	การบริหารจัดการวัดตามแนวพุทธศาสตร์,	ศตวรรษที่	21
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Abstract

	 This	article	aimed	to	study	the	leadership	in	Buddhist	monastery	management	

according	 to	 the	Buddhist	concepts	 in	 the	21st	Century,	and	the	development	of	

leadership	in	the	Buddhist	monastery	management	according	to	Buddhist	concept	

in	21st	Century	or	Thailand	4.0.	The	Characteristics	of	the	administers	are	not	out	of	

date,	while	the	societies	are	calling	for	the	justice	and	the	virtuous.	All	of	them	must	

behave	well	under	three	concepts	that	are	the	result	of	respective	abbot	and	leader	

in	the	society.	They	are	:	

	 Concept	of	Laws:	to	follow	the	laws	of	society	and	the	Sangha,	refraining	from	

prohibitions	and	not	violate.

	 Concept	of	monk’s	disciplines:	Refraining	from	acting	which	the	Lord	Buddha	

forbid	and	observe	the	virtuous.	In	this	issue,	if	the	Buddhist	monks	perform	strictly,	

it	is	not	necessary	to	explain	because	it	is	comprehensive.	

	 Concept	 of	 globalization:	 Knowing	 and	 understanding	 to	 perform	 follow	

principles,	methods	 to	 approach	digital	 societies	where	 internet	 is	 the	 important	

equipment	to	connect.	But	we	do	not	forget	identity,	or	lead	organization	to	incorrect	

way	from	principles	of	Buddhism.	We	should	learn	modern	science	to	apply	and	

develop	personals	to	perform	better	in	the	21st	century.

Keywords:	 Buddhist	Concept,	Development,	 Leadership,	Monastery	Management,	

21st	Century

บทน�า

	 ในกลุ่มชนขององค์กรนั้น	ผู้น�าถือว่าเป็นบุคคลที่มีความรู้	ความสามารถ	ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง

หรือรอบรู้งานในหน้าที่	สามารถใช้ศาสตร์	และศิลปะในการจูงใจให้คนอื่นๆ	คล้อยตาม	ท�าตาม	และ

ร่วมมอือย่างศรทัธา	นบัถอื	ตามแนวทางทีใ่ห้	กระท�าด้วยความเต็มใจอย่างประสานสมัพันธ์กนัจนงาน

ส�าเร็จบรรลุเป้าหมายของกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่ง	(ศิริพร	พงษ์ศรีโรจน์,	2540:	145)	และพระ

สงฆ์ภายในวัด	 นอกจากจะเป็นผู้ตาม	 ยังต้องแสดงบทบาทความเป็นผู้น�าเพื่อช่วยเจ้าอาวาสในการ

บรหิารจัดการวดัตามภาระกจิหน้าท่ีท้ัง	6	ด้าน	คอื	ด้านการปกครอง	ด้านการเผยแผ่	ด้านศาสนศกึษา	

ด้านการศึกษาสงเคราะห์	ด้านการสาธารณปูการ	และด้านการสาธารณสงเคราะห์	ให้วดัสามารถเป็น

ศูนย์กลางด้านการพัฒนาจิตใจท่ีเข้มแข็งมั่นคง	 ตอบสนองพุทธศาสนิกชน	 สังคมและประเทศชาติ 
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ภายใต้กรอบพระธรรมวินัยและกฎหมายบ้านเมืองตลอดไป

	 การบริหารจัดการที่ดี	คือการใช้ทรัพยากรขององค์กรในการวางแผน	การจัดการ	การจูงใจ	

การควบคุมทรัพยากรบุคคลและทรัพยากรวัตถุ	 ให้เกิดประโยชน์สูงสุด	 และบรรลุเป้าหมายของ	

องค์การด้วยด	ีองค์การท่ีมกีารบริหารจดัการทีด่จีะส่งผลให้เกดิการท�างานร่วมกันอย่างมปีระสทิธภิาพ	

เรียกว่า	“ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการทีมงาน”	นั่นเอง	(เสนาะ	ติเยาว์,	2544:	1)	ส่วนการ

บริหารจัดการวัด	 จัดว่าเป็นการบริหารจัดการองค์กรที่ส�าคัญรูปแบบหนึ่งในฐานะเป็นสถาบันหลัก

ของชาติไทย	เป็นศูนย์กลางของพุทธศาสนิกชน	ในการศึกษาปฏิบัติ	ทาน	ศีล	และภาวนา	เพื่อเป็น

แนวทางการด�าเนินชีวิตตามระเบียบแบบแผนของชาวพุทธที่ดี	โดยการถ่ายทอดความรู้	การฝึก	การ

อบรม	 การสืบสานทาง	 วัฒนธรรม	 การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ	 การสร้างองค์

ความรู้	อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม	สังคมการเรียนรู้	และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคล	เรียนรู้อย่าง

ต่อเนื่องตลอดชีวิต	(กระทรวงศึกษาธิการ,	2546:	11)	

	 ผูบ้รหิารงานทีด่จีะต้องมวีธิกีารบรหิารงานท่ีจะท�าให้ชนะใจลกูน้อง	คณุลกัษณะผูบ้รหิาร	คอื	

จะต้องมีความหนักแน่นมั่นคงและสามารถเป็นเสาหลักในการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่	 ลูกน้องได้	 มี

ความสามารถในการแบ่งงานให้ลกูน้องท�าตามความช�านาญของแต่ละบคุคล	และรูจ้กั	กระจายอ�านาจ

ให้แก่ลูกน้องได้ช่วยแบ่งเบาภาระของตนเอง	ดังนั้น	ผู้บริหารงานที่ดีจึงเป็นผู้ที่คอยดูแล	ภาพรวมใน

การท�างานของบุคคลในองค์กร	(พระมหาวุฒิชัย	วชิรเมธี,	2550:	25-32)	

	 ในการก้าวเข้าสูศ่ตวรรษที	่21	หรอืยคุไทยแลนด์	4.0	เป็นเป้าหมายหลกัของทกุองค์กรทีค่วร

สร้างให้องค์กรมคีวามพร้อมต่อการเปลีย่นแปลงนัน้เป็นการท�างานร่วมกนัของคนในองค์กร	เป็นกระ

บวนการทีใ่ช้เวลาปรบัเปลีย่นคนให้มคีวามเหน็ร่วมกนั	ท�างานร่วมกนัสูเ่ป้าหมายเดยีวกัน	การท�างาน

อย่างเป็นเครือข่าย	 องค์กรที่ท�างานอย่างโดดเดี่ยวจะเป็นองค์กรที่ขาดประสิทธิภาพภายในไปโดย

อัตโนมัติ	 จ�าเป็นต้องสร้างเครือข่ายความร่วมกัน	 เพื่อการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และร่วมกันท�างาน

เพื่อผลักดันการจัดการที่มีประสิทธิภาพ	และการท�างานร่วมกับองค์กร	หน่วยงาน	หรือสถานศึกษา

อืน่ๆ	เพื่อการเรยีนรู้และเตรียมความพร้อมใหก้ับบคุลากรในการเข้าสูก่ารท�างานได้อย่างมีสมรรถนะ

ที่ดี	(พรชัย	เจตามาน,	2560:	8) 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้น�าในการบริหารจัดการวัด

 2.1 ความหมาย “ภาวะผู้น�า”

	 	 ซึ่งมีนักวิชาการ	และนักบริหารการศึกษาหลายท่าน	ได้ให้ความหมายไว้	ดังนี้

	 	 โดยท่ัวไปนักวิชาการมักจะถือว�า	 “ผู้น�า”	 (Leaders)	 เป็นตัวบุคคลหรือกลุ่มบุคคล	

(Persons)	ส่วน	“ภาวะผู้น�า”	(Leadership)	นั้นเป็นสิ่งที่แสดงออกมา	(Actions)	จากบุคคลที่เป็น

ผู้น�าอย่างเป็นกระบวนการ	 ดังน้ันการจะเข้าใจความหมายของ	 “ผู้น�า”	 มักจะไม่เป็นปัญหามากนัก	
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ทัง้นีเ้พราะจะรูว้�าใครเป็นผูน้�าน้ันกม็กัจะพจิารณาจากต�าแหน่ง	(Position)	ของบคุคลหรอืกลุม่	บคุคล

ดังกล่าว	 ค�าว�าภาวะผู้น�า	 (Leadership)	 จึงเป็นปัจจัยที่ส�าคัญยิ่งส�าหรับความส�าเร็จของผู้น�าหรือ 

ผูบ้รหิาร	ภาวะผูน้�าได้รบัความสนใจและได้มกีารศึกษามาเป็นเวลานาน	ดังนัน้เพ่ือเข้าใจค�าว่า	“ภาวะ

ผู้น�า”	 ดีขึ้น	 มีนักวิชาการหลายท�านท่ีให้ค�าจ�ากัดความไว้หลากหลายและแตกต่างกันในแต่ละแง่คิด	

หรือมุมมองของแต่ละคน	ดังต่อไปนี้

  วิโรจน์ สารรัตนะ	 (2547:	 68)	 กล่าวว่า	 ภาวะผู้น�า	 หมายถึง	 กระบวนการมีอิทธิพล	

(Influence)	 ซึ่งกันและกันระหว่างผู้น�าและผู้ตาม	 เพื่อให้การด�าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ของ

องค์การ	(Achieve	Organizational	Objectives)	และเกิดการเปลี่ยนแปลง	(Change)

  สมพงษ์ เกษมสิน (2521:220)	ให้ความหมายว่า	ภาวะผู้น�า	คือ	การที่ผู้น�าใช้อิทธิพล

หรืออ�านาจหน้าที่ในความสัมพันธ์ซึ่งมีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่างๆ	 เพื่อปฏิบัติการและ

อ�านวยการ	โดยใช้กระบวนการติดต่อซึ่งกันและกัน	เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่ได้ก�าหนดไว้

  Thompson (อ้างถึงในภัทรกร	วงศ์สกุล,	2554:	8)	ให้ความหมายว่า	ภาวะผู้น�าเป็น

อิทธิพลที่เกิดจากคุณสมบัติส่วนตัวท่ีพยายามใช้อิทธิพลดึงดูดให้ผู้ร่วมงานมีความเห็นคล้อยตามกับ

ตน	และยินยอมปฏิบัติตามความต้องการของตน	โดยอาศัยสถานการณ์ในขณะนั้นเข้าช่วย

  Likert	(อ้างถึงในภัทรกร	วงศ์สกุล,	2554,	น.	8)	ให้ความหมายว่า	ภาวะผู้น�าเป็นกระ

บวนการซึง่ผูน้�าจะต้องเข้าไปเกีย่วข้องกับความคาดหวงั	ค่านยิมตลอดจนความสามารถในการติดต่อ

พบปะเจรจาของบคุคลทีจ่ะต้องเข้าไปเกีย่วข้อง	ดังนัน้	เพ่ือทีจ่ะก่อให้เกิดประสิทธภิาพในการท�างาน	

ผู้น�าจะต้องแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่จะท�าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเห็นว่าสนับสนุนในความสามารถของ

พวกเขา

  พระธรรมปิฎก	(2545:5)	ให้ความหมายภาวะผูน้�าไว้ว่า	คณุสมบตั	ิเช่น	สตปัิญญา	ความ

ดงีาม	ความรูค้วามสามารถของบุคคล	ทีช่กัน�าให้คนท้ังหลาย	มาประสานกัน	และพากนัไปสูจ่ดุหมาย

ทีด่งีาม	องค์ประกอบในความเป็นผูน้�า	ตามแนวคดิของพระธรรมปิฎก	คอื	1.	ตวัผู้น�าจะต้องมคีณุสมบติั

ภายในของตนเอง	เป็นจดุเริม่และเป็นแกนกลางไว้	2.	ผูต้ามโยงด้วยคุณสมบตัทิีส่มัพนัธ์กบัผูต้ามหรอื

เราอาจจะไม่เรียกว่า	“ผู้ตาม”	ในพุทธศาสนาก็ไม่ได้นิยมใช้ค�าว่า	ผู้ตาม	เราอาจจะใช้ค�าว่า	“ผู้ร่วม

ไปได้ด้วย”	 3.	 จุดหมายโยงด้วยคุณสมบัติที่สัมพันธ์กันกับจุดหมายเช่นจะต้องมีความชัดเจน	 เข้าใจ

ถ่องแท้	 และแน่วแน่ในจุดหมายเป็นต้น	 4.	 หลักการและวิธีการโยงด้วยคุณสมบัติท่ีสัมพันธ์กับหลัก

การและวิธีการทีจ่ะท�าให้ส�าเรจ็ผลบรรลจุดุหมาย	5.	สิง่ทีจ่ะท�าโยงด้วยคณุสมบตัทิีส่มัพนัธ์กบัสิง่ทีจ่ะ

ท�า	6.	สถานการณ์โยงด้วยคุณสมบัติที่สัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม หรือสิ่งที่จะประสบ	ซึ่งอยู่ภายนอก	

ว่าท�าอย่างไรจะผ่านไปได้ด้วยดี	ในท่ามกลางสังคม	สิ่งแวดล้อม	หรือสิ่งที่ประสบ	เช่น	ปัญหา	เป็นต้น

สรปุความว่า	ภาวะผูน้�า	หมายถงึ	คณุสมบัตหิรอืคณุลกัษณะทีโ่ดดเด่นในหมูก่ลุม่	และได้รบัการยกย่อง

ให้เป็นผู้น�าองค์กรในการบริหารจัดการเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางแผนร่วมกันไว้
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  ความหมาย “การบริหารจัดการวัด”	มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้

  ส�านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ (2554) ให้ความหมายการบริหารจัดการวัดว่า	 

เป็นหน้าที่ของเจ้าอาวาสในการดูแลบริหารกิจการภายในวัดอย่างต่อเนื่อง	 ท้ังด้านการปกครอง	 

การสาธารณูปการ	และการเผยแผ่	ให้มีความก้าวหน้า	ถูกต้อง	เป็นระเบียบ	รวมถึงท�านุบ�ารุงรักษา

วัด	จัดกิจการ	และศาสนสมบัติของวัดให้เป็นไปด้วยดี	เพื่อให้วัดเป็นศูนย์กลางการจัดกิจกรรมต่าง	ๆ	

ของพุทธศาสนิกชนทั่วไป

  กรมการศาสนา	(2551)	ให้ความหมายการบริหารจัดการวดัไว้ว่า	หมายถึง	การปกครอง

บังคับบัญชา	 ก�ากับดูแล	 แนะน�า	 สั่งสอนภิกษุสงฆ์	 สามเณร	 และฆราวาสผู้อยู่ในวัด	 ให้มีความเป็น

ระเบยีบเรยีบร้อย	ให้อยูใ่นศลีธรรมอนัดี	และด�าเนนิกจิกรรมในโครงการต่าง	ๆ	ของวดั	ให้ส�าเร็จด้วย

ดี	อันส่งผลต่อการเผยแผ่พระพุทธศาสนาอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

  มหาวิทยาลัยมหิดล	(2551)	ให้ความหมายการบริหารจัดการวัดไว้ว่า	หมายถึง	ภาวะ

ผู้น�าของเจ้าอาวาสในเรื่องการสร้างระบบการบริหารบุคลากรในวัด	 (การปกครอง),	 การจัดการสิ่ง

แวดล้อมในวัด	 และการสร้างระบบการจัดการผลประโยชน์ของวัดท่ีสอดคล้องกับกฎหมายและพระ

ธรรมวนิยั	(การสาธารณปูการ),	การจดัท�ากจิกรรมหลกัของวดัให้เป็นแหล่งเรยีนรูพ้ระพทุธศาสนาทัง้

ในด้านค�าสอนและการปฏิบัติ	(การเผยแผ่)

  พระธรรมโกศาจารย์	(ประยรู	ธมฺมจิตฺโต)	(2549)	ยงัได้กล่าวว่า	การบริหารจัดการ	หมาย

ถึง	การท�างานให้ส�าเร็จโดยอาศัยคนอื่น	(Getting	things	done	through	other	people)	เมื่อว่า

ตามค�านยิามนี	้การบรหิารในพระพทุธศาสนา	เริม่มขีึน้เป็นรปูธรรมสองเดอืนนบัจากวนัทีพ่ระพทุธเจ้า

ตรสัรู	้นัน่คอืในวนัอาสาฬหบชูา	เมือ่พระพทุธเจ้าทรงแสดงพระธรรมเทศนาเป็นคร้ังแรก	แก่พระปัญจ

วัคคีย์	ซึ่งท�าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น	 เมื่อมีพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิกใหม่เกิดขึ้นในพระพุทธศาสนา

อย่างนี้	พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์	(สมศักดิ์	บุญปู่,	2554:	33)	เมื่อเวลาล่วงเลยพระสาวกมี

จ�านวนมากขึน้	พระพทุธเจ้าทรงจดัองค์กรในพระพุทธศาสนาออกเป็นพุทธบรษิทั	4	คอื	ภกิษ	ุภกิษณุ	ี

อุบาสก	อุบาสิกา	ในส่วนของภิกษุบริษัทและภิกษุณีบริษัท	พระพุทธเจ้าทรงมอบควมเป็นใหญ่ให้แก่

คณะสงฆ์	ดงัจะเหน็ได้จากการทีท่รงกระจายอ�านาจให้คณะสงฆ์ด�าเนนิการให้การอปุสมบท	เมือ่มกีจิ

จาธิกรณ์หรือกิจการที่จะต้องท�าร่วมกัน	คณะสงฆ์สามารถบริหารจัดการเอง	หรือเมื่อมีกรณีความขัด

แย้งเกิดขึ้นในคณะสงฆ์	 พระพุทธเจ้าก็ทรงมอบอ�านาจให้คณะสงฆ์เป็นผู้จัดการแก้ปัญหา	 (สมศักดิ	์

บุญปู่,	2554:33)	

	 	 จากความหมายข้างต้น	พอสรุปได้ว่า	การบริหารจัดการวัด	คือ	หน้าที่หลักของผู้น�าสงฆ์	

ในการควบคุม	ดูแล	บ�ารุง	รักษา	และประสานความร่วมมือกับชุมชน	สังคม	เพื่อให้การด�าเนินงาน

ด้านต่างๆ	ของวัดเป็นตามกระบวนการและเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย
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พุทธธรรมในการพัฒนาภาวะผู้น�า

	 สิ่งหนึ่งที่ภาวะผู้น�าเชิงพุทธความตระหนัก	 คือการบูรณาการหลักพุทธธรรมในการบริหาร

จดัการองค์กรให้ประสานสมดลุกนัอย่างมปีระสทิธภิาพให้เกดิมข้ึีน	ซึง่มี	3	ส่วนใหญ่ๆ	ทีผู่น้�าควรค�านงึ	

คือ 

 พุทธธรรมในการพัฒนาตน

	 วธิกีารบรหิารเป็นปัจจยัส�าคญัในการสร้างความส�าเรจ็หรอืความล้มเหลวในการบรหิาร	ซึง่ผู้

ที่ท�าหน้าที่บริหารจัดการวัด	โดยอาศัยคุณลักษณะที่มีอยู่ในการ	“ครองตน	ครองคน	และครองงาน”	

ให้ด�าเนนิงานไปด้วยความเรยีบร้อยและมปีระสทิธภิาพเกดิประโยชน์แก่องค์กรส่วนรวมได้	ย่อมหมาย

ถึงผู้นั้นมีภาวะความเป็นผู้น�าที่ดีตามแนวพุทธได้เช่นกัน	 และคุณธรรมจริยธรรมตามหลักพระพุทธ

ศาสนาท่ีอยู่หลากหลาย	 ท่ีน�ามาบูรณาการพัฒนาคุณลักษณะเบื้องต้น	 ตลอดจนถึงระดับสูงได้อย่าง

ยั่งยืน	อย่างเช่น	อธิปไตย	3	อคติ	4	หรือ	สัปปุริสธรรม	7	เป็นต้น	ซึ่งล้วนเป็นหลักธรรมเบื้องต้นที่มี

ความส�าคัญต่อผู้บริหารองค์กรทุกระดับ	ที่ไม่อยากตกขบวนการพัฒนาประเทศที่ก�าลังเข้าสู่ศตวรรษ

ที่	 21	 หรือ	 ยุคไทยแลนด์	 4.0	 ซึ่งบูรณาการหลักพุทธธรรมให้เข้ากับการพัฒนาภาวะผู้น�าได้ด้วย

คุณสมบัติพิเศษที่ผู้น�าเชิงพุทธมีแล้วไม่ตกที่นั่งล�าบากในการบริหารงาน	คือ	หลักสัปปุริสธรรม	7	

 หลกัสปัปรุสิธรรม	แปลว่า	ธรรมของสตับรุษุ,	ธรรมทีท่�าให้เป็นสตับรุษุ,	คณุสมบติัของคนดี,	

ธรรมของผู้ดี	ซึ่งบูรณาการให้เข้ากับการพัฒนาคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของผู้น�าองค์กรสงฆ์ดังนี้	

 1)  รู้จักหลักการท�างาน (ธัมมัญญุตา) รู้จักภาระหน้าท่ีรับผิดชอบทุกอย่างขององค์การ	

รวมถึงรู้	กฎระเบียบ	หลักการ	ขั้นตอนต่างๆ	ที่เกี่ยวข้องกับองค์กร	

 2)  รู้จักจุดมุ่งหมายของงาน (อัตถัญญุตา) รู้และเข้าใจเป้าหมายของการท�างาน	มีความรู้	

ทักษะ	 และสามารถบริหารจัดการองค์กรให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย	และมีวิสัยทัศน์กว้างไกลทัน

ยุคสมัย	

 3)  รู้จักตนเอง (อัตตัญญุตา) มีความเชื่อมั่นในตนเอง	 ใช้เหตุผลน�าอารมณ์	ฟังเสียงรอบ

ด้านไม่ถือตนเป็นใหญ่	รู้จักเสียสละโดยเห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง	

 4)  รู้จักความพอดี (มัตตัญญุตา) มีความพอดีในการปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ	พอดีในการกิน	

การอยู่	การใช้พระเดชพระคุณกับผู้ใต้บังคับบัญชา	โดยรู้จักแบ่งปันความสุขให้แก่ผู้อื่น	

 5)  รู้จักบริหารเวลา (กาลัญญุตา) สามารถบริหารเวลาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม	 โดย

สามารถวางแผนทกุอย่างให้เหมาะสมถกูต้องและหยดืหยุน่ตามเวลา	เหตกุารณ์	สถานที	่และยคุสมยั

ได้อย่างคุ้มค่า	

 6)  รู้จักมีมนุษย์สัมพันธ์ (ปริสัญญุตา) มีความสามารถในการสื่อสารติดต่าง	ประสานงาน

กิจกรรมในองค์กรให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยราบรื่น	 โดยสร้างบรรยากาศการท�างานที่ดีภายใน

องค์กร	และผู้อื่น	
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 7)  รูจ้กัความแตกต่างของคนในองค์กร (ปคุคลปโรปรัญญุตา) รู้ความสามารถและศักยภาพ

ของคนในองค์กรเป็นอย่างด	ีเข้าใจความแตกต่างระหว่างบคุคล	เพ่ือให้บคุคลในองค์กรสามารถปฏบิติั

งานในหน้าที่ที่ตนถนัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ	(พระพรหมคุณาภรณ์,	2545:	210)	เมื่อเข้าใจบทบาท

หน้าที่หลักใหญ่ของตน	คือ	การรู้จักหลักการท�างาน	ตามแนวทางแห่งการด�ารงตนเป็นคนดีด้วยหลัก

สัปปุริสธรรมแล้ว	จึงเป็นเสมือนคัมภีร์การพัฒนาภาวะผู้น�าชั้นยอด	หลักพุทธธรรมเหล่านี้หากบุคคล

ใดมี	บุคคลนั้นสามารถยืนหยัดเป็นผู้น�าในองค์กรได้โดยสง่างาม	เพราะผู้น�าที่พัฒนาจากภายในย่อม

เป็นที่รักของผู้อยู่รอบข้างได้ไม่ยาก	 และสามารถชนะใจผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาได้โดยไม่ต้องใช้ความรุน

แรงใดๆ	นี่คือ	ผู้น�าเชิงพุทธที่สังคมไร้พรมแดนก�าลังกลับมาโหยหาอีกครั้ง	

 พุทธธรรมในการพัฒนาบุคลากร

	 ถ้ากล่าวถึงการพัฒนาคนตามหลักพระพุทธศาสนา	ที่มีทั้งภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติอย่าง

ครบถ้วนเป็นระบบ	 หลักไตรสิกขา	 คือ	 เครื่องมือในการศึกษาและปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ	 

ที่พระพุทธเจ้าทรงวางแบบไว้ให้กับพระสาวกท้ังหลาย	 ท่ีใคร่รักการพัฒนาตนเองให้ถึงจุดสูงสุดของ

ความเป็นมนุษย์	ดังที่มีผู้ให้ความหมายไว้หลากหลายอย่างเช่น

 พทุธทาสภกิข ุได้ให้ความหมาย	ศลี	สมาธ	ิปัญญา	ให้ถอืว่าเป็นทฤษฎี	ถ้าเป็นการปฏบิตัต้ิอง

เป็นปัญญา	แล้วเป็นศีล	และเป็นสมาธิ	ส�าหรับ	ศีล	สมาธิ	ปัญญา	ที่วางไว้เป็นรูปทฤษฎีนี้ก็ไม่ใช่ว่าผิด	

ถูกตามรูปของทฤษฎี	 คือ	 เรียงตามล�าดับจากต�่าไปหาสูง	 แต่พอถึงที่ปฏิบัติแล้วต้องดึงปัญญามาน�า

หน้าและปัญญานั้นจะงอกงามเพิ่มพูนขึ้นเรื่อยๆ	ไป	เพราะว่ามีสมาธิแล้วปัญญาก็จะงอกงามกว่าเดิม	

ปัญญาจงูให้ศีล	สมาธเิดนิไปถกูทางแล้ว	กจ็ะเพิม่ก�าลังให้แก่ปัญญาให้สูงขึน้ไป	(พุทธทาสภกิข,ุ	ม.ป.ป.:	

198)

 พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ.ปยตุโฺต) ได้ให้ความหมายไตรสิกขาว่า	หมายถงึ	การพัฒนามนษุย์

ให้ด�าเนินชีวิตดีงามถูกต้อง	ท�าให้มีวิถีชีวิตที่เป็นมรรค	เป็นทางด�าเนินชีวิตหรือวิถีชีวิตที่ถูกต้องดีงาม

ของมนุษย์	ต้องเรียนรู้ฝึกฝนพัฒนาตน	คือ	สิกขามรรคกับสิกขาจึงประสานเป็นอันเดียวกัน	เมื่อมอง

ในแง่อริยสัจ	4	ก็เป็นอริยมรรค	คือ	วิถีชีวิตอันประเสริฐเมื่อเป็นมรรคก็ด�าเนินก้าวหน้าไปสู่จุดหมาย

โดยก�าจัดสมุทัยให้หมดไป	ช่วยให้เรามีชีวิตที่พึ่งพาอวิชชาตัณหา	อุปทานน้อยลงไป	ไม่อยู่ใต้อ�านาจ

ครอบง�าของมนั	พร้อมกบัท่ีเรามปัีญญาเพิม่ขึน้และด�าเนนิชวีติด้วยปัญญามากขึน้ตามล�าดบั	จนกระทัง่

ในท่ีสดุพอสมทุยัหมดทกุข์กห็มดก็บรรลเุป้าหมายเป็น	นโิรธ	โดยสมบูรณ์	(พระพรหมคุณาภรณ์,	2550:	7)

	 จากผู้ที่ให้ความหมายของข้างต้น	จึงพอสรุปได้ว่า	ไตรสิกขา	คือ	แนวทางการพัฒนาฝึกฝน

ความเป็นมนษุย์เดิมของแต่ละคน	ให้รู้และเข้าใจการเข้าถงึการชีวิตของความเป็นมนษุย์ทีพ่ฒันาจนถงึ

ขีดสุดได้	 ดังนั้น	 เมื่อคนในองค์กรถูกพัฒนาตามหลักไตรสิกขา	 จะสมบูรณ์ด้วยกายและวาจาที่ด ี

มีสมาธิในการท�างานรอบคอบข้ึน	 และเฉลียวฉลาดรอบรู้โดยมีหลักเหตุผลในการท�างานเพ่ือองค์กร

อย่างมีประสิทธิภาพเต็มก�าลังความสามารถ
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 พุทธธรรมในการพัฒนางาน

	 เป้าหมายของผู้น�าอันดับแรก	 ย่อมต้องการให้งานประสบความส�าเร็จตามที่วางแผนไว้	 เจ้า

อาวาสตามแนวพุทธที่บริหารจัดการวัดก็ไม่ต่างกัน	 ย่อมอยากสัมผัสผลงานที่วางแผนร่วมมือกันของ

คนในทีมเป็นไปอย่างท่ีคิดท�าตกลงกันไว้	 อิทธิบาท	 แปลว่า	 หนทางให้งานประสบความส�าเร็จ	 เป็น

หลักธรรมเบื้องต้นแต่น�าไปประยุกต์ใช้กับการท�างานทุกประเภทได้	มี	4	ประการ	คือ

	 1)		 ความพอใจในการท�างานขณะนั้น	อย่างมีศรัทธา	เพื่อให้งานเป้าหมายตามแผน	นี้เรียก

ว่า	ฉันทะ

	 2)		 ความมมีมุานะ	อตุสาหะ	พยายามบากบัน่	เพือ่ให้บรรลเุป้าหมายตามแผน	นีเ้รยีกว่า	วริยิะ

	 3)		 ความตั้งใจ	จดจ่อ	ไม่ลดละกลางคัน	เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามแผน	นี้เรียกว่า	จิตตะ

	 4)		 ความรอบคอบ	 ระมัดระวัง	 เตรียมพร้อมในการแก้ปัญหาอุปสรรคต่างๆ	 เพื่อให้บรรลุ 

เป้าหมายตามแผน	นี้เรียกว่า	วิมังสา

	 เมือ่พจิารณาจากหลกัอทิธฺบิาท	4	แล้ว	หลักธรรมนีจึ้งเป็นองค์ประกอบสนับสนนุทีส่�าคญัยิง่	

ที่องค์กรต่างๆ	 ท่ีมีความหวังจะเห็นความส�าเร็จในงาน	 ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุตาม

วัตถุประสงค์ที่วางไว้	 จนสามารถก่อสร้างตั้งองค์กรให้เป็นท่ีเช่ือถือในคุณภาพของงานท่ีมั่นคง	 และ

ยั่งยืนอย่างต่อเนื่องด้วยผู้ท�าหน้าที่บริหารวัด	ก็คือพระภิกษุที่ด�ารงต�าแหน่งเป็นเจ้าอาวาส	หรือพระ

อปัุชฌาย์ผูใ้ห้การบรรพชาอปุสมบท	และ/หรอือาจารย์	ผูใ้ห้นสิยั	ในสมยัพทุธกาลนบัแต่กาลท่ีสมเดจ็

พระผู้มีพระภาคเจ้าได้ทรงอนุญาตให้มีพระอุปัชฌาย์	เพื่อท�าหน้าที่เป็นผู้รับให้พึ่งพิง	เป็นผู้สอนพระ

ธรรมวินัย	และเป็นผู้ปกครองดูแลพระภิกษุสามเณร	ซึ่งบทบาท	หน้าที่เหล่านี้	เป็นการท�าหน้าที่ของ

เจ้าอาวาสในฐานะเป็นผู้บริหารวัดนั่นเอง

	 ถ้าผู้น�าองค์กรในวัดอย่างเจ้าอาวาส	 หรือพระอุปัชฌาย์อาจารย์	 ไม่ใส่ใจศึกษาอบรมตนทั้ง

ปริยัติสัทธรรม	 ปฏิบัติสัทธรรม	 คือปฏิบัติไตรสิกขาเอง	 ให้ถึงปฏิเวธสัทธรรม	 อย่างน้อยก็ให้ได้มี

ประสบการณ์	 ตามสมควรแก่ธรรมด้วยตนเอง	 และทั้งยังไม่ใส่ใจ	 ไม่สนใจในการให้การศึกษาอบรม

หมู่คณะ	คือ	พระภิกษุ-สามเณร	ในปกครองของตนอย่างเข้มงวด	กวดขัน	จริงจัง	และต่อเนื่อง	การ

ปฏบิตั	ิและรกัษาพระธรรมวนิยักย่็อหย่อนหมดทัง้วดั	ย่อมไม่มปีระโยชน์ทัง้แก่ตนเองและหมูค่ณะเห

มือนต้นไม้ไม่มีแก่นฉะนั้น	(ฐิติพร	สะสม,	2553)

 ประเด็นที่ควรค�านึงเกี่ยวการบริหารจัดการในศตวรรษที่ 21 

	 ในการเปลี่ยนผ่านจากยุคศตวรรษที่	20	ซึ่งระดับองค์กร	ภาครัฐ	ภาคเอกชน	จนถึงสถาบัน

ระดับ	นานาชาติ	มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้	จนมาสู่ศตวรรษที่	21	หรือ	ไทยแลนด์	4.0	ที่มุ่งเน้น

เรื่องของสมรรถนะ	ความคุ้มค่าประโยชน์สูงสุดของการน�าวิทยาการทางวิทยาศาสตร์และนวัตกรรม

สมัยใหม่	มาบรูณาการใช้ให้เกดิประสทิธภิาพมากทีส่ดุ	และการปรบัเปลีย่นการบรหิารจดัการวดัตาม

หลักที่กล่าวมานั้น	จ�าต้องให้ความส�าคัญหลายๆ	ประเด็น	ดังนี้
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  สภาวะทางสังคม	ประเทศไทยในศตวรรษที่	21	มีความเป็นไปได้สูงมากที่จะเข้าสู่สังคมผู้

สูงอายุ	 สภาวะนี้เกิดขึ้นจากกการที่อัตราการเกิดลดลง	 คนมีอายุยืนขึ้น	 ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อการ

บรหิารจดัการวดัของสถาบนัสงฆ์ด้วยเช่นกนั	ซึง่ม	ี2	ประเดน็ใหญ่ๆ	คอื	1)	การขาดแคลนศาสนทายาท	

เกิดจากการขยายในทางโลกมากขึ้น	 อีกทั้งผู้ปกครองไม่เล็งเห็นคุณค่าของการบวชเรียนเหมือนสมัย

ก่อน	และ	2)	 สืบเนื่องจากข้อแรก	คือบุคลากรของสถาบันสงฆ์ก็เช่นกันมีโอกาสขาดแคลน	 เหมือน

บคุลากรทางโลก	และคงมคีวามจ�าเป็นต้องขยายอายกุารท�างานของบคุลากร	เช่น	การปกครองคณะ

สงฆ์ที่ควรเกษียณ	60	แต่ขยายการท�างานจนถึง	80	จึงยกไว้เป็นที่ปรึกษา	เป็นต้น

  ความเปล่ียนแปลงวิถีชีวิตของคน พฤติกรรมการใช้ชีวิตของคนจะเปลี่ยนไป	 แม้แต่การ

ท�าบุญที่สามารถส่งผ่านทางอินเตอร์เน็ต	 ซึ่งท�าให้เครือข่ายสังคมก็เข้ามามีบทบาทต่อการตัดสินใจ

มากขึ้น	พฤติกรรมการท�างานของบุคลากรในสถาบันเปลี่ยนไป	ต้องการความส�าเร็จและการยอมรับ

ทีร่วมเร็วมากขึน้	ท�าให้ความยดึมัน่ในพระธรรมวนิยัและกฎกตกิาภายในองค์กรสงฆ์อาจจะน้อยลงไป

ตาม	 จึงเป็นความท้าทายของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ภายในวัดที่จะต้องเอื้อต่อการใช้ทรัพยากร

อย่างเตม็ประสทิธิภาพพร้อมกบัการสร้างขวัญก�าลงัใจให้กับบคุลากรเพือ่ให้บคุลากรมคีวามภาคภมูใิจ

ในสมณเพศ	อยู่เป็นศาสนทายาทที่ดีขององค์กรไปนานๆ	

 การเข้าถึงเทคโนโลยี	ที่กลายเป็นปัจจัยส่วนส�าคัญของชีวิต	พระภิกษุสามเณรรุ่นใหม่จะใช้

เป็นเครือ่งมือในการเรียนรู	้บุคลากรในวดัก็จ�าเป็นต้องเป็นคนท่ีสามารถน�าเอาเทคโนโลยมีาใช้ในการ

จัดการเรียนการสอนพระธรรมวินัย	พร้อมทั้งใช้เป็นเครื่องมือในการค้นคว้าพัฒนาความรู้ของตนเอง	

ขณะเดียวกันยังจะต้องสามารถน�าเอาเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการวัดได้อีกทาง	แต่ทั้งนี้การ

ยอมรับและการใช้เทคโนโลยีของบุคลากรที่พระภิกษุสามเณรจะมีระดับความสามารถท่ีแตกต่างกัน

ซึ่งทุกรูปต้องอยู่ภายใต้กรอบสมณสารูปที่ดีงาม

 ความหลากหลายและความขดัแย้งกบัในศตวรรษที ่21	วดัจ�าเป็นต้องเป็นองค์กรทีเ่ปิดรบั

ความหลากหลายและความแตกต่างท่ีมากข้ึน	 พร้อมๆ	 กับความจ�าเป็นในการสร้างให้เกิดความเป็น

เอกภาพ	เพราะเอกภาพในองค์กรคอืหวัใจของความส�าเรจ็	การท�างานเป็นน�า้หนึง่ใจเดยีวกนัคอืเครือ่ง

มอืส�าคญัในการขบัเคลือ่นสูเ่ป้าหมาย	เพราะจากการสร้างเอกภาพ	ก่อให้เกดิทีมท่ีมัน่คงในการท�างาน

อย่างยั่งยืน

 ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ คนในยุคใหม่จะเป็นกลุ่มคนที่ไม่ยึดติดกับที่ท�างาน	 มี

ความพร้อมที่จะเปลี่ยนงานใหม่ได้ตลอดเวลา	 และจะท�างานแบบอิสระมากขึ้น	 ดังนั้นรูปแบบการ

บรหิารจัดการจงึเป็นประเดน็ส�าคญัท่ีท้าท้ายของเจ้าอาวาสในการปรบัตวัให้เข้ากบัพระภกิษุสามเณร

และทมีงานรุน่ใหม่	ซึง่ต้องอาศยัวธิกีารและขัน้ตอนทีแ่ตกต่างจากยคุทีผ่่านๆ	มา	ในการเผชญิกบัความ

เปลี่ยนแปลและความท้าทายที่จะเกิดขึ้น
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	 การจดัการความรูใ้นองค์กร	โดยการบริหารจ�าเป็นต้องกระตุ้นให้คนในองค์กรพัฒนาความรู้	

สร้างนวตักรรมในการปฏบิตังิานอยูต่ลอดเวลา	เนือ่งจากองค์กรต้องเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้	ซ่ึงจะ

ช่วยให้พร้อมรับความเปลี่ยนแปลงต่างๆ	ที่จะเกิดข้ึน	 ยิ่งไปกว่านั้นยังจะสามารถน�าพาองค์กรสู่การ

เป็นผูน้�าได้	และการจดัการความรู้ยงัเป็นเคร่ืองมอืส�าคญัทีส่ร้างความรูส้กึร่วมของคนในองค์กร	สร้าง

ความภาคภูมิใจในการท�างานและกระตุ้นให้ท�างานอย่างเต็มศักยภาพและประสิทธิภาพ	การสร้าง

นวตักรรมองค์กรทีเ่อือ้ต่อการเปลีย่นแปลง	ซึง่ความเปล่ียนแปลงจะเกดิขึน้อย่างรวดเร็วขึน้	องค์กรที่

มีโครงสร้างการท�างานที่ไม่เอื้อต่อการเปลี่ยนแปลงคือองค์กรท่ีจะขาดศักยภาพในการจัดการปัญหา

ที่เกิดขึ้น

	 การบริหารจัดการในยุคศวรรษที่	 21	 จะให้มีประสิทธิภาพได้ดีนั้น	 ผู้บริหารต้องมีวิสัยทัศน์

แบบใหม่เพื่อปรับเปลี่ยนให้เข้ากับยุคไทยแลนด์	 4.0	 ซึ่งจ�าต้องสร้างให้องค์กรมีความพร้อมต่อการ

เปลีย่นแปลง	นัน่คอืการเป็นผูน้�าทีส่ามารถประสานการท�างานร่วมกนัของคนในองค์กร	เป็นกระบวน

การท่ีใช้เวลาปรบัเปลีย่นคนให้มคีวามเห็นร่วมกนั	ท�างานร่วมกนัสูเ่ป้าหมายเดียวกนั	การท�างานอย่าง

เป็นเครอืข่าย	องค์กรท่ีท�างานอย่างโดดเดีย่วจะเป็นองค์การทีข่าดประสทิธภิาพภายในไปโดยอตัโนมัต	ิ

จ�าเป็นต้องสร้างเครือข่ายความร่วมมือกัน	เพื่อแลกเปลี่ยนองค์ความรู้และร่วมกันท�างานเพื่อผลักดัน

การจดัการทีม่ปีระสทิธภิาพและการท�างานร่วมกบัสถานประกอบการเพือ่การเรยีนรู	้ซึง่ความต้องการ

จดัการศกึษาทีเ่ปลีย่นไป	เป็นโจทย์ให้องค์กรทางการศกึษาจ�าเป็นต้องเพ่ิมการท�างานร่วมกบัภาคส่วน

ทีเ่กีย่วข้อง	และต้องสนองตอบ	ขณะเดยีวกนัจะต้องเรียนรู้ถงึความต้องการของสถานประกอบการที่

องค์กรทางศึกษาจะต้องเตรยีมความพร้อมให้กบัผูเ้รยีนในการเข้าสูก่ารท�างาน	การศกึษาต่อ	ได้อย่าง

มีสมรรถนะ	(พรชัย	เจตามาน,	2560:	24-26)

 การพัฒนาภาวะผู้น�าในการบริหารจัดการวัดตามแนวพุทธศาสตร์สู่ศตวรรษที่ 21

	 ภาวะผูน้�าท่ีพงึประสงค์ควรมคีวามรูค้วามสามารถในการสร้างวดัให้เป็นองค์กรแห่งการเรยีน

รู้	ซึ่งองค์กรต่างๆ	ไม่ว่าจะเป็นศูนย์การศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย์	ศูนย์ปฏิบัติธรรม	ศูนย์การ

ศึกษานอกโรงเรียน	ศูนย์ชุมชนคุณธรรม	ศูนย์ฝึกอาชีพประจ�าต�าบล	เป็นต้น	ส่วนใหญ่ล้วนใช้วัดเป็น

ฐานทัง้สิน้	ซึง่น่ีคอืหนึง่ในภาระกจิหลกัทัง้	6	ของผูน้�าสงฆ์ทกุรปูต้องประสานตดิต่อ	อนเุคราะห์ชมุชน	

สงัคม	และประเทศชาต	ิและเป็นปัจจยัองค์ประกอบอกีประเภทท่ีผู้น�าองค์กรสงฆ์ในยคุ	4.0	ควรค�านงึ

เป็นพิเศษ	 คือ	 การใช้เทคโนโลยีเพื่อการพัฒนา	 เพราะการเรียนการสอนเพ่ือเตรียมบุคลากรเข้าสู่

ศตวรรษที่	 21	 หมายถึง	 ทุกคนสามารถน�าองค์ความรู้ท่ีมีอยู่ทุกแห่งบนโลกนี้มาบูรณาการเชิง

สร้างสรรค์	เพือ่พฒันานวตักรรมต่างๆ	มาตอบสนองความต้องการของสังคม	(พรชยั	เจตามาน,	2560:	

20-21)	 และเครื่องมือท่ีเป็นปัจจัยหลักของบริหารจัดการวัดให้เป็นองค์กรที่ดีมีทั้งประสิทธิภาพและ

คุณภาพไปพร้อมกันนั้น	คือการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประโยชน์และคุ้มค่ามากที่สุด	อันได้แก่
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	 1)		 การใช้อินเทอร์เน็ต	 (Internet)	 ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือส�าคัญส�าหรับการค้นหาความรู้	 เป็น

แหล่งข้อมูลที่ส�าคัญ	 ดังนั้นสถาบันทางการศึกษาต้องสนับสนุนให้ผู้เรียนเข้าถึง	 Internet	 ได้ง่าย

มากกว่ามอง	 Internet	 เป็นผู้ร้ายแล้วกลัวว่าผู้เรียนจะใช้อ	 Internet	 ไปในทางที่ไม่ดี	 ไม่สนับสนุน

โครงสร้างพื้นฐานเหล่านี้	 ถ้าหากเป็นบุคลากรในวัด	มีความจ�าเป็นที่ผู้น�าองค์กรควรสนับสนุนให้เข้า

ถงึอินเทอร์เน็ตได้ง่ายเช่นกนั	เพือ่บุคลากรเหล่านัน้สามารถน�าความรูจ้าก	Internet	มาพฒันาองค์กร

ให้มีประสิทธิภาพทันกับยุคสมัย	 โดยมีการอบรมและแนะน�าถึงคุณค่าของการใช้	 มากกว่าปิดกั้น

ศักยภาพตั้งแต่ยังไม่ให้ลองท�า

	 2)		 ความคิดสร้างสรรค์	 (Creative	 Thinking)	 เป็นพรสวรรค์	 หลักสูตรการเรียนการสอน

ควรจะเป็นหลกัสตูรทีเ่ปิดโอกาส	ให้ผูเ้รยีนกล้าท่ีจะคดินอกกรอบหรือต่อยอดจากต�าราเรียน	ผู้น�าองค์

กรสงฆ์นใยุคไทยแลนด์	4.0	ต้องเปิดใจให้บุคลากรหรือผู้ใต้บังคับบัญชาแสดงความคิดเห็นในมุมมอง

ต่างๆ	ได้	โดยไม่ปิดกั้นความคิดหรือยัดหยีดหลักการดั้งเดิมเท่านั้นที่ถูกต้อง	เพราะองค์กรไม่สามารถ

อยู่ได้ด้วยคนเดียว	ปัญหาไม่ได้แก้ด้วยวิธีเดียวเสมอไป

	 3)		 การปฏิสัมพันธ์กับสังคม	(Society	Interaction)	เพื่อที่จะตอบสนองความต้องการของ

สังคมและท�างานร่วมกันในสังคม	ควรมีกิจกรรมที่สนับสนุนการท�างานแบบเป็นกลุ่มหรือทีม	(พรชัย	

เจตามาน,	2560:	21)	วดัใดทีข่าดความเอาใจใส่ไม่สร้างปฏิสัมพันธ์กบัชาวบ้านหรือชมุชนรอบวดั	ผู้น�า

วัดนั้นขาดการบริหารจัดการที่เป็นมืออาชีพ	ไม่มีวิสัยทัศน์	ขาดคุณธรรมจริยธรรมพื้นฐานของภาวะ

ผู้น�าไปโดยปริยาย	 เนื่องจากไม่ค�านึงถึงเป้าหมายของการบริหารจัดการวัดท่ีแท้จริง	 นั่นคือมุ่งให้วัด

เป็นสถานที่สะอาด	สงบ	สว่าง	 จากอบายมุขหรือ	 สิ่งยั่วยุภายนอกที่สร้างความทะยานอยากไม่รู้จัก

พอให้แก่ผู้คนในสังคม

บทสรุป

	 ภาวะผู้น�า คือ	คุณสมบัติ	หรือ	คุณลักษณะอันโดดเด่นเฉพาะตัว	ของบุคคลใดบุคคลหนึ่งที่

ปรากฏขึ้นภายในกลุ่ม	 จนได้รับยกย่องด้วยการมอบความศรัทธาและความไว้เนื้อเชื่อใจให้รับภาระ

หน้าที่น�าองค์กร	 กลุ่ม	 หรือสถาบัน	 ให้ด�าเนินกิจการไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้วางแผนร่วมกันไว้  

การบริหารจัดการวัด คือ	 การด�าเนินกิจการงานท้ัง	 6	 องค์กร	 ของเจ้าอาวาสท่ีประกอบด้วย	 ด้าน

ปกครอง	 ด้านเผยแผ่	 ด้านการศึกษา	 ด้านสาธารณูปการ	 ด้านศึกษาสงเคราะห์	 และ	 ด้านสาธารณ

สงเคราะห์	ให้บรรลตุามเป้าหมายท่ีได้รบัมอบหมายจากเจ้าคณะผูป้กครองชัน้สงู	อกีทัง้ประสานความ

ร่วมมือกับหน่วยงาน	 ชุมชน	 หรือองค์กรอ่ืน	 เพื่อให้การด�าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมี

ประสิทธิภาพดียิ่งขึ้นและเมื่อกล่าวถึงผู้บริหารจัดการวัด	 หนึไม่พ้นพระสังฆาธิการที่เป็นเจ้าอาวาส	 

ที่รับบทบาทหน้าที่ในการน�าองค์กรสงฆ์	 ผู้น�าจิตวิญญาณของชุมชน	 และเป็นผู้น�าด้านคุณธรรม

จริยธรรมตัวอย่างโดยตรง	มีความจ�าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องบูรณาการหลักพุทธธรรม เพื่อหมั่นไตร่ตรอง
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การท�างานของตนเองว่า	 เข้าข่ายอคติประการใดประการหนึ่งหรือไม่	 หากมีต้องพิจารณาแก้ไขจุด

บกพร่อง	ไม่ควรที่จะให้มากล่าวโทษ	หรือน�าไปติเตียนในภายหลังได้	และอคตินี้เอง	ส่วนใหญ่จะเป็น

เรื่องของการตัดสินใจในส่วนใดส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการงานที่เกิดจากอารมณ์เป็นที่ตั้งทั้งสิ้น	

หากเป็นเช่นนัน้	ผูบ้รหิารจดัการวดัย่อมอาจจะถอืความเป็นใหญ่สิทธขิาดในด้านใดด้านหนึง่	ตามหลัก

อธปิไตยธรรมทีก่ล่าวไปก่อนหน้าน้ีด้วย	อย่างเช่น	หากในท่ีประชมุมมีตเิสียงส่วนมาก	แต่ผูบ้ริหารกลบั

ฉนัทาคตชิอบใจอกีฝ่ายหนึง่ซึง่มเีสยีงข้างน้อย	เป็นต้น	จากเหตนุี	้สิง่แรกทีต่ามมาคอืเกดิความแตกแยก

ทางคิด	 และอาจน�าไปสู่ความแตกแยกขององค์กรได้ในที่สุด	 จากหลักธรรมทั้ง	 2	 ที่เชื่อมโยงกัน	 

จึงท�าให้เกิดแนวบริหารจัดการวัดเบ้ืองต้นว่า	 “เม่ือมองคนและงานได้	 จงอย่าลืมมองตนให้ออก	 

ท�าคนและงานให้ประสานกัน	 องค์กรจึงประสบความราบรื่นส�าเร็จได้”	 เพราะการพัฒนาและหมั่น

เสรมิสร้างให้เกดิม	ีพจิารณาอยูเ่นือ่งๆ	ตามหลกัในพระพุทธศาสนาแล้ว	ไม่ว่าผู้บริหารจะน�าองค์ขนาด

เลก็หรอืขนาดใหญ่	ย่อมเป็นทีร่กัของผูใ้ต้บังคบับญัชาได้ไม่ยาก	เพราะคณุธรรมจรยิธรรมประการอืน่ๆ	

อย่างเช่น	พรหมวิหาร	 4	 ธรรมส�าหรับผู้ใหญ่	 อิทธิบาท	4	 ธรรมน�าความส�าเร็จมาสู่องค์กร	 เป็นต้น 

ก็จะเกิดมีขึ้นได้โดยปริยาย

	 ผู้บริหารองค์กรสงฆ์ในศตวรรษที่	21	ควรค�านึงในกระแสการปรับเปลี่ยนและพัฒนาวัดเพื่อ

ให้เข้ายคุโลกาภิวัฒน์	คอื	เรยีนรูใ้ห้เข้าถงึการน�าวทิยาการสมยัใหม่จากวทิยาศาสตร์และนวตักรรมมา

ใช้ให้เกดิประโยชน์สงูสดุกบัองค์กร	ดงันัน้	จงึเป็นโจทย์ท่ีส�าคญัท่ีผู้น�าท่ีดีต้องเตรียมตัว	เตรียมคน	และ

เตรยีมสิง่ทีต้่องท�า	ให้ทนัยคุกระแสสมยัของโลกทีห่มุนเวยีนเปล่ียนไปอย่างรวดเร็ว	ว่าบคุลากรของวดั

และพุทธศาสนิกชนจะได้อะไร	 ท�าอย่างไร	 เพื่อเป็นศาสนทายาทที่ดี	 ปกป้อง	 คุ้มครอง	 และศึกษา

ปฏบิตัติามพระธรรมวนิยัได้อย่างถกูต้องดทีรงประสทิธภิาพ	และมสีมรรถนะสมกบัคนในยคุไทยแลนด์	

4.0	ได้อย่างลงตัวมีความสุข

	 เพราะฉะนัน้จากเนือ้หาสาระทีก่ล่าวมา	ผูน้�าองค์กรสงฆ์	จะเป็นผูบ้รหิารทีด่ไีด้ในยคุปัจจบุนั	

ที่สังคมก�าลังแสวงความยุติธรรมและศีลธรรมอันดี	จึงควรประพฤติปฏิบัติภายใต้กรอบ	3	ส่วนใหญ่ๆ	

คือ	

	 กรอบของกฎหมาย	คือ	การปฏิบัติตามกฎหมายบ้านเมือง	และกฎของคณะสงฆ์	งดเว้นใน

สิ่งที่กฎหมายห้าม	ไม่ล่วงละเมิด

	 กรอบของพระธรรมวินัย	คือ	การงดเว้นข้อที่พระพุทธเจ้าทรงห้าม	และประพฤติปฏิบัติตาม

ศีลธรรมวินัยที่พระพุทธเจ้าทรงอนุญาต	 ในกรอบข้อนี้	 หากพระสงฆ์ปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัดได	้ 

กรอบของกฎหมายข้างต้นอาจไม่จ�าต้องพูดถึงและกรอบของกระแสโลกาภิวัตน์	คือ	การรู้และเข้าใจ

ปฏบิติัตามหลกัการ	วธิกีารเข้าถงึสงัคมยคุดจิติอล	ทีม่อิีนเทอร์เนต็เป็นเคร่ืองมอืส�าคญัในการเชือ่มต่อ 

แต่มใิช่ตามกระแสสงัคมจนลมือตัลกัษณ์ของตนไป	หรือน�าพาองค์กรปฏบิติัตามจนคลาดเคล่ือนความ

ถูกต้องตามหลักธรรมค�าสั่งสอนของพระพุทธเจ้า	 ที่ทรงวางระเบียบไว้ดีแล้ว	 แต่เป็นการน�าความรู้



ว า ร ส า ร แ ส ง อี ส า น

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน

ปีที่ 16 ฉบับที่ 2 ประจ�าเดือน กรกฎาคม-ธันวาคม 2562 693

วิทยาการสมัยใหม่มาประยุกต์และพัฒนาความสามารถของบุคลากร	 ให้เกิดสมรรถนะในการปฏิบัติ

หน้าทีใ่ห้ดยีิง่ขึน้	รอบรูเ้ท่าทนักระแสการเปลีย่นแปลงของสังคมทีเ่ข้าสู่ยคุศตวรรษที	่21	อย่างประสาน

ประโยชน์กัน
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