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บทคัดย่อ  
 บทความเรื่อง ขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรสมรรถนะ หมายถึง กระบวนการพัฒนาบุคคล โดยใช้หลักสูตรแบบ
สมรรถนะประกอบด้วย วิเคราะห์สมรรถนะ/โมเดลสมรรถนะ เลือกสมรรถนะที่จะจัดท าหลักสูตร ก าหนดสมรรถนะย่อย
และจัดล าดับ ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้/การฝึกอบรมตามสมรรถนะ ก าหนดผลลัพธ์การเรียนรู้/การฝึกอบรม 
ก าหนดแนวทางการประเมินผล จัดท าหลักสูตรตามกระบวนการหลักสูตรสมรรถนะ จัดท าแผนการเรียนรู้ ส าหรับผู้เรียน/
ผู้เข้าอบรม  แผนการสอนส าหรับครู/แผนการฝึกอบรมส าหรับผู้ให้การอบรม  ด าเนินการจัดการเรียนรู้/ฝึกอบรม ตาม
แผนการฝึกอบรม และ ประเมินการเรียนรู้/การฝึกอบรม    

ค าส าคัญ: ขั้นตอนการพัฒนา, หลักสูตรสมรรถนะ  
 

Abstract 
   Academic article on the process of developing competency curriculum means Personal 
development process by using a competency curriculum consisting of Competency / Competency 
Model, Analysis Select a Competencies, Sub-Competencies and Sequentially, Competency 
Learning/Training objective, Competency Learning/Training Outcome, Competency Learning/Training 
Assessment, CBC Development, CBC Process  Learner /Trainee Plan, Teaching Plan for Teacher /Training 
for Trainer Plan  Implementation, Formative and Summative Evaluation.   

Keywords: Development process, Competency curriculum 
 

บทน า   
 สมรรถนะ (Competence) ในความหมายทั่วไป หมายถึงความสามารถในการปฏิบัติงานโดยใช้ความรู้ทักษะ
และเจตคติที่บูรณาการกันอย่างแนบแน่นเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  สมรรถนะ ในความหมายของงาน
อาชีพหรือวิชาชีพ คือ ความสามารถในการปฏิบัติงานอาชีพ โดยใช้ความรู้ ทักษะและเจตคติที่บูรณาการกันอย่างแนบ
แน่น เพื่อให้เกิดผลลัพธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (คุณวุฒิวิชาชีพไทย, 2554) 
 หลักสูตรสมรรถนะ (Competency-Based Curriculum : CBC) คือหลักสูตรที่ เน้นการวัดผล แบบ
สมรรถนะ แทนการท่องจ าเนื้อหา เพียงเพื่อน ามาสอบ เดิม วัดผลจากการจ าความรู้ แต่ฐานสมรรถนะ วัดผลจากการน า
ความรู้มาใช้งาน หลักสูตรสมรรถนะ มี 2  ลักษณะ  คือ 
 1. หลักสูตรสมรรถนะ ส าหรับนักเรียน (CBC For Student : Competency-Based Learning) คือ หลักสูตร
การเรียนรู้ตามความสามารถหรือสมรรถนะส าหรับนักเรียน (ใช้ส าหรับการเรียนการสอนและการเรียนรู้ของนักเรียนใน
สถานศึกษา) 

                                                           
1 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑติ สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยันอร์ท-เชียงใหม ่
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 2. หลักสูตรสมรรถนะ ส าหรับผู้ใหญ่ (CBC For Adult : Competency-Based Training and Assessment) 
คือ หลักสูตรการฝึกอบรมพัฒนาความสามารถหรือสมรรถนะส าหรับผู้ใหญ่ (ใช้ส าหรับการฝึกอบรมพัฒนาผู้บริหาร,ครู 
และบุคลากรทางการศึกษา) (กลุ่มนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา, 2563, น. 2) 
 

แนวคิดหลักสูตรสมรรถนะ (Conceptual Overview) 
 คือ หลักสูตรที่ใช้สมรรถนะ/ความสามารถ มาเป็นฐาน ในการจดัการเรียนรู้/ฝึกอบรมพัฒนา   
 

สมรรถนะบุคคล 

(นักเรียน/ผู้ใหญ่) 

 กระบวนการเรียนรู้/
ฝึกอบรม 

(นักเรียน/ผู้ใหญ่) 

 
การประเมินผล 
(นักเรียน/ผู้ใหญ่) 

     

กระบวนการได้มาของ
สมรรถนะ 

(Competency/ 
Competency Model 

Development Process) 

 
กระบวนการเรียนรู้/การ

ฝึกอบรม 
(Learning/Training 

Development Process) 

 

กระบวนการประเมินผล 
(Assessment/Evaluation 
Development Process) 

 

ขั้นที่ 1 ต้องเริ่มต้นด้วย “สมรรถนะ (Competence)” คือ ต้องมี สมรรถนะ ของกลุ่มบุคคล มาก่อน (ได้มาจาก
กระบวนการก าหนดสมรรถนะหรือโมเดลสมรรถนะ (Defining Competency Framework / Competency Model) 

ขั้นที่ 2 น าสมรรถนะจากข้อ 1 (เลือกจ านวนสมรรถนะหรือน าสมรรถนะมาทั้งโมเดล) เข้าสู่กระบวนการเรียนรู้/
ฝึกอบรม (ต้องด าเนินการตามกระบวนการจัดท าหลักสูตรสมรรถนะ (Competency-Based Curriculum Process) ที่
อยู่ในส่วนท่ี 2 น้ี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู้/ฝึกอบรม) 

ขั้นที่ 3 น าผลการด าเนินการ จากข้อ 1 และข้อ 2 เข้าสู่ กระบวนการประเมินผล (นั่นคือ ประเมินผลทั้ง 
สมรรถนะ และการเรียนรู้/การฝึกอบรม) เรียกส่วนที่ 3 นี้ว่า กระบวนการประเมินผลระบบการเรียนรู้/การฝึกอบรม 
(Learning/Training Assessment & Evaluation Process)   

 

 แนวทางการจัดท าหลักสูตรสมรรถนะ (Competency-Based Curriculum) ปัจจุบันแนวคิดเรื่องนี้ก าลังได้รับ
ความสนใจ และประยุกต์ใช้ในการจัดการศึกษาตามความสามารถ (Competency-Based Education) ให้สอดคล้องกับ
สถานการณ์  การเสนอแนวทางการจัดท า/พัฒนาหลักสูตรสมรรถนะก าหนดเป็น 3 ระยะ (PHASE) มี 10 ขั้นตอน  
(ชัชรินทร์ ชวนวัน, 2553ก) 
 

 แผนภูมิขั้นตอนท้ัง 3 ส่วน (PHASE)  10 ขั้นตอน ว่ามีรายละเอียดอะไรบ้างท่ีต้องท าในแต่ละขั้นตอน   
แผนภูมิกระบวนการพัฒนาบุคคล โดยใช้หลักสูตรแบบสมรรถนะ 

 

ขั้นตอน การด าเนินการ 
1 วิเคราะหส์มรรถนะ/โมเดลสมรรถนะ (Competence/Competency Model Analysis) 
2 เลือกสมรรถนะที่จะจดัท าหลักสูตร (Select  a  Competencies) 
3 ก าหนดสมรรถนะย่อยและจัดล าดบั (Sub-Competencies and Sequentially)  
4 ก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้/การฝึกอบรมตามสมรรถนะ (Competency Learning/Training objective) 
5 ก าหนดผลลัพธ์การเรยีนรู/้การฝึกอบรม (Competency Learning/Training Outcome) 
6 ก าหนดแนวทางการประเมินผล (Competency Learning/Training Assessment) 
7 จัดท าหลักสูตรตามกระบวนการหลักสูตรสมรรถนะ (CBC Development, CBC Process  )  
8 จัดท าแผนการเรยีนรู้ ส าหรับผู้เรยีน/ผู้เข้าอบรม (Learner /Trainee Plan) และแผนการสอนส าหรับครู/

แผนการฝึกอบรมส าหรับผู้ให้การอบรม (Teaching Plan for Trainer /Training for Trainer Plan) 
9 ด าเนินการจัดการเรียนรู้/ฝึกอบรม ตามแผนการฝึกอบรม (Implementation) 
10 ประเมินการเรียนรู/้การฝึกอบรม (Formative and Summative Evaluation) 

1 2 3 
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แผนภูมิกระบวนการพัฒนาหลักสูตรแบบสมรรถนะ 
 

ระยะ 
(Phase) 

 ขั้นที่  (Step)  รายการ  (Detail) 
     

PH
AS

E 
1 

สม
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ถน
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กา
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ดม้

า 
(C
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 1.ROLE & COMPETENCY 
Analysis  

CBA Evaluation 

 -วิเคราะห์ บทบาท/สมรรถนะตามต าแหน่งบุคคล 
-ผลลัพธ์ คือ  มีกี่บทบาท และแตล่ะบทบาทมีกีส่มรรถนะ   

  

 COM- SUB COM    -ก าหนดสมรรถนะ/สมรรถนะย่อย/องค์ประกอบโมเดล  
-ผลลัพธ์  ชื่อสมรรถนะ/สมรรถนะย่อยและองค์ประกอบ 

   
 

-ก าหนดองค์ประกอบ ได้แก่ ชื่อสมรรถนะ นิยาม ระดับ 
 และพฤติกรรมบ่งชี้ (ศึกษารายละเอียดจาก 

Competency/Competency Model Development 
Process  and Writing Statement , Bloom)  

 COM-Model Component    
   

1. Validation & Finalized 
COM-Model  

 

  -ตรวจสอบและพัฒนาโมเดลสมรรถนะฉบับสมบูรณ์ 

    
 2. Select  a 

competencies 
 -เลือกสมรรถนะท่ีจะ พัฒนาหลักสูตร 

-ผลลัพธ์ คือ  มีกี่สมรรถนะ หรือเลือกทุกสมรรถนะจากโมเดล    
     

  ออกแบบการเรียนรู้/ฝึกอบรม  
 

 

    -ก าหนดสมรรถนะย่อย ภายใต้สมรรถนะที่เลือกและจัดล าดับ 
-ผลลัพธ์ มสีมรรถนะประกอบและจัดล าดับ   

 

2. 
 ก

าร
ออ

กแ
บบ

กา
รเร

ียน
รู้/

กา
รฝ

กึอ
บร

ม 
(Le

ar
nin

g/
Tr

ain
ing

 D
es

ign
) 

 3. Define Sub-
competencies 

And Sequentially   

 

 

 
 

 -น าสมรรถนะมาก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้/การฝึกอบรม 
ผลลัพธ์ ทุกสมรรถนะมีวตัถุประสงค์การเรียนรู้/การฝึกอบรม 

4.Learning/Training 
Objective   

    

-ก าหนดผลลัพธ์ (Learning/Training Outcome) 
-ผลลัพธ์ ทุกสมรรถนะมผีลลัพธ์ (การเรยีนรู้/ฝึกอบรม) 

 

 5.Learning/Training 
Outcome 

 

    

 6.Learning/Training 
Assessment 

 -ก าหนดการประเมินผลตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้/ฝึกอบรม 

   
 

-จัดท าหลักสูตรสมรรถนะ (ตามองค์ประกอบ CBC Process) 
-โมดูล, แนวทางการสอน, แผน/กจิกรรมการเรียนรู ้ 7.CBC Development  

 
 

 
 

 8.Learning/Training Plan 
COM- Literature 

(Content) 

-จัดท าแผนการสอน/แผนการเรียนรู้/แผนการฝึกอบรม 
- ก าหนดเนื้อหาการเรียนรู้สมรรถนะนั้น/- แหล่งเรยีนรู้/ การ

ทดสอบ 

3. 
กา

รป
ระ

เม
ินผ

ล 
(A

sse
ssm

en
t &

 
Ev

alu
ati

on
)     

 9. Teaching/Training 
Implementation 
 CBA Evaluation 

 - ด าเนินการสอน/ฝึกอบรมตามแผนการสอน/แผนการฝึกอบรม 
   

  

-ประเมินการเรียนรู/้การฝึกอบรม (ผลลัพธ์การเรยีนรู้/การ
ฝึกอบรม)ตามผลลัพธ์สมรรถนะ (Competency Outcome) 

-แก้ไขปรับปรุงการเรียนรู้/การฝึกอบรมใหม่  เพื่อสะท้อน 

  

   

 10. Formative Evaluation 
Summative Evaluation 
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   ความต้องการและส่งเสรมิการเรียนรู้/การฝึกอบรมให้ดีขึ้น 

แผนภูมิ 10 ขั้นตอนการสร้างหลักสูตรพัฒนาสมรรถนะ 
 

 
 รูปแบบสมรรถนะ 

Competency model 
 

สมรรถนะกลุม่บุคคล (Com หรือ Com Model) 

     

 

 
เลือกสมรรถนะที่จะท าหลักสตูร 

Select  a competencies 

 คัดเลือกสมรรถนะที่จะท าหลักสูตรจาก   
Competency Framework/ Model ของกลุ่มบุคคล/
ต าแหน่ง 

     

 
 ก าหนดองค์ประกอบสมรรถนะ 

Key element analysis 
 ช่ือ  นิยาม และองค์ประกอบของสมรรถนะ/มาตรฐาน 

(Name/Definition/Level/BI statement),Standard 
     

 
 ก าหนดสมรรถนะย่อย 

  Sub competencies   
 วิเคราะหร์ายวตัถุประสงค์และก าหนดสมรรถนะย่อยๆ 

 ที่เป็นส่วนประกอบสมรรถนะที่ตอ้งการพัฒนา 
     

 
 ก าหนดวัตถุประสงค/์เป้าหมาย 

Objective and target 
 วิเคราะห์ definition และก าหนดวัตถุประสงค์/เป้าหมาย 

ส าคัญๆ ในแต่ละสมรรถนะ 
     

 
 ก าหนดผลลัพธ์การเรยีนรู ้

Leaning Outcome 
 ก าหนดผลลัพธ์การเรยีนรู้รายสมรรถนะ 

 (LO & KSA) 
     

 

 แนวทางการประเมินการเรียนรู ้
Relate  Evaluation  

procedure 

 ก าหนดวิธีการวัด/ประเมินการเรียนรู้ตามพฤติกรรม
สมรรถนะ (ใช้เครื่องมือ/แบบประเมินอย่างไร) 

     

 

 จัดท าหลักสูตรโมดูลสมรรถนะ 
Course, Module, 
competencies 

 ก าหนดหลักสูตรสมรรถนะ,โมดูล องค์ประกอบ  เนื้อหา 
กรอบเวลา/กิจกรรม ฯลฯ และแหล่งสืบค้น 
 

     

 

 ก าหนดแผนการเรยีนรู ้
Teaching/Training/Learning 

Plan 

 เขียนแผนการเรยีนรู้/ฝึกอบรม/พฒันา ตามวัตถุประสงค ์
แต่ละสมรรถนะ ( กิจกรรม/กรอบเวลา/สื่อ/ฯลฯ) 

     

 
 ด าเนินการสอน/ฝึกอบรม 

Teaching/ T & Development 
 จัดการสอน/ฝึกอบรม/พัฒนาสมรรถนะ ตามแผน/ตาราง 

(ผู้สอน/วิทยากร/กิจกรรม/ประกอบรายสมรรถนะ/วิชา) 
     
  การประเมินผลหลักสตูร 

CBA Evaluation 
 ประเมินการเรียนรูห้ลังการสอน/ฝกึอบรม  

และประเมินผลหลักสูตร 
     

  จบหลักสตูร  สรุป รายงานผลการสอน/การฝึกอบรม-พัฒนา 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 
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Finish และตดัสินผลสมรรถนะ 
     

 การเสนอแนวทางการจัดท า/พัฒนาหลักสูตรสมรรถนะ (CBC: Competency-Based Curriculum) ก าหนด
เป็น 3 ระยะ (PHASE) มี 10 ข้ันตอน หลักสูตร CBC มี 3 ส่วนส าคัญ ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1 โปรไฟล์สมรรถนะ (Competency Profile) หมายถึง รายการสมรรถนะ (Competence) และ
สมรรถนะย่อย (Sub-Competency) ที่จ าเป็นและต้องการน ามาพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้ หรือหลักสูตรฝึกอบรม  
 ส่วนที่ 2 หลักสูตร (Course Information) หมายถึง ข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร ซึ่งมีองค์ประกอบหลักต่างๆ  
(ดูองค์ประกอบของหลักสูตร) น ามาออกแบบหลักสูตร 
 ส่วนที่ 3 โมดูล (Module Information) หมายถึง ข้อมูลที่รองรับหลักสูตรสมรรถนะ  หลักสูตร CBC  จะ
ประกอบด้วยส่วนท่ีเรียกว่า “โมดูล” หลายๆโมดูล ซึ่งต้องด าเนินการตามองค์ประกอบต่างๆ น ามาออกแบบโมดูล องค์กร
ควรน าสมรรถนะทั้งหมด (ตามกรอบ/โมเดลสมรรถนะ) มาท าหลักสูตรทั้งหมด พัฒนาทุกสมรรถนะ  (ชัชรินทร์ ชวนวัน, 
2553ก)           
 

    มาตรฐานสมรรถนะจากแหล่งต่างๆ      

          
สมรรถนะนักเรียน   
Student Competency   

 1.โมเดลสมรรถนะบุคคล/กลุ่มต าแหน่ง 
Competency Framework/Model 

 รายการภารงานท่ีจะฝึกอบรม 
(Task List)   

          

หลักสูตรการเรียนรู้ 
Competency-Based 
Learning : CBL 

 ออกแบบหลักสูตรสมรรถนะ  CBC  
  Design-Competency-Based 
Curriculum  

 หลักสูตรฝึกอบรม 
Competency-Based Training : 
CBT 

  

          

ขั้นที่ 1 
การวิเคราะห ์

ก าหนดสมรรถนะ 

  วิเคราะห์งานจากบทบาทและหน้าที่ 
(Task/Functional Analysis) 

 วิเคราะห์สมรรถนะจากแหล่งข้อมูล  
(Competence Analysis) 

        

 รายการภารงานท่ีจะฝึกอบรม 
(Task List) 

รายการสมรรถนะต าแหน่งบุคคล 
(Competence List) 

          

          
     แผนที่สมรรถนะ ( Mapping)     

          

     สมรรถนะ/โมเดลสมรรถนะ 
(Competency Framework/Model) 

    

          

    ก าหนดองค์ประกอบ ตามหลักการโมเดลสมรรถนะ (Competency Model 
Development) และจัดท ามาตรฐานสมรรถนะ (Competency Standards) 

 

          

     เลือกสมรรถนะที่จะฝึกอบรมพัฒนา/
หรือท้ังโมเดล 

    

 
 
สมรรถนะท่ีเอามาต้องมีการก าหนดองค์ประกอบที่สมบูรณ์เท่านั้น  (ชชัรินทร์ ชวนวัน, 2553ข) 
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สมรรถนะการเรียนรู้ท่ี 1  ช่ือสมรรถนะ (ไทย)   ภาษาหลักเพื่อการสื่อสาร                                         
                                                (ภาษาอังกฤษ : Key Language to Communication)   
นิยาม (Definition)  การใช้ภาษาหลักเพื่อการสื่อสาร  คือ ความสามารถ แสดงออกและตีความแนวคดิความคิด
ความรูส้ึกข้อเท็จจริงและ แสดงความคิดเห็นในรูปแบบวาจาและการเขียน (การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน) 
และ การโต้ตอบ 
ภาษาในวิธีที่สร้างสรรค์และ เหมาะสมกับบริบททางสังคมและวัฒนธรรมอย่างเต็มรปูแบบ ทั้งด้านการศึกษา การ
ฝึกอบรม การท างาน และการพักผ่อน 
สมรรถนะย่อย/ประกอบ 
(Sub-Competency) 

KSA พฤติกรรมบ่งชี้ความสามารถ 
(Competency Behavioral Indicators) 

สมรรถนะย่อยที่ 1 (sub-com-1) 
การสื่อสารด้วยการพูด  (Speaking)                                     
 

K1 รวบรวม ค าศัพท์ ไวยากรณ์ ฟังก์ช่ันของภาษา 
K2 อธิบาย มีปฏิสมัพันธ์ ทางวาจากับผู้อื่น 
K3 ถ่ายทอด การสื่อสารในบริบทท่ีแตกต่างกัน 
K… ……………………………………………………………. 
S1 พูดสื่อสาร ทางวาจา และการเขียน กับผู้อื่น 
S2 พูดสื่อสาร ได้ถูกต้องตามสถานการณ์  
S3 แยกแยะ และใช้ วิธีการพดูประเภทต่าง ๆ 
S…. …………………………………………………………….. 
A1 ตระหนัก ถึงผลกระทบของการพูดที่มีต่อผู้อื่น 
A2 จัดการ บทสนทนาท่ีส าคัญและสรา้งสรรค ์
A3 ความใส่ใจ ในการพูดเพื่อมีปฏสิัมพันธ์กับผู้อื่น  
A…. …………………………………………………………… 

สมรรถนะย่อยที่ 2 (sub-com-2) 
(......................................................) 

K1  
K2  
S1  

 

 สมรรถนะที่เอามาจากกรอบ/โมเดล  ต้อง จัดท ามาตรฐานสมรรถนะ (Competency Standards) 
 
มาตรฐานสมรรถนะ 
 เนื่องจากสมรรถนะมีคุณลักษณะส าคัญ 2 ประการ คือ ประการแรกความสามารถท่ีแสดงว่าท าได้บนฐานความ
ต้องการในการปฏิบัติงานจริงของสภาพแวดล้อมการท างาน และประการที่สอง ผลลัพธ์หรือผลของการปฏิบัติงาน 
คุณลักษณะทั้งสองนั้นอาจเรียกว่า “ท าได้และได้ผล” หรือ “ท าได้ผล” ซึ่งสามารถวัด ประเมินและก าหนดให้เป็น
มาตรฐานได้ เรียกว่า มาตรฐานสมรรถนะ (Competency Standards) 
ดังนั้นมาตรฐานสมรรถนะสามารถอธิบายได้ดังนี ้
 1. มาตรฐานสมรรถนะ (Competency Standards) หมายถึงข้อก าหนดหรือเกณฑ์การปฏิบัติงานท้ังที่เป็นการ
ปฏิบัติและเป็นผลของงาน มาตรฐานสมรรถนะนั้นคล้ายกับ มาตรฐานการปฏิบัติงาน (Performance Standard) หรือ
มาตรฐานการท างาน (Working Standard) 
 2. ลักษณะของมาตรฐานสมรรถนะ มี 2 ลักษณะ คือ 

2.1 มาตรฐานด้านการปฏิบัติงาน เป็นสิ่งใดก็ตามที่คนสามารถท าได้ ไม่ใช่ความมากน้อยของความรู้หรือ
ระยะเวลายาวนานของการเคยท างาน 

2.2 มาตรฐานด้านผลงาน เป็นความเกี่ยวข้องกับผลลัพธ์ของการปฏิบัติงาน (ผลผลิตผลงาน) มากกว่า
ปัจจัยป้อนท่ีต้องการเพื่อท าให้บรรลุ หรือมาตรฐานด้านผลงานก็คือสิ่งใดก็ตามที่เกี่ยวกับคุณภาพ 

 

เขียนตามหลักการเรยีนรู้ของ Bloom’s Taxonomy 
ใช้ค าศัพท์ที่ก าหนดไว้..... 
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3. ลักษณะของข้อก าหนดในมาตรฐานสมรรถนะ 

3.1 เป็นข้อความที่ระบุถึงสิ่งซึ่งใคร ๆ ควรสามารถท าได้ (Statements of what someone should be 
able to do) 

3.2 ข้อความที่ระบุวิธีท่ีใช้ประเมินตัดสิน (Statements of how you would judge this) 
3.3 ข้อความที่ระบุว่า เมื่อไรและที่ไหนที่จะพิสูจน์หรือแสดงความสามารถ (Statements of when and 

where you when expected them to demonstrated there ability) 
3.4 ข้อความที่ระบุชนิดของหลักฐานที่ต้องการเพื่อให้มั่นใจว่าการปฏิบัติงานนั้นมีความคงเส้นคงวาและ

เป็ นความสามารถที่ ยั่ งยื น  ( Statements of the type of evidence you would need to ensure that their 
performance is consistent and can be sustained) (คุณวุฒิวิชาชีพไทย, 2554)  
 
มาตรฐานสมรรถนะ (Competency Standards) 
องค์ประกอบ (Component) เนื้อหา (Content) 
Unit Title : ช่ือหน่วยสมรรถนะ  อธิบายขอบเขตทั่วไปของสมรรถนะนั้น 
Unit descriptor  : ค าอธิบายหน่วยสมรรถนะ  อธิบายความประสงค์ของสมรรถนะนั้น 
Element of competency : องค์ประกอบ
ของสมรรถนะ 

ผลลัพธ์ที่สนับสนุนช่ือหน่วยสมรรถนะนั้นท้ังหมด 

Performance criteria : เกณฑ์การปฏิบัติงาน ข้อความแต่ละองค์ประกอบท่ีแสดงว่า อะไรคือสิ่งที่จะประเมินและ
ระดับที่ต้องการของการปฏิบัติงานนั้นๆ 

Range of Variable : ขอบขา่ย ขอบเขตของบริบทและเงื่อนไขภายในซึ่งงานต้องปฏิบัต ิ
Evidence guide : แนวทางหลักฐาน  สนับสนุนด้วยการแปลความหมายและประเมินหน่วยสมรรถนะ 
     1.ลักษณะเกณฑ์ของการประเมิน 1.ระบุความรู้และทักษะที่เป็นเกณฑ์/มาตรฐาน สูค่วามส าเรจ็ที่

สมบูรณ์  ของกิจกรรมในงาน มีอะไร? 
     2.ความรู้ ทักษะ พื้นฐานท่ีมีอยู่ 2.ระบุความรู้ทางเทคนิคหรือเนื้อหาท่ีต้องการ ส าหรับการปฏิบัติ

กิจกรรมในงาน 
     3.บริบทของการประเมิน 3.หน่วยสมรรถนะอาจระบุว่า  จะประเมินจากภายในท่ีท างานหรือ

ใช้สถานการณ์จ าลอง 
     4.วิธีการประเมินและแหล่งทีม่า 4.ระบุ/แนะน าเกี่ยวกับประเภทการประเมินท่ีเหมาะสมและ

แหล่งที่มาของหลักฐานที่จะสามารถรวบรวมได ้
     5.สมรรถนะส าคัญ (Key competencies)   ระบุสมรรถนะส าคัญที่ต้องการใช้ให้เกิดความส าเร็จในการปฏิบัติ
กิจกรรมในงาน  ซึ่งมีลักษณะ ดังนี้ 
              5.1 เป็นสมรรถนะทั่วไปท่ีมีความสมัพันธ์กับงาน 
              5.2 เป็นสมรรถนะที่มสี่วนร่วมในการท างานท่ีมีประสิทธิภาพ 
              5.3 เป็นสมรรถนะส าคัญที่มีความชัดเจนถึงวิธีการที่สมรรถนะจะน าไปสู่มาตรฐานของงานได้ 
              5.4 สมรรถนะส าคญั โดยทั่วไปจะมีระดับคณุภาพการปฏิบัติไม่เท่ากัน คือ 
                      ระดับ  1  เป็นสมรรถนะส าคัญที่เป็นความต้องการจ าเป็นต่อการปฏบิัติงาน 
                      ระดับ  2  เป็นสมรรถนะส าคัญที่เป็นความต้องการจ าเป็นต่อการบริหารการปฏิบตังิาน 
                      ระดับ  3  เป็นสมรรถนะส าคัญที่เป็นความต้องการจ าเป็นต่อการประเมินและปรับปรุงการ 
                                     ปฏิบัติงานใหม่ ๆ 

 
สรุป  ส่วนแรกที่ต้องได้มาก่อน คือ  สมรรถนะ (Competence) เมือ่จัดท ามาตรฐานแล้ว จะน าไปสู่ ขั้น การออกแบบ
หลักสตูร (Competency-Based Curriculum Design) ต่อไป 
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ลักษณะเครื่องมือวัดสมรรถนะแบบ Rubric (ส านักทดสอบทางการศึกษา, 2557, น. 47-68) 
 

รายการ Beginning 
จุดเริม่ต้น 

Developing 
การพัฒนา 

Accomplished
ผลสัมฤทธ์ิ  

Exemplary 
เป็นแบบอย่าง 

สมรรถนะ ค าอธิบายลักษณะ
การท างานท่ีระบไุด ้
ซึ่งสะท้อนถึง
ประสิทธิภาพ  
ระดับเริ่มต้น 
 

ค าอธิบายลักษณะ
การท างานท่ีระบไุด ้
ซึ่งสะท้อนถึง 
การพัฒนาและการ
เคลื่อนไปสู ่
ระดับความ
เชี่ยวชาญ  

ค าอธิบายลักษณะ
การท างานท่ีระบไุด ้
ซึ่งสะท้อนถึง การ
ปฏิบัติที่มี
ความสามารถ 
 

ค าอธิบายลักษณะ
การท างานท่ีระบไุด ้
ซึ่งสะท้อนถึง  
การปฏิบัติทีม่ี
ประสิทธิภาพ 
ระดับสูงสุด 

 
บทวิเคราะห์และวิพากย์ 
 1. หลักสูตร CBC เป็นหลักสูตรที่พัฒนาบนฐานสมรรถนะ (ใช้สมรรถนะเป็นฐาน) ดังนั้น จึงต้องก าหนด
สมรรถนะมาก่อน (บุคคลกลุ่ม/ต าแหน่งใด ย่อมมีสมรรถนะ/โมเดลสมรรถนะของตนเอง จะไปเอาสมรรถนะของกลุ่ม
บุคคล/ต าแหน่งอื่นมาใช้ไม่ได้....บางหน่วยงาน สร้างโมเดลสมรรถนะบุคคลมาชุดหนึ่ง แล้วน ามาใช้เป็นกรอบในการ
เรียนรู้/ฝึกอบรม บุคคลทั้งองค์กร ซึ่งไม่ถูกต้อง 
 2. หลักสูตร CBC ก็เช่นเดียวกัน  สร้างหลักสูตร CBC ของกลุ่มบุคคล/ต าแหน่งใด ก็ใช้พัฒนาเฉพาะกลุ่มบุคคล/
ต าแหน่งน้ัน เช่น หลักสูตร CBC ส าหรับนักเรียน (ช้ันไหนก็ช้ันนั้น) หลักสูตร CBC ส าหรับฝึกอบรมผู้ใหญ่ (ต าแหน่งไหนก็
ต าแหน่งน้ัน) บางหน่วยงาน สร้างหลักสูตรพัฒนาใช้ช่ือมีค าว่าสมรรถนะ  
เช่น หลักสูตรพัฒนาสมรรถนะส าหรับผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา....รวมหมด ปรากฏว่ามันเป็นหลักสูตร
แบบ (NON CBT CURRICULUM)  
 3. ส าหรับการสร้างรายการพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะ (Competency Behavioral Indicators) นั้น มีหลาย
แบบ และมีผู้ให้ข้อมูลว่า ปัจจุบันเขาใช้แบบ Rubric Scoring กันแล้ว (ดังเช่นท่ีน ามาใช้กัน) แต่ที่ผมยังเน้นใช้ Bloom’s 
Taxonomy เขียนข้อความพฤติกรรมบ่งช้ีสมรรถนะนั้น ผมมีเหตุผลที่มาจากต าราระดับโลกบอกว่า “...การน าระบบ
สมรรถนะมาใช้ครั้งแรกหรือใหม่ๆนั้น องค์กรควรน ามาใช้เพื่อการพัฒนาสมรรถนะ (Develop) ของบุคคลก่อน ไม่ควรใช้
เพื่อการประเมิน (Assessment) ด้วยเหตุผลดังต่อไปนี้ 
 3.1 ค าว่า “พัฒนา” มันบอกถึงการท าให้ดีขึ้น มีความยืดหยุ่นในตัว ไม่เด็ดขาด ปรับปรุงได้ ....และที่ส าคัญ
บุคคลจะยอมรับและยอมท าตาม มากกว่า.....แนวทางการเรียนรู้  Bloom’s Taxonomy ทั้ง 3 โดเมน เราคุ้นเคยและ
น ามาใช้กันมานานสอดคล้องกับ..แนวคิดการเรียนรู้ การพัฒนา.. 
 3.2 ค าว่า “ประเมิน” ฟังแล้วมันดูจริงจัง เด็ดขาด มันบอกถึง ต้องท าให้ได้เด็ดขาด เป็นการตัดสินที่ท าให้
บุคคลรู้สึกอึดอัด กลัว ไม่ยอมรับและมีการต่อต้าน ไม่เหมาะกับการน าระบบสมรรถนะมาใช้ ในครั้ง แรกๆ ..แต่การ
ประเมินเหมาะจะใช้เมื่อบุคคลคุ้นเคยคุ้นชินและให้การยอมรับว่าการน าระบบสมรรถนะมาใช้ไม่ใช่เรื่องน่ากลัว......และ
จ าเป็นส าหรับขั้นตอนท่ีต้องมีการประเมินเพื่อให้ได้ผลไปใช้ในระบบ HRD 
 ต่อมามีการน าสมรรถนะมาใช้ส าหรับวิทยฐานะ ก าหนดรายการสมรรถนะมาให้ต้องประเมินสมรรถนะ  ในด้าน
การวัดคุณภาพการศึกษาก็มีการน า Rubric มาใช้กันมาก  
 ส่วนแรกที่ส าคัญที่สุดของการพัฒนาหลักสูตรแบบ CBC คือ ต้องก าหนดสมรรถนะหรือสร้างโมเดลสมรรถนะให้
ถูกต้องและดี (ตามหลักวิชา) ก่อน เพื่อให้ได้ สมรรถนะที่ดี และน าสิ่งที่ได้เข้าสู่กระบวนการ CBC ต่อไป ผลลัพธ์ที่ออกมา
ถ้าดีผู้พัฒนาหลักสูตรก็รับค าชมเชย จากผู้รับประโยชน์ก็คือผู้เรียนและผู้เข้ารับการพัฒนา  

 สมรรถนะ   
 Competency   

 

ออกแบบหลักสูตรสมรรถนะ  
   Design-Competency-Based Curriculum  
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