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 หนังสือชื่อ Global Communication เขียนโดย Cees J. Hamelink ศาสตราจารย์ที่ University of 
Amsterdam ประเทศเนเธอรแ์ลนด ์มีความเชี่ยวชาญดา้นการสื่อสาร วฒันธรรม และเทคโนโลยี หนงัสือเล่มนี ้
มีเนือ้หาที่ครอบคลุมในหลากหลายประเด็นที่มีการพูดคุยและถกเถียงกันตัง้แต่อดีตจนกระทั่งปัจจุบนั ท าให้
เห็นภาพของประวัติศาสตรก์ารสื่อสารตั้งแต่อดีต ปัจจุบัน และอนาคต มีตัวอย่างประกอบให้เห็นชัดเจน 
นอกจากนีย้ังท าใหเ้ห็นว่า การสื่อสารมีความสมัพันธก์ับมิติอ่ืนๆ อันไดแ้ก่ ประวติัศาสตร ์เศรษฐกิจ การเมือง 
อ านาจ การบริหารจัดการ การระหว่างประเทศ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี  และในท้ายบทของแต่ละบท 
ผูอ่้านที่สนใจที่จะอ่านหรือศึกษาเพิ่มเติมในประเด็นหลกัๆ ในบท ผูเ้ขียนก็ไดใ้หร้ายละเอียดหนงัสือหรือแหล่ง
ในการค้นคว้าเพิ่มเติมในแต่ละประเด็นผ่านหัวข้อ Reading Spotlight, Online Resources และ Further 
Reading และปิดทา้ยบททุกบทดว้ย Research Assignment ที่เป็นเหมือนค าถามที่ชวนคิด หาค าตอบ หรือ
ศกึษาเพิ่มเติม หนงัสือเลม่นีตี้พิมพเ์มื่อปี 2015 โดยส านกัพิมพ ์SAGE แบ่งออกเป็น 13 บท จ านวน 279 หนา้ 
  บทแรก What is Global Communication บทแรกนี ้ผู ้เขียนตั้งต้นด้วยด้วยการแนะน าให้ผู ้อ่าน
เขา้ใจความหมายและลกัษณะของ Global Communication รวมทัง้ค าที่ใกลเ้คียงว่าเหมือนหรือต่างอย่างไร 
จากนัน้อธิบาย Global Communication กบัมิติและบริบทอ่ืนๆ ที่สมัพนัธก์นั และโดยเฉพาะผูเ้ขียนไดก้ล่าวถึง       
ความไม่เท่าเทียมกนัและสงัคมเสี่ยงภยั ซึ่งเป็นประเด็นรว่มสมยัและก าลงัถกูกลา่วถึงในปัจจบุนัดว้ย  

Cees J. Hamelink. (2015). Global Communication.  

London: SAGE Publication. 279 Pages 
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  บทที่สอง How to Study Global Communication บทนีเ้ริ่มตน้ดว้ยการกล่าวถึงมมุมองต่างๆ ที่ใช้
ในการศึกษา Global Communication และชีใ้หเ้ราเขา้ใจเพิ่มมากขึน้ถึงการมี/ การใชท้ฤษฎีกับการสื่อสารว่า 
ใน Global Communication นัน้ทฤษฎีที่ใชใ้นการอธิบายมีไม่มากนักแต่ก็ยังมีใหเ้ราตอ้งท าความเขา้ใจและ
ศึกษา ขณะเดียวกันการมีทฤษฎีไม่มากนักก็ไม่ไดห้มายความว่าทฤษฎีไม่จ าเป็น เพราะทฤษฎีนัน้ช่วยใหเ้รา
อธิบายและท าความเขา้ใจปรากฏการณ์ต่างๆ ไดดี้ขึน้ อย่างไรก็ตามในความเป็นศาสตร ์ทฤษฎีใน Global 
Communication ก็ไม่ได้มีทฤษฎีเดียวที่จะสามารถใช้อธิบายได้ถูกต้องทุกที่ทุกเวลาและทุกปรากฏการณ์       
นั่ นเพราะ Global Communication มีความซับซ้อน มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และสิ่งที่  Global 
Communication ท าการศึกษาก็มีทัง้เนือ้หาของข่าวสาร การวิเคราะหว์าทกรรม การศึกษาผูฟั้ง การศึกษาใน
เชิงเศรษฐกิจ รัฐศาสตร ์จิตวิทยาสังคม สังคมวิทยา มานุษยวิทยา และวัฒนธรรมศึกษา  ฉะนั้น นี่ คือ
ลกัษณะเฉพาะ และขณะเดียวกนัก็เป็นขอ้จ ากัดในการศึกษาเมื่อท าการเปรียบเทียบกบัความเป็นศาสตรแ์บบ
วิทยาศาสตร ์ นั่นหมายความว่า ในการศึกษาเรามักมีข้อจ ากัดที่ เราอาจไม่รูต้ัว เช่น แสวงหาทฤษฎีและ
วิเคราะหแ์บบวิทยาศาสตร ์การถูกครอบง าดว้ยแนวคิดทฤษฎีแบบตะวนัตกเป็นศนูยก์ลาง  ระเบียบวิธีการใน
ศกึษา รวมทัง้อคติจากความเป็นชาติ ทัง้ๆ ที่ขอ้มลูข่าวสารเคลื่อนไหวอย่างรวดเร็วและขา้มพรมแดน 
  บททีส่าม The History of Long-Distance Communication การเลื่อนไหลของขอ้มลูข่าวสารไม่ได้
เพิ่งเกิดขึน้ในปัจจุบนั หากเกิดขึน้มาตัง้แต่ยุคที่เรียกว่า Manual Carriers ไปจนกระทั่ง Digital Carriers โดย
เวลาที่ผ่านมา ไดท้ าให้อุปสรรคขัดขวางการสื่อสารไดด้ค่อยๆ ถูกจ ากัดออกไป อย่างไรก็ตาม ผู้เขียนไดต้ั้ง       
ขอ้สงัเกตใุนตอนทา้ยว่า โลกแห่งการสื่อสารในปัจจบุนัเป็นความเหลื่อมล า้หรือไม่ ครอบง าเราหรือไม่ หรือสรา้ง
ความเท่าเทียมกนั การตัง้ค าถามเพื่อกระตกุใหเ้ราคิดเช่นนี ้ก็เพื่อใหเ้ราไม่เลื่อนไหลอย่างรวดเร็วเหมือนขอ้มูล
ข่าวสาร หากแต่ต้องหยุดคิดทบทวนพินิจพิจารณาสิ่งต่างๆ รวบตัวเป็นระยะ เพื่อท าให้เห็นโลกปัจจุบัน            
ไดช้ดัเจนขึน้  
  บทที่ส่ี The Economy of Global Communication ในบทนีผู้เ้ขียนไดช้ีใ้หเ้ห็นถึงความสมัพนัธข์อง 
Global Communication กับเศรษฐกิจ โดยเริ่มต้นด้วยการกล่าวถึงการพัฒนาอุตสาหกรรมกับ Global 
Communication ที่ท าให้เห็นบทบาทที่ เพิ่มขึน้ของกลุ่มทุนและการเติบโตของอุตสาหกรรมการสื่อสาร 
โทรคมนาคม จนกระทั่ งกลายมาเป็นบรรษัทข้ามชาติในปัจจุบัน นอกจากนี ้ผู ้เขียนยังเสนอว่า Global 
Communication แบ่งออกได้ง่ายๆ เป็น 3 ส่วนแต่ก้มีความสัมพันธ์กัน คือ โครงสรา้งพืน้ฐาน บริการ และ
เนือ้หา และจากมิติดา้นเศรษฐกิจที่ปรากฏ ก็ไดน้ าไปสู่การศึกษาเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสาร ทัง้นี ้
เพื่อเผิดเผยใหเ้ห็นถึงกระบวนการทางเศรษฐกิจและการเมืองที่ปรากฏในเศรษฐกิจของการสื่อสารโลก 
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  บทที่ห้า Flows of Global Content  ในบทนีผู้เ้ขียนไดมุ้่งเนน้ไปที่เนือ้หา 3 ส่วนที่ครอบง าเรื่องราว
ต่างๆ ที่เลื่อนไหลไปทั่วโลก อนัไดแก่ข่าวสาร ความบนัเทิง และโฆษณา โดยแต่ละส่วนผูเ้ขียนไดย้กตวัอย่างให้
เห็นชดัเจน ทัง้นีผู้เ้ขียนไดอ้ธิบายผ่านพัฒนาการของอตุสาหกรรมสื่อทั่วโลก โดยเฉพาะช่วงศตวรรษที่ 20 ไม่ว่า
จะเป็น CNN, IPS, AL-Jazeera, MTV, Omnicom, WPP, Interpublic, Publicis Groupe และปิดทา้ยบทดว้ย
การตัง้ค าถามชวนคิดเก่ียวกับข่าว บนัเทิง และโฆษณา ที่เราเสพอยู่ เช่น เราเห็นความแตกต่างอะไรระหว่าง 
CNN กับ  Al-Jazeera นั่ นหมายความว่า เราต้องเห็นและเข้าใจวิ ธีการน า เสนอ เนื ้อหาที่ น าเสนอ                        
การวิเคราะห ์ฯลฯ ในแต่ละสื่อ รวมทัง้เบือ้งหนา้เบือ้หลงัของสื่อนัน้ๆ ดว้ย  
  บทที่หก Emergence of the Politics of Global Communication ในบทนี ้น าเสนอการเมืองใน
บริบทของ Global Communication ผ่านค าว่า Governance โดยผู้เขียนพาเรากลับไปดูพัฒนาการตั้งแต่
ศตวรรษที่  16 คือ Postal Communication จนกระทั่ ง Telegraphic Communication ในต้นศตวรรษที่  19 
นอกจากนีย้งัมีประเด็นที่ยงัคงเป็นประเด็นร่วมสมยันั่นคือ การเกิดขึน้ของการปกป้องสิทธิของผูเ้ขียน ขอ้ค านึง
ทางสงัคมของสื่อมวลชน  ส ารหับพัฒนาการหลงัสงครามโลกครัง้ที่สอง จะเห็นการเกิดขึน้ของตัวแสดงหลัก
ระดับนานาชาติ การเติบโตของ NGOs การเผชิญหนา้ระหว่างโลกตะวนัตกและตะวันออก โลกเหนือและโลก
ใต ้และเศรษฐกิจโลก สิ่งเหล่านีไ้ดก้ลายเป็นสิ่งแวดลอ้มใหม่ใหก้บัการเมืองของการสื่อสารโลก ที่ตอ้งปรบัตัว 
และปรบัเปลี่ยนรูปแบบ เมื่อมาถึงยุควตักรรมเทคโนโลยี การตลาดและการโฆษณาชวนเชื่อไดม้ีบทบาทส าคญั
ต่อผูค้น โดยไม่รูต้ัว  ค าถามก็คือ โลกการสื่อสารปัจจุบันไดท้ าใหเ้กิดประชาธิปไตยที่มากขึน้ หรือไม่อย่างไร 
ค าถามนีเ้ป็นค าถามที่น่าขบคิด ไม่เฉพาะกับบริบทของการสื่อสาร แต่บริบทโลกที่เราอาศัยอยู่ในปัจจุบัน       
เราอาจมองไม่เห็นการครอบง าที่ด  ารงอยู่อย่างเป็นการทั่วไปและเป็นปกติ   
  บทที่เจ็ด The Politics of Global Communication: Twenty-First Century Issues เนือ้หาบทนี ้
ต่อเนื่องจากบทก่อนหนา้ นั่นคือ กล่าวถึงการเมืองของ Global Communication ในศตวรรษที่ 21 ที่ไดม้ีการ
เปลี่ยนแปลงไปอีกขัน้หนึ่ง นั่นคือ มาตรฐานการคา้และตลาดไดเ้ขา้มามีบทบาทในการก าหนดการเมืองการ
สื่อสารโลกอย่างมาก ทัง้นีผู้เ้ขียนไดอ้ธิบายผ่าน WTO  การกล่าวถึงทรพัยส์ินทางปัญญาที่จะกลายเป็นประเด็น
ที่มีความขัดแย้งทางผลประโยชน์มหาศาล  ผู้เขียนยังได้เสนอว่า Global Communication ในปัจจุบัน             
ถูกครอบง าทั้งการเข้าถึงความรู ้การโฆษณาระดับโลก ความเป็นส่วนตัว ทรพัยส์ินทางปัญญา การค้าใน
วฒันธรรม ความเขม้ขน้ในการเขา้ไปควบคมุตลาดโลก ฯลฯ เหลา่นีคื้อสิ่งที่ถกูกลา่วถึงอย่างมากในโลกปัจจบุนั   
ฉะนัน้ Global Communication จะตอ้งเขา้ไปมีบทบาทในการด าเนินการต่างๆ นัน้โปรง่ใส  
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  บทที่แปด Inequality and the Global Divide ในบทนีผู้เ้ขียนที่เราอาจไม่ค่อยไดน้ึกถึงในมุมมอง
ของสื่อ นั่นคือ ข้อมูลต่างๆ ที่ดูเลื่อนไหลอย่างรวดเร็วนั้น สะท้อนความเท่าเทียมกันหรือไม่  นั่นเพราะใน
ประเทศก าลังพัฒนา ไม่มีเครื่องมือสื่อสารที่ท าขอ้มูลข่าวสารทั่วถึง นั่นหมายความว่า ความไม่เพียงพอใน
อปุกรณไ์ดน้ าไปสู่ความไม่เท่าเทียมกัน แต่การเอาเครื่องมือหรืออุปกรณไ์ปใหก้็ไม่ใช่การแกปั้ญหา  นั่นเพราะ
การมีเทคโนโลยี จะน ามาซึ่งผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ และท าให้สถานะทางสังคมเกิดความสัมพันธ์เชิง
อ านาจที่ไม่เท่าเทียมกัน สิ่งนี ้เองคือประเด็นและข้อสังเกตุที่ท าให้ได้ข้อฉุกคิดว่า บทบาทของการสื่อสาร          
ควรน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงทางสงัคมที่ดีขึน้ 
  บทที่เก้า Propaganda, Diplomacy, and Espionage บทนีผู้ ้เขียนกล่าวถึงการโฆษณาชวนเชื่อ    
การเจรจาต่อรอง และการจารกรรม โดยมองกระบวนการระหว่างประเทศในฐานะเครือข่ายการสื่อสารที่ขอ้มลู
ข่าวสารต่างๆ นัน้เคลื่อนไหวไม่รูจ้บๆ ภายใตเ้ครือข่ายนีเ้ราจะเห็นการโฆษณาชวนเชื่อในการเมืองโลก ทั้งนี ้
ผูเ้ขียนไดอ้ธิบายแต่ละประเด็น ตัวอย่างเหตุการณ์ รวมทั้งการโฆษณาชวนเชื่อกับสงครามเย็น สงครามโลก    
ครัง้ที่สอง การจารกรรมข้อมูลในช่วงสงครามเย็น ผู้เขียนท าให้เราต้องกลับมาทบทวนสื่อกับการเมืองว่า              
การเคลื่อนไหวของขอ้มูลข่าวสารกับประเทศที่มีการเมืองแบบเผด็จการ รฐับาลจะสามารถควบคุมสื่อหรือ
ขอ้มลูจากที่อ่ืนๆ ไดม้ากนอ้ยเพียงใด 
  บทที่สิบ Global Communication and Conflict การสื่อสารกบัความขดัแยง้ บทนีน้  าเสนอบทบาท
ของการสื่อสารกับความขดัแยง้ นั่นคือ สื่อตอ้งท าหนา้ที่วิเคราะห ์น าเสนอความขดัแยง้โลก และตอ้งน าเสนอ
การลดความขัดแยง้ นั่นเพราะสื่อคือพืน้ที่สาธารณะที่จะสามารถมีส่วนในการลดความขัดแยง้ได ้ผู้ เขียนได้
ยกตัวอย่างกรณีประเทศเยอรมนีกับรวันดาเพื่อให้เราเห็นบทบาทของสื่อในการสร้างสันติภาพและลด         
ความรุนแรงไดผ้่านการท าหนา้ที่และการน าเสนอ เช่น ความรุนแรงระหว่างประเทศ เมื่อถูกน าเสนอในพืน้ที่สื่อ
และกลายเป็นข่าวในประเทศและระหว่างประเทศ เหยื่อของความรุนแรงก็จะถูกน าเสนอและเป็นสิ่งที่มีอยู่จริง
ในโลกที่ทุกคนจะไดร้บัรูร้่วมกัน ฉะนัน้ การสรา้งตรรกะของสื่อจึงช่วยลดความรุนแรงไดแ้ละสรา้งสนัติภาพให้
เกิดขึน้ผ่านการสื่อสารรูปแบบใหม่ที่จะช่วยลดความเป็นศนูยก์ลางของความเป็นรฐัลงและเชื่อมโยงเมืองโลกให้
เกิดขึน้    
  บทที่ สิบเอ็ด Culture and Global Communication ในการสื่อสารโลก การสื่อสารระหว่าง
วฒันธรรมเป็นสิ่งที่ไม่อาจหลีกเลี่ยงได ้โดยเฉพาะการเชื่อมโยงระหว่างวัฒนธรรมกับจักรวรรดินิยม ในบทนี ้
ผูเ้ขียนพยายามชีใ้หเ้ห็นมิติของวัฒนธรรมใน Global Communication โดยเริ่มตน้กล่าวถึงวัฒนธรรมอย่าง
ง่ายๆ ว่ามีความเก่ียวขอ้งสมัพนัธก์ับมนุษยใ์นหลากหลายแง่มมุที่หลายๆ คนอาจนึกไม่ถึง ทัง้ระดบัพฤติกรรม
ส่วนตวั ไปจนถึงการอยู่ร่วมกับผูอ่ื้น ซึ่งท าใหเ้ห็นว่าวฒันธรรมไม่ใช่สิ่งที่หยุดนิ่ง หากแต่ปรบัเปลี่ยนจึงตอ้งท า
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ใหเ้ราพิจารณาถึงพลวตัของวฒันธรรมท่ามกลางความหลากหลายของวฒันธรรมภายใตโ้ลกาภิวฒัน ์ ในช่วง
ทศวรรษ 1970 ประเด็นที่มีการกล่าวถึงอย่างมากคือ การปกป้องอัตลกัษณ์ทางวฒันธรรม นั่นเพราะสิ่งนีคื้อ    
สิ่งที่น าไปสู่การแยกเขาแยกเรา  จักรวรรดินิยมทางวัฒนธรรมจึงเป็นสิ่งที่ผู ้เขียนยกให้เห็นเป็นตัวอย่าง           
เพราะการสื่อสารสามารถน าไปสู่การครอบง าทางวัฒนธรรมไดโ้ดยเฉพาะในโลกปัจจุบันที่เทคโน โลยีท าให้
ขอ้มูลข่าวสารเลื่อนไหลอย่างรวดเร็ว จักรวรรดินิยมจึงไม่ได้หมายความในแบบเดิม หากแต่ได้ปรบัเปลี่ยน
ความหมายและลกัษณะไปสู่การครอบง าแบบใหม่ผ่านการผลิตทางอตุสาหกรรม ความเขา้ใจในสิ่งนีถู้กท าให้
เข้าใจและคุ้นเคยอย่างไม่รูต้ัว ผ่านโลกาภิวัฒน์ทางวัฒนธรรม และการสื่อสารระหว่างวัฒนธรรม และใน        
ตอนทา้ยผูเ้ขียนเสนอว่าหากเราตอ้งการท าความเขา้ใจ Global Communication และวฒันธรรม เราตอ้งเขา้ใจ
การท าใหเ้หมือนกนัทางวฒันธรรม ความหลากหลายทางวฒันธรรม และการผสมผสานทางวฒันธรรม เพื่อให้
เขา้ใจการแสดงออกทางวฒันธรรมในฐานะหนึ่งในกระบวนการของโลกาภิวฒัน ์
  บทที่สิบสอง Global Communication Online ในบทนี ้ผู ้เขียนได้กล่าวถึงการเกิดขึน้ของระบบ
ดิจิตอลจนกระทั่งเป็นโลกการสื่อสารแบบออนไลน ์ที่ไดข้ยายความสามารถของมนุษยอ์อกไป โดยเสรีภาพใน
การสื่อสารท าให้ข้อมูลข่าวสารไหลเลื่อนไปยังทุกคน ทุกกลุ่ม ทุกที่ อย่างไรก็ตาม สิ่งที่เป็นประเด็นที่ควร
พิจารณาคือ ความรบัผิดชอบ นั่นเพราะการสื่อสารแบบดัง้เดิม คนที่เขา้มามีบทบาท/ มีสว่นรว่มในกระบวนการ
สื่อสารมีไม่มากนัก แต่ปัจจุบัน ผูท้ี่เขา้มาในพืน้ที่ของการสื่อสารมีมากขึน้ และไม่ใช่แค่ผูท้ี่ท  าหน้าที่ในการ
สื่อสารกนั เพราะยงัมีกลุม่ทนุที่สามารถน าไปสู่ความขดัแยง้ได ้และในตอนทา้นผูเ้ขียนยกประเด็นใหเ้ราขบคิด/
ประเด็นฉกุคิด นั่นคือ ความเป็นไปไดใ้นการเกิด Global Cyber war และ Global Surveillance 
  บทที่สิบสาม Futures of Global Communication บทสดุทา้ยนีผู้เ้ขียนไดพ้าผูอ่้านมองถึงอนาคต
ของการสื่อสารว่าอะไรคือสิ่งที่เป็นไปได ้และเราแต่ละคนควรท าอะไรไดบ้า้ง  นั่นเพราะโลกขา้งหน้ามีขอ้ทา้
ทายส าคญั ความเสี่ยงภยัรออยู่ รวมทัง้ประเด็นเรื่องจรยิธรรมที่รอการถกเถียงกนัอยู่ 
  หนังสือเล่มนีไ้ดม้ีการจดัวางระบบการเขียนใหผู้อ่้านสามารถท าความเขา้ใจไดง้่าย ท าใหป้ระเด็นที่      
ดูไกลตัว เป็นเรื่องใกล้ตัวและมีความส าคัญ ประกอบกับในตอนต้นของทุกบทผู้เขียนจะน าถ้อยค าของ
นกัวิชาการที่กล่าวถึงเรื่อง/ ประเด็นของบทนัน้ๆ มาเกริ่นน า ท าใหเ้ราเห็นไดช้ดัเจนว่า เรื่องราวต่างๆ ไม่ใช่แค่
ปรากฏการณท์ี่ท าความเขา้ใจง่ายๆ แบบสามญัส านึก หากแต่มีมิติที่สมัพนัธท์ัง้แง่มมุมองปรากฏการณใ์นอดีต 
ทฤษฎี มิติสมัพนัธอ่ื์นๆ รอบตวั รวมทัง้ในตอนทา้ยของทุกบท ยงัมีขอ้ค าถามหรือประเด็นใหเ้ราฉุกคิดหรือตอ้ง
ทบทวน  ฉะนัน้ หนงัสือเล่มนีจ้ึงมีประโยชนก์บัการท าความเขา้ใจสื่อสารไม่เฉพาะกบัการสื่อสารระดบัมหภาค  
แต่ในระดบัจลุภาคเองก็มีประโยชนอ์ย่างมากเช่นกนั 


