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 บทปริทัศน์หนังสือนีว้ิเคราะห์แนวคิดจากหนังสือ Media Economy and Society: A Critical 

Introduction ของ Christian Fuchs (2023) โดยน าเสนอกรอบการวิเคราะห์บทบาทของสื่อในระบบ
เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองในเชิงเศรษฐศาสตรก์ารเมืองแบบวิพากษ์ ซึ่งชีใ้หเ้ห็นถึงความเชื่อมโยง
ระหว่างสื่อกบัโครงสรา้งอ านาจและอดุมการณใ์นสงัคมทุนนิยมสมยัใหม่ โดยประเด็นส าคญัประกอบดว้ย 
(1) แบบจ าลองการสื่อสารดั้งเดิมที่ขยายไปสู่การวิเคราะหค์วามสัมพันธ์เชิงอ านาจในระบบสื่อ ซึ่งเน้น
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บทบาทของบรรษัทขา้มชาติที่มีอ  านาจครอบครองการสื่อสาร (2) การผูกขาดของบริษัทสื่อรายใหญ่ เช่น 
Google และ Disney ที่ควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูและชีน้  าความคิดเห็นของสาธารณชน (3) แนวคิดการท า
ใหเ้ป็นสินคา้ของขอ้มูลผ่านแพลตฟอรม์ดิจิทัล ซึ่งเปลี่ยนขอ้มูลผูใ้ชใ้หเ้ป็นสินคา้ส าหรบัการโฆษณาแบบ
เจาะจง และน าไปสูร่ะบบ “ทนุนิยมการเฝ้าระวงั” ที่กระทบต่อสิทธิส่วนบุคคล (4) ปัญหาความไม่เท่าเทียม
ในอุตสาหกรรมแรงงานสื่ อและความกดดันที่ เกิดจากเทคโนโลยีที่ เปลี่ ยนแปลงรวดเร็ว  และ  
(5) การวิพากษ์พืน้ที่สาธารณะดิจิทัล ซึ่งถูกควบคุมโดยกลุ่มทุน ท าใหป้ระชาชนไม่สามารถมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นอย่างเสรี หนังสือเสนอขอ้วิจารณว์่าการกระจุกตัวของอ านาจในระบบสื่อทุนนิยม
เป็นอปุสรรคต่อประชาธิปไตยและเสรีภาพในการแสดงออก พรอ้มทัง้เรียกรอ้งใหม้ีการสรา้งระบบสื่อที่เป็น
ประชาธิปไตยและยั่งยืน โดยใชป้ระโยชนจ์ากเทคโนโลยีเพื่อใหเ้กิดการพฒันาที่ยั่งยืนและความยุติธรรม
ทางสงัคม    

 
บทน ำ 

 เนื ้อหาจากหนังสือ Media, Economy, and Society: A Critical Introduction โดย Christian 
Fuchs (2023) นีแ้นะน าการศึกษาวิพากษ์สื่อและการสื่อสารในบริบทของเศรษฐกิจและสงัคม โดยเนน้การ
ใชม้มุมองเชิงวิพากษ์ในการท าความเขา้ใจความสมัพนัธร์ะหว่างสื่อ การสื่อสาร เศรษฐกิจ และสงัคม ซึ่งมี
วิธีการศึกษาในหลายแนวทาง โดยหนงัสือนีมุ้่งเนน้การวิพากษ์หรือที่เรียกว่า Critical Research Tradition 
ที่แตกต่างจากแนวทางการศกึษาทั่วไป 

 1.  แบบจ าลองของ Lasswell: แนวทางการศึกษาดั้ง เ ดิมนี ้เสนอโดย Harold Lasswell               
เนน้การวิเคราะหว์่า “ใครพดูอะไรผ่านช่องทางใด ไปถึงใคร และมีผลอะไร” ซึ่งเป็นพืน้ฐานส าหรบัการศึกษา 
การสื่อสาร เช่น การศึกษาผูใ้ช ้ iPhone โดยถามว่าใครใช ้ใชอ้ย่างไรบา้ง หรือผลกระทบต่อชีวิตประจ าวัน
เป็นอย่างไร 

 2. เศรษฐกิจการเมืองของการสื่อสาร: แนวทางนีพ้ัฒนาไปสู่การตั้งค าถามในเชิงโครงสรา้ง
อ านาจ ระบบทุน และอุดมการณ ์โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อเปิดเผยความไม่เท่าเทียมในสงัคม เช่น ค าถาม
เก่ียวกับ Apple และ iPhone โดยมุ่งไปที่การครอบครองกิจการข้ามชาติ เงื่อนไขการท างาน และการมี  
สว่นรว่มของ Apple ในปัญหาสงัคม 

 หนังสือแบ่งออกเป็นสองส่วน ได้แก่ พืน้ฐาน (บทที่ 2 - 5) และ การประยุกต์ (บทที่ 6 - 14)              
โดยในแต่ละบทจะครอบคลมุประเด็นส าคญั เช่น การรวมศนูยข์องสื่อ บทบาทของโฆษณาในระบบทุนนิยม 
ผลกระทบของสื่อดิจิทลั รวมถึงบทบาทของสื่อบริการสาธารณะ (Public Service Media) และการจดัการ
สื่อ 
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บทที ่2 เศรษฐศำสตรก์ำรเมืองคืออะไร 
 ความหมายและความส าคัญของเศรษฐศาสตรก์ารเมือง เศรษฐศาสตรก์ารเมือง (Political 

Economy) มุ่งเน้นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจและการเมืองในสังคม โดยสะท้อนถึง  
การจัดการระบบเศรษฐกิจที่มีบทบาททางการเมือง เช่น การออกกฎหมายและนโยบายในการจัดการ
เศรษฐกิจ การก าหนดอัตราภาษี และการควบคุมองคก์รทางเศรษฐกิจต่าง ๆ หนังสือยกตัวอย่างบริษัท
เทคโนโลยีขนาดใหญ่ที่ใชก้ารล็อบบีเ้พื่อมีอิทธิพลต่อกฎหมาย ซึ่งแสดงใหเ้ห็นว่าเศรษฐกิจและการเมือง  
มีความเก่ียวพนักนัอย่างลึกซึง้ และบริษัทใหญ่ ๆ เช่น Apple มีบทบาทเป็นนักแสดงทางการเมืองอีกดว้ย 
แนวคิดหลักในเศรษฐศาสตรก์ารเมือง หนังสืออธิบายการศึกษาเศรษฐศาสตรก์ารเมืองออกเป็นหลาย
แนวทาง ไดแ้ก่ 1) เศรษฐศาสตรก์ารเมืองแบบคลาสสิก เช่น Adam Smith และ David Ricardo ที่เชื่อว่า
ตลาดควรท างานได้ดว้ยตัวเอง โดยไม่ตอ้งพึ่งการแทรกแซงจากรฐั แนวคิดนีเ้ชื่อว่าความพยายามของ
บคุคลในการแสวงหาผลก าไรส่วนตวัจะสง่ผลดีต่อสงัคมโดยรวม เช่นแนวคิด “มือที่มองไม่เห็น” ของ Smith 
ที่ เชื่อว่าความพยายามส่วนบุคคลจะช่วยสร้างความสมดุลและยุติธรรมในสังคม 2) การวิพากษ์
เศรษฐศาสตรก์ารเมือง: Karl Marx เป็นนกัคิดส าคัญที่วิพากษ์แนวทางคลาสสิก โดยเขาเนน้ความส าคัญ
ของชนชัน้ในสงัคมทนุนิยม มารก์ซเ์สนอว่าในระบบทนุนิยม ความมั่งคั่งถกูสะสมโดยกลุม่นายทุนที่ไดก้ าไร
จากแรงงานที่ถูกขูดรีดโดยไม่ไดร้บัค่าตอบแทนเต็มที่ เขายงัเสนอแนวคิดเรื่อง “มลูค่าส่วนเกิน” (Surplus 
Value) ซึ่งเกิดจากแรงงานที่สรา้งก าไรเกินกว่าค่าจา้งที่ไดร้บั 3) แนวทางเศรษฐศาสตรก์ารเมืองที่ต่างจาก
กระแสหลัก (Heterodox Political Economy) แนวคิดนี ้รวมถึงเศรษฐศาสตรแ์บบสตรีนิยม (Feminist 
Economics) และเศรษฐศาสตรก์ารเมืองแบบมารก์ซิสต์ ซึ่งมุ่งเน้นถึงปัจจัยทางสังคมและความไม่  
เท่าเทียม เช่น ความสัมพันธ์ของชนชั้น เพศสภาพ และการเอารัดเอาเปรียบในการท างาน แนวทางนี ้ 
ทา้ทายความเชื่อในตลาดเสรี และเชื่อว่าการศึกษาปัญหาเศรษฐกิจควรพิจารณาโครงสรา้งทางสังคม 
ที่ส่งผลกระทบต่อบุคคลที่แตกต่างกัน แนวคิดส าคัญอีกอย่างคือ ทฤษฎีมูลค่าจากแรงงาน (Labour 
Theory of Value) ซึ่งกล่าวถึงการที่มลูค่าของสินคา้นัน้ขึน้อยู่กบัปริมาณแรงงานที่ใชใ้นการผลิต มารก์ซใ์ห้
ความส าคัญกับแนวคิดนี ้ โดยเสนอว่า “มูลค่าส่วนเกิน” นั้นเป็นผลจากแรงงานที่ผลิตสินค้ามากกว่า
ค่าตอบแทนที่ไดร้บั และนายทุนจะไดร้บัประโยชนจ์ากแรงงานส่วนเกินนี ้ซึ่งเป็นจุดส าคญัของการวิจารณ์
ระบบทุนนิยมว่าเป็นการขูดรีดแรงงาน นอกจากนี ้ยังมีการน าแนวคิดเศรษฐศาสตรก์ารเมืองมาใช้กับ
ตัวอย่างจริง ตัวอย่างเช่น Apple ซึ่งเป็นบริษัทเทคโนโลยีขนาดใหญ่ ใช้กลยุทธ์การล็อบบีเ้พื่อให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงกฎหมายด้านภาษีและค่าจ้าง เพื่อให้บริษัทได้เปรียบและมีต้นทุนที่ต  ่าลง Apple            
จ่ายค่าล็อบบีจ้  านวนมากเพื่อรักษาผลประโยชน์ทางธุรกิจ ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าเศรษฐกิจมีบทบาทใน 
การก าหนดนโยบายของรฐั และในขณะเดียวกันรฐัก็ตอ้งการบริษัทเหล่านีเ้พื่อส่งเสริมเศรษฐกิจ จึงตอ้ง
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พิจารณาใหเ้กิดสภาพแวดลอ้มที่เอือ้ต่อการลงทุน ซึ่งเป็นการสะทอ้นถึงความสมัพันธ์อันซบัซอ้นระหว่าง
เศรษฐกิจและการเมืองในสงัคมทนุนิยมปัจจบุนั   

 โดยสรุป เศรษฐศาสตรก์ารเมืองศึกษาเก่ียวกับความสมัพนัธ์ระหว่างเศรษฐกิจและการเมืองใน
สังคม โดยมุ่งเน้นการวิเคราะหบ์ทบาทของรฐัและองค์กรต่าง ๆ ในการจัดการเศรษฐกิจ เช่น การออก
กฎหมายและการก าหนดนโยบาย ตัวอย่างเช่น การล็อบบีข้องบริษัทใหญ่ ๆ เช่น Apple ที่มีอิทธิพลต่อ
กฎหมายเพื่อผลประโยชนท์างธุรกิจ แนวคิดหลกัในเศรษฐศาสตรก์ารเมืองรวมถึงเศรษฐศาสตรก์ารเมือง
แบบคลาสสิก การวิพากษ์จากมารก์ซ์ และแนวทางเศรษฐศาสตรก์ารเมืองที่ เน้นความไม่เท่าเทียม  
ทางสงัคม เช่น เศรษฐศาสตรแ์บบสตรีนิยม 
 
บทที ่3 เศรษฐศำสตรส์ื่อ คืออะไร 

 การศึกษาเก่ียวกับบทบาทของสื่อในระบบเศรษฐกิจ ทั้งในมิติการผลิต การกระจาย และ  
การบริโภคสื่อ โดยเนือ้หาครอบคลมุตัง้แต่ค าจ ากดัความของเศรษฐศาสตรส์ื่อ โมเดลเชิงวิเคราะหใ์นแต่ละ
ระดบั ไปจนถึงแนวทางการศึกษาสื่อในบริบททางสงัคมและเศรษฐกิจสมัยใหม่ ค าจ ากดัความและพืน้ฐาน
ของเศรษฐศาสตร์สื่อ เศรษฐศาสตร์สื่อเป็นการศึกษาว่าระบบเศรษฐกิจสื่อมีโครงสร้างอย่างไร  
โดยครอบคลุมทุกกระบวนการตั้งแต่การผลิตสื่อ เช่น ข่าวสาร ดนตรี ภาพยนตร ์วิดีโอ ไปจนถึงการจัด
จ าหน่ายและการบรโิภค ซึ่งมกัใชผ้่านอปุกรณต่์าง ๆ เช่น แท็บเล็ต โทรศพัทม์ือถือ และคอมพิวเตอร ์ผูเ้ขียน
กล่าวว่า สื่อไม่ไดม้ีบทบาทเพียงแค่การสื่อสารเท่านั้น แต่ยังเป็น “เครื่องจักรของเครือข่ายทางสังคม”  
ที่มีหน้าที่ในการสรา้งและถ่ายทอดสัญลักษณ์ รหัส และสัญญาณผ่านเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อ
ชีวิตประจ าวันและสังคมอย่างลึกซึ ้ง  (Winkler, 2008) นอกจากนี ้ Raymond Williams นักวิชาการ 
ดา้นวฒันธรรมและสื่อยงักล่าวถึงสื่อว่าเป็น “เครื่องมือในการผลิต” (Means of Production) ที่มนุษยใ์ชใ้น
การสรา้งความหมาย ข่าวสาร ความบนัเทิง วัฒนธรรม มุมมองโลก และอุดมการณต่์าง ๆ ซึ่งท าใหส้ื่อมี 
มิติทางเศรษฐกิจที่ส  าคัญ (Williams, 1980/2005) การแบ่งระดับการศึกษาในเศรษฐศาสตร์สื่ อ  
โมเดลการศึกษาเศรษฐศาสตรส์ื่อในบทนีแ้บ่งออกเป็นสามระดบั ไดแ้ก่ ระดบัจุลภาค (Microeconomics) 
ระดับมัธยมภาค (Mesoeconomics) และระดับมหภาค  (Macroeconomics) ดังนี ้ 1) ระดับจุลภาค 
(Media Microeconomics) ระดับนีมุ้่งเน้นการศึกษาเก่ียวกับกิจกรรมและการด าเนินงานขององคก์รสื่อ 
รวมถึงพฤติกรรมของผูท้ี่มีส่วนร่วมในอุตสาหกรรม เช่น ผูผ้ลิตเนือ้หา ผูบ้ริหาร เจา้ของสื่อ นักโฆษณา 
นกัการตลาดและผูบ้ริโภค เป็นการศกึษาว่าสื่อสรา้งผลประโยชนท์างเศรษฐกิจอย่างไร ผ่านการขายเนือ้หา 
การจดัการรายไดจ้ากโฆษณา และการสรา้งรายไดจ้ากการขายผลิตภณัฑส์ื่อ มีการวิเคราะหก์ารที่ผูบ้ริโภค
กลายมาเป็นผูผ้ลิตเนือ้หาดว้ยตวัเอง (Prosumers) ซึ่งเป็นกระบวนการที่เทคโนโลยีเครือข่ายคอมพิวเตอร์
สนับสนุนให้ผู ้บริ โภคสามารถผลิ ตและบริโภคเนื ้อหาพร้อมกันได้ 2)  ระดับมัธยมภาค (Media 
Mesoeconomics) ระดับนี ้ศึกษาอุตสาหกรรมสื่อในภาพรวมและสถาบันต่าง ๆ ที่ เ ก่ียวข้อง เช่น 
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อุตสาหกรรมดิจิทัล อุตสาหกรรมสรา้งสรรค ์กฎหมายทรพัยส์ินทางปัญญา ระบบธนาคาร การคา้ และ
ข้อตกลงระหว่างประเทศที่เก่ียวข้องกับสื่อ การวิเคราะห์ในระดับนี ้รวมถึงบทบาทของตลาดสื่อและ 
การควบคมุของรฐั เช่น การก าหนดกฎระเบียบที่ควบคมุอตุสาหกรรมสื่อ และการใชส้ิทธิบตัรและทรพัยส์ิน
ทางปัญญาเพื่อควบคุมการผลิตเนื ้อหา 3) ระดับมหภาค (Media Macroeconomics หรือ Political 
Economy of Communication) ระดับนีว้ิเคราะห์บทบาทของสื่อในระบบเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม  
ซึ่งรวมถึงการศึกษาสื่อในบริบทของสังคมทุนนิยม และการที่สื่อท าหน้าที่ เป็นเครื่องมือในการสร้าง
อุดมการณ์และวัฒนธรรมที่เอือ้ให้กับโครงสรา้งเศรษฐกิจและการเมืองที่มีอยู่ นักวิจัย เช่น Manfred 
Knoche และ Werner A. Meier ไดแ้ยง้ว่าการศึกษาสื่อควรไม่จ ากัดเฉพาะการวิเคราะหเ์ชิงจุลภาคหรือ
มัธยมภาคเท่านั้น แต่ควรพิจารณาผลกระทบของสื่อที่มีต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมโดยรวม เพื่อท า  
ความเขา้ใจว่าสื่อมีบทบาทอย่างไรในการสรา้งโครงสรา้งทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง (Knoche, 
1999; Meier, 2003) 

 ความท้าทายและแนวโน้มในการศึกษาด้านเศรษฐศาสตรส์ื่อ การศึกษาเศรษฐศาสตรส์ื่อ 
เก่ียวขอ้งกับการเชื่อมโยงหลายสาขาวิชา ซึ่งรวมถึงสาขาการเมือง เศรษฐศาสตร ์จิตวิทยา สงัคมวิทยา 
และปรชัญา อย่างไรก็ตาม Silvio Waisbord กล่าวว่าการแยกสาขาการสื่อสารออกเป็นส่วนย่อยต่าง ๆ 
อาจท าใหข้าดการบรูณาการและการเชื่อมโยงเพื่อแกไ้ขปัญหาสงัคมรว่มสมยั เช่น ความเหลื่อมล า้ การขาด
ความเขา้ใจทางสังคม การใหข้อ้มูลเท็จ ความไม่เท่าเทียมทางสาธารณสุข การเหยียดผิว และปัญหา  
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ดังนั้น Waisbord เสนอให้มีการรวมการศึกษาด้านการสื่อสารกับ
สาขาวิชาอ่ืน ๆ เพื่อพัฒนากรอบการศึกษาที่กว้างขวางและครอบคลุมมากขึน้ เพื่อให้สามารถเข้าใจ  
และแกไ้ขปัญหาที่ซบัซอ้นในสงัคมได ้ 

 โดยสรุป บทนีเ้สนอว่าเศรษฐศาสตรส์ื่อเป็นการวิเคราะหก์ารผลิต การกระจาย และการบริโภค
สื่อภายใตบ้ริบททางเศรษฐกิจและสงัคม โดยการแบ่งการวิเคราะหอ์อกเป็นสามระดบัหลกัช่วยใหเ้ราเขา้ใจ
มิติที่แตกต่างกันของสื่อ ทัง้ในระดับบุคคล ระดับอุตสาหกรรม และระดับสงัคมโดยรวม การศึกษาสื่อใน
บริบทเศรษฐศาสตร์เชิงการเมือง (Political Economy of Communication) มีความส าคัญในการท า 
ความเข้าใจว่าสื่อไม่เพียงแต่เป็นแหล่งให้ความรูแ้ละความบันเทิง แต่ยังเป็นเครื่องมือที่สะท้อนและ
เสรมิสรา้งโครงสรา้งทางเศรษฐกิจและอ านาจทางการเมืองในสงัคม  
 
บทที ่4 เศรษฐศำสตรก์ำรเมืองของกำรสื่อสำรและสื่อ คืออะไร 

 แนวคิด “ เศรษฐศาสตร์การเมืองของการสื่ อสารและสื่ อ ”  หรือ  Political Economy of 
Communication and the Media อย่างละเอียด ซึ่งครอบคลมุประเด็นต่าง ๆ เก่ียวกบัการวิเคราะหบ์ทบาท
ของสื่อในสังคมและผลกระทบของมันในแง่มุมทางเศรษฐกิจ การเมือง และสังคม ใหค้วามส าคัญของ
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เศรษฐศาสตร์การเมืองในการวิเคราะห์สื่อ เศรษฐศาสตร์การเมืองของการสื่อสารเป็นแนวทาง  
การวิเคราะห์ที่ไม่เน้นเพียงการศึกษาองค์กรสื่อในลักษณะแยกขาดจากบริบทสังคม แต่มุ่งวิเคราะห์
ความสมัพนัธร์ะหว่างสื่อ เศรษฐกิจ และสงัคมในภาพรวม แนวทางนีพ้ยายามชีใ้หเ้ห็นว่าสื่อไม่ไดท้ าหนา้ที่
เพียงแค่ใหข้อ้มลูข่าวสารหรือบนัเทิงเท่านัน้ แต่ยงัมีบทบาทในการเสริมสรา้งหรือทา้ทายโครงสรา้งอ านาจ
ทางสงัคมและเศรษฐกิจ โดยมีนกัคิดที่ส  าคญั อาทิ Smythe (1960) อธิบายว่าเป้าหมายของเศรษฐศาสตร์
การเมืองของการสื่อสารคือการประเมินผลกระทบของหน่วยงานสื่อในบริบทของนโยบายที่พวกเขาจัดตัง้
และด าเนินการ เพื่อศึกษาว่าโครงสร้างองค์กรสื่อและนโยบายมีผลต่อสังคมอย่างไร Mosco (2009)             
เนน้การศกึษาความสมัพนัธท์างอ านาจในกระบวนการผลิต การกระจาย และการบรโิภคทรพัยากรทางการ
สื่อสาร และใหค้วามส าคัญกับบทบาทของเศรษฐกิจที่มีอิทธิพลต่อการเมืองและความสมัพนัธท์างสงัคม 
และ McChesney (2000) กล่าวว่าการศึกษานีเ้น้นที่ความสัมพันธ์ระหว่างระบบสื่อและโครงสรา้งทาง
สงัคม รวมถึงการวิเคราะหผ์ลกระทบของปัจจัยทางเศรษฐกิจที่มีต่อการเมืองและความสมัพันธท์างสงัคม 
โดยเฉพาะในบรบิทของสงัคมทนุนิยม 

 หลกัการส าคญัของเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสารเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสาร
มีหลกัการวิเคราะหส์  าคัญหลายประการที่ช่วยท าความเขา้ใจบทบาทของสื่อในบริบททางเศรษฐกิจและ
สั ง คม  1)  ก า รค้า และกา รท า ให้กล าย เ ป็นสิ นค้า  ( Commodification) กา รท า ให้ เ ป็ นสิ นค้า 
(Commodification) หมายถึง กระบวนการที่เปลี่ยนสิ่งที่เคยมีคุณค่าในแง่การใชป้ระโยชน ์(Use Value) 
ใหก้ลายเป็นสิ่งที่มีมลูค่าในแง่การแลกเปลี่ยน (Exchange Value) ซึ่งในบริบทของสื่อ หมายถึงการเปลี่ยน
เนือ้หาและบริการทางการสื่อสารใหเ้ป็นสินคา้ที่สามารถขายได ้เช่น การขายโฆษณา การขายขอ้มูลผูใ้ช ้
และการใชล้ิขสิทธิ์ซอฟตแ์วร ์สื่อโฆษณามักท าใหผู้ช้มกลายเป็นสินคา้ท่ีบริษัทโฆษณาน าไปขายใหก้ับ
ผูส้นับสนุน เช่น แพลตฟอรม์อย่าง Google ขายการเขา้ถึงผู้ใชง้านใหก้ับบริษัทโฆษณา การผลิตสื่อใน
ระบบทุนนิยมเก่ียวขอ้งกับการใชแ้รงงานในการผลิตเนือ้หา การแปรแรงงานของผูส้ื่อข่าว นักเขียน และ
ผูส้รา้งเนือ้หาใหเ้ป็นสินคา้เพื่อแสวงหาผลก าไร 2) อาณาเขตและความเป็นพืน้ที่ (Spatialization) หลกัการ
นีว้ิเคราะหบ์ทบาทของสื่อในการขจัดขอ้จ ากัดทางภูมิศาสตรผ์่านเทคโนโลยีสื่อสาร เช่น การท าใหข้อ้มูล
สามารถสื่อสารไปได้ทั่ วโลกในทันที และบทบาทของสื่อในกระบวนการโลกาภิวัตน์ ซึ่งหมายถึง  
การเชื่อมโยงกิจกรรมของมนุษยข์า้มระยะทาง ท าใหโ้ลกาภิวัตนก์ลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวัน  
3) โครงสร้างทางสังคม (Structuration) การวิเคราะห์โครงสร้างทางสังคมเก่ียวข้องกับการศึกษา
ความสัมพันธ์ที่ยั่ งยืนระหว่างกลุ่มคนในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งโครงสร้างอ านาจที่ไม่สมดุล เช่น 
ความสมัพันธ์ทางชนชัน้ เพศ และเชือ้ชาติ โครงสรา้งเหล่านีม้ีผลต่อสื่อและการสื่อสารในแง่ที่ว่ากลุ่ มคน
บางกลุ่มมีอิทธิพลและอ านาจเหนือกลุ่มอ่ืน ๆ เช่น เจา้ของสื่อสามารถก าหนดเนือ้หาข่าวที่สอดคลอ้งกบั
ผลประโยชนข์องพวกเขา 4) ประวัติศาสตร ์เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสารเนน้ความส าคัญของ
ประวัติศาสตร ์โดยศึกษาอิทธิพลของเหตุการณ์ทางประวัติศาสตร ์ เช่น การปฏิวัติ  การเปลี่ยนแปลง 
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ทางสงัคม และวิกฤตเศรษฐกิจ ที่มีผลต่อการพฒันาของสื่อและการสื่อสาร การเปลี่ยนแปลงเหลา่นีม้ีผลต่อ
โครงสรา้งของสื่อในระยะยาว 5 ภาพรวมของสงัคม (Social Totality) การวิเคราะหใ์นภาพรวมของสงัคม 
หมายถึงการศึกษาว่าสื่อและเศรษฐกิจสื่อมีบทบาทอย่างไรในโครงสร้างของสังคมทั้งหมด รวมถึง
การศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างอ านาจ ความมั่งคั่ง และชีวิตทางวฒันธรรม โดยเฉพาะในบริบทของสงัคม
ทุนนิยมที่เน้นการสะสมทุนและอิทธิพลทางการเมือง 6) ปรชัญาคุณธรรม (Moral Philosophy) ปรชัญา
คุณธรรมเก่ียวขอ้งกับค าถามเก่ียวกับสงัคมที่ดีและระบบสื่อที่ดี เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสาร
มุ่งเน้นแนวคิดเก่ียวกับประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม ซึ่งประชาชนควรมีบทบาทในการตัดสินใจในเรื่อง  
ต่าง ๆ เช่น การจัดการสื่อและเศรษฐกิจสื่ อ เพื่อส่งเสริมความยุติธรรมและลดความไม่เท่าเทียม  
7) ปฏิบติัการทางสงัคม (Social Praxis) หลกัการนีเ้ก่ียวกบัการเปลี่ยนแปลงสงัคมใหดี้ขึน้ผ่านการสื่อสาร 
การศึกษาในแนวทางนีมุ้่งเน้นบทบาทของการสื่อสารในการสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม เช่น  
การสนับสนุนการปฏิรูป การเคลื่อนไหวทางสังคม และการต่อสู้เพื่อสื่อประชาธิปไตย แนวคิดนีไ้ด้รับ 
แรงบันดาลใจจาก Karl Marx ที่เน้นว่าความรูค้วรน าไปสู่การปฏิบัติที่เปลี่ยนแปลงโลกใหดี้ขึน้ ตัวอย่าง 
การวิเคราะหเ์ศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อ คือ การศึกษาเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของ Facebook ซึ่งจะ
พิจารณาว่าแพลตฟอรม์นีส้่งผลต่อโครงสรา้งเศรษฐกิจและสงัคมอย่างไร โดยเนน้การใชข้อ้มลูส่วนบุคคล
เพื่อหาผลก าไรจากโฆษณา และวิธีที่แพลตฟอรม์นีม้ีอิทธิพลต่อความสมัพนัธท์างสงัคมและการเมืองผ่าน
การกระจายขอ้มลูข่าวสาร 

 โดยสรุป เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสารไม่เพียงแต่ช่วยใหเ้ราเขา้ใจโครงสรา้งของสื่อใน
บริบททางเศรษฐกิจและสงัคมเท่านัน้ แต่ยงัเป็นเครื่องมือในการวิเคราะหว์่าอ านาจและการควบคมุส่งผล
ต่อวิธีที่ เรารับรู ้และบริโภคข้อมูลอย่างไร เพื่อเปิดทางสู่การพัฒนาระบบสื่อที่ เป็นประชาธิปไตยและ  
เท่าเทียมมากขึน้ 
 
บทที ่5 แนวคิดกำรวิจำรณ ์วิเครำะหส์ื่อ กำรสื่อสำร เศรษฐกิจ และสังคม 

 สื่อไม่สามารถแยกออกจากบริบทของสงัคมได ้เนื่องจากสงัคมคือเครือข่ายของความสัมพันธ์
ทางสงัคมระหว่างมนุษยท์ี่มีการปฏิสมัพนัธก์นั การเกิดค าถามเรื่องอ านาจจึงหลีกเลี่ยงไม่ได ้เช่น ใครควรมี
อ านาจในการตัดสินใจประเด็นส าคัญ และใครควรควบคุมทรพัยากรในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อ  
สื่อเป็นช่องทางที่ใชใ้นการกระจายขอ้มลูและการสื่อสาร สื่อมีบทบาทส าคญัในการก าหนดวิธีการกระจาย
ข้อมูลและการตัดสินใจเก่ียวกับทรัพยากรการสื่อสาร การวิเคราะห์เชิงวิพากษ์ของสื่อมุ่งเน้นไปที่  
การเชื่อมโยงระหว่างสื่อ อ านาจ และโครงสรา้งทางสังคม เพื่อท าความเขา้ใจว่าอ านาจมีผลต่อสื่อและ  
การสื่อสารอย่างไร  
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 1. เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสารและสื่อ (PECM) เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสาร
และสื่อเป็นกรอบการวิเคราะหท์ี่เนน้ความสมัพันธ์ระหว่างสื่อ การเมือง และเศรษฐกิจ โดยไดร้บัอิทธิพล
จากงานของ Karl Marx แนวทางนีศ้ึกษาผลกระทบของอ านาจทางเศรษฐกิจและการเมืองที่มีต่อระบบสื่อ 
1.1) ชื่อของแนวทาง แนวทางนีม้ีชื่อเรียกหลายชื่อ เช่น “เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสาร” (Political 
Economy of Communication) หรื อ  “การวิ จารณ์ เศรษฐศาสตร์การ เมื องของสื่ อ ”  (Critique of  
the Political Economy of the Media) ทั้งหมดชี ้ให้เห็นถึงการเน้นความส าคัญของการวิจารณ์และ  
การวิเคราะห์ในมุมมองเชิงวิพากษ์ จุดเด่น คือ การศึกษาว่ากระบวนการสื่อสารและสื่อเป็นอย่างไร 
ในบรบิทของอ านาจและโครงสรา้งทางเศรษฐกิจและสงัคม 1.2) ประวติัของแนวทางเศรษฐศาสตรก์ารเมือง
ของการสื่อสารเกิดขึน้ในสองสายหลกั คือ สายอเมริกาเหนือ ซึ่งมีบุคคลส าคัญเช่น Dallas Smythe และ 
Herbert Schiller และสายอังกฤษ  ซึ่ งมีนักวิ ชาการอย่าง  Graham Murdock และ  Peter Golding  
การพัฒนาในเยอรมนีและภูมิภาคอ่ืน ๆ ยังมีส่วนส าคัญต่อการขยายตัวของแนวทางนี ้1.3) ความส าคัญ
ของ IAMCR เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของการสื่อสารมีความส าคัญในแวดวงวิชาการทั่วโลก โดยสมาคม 
International Association for Media and Communication Research (IAMCR) มีส่วนสนับสนุนให้เกิด
การวิจัยและแลกเปลี่ยนทางวิชาการระหว่างประเทศ โดยมีสมาชิกในหลายประเทศที่แสดงใหเ้ห็นถึง  
ความสนใจที่หลากหลายในแนวทางนี ้1.4) สิ่งพิมพท์ี่เก่ียวขอ้ง มีหนังสือและวารสารที่ส  าคัญที่น าเสนอ 
การวิจัยเก่ียวกับเศรษฐศาสตร์การเมืองของสื่อ เช่น “Media, Culture & Society” และ “Triple C: 
Communication, Capitalism & Critique” ซึ่งเป็นแหล่งขอ้มูลส าคัญในการศึกษาผลกระทบของทุนนิยม
ต่อการสื่อสาร 1.5) การลดความเป็นตะวันตกและการปลดปล่อยอาณานิคม การศึกษาเศรษฐศาสตร์
การเมืองของสื่อตอ้งพิจารณาในบริบทที่กวา้งขึน้ ไม่ใช่แค่ประเทศตะวันตก แต่รวมถึงการวิเคราะหร์ะบบ
สื่อในประเทศที่ ไม่ได้พัฒนาเต็มที่  การลดความเป็นตะวันตกและการปลดปล่อยอาณานิคมเป็น 
ความพยายามที่จะท าใหก้ารศกึษาสื่อนัน้ครอบคลมุและเท่าเทียมมากขึน้ โดยนกัวิชาการหลายคนเสนอให้
มีการเปลี่ยนแปลงทางนโยบายเพื่อท าใหก้ารวิจยัเป็นสาธารณประโยชน ์

 2. ทนุนิยม ปิตาธิปไตย การเหยียดเชือ้ชาติ และเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อ หวัขอ้นีว้ิเคราะห์
ว่า ทุนนิยม ปิตาธิปไตย (การกดขี่ทางเพศ) และการเหยียดเชือ้ชาติเป็นโครงสร้างที่เก่ียวพันกันและ  
มีผลกระทบต่อสื่อและการสื่อสาร 2.1) ทุนนิยม ปิตาธิปไตย และการเหยียดเชือ้ชาติ Michael Hardt และ 
Antonio Negri เสนอว่า การเหยียดเชือ้ชาติและปิตาธิปไตยเป็นสว่นหนึ่งของโครงสรา้งทุนนิยม และแต่ละ
โครงสรา้งนีม้ีความสมัพนัธ์กันอย่างซบัซอ้น David Harvey เนน้ว่าทุนนิยมมีแกนเศรษฐกิจที่เก่ียวขอ้งกับ
การกดขี่ทางเพศและการเหยียดเชือ้ชาติ แต่ก็ยังแยกจากกันและด าเนินไปในลกัษณะที่ไม่สมบูรณ์แบบ 
และ Nancy Fraser ชี ้ให้เห็นว่าชนชั้น เพศ และเชื ้อชาติมีความสัมพันธ์ที่ซับซ้อน และต้องวิเคราะห์ 
ทกุปัจจยัรว่มกนัเพื่อเขา้ใจอ านาจในสงัคม 2.2) การเปรียบเทียบระหว่างเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อและ
วฒันธรรมศกึษา ความขดัแยง้ระหว่างสองแนวทางนีเ้กิดขึน้ในปี 1990 โดยนกัวิชาการบางคนเชื่อว่าชนชัน้
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เป็นปัจจัยส าคัญในการวิเคราะห์สื่อ ขณะที่บางคนเน้นว่าเพศและเชื ้อชาติเป็นโครงสรา้งส าคัญที่ไม่
สามารถละเลยได ้แนวทางที่หลากหลายช่วยใหเ้ขา้ใจการเปลี่ยนแปลงในโครงสรา้งสงัคมและวฒันธรรม
ของสื่อไดดี้ขึน้ 2.3) เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อ และแนวคิดสตรีนิยม นักวิชาการดา้นเศรษฐศาสตร์
การเมืองสตรีนิยมชีใ้หเ้ห็นว่าสื่อมีบทบาทส าคญัในการสรา้งความไม่เท่าเทียมทางเพศ โดยเฉพาะในบริบท
ของการผลิตและการบริโภคสื่อ ตัวอย่างเช่น การศึกษาเรื่องแรงงานดิจิทัลในโซเชียลมีเดีย และการใช้
ผู ้หญิงเป็นแหล่งทรัพยากรในระบบเศรษฐกิจข้อมูล 2.4) การวิเคราะห์การเหยียดเชื ้อชาติในบริบท
เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อ นกัวิชาการอย่าง Oscar Gandy ไดศ้ึกษาเก่ียวกบัการแยกแยะทางเชือ้ชาติ
ในสื่อผ่านการวิ เคราะห์กระบวนการเฝ้าระวังและการจัดอันดับข้อมูล ซึ่ งมักมีอคติและสร้าง  
ความเสียเปรียบสะสมต่อกลุ่มคนที่ถูกเหยียดเชื ้อชาติ การจัดการข้อมูลที่อิงตามลักษณะของบุคคล
สามารถน าไปสูก่ารกีดกนัและการเลือกปฏิบติั 

 โดยสรุป เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อช่วยเปิดเผยความซบัซอ้นของโครงสรา้งอ านาจในสงัคม 
โดยเนน้ความส าคญัของการวิเคราะหใ์นหลายมิติ เช่น การกดขี่ทางชนชัน้ เพศ และเชือ้ชาติ เพื่อเสรมิสรา้ง
ความเขา้ใจในกระบวนการที่สื่อมีผลต่อโครงสรา้งทางสงัคมและสง่เสรมิความยติุธรรมทางสงัคม 
 
บทที ่6 กำรรวมศูนยข์องสื่อทำงเศรษฐศำสตรก์ำรเมือง 

 บทนีเ้ริ่มตน้ดว้ยการอธิบายว่าตลาดเป็นระบบเศรษฐกิจที่มีความเปลี่ยนแปลงและไม่สามารถ
คาดการณไ์ด ้โดยเฉพาะในระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมที่มกัจะน าไปสู่การผูกขาดทางเศรษฐกิจ ซึ่งเป็นผล
จากการแข่งขันทางธุรกิจที่เน้นการลดต้นทุนและเพิ่มผลิตภาพเพื่อแซงหน้าคู่แข่ง ในอุตสาหกรรมสื่อ  
การผูกขาดมีผลกระทบทางลบอย่างมหาศาลต่อประชาธิปไตย เพราะการควบคุมข้อมูล ข่าวสาร  
และความคิดเห็นอย่างจ ากัดโดยองค์กรขนาดใหญ่สามารถลดเสรีภาพในการแสดงออกและท าให้
ประชาธิปไตยอ่อนแอลง โดยกลา่วถึง กลยทุธก์ารกระจกุตวัของสื่อ หวัขอ้นีก้ลา่วถึงวิธีการที่บริษัทสื่อใชใ้น
การเพิ่มอ านาจและควบคุมตลาด ตัวอย่าง: การคน้หาทางอินเทอรเ์น็ต Google เป็นตัวอย่างส าคัญของ
การผกูขาดในตลาดการคน้หาออนไลน ์โดยในปี 1998 Google เริ่มใหบ้รกิารการคน้หาที่มีประสิทธิภาพสงู 
ซึ่งช่วยใหค้รองตลาดไดเ้หนือคู่แข่ง ในช่วงหลายปีที่ผ่านมา Google ไดพ้ฒันาบริการฟรีอ่ืน ๆ เช่น Gmail, 
Google Maps และ YouTube เพื่อเสริมสร้างฐานผู้ใช้งาน และยังใช้ข้อมูลพฤติกรรมผู้บริโภคใน 
การโฆษณาแบบก าหนดเป้าหมายเพื่อสะสมทุนเพิ่มขึน้อย่างรวดเร็ว Google/Alphabet กลายเป็นหนึ่งใน
บริษัทที่ใหญ่ที่สุดในโลก โดยสามารถท าก าไรและรายไดม้หาศาลจากโฆษณาออนไลน ์การผูกขาดนี ้ 
ยงัส่งผลกระทบในวงกวา้งต่อโครงสรา้งเศรษฐกิจและการแข่งขนัในตลาดดิจิทลั นอกจากนัน้ ยงั ใชก้ลยุทธ์
การกระจุกตัว มีกลยุทธ์หลกัที่บริษัทใชใ้นการรวมอ านาจทางเศรษฐกิจ อาทิ 1) การควบรวมในแนวราบ 
(Horizontal Integration) บริษัทซือ้กิจการในอตุสาหกรรมเดียวกนัเพื่อเพิ่มส่วนแบ่งตลาด เช่น บริษัทสื่อที่
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ซือ้กิจการผลิตเนือ้หาอ่ืน ๆ เพื่อขยายอิทธิพล 2) การควบรวมในแนวด่ิง (Vertical Integration): บริษัทซือ้
กิจการในห่วงโซ่คุณค่า เช่น การซือ้บริษัทที่จัดจ าหน่ายเนือ้หาหรือเทคโนโลยีเพื่อควบคุมกระบวนการ
ทั้งหมดตั้งแต่การผลิตถึงการจัดจ าหน่าย 3) การเป็นบริษัทรวมกิจการ (Conglomeration) บริษัทขยาย
ธุรกิจไปยังหลากหลายภาคส่วน เช่น บริษัทสื่อที่ลงทุนในอุตสาหกรรมอ่ืน เพื่อกระจายความเสี่ยงและ 
เพิ่มโอกาสในการท าก าไร 4) พันธมิตรเชิงกลยุทธ์ (Strategic Alliances) การร่วมมือระหว่างบริษัท 
เพื่อแบ่งปันทรพัยากร ลดตน้ทุน และลดการแข่งขัน เช่น Hulu ซึ่งเป็นพันธมิตรระหว่าง NBCUniversal, 
News Corporation และ Disney  

 ตัวอย่างของ Rupert Murdoch สร้างอาณาจักรสื่อที่กว้างขวางผ่าน News Corporation  
ซึ่งครอบครองหนงัสือพิมพช์ัน้น าในสหราชอาณาจกัร เช่น The Sun และ The Times รวมถึงสถานีโทรทัศน์
อย่าง Fox News องคก์รเหล่านีม้ีบทบาทส าคัญในการเผยแพร่อุดมการณ์ทางการเมืองขวาจัดและชีน้  า
ความคิดเห็นของสาธารณะ ตวัอย่างของการรวมกิจการในแนวด่ิงของ Murdoch คือ การซือ้ 20th Century 
Fox ซึ่งท าให้สามารถควบคุมกระบวนการผลิตและจัดจ าหน่ายเนือ้หาได้ทั้งในรูปแบบภาพยนตรแ์ละ
รายการโทรทัศน ์ตวัอย่างของ Walt Disney Corporation Disney ไดข้ยายอิทธิพลในอุตสาหกรรมบนัเทิง
โดยการซือ้ 20th Century Fox ในปี 2019 ซึ่งเป็นตัวอย่างของการควบรวมในแนวราบ การเขา้ซือ้กิจการ 
ครัง้นีท้  าให ้Disney สามารถใชเ้นือ้หาของ Fox เสริมความแข็งแกร่งใหก้ับบริการสตรีมมิ่ง Disney+ และ
แข่งขนักบัผูใ้หบ้รกิารอย่าง Netflix และ Amazon Prime การซือ้ Fox ยงัช่วยให ้Disney มีสิทธิ์ในแฟรนไชส์
ภาพยนตรช์ื่อดงั เช่น Avatar, Star Wars และ X-Men ท าใหส้ามารถดงึดดูผูใ้ชม้ากขึน้ 

 สาเหตแุละผลกระทบของการกระจุกตวัของสื่อ หวัขอ้นีอ้ธิบายว่าการสะสมทุนเป็นปัจจยัหลกัที่
ท าใหเ้กิดการกระจุกตัวของทุนในอุตสาหกรรมสื่อ โดยมีสาเหตุจาก 1) กฎของตน้ทุนที่จม (Sunk Cost 
Rule) การผลิตขอ้มลูและเนือ้หาตอ้งใชต้น้ทนุมหาศาลในการพฒันา เช่น การสรา้งภาพยนตรท์ี่มีค่าใชจ้่าย
สงู ซึ่งมีเพียงบริษัทใหญ่เท่านัน้ที่สามารถลงทุนได ้2) กฎของความไม่แน่นอน (Nobody Knows Anything 
Rule): อุตสาหกรรมสื่อมีความเสี่ยงสูงเนื่องจากความไม่แน่นอนของรสนิยมผูบ้ริโภค บริษัทที่สามารถรบั
ความเสี่ยงไดม้ีนอ้ย ซึ่งเอือ้ใหเ้กิดการรวมตัวของทุน 3) กฎของความส าเร็จ (Hit Rule) ในอุตสาหกรรม
บนัเทิง ความส าเร็จของสินคา้ส่วนใหญ่ขึน้อยู่กับ “ฮิต” เพียงไม่ก่ีรายการ ซึ่งเพิ่มความเสี่ยงในการลงทุน
และส่งเสริมการรวมตัวของทุน 4) กฎของการละเมิดลิขสิทธิ์ (Piracy Rule) เนื่องจากขอ้มูลเป็นสินค้าที่
สามารถท าซ า้และแจกจ่ายไดง้่าย จึงมีความเสี่ยงในการสญูเสียรายไดจ้ากการละเมิดลิขสิทธิ์ การป้องกนั
การละเมิดนีต้อ้งใชท้รพัยากรจ านวนมาก ซึ่งมีเพียงบริษัทขนาดใหญ่เท่านั้นที่สามารถท าได ้5) กฎของ 
การโฆษณา (Advertising-Circulation-Spiral) การโฆษณาเป็นกลไกส าคัญในอุตสาหกรรมสื่อ บริษัทที่มี
ฐานผู้ชมขนาดใหญ่สามารถดึงดูดโฆษณามากกว่า ส่งผลให้บริษัทเหล่านี ้ได้ก าไรมากขึน้และเพิ่ม  
การลงทนุเพื่อขยายฐานผูช้มต่อไป 
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 ผลกระทบของการกระจุกตวัของสื่อการกระจุกตวัของสื่อมีผลกระทบหลายดา้น เช่น อ านาจเชิง
อุดมการณ์ บริษัทสื่อสามารถก าหนดว่าอะไรคือความจริงและกรอบความคิดที่ควรเชื่อ อ านาจทาง
การเมือง บริษัทผูกขาดสามารถใช้อิทธิพลทางการเมืองเพื่อผลประโยชน์ของตน ภัยคุกคามต่อ
ประชาธิปไตย การควบคุมข้อมูลท าใหเ้สรีภาพในการแสดงความคิดเห็นลดลง การก าหนดมาตรฐาน
แรงงาน บริษัทสามารถลดมาตรฐานการท างานและค่าจ้างในอุตสาหกรรมได้ การควบคุมราคาและ
เทคโนโลยี บรษิัทผกูขาดสามารถก าหนดราคาสินคา้และมาตรฐานเทคโนโลยีได ้การสอดสอ่งและเซ็นเซอร ์
บรษิัทสามารถควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูและสอดสอ่งผูใ้ชง้านได ้

 การนิยามและการวัดการกระจุกตัวของสื่อสามารถวัดไดห้ลายวิธี เช่น C4 Ratio เป็นการรวม
ส่วนแบ่งตลาดของ 4 บริษัทที่ใหญ่ที่สุด หากค่าสูงแสดงถึงการกระจุกตัวสงู เช่น ในตลาดสื่ออังกฤษและ
เยอรมันมีค่าที่สูงมาก อาทิ Herfindahl-Hirschman Index (HHI) ค านวณจากการรวมก าลังสองของ 
ส่วนแบ่งตลาดของแต่ละบริษัท ค่าที่สงูกว่า 1,800 แสดงถึงการกระจุกตัวสงู ตวัอย่างการวิเคราะหต์ลาด
หนังสือพิมพใ์นอังกฤษและเยอรมันแสดงใหเ้ห็นว่าทัง้สองตลาดมีการกระจุกตัวสูงมาก โดยบริษัทอย่าง 
Axel Springer SE ครองตลาดในเยอรมนีอย่างชดัเจน 

 โดยสรุป การกระจุกตัวของสื่อในระบบเศรษฐกิจทุนนิยม โดยแสดงใหเ้ห็นถึงผลกระทบที่เกิด
จากการผูกขาดในอุตสาหกรรมสื่อและการค้นหาทางอินเทอรเ์น็ต เช่น Google ที่ใชข้อ้มูลผูบ้ริโภคใน 
การโฆษณาและสะสมทุนในตลาดดิจิทัล การผูกขาดในสื่อส่งผลกระทบต่อประชาธิปไตย โดยจ ากัด
เสรีภาพในการแสดงความคิดเห็นและควบคมุขอ้มลู ตวัอย่างของการกระจกุตวัเช่น Rupert Murdoch และ 
Walt Disney ที่ ขยายอ านาจผ่านการควบรวมกิจการ ทั้งในแนวราบและแนว ด่ิง การสะสมทุน 
ในอตุสาหกรรมสื่อเกิดจากตน้ทุนการผลิตสงูและความไม่แน่นอนของรสนิยมผูบ้ริโภค ซึ่งส่งเสริมการรวม
ทุนและการควบคุมข้อมูล การกระจุกตัวของสื่อท าให้เกิดอ านาจทางการเมืองและภัยคุกคามต่อ
ประชาธิปไตย พรอ้มทัง้อธิบายวิธีการวดัการกระจุกตวั เช่น C4 Ratio และ Herfindahl-Hirschman Index 
(HHI) ที่ใชว้ดัการกระจกุตวัของตลาดสื่อในประเทศต่างๆ 
 
บทที ่7 กำรโฆษณำของเศรษฐศำสตรก์ำรเมือง 

 การวิเคราะหเ์รื่อง การโฆษณาของเศรษฐกิจการเมือง การโฆษณาถูกมองว่าเป็นกลไกในระบบ
ทุนนิยมที่ช่วยเร่งกระบวนการสะสมทุน โดยเปลี่ยนสินค้าจากรูปแบบสินค้าเป็นเงิน ซึ่ง P&G ถือเป็น
ตัวอย่างของบริษัทที่ลงทุนในโฆษณาอย่างมหาศาลเพื่อกระตุ้นการบริโภคสินค้า ท าใหก้ระบวนการนี ้
เชื่อมโยงกบัการสรา้งก าไรผ่านการแปลงสินคา้ทุนใหเ้ป็นทุนเงิน ในมมุมองของมารก์ซเ์ก่ียวกบัโฆษณาใน
ระบบทุนนิยม มารก์ซ์มองว่าโฆษณาช่วยในการขายสินค้าและเร่งการสะสมทุน ซึ่งกระบวนการนีม้ี
ความส าคญัในระบบทุนนิยม โดยเฉพาะในกรณีที่ตลาดเกิดภาวะชะงักงันหรือสินคา้มีปัญหาขายไม่ออก 
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ท าใหโ้ฆษณามีบทบาทส าคัญในการป้องกันวิกฤตเศรษฐกิจของบริษัทและอุตสาหกรรม พัฒนาการของ
โฆษณาในระบบทุนนิยมในทศวรรษที่ 19 โฆษณายังอยู่ในขั้นเริ่มตน้ โดยเน้นใหข้อ้มูลพืน้ฐานเก่ียวกับ
สินคา้ ทนุนิยมจกัรวรรดินิยม มีการใชโ้ฆษณาในโรงภาพยนตรเ์พื่อแสดงสินคา้ โดยมุ่งเนน้การเพิ่มการขาย
ในระดบัประเทศ ทุนนิยมแบบฟอรด์ หลงัสงครามโลกครัง้ที่ 2 เกิดการผลิตและการบริโภคในระดบัมวลชน 
โฆษณาจึงพฒันาเป็นอตุสาหกรรมที่เนน้การสรา้งอดุมการณเ์พื่อการบรโิภค 

 บทนี ้แสดงให้เห็นถึงบทบาทของโฆษณาในระบบเศรษฐกิจทุนนิยม การสร้างก าไรผ่าน  
การส่งเสริมการบริโภค และผลกระทบทางอุดมการณท์ี่สะทอ้นถึงคุณค่าของสงัคม อาทิ Dallas Smythe  
ชีว้่าในระบบโฆษณานั้น สื่อไม่ไดข้ายเนือ้หาให้ผูช้มโดยตรง แต่ใหผู้ช้มรบัชมฟรีเพื่อดึงดูดความสนใจ  
แลว้ขายผูช้มนีเ้ป็นสินคา้ใหก้บัผูล้งโฆษณา การดึงความสนใจจากผูช้มจึงมีมลูค่าส าหรบับริษัทที่ตอ้งการ
โฆษณา ทัง้นี ้มีการประเมินบทบาทของโฆษณา โฆษณามีทัง้มมุมองที่เป็นบวกและวิพากษ์ โดยในส่วนที่
สนับสนุนมองว่าโฆษณาช่วยใหข้อ้มูลส าคัญแก่ลูกคา้ ช่วยลดความซบัซอ้นในการเลือกซือ้ และส่งเสริม  
การแข่งขันทางเศรษฐกิจ ในขณะที่นักวิจารณ์มองว่าโฆษณาสรา้งความต้องการปลอมและบิดเบือน  
ความจรงิสง่เสรมิค่านิยมการบรโิภคอย่างฟุ่ มเฟือย  

 โฆษณาในฐานะอดุมการณ ์ถูกใชเ้ป็นเครื่องมือทางอดุมการณใ์นการส่งเสริมค่านิยมทางสงัคม 
เช่น บริษัท De Beers ใชโ้ฆษณาเพชรเพื่อเน้นความเป็นตัวของตัวเองของผูห้ญิงในการเลือกเพชรเป็น
สัญลักษณ์ของความเป็นอิสระ โฆษณาเหล่านีส้ะทอ้นแนวคิดในการส่งเสริมการบริโภคผ่านการสรา้ง
ภาพลกัษณท์างสงัคมที่ตอ้งการ 

 โดยสรุป การโฆษณาถูกมองว่าเป็นกลไกส าคญัในระบบทุนนิยมที่ช่วยเร่งกระบวนการสะสมทนุ
โดยเปลี่ยนสินคา้จากรูปแบบสินคา้เป็นเงิน เช่น บริษัท P&G ที่ลงทุนโฆษณาเพื่อกระตุน้การบริโภคและ
สรา้งก าไร การมองจากมมุมองของมารก์ซ ์โฆษณาช่วยในการขายสินคา้และป้องกันวิกฤตเศรษฐกิจของ
บริษัทในภาวะชะงักงัน โฆษณาในระบบทุนนิยมไดพ้ัฒนาอย่างมากจากการใหข้อ้มูลพืน้ฐานในยุคแรก  
มาเป็นอุตสาหกรรมที่เน้นการสรา้งอุดมการณ์บริโภค และมีบทบาทในการส่งเสริมค่านิยมทางสังคม  
เช่น การใช้เพชรเป็นสัญลักษณ์ของความอิสระในโฆษณาของ De Beers นอกจากนีย้ังมีการวิพากษ์ 
โฆษณาว่าสง่เสรมิค่านิยมบรโิภคฟุ่ มเฟือยและบิดเบือนความจรงิ 
 
บทที ่8 กำรโฆษณำของเศรษฐศำสตรก์ำรเมือง 

 เจาะลกึถึงเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อในระดบัโลก โดยเฉพาะความสมัพนัธร์ะหว่างทนุนิยมที่
ขยายตัวในยุคโลกาภิวัตนแ์ละบทบาทของสื่อขา้มชาติที่ทรงอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจและ
สงัคมในระดบัโลก โดยสาระส าคญัในบทนีไ้ดอ้ธิบายเก่ียวกบับทบาทและอิทธิพลของบริษัทสื่อขา้มชาติที่มี
ต่อการสรา้งระบบเศรษฐกิจและสังคมที่เชื่อมโยงทั่วโลก ซึ่งอาจมีผลกระทบต่อวัฒนธรรมท้องถิ่นและ
การเมืองภายในของหลายประเทศ 1) โลกาภิวตันแ์ละการสะสมทนุ ในบรบิทของโลกาภิวตัน ์ระบบทนุนิยม
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ขยายตวัเกินขอบเขตของประเทศ โดยบริษัทขนาดใหญ่แสวงหาการลงทุนในประเทศที่มีตน้ทุนการผลิตต ่า 
เช่น แรงงานราคาถูก วัตถุดิบที่หาไดง้่าย และตลาดการคา้ใหม่ กระบวนการนีไ้ดร้บัการสนับสนุนจาก
เทคโนโลยีการสื่อสารสมยัใหม่โดยเฉพาะอินเทอรเ์น็ต ซึ่งเป็นเคร่ืองมือส าคญัที่ช่วยใหข้อ้มลูและการสื่อสาร
ข้ามประเทศเป็นไปอย่างรวดเร็วและคล่องตัว 2) ผลกระทบของโลกาภิวัตน์ต่อเศรษฐกิจและสังคม  
โลกาภิวตันน์ าไปสู่การขยายการจา้งงานในต่างประเทศ การเคลื่อนยา้ยของแรงงานสู่ภูมิภาคที่เศรษฐกิจ
เจริญรุ่งเรือง และการเติบโตของเมืองขนาดใหญ่ ทว่าการขยายตัวเหล่านีย้ังน ามาซึ่งความเหลื่อมล า้  
ทางสงัคม การเปลี่ยนแปลงของวฒันธรรมทอ้งถิ่นที่ถูกแทนที่ดว้ยวฒันธรรมการบริโภคแบบตะวนัตก และ
ผลกระทบดา้นสิ่งแวดลอ้ม ท าใหเ้กิดการวิพากษ์วิจารณว์่าทนุนิยมขา้มชาติไดท้ าลายอตัลกัษณข์องชมุชน
ทอ้งถิ่นไปในบางส่วน 3) การกระจายตัวและรวมอ านาจของบริษัทสื่อขา้มชาติ บริษัทสื่อขา้มชาติ เช่น 
CNN, Al Jazeera, และ BBC มีบทบาทส าคัญในการกระจายขอ้มูลข่าวสารและสร้างภาพลักษณ์ระดับ
โลก โดยมีเป้าหมายหลกัในการท าก าไรและการขยายอิทธิพลทางวัฒนธรรมและการเมืองไปยังประเทศ
ต่าง ๆ ระบบสื่อเหล่านีม้กัเป็นของภาคเอกชนซึ่งเนน้การแสวงหาผลประโยชนม์ากกว่าการใหข้อ้มลูที่เป็น
กลาง ส่งผลให้หลายครั้งสื่อกลายเป็นเครื่องมือในการสร้างภาพลักษณ์ตามที่ผู ้ครอบครองต้องการ  
4) การครอบง าทางวัฒนธรรม (Cultural Imperialism) แนวคิด “การครอบง าทางวัฒนธรรม” ระบุว่า  
การเผยแพร่สื่อและวัฒนธรรมจากประเทศที่มีเศรษฐกิจและเทคโนโลยีเจริญรุ่งเรือง เช่น สหรฐัอเมริกา 
ส่งผลให้ประเทศที่พัฒนาน้อยกว่าต้องปรับตัวตามค่านิยมและแนวคิดของประเทศที่พัฒนาแล้ว            
อย่างไรก็ตาม มีการโตแ้ยง้ว่าผูบ้ริโภคในประเทศต่าง ๆ ยังมีอิสระในการเลือกเสพเนือ้หาที่สอดคลอ้งกบั
วฒันธรรมและบริบททอ้งถิ่นของตน ซึ่งท าใหก้ารครอบง าทางวฒันธรรมไม่ไดป้ระสบความส าเร็จเสมอไป  
5) การเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจโลก ตั้งแต่ปี 1970 เป็นตน้มา การลงทุนจากต่างประเทศและการค้า
ระหว่างประเทศเติบโตขึน้อย่างรวดเร็ว แต่ภายหลงัจากวิกฤตเศรษฐกิจในปี 2008 และการแพร่ระบาดของ 
COVID-19 ทิศทางของโลกาภิวตันเ์ริ่มชะลอตวัลง หลายประเทศหนัมาเนน้การพึ่งพาทรพัยากรภายในของ
ตนเองมากขึน้ โดยเฉพาะในดา้นเศรษฐกิจและสาธารณสขุ การเปลี่ยนแปลงนีแ้สดงถึงความเปราะบางของ
ระบบเศรษฐกิจโลกที่พึ่งพิงการเชื่อมโยงกนัของประเทศต่าง ๆ 6) ความเสี่ยงของสงครามในระบบทุนนิยม
โลก ความขดัแยง้และการแข่งขันเพื่อครองอ านาจทางเศรษฐกิจระหว่างมหาอ านาจ เช่น สหรฐัฯ จีน และ
รสัเซีย ส่งผลใหเ้กิดความเสี่ยงของสงครามที่อาจเกิดขึน้ในอนาคต โดยสื่อสามารถถูกใชเ้ป็นเครื่องมือใน
การเผยแพร่ขอ้มูลและสรา้งภาพลักษณ์ในเชิงการควบคุมและการครอบง าในระดับโลก การเชื่อมโยง
ระหว่างทนุนิยมโลกและสื่อท าใหผ้ลกระทบต่อการเมืองและการทหารทวีความรุนแรงขึน้ จึงเกิดความกังวล
ว่าภยัคกุคามดา้นความมั่นคงและสิ่งแวดลอ้มในระดบัโลกจะมีความซบัซอ้นมากขึน้จากปัจจยัเหลา่นี ้  

 โดยสรุป บทบาทส าคัญของบริษัทสื่อข้ามชาติในยุคโลกาภิวัตน์ที่สามารถชี ้น าเศรษฐกิจ 
วัฒนธรรม และการเมืองของประเทศต่าง ๆ ไดอ้ย่างทรงอิทธิพล ท าใหว้ัฒนธรรมและอุดมการณ์ทาง
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การเมืองทอ้งถิ่นไดร้บัผลกระทบอย่างมาก ทัง้นี ้การกระจายตัวของอ านาจในระดับโลกที่เปลี่ยนแปลงไป
ท าใหเ้กิดทั้งโอกาสและความเสี่ยงในดา้นการคา้ วัฒนธรรม และความมั่นคงที่ส่งผลต่อประชาคมโลก
โดยรวม 

 
บทที่ 9 กำรท ำงำนของสื่อ เศรษฐศำสตร์กำรเมืองของแรงงำนทำงวัฒนธรรมใน
อุตสำหกรรมสื่อ 

 บทที่ 9 มุ่งเน้นไปที่ “แรงงานสื่อ” หรือแรงงานในอุตสาหกรรมวัฒนธรรม ซึ่งครอบคลุมถึง  
การท างานในภาคสื่อดิจิทลัและวฒันธรรมที่มีความส าคญัเพิ่มขึน้ในเศรษฐกิจสมยัใหม่ โดยเนือ้หาในบทนี ้
มุ่งวิเคราะหส์ภาพการท างานของแรงงานในภาควัฒนธรรม รวมถึงวิธีการจดัการแรงงานและความทา้ทาย
ที่เกิดขึน้ภายใตส้ถานการณท์ี่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การระบาดของโควิด-19 1) แนวคิดพืน้ฐานของแรงงาน
และวัฒนธรรม วัฒนธรรม (Culture) หมายถึง กระบวนการที่มนุษยส์รา้งและสะทอ้นถึงค่านิยม วิถีชีวิต 
และแนวความคิดผ่านสญัลกัษณ์ การสรา้งสรรคผ์ลงานทางศิลปะ หรือการสื่อสาร เช่น ภาพยนตร ์ดนตรี 
และหนังสือ ท าใหแ้รงงานในอุตสาหกรรมสื่อเก่ียวข้องกับการสรา้งสรรคแ์ละการเผยแพร่ความหมาย  
ทางวฒันธรรม แรงงาน (Labour) แรงงานในความหมายทางเศรษฐกิจคือกิจกรรมที่สรา้งสินคา้และบริการ
เพื่อตอบสนองความตอ้งการของมนุษย ์การท างานในระบบทุนนิยมสมยัใหม่ท าใหแ้รงงานกลายเป็นหนึ่ง
ในพืน้ฐานส าคญัของเศรษฐกิจ ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงความเชื่อมโยงระหว่างการท างาน สินคา้วฒันธรรม และ
การสรา้งมลูค่าในตลาด 2) การจ าแนกแรงงานวฒันธรรม แรงงานวฒันธรรมถูกจ าแนกออกเป็นสามระดบั 
ได้แก่ นิยามแคบ หมายถึงแรงงานที่สร้างผลงานโดยตรงและมีความคิดสร้างสรรค์สูง เช่น นักเขียน  
นักดนตรี  และศิลปิน นิยามระดับกลาง หมายถึง แรงงานที่จัดการ เผยแพร่ และสื่อสารข้อมูล  
เช่น บรรณารักษ์ หรือผู้จัดการด้านสื่อ นิยามกว้าง หมายถึง ครอบคลุมถึงทุกคนที่เก่ียวข้องในห่วงโซ่  
การผลิตวัฒนธรรม เช่น คนงานในโรงพิมพแ์ละผูผ้ลิตอุปกรณ์สื่อ 3) สภาพการท างานของแรงงานใน
อุตสาหกรรมวัฒนธรรม สัญญาที่ยืดหยุ่น ในอุตสาหกรรมวัฒนธรรมและดิจิทัล แรงงานมักตอ้งท างาน
ภายใตส้ญัญาที่ไม่มั่นคง เช่น การจา้งงานชั่วคราว งานพารท์ไทม ์หรือฟรีแลนซ ์ซึ่งท าใหข้าดความมั่นคงใน
การท างานระยะยาว อีกทั้งแรงงานเหล่านีย้ังไม่มีสิทธิ์ในสวัสดิการท่ีเพียงพอ เช่น ประกันสุขภาพหรือ
บ าเหน็จบ านาญ หรือชั่วโมงการท างานยาวนานและความเครียดสงู: นกังานในภาควฒันธรรมตอ้งท างาน
ชั่วโมงยาวนานและเผชิญกับความกดดันในการแข่งขัน เพื่อให้สามารถสรา้งสรรคแ์ละรกัษาสถานะใน
อุตสาหกรรมได้ นอกจากนี ้พวกเขาต้องพัฒนาทักษะด้วยตนเอง เนื่องจากเทคโนโลยีและมาตรฐาน  
การท างานมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา รวมถึง แรงงานที่ขาดการยอมรบั: แมแ้รงงานในภาคนีจ้ะท างานที่
สรา้งสรรคแ์ละมีความส าคัญในดา้นการสรา้งคุณค่า แต่บ่อยครัง้พวกเขากลบัไดร้บัค่าตอบแทนต ่าและ 
ไม่เป็นที่ยอมรบัในสงัคม ซึ่งมีผลมาจากแรงกดดนัทางเศรษฐกิจที่ท าใหบ้รษิัทเนน้ไปที่การลดค่าใชจ้่ายและ
การท าก าไรสูงสุด 4) ผลกระทบจากการระบาดของโควิด-19 ต่อแรงงานสื่อ การระบาดใหญ่ส่งผลให้



 

ยุรวัฒนันท์  ศตทลธรรัตน์  
 

 
210 วารสารเศรษฐศาสตร์การเมืองบูรพา  ปีที่  13  ฉบับที่  1 

แรงงานในอตุสาหกรรมสื่อตอ้งปรบัตวัอย่างรวดเร็ว บางคนตอ้งท างานจากที่บา้น บางคนสญูเสียงาน และ
หลายองคก์รตอ้งปรบัโครงสรา้งการท างานใหม่ โดยโควิด-19 ท าใหแ้รงงานในอุตสาหกรรมนีต้อ้งพึ่งพา
เทคโนโลยีดิจิทัลมากขึน้เพื่อท างานร่วมกันและติดต่อสื่อสารกับผูร้่วมงาน 5) ความทา้ทายในการจัดการ
แรงงานที่ไม่มั่นคง การท างานที่ขาดความมั่นคงและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยีท าให้
แรงงานตอ้งเผชิญกับภาระมากมาย ไม่ว่าจะเป็นการหางานใหม่ การปรบัตัวใหเ้ขา้กับการเปลี่ยนแปลง  
ในตลาดแรงงาน รวมถึงความทา้ทายดา้นความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน (Work-life Balance) 
และสุขภาพจิตที่อาจได้รับผลกระทบจากการท างานที่ไม่แน่นอน 6) ความไม่เท่าเทียมทางเพศและ 
การเลือกปฏิบติั อตุสาหกรรมสื่อยงัเผชิญกบัความไม่เท่าเทียมในดา้นเพศ เชือ้ชาติ และอายุ ตวัอย่างเช่น 
แรงงานหญิงอาจพบความยากล าบากในการจัดการงานและชีวิตครอบครวั ในขณะที่แรงงานสูงวัยมัก  
ถูกกีดกันจากงานที่ตอ้งใชท้ักษะดิจิทัลสูง ท าใหเ้กิดการแบ่งแยกทางสงัคมและเศรษฐกิจในกลุ่มแรงงาน  
7) มมุมองต่อแรงงานที่สรา้งมลูค่าเพิ่มในระบบทุนนิยม ระบบทุนนิยมมกัเนน้ไปที่การสรา้งมลูค่าเพิ่มและ  
ผลก าไร ท าใหแ้รงงานถูกมองเป็นเพียงเครื่องมือในการสรา้งรายไดแ้ก่บริษัทเท่านัน้ ในขณะที่ผลผลิตหรือ
สินคา้วัฒนธรรมที่แรงงานสรา้งขึน้ก็มักถูกน ามาแปรรูปเป็นสินคา้เชิงพาณิชย ์โดยไม่ไดค้  านึงถึงคุณค่า  
ทางสงัคมของงานที่ท า 

 โดยสรุป แสดงใหเ้ห็นถึงสภาพการท างานของแรงงานในอตุสาหกรรมสื่อและวฒันธรรมที่มีความ
ไม่มั่นคงและมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง ทัง้ยังเผชิญกับแรงกดดันในดา้นการท างานเป็นเวลานาน 
การปรบัตวัเขา้กบัเทคโนโลยี และผลกระทบจากเหตกุารณส์ าคญัอย่างโควิด-19  
 
บทที ่10 เศรษฐศำสตรก์ำรเมืองของอินเทอรเ์น็ตและสื่อดิจิทัล 

 เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของอินเทอรเ์น็ตและสื่อดิจิทัล หรือเรียกอีกอย่างว่า สื่อสงัคมออนไลน ์
เช่น Facebook Google และ TikTok โดยใช้โมเดลธุรกิจที่เรียกว่า “การโฆษณาเป้าหมาย” (Targeted 
Advertising) ซึ่งเป็นวิธีสะสมทุนหลกั โดยเนือ้หาโฆษณาจะถูกปรบัใหส้อดคลอ้งกับความสนใจของผูใ้ช้
ผ่านการเก็บขอ้มลู เช่น ความชอบ การเชื่อมต่อ และกิจกรรมออนไลนข์องผูใ้ช ้ซึ่งกระบวนการนีม้กัรวมถึง
การเฝ้าระวังพฤติกรรมของผู้ใช้แบบเรียลไทม์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีประสิทธิภาพส าหรับการโฆษณา 
นอกจากนี ้การเก็บขอ้มลูในสื่อสงัคมออนไลนย์งัเก่ียวขอ้งกบัการเฝา้ระวงัที่ไม่เคยมีมาก่อน ซึ่งท าใหผู้ใ้ชไ้ม่
เพียงแค่ถูกเฝ้าติดตามเท่านัน้ แต่ยังกลายเป็น “สินคา้” ใหก้ับผูล้งโฆษณาดว้ย เช่น Google สรา้งรายได้
มหาศาลจากการโฆษณาแบบนี ้นับว่าเป็นตัวอย่างที่เด่นของเศรษฐศาสตรก์ารเมืองที่ใชป้ระโยชนจ์าก
แรงงานของผูใ้ชท้ี่ไม่ไดร้บัค่าตอบแทน ยังกล่าวถึง แรงงานดิจิทัล ที่มีบทบาทในการผลิตสินคา้ดิจิทัลใน
หลายลักษณะ เช่น แรงงานที่เก่ียวข้องกับการขุดแร่ที่ใช้เป็นส่วนประกอบในฮารด์แวร ์การประกอบ
ฮารด์แวร ์เช่น สมารท์โฟน และการสรา้งเนือ้หาและขอ้มลูผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน ์ระบบการผลิตแรงงาน
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ดิจิทลัมีการแบ่งงานตามภมูิภาค ตวัอย่างเช่น แรงงานในการขดุแรท่ี่ตอ้งท างานภายใตส้ภาวะที่ยากล าบาก
ในประเทศก าลงัพฒันา ขณะที่ในประเทศพฒันาแลว้ ผูเ้ชี่ยวชาญดา้นซอฟตแ์วรแ์ละวิศวกรรมเป็นผูท้ี่สรา้ง
มลูค่าของขอ้มลูดิจิทัล ทัง้นี ้การท างานที่ไม่ไดร้บัค่าตอบแทนของผูใ้ช ้เช่น การสรา้งความสนใจและขอ้มลู
ที่แพลตฟอรม์ออนไลนใ์ช ้ยังถือเป็นรูปแบบของแรงงานดิจิทัล ซึ่งแสดงใหเ้ห็นถึงความไม่เท่าเทียมกันใน
ระบบการท างานดิจิทลัทั่วโลก ทัง้นี ้ยงัรวมไปถึง การเฝ้าระวงัดิจิทลัคือการเก็บขอ้มูลผูใ้ชอ้ย่างกวา้งขวาง
เพื่อวัตถุประสงคท์างเศรษฐกิจ เช่น การสะสมทุน หรือทางการเมือง เช่น การรกัษาความมั่นคงของรฐั 
ตัวอย่างเช่น จีนใช ้“ก าแพงไฟรว์อลล”์ (Great Firewall) เพื่อควบคุมและเซ็นเซอรก์ารเขา้ถึงขอ้มูลและ        
การใชง้านอินเทอรเ์น็ตของประชาชน ขณะที่รัฐบาลสามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดห้ากเห็นว่าเป็นภัยต่อความ
มั่นคง นอกจากนี ้ เรื่องอื ้อฉาวของ Cambridge Analytica ยังแสดงให้เห็นถึงการเฝ้าระวังผู้ใช้เพื่อ
จุดประสงคท์างการเมือง โดย Cambridge Analytica ใชข้อ้มลูของผูใ้ชจ้าก Facebook เพื่อก าหนดการลง
โฆษณาทางการเมืองให้เกิดผลกระทบในการเลือกตั้ง แนวคิด ทุนนิยมการเฝ้าระวัง (Surveillance 
Capitalism) ของ Shoshana Zuboff ชีใ้หเ้ห็นว่า เศรษฐกิจแบบใหม่นีไ้ดเ้ขา้มาท าใหป้ระสบการณช์ีวิตของ
มนุษย์กลายเป็นทรัพยากรส าหรับการสกัดข้อมูล การคาดการณ์ และการซือ้ขายข้อมูลอย่างซับซ้อน 
นอกจากนีย้งักลา่วถึงทฤษฎีและแนวคิดที่สนบัสนนุการเปลี่ยนแปลงระบบเศรษฐกิจดิจิทลั เช่น แนวคิดการ
จดัการอินเทอรเ์น็ตในรูปแบบของการสื่อสารสาธารณะ ซึ่งมีลกัษณะที่เปิดกวา้งและเขา้ถึงไดโ้ดยไม่มุ่งเนน้
ก าไร และใหค้วามส าคญักบัความตอ้งการของสงัคมมากกว่าผลประโยชนส์่วนตวั 

 ขอ้เสนอส าหรบัการสรา้งระบบเศรษฐกิจดิจิทลัที่แตกต่างจากทุนนิยมปัจจุบนั มีแนวทางหลาย
แบบ ไดแ้ก่ การควบคมุและกฎระเบียบภาครฐั เช่น การสรา้งกฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล การออก
กฎหมายต่อต้านการผูกขาด และการเก็บภาษีจากธุรกิจดิจิทัล เพื่อจ ากัดอ านาจของบริษัทยักษ์ใหญ่ 
สหกรณ์แพลตฟอร์ม (Platform Cooperatives) เป็นทางเลือกที่ผู ้ใช้และผู้ผลิตสามารถเป็นเจ้าของ
แพลตฟอรม์ร่วมกัน โดยไม่จ าเป็นตอ้งขึน้อยู่กับบริษัทที่แสวงหาก าไร ตัวอย่างเช่น บางแพลตฟอรม์ที่ใช้
โมเดลนีม้ีการบริหารจัดการที่เปิดกวา้งและเป็นประชาธิปไตย แต่ขอ้จ ากัดคือ สหกรณ์แพลตฟอรม์มักมี
ทรพัยากรที่จ  ากดัและไม่สามารถแข่งขนักบับริษัทขนาดใหญ่ได ้อินเทอรเ์น็ตเพื่อบริการสาธารณะ (Public 
Service Internet) เสนอให้มีการสร้างและสนับสนุนแพลตฟอร์มออนไลน์ที่ให้บริการข้อมูล ข่าวสาร 
การศึกษา และความบนัเทิงโดยไม่มีผลประโยชนท์างการคา้ เช่น บริการอินเทอรเ์น็ตสาธารณะของ BBC 
ARD และ ZDF รวมถึงการเรียกรอ้งใหผู้ใ้ชม้ีสว่นรว่มในการสรา้งสรรคส์ื่อสาธารณะ 

 โดยสรุป เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของอินเทอรเ์น็ตและสื่อดิจิทัลมุ่งวิเคราะห์ผลกระทบของ
แพลตฟอรม์สื่อสังคม เช่น Facebook, Google, และ TikTok ที่ใชโ้มเดลธุรกิจ “การโฆษณาเป้าหมาย”          
ซึ่งปรบัเนือ้หาโฆษณาใหต้รงกบัความสนใจของผูใ้ช ้โดยเก็บขอ้มลูพฤติกรรมและความชอบของผูใ้ชอ้ย่าง
ละเอียด กระบวนการนี ้น าไปสู่ “ทุนนิยมการเฝ้าระวัง” (Surveillance Capitalism) ที่เปลี่ยนผู้ใช้เป็น 
“สินคา้” ส าหรบัการโฆษณาโดยไม่ไดร้บัค่าตอบแทน อีกทัง้การท างานของแรงงานดิจิทลัในการผลิตสินคา้
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ดิจิทลัยงัสะทอ้นถึงความไม่เท่าเทียมในระบบนี ้รวมถึง การเฝ้าระวงัดิจิทลัยงัขยายไปในทางการเมือง เช่น 
การใช้ข้อมูลเพื่อควบคุมการเข้าถึงข้อมูลในจีน หรือกรณีของ Cambridge Analytica ที่ใช้ข้อมูลจาก 
Facebook ในการโฆษณาทางการเมือง ขอ้เสนอในการสรา้งระบบเศรษฐกิจดิจิทลัที่ยั่งยืน ไดแ้ก่ การออก
กฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล การสนบัสนนุสหกรณแ์พลตฟอรม์ และการสรา้งอินเทอรเ์น็ตสาธารณะ
ที่ใหบ้ริการขอ้มูลโดยไม่มุ่งเนน้ผลก าไร เช่น โครงการของ BBC เพื่อสรา้งความยุติธรรมทางสงัคมในโลก
ดิจิทลั 
 
บทที ่11 เศรษฐศำสตรก์ำรเมืองของสังคมข้อมูลและทุนนิยมดิจิทัล 

 เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสังคมขอ้มูลและทุนนิยมดิจิทัล 1) แนวคิดสังคมสารสนเทศ Fritz 
Machlup ในปี 1962 Machlup ไดน้ าเสนอแนวคิดการจ าแนกอาชีพเพื่อวิเคราะหเ์ศรษฐกิจสหรฐั โดยเขา
แบ่งแรงงานออกเป็นประเภทต่าง ๆ เช่น แรงงานปกขาว (พนักงานส านักงานและผูจ้ัดการ) และแรงงาน       
ปกฟ้า (แรงงานผลิตและใหบ้รกิาร) เขาตัง้ขอ้สงัเกตว่าจ านวนแรงงานปกขาวเพิ่มขึน้จาก 17.6% ในปี 1900 
เป็น 42.1% ในปี 1959 ขณะที่แรงงานในภาคเกษตรลดลง นี่เป็นสญัญาณว่าแรงงานในสงัคมเริ่มมุ่งเนน้ไป
ที่ขอ้มลูและความรูม้ากขึน้ Daniel Bell ในปี 1974 Bell ไดพ้ฒันาแนวคิดสงัคมหลงัอตุสาหกรรม ซึ่งเนน้ที่
การเปลี่ยนแปลงส าคัญหา้ประการ ไดแ้ก่ การเปลี่ยนจากการผลิตสินคา้ไปสู่งานบริการ การเพิ่มขึน้ของ
กลุ่มแรงงานอาชีพเฉพาะทาง การใช้ความรู้ทฤษฎีเพื่อขับเคลื่อนนวัตกรรม การมุ่งเน้นการประเมิน
เทคโนโลยีในอนาคต และการใช้เทคโนโลยีเชิงปัญญา ซึ่ง Bell มองว่าสังคมหลังอุตสาหกรรมจะให้
ความส าคัญกับบริการมากกว่างานผลิตสินคา้ และ Manuel Castells ในยุค 1990s Castells น าเสนอว่า
โลกได้พัฒนาเป็น สังคมเครือข่าย ซึ่งเกิดจากการปฏิวัติเทคโนโลยีสารสนเทศ และการเปลี่ยนแปลง
โครงสร้างเศรษฐกิจและสังคม ท าให้เกิดระบบเศรษฐกิจแบบโลกาภิวัตน์ โดย Castells เน้นว่าการ
เปลี่ยนแปลงนี ้ท าให้สังคมเข้าสู่ยุคที่ เครือข่ายมีบทบาทส าคัญ ทั้งในด้านเศรษฐกิจ การเมือง และ
วฒันธรรม 2) การวิพากษ์ทฤษฎีสงัคมสารสนเทศ การทา้ทายความใหม่ของสงัคมสารสนเทศ นกัวิชาการ
บางคน เช่น Nicholas Garnham วิจารณว์่า การที่ทฤษฎีสงัคมสารสนเทศกล่าวว่าสงัคมไดเ้ขา้สู่ยุคใหม่
อาจไม่เป็นความจริง Garnham ระบุว่าการเปลี่ยนแปลงจากการใช้พลังงานมาเป็นการใช้สมองไม่ได้
เปลี่ยนแปลงการควบคมุแรงงานโดยทุน และ Frank Webster เห็นว่าทฤษฎีนี ้พึ่งพาการวดัปริมาณขอ้มูล
มากเกินไป และมองขา้มปัจจยัสงัคม เช่น ความไม่เท่าเทียมทางเศรษฐกิจและปัญหาสิ่งแวดลอ้ม หรือ การ
พึ่งพาเทคโนโลยีเกินไป Frank Webster ยงัมองว่าทฤษฎีสงัคมสารสนเทศมีลกัษณะ ก าหนดโดยเทคโนโลยี 
(Technological Determinism) ซึ่งเน้นว่าการเปลี่ยนแปลงทางสังคมเกิดขึน้จากเทคโนโลยีเป็นหลัก 
แนวคิดนี ้ถูกวิจารณ์ว่าแยกเทคโนโลยีออกจากสังคมและมองว่าเทคโนโลยีเป็นปัจจัยหลักที่ก าหนด
โครงสร้างสังคม การเบี่ยงเบนความสนใจจากปัญหาทางสังคม ทฤษฎีนี ้ถูกมองว่าเป็นอุดมการณ์ 
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(Ideology) ที่พยายามเบี่ยงเบนความสนใจจากปัญหาที่แทจ้ริงในสงัคมสมยัใหม่ เช่น ความไม่เท่าเทียม
ทางเศรษฐกิจและความขัดแย้งทางชนชั้น 3) แนวคิดทุนนิยมสารสนเทศและทุนนิยมดิจิทัล ทุนนิยม
สารสนเทศ แนวคิดนีก้ล่าวถึงการที่สารสนเทศและเทคโนโลยีกลายเป็นแรงขับเคลื่อนหลกัของการสรา้ง
มูลค่าในเศรษฐกิจ Manuel Castells มองว่าทุนนิยมสารสนเทศเป็นส่วนหนึ่งของสังคมเครือข่ายที่เน้น          
การสะสมทุนผ่านขอ้มลูและเทคโนโลยี เช่น การใชเ้ครือข่ายอินเทอรเ์น็ตและคอมพิวเตอรเ์ป็นเครื่องมือใน
การเพิ่มผลิตภาพ (Productivity) และนวตักรรม ทนุนิยมแพลตฟอรม์ (Platform Capitalism) Nick Srnicek 
เสนอแนวคิดทุนนิยมแพลตฟอรม์ว่าเป็นเศรษฐกิจที่ใชข้อ้มูลเป็นทรพัยากรหลัก โดยแพลตฟอรม์ดิจิทัล
รวบรวมและวิเคราะหข์อ้มลูจากกระบวนการต่าง ๆ เช่น สภาพอากาศ การผลิต และขอ้มลูพฤติกรรมผูใ้ช ้
เพื่อสรา้งมลูค่าและก าไร และทนุนิยมการเฝา้ระวงั (Surveillance Capitalism) Shoshana Zuboff เสนอว่า 
ระบบที่ใชป้ระสบการณข์องมนุษยเ์ป็นวตัถุดิบเพื่อสรา้งขอ้มลูเชิงพฤติกรรม ท าใหบ้ริษัทสามารถท านาย
พฤติกรรมของผูใ้ชเ้พื่อประโยชนท์างธุรกิจ แนวคิดนีไ้ดร้บัการวิพากษ์ว่าเนน้การใชข้อ้มลูของผูใ้ชเ้พื่อสรา้ง
ผลก าไรใหก้บับรษิัทขนาดใหญ่ โดยที่ผูใ้ชไ้ม่สามารถควบคมุขอ้มลูของตนได ้และ 4) วิพากษท์นุนิยมดิจิทลั
ทุนนิยมดิจิทัลถูกวิพากษ์ว่าเนน้การสะสมทุนผ่านขอ้มูลและความสามารถในการควบคุมขอ้มูลจากผูใ้ช ้
เช่น แพลตฟอรม์ขนาดใหญ่อย่าง Facebook และ Google สามารถใชข้อ้มูลผูใ้ชเ้พื่อโฆษณาและสรา้ง
รายไดโ้ดยผูใ้ชไ้ม่สามารถควบคุมได ้ทฤษฎีนีย้ังถูกวิจารณว์่าการที่ขอ้มูลและเทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาท
หลักในการสะสมทุน อาจก่อให้เกิดการรวมศูนย์ของอ านาจทางเศรษฐกิจและสังคมในกลุ่มบริษัท         
ขนาดใหญ่ ซึ่งเป็นการเพิ่มความไม่เท่าเทียมทางสงัคม 

 โดยสรุป เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสงัคมขอ้มลูและทุนนิยมดิจิทลัวิเคราะหถ์ึงการเปลี่ยนแปลง
ที่ขอ้มูลและเทคโนโลยีกลายเป็นศูนย์กลางในการสรา้งมูลค่าทางเศรษฐกิจ แนวคิดหลักประกอบด้วย       
(1) สงัคมสารสนเทศ ซึ่ง Fritz Machlup และ Daniel Bell เสนอว่าการท างานเริ่มเนน้ไปที่ขอ้มลูและความรู้
มากขึน้ และ Manuel Castells กล่าวถึงสงัคมเครือข่ายที่ขอ้มูลเชื่อมโยงเศรษฐกิจและวัฒนธรรมทั่วโลก 
(2) การวิพากษ์สังคมสารสนเทศ เช่น Nicholas Garnham และ Frank Webster ซึ่งชี ้ว่าทฤษฎีนี ้เน้น
เทคโนโลยีเกินไปและมองขา้มความไม่เท่าเทียมทางสงัคม (3) ทนุนิยมดิจิทลั ที่เนน้การสะสมทนุผ่านขอ้มลู 
เช่น ทุนนิยมแพลตฟอรม์และทุนนิยมการเฝ้าระวัง (Surveillance Capitalism) ของ Shoshana Zuboff           
ที่ท าใหผู้ใ้ชเ้ป็นแหล่งขอ้มลูที่บริษัทน าไปสรา้งก าไร และ (4) ขอ้วิจารณต่์อทุนนิยมดิจิทลัที่ว่า การควบคุม
ขอ้มูลในมือบริษัทใหญ่เช่น Facebook และ Google อาจเพิ่มความไม่เท่าเทียมและการกระจุกตัวของ
อ านาจ 
 
บทที ่12 เศรษฐศำสตรก์ำรเมืองของพืน้ทีส่ำธำรณะและพืน้ทีส่ำธำรณะดิจิทัล 

 แนวคิดพื ้นที่สาธารณะตามทฤษฎีของ Habermas หรือ Jürgen Habermas นิยามพื ้นที่
สาธารณะว่าเป็นสถานที่ที่ประชาชนทุกคนสามารถเขา้ถึงและมีส่วนรว่มในการอภิปรายอย่างเท่าเทียมกนั 
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โดยไม่ถูกควบคมุจากรฐัหรือธุรกิจเอกชน เขาเห็นว่าพืน้ที่สาธารณะที่แทจ้ริงตอ้งเป็นพืน้ที่ที่ปลอดจากการ
ควบคุมทางเศรษฐกิจและการเมือง และประชาชนสามารถถกเถียงกันในประเด็นที่ส  าคัญต่อสังคมได้ 
Habermas เน้นว่าพื ้นท่ีสาธารณะนี้ควรมีความโปร่งใสและเปิดให้ทุกคนมีสิทธิ์แสดงความคิดเห็น             
ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญส าหรับการสร้างสังคมที่ เป็นประชาธิปไตย ทั้งนี ้ เพื่อให้ประชาชนสามารถ
วิพากษ์วิจารณ์และตรวจสอบผูม้ีอ  านาจได ้ซึ่งจะช่วยป้องกันการทุจริตและการใชอ้  านาจเกินขอบเขต 
บทบาทของสื่อในพืน้ที่สาธารณะ สื่อมวลชนท าหนา้ที่เป็นสื่อกลางในการถ่ายทอดขอ้มลูและการอภิปราย
ในพืน้ที่สาธารณะ สื่อเป็นแหล่งขอ้มลูส าคญัที่ช่วยใหป้ระชาชนเขา้ใจปัญหาต่าง ๆ ในสงัคมและตดัสินใจ
ทางการเมืองได ้แต่อย่างไรก็ตาม Habermas ยงัวิจารณว์่าสื่ออาจถูกควบคมุโดยกลุ่มธุรกิจหรือการเมือง 
ท าใหข้อ้มลูในพืน้ที่สาธารณะเกิดการบิดเบือน ซึ่งน าไปสู่การสรา้งพืน้ที่สาธารณะที่ไม่เป็นกลางหรือแมแ้ต่
พืน้ที่สาธารณะหลอกลวง (pseudo-public sphere) ที่มีการเสนอขอ้มูลที่ไม่เที่ยงตรง ในการการวิพากษ์
เรื่องการ “เปลี่ยนรูป” ของพื ้นที่สาธารณะ Habermas เสนอแนวคิด การหวนคืนสู่สภาพศักดินา                
(re-feudalization) ซึ่งเป็นการเปรียบเทียบการกลับมาของการควบคุมอ านาจในสังคม โดยเฉพาะ           
การควบคุมที่เกิดจากการผูกขาดและการตลาดที่เข้าครอบง าพืน้ที่สาธารณะ ท าให้เกิดการบิดเบือน              
การถกเถียงเชิงวิพากษแ์ละการน าเสนอขอ้มลูเพื่อประโยชนท์างการคา้ เขากลา่วว่าการบกุเบิกโฆษณาและ
การตลาดท าใหพ้ืน้ที่สาธารณะกลายเป็นเวทีส  าหรบัการส่งเสริมผลิตภัณฑห์รือการเมืองผ่านการสรา้ง
ภาพลกัษณ ์ซึ่งขดัต่ออดุมการณข์องพืน้ที่สาธารณะที่มุ่งเนน้การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างอิสระและ   
ไม่มีอคติ นอกจากนี ้การเกิดขึน้ของพืน้ที่สาธารณะดิจิทลั การแพรห่ลายของอินเทอรเ์น็ตและโซเชียลมีเดีย
ไดส้รา้ง “พืน้ที่สาธารณะดิจิทัล” ที่ทุกคนสามารถเป็นทัง้ผูผ้ลิตและผูบ้ริโภคขอ้มูลได ้การเปลี่ยนแปลงนี ้            
ท าใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการอภิปรายทางการเมืองและสังคมไดอ้ย่างกวา้งขวางขึน้ อย่างไรก็ตาม 
Habermas มองว่าโซเชียลมีเดียมีแนวโนม้ที่จะสรา้ง “กลุม่สนใจประเด็นเฉพาะ” (issue publics) ที่เนน้แต่
เรื่องเฉพาะกลุ่ม และท าใหค้วามคิดเห็นในพืน้ที่สาธารณะถูกแบ่งแยกและแยกย่อย ท าใหย้ากต่อการสรา้ง
ฉนัทามติหรือตกลงในประเด็นสงัคมที่กวา้งขึน้ 

 ในส่วนของปัญหาพืน้ที่สาธารณะดิจิทลั พืน้ที่สาธารณะดิจิทัลเผชิญกับปัญหาหลายดา้น เช่น 
การผูกขาดทางดิจิทลัของบริษัทใหญ่ บริษัทเทคโนโลยีขนาดใหญ่ เช่น Google, Facebook และ Amazon 
ควบคุมแพลตฟอรม์ออนไลนจ์ านวนมาก ซึ่งท าใหเ้กิดการควบคุมขอ้มูลและพฤติกรรมผูใ้ชโ้ดยทางอ้อม
ผ่านการออกแบบแพลตฟอร์มและอัลกอริทึม ความเป็นปัจเจกดิจิทัล ผู้ใช้โซเชียลมีเดียมักสะสม             
การยอมรับและความสนใจจากโพสต์และโปรไฟล์ส่วนตัว ท าให้เกิดการมุ่งเน้นไปที่ตนเองมากกว่า            
การรว่มมือกนัในประเด็นสาธารณะ หรือการเฝา้ระวงัดิจิทลั บรษิัทและรฐับาลสามารถติดตามและเฝ้าระวงั
พฤติกรรมผูใ้ชไ้ดง้่ายขึน้ผ่านแพลตฟอรม์ออนไลน ์ซึ่งอาจท าใหผู้ใ้ชเ้สียสิทธิส่วนตวัและความเป็นอิสระใน
การแสดงออก ปัญหาข่าวปลอมและการเมืองเชิงอารมณ ์สื่อสงัคมออนไลนเ์อือ้ใหม้ีการเผยแพรข่่าวปลอม
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อย่างรวดเร็ว รวมถึงการใชอ้ารมณใ์นการโนม้นา้วใหผู้ใ้ชเ้ชื่อในขอ้มลูเท็จ ท าใหก้ารแยกแยะขอ้เท็จจริงกบั
ความคิดเห็นส่วนบุคคลเป็นเรื่องยาก การปรบัใชท้ฤษฎีวิพากษ์ในพืน้ที่สาธารณะดิจิทลั Habermas เสนอ
ว่าการวิเคราะหพ์ืน้ที่สาธารณะดว้ยทฤษฎีวิพากษ์เป็นเครื่องมือในการประเมินการควบคมุพืน้ที่สาธารณะ
ดิจิทัลในระบบทุนนิยม การประเมินนีช้่วยให้เห็นว่าพื ้นที่สาธารณะดิจิทัลถูกครอบง าด้วยอ านาจทาง
เศรษฐกิจและการเมืองอย่างไร และมีความแตกต่างจากอุดมคติของพืน้ที่สาธารณะในแนวคิดดั้งเดิม 
ทฤษฎีวิพากษ์ในพืน้ที่สาธารณะดิจิทัลนีม้ีเป้าหมายเพื่อใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นในการเปลี่ยนแปลงและ
สรา้งสรรค์พืน้ที่สาธารณะดิจิทัลที่ส่งเสริมประชาธิปไตย โดยปราศจากการครอบง าจากผลประโยชน์        
ทางธุรกิจ 

 โดยสรุป ตามทฤษฎีของ Jürgen Habermas พื ้นที่สาธารณะคือสถานที่ที่ เปิดให้ประชาชน       
ทุกคนเขา้ถึงและมีส่วนร่วมในการอภิปรายประเด็นส าคัญอย่างเท่าเทียม โดยไม่ถูกควบคุมจากรฐัหรือ
ธุรกิจเอกชน พืน้ที่นีค้วรมีความโปรง่ใสเพื่อใหป้ระชาชนสามารถวิพากษ์วิจารณแ์ละตรวจสอบผูม้ีอ  านาจได ้
ซึ่งจะช่วยส่งเสริมประชาธิปไตย อย่างไรก็ตาม Habermas วิจารณว์่าปัจจุบนัสื่อมวลชนและโซเชียลมีเดีย
มกัถูกควบคมุโดยกลุ่มทุนและการเมือง ท าใหข้อ้มลูถูกบิดเบือน น าไปสู่พืน้ที่สาธารณะที่ไม่เป็นกลางหรือ
ถกูครอบง าดว้ยผลประโยชนท์างการคา้ เขาเสนอแนวคิด “การหวนคืนสูส่ภาพศกัดินา” ซึ่งสื่อปัจจบุนัถูกใช้
เป็นเคร่ืองมือโฆษณาและการตลาดเพื่อสง่เสรมิผลิตภณัฑแ์ละอ านาจทางการเมือง ในขณะที่โซเชียลมีเดีย
สรา้ง “กลุม่สนใจเฉพาะ” ท าใหย้ากต่อการสรา้งฉนัทามติในประเด็นสาธารณะ 
 
บทที่ 13 เศรษฐศำสตร์กำรเมืองของสื่อบริกำรสำธำรณะและอินเทอร์เน็ตบริกำร
สำธำรณะ 

 ความหมายและลกัษณะของสื่อสาธารณะ (Public Service Media: PSM) สื่อสาธารณะ เช่น 
BBC (สหราชอาณาจักร) ARD (เยอรมนี) และ PBS (สหรฐัอเมริกา) เป็นองคก์รที่มุ่งเน้นการใหบ้ริการ
ขอ้มลูและความบนัเทิงเพื่อประโยชนส์าธารณะ โดยไม่แสวงหาก าไร เป้าหมายของ PSM คือการส่งเสริม
ประชาธิปไตย วฒันธรรม และการเรียนรู ้โดยใชก้ารรายงานข่าวที่เป็นกลาง สื่อเหล่านีไ้ดร้บัการสนบัสนุน
ทางการเงินจากค่าธรรมเนียมที่เรียกเก็บจากประชาชน หรือจากการสนับสนุนของรัฐ ท าให้สามารถ
ด าเนินการอย่างอิสระโดยไม่ตอ้งกังวลเก่ียวกับผลก าไร ซึ่งแตกต่างจากสื่อเชิงพาณิชยท์ี่มุ่งเนน้ก าไรจาก
โฆษณา หน้าที่ในด้านประชาธิปไตย PSM จะท าหน้าที่ เป็นพื ้นที่สาธารณะส าหรับการอภิปรายและ           
การสนทนาทางการเมืองในสงัคม การน าเสนอข่าวสารที่เที่ยงตรงมีส่วนช่วยส่งเสริมใหป้ระชาชนสามารถ
ตดัสินใจไดอ้ย่างมีขอ้มลู PSM ยงัมีบทบาทส าคญัในการสืบสานศิลปะและวฒันธรรม รวมถึงการสะทอ้น
ถึงความหลากหลายของสังคม PSM จึงเป็นส่วนหนึ่งของระบบประชาธิปไตย โดยที่ผู ้ชมสามารถ
วิพากษว์ิจารณแ์ละมีสว่นร่วมในกระบวนการสื่อสารทางสงัคมไดอ้ย่างเท่าเทียมกนั การพฒันาอินเทอรเ์น็ต
สาธารณะ (Public Service Internet: PSI) แนวคิด PSI มุ่งหวงัจะสรา้งอินเทอรเ์น็ตที่ขบัเคลื่อนโดยคณุค่า
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เพื่อประโยชน์สาธารณะ แทนการมุ่งเน้นการแสวงหาก าไรของบริษัทเอกชน PSI เป็นแพลตฟอรม์ที่
ปลอดภยั โปร่งใส และปกป้องความเป็นส่วนตวัของผูใ้ชง้าน โดยการสรา้ง PSI นัน้ตอ้งอาศยัองคก์ร PSM 
เป็นหลกัในการพฒันาแพลตฟอรม์ที่ใหก้ารเขา้ถึงขอ้มลู การศึกษา และการมีส่วนรว่มทางสงัคมในรูปแบบ
ที่ไม่แสวงหาผลก าไร ผูเ้ชี่ยวชาญยงัไดเ้นน้ถึงความส าคญัของการมีเนือ้หาคณุภาพสงู และการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจรงิบน PSI เพื่อสนบัสนนุการสนทนาและการตดัสินใจที่ถูกตอ้งในสงัคม  

 การปกป้องและการสรา้งความโปรง่ใส สื่อสาธารณะยงัมีบทบาทในการสนบัสนุนความยุติธรรม
ทางสงัคม (Social Justice) โดยเคารพสิทธิมนุษยชน ส่งเสริมความเสมอภาค และรักษาความเป็นส่วนตวั
ของผูใ้ชง้าน PSM มุ่งเนน้การรวมกลุม่ทางสงัคมและความเป็นอนัหนึ่งอนัเดียวกนั โดยเนน้ไปที่การสื่อสาร
เชิงสาธารณะและการให้บริการที่ครอบคลุมทุกกลุ่ม รวมถึงการปกป้องเสียงของชนกลุ่มน้อย PSM             
ยังท าหน้าที่ในการเผยแพร่ความรูสู้่สาธารณะ ส่งเสริมใหผู้ใ้ชง้านมีส่วนร่วมในการผลิตเนือ้หาข่าวสาร       
ซึ่งช่วยสรา้งใหเ้กิดการสนทนาทางสงัคมที่มีคุณค่าและเป็นประโยชนแ์ก่ส่วนรวม และความทา้ทายและ             
ขอ้เรียกรอ้งต่อ PSI การสรา้ง PSI เป็นการสรา้งทางเลือกใหม่ต่ออินเทอรเ์น็ตที่มุ่งแสวงหาก าไร โดยมุ่งเนน้
การเป็นพืน้ที่สาธารณะเสรี ซึ่งใหบ้ริการโดยไม่ตอ้งอิงกบัรายไดจ้ากโฆษณา และไม่ถูกควบคมุจากรฐัหรือ
องคก์รที่แสวงหาก าไรต่าง ๆ ผูเ้ชี่ยวชาญเรียกรอ้งใหอิ้นเทอรเ์น็ตเป็นพืน้ที่ที่ปลอดภัย ใหค้วามส าคัญกับ
ขอ้มูลคุณภาพ และลดความรุนแรงของข่าวปลอม PSI ยังไดร้บัการออกแบบใหเ้อือ้ต่อการสรา้งเนือ้หาที่
หลากหลาย โดยอิงความตอ้งการและมมุมองของผูใ้ชจ้ากทกุภาคสว่นของสงัคม 

 โดยสรุป สื่อสาธารณะ (Public Service Media: PSM) เช่น BBC, ARD และ PBS เป็นสื่อที่ไม่
แสวงหาก าไร มุ่งเน้นให้บริการข้อมูลและความบันเทิงเพื่อประโยชน์สาธารณะ โดยมีเป้าหมายใน             
การส่งเสริมประชาธิปไตย วัฒนธรรม และการเรียนรู ้สื่อเหล่านีร้ายงานข่าวอย่างเป็นกลาง และไดร้บั             
การสนบัสนุนทางการเงินจากค่าธรรมเนียมของประชาชนหรือรฐั ท าใหด้ าเนินงานอย่างอิสระ ไม่ขึ ้นอยู่กบั
รายไดจ้ากโฆษณา หนา้ที่ของ PSM คือการสรา้งพืน้ที่สาธารณะใหป้ระชาชนไดอ้ภิปรายประเด็นทางสงัคม
และการเมือง ส่งเสริมความหลากหลายและความเสมอภาค และแนวคิดอินเทอรเ์น็ตสาธารณะ (Public 
Service Internet: PSI) ขับเคลื่อนโดยคุณค่าสาธารณะแทนการแสวงหาก าไร เพื่อสร้างพืน้ที่ออนไลนท์ี่
ปลอดภัย โปร่งใส ปกป้องความเป็นส่วนตัว และส่งเสริมการเข้าถึงข้อมูลที่มีคุณภาพสูง ลดปัญหา           
ข่าวปลอม PSI จึงถือเป็นอีกทางเลือกหนึ่งที่สง่เสรมิการสื่อสารที่เป็นธรรมและเป็นประโยชนต่์อสงัคม 
 
บทที ่14 เศรษฐศำสตรก์ำรเมืองของกำรจัดกำรสื่อ 

 การจดัการในทางเศรษฐศาสตรก์ารเมือง หมายถึง กระบวนการที่ใชเ้พื่อใหบ้รรลุเป้าหมายของ
องค์กร โดยมีการวางแผน การควบคุม การประสานงาน และการคาดการณ์ Henri Fayol ได้จ าแนก              
การจัดการออกเป็นขั้นตอนต่าง ๆ คือ การคาดการณ์และวางแผน การจัดองค์กร การสั่ งการ                       
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การประสานงาน และการควบคุม ซึ่งเป็นการพัฒนาองคก์รในเชิงเศรษฐกิจที่เกิดขึน้จากการแบ่งแยก
แรงงาน โดยการแบ่งแยกแรงงานและผลกระทบ (Division of Labour and Its Implications) Marx มองว่า
การแบ่งแยกแรงงานเป็นลักษณะของสังคมชนชั้น แบ่งแรงงานระหว่างกายภาพกับการคิด นอกจากนี ้
Marx ยังไดก้ล่าวว่าการแบ่งแยกแรงงานนีเ้ป็นสิ่งที่ก่อใหเ้กิดความแปลกแยกในระบบทุนนิยม ผูค้นไม่
สามารถควบคมุสภาพแวดลอ้มและโครงสรา้งของตนเองไดอ้ย่างเต็มที่ เนื่องจากแรงงานถูกแบ่งออกไปใน
ลักษณะที่ลดทอนสิทธิมนุษยชนของผู้ปฏิบัติงานลง ยังมองถึง การจัดการสื่อ (Media Management)        
การจัดการสื่อครอบคลุมถึงการบริหารจัดการองคก์รสื่อใหม้ีการวางแผนและควบคุมทรพัยากร เพื่อผลิต
และเผยแพร่เนือ้หา การจัดการสื่อยังตอ้งพิจารณาปัจจัยดา้นเทคโนโลยี เนือ้หา วัฒนธรรมองค์กร และ
สิ่งแวดลอ้มทางสงัคมขององคก์ร นอกจากนีย้งัตอ้งมีทกัษะในการบริหารที่สามารถรบัมือกบัความซบัซอ้น
ของเศรษฐกิจและวัฒนธรรมได ้รวมถึงตอ้งค านึงถึงปัจจัยการสื่อสารในระดับบุคคล ระดับองคก์ร และ
ระดบัเศรษฐกิจโดยรวม นอกจากนัน้ ยงัมีแนวคิดการจดัการแบบ Taylorism และ Fordism ที่เสนอวิธีการ
จัดการที่ เน้นการแบ่งแยกแรงงานระหว่างผู้จัดการและผู้ปฏิบัติงาน โดยมีขั้นตอนการจัดการทาง
วิทยาศาสตรท์ี่จ  าแนกเป็นการเลือกการวิเคราะห ์การเปรียบเทียบ การก าจัด และการปรบัปรุง Fordism 
พัฒนามาจาก Taylorism ซึ่งเน้นการผลิตจ านวนมาก การใชแ้รงงานที่มีทักษะต ่า และมีการแบ่งหน้าที่
ชัดเจน ซึ่งทั้งหมดนีถู้กน าไปใชใ้นการผลิตแบบสายพานการผลิต Taylorism ยังคงมีอิทธิพลในปัจจุบัน 
แมว้่าจะถกูผสมผสานกบัรูปแบบการจดัการยคุใหม่ที่มีการจดัการแบบยืดหยุ่นมากขึน้ และการจดัการแบบ
หลัง Fordist (Post-Fordist Management) การจัดการแบบหลัง Fordist เน้นการสรา้งสภาพแวดล้อมที่
สะดวกสบายและสรา้งแรงจูงใจใหพ้นักงานใชเ้วลาท างานในบริษัทมากขึน้ เช่น Google ซึ่งมีพืน้ที่ผ่อน
คลาย สนามกีฬา รา้นอาหาร และความบันเทิงต่าง ๆ กลยุทธ์นีมุ้่งใหพ้นักงานรูส้ึกพึงพอใจ  ในสถานที่
ท างานและท างานไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากขึน้ แนวทางนีย้ังเป็นการผสมผสานเวลาท างานและเวลา
สว่นตวั รวมถึงการท างานและการพกัผ่อนเขา้ดว้ยกนั เพื่อใหเ้กิดประสิทธิผลสงูสดุ 

 โดยสรุป การจัดการในทางเศรษฐศาสตรก์ารเมืองหมายถึงกระบวนการจัดการที่ประกอบดว้ย
การวางแผน ควบคุม ประสานงาน และคาดการณ์ เพื่ อน าองคก์รสู่เป้าหมาย โดย Henri Fayol ไดแ้บ่ง       
การจัดการออกเป็น 5 ขัน้ตอนหลกั ไดแ้ก่ การคาดการณ ์การวางแผน การสั่งการ การประสานงาน และ
การควบคุม แนวคิดการแบ่งแยกแรงงานของ Marx ชีว้่าการแบ่งงานในระบบทุนนิยมท าใหแ้รงงานเกิด
ความแปลกแยกเพราะขาดการควบคุมตนเอง และการจัดการสื่อครอบคลุมการบริหารทรัพยากร               
การใชเ้ทคโนโลยี และการวิเคราะหปั์จจัยทางสังคม แนวทางการจัดการของ Taylorism และ Fordism           
เน้นการจัดการที่เขม้งวดและแบ่งแยกแรงงานชัดเจน เช่น การผลิตสายพาน ส่วนการจัดการแบบหลัง 
Fordist เน้นการสรา้งสภาพแวดล้อมที่ผ่อนคลายและสรา้งแรงจูงใจ เช่น Google ที่มีสิ่งอ านวยความ
สะดวกเพื่อสง่เสรมิประสิทธิภาพของพนกังาน 
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สรุป 
 แนวคิดหลกัจากหนงัสือ Media Economy and Society: A Critical Introduction โดย Christian 

Fuchs (2023) ที่เน้นการศึกษาสื่อและการสื่อสารผ่านกรอบเศรษฐศาสตรก์ารเมืองแบบวิพากษ์ โดยมี
เป้าหมายเพื่อเปิดเผยความสมัพนัธเ์ชิงโครงสรา้งระหว่างสื่อ เศรษฐกิจ และสงัคม ซึ่งมีผลต่ออ านาจทาง
การเมืองและอุดมการณท์ี่ขับเคลื่อนสงัคมสมยัใหม่ มีประเด็นที่สะทอ้นมมุมองเชิงวิพากษ์ต่อระบบสื่อใน
บริบทของทุนนิยมสมัยใหม่ แบบจ าลองการสื่อสารดัง้เดิมและเศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อ การอธิบาย
แบบจ าลองการสื่อสารของ Harold Lasswell ที่ใช้แนวคิดพืน้ฐานของการสื่อสาร คือ การวิเคราะห์ว่า      
“ใครพูดอะไร ผ่านช่องทางใด ไปถึงใคร และมีผลอะไร” โมเดลนีช้่วยใหเ้ราเข้าใจการสื่อสารในแง่ การ
ถ่ายทอดขอ้มลู แต่เมื่อมองในเชิงเศรษฐศาสตรก์ารเมือง จะพบว่าการสื่อสารมีความซบัซอ้นมากขึน้ เพราะ
การควบคมุช่องทางการสื่อสารนัน้เชื่อมโยงกบัอ านาจทางเศรษฐกิจและการเมือง เช่น ในกรณีของ Apple 
และ iPhone ที่ชีใ้หเ้ห็นถึงผลกระทบของอ านาจการตลาดและการครอบครองกิจการขา้มชาติที่ไม่เพียงแต่
ส่งผลต่อการบริโภค แต่ยังเก่ียวพันถึงเงื่อนไขการท างาน และการใชแ้รงงานในประเทศต่าง  ๆ ซึ่งเป็น
ตวัอย่างที่สะทอ้นถึงการกดขี่ในระบบทุนนิยม การผูกขาดและการกระจุกตัวของสื่อ หนงัสือยงัไดก้ล่าวถึง
ปรากฏการณก์ารกระจุกตวัของสื่อในมือของบริษัทขนาดใหญ่ เช่น Google และ Disney ซึ่งใชก้ลยุทธก์าร
ควบรวมในแนวราบและแนวด่ิงเพื่อขยายอ านาจและควบคุมทั้งตลาดและข้อมูล ตัวอย่างเช่น การที่  
Google ใชก้ารผูกขาดการคน้หาออนไลน์ ส่งผลใหส้ามารถควบคมุการเขา้ถึงขอ้มลูและก าหนดล าดบัการ
คน้หา  ซึ่งสามารถโนม้นา้วทิศทางความคิดเห็นของสาธารณชน ในขณะที่ Disney ขยายอิทธิพลของตนใน
อตุสาหกรรมบนัเทิงผ่านการซือ้กิจการของ 20th Century Fox ท าใหส้ามารถควบคมุ ตัง้แต่การผลิตเนือ้หา
ไปจนถึงการกระจายสูผู่ช้ม การกระจกุตวันีท้  าใหเ้สรีภาพในการเขา้ถึงขอ้มลูและการแสดงความคิดเห็นถูก
จ ากดั และมีผลกระทบเชิงลบต่อประชาธิปไตย การท าใหเ้ป็นสินคา้ของขอ้มลูและแรงงานดิจิทลั: แนวคิด
เรื่องการท าใหข้อ้มลูและแรงงานดิจิทลัเป็นสินคา้ (Commodification) ถูกกล่าวถึงโดยเฉพาะในบริบทของ
การใชข้อ้มูลผูใ้ชใ้นการแสวงหาผลก าไร แพลตฟอรม์ออนไลนอ์ย่าง Facebook และ Google ใชข้อ้มูล
พฤติกรรมของผูใ้ชเ้พื่อขายโฆษณาในแบบเจาะจงกลุ่มเป้าหมาย (Targeted Advertising) น าไปสู่การ
สะสมทุนในรูปแบบที่เรียกว่า “ทุนนิยมการเฝ้าระวัง” (Surveillance Capitalism) ซึ่ง Shoshana Zuboff 
อธิบายว่าเป็นระบบที่ใชป้ระสบการณช์ีวิตของผูใ้ชเ้พื่อสรา้งขอ้มลูเชิงพฤติกรรม ที่น าไปสู่การท านายและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของผู้ใช้เพื่อสรา้งก าไรให้บริษัท เทคโนโลยีเหล่านีท้  าใหผู้ ้ใชถู้กควบคุมและเฝ้า
ติดตามอย่างละเอียด ซึ่งก่อใหเ้กิดปัญหาดา้นสิทธิส่วนบุคคลและเสรีภาพในการแสดงออก แรงงานใน
อตุสาหกรรมสื่อและความไม่เท่าเทียมทางสงัคม การวิเคราะหเ์ศรษฐศาสตรก์ารเมืองในบริบทของแรงงาน
ในอตุสาหกรรมสื่อ เนน้การสะทอ้นถึงปัญหาสภาพการท างานที่ไม่มั่นคง เช่น การจา้งงานแบบชั่วคราวหรือ
ฟรีแลนซ ์แรงงานในภาคนีม้ักตอ้งเผชิญกับความกดดันในการท างานหนักและการพัฒนาทักษะอย่าง
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ต่อเนื่อง เนื่องจากการแข่งขนัที่สงูและความตอ้งการของตลาดที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว ผูเ้ขียนยงัชีใ้หเ้ห็นว่า
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีสรา้งแรงกดดนัใหแ้รงงานตอ้งปรบัตวัอยู่ตลอดเวลา ท าใหเ้กิดความไม่เท่า
เทียมระหว่างแรงงานในประเทศพฒันาแลว้ที่มีโอกาสมากกว่า และแรงงานในประเทศก าลงัพฒันาที่มักถูก
จ ากดัดว้ยทรพัยากร การวิพากษ์เศรษฐศาสตรก์ารเมืองของสื่อ และพืน้ที่สาธารณะดิจิทลั ในการวิเคราะห์
พืน้ที่สาธารณะตามแนวคิดของ Jürgen Habermas ซึ่งระบุว่าสื่อดิจิทัลควรท าหน้าที่เป็นพื ้นที่ที่ผู ้คน
สามารถแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในประเด็นส าคญัต่อสงัคมไดอ้ย่างเสรี อย่างไรก็ตาม ความเป็น
จริงของสื่อดิจิทัลปัจจุบนั ซึ่งถูกควบคุมโดยบริษัทยักษ์ใหญ่เช่น Google และ Facebook ส่งผลใหก้ารใช้
พืน้ที่สาธารณะดิจิทลัเพื่อการอภิปรายอย่างเสรีนัน้เป็นไปไดย้าก Habermas กลา่วถึงแนวคิด “การหวนคืน
สู่สภาพศักดินา” (Re-feudalization) ซึ่งหมายถึงการที่พื ้นที่สาธารณะถูกควบคุมและบิดเบือนเพื่อ
ผลประโยชนท์างการคา้และอ านาจทางการเมือง ท าใหผู้ใ้ชใ้นสื่อดิจิทลัอาจตกเป็นเปา้หมายการตลาดหรือ
การควบคมุขอ้มลูทางการเมืองแทนที่จะไดร้บัขอ้มลูที่เป็นกลางและถูกตอ้ง ขอ้วิจารณส์ าคญั หนงัสือเล่มนี ้
น าเสนอแนวคิดส าคญัเก่ียวกบั ปัญหาของการผูกขาดทางเศรษฐกิจในสื่อที่มีผลกระทบอย่างลึกซึง้ต่อการ
สื่อสารสาธารณะ และสิทธิพลเมือง ขอ้วิพากษ์ที่เสนอเป็นการเรียกร้องใหเ้กิดความตระหนัก และการ
ปรบัปรุงระบบสื่อใหม้ีความยุติธรรมมากขึน้ เพื่อลดความไม่เท่าเทียมทางสงัคมและส่งเสริมใหเ้กิดระบบ
เศรษฐกิจดิจิทลัที่เอือ้ต่อสงัคมโดยรวม 
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