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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานของโรงเรียนต้นแบบ

การเรยีนรวมที่สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาล�ำพูนเขต 2 และเสนอแนวทางการ

บรหิารงานโรงเรยีนจดัการเรยีนร่วมโดยใช้กระบวนการบรหิารงานอย่างมคีณุภาพตามวงจรคณุภาพ 

(PDCA) ส�ำหรบัโรงเรยีนอืน่ ๆ  กลุม่ตวัอย่างทีใ่ช้ในการวจิยัครัง้นี้ประกอบด้วย ผูบ้รหิาร และบุคลากร

ในโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม จ�ำนวน 4 โรงเรียน รวม 16 คน ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารงาน

โรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรียนร่วม จ�ำนวน 2 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัย มี  2 ชุด คือ  

ชดุที ่1 เป็นแบบสอบถาม ชดุที ่2 เป็นแบบสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้าง เกีย่วกบัการบรหิารงานโรงเรยีน

ต้นแบบการเรยีนรวมตามโครงสร้างซที (SEAT Framework) ทัง้ 4 ด้าน สรุปผลการวจิัยได้ดังนี้

	 1.  สภาพการบริหารงานโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาล�ำพูน เขต 2 ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) สรุปภาพรวมการบริหารงานโรงเรียน

ต้นแบบการเรียนรวม ตามรูปแบบการบริหารจัดการเรียนร่วมโดยใช้โครงสร้างซีท  4  ด้าน พบว่า  

ด้านสภาพแวดล้อม ( x = 4.47, S.D. = 0.62) รองลงมาคอืด้านเครื่องมอื สือ่ สิง่อ�ำนวยความสะดวก 

( x = 4.40, S.D. = 0.63)  ต่อจากนั้นเป็นด้านนักเรียน ( x = 4.38, S.D. = 0.63) และด้านกิจกรรม

การเรียนการสอน ( x = 4.38, S.D. = 0.63) ตามล�ำดับ  เมื่อพิจารณาตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  

1  	 นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์
2  	รองศาสตราจารย์ ดร. ภาควิชาการศึกษาพิเศษ คณะครุศาสตร์
3  	อาจารย์ ดร. ภาควิชาการศึกษาพิเศษ คณะครุศาสตร์



พบว่าด้านที่มีการด�ำเนินงานในภาพรวมในระดับมาก เรียงตามล�ำดับจากมากไปหาน้อยมีดังนี้  

คือ การด�ำเนินการตามแผน (DO) ( x = 4.66, S.D. = 0.59), การวางแผนปฏิบัติงาน (PLAN) ( x
= 4.55, S.D. = 0.66), การตรวจสอบประเมินผล (CHECK) ( x = 4.41, S.D. = 0.66) และการน�ำ 

ผลการประเมนิมาปรับปรุง (ACTION) ( x = 4.19, S.D. = 0.52)

	 2.  แนวทางการบรหิารงานโรงเรยีนจดัการเรยีนร่วมโดยใช้กระบวนการบรหิารงานอย่างมี

คุณภาพตามวงจรคณุภาพ (PDCA)  ตามโครงสร้างซที (SEAT Framework) จะมปีระสทิธภิาพได้ต้อง

ใช้แนวคดิการบรหิารคณุภาพหรอืวงจรคณุภาพ (PDCA) เข้าไปบรหิารทกุด้าน อย่างต่อเนือ่ง เพือ่ให้

บรรลุผลส�ำเร็จที่คาดหวังและเพื่อแสวงหาสภาพที่ดกีว่า

ค�ำส�ำคัญ :  การบรหิารงานโรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม,  โรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม

ABSTRACT
	 The objectives of this research were to examine administration problems of inclusive 

schools under the supervision of Lamphun Primary Education Service Area 2 and to propose other 

schools an inclusive school administration guideline by implementing the PDCA Cycle. The sample 

group involved in this investigation was 16 school administrators and personnel in four schools as 

well as two specialists in administration of inclusive schools. The research instruments included 

a questionnaire and a structured interview based on the four aspects of the SEAT Framework.  

The analysis results were summarized as follows:

	 1. Regarding the administration of the participating schools based on the PDCA Cycle 

and the four aspects of the SEAT Framework, it was found that the administrative performances 

with the highest level included environment ( x = 4.47, S.D.=0.62); tools, media and facilities  

( x = 4.40, S.D. = 0.63); students ( x = 4.38, S.D. = 0.63); and instructional activities ( x = 4.38, 

S.D. = 0.63) respectively. When the cycle was applied, it was revealed that the performances at 

a high level, ranked from high to low, were implementing the plan (Do) ( x = 4.66, S.D. = 0.59), 

planning (Plan) ( x = 4.55, S.D. = 0.66), verifying and assessing (Check) ( x  = 4.41, S.D. = 0.66), 

and using assessment results for improvement (Act) ( x = 4.19, S.D. = 0.52).

	 2. With respect to the guideline for administering the inclusive schools, it was 

recommended that, for maximal efficiency, the cycle be continuously applied and implemented in 

all aspects of administration in order to achieve the expectations and to seek better administrative 

conditions. 

KEYWORDS:  Inclusive Schools Administration, Inclusive Schools
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บทน�ำ
	 ตามพระราชบัญญัติ การศึกษา 

แห่งชาติพุทธศักราช  2542 แก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 

2553 หมวดว่าด้วยสิทธิและหน้าที่ทางการ

ศึกษา เป็นแนวทางหนึ่งที่สามารถลงสู ่การ

ปฏิบัติได ้อย ่างสัมฤทธิผล คือ การจัดให ้

นกัเรยีนทีม่คีวามต้องการพเิศษได้มโีอกาสเรยีน 

ร่วมกับนักเรียนท่ัวไป อย่างไรก็ตามในอดีต

ที่ผ่านมา การจัดการศึกษาส�ำหรับผู้เรียนที่มี

ความต้องการพเิศษของประเทศไทยนัน้ผูเ้รยีนที่

มคีวามต้องการพเิศษจะถกูแยกออกจากสงัคม

โดยรวม ให้ไปรบัการศกึษาอยู่ในโรงเรยีนศกึษา

พิเศษเฉพาะความบกพร่อง ซึ่งเป็นการปิดกั้น 

ผูเ้รยีนกลุม่นี้ไม่ให้มส่ีวนร่วมกจิกรรมทางสงัคม

และวัฒนธรรมกับชุมชน ต่อมารัฐได้มีการน�ำ

ผู ้เรียนที่มีความต้องการพิเศษที่มีทักษะการ

เรียนรู้สูง (High Functioning) เข้ามาเรียนร่วม

กับผู้เรียนท่ัวไปในการเรียนร่วมของโรงเรียน 

ซึ่งรัฐบาลได้ก�ำหนดให้โรงเรียนเหล่านี้ จัดการ

เรยีนร่วมใน 3 รปูแบบ ได้แก่ การเรยีนร่วมแบบ

เต็มเวลา (Mainstreaming) หมายถึง การให ้

ผู้เรียนเข้าไปเรียนในโรงเรียนปกติในชั้นเรียน

ปกติเต็มเวลา และผู ้ เรียนจะได้รับบริการ

ทางการศกึษาเช่นเดยีวกบัผูเ้รยีนอืน่ทกุประการ 

ผู้เรียนที่เข้าเรียนร่วมแบบนี้จะต้องเป็นผู้เรียน 

ที่มีความบกพร่องไม่มาก การเรียนร่วมแบบ 

บางเวลา (Integration) หมายถึง การเรียนร่วม

บางเวลาหรือบางวิชา ผู้เรียนที่รับบริการใน

ลักษณะนี้มักเป็นผู้เรียนและมีความพิการใน

ระดับปานกลางถึงระดับมาก ต้องมีการจัด

ท�ำแผนการจัดการศึกษาพิเศษเฉพาะบุคคล 

(Individualized Education Plan -IEP) ให้กับ 

ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษทุกคน และการ

เรียนร่วมแบบเรียนรวม (Inclusive Education) 

หมายถึง การจัดการศึกษาโดยวิธีเรียนร่วม

ระหว่างผู ้ เรียนท่ัวไปและผู ้ เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ เป ็นแนวคิดทางการศึกษา 

อย่างหนึ่งที่ว่า โรงเรียนจะต้องจัดการศึกษา 

ให้กบัผูเ้รยีนทกุคน โดยไม่มกีารแบ่งแยกผูเ้รยีน

ที่มีความต้องการพิเศษกับผู ้เรียนทั่วไป โดย 

ผูเ้รยีนจะเข้าเรยีนในโรงเรยีนทีอ่ยูใ่นชมุชนนัน้ ๆ    

และโรงเรียนจะจัดการศึกษาให้ผู ้เรียนอย่าง

เหมาะสมตามแผนการจัดการศึกษาพิเศษ

เฉพาะบคุคล  ทัง้นี้ส�ำนกังานคณะกรรมการการ

ศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546, น. 29) ได้ด�ำเนินการ  

ดังนี้ คือ 1) พัฒนาการจัดการเรียนร่วมให้

สอดคล้องกับนโยบาย แผนพัฒนาและขยาย

โอกาสทางการศกึษาพเิศษ โดยผลจากการวจิยั 

พบว่า ผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษสามารถ

เรียนร่วมกับผู ้ เรียนทั่วไปได้ ท�ำให ้ผู ้ เรียน 

มีพัฒนาการดีกว ่าการเรียนกับผู ้ เรียนที่ม ี

ความต้องการพิเศษด้วยกัน โดยมุ ่งพัฒนา 

ให้ผู ้เรียนสามารถช่วยเหลือตนเองได้ และ

สามารถมีชีวิตอยู่ในสังคมได้  2) พัฒนาการ

เรียนร่วมในรูปแบบการจัดการศึกษาแบบ 

เรียนรวมตามหลักการที่ว่า การเรียนร่วมแบบ

เรียนรวมเป็นแนวคิดที่ผสมผสานระหว่าง 

หลักการทางการศึกษาและสังคม บนพื้นฐาน

ของสิทธิมนุษยชนและความแตกต่างระหว่าง

บุคคล นอกจากนี้ยังให้ความส�ำคัญกับผู้เรียน

ที่มีความต้องการพิเศษในฐานะเป็นสมาชิก

ของโรงเรียน ชุมชน สังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

ในชุมชนที่ผู ้ เรียนอาศัยอยู ่และด�ำรงชีวิต 
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ร่วมกับครอบครัว ซึ่งไม่จ�ำเป็นต้องแยกผู้เรียน

ออกจากครอบครัว แต่ให้ผู ้ เรียนที่มีความ

ต้องการพเิศษกลมกลนืกบัสภาพสงัคมเป็นการ

อยู่รวมกัน (Inclusion) ของมวลมนุษยชาติ และ 

3) การจดัการเรยีนร่วมมกีารปรบัเปลีย่นบรบิท

แวดล้อมให้เหมาะสมกับความต้องการจ�ำเป็น

พิเศษเป็นรายบุคคล ซึ่งจะช่วยให้โรงเรียน

สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

สามารถบูรณาการทรพัยากรทีม่เีข้าสูร่ะบบการ

ด�ำเนินงานปกติ และให้บุคลากรผู้ที่เกี่ยวข้อง

เข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนและกระบวนการ

ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ (รจเรข 

พะยอมแย้ม, 2553, น. 42 )

	 นอกจากนี้ กระทรวงศึกษาธิการได้

ก�ำหนดให้โรงเรียนแกนน�ำจัดการเรียนร่วมท่ัว

ประเทศด�ำเนินการตามโครงสร้าง SEAT (SEAT 

Framework)  (เบญจา ชลธาร์นนท์, 2546, น. 3)  

ซึ่งประกอบด้วย  S : Students (นักเรียน) 

หมายถึง นักเรียนทั่วไป นักเรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษ และครอบครัว  E : Environment 

(สิ่งแวดล้อม) หมายถึง สภาพแวดล้อมทาง

กายภาพภายในโรงเรยีน และสิง่แวดล้อมบคุคล

ที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียน A : Activities (กิจกรรม

การเรียนการสอน) หมายถึง การจัดการเรียน

การสอนที่สอดคล้องกับความจ�ำเป็นพิเศษ

เฉพาะบุคคล T : Tools (เครื่องมือ) หมายถึง 

นโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ สื่อและสิ่งอ�ำนวย

ความสะดวก ต�ำรา บริการ และการฝึกอบรม

บคุลากรทีเ่กีย่วข้องกบัผูเ้รยีนทีม่คีวามต้องการ

พิเศษ ตามโครงสร้าง  SEAT  นี้ ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ทุกฝ่ายจะต้องร่วมกันรับผิดชอบและปฏิบัติ

งานในลักษณะการประสานความร่วมมือกัน  

ที่จะสนับสนุนช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ให้บรรลุ

จุดมุ ่งหมายของการจัดการศึกษาส�ำหรับ

นักเรียนทั่วไปและนักเรียนที่มีความต้องการ

พิเศษ การประสานความร่วมมือกับหน่วยงาน  

ที่สนับสนุนการศึกษาของผู ้ เรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญมากที่จะ

ท�ำให้การจัดการเรียนร่วมประสบความส�ำเร็จ

และเป็นการพัฒนาผู้เรียนที่มีความต้องการ

พิเศษทางการศึกษาให้ไปในทิศทางเดียวกัน 

ในการนี้ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาล�ำพูนเขต 2 ได้ด�ำเนินการบริหารจัดการ

เรียนร่วมตามโครงสร้าง SEAT ตามนโยบาย

และการด�ำเนินงานด้านการศึกษาพิเศษของ

ประเทศไทยจากพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ พุทธศักราช  2542 การนิเทศ ก�ำกับ 

ติดตาม เพื่อให้เด็กพิการได้รับการศึกษาอย่าง

ทั่วถึงและมีคุณภาพตามที่กฎหมายก�ำหนด  

ได้จัดการศึกษาในรูปแบบของ “การจัดการ

เรียนร่วม” เพื่อให้นักเรียนที่มีความต้องการ

พิเศษสามารถเข้าถึงการศึกษาได้อย่างท่ัวถึง 

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2 ดูแลการศึกษาทั้งหมด  4 อ�ำเภอ   

ประกอบด้วย อ�ำเภอบ้านโฮ่ง  อ�ำเภอเวียงหนองล่อง 

อ�ำเภอลี้ และอ�ำเภอทุ่งหัวช้าง ในการด�ำเนิน

งาน “จัดการเรียนร่วม” ดังกล่าว  ส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล�ำพูนเขต 2 

ได้คัดเลือกโรงเรียนทั้ง 4 อ�ำเภอเป็นโรงเรียน

แกนน�ำจัดการเรียนร่วมทั้งหมด 19 โรงเรียน 

ประกอบด้วย อ�ำเภอบ้านโฮ่ง 4 โรงเรยีน อ�ำเภอ

เวยีงหนองล่อง 2 โรงเรยีน อ�ำเภอลี้ 10 โรงเรยีน

และอ�ำเภอทุ่งหัวช้าง 3 โรงเรียน ผลการด�ำเนิน

การจดัการเรยีนร่วมทีผ่่านมาปรากฏว่ามปัีญหา
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หลายประการ ได้แก่ผู้บริหารยังมีความเข้าใจ 

และเห็นความส�ำคัญของการจัดการเรียนร่วม 

น ้อย ท�ำให ้การบริหารจัดการไม่ตรงตาม

วัตถุประสงค์ ครูผู้สอนขาดความรู้และทักษะ

ในการจัดการเรียนการสอน และมีหน้าที ่

รบัผดิชอบหลายด้าน ท�ำให้การด�ำเนนิการเรยีน

การสอนไม่ประสบผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์

การจัดการเรียนร่วม ท�ำให้เกิดช่องว่างระหว่าง

เด็กนักเรียนปกติกับนักเรียนมีความต้องการ

พิเศษเรียนร่วม (ศูนย์การศึกษาพิเศษประจ�ำ

จังหวัดล�ำพูน, 2558, น. 9)

	 ประกอบกับที่ผ่านมามีการศึกษาวิจัย

เกีย่วกบัการบรหิารงานเรยีนร่วมอยู่หลายเรือ่ง 

เช่น วหิาร ขนัทอง (2550) ศกึษาเกีย่วกบัสภาพ

การจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วมของสถานศกึษา 

สงักดัส�ำนักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษาอุบลราชธานี 

โสภณ ค�ำปาเชื้อ (2550) ศึกษาเกี่ยวกับสภาพ

การบรหิารงานการจดัการศกึษาแบบเรยีนร่วม

โดยใช้โครงสร้างซที (SEAT Framework) ส�ำหรบั

นกัเรยีนที่มคีวามต้องการจ�ำเป็นพเิศษ โรงเรยีน

แกนน�ำจัดการเรียนร่วม สังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาเชียงรายเขต 2 อัจฉราภรณ ์

บัวนวล (2551) ศึกษาสภาพการด�ำเนินงาน

โรงเรียนแกนน�ำจัดการเรียนร่วมจังหวัดล�ำพูน

ตามรูปแบบการบริหารการเรียนร ่วมโดย

ใช้โครงสร้างซีท (SEAT Framework)  ไพพร  

จริะมติร (2554) ศกึษาสภาพการศกึษารปูแบบ 

การเรียนร่วมส�ำหรับนักเรียนที่มีความต้องการ

พิเศษของโรงเรียนแกนน�ำจัดการเรียนร่วม

สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศกึษาแม่ฮ่องสอน เขต 2

	 จากผลงานวิจัยข ้างต ้นจะเห็นได ้

ว่าการศึกษาวิจัยที่ผ่านมานั้น ส่วนใหญ่จะมุ่ง

ศึกษาการปฏิบัติงาน สภาพความพร้อมหรือ 

ผลการด�ำเนินงานด้านการบริหารงานโรงเรียน

แกนน�ำจัดการเรียนร่วมในแต่ละแห่งที่ผู้วิจัย

สนใจต้องการศึกษา ซึ่งไม่ได้เป็นการศึกษา

โรงเรียนแกนน�ำจัดการเรียนร่วมที่มีแนวทาง

การบริหารงานดีเยี่ยม เพื่อน�ำแนวทางการ

บริหารงานนั้นมาเป็นแบบอย่างให้กับโรงเรียน

ที่จัดการเรยีนร่วมอื่น

	 จากความเป็นมาและความส�ำคัญ 

ดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นความส�ำคัญและสนใจ 

ในการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการบริหาร

งานของโรงเรียนจัดการเรียนร่วมในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2 ที่ได้รับการคัดเลอืกจากส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล�ำพูนเขต 2 

และศูนย์การศึกษาพิเศษประจ�ำจังหวัดล�ำพูน 

ว่าเป็นโรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรียนร่วมได ้

ประสบผลส�ำเร็จและมีประสิทธิภาพตาม

มาตรฐานการจัดการเรียนร่วมให้เป็นโรงเรียน

ต้นแบบการเรยีนรวม ซึง่ใช้กระบวนการบรหิาร

คุณภาพตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ในการ

บริหารจัดการศึกษา ซึ่งท�ำให้โรงเรียนทราบถึง 

สภาพการด�ำเนินงานในแต่ละด้านและเป็น

ข้อมูลในการช่วยเหลือสนับสนุน สามารถ

ปรบัปรงุและพฒันางานทกุด้านได้ตามคณุภาพ

หรือมาตรฐานการศึกษา โดยศึกษาว่าโรงเรียน

ดังกล่าวมีแนวทางในการบริหารงานอย่างไร  

ที่ท�ำให้การด�ำเนินงานด้านต่าง ๆ  ของโรงเรียน

ประสบผลส�ำเรจ็และมปีระสทิธภิาพ ซึง่ผลของ
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การศกึษาจะเป็นประโยชน์ต่อโรงเรยีนทีจ่ดัการ

ศึกษาแบบเรียนร่วม และเป็นแนวทางน�ำไปสู่

การปฏบิตั ิเพือ่ยกระดบัคณุภาพของโรงเรยีนที่

จดัการเรยีนร่วมให้มมีาตรฐาน ส่งผลให้นกัเรยีน

ที่มีความต้องการพิเศษสามารถเรียนรู้ได้อย่าง

เต็มศักยภาพของแต่ละบุคคลต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาการบริหาร

งานของโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวมที่สังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2 

	 2. เพื่อเสนอแนวทางการบริหารงาน

โรงเรียนจัดการเรียนร่วมโดยใช้กระบวนการ

บริหารงานอย่างมีคุณภาพตามวงจรคุณภาพ 

(PDCA) ส�ำหรับโรงเรยีนอื่น 

วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย
	 การศึกษาวิจัย เรื่องการบริหารงาน 

โรง เรียนต ้นแบบการเรียนรวมในสั งกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2 ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) เพื่อ

ให้การศึกษาค้นคว้าเป็นไปตามความมุ่งหมาย

ที่ก�ำหนด ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการศึกษาวิจัยตาม

ล�ำดับดังนี้

	 1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 2.	 ขัน้ตอนในการด�ำเนนิงานวจิัย

	 3.	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	 4.	 วธิกีารเก็บรวบรวมข้อมูล

	 5.	 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิี่ใช้

	 ประชากร

	 ประชากรในการวจิัยครัง้นี้ได้แก่

	 1.	 ผู้บริหารโรงเรียนแกนน�ำที่มีการ

จัดการเรียนร่วมสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล�ำพูน เขต 2 จ�ำนวน 

19 โรงเรียน ประกอบด้วย โรงเรียนในอ�ำเภอ

บ้านโฮ่ง  4 โรงเรียน อ�ำเภอเวียงหนองล่อง  

2 โรงเรียน อ�ำเภอลี้ 10 โรงเรียนและอ�ำเภอ

ทุ่งหัวช้าง 3 โรงเรยีน รวมจ�ำนวน 19 คน

	 2.	 บคุลากรในโรงเรยีนแกนน�ำจัดการ

เรียนร่วมซึ่งรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการ

ศกึษาเรยีนร่วมโดยตรงสงักัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาล�ำพนู เขต 2  จ�ำนวน 19 

โรงเรยีน รวม 57 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศกึษาได้แก่

	 1. ผู ้บริหารโรงเรียนต้นแบบการ

เรียนรวมจ�ำนวน 4 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียน 

บ้านห้วยหละ อ�ำเภอบ้านโฮง่ โรงเรยีนบ้านบวก 

อ�ำเภอลี้ โรงเรียนบ้านปวง อ�ำเภอทุ่งหัวช้าง 

และโรงเรียนบ้านต้นผึ้ง อ�ำเภอเวียงหนองล่อง 

รวมจ�ำนวน 4 คน เลือกโดยใช้วิธีการเลือก 

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ตาม

คณุสมบตัขิองโรงเรยีนแกนน�ำจดัการเรยีนร่วม 

ที่ผ่านการประเมินตามเกณฑ์มาตรฐานการ

เรียนร่วมจากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล�ำพูน เขต 2 และศูนย์การศึกษา

พิเศษประจ�ำจังหวัดล�ำพูนให้เป ็นโรงเรียน

ต้นแบบการเรียนรวมจ�ำนวน 4 โรงเรียน  

ได้กลุ่มตัวอย่าง จ�ำนวน 4 คน
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	 2. บุคลากรในโรงเรียนต้นแบบการ

เรียนรวม ซึ่งรับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดการ

ศึกษาเรียนร่วมโดยตรง จ�ำนวน 4  โรงเรียน  

รวมจ�ำนวน 12 คน เป็นบุคลากรในโรงเรียน

ต้นแบบการเรยีนรวม ท�ำหน้าทีเ่กีย่วข้องกบัการ

จัดการศึกษาเรียนร่วมโดยตรง ได้แก่หัวหน้า

ฝ่ายวิชาการ จ�ำนวน 1 คน  ครูที่รับผิดชอบ 

โครงการโรงเรียนแกนน�ำจัดการเรียนร่วม 

จ�ำนวน 1 คน และครูพี่เลี้ยงเด็กพิเศษ ปฏิบัติ

หน้าที่สอนนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ

เรียนร่วมอยู่ในชั้นเรียน จ�ำนวน 1 คน ซึ่งอยู่ใน

เขตอ�ำเภอละ 1 โรงเรียน ในสังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล�ำพูน เขต 2 

เลอืกโดยใช้วธิกีารเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง ตาม

คุณสมบตัขิองโรงเรยีนแกนน�ำจดัการเรยีนร่วม 

ที่ผ่านการประเมินตามเกณฑ์มาตรฐานการ

เรียนร่วมจากส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาล�ำพูน เขต 2

	 3. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารงาน

โรงเรียนที่จัดการศึกษาแบบเรียนร่วมประกอบ

ด้วยศึกษานิเทศก์ที่รับผิดชอบงานการจัดการ

ศึกษาแบบเรียนร่วม สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาล�ำพูน เขต 2 จ�ำนวน 

1 คน และผู ้อ�ำนวยการศูนย์การศึกษาพิเศษ

ประจ�ำจังหวัดล�ำพูน จ�ำนวน 1 คน รวมจ�ำนวน 

2 คน

	 ขั้นตอนในการด�ำเนนิงานวจิัย

	 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด�ำเนิน

การศกึษาวจิัยตามขัน้ตอน ดังนี้

	  ขั้นตอนที่  1  ผู ้วิ จัยท�ำการศึกษา 

ค้นคว้า ทบทวนแนวคดิ ทฤษฎ ีเอกสารรายงาน

การวิจัยที่เกี่ยวข้องในเรื่องการบริหารงาน

โรงเรียนแกนน�ำจัดการเรียนร่วม  เพื่อให้ได้

แนวทางในการบริหารงานโรงเรียนแกนน�ำ

จัดการเรียนร่วม ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศกึษาประถมศกึษาล�ำพูนเขต 2

	 ขั้นตอนที่ 2  ศึกษา ปัญหาและปัจจัย

ที่ท�ำให้การบริหารงานของโรงเรียนต้นแบบ

การเรียนรวม ตามกรอบโครงสร้าง SEAT ของ

โรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม ทีส่งักดัส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาล�ำพูนเขต 2  ประสบผล

ส�ำเรจ็ โดยใช้แบบสอบถามส�ำหรบัผูบ้รหิารและ

บุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการศึกษา

เรยีนร่วม จ�ำนวน 16 คน เพือ่ให้ได้ข้อมลูพื้นฐาน 

เกี่ยวกับสภาพปัญหาที่ เกิดขึ้นในโรงเรียน  

ตามกรอบการบริหารงานโรงเรียนต้นแบบ 

การเรยีนรวม ตามวงจรคุณภาพ (PDCA)	

	 ขัน้ตอนที ่3  ศกึษาแนวทางการพฒันา 

การบรหิารงานในโรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม 

ตามโครงสร้าง SEAT ทีจ่ะส่งเสรมิให้การบรหิาร

งานประสบความส�ำเรจ็อย่างต่อเนือ่งและยัง่ยนื 

ตามวงจรคณุภาพ (PDCA) โดยใช้แบบสมัภาษณ์ 

ที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 

ไปสัมภาษณ์ผู ้บริหารทั้ง 4 โรงเรียนและ

ผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารงานโรงเรียนที่

จัดการศึกษาแบบเรียนร่วม เพื่อให้ได้แนวทาง 

การพฒันาการบรหิารงานโรงเรยีนต้นแบบการ

เรียนร่วมที่สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล�ำพูนเขต 2 ตามวงจรคุณภาพ 

(PDCA) อย่างมคีุณภาพ

	 ขั้นตอนที่  4   น�ำข ้อมูลจากการ

สมัภาษณ์แบบมโีครงสร้างจากผูท้รงคณุวุฒมิา

สรุปผลเป็นแนวทางในการบริหารงานโรงเรียน

ต้นแบบการเรยีนรวมตามวงจรคณุภาพ (PDCA)
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	 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	 เครื่องมือที่ ใช ้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลครัง้นี้ ม ี2 ชุด ได้แก่

	 ชดุที ่1 เป็นแบบสอบถามความคดิเหน็

เกี่ยวกับการด�ำเนินงานในการบริหารงานของ

โรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม  แบ่งออกเป็น   

3 ตอน คอื

	 	 ตอนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัข้อมลู 

ส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อาย ุ

วุฒิการศึกษา สถานภาพ เป็นแบบสอบถาม

แบบตรวจสอบรายการ (Check List)

	 	 ตอนที ่2 แบบสอบถามการด�ำเนนิงาน 

ในการบริหารงานของโรงเรียนต้นแบบการ 

เรียนรวมในโรงเรียนที่สังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาล�ำพูน เขต 2 ซึ่งได้ปรับปรุงและ

พฒันามาจากโครงสร้างซที  (SEAT Framework) 

ในการบริหารงานเรียนร่วมตามนโยบายและ

การด�ำเนนิงานด้านการศกึษาพเิศษของประเทศ

	 	 ตอนที่  3   เป ็นแบบสอบถาม

ข้อเสนอแนะทั่วไปในการบริหารงานจัดการ

เรียนร่วม 4 ด้าน ตามโครงสร้างซีท (SEAT 

Framework) ลักษณะเป็นแบบสอบถามปลาย

เปิด (Open-ended)

	 ชุดที่  2  เป ็นแบบสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้าง เกี่ยวกับการบริหารงานโรงเรียน

ต้นแบบการเรยีนรวมตามโครงสร้างซที  (SEAT 

Framework) ทั้ง 4 ด้าน โดยวิเคราะห์ข้อมูลที่

ได้จากแบบสอบถาม เพื่อเป็นแนวทางในการ

บรหิารงานส�ำหรบัโรงเรยีนทีจ่ดัการศกึษาแบบ

เรยีนร่วมตามวงจรคุณภาพ PDCA 

	 วธิกีารเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย

ตนเอง โดยได้ด�ำเนินการในปีการศึกษา 2559 

โดยก�ำหนดการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน

ของการบรหิารงานโรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม  

ตามโครงสร้างซีท   (SEAT Framework)  

ทัง้ 4 ด้าน ตามวงจรคุณภาพ PDCA

	 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิี่ใช้

	 ในการวิ เคราะห ์ข ้อมูลผู ้ วิจัยได ้

วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป โดยม ี

ขัน้ตอนดังนี้

	 1. แบบสอบถามเรื่องการบริหาร

งานโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวมในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2   

	 	 ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู ้ตอบ

แบบสอบถาม วเิคราะห์โดยการแจกแจงความถี่

และค�ำนวณหาค่าร้อยละ แล้วน�ำเสนอผลการ

วเิคราะห์ข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรยีง

	 	 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

การบริหารงานของโรงเรียนต้นแบบการเรียน

รวมในสงักดัส�ำนกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาล�ำพนู  

เขต 2 เป ็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scales) วิเคราะห์

ข ้อมูลทางสถิติ โดยหาค่าเฉลี่ย ( x ) ส ่วน 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน�ำเสนอผลการ

วเิคราะห์ข้อมูลเป็นตารางประกอบความเรยีง

	 	 ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปิด 

(Open-ended) ความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

ข้อเสนอแนะแนวทางในการบรหิารงานโรงเรยีน

ต้นแบบการเรียนรวม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการ

แจกแจงความถี่แล้วน�ำเสนอผลการวิเคราะห์

ข้อมูลในรูปความเรยีง
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	 2. การสมัภาษณ์แบบมโีครงสร้างเรือ่ง

แนวทางการบรหิารงานโรงเรยีนทีจ่ดัการศกึษา

แบบเรยีนร่วม ผูว้จิยัวเิคราะห์ข้อมลูจากสรปุผล

การให้สัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหาร

งานโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวมแล้วน�ำเสนอ

ข้อมูลในรูปความเรยีง

สรุปผลการวจิัย
	 ผลการวิจัย เรื่องการบริหารงาน

โรง เรียนต ้นแบบการเรียนรวมในสั งกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2 ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) สรุป

ตามวัตถุประสงค์ของการวจิัยได้ดังนี้ 

	 1. สภาพการบริหารงานโรงเรียน

ต้นแบบการเรียนรวม ในสังกัดส�ำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาล�ำพูน เขต 2 ตาม

วงจรคณุภาพ (PDCA) สรุปภาพรวมการบรหิาร

งานโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม ตามรูปแบบ

การบรหิารจดัการเรยีนร่วมโดยใช้โครงสร้างซที  

4  ด้าน 

	 พบว่า ด้านสภาพแวดล้อม ( x  = 4.47, 

S.D. = 0.62) รองลงมาคอืด้านเครือ่งมอื สือ่ สิง่

อ�ำนวยความสะดวก ( x  = 4.40, S.D. = 0.63)  

ต่อจากนัน้เป็นด้านนักเรยีน ( x  = 4.38, S.D. = 

0.63) และด้านกิจกรรมการเรียนการสอน ( x  

= 4.38, S.D. = 0.63) ตามล�ำดบั  เมือ่พจิารณา

ตามวงจรคุณภาพ (PDCA) พบว่าด้านที่มีการ

ด�ำเนินงานในภาพรวมในระดับมาก เรียงตาม

ล�ำดับจากมากไปหาน้อยมีดังนี้ คือ การด�ำเนิน

การตามแผน (DO) ( x  = 4.66, S.D. = 0.59), 

การวางแผนปฏบิตังิาน (PLAN) ( x  = 4.55, S.D. 

= 0.66), การตรวจสอบประเมินผล (CHECK)  

( x  = 4.41, S.D. = 0.66) และการน�ำผลการ

ประเมนิมาปรบัปรงุ (ACTION) ( x  = 4.19, S.D. 

= 0.52)  

	 2. แนวทางการบริหารงานโรงเรียน

จัดการเรียนร่วมโดยใช้กระบวนการบริหาร

งานอย่างมีคุณภาพตามวงจรคุณภาพ (PDCA) 

แยกเป็น 4 ด้าน ตามโครงสร้างซีท (SEAT 

Framework) ดังนี้

	 ด ้านนักเรียน โรงเรียนควรมีการ

วางแผนในการเตรยีมความพร้อมในด้านต่าง ๆ   

เกี่ยวกับผู ้ เรียนอย่างครอบคลุม  ต ้องจัด

ท�ำแผนการรับนักเรียน ระบบการคัดกรอง

นักเรียน มีการจัดกิจกรรมด้านวิชาการและ

กจิกรรมส่งเสรมิทกัษะทีจ่�ำเป็นในการด�ำรงชวีติ   

เพื่อพัฒนานักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ทั้งด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคม  

โรงเรียนต้องมีการตรวจสอบ ประเมินผลอย่าง 

ต่อเนื่องในทุกส่วนและน�ำผลการประเมิน 

ทกุส่วนมาด�ำเนนิการปรับปรงุเพือ่พฒันาต่อไป

	 ด้านสภาพแวดล้อม โรงเรียนควรมี

การวางแผนจัดสภาพแวดล้อมด้านกายภาพ 

การจัดการอัตราก�ำลังบุคลากร การพัฒนา

บุคลากร รวมทั้งการสร้างความเข้าใจระหว่าง

โรงเรียนกับผู้ปกครอง ชุมชน โรงเรียนต้องมี

การตรวจสอบ ประเมนิผลอย่างต่อเนือ่งทกุส่วน

และน�ำผลการประเมินทุกส่วนมาด�ำเนินการ

ปรับปรุงเพื่อพัฒนาให้ดขีึ้น

	 ด ้านกิจกรรมการเรียนการสอน  

โรงเรียนมีการวางแผน จัดท�ำ ตรวจสอบ 

ประเมินผล และปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา 

มีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลการจัดการ

ศกึษาตามแผนเฉพาะบคุคล (IEP) และแผนการ
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สอนเฉพาะบุคคล (IIP) เพื่อให้ทราบว่าผู้เรียน

บรรลุจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมและเป้าหมาย

ระยะยาวที่ระบุไว ้  มีการบันทึกผลการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้ บันทึกผลการวิจัย เพื่อจะ

ได้น�ำข้อมูลไปพัฒนาผู้เรียน สามารถคัดแยก 

ส่งต่อและจัดนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ที่เรียนร่วมเข้าเรียนในระดับต่าง ๆ ได้อย่าง

เหมาะสม

	 ด้านเครื่องมือ  สื่อ สิ่งอ�ำนวยความ

สะดวก โรงเรียนควรมีการก�ำหนดนโยบาย  

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ในการปฏิบัติงานของ

โครงการเรียนร่วม มีการวางแผนการจัดสรร

งบประมาณการจัดท�ำสื่อการเรียนการสอน   

มีการน�ำผลการตรวจสอบการใช้งบประมาณ 

มาปรับปรุงและวางแผนในการใช้งบประมาณ

ในครั้งต่อไปอย่างถูกต้อง คุ ้มค่า และเกิด

ประโยชน์สูงสุด มีการน�ำผลการประเมิน  

การจัดท�ำสื่อ นวัตกรรม ผลงานทางวิชาการ  

สือ่ สิง่อ�ำนวยความสะดวกเกีย่วกบัการเรยีนร่วม 

การประสานงานขอความร่วมมือบุคลากรที่มา

ใช้ปรับปรุงพัฒนางานต่อไป

อภปิรายผลการวจิัย
	 จากผลการวิจัยในครั้งนี้ ท�ำให้ทราบ

ถึงสภาพปัญหา แนวทางแก้ไข และแนวทาง 

ในการบรหิารงานโรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวม

ในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาล�ำพูนเขต 2 ตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  

มีประเด็นที่น่าสนใจที่จะน�ำมาอภิปรายผลตาม

วัตถุประสงค์ ดังต่อไปนี้

	 1. สภาพปัญหาการบริหารงานของ

โรงเรยีนต้นแบบการเรยีนรวมทีส่งักดัส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาล�ำพูนเขต 2

	 จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่ง

ชาติ พุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม  

(ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2545  มาตราที่ 10 

ที่ก�ำหนดให้ผู ้เรียนทุกคนเข้ารับการศึกษา

ตามสภาพความแตกต ่างระหว ่างบุคคล  

โดยโรงเรียนทั่วไปจะต้องรับผู ้ เรียนทุกคน

เข้าเรียน ในรูปแบบการเรียนร่วมระหว่าง 

ผู้เรียนทั่วไปกับผู้เรียนที่มีความต้องการพิเศษ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

กระทรวงศกึษาธกิาร (2551, น. 5) ได้มนีโยบาย 

ให้แต่ละโรงเรียนที่มีนักเรียนที่มีความต้องการ

พิเศษเรียนร่วม จัดการศึกษาให้กับนักเรียน

ตามโครงสร้างซีท (SEAT Framework)  

ที่เบญจา ชลธาร์นนท์ (2546 ) ได้กล่าวไว้ คือ

ได้พัฒนาโครงสร้างการบริหารการเรียนร่วม

โดยใช้โครงสร้าง SEAT เพื่อให้ผู้บริหารสถาน

ศึกษาใช้เป็นแนวทางในการบริหารสถานศึกษา 

ต้องบริหารองค์ประกอบหลัก 4 ประการคือ 

นักเรียน สภาพแวดล้อม กิจกรรมการเรียน

การสอนและเครื่องมือ เพื่อท�ำให้การเรียน

ร่วมส�ำหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ

มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ตามกระทรวง

ศกึษาธกิารก�ำหนด 

	 ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอน ได้เก็บข้อมูล

ในโรงเรยีนกลุม่ตัวอย่างคอืโรงเรยีนต้นแบบการ

เรยีนรวมทัง้ 4 โรงเรยีนพบว่าปัญหาทีเ่กดิขึ้นคอื 

	 ด้านนักเรียน พบว่านักเรียนที่มีความ

ต้องการพิเศษมีปัญหาหลากหลาย บางคนมี

ฐานะยากจน ขาดการส่งเสรมิและเอาใจใส่จาก

ทางบ้าน ขาดเรียนบ่อยและเรียนรู้ช้าท�ำให้เกิด

ปัญหาการจัดการเรียนการสอน ผู้ให้ข้อมูลได้

เสนอแนวทางแก้ปัญหาคือ ครูควรปรับปรุง
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วิธีการสอนให้น่าสนใจขึ้น ใช้สื่อที่สัมผัสได ้ 

ให้นกัเรยีนมส่ีวนร่วมในการผลติสือ่ ให้นกัเรยีน

ได้เรียนรู้ด้วยตนเอง สอนทักษะที่จ�ำเป็นในการ

ด�ำเนินชีวิต ฝึกอาชีพที่นักเรียนสามารถน�ำไป

ใช้ในชีวิตจริงได้ และที่ส�ำคัญคือ สร้างความ

ตระหนักให้ผู้ปกครอง ชุมชน ท้องถิ่น ในการ

ให้ความส�ำคัญกับบุตรหลานของตนเองให้มาก

ขึ้น ผลการศึกษาดังกล่าวสอดคล้องกับผลการ

ศกึษาของ ไพพร จริะมติร (2554) ได้ศกึษา เรือ่ง 

สภาพการศึกษารูปแบบการเรียนร่วมส�ำหรับ

นักเรียนที่มีความต้องการพิเศษของโรงเรียน

แกนน�ำจัดการเรียนร ่วมสังกัดส�ำนักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาแม่ฮ่องสอน 

เขต 2  พบว่านักเรียนเป็นองค์ประกอบส�ำคัญ 

ต้องร่วมมือกันทุกฝ่ายในการช่วยเหลือและ

พัฒนานักเรียน การจัดกิจกรรมต้องส่งเสริม

ให้นักเรียนพัฒนาตามธรรมชาติอย่างเต็ม

ศักยภาพ โดยค�ำนึงถึงความแตกต่างระหว่าง

บุคคลซึ่งเป็นหลักสูตรและแผนการจัดการ

ศกึษารายบคุคลทีใ่ช้ในการจดัการเรยีนรูเ้ฉพาะ

นักเรยีนที่มคีวามต้องการพเิศษเท่านัน้

	 ด้านสภาพแวดล้อม  ส่วนใหญ่มปัีญหา 

ด้านครอบครัวฐานะยากจน บิดามารดา

แยกทางกัน  ผู ้ปกครองยังไม่เข้าใจบทบาท

ของตนเองในการช ่วยเหลือนัก เรียนที่ม ี

ความต้องการพิเศษ บางคนไม่ยอมรับว่าบุตร

หลานของตนเป็นเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ทางผู ้ให้ข้อมูลได้แก้ไขโดยสร้างเจตคติที่ดี 

ให้กบัผูป้กครองในการดแูลบตุรหลาน จดัประชมุ 

ชี้แจงถึงนโยบายของโรงเรียนให้บุคลากร 

ทีเ่กีย่วข้อง และผูป้กครองได้ทราบ ประชาสมัพนัธ์ 

โครงการให้บคุคลที่เกี่ยวข้องรบัทราบ เกี่ยวกบั 

นโยบาย ประชาสัมพันธ์ให้กับผู ้ปกครองได้

เข้าใจ ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางบริหารจัดการ

เรียนร่วมของ เบญจา  ชลธาร์นนท์ (2546  

อ้างถงึใน อจัฉราภรณ์ บวันวล, 2551) ได้ศกึษา 

เรื่อง สภาพการด�ำเนินงานโรงเรียนแกนน�ำ

จัดการเรียนร่วมจังหวัดล�ำพูน ตามรูปแบบ

การบริหารจัดการเรียนร่วม โดยใช้โครงสร้าง

ซีท (SEAT Framework) ได้กล่าวว่า บุคคลที่

เกี่ยวข้องในสภาพแวดล้อมของผู้เรียน ได้แก่  

พ ่อแม่ ผู ้ปกครอง ครูและบุคลากรอื่นใน

โรงเรียน โรงเรียนต้องจัดการประชุมชี้แจงถึง

นโยบายของโรงเรียนและมอบหมายหน้าที่ให้

บุคลากรที่เกี่ยวข้องโดยให้ถือเป็นปริมาณงาน 

พร้อมทั้งให้ทุกคนมีโอกาสแสดงความคิดเห็น 

และร่วมเป็นเจ ้าของโครงการ นอกจากนี้

โรงเรียนต้องจัดท�ำป้ายประกาศน�ำเสนอใน

ลักษณะของโปสเตอร์ แผ่นพับ วีดีโอ หรือ

จัดป้ายนิเทศ เพื่อประชาสัมพันธ์โครงการให้

บุคคลที่เกี่ยวข้องรับทราบเกี่ยวกับนโยบาย 

ประชาสัมพันธ์ให้กับผู้ปกครองผู้เรยีนที่มคีวาม

ต้องการพิเศษอาสาเป็นวิทยากรหรือหากมี

กิจกรรมการด�ำเนินงานด้านผู้พิการในสังคม

ที่สอดคล้องกับการเรียนร่วมจะได้เผยแพร่ให ้

ทกุคนรบัทราบ ครทูัว่ไปและครกูารศกึษาพเิศษ

ต้องเป็นที่ปรึกษาซึ่งกันและกันโดยท�ำงาน 

ร ่วมกันเป ็นทีม นอกจากนี้โรงเรียนหรือ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรจัดให้มีการอบรม 

ประชุมสัมมนาให้แก่ผู้บริหารโรงเรียนและครู 

ผู ้รับผิดชอบการจัดการศึกษาพิเศษอย่าง 

ต่อเนื่องให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการ
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สอนได้สอดคล้องกับความต้องการพิเศษของ

นักเรียนแต่ละคนได้อย่างเหมาะสม รวมทั้ง

โรงเรียนต้องมีการวางแผนร่วมกันระหว่าง

ผู ้บริหารโรงเรียน ครู และผู ้ปกครอง เพื่อ

พจิารณาความพร้อมของผูเ้รยีนในด้านร่างกาย 

อารมณ์ สงัคมและสตปัิญญา ส�ำหรบัเป็นข้อมลู

เบื้องต้นในการจัดการศึกษาที่เหมาะสมตาม

ศักยภาพและความต้องการพเิศษของแต่ละคน

	 ด้านกจิกรรมการเรยีนการสอน พบว่า 

ครูหรือบุคลากรที่ได้รับจัดสรรมาช่วยในเรื่อง

ของนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ มีความรู้ 

ไม่ตรงตามสายงาน ท�ำให้จัดการเรียนการสอน

ให้กับนักเรียนได้ไม่เต็มที่ และไม่สามารถขยาย

ผลให้กับบุคคลอื่นได้ดีเท่าที่ควร นอกจากนี้ 

ยังพบอีกว่าบางโรงเรียนบุคลากรไม่เพียงพอ  

จงึจ�ำเป็นต้องให้ครใูนต�ำแหน่งพีเ่ลี้ยงเดก็พกิาร 

ไปช่วยสอนในรายวิชาอื่น ๆ ท�ำให ้การจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนส�ำหรับนักเรียนที่

มีความต้องการพิเศษไม่ต่อเนื่อง ผู้ให้ข้อมูล

ได้แก้ไขปัญหาโดยพยายามส่งครูทุกคนเข้า

รับการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ให้กับ

นกัเรยีนทีม่คีวามต้องการพเิศษ ศกึษาแผนการ

สอนเฉพาะบุคคลให้เข้าใจ และปรับเปลี่ยน 

วิธีการสอน สอดคล้องกับผลการศึกษา 

ของอจัฉราภรณ์  บวันวล (2551) ได้ศกึษา เรือ่ง 

สภาพการด�ำเนินงานโรงเรียนแกนน�ำจัดการ

เรยีนร่วมจังหวัดล�ำพูน ตามรูปแบบการบรหิาร

จัดการเรียนร่วม โดยใช้โครงสร้างซีท  (SEAT 

Framework) พบว่าครูที่รับผิดชอบงานเรียน

ร่วมโดยตรงไม่เพียงพอเนื่องจากครูในโรงเรียน

ไม่ครบชั้นเรียน ข้อเสนอแนะคือ ขอรับการ

สนับสนุนบุคลากรจากรัฐบาลและปรับเปลี่ยน

วิธีการจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมและ

ตรงตามความต้องการจ�ำเป็นพเิศษของนักเรยีน

ที่มคีวามต้องการพเิศษ

	 ด้านเครื่องมือ สื่อ สิ่งอ�ำนวยความ

สะดวก  พบว่า สื่อที่ได้รับจากศูนย์การศึกษา

พิเศษไม่เพียงพอและไม่สอดคล้องกับการเรียน

รูข้องนกัเรยีน งบประมาณทีไ่ด้รบัการสนบัสนนุ

ไม่เพียงพอในการจัดท�ำสื่อหรือสิ่งอ�ำนวย

ความสะดวกต่าง ๆ  ทางโรงเรียนได้ด�ำเนินการ

ขอสนับสนุนงบประมาณในการจัดหาสื่อเพิ่ม  

ได้รับการจัดสรรแต่ก็ยังไม่เพียงพอและล่าช้า 

จึงให้ครูที่เกี่ยวข้องจัดท�ำสื่อง่าย ๆ ตรงกับ

ความต้องการของนักเรียน สื่อบางอย่างให้

นักเรียนมีส่วนร่วมในการท�ำ ซึ่งสอดคล้องกับ

ผลการศึกษาของ รจเรข พะยอมแย้ม (2553)  

ได้กล่าวถึงแนวทางการบริหารด้านเครื่องมือ  

(Tools) คือ 1) ควรติดต่อประสานงานและ

ขอรับการสนับสนุนจากองค์กรที่เกี่ยวข้อง

ในการบ�ำบัดฟื ้นฟูสมรรถภาพเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษ 2) จัดสรรงบประมาณ บุคลากร  

นักวิชาชพี และสื่อเป็นการเฉพาะ เพื่อใช้ในการ

จัดการเรียนร่วมส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการ

พิเศษหลากหลายประเภท 3) การก�ำหนด

ทิศทาง นโยบาย จุดมุ่งหมาย ในการปฏิบัติ

งาน เพื่อพัฒนาระบบการให้บริการสิ่งอานวย

ความสะดวก บรกิาร และความช่วยเหลอือืน่ใด

ทางการศกึษาที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรม

	 2. แนวทางการบริหารงานโรงเรียน

จดัการเรยีนร่วมโดยใช้กระบวนการบรหิารงาน

อย่างมคีุณภาพตามวงจรคุณภาพ (PDCA)

	 เม่อืผ้วูจิยัไดท้ราบถึงสภาพปัญหา

ในการบริหารงานโรงเรียนต้นแบบการเรียน
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รวมในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาล�ำพูนเขต 2 ในจัดการศึกษาให้

กบันกัเรยีนตามโครงสร้างซที (SEAT Framwork)  

ผู้วิจัยได้น�ำหลักการบริหารตามวงจรคุณภาพ   

(PDCA)   มาจัดการบริหารในแต่ละด้าน 

เพื่อเป็นแนวทางในการบริหารงานโรงเรียน

ต้นแบบการเรียนรวม ตามแนวคิดการบริหาร

งานด้วยวงจรคุณภาพ  PDCA ของเดมมิ่ง 

(Deming in Mycoted, 2004) กล่าวไว้ว่า การ

จดัการอย่างมคีณุภาพเป็นกระบวนการทีด่�ำเนนิ

การต่อเนื่องเพื่อให้เกิดผลผลิตและบริการ

ที่มีคุณภาพขึ้น ประกอบด้วย 4  ข้ันตอน คือ  

การวางแผน การปฏบิตัติามแผน การตรวจสอบ  

และการปรับปรุงแก้ไข  ดังนี้   

	 Plan คือ ก�ำหนดสาเหตุของปัญหา 

จากนั้นวางแผนเพื่อการเปลี่ยนแปลงหรือ

ทดสอบเพื่อการปรับปรุงให้ดขีึ้น

	 Do คือ การปฏิบัติตามแผนหรือ

ทดลองปฏบิัตเิป็นการน�ำร่องในส่วนย่อย

	 Check คือ ตรวจสอบเพื่อทราบว่า

บรรลุผลตามแผนหรอืหากมสีิง่ใดทีท่�ำผดิพลาด

หรอืได้เรยีนรู้อะไรมาแล้วบ้าง 

	 Act คือ ยอมรับการเปลี่ยนแปลง  

หากบรรลุผลเป็นที่น่าพอใจหรือหากผลการ

ปฏิบัติไม่เป็นไปตามแผน ให้ท�ำซ�้ำวงจรโดยใช้

การเรียนรู้จากการกระท�ำในวงจรที่ได้ปฏิบัติ

ไปแล้ว 

	 แม้ว่าวงจรคุณภาพจะเป็นกระบวน

การทีต่่อเนือ่งแต่สามารถเริ่มต้นจากขัน้ตอนใด

กไ็ด้ขึ้นอยูก่บัปัญหาและขัน้ตอนการท�ำงานหรอื

จะเริ่มจากการตรวจสอบสภาพความต้องการ

เปรียบเทียบกับสภาพที่เป็นจริงจะท�ำให้ได ้

ข้อสรุปว่าจะต้องด�ำเนินการอย่างไรในการ

แก้ไขปัญหาเพื่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนไปตาม 

เป้าหมายที่วางไว้

	 ผลจากการเกบ็ข้อมูลของผูว้จิยัพบว่า 

ในแต่ละโรงเรียนที่เป็นโรงเรียนต้นแบบการ

เรียนรวมได้ด�ำเนินการในส่วนของ ขั้นที่  2 

คือ การปฏิบัติตามแผน (Do) แต่ยังขาดการ

ตรวจสอบผลการปฏิบัติงาน (Check) และการ

แก้ไขปัญหา (Act) ซึ่งแนวทางในการบริหาร

งานโรงเรียนต้นแบบการเรียนรวมในสังกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2 ในจัดการศึกษาให้กับนักเรียน

ตามโครงสร้างซีท (SEAT Framework) นั้นจะ

มีประสิทธิภาพได้ต้องใช้แนวคิดการบริหาร

คุณภาพหรือวงจรคุณภาพ (PDCA) เข ้าไป

บริหารทุกด้านอย่างต่อเนื่องเพื่อให้บรรล ุ

ผลส�ำเร็จที่คาดหวังและเพื่อแสวงหาสภาพ 

ที่ดีกว่า ขั้นตอนการบริหารงานวิชาการของ 

ผู้บริหารตามวงจรคุณภาพ (PDCA) ประกอบ

ด้วย ขั้นตอนที่ 1 การวางแผน (Plan) ได้แก่ 

การเตรียมการไว ้ล ่วงหน ้าเพื่อจะท�ำงาน

ให้ส�ำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ โดยก�ำหนด 

เป้าหมาย จัดท�ำแผนตามเป้าหมาย แนวทาง

การด�ำเนินงาน ระยะเวลา งบประมาณ  

ผู้รับผิดชอบ และการประเมินผล ขั้นตอนที่ 2 

การด�ำเนินตามแผน (Do) ได้แก่ การด�ำเนินงาน 

ต่อเนื่องจากการวางแผน โดยมีการอบรม 

ประชมุชี้แจง มอบหมายผูร้บัผดิชอบ และให้การ

สนับสนุนงบประมาณ ทรัพยากร บุคลากร  

และด�ำเนินการนิเทศ แนะน�ำ ก�ำกับ ติดตาม 

เพื่อให้งานเป็นไปตามแผนที่ก�ำหนด ขั้นตอนที ่

3 การตรวจสอบ (Check) ได้แก่ การประเมิน 
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ผลการปฏบิตัติามแผน โดยจดัให้มกีารประเมนิ

ผลตามแผนที่ก�ำหนด วิเคราะห์ปัญหาและ

สาเหตุที่เกี่ยวข้องจากการเปรียบเทียบระหว่าง

เป้าหมายกับการด�ำเนินตามแผน เพื่อจะทราบ

ว่าต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไร ขั้นตอนที่  4  

การปรับปรุงแก้ไข (Act) ได ้แก่ การน�ำผล

การวิเคราะห์ปัญหาและสาเหตุที่เกี่ยวข้อง 

มาปรับปรุงแก้ไข และหากผลการด�ำเนินงาน

ยังไม่เป็นไปตามเป้าหมายก็ต้องปรับเปลี่ยนวิธี

การด�ำเนินงานใหม่ให้เหมาะสมในการวางแผน

ระยะต่อไป

ข้อเสนอแนะ
	 ข้อเสนอแนะในการน�ำผลการวิจัย

ไปใช้

	 ผลการวิจัย เรื่องการบริหารงาน

โรง เรียนต ้นแบบการเรียนรวมในสั งกัด

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ล�ำพูนเขต 2 ตามวงจรคุณภาพ (PDCA)  

มขี้อเสนอแนะดังนี้ 

	 1. ส�ำนักงานเขตพื้นที่ควรจัดสรรคร ู

ที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะให้แต่ละโรงเรียน 

มาช่วยสอนนักเรยีนที่มคีวามต้องการพเิศษ

	 2. ศนูย์การศกึษาพเิศษประจ�ำจงัหวดั

ควรให้ความรูเ้กีย่วกบัการจดัการเรยีนการสอน 

ส�ำหรับนักเรียนที่มีความต ้องการพิ เศษ  

แก่ผู ้บริหาร และบุคลากรในโรงเรียนอย่าง 

ต่อเนื่อง

	 3.	 ครูและบุคลากรทุกคนในโรงเรียน

ควรได้รับการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอนส�ำหรับนักเรียนที่มีความต้องการ

พเิศษ เพือ่ทีจ่ะสามารถน�ำความรูม้าพฒันาการ

เรียนการสอนนักเรียนได้ และเข้าใจพฤติกรรม

นักเรยีนทุกคน

	 4.	 ครู ควรมีการศึกษาถึ งความ 

หลากหลายของนักเรียน ตลอดจนปรับเปลี่ยน

วธิกีารสอน ปรบัปรงุเทคนคิ การจดัท�ำสือ่ต่าง ๆ   

การสอนบูรณาการให้เข้ากับทักษะการด�ำเนิน

ชวีติจรงิ

	 5.	 โรงเรียนควรน�ำหลักการบริหาร

งานตามวงจรคุณภาพมาใช้ในแต่ละกิจกรรม

ตามโครงสร้างซีททั้ง  4 ด้าน และน�ำผลการ

ประเมนิมาปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 

	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

	 ควรมีการศึกษาวิจัยเรื่องการบริหาร

โรงเรียนต้นแบบการเรียนรวม โดยใช้โรงเรียน

เป็นฐานตามวงจรคุณภาพ (PDCA) เพื่อน�ำมา

ใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนางานจัดการ

ศึกษาส�ำหรับนักเรียนที่มีความต้องการพิเศษ

ต่อไป
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