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บทคัดย่อ
	 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการบริหารจัดการศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียน

นักศึกษาพิการ  วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่  โดยใช้เทคนิคการประชุมระดมแนวคิดเพื่อสร้าง

อนาคตร่วมกัน  และการประชุมกลุ่ม  กลุ่มตัวอย่างได้แก่  ผู้บริหารและครูผู้สอนวิชาชีพ จ�ำนวน 

10 คน เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ การด�ำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน  คือ 1) ขั้นส�ำรวจ  

2) ขั้นระดมสมอง 3) ขั้นออกแบบ 4) ขั้นประเมินผล และศึกษาเฉพาะฝ่ายหรืองานที่เกี่ยวข้องกับ

นกัเรยีนนกัศกึษาพกิาร วทิยาลยัสารพดัช่างเชยีงใหม่  4 ด้าน คอื 1) ด้านวชิาการ  2) ด้านงบประมาณ 

3) ด้านบุคลากร และ 4) ด้านบรหิารทั่วไป

	 ผลการวิจัย การบริหารจัดการศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ วิทยาลัย

สารพัดช่างเชียงใหม่  ผู้วิจัยได้ท�ำการศึกษาเฉพาะ 4 ด้าน คือ 1) ด้านวิชาการ เป็นการจัดการศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ร่วมกับโรงเรียนโสตศึกษาอนุสารสุนทร เชียงใหม่ สาขาวิชา

คหกรรม ให้กับผู้เรียนที่บกพร่องทางการได้ยิน และศูนย์ฟื้นฟูอาชีพคนพิการหยาดฝน เชียงใหม่ 

สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ ให้กับผู้เรียนที่บกพร่องทางร่างกาย 2) ด้านงบประมาณ  ได้รับจัดสรรงบ

ประมาณในการจัดการเรียนการสอนผู้เรียนพิการจากหน่วยงานต้นสังกัดเป็นกรณีพิเศษ 3) ด้าน

บุคลากร ได้รับการอบรม ประชุมเชิงปฏิบัติการ สัมมนา ศึกษาดูงาน อย่างต่อเนื่อง และมีคณะ

กรรมการศนูย์บรกิารช่วยเหลอืนกัเรยีนนกัศกึษาพกิาร วทิยาลยัสารพดัช่างเชยีงใหม่  4) ด้านบรหิาร

ทัว่ไป ประชาสมัพนัธ์ร่วมกบัหน่วยงานหรอืองค์กรต่าง ๆ  งานทะเบยีนและคณะกรรมการศนูย์บรกิาร 
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ช่วยเหลือนักเรียนนักศึกษาพิการ เป็นผู้ให้บริการ รับสมัคร ตรวจสอบความถูกต้องและจัดเก็บ

รวบรวมเอกสารให้เป็นไปตามระเบยีบของทางราชการ
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เชยีงใหม่ 

ABSTRACT
	 This research aimed to study the management of the Disability Support Services 

Center in Chiang Mai Polytechnic College by using the technique of brainstorming to share the 

future concept (FSC) and focus group discussion.  Sample group was 10 vocational  administrator 

and teachers. It was a qualitative research and there were 4 procedures : 1) survey phase,  

2) brainstorming phase, 3) design phase,  and 4) evaluation phase. The research was limited 

to study only 4 aspects that related to disable learners in Chiang Mai Polytechnic College;  

1) aspects of academic. 2) aspects of budget. 3) aspects of personnel and 4) aspects of general 

administration.

	 The results found as following;  1) aspects of academic. There were two vocational 

certificate program one with Department of Home Economics, Chiang Mai Anusarn Sunthorn School 

for deaf students, and another with Yadfon Center for Empowerment and Vocational Development 

for Persons with Disability, Chiang Mai Province  2) aspects of budget. The special budget was 

allocated by authorities 3) aspects of personnel. Chiang Mai Polytechnic staffs were encouraged 

to participate in training program, workshops, seminars and site visit. Board of Disability Support 

Service Center, Chiang Mai Polytechnic College was set up, in addition : and 4) aspect of general 

administration. Office of Registration and the board were responsible to serve, recruit and collect 

disable students data.

KEYWORDS :  Management, Support Centers for Disabled Students, Chiang Mai Polytechnic 

College

พิฆเนศวร์สาร ปีที่ 14 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม - มิถุนายน  2561194



บทน�ำ
	 การศกึษาขัน้พื้นฐานเป็นนโยบายและ

ความรับผิดชอบของรัฐบาลที่ต้องด�ำเนินการ

บริหารจัดการพลเมืองของประเทศให้มีความรู ้

และทักษะพื้นฐานในการด�ำรงชีวิตในฐานะ

พลเมืองของประเทศ เนื่องจากมนุษย์เป็นกลไก

ส�ำคัญของการบริหารจัดการประเทศให้เจริญ

ก้าวหน้าทั้งทางด้านเศรษฐกิจ การเมือง สังคม

และวัฒนธรรม โดยอาศัยการศึกษาเป็นเครื่อง

น�ำทางไปสูเ่ป้าหมาย และกระทรวงศกึษาธกิาร

เป็นหน่วยงานทีร่บัผดิชอบในการบรหิารจดัการ

ความรู ้และพัฒนาความสามารถของประชาชน

ในประเทศโดยตรงในระดบัการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

การศึกษาระดับอุดมศึกษา การศึกษาระดับ

อาชีวศึกษาในระดับต่าง ๆ โดยหน้าที่ในการ

จดัการศกึษาให้กบักรม กอง ในสงักดัรบัผดิชอบ

ด�ำเนนิการให้เกดิประสทิธภิาพและประสทิธผิล

ของการจัดการศึกษา ทั้งนี้ขึ้นอยู ่ในกรอบ

นโยบายทีก่�ำหนดตามแผนแม่บทในการบรหิาร 

จดัการการศกึษาของรฐับาล (อนนัต์ นามทองต้น,  

2557, น. 28)  โดยเหตุที่เด็กที่มีความต้องการ

พิเศษมีความต้องการทางการศึกษา ซึ่งการ

ศึกษา หมายความว่า กระบวนการเรียนรู  ้

เพื่อความเจริญงอกงาม ของบุคคลและสังคม

โดยการถ่ายทอดความรู ้การฝึก การอบรม การ

สืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง 

ความก้าวหน้าทางวชิาการ การสร้างองค์ความรู้ 

อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม  

การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้

อย่างต่อเนื่องตลอดชวีติ และการเรยีนรู้ ทีห่มายถงึ 

การค�ำนึงถึงความต้องการของเด็กที่มีความ

ต้องการพิเศษที่จะต้องมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพ

แวดล้อมทีช่่วยกระตุ้นให้เดก็ได้ใช้ความสามารถ

มากขึ้นตามศักยภาพของตนเองได ้ สูงสุด  

โดยจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ 

ความต้องการพิเศษของเด็กแต่ละคนในสภาวะ

การเรียนการสอนที่เป็นปกติของห้องเรียน  

(สมเกตุ อุทธโยธา, 2556, น. 2)

	 ส�ำนกังานคณะกรรมการการอาชวีศกึษา 

มีหน้าที่ จัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษา เพื่อ

มุ ่ ง พัฒนาบุ คคลและ เพื่ อพัฒนาอาชี พ  

โดยเร่งรัดพัฒนา การผลิตก�ำลังคนให้มีความรู ้

ทักษะสอดคล้องกับการขยายตัวของเศรษฐกิจ  

การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีและการประกอบ

อาชีพอิสระ รวมทั้งปรับปรุงโครงสร้างและ

รูปแบบการจัดการอาชีวศึกษา ให้เอื้ออ�ำนวย

ต่อการผลิตก�ำลังคนในสาขาที่ขาดแคลน  

และจ�ำเป็นต่อการเปลีย่นแปลงโครงสร้างตลาด

แรงงานในภาคอุตสาหกรรม เกษตรกรรม 

และบริการที่ทันสมัย  ตลอดจนการบริหาร

จัดการผู้เรียนให้มีนิสัยรักการท�ำงาน มีศรัทธา

และจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ สามารถท�ำงานร่วมกันเป็นหมู ่

คณะพร้อมทั้งมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์  

อีกทั้งยังเป็นหน่วยงานที่รับผิดชอบในการ

จัดการอาชีวศึกษาระดับต่าง ๆ  ให้การศึกษา

แก่ประชาชนในด้านอาชีพทั้งในระบบโรงเรียน 

และนอกระบบโรงเรยีน เพือ่สร้างแรงงานระดบั

ช่างกึง่ฝีมอื ช่างฝีมอืและระดบัช่างเทคนคิ ให้กบั

ประเทศเพื่อน�ำไปเป็นเครื่องมือในการบริหาร

จดัการกจิกรรมในด้านต่าง ๆ  โดยมสีถานศกึษา

ในสังกัด จ�ำนวน 421 สถานศึกษาที่กระจายอยู่

โดยทั่วไป มีหน้าที่ในการจัดการศึกษาอาชีพที่

แตกต่างกันตามวิสัยทัศน์ที่ก�ำหนดขึ้น ในส่วน
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ของนักเรียนนักศึกษาพิการนั้นทางส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ได้มอบหมาย

ให้ศูนย์พัฒนา ส่งเสริม ประสานงานกิจการ

นักศึกษาและกิจการพิเศษ โดยมีการส่งเสริม 

สนับสนุนการจัดการศึกษาและฝึกอบรมอาชีพ

ส�ำหรับผู้พิการและผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษา 

โดยใช้รูปแบบการจัดการศึกษาแบบเรียนรวม

ส�ำหรบัเดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ ซึง่การเรยีน

รวม หมายถึง การจัดให้เด็กทุกคน ทั้งเด็กปกติ

และเด็กที่มีความต้องการพิเศษเข้าเรียนร่วม

ชัน้เดยีวกัน โดยวธิกีารเข้าเรยีนร่วมชัน้เดยีวกัน 

ตั้งแต่เริ่มเข้ารับการศึกษา โดยมีพื้นฐานของ

ความเชื่อที่ว่าเด็กทุกคนเมื่อถึงอายุเข้าเรียน  

กค็วรได้เรยีนในโรงเรยีนทีอ่ยูใ่นท้องถิน่เดยีวกนั 

ให้เดก็ได้อาศยัอยูก่บัครอบครวัและเป็นสมาชกิ

ของชุมชนที่อาศัยอยู ่ การเรียนรวม คือการ

ศึกษาส�ำหรับทุกคนโดยรับเข้ามาเรียนรวมกัน 

ตั้งแต่เริ่มเข้ารับการศึกษาและจัดให้มีบริการ

พิเศษตามความต้องการของแต่ละบุคคล  

นั่นย่อมหมายความว่า เด็กที่มีความต้องการ

พิ เศษมีสิทธิและโอกาสได ้รับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐานตามความต้องการพิเศษและตาม

ศักยภาพของเด็กแต่ละคน โดยรัฐต้องจัดการ

ศกึษาให้ตัง้แต่แรกเกดิหรอืแรกทีพ่บความพกิาร 

โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย รวมทั้งจัดสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวก สื่อ บริการและความช่วยเหลืออื่น ๆ  

ทางการศกึษาให้แก่เดก็ทีม่คีวามต้องการพเิศษ

ตามสทิธ ิ(สมเกตุ อุทธโยธา, 2556, น. 7) 

	 ในขณะเดียวกันการจัดการศึกษา

ต้องเป็นไปตาม พระราชบัญญัติการศึกษา 

แห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 และ (ฉบบัที ่3) พ.ศ. 2553 ในหมวด

ที่ 2 สิทธิ และหน้าที่ทางการศึกษาการจัดการ

ศึกษา มาตราที่ 10  ได้ก�ำหนดไว้ว่าการจัดการ

ศึกษา ต้องจัดให้บุคคลมีสิทธิและโอกาสเสมอ

กันในการรับการศึกษาขั้นพื้นฐานไม่น้อยกว่า 

สิบสองปีที่รัฐต ้องจัดให้อย ่างทั่วถึงและมี

คุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย การจัดการศึกษา

ส�ำหรับบุคคลซึ่งมีความบกพร่องทางร่างกาย 

จติใจ สตปัิญญา อารมณ์ สงัคม การสือ่สารและ

การเรยีนรู ้หรอืมร่ีางกายพกิาร หรอืทพุพลภาพ

หรือบุคคลซึ่งไม่สามารถพึ่งตนเองได้ หรือไม่ม ี

ผูด้แูลหรอืด้อยโอกาส ต้องจดัให้บคุคลดงักล่าว

มสีทิธแิละโอกาสได้รบัการศกึษาขัน้พื้นฐานเป็น

พิเศษ การศึกษาส�ำหรับคนพิการในวรรคสอง  

ให ้ จัดตั้ งแต ่แรกเกิดหรือพบความพิการ 

โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย และให้บุคคลดังกล่าวมี

สิทธิได้รับสิ่งอ�ำนวยความสะดวก สื่อ บริการ 

และความช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษาตาม

หลกัเกณฑ์และวธิกีารทีก่�ำหนดในกฎกระทรวง 

การจัดการศึกษาส�ำหรับบุคคลซึ่งมีความ

สามารถพิเศษ ต้องจัดด้วยรูปแบบที่เหมาะสม

โดยค�ำนึงถึงความสามารถของบุคคลนั้นโดยม ี

แนวทางในการจัดการศึกษาคือ จะต้องยึด 

ว่าผู ้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู ้และ

พฒันาตนเองได้และถอืว่าผู้เรยีนมคีวามสาํคญั

ที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาจะต้องส่งเสริม

ให้ผูเ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาตแิละเตมิ

ศักยภาพในการศึกษาทุกระดับและทุกระบบ

การศกึษาได้มกีารยอมรบัและนําเอาเทคโนโลยี

การศึกษามาบูรณาการเพื่อแก้ปัญหาและเพิ่ม

ประสิทธิภาพการเรียนการสอน ในหมวด 4  

ว่าด้วยแนวการจัดการศึกษา ระบุว่า การจัด 

การศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความ
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สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่า 

ผู้เรียนมีความส�ำคัญที่สุด กระบวนการศึกษา

ต้องส่งเสริมให้ผู ้ เรียนสามารถพัฒนาตาม

ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ  ซึ่งในหมวด 4  

เป็นหัวใจของการปฏิรูปการเรียนรู้โดยมีสาระ

ส�ำคัญ 3 ประการ คือ 1) ผู้เรียนทุกคนมีความ

สามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ 2) ถือว่า 

ผู้เรียนมีความส�ำคัญที่สุด และ 3) กระบวนการ

ศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนสามารถพัฒนา

ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ ทั้งนี้กระทรวง

ศึกษาธิการได้ออกกฏกระทรวงว่าด้วยการ

ก�ำหนดเกณฑ์และวิธีการให้คนพิการมีสิทธิรับ

สิ่งอ�ำนวยความสะดวกสื่อ บริการและความ

ช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา พ.ศ. 2550 

(ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 

2553)

	 นอกจากนี้ยั งมีพระราชบัญญัต ิ

ส ่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ  

พ.ศ. 2550 และพระราชบัญญัติการจัดการ

ศึกษาส�ำหรับคนพิการ พ.ศ. 2551 ได้มุ ่งเน้น

ความส�ำคญัในเรือ่งสทิธ ิเสรภีาพของประชาชน

โดยเฉพาะนักเรียนนักศึกษาพิการ โดยก�ำหนด

ให้รัฐต้องจัดการการศึกษาให้กับผู้พิการเป็น

พิเศษโดยค�ำนึงถึงสิทธิและโอกาสเสมอกัน

ในการได้รับการศึกษาและมีสิทธิที่จะได้รับ 

สิ่งอ�ำนวยความสะดวก สื่อ บริการ และความ

ช่วยเหลืออื่นใดทางการศึกษา ให้เข้าถึงระบบ

การเรียนการสอนของสถานศึกษาได้อย่าง 

เท่าเทยีมกบันกัเรยีนนกัศกึษาปกต ิลดอปุสรรค

ข้อจ�ำกัดต่าง ๆ ของความพิการ ทรัพยากร

มนุษย์เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญปัจจัยหนึ่งในการ

บรหิารจดัการประเทศให้เจรญิรุง่เรอืงทดัเทยีม

กับประเทศอื่น ๆ  เพราะกิจกรรมที่เกิดจากการ 

กระท�ำของมนุษย์เป็นการกระท�ำที่เกิดความ

เปลีย่นแปลงในรปูแบบทีแ่ตกต่างกนั ทัง้นี้ขึ้นอยู่

กับความรู้ ความสามารถ ความคิดสร้างสรรค์ 

ที่มนุษย์คิดขึ้น  การคิดและการสร้างสรรค์ 

ผลงานที่จะเกิดประโยชน์ต่อการบริหารจัดการ

ประเทศจะเกิดขึ้นมากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ 

ระดับการศึกษาที่มนุษย์ได้รับจากการเรียนรู้

ในรูปแบบต่าง ๆ  ตามความสามารถของผู้เรียน 

ในส่วนของการบริหารจัดการประเทศของ

ประเทศไทยที่ผ่านมา ได้จัดท�ำแผนการบริหาร

จัดการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติเป็นแผน

แม่บทในการบริหารจัดการเป็นระยะ ๆ  ครั้งละ 

5 ปี ได้ก�ำหนดแนวทางในการบริหารจัดการ

ประเทศไว้เป็นด้าน ๆ และในแต่ละฉบับของ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมเน้นการบริหาร

จดัการทีแ่ตกต่างกนั ในบางฉบบัเน้นการบรหิาร

จัดการด้านเศรษฐกิจ บางฉบับเน้นการบริหาร

จัดการด้านสังคม การเมอืง การศกึษา 

	 การบรหิารจดัการทีแ่ท้จรงิจงึต้องเน้น

ในเรือ่งของการบรหิารจดัการให้คนมกีารศกึษา

ที่สามารถน�ำไปใช้ในการบริหารจัดการตนเอง  

ครอบครวั  รวมไปถงึเป็นส่วนหนึง่ในการบรหิาร

จัดการประเทศอีกด้วย การศึกษาที่มีส่วนใน

การบรหิารจดัการคณุภาพชวีติของคนสามารถ

ให้การศกึษาทัง้ในระบบโรงเรยีนและนอกระบบ

โรงเรียนซึ่งรัฐบาลควรส่งเสริมให้ทั่วถึงและ 

เป็นธรรม นอกจากนั้นทุก ๆ คนในประเทศ

ควรได้รับโอกาสในการศึกษาพัฒนาตนเอง 

ตามความถนัด ความสนใจ ตามความสามารถ

และสตปัิญญาของแต่ละบคุล  ผลการด�ำเนนิงาน 

ตามแผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ 
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ที่ประกอบด้วยยุทธศาสตร์ 5 ข้อ ด้วยความ 

ร่วมมือของทุกหน่วยงานที่จะท�ำให้เกิดความ

ส�ำเร็จตามวิสัยทัศน์ของแผนพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตคนพิการ คือ  “คนพิการด�ำรงชีวิตอิสระ

ร่วมกบัทกุคนในสงัคมอย่างมคีวามสขุ สามารถ

เข้าถึงสิทธิอย่างเสมอภาคและเท่าเทียมกัน” 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่ง

มีหน้าที่โดยตรงต่อการจัดการศึกษาส�ำหรับ

นักเรียนนักศึกษาพิการ ได้แก่ การบริหาร

จัดการหลักสูตร การเรียนการสอน และการ

ฝึกอบรม  ทั้งนี้ การจัดหลักสูตรการศึกษา 

ทุกระดับ ตั้งแต ่ส�ำนักงานคณะกรรมการ 

ศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) ส�ำนักงานคณะ

กรรมการศึกษามัธยม (สพม.) ส�ำนักการศึกษา

กรุงเทพมหานคร ส�ำนักงานคณะกรรมการ

อาชีวศึกษา (สอศ.)  ส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา (สกอ.)  และศูนย์การศึกษา

พเิศษ จะมรูีปแบบพเิศษในการจัดการเรยีนการ

สอนเพือ่ตอบสนองความสามารถในการเรยีนรู ้

ให้แก่ผู ้พิการได้  ประกอบด้วยการให้ความ

ส�ำคัญต่อการจัดท�ำหลักสูตร กิจกรรมและ

สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการศึกษาของผู้พิการ

อย่างเหมาะสม ทัง้ทีเ่ป็นหลกัสตูรการเรยีนร่วม 

และการศึกษาพิเศษ   ในส่วนของการจัดการ

ศึกษาเพื่ออาชีพของสถาบันอาชีวศึกษา 421 

แห่ง พบว่า ในปี พ.ศ. 2555 มีนักศึกษาพิการ

เข้าเรียนในสถานศึกษา 260 แห่ง รวมจ�ำนวน 

1,323 คน แบ่งเป็น ระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพ (ปวช.) 905 คน และประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 418 คน และเรียนใน

หลักสูตรระยะสั้น 1,747 คน สาขาที่นักศึกษา

พิการสนใจเรียนมากที่สุด คือ คอมพิวเตอร์

ธุรกิจ รองลงมา สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส์ ตาม

ล�ำดับ (นภา เศรษฐกร, 2556)

	 คณะกรรมการการอาชวีศกึษา กล่าวถงึ  

การเตรียมพร ้อมในการรองรับนักศึกษา

อาชีวศึกษาที่บกพร่องทางการได้ยิน โดยมี

วิทยาลัยการอาชีพพุทธมณฑล ร ่วมกับ 

วิทยาลัยราชสุดา มหาวิทยาลัยมหิดล และ

กองทุนส่งเสริมและพัฒนาการศึกษาส�ำหรับ

คนพิการ รวมถึงโรงเรียนโสตศึกษา ที่จะได้ 

ร่วมกนัพฒันาภาษามอืไทยพื้นฐานไปสูภ่าษามอื

ที่เกี่ยวกับวิชาชีพ ซึ่งส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษา เป ิดโอกาสให้ผู ้บกพร่อง

ทางการได้ยิน และผู ้พิการประเภทต่าง ๆ  

ได้เข้าถึงสิทธิและโอกาสทางการศึกษา ด้วย

กระบวนการจดัการศกึษาทีห่ลากหลาย ยดืหยุน่ 

ซึ่งเป็นการจัดการศึกษาของยุคปัจจุบันที่มีจุด

มุ่งหมาย เมื่อเรียนจบแล้วต้องมีงานท�ำ รวมถึง

การจดัการศกึษาทีเ่หมาะสมกบัผูพ้กิารประเภท

ต่าง ๆ  ให้มีโอกาสเข้าถึงอาชีพ มีงานท�ำ มีราย

ได้เลี้ยงชีพ อยู่ในสังคมอย่างภาคภูมิใจ  และยัง

ได้กล่าวต่อไปว่าเพื่อให้เกิดความยั่งยืนในการ 

เตรยีมรองรบันกัศกึษา ผูบ้กพร่องทางการได้ยนิ 

หรอืผูพ้กิารในประเภทต่าง ๆ  การประชมุปฏบิตัิ

การจ�ำเป็นต้องมกีารต่อยอดและพฒันาเป็นงาน

วิจัย เพื่อเชื่อมโยงสู่แผนการเตรียมก�ำลังคนให้

สอดคล้องในการจัดเรียนการสอนอาชีวศึกษา

ส�ำหรับผูท้ีม่คีวามต้องการพเิศษทางการเรยีนรู้  

และนักศึกษาอาชีวศึกษาพิการประเภทต่าง ๆ    

โดยผ่านเจ้าหน้าที่ของศูนย์บริการสนับสนุน

นกัศกึษาพกิาร ซึง่ศนูย์บรกิารสนับสนนุนกัเรยีน

นักศึกษาพิการ ของสถานศึกษาในสังกัด

ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเริ่ม
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จัดตั้งขึ้นเมื่อปีการศึกษา 2550  มีทั้งหมด 421 

ศูนย์ จ�ำแนกตามประเภทของสถานศึกษาดังนี้ 

วิทยาลัยเทคนิค จ�ำนวน 120 ศูนย์ วิทยาลัย

อาชีวศึกษา จ�ำนวน 37 ศูนย์ วิทยาลัยเกษตร

และเทคโนโลยี จ�ำนวน 43 ศูนย ์ วิทยาลัย 

การอาชพี จ�ำนวน 137 ศนูย์ วทิยาลยัพณชิยการ 

จ�ำนวน 5 ศนูย์ วทิยาลยัเทคโนโลยอีตุสาหกรรม

การต่อเรอื จ�ำนวน 3 ศนูย์ วทิยาลยัศลิปหตักรรม 

จ�ำนวน 2 ศูนย์ วิทยาลัยบริหารธุรกิจและการ

ท่องเที่ยว จ�ำนวน 3 ศูนย์ วิทยาลัยประมง 

จ�ำนวน 4 ศนูย์ กาญจนาภเิษกวทิยาลยัช่างทอง

หลวง จ�ำนวน 1 ศูนย์ วิทยาลัยเทคโนโลยีและ

การจดัการจ�ำนวน 12 ศนูย์ วทิยาลยัอาชวีศกึษา

เทคโนโลยีฐานวิทยาศาสตร์ จ�ำนวน 1 ศูนย์ 

วิทยาลัยการอาชีวศึกษา จ�ำนวน 1 ศูนย์ และ

วิทยาลัยสารพัดช่าง จ�ำนวน 52 ศูนย์ ทั้งนี้ศูนย์

บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการของ

สถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษายังได้รับการส่งเสริมสนับสนุน

จากส�ำนักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต

คนพิการแห่งชาติ (พก.) ได้ด�ำเนินโครงการ 

ส่งเสริมและคุ ้มครองสิทธิคนพิการ โดยมี

กิจกรรมการผลักดันการจัดท�ำสิ่งอ�ำนวยความ

สะดวกส�ำหรับคนพิการเป็นกิจกรรมหนึ่งที่

ด�ำเนินการเพื่อส่งเสริมสนับสนุนและกระตุ้นให้

หน่วยงาน/องค์การทั้งภาครัฐและเอกชนสถาน

ประกอบการ จัดท�ำสิ่งอ�ำนวยความสะดวกให้

คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ตามสิทธิ

ที่กฎหมายก�ำหนดตามมาตรา 20 แห่งพระ

ราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิต 

คนพิการ พ.ศ. 2550 (กระทรวงการพัฒนา

สังคมและความมั่นคงของมนุษย์. ส�ำนักงาน 

ส ่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ 

แห่งชาต.ิ ส�ำนักงานส่งเสรมิศักยภาพและสทิธ,ิ 

2550)

 	 ปีการศกึษา 2549 วทิยาลยัสารพดัช่าง 

เชียงใหม่เปิดสอนวิชาคอมพิวเตอร์แก่ผู้เรียน

พกิาร ผูว้จิยัในฐานะหัวหน้าแผนกและท�ำหน้าที่

สอนแผนกคอมพิวเตอร์ธุรกิจ ได้ประสบกับ

ปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ไข ช่วยเหลือผู้เรียน

พิการอย่างเร่งด่วน เนื่องจากยังไม่มีแนวทาง

การบริหารจัดการตลอดถึงการด�ำเนินงานใน

การช่วยเหลือผู้เรียนพิการอย่างชัดเจน  “การ

บริหารจัดการศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียน

นักศึกษาพิการ  วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่” 

เป็นวิธีการหนึ่งที่ช ่วยแก้ปัญหาโดยน�ำการ

บริหารจัดการที่เกิดประโยชน์สูงสุด กับศูนย์

บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ ให้มี

ประสทิธภิาพตลอดถงึการน�ำการบรหิารจดัการ

ไปเผยแพร่ให้กบัสถานศกึษาในสงักดัส�ำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษาอื่น ๆ และยัง

ได้เผยแพร่ให้แก่คนพิการทุกคนได้รับทราบ 

สิทธิประโยชน์ของตนเองในการศึกษาต่อ  

การท�ำงาน การด�ำรงชีพอยู ่ในสังคมอย่าง

มีความสุข และเป็นจุดเริ่มต้นในการสร้าง 

เครือข ่ายให้กับผู ้ เรียนพิการในการติดต่อ

สื่อสารซึ่งกันและกันในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะช่วย 

ให้ สามารถบรรลุเป้าหมายทางการศึกษาและ

การประกอบอาชพีได้มากยิ่งขึ้น

	 จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู ้วิจัยมี

ความสนใจทีจ่ะศกึษาสภาพปัจจบุนัปัญหาการ

บริหารจัดการศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียน

นักศึกษาพิการ โดยใช้เทคนิคการประชุมระดม

แนวคดิเพือ่สร้างอนาคตร่วมกนั (Future Search 
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Conference-FSC) ที่น�ำเอาผู้ที่เกี่ยวข้องได้แก่  

ผู ้บริหาร ครูผู ้สอนและบุคลากรผู้ปฏิบัติจริง

ในการให้ความช่วยเหลือศูนย์บริการสนับสนุน

นักเรียนนักศึกษาพิการ วิทยาลัยสารพัดช่าง

เชียงใหม่ เข้ามามีส่วนร่วมในการวิเคราะห์

สภาพปัญหาในอดีตที่ผ่านมา ตรวจสอบสภาพ

ความเป็นจรงิทีเ่กีย่วข้องกบัปัญหานัน้ในปัจจบุนั 

และคิดค้นหาแนวทางในการแก้ปัญหาหรือ

พัฒนาให้เกิดขึ้น ในอนาคตโดยร่วมกันหาข้อ

สรุป และน�ำไปปฏิบัติจริง เพื่อได้แนวทางการ

การบริหารจัดการและเพื่อเป็นต้นแบบในการ

ให้บริการในศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียน

นักศกึษาพกิารทั่วไป

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
	 เพื่อศึกษาการบริหารจัดการศูนย์

บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ  

ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบุคคลและ

ด้านบรหิารทัว่ไป วทิยาลยัสารพดัช่างเชยีงใหม ่ 

วธิกีารด�ำเนนิการวจิัย
	 การวิจัยครั้งนี้มุ ่งศึกษาการบริหาร

จัดการศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษา

พิการ วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่ โดยมีวิธี

การด�ำเนนิการวจิัยตามล�ำดับขัน้ตอน ดังนี้

	 1. ขัน้ตอนการด�ำเนนิการวจิัย

	 2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

	 3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล

	 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล	

	 5. การวเิคราะห์ข้อมูล

	 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

	 ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้าน

บุคคลและด้านบรหิารทั่วไป

	 ประชากร 

	 ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบ

ด้วย ผู ้บริหาร ครู-อาจารย์ และบุคลากรที่

เกี่ยวข้องจ�ำนวน 120 คน

	 กลุ่มตัวอย่าง

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 

ผู้บริหาร และครูผู้สอนวิชาชีพส�ำหรับนักเรียน

นักศึกษาพิการ  จ�ำนวน 10 คน โดยการเลือก

แบบเจาะจง (Purposive Sampling) ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องกับการสอนวิชาชีพให้กับนักเรียน

นักศกึษาผู้พกิาร 

	 เครื่องมอืการวจิัย

	 ในการวิจัยครั้งนี้  ใช้เครื่องมือเก็บ

รวบรวมข้อมูล 2 ชุด ดังนี้

	 ชุดที่ 1  แบบบันทึกการประชุมระดม

แนวคดิเพื่อสร้างอนาคตร่วมกัน (FSC)     

	 ชดุที ่2 แบบบนัทกึประชมุกลุม่ (Focus 

Group)

	 วธิสีร้างและหาประสทิธภิาพเครือ่งมอื

	 1. แบบบนัทกึการประชมุระดมแนวคดิ

เพื่อสร้างอนาคตร่วมกัน (FSC) และแบบบันทึก

ประชุมกลุ่ม (Focus Group) ผู้วิจัยได้ด�ำเนินการ 

โดยน�ำแบบบันทึกการประชุมระดมแนวคิดเพื่อ

สร้างอนาคตร่วมกัน (FSC) และแบบบันทึก

ประชุมกลุ่ม (Focus Group) ที่สร้างไปปรึกษา

อาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อตรวจความสอดคล้อง

ของเนื้อหาและวัตถปุระสงค์ แล้วน�ำมาปรบัปรงุ

แก้ไขน�ำแบบบันทึกการประชุมระดมแนวคิด

เพื่อสร้างอนาคตร่วมกัน (FSC) และแบบบันทึก
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ประชุมกลุ่ม (Focus Group) ที่ปรับปรุงแก้ไข

ซึ่งได้รับข้อเสนอแนะและความเห็นชอบจาก

อาจารย์ที่ปรกึษา    

	 2. น�ำแบบบันทึกการประชุมระดม

แนวคดิเพือ่สร้างอนาคตร่วมกนั (FSC) และแบบ

บันทึกประชุมกลุ่ม (Focus Group) มาปรับปรุง

และจัดพมิพ์ ฉบับสมบูรณ์    

	 3. ผู ้วิ จัยส ่งเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมข้อมูล ให้ผู้บริหาร 5 ท่าน ตรวจสอบ

เครื่องมอื ประกอบด้วย 

	 	 1) 	นางธิติมา  โรจน์วัชราภิบาล 

ผู้อ�ำนวยการวทิยาลยัสารพดัช่างเชยีงใหม่

	 	 2)	น า ง ก าญติ ม า  บุ ต โ ร บล  

รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายวชิาการ 

	 	 3 ) 	น า ย วิ ศิ ษ ฎ ์  วั ช ริ น ท ร ์  

รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายบรหิารทรัพยากร

	 	 4)	 น า ย น ดิ ษ ย ์  ว ร ร ณ โ ก ฎ  

รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายกจิการนักศกึษา

	 	 5 ) 	น า ย นิ พ น ธ ์  ห ย ่ ง กิ จ   

รองผู้อ�ำนวยการฝ่ายวางแผนและพัฒนา

	 4. 	การน�ำเครื่องมอืไปใช้

	 การเก็บรวบรวมข้อมูล

	 ผู้วิจัยท�ำการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย

ตนเองโดยได้ด�ำเนินการในปีการศึกษา 2559 

ดังนี้

	 1)	 ผูว้จิยัท�ำบนัทกึข้อความขอหนงัสอื  

จากบัณฑติวทิยาลยั คณะครศุาสตร์มหาวทิยาลยั 

ราชภัฏเชียงใหม่ เพื่อออกหนังสือเชิญผู ้ที่

เกี่ยวข้องกับนักศกึษาพกิารประชุมกลุ่ม

	 2) ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบ

บันทึกการประชุมกลุ ่ม (Focus Group) ผู ้ที ่

เกี่ยวข้องกับนักศึกษาพิการ ได้แก่ ผู้บริหาร 

คร-ูอาจารย์และผูด้แูลนกัเรยีนนกัศกึษาผูพ้กิาร

	 3) ผู ้วิจัยน�ำข้อมูลจากแบบบันทึก 

การประชุมระดมแนวคิดเพื่อสร้างอนาคต 

ร ่วมกัน (FSC) และแบบบันทึกการประชุม 

กลุ่มย่อย (Forcus Group) มาสรุปผล วิเคราะห์

ข้อมูลและจัดท�ำรายงานวิจัยเชิงคุณภาพฉบับ

สมบูรณ์		

	 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถติทิี่ใช้

	 ในการวเิคราะห์ข้อมูล ผูว้จิยัได้ด�ำเนนิ

การวเิคราะห์ข้อมลูโดยการตรวจสอบความถกู

ต้องของเนื้อหาและเขยีนบรรยายเชงิพรรณนา

สรุปผลการวจิัย
	 ผูว้จิยัได้สรปุผลการวจิยัตัง้แต่ ขัน้ตอน

ที่ 1 ถึง ขั้นตอนที่ 4 คือ 1) ขั้นส�ำรวจ (Survey 

Phase)  2) ขั้นระดมสมอง (Brain Storming 

Phase) 3) ขั้นออกแบบ (Design Phase)  

4) ขั้นประเมินผล (Evaluation Phase)  และการ

บริหารจัดการศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียน

นักศึกษาพิการ  วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่ 

เฉพาะ 4 ด้าน คือ 1) ด้านวิชาการ 2) ด้าน 

งบประมาณ 3) ด้านบุคคล และ 4) ด้านบริหาร

ทั่วไป ซึ่งมผีลสรุปการวจิัย ดังนี้

	 1.  	ด้านวชิาการ

	 	 การด�ำเนนิการเกีย่วกบัการจดัการ

เรียนการสอนที่เน้นการฝึกทักษะด้านวิชาชีพ 

มีจุดเด่นคือนักเรียนนักศึกษาพิการได้เรียนรู้ 

วิชาชีพและวิชาสามัญตามแผนการจัดการ 

พิฆเนศวร์สาร ปีที่ 14 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม - มิถุนายน  2561 201



เรียนรู้และโครงสร้างของแผนกวิชานั้น ๆ แต่

ยังมีจุดด้อยคือ นักเรียนนักศึกษาพิการมีความ

สามารถในการเรยีนรู้แตกต่างกันมาก 

	 2.  ด้านงบประมาณ

	 	 การจัดสรรงบประมาณในการ

จัดการเรียนการสอนผู้เรียนพิการมีจุดเด่นใน

ด้านนี้เป็นพิเศษคือจากหน่วยงานต้นสังกัด

ได้ก�ำหนดงบประมาณรายหัวเป็น 2 เท่าของ

นักศึกษาปกติ และยังมีองค์กรที่เกี่ยวข้องให้ 

งบประมาณเพิ่มเติมอีกโดยให้ใช้ตามระเบียบ

ของการใช ้ งบประมาณอย ่างมีคุณภาพ  

แต่ป ัญหาที่ต ้องแก้ไขคือยังไม่ชัดเจนด้าน

รายงานการใช้จ่ายงบประมาณดังกล่าว

	 3.  ด้านบุคคล

	 	 การพฒันาบคุลากรในสถานศกึษา

ในด้านการความรู้เกี่ยวกับนักเรียนนักศึกษา

พิการ มีจุดเด่นคือ บุคลากรที่มีหน้าที่ดูแล

นักเรียนนักศึกษาพิการ มีโอกาสได้เข้ารับการ

อบรม ประชุมเชิงปฎิบัติการ สัมมนา ศึกษาดู

งาน เพื่อน�ำมาพัฒนานักเรียนนักศึกษาพิการ  

จุดด้อยคือบุคลากรมีการโยกย้ายหน้าที่บ่อย

ท�ำให้ผู ้ที่รับผิดชอบนักเรียนนักศึกษาพิการ

ท�ำงานไม่ต่อเนื่อง

	 4.  ด้านบรหิารทั่วไป

	 	 ด้านนี้จะมีจุดเด่นคือทางรัฐบาล 

ได้เล็งเห็นความส�ำคัญของนักเรียนนักศึกษา

พิการ โดยเน้นด้านประชาสัมพันธ์ทุกรูปแบบ  

เพื่อเข ้าถึงประชาชนทุกภาคส่วน ในการ

ประชาสัมพันธ์การจัดการเรียนการสอนด้าน

วิชาชีพส�ำหรับผู้พิการทุกประเภทโดยไม่เสีย 

ค่าใช้จ่ายในการเรยีนวชิาชพี แต่ปัญหาทีพ่บคอื

ผูป้กครองไม่ยอมรบัในความพกิารของนกัเรยีน

นักศึกษาพิการ ไม่ยอมขึ้นทะเบียนเป็นผู้พิการ

จงึไม่สามารถรับความช่วยเหลอืจากภาครัฐได้

	 การบริหารจัดการศูนย ์บริ การ

สนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ วิทยาลัย

สารพัดช่างเชียงใหม่ โดยใช้เทคนิคการประชุม

ระดมแนวคิดเพื่อสร้างอนาคตร่วมกัน (FSC)  

และการประชุมกลุ ่ม (Focus Group) และได้

คู่มือการบริหารจัดการศูนย์บริการสนับสนุน

นักเรียนนักศึกษาพิการ ส�ำหรับผู ้บริหาร  

ครูผู้สอนวชิาชพี และนักเรยีนนักศกึษาพกิาร

อภปิรายผลการวจิัย
	 การศึกษาการบริหารจัดการศูนย์

บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ  

วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่ ตามขั้นตอน 

ของการวจิยั 4 ขัน้ตอน คอื  1) ขัน้ส�ำรวจ (Survey  

Phase)  2) ขัน้ระดมสมอง (Brain Storming Phase)   

3 )  ขั้ นออกแบบ  (De s i g n  P ha s e )  และ   

4) ขั้นประเมินผล (Evaluation Phase) และ 

ศึกษาการบริหารจัดการเฉพาะ 4 ด้าน คือ   

1 )  ด ้ า น วิ ช า ก า ร  2 )  ด ้ า น งบปร ะม าณ  

3) ด้านบุคคล และ 4) ด้านบริหารท่ัวไป โดยใช้ 

เทคนิคการประชุมระดมแนวคิดเพื่อสร้าง

อนาคตร่วมกัน (FSC) และการประชุมกลุ ่ม 

(Focus Group) และได้คู ่มือส�ำหรับผู้บริหาร 

ครูผู้สอนวิชาชีพ และนักเรียนนักศึกษาพิการ

ศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ  

วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่ที่น�ำไปใช้ในการ

บรหิารจัดการต่อไป ดังนี้ 

	 1.  ด ้านวิชาการ การด�ำเนินการ 

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนที่ เน ้น 

การฝึกทักษะด้านวิชาชีพ ซึ่งมีจุดเด ่นคือ
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นักเรียนนักศึกษาพิการได้เรียนรู้วิชาชีพและ

วิชาสามัญตามแผนการจัดการเรียนรู ้และ

โครงสร้างของแผนกวิชานั้น ๆ  ส่วนจุดด้อยคือ 

นักเรียนนักศึกษาพิการมีความสามารถในการ

เรียนรู้แตกต่างกันมาก ท�ำให้ผู้ที่มีหน้าที่ดูแล

รับภาระหนักขึ้น 

	 2.  ด้านงบประมาณ  การจัดสรร

งบประมาณในการจัดการเรียนการสอน 

ผู้เรียนพิการ ในด้านนี้มีจุดเด่นเป็นพิเศษคือได้

รับจัดสรรงบประมาณในการจัดการเรียนการ

สอนมากกว่านักศึกษาปกติจากหน่วยงานต้น

สังกัด และยังมีองค์กรที่เกี่ยวข้องได้จัดสรรงบ

ประมาณเพิ่มเตมิอกีหลายองค์กร

	 3.  ด้านบุคคล การพัฒนาบุคลากร

ที่มีหน้าที่ฝึกอาชีพและดูแลนักเรียนนักศึกษา

พิการ  ได้รับการอบรม ประชุมเชิงปฎิบัติการ 

สัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อน�ำมาพัฒนานักเรียน

นักศึกษาพิการอย่างจริงจังโดยมีเป้าหมายคือ 

นักเรียนนักศึกษาพิการมีอาชีพที่เหมาะสมกับ

ความพิการแต่ละประเภทท�ำให้อยู่ในสังคมได้

ด้วยตัวเองไม่เป็นภาระต่อสังคม

	 4.  ด ้านบริหารทั่วไป รัฐบาลได้

เล็งเห็นความส�ำคัญในการมีอาชีพและอยู ่

ในสังคมได้อย่างมีความสุขเหมือนคนปกติ

ของของนักเรียนนักศึกษาพิการ โดยเน้นด้าน

ประชาสัมพันธ์ทุกรูปแบบ ในการจัดการเรียน

การสอนด้านวิชาชีพ ไม่เสียค่าใช้จ่ายในการ

เรียนวิชาชีพ สามารถรับความช่วยเหลือจาก

ภาครัฐได้ตลอดชวีติ

ข้อเสนอแนะ
	 จากข้อค้นพบในงานวิจัยเรื่อง การ

บริหารจัดการศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียน

นักศึกษาพิการ วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่  

ผูว้จิยัขอเสนอแนะแนวทางในการบรหิารจดัการ

ศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ 

วิทยาลัยสารพัดช่างเชียงใหม่ ให้ก้าวหน้าและ

เกิดความยั่งยืน โดยให้ผู้บริหาร และครูผู้สอน

ท�ำความเข ้าใจกับนักเรียนนักศึกษาพิการ 

ปฏิบัติตามหน้าที่ในคู ่มือการบริหารจัดการ

ศูนย์บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ 

วทิยาลยัสารพดัช่างเชยีงใหม่ เพือ่ชี้แนะแนวทาง

ในการศึกษา เปิดโอกาสให้นักเรียนนักศึกษา

พิการมีอิสระในการเรียน ไม่ควรจ�ำกัดเวลา

เรียนและขอบเขตความรู้ ซึ่งเป็นการส่งเสริม

การเรียนรู้แบบบูรณาการและตรงตามความ

สามารถของแต่ละบุคคล

	 ข้อเสนอแนะการน�ำผลการวจิยัไปใช้

	 การวิจัยเป็นการศึกษาในบริบทของ 

จังหวัดเชียงใหม่และวิทยาลัยสารพัดช ่าง

เชียงใหม่ ที่ เน ้นการจัดการเรียนการสอน

ด้านการฝึกทักษะวิชาชีพ เพื่อน�ำไปประกอบ

อาชีพ ในการน�ำผลการวิจัยไปใช้ควรค�ำนึงถึง

ความแตกต่างด้านค่านิยม ความเชื่อ ประเพณี 

วัฒนธรรม และบริบทของพื้นที่  องค์กรที่

รับผิดชอบควรประสานความร่วมมือกันเป็น 

เครอืข่าย มรีะบบรองรบัเพือ่ป้องกนัปัญหาด้าน

บุคคลที่เข้ามาประสานงานต่อ การน�ำผลงาน 

วจิยัไปใชค้วรเตรยีมความพรอ้มและปรบัให้เข้า

กับบริบทขององค์กรก�ำหนดบทบาทให้ชัดเจน 

ประสานความร่วมมือกันระหว่างองค์กรที่

ให้การสนับสนุนอย่างใกล้ชดิและสม�่ำเสมอ

พิฆเนศวร์สาร ปีที่ 14 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม - มิถุนายน  2561 203



	 ข้อเสนอแนะในการวจิัยครั้งต่อไป

	 ควรศึกษาการพัฒนารูปแบบศูนย์

บริการสนับสนุนนักเรียนนักศึกษาพิการ 

วิทยาลัยสารพัดช ่าง ในสังกัดส�ำนักงาน 

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยประสาน

ความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์การด้านการศกึษา องค์กรด้านสาธารณสขุ 

และองค ์กรด ้ านสวัสดิภาพของผู ้พิการ  

เพือ่เข้าถงึนกัเรยีนนกัศกึษาพกิาร ทีข่าดโอกาส

ทางการศกึษาอกีเป็นจ�ำนวนมาก
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