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บทคัดย่อ

 การวจิยัครัง้นี้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ 1) ศกึษาระดบัทกัษะของผู้บรหิาร 2) ศกึษาระดบัองค์กร

แห่งความสขุในสถานศกึษา 3) ศกึษาความสมัพันธ์ระหว่างทกัษะของผูบ้รหิารสถานศกึษากับองค์กร

แห่งความสุขในสถานศึกษา 4) สร้างสมการพยากรณ์ในการท�านายการเป็นองค์กรแห่งความสุข

ในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 2 กลุ่มตัวอย่างเป็น

ครูผู้สอน จ�านวน 316 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งสอบถามเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารในสถานศึกษา มีค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่

ระหว่าง 0.229 - 0.839 ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.963 และสอบถามเกี่ยวกับองค์กรแห่งความสุข

ในสถานศึกษา มีค่าอ�านาจจ�าแนกอยู่ระหว่าง 0.303 - 0.772 และค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.950 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สัมประสทิธิ์สหสัมพันธ์ของเพยีร์สัน และการวเิคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบขัน้ตอน

 ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับองค์กรแห่งความสุขของสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ระดับ

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี 



เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดบัมาก 3) ทักษะของผู้บรหิารสถานศกึษากบัองค์กรแห่งความสขุ 

ในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี  เขต 2 มีความสัมพันธ์

กันทางบวกในระดับสูงที่ระดับนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 4) สมการพยากรณ์องค์กร 

แห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยมี

ทกัษะของผูบ้รหิารเป็นตวัแปรพยากรณ์ทีด่ทีีส่ดุ คอื ปัจจัยการสือ่สาร (COM) ปัจจยัการประเมนิผล 

(EVA) ปัจจยัทางการศกึษาและการสอน (EAT) ปัจจยัมโนภาพ (CON) ปัจจยัมนษุยสมัพนัธ์ (INT) และ

ปัจจัยเทคนคิ (TEC) โดยมอี�านาจในการพยากรณ์ร้อยละ 90.10 เป็นดังนี้

 สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดบิ

  =  -0.244 + 0.421(COM) + 0.298(EVA) + 0.186(PED) + 0.134(CON) + 0.095(INT) –   

                            0.071(TEC)

 สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน

  =  0.437(COM) + 0.307(EVA) + 0.210(PED) + 0.176(CON) + 0.129(INT) – 0.103(TEC)

ค�าส�าคัญ: ทักษะของผู้บรหิาร, องค์กรแห่งความสุข, ผู้บรหิารสถานศกึษา

ABSTRACT

 The purposes of this research were: 1) to study the level of the administrators' skills, 2) 

to study the level of happy workplace in the institution, 3) to study the relationship between the 

skills of the school administrators and the happy organizations in educational institutions, and 4) 

to create predictive equations for predicting a happy workplace in educational institutions under 

the Office of Primary Education Service Area, Udon Thani District 2. The sample group were 316 

teachers obtained by stratified random sampling. Data were collected by using a 5-level rating 

scale questionnaire which inquired about; 1) the skills of administrators in educational institutions. 

which the power of discrimination was between 0.229 - 0.839, confidence value equal to 

0.963, and 2) happy workplace in educational institutions, which the power of discrimination was 

between 0.303 - 0.772 and confidence value of 0.950. The statistics used in data analysis were 

frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, Pearson's correlation coefficient 

and stepwise multiple regression analysis. 

 The research found that; 1. Skills of school administrators under the Office of Primary 

Education Service Area, Udon Thani District 2, overall and each aspect were at a high level. 2. 

the happy workplace of educational institutions under the Office of Primary Education Service 

Area, Udonthani Region 2 overall and each aspects were at a high level. 3. Skills of school 
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บทน�า
 “องค์กรแห่งความสุข” (Happy 

Workplace) คือ กระบวนการพัฒนาคนใน

องค์กรอย่างมีเป้าหมาย และยุทธศาสตร์ให้

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้

องค์กรมีความสามารถและพร้อมต่อการ

เปลี่ยนแปลง น�าพาองค์กรไปสู ่การเติบโต 

อย่างย่ังยืน (ชาญวิทย์  วสันต์ธนารัตน์  

และธีร์ธรรม  วุฑฒิวัตรชัยแก้ว, 2559, น. 6)  

คนเป็นบคุลากรทีส่�าคญัขององค์กร มคีวามเป็น 

มืออาชีพ มีความเป็นอยู่ มีครอบครัวที่อบอุ่น  

มศีลีธรรมอนัดงีาม และเอื้ออาทรต่อตนเองและ

สงัคม คนท�างานมคีวามสขุ เพราะมสีขุภาพกาย 

และจติใจทีด่ ีมคีวามม่ันคงในชวีติ ด้านการงาน  

เศรษฐกิจ และสังคม และน�าไปสู ่ความสุข 

ในการท�างาน (แผนงานสุขภาวะองค์กร 

ภาคเอกชน, 2552, น. 12) องค์กรแห่งความสุข 

เป็นรูปแบบการบริหารองค์กรที่ เหมาะสม

กับยุคปัจจุบัน เพราะเป็นการพัฒนาที่สมดุล  

คือ ให้ความส�าคัญต่อการพัฒนาทั้งผลงาน 

และความสุขของพนักงาน รวมถึงน�าไปสู ่ 

การพัฒนาที่ยั่งยืนของพนักงาน องค์กร

และสังคม (ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ และ

ธีร ์ธรรม วุฑฒิวัตรชัยแก้ว, 2560, น. 9)  

ในยุคปัจจุบันที่สังคมตกอยู่ในสภาวะปัญหา

วิกฤตเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมที่ยาก 

จะควบคุม รวมทั้งความก้าวหน้าในการสื่อสาร 

ท�าให้โลกแคบลงเรื่อย ๆ สิ่งเหล่านี้ล้วนน�า

ไปสู่ความเปลี่ยนแปลงอย่างมากมาย สังคม 

ตกอยู ่ในสภาวะกดดันจะมุ ่งพัฒนาเฉพาะ

องค์กร หรือมุ่งที่ผลงานอย่างเดียวไม่ได้ เพราะ

บุคลากรในองค์กรก็เป็นสิ่งที่มีความส�าคัญ 

ที่จะขับเคลื่อนให ้องค ์กรนั้นพัฒนาไปได ้ 

ประเทศไทยมีประชากรวัยท�างานกว่า 37.79 

administrators and happy workplace in educational institutions under the Office of Primary 

Education Service Area, Udon Thani Region 2, had a positive correlation with statistical significance 

at .01 4. Forecasting equation for happy workplace in educational institutions under the Office of 

Primary Education Service Area, Udon Thani District 2, with the skills of the executives as the 

best predictive variable were communication skill (COM), evaluation skill (EVA), educational and 

teaching skills (EAT), conceptual skill (CON), interpersonal skill (INT), and technical skill (TEC) with 

forecasting power of 90.10 percent were as followed:

 Equation of raw score:

  =  -0.244 + 0.421(COM) + 0.298(EVA) + 0.186(PED) + 0.134(CON) + 0.095(INT) –   

          0.071(TEC)

 Equation of standard score:

  =  0.437(COM) + 0.307(EVA) + 0.210(PED) + 0.176(CON) + 0.129(INT) – 0.103(TEC)

KEYWORDS: Administrator Skills, Happy Workplace, School Administrator
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ล้านคน ถ้าพนกังานท�างานอย่างมคีวามสขุแล้ว  

ความเครียด  อุบัติเหตุ และโรคจากการท�างาน

กจ็ะลดลงไปด้วย นอกจากนี้ยงัเป็นการส่งเสรมิ 

คุณภาพชีวิตของคนไทยด้วย และผลลัพธ์อีก

ประการหนึ่งเป็นการส่งเสริมให้องค์กรมีความ

รับผิดชอบต่อพนักงาน ลูกค้า ชุมชน สังคม  

และสิ่งแวดล้อม ท�าให ้เกิดสังคมสุขภาวะ 

พร้อมกับการเติบโตอย่างย่ังยืนขององค์กร 

(ชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์ และธีร ์ธรรม  

วุฑฒิวัตรชัยแก้ว, 2560, น.11)  1) ดังนั้น 

เพือ่ที่องค์กรจะต้องอยู่ได้นานทีส่ดุ จงึต้องปรบั

ตัวให้พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงที่เผชิญอยู ่

และที่จะเข้ามาในอนาคต องค์กรจึงต้องมุ่งสู ่

การสร ้างความเข ้มแข็งขององค ์กรผ ่าน

การท�างานด้วยความสุข จุดเริ่มต้นขององค์กร

แห่งความสุข คือการเพิ่มคุณค่าของคนให้เป็น

คนส�าคญั เมือ่คนมคีณุค่ามากขึ้นเป็นคนส�าคญั

ขององค์กร การพัฒนาคนจงึต้องสอดคล้องกบั

วิสัยทัศน์ขององค์กร กระบวนการทั้งหมดเรา

เรียกว่า กระบวนการสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีของ

คนในองค์กร สิ่งแรกที่องค์กรต้องท�าคือต้อง

ปรับทัศนคติ เปลี่ยนมุมมองต่อคนขององค์กร 

เพื่อให้เกิดความคิดใหม่ ๆ ในการอยู่ร่วมกัน

และการพัฒนาองค์กรให้มีความสุขจากการ

มาท�างาน โดยการสร้างกระบวนการพัฒนา

คณุภาพชวีติการท�างานที ่เหมาะสมกบัรปูแบบ

การด�าเนินธุรกิจของแต่ละองค์กร เพื่อที่จะ

เพิม่ประสทิธภิาพในการท�างานและการอยูร่่วมกัน 

ของคนในองค์กร น�าไปสู ่การเพิ่มศักยภาพ

ในการด�าเนินธุรกิจขององค์กร ท�าให้องค์กร

มีความสามารถพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง  

ซึ่งทั้งหมดนี้ก็คือการสร้างวัฒนธรรมองค์กร

ของตนเอง เพื่อให้เป็นองค์กรที่มีความย่ังยืน 

เป ็นองค ์กรที่มีการเติบโตอย ่างต ่อเนื่อง  

เป็นองค์กรแห่งความสุขที่แท้จริง (แผนงาน 

สุขภาวะองค์กรภาคเอกชน, 2552, น. 31) 

 ตามพระราชบัญญัติ การศึกษา 

แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) 

พ.ศ. 2545 ได้ให้ความหมายของการศึกษา 

ว่าเป็นกระบวนการเรียนรู ้เพื่อความเจริญ

งอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอด

ความรู ้  การฝึก การอบรม การสืบสาน 

ทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลง 

ความกา้วหน้าทางวชิาการ การสรา้งองคค์วาม

รู ้ อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคม 

การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู ้

อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต และมีจุดมุ่งหมาย 

ให้การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา 

คนไทยให้เป็นมนุษย์ทีส่มบรูณ์ทัง้ร่างกาย จติใจ  

สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรม 

และวัฒนธรรมในการด�ารงชีวิต สามารถ 

อยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข โดยให้มี

มาตรฐานหรือข้อก�าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะ 

คุณภาพที่พึงประสงค์และมาตรฐานที่ต้องการ 

ให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใช้เป็น 

หลักในการเทียบเคียงส�าหรับการส่งเสริม 

และก�ากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผล  

และการประกันคุณภาพทางการศึกษา ให้ 

กระทรวงกระจายอ�านาจการบริหารและการ

จัดการศึกษา ทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ 

การบริหารงานบุคคล และการบริหารท่ัวไปไป

ยังคณะกรรมการส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 

และสถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง  

ให ้สถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียน 
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การสอนที่มีประสิทธิภาพ รวมทั้งการส่งเสริม

ให้ผู้สอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ที่

เหมาะสมกับผู้เรียนในแต่ละระดับการศึกษา 

(ส�านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 

2546, น. 2-24)

 สถานการณ์โลกทีเ่ปลีย่นแปลงรวดเรว็ 

และเชื่อมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้น การแข่งขัน

ด้านเศรษฐกิจจะเข้มข้นมากขึ้น สังคมโลก

จะมีความเชื่อมโยงใกล้ชิดกันมากขึ้นเป ็น

สภาพไร ้พรมแดน การพัฒนาเทคโนโลยี

จะมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและจะ

กระทบชี วิ ตความ เป ็ นอยู ่ ใ นสั งคมและ

การด�าเนินกิจกรรมทางเศรษฐกิจอย่างมาก  

อีกทั้งประเทศก�าลังจะก้าวเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 

4.0 การที่จะพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ควร

วางรากฐานการพฒันาคนให้สมบรูณ์ เริม่ตัง้แต่ 

กลุ่มเด็กปฐมวัยที่ต้องการพัฒนาให้มีสุขภาพ

กายและใจที่ดี  มีทักษะทางสมอง ทักษะ 

การเรียนรู้ และทักษะชีวิต เพื่อให้เติบโตอย่าง

มี คุณภาพควบคู ่กับการพัฒนาคนไทยใน 

ทกุช่วงวยัให้เป็นคนด ีมสีขุภาวะทีด่ ีมคีณุธรรม

จรยิธรรม มรีะเบยีบวนัิย มจีติส�านกึทีด่ต่ีอสงัคม

ส่วนรวม มีทักษะความรู ้และความสามารถ

ปรับตัวเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงรอบตัวที่

รวดเร็วบนพื้นฐานของการมีสถาบันทางสังคม 

ที่เข้มแขง็ทัง้สถาบนัครอบครวั สถาบนัการศกึษา  

สถาบันศาสนา สถาบันชุมชน และภาคเอกชน

ที่ร ่วมกันพัฒนาทุนมนุษย์ให ้มีคุณภาพสูง 

อีกทั้ ง ยัง เป ็นทุนทางสังคมส�าคัญในการ 

ขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ (ส�านักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติ, 2559, น. 65) กระทรวง

ศึ กษาธิ การจึ งมี การปรับปรุ งหลั ก สูตร 

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 

2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) ในกลุ ่มสาระ

การเรียนรู ้ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และ

สาระภูมิศาสตร์ ในกลุ ่มสาระการเรียนรู ้ 

สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม รวมทั้ง 

เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ก ลุ ่ ม ส า ร ะ ก า ร เ รี ย น รู ้

ก ารงานอาชีพและ เทคโนโลยี จั ดท� าขึ้ น

ส�าหรับสถานศึกษาได้น�าไปใช้เป็นกรอบและ

ทิศทางในการจัดท�าหลักสูตรสถานศึกษา

และจัดการเรียนการสอน เพื่อพัฒนาเด็ก 

และเยาวชนไทยทุกคน ในระดับการศึกษาขั้น

พื้นฐานให้มีคุณภาพด้านความรู้ และทักษะที่

จ�าเป็นส�าหรับการด�ารงชีวิตในสังคมที่มีการ

เปลี่ยนแปลง นอกจากนี้มาตรฐานการเรียนรู้

และตัวชี้วัดที่ก�าหนดไว้จะช่วยให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง

ใช ้เป ็นแนวทางในการส่งเสริม สนับสนุน

ให้เกิดการพัฒนาผู ้ เรียนให้มีคุณภาพตาม

มาตรฐานการเรียนรู้อย่างแท้จริง (กระทรวง

ศกึษาธกิาร, 2560, น. 1-3) 

 การทีจ่ะพฒันาทนุมนษุย์ให้เป็นไปตาม 

กรอบพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาต ิ

พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2) พ.ศ. 

2545 และตามกรอบหลักสูตรแกนกลาง 

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  

(ฉบับปรับปรุง 2560) ที่จะพัฒนาเด็กและ

เยาวชนไทยทกุคน ในระดบัการศกึษาขัน้พื้นฐาน 

ให้มีคุณภาพด้านความรู้ และทักษะที่จ�าเป็น

ส�าหรบัการด�ารงชวีติในสงัคมทีม่กีารเปลีย่นแปลง  

มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา  

ความรู้ คุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรม 

ในการด�ารงชีวิต สามารถอยู ่ร ่วมกับผู ้อื่น 
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ได้อย่างมีความสุขนั้น ผู ้บริหารสถานศึกษา 

ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจึงเป็นบุคคล

ส�าคัญที่จะพัฒนาทุนมนุษย์ในระดับพื้นฐาน 

ก่อนที่จะบุคคลเหล่านั้นจะไปด�ารงชีวิตอยู่ใน

สังคมใหม่ที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว

ในปัจจุบัน ผู้บริหารจะต้องใช้ศาสตร์และศิลป์

ในการท�ากิจกรรมร่วมกับผู้อื่นหรือโดยอาศัย

ผู ้อื่น มีความรู ้ ความสามารถด้านศักยภาพ 

ความช�านาญ หรือความเชี่ยวชาญ โดยมีความ

สามารถในการเปลี่ยนแปลงความรู ้ ความ

เข้าใจ หรือประสบการณ์ออกมาในรูปของ

การกระท�าให้งานนั้นบรรลุตามวัตถุประสงค์

ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient) 

และประสิทธิผล (Effective) โดยท�าได้อย่าง

รวดเร็วและถูกต้อง หรือเป็นความช�านาญใน

การท�ากิจกรรมได้อย่างคล่องแคล่ว รวดเร็ว 

และถูกต้อง มีทักษะในการบริหาร อันได้แก่  

ทักษะมนุษยสัมพันธ ์ ทักษะด้านเทคนิค 

ทักษะด้านมโนภาพ ทักษะทางการศึกษาและ

การสอน ทักษะด้านการสื่อสาร และทักษะ 

ด้านการประเมินผล เป็นต้น ซึ่งจะสามารถ

ก�าหนดทิศทางการพัฒนาหน่วยงานหรือสถาน

ศกึษาของตนเองได้อย่างถูกต้องและถกูทศิทาง 

(Do the Right Things) อกีทัง้จะต้องเป็นผูพ้ฒันา

นโยบายมากกว่าเป็นผู้น�านโยบายไปปฏิบัต ิ 

ต ้องอาศัย ภาวะผู ้น�า (Leadership) สูงขึ้น

มากกว่าทีอ่าศยัการสัง่การหรอืใช้อ�านาจบังคบั

ดังที่ผ่านมา และเป็นสิ่งที่จะช่วยให้เกิดแนวคิด

ใหม่ ๆ ที่สามารถน�าไปประยุกต์ใช้กับสภาพ

ความเป็นจรงิของหน่วยงานหรอืท้องถิน่ได้อย่าง

เหมาะสม (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556, น. 334)  

จึงจะสามารถบริหารสถานศึกษาของตนให้

ประสบผลส�าเรจ็ตามเป้าหมายทีว่างไว้ทนัเวลา

ที่ก�าหนดและทันต่อสถานการณ์ในปัจจุบันได้

 ทั้ ง นี้ อ งค ์ ก ร แห ่ ง ค ว ามสุ ข เ ป ็ น

พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาและ

นโยบายขององค์กรมีกระบวนการพัฒนา

คนในองค์กรอย่างมีเป้าหมายและยุทธศาสตร์

ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้ 

องค์กรมคีวามพร้อมต่อการเปลีย่นแปลง น�าพา

องค์กรสู่การเติบโตอย่างย่ังยืน องค์กรมีระบบ

การจดัการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อม 

ที่ดี  มีกระบวนการสร้างสุขเชื่อมโยงกัน  

ก่อให้เกิดสุขภาพกายควบคู่สุขภาพใจ ส่งผล 

ทางบวกต่อผลลัพธ์ขององค์กร มีคุณภาพชีวิต 

ทีด่ซีึง่จะน�าไปสูก่ารพฒันาเตบิโตอย่างต่อเนือ่ง 

ขององค์กร มีทั้งหมด 6 มิติ ประกอบด้วย  

1) มิติสุขภาพ 2) มิติครอบครัว 3) มิติเศรษฐกิจ  

4) มิติการท�างาน 5) มิติสังคมและสิ่งแวดล้อม  

6) มิติป ัญญา ผู ้วิจัยเลือกใช ้องค์กรแห่ง 

ความสุขตามแนวคิดบุรินทร์ เทพสาร (2557, 

น. 109) มาเป็นตัวแปรเกณฑ์ เนื่องจากท่าน

มีการวิจัยเกี่ยวกับสถานศึกษาโดยการน�า

แนวคิดองค์กรแห่งความสุขมาใช้เป็นทฤษฎี

ในการประยุกต์ใช้ ซึ่งได้มีการสังเคราะห์องค์

ประกอบขององค์กรแห่งความสุขจากแนวคิด

ต่าง ๆ ที่ เกี่ยวข้องกับองค์กรแห่งความสุข  

อันได ้แก ่ แนวคิดองค์กรสุขภาวะ แนวคิด 

องค์รวม แนวคดิมนษุยนยิม แนวคดิจติตปัญญา 

ศึกษา แนวคิดนีโอฮิวแมนนิส และแนวคิด

เศรษฐกจิพอเพยีง อนัได้มาซึง่องค์ประกอบของ

องค์กรแห่งความสุขที่กระชับและครอบคลุม

บริบทสั งคมในป ัจจุบันที่ บุคลากรในทุก

องค์กรต้องการให้องค์กรของตนเป็นองค์กร 

พิฆเนศวร์สาร ปีที่ 15 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม - มิถุนายน 2562172



แห่งความสุข เพื่อให้บุคลากรมีสุขภาวะที่ดี 

ควบคู่ไปกับการมีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน  

อกีทัง้แนวคดิของบรุนิทร์ เทพสาร มอีงค์ประกอบ  

ที่เกี่ยวกับปัญญา ซึ่งงานวิจัยนี้ผู ้วิจัยศึกษา

เกี่ยวกับสถานศึกษาและได้เก็บข้อมูลกับครู 

ซึ่งจะขาดองค์ประกอบนี้ไปไม่ได้เนื่องจากครู

จะต้องเป็นผู้ที่ถ่ายทอดความรู้ความสามารถ  

และประสบการณ์ที่ตนมีแก่ผู้เรียน หากขาด 

สติปัญญาแล้วก็ไม่อาจจะเป็นผู้ถ่ายทอดหรือ

สอนบุคคลอื่นได้ ผู้วิจัยจึงได้เลือกน�าแนวคิด

องค์กรแห่งความสุขตามแนวคิดของบุรินทร์ 

เทพสาร มาเป็นตัวแปรเกณฑ์

 จากความส�าคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึง

สนใจศึกษาทักษะของผู ้บริหารที่ส ่งผลต่อ

องค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อดุรธาน ีเขต 2 เพือ่ใช้เป็นแนวทางในการด�าเนนิงาน  

ปรังปรุง พัฒนา และเป็นข้อมูลให้หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้องน�าไปใช้ในการบริหารงานให้เป็น

องค์การที่มปีระสทิธภิาพต่อไป  

นยิามศัพท์เฉพาะ

 1. ทกัษะการบรหิาร หมายถงึ พฤตกิรรม 

ของผู้บริหารสถานศึกษา ในด้านการมีความรู้  

ความสามารถด้านศักยภาพ ความช�านาญ 

หรือความเชี่ยวชาญ โดยมีความสามารถใน

การเปลี่ยนแปลงความรู้ ความเข้าใจ ออกมา 

ในรูปของการกระท�าให ้งานนั้นบรรลุตาม

วตัถปุระสงค์ขององค์กรได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

และประสิทธิผล โดยท�าได้อย่างรวดเร็วและ 

ถกูต้อง หรอืเป็นความช�านาญในการท�ากจิกรรม 

ได้อย่างคล่องแคล่ว รวดเร็วและถูกต้อง โดย

วัดได้จากแบบสอบถามที่ผู้วจิัยสร้างขึ้น ได้แก่

  1.1 ป ัจจัยด ้านมนุษยสัมพันธ ์ 

หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่สามารถท�างานร ่วมกับผู ้อื่นได ้อย ่างมี

ประสิทธิภาพ บางครั้งเรียกว่า ทักษะในการ

ครองคน (ยึดหลักพรหมวิหาร 4) มีความเข้าใจ

ผูอ้ืน่ มอีารมณ์ด ียิ้มแย้มแจ่มใสเข้ากบัคนได้ง่าย 

โดยผูบ้รหิารจะต้องมภีาวะผูน้�า มคีวามสามารถ

ในการจงูใจ มกีารสร้างขวญัและก�าลงัใจในการ

ท�างาน อันจะช่วยให้ผู้บริหารท�างานกับบุคคล

หรอืกลุม่คนเพือ่ให้บรรลเุป้าหมายขององค์การ

ได้อย่างมปีระสทิธผิล 

  1.2 ปัจจัยด้านเทคนิค หมายถึง  

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการใช ้

ความรู ้ กระบวนการ ขั้นตอน วิธีการ วิธีท�า 

เทคนิคเฉพาะอย่างและการใช้เครื่องมือต่าง ๆ   

ที่จ�าเป็นส�าหรับการปฏิบัติงาน โดยการเรียนรู ้

จากประสบการณ์ การฝึกจนเกิดความ

เชีย่วชาญและมคีวามช�านาญในการท�ากจิกรรม

อย่างใดอย่างหนึ่งพร้อมทั้งมีความคล่องแคล่ว

ในการใช้เครื่องมือและเทคนิควิธีในการท�า

กิจกรรม และผู้บริหารต้องศึกษาหาความรู ้  

เรียนรู ้เทคนิควิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ อยู ่

ตลอดเวลา

  1.3 ปัจจัยด้านมโนภาพ หมายถึง

พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาในการคิด

เชิงรูปธรรม สามารถเข้าใจองค์กรได้อย่างลึก

ซึ้งว่าองค์กรโดยรวมมีลักษณะอย่างไร และ

เกี่ยวข้องกับส่วนย่อยต่าง ๆ  ในองค์กรอย่างไร 

สามารถวิเคราะห์จุดเด ่นและจุดด้อยของ

องค์กรได้ รวมไปถึงมองเห็นว่าภายในองค์กร

มีความสัมพันธ์กับองค์กรอื่นอย่างไร และ
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เข้าใจได้ว่าการเปลี่ยนแปลงในส่วนหนึ่ง จะมี

ผลกระทบถึงส่วนอื่นอย่างไรบ้าง สามารถคาด

การณ์อนาคต วิเคราะห์ ประมวลผลและน�า

ไปก�าหนดนโยบาย กลยุทธ์ให้สอดคล้องกับ

สถานการณ์และวางแผนล่วงหน้าได้อย่างมี

ประสทิธผิล

  1.4 ป ัจ จัยทางการศึกษาและ 

การสอน หมายถึง พฤติกรรมของผู ้บริหาร

สถานศึกษาที่มีความสามารถในการถ่ายทอด

แนะน�าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความเข้าใจใน

การเรียนการสอนและความสามารถในการ

บริหารหลักสูตร เป็นทักษะที่จ�าเป็นส�าหรับ 

ผูบ้รหิารสถานศกึษาในฐานะผูน้�าทางการศกึษา  

ซึ่งจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในด้านการเรียน

การสอนต้องเป็นผูม้ภีมูริูแ้ละเป็นนกัวชิาการทีด่ ี  

  1.5 ปัจจยัด้านการสือ่สาร หมายถงึ  

พฤติกรรมของผู ้บริหารสถานศึกษาที่ ม ี

ความสามารถสื่อสารความคิดและข้อมูล 

ของตนสู่ผู ้อื่น ซึ่งหมายถึงสามารถสื่อความ 

ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การพูด การน�าเสนอ  

การฟัง การอ่าน และการเขียน เป็นต้น เพื่อให้

ผู้อื่นเข้าใจและทราบถึงสิ่งที่เป็นที่คาดหวังจาก 

ผู้ร่วมงานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

  1.6 ป ัจจัยด้านการประเมินผล  

หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา

ที่มีความสามารถในการประเมินผล ซึ่งอาจ 

ประ เมิ น ได ้ โ ดยการออกแบบสอบถาม 

การสัมภาษณ์และการสังเกต ผู้บริหารจะต้อง

ด�าเนินการด้วยความยุติธรรม มีการก�าหนด

เกณฑ์หรอืมาตรฐานในการประเมนิ มเีป้าหมาย

การประเมินที่แน่นอน สามารถน�าผลการวัด

และประเมนิผลมาพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนือ่ง

เพื่อให้เกิดผลเสริมแรงทางบวก และก่อให้เกิด

ขวัญและก�าลังใจแก่บุคลากร

 2. องค์กรแห่งความสุข (Happy 

Workplace) หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร

สถานศึกษาและนโยบายขององค์กรโดยม ี

กระบวนการพัฒนาคนในองค ์กรอย ่างมี 

เป้าหมายและยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับวิสัย

ทัศน์ขององค์กร เพื่อให้องค์กรมีความพร้อม

ต่อการเปลี่ยนแปลง น�าพาองค์กรสู่การเติบโต

อย่างยัง่ยนื มรีะบบการจดัการสร้างบรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมที่ดี มีกระบวนการสร้าง

สุขเชื่อมโยงกัน ก่อให้เกิดสุขภาพกายควบคู่

สขุภาพใจ ส่งผลทางบวกต่อผลลพัธ์ขององค์กร 

มคีณุภาพชวีติทีด่ซีึง่จะน�าไปสูก่ารพฒันาเตบิโต

อย่างต่อเนื่องขององค์กร ประกอบด้วย

  2.1 มิติสุขภาพ หมายถึง บุคลากร

ได้รับการส่งเสริมให้มีแผนประกันสุขภาพอื่น ๆ  

นอกเหนือ จากการท�าประกันสังคม หรือสิทธิ

ประกันสุขภาพขั้นพื้นฐาน มีสถานพยาบาล 

และ เจ ้ าหน ้ าที่ พยาบาลให ้ บริ การการ

ปฐมพยาบาลเบื้องต้นภายในองค์กร ได้รับ

การตรวจสุขภาพประจ�าปีเป็นประจ�าทุกปี  

มสีขุภาพร่างกายทีแ่ขง็แรง ออกก�าลงักายอย่าง

สม�่าเสมอ มีโภชนาการดี ได้เข้าร่วมโครงการ

การอบรมปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ เช่น  

มีวิทยากรมาให ้ความรู ้ เกี่ ยวกับการกิน  

การนอนที่เหมาะสมกับวัยตนเองเพื่อป้องกัน

โรคอ้วน โรคความดัน และโรคหัวใจ มีการจัด 

กิจกรรมเพื่อพัฒนาสุขภาพจิตและผ ่อน

คลายความเครียด เช่น กิจกรรมการท�าสมาธ ิ

วปัิสสนากรรมฐาน การท�าบญุตักบาตร การเข้า

วัดฟังธรรม เป็นต้น มีจิตใจที่สงบ สุขภาพจิตด ี 
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มคีวามสุข ไม่เครยีดจากการท�างาน

  2.2 มิติครอบครัว หมายถึง  

มีครอบครัวที่อบอุ ่นได้รับการจัดสรรเวลา

ท�างานอย่างสมดุล สามารถเลิกงานตรง 

ตามเวลาเพื่อได้ใช้เวลากับครอบครัว มีวันลา

คลอดบุตร และวันลาเลี้ยงดูบุตร มีการมอบ

รางวัลให้กับครูและบุคลากรในสถานศึกษา 

ที่ท�าหน้าที่เป็นพ่อ/แม่ดีเด่น  มีการมอบทุนการ

ศกึษาและช่วยเหลอืค่าใช้จ่ายในการซื้ออปุกรณ์ 

การศึกษาส่วนหนึ่งให ้แก ่บุตรของครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ได้รับการเชิญชวนให้

ได้เข้าร่วมกิจกรรมต่าง ๆ  เช่น การแข่งขันกีฬา 

และการท�าบุญ เป็นต้น  มีการจัดสัมมนาหรือ

ท่องเที่ยวประจ�าปีและสามารถน�าครอบครัว

ไปพบปะสังสรรค ์และร ่วมท�ากิจกรรมได ้   

มกีารพจิารณาบุตร/หลาน หรอืครอบครวัให้เข้า

ท�างานในองค์กรเป็นกรณพีเิศษ เพือ่ให้บคุลากร

ได้อยู่ใกล้ชดิกับครอบครัว   

  2.3 มิติเศรษฐกิจ หมายถึง การที่

บคุลากรมรีายได้เพยีงพอต่อการเลี้ยงชพี ได้รบั

การเลือ่นขัน้เงนิเดอืนประจ�าปี มสีวสัดกิารหรอื

ส่งเสริมให้บุคลากรครอบครองที่พักอาศัย เช่น 

โครงการเงินกู้เพื่อที่อยู่อาศัย มีหอพักส�าหรับ

บุคลากร มเีงนิค่าเช่าบ้านให้กบับคุลากร เป็นต้น 

ส่งเสริมให้ครูและบุคลากรมีความรู้เกี่ยวกับ 

การบริหารเงินส่วนบุคคล มีการเก็บออมเงิน 

เพื่อใช ้ในอนาคต มีการจัดท�าบัญชีราย 

รับ-รายจ่าย มีความพอประมาณ มีเหตุผลใน

การใช้เงิน ประหยัด/ลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ�าเป็น 

/ ลดละความฟุ ่ ม เฟ ื อย ในการด� า ร งชี พ  

มีความพร ้อมเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงทาง

เศรษฐกิจ มีการจัดตั้งสหกรณ์ออมทรัพย์หรือ

กองทุนรวมเพื่อให้บุคลากรมีเงินสะสมและ 

กู้ยืมเงินในอัตราดอกเบี้ยต�่า และบุคลากรได้

เข้ารับการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับ 

การบริหารทางการเงิน เช ่น การวางแผน

การออม การจดัการช�าระหนี้สนิ การผ่อนช�าระ 

ที่ยังเป็นภาระทุกประเภท และกฎหมายทาง 

การเงนิ

  2.4 มติกิารท�างาน หมายถงึ บคุลากร 

มีความภาคภูมิใจในการท�างาน ภาคภูมิใจใน

วิชาชีพ องค์กรและผลลัพธ์ขององค์กร โดยมี

ความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วม มีส่วนร่วมในการ

ท�างานและแสดงความคิดเห็นในการท�างาน 

ท�างานเป็นทีม ท�างานอย่างเป็นระบบ เช่น 

มีโครงสร้างองค์กรชัดเจน บุคลากรมีการ

ประสานงาน ไม่ซ�า้ซ้อน มคีวามสขุในการท�างาน  

มีคุณค่าในการท�างาน มีการให้รางวัล/ยกย่อง

ส�าหรับบุคลากรที่ท� าความดี /มีศีลธรรม  

มคีวามรูใ้นการประกอบอาชพี เข้าถงึการพัฒนา 

ศักยภาพการท�างานอย่างสม�่าเสมอ เช ่น  

การฝึกอบรม การสัมมนา การศึกษาดูงาน  

เป็นต้น ในองค์กรมีอุปกรณ์ท�างานที่มีสภาพด ี 

มีความทันสมัย และเพียงพอต่อการใช้งาน เช่น 

คอมพิวเตอร์ สัญญาณ Wifi พริ้นเตอร์ และ

เครื่องถ่ายเอกสาร เป็นต้น

  2.5 มิติสังคมและสิ่งแวดล้อม 

หมายถึง บุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมในชุมชม 

เพื่อสร้างความไว ้วางใจ/สัมพันธภาพที่ดี / 

ความสามัคคีในหมู่คณะ ได้รับการยอมรับจาก

สังคม เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม มีจิตส�านึก

และตระหนักถึงประโยชน์ส่วนรวม สามารถ 

ปรับตัวเข้ากับสังคมได้ ใช้ทรัพยากรอย่าง

ประหยัดและคุ้มค่า มีการท�าระบบการจัดการ

พิฆเนศวร์สาร ปีที่ 15 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม - มิถุนายน 2562 175



วัสดุเหลือใช้/อุปกรณ์ส�านักงาน/ขยะ เพื่อส่งต่อ

ให้มีการจัดการอย่างถูกวิธีหรือน�ากลับมาใช ้

ได้อีก มีการใช้พลังงานธรรมชาติทดแทนการ

ใช้ไฟฟ้าและน�้ามัน เช่น พลังงานแสงอาทิตย์ 

พลังงานจากลม และน�้ามันไบโอดเีซล เป็นต้น

  2.6 มิติปัญญา หมายถึง บุคลากร 

มีการคิดเชิงบวก เช่น ไม่ดูถูกผู ้อื่น มองโลก 

ในแง่ดี มองปัญหาเป็นเรื่องท้าทาย เป็นต้น  

มีความเข้าใจความหลากหลาย และสามารถ

ด�ารงชีวิตอยู ่ในสิ่งแวดล้อมที่ เปลี่ยนแปลง 

อย่างมีความสุข คิดอย่างเป็นระบบ คิดอย่าง

รอบคอบ คิดอย่างมีวิจารณญาณ มีความ

สามารถในแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์และ 

ถกูต้อง สามารถเชื่อมโยงความรูน้�ามาประยกุต์

ใช้ได้ แสวงหาความรูใ้หม่ ตระหนกัถงึคณุธรรม 

จรยิธรรม คดิเชงิสร้างสรรค์

วัตถุประสงค์ของการวจิัย
 1. เพื่อศึกษาระดับทักษะของผู้บริหาร

สถานศกึษา สงักัดส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2

 2. เพื่อศึกษาระดับองค์กรแห่งความ

สุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2

 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง

ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่ง

ความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศกึษาประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2

 4. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์องค์กร

แห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 2

สมมตฐิานการวจิัย
 1. ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษา

กับองค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธาน ี เขต 2 มคีวามสัมพันธ์กัน

 2. ทักษะของผู ้บริหารสถานศึกษา 

อย่างน้อย 1 ทักษะ สามารถท�านายการเป็น

องค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธาน ี เขต 2

วธิดี�าเนนิการวจิัย
 ประชากร

 ประชากรที่ใช ้ในการวิจัยในครั้งนี้ 

คือ ครูผู้สอน ในสถานศึกษาสังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 2 

จ�านวน 1,584 คน

 กลุ่มตัวอย่าง

 กลุ่มตัวอย่างเป็นครูผู ้สอนในสถาน

ศึกษาสังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 2 ปีการศกึษา 2561 

ก�าหนดขนาดของกลุม่ตวัอย่างโดยใช้ตารางของ 

ทิพย์สิริ กาญจนวาสี และศิริชัย กาญจนวาส ี

(2559, น. 168) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 316 คน

 เครื่องมอืที่ใช้ในการวจิัย

 เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวจัิย เป็นแบบสอบถาม 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้

  ตอนที่  1 สอบถามข้อมูลทั่วไป  

มีลักษณะเป็นค�าถามแบบส�ารวจรายการ 

(Checklist) เพื่อทราบถึงตัวแปรอิสระที่ก�าหนด

ไว้ในการศกึษา คอื เพศ ต�าแหน่ง ขนาดโรงเรยีน 

วุฒกิารศกึษา และประสบการณ์ในการท�างาน
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  ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

ทักษะผู้บริหารสถานศึกษา จากการสังเคราะห์

ทักษะของผู ้บริหาร 6 ทักษะ คือ ป ัจจัย

มนุษยสัมพันธ์ ปัจจัยเทคนิค ปัจจัยมโนภาพ 

ปัจจยัทางการศกึษาและการสอน ปัจจยัสือ่สาร 

และปัจจัยการประเมินผล โดยใช้แบบสอบถาม

มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)  

แบ่งออกเป็น 5 ระดับ

  ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับ

องค์กรแห่งความสุข 6 มิติสุขภาวะ ได้แก่ 

มิติสุขภาพ มิติครอบครัว มิติเศรษฐกิจ  

มิติการท�างาน มิติสังคมและสิ่งแวดล้อม และ

มิติปัญญา โดยใช้แบบสอบถามมาตราส่วน

ประมาณค่า (Rating Scale) แบ่งออกเป็น  

5 ระดับ

 การสร้างและพัฒนาเครื่องมอื

 1. ศึกษาค้นคว้าทฤษฎีและแนวคิด

ที่เกี่ยวข้องจากต�ารา เอกสาร และงานวิจัย 

ที่เกี่ยวข้องทัง้ในประเทศและต่างประเทศ  

 2. ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถาม

เพือ่เป็นแนวทางในการสร้างเครือ่งมอืและสร้าง

แบบสอบถามให้ตรงตามวัตถุประสงค์

 3. น�าแบบสอบถามที่สร ้าง เสร็จ

แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  

เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา แล้ว

น�าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถาม 

ให้ถูกต้องสมบูรณ์

 4. น�าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไข

แล้วเสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญด้านเนื้อหา ด้านการวัด  

และการประเมินผล จ�านวน 5 ท่าน เพื่อ

ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 

Validity) โดยหาค่าดชันคีวามสอดคล้องระหว่าง

แบบสอบถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) วิเคราะห์ค่าดัชน ี

ความสอดคล้องของแบบสอบถาม เลอืกเฉพาะ

ข้อที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.60 – 1.00 น�ามาใช้  

ส่วนข้อค�าถามที่มีค่า IOC ต�่ากว่า 0.60 นั้น  

ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง (วรรณ ี 

แกมเกตุ, 2555, น. 221)

 5. น�าแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไข 

ตามค�าแนะน�าของผู ้ เชี่ยวชาญ แล้วเสนอ 

ต่ออาจารย์ที่ปรกึษาอกีครัง้

 6. น�าแบบสอบถามไปทดลองใช ้  

(Try-out) กับกลุ ่มที่ไม ่ใช ่กลุ ่มตัวอย่างใน 

การวิจัยจ�านวน 30 คน แล้วน�าไปตรวจสอบ

ความเชื่อมั่น (Reliabi l i ty) และค่าอ�านาจ

จ�าแนกของแบบสอบถามในตอนที่ 2 ที่มีค่า

ความเชือ่มัน่เท่ากับ .950 และค่าอ�านาจจ�าแนก

อยู ่ระหว่าง .303 - .772 และตอนที่ 3 มีค่า

ความเชือ่มัน่เท่ากบั .963 และค่าอ�านาจจ�าแนก

อยู่ระหว่าง .229 - .839

 7. น�าแบบสอบถามทีผ่่านการทดลองใช้  

น�าเสนออาจารย ์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม แล้วจัดท�า

เป็นแบบสอบถามฉบับจริง เพื่อใช้ในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลต่อไป

 การเก็บรวบรวมข้อมูล

 1. ขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี ถึงผู้อ�านวยการ

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานเีขต 2 เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล

 2. ส ่ งห นั งสื อจากผู ้ อ� านวยการ

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานีเขต 2 และแบบสอบถามไปยัง 
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สถานศึกษาที่เป็นกลุ่ตัวอย่างโดยทางไปรษณีย ์

เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูล และ

ขอให้ทางโรงเรียนส่งแบบสอบถามกลับทาง

ไปรษณยี์ภายใน 2 สัปดาห์

 3. ตรวจสอบแบบสอบถามที่ยังไม่ได ้

รับคืน ประสานงานไปยังโรงเรียนที่ยังไม่ได้ 

ส่งแบบสอบถามคนืให้แก่ผู้วจิัย

 4. น�าแบบสอบถามทีไ่ด้รับคนืมาตรวจ

สอบความสมบูรณ์ แล้วด�าเนินการวิเคราะห์ 

ทางสถติิ

 การวเิคราะห์ข้อมูล

 ผู ้วิจัยด�าเนินการวิเคราะห์ข ้อมูล

ที่ ได ้จากการตอบแบบสอบถาม ตอนที่  1  

เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไป ของผู้ตอบแบบสอบถาม  

โดยใช้วิธีแจกแจงความถี่ และร้อยละ ตอนที่ 

2 แบบสอบถามเกี่ยวกับองค์กรแห่งความสุข   

และตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะ 

ผู้บริหารสถานศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์ค่า

สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นวิเคราะห์

ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารกับ

องค์กรแห่งความสขุในสถานศกึษา ด้วยการหา 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร ์สัน และ

วิเคราะห์ทักษะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อองค์กร

แห่งความสุขในสถานศึกษา ด้วยการวิเคราะห์

การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน (Stepwise 

Multiple Regression Analysis) 

ผลการวจิัย
 ผลการวจิัยแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้

 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทักษะ 

ผู ้บริหารสถานศึกษา มีผลการศึกษาดัง

ตารางที่ 1

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะของผู้บรหิารสถานศกึษา

ทักษะของผู้บรหิาร S.D. แปลผล

1. ปัจจัยด้านมนุษยสัมพันธ์ (INT) 4.10 0.58 มาก

2. ปัจจัยด้านเทคนคิ (TEC) 4.19 0.61 มาก

3. ปัจจัยด้านมโนภาพ (CON) 4.10 0.55 มาก

4. ปัจจัยทางการศกึษาและการสอน (EAT) 

5. ปัจจัยด้านการสื่อสาร (COM)

6. ปัจจัยด้านการประเมนิผล (EVA)

4.12

4.16

4.16

0.48

0.44

0.43

มาก

มาก

มาก

รวมเฉลี่ย (ADM) 4.14 0.42 มาก

 จากตาราง 1 พบว่าทกัษะของผูบ้รหิาร 

ในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดย

รวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.14) เมื่อพิจารณา

รายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย

ปัจจัยด้านเทคนิค มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ( = 4.19)  

รองลงมาเป็นปัจจัยด้านการสื่อสารและปัจจัย

ด้านการประเมินผล มีค ่าเฉลี่ยเท่ากัน คือ 

( = 4.16) ส่วนปัจจัยด้านมนุษยสัมพันธ์และ

ปัจจัยด้านมโนภาพมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดและ 

มคี่าเฉลี่ยเท่ากัน ( = 4.10) 

 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลองค์กร

แห่งความสุข มผีลการศกึษาดังตารางที่ 2
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ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน องค์กรแห่งความสุขของครูผู้สอนในสถานศึกษา 

สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2

องค์กรแห่งความสุข S.D. แปลผล

1. มติสิุขภาพ (HBO) 4.08 0.56 มาก

2. มติคิรอบครัว (HFA) 4.30 0.50 มาก

3. มติเิศรษฐกจิ (HEC) 4.19 0.55 มาก

4. มติกิารท�างาน (HWO) 4.02 0.66 มาก

5. มติสิังคมและสิ่งแวดล้อม (HSO) 4.10 0.63 มาก

6. มติปิัญญา (HWI) 4.21 0.54 มาก

รวมเฉลี่ย (HWP) 4.15 0.42 มาก

 จากตารางที ่2 พบว่าองค์กรแห่งความ

สุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่ 

การศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 2 โดยรวม 

อยู ่ ในระดับมาก ( = 4.15) เมื่อพิจารณา 

รายด้าน พบว่า อยู่ในระดบัมากทกุด้าน โดยมติิ

ครอบครวัมค่ีาเฉลีย่สงูทีส่ดุ ( =4.30) รองลงมา 

เป็นมิติปัญญามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( = 4.21)  

ส ่ วนมิติการท� างานมีค ่ า เฉลี่ ยน ้อยที่ สุด  

( = 4.02) 

 3. ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์

ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับ

องค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อดุรธาน ีเขต 2 มผีลการศกึษาดงัตารางที่ 3 

และมสีัญลักษณ์ที่ใช้ในการวจิัย ดังนี้

 INT     แทน   ปัจจยัด้านมนุษยสมัพนัธ์

 TEC
 
    แทน   ปัจจัยด้านเทคนคิ

 CON    แทน   ปัจจัยด้านมโนภาพ

 EAT
 
    แทน

     
ปัจจยัทางการศกึษาและ

การสอน

 COM
 
   แทน

    
ปัจจัยด้านการสื่อสาร

 EVA     แทน
    
ปัจจยัด้านการประเมนิผล

         HWP    แทน   องค์กรแห่งความสขุโดยรวม

ตารางที่ 3 ค่าความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุข 

ในสถานศกึษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศกึษาประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2

ตัวแปร INT TEC CON EAT COM EVA HWP

INT 1.000 .743** .623** .533** .604** .443** .674**

TEC 1.000 .676** .503** .603** .516** .639**

CON 1.000 .469** .552** .553** .696**

EAT 1.000 .474** .690** .729**

COM 1.000 .564** .823**

EVA 1.000 .799**

HWP 1.000

P
value

 < .01
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 จากตารางที่ 3 พบว่าความสัมพันธ์

ระหว่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษากับ

องค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี เขต 2 ทั้ง 6 ปัจจัย คือ ปัจจัยด้าน

มนุษยสัมพันธ์ (INT) ปัจจัยด้านเทคนิค (TEC) 

ปัจจยัด้านมโนภาพ (CON)  ปัจจยัทางการศกึษา 

และการสอน (EAT) ปัจจัยด้านการสื่อสาร 

(COM) และปัจจัยด้านการประเมินผล (EVA)   

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับองค์กรแห่งความ

สุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 ใน

ระดับสูงมาก คือ ปัจจัยด้านการสื่อสาร (COM)  

(r = 0.823) และในระดับสูง ได้แก่ ปัจจัยด้าน

มนุษยสัมพันธ์ (INT) ปัจจัยด้านเทคนิค (TEC) 

ปัจจยัด้านมโนภาพ (CON)  ปัจจยัทางการศกึษา 

และการสอน (EAT) และ ปัจจัยด้านการประเมนิผล 

(EVA) (r = 0.674, 0.639, 0.696, 0.729 และ 

0.799 ตามล�าดับ) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ 

.01 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร

พยากรณ์ด้วยกัน พบว่า มีค ่าสัมประสิทธิ์

สหสมัพนัธ์อยู่ระหว่าง 0.443 ถงึ 0.743 ซึง่มค่ีา

ไม่เกิน 0.80 จึงท�าให้ไม่เกิดปัญหาภาวะความ

สัมพันธ์เชงิพหุคูณ (Multicollinearity)

 4. ผลการวิเคราะห์การถดถอย

พหคูุณทกัษะของผูบ้รหิารทีส่่งผลต่อองค์กร

แห่งความสขุในสถานศกึษา สังกดัส�านกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี

เขต 2

ตารางที่ 4   ค่าคงที่ของตัวแปรที่เป็นตัวพยากรณ์สัมประสิทธิ์ถดถอยของตัวพยากรณ์ในรูป 

คะแนนดบิและคะแนนมาตรฐานที่ได้รับการคัดเลอืกให้เข้าสู่สมการถดถอย

ทักษะของผู้บรหิาร b S.E.b β t Sig

ค่าคงที่  (a) -.244 .084 -.2.922 .004

ปัจจัยด้านการสื่อสาร (COM) .421 .024 .437 17.344 .000

ปัจจัยด้านการประเมนิผล (EVA) .298 .027 .307 11.021 .000

ปัจจัยทางการศกึษาและการสอน (EAT) .186 .023 .210 7.970 .000

ปัจจัยด้านมโนภาพ (CON)

ปัจจัยด้านมนุษยสัมพันธ์ (INT)

ปัจจัยด้านเทคนคิ (TEC)

.134

.095

-.071

.020

.022

.021

.176

.129

-.103

6.655

4.382

-3.442

.000

.000

.001

Multiple R = .949   R2 = .901   Adjusted R2 = .899    S.E. = .134

P
value

 < .01

 จากตารางที่ 4 พบว่าตัวแปรเกณฑ์

ขึ้นอยู่กับตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ ปัจจัยด้าน

การสื่อสาร (COM) ปัจจัยด้านการประเมินผล  

(EVA) ป ัจจัยทางการศึกษาและการสอน 

(EAT) ปัจจัยด้านมโนภาพ (CON) ปัจจัยด้าน

มนุษยสัมพันธ์ (INT) และปัจจัยด้านเทคนิค 

(TEC)  เมื่อน�าค่าสถิติต่าง ๆ มาสร้างสมการ

พยากรณ์ได ้สมการพยากรณ์องค์กรแห่ง
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ความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 

ดังนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปแบบคะแนนดบิ

 = - 0.244 + 0.421(COM) + 0.298(EVA) +   

        0.186(EAT) + 0.134(CON) + 0.095(INT) -  

        0.071(TEC)

สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน

 = 0.437(COM) + 0.307(EVA) + 0.210(EAT) +     

       0.176(CON) + 0.129(INT) - 0.103(TEC)

จากการวิเคราะห์ข้อมูลและน�าค่าสถิติต่าง ๆ  

มาสร้างสมการพยากรณ์องค์กรแห่งความสขุใน

สถานศกึษา สงักัดส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2 พบว่า 

 1. ถ้าปัจจัยด้านการสื่อสาร (COM) 

เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท�าให้องค์กรแห่ง

ความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2   

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ เพิ่มขึ้น เท่ากับ 

0.437 หน่วยมาตรฐาน เมือ่ควบคมุตวัแปรอืน่ ๆ   

ให้คงที่

 2. ถ้าปัจจยัด้านการประเมนิผล (EVA) 

เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท�าให้องค์กรแห่ง

ความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2  

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ เพิ่มขึ้น เท่ากับ 

0.307 หน่วยมาตรฐาน เมือ่ควบคมุตัวแปรอืน่ ๆ   

ให้คงที่

 3. ถ้าปัจจยัทางการศกึษาและการสอน 

(PED) เพิม่ขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท�าให้องค์กร

แห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 

2  เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่เพิ่มขึ้น เท่ากับ 

0.210 หน่วยมาตรฐาน เมือ่ควบคมุตัวแปรอืน่ ๆ   

ให้คงที่ 

 4. ถ ้าป ัจจัยด ้านมโนภาพ (CON)  

เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท�าให้องค์กร 

แห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี 

เขต 2 เปลีย่นแปลงไปในทศิทางทีเ่พิม่ขึ้น เท่ากบั 

0.176 หน่วยมาตรฐาน เมื่อควบคุมตัวแปร 

อื่น ๆ  ให้คงที่

 5. ถ้าปัจจัยด้านมนุษยสัมพันธ์ (INT) 

เพิ่มขึ้น 1 หน่วยมาตรฐาน จะท�าให้องค์กร 

แห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี 

เขต 2 เปลีย่นแปลงไปในทศิทางทีเ่พิม่ขึ้น เท่ากบั 

0.129 หน่วยมาตรฐาน เมื่อควบคุมตัวแปร 

อื่น ๆ  ให้คงที่ 

 6. ถ้าปัจจยัด้านเทคนคิ (TEC) เพิม่ขึ้น 1  

หน่วยมาตรฐาน จะท�าให้องค์กรแห่งความสุข 

ในสถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 

เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ลดลง เท ่ากับ 

-0.103 หน่วยมาตรฐาน เมื่อควบคุมตัวแปร

อื่น ๆ  ให้คงที่

 จากสมการถดถอยในรูปคะแนน

มาตรฐานสามารถเรียงล�าดับตามสมการ

พยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานหรือทักษะ

ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งความสุขใน

สถานศกึษา สงักัดส�านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2  ได้ดังนี้

 1. ปัจจัยด้านการสื่อสาร (COM)

 2. ปัจจัยด้านการประเมนิผล (EVA)
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 3. ปัจจัยทางการศึกษาและการสอน 

(EAT)

 4. ปัจจัยด้านมโนภาพ (CON)

 5. ปัจจัยด้านมนุษยสัมพันธ์ (INT)

 6. ปัจจัยด้านเทคนคิ (TEC) 

 ดังนั้น ทักษะของผู้บริหารทั้ง 6 ปัจจัย  

ได ้แก ่ ป ัจจัยด ้านการสื่อสาร ป ัจจัยด้าน

การประเมินผล ปัจจัยทางการศึกษาและ

การสอน ปัจจัยด้านมโนภาพ ปัจจัยด้าน

มนุษยสัมพันธ์และปัจจัยด้านเทคนิค เป็นตัว

พยากรณ์ที่ดีที่สุดสามารถพยากรณ์องค์กร

แห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 

2 ได้ร้อยละ 90.10

อภปิรายผลการวจิัย
 จากผลการวิจัยผู้วิจัยน�าผลการวิจัย

มาอภปิรายผล ดังนี้

 1. ผลการศึกษาระดับทักษะของ 

ผูบ้รหิารในสถานศกึษา สังกดัส�านกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 2 

โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมือ่พจิารณา

เป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู ้บริหารสถานศึกษา 

สงักดัส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

อดุรธาน ีเขต 2 มทีกัษะในการบรหิาร คอื การม ี

ความรู ้ ความสามารถ มีความช�านาญและ 

ความเชี่ยวชาญ สามารถใช้ศาสตร์และศิลป์ใน

การบริหารงานนั้นให้บรรลุตามวัตถุประสงค์

ขององค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Efficient) 

และประสิทธิผล (Effective) ซึ่งสอดคล้องกับ 

แนวคิดของวิโรจน์ สารัตนะ (2555, น. 3) 

กล่าวว่า ทักษะทางการบริหาร หมายถึง ความ

สามารถในการเปลีย่นแปลงความรู ้ความเข้าใจ 

ออกมาในรูปของการกระท�า และสอดคล้อง 

กบัแนวคดิของแพรดาว สนองผนั (2557, น. 24) 

กล่าวว่า ทักษะของผู้บริหาร หมายถึง ความรู้  

ความสามารถด้านศกัยภาพ ความช�านาญ หรอื

ความเชี่ยวชาญของผู้บริหารที่สามารถพัฒนา 

ได้โดยการเรียนรู ้และฝึกฝน แสดงออกใน

รูปการกระท�าในการน�าเอาทรัพยากร ปัจจัย

ทางการบริหารมาใช ้ในการด�าเนินงานให้

บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่าง

มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล รวมไปถึง

สอดคล้องกับแนวคิดของมณีรัตน์ ค�าจ�าปา 

(2558, น. 28) กล่าวว่า ทักษะผูบ้รหิาร หมายถงึ  

ความช�านาญของผู ้บริหารในการบริหาร

จัดการให้บุคคลในองค์การปฏิบัติกิจกรรม ๆ   

การควบคมุการด�าเนนิกจิการ การท�างาน การน�า 

เอากลยุทธ์และกระบวนการต่าง ๆ  มาพัฒนา

องค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมายขององค์กร โดย

ทักษะเหล่านี้ขึ้นอยู่กับตัวบุคคลและสามารถ

ฝึกฝนทกัษะเหล่านี้ขึ้นมาได้ เพือ่พฒันาคณุภาพ 

การศึกษาให ้บรรลุวัตถุประสงค ์อย ่างมี

ประสทิธภิาพและเกดิประสทิธผิล

 นอกจากนี้ยงัสอดคล้องกบัผลการวจิยั 

ของบุณยวรีย์  เศวตวงศ์สกุล (2555) ศึกษา

เรือ่งทกัษะการบรหิารของผูบ้รหิารสถานศกึษา

ขั้นพื้นฐาน สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษานครศรธีรรมราช เขต 3 ผลการวจิยั 

พบว่า ทักษะของผู้บริหารโดยภาพรวมมีทักษะ

การบริหารอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้านพบว่ามีทักษะการบริหารอยู่ในระดับ

มากทุกด้าน และยังสอดคล้องกับผลการวิจัย
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ของเสาวภา พรเสนาะ (2556) ศึกษาทักษะ 

การบริหารของผู ้บริหารสถานศึกษาตาม 

ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู  

สงักดัส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษา 

ตราด ผลการวิจัย ผลการวิจัยพบว่าทักษะของ

ผู้บริหารโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

รวมทัง้ยงัสอดคล้องกบัผลการวจิยัของพรพมิล 

คุ้มกล�่า (2559) ศึกษาเรื่องทักษะการบริหาร

งานของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็น

ของข้าราชการครูในสถานศึกษา อ�าเภอเมือง

ปทุมธานี สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศกึษาปทมุธาน ีเขต 1 ผลการวจิยัพบว่า 

ทักษะของผู้บรหิารโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และ

เมือ่พจิารณาเป็นรายด้านพบว่าอยูใ่นระดบัมาก

ทุกด้าน

 2. ผลการศึกษาระดับองค์กรแห่ง

ความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี 

เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก

เช่นเดียวกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าส�านักงาน

เขตพื้นทีก่ารศกึษาประถมศกึษาอดุรธาน ีเขต 2  

ได้ก�าหนดนโยบายการบรหิารจดัการโดยมุง่เน้น 

ให้สถานศกึษาในสงักดัเป็นองค์กรแห่งความสขุ  

มีกระบวนการพัฒนาคนในองค์กรอย่างม ี

เป้าหมายให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร  

ก่อให้เกิดสุขภาพกายควบคู่สุขภาพใจ ส่งผล

ทางบวกต่อผลลัพธ์ขององค์กร ซึ่งสอดคล้อง

กับแนวคิดของขวัญเมือง แก้วด�าเกิง (2556, 

น. 22) ให้ความหมายว่า องค์กรที่มีระบบ 

การจดัการสร้างบรรยากาศ และสภาพแวดล้อม 

ทีด่มีกีระบวนการสร้างสขุเชือ่มโยงกนั ก่อให้เกดิ 

สุขภาพกายควบคู่สุขภาพใจ ส่งผลทางบวก 

ต่อผลลัพธ์ขององค์กร และสอดคล้องกับ

แนวคดิของบษุกร วัฒนบตุร (2558, น. 65-77)  

ให้ความหมายว่า เป็นกระบวนการพัฒนา

คนในองค์กรอย่างมีเป้าหมาย และยุทธศาสตร์  

ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้ 

องค์กรมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง  

มคีณุภาพชวีติทีด่ซีึง่จะน�าไปสูก่ารพฒันาเตบิโต 

อย่างต่อเนื่องขององค์กร รวมไปถึงสอดคล้อง 

กับแนวคิดของชาญวิทย์ วสันต์ธนารัตน์  

และธีร์ธรรม วุฑฒิวัตรชัยแก้ว  (2560, น. 23) 

ให้ความหมายว่า องค์กรแห่งความสุข (Happy 

Workplace) หมายถึง กระบวนการพัฒนา

คนในองค์กรอย่างมีเป้าหมาย และยุทธศาสตร์

ให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้

องค์กรมคีวามพร้อมต่อการเปลีย่นแปลง น�าพา

องค์กรไปสู่การเติบโตอย่างยั่งยืน โดยองค์กร

แห่งความสขุประกอบด้วยคนท�างานมคีวามสขุ 

ที่ท�างานน่าอยู่ และชุมชนสมานฉันท์ การสร้าง

องค์กรแห่งความสุขจึงต้องด�าเนินการพัฒนา

ทั้ง 3 ด้าน จะพัฒนาเฉพาะด้านความสุขของ

พนักงานอย่างเดยีวไม่ได้

 นอกจากนี้ยงัสอดคล้องกบัผลการวจิยั

ของ จันทร์ทร ปานคล�้า (2557) ศึกษาเรื่องการ

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของผู้บริหาร

สถานศึกษากับองค์กรแห่งความสุขในสถาน

ศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยผลการวิจัย

พบว่า องค์กรแห่งความสขุในสถานศกึษาสังกดั

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 

อยู่ในระดับมากที่สุด 4 ด้าน และยังสอดคล้อง

กบั เด่นชยั อาทติย์เจรญิชยั (2558) ทีศ่กึษาวจิยั 
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เรื่อง องค์กรแห่งความสุขของโรงเรียน 

ศรีบุณยานนท์ โดยผลการวิจัยพบว่า องค์กร

แห ่งความสุขของโรงเรียนศรีบุณยานนท์  

โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 5 ด้าน และ

สอดคล้องกับงานวิจัยของสุวีณา ไชยแสนย์ 

(2558) ที่ศึกษาวิจัยเรื่อง องค์กรแห่งความสุข

ขององค์การบริหารส่วนต�าบลในเขตอ�าเภอ

แกด�า จังหวัดมหาสารคาม โดยผลการวิจัย 

พบว่า องค์กรแห่งความสุขขององค์กรบริหาร 

ส่วนต�าบลในเขตอ�าเภอแกด�า จงัหวัดมหาสารคาม  

โดยรวมอยู่ในระดับมาก

 3. ความสมัพนัธ์ระหว่างทกัษะของ

ผูบ้รหิารสถานศกึษากบัองค์กรแห่งความสขุ

ในสถานศกึษา สงักดัส�านกังานเขตพืน้ทีก่าร

ศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 พบว่า  

มีความสัมพันธ ์กันทางบวก เป ็นไปตาม

สมมติฐานข้อที่ 1 โดยมีทักษะของผู้บริหาร

สถานศึกษา 5 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านมโนภาพ 

ทักษะทางการศึกษาและการสอน ทักษะด้าน

มนุษยสัมพันธ ์ ทักษะด้านการประเมินผล

และทักษะด้านการสื่อสาร มีความสัมพันธ์ใน 

ระดับสูงกับองค์กรแห่งความสุข สอดคล้อง

กับแนวคิดของ มณีรัตน์ ค�าจ�าปา (2558,  

น. 28) ที่กล่าวว่า ความช�านาญของผู้บริหาร 

ในการบรหิารจดัการให้บคุคลในองค์การปฏบิตัิ 

กิจกรรมการควบคุมการด� า เนินกิจการ  

การท�างาน การน�าเอากลยทุธ์และกระบวนการ

ต่าง ๆ  มาพฒันาองค์กรให้เป็นไปตามเป้าหมาย 

ขององค์กร โดยทักษะเหล่านี้สามารถฝึกฝน 

ทักษะเหล่านี้ขึ้นมาได้ ซึ่งผลการวิจัยนี้

สอดคล้องกับงานวิจัยของพิสมัย สิมสีพิมพ์  

(2552) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะ 

การบรหิารโรงเรยีนกบัประสทิธผิลงานวชิาการ 

โรงเรยีนประถมศกึษา สงักดัส�านกังานเขตพื้นที ่

การศกึษาอดุรธาน ีโดยผลการวจิยัพบว่า ทกัษะ 

การบริหารโรง เรียนมีความสัมพันธ ์กับ 

ประสิทธิผลงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษา 

ในระดับสูง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

น�าไทย ชัยปัญหา (2560) ศึกษาเรื่อง  

ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการบริหารใน

ศตวรรษที ่21  ของผู้บรหิารสถานศกึษากบัการ

พัฒนานักเรียนสู่คนไทย 4.0 ของสถานศึกษา  

สงักดัส�านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามัธยมศกึษา 

เขต 22 พบว่าผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์

ระหว่างทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21  

ของผูบ้รหิารสถานศกึษากบัการพฒันานกัเรยีน

สู ่คนไทย 4.0 โดยรวมมีความสัมพันธ ์กัน 

ทางบวก

 4. การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ

และสร้างสมการพยากรณ์องค์กรแห่ง 

ความสุขในสถานศึกษา สังกัดส�านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธาน ี

เขต 2 โดยใช ้ทักษะของผู ้บริหารเป ็นตัว

พยากรณ์ พบว่า มี 6 ทักษะ ได้แก่ ปัจจัยด้าน

การสื่อสาร ปัจจัยด้านการประเมินผล ปัจจัย

ทางการศกึษาและการสอน ปัจจยัด้านมโนภาพ 

ปัจจยัด้านมนษุยสมัพนัธ์ และปัจจยัด้านเทคนคิ 

เป็นทักษะที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งความสุขใน

สถานศึกษา สังกัดส�านักงานเขตพื้นที่การ

ศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นตัวพยากรณ์

ที่ดีที่สุด มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 

.949 สามารถพยากรณ์องค์กรแห่งความสุข
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ได้ร้อยละ 90.1 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 2  

ที่ก�าหนดไว้ว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา 

อย่างน้อย 1 ทักษะ สามารถท�านายการเป็น

องค์กรแห่งความสุขในสถานศึกษา สังกัด

ส�านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

อุดรธานี  เขต 2 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร

สถานศกึษา สงักัดส�านกังานเขตพื้นทีก่ารศกึษา 

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 มีทักษะในการ

บริหารงานมีความสามารถในการใช้ศาสตร์

และศลิป์ในการท�ากจิกรรมร่วมกบัผูอ้ืน่หรอืโดย

อาศัยผู้อื่น ให้การด�าเนินงานบรรลุจุดมุ่งหมาย 

ขององค์การอย่างมปีระสทิธภิาพ (Efficient) และ

ประสิทธิผล (Effective) โดยอาศัยกระบวนการ 

และทรัพยากรทางการบริหารเป ็นป ัจจัย

อย่างประหยัดและให้เกิดประโยชน์สูงสุด

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรที่มุ่งเน้น 

ให้สถานศกึษาในสงักดัเป็นองค์กรแห่งความสขุ  

สอดคล้องกับแนวคิดของจินดารัตน์ โพธิ์นอก 

(2557, น. 25) ให้ความหมายว่า หน่วยงาน 

สถานประกอบการสถานศึกษา ที่ท�างาน ที่มี 

ความม่ันคงก้าวหน้าตามจดุประสงค์ของภารกจิ 

คนในองค์กรทกุฝ่าย ทีเ่กีย่วข้องมคีวามพงึพอใจ  

และตั้งใจท�างาน สถานที่ท�างานมีบรรยากาศ 

เกื้อหนุนให้บุคลากรมีสุขภาพดีและทุกคน 

ทุกระดบัในองค์กรท�างานร่วมกนัอย่างสมานฉนัท์ 

รวมถึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ชาญวิทย์ 

วสนัต์ธนารตัน์ จลุยัวรรณ ดวงโคตะ และนพพร  

ทิแก้วศรี (2556, น. 7-8) ให้ความหมายว่า  

องค์กรแห่งความสุข (Happy Workplace)  

หมายถึงกระบวนการพัฒนาคนในองค์กร

อย่างมเีป้าหมาย และยุทธศาสตร์ให้สอดคล้อง 

กับวิสัยทัศน์ขององค์กร เพื่อให้องค์กรมีความ

พร้อมต่อการเปลี่ยนแปลง น�าพาองค์กรสู ่ 

การเตบิโตอย่างยั่งยนื

 นอกจากนี้ยงัสอดคล้องกบัผลการวจิยั 

ของชนิสรา ร ่มเขื่อน (2559) ศึกษาเรื่อง 

แนวทางการสร้างองค์กรสขุภาวะของเมอืงพทัยา  

พบว่า เมืองพัทยาเป็นองค์กรสุขภาวะ อยู่ใน 

ระดับมีความสุข (Happy) ปัญหา อุปสรรคใน

การด�าเนินงาน คือ ความไม่ชัดเจนของหลัก 

และวิธีการในการเบิกจ ่ ายงบประมาณ 

ในการด�าเนินโครงการต่าง ๆ  ความไม่พร้อม 

และไม่เข้าใจของพนักงานบางกลุ่ม การสื่อสาร

ภายในองค์กร และขาดการมีส่วนร่วมจาก

พนักงานเมืองพัทยาในการเข้าร่วมโครงการ

กิจกรรมต่าง ๆ  ที่ส่วนราชการหรือเมืองพัทยา

ด�าเนินการ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าพนักงานยังขาด

แรงจูงใจในการที่จะดึงดูดให้เข้าร่วมกิจกรรม 

ผลการศึกษาแนวทางในการสร้างองค์กรสุข

ภาวะเมืองพัทยา พบว่า ควรมีการกระจาย 

อ�านาจในการปฏบิตังิานให้กบัพนักงานทกุระดบั 

และสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมในการท�างาน 

โดยมีหัวหน้าส่วนราชการและผู้บังคับบัญชา 

ทุกระดับ อ�านวยความสะดวก ก�ากับ ติดตาม

อย่างใกล้ชดิ มกีารสร้างความสมัพนัธ์ในองค์กร

ให้พนักงานเมืองพัทยา ได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

ซึง่กนัและกนั เกดิความรกัความสามคัคภีายใน

องค์กร สร้างสภาพแวดล้อม ในการท�างานให้

น่าอยู่ น่าท�างาน เน้นเรื่องความเป็นระเบียบ

และความสะอาด มีมุมส�าหรับ การพักผ่อน

อย่างเพียงพอ ส่งเสริมสนับสนุนให้พนักงาน

ได้มีโอกาสในการพัฒนาตนเอง ในเรื่องของ

การอบรมหรือศึกษาต่อในระดับที่สูงขึ้น และ

ควรมมีาตรการในเรือ่งค่าตอบแทน และความม่ันคง 

ในอาชีพ เช ่น ค ่าตอบแทนพิเศษ (โบนัส)  
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การบรรจุแต่งตั้งพนักงานจ้างที่ท�างาน มาแล้ว

หลายปีให้เป็นพนักงานประจ�าหรอืข้าราชการ 

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะส�าหรับการน�าผลการวจิยั  

ไปใช้

 1. ผลการวจัิยพบว่า ทกัษะของผูบ้รหิาร  

สถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับองค์กร

แห่งความสุข ดังนั้นผู้บริหารอาจพัฒนาตนเอง

ให้มีทักษะการบริหารที่มีค ่าเฉลี่ยต�่า ให ้มี 

ค่าเฉลี่ยเพิ่มมากขึ้นเพิ่มมากขึ้นหรือให้ทักษะที่

อยู่ในระดับมากอยู่ระดับมากที่สุดเพื่อจะส่งผล

ต่อการพฒันาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งความสขุ

 2. ผลการวจิยัพบว่า ทกัษะของผู้บรหิาร 

สถานศึกษามีความสัมพันธ์ทางบวกกับองค์กร

แห่งความสุข ดังนั้นผู้บริหารอาจพัฒนาตนเอง

ให้มีทักษะการบริหารที่มีค่าเฉลี่ยต�่าที่สุด ให้มี

ค่าเฉลี่ยเพิ่มมากขึ้นหรือให้ทักษะที่อยู่ในระดับ

มากอยู่ในระดับมากที่สุดเพื่อจะส่งผลต่อการ

พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งความสุขเพิ่ม

มากยิ่งขึ้น      

 ข้อเสนอแนะส�าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป

 1. ควรมีการศึกษาวิ จัย เพิ่ ม เติม

เกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อองค์กรแห่งความสุข

ของสถานศึกษาในสังกัดส�านักงานเขตพื้นที ่

การศกึษาประถมศกึษาอุดรธาน ีเขต 2 โดยอาจ

ศกึษาเพิม่เตมิถงึตวัแปรอืน่ทีส่มัพนัธ์กบัองค์กร

แห่งความสุข

 2. ควรมีการท� าวิ จั ยและพัฒนา

แนวทางการเป ็นองค ์กรแห ่งความสุขใน 

สถานศกึษาสงักัดส�านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษา

ประถมศึกษาอุดรธานี เขต 2 โดยการใช้ทักษะ

ของผู้บริหารในด้าน ทักษะด้านเทคนิค ทักษะ

ด้านการประเมนิผล และทักษะด้านการสื่อสาร 

โดยจดัท�าเป็นคูม่อืการเป็นองคก์รแห่งความสุข

จากทักษะดังกล่าวให้เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น
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